
 

 

 :أقسام المشروع 

تجاریة المختلفة إضافة ویتكون من مركز تجاري متكامل بھ عدد من المحلات ال: تجاري

 . ملحقھ بھ جمیع الخدمات الإضافیة فراد والأماركت الذي یخدم كل  ھایبرإلى 

المشرفین وھي قسم من الإدارة العامة للمشروع وطبیعتھا وتتمثل في مكاتب : إداري

  .الإشراف على حركة التخزین والھایبر ماركت والإشراف الدوري علي المحلات 

 و مؤقتةأتستأجر من قبل الأفراد والشركات كمقرات دائمة عبارة عن مكاتب : الإستثماري

  .بالإضافة إلى الصالة المتعددة الأغراض

  :الترفیھي

 :خدمي

  

 

  

  

  

  

  

  

  

 

مكونات 
المشروع 

المكون 
المنشطي

المكون 
البشري

المكون 
الفراغي
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 : مكونات المشروع

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 خدمي إداري ترفیھي تجاري

لعبوریا
 ضة

مشاھدة 
 سینما

طعاتناول
مومشرو

 بات

 استجمام
 صرافات

بیعسلعا
 ستھلاكیة

بیعسلعد
 وریة

بیعسلعم
 وسمیة

تناولطعا
ومشروم

 ترفیھ

 استثماري

تاجیر 
صالھ 
متعدده 
 الاغراض

شركات 
 ومؤسسات

 مكونات المشروع العامة



 

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  
  

  

  

  
  

  

  
 

 

 

المكون
البشري

العملكادر الزوار
 إداریون

نوموظف  

 مھندسون

 فنیون

 عمال

 مترفھون

 متسوقون

 عوائل

 شباب

 افراد

 مترفھو ملاعب

 مترفھوسینمات

مترفھومطاعموم
 قاھي

مترفھوصالاتالال
 عاب

 مترفھونادیصحي

 الصالھ

اداریوالقطاع 
 التجاري

اداریو القطاع 
 التجاري

اداریوالقطاع 
 الاستثماري

موظفو القطاع 
تجاريال  

موظفو القطاع 
 التجاري

موظفو القطاع 
 الاستثماري

الإداريالقطاع  ومھندس القطاع التجاري ومھندس  القطاع الاستثماري ومھندس   

داريالقطاع الإ وفنیی القطاع التجاري وفنیی  القطاع الاستثماري وفنیی   

 عمال القطاع
 الترفیھي

عمال القطاع 
 التجاري

عمال القطاع 
 الاستثماري



 

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  
  

  

  

  
  

  

  
 

 

 

 

الفراغيالمكون

مساندةفراغات أساسیةفراغات

 ترفیھیة

 خدمیة

 إداریة

 نادیصحي

 صالاتألعاب

 ملاعب

 مطاعم

 المخازن

 المطبخالمركزي

بطاریةالحركةالرأسی
 ة

 الحمامات

 المواقف

 تجاري

 محلات تجاریھ

 ھایبرماركت

 مطاعم

 اداره المركز
 التجاري

 استثماري

 مكاتب 



 
 

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  
  

  

  

  
 

 

 مكوناتالمركزالتجاري

المنشطيالمكون

مساندنشاط أساسينشاط

 تجاري
 استقبال

 صرافات

 بیع

 بیعخضار بیعمشروبات بیعخبز بیعلحوم

 بیععطور بیعمفروشات بیعملابس بیعموادنظافة

 بیعأحذیة

 عرض

 عرضأثاثات عرضإلكترونیات عرضسیارات

 عرضمجوھرات عرضمعداتمنزلیة

 ترفیھي
 مشاھدةسینما

 تناولوجباتومشروبات

 لعب

 ألعابإلكترونبة لعببولینغ لعببلیاردو لعبتنسطاولة تزلج

 ألعابصغار

 ألعابترفیھیة

 ألعابالمھاراتالذھنیة

 العابتحكم

 العابلیزر

 خدمي إداري

 إدارةعامة

 منوالسلامةادارةالا

 سكرتاریة

 ادارةالمبیعات

والعلاقاادارةالاعلام
 ت

والمتابعادارةالتنسیق

 ضبطالجودة

 تخزین

 الخدماتالفنیة

 قضاءالحاجة

 الحركةالرأسیة

 توقیفسیارات

 بیعادواتتحمیل بیعاللعب

 عرضملبوسات

 ادارةالخدمات

 ادارةالوحدةالھندسیة

تحضیرالطعاموالمش
 روبات

 استراحةالعمال

 استجمام



 

  

  

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

البشريالمكون

العملكادر زوار

 متسوقون

 مترفھون

 الفنیون

 المھندسون

 الموظفون

 إداریون

 أفراد

 عوائل

مترفھو 
 مطاعم

مترفھو 
 الالعاب

  مترفھو
النادي 
 الصحي

  مترفھو
 السینمات

 مدیر الخدمات مدیر وحدة الأمن مدیر التنسیق والمتابعة

 المدیر العام المبیعاتمدیر  مدیر الاعلام والعلاقاتالعامة

 موظفو المبیعات

 السكرتاریة
 موظفو الامن والسلامة

 موظفو ضبط الجودة

موظفو التنسیق 
 والمتابعة

 لاعلام والعلاقات العامةاموظفو موظفو الخدمات

 كھربائیون میكانیكیون انشائیون

 فنیو كھرباء فنیو خدمات فنیوصیانة

عمال  الامن
 عمال النظافة المخازن

 العمال
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 تجاریة

 بھوالاستقبال

 صرافات

 محلاتبیع

 محلاتبیعالخضار محلاتبیعالمشروبات محلاتبیعالخبز محلاتبیعاللحوم

 محلاتبیعالعطور محلاتبیعالمفروشات محلاتبیعملابس محلاتبیعموادالنظافة

 محلاتبیعالأحذیة

 معارض

 تامعارضأثاث معارضإلكترونیات معارضسیارات

 معارضمجوھرات معارضمستلزماتمنزلیة

ةترفیھی  

 المطاعموالمقاھي سینمات

 فراغاتاللعب

الكترونیصالةألعاب صالةبولینغ صالةبلیاردو صالةتنسطاولة صالةتزلح
 ة

 صالةالعابالصغار

 صالةالالعابالترفیھیة

 صالةالعابالمھاراتالذھنیة

 صالةالعابتحكم

 صالةالعاباللیزر

 خدمي إداري

 إدارةعامة

 منوالسلامةادارةالا

 ةسكرتاری

 ادارةالمبیعات

 والعلاقاتادارةالاعلام

 والمتابعةادارةالتنسیق

 ضبطالجودة

 المخازن

 الخدماتالفنیة

 الحمامات

 الحركةالرأسیة

 مواقفالسیارات

 محلاتبیعأدواتالتجمیل محلاتبیعاللعب

 معارضتحفوأناتیك

 ادارةالخدمات

 ادارةالوحدةالھندسیة

 المطبخالمركزي

 استراحةالعمال

 وكالاتسفر

foodcort 

 مخازنالھایبر

 مخازنللمحلات

 مخازنالمطبخ

 النادي الصحي



 

  

  

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
  

 الاستثماري القطاع مكونات

المنشطيالمكون

مساندةنشاطات أساسیةنشاطات

ستثماريإ  

تأجیرالصالھ 
 متعددھالاغراض

 إداري

 خدمي

تحضیرالطعاموا
 سیارات توقیف الحاجةقضاء تجھیزاتفنیة تخزین لمشروبات

 المكاتبتأجیر 



 

  

  

  

    

  

  

  

  

  

  

  

  

  
  

  

  

  
  

  

  

  
 

 

 إداریون

 نوموظف

 سكرتاریة

 المدیر

 عامفمشر

 نائب المدیر

 مدیرالحسابات

 مدیرالخدمات

 مدیرالإعلاموالعلاقاتالعامة

 مدیرالقطاعالفنیوالصیاتة

 موظفوالحسابات

 موظفوإعلاموعلاقات

 موظفوالتنسیقوالمتابعة

 موظفوأمنوسلامة موظفوالخدمات

 موظفوالشؤونالقانونیة

 مھندسون

 كھربائیون میكانیكیون دیكور

 فنیون

 فنیوصیانة فنیوكھرباء فنیوتكییف

 عمال

 مساعدین حراسالامن

 نظافة

 عمالالدیكور

البشريالمكون

كادر العمل مستثمرین
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 مكاتب الموظفین

 استثماریة فراغات

 صالةمتعددةالاغراض

  إدارةالقطاع
 الاستثماري

 فراغاتخدمیة

 مكتب مدیر الصالھ

 مكتب نائب المدیر

 قضاءالحاجة توقیف سیارات تجھیزاتفنیة مخزن تجھیز طعام

 مكاتب الاداریین

مكتب 
 السكرتاریھ

 مكتب موظف الحسابات

مكتب موظف 
 إعلاموعلاقات

مكتب موظف التنسیق 
 والمتابعة

مكتب موظف 
 الخدمات

مكتب موظف 
 أمن وسلامة

 مكتب موظفالشؤون القانونیة

 المكاتب
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  :دراسة المساحات

  :حساب السعة الاستیعابیة للمبني:اولا 

 نسمة  3000000عدد سكان محافظة الخرطوم 

  اسرة 500000افراد لكل اسرة فان عدد الاسر 6باخذ متوسط 

 اسرة  125000من الاسر ترداد المراكز التجاریة اي25%

  375000زوار من كل اسرة فان عدد الزوار اللازم خدمتھم  3بافتراض 

  مرات 5لك بتجدید    53571=375000/7=عدد الزوار في الیوم

  10714=53571/5=عدد الزوار وقت الذروة

  زائر 3217%=25*10714=السعة الاستیعابیة للمبني

  ز 3217المبني یخدم

  

  

  

 دراســــــــةالفراغـــــــــــــــــات

فراغات القطاع التجاري ةدراس  

محلات  وھو عبارة عن مركز تسویقي تجاري یضم
تجاریةومعارض وبعض الأنشطةالترفیھیة والخدمیة 

ومدھم  وھو یقوم بسد حاجات سكان المنطقة
 بمتطلباتھم التسوقیةالمختلفة
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 التجاري النشاط فراغات

  البھو

 وھو عبارة عن فراغ كبیر ھو بمثابة متنفس
ى للمبنى وھویعتبرنواةالحركة الرئیسیةللمبن

السلالم  -2المصاعد   -1:ویحتوي على   

اكشاك تجاریھ - 5كافیھ  -4اماكن جلوس  - 3 
وكالات الحجز والسفر -7محلات الصرافات -6  

 LIFTS المصاعد

عن عناصر حركھ  ةھي عبار
وتختلف احجامھا حسب  ةراسی

عدد الركاب ویوجد منھا 
نوعین كھربائي وھیدرولیك 

النوع المستخدم ھو الكھربائي 
 ومساحتھ

-4وھو یستوعب من ) 2م 4( 
اشخاص 6  
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 السلالم

 ةعن عناصر حرك ةھي عبار
وتختلف انواعھا  ةراسی

واشكالھا والنوع المستخدم ھو 
 السلم الكھربائي ومساحتھ

) 2م 10(    

STAIRS 
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 اماكن جلوس

منطقة للجلوس وكذلك عبارةعنیوھ
 للاسترخاء
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 كافیھ

ھي عباره عن اماكن لشرب  
ساخنھ او بارده مع مشروبات 

 وجبات سریعھ
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 اكشاك تجاریھ

ھي عباره عن اكشاك تجاریھ 
صغیره لبیع انواع معینھ من 

 البضائع
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 محلات الصرافات

ھي عباره عن محلات للتعاملات 
 البنكیھ
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الحجز والسفروكالات   

ھي عباره عن محلات للحجز 
 والسفر
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 مساحھ البھو
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 المحلات التجاریھ

ھي عباره عن محلات لبیع 
 مختلف البضائع

 

:انواع المحلات التجاریھ   

متاجر الملابس -1  

متاجر الاحذیھ-2  

متاجر العطور-3  

متاجر الالعاب-4  

متاجر الذھب-5  

متاجرالھدایا والاكسسوارات-6  

ستدیو-7  

مكتبھ-8  
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 محلات الملابس

ھي عباره عن محلات لبیع 
 الملابس



 

61 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

الاحذیھمحلات   

عن محلات لبیع  ةھي عبار
ةحذیالا  
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 محلات العطورات

ھي عباره عن محلات لبیع 
 العطورات
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 محلات الالعاب

عن محلات لبیع  ةھي عبار
 الالعاب
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 محلات الذھب

عن محلات لبیع الذھب ةھي عبار  
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 محلات الھدایا والاكسسوارات

عن محلات لبیع الھدایا والاكسسوارات ةعبار  
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 المعارض التجاریھ
 

عن معارض تعرض انواع  ةعبار
 معینھ من المنتجات

معرض الاثاثات-1  

معرض الادوات الكھربائیھ -2  

 والالكترونیھ

معرض الادوات المنزلیھ-3  

معرض الادوات الصحیھ-4  
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 معرض الاثاثات

عن معارض تعرض انواع  ةعبار
 مختلفھ من الاثاثات
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معرض الادوات الكھربائیھ 
 والالكترونیھ

 معرض الادوات المنزلیھ

 معرض الادوات الصحیھ
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  ا:ب

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

 الھایبرماركت
 

منطقة مخصصة لبیع الاستھلاكات الیومیة وكذلك یتضمن 
 :الاقسام الاتیة 

 بیع السلعمحل -1

 .محل بیع اللحوم -2

 .محل بیع الاسماك -3

 .محل بیع الالبان و الاجبان -4

  .محل بیع الخضار والفواكھ-5

 .المخبز-6

 مثال لتوزیع ھایبــــــــرماركت  

منطقة بیع 
اللحوم 

 والمخبوزات

أرفف بیع 
 كاونترات  السلع

عربات 
 التسوق

أرفف بیع 
 السلع 

منطقة 
تجھیز 
 السلع 
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  محل    -.محل بیع اللحوم  :لھایبر ماركت

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

 

 

 

  

  

 توضح مقاسات و أشكال الكاونترات توضح أبعاد عربات التسوق

 رسومات توضح اسلوب عرض السلع 

رسومات توضح الابعاد الضروریة 
 للأرفف

أن عرض  وتبین,قطاع في منطقة بیع اللحوم 
متر وارتفاع مسطبة البیع  1منطقة عمل البائع

مس 90لایقل عن  

 رسم یوضح أسالیب الحركة وطرق عرض السلع 
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 النشاط الترفیھي 
 

النادي الصحي-1:یضم   

المطاعم-2  

صالھ الالعاب-3  

السینما-4  

 النادي الصحي
 

: ویتكون من   
ةصالھ اللیاق-1  
غرفھ الساون-2  
غرفھ المساج-3  
غرفھ جكوزي-4  
ةاحواض السباح-5  
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 الساونا
SAONA ROOM 

 3-2جلسة الساونا تتجزأ من 
 120مراحل في زمن قدره 

عبارة عن غرفة جافة  وھي ,دقیقة
تساعد على تصبب العرق وھي 

:تتكون من  

و ,ومسخن كامل,مقاعد خشبیة(
وأحواض خاصة ,أرفف خشبیة 
وفراغ للاستراحة,بالماء الساخن  
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وھو مغطس بھ نوعین من الماء 
وتتراوح )وماء ساخن,ماء بارد (

2م 25_9مساحتھ ما بین   

 الجاكوزى
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و ھي مكونة من صالتین لعرض 
احدث الافلام و بھا معالجات خاصة 
بالصوتیات ، تبلغ مساحة الصالة 

2م220  

 السینما

صالع العرض- 1:وتتكون من   

2م48)=فرد80*0.6(البھو- 2  

2م9=الخدمات- 3  
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و ھي تقدم الوجبات الخدمات السریعة 
و الخفیفة و تعتمد على طلب الزبون 
و استلامھ بنفسھ  للطلب ، مما یوفر 

. الاقتصاد في تكالیف العمالة   

 المطاعم
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وھي منطقة مستقلة لا تتبع لمطعم 
معین وھي عبارة عن مساحة مفتوحة 

یتم الجلوس ,طاولات وكراسي بھا 
فیھا مباشرة بعد احضار الطعام من 

 أي مطعم

 منطقھ الطعام
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صالھ الالعاب : ھي عباره عن صالھ تضم 
 العاب  الصغار+ الالكترونیھ 

 صالھ الالعاب
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: ھي اداره المركز التجاري وتضم 
 –مكاتب الموظفین  –مكاتب المدراء 

 مكتب السكرتاریھ 

 الاداره

 مكاتب المدراء
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 مكاتب السكرتاریھ

 مكاتب الموظفین
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 المطبخ المركزي
 

قسم (یحتوي المطبخ المركزي على عدة أقسام 
المشروبات وقسم المشویات وقسم الحلویات وقسم 
الخضروات ومنطقة أعداد وتجھیز ومنطقة غسیل 

2م 650الصحون بمساحة   
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 المخازن
 

تخزین جاف وتخزین (یوجد نوعین من التخزین 
للھایبر والمعارض والمطاعم وھي تكون ) رطب

م 150_80وتتفاوت مساحاتھا ما بین  

 دورات المیاه
 

 2.5تتراوح مساحات دورات المیاه مابین 
للحمام الواحد 2م 3و  

 استراحھ العمال
 

وھو عبارة عن فراغ خدمي مخصص 
لراحة العمال في أوقات الراحة أثناء العمل 

2م 35حوالي  وتبلغ مساحة ھذا الفراغ  
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  والمساحاتجدول المناشط 

 

  عدد الوحدات  2مساحة الفراغ م  اسم الفراغ  عدد المستخدمین  النشاط  المنشط
المساحة 

  2الكلیة م

  تجاري

  m22500 1  m22500  ھایبر ماركت  400  إحتیاجات یومیة

  إحتیاجات دوریة

  متجر ملابس  25
54.00m2  

15  
m21296  

  9  متجر أحذیة  25

  54.00m2  6  m2624.00  متجر أقمشة  25

  36.00m2  4  m2144.00  متجر مجوھرات  25

25  
متجر ألعاب 

  أطفال
54.00m2  3  m2168.00  

4  
استدیو تصویر 

  36.00m2  2  m272.00  فتوغرافي

4  
وكالة سفر 

  16.00m2  2  m232.00  وسیاحة

  36.00m2  1  m236.00  صالون حلاقة  10

  54.00m2   1  54.00m2  مركز تجمیل  15

  16.00m2  1   16.00m2  مصرف  4

  36.00m2  1   36.00m2  مكتبة  4

  36.00m2  1   36.00m2  صیدلیة  4

  احتیاجات عرضیة

 

معرض اوانى 
 منزلیة

150 2 300  

50  
معرض أثاثات 
  وأدوات صحیة

450.00m2  2  450.00m2  

50  
معرض أجھزة 

كھربائیة 
  وإلكترونیة

200.00m2  1   200.00m2  

 5932  المجموع
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  .العلاقات الوظیفیة ومخططات الحركة
  

  

  

  

  

  

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

 تجاري

 ترفیھي

 خدمي

 اداري

 علاقة قویة

متوسطة علاقة  

 علاقة ضعیفة

 استثماري

 العلاقات الوظیفیة لانشطة المجمع
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 الوظیفیةللمركزالتجاري لعلاقات ا مخططات

 نشاط
 تجاري

  نشاط
 خدمي

 نشاط
 اداري

 التجاري النشاط داخل الوظیفیة العلاقات مخطط

 الصرافات

 السلع بیع
 الاستھلاكیة

 السلع بیع
 لدوریةا

 البھو
 الرئیسى

 خدمات

  وحجز
 سفر

 المعارض

 السینمات
النادي 
 الصحي

صالات 
 الالعاب

المطاعم 
 والمقاھي

البھو 
 الرئیسي

 مخطط العلاقات الوظیفیة داخل النشاط الترفیھي
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 النشاط داخل لوظیفیة ا لعلاقات ا مخطط

وبھ  
 الادارة

الادارةال
 عامة

 الخدمات

 قطاع
 لنبیعاتا
 المشترواتو

 الامن

 والسلامة

 الحسابات

 السكرتاریة

 ادارةالاعلام
 والعلاقات

 العامة

 ادارةاخدم

 ادارة
 التنسیق
 والمتابعة

 االخدمي النشاط داخل الوظیفیة مخططالعلاقات

 مخازن
 الھایبر

احةراست
 العمال

 مواقف
 السیارات

 مخازن
  المحلات
 التجاریة

 الخدمات
 الفنیة

 دورات
 المیاه

بطاریةالح
 یة

  مخازن
 المطاعم

 المطبخ
 المركزي

 علاقة قویة

 علاقة متوسطة

 علاقة ضعیفة
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 لخدمي  لنشاط ا داخل الوظیفیة العلاقات مخطط

 المطبخ

الحركةال
 رأسیة

 مواقف
 السیارات

 التجھیزات
 الفنیة

 المخازن

 الحمامات

 علاقة قویة

متوسطةعلاقة   

 علاقة ضعیفة
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 المركزالتجاري داخل الحركةالعام مخطط

البھوالرئ
 یسي

بھوالادا
 رة

 الادارة  مدخل

 الادارة

مد
خ
 لا
لخ
دم

 الخدمات

 المقاھيو المطاعم

 السینمات

 لالعابا صالات

 الھایبرماركت

 المحلات
اوالتجاریة

 لمعارض

 المركز  مواقف

 البلازاالخارجیة

 لمركز ا مدخل

ال
حر
كة

 حركةالمترفھین

 حركةالمتسوقین

 حركةالعمال

 حركةالفنیین

 حركةالاداریین
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 )عمال–مھندسون - موظفون–اداریون(مخططحركةكادرالعمل

خدما
تالادا
 رة

مكات
بالادا
 رة

 مواقفالادارة

 بھوالادارة

المحلاتال
اوتجاریة

 لمعارض

 البھوالرئیسي

 الھایبرماركت

 صالاتالالعاب

 المطاعم

غرفال
تجھیز
اتالفن
 یة

المخا
 زن

استر
احةا
 لعمال

المط
بخال
نركز
 ي

مصا
عدالخ
 دمة

مدخلال
 خدمة

 لادارةمدخلا

- مترفھون:مخططحركةالزوار
 متسوقون

 موقفالمركز

 البلازاالخارجیة

  مدخل
 المركز

 البھوالرئیسي

 المحلات
والتجاریة

 المعارض

 المقاھيوالمطاعم

 السینمات

 لالعاب صالات

 الھایبرماركت

 السینمات

 حركةالاداریین

 حركةالعمال

حر
كةا
لزوا
رالم
تسق
 ون

حر
كةا
لز
وا
را
لم
تر
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 الترفیھي حركةالنطاق مخططات

 والزوار حركةكادرالعمل مخطط

 الصحي النادي

 المطعم

 الملاعب

 الالعابصالة

 البھوالرئیسي

 الخدمات

 الادارة

 المواقف

 البلازاالخارجیة

 المدخل

مد
 خل
الاد
 ارة

 حركةالزوار

  حركةكادرالعمل
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 مدخلالصالة

 بھوالصالة

 الصالةالمتعددةالاغراض

خد
ما
تال
صا
 لة

 الصالة قفامو

 مخططحركةزوارالصالة

 الحركھ للقطاع الاستثماريمخطط

  الزوارحركة

 

 

 

 



 

 

 
  

  العاممخططاتحركة



 

الوظیفیة العلاقات مخططات : 
  الاستثماري المكتبي الاداري للنشاط الوظیفي الربط مخطط                   :العام الوظیفي الربط مخطط

  
  
  
  
  
  

  
  للنشاط الادارى العام الوظیفي الربط مخطط

   

  

  

  :الاستثماري التجاري للنشاط الوظیفي الربط مخطط      

  

  

  

  

  

  

  



 

  

  

  

  

  

  

  

  الخدمي للنشاط الوظیفي الربط خططم                الترفیھي للنشاط الوظیفي الربط مخطط

  للمشروع المكونة للنشاطات الوظیفي الربط مخطط

  


