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حسدددددي   دددددو    دودت دددددا   ددددد تدا  ال  ددددد  حمدددددد ي الدددددي     ندددددا  ددددد  أال

 إ جدددداولتو ي نددددا  دددد   كثيددددرا    دددد  م  حمددددد  حمدددددا  دالم ر ددددع  دع منددددا مددددا لدددد    

 سددددددندا  لسمدددددد  ا سدددددد مي ان  كددددددون  هدددددديا ال مددددددل المتواادددددد  الددددددي   تمنددددددا 
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 الأجلاء ةالأساتذ. . . ل ال    دالم ر ع س  ل  ر  إ

 الدراسة ء  زملا...ااقت السطور عي ذكره   وس ته  ق و نا لى مي إ

 ...جل حر   الوطيألى مي احوا  حر ته  دحيا ه  مي إ

 . . .لى كل محب  ال    دالم ر   إ
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 شكر وتقدير

منهدددا التو يددد   ددد   دددن   كثيدددرة  نددداالشدددكر دالثنددداء ي دحدددد  الدددي  أ  ددد  ع ي

 .المتواا  بحثدإ جاو هيا ال تراستنا

مدددي مندددا   ال  ددد   ا  ي  مثدددل منب دددكدددل مددد إلدددى ت ددددم  الشدددكر الج  دددلكمدددا  

د ومدددد ءم د  ددددد  أسدددددا ية  مددددي مدددددنه  نادالم ر دددد  د الدددد  الدددددي ي  اسددددتفد 

 :كل مي   الشكر

 : المشر يي 

 هشام عبد الله/الأستاذ

 م   ـد حـمـاح /ستاذالأ 

المشددددردعكما هدددديا البحددددث د نفيددددي حيددددث كددددا و المشددددر يي ال ددددد ر ي   جدددداح  

 : كل مي      الشكر 

 ند حسي اسماعيلمه /كتوردال

 دليد محمد عبيد /ال ميل

 .له  ج  ل الشكر داجل الت د ر  لنا    كتا   البحث ا   يرعو  االي ي كا و

التددد  لددد    جدددو  /ال وميدددع متمث ددد   ددد  الاسدددتاذ  دالشدددكر أج لدددع لددددار الو دددا  

 .الأرشفع دالأرشفع الحد ثع  ع    ب ل لنا         أسس
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 المستخلص

التطورا  المت ح        نيا  الم  وما  دالت امل م ها  كفاءة دمرد   مي أه    د مواكب  

لتنادل مكتب مد ر الجام   كدراس  حال   البحث  كرة ت م د التال  المؤسسا  مالتحد ا  الت   واجع 

   واسط لأ  مستند الولولعم ي   د سر   لتسهيل دالم فا  و ا   إتارة لأرشف  د   طو ر ظامدمي    

 مبن  ع   الو بنظام المطور ال .ع ى أ  جهاود    أ  مكانم    أ  دقت  مصرح لهال صاش الأ

كل مي  حد سواء حيث  شاطرالنظام ع ى .الغني   تطبي ا  الو ب  طبي ا  سطح المكتب ليحل محل

 .  طبي ا  سطح المكتبد  طبي ا  الو ب

 OpenKM)جيا   إعاتة  طو ر  طبي  مفهوم إعاتة ا ست دام    البرم       النظام

SDKPHP )دإ ت ف  دكيلك مشك      يد محتو  الو ي   الولول إلى حل مشك  دإست دامع ل

 طرق م الت    مل .. الخ (  PNGم  JPGم PDF) رمجيا  الو ا   ذا  الامتداتا  الم ت فع  مثل 

 الت   هت  د رك (Spring Security)  ميي الم  وما   نموذجل تاع  أ ضا النظامم د   شكل كبير م ت فع

 .السماح دالولول ل مست دميي المصرح له   ع   

  وع دع  حيث  . ع ى شبك  ا  تر تأرشف  دإتارة الو ا   لمكتب مد ر الجم    ظام    طو ر 

 الو ا   تارةرشف  دإلأ المست دم سيمكي النظام هيا  Images ).مPDFم Microsoft Word ( د ي  

متصفح د  الم دمدجوت ا صال  ه  المتط با  الوحيدة   ط ثبيت  أ  تع  تدن د الو ب متصفح تا ل

 .ا  تر ت
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ABSTRACT 

Longer keep up with the rapid developments in information technology 

and deal with them efficiently and flexibility of the most important challenges 

facing the institutions, so the idea of research to address the Office of the Rector 

as case study and then develop the system archiving and management of 

documents and files to facilitate and speed up access to any document by 

authorized persons at anytime, anyplace on any device. The system developed 

makes use of rich web technology to replace desktop application with rich web 

application. The system shares the advantage of both web application and 

desktop application . 

In the system it has been applying the concept of software reuse for  

(OpenKM SDKPHP)  for solving the problem ofaccess tocontent of the document 

and complexity of various software packages like PDF, JPG, and PNG etc... , 

which work in the way differ dramatically. The system also support Spring 

Security paradigm that centralizes management of access allowed to users based 

on their credentials 

It was developed archiving and document management system for the 

Office of the Rector on the web. The built-in document type supports are 

Microsoft Word, PDF, and Images. This system enable user to manage document 

within the web browser and without any support installed. In other word, the 

only requirements are connection to server and a web browser. 
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مجموعدددد  الأ شددددط  دال م يددددا  دالممارسددددا  ا تارة الناجحددددع  تمثددددل  دددد  التو يددددف الامثددددل ل

د دددد  الاهتمددددام  دددإتارة الم  ومدددا   ددد  اآ إوتات دددد ل. لمؤسسددد  ددد  ا التددد   هددددف الدددى  ح يددد  الكفدددداءة

لم  ومدددا  عبدددر الأ ظمددد  ا لكترد يددد  م حيدددث أجبدددر  المؤسسدددا   ددد  اتدددد   الكبيرل الأ يدددرة  تيجددد  

ع ددى إ جددات طددرق ددسددا ل مناسددب  لم الجدد  الم  ومددا  ليسددتفاتة منهددا  دد  عم يددا   إ  دداذ ال ددرارا  

 .مؤسسع   الست ب ي  حول الشؤدن ا تار   المناسب  د التنبؤ  ال طوا  الم
دإ مدددا  الر اهيددد  تردب مدددي ا  تر ددد لددديس ا لكترد يددد  ا تارة عم يددد   وجدددع المؤسسدددا  إلدددى إن

 أحدددد ألدددبحت الم  ومدددا  د و يدددف دالمشدددارك  التكامدددل  فكدددرة م ال الميددد   فرادددها التغيدددرا  حتميددد 

 جدددوتة  ر ددد  المسدددتمرة  نددد  المطالبددد دالت ال  مددد  الت ددددم  دددرضم لددديلك  مؤسسددد  النجددداح لأ  محددددتا 

حيدددث الدددبح  م ا تار  التطدددور إلدددى تعدددت التددد  الأمدددور مدددي ال م يدددا  سددد م  الم رجدددا  دادددمان

 .المؤسسا   يي التنا سي  المجالا  أه  أحد الوقت عامل

ع مت صددد   ددد  البحدددث م حيدددث و تكدددون البحدددث مدددي سدددت  صدددول كدددل  صدددل  تندددادل مواددد

مدالاهددددداف التدددد   دراسددددع ال  تنادلهددددا ث لتوادددديح المشدددداكل التدددد   تنددددادل الفصددددل الادل م دمددددع البحدددد

أمدددا الفصدددل الثدددا    يتندددادل . ح  هدددا دأهميددد  البحدددث دمجدددال التطبيددد  دالمنهجيدددع المتب دددع  ددد  البحدددث 

ل وقدددوف ع ددد  مث ددد  مدددي الدراسدددا  السدددا  ع أد دالمسدددتندا   إتارة الو دددا     ظمدددطدددار النظدددر  لأا 

 دددد  الدراسددددع م المسددددت دمع الت نيددددا  ا جددددراءا  ل الثالددددث  تنددددادل الفصدددد تا جهددددا د ولدددديا ها م امددددا 

الفصددددل  م الفصددددل الرا دددد   تنددددادل  ح يددددل النظددددام ال ددددا   دالنظددددام الم تددددرح د صددددمي  النظددددام الم تددددرح

 .النتا ج  دالم حظا  دالتوليا    واحال امس 
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 مقدمة1.1

 البحدددددث  سدددددا لا د الدراسدددددع   طبيددددد  ددددد  مجدددددال ال ا مددددد  المشددددداكل   تندددددادل الفصدددددلهددددديا 

م آ ددي ي  دد   تددعدمنهجي  دحددددت البحددث  ضددا   تنددادل أهميدد أهددداف التدد   ددؤت  لحددل المشدداكل م دالأد

 .ا عتبار التوليا  الت  درت     البحوث السا    

 مشكلة البحث5.0

حفدددإ دإسدددترجاع  طدددرق    مدددي وادددح الدراسدددع المشددداكل ال ا مدددع   ددد  إتارة د أرشدددف  الو دددا

م دمدددي  ددد  تراسددد  دحدددل المشددداكل الموجدددوت   ددد  مجتمددد  البحدددث  صدددورة عامددد   المسدددتندا  دالو دددا  

 ت ا دددد الها دددل  ددد  الادراق دالم ددددا  التددد   حفدددإ  كفددداء    سدددب  ل لددد و   إتارة الو دددا  المتمث دددع   ددد  

 .م ل دم دجوت طرق ع ميع  محدت  لارشفتها  يها الو ا   دالم فا  

 أسئلة البحث 1.0

 ما ه  ا ضل الطرق  تارة الو ا  ؟ .2

 ؟تارة الو ا   دالمستندا  الكترد ياكيف  مكي إ .1

 ماه  أ ضل الطرق لحما   المستندا ؟ .4

 أهداف البحث1.0

يلك كدددد م ال دددا  اليددددد  النظدددام المشددداكل  هددددف البحدددث لا جدددات طدددرق ع ميدددع  ل دددت    مدددي 

 ى بنددداء  ظدددام محوسددددب دإ تبدددار  ع دددددذلددددك لكترد يددد  ا   ة الو ددددا   دالمسدددتنداراإسدددت دام  ظدددام إت

 .الم ترح النظام ىل المو فيي د در به  ع   هيدمي مجتم  البحث دمي     نفيي  م  ينع

 أهمية البحث 2.0

سدددت دام الت نيدددا  الحد ثدددع إ اء  ال م يدددع ا تار دددع دالتحدددول الدددى كمدددي أهميددد  البحدددث  ددد  ا ر  ددد

لمواكبددد   ددد  مكتدددب المدددد ر دذلدددك ال دددا   اليددددد   يدددع  طدددو ر النظدددام التدد  مدددي شددد  ها ان  سددداه   ددد  عم

سددواء  المؤسسدد  لمددوارت أمثددل سددت دامإد و يددف  مددي دالم  ومددا  مع ت نيددالال  الت دددم الم حددو   دد  عدد

 .كا ت إتار   أد م  وما ي 
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 فرضيات البحث  1.0

   ء المؤسس  كفاءة أت ىطرق ع ميع قياسيع محدت   ؤ ر ع  لا وجد: الفرايع الأدل. 

  الحما ع الكا يع لمكتب مد ر   و ير    الالكترد يع قد  ساعد  ظام أرشفع الو ا  : الفرايع الثا يع

 .الجام ع 

  و ير " رةلر ط مكا ب ا تا"لا وجد    ير لشبكا  الا صال الم  وما ي  : الفرايع الثالثع    

 .اجراءا  الرقا    الوقت دالجهد د   ي

 ثالبح مجال 1.0

كمجتمددد  ل بحدددث حيدددث  ددد  تراسددد  النظدددام اليددددد    نددادل البحدددث مكتدددب مدددد ر جام ددد  السدددوتان

 الم تدددرح نظدددامال  طبيددد ال دددا   دالوقدددوف ع ددد  مشددداك ع د ح ي دددع دمدددي ا جدددات طر  دددع لح دددع  دمنهدددا   دددت  

مدددي  عها  ددديددد  لوجدددوت كم  هدددا  مثدددل مجتمددد   حثددد   ناسدددب احدددراض داهدددداف البحدددث دذلدددكأحيدددث 

 . المؤسس    ا   الت    مستندا  دالوال

 يدد   طبيدد  كا مددا ان البحددث  تنددادل حالددع قددد  كددون لهددا  شددا ع مدد  حددالا  ا ددر  لدديا هنالددك ام

 .ما  ع م    د ل  سيط      ض الو ا ف دالمتط با ت   مؤسسا  ا ر  م البحث

 مايتضمنه البحث 1.0

   الو ا   دالمستندا دإسترجاع  حفإ حل مشك. 

 وعع دمواوعع  حسب ل  المستند  و ير  يا ا   واح حا . 

   ت دت  مثل م فا  م ا واع الت امل م (pdf , docx ,  doc , rar , txt , jpg , png  ) . 

  طو ر الي   حث مت دم ل و ي ع . 

 تاج   ار ر تدر ع عي المستندا   حسب التصنيف المواوع  دال من  إ . 

 منهجية البحث 1.0

 الجا دددب الولدددف  كدددان  م المدددنهج الولدددف  التح ي ددد  ع ددد  اعتمدددد البحدددث مدددي حيدددث الاسددداس

الت ددرف ع دد  الا  ددات النظر ددع لمفهددوم الأرشددفع دالم فددا  م امددا الجا ددب التح ي دد  اهددت   جمدد  د ح يددل 

.سدددددددددددير ال مدددددددددددل ىالوقدددددددددددف ع دددددددددددددالم حظدددددددددددع  الم ا  دددددددددددعالمتط بدددددددددددا  عدددددددددددي طر ددددددددددد  
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 مقدمة 0.5

  ددد  ال دددرارا    ددداذ  سدددت دم لنظدددام الم  ومدددا  حيدددث   المهمددد  الأجددد اء مدددي  الو ي ددد   تبدددر 

 .كما  كمي ا ستفات  منها    إست راج الت ار ر مالمنظما  دالمؤسسا  

 ظهدددر ال د دددد مدددي المشددداكل  عندددد الت امدددل مددد  عددددت كبيدددر مدددي الو دددا   ل حصدددول ع دددى د ي ددد  

لوسدددا ل الهامددد  لحدددل هدددي  المشدددك ع هدددو  ظدددام أرشدددف  د إتارة محددددت  اد  حد دددد موق هدددا م داحددددة مدددي ا

 ( .DMS)المستندا  

 حسددددي إسددددت دام الو ددددا   تا ددددل المؤسسدددد  مددددي (  DMS) ظددددام أرشددددف  د إتارة المسددددتندا  

أ  دسدددي   أ دددر  م دأ ضدددا   دددو ر  يا دددا  عدددي الو ي ددد  دمضدددمو ها د ار  هدددا دع قتهدددا مددد  حيرهدددا 

 .البحث دطرق إسترتات المستند  طر    سه   دسر     مي الو ا   م كما ا ع   دم اليع 

م   ددد  هددديا الفصدددل  دددت   واددديح مفهدددوم أرشدددف  دإتارة الو دددا   ا لكترد يدددع د فصددديل جوا بدددع

النظدددام  ىم دمدددي  ددد  الوقدددوف ع دددكمدددا  دددت  اسدددت راض   دددض الدراسدددا  التددد   نادلدددت هددديا الجا دددب 

 .الم ترح 

 ه نظام أرشفة وإدارة الوثائق الإلكتروني 5.5

 الوثيقه  0.5.5
ان الو ي ددددع هدددد  عبددددارة عددددي ( جام دددد  الج  ددددر  رسددددال  ماجسددددتيرم م 1114)ذكددددر عددددد   م 

 اقدددل الم  ومدددا  التددد   حتدددو  ع دددى م  ومدددا  مكتو ددد  أد مرسدددوم  لغدددرض م ددديي  طر  ددد  منظمددد  

امددددا الو ي ددددع ا لكترد يددددع هدددد  دعدددداء الم  ومددددا   دددد  شددددكل إلكترد دددد  الددددي   جمدددد  الم  ومددددا  مددددي 

 .تنوع     عدت مي الاشكال مصاتر م

 الأرشيف 5.5.5
ذاكدددرة البشدددر   دذاكدددرة الددلددد  دذاكدددرة ا تارة م دددا  دهدددو  ددد  داددد يتع الم الدددرة  ت ددداط  

مدد  المفهددوم الددي  التصدد   الأرشدديف  دد  الماادد  د ال ددا ميي ع يددع حيددث ألددبح  مثددل اليددوم ال نصددر 

التددد    تمدددد ع يهدددا  ددد  عم يددد  ا  ددداذ الأساسددد   ددد  ا تارة دأعتبدددر أن الأرشددديف هدددو ال بنددد  الأدلدددى 

 .ال رار المناسب    الوقت المناسب

 أرشفة و إدارة الوثائق 1.5.5
ل و ي ددددع   بدددددأ   م يدددد  جمدددد    مددددي المراحددددل د ال م يددددا  التدددد   جددددر  تكددددون مددددي مجموعدددد 

د هرسدددتها  حسدددب (  صدددنيف موادددوع  م ومنددد  م مكدددا   ) الو ي دددع  دمدددي  ددد   ح ي هدددا د صدددنيفها 

ا يع   حفددددإ مدددد  الو ي ددددع  لتسددددهيل البحددددث عنهددددا  دإسددددترجاعها عنددددد الحوجددددع اليهددددا م  م  ومددددا  إادددد

 .دمي      مينها 
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 ((DMSنظام أرشفة وإدارة الوثائق  1.5.5
هددددو عم يدددد  ا بدددداع منهجيددددع ع ميددددع محدددددت  لأرشددددف  د إتارة الو ددددا   الو ددددا   دالمسددددتندا   

مؤسسدددع المتب دددع  ددد  عم يددد  الأرشدددفع حيدددث سددد  الايسدددب ا دددواع الو دددا   دالمسدددتندا  دسدذلدددك ع ددد  ح

المواددددوعيع   ددددد ان المفهددددوم الأساسدددد  مددددي الأ ظمدددد  هددددو  حو ددددل  صددددنيف الو ددددا   التار  يددددع اد 

اعمدددال الح دددول )لفهرسدددتها دحفظهدددا  طر  دددع  سدددهل اسدددترجاعها عندددد ط بهدددا  جم هدددا دا جدددات طدددرق

 ( .  درتكلإ  قومم 1122المترا طع م 

 (EDMS) الالكترونية لوثائقإدارة ا نظام 2.5.5

 تددديح  ظددددام أرشددددف  دإتارة الو دددا   الالكترد يدددد  أرشددددف  الو ددددا   دالاحتفدددا   هددددا ع ددددى شددددكل 

داسدددت دامها . م فدددا  الكترد يددد  ممدددا  سدددمح  اسدددتغ ل الامددداكي الم صصددد  لحفدددإ الو دددا   الورقيددد  

لأرشدددف  ا لكترد يددد  دل  ددداتة  اع يددد  أ ظمددد  ا "التن يدددب عدددي البيا دددا "  مثدددل  لأمدددور حيو ددد  ا دددر 

إمكا يددد   طبي هدددا ع دددى مسدددتو  الشدددبك  الدا  يددد   ددد  ا تارة دإمكا يددد   وسدددي ها  ددد  المسدددت بل تدن أ  

عددا    حيددث  مكددي لكددل مسددت دم اسددت راض الو ددا   حسددب الصدد حيا  الممنوحدد  لددع مددي قبددل مددد ر 

 .النظام

 (EDMS cycle)دورة نظام أرشفة وإدارة الوثائق الالكترونيه  0.2.5.5

 

  واح تدرة حياة الو ي  ( 2.1)شكل رق  
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 خصائص نظام أرشفة وإدارة الوثائق الالكترونيه   5.2.5.5

  تع  الد ول عي   د ل نظام. 

  ر ط أج اء المؤسس  مهما  باعد ل التكامل دالا دماج م  أ ظمع أ ر . 

  ال درة ع ى حما   الو ا   د  د   الت ار ر المط و ع. 

 فا  المتنوع   دع  امتدات الم . 

 الد ول المت دت لأكثر مي مست دم    دقت مت امي 

  تضمي محرك  حث قو   دع  البحث  كفا ع دسرعع عاليع . 

 أهداف نظام أرشفة وإدارة الوثائق الالكترونيه 1.2.5.5

   و ير المساحا  المكتبي  المسته ك  لت   ي الم فا  الورقي . 

   حالددد    دددرض الألدددول لأ    دددف  تيجددد  لأ    دددو ير  سدددخ احتياطيددد  مدددي الو دددا    ددد

عوامددددل طبي يدددد  أد  شددددر   مثددددل الحرا دددد  م السددددرق  م اددددياع مسددددتندا  م أد الت ددددف 

 .ل وامل جو   أد حيرها

    سددددهول  اسددددترجاع الو ددددا   المط و دددد  دذلددددك  اسددددت دام طددددرق م ت فدددد  ل بحددددثم مدددد

رسددد   مثدددال  حد دددد التدددار خ مددد  الجهددد  الم. إمكا يددد  داددد  أكثدددر مدددي لددديغ   حدددث 

 .دالمرسل لها

   سهول   باتل الو ا   تا ل د ارج المؤسس. 

 إ اح  الو ا   ل ط ع  واسط  ال د د مي الأش اص     فس الوقت. 

    سهول  ابط ل حيا  ا ط ع ع ى الو ا. 
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 الدراسات السابقه  1.5

 "نظام أرشفة الملفات":الدراسة الأولي 

 نادلددددددت الدراسددددددع  ( جامعةةةةةةة الجزيةةةةةةره ماجسةةةةةةتير  رسةةةةةةالة    5111) دراسةةةةةةة عةةةةةةدني   

مواددددوع الأرشددددفع ا لكترد يددددع   جددددات ح ددددول مناسددددبع لاتارة الو ددددا   المات ددددع مددددي حيددددث التك فددددع 

 طددددو ر  ظددددام  ى  الت دددد  ي م حيددددث هددددد ت الدراسددددع الددددالمات ددددع دالمددددوارت البشددددر ع د   يددددل مسدددداحا

 .سترجاع الو ا    صور  مبسطع إميي د محوسب  تارة الو ا   لتنظي  م  

o  الدراسه بعد النتائج   حيث انها شملت لقد وضحت: 

 فيعم ي  حفإ م استرجاع م   د ل م ح. 

 مستند    جهاو مح   ال عي بحثال. 

o  توصيات الدراسه كانت: 

  طبي  النظام ع   شبك  الا تر  ت . 

   طو ر  ظام مووع لاتارة الو ا . 

  طبي  آليا    ميي ل نظام دتمج البر د ا لكترد   ل نظام . 

 "نظام أرشفة المستندات شؤون العاملين": الثانيه الدراسة

 نادلدددددت الدراسددددد   إتارة شدددددؤدن  (  جامعةةةةةة السةةةةةودان  5111) دراسةةةةةة ايمةةةةةن واخةةةةةرون   

ال ددددام يي  الجام ددددع كمجتمدددد   حددددث م  دددد  م الجدددد  النظددددام اليدددددد  ال ددددا    تطددددو ر  ظددددام ا كترد دددد  

 .لأرشف  الو ا   حيث شم ت مستندا  ال ام يي  الجام ع 

ا ان الدراسدددددع  نادلدددددت إتارة مهمدددددع  ددددد  المؤسسدددددع د مكندددددت مدددددي إادددددا   المسدددددتندا   مددددد

لمسددددت دم  النظددددام مددددي   يي تا ددددل النظددددام المحوسددددب ممددددا سددددهلدالأدراق الثبو يدددد  ال الدددد   ال ددددام

الت امدددل مددد   يا دددا  كدددل المدددو فيي  ددد  الجام ددد  داسدددت راج الت دددار ر المط و ددد  إلا ا هدددا لددد   طبددد  

 :لت     ذكرها     وليا  الدراسع ده    ض الجوا ب المهمع دا

 إجراءا  الامي دالحما   مي الا تراق. 

  امكا ي  است دام عدة لغا     كتا   البر امج. 

  ( مكتب شؤدن ال ام يي ) طبي  النظام    مجتم  البحث. 

   طو ر د حد ث النظام لي مل    كل المؤسسا . 
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 "Arab docsهنظام دار الوثائق القومي": الثالثهالدراسة 

برنةةةةةامج  ددددد  اسدددددت دام (  دارالوثةةةةةائق القوميةةةةةة   الخرطةةةةةوم  5101) الأرشةةةةةيف الإلكترونةةةةةي

(Arab docs)    تارة الو دددددا   إلكترد يدددددا  لمسددددداعدة الباحدددددث ع دددددى الحصدددددول ع دددددى الو دددددا 

 .التار  ي  المتاح  ل جمهور 

لغددددا   لسحددددراض ال امدددع  حيددددث  دددددع  البر دددامج    دددد ث ( Arab docs)لدددم   ر ددددامج  

  دددط  لواجهددد  الاسدددت دام دهددد  ال ر يددد  م ا  ج ي  ددد  دالفر سدددي  م كمدددا   تددديح النظدددام إمكا يددد  إ فددداء 

 . أج اء مي الو ي   عي   ض المست دميي دإ احتها ل ب ض الأ ر 

 جدددد  ان البر دددامج لا  ددددع  عم يددد  التطدددو ر مسدددت ب   لا هدددا مغ ددد  المصددددر حيدددر ان لدددب ض 

 . ها  ت   طو رها  استمرار  غرض  حسينها د جو دها  المؤسسا  عم يا  ال الع 

 " SmartDoc": الرابعهالدراسة 

 فكددددرة ا شدددداء  ر ددددامج  سدددديط لأرشددددف   قددددام Koen (5112   SmartDoc)دراسةةةةة العةةةةالم 

 دددد   . الو ددددا    صددددور  مبسددددطع م حيددددث ركدددد   الفكددددر  ع دددد    دددد  ي داسددددترجاع الو ددددا    سددددرعع

هدددو عبدددارة عدددي حدددل مددددمج سدددهل الاسدددت دام  النسدددب  ل ددداتم  ( SmartDoc) سدددمي  البر دددامج  اسددد   

الشددددبك  دالمسددددت دمم دذلددددك  تارة الو ددددا   دالصددددور الممسددددوح  اددددو يا  أد المسددددتورتة مددددي م فددددا  

 مييددد   ددديي الم فدددا  التددد   مدددت م  دددت   أ دددر  دالدددي   تميددد   البحدددث السدددر   دالسدددهول   ددد  التصدددفح 

 .ير لون الم ف المفهرس هرستها دالت  ل   ت   هرستها مي   ل  غي

  مددد  المتط بدددا    مؤسسدددا  حيدددث لا مكدددي  طدددو ر  ليدددت   ددددم البر دددامج الاحدددراض ال امدددع ل 

دلا (   Windows) ظدددام التشدددغيل  ىع ددد( SmartDoc)  مدددل  ر دددامج  ال الدددع ل مؤسسدددا  كمدددا

 .   دع  ا ظم  التشغيل الا ر
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 النظام المقترح  1.5

مكتدددب مدددد ر سدددب د طبي دددع  ددد  وحم أرشدددف  دإتارة الو دددا   مظددداالنظدددام الم تدددرح هدددو  طدددو ر  

تدا  أم    نيدددددا  مفتوحددددد  المصددددددر م ( Framework)م دذلدددددك  إسدددددت دام إطدددددار عمدددددل  الجام ددددد

دلغددددا   رمجددددع متنوعددددع لتح يدددد  متط بددددا  مجددددال التطبيدددد  دا سددددتفاتة مددددي  صددددا   دمميدددد ا  

 : تاليعال تح ي  متط با  النظامالت نيا  دذلك  ل

حيدددث  حفدددإ م(  صدددنيف موادددوع  م  صدددنيف  دددار     )جميددد   م فدددا  المكتدددب  صدددنيف  .2

كدددل المسدددتندا  المت   دددع  الك يدددا   ددد  م دددف موحدددد ل ك يدددا  م مسدددتندا  الم اهدددد  ددد  م دددف 

 .الخ..الم اهد م مستندا  الا فاقيا     م ف الا فاقيا  

م اسددد  المسدددتند م م حفدددإ المسدددتند ال م يدددا  الاساسددديع مدددي حفدددإ د هرسددد  الو دددا    ددد  الم فدددا   .1

رمدددد  المسددددتند م مواددددوع المسددددتند م  ددددار خ المواددددوع م حالدددد  المسددددتند دجميدددد  البيا ددددا  

 .الولفيع ال ومع 

امكا يددد   شدددغيل النظدددام  ددد    مكددديي عددددت مدددي المسدددت دميي ل دددد ول الددد  النظدددام  ددد  آن داحدددد د .4

 .ا ظم  التشغيل الم ت فع  واجه    امل مر حع ل مست دم 

 .المستندولفيع الم  وما  عي طر  الار ر إ شاء الت سهول   .1

 .محرك  حث   ال لتحسيي عم ي  استرجاع الو ا   دالمستندا   .2

 .آلي    ميي  ضمي سر   دس مع الم  وما     النظام  .4

 .ابط ل حيا  ا ط ع ع ى الو ا   .4

 . باتل الو ا   تا ل د ارج المؤسس  دا شاء الت ار ر  .4

 

 

 

 



 
 

 

 

 

 

 

 

الثالث الفصل  

التقنيات المستخدمةجراءات و الإ  
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 مقدمه1.3 

 تندددادل الفصدددل الت نيدددا  دالاتدا  المسدددت دمع  ددد  النظدددام الم تدددرح حيدددث ان النظدددام  ر كددد  

 :ع   عدة   نيا  داتدا  ل ستفات  مي  صا صها ده 

 OpenKMتقنية الـ  1.5

OpenKM (,2011,documentation  موقععععععر ني   و عععععع) عبددددددار  عددددددي إطددددددار عمددددددل 

 ددد ل  دددو ير  لمجموعدددع  مدددي الالكترد يددد دالمسدددتندا  مفتدددوح المصددددر لبنددداء دإتارة أ ظمددد  الم فدددا  

  دددد   صددددمي لمسددددتندا  م حيددددث الكامددددل  دددد  أرشددددف  دإتارة الم فددددا  د ا دالددددددال ل ددددتحك مددددي الاتدا  

 .الجا ا  غ   الت نيع

 إسدددت دام   ددد  هدددي  الت نيدددع  ظمددد  لأرشدددف  دإتارة الم فدددا  دالمسدددتندا لأ نددداء د طدددو ر ا  دددت 

(APIs ) ل  د دددددد مدددددي لغدددددا  البرمجدددددع مثدددددل(PHP ) م(JAVA ) م(C#) م حيدددددث  دددددت  ر دددددط  ظدددددام

لك ر دددط النظدددام     ظمدددع ا دددر  م دكدددي( OpenKM)إتارة الم فدددا  دالمسدددتندا   م ددد ن  يا دددا  الدددـ 

 .مفتوح  المصدر  

سددت دام هدديا الت نيددع لحفددإ الم فددا  دالمسددتندا   دد  م دد ن البيا ددا  ال دداص  هددا كمددا  دد  إ دد  

 .ليها لحما   إالم فا  د حد د ل حيا  الولول  است دامها  تارة هي 

 (OpenKM)معمارية الـ 1.5.0

 التخزين 1.5.0.0

 PostgreSQL  ,MySQL ,Oracle  ,MS SQL) يد  مت ددت  مثدل  دع  قواعد  يا دا  ع   

Server  ) م   ت  حفإ الـ(metadata )  قاعدة  يا ا   (DBMS ) م  ينمدا  دت  حفدإ المسدتندا  الرقميدع

   (file system.) 

 والتحقق الحماية 1.5.0.5

(OpenKM ) ىمبنيع ع (Java EE )  حيث  ست دم   ني(Spring Framework ) اهد   دالي

الي   هت   إتارة ل حيا  دلول المست دم ل اعدة البيا ا  م كما ( Spring Security)دحد   يع هو الـ

دذلك لضمان س م  ( antivirus engine) ت  التح   مي س م  الم فا  دالمستندا  الرقميع عي طر   

 .م  ن البيا ا  

 

 

http://wiki.openkm.com/index.php/Printable_documentation
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 محرك البحث 1.5.0.1

سترجاع المستندا  م حيث إلتسر   عم ي  (  indexingLucene)  ني   ( OpenKM) ست دم  

( OCR) ت  م الجتها  محرك الـ م أما الغير رقميع( Text Extractors) ت  م الج  المستندا  الرقميع   ـ

 .     ت  عم ي  الفهرسع 

 OpenkmSDKPHP))حزمة التطوير  1.1

لر ط النظام المصم    غد   ت دامع   اس( openkm)  و ر  إطار ال مل ( APIs)مجموعع مي الـ 

 ( . (openkm.com , 2011,webservices  اعدة البيا ا ( PHP)الـ 

 (PHP)لغة  1.1

ست دامها    م ت ف إد  طو ر  طبي ا  الو ب كما  مكي ست دامها     ناء لغ   رمج  لممت   

 ( .php.net,2001, documentation)المجالا  

) طدار ال مدل إ اعددة  يا دا   ر  ظام الارشفع  در ط النظام   ست دام هي  ال غ   لبناء د طوإل د     

openkm . ) 

 (HTML)لغة 1.2

م  الحاسوب م  تمي   البسداطع م  مكدي عبار  عي  لغ   رمي  قياسيع  ست دم لتصمي  داجها  أ ظ

 التدد  لهددا م نددى  ت امددل م هددا المتصددفح( tags)حيددث  هددا مجموعددع مددي الددـوسوم ( PHP)تمجهددا مدد  لغدد  

 (. whatwg.org,2015,living standard)لولف محتو  داجه  النظام  

نسددي  ت ددال د رسددوميع مددي  صددمي  الشدد ار دح ددول ا ي  داجهددا  النظددام المصددسددت دمها لتإ دد   

 .لوا هاأ طوط الكتا ع د
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 (CSS)لغة  1.1

مجموعددددددع مددددددي ال صددددددا     سدددددداعد  دددددد    حسدددددديي داجهدددددد  النظددددددام دإ  دددددداء الم  ومددددددا  

 .   شكل موحد د  طر  ع مناسبع 

 (JavaScript) لغة  1.1

كثددر  فاع يددع م حيددث   ددوم  ددالتح   أ دد   طو رهددا لبندداء  طبي ددا  د ددب   رمجدد   صددي  لغدد هدد  

رسدددددال إسدددددت دامها  ددددد  إم  ددددد  ( Netscape Communications,1995)ا  مدددددي لدددددح  البيا ددددد

 .البيا ا  د باتلها    النظام 

 (Apache Tomcat)مخدم  1.1

حيددددث  دددددع  (  Apache Software)م دددددم د ددددب مفتددددوح المصدددددر طور هددددا شددددرك  

سدددت دم هددديا الم ددددم لتشدددغيل ام( java EE & JSP & Java) طبي دددا  الو دددب المصدددممع   غددد  

 .   يع حيث  ت  حفإ البيا ا(  openkm) طار ال مل إ

 (Apache wamp server)مخدم  1.1

 ظمدددددد  الو ددددددب  هددددددا قاعدددددددة  يا ددددددا  وعدددددد   رمجيددددددا   ددددددو ر مجموعدددددد   دددددددما  لأمجم

 .ست دم لتشغيل النظام حيث  دع  لغ  الب  ا ش    ليا ا  

 

 

 

 

 

https://en.wikipedia.org/wiki/Apache_Software_Foundation
https://en.wikipedia.org/wiki/Java_Platform,_Enterprise_Edition
https://en.wikipedia.org/wiki/Java_Platform,_Enterprise_Edition


 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 الفصل الرابع

 تحليل النظام المقترح 
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 مقدمة 0.1

تدددددددرح  إسدددددددت دام لغددددددد  النميجددددددد   تندددددددادل هددددددديا الفصدددددددل عم يددددددد   ح يدددددددل النظدددددددام الم  

ل م يددددددددا  ( use case)م  دددددددد  إسددددددددت دام م طددددددددط حالدددددددد  ا سددددددددت دام الددددددددـ (UML)الموحدددددددددة 

  )مددددد    ضدددددها دأ ضدددددا  م طدددددط التس سدددددل النظدددددام لتواددددديح ال م يدددددا  الأساسددددديع دع قتهدددددا 

(sequence شددددددددطع ل م يددددددددا  النظددددددددام مدأ يددددددددرا  م طددددددددط الأ (activities )  ل  م يددددددددا  التدددددددد

 .دالمست دميي    وم  ها المد ر
 

 (Use Case)الإستخدام  تحالا اتمخطط5.1 

 

  واح عم يا  النظام(2.1)شكل 

 uc system  processes

System Processes

Add Document

Retriev e Document

Delete Document

Add MetaData

Recov er Document

Admin
Users

crate folder

User Account
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  واح عم ي  إاا   د ي      النظام( 1.1)شكل 
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  واح عم ي   ن  ل د ي  ( 4.1)شكل 
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  واح عم ي  البحث عي د ي  ( 1.1)شكل 
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 (metadata)ا  دلفي   واح عم ي  إاا    يا ( 2.1)شكل 
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 ست راج   ر ر واح عم ي  إ( 4.1)شكل 
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 (Sequence)التسلسل  اتمخطط1.1

 
 

  واح عم ي  الد ول ل نظام( 4.1)شكل
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  واح عم ي  إاا   د ي  ( 4.1)شكل 
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 د ي ع واح عم ي   ن  ل ( 4.1)شكل 
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 عي د ي   واح عم ي  البحث ( 21.1)شكل 
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  واح عم ي  إاا    يا ا  دلفي  ل و ي  ( 22.1)شكل 
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 إست راج   ر ر واح عم ي  ( 21.1)شكل 
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 (Activity)مخطط النشاط  1.1

 

  واح ال م يا  الت    وم  ها المد ر دالمست دميي ( 24.1)شكل

 



 

 

 

 الفصل الخامس

قـطبيـالت  
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 مقدمة 0.2

النظدددام م  طدددوا  د طر  ددد   شدددغيل النظدددام  صدددورة  شدددغيل سدددنتنادل  ددد  هددديا الفصدددل  يئددد  

 .س يمع  دمي    سنست رض عدت مي شاشا  النظام دطر    عمل كل منها 

 بيئة تشغيل النظام 2.5

متصدفح د دب أدلا  :  تكون النظام مي    ع مكو ا  أساسيع دالت  لا د مي  و رها لتشغيل النظدام 

 ا يدا   داتم  .داجها  النظام مي النصوص م الصور م الم فا  دالمحتو دا  الأ در  الم ت فد    ست راض

(  Tomcat Server) الثدا   داتم  ددع  لغد  الجا دا . ( WampServer)  دع  لغ  الب  ا دش  د  د فضدل 

 ( OpenKM) لتشيغل الـ

 تشغيل النظام 3.5

لتشددددددغيل (  Tomcat Server)النظددددددام  ددددددت   شددددددغيل م دددددددم  ىلتسددددددجيل الددددددد ول الدددددد

(OpenKM launching  ) 

الصددد حيا  حيدددث ان لمدددد ر  ىل دددد ول ل نظدددام  نددداءا  ع ددد(  WampServer)دمدددي  ددد   شدددغيل م ددددم 

ترجدددا  الصددد حيا  الممنوحدددع لهددد   النظدددام كامدددل لددد حيا  النظدددام امدددا   يددد  المسدددت دميي  تفددداد 

 .حسب تدر  الو يف  ى ع
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 شاشات النظام 1.2

شاشدددد   سددددجيل الددددد ول دمددددي  دددد  الشاشددددع  النظددددام ا تددددداءا   شاشددددا  الأشددددكال التاليدددد   واددددح

 .  ي  الشاشا   حسب د ا فها    يهاالر يسيع 

 الدخول للنظام عملية تسجيل0.1.2

 ى دم درمدد  المددردر دمددي  دد  الضددغط ع ددالنظددام  إت ددال اسدد  المسددت ى ددت   سددجل الددد ول الدد

 (. 2.2) ور  سجيل الد ول كما    الشكل 

 

 

  واح شاش  الد ول ل نظام ل مست دميي( 2.2)شكل 
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 الرئيسية للنظام الشاشه 5.1.2
د دددددع دكددددديلك  ظهدددددر شدددددجرة الم فدددددا  دالم فدددددا  المحيهددددد  الشاشدددددع الر يسدددددع  ددددد  النظدددددام 

 (.1.2) محتو ا  كل م ف كما    الشكل 

 

 

 شاش  الر يسي  ل نظامال واح ( 1.2)شكل 
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 وثيقةالإضافة  ليةعم 1.1.2
النظدددام حيددددث  وادددح الشاشددددع عم يدددد  ا تيدددار الو ي ددددع مددددي  ىشاشددد  إاددددف  د ي دددع جد ددددد  الدددد

 (.4.2)الجهاو داس  الو ي ع د موق  حفإ الو ي ع    النظام كما    الشكل 

 

 

 شاش   واح إاا   د ي      النظام  واح (4.2)شكل 
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 وثيقة فتح وتنزيل عملية 1.1.2
  تيار د ي ع لتن   ع إ واح عم ي   تح م ف د( 1.2) الشكل

 

 

  واح شاش   سترجاع د ي  ( 1.2)شكل 
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 البحث عن وثيقة عملية 2.1.2

م د تيج   واح الشاشع عم ي  البحث عي د ي ع  ا س  أد البحث المت دم عي طر    يا ا  الو ي ع  

 (.2.2)  كما    الشكل البحث 

 

  واح شاش  البحث عي د ي   (2.2)شكل 
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 إستخراج التقارير عملية 1.1.2

ست راج   ر ر دذلك  إ تيار م ف الت ر ر دمي    إت ال  يا ا  الت ر ر كما    إشاشع  واح  طوا  

 (.4.2)الشكل 

 

 ست راج الت ار ر واح شاش  إ( 4.2)شكل 
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 ريرتقال نتيجة 1.1.2

سدددت راج الت دددار ر كمدددا  ددد  إ حسدددب البيا دددا  المد  دددع  ددد  شاشددد   الت ر دددرشاشدددع  سدددت رض  تيجددد  

 (. 4.2)الشكل 

 

 ر رالت   تيج  واح شاش  ( 4.2)شكل 
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 العمليات على الوثائق 1.1.2

 سدددخ م   فالددديل الو ي دددع م م الو دددا   مدددي  ن  دددل الو ي دددع م  غيدددر الاسددد  ىشاشدددع  وادددح ال م يدددا  ع ددد

 (.4.2)   الشكل    ل م مسح الو ي ع كما

 

  واح شاش  ال م يا  ع ى الو ا  ( 4.2)شكل 
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 الوثيقهبيانات  شاشة إضافة 1.1.2

شاشددددع  واددددح عم يدددد  إاددددا    يا ددددا  ل و ي ددددع ك حددددد ال م يددددا  الاساسدددديع  دددد  الو ددددا   كمددددا  دددد  

 (.4.2)الشكل 

 ع ى الو ا   إاا   البيا ا  واح شاش  ( 4.2)شكل 
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 العمليات على الملفات 01.1.2

م حددددديف الم فدددددا  مدددددي إ شددددداء م دددددف جد دددددد م   دددددد ل الاسددددد   ىشاشددددد   وادددددح كدددددل ال م يدددددا  ع ددددد

 . (21.2)كما    الشكل  م ف ا ر ىم ف د  د ل م ف  تحو  ع ال

 لم فا  واح شاش  ال م يا  ع ى ا( 21.2)شكل 
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 سلة المحذوفات  00.1.2

ا   الت  حي ت  صورة مؤقتع م  حيث  مكي استرجاعها كما    الشكل شاشع  واح كل الم فا  دالو 

 .ف النها   مي ل حيا  مد ر النظام م اما الحي( 22.2)

 

 ست اتة م فإ واح شاش  س   المحيد ا  دكيفي  ( 22.2)شكل 
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 إضافة مستخدم عملية 05.1.2

 واسدددط  مدددد ر النظدددام كمدددا  شاشدددع  وادددح إادددا   مسدددت دم جد دددد اد   دددد ل  يا دددا  مسدددت دم

 (.21.2)   الشكل 

  واح شاش   اا   مست دم جد د( 21.2)شكل 
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 للمستخدمين منح الصلاحيات 01.1.2

كمدددا  ف الم فدددا  دالو دددا   ل مسدددت دمييحددديدالكتا دددع دة نح لددد حي  ال دددراءشاشدددع  وادددح مددد

 (. 24.2)   الشكل 

 

 ل مست دميي  واح شاش  منح الص حيا ( 24.2)شكل 
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 تسجيل خروج01.1.2

 مددديي الشاشدددع  ىور حسدددا   اع ددد ى دددردج مدددي النظدددام  دددت  عندددد الضدددغط ع دددطر  ددد   سدددجيل ال

 (.21.2)دمي    ا تيار  سجيل  ردج كما    الشكل 

 

  سجيل ال ردج طر    واح ( 21.2)شكل 

 

 

 



 
 

 

 

 

 الفصل السادس
 النتائج والتوصيات 
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 الدراسهنتائج 0.1

 د  النظدام اليددد  ال دا    د  هد  ح دول ل مشداكل الموجدوت    حصد ت ع يهدا الدراسدعتا ج التد  الن

 : تمثل هي  النتا ج    دم مكتب المد ر

   صنيف الم فا   صنيفا مواوعيا  ك حد المتط با  الو يفيع . 

   حسدددب الم دددا ير دل م فدددا   حفدددإ الو دددا   دالمسدددتندا   حسدددب التصدددنيف الموادددوع

 . ارف ع يها عالمياالمت ال  ميه

  كفاءة   الو ا   حث د إسترجاع . 

  مست دممي  ل مست دميي  د   الص حيا  الممنوح   لكل آ و ير ت ول . 

   إ شاء الت ار ر  الصور  المط و ع ك حد المتط با  الو يفيع لمكتب المد ر. 

  إ شاء مساح      نيع  ص ح لأكبر عدت مي الو ا    تك فع حير م موسع. 

 ليرشيف  سخ إحتياط ير  و  . 

 :مفتوح  المصدر ه (  SDKPHPOpenKM)أما النتا ج الت   هر  عند إست دام   ني  

 الدع  الفن  دالتو ي  ل نس   المفتوح  المصدر ا يف. 

 النس   المفتوح  لا ص ح لتطبي ها    المؤسسا  الكبيرة. 

 والمقترحاتالتوصيات  1.4

 :النتا ج  ول   الا   ع   بي  النظام الم ترح دالحصول   د  ط

 .  ي  إتارا   الجام     غرض  حسيي الأتاء  ىإتارة الجام    تطبي  النظام ع   ول :  اولا

 (. Openkm Sdkphp)  طو ر الت نيع المست دمع ل مست دم ال ر   :  ثانيا

 . طو ر النظام مست ب    إست دام النس   ذا  المصدر المغ   :  ثالثا  
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 ل مسدددداعد  ع ددددى هامدددد  جدددددا  ال مددددي الأتدا  إتارة الو ددددا  أرشددددف  د ممددددا لاشددددك  يددددع ان  ظددددام

 .دكفاءة عالي  تك ف  من فضع   دم  وما هاإسترجاع الو ا   د حفا 

 إتارة الو ددددددا   لو ددددددا   دإتارة الو ددددددا   د ظدددددداما مددددددي المفهددددددوم ال ددددددام الرسددددددال   واددددددح

 .الأساسي مفاهيمها د ا لكترد ي 

د حددددد ث  داسددددترجاع   دددد  يمددددي لكترد يددددع   د ددددا ف الأرشددددفع ا م ظدددد شددددمل المشددددردع

م دداجهدددا   م حيدددث ان الت امدددل مددد  النظدددام سدددهل دمبسدددطالمبنيددد  ع ددد    نيددد  الو دددب  الو دددا  حددديف د

 .و ا  النظام آلي   ح   لت ميي ال  امل رسوميع مر حع ل مست دم م كما  و ر 

ووارا  دالمستشدددددفيا  النظدددددام  مكدددددي  طبي دددددع  ددددد  مجدددددالا  عد دددددد  مثدددددل المحددددداك  دالددددد

 .دالمؤسسا  ال امع دال الع
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 ( OpenKM sdkphp) عربي يستخدم تقنية أول نظام للمستخدم ال

 

 مشاكل ال غع ال ر يع  واح  (أ) شكل

 

 

   ل    البحث  ال غ  ال ر يع  واح  (ب) شكل
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  واح مشاكل الت ني ( ج)شكل 
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