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Abstract 

 
 

This study examines the existence or non-existence of 

cost of quality systems in Sudanese private sector companies. 

The study points out the importance of cost of quality systems 

as a tool in flagging quality problems and measuring 

performance and process improvement. 

The study consisted of five chapters, the first chapter 

pointed out the research problem of identifying the existence 

and use of quality cost systems in Sudanese private sector 

companies. The hypotheses that there are cost of quality 

system in Sudanese  private sector companies and that the 

lack of cost of quality systems is due to inadequate quality 

management system, are tested by the study. The second 

chapter discussed the theoretical framework of the subject. 

Literature in the subject was reviewed in chapter three. 

Chapter four explained the methodology adopted. Analytical 

survey method plus interviews with managers, finance 

managers and quality engineers were used to collect 

information from the study sample. A brief description of the 
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developments concerning quality management in Sudan is 

shown in chapter five.Results, conclusions and 

recommendations were showing in chapter five. 

The study found that  cost of quality systems are not 

common in Sudanese private sector companies, the main 

reason for that being inadequate quality management systems. 

However more research is needed in the area of usage of 

accounting information in improvement. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



viii  

  لخصم

طــاع ض شــركات لقمحاســبة تكـالیف الجــودة والنوعیــة فــي بعــهـذه الدراســة تــدرس وجــود أو عــدم وجــود  

  .الخاص السودانیة 

وتطـور  الأداءوقیـاس وضحت الدراسة أهمیة تكـالیف الجـودة والنوعیـة كوسـیلة لإظهـار مشـاكل الجـودة 

  .المراحل 

  :یحتوي الدراسة على ست فصول 

لة الدراســة والمتمثلـــة فــي تحدیـــد وجــود واســـتخدام نظــم محاســـبة تكـــالیف مشـــك إلــىأشــار الفصـــل الاول 

  .الجودة والنوعیة في بعض شركات القطاع الخاص السودانیة 

وبینـــت الدراســـة الافتراضـــات التـــي بحثتهـــا الدراســـة وتتمثـــل فـــي افتـــراض وجـــود نظـــم محاســـبة تكـــالیف 

عـدم وجـود  إلـىیعزى عدم وجـود یعـزى وأن عدم وجودها الجودة والنوعیة في بعض الشكات السودانیة 

  .تكالیف الجودة أن هناك علاقة بین إدارة الجودة ونظم محاسبة  إلىبالاضافة ادارة متكاملة للجودة 

ن الفصــل الثالــث الدراســـات الســابقة فــي مجـــال نــاقش الفصــل الثــاني الاطـــار النظــري للدراســة  بینمـــا بــیّ

  .المادة 
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فــي الســودان ووضــحت منهجیــة البحــث فــي دة الشــاملة والتطــور لخــص الفصــل الرابــع تــاریخ ادارة الجــو 

 إلـــىوارتكـــزت المنهجیـــة علـــى جمـــع المعلومـــات بواســـطة اســـتبانة البحـــث بالاضـــافة الفصـــل الخـــامس 

وتحلیــــل هــــذه والمالیـــة بالشــــركات الممثلـــة فــــي عینــــة الدراســـة مقـــابلات مــــع المـــدیرین ومــــدیري الجــــودة 

  .المعلومات 

  .یات نوقشت في الفصل السادس النتائج والخلاصة التوص 
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