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  الفصل الأول

 الإطار العام

   -:مقدمة 

نیات الحدیثة التي إستفاد منها العالم بأسره في جمیع قیتفق الباحثون علي أن من أبرز الت
                                                                                                                             القطاعات هي الوسائط المتعددة التي ترتبط بالحاسب الآلي ، فحیثما كنت فإنه یمكنك 
رؤیة الحاسبات الآلیة وما یرتبط بها من وسائط متعددة في الدوائر الحكومیة والشركات 
والمؤسسات التجاریة والبنوك والمدارس والجامعات ولذلك سعت معظم الدول للإستفادة من 
هذا الجهاز المفید وكانت المؤسسات التعلیمیة من ضمن المؤسسات الحكومیة التي أدخلت 

لحاسب الآلي وما یرتبط به من وسائط متعددة الذي یمكن أن نسمیة السبب كاهذه التقنیة 
التعلیمي ما هو إلا واحد من عدة أسباب ذكرها المتخصصون في مجال تقنیة الحاسب وما 

 Hawkridge )1989یرتبط به من وسائط متعددة في التعلیم فعلي سبیل المثال ،  ذكر  
العالم الثالث الحاسب الآلي وما یرتبط به من  عدة أسباب رئیسیة لإدخال دول)م1990 –

  -:وسائط متعددة في مدارسها ویمكن تلخیصها في الآتي 

ویقصد به إعداد الطالب لیكون مؤهلاً لیتبوأ مكاناً مناسباً في : السبب الإجتماعي  .1
 إعداد الطالب للحیاة الإجتماعیة مجتمعه لا بد من إسهام المؤسسات التعلیمیة في 

كساب الطالب المهارات التي تتمشى حسب لإوهذا السبب : مهني السبب ال .2
 .إحتیاجات سوق العمل 

وهو توظیف الحاسب الآلي وما یرتبط به من وسائط متعددة في : السبب التعلیمي  .3
تدریب جمیع التخصصات المختلفة من أجل تطویر العملیة التعلیمیة والوصول بها 

دم الحاسبات الآلیة وما یرتبط بها من إلي مستوى متقدم وفي هذه الحالة تستخ
وسائط متعددة لمساعدة المعلم للقیام بأداء رسالته التعلیمیة وكما أنها تساعد في 
تغییر نظام التعلیم نحو الأفضل بشكل أسرع ویشمل هذا التغییر المرتقب تطویر 

تظهر قوة  المناهج الدراسیة وتنوع طرق التدریب والإرتقاء بالإدارة المدرسیة كما أنها
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هذه الوسائط المتعددة المعتمدة علي الحاسوب في التغیرات التي یمكن تحدثها في 
فهم المتعلمین للمعرفة نتیجة الإنتقال من أسلوب عرض وحید إلي تعلم متعدد 

  .الجوانب یتمیز بالتكاملیة في العرض 
  

  -:مشكلة البحث 

فیه وسائل الإتصال و من تلك الوسائل الوسائط المتعددة و قد  إنتشرتإن العالم الیوم 
إستفاد منها العالم في كثیر من مجالات الحیاة إلا أن الباحث لاحظ أن أعضاء هیئة 

 وبما أن الوسائطالتدریس بالجامعات لا یستخدمون هذه الوسائط المتعددة في التدریس 
الطلاب في الوصول للهدف بسرعة و  سالتعلیمیة تساعد عضو هیئة التدری المتعددة

فالباحث یقوم بهده الدراسة لمعرفة مدى الفائدة التي یجنیها الطلاب من إستخدام عضو 
  .التعلیمیة في التدریس بالجامعات السودانیة المتعددة هیئة التدریس الوسائط 

  -:وأوجز الباحث مشكلة البحث في الآتي 
عضاء هیئة التدریس لأعددة إستخدام الوسائط المت مدى توافر وما هو  .1

 . بولایة الخرطومبالجامعات 

إستخدام الوسائط المتعددة لأعضاء هیئة التدریس في  ما هي معوقات .2
    . بولایة الخرطوم الجامعات
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  :أهمیة البحث

شكل ركناً أساسیاً من یمن حیث استخدام الوسائط التعلیمیة  تهیستمد هذا البحث أهمی
أركان النظام التعلیمي بالسودان وعنصرا مهما من عناصر المنهج الدراسي ولا غني عنة 
في نجاح العملیة التعلیمیة في جمیع مراحلها وأهمیة هذة الدراسة تاتي أنها تجسد الواقع 

الدراسة  المیداني لاستخدام الوسائط التعلیمیه في الجامعات السودانیة وتاتي أهمیة هذة
لتناولها عنصرین مهمین یجب أن یكونا متلازمین في منظومه التعلیم الجامعي ولا یمكن 
الفصل بینهما هما التدریس و الوسائط التعلیمیة كما أن أهمیة الموضوع الذي تتناوله 

التطور و النمو في المجتمعات ، ومن أهمیة الدراسة یأتي من أهمیة الجامعات في مسیرة 
یس في الجامعات بإعتباره الركیزة الأساسیة في قیادة العملیة التعلیمیة في عضو التدر 
  .الجامعات 

  :أهمیة هذا البحث في الآتي  ویوجز الباحث

یتناول البحث والتحلیل واقع إستخدام الوسائط التعلیمیة في الجامعات السودانیة   )1(
 .بإعتبارها مرحلة مهمة من مراحل التعلیم في البلاد 

یتیح هذا البحث لآخرین تناول جوانب أخرى في المیدان لم یتطرق إلیها الباحث في   )2(
 .دراسته 

قد یصل الباحث إلى نتیجة و حلول لبعض المشكلات التي تواجه إستخدام الوسائط   )3(
 .التعلیمیة في الجامعات السودانیة 

 .تزوید المكتبة السودانیة بدراسة جدیدة   )4(

  . التعلیم العالى في تبني سیاسات تتعلق بهذه الدراسة مساعدة متخذي القرار في   )5(
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  -:أهداف البحث

بالجامعات السودانیة التعلیمیة تعددة مدى استخدام الوسائط المهدف البحث الي معرفة 
وماهي المشاكل التي تقف امام استخدامها حسب وجهة نظر اعضاء هیئة التدریس بهذه 

    :البحث في الاتياهداف الجامعات، ویمكن ان نلخص 

تحدید انواع الوسائط المتعددة التعلیمیة التي یستخدمها اعضاء هیئة التدریس   -1
 .بالجامعات السودانیة

التعرف الي اي مدى تم توظیف او تفعیل الوسائط المتعددة المتوفرة بالجامعات  -2
 .السودانیة في التدریس في عملیة التعلیم والتعلم

هیئة التدریس بالجامعات السودانیة نحو استخدام  التعرف علي اتجاهات اعضاء  -3
 .الوسائط المتعددة التعلیمیة في التدریس الجامعي 

تحدید اهم المشكلات والصعوبات التي تواجه استخدام الوسائط المتعددة التعلیمیة   -4
 .بالجامعات السودانیة

  :أسئلة البحث 

 .؟ ةالوسائط المتعددة في الجامعات السودانیما مدى توافر   -1

 .؟مدى استخدام اعضاء هیئة التدریس للوسائط المتعددة  ما  -2

ماهي اتجاهات اعضاء هیئة التدریس في الجامعات السودانیة نحو استخدام   -3
 .؟الوسائط المتعددة التعلیمیة في التدریس الجامعي 

 .؟ ماهي معیقات استخدام الوسائط المتعددة التعلیمیة بالجامعات السودانیة -4

  : البحثمنهج  

یستخدم الباحث المنهج الوصفي التحلیلي وهو یعتمد على دراسة الواقع أو الظاهرة  كما 
توجد من الواقع و یهتم بوصفها و صفاً دقیقاً و یعبر عنها تعبیراً كمیاً أو تعبیراً كیفیاً و 

 و المقابلة التي أجراها. ذلك من خلال بیانات الأدوات المتمثلة في تصمیم الإستبانة 
الباحث مع بعض عمداء الكلیات و الملاحظة أثناء زیارته لتلك الكلیات و یرى الباحث أن 

  .هذا هو المنهج المناسب لهذه الدراسة 
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  : البحث  أدوات

مدى توافر وهي  محاورأربعة التي تتكون من  یستخدم الباحث الاستبانة:الإستبانة 
هم نحوها اتجاهاتو الوسائط المتعددة واستخدامها من قبل اعضاء هیئة التدریس بالجامعات 

  .المعوقات التي تعترض استخدام الوسائط المتعددة في التدریس و 

كما قام الباحث بإجراء مقابلة مع بعض المختصین في مجال طرق التدریس و  :المقابلة 
  . وقد قاموا بالاجابة علیها) 2(ى بعض الاسئلة ملحق تكنولوجیا التعلیم واشتملت عل

كما إعتمد الباحث ملاحظته الشخصیة وملاحظة بعض المختصین عبرمقابلتهم  :الملاحظة 

 .كإحدى أدوات البحث

  : البحثحدود 

  .م 2015م حتى العام 2011بدأت الدراسة عام : الحدود الزمانیة 

  .جامعات ولایة الخرطوم كلیات التربیة ب: الحدود المكانیة 

كلیات التربیه بجامعات ولایة استخدام الوسائط التعلیمیة للتدریس في : الحدود الموضوعیة 
  الخرطوم

  :مصطلحات البحث  

هي منظومة تعلیمیة متكاملة تشتمل على مكونات من العناصر : متعددةالوسائط ال - 
متكاملة مع بعضها البعض و ) نصوص مكتوبة و صوت مسموع و رسوم ثابتة ومتحركة (

تعمل بطریقة منظومة و شكل متكامل ومتفاعل كوحدة وظیفیة واحدة ، یمكن للمتعلم 
التحكم فیها و التفاعل معها من خلال جهاز الحاسوب او أي وسیلة إلكترونیة أخرى 

 .لتحقیق أهداف مشتركة 
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هي عملیة متكاملة تقوم بتطبیق هیكل من العلم و المعرفة من :  یمالتعل تقنیات - 
التعلم الإنساني و إستخدام مصادر تعلم بشریة و غیر بشریة تؤكد نشاط المتعلم بإسلوب 

 .لتحقیق الأهداف التعلیمیة المنظمات 

هو التعلیم الذي یعتمد على إستخدام الوسائط الإلكترونیة  :التعلیم الالكتروني  - 
التقلیدیة الحدیثة في تحقیق الأهداف التعلیمیة و توصیل المحتوى التعلیمي إلى 

 .المتعلمین دون الإعتبار للحواجز الزمانیة و المكانیة 

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  



7 
 

  الفصل الثاني

  و الدراسات السابقة الإطار النظري

  النظري الإطار: أولاً 

  تكنولوجیا التعلیم : المبحث الاول

  :الوسائل التعلیمیة

إن الوسائل التعلیمیة من أكثر المصطلحات تداخلاً مع مصطلح التقنیات التعلیمیة مع أن 
فإن هناك فرق بینهما . الوسائل التعلیمیة تمثل خطوة سابقة أدت إلى ظهور تقنیات التعلیم

كل ما یستخدمه المعلم من أجهزة ومواد (التعلیمیة وهي یتضح من خلال تعریف الوسائل 
وأدوات وغیرها داخل غرفة الصف أو خارجها، لنقل خبرات تعلیمیة محددة إلى المتعلم 

ولتعریف الوسائل التعلیمیة ) بسهولة ویسر ووضوح مع الإقتصاد في الوقت والجهد المبذول
ص  2001محمد الحیلة ،.(یاتها ثانیاً على نحو دقیق ینبغي التعرف على تطورها أولاً ومسم

10.(  

  :التطور التاریخي 

واكب تطور الوسائل التعلیمیة تطور الحیاة ، حیث تعود حقیقتها إلى قصة إبني آدم علیه 
ءَةَ أَخِیهِ : (السلام، إذ قال تعالي ارِي سَوْ وَ فَ یُ هُ كَیْ رِیَ یُ ضِ لِ حَثُ فِي الأَرْ بْ ا یَ ابً ثَ اللَّهُ غُرَ عَ فَبَ

حَ مِنَ النَّادِمِینَ قَا أَصْبَ ءَةَ أَخِي فَ ارِيَ سَوْ ابِ فَأُوَ غُرَ جَزْتُ أَنْ أَكُونَ مِثْلَ هَذَا الْ تَى أَعَ لَ یْ ا وَ ، ) لَ یَ
وهنا تعلم إبن آدم كیف یواري سوءة أخیه من خلال ما قام به الغراب وهذا یعرف بالتعلیم 

  .بالمحاكاة 

ة مثل الفینیقیة والفرعونیة والسامیة والآرامیة ثم جاء دور الحضارات الإنسانیة القدیم 
والرومانیة والإغریقیة والآشوریة، ویذكر هنا أن حمورابي أمر بنقش شریعته على مسلة 
تصور الآلهة وهي تعطیه مقالید الحكم، وتُعد هذه من الوسائل التعلیمیة، وأسهمت هذه 
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الرسالات السماویة الثلاثة التي  الحضارات فى تطور الحیاة إسهاماً جیداً إلى أن جاء دور
نزلت على موسى وعیسى ومحمد علیهم السلام وأحدثت منعطفات حادة على الأرض 

  . دفعت الحیاة إلى تطور واضح

احِ مِنْ كُلِّ : (قال تعالي. فعندما نزلت الرسالة على موسى علیه السلام  هُ فِي الأَْلْوَ ا لَ نَ بْ كَتَ وَ
فْصِی تَ ةً وَ عِظَ وْ وهذه الألواح وبما فیها من موعظة تعد  )145الأعراف،()لاً لِكُلِّ شَيْءٍ شَيْءٍ مَ

من الوسائل التعلیمیة ، أما المسیح علیه السلام عندما نزلت علیه الرسالة كان دائم الوعظ 
ا : (للناس وكان یعلم تلامیذه بضرب الأمثال وفى قوله تعالى بَّنَ مَّ رَ ُ مَ اللَّه یَ رْ نُ مَ قَالَ عِیسَى ابْ

اءِ  ائِدَةً مِنَ السَّمَ ا مَ نَ یْ زِلْ عَلَ ، نجد أن هذه المائدة هى وسیلة تعلیمیة لإثبات )114المائدة،()أَنْ
قدرة االله سبحانه وتعالى ، ثم ظهرت مدارس الأحد الدینیة لتعلیم القراءة والكتابة وكان 

ظام على أول من استخدم طریقة التعلم باللعب حینما إتخذ نحت الع) كونتلیان(الراهب 
شكل حروف كوسیلة تعلیمیة یلعب بها الأطفال ویتعلمون أسمائها فى الوقت نفسه وهذه 

  .)20، ص  2002محمد الحیلة.(النظریة تطبق الآن فى تعلیم الأطفال 

أما الرسالة الثالثة والتى نزلت على سیدنا محمد صلى االله علیه وسلم وهو یتعبد فى غار 
مة وهى إقرأ وهذا دلیل على أن هذا الدین هو دین علم ، حراء نزل علیه الوحى بأول كل

قَ  بِّكَ الَّذِي خَلَ اسْمِ رَ أْ بِ قٍ * قال االله تعالى ﴿اقْرَ نسَانَ مِنْ عَلَ قَ الإِْ مُ * خَلَ بُّكَ الأَْكْرَ رَ أْ وَ * اقْرَ
الْقَلَمِ  مْ ﴾ * الَّذِي عَلَّمَ بِ لَ عْ مْ یَ ا لَ نسَانَ مَ   .)العلق(عَلَّمَ الإِْ

الدین أحدث تحولاً  كاملاً  لمجتمع عرف بالجهل والمطبق الذي یسود فیه السلب  هذا
  .والنهب و وأد البنات وكل العادات السیئة إلى مجتمع ساد فیه العلم والحضارة والتقدم

وهنالك كثیر من علماء المسلمین حثوا على إستقدام الوسائل التعلیمیة أمثال إبن خلدون 
بن سحن بن الهیثم وإ ون ، ثم جاءت نهضة أوربا بعد الثورة الفرنسیة حیث إستعان وإ

م ،ص 2002محمد الحیلة،.( الأوربیون بكثیر من علوم العرب حیث طوروا هذه العلوم 
  .)21ـ
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م أهمیة في تطور الوسائل التعلیمیة حیث نادى 1600كما كان لأعمال كومینوس عام 
ثم جاء دور العالم ) م المرئي فى صورالعال(بالتعلیم من خلال الحواس عندما ألف كتابه 

والذى رأى أهمیة إنتقال التعلیم من الأشیاء المحسوسة إلى الأمور ) جون بستالوزى (
اللفظیة غیر المحسوسة ، وتعد هذه الأفكار بدایة الحركة التعلیمیة السمعیة البصریة 

  .)5م ، ص ـ 2002محمد الحیله،.(

وبالرغم مما حملته من ویلات الدمار إلا أنها أحدثت أثراً ثم جاءت الحرب العالمیة الأولى 
إیجابیاً  على الوسائل التعلیمیة فى حركة التعلیم البصرى وذلك للحاجة لمدربین فى الجیش 
تخذ هؤلاء المدربون التصویر السینمائي كوسیلة  بعد مقتل عدد كبیر منهم أثناء المعارك وإ

ا الملصقات الجداریة ، وبعد إكتشاف الكهرباء تم تعلیمیة فى تعلیمهم ، وكذلك إستخدمو 
  .إختراع أجهزة الإسقاط الضوئي والمسجلات 

وأصبحت الآن ) قسم التعلیم البصري الوطنى للتعلیم(م ظهرت منظمة 1932وفي عام 
وهى تعتبر البدایة الحقیقیة لحركة ) رابطة الإتصالات التعلیمیة التكنولوجیة (بإسم 

  .تكنولوجیا التعلیم

وفي الحرب العالمیة الثانیة إزدادت حركة التعلیم السمعي البصرى للأغراض العسكریة ، 
وخاصة فى أمریكا التى قامت بإنتاج أعداد كبیرة من الأفلام التعلیمیة ، وكذلك نجد 
التطور الذى حدث فى الوسائل خاصة أن الموجات اللاسلكیة ظهرت في ذلك الوقت مما 

وفي الأربعینیات من ) التلفاز(المسموعة ، ثم الإذاعة المرئیة  أدى إلى إختراع الإذاعة
القرن العشرین تم إختراع الحاسوب وكان له الأثر الكبیر في تطور الحیاة المعرفیة 

  .)6م ، ص 1998مصطفى بدران .( وتقدیمها بشكل سریع

مستقبل، مرسل، . أما فى خمسینات القرن الماضي بدأ الإهتمام بمفهوم الإتصال بأركانه 
رسالة ، الوسیلة التى من خلالها یتم الإرسال ثم تم تطبیق منحى النظم فى مجال التعلیم 
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الفردى في كثیر من المدارس الحكومیة الأمریكیة، وزاد الإهتمام بعد إستخدام التلفاز 
  . كوسیلة إتصال تعلیمیة

الوسائل السمعیة وفي الستینات في القرن العشرین تبلورت وجهة نظر جدیدة فیما یختص ب
بتأسیس لجنة لتعریف بعض المصطلحات، ) جیمس فن(م قام 1961البصریة، ففي عام 

وتوصلت هذه اللجنة إلى أن هذا المصطلح أصبح محدوداً ولایستطیع أن یصف هذا 
ستخدامها بالطریقة التي  المجال بدقة، بل یجب أن یركز أساساً علي تصمیم الوسائل وإ

التعلیمیة بدلاً من الأدوات السمعیة البصریة التي كانت مسیطرة  یمكن أن تضبط العملیة
أن تكنولوجیا ) لمسیدین(م، إعتقد الباحث 1944على هذا الحقل في السابق، وفي عام 

التعلیم هي عبارة عن إستخدام المعدات في تقدیم المواد التعلیمیة للطلبة وقد تعني أیضا 
یة للطلبة وقد تعني أیضا حسب رأیه بأنها تطبیق حسب رأیه بأنها تطبیق المبادئ التعلیم

  .المبادئ التعلیمیة لتحسین التعلیم 

م تم تأسیس رابطة الإتصالات التعلیمیة والتكنولوجیة، وعرفت تكنولوجیا 1970وفي عام 
التعلیم بأنها طریقة منظمة لتصمیم العملیة التعلیمیة وتنفیذها وتقویمها ثم تسارعت منتجات 

ثم جاء الفیدیو المتفاعل ونظام الوسائط المتعددة وأخیراً شبكة الإنترنت لتوفر  التكنولوجیا
  . للمتعلمین العدید من الوسائل التعلیمیة 

نخلص إلي أن الوسائل التعلیمیة هي مواد وأدوات یستخدمها المعلم لتحسین عملیة التعلیم 
لتلامیذ على المهارات والتعلم وتقصیر مدتها وتوضیح المعانى وشرح الأفكار وتدریب ا

وغرس العادات الحسنة في نفوسهم دون أن یعتمد المدرس على الألفاظ والرموز وذلك 
محمد .(للوصول بطلبته إلي الحقائق العلیمیة الصحیحة والتربیة القویمة بسرعة وبتكلفة أقل

  ).61م ،ص2002الحیله ،
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  :مسمیات الوسائل التعلیمیة 

بعدة مراحل تطویریة ومسمیات مختلفة ، إختلف بإختلاف  مرّ مصطلح الوسائل التعلیمیة
الدور الذى تؤدیه الوسیلة في العملیة التعلیمیة ، أو بإختلاف الحواس المستخدمة في 

  : إدراكها ، وتأتى هذه المراحل على النحو التالي 

  : التسمیة على اساس الحواس التى تخاطبها : المرحلة الأولي 

ى الحاسة التى تخاطبها الوسیلة التعلیمیة ، ولعل أول مصطلح إعتمدت هذه التسمیة عل
أطلق علیه هو الوسائل البصریة، وهي كل ما یستخدمه المعلم من أدوات تعلیمیة تخاطب 
حاسة البصر لدي المتعلم، ویسمیه البعض بالتعلیم البصري ، وذلك لإعتماد المربیین على 

ى یراها إدراكاً أفضل، ثم ظهرت تسمیة أخري وهي المبدأ القائل بأن الفرد یدرك الأشیاء الت
الوسائل السمعیة وهي المواد والأدوات التى یستخدمها المعلم لدي مخاطبة حاسة السمع 

وتعد هاتان التسمیتان قاصرتان لأن كل .لدي المتعلمین، ویعرف ذلك بالتعلیم السمعي 
ظهرت بعد ذلك تسمیة واحدة منهما ركزت على حاسة واحدة وتركت بقیة الحواس، ثم 

أخري وهي التعلیم السمعي البصري وفیها یستخدم المعلم المواد التى تكسب المتعلم خبرات 
وتعد هذه التسمیة قاصرة ) الوسائل السمعیة البصریة(عن طریق حاستى السمع والبصر 

ـ، ه1412ناصر الداود ، (أیضاً حیث أنها تهمل بقیة الحواس كاللمس والشم والذوق
  .)ـ60ص

  :التسمیة على أساس دورها  فى التدریس : المرحلة الثانیة 

أعدت هنا الوسائل التعلیمیة على أساس أنها معینات للتدریس أو التعلیم فسمیت  وسائل 
للإیضاح أو المعینات السمعیة البصریة، نظراً لأن المعلمین إستعانو بها فى التدریس 
بدرجات متفاوته كل على حسب مفهومه لهذه المعینات وأهمیتها له، ویعاب على هذه 

ف هذه الوسائل فى حدود ضیقة وتعتبرها كمالیة ویمكن التسمیة بأنها تقصر وظائ
  . الإستغناء عنها 
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 :التسمیة على أساس دورها فى الإتصال : المرحلة الثالثة
  

وفي هذه المرحلة إهتم بالوسائل التعلیمیة بأنها وسائل لتحقیق الإتصال، وفیها بدأ الإهتمام 
بین عناصر عملیة الإتصال والتى تتضمن بجوهر العملیة التعلیمیة ، وهو تحقیق التفاهم 

عتماداً على نظریة  المرسل والمستقبل والرسالة الوسیلة والبیئیة التى یتم فیها الإتصال ، وإ
الاتصال  تم تعریف الوسیلة على إنها القناة أو القنوات التى یتم بها نقل الأهداف التعلیمیة 

هذه القنوات متعددة، ویتوقف إختیارها  من المرسل إلي المستقبل ، ولذلك فإن) الرسالة (
على الأهداف التعلیمیة وطبیعتها والأهداف السلوكیة التي یحددها المتعلم، وخصائص 
الدارسین من حیث العمر والفروق الفردیة، ومن ثم سمیت هذه المرحلة بوسائل الإتصال، 

   .وأصبحت الوسائل التعلیمیة جزءاً متمماً لهذه العملیة
  ). 23م ،ص2004طار،عبداالله ع(

  :التسمیة على أساس إرتباطها بعملیتى التعلم والتعلیم : المرحلة الرابعه
وهي تلك الوسائل التى یستعملها المعلم أو التلمیذ نفسه للمعاونه على إحداث التعلم، وهي 
 لیست جزءاً من التعلم، وسمیت بالوسائل الوسیطة والوسائل التعلیمیة التعلمیة، فإذا إستخدم
المعلم الأجهزة والمواد التعلیمیة لنقل الخبرات للتلامیذ بسهولة ووضوح داخل غرفة الصف 
تسمي وسائل تعلیمیة، أما إذا إستخدم المتعلم أجهزة وأدوات تعلیمیة وغیرها داخل سور 
المؤسسة التعلیمیة أو خارجها، بهدف إكتسابه لمزید من الخبرات والمعارف بطریقة ذاتیة لا 

تتم من خلال عملیة تدریس مقصود تسمي في هذه الحالة وسائل تعلمیة، كما  تشترط أن
أطلقت علیها تسمیات أخرى مثل الوسائل الإختیاریة وتستعمل كأنشطة إضافیة لتزوید 
التلامیذ ببعض الخبرات المنهجیة أو الترفیهیة ، كما سمیت بالوسائل الأساسیة التى 

  ربویة یقتضى إستخدامها لتحقیق الوسائل الت
 ).ـ36ـ ، صه1401محمد حمدان،(
 

 :أهمیة الوسائل التعلیمیة 
  

الوسائل التكنولوجیة الحدیثة لها أهمیة كبري فى تطویر كافة عناصر المنهج التربوي بوجه 
عام وعناصر المادة الدراسیة بوجه خاص وجعلها أكثر فاعلیة وكفایة ، ولم تعد هذه 
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نما أصبحت لها أهمیة فى إطار النظرة  الوسائل وسائل إضافیة یمكن الإستغناء عنها، وإ
  )45،ص  2005انور بدر ( تعلیمیة وترجع أهمیتها إلي ما یلي الحدیثة للعملیة ال

أنها تثیر اهتمام التلمیذ وتنبع من احتیاجاته حیث إن الوسائل التكنولوجیة المستخدمة  -1
مثل الأفلام التعلیمیة  والمصورات والنماذج التعلیمیة تقدم خبرات متنوعة یأخذ منها 

وكلما كانت هذه الخبرات التعلیمیة أقرب كل طالب ما یحقق أهدافه ویثیر إهتمامه، 
إلي الواقعیة أصبح  لها معنى ملموس وثیق الصلة بالأهداف التى یسعى الطالب إلي 
ستعداداً للمادة  تحقیقها والرغبات التى یتوق إلي إشباعها تجعل الطالب أكثر تقبلاً  وإ

ذا إستعان المدرس الدراسیة حیث تساعد الوسائل التعلیمیة على زیادة خبرة الطالب فإ
بالصور والتسجیلات الصوتیه والمرئیة أو مشاهدة فیلم حول أحد الموضوعات 

 .الدراسیة ، فإن ذلك یهیئ الخبرات اللازمة للطالب ویجعله أكثر استعداداً للتعلم 

یمكن عن طریق إستخدام الوسائل التكنولوجیة الحدیثة فى التعلم تنویع الخبرات التى  -2
للطلاب فتتیح لهم الفرصة للمشاهدة والإستماع والممارسة والتأمل تهیئها المدرسة 

والتفكیر فتصبح بذلك حقاً لنمو التلامیذ فى كل الإتجاهات وتعمل على إثراء الخبرة 
التى یمرون بها، وبذلك تشترك جمیع حواس التلامیذ فى عملیات التعلم مما یؤدى إلي 

 .ترسیخ وتعمیق التعلیم وجعله باق الأثر

الإعداد الجید لإستخدام هذه الوسائل التقنیة في إطار الأهداف المحددة للمادة  إن -3
الدراسیة وللوسیلة التكنولوجیة ومع توضیح ذلك في ذهن الطالب یؤدي إلى زیادة 
المشاركة الإیجابیة للطلاب في إكتساب الخبرة وتنمیة قدرتهم على التأمل ودقة 

تباع التفكیر العلمي للوص ول إلى حل المشكلات، كما یؤدي هذا الأسلوب الملاحظة وإ
نما هي أشمل من ذلك  إلى تحسین نوعیة التعلیم وكفاءة المادة الدراسیة میكنة فقط، وإ

 .وأعم فهي أسلوب في العمل وطریقة في التفكیر

تساعد الوسائل التعلیمیة على تنویع أسالیب التعلیم لمواجهة الفروق الفردیة بین  -4
ستعداداتهم فمنهم من یزداد الطلبة، فمن  المع روف أن الطلبة یختلفون في قدراتهم وإ

تعلمه عن طریق الخبرات البصریة ومنهم من یحتاج إلى تنویع الوسائل،  فالإتجاه 
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الحدیث یسیر إلى إستخدام الوسائل مجتمعة في إعداد الدروس وخاصة التعلیم الفردي 
ستعداده حتي یسیر كل طالب في تعلمه حسب قدراته ومایناسب  .میوله وإ

  :قواعد إستخدام الوسائل التعلیمیة
إن نجاح أي موقف تعلیمي في مساعدة المتعلم ، یعتمد إلى حد كبیر على حسن 
إختیارنا للوسائل التعلیمیة وهي نظام تعلم الطلبة، وتیسر لهم بلوغ الأهداف، وبما أن 

فلا بد من النظرة الكلیة التي العملیة التعلیمیة هي نظام متكامل من العناصر الأخرى لها 
تهیئ لتلك الوسائل وتوفر أفضل الظروف لتحقیق أكبر فائدة منها، ونسبة لتعدد الوسائل 

ناصر :( وتنوع خصائصها نجد هناك معاییر تحدد إختیار الوسیلة نوردها فیما یلي
  .)ـه1412الدود،

  :تحدید الغرض / 1
المدرس، وأن یعرف الدور الذي یجب أن یكون الغرض من الدرس واضحا في ذهن 

ستؤدیه الوسیلة في العملیة التعلیمیة ، وربما تستخدم الوسیلة الواحدة لأكثر من مادة في 
أغراض مختلفة بإختلاف الدروس وهنا  على المدرس أن یسأل نفسه قبل إستخدام أي 
عد إستخدامه ا وسیلة عن سبب إستخدامه إیاها، وماتقدمه وتحله من مشكلات وهل یُ

ضروري حقیقیة ؟ وما هو الدور الذي تؤدیه ؟ وبالتالي فلا بد أن یكون الغرض من الدرس 
واضحاً في ذهن المدرس بل ویكون واضحاً للتلامیذ ویلزم ذلك أن یعرف التلامیذ لماذا 
یشاهدون هذه الوسیلة أو یسمعونها وماذا یتوقعون أن تؤدیه لهم وهذا یتفق مع مبدأ 

وطرق التدریس، بمعنى أن یدور الدرس حول مشكلة الوسیلة التعلیمیة  الفرضیة في التربیة
وظیفیاً لأنه سیجیب على مشكلاتهم، وعلى ذلك یستخدم المدرس الوسیلة التعلیمیة لإثارة 
التلامیذ أو لتقدسم مادة تعلیمیة أو شرحها تفصیلیاً أو تلخیصها أو للمراجعة أو المعادلة 

 .والربط 

ختبارها تجربة الوسیلة و / 2   : إ
وعلى فرض أنه صار أمام المدرس أكثر من وسیلة تحقق الغرض فعلى أي أساس یختار 
أیاً منها، وعلى المدرس هنا أن یسأل نفسه لماذا یختار هذه الوسیلة أو تلك ؟ وأیهما تحقق 
ستطلاعات ومشكلات  الغرض بكیفیة أفضل؟ وهل تثیر الوسیلة في التلامیذ أسئلة جدیدة وإ

ي إجراء التجارب وممارسة أوجه نشاطات إبتكاریة وتطبیقات جدیدة وهل الوسیلة ورغبة ف
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متوفرة ؟ ومن المفید أن یتحاشى المدرس كثرة الوسائل في درس واحد فینبغي أن یكون 
تنوع الوسائل في الدرس تنوعاً معقولاً، ویجب على المدرس أن یقوم بدراسة الوسیلة 

س، ومهما إعترضت المدرس صعوبات تحول دون ذلك، وتجربتها قبل إستخدامها في الدر 
  .فإن معرفة تفاصیل الوسیلة التي إستخدمها أمر واجب لامحل لعذر فیه 

  
  :الاستعداد/ 3

یتوقف إختیار الوسیلة التعلیمیة على الخصائص الممیزة للمتعلمین من حیث خصائصهم 
ستعداداتهم وخبراتهم ومستواهم الإجتماعي  الجسمیة، والمعرفیة والمیزانیة وقدراتهم العقلیة وإ

  .)197، صم1999اسین قندیل،ی.( والإتجاهات السائدة ومراحلهم التعلمیة وأعمارهم 
 :ة  في الزمان والمكان المناسبینإستخدام الوسیل/ 4

من المهم أن یتم إستخدام الوسیلة عندما یتهیأ التلامیذ لتقبلها في اللحظة السیكولوجیة 
المواتیة بحیث تتوافق مع باقي خطوات الدرس وهذا یتطلب أن تكون الوسیلة معدة عندما 

ة وهو المكان الذي لإستخدام الوسیل ویرتبط ذلك بالمكان المناسبیأتي دورها في الدرس 
ستفادة التلامیذ، وقد یكون هذا المكان حجرة  یسمح بتسلسل الأفكار وحسن تتبع الدرس وإ

  .فصل الدراسة أو مسرح المدرسة أو المعمل أو أي مكان یقصده التلامیذ 

  :بساطة الوسیلة وجودتها/5
ینبغي أن تكون الوسیلة بعیدة عن التعقید الذي بدوره یؤدي إلي تشتیت إنتباه الطلاب 
وصرفهم عن المادة التعلیمیة، فكلما كانت الوسیلة بسیطة بقدر معقول یزداد تأثیرها لدى 
الطلاب وبطبیعة الحال یؤدي ذلك إلي زیادتها في فاعلیة التعلیم، كما ینبغي مراعاة جودة 

كأن تكون الصور واضحة واللوحات غیر ممزقة والأفلام غیر مقطعة حتى لا  الوسیلة مثلاً 
  . یُحرج المعلم امام طلابه 

  
  
 
  :عنصر الأمن/ 6
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یجب الإبتعاد عن إستخدام الوسائل التعلیمیة التي قد تشكل خطراً على المتعلم أو المعلم، 
فمثلاً تطبیق بعض التجارب الكیمائیة في المختبر قد تسبب الخطورة للمتعلم، وعلیه فلا بد 

  . من توفیر الجو الآمن المناسب وتأمین المكان تأمیناً كاملاً 
نة للتدریب وطرقه ونقل المادة الدراسیة شرط ضروري وهنا ینصح بأن الوسائل هي معی

لتأثیره التربوي ، ولكن لا تعتبر في نفس الوقت وسیلة تدریسیة رئیسیة كاملة تستخدم بشكل 
مستغل لإحداث عملیة التعلیم، وذلك لعدم كفایتها منفردة لأداء هذه المهمة الإنسانیة 

جراءاً المتداخلة، وأن المعلم وحده هو العامل الأول و  الحاسم في العملیة التربویة تخطیطاً وإ
ختبار الوسیلة المناسبة للتعلیم، وما هذه الوسائل إلا وسیلة  ونتیجة، فبدونه لا یتم تعیین وإ
تعلیمیة معینة، تساعد في عملیة التعلیم بأسلوب متنوع ومشوق ولایمكن بأیة حال من 

  .)75م ،ص2001مصطفى عبدالسمیع ،( الأحوال أن تحل مكان المعلم
  : أنواع الوسائل التعلمیة: رابعاً 

بالتصنیف الذي صنفها في ) ادجار دیل(نظراً لكثرة أنواع الوسائل التعلیمیة إهتدى الباحث 
شكل أطلق علیه مخروط الخبرة، حیث یتضمن إحدى عشر قسماً من الوسائل التعلیمیة 

نها معاً لتسهیل دراستها كما تدرجاً من قاعدة المخروط إلى قمته، وتم تجمیع المتشابه م
  ).58،ص 2004احمد سالم،. (یلي

  : الخبرات المباشرة الهادفة -1
وهي المواقف التعلیمیة التي یكون فیها التلمیذ إیجابیاً نشیطاً فعالاً وتكون الخبرة التي یمر 
بها غنیة وواقعیة یمكن أن ترى وتسمع وتذاق وتشم وتلمس، وتُعد لغرض معین في نفس 

  میذ، ومن أهم میزات الخبرات المباشرة الهادفة أنها تعتبر االتل
أساساً مهما لغیرها من الخبرات التي تلبیها، كما أنها باقیة الأثر غالباً في ذهن التلمیذ 
بسبب مشاركته ورغبته، ولما كانت ظروف التلامیذ والمدرس لا تُمكن من تعلیم التلامیذ 

  .هادفة، فإن المدرس یلجأ لإستخدام وسائل أخرىكل شئ عن طریق الخبرات المباشرة ال
  
  
  :المجسمات -2
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وتشمل النماذج والأشیاء والمعینات، ومن أمثلتها نموذج العین ونموذج الزهرة والجهاز 
الهضمي والكرة الأرضیة والخرائط البارزة وأنواع مختلفة من الأشیاء كالفحم والقماش 

، وهذه المجسمات قد تختلف فى الواقع من حیث والزجاج والمحنطات النباتیة والحیوانیة
الحجم والتعقید أو المادة المصنوعه منها، وبالتالي فالمجسمات هي كل ما یمكن الحصول 
علیه نتیجة لإعادة تشكیل الواقع أو الشئ الأصلي أو تعدیله أو إعادة ترتیبه أو إختصاره 

  ).130،ص م 1998مصطفى بدران وآخرون .( لإستیعاد بعض عناصره
  :التمثیلیات -3

هناك أحداث ومواقف مضت، وأحداث أخرى تقع في بلاد بعیدة، ومسائل تتصف بالخطورة 
 ، ومسائل أخرى لا یمكن التحكم في مواعیدها، مما یجعل لمسها بطریقة مباشرة أمراً متعذراً

تقرب صورة وتُعد التمثیلیات أو الخبرات بطریقة التمثیل أداة ناجحة في توفیر خبرات بدیلة 
الخبرات الواقعیة إلى التلامیذ، مما یشجع إستخدام أسلوب التمثیلیات أن الإنسان یمیل إلى 
التقلید وخاصة الأطفال، فیستطیع المعلم أن یستغل هذا المیول لدى التلامیذ لتعلیمهم 
الكثیر مما یستعصي دراسته في صورة طبیعیة، والتمثیلیة لیست هي الشئ الطبیعي نفسه 

نها محاولة للتعبیر عنه، وتعتبر أكثر تجریداً من الخبرات الهادفة المباشرة والمجسمات، ولك
ومع ذلك فهى قادرة على تحقیق الأهداف التعلیمیة ومن مزایا التمثیلیات یمكن من خلالها 
معالجة بعض الظواهر النفسیة كالخجل وعیوب النطق، وكذلك تعود التلامیذ على التعاون 

ق الأهداف المشتركة، كما أنها تتیح للتلمیذ التعبیر عن نفسه وتعد كسراً في سبیل تحقی
  .) 104م ،ص2005مصطفى عبدالسمیع وآخرون ، ( للحیاة المدرسیة الرتیبة 

  :التوضیحات العملیة  -4
من أمثلتها التجارب التي یجریها المدرس أمام التلامیذ في حصص العلوم كتحضیر غاز 

الشرح على السبورة أو دراسة نظریة هندسیة أو تحدید مواقع على  أو دراسة مسار الضو أو
الكرة الارضیة أو السیاحة، ومع أن التوضیحات العملیة تحتمل أساساً على الملاحظة من 
جانب التلامیذ، فإن هذا لا ینفى ضرورة إشراكهم فعلاً في الدرس بالسؤال والإجابة والآراء 

  .والإختبار للأهمیة القصوى

  :رحلات ال -5
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حیث تقتضي العملیة التعلیمیة التعرف على مظاهر الكون في أماكنهم الطبیعیة فیزورها 
في شكل جولات تعریفیة منظمة جزء أساسي متكامل مع العمل المدرسي المألوف مثل 

  .)ـ73،ص ه1412ناصر بن عبدالعزیز الداؤود ، ( زیارة التلامیذ أماكن أثریة تاریخیة 

  :المعارض  -6

یمیل بعض التلامیذ إلى جمع كثیر من الأشیاء أو العینات كالصور والرسوم وغیرها، 
فیمكن أن یستغل المعلم هذا المیل في إقامة المعارض، وفكرة المعرض تتجلى في ترتیب 
تلك الأشیاء ترتیباً معیناً لیظهر من خلاله ذلك الترتیب فكرة معینة یقصد نقلها للاَخرین، 

معارض لا تقدم للتلامیذ الحیاة الواقعیة، إلا أنها تحاول جمع أطرافها وبالرغم من أن ال
وتقدیمها فى وحدة متكاملة لإبراز فكرة معینة عن طریق التكبیر وتسلیط الأضواء المتباینة 

وتنقسم المعارض إلى معرض الفصل، ومعرض المدرسة، والمعرض الدائم والمعرض . 
في المعرض لنجاحه منها تحدید الهدف من هنالك أشیاء یجب مراعاتها . الجاهز 

المعرض، تحدید مكان المعرض، وتحدید نوع الزائرین، إشتراك الطلبة في إعداد المعرض، 
وتوجیه الزائرین، الإختبارات التى تركز على فكرة رئیسیة من حیث علاقاتها بخصائص 

طة، عمل خریطة الجمهور، شرح المعروضات وتبیان مصادرها وكیفیة إستعمالها بلغة بسی
مصغرة للمعرض تظهر مواقع محتویاته وأهمیتها،  وللمعارض ممیزات منها تمكن المعلم 
من تقدیم حقائق وأفكار مفیدة للتلامیذ، تمكن التلامیذ من إكتساب مهارات العمل الجماعي 

  .)117م ،ص2005مصطفى عبدالسمیع، (   وخلق علاقات وطیدة وروح طیبة بینهم 

  

  

  :الصور المتحركة  -7 

تأتى هذه المواد فى المرتبة الرابعه من قطاعات الملاحظة المحسوسة وهى تخاطب السمع 
والبصر معاً فى آن واحد وتتمیز هذه المواد عن غیرها بأنها أكثر الوسائل التعلیمیة وطرق 

، بل أنها أحدث وسائل التعلم والتعلیم وأك ثرها تقنیة إكتساب المهارات والمعارف تشویقاً
وحداثة، ویشمل هذا النوع أفلام الصور المتحركة  السینمائیة وبرامج التلفزیون وأشرطة 
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الفیدیو المباشرة أو بالدائرة المغلقة والتى یقصد بها المواد التعلیمیة التى تعرض بهذه 
  .الأجهزة ولیست الأجهزة نفسها 

  : الصورة الثابتة  -8

لى أنواعها المختلفة سواء كانت صوراً شفافة مثل ویقصد بها المرئیات من الصور ع
أو الأفلام الثابته أو الشرائح المجهریة أو الصور غیر الشفافة على ) SLIDES(الشرائح 

  . أنواعها سواء كانت صور فتوغرافیة أو رسومات توضیحیة أو صوراً مجسمة 

غیر الشفافة وكل نوع من هذه المواد المرئیة یعرض بواسطة جهاز خاص به فالصور 
وهي الصور أو الرسوم التى لا یخترقها الضوء فتعرض بواسطة جهاز عرض الصور 
المعتمة، أما الصور الشفافة الصغیرة والأفلام الثابتة فتعرض بواسطة جهاز عرض 
ذا كانت كبیرة المساحة فتعرض بواسطة جهاز الرأس المرتفع، وأما الشرائح  الشرائح، وإ

  .المجهر  المجهریة فتعرض بواسطة

وعاد الإهتمام بالصورة والرسوم في الإتصال والإعلام والتعلیم بعد تحسین الطباعه 
والصحافة المكتوبة، وأمكن نقل الصورة بخطوط الهاتف وربطها بالحاسوب وتسجیلها على 
أشرطة الفیدیو، وأصبح للصورة مكان الصدارة فى وسائل التوجیه والإعلام والدعایة، ولا بد 

  .ها مكانه في التعلیم وتدریب الطلبة علیهاأن نعطی

وتمتلئ الصحف بكثیر من الصور الجمیلة والتوضیحیة التى یمكن إختیار بعضها 
ستخدامها لتقریب بعض المفاهیم المجردة إلى أذهان الطلبة، مثل إستعمالها في شتي  وإ

أقرب إلى أنواع الدروس مما تضفي أبعاداً مختلفة من المعنى تجعل الفكرة المجردة 
 .) 393م، ص 1999حسن زیتون .( الواقعیة فیسهل إدراكها 

  : الرسوم -9
وهي أقل شبهاً من الوسائل السابقة بالواقع وأقل مادیة، ونشاط التلمیذ فى التعامل معها 
، لأنها تتطلب أن یتعلم التلمیذ الرموز المستخدمة فى  بصفة مباشرة أقل ولكنها أكثر تجدیداً

ي رسم بیانى عن نمو السكان فى بلد ما ویلاحظ أن الشبه بین هذه الرسوم هذه الرسوم، فه
، وكذلك الحال  فى الخرئط والرسوم التوضیحیة واللوحات    .وبین الواقع یكاد یكون معدوماً
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  :الرموز اللفظیة  -10

هي التى تمثل رأس المخروط وتمثل الخبرات المجربة كالرموز اللفظیة والبصریة وأن هذه 
الرموز لاتكون لدى التلمیذ المفاهیم الصحیحة كالتى تتم عن طریق الممارسة أو عن 
طریق الرؤیة ولكن تساعده فى تكوین صورة ذهنیة مجربة وذلك من خلال سماعه الالفاظ 

  .)105 – 102م ، ص 1999محمد علي السید ،.( 

  :الرموز البصریة  -11

الذهنیة معتمدة على الرؤیة البصریة ومن وهي وسائل تساعد التلمیذ على تكوین الصورة 
هنا نقول أن هذه المفاهیم مجربة تعتمد في تكوینها على الخیال وأحیاناً على خبرات سابقة 
للمتعلم حیث یقوم فیها المتعلم بمقارنة الصورة باللفظ وبالتالي تكوین صور ذهنیة بناءاً 

اضحة وتؤدى إلى مفاهیم غیر على خبراته السابقة وغالباً ما تكون هذه الصور غیر و 
  .متكاملة 

  

  

  

  

  

  :التقنیات التعلیمیة 

                              -:التعریف 

 -:ر الاتيسبیل المثال لاالحص عریفات لهذا المصطلح نذكر منه علىوردت كثیر من الت
بأنها طریقة منهجیة تقوم علي تطبیق المعرفة  )44، ص 1985، علي عبد المنعم(یرى 

القائمة علي اسس عملیة في مجالات المعرفة المختلفة، لتخطیط وتصمیم انتاج وتنفیذ 
  . ةهداف محددل للعملیة التعلیمیة في ضوء أوتقویم وضبط كام
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ب وعرفها العالم الانجلیزي جالبیرت بأنها طریقة في التفكیر أو منهج في العمل أو اسلو  
ي في حل المشكلات یعتمد على مدخل النظم، لتحقیق الاهداف المحددة له، ویستند ال

 مننسانیة والتطبیقیة، حتى یحقق الاهداف باعلى درجة لانتائج البحوث في كل المیادین ا
 .) 22ص  1997، حسنناجح ( .التفاهم وباقل تكلفة

انها تعني استخدام الاسلوب العلمي لدراسة وتحلیل المشكلات التي تواجه الانسان في  
حیاته ثم تحاول ایجاد الحلول لهذه المشكلات وتطبیقها بطریقة سلیمة واقتصادیة وفق 

  .اهداف محددة، ثم متابعتها وتقویمها

  :من واقع التعریف السابق یلاحظ الآتي 

اماً أو منظومة تقوم على فلسفة النظام ولیس عملیة عشوائیة إن التقنیات التعلیمیة نظ -أ
  .یقوم بها المعلم لشرح الدرس

    واد والأدوات والأجهزة التعلیمیةتمثل التقنیات التعلیمیة مكونات رئیسیة وهي الم -ب

لا یقتصر استخدام التقنیات التعلیمیة على المعلم فقط بل یمكن ان یستخدمها المتعلم  -ج
التعلیم أو یشترك مع المعلم في تصمیمها  اصة في التعلم الذاتي أو في تفریغبمفرده وخ

  . وانتاجها واستخدامها وتقییمها

لم یعد استخدام التقنیات التعلیمیة في المواقف التعلیمیة المختلفة یترك للصدفة أو لرغبة  -د
فیذها ا وتنالمعلم یستخدمها حینما یرید، بل اصبحت عملیة یتم التخطیط لها وتصمیمه

  ). 57،صم 2004، سالماحمد ( .النظم في ذلك وتقویمها باتباع فلسفة منحى

وبالتالي یلاحظ أن إستخدام مصطلح تقنیات التعلیم مرادفاً لمصطلح تكنولوجیا التعلیم الذى 
یعرف بأنه عملیة متكاملة تقوم على تطبیق هیكل من العلم والمعرفة عن التعلم الإنساني 

ستخدام  مصادر تعلم بشریة وغیر بشریة تؤكد نشاط المتعلم بإسلوب المنظمات لتحقیق وإ
  .الأهداف التعلیمیة

وبما أن مصطلح تقنیات التعلیم یشیر إلى أسالیب التطبیق فبالتالي یتضح هنا عدم الفرق 
  . الواضح بین المنظومتین
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  :تطور مفهوم تقنیات التعلیم 

وسائل التعلیمیة والوسائل السمعیة البصریة عند زال هناك خلط عند إستخدام مصطلح الام
الإشارة إلى التقنیات التعلیمیة والعكس أیضا وهنا تنحصر التقنیات التعلیمیة في حدود 

  .)1998عبد اللطیف الجزار، (.ضیقة لا تتعدى الوسائل التعلیمیة

من القرن إلى أن بدایة التعلیم البصري كانت في العشرینات ) 1999، الحیلة محمد(أشار 
العشرین، وهذه الحركة تعتبر بدایة تقنیات التعلیم وكان مفهوم التعلمیم البصري أو التعلیم 

ستخدام المواد البصریة في التعلیم بهدف تحویل لقائم على حاسة البصر یعتمد على اا
وأظهرت هذه الحركة أهمیة جعلت الوسائل البصریة . المفاهیم المجردة إلى أشیاء ملموسة

اً من عناصر المنهج ولكن تم إستخدام هذه الوسائل كمعینات بصریة تعین المعلم عنصر 
 :مرّ تطور التقنیات التعلیمیة بالمراحل التالیة  . على أداء مهمته

  :حركة التعلیم السمعي البصري

مع تطور العلوم تم الإهتمام بحاسة السمع ونتج عن ذلك إضافة عنصر الصوت الى 
علیمیة فظهرت الأفلام المتحركة الناطقة وشرائط الفیدیو ومن هنا ظهر الأجهزة والمواد الت

مفهوم التعلیم السمعي البصري وظل الإهتمام بفكرة المحسوسات أى التعلیم  باللمس، ومن 
 م 2004، سالم أحمد( .م 1954أوضح الأمثلة على ذلك مخروط الخبرة الذى قدم 

  ).24،ص

  

  : مفهوم الاتصال 

شهدت هذه المرحلة تطورا كبیراً فى مفاهیم الاتصال وتم ادخالها فى مجال التعلیم، مما 
كان له الأثر الكبیر فى إیضاح الأسس النظریة لتقنیات التعلیم، حیث یعتبر الاتصال من 

  . أبرز الأسس النظریة لمجال تقنیات التعلیم 
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: خلت بعض المفاهیم مثل ولقد إستفادت تقنیات التعلیم من مجال الإتصال، حیث أد
والإتصال عملیة لها مكوناتها الأساسیة التى لایمكن . مفهوم العملیة، مفهوم النماذج 

  ) .مرسل، مستقبل، قناة إتصال، رسالة(الإستغناء عن أى منها 

ومع هذا الإتجاه ظهر مسمى جدید وهو وسائل الاتصال التعلیمیة، وتم إعتبار عناصر 
  .)22،صم 1996زاهر أحمد (  .فى مجال تقنیات التعلیم  عملیة الاتصال مكونات

  :بدایة ظهور مفهوم النظم  

خلال الإهتمام بعملیة الإتصال، بدأ ظهور المفهوم المبكر للنظم فى مجال تقنیات التعلیم، 
والتى أكدت على أن الوسائل السمعیة البصریة لیست الوحیدة الأساسیة فى مجال تقنیات 
التعلیم، بل من الضروري وجود نظم تعلیمیة، إلا أن هذا الاتجاه ركز على المنتجات 

 . ولیس العملیة 

  :حركة العلوم السلوكیة  

للتعزیز الفوري ) سكنر(للعلوم السلوكیة تأثیر على تقنیات التعلیم، وبدأ ذلك واضحاً بنظریة 
وتطبیقاتها فى التعلیم المبرمج فى بدایة ستینیات القرن الماضي فلقد أدت إلى نمو الإطار 

  ).11،صم  1996بدر الصالح (  :النظري لتقنیات التعلیم والذى یتضح فى الآتى

  .التركیز على سلوك المتعلم إلى التحول من التركیز على المثیر المتمثل فى الرسالة -أ

المرغوب  إلى استخدامها لتعزیز سلوك المتعلم أثناء التدریس ةلالتحول من استخدام الا -ب
  .فیه

  .تقویم المتعلم بناءً على مایحققه من أهداف سلوكیة -ج

  :تصمیم التعلیم  

كانت  ة التعلیمیة، مثل أجهزة الفیدیو ،استخدام الأجهزة السمعیة البصریة فى العملیمع 
هنالك الحاجة الى اعداد برامج تعلیمیة لاستخدامها مع هذه الاجهزة فظهر ما یسمى 

  .بالمواد التعلیمیة التى  تخزن المحتوى التعلیمى لشرائط الفیدیو والأفلام 
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وكي، سمیت عملیة اعداد لج نتیجة لظهور الفكر السالتعلیم المبرم مع تطور مباديء
باسم تصمیم التعلیم، وهنا بدأ یتضح أن مجال تقنیات التعلیم أكثر  ةالبرامج والمواد التعلیمی

ن التصمیم شمولاً عن میدان الوسائل التعلیمیة، حیث أن تقنیات التعلیم تتناول میدا
محوراً من محاور مجال التقنیات  لیميالتعلیمى بأوسع معانیه، بل یعتبر التصمیم التع

التعلیمیة، حیث بدأ التصمیم التعلیمي بالاهتمام بتحدید السلوك المدخل للمتعلم، وتحدید 
  . خصائص المتعلمین والأهداف التعلیمیة وتحلیل المحتوى

  :مدخل النظم 

أسلوب منظم مما فى بدایة السبعینات بدأ الإتجاه الحدیث لتعریف تقنیات التعلیم على أنها 
دعم مفهوم مدخل النظم، فأصبح ینظر إلى تقنیات التعلیم كأسلوب نظم في تصمیم النظام 
التعلیمي، وتنفیذه وتقویمه وتطویره، وبدأت النظرة إلى مدخل النظم من مفهوم العملیة، بدلاً 

ة تقنیات منظوم(من مفهوم المنتجات، وبالتالي أصبحت النظرة إلى العملیة التعلیمیة بأنها 
  .)26ص ،م2002محمد الحیلة،(  ).التعلیم 

  :التطویر التعلیمي  

في بدایة سبعینات القرن العشرین ظهر مفهوم التطویر التعلیمي الذى یؤكد على أهمیة 
  .نفیذ وتقویم وتطویر عملیة التعلیم لنظم فیما یتعلق بعملیات تصمیم وتمفهوم مدخل ا

ومما سبق یتضح أن التقنیات إستمدت أصولها وأسسها النظریة من مجموعة من الحركات 
  . والنظریات والمیادین التى أدت إلى تشكیل الأطر النظریة لمنظومة تقنیات التعلیم 

  :الأسباب التى دعت لإستخدام التقنیات التعلیمیة 

ر العالم بتغیرات كثیرة تناولت جمیع نواحي الحیاة وأثرت على مرفق التعلیم فى أهدافه  مّ
ومناهجه ووسائله، خاصة فى العقود الأخیرة من القرن السابق والسنوات الأولى من القرن 
الحالي، مما دعا إلى إمكانیة إحداث تطور ملموس فى الممارسات التعلیمیة، الشئ الذى 

بیة یرون أن من الضروري مواصلة تحدیات العصر التقنى بالأسالیب جعل رجال التر 
حتى یساهم والوسائل الحدیثة، حتى یتغلبوا على ما یواجههم من مشكلات ویدفعوا بالتعلیم 
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ك أسباب عدیدة أدت إلى ضرورة إستخدام التقنیات التعلمیة، ومن فى تطور المجتمع، وهنا
  .) 54ص  2005مین ،مجلة كلیات المعل(: أهم هذه الأسباب

  :الإنفجار السكانى والمعرفي  -1

میة بشكل أدى الإنفجار السكاني والمعرفي الى ضغوط  كبیرة على العملیة التربویة والتعلی
لزاماً على المؤسسات التربویة والتعلیمیة أن تواجه هذا الكم الهائل من خاص، وأصبح 

المؤسسات التربویة والتعلیمیة فى جمیع المعرفة مع تزاید عدد الطلبة الذین یقبلون على 
المراحل، مما جعل هذه المؤسسات تضیق بعدد طلابها ویتزاحم فیها الكم المعرفي الهائل، 
وظهور هذه المشكلة وضع المؤسسات التعلیمیة فى حیرة من أمرها، فكیف یمكن لهذه 

متزایدة من الطلاب المؤسسات أن تتناول هذا الكم الهائل من المعرفة، مع هذه الأعداد ال
  بكفاءة عالیة ؟

أمام هذه التساؤلات كان لابد من إیجاد حلول لهذه المشكلات وكان من بین هذه الحلول 
المطروحة الإستفادة من التقنیة الحدیثة التى صاحبت هذا التطور ومحاولة توظیفها فى 
العملیة التعلیمیة لما تؤدیه من دور رئیسي فى تطویر وتسهیل عملیتي التعلم والتعلیم 

   .قت ممكن وبأقل تكلفة مادیة ممكنة أو بأقل جهد واكتسابها فى أقل و 

  : تقدم نظریات التعلم  -2

أدى تطور البحث فى مجال علم النفس التربوي إلى ظهور العدید من النظریات التى 
تبحث فى سیكلوجیة التعلم من حیث كیفیة حدوث التعلم وشرطه والعملیات المعرفیة 

على التعلم ، وكذلك سیكولوجیة المتعلم وخصائصه المتحكمة فیه، والدوافع ومدى تأثیرها 
والتى قد تؤثر على ناتج التعلم وأنماط التدریس وأنماط التفاعل بین المعلم والمتعلم داخل 

  .بیئة الصف الدراسي، ومشكلات التعلم وصعوباته 

وهي التي تفسر عملیة ) نظریة الإشتراط البسیط(التعلم  في ومن أهم نظریات علم النفس
ستجابة وقامت هذه النظریة على عملیات أساسیة فى ال تعلم بأنها إرتباط بین مثیر وإ

السلوك الشرطي مثل الكف والإنطفاء والإسترجاع التلقائي والتعمیم، ونظریة المحاولة 
والخطأ والتي تفسر عملیة التعلم بأنها عملیة إنتقاء وربط بین المثیرات والإستجابات من 
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محمد (.للرابطة بین المثیر والإستجابةدریجیة خلال تعزیز وتقویة ت
  .)68،صم2002الحیلة،

التى تفسر التعلم على أنه أقتران یحدث ) لجاثري(ومن النظریات الأخري نظریة الإقتران 
بین المثیر والإستجابه، فإذا تم وضع المتعلم أمام المثیر نفسه فإنه یكرر الإستجابه نفسها، 

طریقة العتبة، : طرق لتعدیل وتغییر العادات السلوكیة هيوقد قدمت هذه النظریة ثلاث 
وطریقة المثیرات غیر المتكافئة، وطریقة التعب، ونظریة الحسیات والتى تفسر التعلم 

دراك العلاقات، فالتعلم وفقاً لهذه النظریة ه النظریة على  يبالإستبصار القائم على الفهم وإ
ة المجال المعرفي وفسرت التعلم بأنه عملیة قانون الإمتلاء وقانون القرب،وكذلك نظری

تطور علم مع دینامیكیة تتم من خلال التفاعل المستمر بین المتعلم والموقف التعلیمي، و 
من وبما توصلت الیه . النفس التعلیمي ظهرت نظریات أخرى منها الإشادي والتعلم القائم 
محمد ( .قنیات التعلیمأسالیب وطرق تعلیم وتعلم جدیدة هي فى حد ذاتها نتائج لت

     ). 59،صم2002الحیلة،

: الأخذ بنظریة الاتصالات  - 3    

ي بالجزء الأعظم من الإنجازات العلمیة، لقد كان للتطور المثیر والدائم ف قد حظیت النظریة
ترامي الأطراف فاتصل قاصیة بدانیة، هذا المجال أثر كبیر في تقریب أ جزاء هذا العالم المُ

اتف ثم المذیاع وتلاه ظهور التلفزیون او جهاز هالقرن الماضي تم إختراع الوفي بدایة 
الرؤیة عن بعد، وفي نهایة القرن الماضي تم إختراع اكثر تقنیات الإتصال حداثة وهي 
الحاسبات الشخصیة الآلیة، ثم تلا ذلك شبكة الإنترنت وفي غمرة هذه الثورة الإتصالیة وما 

متنوعة كان لها إنعكاسات على مختلف الأصعدة وفي مختلف أفرزته من قنوات إتصالیة 
عبدالمحسن ( . المجالات بمختلف أنواعها الإقتصادیة والسیاسیة والإجتماعیة والتعلیمیة

  .) 32م ،ص1998 ، ارفال

  :التطور التكنولوجي و وسائل الإعلام -4

 نتیجة للتكنولوجیا المتقدمة یكثر الحدیث في أیامنا هذه عن التطور وخاصة فى مجال وسائل الإعلام
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وانعكس ذلك على حیاتنا الفكریة والثقافیة وتأثر بها مرفق  حاليحتى أصبحت من خصائص العصر ال 
  .  التعلیم تأثراً كبیراً 

فالطفل ینشأ وهو محاط بوسائل الأعلام فهو یستمع إلى الكلمة المكتوبة ویقرأ من القصص 
التلفزیون الكلمة المسموعة والمرئیة الي عقر داره، وبالتالي والجرائد والمجلات وینقل الیه 

ر الذهنیة والمعلومات فالطفل یأتي الي المدرسة ولدیه حصیلة لغویة من الألفاظ والصو 
كثر مما كان علیه الطفل في السنوات الماضیة، فأصبح من الضروري أن یرتفع والمفاهیم أ

  .ن تتطور لتواجه هذه التحدیاتمستوى المقررات الدراسیة التي یتعلمها وأ

ثرت علي طرق التدریس وأسالیب في الإعلام أ وبالمثل فإن طریقة عرض الموضوعات
فالبرامج التي یقدمهما التلفزیون اصبحت . المدرسة المتبعة لحصول الطالب على المعرفة

تفوق ماتقدمه المدرسة في كثیر من الأحیان، بحیث أصبح من الضروري أن تعدل طرق 
لأخذ بالوسائل التعلیمیة الحدیثة، وهنا یتضح بأن وسائل الإعلام خلقت للمدرسة التدریس با

  :والفكر التربوي تحدیات كبیرة ینبغي مواجهتها على النحو التالي

یمكن أن تظل المدرسة بمنأى عن وسائل الإعلام، بل یجب أن تخلق المدرسة مجالات / أ
سائل الاعلامیة في إطار تحقیق بعض أهداف التعلیم تقدمه هذه الو  للتعاون بینها وبین ما
مكاناتها   .التي تتفق وإ

تهیئة الطلبة في مراحل التعلیم المختلفة بالخبرات التي تؤهلهم علي التمییز في إختیار / ب
مصطفى حسن (.تقدمه المؤسسات حتى تنشئ الفرد الواعي الذي یحسن الإختیار ما

  .)50،ص م1991

  : الإنفجار الثقافي -5

حیث یضیف العلم في كل یوم جدیداً إلى تراكمات العلوم والمعرفة في الوقت الذي یسعي 
فیه كل مجتمع إلى تعلیم أبنائه خلاصة خبرات المجتمعات الأخرى مسایرة لروح العصر 

تجاهاته فضلاً    .عن تراثه الثقافي  الحاضر وإ

  :تطور مفهوم المنهاج وعناصره  -6
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الهادفة  هجرة الدراسة إلى الخبرات المتنوعمجرد المعرفة داخل حتطور مفهوم المنهاج من 
التي یتلقاها المتعلم داخل وخارج المؤسسات التعلیمیة، حیث أدى هذا التطور إلى تغییر 

 . النظرة لمكونات وعناصر المنهاج، الأمر الذى یمثل مكوناً أساسیاً فى منظومة المنهاج

  :عدم تجانس المتعلمین -7

منها الدول النامیة وجود الفروق الفردیة بین المتعلمین  يالتعلیم التى تعان من مشكلات
وهنا یصعب للمعلم مخاطبة المتعلمین على المستوى الفردى بالاسلوب الذى یناسب كل 
متعلم، وهنا یبرز دور الوسیلة التعلیمیة التى تؤدى الى تعدد وتنوع مثیرات التعلم والتى 

  . ةربما فجوة الفروق الفردی

  : تطور تعلیم الفئات الخاصة  -8

یزداد عدم التجانس بین المتعلمین بزیادة الفروق العقلیة والبدنیة بینهم، لذا لابد من وجود 
من فئات المتعلمین كأصحاب الإعاقات العقلیة والبدنیة، الأمر الذى  ةنظام لتعلیم كل فئ

یحتم عند إستخدام الوسائل التعلیمیة بتعلم هؤلاء على الخبرات الحسیة التى تعوضهم 
الحاسة المفقودة، فالوسائل السمعیة والحسیة تعوض غیاب البصر لدي المكفوفین والوسائل 

  .) 81م،ص2001صطفى عبدالسمیع،م (.البصریة تعرض غیاب السمع للصم 

  

  

  :الرغبة فى تجوید التدریس  -9

أدت رغبة المختصین فى مجال التدریس إلى ضرورة الأعتماد على الوسائل المتعددة 
والمتنوعة للخروج بعملیة التدریس إلى صورة مشوقة تكسر حدة الملل لدي المتعلم، 

معین أو لعب  المتعلم فى أداء نشاط تعلیميشارك بالإضافة إلى المتعة فى التعلم عندما ی
  .دور فى تمثیلیة أو مسرحیة تعلیمیة

 

  : تطور فلسفة التعلم وتغییر دور المعلم  -10
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  یهدف التعلم ال تزوید الفرد بالخبرات التى تساعده على مواجهة مشكلات المستقبل،

مواجهة التغیرات  ویتم ذلك بمتابعة التعلم لإكتساب الخبرات الجدیدة لیكون أقدر على
المستمرة فى متطلبات الحیاة، ولذلك كان من الضرورى توفیر التقنیات التعلیمیة التى 
تسمح بتنوع مجالات الخبرة التى تؤدى إلى إمتداد فرص التعلم ، ومن هنا نشأ الإهتمام 

ستغلال جمیع وسائل الإتصال التعلیمي بما فى ذلك وسائل الإتص ال بالتعلیم للحیاة وإ
من هذا الإطار خرجت وظیفة المعلم عن دورها التقلیدى جماهیریة لتحقیق هذا الهدف ال

 ا الى خبرات جدیدة فى إعداد یتمشىفى التلقین وأصبحت له وظائف جدیدة یحتاج أدائه
مع التطور التكنولوجي الذى یتطلب استخدام جمیع وسائل التقنیة لخدمات التربیة، وأصبح 

تصمیم مجالات التعلیم بالاستعانة بجمیع وسائل التقنیة التى نجاحه یقاس بقدرته على 
   .تساعد كل فرد على اكتساب الخبرات التى تؤهله لمواجهة متطلبات العصر

                   

  

  

  

  

  

  الثانيالمبحث 

  التعلیم الالكتروني

  :مفهوم التعلیم الالكتروني 

الذي تعدد فیه عدد من الباحثین ، حیث لتعریف اجاء مفهوم التعلیم الالكتروني متمشیاً مع 
بانه منظومة لتقدیم البراج (جاء تعریف عبدالبدیع سالم ـ المدخل المنظومي و المعلوماتیة ـ 

التعلیمیة أو التدریبیة للمتعلمین أو المتدربین في أي وقت و أي مكان باستخدام تقنیات 
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، الانترنت ، القنوات الفضائیة ، المعلومات و الاتصالات التفاعلیة ، مثل أجهزة الحاسوب 
لتوفیر بیئة تعلیمیة متعددة ) الاقراص الممغنطة ، البرید الالكتروني ، المؤتمرات عن بعد

المصادر بطریقة متزامنة أو غیر متزامنة دون الالتزام بمكان محدد اعتماداً على التعلیم 
، كما عرفه ابراهیم ) م2013عبدالبدیع سالم ، (الذاتي و التفاعل بین المتعلم و المعلم 

هو التعلیم الذي یتم عن طریق الكمبیوتر الآلي و أي مصادر أخرى تعتمد على : الفاره 
الكمبیوتر و تساعد في عملیة التعلم و التعلیم و فیه یحل الكمبیوتر محل الكتاب و محل 

استجابة المعلم ، حیث یقوم جهاز الحاسوب بعرض المادة العلمیة على الشاشة بناء على 
الطالب أو طلبه ، و یطلب الحاسوب من المتعلم المزید من المعلومات و یقدم له المادة 
المناسبة بناء على استجابته أو انه ذلك النوع من التعلیم القائم على شبكة الحاسوب 

)World  wide web ( و فیه تقوم المؤسسة التعلیمیة بتصحیح موقع خاص بها و ،
نة لها ، و یتعلم المتعلم فیها عن طریق الحاسوب الآلي و فیه یتمكن لمواد او برامج معی

  ) .م2003 أر،ابراهیم الف(المتعلم من الحصول على التغذیة الراجعة 

       و عرفه الموسي بأنه طریقة للتعلیم باستخدام آلیات الاتصال الحدیث من حاسب 
یات بحث ومكتبات شبكاته ووسائطه المتعددة من صوت وصورة و رسومات و آلو 

الكترونیة وكذلك بوابات الانترنت سواء كان عن بعد أو في الفصل الدراسي ، فهو استخدام 
التقنیة بجمیع أنواعها في إیصال المعلومة للمتعلم بأقصر وقت و أقل جهد وأكبر فائدة 

  ) .م2003،عبد االله الموسى (

الذي یعتمد على استخدام الوسائط مما سبق یمكن تعریف التعلیم الالكتروني بأنه التعلیم 
الالكترونیة التقلیدیة والحدیثة في تحقیق الأهداف التعلیمیة وتوصیل المحتوى التعلیمي إلى 
المتعلمین دون الاعتبار للحواجز الزمانیة و المكانیة ،و قد تتمثل تلك الوسائط الالكترونیة 

الأجهزة الصناعیة أو من خلال في الأجهزة الحدیثة مثل الحاسوب و أجهزة الاستقبال من 
شبكات الحاسوب المتمثلة في الانترنت و ما أفرزته من وسائط أخرى مثل المواقع التعلیمیة 

  .و المكتبات الالكترونیة 

و أصبح التعلیم الالكتروني واقعاً ملموساً و لكن لا یمكن أن یتم الاعتماد علیه بدیلا 
ن الاستغناء عن هذه التكنولوجیا أو تجاهلها ، كما لا للتعلیم التقلیدي بمفرده كما انه لا یمك
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یمكن التحول فجأة و بشكل جذري من التقلیدي إلى الالكتروني وذلك من خلال ما یسمى 
بالمدخل التكاملي المدمج حیث تستخدم مصادر التعلیم الالكتروني في المحاضرات و 

دخل من أفضل و انجح صیغ الدروس التقلیدیة ، أو بشكل متكامل معها ، ویعد هذا الم
استخدام تكنولوجیا الاتصالات و المعلومات ومصادر التعلیم الالكتروني وتحقق مزایا أكثر 

  ) .م2003محمد خمیس ـ (للتعلیم التقلیدي 

 -:ولقد مر مفهوم التعلیم الالكتروني بعدة مراحل إبان تطروه كما یلي 

ـ :المرحلة الأولى   

 .علیم فیها تقلیدیاً قبل انتشار أجهزة الحاسوب م وكان الت1973وهي قبل عام 

ـ:المرحلة الثانیة   

م وتعد عصر الوسائط المتعددة و قد تمیزت باستخدام 1993 -م 1973تمتد بین عامي 
  .أنظمة تشغیل ذات واجهة رسومیة 

  
 

ـ:المرحلة الثالثة   

      م و قد ظهرت فیها الشبكات العالمیة للمعلومات 2000 -م 1993تمتد بین عامي 
  .شبكة الانترنت والبرید الالكتروني مما أدى إلى سهولة كبیرة في عملیة الاتصال و 

 -:المرحلة الرابعة  

م وقد ظهر الجیل الثاني للشبكة العالمیة للمعلومات 2008ــ  2000و تمتد بین عامي 
لتعلم و أصبحت أسرع في عملیة الاتصال و التفاعل حیث أتاحت الشبكة فرص أكبر ل

  .))2003القاهرة ،مكتبة دار الكلمة( ،عملیات تكنولوجیا التعلیم  ،محمد عطیة خمیس(

  ـ:الإطار المفاهیمي للتعلم الالكتروني 
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التعلم الالكتروني هو نوع من التعلم یعتمد على استخدام الوسائط الالكترونیة في الاتصال 
المتعلمین و المعلمین والمؤسسة التعلیمیة كلها ، وهناك تسمیات أخرى تطلق على هذا بین 

المصطلح منها التعلم الافتراضي أو التعلم المباشر او التعلم الالكتروني و یمكن أن تظهر 
ملامحه بأنه التعلیم الذي یقدم المحتوى التعلیمي فیه بوسائط الكترونیة أو التدریب القائم 

 . )19م،ص2005محمد حمدان (سوب على الحا

  :وهناك مصطلحات كثیرة تستخدم بالتبادل مع هذا المصطلح و یمكنان نتناولها فیما یلي 

 - :التعلیم باستخدام الانترنت 

توجد أكثر من طریقة  لتوصیل المقررات من خلال شبكة الانترنت منها مقررات تعلم ذاتي 
تشاركیة ، ومن ثم فان التعلیم من خلال  ومقررات میسرة ومقررات تعلیمیة و مقررات

الشبكة یمكن أن یتم باستخدام بیئة الشبكة منفردة أو استخدام وسائل متزامنة مثل الفیدیو 
محمد مقلد (أو المحادثات وعبرها أو وسائل غیر متزامنة مثل البرید الالكتروني و خلافه 

علیم الالكتروني منها ، كما توجد بعض المصطلحات المستخدمة في الت) 12،صم2005
تكنولوجیا المعلومات والاتصالات و التعلم عن بعد و التعلیم المباشر على الخط والتدریب 

 .القائم على الكمبیوتر 

و لكن یتضح مما سبق أن التعلیم الالكتروني هو التعلیم الذي یستفید من تكنولوجیا 
المیة و محلیة و وسائل المعلومات والاتصالات من أجهزة حاسوب و شبكة معلومات ع

تعلیمیة الكترونیة مثل السبورة الذكیة و الأقراص المدمجة و یتم عرض المادة التعلیمیة 
  ) .20،صم2005قتیبة العاني (بصورة متزامنة أو غیر متزامنة 

  ـ :أهداف التعلیم الالكتروني 

التعلیم الى تعلم و الذي یقوم التعلیم الالكتروني على التعلم الذاتي للمتعلمین أي تحویل 
یعتمد فیها المتعلم على ذاته بدرجة عالیة وتغیب فیه العلاقة المباشرة بین المعلم و المتعلم 
وهنا یتعاظم دور الوسیط في تحقیق المهارات اللازمة لعملیة التعلیم و تنطلق هذه الفلسفة 

 .من عدة أهداف 
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 ـ:دمج تكنولوجیا النسق التعلیمي

في استخدام شبكة المعلومات فأصبحت تستخدم بشكل تأهیلي بواسطة هناك نمو كبیر 
جمهور من جمیع جنسیات العالم و مختلف المستویات الاجتماعیة والاقتصادیة وأصبحت 
المهارة التكنولوجیة مطلباً تأهیلیاً ، فالمؤسسات التعلیمیة أصبحت تنشر قائمة المهارات 

جهم و هي تتعلق بإجادة استخدام الحاسوب من التي ینبغي على الطلاب إتقانها قبل تخر 
و لقد كان الكیان ) م2005محمد حمدان (أجل الوصول إلى مستوى جید من التعلم 

التعلیمي قبل عصر المعلومات قاصراً على الشكل المدرسي التقلیدي و أتاحت تربیة 
للمنظومة  عصر المعلومات أشكال متعددة من التعلیم و التعلم من بعد مما أضاف الكثیر

التربویة ، و أصبح للمدرسة بفضل تكنولوجیا المعلومات محاكاة الواقع الخارجي داخل 
أسوار المدرسة و بالتالي أصبح تمثیل نبض الواقع و حیویته داخل قاعات الدروس حتى 
یصبح التعلیم أكثر واقعیة ، و بالتالي أصبح التعلیم الالكتروني حقیقة واقعة عبر استخدام 

  .)130م،ص1994نبیل علي (وسائط المتعددة لهذه ا

 ـ:تأكید الجودة 

تشكل الجودة النوعیة في التعلیم عن بعد قضیة معقدة ، حیث أنها تتضمن مفاهیم متعددة 
تختلف آلیاتها حسب الحالة التي تختص بها الخدمات الطلابیة ، و علیه فان أنشطة جودة 

الهیئة الإداریة و المراكز التعلیمیة و تطویر  التعلیم متعددة وتشمل الدارسین و المشرفین و
المقررات الدراسیة و توصیلها وتقدیمها للدارسین من ثم تقویم العملیة التعلیمیة ، ولذلك 
تشیر بعض الدراسات إلى أن الجودة النوعیة في التعلیم الالكتروني تشكل عنصراً حیویاً 

اهد الأخرى فهي مجموعة من لدعم المؤسسة التعلیمیة كي تتمكن من منافسة المع
الإرشادات تضعها المؤسسة التعلیمیة لإنتاج مادة تعلیمیة جیدة كالمقررات الدراسیة  وأفلام 
الفیدیو و الأقراص المدمجة أو الأفلام المسموعة ، مع تقدیم خدمات تعلیمیة فعالة ، 

التعلیم في حل  وقیاس تحصیل الطلبة بما یتفق مع هذه المعاییر ، و یساهم هذا النوع من
عدد من المشكلات التربویة المتعلقة بالنظام التعلیمي مثل مواكبة الاتجاهات التربویة 
الجدیدة القائمة على تقدیم محتوى مدروس و محكم الخبراء بأسلوب شیق ومثیر و خالي 
من الأخطاء و قد اكدت الدراسات ان برامج التعلیم الالكتروني أكثر فاعلیة و جودة من 
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علیم التقلیدي و أن طلاب التعلیم الالكتروني أكثر كفاءة في اتقان العدید من المهارات الت
  .)62،صم2001تیسیر الكیلان (سوق العمل اللازمة لمتطلبات 

 ـ:تحقیق دیمقراطیة التعلیم 

بما أن التعلیم حق للجمیع فهناك حالات یتعذر فیها على الطلاب الالتحاق بالتعلیم 
التعلیم الالكتروني یمكن أن تلبي احتیاجات هذه الفئة ، حیث أنها  النظامي فأن صیغة

توفر حاجة كل فرد من التعلم الذي لا یوفره التعلیم النظامي ، هذا بالإضافة إلى انه یفتح 
أبواب التعلیم لمن لم تتح لهم الفرصة لأسباب عمریة أو عقلیة أو جسدیة أو اجتماعیة و 

ق النائیة أو المعزولة أو المخلخلة سكانیاً التي لا یصلها كذلك للذین یوجدون في المناط
التعلیم النظامي وذلك بفضل هذه التكنولوجیا التي تذهب إلى كل فرد و في كل مكان دون 

  .)81،صم2005لدین زاهر ومحمود مصطفى ـ ضیاء ا(قیود أو حدود 

 ـ :تحقیق التعلیم الذاتي 

ینا إقرار مبدأ التعلم الذاتي نظراً لعدم إتاحة إن طبیعة العصر الذي نعیشه الآن تفرض عل
الفرص لدى الجمیع للالتحاق بالدورات التدریبیة النظامیة التابعة للمؤسسات في كل ما 
یستجد من تطورات علمیة و تكنولوجیة ومعرفیة ، كما أن الالتحاق بسوق العمل یقتضي 

ورات ، الأمر الذي یفرض سرعة مواكبة هذه التطورات برغم ضیق الوقت لحضور هذه الد
على الجمیع التعلم الذاتي ، والتعلم الالكتروني بفلسفته یتیح للطلاب فرص التعلم الذاتي 
ویعتمد بشكل أساسي على الطلاب في فهم المعلومات و استرجاعها و یدرب الطلاب 

التحاقهم  على الكثیر من المهارات المتصلة بالتعلم الذاتي التي یحتاجون إلیها فیما بعد عند
  ) .م2008,محمد سلام وآخرون (بسوق العمل 

 ـ:مراعاة الفروق الفردیة 

إن مناهج التدریس في التعلیم النظامي تعتمد على محتوى واحد لجمیع الطلاب و وسائل 
واحدة و اختبارات تقویمیة واحدة مشتركة بین جمیع الطلاب لذلك فإن الاختبارات 

المتوسط ، و هذا لا یراعي الفروق الفردیة و التي في  التحصیلیة تأتي في مستوى الطالب
الواقع هي موجودة بین الطلاب ، و أشارت بعض الدراسات إلى إن صیغة التعلم 
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الالكتروني یمكن أن تسهم في علاج هذه الظاهرة ،حیث تتنوع الوسائل التكنولوجیة لتصل 
لیم ، فالطالب یظل في بالطالب إلى مستوى الإتقان المطلوب بغض النظر عن زمن التع

حالة تعلم مستمر حتى یصل إلى المستوى المرغوب دون وجود عنصر ضغط علیه 
للاستمرار في دراسة الموضوع برغم فهمه له أو إنهاء دراسته برغم عدم استیعابه ، كما 
أنها تقدم تنوعاً كبیرا في عدد الأسئلة التقویمیة بشكل متدرج وتفاعلي یصل بالطالب إلى 

حسن خلیفة (الإتقان المطلوب مع مراعاة الفروق الفردیة بینه وبین أقرانه  مستوى
  ) .234،صم2004

وهذا النوع من التعلم یحل بعض المشكلات التعلیمیة  مثل الأفراد الذین تحول  قدراتهم 
العقلیة دون مواصلة تعلیمهم النظامي ، ولذلك أوصت بعض الدراسات بتطبیق التعلیم عن 

حتیاجات الخاصة حیث یساعد هذا التعلیم على إضفاء روح المسئولیة على بعد لذوي الا
المتعلم حیث أن مؤسسة التعلم الالكتروني تعد المواد التعلیمیة وتقدم الخدمات التربویة 
بینما یتحمل الدارس مسئولیة تعلمه الذاتي ، وكذلك فأن هذا التعلم یمكن أن ینمي الإبداع 

المتعلم ویؤكد على التوافق النفسي و حب الاستطلاع هذا و  و الاستقلال والتعاون لدى
بالإضافة إلى زیادة دافعیة المتعلم في هذا النوع من التعلیم ومساعدة الأفراد الذین یشعرون 
بخجل أثناء التعامل مع المجموعات الكبیرة أو الأفراد الذین لا یرغبون في التعامل مع 

ن لا یرغبون في التعامل مع مجموعات لا یتوافقون معها المجموعات الكبیرة أو الأفراد الذی
  ) .31،ص م2003منال رشاد (بالنظر لفوارق العمر وما إلى غیر ذلك 

ـ   :خلق جسور تواصل بین التعلیم و التنمیة   

التعلیم هو أحد عناصر التنمیة في أي مجتمع فلا یمكن لمجتمع ان ینهض دوناني بدا 
تروني هو أحد الصیغ التي تخلق جسوراً متواصلة مع حركة التنمیة بالتعلیم ، و التعلم الالك

، وأثبتت بعض الدراسات بأن التعلم الالكتروني ینمي مهارات الطلاب و یمدهم بمهارات 
التوصل و الاتصال والبحث عن المعلومات و التعامل مع تكنولوجیا المعلومات بشكل جید 

غیرهم في اكتساب المهارات وبالتالي الالتحاق ، الأمر الذي یجعل الطلاب أوفر حظاً من 
  ) .87م،ص2005ضیاء الدین زاهر ، مصطفى محمود ، (بسوق العمل 

ـ:تحقیق التعلم مدى الحیاة و التعلیم المستمر           
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یتصف المجتمع الآن بتسارع ملحوظ في المعلومات و تطور كبیر في التكنولوجیا  وهذا 
المعلومات و المهارات في آن واحد و یتطلب هذا نوعا من بدوره یؤدي إلى سرعة تقادم 

التعلیم و التدریب المستمر لمواكبة هذا التطور المذهل والتعلم الالكتروني یقدم صیغة 
ممتازة لتلبیة تلك الاحتیاجات ، حیث یتمیز بسهولة الالتحاق به من أي مكان و التطور 

لة تعدیل محتواه لیتماشى مع  احدث المستمر للوسائط  المتعددة المرتبطة به ولسهو 
   .)م2008محمد سلام و آخرون ( الاكتشافات العلمیة وتطورات العلم الحدیث

ـ:التعلیم الالكتروني وثقافة المعلومات        

تعتبر تنمیة ثقافة المعلومات لدى الأفراد من أهم المتطلبات لنجاح التعلم الالكتروني ، 
وعة القدرات المطلوبة التي تمكن الأفراد من تحدید وثقافة المعلومات تعبر عن مجم

احتیاجاتهم من المعلومات في الوقت المناسب و الوصول إلى هذه المعلومات وتقییمها 
واختیار الأنسب من بینها ومن ثم استخدامها بالكفاءة المطلوبة ، ولا بد أن یكون مدركا 

ضرورة التدریب على التفكر لكیفیة استخدام الأدوات للحصول على المعلومات ، مع 
بصورة ناقدة لیمیز الأصیل من الدخیل ، و بالتالي أصبحت الثقافة المعلوماتیة أساساً لا 
غنى عنه في التعلم مدى الحیاة ، وعلى ذلك یقع على عاتق النظام التعلیمي مسئولیة 

ل إلى إكساب الأفراد للمهارات الأساسیة لاستخدام المعلومات و الاتصالات في الوصو 
المعارف المختلفة و منها الإبحار في شبكة الانترنت والاتصال بمصادر المعلومات 
المختلفة التي تمكنه من الوصول إلى المعلومات المطلوبة سواء كانت اقتصادیة أو قانونیة 
أو اجتماعیة و من ثم تقییمها و استخدامها بكفاءة لانجاز المهام المطلوبة ، وكذلك لا 

لمعلومات عند التدرب فقط بالحصول علیها بل ینطوي على ذلك تحدید الهدف تقف ثقافة ا
) م2007المؤتمر التاسع للحزب الوطني الدیمقراطي (من المعلومة و مدى الاحتیاج الیها 

.  

ـ:مقومات التعلیم الالكتروني        

ـ:الجانب المادي       
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العناصر منها أجهزة الحاسوب من لكي یطبق التعلم الالكتروني لا بد من توافر مجموعة 
شبكة الانترنت و الأقراص المدمجة و الكتاب الالكتروني و المكتبة و المعامل الالكترونیة و 

داؤود الحمداني (و كذلك برامج تشغیل متخصصة لإعداد الدروس وتقویم الطلاب 
  ) .50،صم2006

:الجانب البشري       

یمثل المعلم أساس التعلم الالكتروني و ذلك لتفاعله الكترونیاُ مع المتعلم و یتولى أعباء 
الإشراف التعلیمي و یمكن ان یكون داخل المؤسسة التعلیمیة أو في منزله وغالباً لا 
یرتبط بوقت محدد للعمل و تفرض علیه هذه البیئة دوراً جدیداً یختلف عن دوره في 

ففي هذه البیئة یكون مسئولاً عن متابعة طلابه وتقدیم المساعدة لهم  التعلیم التقلیدي ،
متى احتاجوا إلیها ویجب علیه ان یمتلك مهارات استخدام وتوظیف الحاسوب في العملیة 

التعلیمیة ، و كذلك اختیار و اعداد برامج التعلم الالكتروني و نمط التقویم ، و المعلم 
لبعض بان التعلم الالكتروني سیؤدي الى الاستغناء دوره كبیر جداً و لیس كما یظن ا

ایمان (د للمعرفة عنه ، ولكن سوف یتغیر دوره الى المرشد الموجه و لیس المصدر الوحی
.)50،صم2003الغراب   
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  ثالثاللمبحث ا
  الوسائط المتعددة

  

  :الوسائط المتعددة مفهوم

وتعني متعددة وكلمة   Multiتتكون من كلمة ) Multi.media(ن أفي اللغة نجد  
media  وتعني وسائط ومعناها استخدام عدد من وسائط الاتصال مثل النصtxet    

أو لقطات فلم فیدیو وذلك بصورة مندمجة ومتكاملة   visualوالصورة  Audioوالصوت 
م الوسائط من اجل تحقیق الفاعلیة في عملیة التدریس والتعلیم كما یمكن تعریف مفهو 

المتعددة علي انه استخدام الحاسوب في عرض ودمج النصوص والصوت والرسومات 
والصورة بروابط وادوات تسمح للمستخدم بالتفتعل والابتكار والاستقصاء والاتصال اي ان 
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استخدام الوسائط المتعددة یشیر الي استخدام اثنین او اكثر من الوسائل السمعیة والبصریة 
ض الفلم  وتقدیم اي من الموضوعات التعلیمیة وهذا المفهوم ظهر مع بدایة معا اثناء عر 

استخدام مدخل النظم في التعلیم والوسائط المتعددة في ضوء هذا المدخل تشیر الي ترابط 
وتكامل مجموعة من الوسائط المتكامة في شكل من اشكال التفاعل من خلال المزج بین 

تة والمتحركة والصور الثابتة والمتحركة والاصوات النصوص المكتوبة والرسومات الثاب
بشكل .والموسیقي في تصمیم برنامج تعلیمي یسمح للمتعلمین بالتعامل مع المادة التعلیمیة 

كما عرفت علي انها تكوین بنائي رقمي , تفاعلي وطبقا لاحتیاجاتهم وقدراتهم الذاتیة 
ت المتحركة والمؤثرات الصوتیة یتكون من النص المكتوب والرسومات والصور والمرئیا

  .)5، ص  2008نایل حرز االله ، ( لتزوید المعلم بدرجة عالیة من التحكم والتفاعل معا

  

  

 :تعریف مفهوم الوسائط المتعددة

تتعدد تعریفات الوسائط المتعددة ولكن تلك التعریفات تتمیز بوجود اتفاق فیما بینها علي 
المفهوم بعكس العدید من المفاهیم التربویة الاخري  العناصر الاساسیة التي یحتویها هذا

وفیما یلي یتم تناوب بعض الاراء التي اهتمت بمفهوم الوسائط . التي شهدت جدلا كبیرا 
  .)21، ص  2007عبدالحمید بسیوني،( -:المتعددة وتعرف بانها

كامل بین تعني التعدد في نوعیة من الناحیة الشكلیة وتعني الت(ویعرفها كالمباك بإنها  - 
أكثر من وسیلة كإستخدام النص المكتوب مع الصوت المسموع مع الصورة الثابتة وهي 
تستند في ذلك علي مقولة إن أي شئ تستطیع الكلمات أن تؤدیه وحدها یكون أكثر فاعلیة 

 .إذا أدته الكلمات مصحوبة بالصوت المسموع والصورة
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الصورة الثابتة والمتحركة والتسجیلات برامج تمزج بین الكتابة و (أما جالبرت یرى أنها  - 
الصوتیة والرسوم الخطیة لعرض الرسالة ویستطیع المتلقي أن یتفاعل معها مستعیناً 

 ) .بالحاسب

ثراء عروضها (ویعرفها جیمس بأنها  -  تمزج الصوت والمواد المرئیة لتحسین الإتصال وإ
ن أصلها أو نشأتها كانت في الفنون والتربیة ویضیف إن شاشة الحاسب یمكن أن  وإ

  .)تشتمل علي صور فوتوغرافیة وتسجیلات صوتیة وقطع فیدیو في شكل رقمي

بأنه بمقدور الوسائط المتعددة أن تكون إحدى أقوى الوسائل في (ویعرفها هولیسنجر  - 
نقل الأفكار والبحث عن المعلومات وتجربة الإفكار الجدیدة لأي وسیط إتصال تم 

رامج التلفزیون والأفلام والرسوم الفنیة والكتب والمجلات تطویره والقسم الأكبر من ب
والتسجیلات الإذاعیة والرسوم المتحركة هي جزء من مشاریع وسائط متعددة وهنا تكمن 
القدرة الأساسیة فبرنامج جید للوسائل المتعددة یستطیع فعلیاً توفیر تجربة أكثر واقعیة 

ضیف الوسائط المتعددة میزة مهمة مقارنة مع بقیة الوسائط كل علي حدى ، كما ت
 .أخرى إلي هذا الخلیط وهي التفاعلیة 

الكمبیوتر (بأنها تعتبر عند دمج أنظمة مختلفة (وعرفها عبد الحمید بسیوني  - 
تصالات في نظام واحد یضع في ) ونصوص ومرئیات ساكنة ومتحركة وصوتیات وإ
ت وتقنیات تتیح له إستعمال متناول الإنسان في منزله أو عمله أو أسفاره مجموعة أدوا

إمكانیات متعددة في نظام متكامل ومتسع ومتفاعل یوسع آفاق الإستخدام من بیئة 
صغیرة محددة إلي بیئة متعددة الخدمات غیر مرتبطة بالمكان مستفیدة في ذلك من 

 .) 2004 ،عبدالحمید بسیوني(.حدیثة بأسلوب سهل ونظام عمل میسرالتطورات ال

البعض إلي مصطلح الوسائط المتعددة علي أنه مجموعة من بینما ینظر   - 
نصوص (التكنولوجیات التي تسمح بإدماج الكثیر من العملیات من مصادر مختلفة 

إلا أنه تعریف غیر كافي لأن هذه التكنولوجیات ترتبط فیما بینها ) وصور وأصوات
میع لأكثر من برابط معلومات بینما الوسائط المتعددة تحمل أكثر من هذا فهي تج

وسائل إعلامیة متعددة ولهذا فإن الكثیر من المهنیین في هذا المجال یفضلون 
الحدیث عن الوسائط المتعددة الشعبیة الفائقة بإعتبارة أكثر تمثیلاً من غیرها 

 .)20ص ،  2007حسنین شفیق ،( .لإمكانیات التكنولوجیا الجدیدة 
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الذي عرفها بأنها أي إرتباط للنص بفن الجرافیك والصوت ) Tay.vaughan(ومنهم  - 
والرسوم المتحدركة والفیدیو یتم من خلال الكمبیوتر وعندما سمح للمستخدم أن 
یسیطر علي هذه العناصر تسمى وسائط متعددة تفاعلیة وعندما یسمح للمستخدم 

ددة التفاعلیة بإستخدام روابط لهذه العناصر یبحر من خلالها تصبح الوسائط المتع
 .وسائط متعددة فائقة 

 :ومن التعریفات السابقة للوسائط المتعددة یمكن استخلاص التعریف التالي - 

الوسائط المتعددة منظومة تعلیمیة كاملة وكلیة تشتمل علي مكونات من الوسائط 
صورة رسوم ثابتة ومتحركة متكاملة مع , صوت مسموع , المتعددة نصوص مكتوبة

بعضها البعض وتعمل بطریقة منظومیة وبشكل متكامل ومتفاعل كوحدة وظیفیة 
ا من خلال جهاز الحاسوب او یمكن المتعلم من التحكم فیها والتفاعل معه, واحدة 

 .اي وسیلة الكترونیة اخري لتحقیق اهداف واحدة مشتركة 

  :مراحل تطور الوسائط المتعددة 

لقد سیطر على الفكر التربوي لفترة طویلة ان مصادر التعلم لا تتعدى المعلم و 
الكتاب المدرسي و إذا وجدت مصادر أخرى فهي عبارة عن معینات تدریسیة یمكن 

في حجرات الدراسة السبورات و لذلك إنتشرت. م ان یستخدمها أو یفاضل بینها للمعا
اللوحات و بالرغم من وجود هذه الوسائل إلا أن عملیة التعلیم إعتمدت بصورة 

و في ظل المتغیرات و المؤثرات . أساسیة على المعلم و الكتاب المدرسي 
مصطلح الوسائط المتعددة في  الإقتصادیة و السكانیة و التعلیمیة و غیرها فقد بدأ

الظهور في اواخر الستینات حیث تبدو الوسائط المتعددة من مواد تعلیمیة و أجهزة 
و مواقف تعلیمیة في نظام شامل متكامل تستطیع الإستجابة لهذه المتغیرات و 

   )م1991احمد حامد منصور ـ ( .مسایرتها 

الحاسوب لم یعد إستخدامه قاصراً و نظراً للتطور السریع في مكونات و برامج  
و لكن تم الإستعانة بالصورة  ة نصیة أو رقمیة فقطر على عرض المعلومات بصو 

الفتوغرافیة عالیة الدقة و الأشكال عالیة الجودة بالإضافة إلى إمكانیات الصوت و 
كل ذلك من أجل عرض المعلومات من خلال تكامل ، الحركة و عروض الفیدیو 
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و قد أدى هذا إلى ظهور ما یعرف بالوسائط المتعددة المعتمدة أكثر من وسیط 
  .على الحاسوب 

    )م2001الغریب زاهر ـ (:أما تطور الوسائط المتعددة مر بأربع مراحل

  : الحوار السقراطي | أ

التفاعلي بین المتعلمین و المعلمین و  یعد الحوار السقراطي أول أسلوب للتعلیم
یوصف بأنه مجموعة من الطلاب یسألهم المعلم بعض الأسئلة ؟ و من خلال 

الأسئلة و مناقشة القضایا التي تتضمنها یكشف الطلاب أفكاراً و الإجابة عن هذة 
  .طرقاً جدیدة للتفكیر

  :عصر الثورة الصناعیة| ب

 ورة و الطباشیر و الكتاب داخل الحجرات الدراسیة ،وفیها تفاعل الطالب و المعلم و السب
حیث تنظم الأفكار التعلیمیة على هیئة موضوعات و یقوم المعلم بعرض ما تتضمنه هذه 
الموضوعات من معلومات و من ثم یتم إیجاد شكل جدید للتفاعل داخل حجرات الدراسة 

  ینتج عنه إكتساب الطلاب للموضوعات الموجودة داخل الكتب 

  : التكنولوجیا السمعیة البصریة |ج

السبورة و الموسیقى و أفلام و شرائط التسجیل و التلفزیون التعلیمي و تتمیز بإستخدام 
ذلك كأسلوب للتعلیم التفاعلي و كذلك كأسلوب للتعلیم التفاعلي و كذلك تطبیق نظریات 

  .التعلم في حجرات الدراسة على نحو واسع 

    :تكنولوجیا المعلومات | د

م التفاعل في هذا الجانب بإستخدام تكنولوجیا جدیدة ساعدت على تقدیم المعلومات یت
بأشكال جدیدة ساعدت على تقدیم المعلومات بأشكال جدیدة بالإضافة لأشكالها القدیمة 
حیث إستخدمت الأقراص المدمجة و إسطوانات الفیدیو و الإنترنت و البرید الإلكتروني و 

على  )2002كمال زیتون ـ (وجیا المعلومات و قد ركز غیرها من مستحدثات تكنول
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البرمجیات و الشبكات في تطور الوسائط المتعددة و ذكر أن هنالك مرحلتین أساسیتین في 
  ـ:تطور الوسائط المتعددة و هما 

  مرحلة البرمجة : الفترة الأولى 

تحمیل المعلومات و في هذه الفترة إهتمت الدول المتقدمة بتصمیم البرامج التعلیمیة و 
صوتاً و صورة ، حیث قام فریق متكامل بعملیة الإنتاج من كتابة المادة العلمیة ثم 
تحویلها إلى عملیة التحویر و تسجیل الصوت و الؤثرات الصوتیة و إعدادها للعرض 

  .النهائي 

  مرحلة الشبكات  : الفترة الثانیة 

تلك المعلومات متاحة للدارس في  للمعلومات مما جعلهذه الفترة بوجود شبكات  إتسمت
أي وقت و أي مكان و أصبح كل من المعلم و المتعلم في حالة تفاعل مع مختلف 
المعلومات من خلال الشبكة العالمیة لذلك توصف هذه الفترة بفترة التنقل بحریة بین 

  .المعلومات 

للوسائط المتعددة على أساس تطور قسم التطور التاریخي ) 2000شریف كامل ـ (أما 
الأجهزة و البرامج الماندة لإنشاء هذه النوعیة من البرمجیات و رأى ان تطور الوسائط 

  ـ :المتعددة قد مر عبر الجیلین التالیین 

  -:الجیل الأول 

هذا الجیل الحاسوب الشخصي حیث یعد إنطلاقة كبیرة في عالم الوسائط المتعددة یضم 
م تم طرح  وحدات إدخال 1990بدرجة وضوح عالیة و في عام فقد تمیز عرضه 

م لیظهر 1991الصوت و الصورة و الرسوم المتحركة و دمجها معاً حتى جاء عام 
  .تطوراً كبیراً في عروض الوسائط التمعددة بظهور الواقع الإفتراضي 

  - :الجیل الثاني 

متعددة بدلاً من الجیل یضم الأجهزة التي صممت خصیصاً لعرض الوسائط الهذا 
الأجهزة التي تعتمد على أجهزة الحاسوب حتى أنتجت شركة كومودور حاسوب مصغر 

و بالتالي نجد أن برامج الوسائط . لتشغیل الأقراص المدمجة و ذلك للرسوم المتفاعلة 
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المعتمدة على الحاسوب بدأت تظهر في نهایة التسعینات من القرن الماضي المتعددة 
المتعددة المتفاعلة إبتداع جدید نسبیاً من مراحل التعلیم المختلفة و قد  لذلك أن الوسائط

إهتم المجتمع التعلیمي بدمج هذه الوسائط في مجال التعلیم من أجل تدعیم التعلیم الفعال 
القائم على التعلیم الواقعي و یتضح مما سبق أن الأدوات و الوسائل التقلیدیة لم تستطع 

إبراهیم عبد الوكیل ـ (ائط المتعددة المعتمدة على الحاسوب أن تنافس إستخدام الوس
2001(  

  : أنواع الوسائط المتعددة 

  : تقسیم الوسائط المتعددة إلى الأنواع التالیة  یمكن

  : الوسائط المتعددة التفاعلیة| 1
التفاعل موجود في كل نواحي الحیاة فنحن نتفاعل مع كل الأشیاء و في حیاتنا تقریباً 

في حیاتنا ) النصوص و الصوت و المرئیات(نتفاعل مع أشكال عدیدة من الوسائط 
الیومیة فمثلاً قراءة الجریدة و إنتقاء مقالات معینة فهو تفاعل مع محتویات الصحیفة أو 

فیما بعد هو تفاعل و لكن هذا التفاعل قاصر على أفعال تسجیل الأغاني و سماعها 
و من هنا فإن التفاعل هو أن تختار بنفسك ما ترید و من ثم تبدي رأیك أو . معینة 

تعدل فیما ترید و هنا یعد الحاسب أكثر تفاعلیة لما له من میزات الخزین و العرض 
ي میزة أساسیة من میزات الإختیاري و البحث في محتویات من المعلومة التفاعلیة وه

في الحاسب حیث توفر في الحاسب إمكانیة التفاعل بینها وبین مستخدمها الوسائط 
بإختیار الموضوع طریقة تسلسل عرض المحتویات والإنتقال من موضوع  و إیجاد أنواع 

و مثلاً لذلك أن إستخدامك لموسوعة . مختلفة من التفاعل بین المستخدم و البرنامج 
مضغوط او استخدام برنامج تعلیمي على قرص صلب إذ یمكنك عرض أى  على قرص

جزء من الموضوع الموضوع او الإنتقال إلي موضوع آخر دون المضي في التسلسل 
و یمكنك أن تبدأ في المراجعة بالإجابة على أسئلة تتفاعل معك و تبین كل . الطبیعي 

لمستواك كما یمكنك أن توقف  تعطیك تقییماً الصحیح من الإجابات و الخطأ فیها ثم 
الصوت أو تعرض النص أو تشاهد الصور المتحركة التي تبین تجربة كیمیائیة تتفاعل 

  .)14ـ ص 2004عبد الحمید بسیوني ـ  (معها بوضع المواد لتحقیق نتائج التجربة 
   ) المترابطة و الفائقة(الوسائط المتعددة | 2
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طریقة التجوال أي الإنتقال من موقع لآخر و یمكن توضیحها بفهم النص  وهي تمتلك
حیث  تتكون الصفحات بنصبة كلمات  WWW.الفئق أساس الملاحة من شبكة الویب 

أو صور بلون مختلف أو تحته خط أو میزة بصریة بشكل كف فإذا نقر المستخدم 
, إلأى صفحة أخرى أ, ة تنتقل إلى مكان آخر بالصفحة أالصور الماوس فوق النص أو 

إلأآ موقع آخر على شبكة الإنترنت في أي مكان من العالم ترتبط بتلك الكلمات أو 
تتیح هذه الطریقة للمستخدم البحث في في الموسوعات و قواعد البیانات الكبیرة . الصورة 

خل المحتوى كله او محتویات الضخمة و الإنتقال من موضوع إلى موضوع و التجوال دا
متعددة و قد یتم تقدیم المعلومات نفسها بأكثر من وسیط مثلأ بصورة أو صوت أو نص 

حسین شفیق ـ          ( بین تلك الوسائط كما یمكن للمستخدم التجوال . في نفس الوقت 
. ( 

  : النص الفائق| 3
لعرض المستندات على أجهزة الحاسوب  hypertext)( تخدم مصطلح النص الفائق یس

تربط هذا المستند بمستندات ) links(جیث تحتوي هذه المستندات على وصلات رابطة 
اخرى او مع أجزاء أخرى في نفس المستند و مثال لذلك ملفات التعلیمات الخاصة بنظام 

ا خط و النوافذ حیث تحتوي على روابطو هي العناوین التي تظهر بألوان مختلفة أسفله
بین نوعین من برامج الوسائط المتعددة و هما الوسائط المتعددة التفاعلیة و یمكن التفرقة 

الوسائط المتعددة الفائقة حیث أن التفاعلیة تمتلك التبادلیة و الثانیة تمتلك طریقة التجوال 
  ) .الإنتقال من موقع لآخر(

الوسائط المتعددة فإن الوسائط أما العلاقة بین النصوص الفائقة و الوسائط الفائقة و 
المتعددة التفاعلیة هي الأشمل حیث تتضمن كل من الوسائط الفائقة و النصوص الفائقة 

محمد رضا (تمثل القاعدة الأساسیة لكل من الوسائط الفائقة و الوسائط المتعددة التفاعلیة 
  ) .م1998ـ 
  : وسائل نكنولوجیا المعلومات| 4

الویب كإسلوب أبتكر لنشر النصوص الفائقة على شبكة م ظهر مصطلح 1989عام  في
الإنترنت ثم إنتشر هذا الإسلوب في نشر المعلومات بإبتكار لغز الهایبر تكست فالملفات 
المنشأة بهذه اللغة یمكن إضافة روابط داخلها تشیر إلى ملفات أخرى أو صور و رسوم 

  )م 1999مصطفى السید ـ .(أو أصوات أو لقطات فیدیو 
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شبكات الإنترنت تعد نظاماً لتبادل الإتصالات و المعلومات حیث تعتمدعلى جهاز و 
و تشتمل على معلومات و الحاسوب و ذلك بالربط المادي الفیزیائي لجهازین أو أكثر 

صور و جمیع عناصر الوسائط المتعددة و یعد برنامج الشبكة العالمیة أحد التطبیقات 
ذلك یمكن إرسال أو إستقبال وسائل إلكترونیة أو  العلمیة على الإنترنت إضافة إلى

  .إرسال و إستقبال أصوات أو صور أو الإثنین معاً في وقت واحد 
و هنا فقد إستخدم مصطلح وسائط تكنولوجیا المعلومات المتعددة لیشیر إلى إستخدام 
شبكات الحاسوب و هي تمثل عدة وسائط في وسیط واحد من منظومة متكاملة من 

محمد محمود . (المتعددة یمكن أن تصبح مصدر آخر للتعلم بصورة جیدة  الوسائط
   )الحیلة ـ مرجع سابق 

  
 :عناصر الوسائط المتعددة

 في ضوء العرض السابق المفهوم الوسائط المتعددة  یتضح ان العناصر التي تتكون 
  منها الوسائط المتعددة تشمل النصوص المكتوبة الصوت الرسومات 

ویمكن . الصورالثابتة الصور المتحركة للرسومات المتحركة والواقع الافتراضي   الخطیة
  :ان نفصل النعاصر علي النحو التالي 

  
 : النصوص المكتوبة/ 1

یقصد بالنصوص المكتوبة كل ماتحتویه الشاشة من بیانات مكتوبة تعرض علي    
عد اختبار یالمتعلم اثناء تفاعلها مع البرامج وتتكون من كلمات لنقل رسالة معینة و 

الكلمات امرا مهما لنقل محتوي الرسالة التعلیمیة بدقة وتظهر النصوص المكتوبة علي 
عناوین الاجزاء الرئیسیة او التعریف المتعلم  هیئة فقرات منظمة علي الشاشة او

باهداف البرنامج او لاعطائه ارشادات وتوجیهات وهنالك مجموعة من الاعتبارات 
   :یجب مراعاتها عند استخدام النصوص في برامج الوسائط المتعددة ومنها

  .التاكد من قدرة المتعلم علي قراءة النصوص الموجودة بالبرنامج بسهولة -1
  دم التنویع كثیرا في انواع الخطوط المستخدمة في الشاشة الواحدة ع -2
  .بالوان متعددة الحرص علي وضع نص فوق رسم وخاصة اذا كانت النص والرسم -3
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یمكن جذب انتباه المتعلم الي النصوص الهامة في البرنامج عن طریق استعمال  -4
خط سمیك او وضع خط تحت النص او وضع النص داخل اطار او كتابة النص 

  .بحجم كبیر
  :الصوت/ 2

الصوت من اهم العناصر في الوسائط المتعددة فالصوت والموسیقي یؤثران بشدة في 
شد الانتباه ویسهل  الحفظ ویعزز الصورة ویمكن ان یكون فالصوت ی, العملیة التفاعلیة 

  .صوتا تماثلیا او رقمیا
الصوت التماثلي هو مثل الذي نسمعه من الرادیو أو شریط الكاسیت وهو ناتج عن 

  .موجات متصلة 
والصوت الرقمي هو الذي یستعمل في الوسائط المتعددة فهو ینتج عند أخذ عینات من 

لها في جهاز رقمي مثل ذاكرة الحاسب عن طریق تحویل الموجة الصوت التماثلي وتسجی
والتي تأخذ من الصوت التماثلي ) ADC(التماثلیة من خلال شریحة خاصة تسمي 

وتسجیلها علي حسب عدد العینات المطلوبة في الثانیة وكلما زادت عدد العینات التي 
  .)ADC(قمي من خلال تؤخذ زادت جودة المنتج وعند اعادة التشغلل یمرر الصوت الر 

  :ممیزات الصوت الرقمي   
من میزاته یمكن ان ینقل المستخدم للصوت من وسط تخزین الي وسط تخزین اخر  - 

 .مع الاحتفاظ بجودته تماماً 

یمكن الوصول الي اي جزء في المقطوعة الموسیقیة بسهولة دون الحاجة الي  - 
 .المرور بسابقتها وبدن عناء 

 .)2008حسین شفیق،.( یمكن معالجته بسهولة - 

  :عیوب الصوت الرقمي 
یحتاج الي عملیة تحویل من تماثلي الي رقمي ثم عملیة تحویل من رقمي الي  - 

 .تماثلي

 .یحتاج تسجیل الصوت الرقمي الي حیز اكبر للتخزین  - 

عملیة التحویل من تماثلي الي رقمي قد تضیف بعض العیوب الي الصوت  - 
 .المسجل
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حسین (.قمي الي حاسب قوي ومعالج سریعیحتاج معالجة الصوت الر  - 
 .)2008شفیق،

  :الرسوم / 3

من اهم امور انتاج الوسائط المتعددة صو قلة صور الشاشة والاعتماد علي الرسوم 
اسالیب (والزیادة متعة المشاهدة وهنالك عدة اسالیب , لشرح الافكار او لعرض المعلومات 

الرسوم بمجموعة متنوعة تشمل مجموعة ویعمل فنانو . وبرامج انتاج وسائط متعددة 
وانشاء صور ببرامج رسم او مسح صور ورسوم فنیة یدویة او تولید صور . تطبیقات 

ثلاثیة الابعاد مع دمجها ببرامج معالجة الصور والرسومات التخطیطیة والصور مكون مهم 
  .ت الكتابةفي اي مشروع للوسائط المتعددة واحیانا تغنى صورة واحدة عن العدد من صفحا

  

  :الجرافیكس /1

طلح الي تقنیات برامج ومكونات الكمبیوتر العادیة التي یتم استخدامها في صیشیر هذا الم
اجهزة الحاسب لانشاء وتعدیل وعرض الصورة ولا تستمد هذه الكلمة اهمیتها من مجرد 

الذي ولكنها ایضا تكون الاساس , كونها اداة تمكنها من انشاء وعرض الصور الثابتة 
  .تركز علیه صناعة عرض الرسومات والنصوص المتحركة

لذا فاننا لا ینبغي ان ننظر الي فن الجرافیكس علي انه احد الوسائط الذي یكون الوسائط 
المتعددة مثل الصوت فانه في الحقیقة الامر هو تقنیة التشغیل لجمیع العناصر المرئیة 

  .)75م ،ص2008حسین شفیق،( .للوسائط المتعددة
  :الصور الرقمیة/2

تنتج الصور الرقمیة من تحویل البیانات الي رقمیة بعملیة تعرف بالتقطیع او اخذ العینات 
والصورة الرقمیة عبارة عن شبكة زخرفیة من عناصر صوریة تعرف باسم عناصر صورة 
الشاشة بحیث ان كل عنصر یتكون عندما یؤخذ قیاس لون او سطوع من موقع معروف 
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ل عدد متفرد بالتقطیع یشیر الي عملیة القیاس هذه وكل ما كبرت كمیة ویسجل علي شك
  .)2002عبد الحمید بسیوني، (  .التقطیع كلما كبرت النوعیة

  :الرسوم المتحركة

حركة الرسم المتحركة عملیة وهمیة كافلام السینما فالرسوم المتحركة هي سلسلة صور 
الحركة ویتم انتاج الرسوم متحركة ثابتة یتم عرضها في تعاقب زمني یؤدي الي وهم 

باستخدام سلسلة اطارات مرسومة یمثل كل اطار منها لقطة ویتم عرض اللقطات بسرعة 
  .لقطة 440اطار في الثانیة بذلك تحتاج دقیقة واحدة من الرسوم المتحركة الي  24

 وبصة عامة فان الرسوم تضفي علي مشروع الوسائط المتعددة حیویة مما یزید من قوة
العرض ویزید من خبرة المتلقي وهذه الرسوم المتحركة یمكن ان تكون بسیطة مثل تحریك 

ویمكن ان تكون معقدة مثل افلام . النص في الدخول الي الشاشة او الخروج منها 
  .الكرتون

  :طرق الرسوم

تتكون افلام الكرتون من مجموعة من الرسومات متتالیة تعرض بسرعة علي المشاهد 
وعند انتاج مثل هذا الرسومات یتم رسم أول شكل واخر شكل ثم . اس بالحركةفتعطي احس

ولقد اقتبس علماء الحاسبات هذه . تقسیم المسافة بینهما الي عدد الاطارات التي ستعرض 
ففي برامج الوسائط المتعددة یمكن للحاسب ان یقوم بانتاج . الفكرة لتنفیذها علي الحاسبات 

  )2003محمد تیمور،( .ابه للاسلوب التقلیدي رسوم متحركة باسلوب متش
  -:أن هنالك شكلین اساسیین من الرسوم المتحركة وهما )محمد تیمور(و ذكر 

  :تحریك الاجسام
تحریك الاجسام مبني علي تحریك النصوص والاجسام خلال الشاشة دون تغییر في شكلها 

. برامج الوسائط المتعددة وهذا النوع من الرسوم المتحركة سهل التنفیذ ویوجد في جمیع 
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ولتنفیذ تحویل الاجسام علي الشاشة یتم رسم الجسم المراد تحریكه او جلبه من ملف 
  .لمسار المطلوب سیر الجیم علیه تطبیق اخر مثلا ثم رسم ا

وهنالك كثیر من الاستخدامات لهذه الرسوم المتحركة في صناعة الاوساط المتعددة فهي 
والحركة التي نراها في الرسوم المتحركة هي في . علي العرضیمكن ان تضیف الحیویة 

وللرسوم متحركة الاطارات نوعان اساسیان . الواقع عملیة وهمیة كأفلام السینما والكرتون
  :هما

  :رسوم متحركة ثنائیة الابعاد /1
هو الاكثر شیوعا حیث الثور المسطحة لقطة بعد لقطة وبالرقم من ان هذا النوع یستغرق 

وهنا یقوم الرسام برسم كل )) والت دیزني((طویلا الا انه یعطي نتائج جیدة مثل افلام  وقتا
 24لقطة علي ورقة شفافة وتحتاج الثانیة الواحدة من الرسوم المتحركة في الافلام  الي 

لقطة وقد ساهم  الرسم بواسطة الحاسب في تحسین تلوین الرسوم المتحركة بالقطات ومزج 
  .ك عدد من البرامج تنتج الرسوم المتحركة وهنال. الالوان 

  :الرسوم ثلاثیة الابعاد/ 2
ر الیها من جمیع الزوایا كتل مجسمة یمكن الدوران حولها للنظوفیه تتحول المسطحات الي 

وبدا استخدام الصور المجسمة في الالعاب الكمبیوتریة منذ وقت لیس بالقصیر ثم بدات 
ئة یملیة خلق ابعاد ثلاثیة عملیة معقدة وملوتعتبر ع. تكتسب جماهیریة كبیرة 

وهنالك اكثر من طریق لاداء نفس المهمة والحصول .بالمصطلحات الفنیة الخاصة بها
وعموما یتم الرسم اولا في اتجاهین ثم یتم دمجه او ادخاله في البعد . علي نفس النتائج 

  .الثالث 
وهنالك عدة عملیات للرسوم المتحركة تستخدم الان بكثرة في الوساط المتعددة والافلام  

  -:والتلفزیون وهي
  :التخلیق
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عملیة التخلیق تلي عملیة الرسم ویتم فیها تحویل الرسم ثلاثي الابعاد الي الشكل الطبیعي 
فعلي سبیل المثال عند تنفیذ سیارة فبعد . او النهائي الذي سیعرض به علي الشاشة 

الانتهاء من رسم الهیكل الخارجي تقوم بعملیة التشطیب لاعطاء السیارة الشكل الخارجي 
  .الزجاج المقترح وهنالك عدة برامج تقوم بهه العملیة المناسب كاللون و 

  :المشاكلة

هى محاوله خلق فى تحویل شكل او صوره الى شكل اخر مثل  ایهام المتفرج بان برتقالة 
تتحول الى تفاخه او ان فتات تتحول الى قطعه وتتكون هذه العملیه باحتیار نقاط اساسیه 

المحتاره على كل صوره زاد الاحساس بان الصوره الاولى على كل رسم وكلما زادت النقاط 
تتحول فعلا الى الاخرى ثم یقوم البرنامج بعد ذلك بعملیه التحویل المطلوبه ومن هذه 

 .التطبیقات

  :التصییر
هو اخر مراحل انشاء الرسم المتحرك ویحتاج وقتا طویلا للمعالجه كما ان مزج مخططات 

وعندما .الواقعیه هو السبب الرئسى لبطء عملیه التصییر النقوش للنموذج لاضفاء جو من 
یقوم برمامج تحریك الرسوم بتصییر صوره فانه یخلط مصادر الضوء والصور الخلفیه 
ومخططات النقوش وصفات السطح فى كل لقطعه من تتابع الرسم المتحرك ویتم حفظ 

  كافة هذه المعلومات المرسومه كالقطات متفرده 
وبالتالى فان الصور والرسومات .ط فیدیو او تحویلها الى فیلم رقمى لاخراجها عم شری

التخطیطیه توجه المشروع الوسائط المتعدده من خلال العدید من الوسائل منها الكامیرات 
  .)2003احمد وحید ،. (مسح الضوئى او الارشیف الرقمى الرقمیه واجهزه ال
  :الفیدیو التفاعلى 

المصحوبه بالصوت هى اقوى وسائل الوسائط المتعدده تاثیرا تعتبر لقطات الفیدیو الحیه 
فى العملیه التفاعلیه حیث تحتوى على كل العناصر من النص والصوره والصوت 

وقد تراوحت العلاقه بین الحاسوب وكامیرت التسجیل بین التكامل . بالاضافه للحركه 
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لرقمى وتحسینه  والتشارك والتنافر وباستخدام قوة الحاسوب الشحصى من تحریر الفیدیو ا
به موجود دائما لكن تنفیذ ذلك العمل كان یستهلك وقتا طویلا الاضافه الى ذلك معقد تقنیا  

  .ورات مشهوده اثرت فى هذه التقنیهولكن فى الاوانه الاخیره حصلت تط
  :Digital videoالفیدیو الرقمى 

ه الاخیره ففى بعض الاحیان لقد اكتسب هذا المصطلح عددا كبیرا من المعانى فى الاوان
مكانیه حفظ بیانات الفیدیو فى صورتها الرقمیه والتحكم إیستخدم بصوره عامه للاشاره الى 

میرات  اى تخص تحویل  الصوره الى قیم رقمیه فى كتفیها وكذلك یستعمل الى التقنتیات ال
   .تشیر الى افلام الفیدیو الرقمى التى DVDتلك التقنیات التى تعتمد على معاییر 

هو اقصى هدف للوسائط المتعددة فهو یتكون من الفحص والصوره والحركه والصوت و 
بدائیة  ةوتتعلق الامال على الفیدیو الرقمى الذى مازال في مرحل . ویشبه ما نراه الیوم

نه لیصبح مثل بالنسبة لما یرغب فیه من التكنولوجیین وما زالت هنالك ابحاث كثیره لتحسی
  .)2003محمد تیمور ،(.الفیدیو العادي 

  :هم ممیزات الفیدیو أ

یتیح امكانیة ضغط الصور بمعدل اعلى وتاخذ حیذاً متنامیات في مجال الفیدیو كما یمكن 
  .نسخه دون ان تفقد النسخه الاساسیة جودتها وكذلك قلیل التكلفة

  : تصویر الفیدیو الرقمى
وبرمجیات الوسائط المتعدده اصبحطت الخطوة المنطقیة التالیة هى مع ظهور حاسبیات 

حوسبه صور الفیدیو كاملة الحركه واصبح حاسب الوسائط المتعدده عالي السرعه و 
الحدیث جهازا اساسیا فى صناعة السینما اما الیوم فحتى هواة صناعة الافلام یمكنهم 

احترافیة یحتوى الحاسب المصمم  استحدام حاسباتهم لاعطاء افلامهم المنزلیة لمسة
لاستقبال وتشغیل الفیدیو وتحتوى علي بطاقة فیدیو وتحتوي بطاقة تحویل والطقات الفیدیو 
على وظائف التحویل الرقمى للمرئیات والصوتیات ضمن بطاقة واحده وتقوم البطاقه 
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یلة باستخدام الصور والصوت من الة كامیرا فیدیو او من مسجل فیدیو او من اى وس
  .ة ادخال مناسب

المستخدمة ) الصفر الواحد (وبذلك تصبح البیانات على صوره نبضات رقمیه على هیئه 
في نظام الحاسب حیث یتم دفع هذه البیانات على شریحة الضغط  التى تقوم عن طریق 
استخدام احد اسالیب الضغط بضغط بیانات الصوره حسب نسبة  الضغط التي قد تصل 

  ..!!الي

قد لا یتم ضغط الصوت للحصول على نوعیة عالیة من الصوت مع فیدیو رقمى مضغوط 
  .بنسبة عالیه وقد تكون هناك بطاقه واحدة للصوت والفیدیو 

  

  :عوامل تؤثر على الفیدیو الرقمى 
هنالك عوامل تؤثر عن جودة الفیدیو والوانه وسرعة عرضه كبرنامج الضغط وفك الضغط 

عبد الحمید ( .ى تؤثر على الفیدیو الرقمى فيالعوامل الرئسیه الت وعدد الاطارات وتتمثل
  .)2004بسیوني ،

  :معدل الاطارات 
اطار فى الثانیه بینما یتم عرض الصور فى  24المعدل القیاسى لعرض افلام الفیدیو هو 

اطارت الحاسوب اما التلفزیون من تعامله مع الفیدیو ویرسل  30اطارات یبلغ عددها 
تناظریه بعرض خطوط فردیه في اطار اولا ثم یعاود عرض خطوط زوجیه لتتكون اشارات 

   .ب السرعة بالصوره ولم یلاحظ المشاهد ذلك بس
  :دقة الالوان 

اما یعتمد . الثلاثة التي یعتمد علیها عرض فیدیو الحاسوب ) RGB(یحدد عدد الالوان 
وبرغم انه  yuv نظام عرض التلفزیون علي نظام عرض بصیغ مختلفة منها صیغة 

  .ر من الالوانلایوجد ارتباط بین الصفتین الا انها یتشابهان في تولیف عدد كبی
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 :دقة الصورة

ك نظرا للانظمة القیاسیة التي سبق تتفوق دقة العرض في الفیدیو عنها في الحاسوب وذل
 .التحدث عنها والموجودة في الفیدیو

 :جودة الصورة

تعتمد جودة الصورة لحد كبیر علي دقة الصورة وعدد الوانها وعدد اطاراتها واحیانا یمكن 
شاشة (واحیانا یلزم ان تكون الصورة كبیرة ) ربع الشاشة (استخدام صورة صغیرة مساحة 

  ) .كاملة
خر وهو من اكثر العوامل اهمیة وهو ضغط الصورة والهدف هو تقلیل آوهنالك عامل 

ومن . كمیة بیانات تخزین ملف رقمي بصورة مؤثرة مع الاحتفاظ بجودة المرئیات الاصلیة 
العوامل التي تؤخذ عند الضغط هي نسبة الضغط، والاطار الداخلي، الفقد وعدمه تحكم 

زر واقراص الفیدیو الرقمیة والوسائط المتعددة العلاقة بین هذه اسطوانات اللی - عدد البنات
الاسطوانات والوسائط المتعددة وثیقة وذلك نسبة للسعة الكبیرة لقدرة تخزین هذه 
الاسطوانات فهي الوحیدة حتي الان القادرة علي حمل مواد الوسائط المتعددة التي تنوء 

  .) 2007حسنین شفیق ،.( بحملها الاقراص الممغنطة 
  :دور الوسائط المتعددة في التعلیم 

المقومات التي ترتكز علیها الدول والحكومات في بناء مستقبلها في یعد التعلیم من اهم 
عصر المعلومات والالكترونیات الذي نعیشه الیوم ومع ظهور اجهزة الحاسوب والبرامج 

في مجال استخدام التشغیلیة اتجه قطاع التعلیم على مستوى العالم نحو الریادة 
وقد دخل التعلیم والمعتمد . التكنولوجیات الجدیدة وتبنى انماط جدیدة من التعلیم والتدریب 

على تكنولوجیا الوسائط المتعددة الى المدارس بعد أن كان معظم الاجهزة قدیمة وبحالة 
 ثل هذهسیئة من حیث الصیانة وعدم توفیر البرمجیات وعدم إتقان المعلمین والطلبة الى م

أصبحت أقراص اللیزر المدمجة بالوسائط المتعددة تاخذ الطلاب الى عالم . التقنیة 
تعلیمي جدید ، حیث تخزن الخبرات التعلیمیة في ذاكرة المتعلم بأكثر من صورة مما یساعد 

 .ویطلق على هذه العملیة بنظریة الترمیز المزدوج للتعلم بالوسائط المتعددة. على تذكرها 

وهما المدرس والفصلإلا  ور التعلم الرسمي ارتبط التعلم بشخص واحد ومكان واحدفمنذ ظه
ان الحاسبات المزودة بالوسائط المتعددة والتي تعمل على شبكات سوف تعطي الطلاب 
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والمدرسین والقائمین على التعلیم بإعادة التفكیر في هذا النموذج العتیق وخاصة بعد ان 
ب امكانیة الوصول الى مختلف المصادر والاشخاص اتاحت هذه التكنولوجیا للطلا

وامكانیة مشاهدة ومناقشة اشیاء عدیدة ومناهج متعددة على الشاشة ویمكن ایضاً للدراسین 
  .هتمام واحدو مجموعات متناظرة المستوى وذات إأن یشكل

 ولكي نتمكن من استخدام المعلومات في حیاتنا الیومیة ینبغي ان نخزن على نوع واع من
ستخداماً حیث تساعد على  الذاكرة فإستراتیجیات الذاكرة من أكثر الاستراتیجیات شیوعاً وإ
ادراك التصورات الحسیة المختلفة والذاكرة عبارة عن استعداد فطري یقوم باستقبال 
المعلومات عن طریق المتعلم ویقوم بتنظیمها وتغیرها وتخزینها واسترجاعها وقت الحاجة 

  .) 1995حسن سلامة .( 
انه هناك اربع مراحل للتعلیم الانساني وهي مرحلة الوعي  ) 2001 ، یس قندیل (ذكر

  .ومرحلة الاستیعاب  ومرحلة التخزین ومرحلة الاسترجاع وهذه المراحل
وتنتقل البیانات الى ) الوعي( تشبه العمل مع أجهزة الحاسوب حیث یتم إدخال البیانات 

ثم یتم استرجاع البیانات من ) التخزین( ین البیانات ثم یتم تخز ) الاستیعاب( التشغیل 
  ).الاسترجاع( خلال مایسمي بالمخرجات 

فلذلك فإن بیئة الوسائط المتعددة تهتم بالتصورات الحسیة من خلال نقل المعلومات بأكثر 
من وسیط لتوصیل المعلومات بصورة افضل وهي تخاطب أكثر من حاسة من حواس 

تساعد المتعلمین على تخزین المعلومات وغستعادتها حیث توجد قناة المتعلم وبالتالي فهي 
تعالج المعلومات اللفظیة مثل النص والناحیة السمعیة وقناة أخرى تعالج الصور غیر 

وبالتالي فإن اتحاد الوسائط المتعددة یساعد المتعلمین . اللفظیة مثل التوضیحات والرسوم
عبر أكثر من قناة ویطلق على هذه العملیة التعلم بواسطة معالجة المعلومات  على

  .بالترمیز أو التشفیر المزدوج
فالتصمیم التدریسي القائم على الدمج بین النصوص والصور والاصوات یجعل اداء 

  . المتعلمین أفضل من عدم الدمج بین هذه الوسائط
ستقلة وفي ضوء هذه النظریة تتم معالجة المعلومات اللفظیة وغیر اللفظیة بوسائط م

الوظیفة ولكن بصورة مندمجة او متصلة مع بعضها البعض حیث یتم التفاعل بین 
  .النصوص الرمزیة وغیر رمزیة وبالتالي یصبح إستعابها وتذكرها أفضل لدى المتعلم 
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انه عند عرض المادة العلمیة بالشرح اللفظي على )  1994ماریو وسیمس ( ویرى كل من 
عقلیاً من الذاكرة وتسمى هذه العملیة بناء روابط ترمیویة  المتعلم فإنه یكون استعراضاً 

لفظیة وعندما تعرض تلك المادة بالشرح البصري مثل الرسوم والأشكال والصور الثابته 
والمتحركة فإن المتعلم یكون في ذكرته استعراضات عقلیة وتسمى العملیة بالتشفیر 

لومة فإنه یعتمد على روابط الترمیز البصري فالمتعلم عندما یكلف بحل مشكلة أو تعلم مع
اللفظي والبصري والروابط المرجعیة ویعني ذلك أن التدریس بإستخدام الوسائط المتعددة قد 

  .ینتج عنه أداء افضل من قبل المتعلم عن ما إذا درس بدونها 
  .)1995،حسن سلامه (:ن الوسائط المتعددة تساعد المتعلمین على التعلم عندماإلذلك ف

  .دعم الوسائط المتعددة الترمیز الثنائي للمعلوماتت/ أ
ان تقدم المادة العلمیة عبر عدة قنوات مثل اثور المتحركة  تستطیع الوسائط المتعددة

والرسوم البیانیة والنص والصوت وهذا یكون له أثر وفعالیة أكثر من الفصل التقلیدي 
معلومات التي تعرض  وسائط فالافراد یستطیعون استرجاع واستعادة عدید من الصور ال

بسرعة تساعدهم على جذب انتباههم حتى ولو شاهدوها لفترة زمنیة محددة وهذا ما أكدته 
  ) .JUNGUN 1998جینجین ( و )  BARNARD 1992بارنارد ( دراسة    

   .تدعم الوسائط المتعددة بعضها البعض/ ب
هذه الوسائط اتصالاً وترابطاً بین  الوسائط المتعدد تحسن من عملیة التعلم عندما تبرز

م التي أوضحت ان  1997المعلومات بصورة جیدة حیث اكدت ذلك دراسة فیروس 
رة افضل من التسلسل والترابط في عرض وتقدیم المعلومات ساعد على تعلم الطالب بصو 

  .عرض المعلومات عبر عدة وسائل تعلیمیة منفصلة
بیوتر یمكن ان تكون فعالة بالنسبة للمتعلمین ذوي فالوسائط المتعددة المعتمدة على الكم

الاستعداد والمعرفة الادنى عن موضوع مایساعد المتعلمین على ربط المعرفة السابقة 
م  1997سلویشنج ( وفي دراسة قام بها . والمعرفة الجدیدة ومن ثم یصبح التعلم ذا معنى

خدام الوسائط المتعددة في لمعرفة مدى إدارك الطلاب لبرنامج تدریس قائم على است) 
صورة اسطوانات مدمجة وكان لدى الطلاب خبرة سابقة في استخدام الحاسوب جاءت 

  :النتائج توضح
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في موقف تعلیمي ذو شعر الطلاب بأنهم في بیئة تعلیم حقیقیة جعلتهم یشاركون  -1
   .معنى

مثل بیئة أدرك الطلاب أن الاسطوانات المدمجة لمجموعة من الوسائط المندمجة معاً ت -2
 .تعلم شیقة ومناسبة ومفیدة تتكیف مع حاجاتهم المختلفة 

یتضح من العرض ان نظریة التشفیر المزدوج تؤدي دوراً مهماً في عملیات التعلیم والتعلم 
باستخدام الوسائط المتعددة المعتمدة على الحاسوب وهي تهتم بالمعالجة اللفظیة وغیر 

   .اللفظیة 
  
  
  

  -:المتعددة أسس انتاج الوسائط 

عملیة جماعیة تستغرق ك ، تشبه عملیة انشاء مشروع وسائط متعددة عملیة فیلم سینمائي
والمال وهي عملیة انشاء الوسائط التي تشمل النص والصوت والرسوم الثابتة  الوقت الجهد

هذه مع والمتحركة ولقطات الفیدیو الرقمي وغالبا ما یكون هناك فریق عمل بتعامل 
ومن هذا یتضح ان المشروع یقوم به .العناصر في الوقت نفسه ولكل منهم مهمته الخاصة 

كي یقوم بانتاج وتصمیم الوسائط المتعددة ویمكن ان تستعرض كل علي حداً لفریق عمل 
فریق الانتاج وعملیة التألیف والانتاج تم بتصمیم الوسائط المتعددة وهذا یاتي كالاتي 

  .)2008حسین شفیق،(

   - :فریق عمل انتاج الوسائط المتعددة

دمج العدید من التقنیات من مصادر مختلفة ویقوم بتألیف برامج الوسائط المتعددة و یقوم 
بها فریق عمل یتمیز بمهارات معرفیة وكفاءات جدیدة مثل التخصصات التقنیة الحیویة 

الثقافات المختلفة تمثل مصدر والمونتاج والادارة وكتابة المادة التفاعلیة هذه اللقاءات بین 
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ثراء لمشروع الوسائط المتعددة ـ ویجب ان تنسجم كل مهنة من مهن الانتاج والتألیف 
  .والتصمیم داخل مجموعة لتحصل علي فریق عمل مشترك

رأي ان فریق العمل الخاص بتطویر  ات فریق العمل ومكوناته ولكن البعضوتعددت مسمی
  .)2004،میشیل ازولا (:ن منیتكو وتألیف الوسائط المتعددة 

  -:مدیر الانتاج

مجال المشروع  والتأكد من  حیث یقوم بتنسیق وتسهیل انتاج المشروع وكذلك بتعریف
الموارد المالیة والاجهزة وتنسیق المهام بین اعضاء فریق العمل وان تطبیق الوسائط  توافر

  .المتعددة قد تم انتاجه بجودة مرتفعة

ة والمصمم الارشادي وكاتب الحوار المحتوي ومصمم الوسائط المتعددوهناك كذلك اخصائي 
ومصمم الرسوم البیانیة للحاسب واخصائي الصوتیات والمرئیات والمتحكم في الویب وهناك 

راء اخري تري ان فریق عمل مشاریع برن   :امج الوسائط المتعددة یتكون من اَ

رمج بتب النص واخصائي الفیدیو وممدیر المشروع ومصمم برنامج الوسائط المتعددة وكا
  .الوسائط المتعددة

راء اخري وكل   تتشابه في المحتوي وتختلف في بعض اسماء الفریق هاوهناك اَ

  انظمة تألیف الوسائط المتعددة 

  - :سس التألیفأ

بعض الاسس التي یجب ان تتوافر في قبل المشروع في انتاج الوسائط المتعددة هناك ایضاً 
 -:المتعددة وهيلیف الوسائط تأ

 دراسة الجدوي -1
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وتحتوي علي اخفاء صیغة الوسائط المتعددة علي المشروع وكذلك علي دراسة التسویق اي 
د من بمعني دراسة السوق الذي یرید مطوري البرنامج تغطیة وتوعیة البرامج وطرح العدی

  .العریض ونوع الخبرة المطلوبة والمیزانیة المطلوبة  الاسئلة والمقترحات مثل الجمهور

  -:المصادر

یجب ان تدرس مسألة المصادر بعنایة منذ المرحلة الاولي فلا یجب ان نفضل الاقراص 
  .مثلاً على غیرها  المدمجة الرقمیة ذات الاستهلاك الهائل للمعلومات

  

  :أختیار الجانب التقني

الاهتمام بالجوانب المرتبطة بالجوانب التقنیة وبكیفیة  فبعد التعرض للاسئلة السابقة یجب
تنمیة المشروع وهي الجوانب التي تتعلق بطبیعة البرامج ومیزانیاته حیث ان البرنامج 
التفاعلي علي قرص مدمج یتطلب تطویراً اكثر تعقداً من البرنامج العادي علي قرص 

لتفاعلیة فیه ویتوقف هذا الاختبار مدمج لان تكلفة البرنامج تتوقف علي هیكلته ومستوي ا
  .علي نمط التوزیع وطبیعة المنتج والمیزانیة

  :یف وبناء مشروع الوسائط المتعددةمراحل تأل

من خلال المراحل الاولیة لتألیف الوسائط المتعددة یتم تحدید كل نواتج المشروع بعنایة 
التطبیق ومصمم المحتوي شرف علي هذه المرحلة مع مصمم وجه مقبل انتاجها ویتخذ ال

والمبرمج الاساسي للقرارات المتعلقة بالعناصر الاساسیة للانتاج ومادته ومحتویاته وطریقة 
 .عرضه واسلوب العرض ومكوناته

  -:وتتمثل مراحل التألیف في الاتي 

  :مخطط مراحل العملیات
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في خریطة  من الادوات الرئیسیة المستخدمة لتنظیم مراحل تألیف الوسائط ویتمثل ذلك
  .تبین كافة عناصر المواد المستعملة في انشاء موضوع الوسائط المتعددة

 :"السیناریو"المخطوط 

وهو النص الذي یتیح عناصر العرض ویعمل بالتعاون مع مخطط مراحل العملیات علي 
  .توفیر نسخة مطبوعة من النص الكامل

  

  

  :انتاج الوسائط المتعددة

الوسائط والتي تشمل النصوص والصوت والرسوم والصور الثابتة الانتاج هو عملیة انشاء 
في الوقت   والمتحركة والفیدیو الرقمي وغالباً مایعمل افراد فریق العمل مع هذه العناصر

  .نفسه 

ح الاصوات والفیدیو تكون المرحلة كتابة النصوص ورسمها وتسجیل وتنقیبعد اكتمال 
عناصر معاً وتشكیل التفاعلیة بینهما وبین الاخیرة من الانتاج هي جمع كل هذه ال

المستخدم وتحدید مدي الاستجابات عن طریق التألیف حیث یستعمل المبرمج برامج تألیف 
رحلة مهذه ال متعددة في اطار تفاعلي كما یتم فياو لغة برمجة لدمج عناصر الوسائط ال

ضمان عمل مشروع  معالجتها ومن مراحل الاختبارو اختبار المشروع واكتشاف النواقص 
 .الوسائط المتعددة علي الاجهزة المختلفة خاصة عند انشاء الاقراص المضغوطة

   :موائمة تطبیقات الوسائط المتعددة

وهي كیفیة تفاعل المستخدم مع محتویات تطبیق الوسائط المتعددة وهناك عدد من المفاهیم 
الحاسوب والتي تضمن الاعتبار عند تصمیم تعلیمات صادرة من  فيالتي یجب اخذها 
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سمیر السیر في (تفاعل افضل بین المستخدم وتطبیق الوسائط المتعددة والمفاهیم هي 
  .)تطبیقات الانترنت عن الوسائط المتعددة

  .لاتحمل المستخدم اكثر مما یمكن ان یتحمل :المفهوم الاول

ان تكنولوجیا الوسائط المتعددة تمنح المصمم القدرة علي توحید عدد كبیر من عناصر  
الوسائط المتعددة حتي یجب عدم استخدامه كافة هذه العناصر مرة واحدة حیث لاتحمل 

انه یجب ان تبقي شاشة التطبیق بسیطة  أيالمستخدم فوق طاقته وتسبب في ارباكه 
  .وواضحة دون وجود اي تعقیدات

  -:مفهوم الثانيال

لاتشتت انتباه المستخدم انه من الضروري توظیف عناصر الوسائط المتعددة العدیده بهدف 
  .توصیل الرسالة المراد توصیلها للمستخدم 

  -:المفهوم الثالث

سالة المراد توصیلها له وذلك عن طریق ر اء من البتوجیه المستخدم اوالمتعلم للاجز  قم
  .الرسوم المتحركة او التظلیلاستخدام اسهم او الوان او 

 -:المفهوم الرابع

على اجزاء  یرجع الیها خلال تنفیذ التعلیمات أنعلي المستخدم یجب المعلومات التي  ابق
مستخدم من خلال الشاشات لن واضحة ومرئیة ومتاحة لهامة من الشاشة بحیث تكو 

  .المساعدة في شكل تعلیمي

  - :المفهوم الخامس

المستخدم یجب تصمیم عدة تمارین لتمكینه من التمرین علي الافكار  من اجل تقویم معرفة
  .والمفاهیم الخاصة بتطبیق الوسائط المتعددة 
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لتخطیط من اثني عشرة مرحلة ج ا، یتكون نموذانتاج الوسائط المتعددة نموذج لتخطیط 
  - :وهي

 -:مرحلة التحضر

والتفاوض حول حقوق  المصادرجمع ) 2(تحدید المشروع ودراسة الجدوي ) 1(وتشمل  
  .وطرق البرمجة الفحص والاختبار التقني) 3(المؤلف 

 

 -:مرحلة التصور والتصمیم

الفحص التقني ) 2(دراسة الهیكلة العامة للبرنامج والمظهر الخطي والسمعي  )1(وتشمل
 .والماكیتانجاز الفكرة ) 3(ووضع السیناریو والتعلیق 

  :رحلة التنفیذ م

) 1(وتشمل  
 للشاشات وتصمیمالتصمیم الخطي ) 2(م الوثائق وانشاء مختلف الملفات ترقی

دمج التجریبي رص المضغط الق) 4(تسجیل الشریط المسموع ) 3(العناصر السمعیة 
.واختیار المستخدمین والارتباطات المحتملة  

 -:مرحلة الطبع

  .التوزیع) 2(تضغیط الاقراص المدمجة ) 1(وتشمل 
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الدراسات السابقة: ثانیاً    

:الدراسات السودانیة   

  .م2000الخرطوم  -دراسة  العجب محمد العجب/ 1

في تدریس موضوعات محددة من بعنوان استخدام تقنیة الحاسب الآلي والوسائط المتعددة 
.الفیزیاء بالكلیات الجامعیة  

علي  هدفت الدراسة إلى معرفة أثر الحاسب الآلي والوسائط المتعددة في تدریس الفیزیاء  
تحصیل طلاب الجامعة ومعرفة أثر استخدام الحاسب الآلي في تدریس الفیزیاء علي 

اتجاهات طلاب الجامعة نحو دراستها واستخدم الباحث المنهج التجریبي للتحقق من فروق 
بار قبلي وآخر بعدي للتحصیل الدراسي ومقیاس الاتجاه لمعرفة الدراسة كما استخدم اخت

طالباً استخدم الباحث  106اتجاهات الطلاب نحو الفیزیاء وتكونت عینة الدراسة من 
" ت"اختبار . الاستبانة لقیاس الاتجاهات والطرق الإحصائیة التالیة T تحلیل التباین معامل  

:إلى النتائج الآتیةة و توصل الباحث ة المئویالارتباط والنسب   

استخدام الحاسوب الوسائط المتعددة كتقنیة تعلیمیة جدیدة بدرجة كبیرة اتضح تأثیره الایجابي 
.علي تحصیل طلاب كلیات الجامعة عادة الفیزیاء  
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.المعالجة التقنیة أثبتت فعالیتها في تنمیة اتجاهات الطلاب نحو دراسة وتعلیم الفیزیاء  

  أم درمان الإسلامیة - 2007ف أحمد دراسة رماح مشر -2

.بعنوان أثر تكنولوجیا المعلومات في كلیات التربیة السودانیة  

هدف البحث إلى مدى توظیف تكنولوجیا المعلومات في طرائق التدریس بكلیات التربیة 
.السودانیة وما هي الصعوبات التي تقف مانعاً أمام توظیفها  

منهج الوصفي واستخدمت الاستبانة والمقابلة كأدوات لجمع البیانات استخدمت الباحثة ال
ل و توصلت الباحث تمثلت عینة البحث في طلاب كلیات التربیة الحكومیة بولایة الخرطوم

.:إلى النتائج الآتیة  

 .توظیف واستخدام تكنولوجیا التعلیم في طرائق التدریس یزید من الدافعیة لدى الطلاب -

 .ة التكنولوجیة بكلیات التربیة السودانیةلا تتوفر الأجهز  -

 .لا تستخدم تكنولوجیا المعلومات في طرائق التدریس بكلیات التربیة بولایة الخرطوم -

ضرورة استخدام تكنولوجیا المعلومات في طرق التدریس كما أوصت الباحثة على 

 .بكلیات التربیة

.التدریستدریب المعلمین علي استخدام الأجهزة التكنولوجیة في   

   .م أم درمان2007دراسة عبدالغني أبو القاسم آدم ـ  3

بعنوان دور التقنیات التعلیمیة في ترقیة الأداء الأكادیمي لأعضاء هیئة التدریس 
.بكلیات التربیة بولایة دارفور  

هدفت الدراسة إلى التعرف علي مدى استخدام التقنیات التعلیمیة ودورها في ترقیة 
الأكادیمي للأستاذ الجامعي والتعرف علي المشكلات التي تحول دون استخدام الأداء 
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الأستاذ الجامعي للأسلوب العلمي داخل قاعات الدراسة والتي تعینة علي أداء دوره في 
.العملیة التعلیمیة بشكل فعال  

استخدم الباحث المنهج الوصفي وكانت أداة البحث الاستبانة وأهم النتائج هي  
الأستاذ الجامعي للتقنیات التعلیمیة داخل قاعة الدرس یزید من كفاءته التدریسیة،  استخدام

استخدام التقنیات التعلیمیة یزید من قبول الطلاب لمادة الدرس، استخدام التقینات التعلیمیة 
.یزید من فعالیة العملیة التعلیمیة  

.دكتوراة جامعة السودان 2014دراسة آمنة إبراهیم خلف االله  ـ4  

.واقع استخدام التعلیم الالكتروني في كلیات التربیة بولایة الخرطوم  

هدفت الدراسة إلى معرفة مدى جاهزیة كلیة التربیة بولایة الخرطوم للتعلیم 
الإلكتروني وتوافر الشروط اللازمة في البیئة التعلیمیة لاستخدام التعلیم الكتروني بكلیات 

جاهات أعضاء هیئة التدریس في كلیات التربیة بولایة ومعرفة ات. التربیة بولایة الخرطوم
.الخرطوم لاستخدام التعلیم الالكتروني  

 الوصفي وتمثلت الأدوات في الاستبانة والمقابلة وكانت عینة البحثإتستخدم الباحث المنهج 
عینة عشوائیة، من أعضاء هیئة التدریس ببعض كلیات التربیة بولایة الخرطوم واستخدمت  

:ة و من اهم التنائجسات الاجتماعیالباحثة الحزم الإحصائیة للدرا  (spss)   

أن كلیات التربیة بولایة الخرطوم تهدف لإدخال التعلیم الالكتروني في برامجها وقد -
واضحة لدعمه غیر أنها لم تتمكن من توفیر المحتوى وضعت لهم خطط واستراتیجیات 

كما أنها لیس لها تشریعات تمنع الطریقة التقلیدیة في التدریس وأوصت .. العلي الكترونیاً 
أن تلتزم وزارة التعلیم العالي والبحث العلمي بإدخال التعلیم الالكتروني في كل . الباحثة

، وتوفیر متطلبات التعلیم الالكتروني في البیئة الجامعات السودانیة لمواكبة التطور العلمي
التعلیمیة الجامعیة، وتوفیر البنیة التحتیة اللازمة لاستخدام التقنیة في التعلیم والتعلم من 
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خلال المواقع الالكترونیة والمكتبات الالكترونیة مع الاستفادة من الخبرات المحلیة والعالمیة 
  .في هذا المجال

  
  

  :ة الدراسات العربی
.)م2004(غسان شكري الهدیب السعودیة . محمد بن غازي الجودي ود. د: دراسة ـ1  

.أثر إستخدام الحاسب الآلي وملحقاته في تحصیل طلاب كلیة المعلمین بالطائف :بعنوان     

                          لي هدفت هذه الدراسة إلى معرفة أثر إستخدام الحاسب الآ
التعلیم المعلمین بمحافظة الطائف في مقرر تقنیات   كلیة  طلاب في تحلیل وملحقاته

تعلموه ، ومن ثم التعرف علي إتجاهاتهم نحو ما یسمى بثقافة  ومعرفة مدى إحتفاظهم بما
لها توصلت الدراسة إلي ما یلي وبعد جمع البیانات من خلال أدوات البحث وتحلی. الحاسب 

جموعتین الضابطة التجریبیة في الإختبار المباشر م وجود فروق ذات دلالة إحصائیة بین  :
والذي تم إجراءه بعد الإنتهاء من تدریس الوحدات الدراسیة المطلوب تدریبها لصالح 

في حین ) 25.39(حیث كان متوسط درجات المجموعة التجریبیة . المجموعة التجریبیة 
النهائي العظمى كان  علماً بأن درجة الإختبار) 21.63(كان متوسط المجموعة الضابطة 

)30. (  

  وجود فروق ذات دلالة إحصائیة في التذكیر بین طلاب المجموعتین التجریبیة والضابطة
یوم من إنتهاء تدریس الوحدات  40الذي تم عقده بعد (من خلال التحصیل المؤجل 

لصالح المجموعة التجریبیة حین كان متوسط دراجات المجموعة التجریبیة ) المطلوبة
 ) .21.03(في حین كان متوسط المجموعة الضابطة ) 23.72(

  وجود فروق ذات دلالة إحصائیةفي إتجاهات المجموعة التجریبیة نحو إستخدام الحاسب
الآلي في التدریس فرغم أنها كانت عالیة مسبقاً فإنها تحسن بشكل ملحوظ ، بعد 
إستخدام الحاسب الآلي في التدریس ففي حین كان متوسط درجات إتجاهات الطلاب 
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قیاس الإتجاهات الذي تم تطبیقه والمتدرج من  قبل إستخدام الحاسب الآلي وملحقاته في
) 4.14(كان متوسط الإختبار بعد إستخدام الحاسب الآلي وملحقاته ) 23.75( 1إلي  5
. 

  :) م2005(السعودیة   ـدراسة عبد الاله العفرج  ـ2

هدفت الدراسة الى طرح مجموعة من الاسئلة المختلفة على اعضاء هیئة التدریس في    
كلیات المعلمین لأستطلاع آرائهم حول إستخدام الحاسب التعلیمي ویمكن غجمالها في      

: الاتي  

  ما مدى  استخدام اعضاء هیئة التدریس في كلیات المعلمین للحاسب  التعلیمي ؟  - 
 حو استخدام الحاسب الالي ماهي اتجاهاتهم ن  - 

 ماهي المشاكل والعوائق التي تواجههم عند رغبتهم في استخدام الحاسب التعلیمي؟  - 

 ماهي الاهداف التربویة من استخدام الحاسب الآلي ؟  - 

هل یوجد فرق ملحوظ من الناحیة الاحصائیة في اتجاهات أعضاء هیئة التدریس في   - 
التعلیمي بناءاً على رتبهم العلمیة وخبرتهم كلیات المعلمین نحو استخدام الحاسب 

التدریسیة واستخدامهم للحاسب التعلیمي ومستوى خبرتهم في استخدامه بشكل عام 
 ؟

ولتحقیق أهداف هذه الدراسة ، فقد تم تحلیل البیانات تحلیلاً وصفیاً لإعطاء إجابات صادقة 
راتعن الأسئلة الأربعة الأولى السابقة ،كما تم استخدام إختبا  (Sample T test One) 

ومن النتائج التي أوضحتها هذه الدراسة أن اهم هدف تعلیمي بلور الاتجاه الایجابي لدى 
وسیلة فعالة  أعضاء هیئة التدریس نحو إستخدام الحاسب التعلیمي هو إعتقادهم انه یعد

لكونه وانه یساعد الطلاب على التعلم بشكل أفضل، ) التحصیل الدراسي (لزیادة مستوى 
یسهل ویبسط المهمة التعلیمیة من خلال عرض الخطوات العملیة للبرامج التطبیقیة ، ومن 

مهارات إستخدام الحاسب الآلي ،  الأهدف المهمة كذلك إعتقادهم انه یساعد على تطویر
.ویرفع مستوى إهتمام الطلاب  
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اعضاء هیئة وقد أوضحت نتائج الدراسة ان من العوائق والمشاكل التي تواجه 
التدریس عند استخدامهم لهذه التقنیة هو عدم وجود الكادر الفني المؤهل للمساعده 

.عندالحاجة   

-) :م2006(فلسطین - دراسة حاتم یوسف أبوزایدة  ـ3                  

  هدفت الدراسة إلي معرفة فعالیة برنامج الوسائط المتعددة علي تنمیة المفاهیم الصحیة
لدى طلاب الصف السادس الأساس في محافظات غزة وقد إستخدم والوعي الصحي 

الباحث الأسلوب البنائي لبناء برنامج بالوسائط المتعددة فیما إستخدم الأسلوب 
طالب تم تقسیمها إلي ) 60(التجریبي لمعرفة تأثیر البرنامج علي بیئة مكونة من 

إدارتین الأولي إختبار  مجموعتین تجریبة وأخرى ضابطه وللوصول للنتائج أعد الباحث
تحصیلي والثانیة مقیاس إتجاه لقیاس الوعي الصحي مكون من فقرة وقد توصل 

 -:الباحث إلي النتائج التالیة 

توجد علاقة إرتباطیة دالة إحصائیاً بین درجات طلبة الصف السادس الأساس في  .1
  .إختبار المفاهیم الصحیة ودرجاتهم في قیاس الوعي الصحي 

امج بالوسائط المتعددة علي تنمیة المفاهیم الصحیة والوعي الصحي لدى فعالیة برن .2
    .طلاب الصف السادس الأساس في محافظات غزة 

  

                            .)م2007(السعودیة - دراسة خدیجة ناجي محمد غلام   ـ4
الجغرافیا وأثرها في بعنوان فاعلیة البرمجیات التعلیمیة ذات الوسائط المتعددة في تدریس 

.تنمیة مهارات التفكیر العلمي لدى طالبات الصف الأول متوسط بالمدینة المنورة   

هدفت الدراسة إلى معرفة فاعلیة برمجیات الوسائط المتعددة  في تدریس الجغرافیا وأثرها في 
تنمیة مهارات التفكیر العلمي والتحصیل والإحتفاظ لدى طالبات الصف الأول متوسط 

طالبة من طالبات الصف الأول المتوسط للعام الدراسي ) 95(وطبقت على عینة بلغت 
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ت إلى مجموعة تجریبیة وأخرى ضابط وبالتالي أتبع المنهج وقسم) هـ1428 –هـ 1427(
 -:التجریبي القائم على تصمیم المجموعتین وقد توصل الباحث للنتائج الآتیة 

.تساوي المجموعتین في إختیار التفكیر العلمي ككل ) 1(          

 –التفسیر  –إختیار صحة الفروض  –المشكلة (تساوي المجموعتین في المهارات الآتیة ) 2(
  .)التقییم

   تفویض المجموعة التجریبیة على الضابطة في مهارات إختیار الفروض والإختیار ) 3( 
.والتحصیل  والإحتفاظ بالمعلومات   

 - ) :م2010(دراسة رؤى بنت فؤاد ـ السعودیة   ـ5      

  نتاج هدفت الدراسة إلي إعداد قائمة بالكفایات التكنولوجیة التعلیمیة اللازمة لعرض وإ
الوسائط المتعددة لدى معلمات الأحیاء بالمرحلة الثانویة بمدینة مكة المكرمة ومعرفة 
نتاج الوسائط المتعددة  درجة إمتلاكهم لكفایات التكنولوجیة التعلیمیة اللازمة لعرض وإ
من وجهة نظرهن ومعرفة الفروق في درجة إمتلاكهن للكفایات في ضوء عدد من 

  .)نوع التعلیم-الدورات التدریبیة –ات الخبرة سنو  –المؤهل العلمي (المتغیرات وهي 

  وحددت الباحثة السؤال الرئیسي لمشكلة البحث وهو ما الكفایات التكنولوجیة التعلیمیة
نتاج الوسائط المتعددة لدى معلمات الأحیاء بالمرحلة الثانویة بمدینة  اللازمة لعرض وإ

السؤال إستخدمت الباحثة المنهج الوصفي المسحي مكة المكرمة ؟ وللإجابة علي هذا 
ولتحقیق الأهداف أعدت إستبانة لقیاس لدرجة توافر الكفایات التكنولوجیة التعلیمیة 
نتاج الوسائط المتعددة وتم تطبیقها علي عینة الدراسة من معلمات  اللازمة لعرض وإ

 -:الأحیاء وتوصلت الدراسة إلي النتائج التالیة

ات التكنولوجیة التعلیمیة اللازمة لعرض الوسائط المتعددة لدى معلمات تتوافر الكفاء .1
  .الأحیاء بالمرحلة الثانویة بدرجة عالیة 

تتوافر الكفایات التكنولوجیة التعلیمیة اللازمة لإنتاج الوسائط المتعددة لدى معلمات  .2
 .الأحیاء بالمرحلة الثانویة بدرجة متوسطة 
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یة عند مستوى الدلالة من درجة إمتلاك المعلمات لا توجد فروق ذات دلالة إحصائ .3
لكفایة العرض تعزى إلي قلة سنوات الخبرة من حیث توجد فروق دالة إحصائیاً في 
درجة إمتلاك المعلمات لكفایة الإنتاج تعزى إلي متغیر سنوات الخبرة لصالح المعلمات 

 .الأقل خبرة 

في درجة إمتلاك المعلمات لكفایة توجد فروق ذات دلالة إحصائیة عند مستوى الدلالة  .4
العرض والإنتاج تعزى ألي متغیر الدورات التدریبیة لصالح المعلمات اللاتي حضرن 

 .دورات 

لا توجد فروق ذات دلالة إحصائیة عند مستوى الدلالة في درجة إمتلاك المعلمات  .5
 ) .أهلي أو حكومي(لكفایة العرض والإنتاج تعزى إلي متغیر نوع التعلیم 

 
.)م2012( فلسطین -دراسة مروة إسماعیل محمد أو مطلق ـ6  

دراسة بعنون فاعلیة برنامج الوسائط المتعددة في تنمیة مفاهیم العبادات لتلامیذ الصف 
هدفت هذه الدراسة إلى معرفة برنامج بالوسائط المتعددة لتنمیة مفاهیم  .السابع أساس 

كلات في فاعلیة برنامج الوسائط العبادات لدى تلمیذات الصف السابع وتمثلت المش
للصف السابع وللإجابة على هذا السؤال إستخدمت عددة على تنمیة مفاهیم  العبادات المت

حیث إختارت الوحدة الثالثة من كتاب التربیة المنهج التجریبي في هذه الدراسة  الباحثة
.التي تحمل عنوان الفقه الإسلاميالإسلامیة للصف السابع   

  وقد شمل مجتمع الدراسة تلمیذات الصف السابع بمحافظة شرق فایتونس للعام 
  تلمیذة توصلت الدراسة إلى ) 612(والبالغ عددهن ) م2012 –م 2011(    الدراسي

 -:النتائج التالیة 

  فاعلیة البرنامج بالوسائط المتعددة وتنمیة التحصیل في مادة التربیة الإسلامیة لدى
 -:خرجت التوصیات الآتیة  .بیة كان أفضل من المجموعة الضابطة المجموعة التجری 

 دجدی                   كل ضرورة العنایة بإستخدام تكنولوجیا الوسائط المتعددة ومتابعة) 1(
ستخدامها  ها من تأثیر إیجابي على التحصیل الدراسیة نظراً لمهام في كافة المباحث وإ  
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تحدید قسم خاص تابع لوزارة التربیة والتعلیم للإشراف على تصمیم البرامج التعلیمیة ) 2(
تیة اللازمة من تتعامل مع طرق التدریس مع مدراء المدارس بالبنیة التح بالوسائط المتعددة 

.وأجهزة حاسوبوغرف عرض   مختبرات  

امج الوسائط المتعددة وكیفیة تصمیم دورات تدریبیة للمعلمین في كیفیة التعامل مع بر ) 3( 
. وتحضیرها للعرض  إستخدامها وتجهیزه  

-:دراسة سمیة  محمد لطفي  ـ7               

  بعنوان فاعلیة برمجیة تعلیمیة مقترحة لتنمیة مهارات إعداد الوسائط المتعددة لطالبات الدبلوم 
 .في التربیة  العام

  هدفت الدراسة إلى التحقیق من فاعلیة برمجیة تعلیمیة مقترحة لتنمیة 
على          الوسائط المتعددة التعلیمیة لدى طالبات الدبلوم العام في التربیة للتغلب  إعداد  مهارات

بالواقع العملي    مشكلة قصور المقررات التربویة التي تعتمد على تقدیم المفاهیم النظریة دون ربطها 
  تمثلت مشكلة 

  -:الدراسة في السؤال الثاني 
  مافاعلیة برمجیة تعلیمیة مقترحة لتناول المنوذج العام التعمیم التعلیمي وتكییف إجراءاته 
  لإنتاج البرمجة التعلیمیة المقترحة كما تم إستخدام المنهج شبه التجریبي بتطبیق البرمجة 

 .هر ش) 26(عن عینة تجریبیة قوامها 

  أسفرت نتائج الدراسة عن وجود فروق ذات دلالة إحصائیة عند مستوى دلالة أقل من 
  على كل من التحصیل المعرفي والأداء المهاري مما یدل على فاعلیة البرمجیة ) 0,05(

   .التعلیمیة المعرفیة في تنمیة مهارات إعداد برمجیات الوسائط المتعددة التعلیمیة وبذلك تم
  .الدراسة ومن ضوء النتائج قدم الباحث عدد من التوصیات والمقترحات رفض فرضیات 

  المملكة العربیة السعودیة/جامعة الملك فیصل /فایزة صالح الحمادي دراسة   ـ8

  فاعلیة استخدام برمجة الوسائط المتعددة في تنمیة مهارات الاستماع لدي  :العنوان

  .طلاب المدارس الثانویة السعودیة
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یهدف هذا البحث الي قیاس مدي فعالیة الوسائط المتعددة في تنمیة بعض مهارات 
الاستماع لدي طلاب المدارس الثانویة السعودیة ولتحقیق هذا الهدف تم استخدام ثلاث 
ادوات اولهما قائمة مهارات استماع تم تجمیعها من الادیبات لتحدید مهارات الاستماع 

ثانیاً تم اعداد اختبار عملي . الثانوي من دارس السعودیة الضروریة لطلاب الصف الثالث 
وقد تم تطبیق هذا .لمدي مبرمج لقیلس فاعلیة البرمجة في تنمیة بغض مهارات الاستماع 

ثالثاً تصمیم برمجة قائمة . الاختبار قبلیا وبعدیاً لقیاس مهارات الاستماع لدي افراد العینة 
احث وتطبیقها علي افراد العینة لتنمیة مهارات علي الوسائط المتعددة من اعداد الب

طالبة من طلاب المدارس الثانویة وقد تم  60الاستماع لدیهم واشتملت عینة الباحث علي 
اختیار العینة اختیاراً عشوائیاً وتم توزیعهم عشوائیاً الي مجموعتین بحیث اشتملت 

  . طالباً  30طالب والضابطة علي  30المجموعة التجریبیة علي 

اظهرت نتائج البحث فاعلیة البرمجة التي تم تصمیمها بغرض تنمیة بعض مهارات 
وجود فروق ) ت(الاستماع لدي طلاب المدارس الثانویة السعودیة واظهرت نتائج اختبار 

دالة احصائیاً بین متوسط درجات الاختبار البعدي للمهارات الاستماع وتحدیداً مهارة 
ومهارة الاستماع للبحث عن معلومات معینة ومهارة الاستماع الي صلب الموضوع 

الاستماع لاستنباض المعني من السیاق اللغوي ومهارة الاستماع واستخدام السیاق للتنبؤ 
  . وكانت الدرجة الاجمالیة في صالح المجموعة التجریبیة 

-:الدراسات الأجنبیة    

 )Drenayianni and Selwood   )1998دراسة  ـ1

علي معلمي المرحلة الإبتدائیة في بریطانیا لمعرفة الأهداف التربویة  الدراسةأجریت هذه 
لإستخدامهم الحاسب الآلي في العملیة التعلیمیة ، ومدى إستخدامهم له ، وأخیراً لمعرفة 
المشاكل والعوائق التي تقف أمام إستخدامهم له فقد أوضحت هذه الدراسة أن الهدف التربوي 

لمعلمین للحاسب الآلي في تدریبهم هو رفع مستوى إهتمام الطلاب الرئیسي لإستخدام ا
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بالحاسب الآلي ، یلیه تطویر عملیتي التعلیم والتعلم وذلك بتصحیح التعلیم والتعاون 
ومساعدة الطلاب علي الإعتماد علي النفس وتحفیزهم وتشویقهم ومساعدتهم علي التعبیر 

بر عنها المعلمون هي تطویر طریقة التدریس علي أفكارهم كما أن الأسباب المهمة التي ع
وحل المشاكل المتعلقة به داخل قاعة الدراسة كما أوضحت الدراسة أن المعلمین یستخدمون 

 word(الحاسب الآلي یومیاً في تدریبهم ولكن أكثر البرامج إستخداماً هو منسق الكلمات 

processor ( لتي واجهوها أثناء تدریبهم ولقد كانت المشاكل الفنیة هي أبرز العوائق ا
نقص خبرتهم في معالجة المشاكل الفنیة وعدم وجود كادر فني مؤهل للمساعدة عند 

  .الحاجة
  

  :(Brank 2001) دراسةـ 2
كانت لمحاولة التفوق على العوامل التي ترفعلا معلمي المرحلة الثانویة في بلجیكا إلى 

للأغراض التعلیمیة سواء كان هؤلاء إستخدام شبكة الحاسب الآلي للتواصل مع طلابهم 
المعلمین مستخدمین لهذه التقنیة أم غیر مستخدمین لها ، وقد كانت العوامل التي تمت 
 دراستها تشمل الصفات الشخصیة للمعلمین كالجنس والعمر والمادة الدراسة وتشمل كذلك

ن نحو الحاسب مستوى خبرة المعلمین في إستخدام الحاسب الآلي بشكل عام وأتجه المعلمی
الآلي وأخیراً تمت دراسة بعض العوائق الإداریة والطلابیة والتجهیزات لمعرفة مدى آثرها 
لتشجیع أو لتنشیط المعلمین من إستخدام شبكة الحاسب الآلي للتواصل مع طلابهم 

 .للأغراض التعلیمیة 

ام شبكة وقد توصلت الدراسة إلى ان الجنس والعمر لیس لهما تأثیر ملحوظعلى إستخد
الحاسب الآلي للتواصل بین المعلمین وطلابهم ، أما المادة الدراسیة فقد كان معلمو اللغات 
أكثر إستخداماً لهذه التقنیة ، لكونهم أكثر معرفة بطریقة إستخدام هذه التقنیة من بقیة 

 .المعلمین 

ى إستخدام كما توصلت الدراسة أن خبرة إستخدام الحاسب الآلي لیست ذات تأثیر كثیر عل
التقنیة لكونهم أكثر معرفة بطریقة إستخدام التقنیة الحاسوبیة للتعلیم أما العلاقة بین إستخدام 
أعضاء هیئة التدریس لتقنیات الحاسب الآلي للتواصل للأغراض التعلیمیة من ناحیة 
إتجاهاتهم لها بإعبارها وسیلة جدیدة للتعلیم فقد كانت ذات دلالة إحصائیة لمصلحة 

ستخدمین على غیر المستخدمین لها ،وقد إنتهت الدراسة إلى أن أبرز العوائق التي تعیق الم
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المعلمین من إستخدام شبكة الحاسب الآلي للتواصل مع طلابهم للأغراض التعلیمیة في 
المدارس هو قلة الموارد المالیة لتوفیر المواد التعلیمیة المناسبى لصیانة الحاسبات الآلیة ، 

لحصة الدراسیة والیوم الدراسي ، وقلة الدعم والإهتمام من الإدارة وبعض وضیق وقت ا
  .لمین وأولیاء أمور الطلاب المع

  -:التعلیق على الدراسات السابقة 
بإستعراض الدراسات السابقة من خلال تقسیمها المتبع لخص الباحث جملة من 

  :الملاحظات 
لتحقیق أهدافها وكذلك تنوعت تنوعت الدراسات السابقة من حیث المنهج المتبع 

الأدوات المستخدمة في تطبیقها حیث تنوعت المناهج العلمیة إلى المنهج الوصفي 
التحلیلي والمنهج التجریبي وشبه التجریبي ولكن أغلبها إستخدمت المنهج التجریبي  

وتحلیل الوثائق ) الإستبانة والمقابلة(كما تنوعت أدوات الدراسات التي إستخدمت بین 
وتنوعت من حیث أفراد عیناتها فبعضها من الطلاب في المراحل المختلفة وأعضاء 
هیئة التدریس في التعلیم العالي وتارةً من عامة الناس وتشیر معظم الدراسات إلى أن 
هنالك إتجاهاً إیجابیاً نحو إستخدام الوسئط المتعددة وفعالیتها في العملیة التعلیمیة ومن 

 .)1425هـ  –ن عازب و حسان الشكري محمد ب(تلك الدراسات دراسة 

 .)م2007 –رماح مشرف (و دراسة ) هـ 1426 –عبدالإله العفرج (ودراسة 

كما أشارت الدراسات التجریبیة إلى فاعلیة إستخدام الوسائط المتعددة في التعلیم 
سهامها الواضح في التحصیل لدى الطلاب بل وتنمیة مفاهیمهم مقارنة مع  وإ

مروة (التي لا تستخدم برنامج الوسائط المتعددة من تلك الدراسات  المجموعات
- Branra(ودراسة ) هـ1428 –خدیجه ناجي (ودراسة) م 20125 –إسماعیل محمد 

  ) .م2001
أن الدراسة الحالیة وعلاقتها بهذه الدراسات نجد هناك ثمة تشابه مع عدد منها في 
ظهار مدى فاعلیتها  كونها تهتم بمدى إستخدام الوسائط المتعددة في العملیة التعلیمیة وإ
وماهي المعوقات لها وكذلك هناك تشابه من حیث المنهج المتبع وحجم العینات 

حایین ولكن إختلفت مع بعضها من حیث المنهج والأدوات المستخدمة في بعض الا
المتبع الذي اخذ المنهج التجریبي والذي جعل مجموعتین ضابطة وتجریبیة حیث كانت 
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الدراسة أخذت بالمنهج الوصفي التحلیلي الذي یعتمد على مجموعة واحدة ولكن لابد أن 
لإستفادة في إثراء یشیر الباحث إلى أن التشابه قد خدمه في دراسته الحالیة من حیث ا

الإطار النظري لهذه الدراسة في تطویر آداتها حیث أن العلاقة بین هذه الدراسات كثیراً 
جراءاتها وتوصیاتها    .ما تكون علاقة تكاملیة تعزز بعضها البعض في أهدافها وإ

  
  
  
  
 
 
 
 
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
 

 
 الفصل الثالث 
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جراءات الدراسةإ  

  تمهید:  
الفصل اجراءات الدراسه من حیث المنهج ومجتمع البحث واختیار یستعرض الباحث في هذا 

  -:العینة و ادوات الدراسة و خطوات تطبیقها وهي كما یلي

  : منهج الدراسة / 1
استخدم البحث الحالي المنهج الوصفي التحلیلي و ذلك من خلال تطبیق استبانة لتقییم  

المتعدده في العملیة التعلیمیة واقع توافر و استخدام اعضاء هیئة التدریس للوسائط 

بالجامعات السودانیة بولایة الخرطوم و قد استخدم الباحث هذا المنهج لمناسبته هذه الدراسة 

الحالیة و ذلك لأنه یعتمد على دراسة الواقع أو الظاهرة كما توجد في الواقع و یهتم بوصفها 

الى استنتاجات و تعمیمات  وصفا دقیقاً و یعبر عنها كما وكیفا بحیث یؤدي ذلك للوصول

  .تساهم في تطویر الواقع 

  :الدراسةمجتمع / 2

هدفت هذه الدراسة على استطلاع آراء أعضاء هیئة التدریس في كلیات التربیة في 

الجامعات السودانیة بولایة الخرطوم حول توافر واستخدام الوسائط المتعددة في العملیة 

التعلیمیة وشملت جامعات الخرطوم ، السودان للعلوم والتكنلوجیا ، جامعة ام درمان 

امعة الزعیم الازهري ، جامعة النیلین ، جامعة افریقیا العالمیة الإسلامیة وجامعة بحري ، ج

وبالتالي فإن مجتمع الدراسة یشمل كل أعضاء هیئة التدریس بكلیات التربیة بالجامعات 

، ویرجع السبب في عضو هیئة تدریس)357(دهم السودانیة في ولایة الخرطوم وبلغ عد
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لمجتمع هذه الدراسة إلي كون كلیات التربیة  إختیار أعضاء هیئة التدریس في كلیات التربیة

.أخر محطة یجتازها طالب الیوم ومعلم الغد وهى الشریحة التي تعمل في مجال التعلیم   

  -:الدراسةعینة / 3

عضو من أعضاء هیئة التدریس بكلیات التربیة ) 100(اقتصرت عینة الدراسة على عدد 

ختیار مقصوداً لنوع هذه العینة وذلك لان هذه بالجامعات السودانیة بولایة الخرطوم وهذا الإ

العینة هي التي تمثل مجتمع البحث لان ولایة الخرطوم في تقدیر الباحث تمثل الثقل 

التعلیمي في السودان كما أنها أكثر الجامعات السودانیة إستخداماً للوسائط التعلیمیة ووجود 

وقد بلغ  .البیانات المطلوبة من العینةالباحث بالولایة لاشك أنه له الأثر الكبیر في جمع 

عضو هیئة تدریس وهو العدد الذي مثل العینة ) 91(عدد المشاركین في الدراسة حوالي 

  ) .1(المبحوثة كما یوضح جدول رقم 

)1(جدول رقم   

 المعتمدة قیم مفقودة الموزعة الإستبانات

 91 9 100 أعضاء هیئة التدریس

 %91.0 %9.0 %100.0 النسبة

 .م 2014إعداد الباحث من بیانات الإستبیان :المصدر 

عضو هیئة تدریس من ) 91(یوضح الجدول أعلاه عدد المشاركین فعلیاً في الدراسة وهو 

هي نسبة معقولة % 91ویعتقد الباحث بأن نسبة ) 100(العدد الكلي للعینة والذي یساوي 

 .ویمكن أن تقضي غرض الدراسة  
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 البیانات الشخصیة  

  .التوزیع التكراري لأفراد العینة وفقاً للنوع

  

 )2(جدول رقم 

 النسبة التكرار النوع

 78.0 71 ذكر

 22.0 20 أنثى

 100.0 91 الجملة

  

  
  یوضح أفراد العینة وفقاً للنوع) 1(شكل بیاني رقم 

من أفراد العینة  ذكور ، بینما % 87.0نجد أن ) 1(والشكل رقم ) 2(من الجدول رقم 
  % .22.0نسبة الإناث بلغت 
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  لأفراد العینة وفقاً للخبرة العملیةالتوزیع التكراري 

  )3(جدول رقم 

 النسبة التكرار الخبرة

 26.4 24 سنة 5أقل من  

 28.6 26 سنة 10 – 5

 45.1 41 سنة 10أكثر من 

 100.0 91 الجملة

  

  
  الخبرةیوضح أفراد العینة وفقاً ) 2(شكل بیاني رقم 

من أفراد العینة خبرتهم العملیة % 45.1نجد أن ) 2(والشكل رقم ) 3(رقم من الجدول 
سنوات ، وأخیراً نجد ) 10-5(منهم خبرتهم تتراوح مابین % 28.6سنوات ، و 10أكثر من 

  .سنوات  5منهم خبرتهم أقل من % 26.4أن 
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  .العلمیة درجةلللأفراد العینة وفقاً التوزیع التكراري 

  )4(جدول رقم 

 النسبة التكرار العلمیة درجةال

 4.4 4 مساعد تدریس

 45.1 41 محاضر

 34.1 31 استاذ مشارك

 16.5 15 استاذ

 100.0 91 الجملة

  

   

  
  یوضح أفراد العینة وفقا للرتبة العلمیة) 3(شكل بیاني رقم 
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من أفراد العینة رتبتهم العلمیة % 45.1نجد أن ) 3(والشكل رقم ) 4(من الجدول رقم 
منهم أستاذ  ، وأخیراً % 16.5منهم رتبتهم العلمیة أستاذ مشارك ، و% 34.1، ومحاضر 
.من المستطلعین رتبتهم العلمیة مساعد تدریس % 4.4نجد أن   

  - :أدوات الدراسة / 4

إستخدم الباحث في هذه الدراسة عدد ثلاثة أدوات لتحقیق الهدف حیث تمثلت هذه الأدوات 

  :في الآتي 

  :الإستبانة/ أ
عتمد علي الدراسات ) 1ملحق رقم (الباحث بتصمیم إستبانة قام  لجمع بیانات الدراسة وإ

السابقة في ذلك لكون أن الإستبانة تعد وسیلة سریعة في جمع البیانات المطلوبة وذلك 

  . لكونها من الوسائل الشائعة الإستخدام 

  وصف الإستبانة:  

مات عن أعضاء هیئة التدریس أحتوت الإستبانة علي الجزؤ الأول الذي تناول معلو 

الشخصیة من حیث الخبرة العلمیة والنوع ، ثم جزؤ آخر تناول محاور الدراسة وشمل أربعة 

فقرة ، والمحور ) 13(محاور ، المحور الأول تناول مدى توافر الوسائط المتعددة شمل عدد 

فقرة ) 13(شمل الثاني وتناول مدى استخدام الوسائط المتعددة لدى اعضاء هیئة التدریس و 

، والمحور الثالث وتناول اتجاهات اعضاء هیئة التدریس للوسائط المتعددة وشمل عدد 

فقرة ، والمحور الرابع وتناول معوقات استخدام الوسائط المتعددة في العملیة التعلیمیة ) 13(

                            .                               فقرة ) 53(فقرة لتبح عدد فقراتها ) 14(وشمل عدد 
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  الصدق والثبات :  
قام الباحث بعرض الإستبانة على مجموعة من المختصین في مجال التربیة و تكنولوجیا 

التعلیم لمعرفة ارائهم و ملاحظاتهم حول فقرات الإستبانة و مدى أهمیة وجودها في المقیاس 

من حیث ارتباطها او عدمه بموضوع الدراسة و للتأكد من أن كل محور من محاور 

ت التي وضعت له و على ضوء النتائج التي تحصل علیها تم تعدیل الإستبانة یرتبط بالعبارا

بعض العبارات و إعادة صیاغة عبارات اخرى كما تم حذف بعض العبارات من المقیاس 

مما یساعد في زیادة صدق الاداة و بذلك اصبحت الاستبانه في صورتها النهائیة مكونة من 

ویعرف الثبات بأنه . م معامل ألفاكرنباخ فقرة كما تم حساب  معامل الثبات بإستخدا) 53(

الإتساق في نتائج الأداء ، ویقصد به  قدرة المقیاس علي الحصول علي نفس النتائج  فیما 

وقد تم  حساب معامل الثبات بإستخدام معامل ألفا . لو أعید أستخدام نفس الأداة مره ثانیة  

  ) .5(كرونباخ كما یتضح من الجدول رقم 

  .معامل الثبات لمحاور أداة جمع البیانات 

  )5(جدول رقم 

  معامل ألفا كرونباخ محاور أداة الدراسة
 )91=ن(

 0.88 مدى توفر الوسائط المتعددة

 0.87 قیاس مدى إستخدام الوسائط المتعددة في الجامعة

 0.52 قیاس إتجاهات أعضاء هیئة التدریس بالجامعات السودانیة

 0.84 الوسائط المتعددة في العملیة التعلیمیةمعوقات إستخدام 

 0.79 الجملة
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أن معاملات ثبات محاور الإستبانة قد تراوحت قیمها ما یتضح ) 5(رقم  من الجدول

حیث تعتبر معاملات الثبات هذه عالیة ، كما یتضح أن معامل ) 0.88، و 0.52(بین  

.النهائیة وهو معامل ثبات مرتفع في الدراسة ) 0.79(الثبات الكلي للإستبانة قد بلغ   

  - :المقابلة /ب
و            كما قام الباحث بإجراء مقابلة مع بعض المختصین في مجال طرق التدریس 

  .وقد قاموا بالاجابة علیها ) 2(تكنولوجیا التعلیم واشتملت على بعض الاسئلة ملحق 

   

  - :الملاحظة /ج

وملاحظة بعض المختصین عبرمقابلتهم كإحدى كما إعتمد الباحث ملاحظته الشخصیة 

  .أدوات البحث

  - :الأسالیب الإحصائیة المستخدمة / 5

  في تحلیل البیانات واعتمد تحلیل البیانات على  spss) (استخدم الباحث برامج  - 

المصادر الأولیة عن طریق الإستبیان لأعضاء هیئة التدریس بالجامعات السودانیة حیث 

  مبحوث) 91( بلغ حجم العینة

استخدمت الدراسة في التحلیل منهجیة التحلیل الوصفي لتحدید الخصائص العامة -

وقد تم ذلك في صورة جداول تكراریة . وغیرها.....للمبحوثین من حیث  النوع ، والخبرة

 .ومقطعیة ونسب ورسومات بیانیة 
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ق الإحصائیة في مستویات تم استخدام اختبار النسبة التائیة والفائیة لمعرفة دلالات الفرو  -

 . الرآي بحسب الخصائص المختلفة للمبحوثین 

لبناء الرضا العام ) Weighted average( كما تم استخدام الوسط الحسابي المرجح  -

 .  للمبحوثین

أسلوب : لضبط الجودة في مراحل إدخال وتحلیل البیانات ، اعتمدت الدراسة على  -

للتأكد من  دقة إدخال )   Random sample checking( الفحص العیني العشوائي 

 .البیانات 

للتأكد من خلو ) Exploratory Data Analysis -EDA(لتحلیل الاستعلامي للبیانات ل

  .البیانات من القیم الشاذة والمتطرفة 

  :Analysis of Variance - :تحلیل التباین

مجموع المربعات الكلي لمجموعة یقصد بتحلیل التباین بالعملیات الریاضیة الخاصة بتقسیم 

من البیانات إلي مصادره المختلفة ، والهدف من إجراء هذا التحلیل هو اختبار فرضیة 

 Treatments(تساوي المتوسطات لمجموعة من العینات تعرف بالمعالجات او المعاملات 

. ( 

  ) :ت( قیمة ( النسبة التائیة

ائیة، إذا یمكن استخدامه في مقارنة متوسط توجد إستخدامات متعددة لإختبار النسبة الت-

، وفي مقارنة متوسطي عینتین One - sample- t-test)عینة بمتوسط مجتمع افتراضي 



85 
 

 Pair samples(أو عینتین مرتبطتین ) samples t-test Independent -(مستقلتین 

t-test. (  

   -) :statistical significance(p-level((المعنویة الإحصائیة-

  - " :تمثیل المجتمع" المعنویة الإحصائیة لنتیجة ما هى قیمة مقدرة لدرجة  

فى .یعبر احتمال المعنویة عن إحتمال الخطأ فى تمثیل العینة للمجتمع عند اتخاذ القرار 
اذاكانت احتمال قیمة المعنویة اقل من .كحد للمعنویة %  5كثیر من العلوم تؤخذ القیمة 

   فإن الاختبار الإحصائي یعتبر معنویا) محددة من قبل الباحثاو اقل من القیمة ال% (5
فیكون الإختبار الإحصائي غیر % 5او یقال انه توجد دلالة إحصائیة واذا كانت أكبر من 

  .معنوي او یقال انه یوجد فرق غیر معنوي 

  -: الدراسةمصفوفة 

 الأدوات الأسئلة

 الملاحظة المقابلة الإستبانة

     ما مدى توافر الوسائط المتعددة بالجامعات  

ما إستخدام الوسائط المتعددة لدى أعضاء هیئة  
 التدریس بالجامعات

    

ما مدى إتجاهات أعصاء هیئة التدریس حول  
 الوسائط المتعددة بالجامعات 

    

ما هي معوقات إستخدام الوسائط المتعددة لدى 
 أعضاء هیئة التدریس بالجامعات 

      
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 الفصل الرابع

تحلیل ومناقشة النتائجعرض و   
 

هدفت الدراسة إلى معرفة أنواع الوسائط المتعددة التعلیمیة التي یستخدمها أعضاء هیئة 
التدریس في الجامعات السودانیة و مدى توظیفها في العملیة التعلیمیة و إتجاهاتهم نحوها 
لقاء الضوء على أوجه القصور في إستخدامها و الوقوف على المشكلات و الصعوبات  وإ

بالجامعات و مقترحات خدامها حسب وجهة نظر أعضاء هیئة التدریس التي تقف أمام إست
  .الحلول على ذلك 

وفي هذا الفصل یستعرض الباحث النتائج التي توصلت إلیها الدراسة و ذلك من خلال 
عرض كل سؤال من اسئلة الدراسة و المقابلة التي تمت مع بعض اعضاء هیئة التدریس و 

  تفسیرها و ربطها بنتائج الدراسات السابقة  یلي ذلك مناقشة تلك النتائج و

ما مدى توفر الوسائط المتعددة في العملیة التعلیمیة بالجامعات : الأول المحور 
  .السودانیة بولایة الخرطوم 
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للإجابة علي هذا السؤال قام الباحث بتحلیل إختبار النسبة التائیة لعینة واحده حیث قام 

متغیر كما جاءت في ) 13(بالمحور الاول والتي بلغ عددها بدمج  كل المتغیرات الخاصة 

  .الجدول أدناه 

  

  

  

  .مدى توفر الوسائط المتعددة: حول عبارات المحور الاولالعینة آراء 

  )6(جدول رقم 

الوسط   العبارات
 الحسابي

الوسط 
 الفرضي

الانحراف 
 المعیاري

درجة 
يأالر   

مستوى 
يأالر   

%93.0 0.53 2 2.79 )الدیجتال( الكامیرا الرقمیة    عالي 
%91.0 0.60 2 2.73 الفاكس  عالي 

%90.0 0.63 2 2.70 )الماسح الضوئي( الإسكنر   عالي 
%87.3 0.64 2 2.62 الفیدیو  عالي 

%84.7 0.70 2 2.54 الاقراص المدمجة للمعلومات  عالي 
%84.3 0.62 2 2.53 وحدات التخزین الخارجیة  عالي 

%82.0 0.65 2 2.46 شاشات العرض  عالي 
%76.7 0.69 2 2.30 أجهزة العرض الضوئیة  عالي 
%72.7 0.77 2 2.18 المیكرفونات والسماعات  عالي 

%67.6 0.69 2 2.03 الحواسیب وملحقاتها  وسط 
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%67.0 0.76 2 2.01 برامج سطح المكتب  وسط 

%65.0 0.72 2 1.95 الطابعات  وسط 

%64.3 0.74 2 1.93 )الانترنت(شبكة المعلومات الدولیة   وسط 

  .م 2014إعداد الباحث من بیانات الإستبیان :المصدر 

بعبارات المحور فیما یتعلق  العینةي أیتضح الإختلاف في مستویات ر ) 6(من الجدول رقم 

مدى توفر الوسائط المتعددة في العملیة التعلیمیة بالجامعات السودانیة بولایة (الأول 

حیث . مرتبة ترتیباً تنازلیاً ، من أكثر العبارات إرضاء للمبحوثین الي أقل عبارة  )الخرطوم

الماسح (، والفاكس ، الإسكنر ) الدیجتال( ى حول  الكامیرا الرقمیة  أأن مستویات الر 

، والفیدیو ، والاقراص المدمجة للمعلومات ، ووحدات التخزین الخارجیة ، )  الضوئي

یا"ة العرض الضوئیة ، والمیكرفونات والسماعات كان وشاشات العرض ، وأجهز  بینما ً" عالٍ

نجد الحواسیب وملحقاتها ، وبرامج سطح المكتب ، والطابعات ، وشبكة المعلومات الدولیة 

ً  مما یؤكد تقارب مستویات رآي ً" وسط"ى كان حولها أمستوى الر ) الإنترنت( ، وأخیراً

امعات فر الوسائط المتعددة في العملیة التعلیمیة بالجالمبحوثین حول المحور الأول بأنه تتو 

.السودانیة بولایة الخرطوم  
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)4(شكل رقم   

 یوضح متوسط آراء المبحوثین حول مدى توفر الوسائط المتعددة 

المحور الأول مدى توفر الوسائط المتعددة في العملیة عبارات آراء المبحوثین حول 

  .في ولایة الخرطومالتعلیمیة بالجامعات السودانیة 

  )7(جدول رقم 

  یوضح متوسط آراء المبحوثین حول مدى توفر الوسائط المتعددة 

عدد 
 البنود

الوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعیاري

الوسط 
 الفرضي

قیمة 
 ت

القیمة 
 الإحتمالیة

درجة 
 الرضا

مستوى 
 الرضا

13 31.59 4.90 26 6.52 0.00 81.2%  عالٍ  

 .م 2014بیانات الإستبیان إعداد الباحث من :المصدر 

2.792.732.72.622.542.532.46
2.32.182.032.011.951.93

0

0.5

1

1.5

2

2.5

3
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فإن متوسط آراء المبحوثین حول مدى توفر  )4(و الشكل رقم  )7(من الجدول رقم  

مقارنةً مع المستوى "  عالٍ "وهو مستوى ) 31.59(الوسائط المتعددة في العملیة التعلیمیة بلغ 

وهي ) 0.00( بقیمة إحتمالیة)  6.52(، وقد بلغت النسبة التائیة ) 26(الفرضي أو المقارن 

وهي كذلك % 81.2ي أ، وبلغت درجة الر % 5ذات دلالة إحصائیة عند مستوى المعنویة 

درجة عالیة مما یؤكد على أنه تتوفر الوسائط المتعددة في العملیة التعلیمیة بالجامعات 

.السودانیة بولایة الخرطوم  

 

 

  )8(جدول رقم 

  دة في الجامعات بولایة الخرطوم یوضح آراء المبحوثین حول مدى توفر الوسائط المتعد

  

 البیان العبارات
 درجة توفر الوسائط المتعددة

 منخفضة متوسطة عالیة
 20 47 23 ك  الحواسیب وملحقاتها

% 25.6 52.2 22.2 
 12 38 39 ك أجهزة العرض الضوئیة

% 43.8 42.7 13.5 
 8 32 49 ك شاشات العرض

% 55.1 36.0 9.0 
 20 34 36 ك والسماعاتالمیكرفونات 

% 40.0 37.8 22.2 

 6 28 52 ك وحدات التخزین الخارجیة

% 60.5 32.6 7.0 
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 11 19 59 ك الاقراص المدمجة للمعلومات

% 66.3 21.3 12.4 

 5 9 76 ك  )الدیجتال( الكامیرا الرقمیة  

% 84.4 10.0 5.6 

 4 18 65 ك  )الماسح الضوئي( الإسكنر 

% 74.7 20.7 4.6 
 الفیدیو

 
 8 18 63 ك

% 70.8 20.2 9.0 

 7 10 71 ك الفاكس

% 80.7 11.3 8.0 

 )الانترنت(شبكة المعلومات الدولیة 
 

 28 40 22 ك

% 24.4 44.4 31.2 

 25 42 21 ك الطابعات

% 23.9 47.7 28.4 

 25 38 26 ك برامج سطح المكتب

% 29.2 42.7 28.1 

   .م 2014من بیانات الإستبیان إعداد الباحث :المصدر 

فإن اتجاهات آراء المبحوثین حول المحور الأول حول مدى ) 8(من الجدول رقم 

: ولایة الخرطوم جاءت كما یلي بتوفر الوسائط المتعددةفي العملیة التعلیمیة بالجامعات 

متوسطة ، بینما  هامن أفراد العینة یروا أن درجة توفر الحواسیب وملحقات% 52.2نسبة 

الذین  نسبة عدد  أن كما بین الجدول % . 25.6نجد الذین یرونها عالیة بلغت نسبتهم 

والذین یرونها متوفرة % 43.8الضوئیة عالیة بلغت نسبتهم  أجهزة العرض أكدوا بأن توفر 

أن  امن أفراد العینة أكدو % 55.1،كذلك نجد أن % 42.7بدرجة متوسطة كانت نسبتهم 

منهم یرونها متوفرة بدرجة متوسطة % 36.0وفر شاشات العرض بدرجة عالیة ، ودرجة ت

من المستطلعین یروا أن المیكرفونات والسماعات متوفرة بدرجة عالیة % 40.0، بینما نجد 
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من أفراد % 60.5یرونها متوفرة بدرجة متوسطة ، كذلك نجد % 37.8في جامعاتهم ، 

بدرجة متوسطة ، % 32.6الخارجیة بدرجة عالیة ، و العینة أن درجة توفر وحدات التخزین

منهم یروا بأن درجة توفر الأقراص المدمجة للمعلومات % 66.3معظم المستطلعین بنسبة 

% 84.4منهم بدرجة متوسطة ، غالبیة المستطلعین بنسبة % 21.3متوفرة بدرجة عالیة و

یرونها متوفرة بدرجة % 10.0، و بدرجة عالیة) الدیجتال( أكدوا بأن توفر الكامیرا الرقمیة  

الماسح ( من المستطلعین یروا بأن درجة توفر الإسكنر % 74.7متوسطة ، كذلك نجد أن 

بأن هنالك فیدیو متوفر بدرجة عالیة % 70.8بدرجة عالیة ، أیضاً نجد ) الضوئي

من المستطلعین أكدوا أن الفاكس % 80.7متوفرة بدرجة متوسطة ، أیضاً % 20.2و

متوفرة ) الانترنت(بدرجة عالیة ، لكن نجد الذین یروا بأن شبكة المعلومات الدولیة متوفر 

من أفراد العینة یروا أن % 47.7، كذلك نجد % 44.4بدرجة متوسطة بلغت نسبتهم 

من المستطلعین یروا أن برامج % 42.7الطابعات متوفرة بدرجة متوسطة ، وأخیراً هنالك 

.سطة سطح المكتب متوفرة بدرجة متو   

العینة  آراء وفي المقابلة یتفاوت رآي العینة من حیث التوافر ولكن نجد أن معظم

تتفق علي توفیر أجهزة العرض الضوئیة بصورة كبیرة أما توافر الحواسیب وملحقاتها جاء 

العینة و بما أن الحاسوب هو یعتبر الجهاز الذي عبره تستخدم  افراد يأبنسبة وسط حسب ر 

لمتعددة یرى الباحث بأن الوسائط المتعددة التي تستخدم عبر الحاسوب معظم الوسائط ا



93 
 

 تكون درجة توافرها بنسبة متوسطة و إتفق الباحث بعد ملاحظته للوسائط الموجودة مع راي

. تهاالعینة التي تمت مقابل أفراد  

 ما مدى إستخدام الوسائط المتعددة في العملیة التعلیمیة بالجامعات: لثاني ا المحور

  .بولایة الخرطوم 

وللإجابة علي هذا السؤال قام الباحث بتحلیل إختبار النسبة التائیة لعینة واحده حیث قام 

متغیر كما جاءت ) 13(بدمج  كل المتغیرات الخاصة بالمحور الثاني والتي بلغ عددها 

  .في الجدول أدناه 

  

لأعضاء خدام الوسائط المتعددة مدى إست: آراء المبحوثین حول عبارات المحور الثاني

  .التدریس بالجامعات بولایة الخرطوم ةئیه

  )9(ل رقم  جدو

الوسط   العبارات
 الحسابي

الوسط 
 الفرضي

الانحراف 
 المعیاري

درجة 
يأالر   

مستوى 
يأالر   

%92.7 0.53 2 2.78 الدیجتال -الكامیرا الرقمیة   عالي 
%92.2 0.56 2 2.76 الفاكس  عالي 

%92.2 0.56 2 2.76 )الماسح الضوئي(الإسكنر   عالي 
%88.7 0.62 2 2.66 مؤتمرات الفیدیو المرئیة  عالي 

%83.7 0.67 2 2.51 الاقراص المدمجة للمعلومات  عالي 
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%81.7 0.70 2 2.45 وحدات التخزین الخارجیة  عالي 
%79.7 0.68 2 2.39 شاشات العرض  عالي 

%78.6 0.78 2 2.36 التعلیم الالكتروني  عالي 
%78.0 0.70 2 2.34 اجهزة العرض  عالي 

%73.3 0.78 2 2.20 المیكروفات والسماعات  عالي 
%71.0 0.87 2 2.13 البرید الإلكتروني  عالي 

%68.3 0.78 2 2.05 )الانترنت(شبكة المعلومات الدولیة    وسط 

%63.3 0.82 2 1.90 الحواسیب وملحقاتها  وسط 
  .م 2014من بیانات الإستبیان إعداد الباحث :المصدر 

  یوضح آراء المبحوثین حول عبارات المحور الثاني مدى إستخدام الوسائط المتعددة 

ي  المبحوثین  في السؤال أیتضح الإختلاف في مستویات ر ) 9(من الجدول رقم 

الثاني مدى إستخدام الوسائط المتعددة في العملیة التعلیمیة بالجامعات السودانیة بولایة 

حیث أن . الخرطوم مرتبة ترتیباً تنازلیاً ، من أكثر العبارات إرضاء للمبحوثین الي أقل عبارة 

) الماسح الضوئي(، والفاكس ، الإسكنر ) الدیجتال( ى حول  الكامیرا الرقمیة  أمستویات الر 

 ، والاقراص المدمجة للمعلومات ، ووحدات التخزین الخارجیة ، مؤتمرات الفیدیو المرئیة ،

وشاشات العرض ، والتعلیم الإلكتروني ، والمكرفونات والسماعات ، والبرید الإلكتروني كان 

یا" والحواسیب وملحقاتها مستوى الرآى ) الانترنت(بینما نجد شبكة المعلومات الدولیة  ً" عالٍ

مما یؤكد تقارب مستویات رآي المبحوثین حول المحور الثاني بأنه ً" وسط"كان حولها 

.الوسائط المتعددة في العملیة التعلیمیة بالجامعات بولایة الخرطوم تستخدم   
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)5(شكل رقم   

 یوضح الوسط الحسابي لمدى إستخدام الوسائط المتعددة

  )10(جدول رقم 

   الوسط الحسابي لمدى إستخدام الوسائط المتعددة

2.78 2.76 2.76 2.66
2.51 2.45 2.39 2.36 2.34
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المحور الثاني مدى إستخدام الوسائط المتعددة في عبارات آراء المبحوثین حول یوضح 
  بولایة الخرطومالعملیة التعلیمیة بالجامعات 

عدد 
 البنود

الوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعیاري

الوسط 
 الفرضي

قیمة 
 ت

القیمة 
 الإحتمالیة

درجة 
 الرضا

مستوى 
 الرضا

13 32.49 5.95 26 8.34 0.00 83.3%  عالٍ  

   . م2014إعداد الباحث من بیانات الإستبیان:المصدر 

فإن متوسط آراء المبحوثین حول مدى  )5(و الشكل رقم  )10(من الجدول رقم  

مقارنةً مع "  عالٍ "وهو مستوى ) 32.49(إستخدام الوسائط المتعددة في العملیة التعلیمیة بلغ 

بقیمة إحتمالیة )  8.34(، وقد بلغت النسبة التائیة ) 26(المستوى الفرضي أو المقارن 

% 83.3ي ألغت درجة الر ، وب% 5وهي ذات دلالة إحصائیة عند مستوى المعنویة ) 0.00(

وهي كذلك درجة عالیة مما یؤكد على أنه یتم إستخدام الوسائط المتعددة في العملیة 

. جامعات السودانیة بولایة الخرطومالتعلیمیة بال  
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  )11(جدول رقم 

آراء المبحوثین حول مدى إستخدام الوسائط المتعددة في العملیة التعلیمیة یوضح 
  .بولایة الخرطومبالجامعات 

انــالبی العبارات  
 درجة إستخدام الوسائط المتعددة

 منخفضة متوسطة عالیة
 35 29 26 ك  الحواسیب وملحقاتها

% 28.9 32.2 38.9 
 17 24 49 ك التعلیم الإلكتروني

% 54.4 26.7 18.9 
 10 34 45 ك شاشات العرض

% 50.6 38.2 11.2 
 26 26 38 ك البرید الإلكتروني

% 42.2 28.9 28.9 

 4 19 66 ك مؤتمرات الفیدیو المرئیة

% 74.1 21.3 4.5 

 6 10 74 ك الفاكس

% 82.2 11.1 6.7 

 5 10 75 ك  )الدیجتال(الكامیرا الرقمیة 

% 83.3 11.1 5.6 

 6 10 74 ك  )الماسح الضوئي(الإسكنر 

% 82.2 11.1 6.7 

 9 26 54 ك الاقراص المدمجة للمعلومات
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% 60.7 29.2 10.1 

 20 31 38 ك المیكروفات والسماعات

% 42.7 34.8 22.5 

 25 36 30 ك )الانترنت(شبكة المعلومات الدولیة  

% 33.0 39.5 27.5 

 11 27 51 ك وحدات التخزین الخارجیة

% 57.3 30.3 12.4 

 12 36 43 ك اجهزة العرض

% 47.3 39.5 13.2 

  .م2014باحث من بیانات الإستبیان إعداد ال:المصدر 

فإن اتجاهات آراء المبحوثین حول السؤال الثاني حول مدى ) 11(من الجدول رقم 

إستخدام الوسائط المتعددة في العملیة التعلیمیة بالجامعات السودانیة في ولایة الخرطوم في 

ن درجة إستخدام من أفراد العینة یروا أ% 38.9نسبة : عبارات هذه المحور جاءت كما یلي 

% . 32.2الحواسیب وملحقاتة منخفضة ، بینما نجد الذین یرونها متوسطة بلغت نسبتهم 

والذین % 54.4بینما نجد أن الذین أكدوا بأن إستخدام التعلیم الإلكتروني عالي بلغت نسبتهم 

من أفراد % 50.6، كذلك نجد أن % 26.7یرونها تستخدم بدرجة متوسطة كانت نسبتهم 

منهم یرونها % 38.2نة أكدور أن درجة إستخدام شاشات العرض بدرجة عالیة ، والعی

من المستطلعین یروا أن البرید الإلكتروني % 42.2تستخدم بدرجة متوسطة ، بینما نجد 

یرونها تستخدم بدرجة متوسطة ، كذلك نجد % 28.9یستخدم بدرجة عالیة في جامعاتهم ، 

ستخدام مؤتمرات الفیدیو المرئیة بدرجة عالیة ، من أفراد العینة أن درجة إ% 74.1

منهم یروا بأن درجة % 82.2بدرجة متوسطة ، معظم المستطلعین بنسبة % 21.3و

منهم بدرجة متوسطة ، غالبیة المستطلعین بنسبة % 11.1إستخدام الفاكس بدرجة عالیة و
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% 11.1لیة ، وبدرجة عا) الدیجتال( أكدوا بأنهم یستخدمو الكامیرا الرقمیة  % 83.3

من المستطلعین یروا بأن درجة % 82.2یستخدمونها بدرجة متوسطة ، كذلك نجد أن 

بأن هنالك أقراص % 60.7بدرجة عالیة ، أیضاً نجد ) الماسح الضوئي( إستخدام الإسكنر 

تستخدم بدرجة متوسطة ، أیضاً % 29.2مدمجة للمعلومات وتستخدم بدرجة عالیة و

كدوا أن المیكرفونات والسماعات تستخدم بدرجة عالیة ، لكن نجد من المستطلعین أ% 42.7

تستخدم بدرجة متوسطة بلغت نسبتهم ) الانترنت(الذین یروا بأن شبكة المعلومات الدولیة 

من أفراد العینة یستخدمو أن وحدات التخزین الخارجیة % 57.3، كذلك نجد % 39.5

لعین یستخدمو أجهزة العرض بدرجة عالیة من المستط% 47.3بدرجة عالیة ، وأخیراً هنالك 

. 

هناك من یستخدم الأجهزة الموجودة وهناك من الموجود إتضح أن بعد مقابلة الباحث 

لایستخدم وقد یعزى هذا لعدم رغبة بعض أعضاء هیئة التدریس في إستخدام الوسائط 

بصورة عامة إلا المتعددة ومنهم من تنقصه المعرفة بل هناك من یقاوم إستخدام التكنلوجیا 

ي الذین تمت معهم المقابلة لها دور فاعل بحثها علي أان دور إدارة الجامعة حسب ر 

.التدریب علي إستخدام الوسائط   

  )12(جدول رقم 

  . علاقة إستخدام الوسائط المتعددة مع نوع العینةیوضح 

 الإستنتاجالقیمة  النسبة التائیة الوسط الحسابي  النوع
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 الإحتمالیة

 32.27  ذكر
 فرق غیر معنوي 0.25 2.28

 28.72  أنثى

  

فإن الأوساط الحسابیة لأعضاء هیئة التدریس حسب النوع  متقاربة  )12(الجدول رقم من 
حول (ي المبحوثین أوهذا یشیر إلي وجود فروق غیر معنویة لأفراد العینة في مستویات ر 

، حیث كانت كل القیم الإحتمالیة لإختبار النسبة التائیة أكبر ) إستخدام الوسائط المتعددة 
ن وهذا یعنى أن كل أعضاء هیئة التدریس بحسب النوع متساویی% 5من مستوى المعنویة 

 ولایة الخرطوم وفي الرأي حول الوسائط المتعددة في العملیة التعلیمیة بالجامعات ب
   .إتجاهاتهم نحوها

  )13(جدول رقم 

علاقة إستخدام الوسائط المتعددة مع الخبرة العملیة لأعضاء هیئة التدریس بالجامعات 
  .بولایة الخرطوم

  الخبرة
القیمة  النسبة الفائیة الوسط الحسابي

 الإحتمالیة

  الإستنتاج

 

 30.81  سنوات 5أقل من 

 31.17  سنوات 10-5من  فرق غیر معنوي 0.72 0.33

 32.05  سنوات10أكثر من 
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فإن الأوساط الحسابیة لأعضاء هیئة التدریس حسب الخبرة العملیة   )13(الجدول رقم من 

ي المبحوثین أمتقاربة وهذا یشیر إلي وجود فروق غیر معنویة لأفراد العینة في مستویات ر 

الإحتمالیة لإختبار النسبة التائیة ، حیث كانت كل القیم ) حول إستخدام الوسائط المتعددة (

وهذا یعنى أن كل أعضاء هیئة التدریس بحسب الخبرة % 5أكبر من مستوى المعنویة 

ي حول الوسائط المتعددة في العملیة التعلیمیة بالجامعات السودانیة بولایة أمتساویین في الر 

تجاهاتهم نحوها    .الخرطوم وإ

 العلمیة  الدرجة:  

العلمیة أعضاء هیئة التدریس بالجامعات  الدرجةعلاقة إستخدام الوسائط المتعددة مع 
  . بولایة الخرطوم

  )14(جدول رقم 

  العلمیة الدرجة
القیمة  النسبة الفائیة الوسط الحسابي

 الإحتمالیة

 الإستنتاج

 32.50 مساعد تدریس

 فرق غیر معنوي 0.14 1.87
 29.74 محاضر

 33.11 استاذ مشارك

 32.27 استاذ
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 العلمیة الدرجةفإن الأوساط الحسابیة لأعضاء هیئة التدریس حسب  )14(الجدول رقم من 

متقاربة وهذا یشیر إلي وجود فروق غیر معنویة لأفراد العینة في مستویات رآي المبحوثین 

، حیث كانت كل القیم الإحتمالیة لإختبار النسبة التائیة ) حول إستخدام الوسائط المتعددة (

 الدرجةوهذا یعنى أن كل أعضاء هیئة التدریس بحسب % 5أكبر من مستوى المعنویة 

ن في الرآي حول الوسائط المتعددة في العملیة التعلیمیة بالجامعات السودانیة العلمیة متساویی

تجاهاتهم نحوها    .بولایة الخرطوم وإ

حول  بولایة الخرطوم إتجاهات أعضاء هیئة التدریس بالجامعات هيما : الثالث  المحور
  .إستخدام الوسائط المتعددة في التعلیم داخل قاعات الدراسة 

حیث قام ة هذا السؤال قام الباحث بتحلیل إختبار النسبة التائیة لعینة واحدوللإجابة علي 
متغیر كما جأت في  )13(بدمج  كل المتغیرات الخاصة بالمحور الثالث والتي بلغ عددها 

  .الجدول أدناه 

  )15(جدول رقم 

إتجاهات أعضاء هیئة التدریس حول : آراء المبحوثین حول عبارات المحور الثالثیوضح 
   إستخدام الوسائط المتعددة

  العبارات
الوسط 
 الحسابي

الوسط 
 الفرضي

الانحراف 
 درجة الرآي المعیاري

مستوى 
 الرآي

%82.2 1.01 3 4.16 والجهد للوقت توفیر المتعددة  الوسائط استخدام  عالي 
%76.0 1.34 3 3.80 الحاسوب استخدام احبذ  عالي 

%72.0 1.14 3 3.60 المتعددة الوسائط عبر یقدم ما كل في لا توجد صعوبة  عالي 
%64.4 1.31 3 3.22 المتعددة الوسائط بدون افعل ماذا لا اعرف  وسط 

%63.4 1.22 3 3.17 للتكنولوجیا متقبلین غیر الطلاب بعض  وسط 

%61.2 1.30 3 3.06 الوسائط استخدام نحو إیجابي اتجاه تخلق الجامعیة البیئة  وسط 
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%59.0 1.30 3 2.95  المتعددة الوسائط واستخدام اساسیات اعرف  وسط 

 في المتعددة الوسائط استخدام لمهارات الكافیة الثقة امتلاك

 التدریس
2.20 3 1.23 44.0%  

 ضعیف

%41.2 0.99 3 2.06 التعاوني التعلیم علي الطلاب المتعددة الوسائط استخدام یشجع  ضعیف 

%39.8 1.09 3 1.99 المتعددة الوسائط خلال من بفعالیة المعلومات لاتوظف  ضعیف 

%36.2 1.08 3 1.81 أفضل أسهل وبشكل التعلیم تجعل المتعددة الوسائط  ضعیف 

%30.2 0.72 3 1.51 المتعددة الوسائط استخدام على والتدریب المعرفة لا ارید  ضعیف 

%29.4 0.86 3 1.47 وجذاب مثیر التدریس یجعل المتعددة الوسائط استخدام  ضعیف 

  

  

المبحوثین  في السؤال   آراءیتضح الإختلاف في مستویات ) 15(من الجدول رقم 

الثالث قیاس إتجاهات أعضاء هیئة التدریس بالجامعات السودانیة حول إستخدام الوسائط 

المتعددة في التعلیم داخل قاعات الدراسة مرتبة ترتیباً تنازلیاً ، من أكثر العبارات إرضاء 

حیث أن مستویات الرآى حول استخدام. للمبحوثین الي أقل عبارة   المتعددة توفیر الوسائط 

 الوسائط عبر یقدم ما كل في صعوبة الحاسوب ، ولا توجد استخدام والجهد ، واحبذ للوقت

یا"المتعددة كان  بینما نجد أن لاً" عالٍ  المتعددة ، وبعض الوسائط بدون افعل ماذا اعرف 

الوسائط  استخدام نحو اتجاه ایجابي تخلق الجامعیة للتكنولوجیا ، والبیئة متقبلین غیر الطلاب

وأخیراً نجد ً" وسط"المتعددة مستوى الرآى كان حولها  الوسائط واستخدام اساسیات ، واعرف

 استخدام التدریس ، ویشجع في المتعددة الوسائط استخدام لمهارات الكافیة الثقة أن امتلاك

 خلال من بفعالیة المعلومات التعاوني ، ولا توظف التعلیم علي الطلاب المتعددة الوسائط
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 المعرفة أفضل ، لا وارید أسهل وبشكل التعلیم تجعل المتعددة المتعددة ، والوسائط الوسائط

 مثیر التدریس یجعل المتعددة الوسائط المتعددة ، واستخدام الوسائط استخدام على والتدریب

مما یؤكد تقارب مستویات رآي المبحوثین حول ً" ضعیف"وجذاب مستوى الرآى حوله كان 

المحور الثالث قیاس إتجاهات أعضاء هیئة التدریس بالجامعات السودانیة حول إستخدام 

.الوسائط المتعددة في التعلیم داخل قاعات الدراسة   

 

 

  )6(شكل رقم 

  یوضح الوسط الحسابي لإتجاهات أعضاء هیئة التدریس

  )16(جدول رقم 

   الوسط الحسابي لإتجاھات أعضاء ھیئة التدریس حول إستخدام الوسائط المتعѧѧددة
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آراء المبحوثین حول المحور الثالث إتجاهات أعضاء هیئة التدریس بالجامعات یوضح 

  حول إستخدام الوسائط المتعددة في التعلیم داخل قاعات الدراسة بولایة الخرطوم 

عدد 
 البنود

الوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعیاري

الوسط 
 الفرضي

قیمة 
 ت

القیمة 
 الإحتمالیة

درجة 
 الرضا

مستوى 
 الرضا

13 34.94 5.01 39 7.26 0.00 53.7%  وسط 
 .م 2014إعداد الباحث من بیانات الإستبیان :المصدر 

فإن متوسط آراء المبحوثین حول قیاس  )6(و الشكل رقم  )16(من الجدول رقم  

حول إستخدام الوسائط المتعددة  بولایة الخرطومإتجاهات أعضاء هیئة التدریس بالجامعات 

مقارنةً مع "  دون الوسط"وهو مستوى ) 34.94(في التعلیم داخل قاعات الدراسة بلغ 

بقیمة إحتمالیة )  7.26(، وقد بلغت النسبة التائیة ) 39(المستوى الفرضي أو المقارن 

% 53.7ي أ، وبلغت درجة الر % 5وهي ذات دلالة إحصائیة عند مستوى المعنویة ) 0.00(

وهي كذلك درجة وسط مما یؤكد على أنه یتم إستخدام الوسائط المتعددة في في التعلیم 

.اخل قاعات الدراسة بصورة متوسطة د  
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  )17(جدول رقم 

 بولایة الخرطوم آراء المبحوثین حول إتجاهات أعضاء هیئة التدریس بالجامعاتیوضح 
  . حول إستخدام الوسائط المتعددة في التعلیم داخل قاعات الدراسة

 البیان العبارات
ىأدرجة قیاس إتجاهات الر   

 لا أوافق بشدة لا أوافق محاید أوافق أوافق بشدة
 8 13 3 30 35 ك  الحاسوب استخدام احبذ

% 39.3 33.7 3.4 14.6 9.0 
 مثیر التدریس یجعل المتعددة الوسائط استخدام

 وجذاب

 62 21 4 2 2 ك

% 2.2 2.2 4.4 23.1 68.1 
 الوسائط استخدام على والتدریب المعرفة لا ارید

 المتعددة

 52 33 3 1 1 ك

% 1.1 1.1 3.3 36.7 57.8 
 15 24 13 29 10 ك المتعددة الوسائط واستخدام اساسیات اعرف

% 11.0 31.9 14.3 26.4 16.5 

 14 13 16 33 14 ك المتعددة الوسائط بدون افعل ماذا اعرف لا

% 15.6 36.7 17.8 14.4 15.6 

 الوسائط خلال من بفعالیة المعلومات لا توظف

 المتعددة

 35 34 10 6 4 ك

% 4.5 6.7 11.2 38.2 39.3 

 4 3 7 37 39 ك  والجهد للوقت المتعددة توفیر الوسائط استخدام

% 43.3 41.1 7.8 3.3 4.4 

 47 27 7 7 3 ك  أفضل أسهل وبشكل التعلیم تجعل المتعددة الوسائط

% 3.3 7.7 7.7 29.7 51.6 

 الوسائط عبر یقدم ما كل في صعوبة لا توجود

 المتعددة

 7 8 17 40 18 ك

% 20.0 44.4 18.9 8.9 7.8 
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 التعلیم علي الطلاب المتعددة الوسائط استخدام یشجع

 التعاوني

 28 40 14 5 3 ك

% 3.3 5.6 15.6 44.4 31.1 

 7 25 19 24 15 ك للتكنولوجیا متقبلین غیر الطلاب بعض

% 16.7 26.7 21.1 27.8 7.8 

 استخدام نحو سلبي اتجاه تخلق الجامعیة البیئة

 الوسائط

 14 17 21 24 13 ك

% 14.6 27.0 23.6 19.1 15.7 

 الوسائط استخدام لمهارات الكافیة الثقة امتلاك

 التدریس في المتعددة

 31 32 9 11 6 ك

% 6.7 12.4 10.1 36.0 34.8 

  إعداد الباحث من بیانات الإستبیان:المصدر . م 2014 

فإن اتجاهات آراء المبحوثین حول السؤال الثالث قیاس ) 17(من الجدول رقم 

إتجاهات أعضاء هیئة التدریس بالجامعات السودانیة حول إستخدام الوسائط المتعددة في 

من % 39.3نسبة : التعلیم داخل قاعات الدراسة في عبارات هذا المحور جاءت كما یلي 

أفراد العینة یوافقو بشدة علي أنهم یحبذوا إستخدام الحاسوب ، بینما نجد الذین یوافقوا علي 

من المستطلعین لایوافقوا بشدة علي أن % 68.1لكن نجد % . 33.7ذلك بلغت نسبتهم 

متعددةال الوسائط استخدام منهم لایوافقوا علي ذلك ، % 23.1وجذاب ، و مثیر التدریس یجعل 

من المستطلعین لایوافقوا بشدة علي أنهم لا یریدون المعرفة% 57.8كذلك   على والتدریب 

من % 31.9منهم یوافقوا علي ذلك ، بینما نجد أن % 36.7المتعددة ، و الوسائط استخدام

واالمستطلعین یوافقوا علي أنهم یعرف یوافقوا % 11.0المتعددة ، و الوسائط واستخدام اساسیات 

من المستطلعین یوافقوا علي أنهم لا% 36.7بشدة علي ذلك ، وهنالك   أفعل ماذا اعرف 

من أعضاء هیئة % 39.3لكن نجد  . یوافقوا بشدة % 15.6المتعددة ، و الوسائط بدون

فعالیةب المعلومات التدریس لایوافقوا بشدة علي أنه لا توظف المتعددة ،  الوسائط خلال من 

منهم یوافقوا بشدة علي أن استخدام% 43.3لایوافقوا ، بینما نجد % 38.2و  الوسائط 
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من % 51.6منهم یوافقوا علي ذلك ، لكن نجد % 41.1والجهد ، و للوقت المتعددة توفیر

بشكلأسهل و  التعلیم تجعل المتعددة المستطلعین لایوافقوا بشدة علي أن الوسائط أفضل ،  

من المستطلعین یروا أن هنالك صعوبة% 44.4لایوافقوا ، و% 29.7و  عبر یقدم ما كل في 

لایوافقوا بأنهم یشجعوا% 44.4یوافقوا بشدة ، ونجد % 20.0المتعددة ، و الوسائط  استخدام 

لایوافقوا  بان بعض% 27.8التعاوني ، كذلك  التعلیم علي الطلاب المتعددة الوسائط  الطلاب 

من المستطلعین یوافقوا علي أن البیئة%   27.0للتكنولوجیا ، لكن نجد  متقبلین غیر  

من أعضاء % 34.8الوسائط ، واخیراً نجد أن  استخدام نحو اتجاه إیجابي تخلق الجامعیة

 استخدام في الكافیةالتدریس مهارات  الثقة هیئة التدریس لایوافقوا بشدة علي أنهم یمتلكوا

.ددةالوسائط المتع  

  .العینة لإستخدام الوسائط المتعددة نوع علاقة إتجاهات 

  )18(جدول رقم 

  النوع
القیمة  النسبة التائیة الوسط الحسابي

 الإحتمالیة

 الإستنتاج

 35.64  ذكر
 فرق غیر معنوي 0.12 2.11

 32.13  أنثى
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متقاربة   فإن الأوساط الحسابیة لأعضاء هیئة التدریس حسب النوع )18(الجدول رقم من 

حول (وهذا یشیر إلي وجود فروق غیر معنویة لأفراد العینة في مستویات رآي المبحوثین 

، حیث كانت كل القیم الإحتمالیة لإختبار ) إتجاهات العینة لإستخدام الوسائط المتعددة

وهذا یعنى أن كل أعضاء هیئة التدریس % 5النسبة التائیة أكبر من مستوى المعنویة 

متساویین في الرآي حول الوسائط لأعضاء هیئة التدریس بالجامعات السودانیة  بحسب النوع

تجاهاتهم نحوها    .بولایة الخرطوم وإ

لعملیة علاقة إتجاهات إستخدام الوسائط المتعددة لأعضاء هیئة التدریس مع الخبرة ا
  بالجامعات بولایة الخرطوم

  )19(جدول رقم 

  الخبرة
القیمة  النسبة الفائیة الوسط الحسابي

 الإحتمالیة

 الإستنتاج

 34.84  سنوات 5أقل من 

 35.63  سنوات 10-5من  فرق غیر معنوي 0.71 0.34

 34.54  سنوات10أكثر من 

  

فإن الأوساط الحسابیة لأعضاء هیئة التدریس حسب الخبرة العملیة   )19(الجدول رقم من 

العینة في مستویات رآي المبحوثین  متقاربة وهذا یشیر إلي وجود فروق غیر معنویة لأفراد

، حیث كانت كل القیم ) حول إستخدام الوسائط المتعددة لأعضاء هیئة التدریس (
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وهذا یعنى أن كل أعضاء % 5الإحتمالیة لإختبار النسبة التائیة أكبر من مستوى المعنویة 

عملیة هیئة التدریس بحسب الخبرة متساویین في الرآي حول الوسائط المتعددة في ال

تجاهاتهم نحوها   .التعلیمیة بالجامعات السودانیة بولایة الخرطوم وإ

  

  

العلمیة لأعضاء هیئة التدریس  الدرجةعلاقة إتجاهات إستخدام الوسائط المتعددة مع 
  .بالجامعات بولایة الخرطوم

  )20(جدول رقم 

  العلمیةالدرجة 
القیمة  النسبة الفائیة الوسط الحسابي

 الإحتمالیة

 الإستنتاج

 34.75 مساعد تدریس

 فرق غیر معنوي 0.99 0.03
 34.75 محاضر

 35.14 استاذ مشارك

 35.00 استاذ

  

 العلمیة الدرجةفإن الأوساط الحسابیة لأعضاء هیئة التدریس حسب  )20(الجدول رقم من 

متقاربة وهذا یشیر إلي وجود فروق غیر معنویة لأفراد العینة في مستویات رآي المبحوثین 
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، حیث كانت كل القیم الإحتمالیة لإختبار ) حول إستخدام الوسائط لأعضاء هیئة التدریس (

وهذا یعنى أن كل أعضاء هیئة التدریس % 5النسبة التائیة أكبر من مستوى المعنویة 

میة متساویین في الرآي حول الوسائط المتعددة في العملیة التعلیمیة العل الدرجةبحسب 

تجاهاتهم نحوهابالجامعات السودانیة ب   . ولایة الخرطوم وإ

 

 

  

ما هي معوقات إستخدام الوسائط المتعددة في العملیة التعلیمیة في : الرابع المحور 
  .الجامعات بولایة الخرطوم 

الباحث بتحلیل إختبار النسبة التائیة لعینة واحده حیث قام وللإجابة علي هذا السؤال قام 
كما جاءت في  متغیر) 14(بدمج  كل المتغیرات الخاصة بالمحور الرابع والتي بلغ عددها 

 .الجدول أدناه 
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  )21(جدول رقم 

لدى  المتعددة في العملیة التعلیمیةحول معوقات إستخدام الوسائط : آراء المبحوثین حول عبارات المحور الرابعیوضح  
  .أعضاء هیئة التدریس

   

الوسط   العبارات
 الحسابي

الوسط 
 الفرضي

الانحراف 
 المعیاري

يأدرجة الر   
مستوى 

يأالر   
%58.0 1.38 3 2.90 عجز بعض برامج الوسائط المتعددة عن تلبیة مطلوبات المادة  ضعیف 

%57.2 1.33 3 2.86 داخل قاعات الدراسةعدم تشجیع الكلیة لاستخدام الوسائط المتعددة   ضعیف 

%56.6 1.22 3 2.84 میل بعض الاساتذة الى مقاومة المستحدثات التكنولوجیة المغایرة  ضعیف 

%49.4 1.30 3 2.47 ندرة المتخصصین في مجال تقنیات التعلیم  ضعیف 

%48.8 1.26 3 2.44 ضعف المعرفة بما یتوفر في الكلیة من تقنیات تعلیم  ضعیف 

%47.6 1.33 3 2.38 عدم اقامة دورات تدریبیة تنفذها الكلیة لهذا الغرض  ضعیف 

%47.2 1.22 3 2.37 قلة برامج الوسائط المتعددة التعلیمیة الجاهزة  ضعیف 

%46.6 1.23 3 2.32 عدم وجود كادر فني مؤهل في الكلیة للمساعدة عند الحاجة  ضعیف 

%45.2 1.33 3 2.27 الحاسب الاليعدم الإلمام بمهارات استخدام   ضعیف 
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%45.0 1.31 3 2.26 نقص التجهیزات داخل قاعات الدراسة مثل الة وشاشة العرض  ضعیف 

%42.4 1.26 3 2.12  افتقار الكلیة للحاسبات الالیة المخصصة لهذا الغرض  ضعیف 

%40.4 1.22 3 2.02 كثرة عدد الطلاب في قاعات الدراسة  ضعیف 

%40.1 1.04 3 2.00 الحاسبات الالیة بشكل دورياهمال صیانة   ضعیف 

%37.4 1.01 3 1.87 نقص التمویل اللازم لتوظیف الحاسب الالي داخل قاعات الدراسة  ضعیف 

  .م 2014إعداد الباحث من بیانات الإستبیان :المصدر 

 

معوقات  المبحوثین حول اءر آیتضح الإختلاف في مستویات ) 21(من الجدول رقم 

إستخدام الوسائط المتعددة في العملیة التعلیمیة مرتبة ترتیباً تنازلیاً ، من أكثر العبارات 

حیث نجد أن مستویات الرآى حول عجز بعض برامج . إرضاء للمبحوثین الي أقل عبارة 

الوسائط المتعددة عن تلبیة مطلوبات المادة ، وعدم تشجیع الكلیة لاستخدام الوسائط 

اعات الدراسة ، ومیل بعض الاساتذة الى مقاومة المستحدثات التكنولوجیة المتعددة داخل ق

المغایرة ، وندرة المتخصصین في مجال تقنیات التعلیم ، وضعف المعرفة بما یتوفر في 

الكلیة من تقنیات تعلیم ، وعدم اقامة دورات تدریبیة تنفذها الكلیة لهذا الغرض ، وقلة 

میة الجاهزة ، وعدم وجود كادر فني مؤهل في الكلیة برامج الوسائط المتعددة التعلی

للمساعدة عند الحاجة ، وعدم الالمام بمهارات استخدام الحاسب الالي ، ونقص التجهیزات 

داخل قاعات الدراسة مثل الة وشاشة العرض ، وافتقار الكلیة للحاسبات الالیة المخصصة 

، واهمال صیانة الحاسبات الالیة لهذا الغرض ، وكثرة عدد الطلاب في قاعات الدراسة 

بشكل دوري ، ونقص التمویل اللازم لتوظیف الحاسب الالي داخل قاعات الدراسة كان 
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مما یؤكد تقارب مستویات رآي المبحوثین حول المحور الرابع معوقات إستخدام ً" ضعیف"

.الوسائط المتعددة في العملیة التعلیمیة   

  

  

  

  )22(جدول رقم 

معوقات إستخدام الوسائط المتعددة في العملیة  لرابعالمبحوثین حول المحور اآراء یوضح 

  .لأعضاء هیئة التدریس التعلیمیة

عدد 
 البنود

الوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعیاري

الوسط 
 الفرضي

قیمة 
 ت

القیمة 
 الإحتمالیة

درجة 
 الرضا

مستوى 
 الرضا

14 32.74 9.9 42 8.54 0.00 46.8%  ضعیف 

  .م 2014إعداد الباحث من بیانات الإستبیان :المصدر 

فإن متوسط آراء المبحوثین حول معوقات إستخدام الوسائط ) 22(من الجدول رقم 

) 32.74(المتعددة في العملیة التعلیمیة في الجامعات السودانیة داخل ولایة الخرطوم بلغ 

، وقد بلغت النسبة ) 42(مقارنةً مع المستوى الفرضي أو المقارن "  ضعیف"وهو مستوى 

وهي ذات دلالة إحصائیة عند مستوى المعنویة ) 0.00(بقیمة إحتمالیة )  8.54(التائیة 
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وهي كذلك درجة ضعیفة مما یؤكد على أنه هنالك % 46.8، وبلغت درجة الرآي % 5

.معوقات في إستخدام الوسائط المتعددة في العملیة التعلیمیة  

  

  

  

  )23(مجدول رق

  معوقات إستخدام الوسائط المتعددة في الجامعات بولایة الخرطوم  المبحوثین حولآراء یوضح  

 البیان العبارات
 درجة قیاس إتجاهات الرآى

 لا أوافق بشدة لا أوافق محاید أوافق أوافق بشدة
 35 25 8 15 7 ك  عدم الإلمام بمهارات استخدام الحاسب الالي

% 7.8 16.7 8.9 27.8 38.9 
 36 31 5 12 6 ك الكلیة للحاسبات الالیة المخصصة لهذا الغرضافتقار 

% 6.7 13.3 5.6 34.4 40.0 
عدم وجود كادر فني مؤهل في الكلیة للمساعدة عند 

 الحاجة

 24 40 6 13 7 ك

% 7.8 14.4 6.7 44.4 26.7 
نقص التجهیزات داخل قاعات الدراسة مثل الة وشاشة 

 العرض

 34 25 9 15 6 ك

% 6.7 16.9 10.1 28.1 38.2 

 24 32 12 12 9 ك ضعف المعرفة بما یتوفر في الكلیة من تقنیات تعلیم

% 10.0 13.5 13.5 36.0 27.0 

عدم تشجیع الكلیة لاستخدام الوسائط المتعددة داخل 
 قاعات الدراسة

 19 20 16 25 10 ك

% 11.1 27.8 17.8 22.2 21.1 

 30 27 8 16 8 ك  الكلیة لهذا الغرضعدم اقامة دورات تدریبیة تنفذها 

% 6.0 18.0 9.0 30.3 33.7 

 23 37 11 12 7 ك  قلة برامج الوسائط المتعددة التعلیمیة الجاهزة

% 7.8 13.3 12.2 41.1 25.6 

نقص التمویل اللازم لتوظیف الحاسب الالي داخل قاعات 
 الدراسة

 40 34 7 6 3 ك

% 3.3 6.7 7.8 37.8 44.4 
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 34 34 13 6 3 ك صیانة الحاسبات الالیة بشكل دورياهمال 

% 3.3 6.7 14.4 37.8 37.8 

 45 19 10 11 5 ك كثرة عدد الطلاب في قاعات الدراسة

% 5.6 12.2 11.1 21.1 50.0 

عجز بعض برامج الوسائط المتعددة عن تلبیة مطلوبات 
 المادة

 19 21 12 24 13 ك

% 14.6 27.0 13.5 23.6 21.3 

 25 30 7 21 6 ك  ندرة المتخصصین في مجال تقنیات التعلیم

% 6.7 23.6 7.9 33.7 28.1 

میل بعض الاساتذة الى مقاومة المستحدثات التكنولوجیة 
 المغایرة

 14 27 18 21 10 ك

% 11.1 23.3 20.0 30.0 15.6 

  .م 2014إعداد الباحث من بیانات الإستبیان :المصدر 

إن اتجاهات آراء المبحوثین حول السؤال الرابع حول معوقات ) 23(من الجدول رقم 

: إستخدام الوسائط المتعددة في العملیة التعلیمیة  في عبارات هذه المحور جاءت كما یلي 

من أفراد العینة لایوافقو بشدة علي أنه عدم الإلمام بمهارات استخدام الحاسب % 38.9نسبة 

من % 40.0أیضاً نجد % . 27.8علي ذلك بلغت نسبتهم الالي ، بینما نجد الذین لایوافقوا 

المستطلعین لایوافقوا بشدة علي افتقار الكلیة للحاسبات الالیة المخصصة لهذا الغرض ، 

من المستطلعین لایوافقوا علي أنه فعلاً % 44.4منهم لایوافقوا علي ذلك ، كذلك % 34.4و

منهم یوافقوا % 26.7عند الحاجة ، ووجود عدم وجود كادر فني مؤهل في الكلیة للمساعدة 

من المستطلعین لایوافقوا بشدة علي أنه نقص % 38.2بشدة علي ذلك ، كذلك نجد أن 

لایوافقوا علي ذلك ، % 28.1التجهیزات داخل قاعات الدراسة مثل الة وشاشة العرض ، و

كلیة من من المستطلعین لایوافقوا علي أن ضعف المعرفة بما یتوفر في ال% 36.0وهنالك 

من أعضاء هیئة التدریس % 22.2ایضاً نجد  . لایوافقوا بشدة % 27.0تقنیات تعلیم ، و

لایوافقوا علي أن عدم تشجیع الكلیة لاستخدام الوسائط المتعددة داخل قاعات الدراسة ، 
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منهم لایوافقوا بشدة علي أن عدم اقامة دورات % 33.7لایوافقوا بشدة ، بینما نجد % 21.1و

منهم لایوافقوا علي ذلك ، ایضاً نجد % 30.3ة تنفذها الكلیة لهذا الغرض ، وتدریبی

من المستطلعین لایوافقوا علي أن قلة برامج الوسائط المتعددة التعلیمیة الجاهزة ، % 41.1

من المستطلعین لایوافقو بشدة علي أن هنالك نقص % 44.4لایوافقوا بشدة ، و% 25.6و

لایوافقوا ، % 37.8الحاسب الالي داخل قاعات الدراسة ، وفي التمویل اللازم لتوظیف 

لایوافقوا بشدة بأنه هنالك اهمال صیانة الحاسبات الالیة بشكل دوري ، كذلك % 37.8ونجد 

من %  23.6لایوافقوا بشدة  بان كثرة عدد الطلاب في قاعات الدراسة ، ونجد % 50.0

سائط المتعددة عن تلبیة مطلوبات المادة المستطلعین لایوافقوا علي أن عجز بعض برامج الو 

من المستطلعین لایوافقوا علي أن ندرة المتخصصین في مجال % 33.7،أیضاً هنالك 

من أعضاء هیئة التدریس لایوافقوا علي أنه میل % 30.0تقنیات التعلیم ، واخیراً نجد أن 

.لمستحدثات التكنولوجیة المغایرة بعض الاساتذة الى مقاومة ا  

نجد أن هناك اتفاق في المعوقات من هذا المحور اء في المقابلة بخصوص اما ج

جانب اعضاء المقابلة وقد تشترك اسباب المعوقات بین إدارة الجامعة وعضو هیئة التدریس 

وكذلك هناك جزء للطالب نفسه وقد تعود هذه المعوقات في قلة وجود الوسائط نفسها وارتفاع 

ومنهم من المتعددة  بإستخدام الوسائط عضو هیئة التدریس ام اسعار الموجود منها وعدم إلم

الطالب یشتغل بالجهاز المستخدم أكثر من  یرى أنله رآي في إستخدامها أصلاً وكذلك من 

المادة المستخدمة ، ولكن نجد أن معظم العینة تتفق علي أن إدارات الجامعات تعمل بشدة 
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هیئة بیتة العمل وحث هیئة التدریس علي علي توفیر الوسائط المتعددة والعمل علي ت

التدریب ومدى أهمیتة إستخدام هذه الوسائط في العملیة التعلیمیة وبملاحظة الباحث نجد أن 

معظم المعوقات تركزت في إدارة الجامعة لعدم تهیئتها البیئة المناسبة لإستخدام هذه الوسائط 

ن ملماً بإستخدام الوسائط ولم وكذلك عضو هیئة التدریس الذي في بعض الأحیان لم یك

.یتدرب علیها   

  .العینةمع نوع  المتعددة علاقة معوقات إستخدام الوسائط

  )24(جدول رقم 

  النوع
القیمة  النسبة التائیة الوسط الحسابي

 الإحتمالیة

 الإستنتاج

 32.49  ذكر
 فرق غیر معنوي 0.63 0.47

 33.81  أنثى

  

الحسابیة لأعضاء هیئة التدریس حسب النوع  متقاربة فإن الأوساط  )24(الجدول رقم من 

حول (وهذا یشیر إلي وجود فروق غیر معنویة لأفراد العینة في مستویات رآي المبحوثین 

، حیث كانت كل القیم الإحتمالیة لإختبار النسبة التائیة أكبر من ) معوقات الوسائط

س بحسب النوع متساویین في وهذا یعنى أن كل أعضاء هیئة التدری% 5مستوى المعنویة 
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ولایة الخرطوم الرآي حول الوسائط لأعضاء هیئة التدریس بالجامعات السودانیة ب

تجاهاتهم نحوها    .وإ

  

  

  

  

علاقة معوقات إستخدام الوسائط المتعددة مع الخبرة العملیة أعضاء هیئة التدریس 
  .بولایة الخرطومبالجامعات 

  )25(جدول رقم 

  الخبرة
القیمة  النسبة الفائیة الوسط الحسابي

 الإحتمالیة

 الإستنتاج

 33.85  سنوات 5أقل من 

 34.84  سنوات 10-5من  فرق غیر معنوي 0.25 1.42

 30.82  سنوات10أكثر من 

  

فإن الأوساط الحسابیة لأعضاء هیئة التدریس حسب الخبرة العملیة   )25(الجدول رقم من 

غیر معنویة لأفراد العینة في مستویات رآي المبحوثین متقاربة وهذا یشیر إلي وجود فروق 
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، حیث كانت كل القیم الإحتمالیة لإختبار النسبة ) حول معوقات إستخدام الوسائط المتعددة(

وهذا یعنى أن كل أعضاء هیئة التدریس بحسب % 5التائیة أكبر من مستوى المعنویة 

العملیة التعلیمیة بالجامعات السودانیة  الخبرة متساویین في الرآي حول الوسائط المتعددة في

تجاهاتهم نحوها    .بولایة الخرطوم وإ

  

  

عضاء هیئة التدریس لأالعلمیة  الدرجةمع  المتعددة علاقة معوقات إستخدام الوسائط
  .ات بولایة الخرطومبالجامع

  )26(جدول رقم 

  العلمیة الدرجة
القیمة  النسبة الفائیة الوسط الحسابي

 الإحتمالیة

 الإستنتاج

 28.25 مساعد تدریس

 فرق غیر معنوي 0.07 2.34
 35.58 محاضر

 29.17 استاذ مشارك

 34.00 استاذ
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 العلمیة الدرجةفإن الأوساط الحسابیة لأعضاء هیئة التدریس حسب  )26(الجدول رقم من 
متقاربة وهذا یشیر إلي وجود فروق غیر معنویة لأفراد العینة في مستویات رآي المبحوثین 

، حیث كانت كل القیم الإحتمالیة لإختبار النسبة التائیة ) حول معوقات إستخدام الوسائط(
 الدرجةوهذا یعنى أن كل أعضاء هیئة التدریس بحسب % 5أكبر من مستوى المعنویة 

ي الرآي حول الوسائط المتعددة في العملیة التعلیمیة بالجامعات السودانیة العلمیة متساویین ف
تجاهاتهم نحوها    .بولایة الخرطوم وإ

  

  

 

-:مناقشة النتائج   

المقابلة التي تمت مع عدد من  وأسفرت النتائج من خلال التحلیل الإحصائي 
: أعضاء هیئة التدریس في بعض الجامعات عن الآتي   

ما مدى توفر الوسائط المتعددة التعلیمیةالان في (و الذي ینص على : السؤال الأول 
) .الجامعات بولایة الخرطوم   

جاء متوسط أراء المبحوثین حول مدى توفر الوسائط المتعددة في العملیة : الإجابة 
ّ◌ 59(التعلیمیة  و بالتالي فإنها تشیر ) 26(و هي نسبة اعلى من المستوى الفرض ) 31,◌ّ

سائط التعلیمیة بنسبة عالیة الا أن هذه الدراسة توضح أن توفر الحواسیب و إلى توفر الو 
بینما %) 2,52(ملحقاتها تمثل النسبة الأقل حیث أن الذین یرون أنها عالیة بلغت نسبتهم 

حققت اجهزة الفیدیو والفاكس و شاشات العرض و قلة توافر الوسائط الأخرى و هذا ما جاء 
) .م 2007مشرف  رماح(متوافقاً مع دراسة   
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و الذي یتناول إستخدام الوسائط المتعددة لأعضاء السؤال الثاني و جاءت إجابة 
و یعد مستوى عال مقارنة بالمستوى ) 32,49(هیئة التدریس ، جاء متوسط أراء المبحوثین 

و بالتالي فإن هذه النتیجة تشیر إلى الإستخدام بمستوى عال و ) 26(الفرض الذي یساوي 
فاكس و الكامیرا الرقمیة ، وبما ان الحاسوب هو الجهاز الذي یستخدم عبره معظم خاصة ال

الوسائط المتعددة و أن إستخدامه جاء بدرجة متوسطة فإنه یمكن ان یرى الباحث بأن هذه 
النسبة هي التي تمثل إستخدام الوسائط ـ كذلك جاءت المقابلة موافقة لرأي الباحث حیث أن 

تعددة  ینحصر في إستخدام شاشات العرض ، و هذه في كل الجامعات استخدام الوسائط الم
التي أجریت فیها المقابلة و عزوا ذلك لعدم إلمام جزء من أعضاء هیئة التدریس بطریقة 

إستخدام هذه الوسائط و لتخوف البعض منها ، و لكن هناك رأي ایجابي في إستخدامها ، و 
و ) م 2000العجب محمد العجب(افق مع دراسة أنها تزید من الفاعلیة و هذا الرأي متو 

الذي بنص عن  السؤال الثالث، و جاءت نتیجة إجابة ) م 2005عبد الإله الخضر (دراسة 
مدى إتجاهات أعضاء هیئة التدریس حول إستخدام الوسائط المتعددة داخل قاعات الدراسة 

ستوى الفرض وهو و هومستوى دون الوسط مقارنة مع الم) 34,92(جاء رأي المبحوثین 
و هي درجة وسط و هذا یؤكد أن إستخدام الوسائط %) 35,7(و بلغت درجة الرأى ) 39(

المتعددة في التعلیم یعتبر بصورة متوسطة ، و بالتالي فإن الإتجاه الإیجابي وسط لدى 
أعضاء هیئة التدریس نحو إستخدام الوسائط المتعددة في التدریس ، وافقت هذه النتائج 

و لكن هنالك ) م 2007رماح مشرف (و كذلك دراسة ) م 1996عبد الباسط سعید(دراسة 
یریدون المعرفة و %) 57,8(رأي إیجابي نحو إستخدام الوسائط و لذلك نجد أن نسبة 

. التدریب و هي نسبة تعطي مؤشر إیجابي   

و الذي یقیس معوقات إستخدام الوسائط لسؤال الرابع و جاءت نتائج الإجابة على ا

و هو مستوى ) 32,74(متعددة في التدریس ، جاء متوسط رأي المبحوثین بمستوى بلغ ال

و بالتالي فإن هناك معوقات في ) 42(ضعیف مقارنة بالمستوى الفرض و الذي بلغ 
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إستخدام الوسائط المتعددة كما اكدت ذلك المقابلة التي اتفق مع رأي المبحوثین بوجود 

ركز في إدارة الجامعة لعدم توفیرها للوسائط بصورة المعوقات و ذكرت ان المعوقات تت

مناسبة و ذلك لإرتفاع اسعار الموجود و كذلك أن عضو هیئة التدریس غیر ملم بإستخدام 

الوسائط ، ولكن هناك إفادات بأن الإدارات تعمل جادة لتهیئة البیئة و حث عضو هیئة 

.)م 2014هیمآمنة إبرا(مع دراسة  التدریس على التدریب و هذه إتفقت  

 

 الفضل الخامس

  النتائج و التوصیات و المقترحات 
هدفت الدلراسة إلى معرفة مدى إستخدام الوسائط المتعددة لدى أعضاء هیئة التدریس 

بكلیات التربیة بالجامعات بولایة الخرطوم و مدى إتجاهاتهم نحوها و الوقوف على معوقات 
: إستخدامها و من خلال التحلیل الإحصائي لأدوات البحث توصلت الدراسة للنتائج التالیة 

    

  .وسائط بصورة عالیة في بعض الجامعات وخاصة شاشات العرض توفـر بعض ال .1
 .قلة توفـر الحواسیب في كثیر من الجامعات  .2

 .إستخدام الوسائط بصورة متوسطة وخاصة فیما یتعلق بالحاسوب  .3

عدم إلمام بعض أعضاء هیئة التدریس بإستخدام الوسائط المتعددة وكذلك تخوفهم منها  .4
 .وهذه نسبة قلیلة بل هناك من له رأي في ذلك . 

هناك رأي إیجابي نحـو إستخدام الوسائط المتعددة في التدریس من قبل أعضاء هیئة  .5
 .التدریس لقناعتهم بأنها توفر الوقت والجهد وكذلك من الجامعة لحثها علي التدریب 

 .عدم إهتمام الجامعات بالتدریب المستمر لدى أعضاء هیئة التدریس  .6

 .الجامعات قلة الإمكانیات لدى  .7

 .عدم إلزام الجامعة لأعضاء هیئة التدریس بإستخدام الوسائط المتعددة  .8
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 .هنالك من لة رأي سلبي من أعضاء هیئة التدریس لإستخدام الوسائط المتعددة  .9

 

 

 

 

 

 

 التـوصـــیات

ضرورة إیجاد آلیات لتفعیل إستخدام الوسائط المتعددة في العملیة التعلیمیة و  .1
ذلك بتوفیر الأجهزة بصورة مناسبة و إعداد عضو هیئة التدریس بالتدریب 

ذلك في المنهج الدراسي عبر وزارة التعلیم العالي و تدعیم المستمر و تضمین 
 . ذلك باللوائح و القوانین 

 .مناسبة  توفیر الأجهزة بصورة .2

 .إعداد عضو هیئة التدریس على معرفة إستخدام و ذلك بالتدریب المستمر  .3

تضمین إستخدام الوسائط المتعددة في المنهج الدراسي التعلیمي و تدعیم ذلك  .4
 .باللوائح 

إجراء مزید من الدراسات التجریبیة التي توضح مدى فاعلیة إستخدام الوسائط  .5
   .خاصة على مستوى التعلیم العام .  المتعددة في العملیة التعلیمیة
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  المقـتـــرحات 
  -:نفترح بأن تجرى الدراسات الآتیة 

إستخدام الحاسب الآلي و ملحقاته في تدریس المقررات الدراسیة و أثره في  .1
 .التحصیل الدراسي للطلاب 

  .الجامعي أثر إتجاهات الطلاب نحو إستخدام الوسائط المتعددة في التعلیم  .2
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