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  شكر وعرفان
  

  

الحمѧѧد Ϳ الѧѧذي كѧѧرّم بنѧѧي أدم بالرسѧѧالة والتعلѧѧیم ، والصѧѧلاة والسѧѧلام علѧѧى المبعѧѧوث رحمѧѧة         

إلѧى یѧوم  للعالمین وعلى آلھ الطیبین وأھل بیتھ الطѧاھرین وأصѧحابھ المیѧامین ومѧن تѧبعھم بإحسѧان ٍ

الѧدین ، الحمѧد Ϳ الѧذي أعѧانني علѧى إتمѧام ھѧذا البحѧث بعونѧھ وتوفیقѧھ ، والشѧكر والعرفѧان وعظѧѧیم 

حسѧن عبѧدالرحیم الطیѧب الѧذي تكѧرم / الامتنان ، وخالص التقدیر بالفضل الكبیر لأستاذي الѧدكتور 

فیѧھ ، ومناقشѧة  بالإشراف على ھذا البحث ، وتحمّل جھدا ً وعناء ً ، فحرص علѧى قѧراءة كѧل كلمѧة

محمѧد احمѧد دانѧѧي / والعرفѧان إلѧى كѧل مѧن الѧدكتور  رجمیѧع أفكѧاره مѧدة إشѧرافھ ، كمѧا أتقѧدم بالشѧك

احمѧѧد إبѧѧراھیم      / الممѧѧتحن الخѧѧارجي ورئѧѧیس لجنѧѧة المناقشѧѧة مѧѧن جامعѧѧة الخرطѧѧوم ، والبروفیسѧѧور



ج 

تكنولوجیѧا اللѧذین أبو سѧن الممѧتحن الѧداخلي وعضѧو لجنѧة المناقشѧة مѧن جامعѧة السѧودان للعلѧوم وال

تفضѧѧѧلا بمراجعѧѧѧة وتمحѧѧѧیص الدراسѧѧѧة ومناقشѧѧѧتھا ، وكѧѧѧذا نشѧѧѧكر أسѧѧѧرة جامعѧѧѧة السѧѧѧودان للعلѧѧѧوم 

والتكنولوجیا كافةً  ، ممثلة ً في ھیئة كلیة الدراسات العلیا ، وھیئة التѧدریس والھیئѧة الإداریѧة بكلیѧة 

إجراءات القبول والتسجیل ،  الدراسات التجاریة ، بتكرمھم بمنحي مقعد الدراسات العلیا ، ولتسھیل

وآمل أن یكون بحثي ھذا إسھاما ً في توطید العلاقات العلمیة والأخویة بین الشعبین الشقیقین الیمني 

  .والسوداني 
  

عبدالله علي الخلاقي أمین عام / ویشرفني أن أتقدم بآیات الشكر والتقدیر إلى الدكتور الفاضل        

جامعة حضرموت ، واخص منھم بالذكر  -بكلیة العلوم الإداریة جامعة حضرموت ، وكافة أسرتي 

محسѧن رئѧیس قسѧم إدارة  رماجѧد عبѧد الأمیѧ/ احمد محمد رجب عمید الكلیѧة ، والѧدكتور / الدكتور 

خالد / جاسم محمد علي أستاذ الإحصاء الریاضي المساعد ، والأستاذ العزیز / الأعمال ، والدكتور 

جامعѧѧة عѧѧدن  -فѧѧؤاد راشѧѧد عبѧѧده عمیѧѧد كلیѧѧة العلѧѧوم الإداریѧѧة / تور ناصѧѧر الكلѧѧدي ، وسѧѧعادة الѧѧدك

محمد صالح المبارك وزكریا عمر بادباه بجامعѧة الاحقѧاف ، لمѧا قѧدموه لѧي مѧن دعѧم / والأستاذین 

  .وتشجیع ومساعدة وتوجیھات قیمّة وسدیدة كان لھا بالغ الأثر في إتمام ھذا العمل 
  

بالشكر والعرفان إلى كل من تعاون معي ، وساھم في إخراج ھذا إلا أن أتوجھ  يكما لا یسعن       

البحث إلى حیѧز الوجѧود ، واخѧص بالѧذكر عمѧادة وأسѧاتذة الكلیѧات المبحوثѧة بجѧامعتي حضѧرموت 

للعلѧѧوم والتكنولوجیѧѧا والاحقѧѧاف ، وجمیѧѧع مѧѧدیري إدارات المѧѧوارد البشѧѧریة بشѧѧركات ومؤسسѧѧات 

تھم ، واستفدت من خبراتھم ، وقدموا لѧي كافѧة التسѧھیلات القطاعین العام والخاص الذین تمت مقابل

آراء عینѧة البحѧѧث ، كمѧا واشѧكر كѧѧل الأخѧوة الѧѧذین سѧاعدوني فѧѧي  ءوالتوجیھѧات الكریمѧة لاستقصѧѧا

توزیع وجمع الاستبانات الخاصة بالبحث ، وكل من قدم لي المساعدة مھما كѧان حجمھѧا ونوعھѧا ، 

  .وفقھم لما یحب ویرضاه فجزاھم الله جمیعا ً عنا خیر الجزاء و

 

  لإھـــــــــداءا
  
  

  ..إلى من مھد لي طریق الحیاة وطریق الأماني 
  ..إلى اللذین أفـنیا حــیاتھما كي أكـــون 

  ..ومن تحت قدمیھما خضر الجنان 
  

  إلى روح أمي الطیبة                                                                   
  وإلى أبي أطال الله في عمره                                                                  

  
  



د 

  ..وأفخر بھم في عملي .. إلى من أشد بھم أزري 
  ..وھم سر نجاحي .. إلى من قاسمتھم حیاتي 

  ..إلى شركاء أفراحي وأحزاني 
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  ..الذین أعطوا وكانوا خیر من أعطى .. لعلم وینابیع العطاء إلى مناھل ا
  ..إلى الــذین أضـــــاءوا لي شمــــوع العــلم والمعرفة 

  ..وكان مؤدیا ً للرسالة .. إلى من حفظ الأمانة 
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  ملخص البحث
  

  
شѧھد عقѧѧد التسѧعینات ازدیѧѧاد اھتمѧѧام الحكومѧة الیمنیѧѧة بالاسѧѧتثمارات ، حیѧث أصѧѧدرت قѧѧانون         

م ، ممѧا  1992الھیئѧة العامѧة للاسѧتثمار فѧي فبرایѧر  م ، وأنشѧئت 1991لعѧام ) 22(الاستثمار رقѧم 

والأجنبیة على الاستثمار في الیمن ، فتم افتتاح ) المحلیة والمھاجرة(شجع رؤوس الأموال الوطنیة 

العدیѧѧد مѧѧن المشѧѧاریع الاقتصѧѧادیة والتجاریѧѧة ، وإنشѧѧاء العدیѧѧد مѧѧن الجامعѧѧات الخاصѧѧة والحكومیѧѧة 

كمѧا شѧھد العѧالم خѧلال نفѧس الفتѧرة  عصѧر العولمѧة والثѧورة إضافةً  إلى جامعتي صѧنعاء وعѧدن ، 

التكنولوجیة للمعلومات والحاسبات الآلیة ، فانعكس ذلك على الجانب الإداري والتنظیمي للشركات 

والمؤسسѧѧѧات التѧѧѧي غیѧѧѧرت مѧѧѧن توصѧѧѧیف الوظѧѧѧائف ، وصѧѧѧممت وظѧѧѧائف جدیѧѧѧدة لھѧѧѧا مواصѧѧѧفات 

یمنیѧة عѧن حاجѧات المسѧتثمرین ، وضѧعف وممیزات، قابلھا تباعد تخصصات خریجѧو الجامعѧات ال

، ووجѧود عجѧز كبیѧر ) الكمبیѧوتر(مستویاتھم وافتقارھم لمھارات اللغة الإنجلیزیة والحاسѧب الآلѧي 

  .في العمالة الیمنیة الماھرة مھنیا ً وفنیا ً في سوق العمل الیمني 
  



 ك  

الأحѧѧѧادي                        ولقѧѧѧد صѧѧѧمم الباحѧѧѧث فرضѧѧѧیات الدراسѧѧѧة وفѧѧѧق أسѧѧѧلوب اختبѧѧѧار تحلیѧѧѧل التبѧѧѧاین        

)ANOVA ( افѧبین إجابات أفراد منظمات القطاعین العام والخاص وجامعتي حضرموت والاحق

  -:، وفیما یلي نص فرضیات العدم الصفریة %   95عند مستوى معنویة  

لا توجد فروق دالة إحصائیا ً بین إجابات أفراد منظمات القطاعین العام والخاص حول ضعف  .1

 .ر الجامعات الیمنیة في خدمة القطاعین في مجال التعلیم العالي والبحث العلمي دو

لا توجد فروق دالة إحصائیا ً بین إجابات أفراد منظمات القطاعین العام والخاص حول ضعف  .2

تدریب وتطویر عمال وموظفي شركات ومؤسسѧات القطѧاعین العѧام  دور الجامعات الیمنیة في

 .والخاص 

دالة إحصائیا ً بین إجابѧات أفѧراد جѧامعتي حضѧرموت والاحقѧاف حѧول ضѧعف  لا توجد فروق .3

 .الجامعات الیمنیة في تأھیل وتدریب وتطویر منتسبیھا من أعضاء ھیئة التدریس ومساعدیھم 

لا توجد فروق دالة إحصائیا ً بѧین إجابѧات أفѧراد جѧامعتي حضѧرموت والاحقѧاف حѧول أسѧباب  .4

 .منیة تدني مستویات خریجي الجامعات الی
  

، فأنѧھ یѧتم قبѧول الفرضѧیات البدیلѧة          ) H0(علماً  بأنھ إذا تم رفض فرضیات العѧدم الصѧفریة         

)H1 ( المنافیة للفرضیات السابقة.  
  

كما اعتمد الباحث في دراستھ ھذا ، على المنھج الوصفي التحلیلي والتاریخي ؛ لمعرفة نشأة         

ارد البشѧریة وبعѧض المفѧاھیم الأخѧرى المرتبطѧة بѧھ وتحدیѧد العلاقѧة فیمѧا وماھیة مفھوم تنمیѧة المѧو

بینھا ، وكذا التعرف على مستوى أداء خدمات الجامعѧات الیمنیѧة فѧي مجѧال التعلѧیم العѧالي والبحѧث 

، وعمѧال ومѧوظفي القطѧاعین ) معیѧد ، مѧدرس(العلمي ، وتدریب وتطѧویر تدریسѧییھا ومسѧاعدیھم 

، من خلال جمع البیانات ) م  2002 – 1997( الدراسة الزمنیة المحددة  العام والخاص خلال فترة

والمعلومات الأولیة والثانویة المكتبیة والمیدانیة ، ومن ثѧم تفریغھѧا وتبویبھѧا ومعالجتھѧا وتوصѧیفھا 

  .  وتحلیلھا إحصائیا ً بھدف إثبات فرضیات البحث 
  

منیة في تنمیة الموارد البشریة ، سواء ً كانت ھدف البحث إلى التعرف على دور الجامعات الی       

، أو ) الإطѧار الجѧامعي ( الموارد البشریة من منتسبیھا ممثلة بأعضѧاء ھیئѧة التѧدریس ومسѧاعدیھم 

، مѧن حیѧث التأھیѧل ) الإطѧار الاجتمѧاعي ( من عمال وموظفي منظمات القطѧاعین العѧام والخѧاص 

ѧة خریجѧѧدى ملائمѧѧة مѧویر ، ومعرفѧѧدریب والتطѧات والتѧѧركات ومؤسسѧѧات شѧع حاجѧѧات مѧѧي الجامع

القطاعین العام والخاص ، ومعرفة حجم ونوع خدماتھا التي تقدمھا في معالجة المشكلات الإداریѧة 

والمالیة والفنیѧة التѧي تجابѧھ منظمѧات القطѧاعین ، ومѧدى معالجتھѧا مѧن خѧلال الأبحѧاث والدراسѧات 

التدریبیة والتطویریѧة  تمیة والفنیة ، أو الدوراالعل توالمؤتمرات والندوات العلمیة ، أو الاستشارا

التѧѧي تنظمھѧѧا الجامعѧѧات ، إضѧѧافة ً إلѧѧى التعѧѧرف علѧѧى مѧѧدى التنسѧѧیق والتعѧѧاون وخدمѧѧة الطѧѧرفین 

  .لبعضھما البعض ، لما من شأنھ تعزیز الثقة وتحقیق سبل المصالح المشتركة بینھما 



ل 

  

س قسم بشركات ومؤسسات القطاعین العѧام مدیراً  ورئی)  177( تكونت عینة الدراسة من          

تدریسѧیا ً بجѧامعتي حضѧرموت والاحقѧاف )  141( م  و  2004والخاص الخدمیة والإنتاجیة لعام 

الاسѧتبانھ كѧأداة للبحѧث ، حیѧث تѧم إعѧداد  جم ، واعتمد الباحث نموذ 2004/  2003للعام الجامعي 

طѧاعین العѧام والخѧاص مكѧون مѧن وتصمیم نموذجین ، الأول خѧاص بعینѧة شѧركات ومؤسسѧات الق

فقѧرة ، إضѧافة ً إلѧى ) 24(فقرة ، والثاني خاص بعینة جѧامعتي حضѧرموت والاحقѧاف شѧمل ) 25(

الإحصائي الجاھز لمعالجة )   SPSS( المعلومات العامة لكل منھما ، وقد استخدم الباحث برنامج 

  .البیانات المستقصاة من عینتي البحث 
  

       ѧѧѧة وجѧѧحت الدراسѧѧام أوضѧѧѧاعین العѧѧات القطѧѧѧة ومنظمѧѧات الیمنیѧѧین الجامعѧѧѧرة بѧѧوة كبیѧѧود فج

   -:والخاص، ویبرھن ذلك ما توصلت إلیھ الدراسة من نتائج نوجز أھمھا في الآتي 

أن خریجѧѧѧي الجامعѧѧѧات تشѧѧѧوبھم كثیѧѧѧر مѧѧѧن نقѧѧѧاط الضѧѧѧعف ، مѧѧѧن حیѧѧѧث التخصѧѧѧص العلمѧѧѧي ،  .1

وأبجدیات الحاسѧب الآلѧي وشѧبكة  والمستوى العلمي ، ومدى امتلاكھم مھارات اللغة الإنجلیزیة

 ف، مما یدفع بمنظمات الأعمال إلى إعادة التدریب ، أو التوظیѧ) الانترنت(المعلومات العالمیة 

في تخصصѧات مغѧایرة لتخصصѧاتھم ، أضѧف إلѧى ذلѧك لجѧوء الѧبعض منھѧا إلѧى جلѧب العمالѧة 

 .الأجنبیة 

الخѧѧاص البشѧѧریة ، وقلѧѧة ضѧѧعف دور الجامعѧѧات فѧѧي تنمیѧѧة مѧѧوارد منظمѧѧات القطѧѧاعین العѧѧام و .2

حرصھا على إشراكھم في المؤتمرات والندوات العلمیة التي تعقدھا ، وضعف دورھا فѧي حѧل 

المشѧѧѧكلات الإداریѧѧѧة والمالیѧѧѧة والفنیѧѧѧة التѧѧѧي تجابѧѧѧھ القطѧѧѧاعین ، سѧѧѧواء ً مѧѧѧن خѧѧѧلال الأبحѧѧѧاث 

ѧѧة والفنیѧѧارات العلمیѧѧلال الاستشѧѧن خѧѧة ، أو مѧѧدوات العلمیѧѧؤتمرات والنѧѧات والمѧѧي والدراسѧѧة الت

 .یمكن أن تطور أداء وخدمات القطاعین العام والخاص الإداري والمالي والإنتاجي 

ضѧعف دور الجامعѧѧات فѧѧي تنمیѧѧة مواردھѧѧا البشѧѧریة مѧѧن أعضѧѧاء ھیئѧѧة التѧѧدریس ومسѧѧاعدیھم ،  .3

لضعف عملیة التأھیل والتدریب والتطویر في تخصصاتھم العلمیة وطرق التدریس بشكل عام، 

بشѧѧكل ) الانترنѧѧت(نجلیزیѧѧة والحاسѧѧب الآلѧѧي وشѧѧبكة المعلومѧѧات العالمیѧѧة وفѧѧي مجѧѧال اللغѧѧة الإ

خاص، وضعف الحوافز المالیة المشѧجعة لإنجѧاز الأبحѧاث والدراسѧات العلمیѧة ، أو المشѧاركة 

 .في المؤتمرات والندوات العلمیة الداخلیة والخارجیة 

 وعینیѧا ً ضѧعیف جѧدا ً ،  ًإن مساھمة القطاعین العام والخاص في دعم الجامعѧات الیمنیѧة مادیѧا .4

لضعف التنسیق والتعاون فیما بینھما ، ولاكتفاء الجامعѧات بوظیفѧة التعلѧیم الجѧامعي ، وتجاھѧل 

 .دورھا للقیام بوظیفتي الأبحاث والدراسات العلمیة ، وخدمة المجتمع وسوق العمل 
 

        ѧѧأنھا تقلѧѧن شѧѧي مѧѧة التѧѧیات المقترحѧѧن التوصѧѧد مѧѧة بالعدیѧѧت الدراسѧѧین وأوصѧѧا بѧѧوة مѧѧیص الفج

   -:الجامعات ومنظمات القطاعین العام والخاص ، ومن أھم تلك التوصیات ما یلي 



م 

إعѧѧادة النظѧѧر فѧѧي ھیاكѧѧل الجامعѧѧات وإصѧѧلاحھا ، وتقیѧѧیم أدائھѧѧا ، وتحѧѧدیث وتطѧѧویر محتѧѧوى  .1

مناھجھѧѧا تماشѧѧѧیا ً مѧѧѧع تطѧѧورات منظمѧѧѧات القطѧѧѧاعین العѧѧѧام والخѧѧاص والمجتمѧѧѧع فѧѧѧي مختلѧѧѧف 

لیѧل دورھѧا فѧي تنمیѧة المѧوارد البشѧریة بالجامعѧات والمجتمѧع وسѧوق العمѧل ، المجالات ، وتفع

والعمѧل علѧѧى خدمѧѧة المجتمѧѧع وسѧѧوق العمѧѧل مѧن خѧѧلال التعѧѧرف علѧѧى المشѧѧكلات التѧѧي تجابھمѧѧا 

 . اودراستھا وتقدیم الحلول المناسبة لمعالجتھ

سѧتویاتھم بمѧا أن تتلافى الجامعات الیمنیة نقاط الضعف فѧي خریجیھѧا ، والعمѧل علѧى تحسѧین م .2

بѧѧین عرضѧѧھا مѧѧن المѧѧوارد البشѧѧریة المؤھلѧѧة  –قѧѧدر المسѧѧتطاع  -یمكنھѧѧا مѧѧن تحقیѧѧق التѧѧوازن 

 .والخدمات التي تقدمھا، وبین طلب منظمات القطاعین العام والخاص والمجتمع 

یجѧѧب علѧѧى الجامعѧѧات الیمنیѧѧة إنشѧѧاء مراكѧѧز لتعلѧѧیم اللغѧѧة الإنجلیزیѧѧة والحاسѧѧب الآلѧѧي وشѧѧبكة  .3

؛ لتѧѧѧدریب وتطѧѧѧویر منتسѧѧѧبیھا مѧѧѧن أعضѧѧѧاء ھیئѧѧѧة التѧѧѧدریس ) الانترنѧѧѧت(المیѧѧѧة المعلومѧѧѧات الع

ومسѧѧاعدیھم فѧѧي ھѧѧذین المجѧѧالین ، حتѧѧى یتسѧѧنى لھѧѧا اعتمѧѧاد تѧѧدریس المقѧѧررات الجامعیѧѧة باللغѧѧة 

الإنجلیزیѧѧة مѧѧع ربѧѧط تعلѧѧیم الحاسѧѧب الآلѧѧي بتخصѧѧص الطالѧѧب العلمѧѧي خѧѧلال مراحѧѧل دراسѧѧتھ 

 . الجامعیة 

ین العѧѧام والخѧѧاص للجامعѧѧات الیمنیѧѧة ، مسѧѧاھمة ً فѧѧي تحѧѧدیث دعѧѧم شѧѧركات ومؤسسѧѧات القطѧѧاع .4

وتطویر التعلیم العالي ، حتى یتسنى لھا الحصول علѧى حاجاتھѧا مѧن المѧوارد البشѧریة المؤھلѧة 

وفقѧѧѧا ً للمواصѧѧѧفات الوظیفیѧѧѧة ، وتلبیѧѧѧة حاجاتھѧѧѧا التدریبیѧѧѧة والتطویریѧѧѧة ، ومعالجѧѧѧة مشѧѧѧكلاتھا 

 .یق سبل المصالح المشتركة بینھما المختلفة، لتعزیز الثقة والتعاون وتحق

فح شركات ومؤسسات القطاعین العام والخاص أبواب منشآتھا أمام الطلاب والباحثین للتطبیق  .5

العملي لمѧا درسѧوه ، وتقѧدیم كافѧة التسѧھیلات التѧي مѧن شѧأنھا تیسѧیر عملھѧم بمѧا یخѧدم مصѧلحة 

 .العملیة التعلیمیة والبحث العلمي 

لمѧѧوارد البشѧѧریة برئاسѧѧة رئѧѧیس مجلѧѧس الѧѧوزراء یضѧѧم عضѧѧویة تشѧѧكیل مجلѧѧس أعلѧѧى لتنمیѧѧة ا .6

وزارة التربیة والتعلѧیم ، وزارة التعلѧیم العѧالي والبحѧث العلمѧي ، وزارة ( الجھات ذات العلاقة 

التѧѧدریب المنھѧѧي ، وزارة العمѧѧل والخدمѧѧة المدنیѧѧة ، وزارة التخطѧѧیط والتنمیѧѧة ، و الفنѧѧيالتعلѧѧیم 

زارة المالیة ، رؤساء الجامعات ، ورؤساء الغرف التجاریة وزارة الصحة العامة والسكان ، و

، لإعѧѧادة تقѧѧویم أداء المؤسسѧѧات التعلیمیѧѧة بمѧѧا فیھѧѧا الجامعѧѧات ، ودراسѧѧة مѧѧدى ) والصѧѧناعیة 

والمجتمѧع ، والعمѧل سѧوق العمѧل حاجѧات مѧع المؤسسѧات التعلیمیѧة وخѧدمات مواءمة خریجѧي 

بین عرض المؤسسات التعلیمیة  -مستطاع قدر ال -على وضع خطط استراتیجیة تحقق التوازن 

، والعمѧل علѧى تعزیѧز من الموارد البشریة المؤھلة علمیا ً وفنیا ً والمجتمع وطلب سوق العمل 

بѧین الجامعѧات ومنظمѧات القطѧاعین العѧام والخѧاص  بمѧا یخѧدم المصѧالح  نالثقة وتحقیق التعاو

 .المشتركة بینھما 
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لبحث ، الباحثین للقیام بدراسات مستقبلیة فѧي نفѧس مجѧال إدارة كما أوصى الباحث في نھایة ا       

   -:تنمیة الموارد البشریة ، واقترح المواضیع التالیة 

مكѧان تنѧاول متغیѧرات لإاتكرار القیام بھذه الدراسة لفترات زمنیة لاحقة كل خمس سѧنوات ، وب .1

 .أخرى لم تعالجھا ھذه الدراسة لرصد المستجدات 

نمیة الموارد البشریة ، دراسة مقارنة الجامعات الیمنیة مع جامعات إحѧدى دور الجامعات في ت .2

 .الدول العربیة

 .دور القطاع الخاص في دعم الجامعات الیمنیة  .3

 .دور القطاعین العام والخاص في تدریب وتطویر الموارد البشریة ، دراسة مقارنة  .4

5. ѧوظفین ، بѧال والمѧى أداء العمѧریة علѧوارد البشѧات أثر تنمیة المѧركات ومؤسسѧى شѧالتطبیق عل

 .  القطاع الخاص الإنتاجیة 

  

  

  

  

  

  

  

ABSTRACT  
 
       The decade of 1990’s has witnessed growing concern about investment by 

Yemen government , then an investment law No. (22) for 1991 was issued , as a 

result a general Authority for investment was set up in February , 1992 . It has 

encouraged the investment of national capital (i.e. local and migrating ) and 

foreign capital to be invested in Yemen . Consequently , many economic and 

commercial projects were established , many private and government 

universities were set up besides the previously established ones such as Sana’a 

and Aden universities . By then the world has witnessed globalization age 

coupled with technological revolution in information , computers . All these 

have affected the administrative and organizational aspects of the firms and have 

made the institutions to a adjust their jobs’ descriptions , so they designed new 

posts having new job descriptions . However all these have been encountered by 

Yemen university graduates having specializations which are not in line with 
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investors’ needs coupled with poor standards of Yemen university graduates, 

poor command of English language , computer illiteracy and Yemeni labour 

market has experienced lack of professionally skilled labour . 
 

        The research hypotheses have been designed in accordance with (ANOVA) 

with answers provided by respondents in both private and public sectors in 

Hadaramout and Alahqaf universities at morale level of 95% . And the following 

are the null hypotheses (H0) :- 

1. There are no statistically significant differences between the answers 

given by respondents in both private and public sectors’ institutions , 

concerning the poor role being played by Yemeni universities in serving 

the two sectors in the Higher Education and scientific Research . 

2. There are no statistically significant differences between respondents’ 

answers in the private and public sectors’ institutions regarding poor role 

being played by Yemeni universities in the training and development of 

employees working for the institutions in private and public sectors . 

3. There are no statistically significant differences between answers 

furnished by respondents in Hadaramout and Alahqaf universities in 

regards to the role being played by universities in the training and 

development of teaching staff and their supporting ones . 

4. There are no statistically significant differences between respondents’ 

answers in Hadaramout and Alahqaf universities in regards to the reasons 

that led to the decline in the standards of Yemeni universities graduates . 

         If the Null hypotheses are rejected , then alternative hypotheses will be 

adopted which compete with the previous ones . 
 

        The research has adopted a descriptive analytical and historical methods , 

the study explores the origin of the concept of " human resources development " 

and its definition , and other concepts that are related to it , and to determine the 

relationship that exist between them , to reveal the level of services performance 

rendered by Yemen universities in the area of Higher Education and scientific 

Research , training and development of teaching staff and their supporting ones , 

employees in both private and public sectors during the study period as from  
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(1997 – 2002) . The research has used the primary and secondary sources of 

information and library data which serve the purpose .                
   

       This study aims at highlighting the role of Yemeni universities in 

developing human resources of the university staff members and their teaching 

assistants and the employees working for private and public sectors . However , 

the development of human resources in terms of training and promoting , to find 

out how far the needs of institutions of private and public sectors can match with 

the university graduates' specializations and qualifications , to know the volume 

and type of services rendered by them to resolve the administrative , financial 

and technical problems that face the institutions of the two sectors , to what 

extent the problems can be resolved through researches conferences , scientific 

symposiums or technical or scientific consultations , or training courses 

organized by the universities . Moreover , getting acquainted with levels of 

coordination and cooperation between  two partners in order to consolidate 

confidence among them and achieve ways of mutual interests . 
 

      The study sample (population) of the research consisted of (177) managers 

and heads of departments in companies and institutions of public and private 

sectors , the service and productive ones for the year 2004 , (141) staff members 

of Hadramout and ALahqaf universities for the academic year 2003/2004 . The 

researcher has adopted a questionnaire as a research tool . Thus , the two 

questionnaires were designed for the matter . The first consisting of (25) sections 

concerning the sample of public and private sectors' companies and institutions 

and the second consisting of (24) sections, is designed for Hadramout and 

ALahqaf universities , besides general information on both . The researcher has 

used the statistical package of social sciences (SPSS) program for treating data 

deduced from the two samples of the research . 
 

        The study has revealed that there is a wide gap between the Yemeni 

universities' specializations and the public and private sectors' institutions' 

demands . This has been proved by the research findings . More  important are:- 

1. Universities graduates are weak in terms of their areas of their 

specialization  , scientific level , command  of English language , 

the basics of computer science and the internet , such 
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shortcomings lead business organizations to retrain or employ 

graduates in specializations other than theirs . Moreover , some 

of these institutions resort to importing foreign labour .    

2. Weaknesses in the area of human resources development deprive 

the public and private sectors institutions from their minimal care 

of making them participate in conferences and scientific 

symposiums held by these universities . This is in addition to the 

failure in solving administrative, financial and technical 

problems facing the two sectors . Such problems would be 

resolved either through researches , conferences and scientific 

symposiums or through scientific and technical consultations that 

could improve the performance and services rendered by the two 

sectors . 

3. Weakness in developing human resources of universities' staff 

members and their assistants due to poor training and developing 

process in their areas of specialty and teaching methods as a 

whole and in field of English language , computer sciences and 

the internet , in addition to poor financial incentives which 

encourage them to accomplish their researches or pull them to 

participate in conferences , scientific symposiums either  at home 

or abroad . 

4. Poor contribution of public and private sectors in supporting 

Yemeni universities materially and financially . This can be 

attributed to poor coordination and cooperation among them , the 

universities are contented with the teaching profession , but their 

role in undertaking research works and serving society and 

labour market , is overlooked . 
 

        The study has suggested a number of recommendations that can bridge the 

gap between universities and institutions of public and private sectors . More 

important are :- 

1. Companies and institutions of public and private sectors should 

support Yemeni universities ; that is , in modernizing and 

developing higher Education so as to realize their needs of 
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qualified graduates according to their job specifications and to 

meet their training and developing needs , in order to solve their 

problems . That is , for consolidating confidence and cooperation 

and to realize mutual interests between them .    

2. Companies and institutions of public and private sectors should 

open their doors before students and researchers to practice what 

they have studied , and offer them all facilities which can make 

their work easier that it serves educational process and scientific 

research . 

3. Yemeni universities should treat the weakness points of their 

graduates , and work for improving them qualitatively in such a 

way that these universities can achieve equilibrium , as far as 

they can , between their supply of qualified human resources and 

services offered by them , on one side , and the demand of 

organizations of public and private sectors and society , on the 

other side . 

4. The structures of universities should be reconsidered and 

reformed , and their performance reevaluated . Contents of their 

syllabuses should also be modernized and developed to cope 

with developments of the organizations of public and private 

sectors and the society in different domains , as well as 

reactivating the role of these organizations in developing human 

resources at universities , society and labour market , Working 

on serving society and labour market is to be done through trying 

to solve problems that they face , studying them and offering 

suitable solutions . 

5. Yemeni universities should establish centers , for teaching 

English language , computer sciences and the internet , to train 

and develop staff members and their assistants so as to guarantee 

teaching some courses in English , teaching computer should be 

bound to students' specialization during course of university 

studies . 
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6. Government should set up a higher council , for developing 

human resources , headed by the Prime Minister and including 

the concerned parties ( Ministry of Education , Ministry of 

Higher Education & Scientific Research , Ministry of Technical 

Education & vocational Training , Ministry of Work & Civil 

Service , Ministry of Planning & Development , Ministry of 

Public Health & Population , Ministry of Finance ,V.Cs' , Heads 

of Chambres of Commerce & Industry ) , that is for reevaluation 

of educational institutions including universities , and  studying 

how far the  university graduates and services rendered by the 

educational Institutions match with the demands of labour 

market and society . Besides , working on making strategic plans 

for setting up equilibrium , as possible as it can be , between 

educational institutions' supply of scientifically and technically 

qualified people (human resources) and demand of labour market 

and society . As well as working towards consolidating 

confidence and achieving cooperation between universities and 

organizations of public and private sectors in the manner of 

serving common interests of all . 
 

        At the end of this study , the researcher has recommended , as well, 

researchers to undertake future studies in the very field of administrating 

development of human resources , and suggested the following topics :- 

1. Repetition of a such study every five years for the coming periods of 

time . It will be possible to tackle other variables than those treated in 

this study so as to follow up the latest developments . 

2. The role of universities in developing human resources , a comparative 

study of Yemeni universities with one of the Arab states universities . 

3. The role of the private sector in supporting Yemeni universities . 

4. The role of public and private sectors in training and developing human 

resources , a comparative study . 

5. The Impact of developing human resources on the performance of 

workers and civil servants , by application on companies and 

institutions of the private productive sector .     
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