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  بسم الله الرحمن الرحیم

  

ّیة   الا

  

لُْ ھلَْ  { َ رَبِّھِ ۗ ق رَْجُو رَحْمَة َحْذَرُ الآْخِرَةَ وَی مًا ی ِ اَئ یْلِ سَاجِدًا وَق َّ ِتٌ آناَءَ الل نْ ھوَُ قاَن مَّ َ أ

اَبِ  ب لْ ُو الأَْ ول ُ رُ أ تَذََكَّ َّمَا ی ن ِ مَُونَ ۗ إ َعْل ذِینَ لاَ ی َّ َمُونَ وَال َعْل َّذِینَ ی سَْتوَِي ال   }ی

  

  صدق الله العظیم

  

 ّ  ﴾٩یة رقم ﴿سورة الزمر الا

  

  

  

  

  

  

  الإھداء

سیدنا ..نبي الرحمة ونور العالمین.. ونصح الأمة .. إلى من بلغ الرسالة وأدى الأمانة 

روح شیخي وأستاذي سیدي الشیخ أبوعاقلة الشیخ  و..محمد صلى الله علیھ وسلم

ن من علمني العطاء بدو.. أحمد الریح الشیخ عبد الباقي من كللھ الله بالھیبة والوقار 

وستبقى  أرجو من الله أن یمد في عمرك.. من أحمل أسمھ بكل افتخار ل .. انتظار

والدي العزیز وزوجتي الغالیة أم ...وإلى الأبد كلماتك نجوم أھتدي بھا الیوم وفي الغد

  ..حزامي



 

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  تقدیرالشكر وال

  

لا   { قال رسول الله صلي الله علیھ وسلم" رضي الله عنھ مرفوعا أبي ھریرة عن

  .والترمذي وأبو داود أحمد إسناد صحیح رواه  } یشكر الله من لا یشكر الناس

إلا  ولاتطیب اللحظات.. شكرك ولایطیب النھار إلى بطاعتك إلھي لایطیب اللیل إلا ب

  ..ولا تطیب الجنة إلا برؤیتك یا كریم.. ولا تطیب الآخرة إلا بعفوك .. بذكرك 



جامعة السودان للعلوم والتكنولوجیا، ممثلة في كلیة الدراسات في البدء الشكر أجزلھ ل

یات الشكر  ، العلیا ّ في ھذه الرسالة الدكتور  معلمي ومشرفيلكما إھدي أسمي ا

صدیق بلل إبراھیم الذي لم یبخل علي بشئ طوال رحلة ھذه الدراسة حیث كان 

وصلت ھذه الدراسة إلي صورتھا الحالیة  حتيالدوحة الوریفة التي تفیأت ظلالھا 

  ..وزاده بسطة من العلم إلي ما شاء الله" فجزاه الله خیرا

در قلیѧل أو كثیѧر فѧي أن تكѧون ھѧذه الدراسѧة ولا یفوتني أن أشكر كل من ساھم ولو بق

  .بھذا الشكل

 

  

  

  

  

  

  

  المستخلص

یعتبر الأداء اللوجستي أحد مؤشرات المیزة التنافسیة للشركات لذا ركزت ھذه 

الدراسة  إلي بیان الأثر المباشر وغیر المباشر للتوجھ الإستراتیجي علیھ، وقد ھدفت 

لمعرفة أثر التوجھ الإستراتیجي علي  ي انب قیاس مستوي الأداء اللوجستالدراسة بج

لیة عن  في الشركات الصناعیة الأداء اللوجستي ّ وعلي إدارة المعرفة بإعتبارھا ا

معرفة العلاقة بین إدارة و طریقھا یؤثر التوجھ الإستراتیجي علي الأداء اللوجستي،

ارة المعرفة والتوجھ الإستراتیجي في الشركات الصناعیة، كذلك  لتوضیح دور إد

وتنبع أھمیة ، المعرفة كمتوسط للعلاقة بین التوجھ الإستراتیجي والأداء اللوجستي



الدراسة في المساھمة في مجال البحث العلمي بتناول العلاقة الوسیطة لإدارة 

المعرفة بین التوجھ الإستراتیجي والأداء اللوجستي في الشركات الصناعیة السودانیة 

علاقة بین الموارد في الشركة مثل نظریة الموارد عبر النظریات التي تناولت ال

غیر تم إستخدام منھج التحلیل الوصفي من عینة ، )R B V(المبنیة علي المقاربة 

وبإستخدام بیانات المسح التي تم جمعھا  ، كحجم عینة )215( ملائمة  تبلغ إحتمالیة

نحدار المتعدد عبر الإستبیان حیث تم إستخدام إختبارات جودة المقاییس بجانب الإ

لإختبار الفروض وتوصلت الدراسة إلي نتائج متباینة في تأثیر إدارة المعرفة في 

أن القطاع الصناعي في مثل  العلاقة بین التوجھ الإستراتیجي والأداء اللوجستي

السودان یقاس بأبعاد توجھ ریادي التعلیم، توجھ ریادي المنافسین، توجھ العملاء، 

بعاد مستقلة و الكفاءة، التمیز، كأبعاد تابعة و إدارة المعرفة كبعد توجھ المنافسین، كأ

وسیط، كما أن ھناك علاقة إیجابیة ببن التوجھ الإستراتیجي والأداء اللوجستي، كما 

العلاقة بین التوجھ الإستراتیجي " وجدت الدراسة أن إدارة المعرفة تتوسط جزئیا

 .والأدء اللوجستي

  : الكلمات الرئیسیة

، توجھ المنافسین، توجھ التعلم، توجھ الریادي، العملاء، توجھ التكنولوجیا توجھ

  .الفاعلیة، الكفاءة، التمیز

ABSTRACT                                                                                                             

  

The Logistics Performance consider as one of the indicators of 

competitive advantage for companies, so this study focused to 

investigate direct or indirect impact and of strategic orientation 

on It,  the study aimed to identify the level of strategic 

orientation of industrial companies operating in Sudan beside 

measuring the level of performance logistics, also to find out the 



impact of strategic orientation on the Logistics Performance and 

knowledge management as a mechanism through which affect 

the strategic orientation on the logistics Performance, and to 

identify relationship between knowledge management and 

strategic orientation in the industrial companies, also to identify 

the role of knowledge management as a mediator of the 

relationship between strategic orientation and logistics 

performance, the importance of study obviously on it’s 

contribute in scientific research field by focusing on mediation 

relationship between strategic orientation and logistics 

performance in Sudanese industrial companies through theories 

witch deal with relationship between resource in companies as    

(the resources based view approach), study implement 

descriptive analysis of a non probability sample of (215) as  

sample size, using survey data that have been collected through 

the questionnaire were used reliability tests next to the multiple 

regression to test hypotheses and the study found results in the 

impact of mediation of knowledge management between the 

strategic orientation and logistical performance, also Sudanese 

industrial sector measured by entrepreneur education 

orientation, entrepreneur competitive orientation, costumer 

orientation and knowledge management as a mediator variable, 

also there is a positive relationship between strategic orientation 

logistics performance, the study found that knowledge 

management had a partial mediation for the relationship 



between strategic orientation and logistics performance and  the 

study also found several theoretical and practical 

recommendations. 

 

Keywords: 

Customer orientation, technology orientation, competitors 

orientation, education orientation, entrepreneur orientation, 

effectiveness, efficiency, differentiation. 
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