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  -:مقدمة - 1
یعد ھذا العصر الذي نعیشھ عصѧر التطѧور والازدھѧار والانفجѧار المعرفѧي، وقѧد تطѧورت فیѧھ 

 حتѧѧىالعدیѧѧد مѧѧن المجѧѧالات، لا سѧѧیما وأن التعلѧѧیم أحѧѧد ھѧѧذه المجѧѧالات، إذ كѧѧان لابѧѧد مѧѧن تطѧѧوره 
ومن ضمن ما أحدثتھ الدول أو مؤسسѧات التعلѧیم، وسѧائل وتقنیѧات . تتطور المجتمعات وترتقي

التعلیم والتي تعد الركیزة الأساسیة التي بنѧت علیھѧا مؤسسѧات التعلѧیم القواعѧد الأساسѧیة لعملیѧة 
ً بعد یوم بالتقنیات التعلیمیة بمفھومھا الحدیث إذ لم. التطویر یقتصر  وقد ازداد ھذا التطور یوما

ھѧѧذا المفھѧѧوم علѧѧي المѧѧواد والأجھѧѧزة التعلیمیѧѧة المعینѧѧة فѧѧي عملیѧѧات التѧѧدریس، بѧѧل تتخطѧѧي ذلѧѧك 
لتشمل العملیات المنھجیة المنظمة التي تعتمد علي أسلوب النظم بھدف الوصول إلي تعلم أعلي 

ة، ما یعرف بالفصول الافتراضی -العملیات المنھجیة–ومن ضمن ما تعتمد علیھ . فاعلیة وكفایة
والتѧѧي ھѧѧي فصѧѧول دراسѧѧیة ذكیѧѧة تتѧѧوفر فیھѧѧا العناصѧѧر الأساسѧѧیة التѧѧي یحتاجھѧѧا كѧѧل مѧѧن المعلѧѧم 
والطالѧѧب، وھѧѧي وسѧѧیلة رئیسѧѧة فѧѧي تقѧѧدیم المحاضѧѧرات عبѧѧر الانترنѧѧت، ومѧѧن إحѧѧدى  الوسѧѧائل 

وھي تقنیة متقدمة وتعتبر ھي المستقبل في ) المفتوح التفاعلي(الرئیسة في نظام التعلیم عن بعد 
  .دریب والتعلیم بوجھ عامعالم الت

تѧوفر بیئѧة اتصѧالیة متكاملѧة تقѧدم عبرھѧا المحاضѧرات والѧدروس  -الفصول الافتراضیة–وھي 
بصورة تفاعلیة وتزامنیة في الأساس، حیث تمكن المعلم من أداء محاضراتھ فѧي مكانѧھ لیراھѧا 

  .ویستمع إلیھا طلابھ عبر الانترنت ویتفاعلوا معھا عن بعد

ً علѧي ویتیح نظام ال   فصول الافتراضیة إمكانیة حفظ المحاضرات المسجلة للرجوع إلیھا لاحقا
 ً وعلي ھذا فإن النظام . صفحة المقرر أو لیشاھدھا الطالب الذي لم یتمكن من حضورھا تزامنیا

  .یتغلب علي العوائق الزمانیة والمكانیة التي تواجھ بعض الطلاب أثناء تلقي محاضراتھم

صطلح الفصول الافتراضیة إلا أنھ من النادر إجماع مسѧتخدمیھ علѧي وعلي الرغم من شیوع م
فھنѧѧاك مѧѧن یسѧѧمیھا . نفѧس المعنѧѧي لھѧѧذا المصѧѧطلح وذلѧك لوجѧѧود مسѧѧمیات أخѧѧري لھѧذه الفصѧѧول

والفصѧѧѧول الذكیѧѧѧة، وفصѧѧѧول الشѧѧѧبكة العالمیѧѧѧة للمعلومѧѧѧات، والفصѧѧѧول . بالفصѧѧѧول الإلكترونیѧѧѧة
  .الأخرىلك من المسمیات التخیلیة، أو فصول الواقع الافتراضي، وغیر ذ
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  -:مشكلة البحث -2
ً فѧي الآونѧة الأخیѧرة، وأصѧبح الانترنѧت  ً كبیѧرا إن وسائل الاتصال في البلاد قد تطورت تطѧورا
ѧف بالصѧورة المُثلѧي،  ً بصورة واسعة بین غالبیة أفراد  المجتمع، ولم یكѧن یوظَّ ً ومنتشرا متوفرا
في الوقت الذي ھم في أمس الحاجة إلي التعلیم، ومع ذلك نجد أن ھناك من الظروف مѧا یمكѧن 

مھѧم،  أن ًّ ً لدي الكثیرین من الذین یرغبون في الإلتحاق بمؤسسات التعلѧیم لإكمѧال تعل یكون عائقا
ً یحول دون الوصول إلي تلكم الغایة وتحقیق الرغبة، وكѧذلك نجѧد  -الظروف–وتقف  ً منیعا سدا

أن لبعض أعضاء ھیئة التدریس من الأحوال مѧا یجعلѧھ أن یعمѧل فѧي عѧدد مѧن الجامعѧات، مѧن 
كثѧѧرة فѧѧي أعѧѧداد الطѧѧلاب بالجامعѧѧات، وتقنیѧѧة الفصѧѧول  نѧѧدرة فѧѧي التخصصѧѧات، أو حاجѧѧة، أو

ً لكѧل ھѧѧذه المشѧكلات التѧѧي تواجѧѧھ  إمكانѧاتالافتراضѧیة ومѧѧا بھѧا مѧѧن  ھائلѧѧة یمكѧѧن أن تكѧون حѧѧلا
ً أمѧѧام  الѧѧذین یرغبѧѧون فѧѧي التعلѧѧیم، ولمѧѧا كانѧѧت الجامعѧѧة ھѧѧي  الأشѧѧخاصالتعلѧѧیم وتقѧѧف حѧѧاجزا

، وتطویر وتنمیة قدرات الفرد عن طریق ھیئة التدریس فیھا، فقد المؤسسة المسئولة عن التعلیم
لدي الباحث بدراسة مѧا یمكѧن أن یعѧین أعضѧاء ھیئѧة التѧدریس فѧي أداء مھѧامھم  الإحساسجاء 

نحѧѧو اسѧѧتخدام الفصѧѧول الافتراضѧѧیة، فتمثلѧѧت المشѧѧكلة فѧѧي  اتجاھѧѧاتھموذلѧѧك عѧѧن طریѧѧق معرفѧѧة 
  :السؤال الآتي

  ؟الافتراضیةالفصول  لاستخدامریس بالجامعات السودانیة ما جاھزیة أعضاء ھیئة التد

  -:أسباب اختیار مشكلة البحث -3
  :تتمثل أسباب اختیار مشكلة البحث في الآتي

  .ازدحام جداول بعض الأساتذة والمحاضرین بالكلیات المعنیة -أ

  .كثافة أعداد الطلاب بالقاعات الدراسیة وعدم سعتھا لھم بالصورة المطلوبة -ب

  .عدم حضور عدد كبیر من طلاب بعض الكلیات لظروف تتعلق بھم -ج

  .بین أفراد المجتمع الجامعي الأمثلتوفر خدمة الانترنت وعدم استخدامھا الاستخدام  - د

  .توسیع نطاق التعلیم عن طریق الاستفادة من تقنیة الفصول الافتراضیة -ھـ

  .عن المقررات معاناة بعض طلاب التعلیم عن بعد لعدم تلقیھم فكرة -و
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  -:أھمیة البحث -4
تأتي أھمیة البحث من أھمیة الموضوع، حیث أن التعلیم یعتبر من الضروریات القصوي للفرد 
وذلك لنموه العقلي والوجداني والمھاري، حیث یستطیع من خلالѧھ أن ینمѧي كѧل الجوانѧب التѧي 

ً من الضروریات  التي یحتاجھا المجتمع وذلك یحتاجھا خلال مسیرة حیاتھ، ویعتبر التعلیم أیضا
لتطوره ونھضتھ ومسایرة ركب الحضارة والنماء، ولكي یحقق التعلیم حاجات الفرد والمجتمع 
المتلاحقѧѧة والمتسѧѧارعة، لابѧѧد مѧѧن إیجѧѧاد وسѧѧائل تجعلѧѧھ یحقѧѧق ذلѧѧك، وقѧѧد اختلѧѧف ھѧѧذا العصѧѧر 

ѧي شѧریعة فѧرات سѧن تغیѧھده مѧا یشѧابقة، إذ أن مѧور السѧعن العص ً ً كبیرا تي المجѧالات، اختلافا
یؤثر ویمس الھیكل التربوي للفرد والمجتمع، وعلي ذلك فإن التعامل مع ھѧذه التغیѧُّرات یتطلѧب 
قدرة عالیة من التكیف، وفق ثوابت المجتمѧع  ومنطلقاتѧھ الثقافیѧة والدینیѧة، ویقѧع العѧبء الأكبѧر 

یا ومѧا أحدثتѧھ لھذا التكیف علي المؤسسات التربویة، وإن جوھر اختلاف العصر ھو التكنولوج
ً بعد یوم، وذلѧك  من تطورات مذھلة في الحیاة الیومیة، وتزاید استخدامھا في حیاة الانسان یوما
نتیجѧѧة للتسѧѧھیلات والفوائѧѧد التѧѧي تقѧѧدمھا ھѧѧذه التقنیѧѧات للانسѧѧان فѧѧي جمیѧѧع المجѧѧالات فھѧѧي تѧѧوفر 

لمكѧان، ولѧم الوقت وتسھل علي الانسان التواصѧل والاتصѧال بѧالآخرین دون حѧدود للزمѧان أو ا
یشھد عصر من العصور من التقدم التقني ما شھده ھذا العصر، فكان لابѧد للتعلѧیم مѧن اسѧتثمار 
ھѧذا التقѧѧدم فѧѧي وسѧѧائلھ، والتѧѧي مѧѧن بینھѧѧا الفصѧѧول الإفتراضѧѧیة، ومѧѧن ھنѧѧا نبعѧѧت فكѧѧرة الدراسѧѧة 

  .وتجلت أھمیتھا في ذلك

  -:أھداف البحث -5
  -:تتمثل أھداف ھذا البحث في الآتي

  .ة مدي خدمة الفصول الافتراضیة للأساتذة والطلاب علي حد سواءمعرف -أ

  .التعرف علي آراء الأساتذة حول خدمة الفصول الافتراضیة -ب

  .التعرف علي مدى إمكانیة تطبیق الفصول الافتراضیة بالجامعات -ج

  -:فروض البحث -6
ً من الفرضیات وھي   :لقد افترض الباحث عددا

ن الاستیعاب الأكادیمي للطلابالفصول الافتراضیة  -أ   .تُحسِّ
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  .الفصول الافتراضیة تسھل عمل الأساتذة بالجامعات -ب

  .ھناك مشكلات تعیق تطبیق نظام الفصول الافتراضیة بالجامعات -ج

  -:حدود البحث -7
  :تنقسم الحدود إلي قسمین ھما

  :حدود مكانیة -أ

  .الاسلامیةوھي جامعتي السودان للعلوم والتكنولوجیا، وأم درمان 

  :حدود زمانیة -ب

  م2015 -2014تنحصر الحدود الزمانیة ما بین 

  -:مصطلحات البحث -9
  :الفصول الافتراضیة -أ

ً ) علي الھواء(ھي قاعات دراسیة افتراضیة  یلقي فیھا مدرس المقرر أو المساند الأكادیمي لقاءا
ً مع طلاب المقرر للحوار والنقاش وطرح التساؤلات   .حیا

مجموعѧة مѧن الأدوات التѧي تشѧمل بѧث الفیѧدیو، : عرفھا بعض المختصون بأنھا عبارة عنوقد 
والتفاعل الصوتي، والمحادثѧات النصѧیة، والسѧبورة الإلكترونیѧة، والإدارة التعلیمیѧة التѧي تمكѧن 

                    .من تقدیم مباشر وتفاعلي، وبأسالیب مشابھة تماما لما یتم في التعلیم التقلیدي
  )م2013الربیعي وآخرون،  (

  :عضو ھیئة التدریس -ب

ھو من یقوم بعملیة التدریس في الجامعات، وتختلف وتتفѧاوت درجتѧھ العلمیѧة مѧن شѧخص إلѧي 
  .آخر، إذ أن ھناك أستاذ، وأستاذ مشارك، وأستاذ مساعد، ومحاضر

والتطѧѧویر وفѧѧي التعلѧѧیم الإلكترونѧѧي یعتبѧѧر عضѧѧو ھیئѧѧة التѧѧدریس ھѧѧو القѧѧائم بعملیѧѧات التصѧѧمیم 
التعلیمѧѧي عبѧѧر الانترنѧѧت وتوظیѧѧف خѧѧدمات الانترنѧѧت التعلیمیѧѧة وتوجیѧѧھ وتشѧѧجیع الطѧѧلاب علѧѧي 

مصѧѧطفي، ( التفاعѧѧل عبѧѧر الانترنѧѧت كفریѧѧق عمѧѧل تعѧѧاوني وتطѧѧویر مھѧѧارات الѧѧتعلم الѧѧذاتي لѧѧدیھم
2006 ،116(.  
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  :الجاھزیة - ج

  :في اللغة

ً والجھاز ما یُحتاج إلیھ    ).2005،123اللغة العربیة، مجمع (ھي مصدر جھز یجھز جھازا

 ً   :وإجرائیا

  .ما شيءقد عرفت الجاھزیة علي أنھا درجة إستعداد الفرد علي تقبل 

 :الجامعات -د
 لسنة العلمي العالي والبحث التعلیم تنظیم قانون لأحكام وفقًا أنشأت جامعة أي بھا یقصد 

  ).29.1.2009وزارة التعلیم العالي والبحث العلمي بالسودان، الخمیس ( م 1990
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  الفصل الثاني
  

  النظري والدراسات السابقة الإطار
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  -:مقدمة
یعد الѧتعلم مѧن الموضѧوعات الجوھریѧة متعѧددة الجوانѧب، إذ یѧرتبط بمكونѧات العملیѧة التعلیمیѧة 

بأنѧھ عصѧر  ویمتѧاز ھــѧـذا العصѧر. والعوامل التي تؤثر علـــي كفاءتھ ونوعیѧة النѧاتج التعلیمѧي
التكنولــѧѧـوجیا، ممـѧѧـا أوجѧѧب علѧѧي أي نظѧѧام تعلیمѧѧي أن یواكѧѧب ھѧѧذه التطѧѧورات التكنولوجیѧѧة، 
فظھرت بنѧاءً علѧي ذلѧك تكنولوجیѧا التعلѧیم للاسѧتفادة مѧن كѧل جدیѧد مѧن منجѧزات ومـѧـخترعات 

  .حدیثة لتطویع العلوم والمعـــارف لتصبح سھــــلة الوصول والفھم لأذھان الطلاب

عات تطویع العلوم ھــــذه عوامــــل، والتي مـــن أھمھــــا التقدم العلمي والتكنولوجي ولمـــختر
والتطѧѧѧور فѧѧѧي الفكѧѧѧر التربـѧѧѧـوي، والتجریѧѧѧب التــѧѧѧـربوي، والبحѧѧѧث العلمѧѧѧي، والاتجاھѧѧѧات إلѧѧѧي 

والѧѧذي یسѧѧھم فѧѧي ھѧѧذا التقѧѧدم التكنولѧѧوجي ھــѧѧـو . الدراسѧѧات المسѧѧتقبلیة علѧѧي وجѧѧھ الخصـѧѧـوص
ً مـѧـن العصѧر الحѧالي الѧذي شѧھد ظـѧـھور الانترنѧت والتѧي أحѧدثت التخطѧیط للمـѧـ ستقبل انطلاقѧا

ثѧѧورةً فـѧѧـي المؤسسѧѧات التعلیمیѧѧة، وفѧѧي الطریقѧѧة التѧѧي یѧѧدار بھѧѧا التعلѧѧیم والتѧѧدریس فѧѧي الفصѧѧل، 
وخارجѧѧھ، حیѧѧѧث بѧѧѧدأت بعѧѧѧض المصѧѧѧطلحات فѧѧѧي الظھѧѧѧور لكѧѧѧي یكѧѧѧون لھѧѧѧا بѧѧѧاع فـѧѧѧـي التعلѧѧѧیم 

لكترونѧѧي، أو التعلѧѧیم عبѧѧر الانترنѧѧت، أو التعلѧѧیم الرقمѧѧي، والتѧѧي والتѧѧدریس، ومنھـــѧѧـا التعلѧѧیم الا
ظــــھر فیھــــا ما یسمي بالفصول الافتراضیة أو الواقع الافتراضي، والذي یمـــكن أن یستخدم 
فـــѧѧѧـي شѧѧѧتي مــѧѧѧـجالات التعلѧѧѧیم، خاصѧѧѧة مѧѧѧا یحتѧѧѧاج إلѧѧѧي تѧѧѧدریب أو تجѧѧѧارب معملیѧѧѧة مـــѧѧѧـثل 

  .غیرھاالھندســــة، والطب، والصیدلة و

والواقѧѧع الافتراضѧѧي عبѧѧاره عѧѧن واقѧѧع تخیلѧѧي یتعامѧѧل معѧѧھ الطالѧѧب لإجѧѧـراء التجѧѧارب أو    
ً عـــن ذلك الخطر   .التدریبات الصعبة التي توقِع في الھلاك فیتعامل مـــعھا بعیدا

ویشتمل ھذا الفصل علي أربعة مباحث، یتحدث المــبحث الأول فیھا عــѧـن مـѧـفھوم تكنولوجیѧا 
وبعض ما یتعلق بھѧا، ویتحѧدث المــѧـبحث الثѧاني عــــــѧـن التعلѧیم الالكـѧـتروني، أمـــѧـا التعلیم، 

الفصѧѧل الثالѧѧث فیتحѧѧـدث عــѧѧـن الفصѧѧول الافѧѧـتراضیة، أو الــѧѧـواقع الافتراضѧѧي وأھمیتѧѧھ فѧѧي 
  .التعلیم، ویكون ختام الفصل بالدراسات السابقة ومناقشتھا
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  تكنولوجیا التعلیم: المبحث الأول
  :فھوم تكنولوجیا التعلیمم

تعѧѧد تكنولوجیѧѧا التعلѧѧیم ذات أھمیѧѧة فـѧѧـي رسѧѧم مخطѧѧط لاسѧѧتراتیجیة الـѧѧـدرس، وتنفیѧѧذه، وتقدیمѧѧھ 
وقــد جاءت الثورة التكنولوجیة المــتسارعة التѧي نعیشѧھا الیѧوم بوسѧائل . لتحقیق أھداف محددة

ة فحسب، بѧل أصѧبح لــѧـھا وأسالیب لم تقتصر أھمــیتھا علي خدمة الإنسان وممارساتھ الوظیفی
دور فاعــل فـي زیѧادة معلوماتѧھ، ومعارفѧھ، ورفѧع مـسѧـتوى مـѧـقدراتھ، ومــѧـواكبتھ لتطѧورات 
ً للѧدور الكبیѧر الѧذي لعبتѧھ فѧي  العلم والتكنولوجیا، لذا فقد زاد الاھتمѧام بتكنولوجیѧا التعلѧیم نظѧرا

  .ھد ممكنینتطویر عملیة التعلیم، وتسھیل التعلم، واكتسابھ بأقل وقت وج

وعلیѧھ فѧѧإن تكنولѧѧـوجیا التعلѧѧیم عبـѧѧـارة عـѧѧـن منظومѧѧة متكاملѧѧة تتكـѧѧـون مــѧѧـن المعلـѧѧـم والمѧѧتعلم 
  .والمواد والأجھزة والإدارة وغیرھا من العناصر المكونة للبیئة التعلیمیة

  :وقد عرفھا عدد من المھتمین بالمجال بعدة تعریفات نعرض منھا ما یلي

بѧѧأن تكنولوجیѧѧا التعلـѧѧـیم ) م1994(الاتصѧѧالات التربویѧѧة والتكنولوجیѧѧا عѧѧام تعریѧѧف جمعیѧѧة  -1
ھــѧѧـي النظـѧѧـریة والتطـѧѧـبیق فـѧѧـي تصمـѧѧـیم العمѧѧـلیات والمصѧѧادر، وتطویرھѧѧا، واسѧѧتخدامھا، 

  .وإدارتھا، وتقویمھا من أجل التعلم

طریقتھѧѧا وھѧѧي عـѧѧـبارة عѧѧـن صѧѧیغة علــѧѧـمیة جدیѧѧدة لتطѧѧویر التعلѧѧیم، وتحدیثѧѧھ، وتتمیѧѧز ب -2
التنسیقیة في تنظیم مــكونات العملیة التعلـــیمیة والتركیز علــي أھمیة العلاقات المتبادلة بینھѧا، 
والتعرف النظامي علي مـــصادر التعلیم المختلفة، وإعدادھا، وتنظیمھا، والاستفادة منھا للتغلب 

  )4، 2013حسن، .(علي المشكلات

ً بأنھا منظومة فرعیة من منظومѧة التعلѧیم تتضѧمن مجموعѧة مѧن العناصѧر  -3 وقد عرفت أیضا
ً، والتѧѧي تعمѧѧل جمیعھѧѧا فѧѧي إطѧѧار واحѧѧد یسѧѧتھدف التطبیѧѧق  ً، والمتكاملѧѧة وظیفیѧѧا المرتبطѧѧة تبادلیѧѧا
العلمي المنظم لمجموعة القرارات التي تتخذ بشأن الاجراءات والعملیѧات التѧي تѧتم مѧن خلالھѧا 

لمعلومات والمھارات والاتجاھѧات عنѧد الفѧرد، أو مجموعѧة مѧن الافѧراد سѧواء كѧان ذلѧك تنمیة ا
بشكل مقصود أو غیѧر مقصѧود، بواسѧطة الفѧرد نفسѧھ أو غیѧره بغیѧة تحقیѧق الاھѧداف المرجѧوة 

  ) 32، 2009علي، .(بأقصي درجة ممكنة من الفعالیة والكفاءة

ً علي ھذه التعریفات، یمكن القول بأن تكنول ـــوجیا التعلیم عبارة عن فكѧرة مسѧتحدثة یѧتم وتعلیقا
تطبیقھا علي أرض الواقع في مجال التعلــѧـیم، ولا تقѧف عنѧد حѧد التطبیѧق فحسѧب بѧل تتجѧاوزه 
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إلѧѧي المتابعѧѧة، والتقیѧѧیم، والتقѧѧویم، ومѧѧـن ثѧѧم تطویرھѧѧا، وكѧѧل ذلѧѧك مѧѧن أجѧѧل الارتقѧѧاء بالعملیѧѧة 
  .علي كفاءةالتعلیمیة وتحقیق أھــداف التعلیم بأقل تكالیف، وأ

ً بتحلیѧل المشѧكلات  ـــذا فــــإن تكنولــوجیا التعلیم تأتـѧـي كمـѧـیدان تطبیقѧي متمѧایز یھѧتم أساسѧا لـ
التعلیمیة المتعلقة بكل مظѧاھر الѧتعلم الإنسѧاني، وتصѧمیم، وتنفیѧذ، وضѧبط الحلѧول للتغلѧب علѧي 

كѧѧذلك مواجھѧѧة ھѧذه المشѧѧكلات بصѧѧورة نظامیѧѧة مѧѧن أجѧѧل تحقیѧѧق التنمیѧѧة البشѧѧریة بوجѧѧھ عѧѧام، و
  .تحدیات العصر

ً فتكنولـــѧѧـوجیا التعلѧѧیم تھѧѧتم بتصѧѧمیم بیئѧѧة التعلѧѧـم وتحــѧѧـدید اسѧѧتراتیجیات التعلـѧѧـیم المرتبطѧѧة  إذا
بھــا، وتنفیѧذھا، وإدارتھѧا، وتقویمھѧا وتجدیѧدھا، وتطویرھѧا بصѧفة دائمѧة حتѧي تتحقѧق الأھѧداف 

  .التعلیمیة المرجوة بفاعلیة وكفاءة

إدخѧال تكنولوجیѧا التعلѧیم فѧي النظѧام التعلیمѧي لمѧا تملكــѧـھ مــѧـن خصѧائص  ولذلك تأتي أھمــیة
ومــزایا، كتطویر قدرة الطالب علѧي الѧتعلم الѧذاتي بمѧا یتفѧق مـѧـع قدراتѧھ، وإمكاناتѧھ الفـѧـردیة، 
بجانب تقدیم خبرات حیة لكل طالب تثیѧر دافعیتـѧـھ، ونشاطـѧـھ، وتنمـѧـي روح الابتكاریѧة لدیѧھ، 

ً مѧن ذاتѧھ، وفي نفس الو قت تمكن الطالب من ملامستھ للواقѧع المحѧیط بѧھ، بحیѧث یصѧبح جѧزءا
  ).161، 2004فتح الله، (وبالتالي تجعل للتعلیم معنىً جدید یسھم في تنمیة الشخصیة الانسانیة 

  :نشأة وتطور تكنولوجیا التعلیم* 
عــــصر، حیث انتقѧل مسمى تكنولوجیا التعلیم ھو أحدث ما توصل إلیھ علماء التربیة في ھذا ال

الاھتمام بالوسائل التعلیمیة كالأجھزة والمواد، إلي الاھتمــام بجوھــــر العملیة التعلیمیة، ومـــا 
یجب أن تحققھ مــن أھداف سلوكیة فـي ظل نظام متكامـل مرتبط بأسس علѧم الѧنفس التربѧوي، 

  .تھوبمصادر التعلم مع التركیز علي میول المتعلم ودوافعھ، واتجاھا

أن مѧنھج وأسѧلوب تكنولوجیѧا التعلѧیم ظھѧر فѧي النصѧف : وقد ذكر الدكتور محمد النور إبراھیم
ویعتقѧد الكثیѧر مــѧـن المھتمѧین بѧأن تكنولـѧـوجیا التعلѧیم بѧدأت عѧـام . الأول مـــن القرن العشرین

م، ومنھجھѧѧا ھѧѧو مѧѧنھج یسѧѧعى لتنظѧѧیم عمـѧѧـلیة انتقѧѧال العلѧѧـم مѧѧن مصѧѧادره إلѧѧي متلقیѧѧھ، 1920
إخضѧѧѧѧاع تلѧѧѧѧك العملیѧѧѧѧة للأطѧѧѧѧر والأسѧѧѧѧس العلمیѧѧѧѧة بشѧѧѧѧكل یماثѧѧѧѧل التجѧѧѧѧارب فѧѧѧѧي المعامѧѧѧѧل      و

  ).8، 2013حسن، (والمختبرات 

وقد ذكر آخرون أن مفھوم تكنولوجیا التعلیم ارتبط في بدایتھ بحاسة البصر، ومع تطور العلوم 
لاجھѧѧزة والمعѧѧارف بѧѧدأت أھمیѧѧة الحــѧѧـواس الاخѧѧرى، وخاصـѧѧـة حاســѧѧـة السمѧѧـع، فظھѧѧرت ا

التعلیمیة التي تستخــدم حاســتي السمع والبصر، وقد ذكروا فـي حقبة السѧبعینیات والثمانینیѧات 
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من القرن الماضي أن تكنولوجیا التعلѧیم اسѧتراتیجیة كاملѧة تھѧتم بمواجھѧة مشѧكلات التعلѧیم مѧن 
التعلѧѧیم، خــѧѧـلال ترتیѧѧب بیئѧѧة الѧѧتعلم، وتوظیѧѧف بیئѧѧة الѧѧتعلم البشѧѧریة، وغیѧѧر البشѧѧریة لتحѧѧدیث 

وتطѧویره مѧѧن منظѧѧور أسѧѧلوب الѧنظم الѧѧذي شѧѧاع فѧѧي تلѧѧك الفتѧرة كمѧѧدخل فعѧѧال لحѧѧل المشѧѧكلات 
  .المیدانیة

فتح الله، (أن مفھوم تكنولوجیا التعلیم مر بأربعة مراحل ھي : ویذكر الدكتور مندور عبد السلام
2004 ،173:(  

  :المرحلة الأولي

ل تكنولوجیѧѧا التعلѧѧیم یقتصѧѧر عــѧѧـلي الوسѧѧائل إن بعѧѧض البѧѧاحثین اعتقـѧѧـد ولفتѧѧرة طویلѧѧة أن مجѧѧا
التعلیمیѧة بمѧا تشتمــѧـل علیѧھ مѧن أجھѧزة سѧمعیة وبصѧریة فѧي عملیѧة التعلѧیم أثنѧاء تنفیѧذ الѧدرس 
الیومي في الفصل الدراسي، واعتُبرت بمثابة معینات للتدریس، إذ یمكن للمعلم أن یستخدمــѧـھا 

  . أو یستغني عنھا

ـض إلي تكنولوجیا التعلیم علي أنھا مسألة اسѧتخدام أجھѧزة ومــѧـعدات ومـــــن ھـــنا نظر البعــ
ً ارتبطت تكنولوجیا التعلیم بتطور ھذه الأجھزة، والمعدات  فــــي التعلیم فحسب، ومن ھنا أیضا

وھѧذا مѧا انتھѧت علیѧھ تكنولوجیѧا التعلѧیم فѧـي . ومــــــدي انتشارھا وزیادة استخدامھا في التعلیم
إلي أنھ ومع تطور الأجھزة والمـــعدات فقــــد سمیت ھذه  الإشارةامیة، وتجدر معظم الدول الن

  .المرحلة بمرحلة تكنولوجیا الأجھزة والمعدات

  :المرحلة الثانیة

والمعѧدات فѧي التعلѧیم، ظھѧرت الحاجــѧـة إلѧي مــѧـواد تعلیمیѧة  الأجھѧزةعندما زاد استخدام تلك 
ً للاسѧѧتخدام مѧѧع ھѧѧذه  ، والمعѧѧدات فѧѧي المـѧѧـواد التعلیمیѧѧة المختلفѧѧة، مثѧѧل الأجھѧѧزةمعѧѧدة خصیصѧѧا

وقد أدي ذلك إلي ظھور مـــا یسمــــي بتكنولوجـــیا المواد التعلیمیة، وعُرفѧت . وغیرھا الأفلام
ویشیر ھذا النѧوع مѧن . ھذه المرحلة باسم مرحلة المواد التعلیمیة أو تكنولوجــیا المواد التعلیمیة

  .ئ التعلیم والتعلم المستمرة، من نظریات التعلیم والتعلمالتكنولوجیا إلي تطبیق مباد

  :المرحلة الثالثة

وتطورھѧѧا، وكѧѧذلك ظھѧѧور الفكѧѧر السѧѧلوكي، سѧѧمیت عملیѧѧة  مѧѧع ظھѧѧور مبѧѧادئ التعلѧѧیم البرامجѧѧي
إعѧѧѧداد البѧѧѧرامج، والمѧѧѧواد التعلیمیѧѧѧة باسѧѧѧم تصѧѧѧمیم التعلѧѧѧیم، ومѧѧѧن ھنѧѧѧا ظــــѧѧѧـھر مѧѧѧن یقѧѧѧول أن 
ً مѧن مــѧـیدان الوسѧائل التعلیمیѧة، وبھѧذا المعنѧي فإنѧھ  ً وشѧمولا تكنولوجیـــا التعلیم أكثѧر اتساعــѧـا
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نـــѧѧـھا تتنѧاول مـــѧѧـیدان تصѧمیم التعلـѧѧـیم بأوســــѧѧـع أوسѧع مѧѧن مجمѧوع ھѧѧذه الوسѧائل مجتمعѧѧة لأ
  .معانیھ، وھــــذا المیدان یعتبر المـــــحور الرئیس لمجال تكنولوجیا التعلیم

  :المرحلة الرابعة

مѧѧѧع ظھѧѧѧور الفكѧѧѧر النظامـѧѧѧـي تغـѧѧѧـیرت النظѧѧѧرة إلѧѧѧي تكنولوجـــѧѧѧـیا التعلѧѧѧیم ومــѧѧѧـجالھا، وبѧѧѧدأ 
النظѧام التعلیمѧي الѧذي یشѧیر إلѧي النظѧرة المتكاملѧة، والتѧأثیر المـــѧـربون یستخدمـѧـون مصѧطلح 
والنظѧرة المتكاملѧة للتعلѧیم والѧتعلم تقѧوم علѧي تطبیѧق نتѧائج . المتبادل لمكونѧات العملیѧة التعلیمیѧة

البحوث الخاصة بالتعلم والاتصالات، إضافة إلي مجالات المعرفة المختلفة لتخطیط، وتصمیم، 
ل للعمـــلیة التعلیمیة فـــي ضѧوء أھѧداف محѧددة، وھѧذا مـѧـا انتھѧت وإنتاج، وتقویم، وضبط كام

  . علیھ تكنولوجیا التعلیم في مــــعظم الـــــدول المتقدمة

  :)315، 2011عمار، القباني، ( إسھامات مجال تكنولوجیا التعلیم خلال مراحل التطور* 

فة، أن كل مرحلة من مراحل یتضح من خلال تتبع مراحل تطور مجال تكنولوجیا التعلیم المختل
مѧا  الإسѧھاماتتطور المجال ظھرت نتیجة عوامل متعددة ومتباینة، وأن كل مرحلة قѧدمت مѧن 

أثѧѧر مباشѧѧرة فѧѧي نمѧѧو المجѧѧال واتسѧѧاعھ، والوصѧѧول فѧѧي النھایѧѧة إلѧѧي الصѧѧورة الموجѧѧود علیھѧѧا، 
أي مرحلѧѧة مѧѧن مراحѧѧل تطѧѧور المجѧѧال فѧѧي مسѧѧتویین ھمѧѧا، المسѧѧتوي  إسѧѧھاماتوانحصѧѧرت 

النظریة في التغیرات المرتبطة بالبحث في  الإسھاماتنظري، والمستوي العملي، حیث تتمثل ال
العملیة في وسائل التعلیم  الإسھاماتمجالات، التربیة، والتعلیم، وتكنولوجیا التعلیم، بینما تتمثل 

ً عن أي ممارسة حقیقیة في المجال   .التي ظھرت، أو استخدمت، فضلا

  -:لیمأسس تكنولوجیا التع* 
إن عملیѧѧة التعلѧѧیم والѧѧتعلم تتѧѧألف مѧѧن سѧѧتة عناصѧѧر، منھـѧѧـا عنصـѧѧـران بشѧѧریان ھمــѧѧـا، المعلѧѧم، 

، والمحتوى، وطــرق التدریس، والتقویم، الأھدافوالمتعلم، وأربعة عناصر غیر بشریة وھي، 
ویسعي مـنھج تكنولــــوجیا التعلیم إلــي ترتیب وتنظیم ھــــذه العناصر بطریقة منطقیة عملیѧة، 
ً علي استخدام الموارد المتاحة،  ً، وكذلك قادرا ً، ومــؤثرا ویھدف إلـــي أن یكـــون التعلیم فعــالا

 ،ً ً مــثالیا   :)10، 2013حسن، (وھــــذه الأسس ھي والزمــن، استخدامــا

  :الأھداف -1

 ً إن الھدف من المنظور التربوي ھو المؤمل إنجازه بواسطة المعلــم، أو ما یكــون المتعلم قادرا
  .علي فعلھ أو أدائھ بعد تعرضھ لعملیة تعلیم
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  :تصمیم مادة التعلم -2

التدریــѧـس، والمحتــѧـوى، والوسѧائل في التصمیم یتم التحكم في ثلاثة عناصـــر ھـي، طریقــة 
  .التعلیمیة، وتكون ھذه العناصر الثلاثة انعكاسات للأھداف لا تحید عنـــھا ولا تتجاوزھا

  :التقویم -3

ً علي نتاج الانسان، كالبرامج، والمناھــج، والكتب، والمــؤلفات وغیرھا   .یكون التقویم دائما

  :التحسین -4

والتحسѧѧـین یكѧѧون . بنѧѧد معѧѧین، وإنمѧѧا تنتقѧѧل مѧѧن عنصѧѧر لآخѧѧر لا تتوقѧѧف عملیѧѧة التحسѧѧین عنѧѧد
ً ما بقیت المادة أمام الطلاب یدرسونھا   .مستمرا

  -:مكونات مجال تكنولوجیا التعلیم* 
 ً یعد النظر إلي تكنولوجیا التعلیم كمجال ضرورة للدلالة علــي أن تلك التكنولـوجیا تتخذ مظھرا

ً لبیѧѧان أبعѧѧاد ھѧѧذه الت ً وضѧѧروریا كنولوجیѧѧا وأنشѧѧطتھا، فالمجـــѧѧـال یحѧѧدد بمجموعѧѧة مѧѧن عریضѧѧا
التعلیم كمجال ماھي إلا لتحدید مكونѧات  المكونات والأنشطة، والواقع أن النظرة إلي تكنولوجیا

حسѧن، (تكنولوجیا التعلیم التѧي تѧؤدي إلѧي تحسѧـین التعلѧیم كمѧا أوردھѧا بعѧض المختصѧین وھѧي 
2013 ،14(:  

  .الأجھزة -1

  .التعلیمیةالمواد  -2

  .القوى البشریة -3

  .الاستراتیجیات التعلیمیة -4

  .التقویم -5

  .النظریة والبحث -6

  .التصمیم -7

  .الإنتاج -8
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  -:أھمیة تكنولوجیا التعلیم* 
بѧѧرزت أھمیѧѧة تكنولوجیѧѧا التعلѧѧیم لمواجھѧѧـة التحدیـѧѧـات والمشكـѧѧـلات التربویѧѧة والتغلѧѧب علیھѧѧا، 

طورات الكثیرة فѧي مختلѧف منѧاحي الحیѧاة، فلѧذلك أصѧبح مѧن والتي جاءت نتیجةً للتغیرات والت
الضѧѧروري علѧѧي المختصѧѧین فѧѧي مجѧѧال التربیѧѧة والتعلѧѧیم أن یواجھѧѧوا تلѧѧك التحѧѧدیات بالأسѧѧالیب 

  .والوسائل التكنولـوجیة الحدیثــة بعــد دراستھا وتحلیلــھا وإیجاد الحلول وتطبیقھا وتقییمھا

حسѧن، (بروز دور أھمیة تكنولوجـــیا التعلــѧـیم وھѧي  وعلیھ فإن ھناك أسباب وعوامل أدت إلي
2013 ،17(: 

  :تزاید وتطور المعرفة -1

عصѧѧرنا الحѧالي، واسѧتخدام التقنیѧѧات  مѧع ھѧذا التقѧدم العلمѧѧي والانفجѧار المعرفѧي الѧѧذي یتسѧم بѧھ
الحدیثة، لا تسѧتطیع الأسѧالیب التقلیدیѧة، والتعلѧیم النظѧامي مــѧـن مجــѧـاراة، ونقѧل ھѧذه المعرفѧة 
والتكنولوجیا الحدیثة مѧا لѧم تسѧتخدم التربیѧة أسѧالیب ووســــѧـائل التكنولوجیѧا ذاتھѧا عبѧر أنظمѧة 

  .التعلیم الذاتي المستمر

  :ین الإنسان والآلةتفاعلیة الأنشطة ب -2

ً لابѧد مѧن  إن استخدام الإنسان للمستحدثات التكنولوجیة في العدید من مناحي الحیاة، أوجد واقعا
مواكبتھ، بل الإقدام علیھ فѧي مؤسسѧاتھا التعلیمیѧة حتѧي تѧتمكن مـѧـن خلѧق بیئѧة متوازیѧة یѧدیرھا 

ً لھ   .إنسان مدرك لما حولھ ومطورا

  :إلي دور المستنتجنقل المتعلم من دور المتلقي  -3

تسѧѧتطیع تكنولوجـــѧѧـیا التعلѧѧیم أن تنقѧѧل المѧѧتعلم مѧѧن دوره الحѧѧالي إلѧѧي دور المـѧѧـستنتج للمفѧѧاھیم 
والفرضیــات، وذلك لا یتــم إلا باستخدام وسـائل إیضــاحیة أكــثر حسیة، ووسائط أكثر شفافیة 

  .لإشراك كـل حـــواس الإنســــــان فـــي العمــــلیة التعلیمیة

  :التمكن من التدریس الجماعي -4

نسѧѧبة للحاجѧѧة الماسѧѧة للتعلѧѧیم والزیѧѧادة المضѧѧطردة فѧѧي الطلѧѧب علیѧѧھ وتѧѧأثیر ذلѧѧك علѧѧـي فاعلیѧѧة 
العمــѧѧѧـلیات التدریسѧѧѧیة، فقـѧѧѧـد استخـدمـѧѧѧـت أسѧѧѧالیب التعلѧѧѧیم المبѧѧѧرمج والوسѧѧѧائل، والوسѧѧѧائط 

  .علي التعلیم الإلكترونیة الحدیثة فساھمت بقدر كبیر في معالجة الطلب المتزاید
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  :إدخال عنصر التشویق في التدریس -5

الوسѧѧائل والوسѧѧائط التعلیمیѧѧة المثیѧѧرة والمحـѧѧـفزة للتعلѧѧیم تجعѧѧل المѧѧتعلم یسѧѧھم بنفسѧѧھ فѧѧي عملیѧѧة 
ن اتجاھات إیجابیة   .التعلم، ویستنبط الحقائق والمفاھیم، ویتعلم المھارات، ویكوِّ

  :زیادة فاعلیة التدریس -6

تكنولوجــــیا التعلیم علـــي تحـــقیق الأھداف، والأغــѧـراض التدریسـѧـیة تعمل وسائل ووسائط 
بمعدل عالي مـــن النجاح، وباستخــدامــھا فــي عمـلیات التعلѧیم وفѧق إجѧراءات تدریجیѧة غایѧة 

  .في الدقة، یمـكن الوصول إلي أعلي فاعلیة في التدریس

ي العملیѧات التعلیمـѧـیة والتدریسѧیة، وذلѧك لأنھѧا دور فاعــѧـل فــѧـ ولذا فإن تكنولوجیا التعلیم لھا
تجعل المتعلم یواكب ویعیش بیئة تكنولوجیة وینصھر في التعلѧیم، ممѧا یكѧون لѧھ أبلѧغ الأثѧر فѧي 

  .بناء شخصیتھ، وتعـدیل سلوكھ، واكتساب مھارات جدیدة

  -:أھداف تكنولوجیا التعلیم* 

  :)17، 2013سن، ح(إن تكنولوجیا التعلیم تھدف بالدرجة الأولي إلي 

  .توضیح أسلوب تناول وحل مشكلة أو عدة مشكلات تعلیمیة -1

  .تحلیل المشكلات التعلیمیة إلي عناصرھا الأساسیة -2

  .التوظیف المتكامل لكل الخبرات المتاحة -3

ومѧѧن ھنѧѧا یمكѧѧن القѧѧول بѧѧأن تكنولوجیѧѧا التعلѧѧیم تھـѧѧـدف إلѧѧي تطѧѧویر وتحسѧѧین التعلѧѧیم مѧѧن خѧѧلال 
ة التعلیمیة، والمتعلم وجعلھ محور العملیة التعلیمیة، والارتقاء بالتعلیم عن طریѧق الاھتمام بالبیئ

  .تطویره بصفـــة دائمـــة تواكب كل التجـــدیدات والمستحـــدثات الحیاتیة
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  التعلیم الإلكتروني: المبحث الثاني
  :مفھوم التعلیم الإلكتروني

التعلیم في كثیر من نظمھ وأشكالھ علي تقنیات الاتصال، إن من أھم الحقائق العلمیة ھو اعتماد 
بѧѧل إن تطѧѧور نظѧѧم التعلѧѧیم وظھѧѧور أشѧѧكال جدیѧѧدة منھѧѧا ارتѧѧبط فѧѧي معظѧѧم الحѧѧالات بتطѧѧور ھѧѧذه 
التقنیات، وذلك لأسباب عدیدة یتصدرھا أن التعلیم عملیة اتصѧالیة فѧي حѧد ذاتھѧا لھѧا عناصѧرھا 

جѧѧھ، بالإضѧѧافة إلѧѧي أن نجѧѧاح ھѧѧذه العملیѧѧة الخاصѧѧة سѧѧواء تمѧѧت داخѧѧل الفصѧѧل الدراسѧѧي أو خار
یعتمد بالدرجة الأولي علي المھارات الاتصالیة لعناصرھا من جانب، وعلѧي الاسѧتخدام الأمثѧل 

  .لتقنیات الاتصال ووسائلھ من جانب آخر

ولذلك فإن عملیات التعلیم أو التدریس أو التعلم ھي العملیات الأكثر استفادة من تطѧویر تقنیѧات 
مسѧتحدثاتھا، حتѧي وإن لѧم یسѧѧتھدفھا الخبѧراء، والمتخصصѧون، والفنیѧون فѧي مجѧѧال الاتصѧال و

  .تطویر ھذه التقنیات وإنتاجھا، واستخدامھا

ومѧѧن ضѧѧمن التقنیѧѧات الاتصѧѧالیة التѧѧي یسѧѧتخدمھا التعلѧѧیم مѧѧا یعѧѧرف بѧѧالتعلیم الإلكترونѧѧي، وھѧѧو 
ووسѧائطھ المتعѧددة، مѧن طریقة للتعلیم باستخدام آلیات الاتصال الحدیثة مѧن حاسѧب، وشѧبكاتھ، 

صѧوت، وصѧѧورة، ورسѧومات، وآلیѧѧات بحѧѧث، ومكتبѧات إلكترونیѧѧة، وكѧذلك بوابѧѧات الانترنѧѧت، 
سواء كان عن بعد أو في الفصل الدراسي من أجل إیصال المعلومات للمتعلمین بأسѧرع وقѧت، 
وأقѧѧѧل تكلفѧѧѧة، وبصѧѧѧورة تمكѧѧѧن مѧѧѧن إدارة العملیѧѧѧة التعلیمیѧѧѧة، وضѧѧѧبطھا، وقیѧѧѧاس، وتقیѧѧѧیم أداء 

وفي مؤسسات التعلیم العام والعالي تشتمل علي خطѧوات إعѧداد المحتѧوي التعلیمѧي، . لمتعلمینا
وتحدیѧѧد خطѧѧة المحاضѧѧرات، وتحدیѧѧد مجموعѧѧات الطѧѧلاب المتلقیѧѧة للتعلѧѧیم الإلكترونѧѧي، وإدارة 

  .)70، 2012الملاح، (العملیة التعلیمیة، وتقویم الطلاب، وإعداد التقاریر والاحصائیات 

ً بأنھ، طریقة ابداعیة تقدم بیئة تعلم تفاعلیة متمركزة حول المتعلم، ومصممة وقد عرف أیض ا
ً بشكل جید في ضوء مبادئ التصمیم التعلیمي المناسبة لبیئة التعلم المفتوحة والمرنة،  مسبقا

شمي، ( وتَستخدم مصادر الانترنت والتقنیات الرقمیة، ومتاحة لكل فرد، في أي مكان وزمان
  .)237 ،2008اسماعیل، 

ً  بѧین المعلѧم والمѧتعلم أو غیѧر مباشѧر، كمѧا  ً مباشѧرا والتعلیم الإلكترونѧي یمكѧن أن یكѧون تفاعلیѧا
یندرج تحتھ مسمي التدریس المعتمد علѧي الحاسѧب باسѧتخدام تقنیѧات الوسѧائط المتعѧددة وتكѧون 

، سلامھ، الدایل(  )صوت، صورة، نص مكتوب( فیھ المادة التعلیمیة موضوعة علي قرص لیزر
2004 ،136.(  
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والتعلѧѧیم الإلكترونѧѧي یتطلѧѧب اسѧѧتخدام أنشѧѧطة وفعالیѧѧات متنوعѧѧة یشѧѧارك فیھѧѧا جمیѧѧع المتعلمѧѧین 
والمتدربین، وذلك بإشراكھم في المھام، وإدخالھم في صلب الموضوع الذي یدرس، لѧذلك فإنѧھ 
 یتطلب إنشاء مناھج ومقررات تساعد المتعلم كي یفكر بشѧكل جدیѧد ومختلѧف بواسѧطة تصѧامیم

  .جدیدة للمناھج والمقررات ذات المستوي العالي من حیث الأداء والمحتوي والتشویق

  -:متطلبات التعلیم الإلكتروني* 
  :)143المرجع السابق، (للتعلیم الإلكتروني متطلبات تتمثل في الآتي 

الكوادر المتخصصة المؤھلة التي تستطیع إعادة بناء المقѧررات بشѧكل یتناسѧب مѧع أھѧداف  -1
  .علیم الإلكترونيالت

إعادة تأھیل المѧدربین والمعلمѧین وتطѧویر مھѧاراتھم التقلیدیѧة لتѧتلاءم مѧع تكنولوجیѧا التعلѧیم  -2
  .الإلكتروني واستخدامات الحاسب

  .البني التحتیة، من اتصالات وحواسیب وبرمجیات -3

  ):73، 2004التودري،( ضرورة التعلیم الإلكتروني في الجامعات* 

ً علي حفظ المعلومات والعملیات المنطقیة علي حساب نمو مشاعر الفرد، تركز الجامعات  كثیرا
لѧѧذا كѧѧان ذلѧѧك مѧѧن أھѧѧم وأبѧѧرز . وطѧѧرق التعبیѧѧر عѧѧن انفعالاتѧѧھ، وتطѧѧویر قیمѧѧھ واتجاھاتѧѧھ ومثلѧѧھ

ً ما یعمل التعلیم الجامعي علѧي تطѧویر مھѧارات  الانتقادات التي وجھت للتعلیم الجامعي إذ نادرا
  .لھا، والتفكیر النقدي والابداعي، وطریقة تولید وتكوین المعرفة بحد ذاتھاتحدید المشكلات وح

ً، فإذا تعلم الفرد طریقѧة الحصѧول علѧي المعرفѧة عنѧدما  وعلیھ فإن المعرفة طریقة ولیست نتاجا
یریدھا، واكتسب المھارات العقلیة لتولیدھا فإن التعلیم الجامعي یكون قد أسدي خدمة كبیرة إلي 

  .عة تعلمھ في المستقبلالفرد لمتاب

ً لدي الفرد بѧأن التعلѧیم شѧيء  لذا فإن التعلیم الجامعي یجب أن یرتب أموره بشكل یخلق إحساسا
ً في تحسین ظروف حیاتھ، وطبیعة عملھ، ولیس كشѧيء یمكѧن  ً كبیرا مرغوب فیھ، وأن لھ وزنا
أن یجربѧѧھ لظѧѧروف خارجیѧѧة، وأن یخѧѧرج منѧѧھ بأسѧѧرع وقѧѧت، والتعلѧѧیم الإلكترونѧѧي یبنѧѧي علѧѧي 

ً مѧن الاقبѧال علѧي الѧتعلم والرغبѧة فѧي متابعتѧھ مشاركة الفرد ف ي نشاطات التعلیم مما یخلق جѧوا
ً من النفور والابتعاد عنھ   .بخلاف الطرق التسلطیة، والتي تخلق جوا
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ولعѧѧل التعلѧѧیم الإلكترونѧѧي فѧѧي الوقѧѧت الحѧѧالي خیѧѧر وسѧѧیلة لتعویѧѧد المѧѧتعلم علѧѧي الѧѧتعلم المسѧѧتمر، 
دي الحیاة، الامر الѧذي یمكنѧھ مѧن تثقیѧف نفسѧھ، وإثѧراء والذي یساعد المتعلم علي تعلیم نفسھ م

تتناسѧѧب  -كمرونѧѧة الوقѧѧت، وسѧѧھولة الاسѧѧتخدام -المعلومѧѧات مѧѧن حولѧѧھ، كمѧѧا أن مѧѧن خصائصѧѧھ
  .والخصائص النفسیة لدي المتعلمین الكبار

ویتخѧѧذ التعلѧѧیم الإلكترونѧѧي مѧѧن الانترنѧѧت والمصѧѧادر الإلكترونیѧѧة الاخѧѧرى أدوات لѧѧھ لتحسѧѧین 
تعلیمیѧѧѧة، ویشѧѧѧمل ذلѧѧѧك اسѧѧѧتخدام الانترنѧѧѧت داخѧѧѧل قاعѧѧѧات الدراسѧѧѧة لѧѧѧربط الطѧѧѧلاب العملیѧѧѧة ال

والمدرسѧѧین ببعضѧѧھم الѧѧبعض لتشѧѧكیل مѧѧا یسѧѧمي بالصѧѧفوف الدراسѧѧیة الإلكترونیѧѧة أو ربطھѧѧم 
  .)96، 2012الملاح، (لأغراض البحث العلمي والدراسات المشتركة 

لمعلومѧات بكѧل أشѧكالھا، فقѧد وعلیھ فقد ظھѧرت الانترنѧت لتحѧدث ثѧورة تكنولوجیѧة فѧي مجѧال ا
ً معلوماتیة جدیدة بتوفیرھا لمصادر معلومات متنوعة  اقتحمت جمیع جوانبھا لتضیف لھا فروعا

  .من خلال خدماتھا العدیدة

والانترنѧѧت ھѧѧي وسѧѧیلة اتصѧѧال بѧѧین شѧѧبكات أجھѧѧزة الكمبیѧѧوتر فѧѧي جمیѧѧع أنحѧѧاء العѧѧالم تسѧѧاعد 
ѧل إلѧدماتھا لتنقѧدود مستخدمیھا علي الاستفادة من خѧلا حѧة بѧرات المتنوعѧات، والخبѧیھم المعلوم

ً لدي مستخدمیھا بأن العالم من حولھم تحѧت سѧیطرتھم،  ولا قیود، وھي بذلك قد أوجدت شعورا
وأوامرھم للحصول علي المعلومات والخبرات، والاستفادة منھا لإنتاج معلومѧات جدیѧدة، ومѧن 

وا منھا، وھكѧذا لیѧتم نشѧر المعلوماتیѧة ثم نشرھا علي الانترنت لیحصل الآخرین علیھا، ویستفید
  .بعلاقة تكاملیة بین المعلومات والتكنولوجیا لتنتج في عصر المعلومات تكنولوجیا المعلومات

وتكنولوجیѧѧا المعلومѧѧات ھѧѧي الأنشѧѧطة العلمیѧѧة التكنولوجیѧѧة التѧѧي تیسѧѧر للفѧѧرد الحصѧѧول علѧѧي 
التفاعل معھا، وتوظیفھا، مما ینتج  الثقافات، والمفاھیم، والنظریات، والاجراءات العلمیة بھدف

، 2001إسѧماعیل، (عنھ مشاركة وتنمیة معلوماتیة یعبر عنھا فѧي صѧورة تطبیقѧات علمیѧة جدیѧدة 
137(.  

  -:استخدامات الانترنت في التعلیم* 
لكي یمكن تطویر التعلیم لمجابھة تحѧدیات المسѧتقبل، یصѧبح لاسѧتخدامات شѧبكة الانترنѧت دور 

ѧذا التوجѧودة الأداءأساسي في ھѧین جѧي تحسѧاعدة فѧن المسѧن مѧ فمھمѧا كѧان اھتمѧام . ھ حتѧي یمكِّ
الفرد بالتعلیم فسوف یجد المعلومات المتواجدة علي مواقع الانترنت تساعده في تشكیل معارفھ، 

  .وتحقیق أھدافھ في التعلیم
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عد وتستخدم الانترنت كمصدر تعلیمي وثقافي، إذ یمكن من خلالھا وصول المستخدمین إلي قوا
البیانѧѧѧات، ونصѧѧѧوص مقѧѧѧالات المجѧѧѧلات، وتقѧѧѧاریر البحѧѧѧوث، والمراجѧѧѧع المختلفѧѧѧة مѧѧѧن دوائѧѧѧر 
المعارف، والموسوعات، والأدلة، والتشریعات، والأحكام، والقѧوانین، والوثѧائق، والمطبوعѧات 

م من المكتبات علي كافة أنواعھا المنتشرة في معظم أنحاء العالم   .المتنوعة التي قد تقدَّ

أتاحت الانترنѧت فѧرص وإمكانیѧات الوصѧول إلѧي مصѧادر المعلومѧات والمعرفѧة بمѧا وعلیھ فقد 
یدعم كفاءة وفعالیة العملیة التعلیمیة، وإمداد المعلمѧین والطѧلاب بѧالمواد والمعѧارف التѧي تعѧزز 

  .تعلمھم، وتكسبھم المھارات اللازمة للتعامل مع الحیاة المحیطة بھم

والطѧلاب للاتصѧال المباشѧر مѧع بعضѧھم الѧبعض، لتبѧادل كما تمنح الانترنت الفرصѧة للبѧاحثین 
الأفكار، والآراء حول الاھتمامات البحثیة المتشابھة، وبذلك أصبحت الخدمات المنقولة مباشرة 

عبѧѧد السѧمیع، وآخѧѧرون، (علѧي الانترنѧت متاحѧѧة إلѧي حѧѧد كبیѧر فѧѧي نطѧاق التعلѧیم، والبحѧѧث العلمѧي 
2004 ،135(.  

ً فѧѧي تغییѧѧر ویѧѧري بعѧѧض المختصѧѧین فѧѧي مجѧѧال ا ً كبیѧѧرا لتربیѧѧة أن الانترنѧѧت سѧѧوف تلعѧѧب دورا
الطریقة التعلیمیѧة المتعѧارف علیھѧا فѧي الوقѧت الحاضѧر، وقѧد أشѧار فѧي ھѧذا الصѧدد مѧدیر عѧام 

إن طریѧѧق المعلومѧѧات : شѧѧركة مایكروسѧѧوفت العالمیѧѧة إلѧѧي أھمیѧѧة الانترنѧѧت فѧѧي التعلѧѧیم بقولѧѧھ
كѧل فѧرد فѧي الاجیѧال القادمѧة، حیѧث یتѧیح السѧریع سѧوف یسѧاعد علѧي رفѧع المقѧاییس التعلیمیѧة ل

  .)224، 2008شمي، اسماعیل، ( ظھور طرائق جدیدة في التدریس

إن التحѧѧول نحѧѧو التعلѧѧیم الإلكترونѧѧي یشѧѧتمل علѧѧي خطѧѧوات إعѧѧداد المحتѧѧوي التعلیمѧѧي، وإعѧѧداد 
المعلمѧѧین، ومنسѧѧوبي التعلѧѧیم، وتحدیѧѧد خطѧѧة التѧѧدریس، والبѧѧرامج التعلیمیѧѧة، وإعѧѧداد مجموعѧѧات 

ѧѧویم الطѧѧة، وتقѧѧة التعلیمیѧѧیم، وإدارة العملیѧѧن التعلѧѧنمط مѧѧذا الѧѧي لھѧѧیم الإلكترونѧѧة للتعلѧѧلاب المتلقی
  .الطلاب، وإعداد التقاریر والاحصائیات

ویتخذ التعلیم الإلكتروني في مراحل التعلیم الجامعي منھجیة التعلیم الإلكتروني عن بعد، والذي 
، فیتلقѧѧى المحاضѧѧرات والنѧѧدوات والواجبѧѧات یتѧѧیح للѧѧدارس الѧѧتعلم وھѧѧو فѧѧي أي مكѧѧان أو موقѧѧع

ً التقویم، والاختبارات وھو في أي مكان   .وأیضا

ویستثمر التعلیم الإلكتروني تقنیة الحاسب والاتصال الإلكتروني في التعلیم بأشكالھ المختلفة، 
وبطریقة وظیفیة فعالة ولیست شكلیة، سواء كان ھذا الاستثمار داخل قاعات الدراسة وفي 

ً، كتقدیم درس باستخدام شبكة الانترنت داخل المدر ً وزمانیا سة، أو خارج نطاق المدرسة مكانیا
قاعة التدریس، وكذلك تجربة الواجبات الإلكترونیة بالبرید الإلكتروني، وكذلك تقدیم الدروس 
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وتعد تجربة التعلیم . في معامل الحاسب الآلي بطریقة موجھة جماعیة، أو بتفرید التعلیم
  .)70، 2012الملاح، (وني تجربة جدیدة في میدان التعلیم العام الإلكتر

  -:نشر المعلومات التعلیمیة علي الانترنت* 
یمكن لأعضاء ھیئة التدریس والطلاب بالجامعات والمدارس، نشر صفحات خاصة بكل منھم 

بحاث علي الانترنت، والتي یمكن أن تحتوي علي المادة التعلیمیة للموضوعات الدراسیة، والا
العلمیة، والأنشطة التعلیمیة، الاجتماعیة والثقافیة، وغیرھا، ونشر المعلومات یتطلب الوقوف 

  ):138، 2001إسماعیل، (علي النقاط التالیة 

  :أھمیة نشر المعلومات علي الانترنت -1

إذ تعتبر الانترنت من المصѧادر المھمѧة للمعلومѧات حیѧث یقصѧدھا البѧاحثون والطѧلاب والعامѧة 
  :للحصــول علــي المعلومــات، وتتمثل أھمیة نشر لمعلومــات علیھــا فیمــا یلي

  .توفِّر وسیلة أسرع وأوسع لنشر المعلومات في العالم/ أ

ن أي فرد في العالم من قراءة المعلومات المنشورة/ ب   .تمكِّ

  .انخفاض تكالیف نشر المعلومات علي الانترنت مقارنة بأسالیب النشر الاخرى/ ج

حصѧѧول المختصѧѧین، والطѧѧلاب علѧѧي المعلومѧѧات بتكѧѧالیف منخفضѧѧة وبسѧѧرعة فѧѧي أي وقѧѧت / د
  .ومكان

  .المشاركة في التنمیة المعلوماتیة/ ھـ

  :الخطوات الرئیسة التي یجب مراعاتھا لنشر صفحة معلوماتیة تعلیمیة علي الانترنت -2

ة علي الانترنت ومن ھناك عدد من المبادئ التي یجب مراعاتھا عند نشر صفحة معلوماتی
  :)139المرجع السابق، (بینھا ما یلي 

  :تحدید وتنظیم المادة التعلیمیة التي سیتم تضمینھا بالصفحة المنشورة وفیھا یتم ما یلي/ أ

  .اختیار النصوص التعلیمیة التي سیتم تضمینھا بالصفحة/ 1

مراعاة أن تكѧون معبѧرة  انتقاء الرسومات التوضیحیة، والتخطیطیة الملونة، والمتحركة مع/ 2
 .عن النص التعلیمي، وتساعد في تحقیق أھدافھ
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  .انتقاء الصور الثابتة ولقطات الفیدیو/ 3

  .اختیار المؤثرات الصوتیة الواجب توافرھا بالصفحة/ 4

  .تضمین الصفحة جداول تعبر عن الإحصائیات المختلفة التي یتضمنھا النص/ 5

ات في جداول معبرة عنھا بحیѧث لا تسѧبب الرسѧومات اختصار الرسومات والصور واللقط/ 6
  .والصور الكبیرة بطء في تحمیل الصفحة

تنظیم المادة التعلیمیѧة بعناصѧرھا السѧابقة فѧي نسѧق مناسѧب للموضѧوع وأھدافѧھ وخصѧائص / 7
  .المتعلمین

  .تحدید المعلومات العامة التي تتضمنھا صفحة المعلومات المنشورة علي الانترنت -ب

وھناك العدیѧد مѧن المعلومѧات الضѧروریة التѧي لѧن یسѧتغني عنھѧا مسѧتخدم الانترنѧت والتѧي مѧن 
  :)140، 2001اسماعیل، (بینھا ما یلي 

  .اسم مؤلف الصفحة، وتخصصھ، وجھة عملھ/ 1

  .عنوان البرید الإلكتروني لمعد الصفحة لمراسلتھ عند الحاجة/ 2

  .شر لھا، وتواریخ تحدیث المعلومات المنشورةتاریخ اعداد المعلومات، وتاریخ نشر أول ن/ 3

  .حدود المعلومات، أو البحث المنشور، وإمكانیة تطبیق نتائجھ، والاستفادة من معلوماتھ/ 4

  .الھیئة التي مولت ھذا البحث أو الوثیقة، وھل لھا أھداف خاصة/ 5

سئلتھم، والتغذیة طریقة اتصال قراء الصفحة والطلاب بمؤلف الصفحة، لتلقي تعلیقاتھم، وأ/ 6
  .الراجعة حول الصفحة، وقد یتم ذلك بالبرید الإلكتروني، أو البرید العادي، أو التلفون

  .المعلومات التي تم تحدیثھا بالصفحة، وتواریخ تحدیثھا/ 7

المواقع، والحواشي، والمراجع العلمیة التي استخدمت في تألیف الصفحة، ویمكѧن الرجѧوع / 8
  .لوماتیةإلیھا للاستزادة المع

نوعیة مستخدمي الصفحة المنشورة، من طلاب، أو متخصصین، أو باحثین، أو عامة، وما / 9
  .ھي خصائصھم
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المتطلبات اللازمة لدراسة الصفحة، وتطبیق معلوماتھا، ومن بینھا التجھیزات والأدوات، / 10
  .والمواد التعلیمیة المساعدة

  -:تصمیم صفحة المعلومات -ج

  :المعلومات یجب مراعاة الآتيفي تصمیم صفحة 

  .تحدید عدد صفحات الصفحة التعلیمیة المنشورة علي الانترنت/ 1

تحدید طرق الانتقال بین صѧفحات الصѧفحة المنشѧورة، وذلѧك عѧن طریѧق جѧدول لوصѧلات / 2
والنصѧѧوص المترابطѧѧة وغیرھѧѧا مѧѧع مراعѧѧاة أن تكѧѧون كѧѧل صѧѧفحة  Hyper linksالتѧѧرابط 

  .ما قبلھا من الصفحاتمرتبطة بالصفحة الرئیسة و

اختیار خلفیة الصفحة مع مراعاة بساطتھا من حیث التصѧمیم، والألѧوان، وأن تكѧون معبѧرة / 3
  .عن المادة التعلیمیة التي بھا

حفظ تصمیم الصفحة في شكلھ النھائي كملف فھرس، بالإضافة إلي حفظ الملفات الأخرى  -د
  .التي تحتوي علي معلومات الصفحة

خاص للصفحة داخل الموقع الѧرئیس للمؤسسѧة التعلیمیѧة التѧابع لھѧا، أو مѧن حجز موقع  -ھـ
  .خلال احدي شركات موزعي خدمات الانترنت

نقل تصمیم الصفحة بملفات مختلفة وبینھا الملف المفھرس للصفحة إلي الصفحة الدلیلیة  -و
  .علي الكمبیوتر الخادم

  -:ان ما یليفي حالة كون الصفحة تعلیمیة یجب الأخذ في الحسب -ز

  .الصفحة بحاجة دائمة لتحدیث معلوماتھا بصفة مستمرة -

حاجѧѧة الصѧѧفحة إلѧѧي صѧѧیانة مسѧѧتمرة وخاصѧѧة لاختیѧѧار وصѧѧلات التѧѧرابط، وسѧѧرعة تحمیѧѧل  -
  .الصفحة

-  ً الصبر والقدرة علي تحمل بعض الردود السخیفة التي قد تأتي علي البریѧد الإلكترونѧي تعلیقѧا
  .علي الصفحة

ً العلم بأن ال - ً، لأنھ یكون دوما تصمیم الرائع مكتمل الجوانب للصفحة علي الانترنت لن یتم أبدا
  .ھناك الحدیث من تكنولوجیا المعلومات المتدفقة
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  -:نظم إدارة التعلم الإلكتروني* 
یرتكѧѧز الѧѧتعلم الإلكترونѧѧي بشѧѧكل رئѧѧیس علѧѧي نظѧѧم حاسѧѧوبیة لإدارة عملیѧѧات الѧѧتعلم الإلكترونیѧѧة 

  .Learning Management System (LMS)تعلموتعرف بنظم إدارة ال

وھي برمجیات تقوم بإدارة نشاطات التعلیم والتعلم، من حیث المقررات، والتفاعل، والتمارین، 
وغیرھѧا، وتعتبѧر أھѧم حلѧѧول التعلѧیم الإلكترونѧي فѧي الجامعѧѧات، ویعرفھѧا المھتمѧون بأنھѧا حѧѧزم 
ً لإدارة المحتوي المعرفي المطلوب تعلمھ، وتوفر أدوات للتحكم في  برامج متكاملة تشكل نظاما

  .)163، 2012أحمد، (ملیة التعلم وتعمل ھذه النظم في العادة علي الانترنت ع

وإن أبسط استخدام للاتصѧالات الإلكترونیѧة فѧي العملیѧة التعلیمیѧة ھѧو إدارة الѧتعلم، حیѧث توجѧد 
ً البریѧد  كثیر من المھام الاداریة التي یمكن انجازھا أسرع وأرخص وأنسѧب باسѧتخدامھا، فمѧثلا

یجعل نشر معلومات مثل تغییر جѧدول المحاضѧرات أو اعطѧاء واجبѧات،  e-mailالإلكتروني 
ً أن یرسѧѧѧل الطѧѧѧلاب  e-mailویمكѧѧѧن عبѧѧѧر الѧѧѧـ . أو مѧѧѧذكرات، عملیѧѧѧات سѧѧѧھلة وبسѧѧѧیطة أیضѧѧѧا

معلومѧѧات إلѧѧي كلیѧѧتھم، مثѧѧل طلѧѧب مѧѧد الدراسѧѧة، أو تغییѧѧر عنѧѧاوینھم إمѧѧا للمѧѧدرس مباشѧѧرة أو 
 بالبریѧد) عѧن الواجѧب مѧثلاً (تسѧاؤلات أسѧتاذھم للادارة، ویمكن أن یرسل الطلاب إجاباتھم عن 

ً لأي  الإلكتروني، وبالطبع یسѧجل الكمبیѧوتر نسѧخة مѧن الاجابѧات وتѧاریخ ووقѧت إرسѧالھا تجنبѧا
معارضѧѧة مѧѧن قبѧѧل الطالѧѧب، والشѧѧيء نفسѧѧھ یحѧѧدث مѧѧع المѧѧدرس للѧѧرد علѧѧي إجابѧѧات طلابѧѧھ مѧѧع 

 ً   )2(.)235، 2006 قندیل،(تعدیلاتھا، بل وحفظ نسخ منھا للرجوع إلیھا مستقبلا

  :Moodleومن نظم إدارة التعلم الإلكتروني نظام 

ھو برنامج مفتѧوح المصѧدر، أي أنѧھ یحѧق للكѧل بѧأن یقومѧوا بتحمیلѧھ وتركیبѧھ  Moodleنظام 
ً، وھѧو متѧوفر علѧي الشѧبكة  وھѧو ) http://moodle.org( واستعمالھ وتعدیلھ وتوزیعھ مجانا

التركیب والاسѧتعمال بѧل والتطѧویر ویتضѧمن وحѧدات نشѧاط مثѧل المنتѧدیات، والمصѧادر، سھل 
 .والمجلات، والاختبارات، والاستطلاعات، والمھام، وغیرھا

مثل ویندوز، ویمكن أن یѧدعم العدیѧد  PHPویعمل النظام بدون تعدیل علي أي حاسوب یشغل 
ي كثیر من اللغات العالمیة ومنھا العربیة، من أنواع قاعدة البیانات، كما أن البرنامج یحتوي عل

  ).166، 2012أحمد، ( ویقوم البرنامج علي نظریة تربویة مشروحة في وثائقھ للمعنیین
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  :Moodleمزایا وإمكانات نظام * 
  :)166، السابقالمرجع (یتمیز البرنامج بعدد من المزایا وھي 

ً في الموقع، من إضافة للطلاب، -1   .والمعلمین، والمناھج الدراسیة الجدیدة یوفر للمعلم تحكما

دوات التѧѧي تسѧѧاعد المعلѧѧم علѧي نشѧѧر المحتѧѧوي التعلیمѧѧي والѧѧتحكم فѧѧي یقѧدم مجموعѧѧة مѧѧن الأ -2
  :الطلاب ومن ھذه الادوات

  .أداة إرسال المھام والواجبات إلي الطلاب -

  .أداة وضع الملاحظات والمذكرات للطلاب -

  .أداة وضع المراجع للطلاب -

  .ة منتدي الحوار بین الطلاب والمعلمین أو بین المعلمین أنفسھمأدا -

  .أداة الاستفتاء -

  .أداة وضع التمارین والاختبارات -

  .امكانیة وضع مواد دراسیة مختلفة في الموقع -3

  .یمكن مدیر النظام من إضافة مستخدمین جدد للمقرر الدراسي -4

  .خدمین داخل المقرریمكن المدیر من تعریف وتحدید أدوار المست -5

  .یمكن من وضع ضوابط خاصة لدخول المنتدي -6

  .یتیح امكانیة معرفة زوار الموقع من طلاب ومعلمین -7

  .یتیح امكانیة تحمیل الملفات -8

  .یمكن تطویره وتحسین مظھره -9

  .یمكن تعدیل الصفحة الرئیسة فیھ -10

  .مجاني ویدعم العربیة -11

  .لإدارة الموقعیحتوي علي لوحة تحكم  -12
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  -:أھداف التعلیم الإلكتروني* 
التعلیم الإلكتروني كغیره من العلوم لھ أھدافھ التي یرمي إلي تحقیقھا والتي تتمثل فѧي الآتѧي 

  :)73، 2012الملاح، (

إدخال تقنیة المعلومات كوسیلة لتعزیز مقدرة الطلاب علي التعلم إلي أقصي حدود طاقاتѧھ،  -1
  .والتعلم الطریقة التقلیدیة وبذلك یجتاز التعلیم

تسѧѧتطیع المدرسѧѧة الإلكترونیѧѧة أن تقѧѧدم للطѧѧلاب مѧѧن المعلومѧѧات والمعѧѧارف مѧѧا لا تسѧѧتطیع  -2
المدرسѧة التقلیدیѧة تقدیمѧھ، بغѧرض الاسѧتفادة القصѧوى مѧن التقنیѧة الحدیثѧة، واسѧتخدام مھѧѧارات 

  .تدریسیة تشبع الاحتیاجات والتوقعات المتنوعة والمتباینة للطلاب

ً، وتنمیة میولھ، ومواھبھ -3 ً، ووجدانا ً، وجسدا ً، وعقلا   .تطویر شخصیة الفرد، روحا

توفیر بیئة تعلیمیة مرنة، وإعداد ھیئѧة تعلیمیѧة مؤھلѧة، ومѧاھرة فѧي اسѧتخدام اسѧتراتیجیات،  -4
  .وأسالیب تدریسیة حدیثة

  -:مزایا التعلیم الإلكتروني* 
دي بعدد من المزایا والتي یمكن حصرھا في الآتي یمتاز التعلیم الإلكتروني عن التعلیم التقلی

  :)74، 2012الملاح، (

  .تجاوز حدود الزمان والمكان في العملیة التعلیمیة -1

ً فیما بینھم من جھѧة، وبیѧنھم وبѧین المعلѧم  -2 إتاحة الفرصة للمتعلمین للتفاعل الفوري إلكترونیا
لس النقѧѧاش، وغѧѧرف الحѧѧوار مѧѧن جھѧѧة أخѧѧرى، مѧѧن خѧѧلال وسѧѧائل البریѧѧد الإلكترونѧѧي، ومجѧѧا

  .ونحوھا

نشر ثقافѧة الѧتعلم والتѧدریب الѧذاتیین فѧي المجتمѧع، والتѧي تمكѧن مѧن تحسѧین وتنمیѧة قѧدرات  -3
  .المتعلمین والمتدربین بأقل تكلفة وبأدني مجھود

رفѧѧع شѧѧعور وإحسѧѧاس الطѧѧلاب بالمسѧѧاواة فѧѧي توزیѧѧع الفѧѧرص فѧѧي العملیѧѧة التعلیمیѧѧة وكسѧѧر  -4
ѧѧق لѧѧѧوف والقلѧѧѧاجز الخѧѧائق، حѧѧѧن الحقѧѧѧث عѧѧارھم، والبحѧѧѧن أفكѧѧѧر عѧѧن التعبیѧѧѧنھم مѧѧѧدیھم، وتمكی

  .والمعلومات بوسائل أكثر وأجدي مما ھو متبع في قاعات الدرس التقلیدیة



26 
 

تخفѧѧѧیض الأعبѧѧѧاء الإداریѧѧѧة للمقѧѧѧررات الدراسѧѧѧیة مѧѧѧن خѧѧѧلال اسѧѧѧتغلال الوسѧѧѧائل والأدوات  -5
  .علمین وتقییم أدائھمالإلكترونیة في إیصال المعلومات، والواجبات، والفروض للمت

تمكین الطالب من تلقي المادة العلمیة بالأسلوب الذي یتناسب مع قدراتھ من خѧلال الطریقѧة  -6
  .المرئیة، أو المسموعة، أو المقروءة، أو نحوھا
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  الواقع الافتراضي والفصول الافتراضیة: المبحث الثالث* 

  :الواقع الافتراضي: مطلب أول
  الواقع الافتراضيمفھوم 

مع ازدیاد دور شبكة الانترنѧت فѧي كافѧة منѧاحي الحیѧاة وتعѧاظم دورھѧا كمصѧدر لتبѧادل وإدارة 
المعلومات، واستجابة للطلب المتزاید علي المعلومات، سواء من حیث الكم، أو الكیف، عمѧدت 
معظم المؤسسات التقلیدیة إلي الاستفادة من الانترنت فѧي الحصѧول علѧي المعلومѧات فѧي بѧادئ 

امتد الامر إلي قیѧام تلѧك المؤسسѧات بѧالإعلان عѧن نفسѧھا وخѧدماتھا مѧن خѧلال شѧبكة  الامر، ثم
الانترنѧѧѧѧت، فظھѧѧѧѧرت بعѧѧѧѧض المسѧѧѧѧمیات علѧѧѧѧي السѧѧѧѧاحة العلمیѧѧѧѧة مثѧѧѧѧل، المجتمعѧѧѧѧات الشѧѧѧѧبكیة، 

  ).الواقع الافتراضي(والمجتمعات الافتراضیة، أو 

رة شѧѧبیھة بѧѧبخ والواقѧѧع الافتراضѧѧي ھѧѧو برنѧѧامج حاسѧѧوبي تشѧѧترك فیѧѧھ حѧѧواس الإنسѧѧان للمѧѧرور
  ).135، 2004سلامة، الدایل، ( بالواقع إلي حد بعید مع إنھا غیر حقیقة

ً ھو تصمیم افتراضي للواقع حیث یعبر عــــــن واقع فѧي البیئѧة، لѧذا  -الواقع الافتراضي-وأیضا
فھو مجموعة من الأشیاء التي یتفاعل معھا الطالѧب وكأنھѧا حقیقـѧـة، إلا أنھѧا فѧي الحقیقѧة أشѧیاء 

ترضة للتعبیر عما یریѧده المѧتعلم ویتمـــѧـناه مـــــѧـن خѧـلال تحریكѧھ لھѧذه الأشѧیاء، والتعامѧل مف
ً، فѧیمكن الاسѧتفادة مѧن  ً ولیس افتراضیا ً حقیقیا معھا، ومعالجتھا، مـع الإحساس بأنھ یعالج واقعـا

  .)368، 2004زیتون، (ھذا الواقـــــع الافتراضـــي وتحقیــق المستحیل من خلالھ 

الواقع الافتراضي مفھوم من المفاھیم المثیرة التѧي أضѧافتھا تكنولوجیѧا المعلومѧات إلѧي حیاتنѧا و
المعاصرة، ویمكن النظѧر إلیѧھ علѧي أنѧھ بیئѧة اصѧطناعیة لممارسѧة الخبѧرات بصѧورة أقѧرب مѧا 

وھѧѧو عبѧѧارة عѧѧن بیئѧѧة وسѧѧائط متعѧѧددة قائمѧѧة علѧѧي . تكѧѧون إلѧѧي تلѧѧك التѧѧي ھѧѧي فѧѧي دنیѧѧا الواقѧѧع
ً مѧѧع الكمبیѧѧوتر فѧѧي عѧѧالم الكمبیѧѧوتر وذ ات فاعلیѧѧة عالیѧѧة والتѧѧي یصѧѧبح المسѧѧتخدم فیھѧѧا مشѧѧاركا

افتراضѧѧي واقعѧѧي، كمѧѧا أنѧѧھ یشѧѧجع المسѧѧتخدم، أو المѧѧتعلم علѧѧي المشѧѧاركة فѧѧي حѧѧل المشѧѧكلات، 
  .وتنمیة المفاھیم، والتعبیر الإبداعي

ح للعدیѧد مѧѧن ویحقѧق الواقѧع الافتراضѧي التفاعلیѧة فѧي عملیѧة الѧѧتعلم، حیѧث أنѧھ بیئѧة شѧبكیة تسѧم
الأفراد أن یتعلموا في نفس الوقت أو یدخلوا علي الجھاز في آن واحد فبذلك یصѧبح المتعلمѧون 

ً في عملیة التعلم   .أكثر استغراقا
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  .ویعد الواقع الافتراضي بمثابة مجموعة من تكنولوجیا التعلیم المتطورة الناشئة

الأفѧѧراد لیتمكنѧѧوا مѧѧن التعامѧѧل مѧѧع  ولقѧѧد ابتكѧѧرت ھѧѧذه التكنولوجیѧѧا بغیѧѧة تقѧѧدیم المسѧѧاعدة إلѧѧي
ً بشѧѧكل أسѧѧھل، كمѧѧا أنھѧѧا تمѧѧد المتعلمѧѧین بطѧѧرق مختلفѧѧة لتمثیѧѧل  المعلومѧѧات، وإدراكھѧѧا بصѧѧریا

  .)369، 2004زیتون، ( المعلومات واختیارھا بشكل دینامیكي وسریع 

  -:النشأة التاریخیة للواقع الافتراضي* 
ناء الحѧرب العالمیѧة الثانیѧة، وكѧذلك الأبحѧاث یعد الواقع الافتراضي ثمرة أبحاث في الطیران أث

ً " إیفѧان سѧیزر لانѧد"م ابتكѧر 1960ففѧي عѧام . المبكرة في رسوم الكمبیوتر في الستینات واحѧدا
  .من النظم الرائدة للواقع الافتراضي حیث أدخل فیھ أجھزة العرض الرأسیة

ً بعنѧوان " إیفѧان سѧیزر لانѧد"م نشѧر 1965وفي عѧام  ً وصѧفیا وكѧان ) عѧرض المطلѧقال( تقریѧرا
ً للبحث في ھذه التكنولوجیا    ).تكنولوجیا الواقع الافتراضي( بذلك أول من أنشأ مسرحا

ورقتھ المحددة المعالم، واختراعھ لواحد من أوائل نظم العرض " إیفان سیزر لاند"ومنذ أن قدم 
ً علѧѧѧي أن یبحѧѧѧر فѧѧѧي خبѧѧѧرات العѧѧѧا لم علѧѧѧي الѧѧѧرأس، وھѧѧѧو الامѧѧѧر الѧѧѧذي یجعѧѧѧل المسѧѧѧتخدم قѧѧѧادرا

ً كما یفعل في العالم الحقیقي   .الافتراضیة بالنظر، والسمع، واللمس، والمشي تماما

بمثابة حجر الأساس للواقع الافتراضي في الثمانینѧات، وكѧان النѧواة  " سیزر لاند"لقد كان عمل 
  .)363، 2004زیتون، ( الأولي التي سار علي نھجھا علماء آخرون 

ѧѧي بѧѧود التѧѧل الجھѧѧن كѧѧرغم مѧѧي الѧѧة وعلѧѧة الحقیقѧѧت، فالبدایѧѧك الوقѧѧي ذلѧѧاذلت فѧѧع  لتكنولوجیѧѧالواق
  "توماس فیروناس"الافتراضي كانت في الثمانینات علي ید العالم الامریكي 

ومنذ ذلك الوقت بدأت تكنولوجیا الواقѧع الافتراضѧي فѧي جѧذب اھتمѧام العدیѧد مѧن البѧاحثین مѧن 
ت الافتراضѧѧѧیة والواقѧѧѧع مختلѧѧѧف الاتجاھѧѧѧات وفѧѧѧي مختلѧѧѧف المجѧѧѧالات، حیѧѧѧث أصѧѧѧبحت البیئѧѧѧا

الافتراضي شائعة التطبیق في میدان التربیة وواسعة الانتشار في ھذا المجال وتركز العدید من 
  .الدراسات علي استخدام البیئة الافتراضیة لبناء المعرفة، وإحداث التعلم

ة الواقѧع الافتراضѧѧي إلѧي بنѧѧاء عѧوالم قوامھѧѧا الرمѧوز وذلѧѧك مѧن أجѧѧل محاكѧѧا تكنولوجیѧѧاوتسѧعي 
والوسѧائط المتعѧددة . الواقع أو إقامة عѧوالم خیالیѧة لا صѧلة لھѧا بѧھ، إنھѧا عѧوالم صѧنیعة الرقمنѧة

یستغرق فیھا المستخدم لیمارس خبرات یصعب علیھ ممارستھا في عالمھ الحقیقي كأنھ یتѧدرب 
تون المفاعل الذري أو یرحل  ُ علي قیادة الطائرات أو یجوب الفضاء الخارجي أو یتجول داخل أ
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ً عبر العصور الجیولوجیة، أو یتخذ مѧن ھѧذه العѧوالم الافتراضѧیة حضѧانات للمعرفѧة یѧتعلم ز منا
  ).367، 2004زیتون، ( في ظلھا من خلال التجربة والخطأ بلا خوف ولا قیود

  -:مجالات استخدام الواقع الافتراضي* 
إلѧي تѧدریب قبلѧي یمكن استخدام الواقع الافتراضي في شتي مجالات التعلیم، خاصѧة مѧا یحتѧاج 

مثѧѧل الھندسѧѧة، والصѧѧیدلة، والتѧѧدریب العسѧѧكري بجمیѧѧع أنواعѧѧھ لیشѧѧمل الغѧѧزو الفضѧѧائي العلمѧѧي 
  .)134، 2004سلامھ، الدایل، ( والطیران

  -:السمات الرئیسة للواقع الافتراضي* 
د، یعد نظام الواقع الافتراضي عبارة عن قدرة الكمبیوتر التطبیقیة علي تولیف بیئة ثلاثیة الأبعا

ً العدیѧد مѧن  ً مع العالم الاصطناعي مسѧتخدما ً، ومتفاعلا ً نشطا حیث یكون المستخدم فیھا مشاركا
  .الحواس

زیѧѧѧل "و ) BYRNE1996"(بیѧѧѧرن"و) BRIEKEN1991"(بѧѧѧریكن"وقѧѧѧد أورد كѧѧѧل مѧѧѧن 
  ) Winn1997"(وین"و) Zeltzer1992"(تزر

، 2004زیتون، (التالیة أن السمات الرئیسة للبیئات الافتراضیة یمكن تحدیدھا في المحاور
374(:  

  :التواجد -1

یعني استغراق المستخدم في نظام الواقع الافتراضي، وھذا من شأنھ أن یمنحھ الشعور بوجوده 
بالفعل في المكان الحقیقي للخبرة، فیقتحم الطالب بیئة من المعلومات المحددة، والواضحة حیث 

  .یستطیع لمسھا ورؤیتھا والاستماع إلیھا

  :حارالاب -2

 ً ً فѧي البیئѧة الافتراضѧیة دون حركѧة، أو مسѧافرا فѧي الابحѧار یسѧتطیع الطالѧب أن یكѧون ملاحظѧا
ً بأسالیب مختلفة   .متنقلا

  :المقیاس -3

یمكѧن تغییѧر مقѧѧاییس البیئѧات الافتراضѧیة، وتغییѧѧر الحجѧم النسѧبي للمسѧѧتخدمین بمѧا یتناسѧب مѧѧع 
  .لحجم الذي علیھ الاشیاء الأكبرالعالم الافتراضي، حیث یسمح لھم أن یصبحوا في نفس ا
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  :نقطة الرؤیة -4

وھѧѧي تعبѧѧر عѧѧن إمكانیѧѧة المسѧѧتخدم مѧѧن تغییѧѧر النقطѧѧة أو الزاویѧѧة التѧѧي یѧѧري البیئѧѧة مѧѧن خلالھѧѧا، 
  .وتحریك عینیھ في أي مكان وبأي زاویة

  :تفاعل المستخدم مع البیئة -5

ً مѧѧن أسѧѧالیب الممارسѧѧة الیدویѧѧة والتكیѧѧف مѧѧع العѧѧوالم  یسѧѧتطیع المسѧѧتخدم أن یوجѧѧد مѧѧدي واسѧѧعا
  .الافتراضیة

  :التحكم الذاتي -6

تعد البیئة الافتراضیة بیئة دینامیكیة وذات تحكم ذاتي، وذلك عندما تكون قادرة علي اقتفاء أثѧر 
أھѧѧدافھا الخاصѧѧة وتتبعھѧѧا بكفѧѧاءة، والقیѧѧام بوظائفھѧѧا دون الالتفѧѧات إلѧѧي تفѧѧاعلات المسѧѧتخدم أو 

  .الاعتماد علیھا

  :ونيالتعلم التعا -7

إن بیئات العمل الجماعي، والبیئات الموزعة تھدف لإحداث مشاركات جماعیѧة وتعѧرض علѧي 
العدید من المستخدمین إمكانیة المشاركة خلال مساحات افتراضیة في الوقت نفسھ، وعلѧي ھѧذا 

  .فإن وقت التفاعل الحقیقي بین مختلف الطلاب یفضي إلي تعلم تعاوني

  :تربویةفوائد الواقع الافتراضي ال* 
  :)134، 2004سلامھ، الدایل، (تتمثل ھذه الفوائد في الآتي 

تمكن ھذه التقنیة المتعلم من استكشاف أماكن، وأشیاء من الصعب الوصول إلیھا في الواقع  -1
  .الحیاتي

تمكن المتعلم من معرفة عادات وتقالید بعض الشعوب من خلال الدخول إلي ھѧذه الشѧعوب  -2
  .لیعیش معھاعبر رحلة خیالیة 

تمكنھ من معرفة تاریخ بعض الأمم الماضیة وبالتالي الجلوس مع ملوك ورؤسѧاء مثѧل ھѧذه  -3
  .الأمم
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  :)203، 2006الحلفاوي، (وقد أضیف إلي ذلك بعض المزایا المتمثلة في 

  .اثراء العملیة التعلیمیة بالخبرات والامكانات التكنولوجیة الحدیثة -1

  .الادراك الحسي لعمق وأبعاد الفراغتعزیز الصور المجسمة  -2

  .امكانیة تفاعل المتعلم مع الخبرة التي یرید تعلمھا مباشرة -3

  .تقدیم بیئة افتراضیة للابحار من خلال فراغ ثلاثي الابعاد -4

  .تساعد المتعلم علي تحقیق المستوي المرغوب لدیھ من المھارة بدقة عالیة -5

  .ي علي المتعة والتسلیة ومعایشة المعلوماتیقدم التعلیم بصورة جذابة تحتو -6

یمكѧѧّن المѧѧѧتعلم مѧѧѧن استكشѧѧاف الاشѧѧѧیاء الحقیقیѧѧѧة دون الاخѧѧلال بمقѧѧѧاییس الحجѧѧѧوم والابعѧѧѧاد  -7
  .والزمن

  .تفاعل المتعلم مع الواقع الافتراضي یساوي أو یتجاوز ما یمكن أن یتحقق بالواقع الحقیقي -8

  :محاذیر استخدام الواقع الافتراضي* 
بعض المحاذیر لاستخدام الواقع الافتراضي، إذ یمكن أن تُعود المتعلم العѧیش فѧي الخیѧال  ھناك

وبالتالي یصعب علیھ التعامل مع واقعھ الحقیقي، خاصة إذا أكثر من استخدام ھذه التقنیة، مثلما 
یحدث مع الأطفال الذین یكثرون من مشاھدة أفلام الكرتون، إضافة إلي أن بعض ھذه التقنیѧات 

ً علي ثقافتنا بما یتعارض معھاق   .د یكون مدسوسا

ویمكن إضافة العائق المادي في بعض البلدان، لأن إنتاج مثل ھذه التقنیة والأجھزة الملحقة بھا 
  .)134، 2004سلامھ، الدایل، (یحتاج إلي میزانیة عالیة 
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  :الفصول الافتراضیة: مطلب ثاني

  :مفھوم الفصول الافتراضیة

ً للألفیѧة الثالثѧة،  لقد عد كثیر ً اسѧتراتیجیا من المفكرین وعلماء التربیѧة التعلѧیم الإلكترونѧي خیѧارا
ومѧع تطѧور . ھو الأمѧي فѧي ھѧذا العصѧر  واعتبروا من لا یجید استخدام الحاسب الآلي وأدواتھ

العلѧѧم، وتعѧѧدد الاكتشѧѧافات بѧѧرزت لنѧѧا مصѧѧطلحات جدیѧѧدة كانعكѧѧاس لѧѧذلك؛ ومѧѧن ذلѧѧك مصѧѧطلح 
  ة، التي تأتي كمرحلة متقدمة بعد الفصول العادیة المعروفةالفصول الافتراضی

ل علیھا في مجال التعلیم الإلكترونѧي، وھѧي  وتمثل الفصول الافتراضیة أحد أھم الحلول التي یُعوَّ
م عبѧر الشѧبكة الدولیѧة للمعلومѧات  تبنى من خلال البرمجیات المدفوعة وغیر المدفوعة، التѧي تقѧدَّ

فإن ھذه الفصѧول علѧى حѧداثتھا سѧاھمت فѧي ) أرتل وفالا سكوبي( والاتصالات، وبحسب كل من
تطѧѧویر نظѧѧم التعلѧѧیم والمنѧѧاھج وطѧѧرق التѧѧدریس فѧѧي كثیѧѧر مѧѧن أقطѧѧار العѧѧالم، وحققѧѧت مزیѧѧدًا مѧѧن 
الانسجام والتفاعل الإیجابي، بین قطبي العملیѧة التعلیمیѧة المُعلѧم والطالѧب، وسѧھلت مѧن القѧدرات 

  . لدراسیةالاستیعابیة لمحتویات المناھج ا
ولقد تعددت الأسماء، بینما المُصطلح واحѧد، فѧالبعض یسѧمیھا بالفصѧول الإلكترونیѧة، وآخѧرون 
یطلقون علیھا الفصول التخیُّلیة، وثمة من یُطلق علیھا الفصول الذكیة، أما الاسѧم الأكثѧر تѧداولاً 

ѧط لھѧا، علѧى النحѧو التѧا ھѧي غѧُرف : ليفھو الفصول الافتراضیة، التي یُمكن وضع تعریف مُبسَّ
خاصة مُجھَّزة بأنظمة إلكترونیة تعمل بوصلات وأسѧلاك، أو باسѧتخدام موجѧات قصѧیرة عالیѧة 
ُخѧѧرى، بحیѧѧث تُتѧѧیح التواصѧѧل  التѧѧردد، تѧѧرتبط عѧѧادة بالأقمѧѧار الاصѧѧطناعیة، أو بوسѧѧائل اتصѧѧال أ

ѧة أخѧن ناحیѧھم مѧین أنفسѧِّم ِّم مѧن ناحیѧة، وبѧین المُتعل ِّم والمُتعل ة والتفاعل بین المُعل رى، وبѧین عѧِدَّ
مدارس مѧن ناحیѧة ثالثѧة بالصѧوت والصѧورة مѧن خѧلال عѧرض كامѧل المُحتѧوى التعلیمѧي علѧى 
ѧدرتھا بتѧوفیر أكبѧر  ُ الھواء مُباشرة، وتتفاوت أھمیة وفاعلیة الفصول الافتراضیة، علѧى حسѧب ق

بات التشغیل َّ  )م2012عبد الحافظ، ( .قدر مُمكن من التفاعل، بین عناصر المنظومة، وكذا مُتطل
والѧذي قیѧل  fosoolومن ضمن المسمیات التي أطلقت علي الفصول الافتراضیة اسѧم فصѧول 

أنѧѧھ نظѧѧام للتواصѧѧل الحѧѧي والمباشѧѧر عبѧѧر الانترنѧѧت تѧѧم تطѧѧویره مѧѧن قبѧѧل شѧѧركة حѧѧرف لتقنیѧѧة 
المعلومѧѧات، وھѧѧو نظѧѧام صѧѧف افتراضѧѧي یسѧѧمح بتقѧѧدیم تعلѧѧیم مباشѧѧر وتفѧѧاعلي عبѧѧر الانترنѧѧت، 

  .الاسلوب الذي یتم بھ التعلیم في غرفة الصفوبأسلوب یحاكي 

یمكѧن اسѧتخدام ھѧذا النظѧام فѧي بѧرامج التعلѧیم عѧن بعѧد، كمѧا یصѧلح كѧأداة داعمѧة فѧي الصѧفوف 
  .التقلیدیة، وفي الاجتماعات، والساعات المكتبیة

ومѧѧѧن خѧѧѧلال فصѧѧѧول یسѧѧѧتطیع المعلѧѧѧم التحѧѧѧدث بالصѧѧѧوت والصѧѧѧورة والشѧѧѧرح علѧѧѧي السѧѧѧبورة 
الإلكترونیѧѧة، وعѧѧرض مصѧѧادر المحاضѧѧرة، ومراقبѧѧة الحضѧѧور، وجمѧѧع الآراء، كمѧѧا یسѧѧتطیع 
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ً، كما یمكن أرشفة وتسجیل المحاضѧرات لإعѧادة  ً وكتابیا الطلاب التعلیق وتوجیھ الاسئلة صوتیا
 ً   .)178، 2012أحمد، (  مشاھدتھا لاحقا

  :مكونات نظام فصول
  :)179المرجع السابق، ( یتكون نظام فصول من

  ):بث الفیدیو(الشرح المرئي  -

یقѧѧѧدم نظѧѧѧام فصѧѧѧول أدوات بѧѧѧث المحاضѧѧѧرات الحیѧѧѧة بالصѧѧѧورة المتحركѧѧѧة، والصѧѧѧوت، والتѧѧѧي 
بواسطتھا یتم نقل شѧرح المعلѧم إلѧي الطѧلاب فѧي أي مكѧان لتѧوفیر التفاعѧل المباشѧر، مѧع تѧوفیر 

  .الادوات التي تساعد المعلم علي تقدیم الشرح بطریقة تشبھ تقدیمھا في الصفوف التقلیدیة جمیع

  :التفاعل الصوتي -

تѧوفر أدوات التفاعѧل الصѧѧفي فѧي فصѧول إمكانیѧѧة المناقشѧة والتعلیѧق علѧѧي الموضѧوع بالصѧѧوت 
تي ومѧن مواصѧفات التفاعѧل الصѧو. بواسطة المیكرفون، وتعلیق المعلم علي مشاركات الطلاب

في النظام ، اختیار المعلم للمتحدث أو المتحدثین، واستطاعة المعلم التحدث فѧي أي وقѧت، كمѧا 
یسѧتطیع اعطѧاء المیكرفѧون لأي طالѧب وإن لѧم یطلѧب التحѧدث، وجعѧل المحادثѧة حѧرة للجمیѧѧع، 
ویستطیع الطالب طلب التحدث في أي وقت وإلغاء طلب التحدث، وغیر ذلك من طرق التفاعل 

  .الصفوفالصوتي في 

  :المحادثة النصیة الحیة -

تقدم أداة المحادثة النصیة الحیة في فصول امكانیة كتابة رسائل المحادثات الفوریة للتعلیق علي 
الموضѧوع أو طѧѧرح التسѧѧاؤلات وھѧѧي نوعѧѧان، محادثѧة عامѧѧة ومحادثѧѧة خاصѧѧة، ویѧѧوفر فصѧѧول 

  .الخدمات التي توفرھا برامج المحادثات النصیة الفوریة

  :ة الإلكترونیةالسبور -

من خلال السبورة الإلكترونیة یستطیع المعلم الشرح علي السبورة بالكتابѧة فیھѧا والرسѧم علیھѧا 
وملفѧѧات الصѧѧور فیھѧѧا، وتѧѧوفر السѧѧبورة الإلكترونیѧѧة ) بѧѧور بوینѧѧت(وعلѧѧي الشѧѧرائح التوضѧѧیحیة 

  .جمیع الادوات التي یحتاجھا المعلم للشرح والكتابة وتحمیل الشرائح وحذفھا

  



34 
 

 :ادارة المشاركة الصفیة -

یقدم نظام فصول أدوات ادارة المشاركات الصفیة والمتمثلة في، مراقبة الحضور، وطلب 
الاذن بالتحدث، والاذن بالتحدث، وإنذار الطالب، وطرد الطالب، وإعطاء التحكم في السبورة 

 .لأحد الطلاب، ونحو ذلك من جوانب ادارة المشاركات

  :ادارة المحاضرات -

فصѧѧول تنظѧѧیم وتوزیѧѧع المحاضѧѧرات الحیѧѧة علѧѧي الایѧѧام والسѧѧاعات لضѧѧمان تناسѧѧب عѧѧدد  یѧѧوفر
المتوقع دخولھم علي المحاضرات مع عدد المستخدمین الآنیین المسموح بدخولھم علي النظام، 

 ً ً أو شھریا ً أو اسبوعیا   .كما یسمح فصول بإنشاء محاضرات متكررة یومیا

  :مشاركة التصفح -

  .بعض مواقع الانترنت مع اشراك الطلاب في ذلك یمكن الدخول الي

  :المصادر -

مثѧѧل ملفѧѧات العѧѧروض التوضѧѧیحیة والصѧѧور، وملفѧѧات (یѧوفر فصѧѧول امكانیѧѧة اضѧѧافة المصѧѧادر 
التѧѧي سѧѧیتم اسѧѧتخدامھا فѧѧي المحاضѧѧرة، لیѧѧتم عرضѧѧھا بالمحاضѧѧرة ویمكѧѧن الشѧѧرح ) الصѧѧوت

 .والتعلیق علیھا

  :التصویت والاستفتاءات -

  .انیة عمل الاستفتاء ویمكن للمشاركین في المحاضرة المشاركة فیھایوفر فصول امك

  :الاستخدام التربوي لنظام الفصول الافتراضیة* 
  

  :)2014عمادة التعلیم الالكتروني والتعلیم عن بعد، ( یمكن استخدام انظمة الفصول الافتراضیة في الآتي

 : التعاوني التعلم  طریقة لتنفیذ الفصول الافتراضیة انظمة استخدام - 1

 ، )مختلفѧة معرفیة مستویات تضم( متجانسة غیر صغیرة مجموعات إلى الطلاب تقسیم یتم -أ

 .أفراد 5إلى  3 بین ما مجموعة كل أفراد عدد یتراوح
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 لھم یحددھا شرح وحدة دراسیة من المقرر في أداء الواحدة المجموعة الطلاب في  یتعاون -ب
 تعلیمات بھا علیھم، یوزعھا النصیة أو الصوتیة أو البرید الإلكتروني،المحادثة  بواسطة المعلم

 . منھم المطلوب توضح
 ویقѧدم المعلم ویتابع ،)دقائق عشر(یحددھا مثلا  لمدة المشترك التعاوني العمل فرصة یتیح -ج

 .اللازمة المساعدات
نامج وورد أو فلاش بر على نتائج ما توصلوا إلیھ من دراسة ھذه الوحدة مجموعة كل تحفظ -د
 .الطلاب باقي على تعرض و
 .المجموعة توصلت إلیھا التي النتائج  بشرح مجموعة كل منسق یقوم -ھـ
 . ادائھا بتقویم ویقوم مجموعة، لكل المعلم یستمع -و

 :المشكلات حل  طریقة لتنفیذ الفصول الافتراضیة استخدام انظمة -2

 المشѧكلة صѧیاغة فѧي ولمسѧاعدتھم الطѧلاب دافعیѧة لإثѧارة الأسئلة  بعض بطرح المعلم یقوم -أ
 .الدرس عنھا سیدور التي
  . النقاش جولة بعد المشكلة صیاغة الطلاب من یطلب  -ب
 یحѧاول محاكѧاة، لإجѧراء )بمفѧرده( الحاسوب جھاز على بالجلوس ذلك بعد طالب كل یقوم -ج

 .المطروحة المشكلة حل فیھا
أجراھا علѧى أدوات  التي المحاكاة طالب كل یحفظ المساعدة، لتقدیم الطلاب مع یتابع المعلم -د

 .التخزین ثم یرسلھا للمعلم
 . الطلاب باقي على المشكلة حل إلى توصلت محاكاة أقرب المعلم یعرض -ھـ

 :  المنزلیة لتنفیذ الواجبات الفصول الافتراضیة انظمة استخدام یمكن - 3

ً  تقѧدم الفصول الافتراضѧیة انظمة -أ ً  أسѧلوبا  الطѧلاب لتكلیѧف المعلѧم یسѧتخدمھ أن یمكѧن متمیѧزا
سؤال   ھیئة على المنزلي الواجب یطرح أن یمكن للمعلم إذ المتمیزة، المنزلیة الواجبات ببعض

 .أو مشكلة
 .السؤال لھذا حلاً  وتضع تجیب محاكاة عمل خلال عنھ من الاجابة بمحاولة الطلاب یقوم -ب
 یѧتم طالѧب، و كѧل باسѧم خاصѧة مجلѧدات في تحفظ في شكل ملفات الواجبات ھذه تقدیم یتم -ج

 بتنفیѧذھا یقومѧون التѧي التجѧارب والاعمѧال مجمѧل خѧلال مѧن الطѧلاب لأداء فیھѧا المعلѧم تقѧویم
 ً  .منزلیا

بالتفاعل المتبѧادل بѧین المعلѧم  التعلیمیة، العملیة لإثراء الطلاب بین الملفات یمكن مداولة ھذه -د
 .بعضھم من خلال شبكة الإنترنتوطلابھ والطلاب مع 
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 :دواعي استخدام الفصول الافتراضیة* 
  )2015المدونة الإلكترونیة،  (:یمكن بیان دواعي استخدام الفصول الافتراضیة في النقاط التالیة

  .من أجل تبادل الخبرات بین المعلمین 
  .نظرا لانتشار استخدام الإنترنت 
  .للحد من انتشار ظاھرة الدروس الخصوصیة 
  .للعمل على توفیر بیئة تفاعلیة للطلاب والمساھمة في فعالیة التعلیم 
  .لسھولة الوصول للشرح أین ما وجد الطالب و في أي وقت 
اعتمادا على تعلقھم بالإنترنت و  جذب الطلابل لاستخدام الفصول الافتراضیة كوسیلة 

  .الحاسوب
  .لتنفیذ تجارب ومشاریع تعلیمیة متنوعة 
  .لیصبح التعلیم بصورة جذابة تحتوي على المتعة والتسلیة و معایشة المعلومات 
  .لاظھار المحتوى بكیفیة ثلاثیة الأبعاد، بدل صفحات الكتاب الجامدة 
  .لجعل المعلومات ملموسة، مما یجعل الطلاب قادرین على التحصیل بسرعة أكبر 

  :أنواع الفصول الافتراضیة* 

  )2015المدونة الإلكترونیة، (:تنقسم الفصول الافتراضیة إلى نوعین رئیسین ھما
  Synchronousالفصول الافتراضیة المتزامنة  –أ 

وھي شبیھة بالقاعات الدراسیة ، یستخدم فیھا المعلم والطالب أدوات وبرمجیات مرتبطة بزمن 
و  paltalkمعین، و من ھذه الأدوات اللوح الأبیض ، الفیدیو التفاعلي ، وغرف الدردشة كـ 

talkroom  وhp virtual classroom  وcentra.  

وبالتالي فھي التقاء المعلم والطلاب في نفس الوقت على الإنترنت عن طریق مؤتمرات الفیدیو 
وتقوم البرامج التي سبق ذكرھا بعمل فصول افتراضیة متزامنة وتحتوي  .ومؤتمرات الصوت

ھذه البرامج على خدمات عدیدة مثل غرف الدردشة والبث المباشر بالفیدیو والصوت 
  .والمشاركة في البرامج والسبورة البیضاء وغیرھا

  Asynchronousالفصول الافتراضیة غیر المتزامنة  –ب 
الطلاب والمعلمین إلى  صول تقلیدیة إلكترونیة تتم عن طریق ولوج یمكن تعریفھا على أنھا ف

شبكة الإنترنت في أوقات مختلفة وما یمیز ھذا النوع أن جمیع الطلاب یشتغلون على نفس 
المحتوى ولكن لا یجتمعون في نفس الوقت، ویعتبر ھذا النموذج من نماذج التعلیم عن بعد 

ً بالفصول التقلیدیة ولكن مع إ مكانیة إعطاء الفرصة لمن لا یستطیع الحضور بأن یدرس شبیھا
من خلال الفصول الافتراضیة عبر الإنترنت في الوقت الذي یختاره ھو، دون التقید بزمان 
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محدد أو مكان معین، فھي تستخدم برمجیات وأدوات غیر تزامنیة كالمراسلات بین الطلاب، 
  .والبرید الإلكتروني، ومنتدیات الحوار

  

  :ص الأساسیة للفصول الافتراضیةالخوا* 

  )2015الإلكترونیة،  المدونة(:توفر لنا الفصول الافتراضیة عدة إمكانیات منھا
  ).بالصوت فقط، أو بالصوت والصورة(خاصیة التخاطب المباشر  
  .التخاطب الكتابي 
  ).التفاعلیة( السبورة الإلكترونیة 
  ).بین المدرس والطلبة أو بین الطلبة(المشاركة المباشرة للأنظمة والبرامج والتطبیقات  
  .وطلبتھ إرسال الملفات وتبادلھا سواء بطریقة مباشرة أو غیر مباشرة بین المدرس 
  .متابعة المدرس لكل طالب على حدة أو لمجموع الطلبة في آن واحد 
  .الأفلام التعلیمیةخاصیة استخدام برامج عرض  
  .خاصیة توجیھ الأسئلة المكتوبة والتصویت علیھا 
  .ر المتابعة لما یعرضھ المدرس للطلبةخاصیة توجیھ أوام 
  .خاصیة إرسال توصیلھ لأي متصفح لطالب واحد أو لجمیع الطلبة 
  .خاصیة السماح لدخول أي طالب أو إخراجھ من الفصل 
  .خاصیة السماح بالكلام أوعدمھ 
  .خاصیة السماح بالطباعة 
  ).الصوتیة والكتابیة(خاصیة تسجیل المحاضرة  

  :الفصول الافتراضیة و الفصول التقلیدیةالفرق بین * 
أصبحت الفصول الافتراضیة تشكل منافساً قویاً لفصول الدراسة التقلیدیة التي اعتدنا علیھا، 

  ))2015الإلكترونیة،  المدونة (:كما أنھا تختلف عنھا من حیث
الكبیر في التكلفة وتغطیة عدد كبیر من التلامیذ و الطلاب في مناطق جغرافیة الانخفاض  

  .مختلفة وفي أوقات مختلفة
  .تقلیل الأعباء على الإدارة التعلیمیة 
الكم الكبیر من الأسس المعرفیة المسخرة للقاعات الافتراضیة من مكتبات و موسوعات  

  .ومراكز البحث على الشبكة
  .الافتراضیةة في منتدیات النقاش في حجرة الدراسة فتح محاور عدید 
  .عملیة التعلم لم تعد محصورة في توقیت أو مكان محددین أو مضبوطة في جدول ثابت 
  .الاستجابة و المتابعة المستمرتان من الإدارةالتفاعل المستمر و  
  .الحصول على المعلومات المرتدة وتحلیلھا 
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  )91، 2006الحلفاوي، ( :ومع ھذا الفرق فإن ھناك علاقة بینھما وھي

أن الفصѧѧول الافتراضѧѧیة فѧѧي الاسѧѧاس ھѧѧي أحѧѧد فصѧѧول المدرسѧѧة التقلیدیѧѧة والѧѧذي یѧѧتم تجھیѧѧزه 
إلي فصѧل افتراضѧي بحیѧث یѧتم فیѧھ بѧث واسѧتقبال المقѧررات بوسائل الاتصال الحدیثة لتحویلھ 

الدراسѧѧیة باسѧѧتخدام وسѧѧائط الѧѧتعلم الإلكترونیѧѧة، وبѧѧذلك یصѧѧبح داخѧѧل المدرسѧѧة الواحѧѧدة كیانѧѧان 
مسѧتقلان وھمѧا الفصѧل التقلیѧѧدي، والفصѧل الافتراضѧي، ولكѧل مѧѧنھم فلسѧفتھ الخاصѧة ولكѧن یѧѧتم 

  .فإن العلاقة بینھما ھي علاقة تكاملیة استخدام كل منھم في إطار من التكاملیة، وعلیھ

   :والطالب في الفصول الافتراضیة المدرسمھام * 
  )2015المدونة الإلكترونیة،  (:ب مھام في الفصول الافتراضیة وھيللكل من المدرس والطا

  :المدرسمھام 

   :تتعدد مھام المدرس في علاقتھ بھذا النوع من الفصول ومنھا
  .تحدید أھداف الدروس والمقررات التى یسعى لتحقیقھا 
  .اختیار أو اعداد أسالیب التقییم لتقدیر مدى تحقق ھذه الأھداف 
  .متابعة حضور الطلاب وتقدمھم الدراسي 
  .تعاونیةتنظیم بیئة التعلم وجعلھا مریحة و 
  .حث الطلاب على التعلم وتشجیعھم على الانخراط والمشاركة فى الأنشطة الصفیة 
  .تكلیف الطلاب بالقیام بالتدریبات والأنشطة والمشروعات 
  .الفھم والتفكیر وتقبل الإجابات مھما كانت خاطئةطرح الأسئلة التي تنمي  
  .تنظیم التفاعل والنقاشات الصفیة بینھ وبین طلابھ وبین الطلاب مع بعضھم البعض 
  .تقدیم العون والإرشاد الأكادیمي للطلاب وحل مشاكلھم الدراسیة 
 .إرشاد الطلاب لمصادر التعلم الإضافیة على الشبكة 

 :مھام الطالب
ً ھناك للطالب مھام وھيكما أن    :للمعلم مھام في الفصول الافتراضیة أیضا

  .الاطلاع على أھداف الدروس والمقررات التى یسعى لتحقیقھا 
  .بكل جدیة الدروسمتابعھ  
  .الالتزام بقواعد السلوك المقترحة خلال المرحلة 
  .قیام بحل التدریبات والأنشطة والمشروعاتال 
  .طرح الأسئلة 
  .المشاركة في النقاشات والحوار 
  .على مصادر التعلم الإضافیة على الشبكة   الاطلاع 
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    :كفایات المعلم الإلكتروني في إطار المحتوى الإلكتروني والفصول الافتراضیة* 
  )2013جمعان، (

  ًإعــداد معلــم إلكترونــي بشــكل جیــد حتــى یصــل إلــى المســتوى المطلــوب، وهــذا یتطلــب عمــلاً دؤوبــاً وجهــدا
 .متواصلاً وتوعیة دائمة

  إجــادة اســتخدام الحاســب الآلــي إلــى درجــة الاحتــراف مــع القــدرة علــى توظیــف هــذه المعرفــة فــي العملیــة
  .تعلیم الإلكتروني واستراتیجیاتهالتعلیمیة والتربویة والممارسات الفصلیة، في وجود فلسفة ال

  لكي یصبح المعلم معلما إلكترونیا یحتـاج إلـى تطبیـق طـرق الـتعلم التـي تتناسـب مـع الكـم المعرفـي الهائـل
  .التي تعالج به كافة مجالات الحیاة

  ،تقــان تطبیقهـــا تعلــم الأســالیب الحدیثــة فــي التــدریس والاســتراتیجیات الفعالـــة والتعمــق فــي فهــم فلســفتها وإ
  .تى یتمكن من نقل هذا الفكر إلى طلابه فیمارسوه من خلال أدوات الفصول الافتراضیةح

  :نظام  الفصول الافتراضیة بالنسبة لعضو ھیئة التدریس أھمیة * 
 التعلیمیѧة رسѧالتھ أداء علѧى یعین عضѧو ھیئѧة التѧدریس سوف الفرید البرنامج ھذا استخدام

  )2014التعلیم الإلكتروني والتعلیم عن بعد، عمادة ( :من خلال الآتي وجھ أكمل على
 المعلومѧات علѧى الحصѧول لѧھ یتѧیح مما یده، متناول وفي بمعلومات سھلة وسریعة تزوده  -1

  .التعلیمیة العملیة إدارة كفاءة على ینعكس إیجابیا بما وقت أقصر في یحتاجھا التي
 الطѧلاب، أمѧام منھѧا شѧاء مѧا وإظھѧار مكѧون لكل المختلفة الخصائص في التحكم من تمكنھ -2

  . للمعلومات وأسرع توصیل أسھل الوصول إلى یضمن مما
 تمكن والتي الادوات، عددا من) Bb Collaborative(یوفر نظام الفصول الافتراضیة  -3

 :من المعلم

 .إرسال ملف إلى جمیع الطلاب -
 .تكوین مجموعات للنقاش في الموضوعات المحددة -
 .البیضاء التفاعلیة المتعددةوجود اللوحات  -
 .تسجیل المحاضرات بالصوت والصورة والتي تحدث في الفصل التقلیدي -
 .التحدث بالصوت للمتعلمین، والعكس -
 .توزیع الاستطلاعات والاستفتاءات على المتعلمین -
اسѧѧتخدام خاصѧѧیة المشѧѧاركة فѧѧي البرنѧѧامج، مѧѧثلا یسѧѧتطیع المعلѧѧم تشѧѧغیل عѧѧرض علѧѧى جھѧѧازه  -

 .ة رؤیتھ للمتعلمین، وكذلك عرض بعض النصوص الورقیة من خلالھوإتاح
 .الاستطلاعات الفوریة لردود أفعال المتعلمین من خلال التصویت -
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 مѧن أدوات علѧي عѧدد كبیѧر) Bb Collaborative(نظѧام الفصѧول الافتراضѧیة  یحتѧوي -4
 .ودقة بسھولة وسرعة التعلم نتائج من التحقق من المعلم تمكن والتي القیاس

 خصѧائص مѧن الكثیѧر علѧى) Bb Collaborative(نظѧام الفصѧول الافتراضѧیة  یحتѧوي -5
 شѧرحھ ویسѧر وتجعѧل بسѧھولة العلمیѧة المفѧاھیم توصѧیل علѧى المعلѧم تسѧاعد والتѧي العѧرض،

ً والتѧي أكثѧر العلمي للمقرر  التѧي داخѧل العѧروض توظیفھѧا لعضѧو ھیئѧة التѧدریس یمكѧن إقناعѧا
  . یریدھا

ً  یعتبر) Help(دلیلا  )Bb Collaborative(الفصول الافتراضیة  توفر -6 ً، مرجعا  تفصیلیا
 ھѧي ومѧا؟  یسѧتخدم وفѧیم ؟الجѧزء ھѧذا یعمѧل كیѧف یوضѧح مѧن الأجѧزاء، جѧزء لكѧل مفصѧلاً 

 .وقت في أسرع الاستخدام إتقان فرصة علیھ یسھل بما بھا؟ یتحكم وكیف؟ خصائصھ
 مسѧتوى الحاسѧوب، ویرفѧع تشѧغیل نظѧام من الاستفادة من نظام الفصول الافتراضیة یمكن -7

 تحѧوي بѧھ خاصѧة بمكتبة یحتفظ ویجعلھ ، المعلومات وتقنیة الحاسوب مع التعامل مھاراتھ في
 ً  .إبداعاتھ و ومقررات و عروضا

ً  لѧھ تقدم الفصѧول الافتراضѧیة  -8 ً  أسѧلوبا  (Bbاسѧتخدام مѧن تمكنѧھ إذ ، طلابѧھ لتقѧویم متمیѧزا
Collaborative ( يѧل فѧئلة عمѧة أسѧلاب تقویمیѧللط )اراتѧة اختبѧزة عملیѧدلاً  )متمیѧن بѧم 

  .الجامدة التقلیدیة الأسئلة
 
 :التقویم في الفصول الافتراضیة* 

ً بѧالتقویم  ً تبدأ بالتقویم التعلیمي لأداء الطلاب مرورا إن التقویم عملیة مترابطة ومتتابعة تدریجیا
المدرسѧѧة كمؤسسѧѧة تعلیمیѧة تربویѧѧة، ثѧѧم تقѧویم كفѧѧاءة العملیѧѧة  ئھѧѧم، یلیھѧѧا تقѧویم اداءاالتربѧوي لأد

التعلیمیѧѧة التربویѧѧة علѧѧي مسѧѧتوي المدرسѧѧة والمدیریѧѧة التعلیمیѧѧة، ثѧѧم تقѧѧویم اداء النظѧѧام التعلیمѧѧي 
  .التربوي في بلد بكاملھ

الاختبѧѧار، (ویمكѧѧن اسѧѧتخدام التكنولوجیѧѧا الحدیثѧѧة فѧѧي التقѧѧویم بطѧѧرق متنوعѧѧة، إذ تقѧѧوم بعملیѧѧات 
بدون أي مجھود اضافي من المѧدرس حیѧث أنѧھ ) خیص، والتغذیة الراجعة، وتدعیم التعلموالتش

وبمجرد أن یتاح الاختبار للطلاب یقوم الجھاز بكѧل ھѧذه العملیѧات لكѧل طالѧب عقѧب كѧل درس 
  .)237، 2006قندیل، (  ویعاد تطبیقھ مرات عدیدة

نھایة الفصل الدراسѧي، بѧل ینبغѧي  ولا ینبغي أن یتوقف تقویم الطلاب علي الاختبار النھائي في
كالاختبѧارات الشѧفویة  onlineالاخذ بالتقویم المستمر، ویمكن للتقѧویم أن یѧتم بصѧورة مباشѧرة 

التي تقیس الطلاقة اللفظیة والمھارات اللغویة، أو أن یتم بصورة غیѧر مباشѧرة، مثѧل الواجبѧات 
ن تكون تلك المھام واضحة ومحددة، التي یكلف بھا المعلم طلابھ من حین لآخر إلا أنھ ینبغي أ

  .وأن یشترط ارسالھا في وقت محدد
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كذلك ینبغي أن تكون ھناك قواعد محددة لتقدیم تغذیة راجعة للطالѧب والتѧي مѧن شѧأنھا أن تقلѧل 
ً طѧلاب التعلѧیم الإلكترونѧي ولابѧد أن یعقѧب . من مشاعر الاحباط والعزلة التي یشѧعر بھѧا أحیانѧا

جات بأن یمنح الطالب شھادة معتمدة مѧن الجامعѧة ومعتѧرف بھѧا مѧن التقویم والحصول علي در
عتمѧاد بѧرامج وشѧھادات الجامعات الاخري، ویتطلب ھذا الامѧر انشѧاء ھیئѧة او مجلѧس اعلѧي لا

  .كترونيلالتعلیم الإ

  )188، 2012احمد، ( :ویستخدم في ذلك أدوات تقویم وھي

  .الاسئلة المقالیة والموضوعیة -

  :وتكون تأثیرات التغذیة الراجعة ھي). التغذیة الراجعة(التقویم العكسي  -

 زیادة معدل صحة الاجابة.  
  الھدف ھو الاجابة (اعطاء رسالة تعزیزیة، تربط بشكل تلقائي بالمحفزات السابقة

 ).الصحیحة
  الھدف ھو الاجابة الخاطئة(اعطاء معلومات تستخدم لتوثیق او تغییر الاجابة السابقة.( 
 تعلمتُسرع عملیة ال. 
 بدونھا قد یتوقف السلوك الایجابي للطالب. 
 بدونھا قد یضع الطالب افتراضات خاطئة فیما یتعلق بأدائھ. 

  :ممیزات نظام الفصول الافتراضیة* 

  )2014عمادة التعلیم الالكتروني والتعلیم عن بعد،  (:یتمیز نظام الفصول الافتراضیة بالآتي

  .عدد الطلاب وأعمارھم حیثإمكانیة التوسع دون قیود من  -
فتح محѧاور جدیѧدة وعدیѧدة فѧي حجѧرة الدراسѧة الافتراضѧیة ممѧا یشѧجع علѧى المشѧاركة دون  -

  .خوف أو تشتت
السرعة العالیة في التعامل والاستجابة للتعامل مع الطلاب من المعلم بغض النظر عن متابعة  -

  .الحضور والغیاب، لأن ذلك یتم بشكل إلكتروني
الفرصة للتفرغ لمھام التعلیم والتدریس وتحسین الأداء والارتقاء بمستواه والتعامل مع وإتاحة  -

  .التكنولوجیا الحدیثة واكتساب المعارف والمھارات والخبرات
  .توفیر الأمان من خلال بیئة آمنھ لإجراء التجارب الخطرة، والمحاكاة -
  .امكانیة التعلم من أي مكان وفي أي وقت متاح للطلاب -
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  :سلبیات الفصول الافتراضیة* 
  )2014عمادة التعلیم الالكتروني والتعلیم عن بعد،  (:للفصول الافتراضیة بعض السلبیات المتمثلة في الآتي

ً لعدم استخدام الفصول الافتراضیة في  وقد تكون ھناك بعض نقاط الضعف، لكنھا لیست مبررا
  :التعلیم، مثل

  .ي استخدام الحاسوبضرورة أن یكون للطالب القدرة عل 
  .ضرورة توفر شبكة الإنترنت 
  .ضرورة توفر محتوى تعلیمي مناسب للنشر علي المواقع باللغة التي یستوعبھا الطلاب 
  .ضرورة وجود نظام إدارة و متابعة لنظام الفصول الافتراضیة 
الافتراضیة ضرورة أن یكون المدرس علي قدر مھم من المعرفة بالتعامل مع الفصول  

  .خلالھا  یة التعامل مع الطلاب منوكیف
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  :الدراسات السابقة: المبحث الرابع
  :الدراسة الأولي

واقѧع / بعنѧوان/ لنیل درجѧة الماجسѧتیر) م2010(، دراسة ابتسام بنت سعید بن حسن القحطاني
استخدام الفصول الافتراضیة في برنامج التعلیم عن بعد من وجھة نظر أعضاء ھیئѧة التѧدریس 

  . بجامعة الملك عبد العزیز بمدینة جده

  :ھدفت الدراسة إلي

التعلѧیم عѧن التعرف علي آراء ھیئة التدریس نحو استخدام الفصول الافتراضیة في برنامج  -1
  .بعد

التعرف علي أھمیة استخدام الفصول الافتراضیة في برنامج التعلیم عن بعد من وجھة نظر  -2
  .أعضاء ھیئة التدریس

التعرف علي الصعوبات التي تحد من استخدام الفصول الافتراضیة في برنامج التعلیم عѧن  -3
  .بعد من وجھة نظر أعضاء ھیئة التدریس

نѧوع (ق بین استجابات أفراد عینة الدراسة وعزوھѧا إلѧي العوامѧل التالیѧةالتعرف علي الفرو -4
  )الكلیة، سنوات الخدمة، درجة الإلمام باستخدام الحاسب الآلي والانترنت

  .وقد استخدمت الباحثة المنھج الوصفي التحلیلي

یة وتكون مجتمع الدراسة من جمیع أعضاء ھیئة التدریس المستخدمین لنظام الفصول الافتراض
بینمѧا اسѧتخدمت ). 169(في برنامج التعلیم عن بعد بجامعة الملѧك عبѧد العزیѧز والبѧالغ عѧددھم 

  .الاستبانة في جمع المعلومات

  :وقد جاءت نتائج ھذه الدراسة علي النحو التالي

أعضاء ھیئة التدریس  آراء(الأول حول  عینة مجتمع الدراسة في المحور داإن استجابة أفر -1
أتѧت  )الفصول الافتراضیة في برنامج التعلیم عن بعد بجامعѧة الملѧك عبѧد العزیѧزاستخدام  نحو

  )3,93الأول  حیث بلغ المتوسط الحسابي العام للمحور(بالموافقة 
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أھمیѧة اسѧتخدام الفصѧول (الثѧاني حѧول  إن استجابة أفرد عینѧة مجتمѧع الدراسѧة فѧي المحѧور -2
نظѧر أعضѧاء ھیئѧة التѧدریس بجامعѧة الملѧك  الافتراضیة في برنامج التعلѧیم عѧن بعѧد مѧن وجھѧة

 )3,94 الثاني  حیث بلغ المتوسط الحسابي العام للمحور (أتت بالموافقة )عبدالعزیز

الصѧعوبات التѧي تحѧد مѧن  (الثالث حѧول إن استجابة أفراد عینة مجتمع الدراسة في المحور -3
 )ظر أعضاء ھیئة التدریساستخدام الفصول الافتراضیة في برنامج التعلیم عن بعد من وجھة ن

 3,69) حیث بلغ المتوسط الحسابي العام للمحور الثالث  (أتت بالموافقة

لاتوجد فروق ذات دلالة إحصائیة بین استجابات أفѧراد عینѧة مجتمѧع الدراسѧة عنѧد مسѧتوى  -4
استخدام الفصѧول الافتراضѧیة فѧي برنѧامج التعلѧیم عѧن بعѧد تعѧزى لمتغیѧر  نحو) ٠،٠٥ (≥دلالة
 .الكلیةنوع 

لاتوجѧѧѧد فѧѧѧروق ذات دلالѧѧѧة إحصѧѧѧائیة بѧѧѧین اسѧѧѧتجابات عینѧѧѧة الدراسѧѧѧة عنѧѧѧد مسѧѧѧتوى دلالѧѧѧة          -5
استخدام الفصول الافتراضیة في برنامج التعلیم عن بعد تعѧزى لمتغیѧر سѧنوات  نحو) ٠،٠٥≥(

  .الخدمة

) ٠،٠٥(≥مستوى دلالѧة  توجد فروق ذات دلالة إحصائیة بین استجابات عینة الدراسة عند -6
نحѧѧو اسѧѧتخدام الفصѧѧول الافتراضѧѧیة فѧѧي برنѧѧامج التعلѧѧیم عѧѧن بعѧѧد تعѧѧزى لمتغیѧѧر درجѧѧة الإلمѧѧام 

أراء أعضاء ھیئة التدریس نحѧو اسѧتخدام الفصѧول (الأول  باستخدام الحاسب الآلي في المحور
لصالح المجموعة التي درجة إلمامھا باستخدام الحاسب  )الافتراضیة في برنامج التعلیم عن بعد

ً بѧین اسѧتجابات عینѧة الدراسѧة نحѧو المحѧور ) ليالآ عالیة، في حین لاتوجد فروق دالة إحصѧائیا
أھمیѧة وصѧعوبات اسѧتخدام الفصѧول الافتراضѧیة فѧي برنѧامج التعلѧیم عѧن بعѧد  ) الثاني والثالѧث

  )تعزى لمتغیر درجة الإلمام باستخدام الحاسب الآلي(

ات عینѧѧѧة الدراسѧѧѧة عنѧѧѧد مسѧѧѧتوى دلالѧѧѧة         لاتوجѧѧѧد فѧѧѧروق ذات دلالѧѧѧة إحصѧѧѧائیة بѧѧѧین اسѧѧѧتجاب -7
نحو استخدام الفصول الافتراضیة فѧي برنѧامج التعلѧیم عѧن بعѧد فѧي جمیѧع المحѧاور ) ٠،٠٥ (≥

  .تعزى لمتغیر درجة الإلمام باستخدام الإنترنت
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  :الدراسة الثانیة

أثر التدریس / لنیل درجة الماجستیر، بعنوان) ھـ1425(دراسة احمد بن عبد العزیز المبارك، 
علѧѧي تحصѧѧیل طѧѧلاب كلیѧѧة " الانترنѧѧت"باسѧѧتخدام الفصѧѧول الافتراضѧѧیة عبѧѧر الشѧѧبكة العالمیѧѧة 

  .التربیة في تقنیات التعلیم، بجامعة الملك سعود
  :ھدفت الدراسة إلي

وسل عند دراسѧتھم باسѧتخدام  241التعرف علي الفروق الفردیة في تحصیل طلاب مقرر  -1
بالطریقѧѧة التقلیدیѧѧة عنѧѧد مسѧѧتویات التѧѧذكر والفھѧѧم والتطبیѧѧق فѧѧي الفصѧѧول الافتراضѧѧیة مقارنѧѧة 

  .تصنیف بلوم كل علي حده

وسل عند دراسѧتھم باسѧتخدام  241التعرف علي الفروق الفردیة في تحصیل طلاب مقرر  -2
  .الفصول الافتراضیة مقارنة بالطریقة التقلیدیة في مجمل الاختبار

  ، )نموذج المجموعة الواحدة(بھ التجریبي وكان المنھج المستخدم فیھا ھو المنھج ش

  وتكون مجتمع الدراسة من طلاب كلیة التربیة بجامعة الملك سعود بمدینة الریاض، 

وأمѧѧا عینѧѧة الدراسѧѧة فقѧѧد تكونѧѧت مѧѧن شѧѧعبتین مѧѧن شѧѧعب مقѧѧرر تقنیѧѧات التعلѧѧیم والاتصѧѧال بكلیѧѧة 
ً باختیѧѧار ) 42(التربیѧѧة بجامعѧѧة الملѧѧك سѧѧعود والبѧѧالغ عѧѧددھم  عشѧѧوائي وتѧѧم تقسѧѧیمھم إلѧѧي طالبѧѧا

  .لكل مجموعة) 21(مجموعتین، مجموعة ضابطة ومجموعة تجریبیة بعدد 

  :وجاءت نتائج الدراسة علي النحو التالي

في متوسط تحصیل الطلاب فѧي ) 0.5(لا یوجد فرق ذو دلالة احصائیة عند مستوي دلالة  -1
ند المستوي المعرفѧي الاول وسل بین المجموعة التجریبیة والمجموعة الضابطة ع 241مقرر 

  ).مستوي التذكر(لتصنیف بلوم 

في متوسط تحصیل الطلاب فѧي ) 0.5(لا یوجد فرق ذو دلالة احصائیة عند مستوي دلالة  -2
وسل بین المجموعة التجریبیة والمجموعة الضابطة عند المستوي المعرفي الثѧاني  241مقرر 

  ).مستوي الفھم(لتصنیف بلوم 

فѧي متوسѧط تحصѧیل الطѧلاب فѧي ) 0.5(لالة احصائیة عنѧد مسѧتوي دلالѧة یوجد فرق ذو د -3
وسل بین المجموعة التجریبیة والمجموعة الضابطة عند المستوي المعرفي الثالث  241مقرر 

  ).مستوي التطبیق(لتصنیف بلوم 
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في متوسط تحصیل الطلاب فѧي ) 0.5(لا یوجد فرق ذو دلالة احصائیة عند مستوي دلالة  -4
وسѧѧѧل بѧѧѧین المجموعѧѧѧة التجریبیѧѧѧة والمجموعѧѧѧة الضѧѧѧابطة فѧѧѧي مجمѧѧѧل الاختبѧѧѧار  241مقѧѧѧرر 

  .التحصیلي

  :الدراسة الثالثة

برنѧѧامج تѧѧدریبي / لنیѧѧل درجѧѧة الماجسѧѧتیر، بعنѧѧون) م2011(دراسѧѧة حلیمѧѧھ یوسѧѧف المنتشѧѧري، 
في تنمیѧة مھѧارات التѧدریس ) Virtual Classroom(مقترح قائم علي الفصول الافتراضیة 

  .مات العلوم الشرعیة بجامعة الملك عبد العزیز بجدهالفعال لمعل

  :ھدفت الدراسة إلي

تحدید مھѧارات التѧدریس الفعѧال الѧلازم تنمیتھѧا لمعلمѧات العلѧوم الشѧرعیة باسѧتخدام الفصѧل  -1
  .الافتراضي

تحدید صورة الفصل الافتراضي المقترح لتنمیѧة مھѧارات التѧدریس الفعѧال لمعلمѧات العلѧوم  -2
  .الشرعیة

تحدید التصور المقترح للبرنامج التدریسي القائم علي الفصل الافتراضي في تنمیة مھارات  -3
  .التدریس الفعال لمعلمات العلوم الشرعیة

الكشف عن فاعلیة التصور المقترح للبرنامج التѧدریبي القѧائم علѧي الفصѧل الافتراضѧي فѧي  -4
  .لعلوم الشرعیةتنمیة الجانب المھاري لمھارات التدریس الفعال لمعلمات ا

  .استخدمت الباحثة في ھذه الدراسة المنھج شبھ التجریبي

ُجریت فیѧھ الدراسѧة ھѧو معلمѧات المرحلѧة الثانویѧة، وتكونѧت العینѧة مѧن  ) 60(والمجتمع الذي أ
  .معلمة من معلمات المرحلة الثانویة

  :وقد استخدمت الادوات التالیة

  .لق بمھارات التدریس الفعالاختبار تحصیلي لقیاس الجانب المعرفي المتع -1

  .بطاقة ملاحظة لقیاس مھارات التدریس الفعال -2
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  :بینما جاءت نتائج الدراسة علي النحو التالي

بین متوسط درجات المعلمѧات ) 0.05(عند مستوي دلالة  توجد فروق ذات دلالة احصائیة -1
في المجموعة التجریبیة ومتوسط درجات المعلمات في المجموعة الضابطة لصѧالح المجموعѧة 

حیث ظھѧر تحسѧن واضѧح فѧي مسѧتوي ) في الاختبار التحصیلي وبطاقات الملاحظة(التجریبیة 
في التطبیق البعدي، ممѧا یѧدل علѧي أن مھارات التدریس الفعال لدي أفراد المجموعة التجریبیة 

البرنامج التѧدریبي المقتѧرح لѧھ أثѧر ایجѧابي أدي إلѧي رفѧع مسѧتوي الجانѧب المعرفѧي والمھѧاري 
  .الادائي للتدریس الفعال لدي أفراد المجموعة التجریبیة

  :الدراسة الرابعة

یة التدریس فاعل/ لنیل درجة الماجستیر، بعنوان) م2012(دراسة محمد اسماعیل دفع الله، 
دراسة ( بالمعامل الافتراضیة وفق تصنیف بلوم لتدریس مادة الكیمیاء بالمرحلة الثانویة 

  .، بجامعة السودان للعلوم والتكنولوجیا)تجریبیة علي الصف الثالث الثانوي بمحلیة الخرطوم

  :ھدفت الدراسة إلي

1-  ѧتوي تصѧي مسѧدي علѧوم قیاس مستوي تحصیل الطلاب في التدریس التقلیѧذكر، ( نیف بلѧت
  .المستویات الأولي) فھم، تطبیق

إیجѧѧاد الفѧѧرق فѧѧي مسѧѧتوي التحصѧѧیل بѧѧین التѧѧدریس التقلیѧѧدي لمѧѧادة الكیمیѧѧاء، والتѧѧدریس عѧѧن  -2
تذكر، فھѧم، ( طریق المعامل الافتراضیة في القیاس القبلي والبعدي علي مستوي تصنیف بلوم 

  ).تطبیق

  .الباحث المنھج التجریبي في العلوم الطبیعیة ستخدمإ

ً من    .مدرسة بنات ثانویة بمحلیة الخرطوم) 31(وكان مجتمع الدراسة مكونا

) 37(طالبة من مدرستي الشیخ مصطفي الامین القدیمة، ) 76(وأما عینة الدراسة فتكونت من 
وقѧد اسѧتخدم الاختبѧار  یمثلون المجموعѧة الضѧابطة،) 39(منھم یمثلون المجموعة التجریبیة، و

  .لجمع المعلومات

  :وجاءت نتائج ھذه الدراسة علي النحو التالي

لا توجد فروق ذات دلالة إحصائیة بین متوسط درجات المجمѧوعتین التجریبیѧة والضѧابطة  -1
  .في الاختبار التحصیلي القبلي في النسبة المئویة لمستوي التذكر والفھم
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ً منھ بالمعامل التقلیدیةالتدریس من خلال المعامل الا -2   .فتراضیة أكثر جدوي ونتاجا

المجموعة التجریبیѧة توفقѧت فѧي مسѧتویات التѧذكر والفھѧم والتطبیѧق بعѧد تدریسѧھا بالمعامѧل  -3
  .الافتراضیة

  :مستخلص الدراسات السابقة

ً حتѧي الآن إلاَّ   علي الرُغم من أن الدراسات الخاصة بالمعامل والفصѧول الافتراضѧیة قلیلѧة جѧدا
أن ھناك بعض الباحثین قد تطرقوا إلي بعض ھذه الموضوعات والتي قد تم استعراضھا ضمن 
فقرة الدراسات السابقة وكان الباحث عند استعراضھ لھذه الدراسات قد استخلص منھا ما یمكن 

  :أن یلخصھ في الآتي

فیѧѧھ المѧѧنھج  مѧن حیѧѧث المنѧѧاھج فقѧѧد تباینѧت المنѧѧاھج فѧѧي ھѧѧذه الدراسѧѧات، إذ أن منھѧا مѧѧا اسѧѧتُخدم
الوصفي التحلیلѧي كمѧا فѧي دراسѧة ابتسѧام بنѧت سѧعید، والѧبعض اسѧتخدم المѧنھج شѧبھ التجریبѧي 
والѧѧذي اتفقѧѧت فیѧѧھ دراسѧѧتي احمѧѧد بѧѧن عبѧѧد العزیѧѧز، وحلیمѧѧھ یوسѧѧف، وأمѧѧا محمѧѧد اسѧѧماعیل فقѧѧد 

  .استخدم المنھج التجریبي

ة التѧدریس، والمعلمѧات، وأما من حیث المجتمعات فإن ابتسام وحلیمھ فقد استخدمتا أعضاء ھیئ
  .وأما احمد بن عبد العزیز، ومحمد اسماعیل فقد استخدما المجتمعات الطلابیة

وأما ما یخѧص العینѧات فالغالبیѧة كانѧت لھѧم عینѧات فقѧط أمѧا ابتسѧام فقѧد انفѧردت بأخѧذھا لجمیѧع 
مѧѧѧن ھیئѧѧѧة التѧѧѧدریس المسѧѧѧتخدمون لبرنѧѧѧامج الفصѧѧѧول ) 169(مجتمѧѧѧع الدراسѧѧѧة والمكѧѧѧون مѧѧѧن 

  .اضیة في التعلیم عن بعدالافتر

  وفیما یخص ھذه الدراسة فقد اتفقت مع ابتسام في المنھج المستخدم وفي مجتمع البحث

مѧن ) 120(إلا أنھا اختلفت معھѧا فѧي العینѧة حیѧث أخѧذت جѧزء مѧن مجتمѧع البحѧث مكѧون مѧن 
. مѧعأعضاء ھیئة التدریس بینما ابتسام أخذت جمیع مجتمع البحѧث وذلѧك لقلѧة عѧدد افѧراد المجت

  .وفي ذلك اتفقت الدراسة مع بقیة الدراسات

ومن ناحیة فائدة الدراسات السابقة لھذه الدراسة فقد استفاد الباحث من الدراسات السابقة حیث 
اتفقت إلي حد كبیر مع تصوره لھیكل البحث، والموضوعات التي اقترح أن یتناولھا مما دعاه 

جانب الفصول الافتراضیة ونسبة لندرة الكتب والمراجع  للسیر بنفس التصور، وأما مایخص
المتناولة لموضوعھا فقد استفاد الباحث إلي حد كبیر من إشارة الباحثین إلي المصادر التي 

ً من. یمكن أن تُجمع منھا معلومات الاطار النظري فیما یخص الفصول الافتراضیة   وأیضا
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تجربتھم في بناء أداة البحث والتي ھي الاستبانة،  الفوائد التي یجدر ذكرھا، استفادة الباحث من
  .بعد أخذ توجیھات المشرف، والتصویبات والتعدیلات التي اعتمد علیھا من المحكمین
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  الفصل الثالث

  البحــــــــث إجـــراءات
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  -:مقدمة

لقѧѧѧد تناولѧѧѧت الفصѧѧѧول السѧѧѧابقة أساسѧѧѧیات البحѧѧѧث، والأساسѧѧѧیات النظریѧѧѧة لموضѧѧѧوع الدراسѧѧѧة، 
واستعراض لبعض الدراسات السابقة ومن ثم مناقشتھا واستخلاص بعض ما یفیѧد منھѧا، وجѧاء 
ھذا الفصل لیتناول المѧنھج الѧذي اتبعѧھ الباحѧث، والمجتمѧع الѧذي تجѧرى فیѧھ الدراسѧة، ومѧن ثѧم 

ذا المجتمع، والأدوات التي جُمعت بھا المعلومات من ھذه العینة، والأسѧالیب العینة التي تمثل ھ
  .الاحصائیة لتفسیر ما جاء في ھذه الأداة

  -:منھج البحث
لقѧد اتبѧѧع الباحѧѧث المѧѧنھج الوصѧفي التحلیلѧѧي لدراسѧѧة المشѧѧكلة، لمѧѧا للمѧنھج مѧѧن قѧѧدرة علѧѧي جمѧѧع 

 ً ً دقیقѧѧا للمشѧكلة، ومѧن ثѧѧم القѧدرة علѧي تحلیلھѧѧا  المعلومѧات، والبیانѧات، وتبویبھѧѧا، وإعطѧاء وصѧفا
  .وتفسیرھا ومناقشتھا والحصول علي نتائج تثبت أو تنفي فروض الدراسة

   -:مجتمع البحث
 التѧدریس ھیئѧة وأعضاء. یتكون مجتمع البحث من أعضاء ھیئة التدریس بالجامعات السودانیة

 والعلمѧي لتطѧور التقنѧياالتعلیمیѧة، وعلѧي الѧرغم مѧن  العملیѧة فѧي الرئیسѧة الاركѧان ھѧم احѧد
وعلي ذلѧك  المنھج، وشرح تنفیذ والنجاح لعملیات والتوجیھ القیادة مركز فھم یمثلون والمعرفي

 بشѧأن القѧرارات واتخاذ والدراسة، والتساؤل، ،والتسجیل، بالملاحظة، والمناقشة مطالبون فھم
ً  تھیئ ھي التي الرشیدة الجامعیة المنھج، والإدارة ً  مناخا ً  تعلیمیا ً  وبحثیا  في تتداخل والتي مناسبا
ً  مجملھا وتتعاون علѧى  الأھѧداف ھѧذه تحقیѧق ، ویعتمѧد الرئیسѧیة الجامعة أھداف تحقیق نحو معا

 الجامعѧة  وسѧمعة فاعلیѧة عѧن یعبѧرون إذ ھѧم الѧذین التѧدریس، ھیئѧة عضѧو وكفѧاءة قѧدرة مѧدى
 والنقѧل والتلقѧین الحفѧظ مرحلѧة تجѧاوز التѧدریس ھیئѧة اعضѧاء وعلیھ فإن دور وقوتھا العلمیة،

ً  الطالب نمو على بالعمل التدریس ھیئة عضو ودور مھمة صبغ الواحد والعشرون فالقرن  نموا
 ً ً،(متكѧاملا ً، عقلیѧا ً  ووجѧدانیا  یحفѧظ كیѧف لا یفكѧر كیѧف یѧتعلم أن للطالѧب المھѧم فمѧن) ومھاریѧا

 صیاغة الأھداف في قدرتھ على متمیز تدریس ھیئة عضو یتطلب وذلك المعارف والمقررات،
البحѧث  وقیѧادة الابتكѧار على وإلي جانب ذلك المقدرة. التطویریة والخبرات والأنشطة التعلیمیة

ً یمثѧل الجانѧب الثالѧث مѧن جوانѧب مھѧام ووظѧائف الجامعѧة وھѧو خدمѧة المجتمѧع  العلمي، وأیضا
  .ومدي قدرتھ علي تحقیق ھذا الھدف
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ربیѧة، والعلѧوم الإداریѧة، والاقتصѧاد، والھندسѧة، وقد تم اختیار أساتذة كلیات أصول الѧدین، والت
والصیدلة، والزراعة، والعلوم، والحاسوب، والآداب، والمحاسبة كمجتمع أصغر لأخѧذ العینѧة، 

ً من الجانب النظري والتطبیقي بالجامعات ً بأن ھذه الكلیات تمثل نموذجا  .وذلك افتراضا

  :عینة البحث
اضѧѧر مѧѧن جѧѧامعتي أم درمѧѧان الاسѧѧلامیة، والسѧѧودان أسѧѧتاذ ومح) 120(لقѧѧد تكونѧѧت العینѧѧة مѧѧن 

ً من كلیات أصول الدین، والتربیѧة، والعلѧوم الإداریѧة،  للعلوم والتكنولوجیا تم اختیارھم عشوائیا
  .والاقتصاد، والھندسة، والصیدلة، والزراعة، والعلوم، والحاسوب، والآداب، والمحاسبة

  :أدوات البحث
الاسѧѧتبیان كѧѧأداة لجمѧѧع المعلومѧѧات لمناسѧѧبتھا لھѧѧذا الموضѧѧوع، اسѧѧتخدم الباحѧѧث فѧѧي ھѧѧذا البحѧѧث 

وعلي ذلك قام الباحث بإعѧداد وتحكѧیم وتوزیѧع الاسѧتبیان علѧي عینѧة البحѧث والتѧي تكونѧت مѧن 
لكل جامعة في الكلیات المذكورة أعلاه، وبعد استبعاد التالف وغیر )% 50(مفحوص ) 120(

منھѧا مѧن جامعѧة أم درمѧان ) 43(اسѧتبانة ) 100(المجموع منھا، كانت الاسѧتبانات المجموعѧة 
مѧѧن جامعѧѧة السѧѧودان للعلѧѧوم والتكنولوجیѧѧا، تمثѧѧل ) 57(، و)%71.7(الاسѧѧلامیة تمثѧѧل نسѧѧبة 

مѧن العینѧة المسѧتھدفة وتعتبѧر ھѧذه )% 83(، ویمثل عѧدد الاسѧتبانات المجموعѧة نسѧبة )95%(
  .النسبة مؤدیة للغرض

مѧѧن كلیѧѧات أصѧѧول الѧѧدین، والعلѧѧوم الاداریѧѧѧة،  اسѧѧتبانة لكѧѧل كلیѧѧѧة) 15(وقѧѧد تѧѧم توزیѧѧع عѧѧدد 
والھندسѧѧة، والعلѧѧوم، بجامعѧѧة ام درمѧѧان الاسѧѧلامیة، وكلیѧѧات التربیѧѧة، والمحاسѧѧبة، والدراسѧѧات 

من العѧدد الكلѧي %) 12.5(الزراعیة، والھندسة بجامعة السودان للعوم والتكنلوجیا، بما یعادل 
سѧѧوب، والاقتصѧѧاد، والآداب، فقѧѧد تѧѧزامن وأمѧѧا الكلیѧѧات الاخѧѧري مثѧѧل، الصѧѧیدلة، والحا. للعینѧѧة

وجودھم في كلیات اخري مع توزیع الاستبانات فأجابوا علیھا ضمن أسѧاتذة تلѧك الكلیѧات إذ أن 
  .لدیھم مقررات مشتركة یقومون بتدریسھا ھناك

  :صدق الأداة
بعѧѧد إعѧѧداد الاسѧѧتبیان فѧѧي صѧѧورتھ الأولیѧѧة تѧѧم عرضѧѧھ علѧѧي عѧѧدد مѧѧن المختصѧѧین فѧѧي المجѧѧال، 

راءھم وتѧم اعتمادھѧا وبھѧا أجریѧت التعѧدیلات وأخѧرج الاسѧتبیان فѧي صѧورتھ النھائیѧة وأخذت آ
 ً   .وعلي ذلك كان الاستبیان صادق ظاھریا
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وبعد التأكد من الصدق الظاھري تم توزیع الاستبیان علي عدد من المفحوصین كعینة تجریبیѧة 
تأكѧد مѧن ثبѧات الاسѧتبیان من أعضاء ھیئة التدریس، وبعد الإجابѧة علیھѧا تѧم ال) 15(بلغ عددھا 

  .ومن ثم حساب معامل الثبات باستخدام معامل الثبات ألفا كرو نباخ

 -:طریقة ألفا كرو نباخ
  :حیث تم حساب الثبات باستخدام معادلة ألفا كرو نباخ الموضحة فیما یلي

  )مجموع تباینات الأسئلة  – 1( ن     =    معامل الثبات 

  تباین الدرجات الكلیة          1ن ـ                      

  .عدد عبارات القائمة= ن    حیث 

وھѧѧو معامѧѧل ثبѧѧات عѧѧال یѧѧدل علѧѧى ثبѧѧات ) 0.83= (ولقѧѧد كѧѧان معامѧѧل ألفѧѧا كѧѧرو نبѧѧاخ 
  .المقیاس وصلاحیتھ للدراسة

ى ان وھѧذا یѧدل علѧ) 0.91(ومعامل الصدق ھѧو الجѧزر التربیعѧي لمعامѧل الثبѧات فبالتѧالي ھѧو 
  .ھنالك صدق عال للمقیاس وصالح للدراسة
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  یوضح الاتساق والصدق الداخلي لكل محور) 1(جدول رقم 

 معامل الصدق معامل الثبات المحور الرقم

 0.89 0.80 المحور الاول 1

 0.90 0.81 المحور الثاني 2

 0.81 0.66 المحور الثالث 3

 0.91 0.83 المجموع 4

  

  

  

  

ً لمتغیر المؤھل الاكادیمي) 2(الجدول رقم  ً لعینة الدراسة تبعا   یوضح وصفا

 النسب المئویة التكرارات العمر

 %19.0 19 بكالوریوس

 %49.0 49 ماجستیر

 %30.0 30 دكتوراه

 %2.0 2 بروفیسور

 %100.0 100 المجموع
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التوزیѧع النسѧبي لمتغیѧر المؤھѧل العلمѧي كلاتѧي بكѧالوریوس  یتبین من الجدول والشѧكل اعѧلاه ان
مѧѧن %) 2(بروفیسѧѧور بنسѧѧبة %) 30(دكتѧѧوراه بنسѧѧبة %) 49(ماجسѧѧتیر بنسѧѧبة %) 19(بنسѧѧبة 

  .جملة افراد العینة

وھذا یعني أن غالبیة اعضاء ھیئة التدریس من الѧذین یحملѧون درجѧة الماجسѧتیر، وعلیѧھ فѧإنھم 
ً للتقنیة ل   .ذا كانت غالبیة الاجابات إیجابیةالاكثر استخداما

  

ً لمتغیر سنوات الخبرة) 3(جدول رقم  ً لعینة الدراسة تبعا   یوضح وصفا

 النسب المئویة التكرارات العمر

 %38.0 38 سنوات 3- 1من 

 %19.0 19 سنوات 6- 4من 

 %13.0 13 سنوات 9- 7من 

 %30.0 30 فمافوق 10

 %100.0 100 المجموع
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 3-1یتبѧین مѧن الجѧѧدول والشѧكل اعѧѧلاه ان التوزیѧع النسѧبي لمتغیѧѧر سѧنوات الخبѧѧرة كѧالاتي مѧѧن 
اكثѧر %) 13(سنوات بنسبة  9-7من %) 19(سنوات بنسبة  6-4من %) 38(سنوات بنسبة 

  .من جملة افراد العینة%) 30(سنوات بنسبة  10من 

سѧنوات وبالتѧالي ھѧم ) 3-1(یتضح من ذلك أن أكثر اعضاء ھیئة التدریس تتراوح خبرتھم من 
ً بالطلاب في العملیة التعلیمیة لذا فإنھم الاكثر حوجة لھذه التقنیѧات لكونھѧا  الاكثر صلةً واتصالا

  .تساعدھم علي أداء مھامھم بصورة افضل
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ً لمتغیر الكلیة) 4(جدول رقم  ً لعینة الدراسة تبعا   یوضح وصفا

 النسب المئویة التكرارات العمر

 %16.0 16 التربیة

 %14.0 14 المحاسبة

 %14.0 14 الزراعیة

 29.0% 29 الھندسة

 %2.0 2 العلوم

 %1.0 1 الصیدلة

 %2.0 2 الاداب

 %11.0 11 اصول الدین

 %2.0 2 الحاسوب

 %6.0 6 العلوم الاداریة

 %3.0 3 الاقتصاد

 %100.0 100 المجموع
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%) 16(التوزیع النسبي لمتغیر الكلیة كالاتي التربیة بنسبة  یتبین من الجدول والشكل اعلاه ان
العلѧѧѧوم بنسѧѧѧبة %) 29(الھندسѧѧѧة بنسѧѧѧبة %) 14(الزراعیѧѧѧة بنسѧѧѧبة %) 14(المحاسѧѧѧبة بنسѧѧѧبة 

الحاسѧѧوب %) 11(اصѧѧول الѧѧدین بنسѧѧبة %) 2(الاداب بنسѧѧبة%) 1(الصѧѧیدلة بنسѧѧبة %) 2(
  .من جملة افراد العینة%) 3( الاقتصاد بنسبة%) 06العلوم الاداریة بنسبة %) 2(بنسبة 

وھذا یعني أن ھناك تفاوت في عدد الذین أجابوا علي الاستبانة في كل كلیة، ولم یكن ذلك لعدم 
تساوي التوزیع، إلا أن ھناك بعض الذین أجابوا علي الاستبانة في كلیة معینة وھم منتمون فѧي 

ً ھنѧاك الأصل إلي كلیات اخري، إلا أنھم یؤدون بعض المقررات المشت ركة بین الكلیѧات، فمѧثلا
من اجاب ضمن اساتذة المحاسبة وھو یتبѧع لكلیѧة الاقتصѧاد، ومѧن اجѧاب ضѧمن اسѧاتذة اصѧول 

  .الدین وھو في الآداب، وھكذا كما تقدم ذكره في أداة البحث وكیفیة توزیعھا
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ً لمتغیر الجامعة) 5(جدول رقم  ً لعینة الدراسة تبعا   یوضح وصفا

 النسب المئویة التكرارات العمر

 %57.0 57 السودان

 %43.0 43 الاسلامیة

 %100.0 100 المجموع

  

  

  

یتبѧین مѧѧن الجѧدول والشѧѧكل اعѧلاه ان التوزیѧѧع النسѧѧبي لمتغیѧر الجامعѧѧة كѧالاتي جامعѧѧة السѧѧودان 
مѧن %) 43(بنسѧبة بلغѧت  بینما جامعة ام درمان الاسلامیة%) 57(للعلوم والتكنولوجیا بنسبة 

  .جملة افراد العینة
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  :الأسالیب الاحصائیة
  .تم استخدام معامل ألفا كور نباخ لتقدیر الثبات

وذلك لإجراء التكرارات والنسب المئویة ) spss(أما بالنسبة لتحلیل البیانات باستخدام برنامج 
  .لوصف مجتمع الدراسة للبیانات الأولیة

  

  

 )مجموع تباینات الأسئلة  – 1(      ن=    معامل الثبات 

  تباین الدرجات الكلیة          1ن ـ                      

  

  الجزر التربیعي لمعامل الثبات= معامل الصدق 

  

  :معادلة مربع كاى        

ଶݔ                       = 	∑ (	షಶ	)ଶ
ா

	
ୀଵ  

  

  2 – 2ن+  1ن  = درجة الحریھ 
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  :الفصل الرابع

  تحلیل وتفسیر ومناقشة البیانات
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  :مقدمة
إن كل دراسة تم فیھا جمع معلومات عن الظاھرة المدروسة لابد أن تخضع ھذه المعلومѧات أو 
ѧل منھѧا علѧي نتѧائج محѧددة لѧذا جѧاء ھѧذا الفصѧل لیحلѧل  البیانات إلي تحلیل ومناقشѧة لكѧي یُتحصَّ

نتائج تثبت أو تنفي صحة فرضیات البحث الواردة في الفصل ویناقش ھذه البیانات لیخلص إلي 
  .الأول

  :الفرضیة الأولي

ن الاستیعاب الأكادیمي للطلاب   .الفصول الافتراضیة تُحسِّ

یوضح التوزیع التكراري والنسبي لمتغیر تحسین الفصول الافتراضیة للاستیعاب الاكادیمي ) 6(جدول رقم 
  للطلاب

اوافق  العبارة الرقم
 بشدة

لا اوافق  لا اوافق محاید اوافق
 بشدة

ً قادرین علي  1 التدریس بالفصول الافتراضیة یُعِد طلابا
 استخدام مستحدثات تكنولوجیا التعلیم

43 48 2 6 1 

43.0 48.0 2.0 6.0 1.0 

 1 16 8 59 16 عبر الفصول الافتراضیة یمكن تلبیة حاجات المتعلمین 2

16.0 59.0 8.0 16.0 1.0 

تنمي الفصول الافتراضیة مھارات التعلم الذاتي لدي  3
 المتعلم

41 45 7 7 0 

41.0 45.0 7.0 7.0 0.0 

 2 10 7 45 36 تساعد في تبادل الخبرات والمعلومات بین المتعلمین 4

36.0 45.0 7.0 10.0 2.0 

تؤدي الفصول الافتراضیة إلي زیادة دافعیة الطالب  5
 نحو التعلم

29 43 17 10 1 

29.0 43.0 17.0 10.0 1.0 

تعطي الفصول الافتراضیة للمتعلم مساحة من الحریة  6
 العلمیة

34 44 12 10 0 

34.0 44.0 12.0 10.0 0.0 
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ً من  7 توفر تقنیة الفصول الافتراضیة للطالب جوا
 الخصوصیة

36 41 14 8 1 

36.0 41.0 14.0 8.0 1.0 

علي إجراء  المعامل الافتراضیة تشجع الطالب 8
 التجارب المعملیة

31 30 16 15 8 

31.0 30.0 16.0 15.0 8.0 

  

 

  

  

  .یوضح تكرارات تحسین الفصول الافتراضیة للاستیعاب الاكادیمي للطلاب) 7(جدول رقم 

 النسب المئویة التكرارات العبارة

 %34.5 266 اوافق بشدة

 %46.1 355 اوافق

 %10.8 83 محاید

 %6.7 52 لا اوافق

 %1.8 14 لا اوافق بشدة

 %100.0 770 المجموع
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 درجة القیاس القیمة المعنویة درجات الحریة مربع كاي الوسیط الحجم

 اوافق 0000. 4 571.364 4 770

  

وھي أقل من ) 0.00(بقیمة معنویة ) 571.364( یتضح من الجدول أعلاه أن قیمة مربع كاي
وھذا یعني أن الفصول الافتراضیة تسѧاعد فѧي الاسѧتیعاب الأكѧادیمي ) 0.05(القیمة الاحتمالیة 

  .مما یعني الموافقة علي عبارات المحور) 4(للطلاب وذلك بوسیط 

ً یعني إثبات صحة الفرضیة، أي أن الفصول الافتراضیة تسھل الاستیعاب ا لاكادیمي لدي أیضا
الطلاب وذلѧك لمѧا تملكѧھ مѧن خصѧائص مثѧل تفاعѧل الطѧلاب مѧع ھѧذه التقنیѧة، وقѧد جѧاءت ھѧذه 

أثѧر التѧدریس باسѧتخدام (النتیجة مطابقة لبعض نتائج احمد بن عبد العزیز المبѧارك فѧي رسѧالتھ 
علѧѧي تحصѧѧیل طѧѧلاب كلیѧѧة التربیѧѧة فѧѧي " الانترنѧѧت"الفصѧѧول الافتراضѧѧیة عبѧѧر الشѧѧبكة العالمیѧѧة 

فѧѧي ) 0.5(یوجѧѧد فѧѧرق ذو دلالѧѧة احصѧѧائیة عنѧѧد مسѧѧتوي دلالѧѧة : والنتیجѧѧة ھѧѧي) قنیѧѧات التعلѧѧیمت
وسل بین المجموعة التجریبیѧة والمجموعѧة الضѧابطة   241متوسط تحصیل الطلاب في مقرر 

وھѧѧذا یعنѧѧي أن المجموعѧѧة ) مسѧѧتوي التطبیѧѧق(عنѧѧد المسѧѧتوي المعرفѧѧي الثالѧѧث لتصѧѧنیف بلѧѧوم 
وكمѧѧا . الافتراضѧѧیة أفضѧѧل مѧѧن المجموعѧѧة غیѧѧر المسѧѧتخدمة للنظѧѧامالمسѧѧتخدمة لنظѧѧام الفصѧѧول 

فاعلیѧة التѧدریس بالمعامѧل الافتراضѧیة (قاربت بعض نتائج محمد اسماعیل دفع الله فѧي رسѧالتھ 
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دراسـѧـة تجѧـریبیة علـѧـي الصѧف (وفق تصنیف بلوم لتدریس مادة الكیمیѧاء بالمرحلـѧـة الثانویѧة 
  الثالــث

المجموعѧѧة التجریبیѧѧة توفقѧѧت فѧѧي مسѧѧتویات التѧѧذكر : والنتیجѧѧة ھѧѧي )الثѧѧانوي بمحلیѧѧة الخرطѧѧوم
والفھم والتطبیق بعد تدریسھا بالمعامل الافتراضیة، وھذا إن دل إنما یدل علѧي أنھѧا سѧھلت لھѧم 

 .ذلك مما جعلھا تكون إیجابیة

وأیضѧѧѧاً جѧѧѧاءت مقاربѧѧѧة لمѧѧѧا ورد فѧѧѧي الاطѧѧѧار النظѧѧѧري فѧѧѧي فقѧѧѧرة دواعѧѧѧي اسѧѧѧتخدام الفصѧѧѧول 
بأنھا تجعل المعلومات ملموسة مما یجعѧل الطѧلاب قѧادرین علѧي التحصѧیل بسѧرعة الافتراضیة 

 ً   .اكبر مما یسھل عملیة استیعابھم اكادیمیا

  یوضح المقاییس الاحصائیة لعبارات المحور) 8(جدول رقم 

درجات  مربع كاي العبارة الرقم
 الحریة

القیمة 
 المعنویة

درجة  الوسیط
 القیاس

ً التدریس بالفصول  1 الافتراضیة یُعِد طلابا
قادرین علي استخدام مستحدثات تكنولوجیا 

 التعلیم

 اوافق 4.00 0.00 4 109.700

عبر الفصول الافتراضیة یمكن تلبیة حاجات  2
 المتعلمین

 اوافق 4.00 0.00 4 102.900

تنمي الفصول الافتراضیة مھارات التعلم  3
 الذاتي لدي المتعلم

 اوافق 4.00 0.00 3 52.160

تساعد في تبادل الخبرات والمعلومات بین  4
 المتعلمین

 اوافق 4.00 0.00 4 72.869

تؤدي الفصول الافتراضیة إلي زیادة دافعیة  5
 الطالب نحو التعلم

 اوافق 4.00 0.00 4 54.000

تعطي الفصول الافتراضیة للمتعلم مساحة من  6
 الحریة العلمیة

 اوافق 4.00 0.00 3 33.440

7  ً توفر تقنیة الفصول الافتراضیة للطالب جوا
 من الخصوصیة

 اوافق 4.00 0.00 4 61.900
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المعامل الافتراضیة تشجع الطالب علي إجراء  8
 التجارب المعملیة

 اوافق 4.00 0.00 4 20.300

  

  :الفرضیة الثانیة

  .تسھل عمل الأساتذة بالجامعات

  .یوضح التوزیع التكراري والنسبي لمتغیر تسھیل الفصول الافتراضیة لعمل الاساتذة) 9(جدول رقم 

اوافق  العبارة الرقم
 بشدة

لا اوافق  لا اوافق محاید اوافق
 بشدة

إعطاء الدروس بنظام الفصول الافتراضیة یقلل من  1
 الجھد المبذول في التدریس

43 42 5 10 0 

43.0 42.0 5.0 10.0 0.0 

 7 24 6 35 28 تقلیل الجھد في التدریس یزید من جودة الأداء 2

28.0 35.0 6.0 24.0 7.0 

تساعد الفصول الافتراضیة في تقدیم برمجیات تحاكي  3
 الواقع

24 51 19 3 3 

24.0 51.0 19.0 3.0 3.0 

تساعد الفصول الافتراضیة في توظیف استراتیجیات  4
 تدریس حدیثة

35 55 7 3 0 

35.0 55.0 7.0 3.0 0.0 

أشعر بالسعادة بوجود المتعلمین في الفصل  5
 الافتراضي

20 49 19 11 1 

20.0 49.0 19.0 11.0 1.0 

ن الفصول الافتراضیة فرص جیدة لممارسة  6 تؤمِّ
 مھارات المحادثة والمناقشة والاستماع

31 53 8 7 1 

31.0 53.0 8.0 7.0 1.0 

تساعد الفصول الافتراضیة علي التدریب المستمر  7
 للمعلم مما یساعد علي الاتقان

41 46 9 3 1 

41.0 46.0 9.0 3.0 1.0 
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نظام الفصول الافتراضیة نظام تقني متقدم ومھم  8
 لمواجھة تحدیات العصر

53 35 7 5 0 

53.0 35.0 7.0 5.0 0.0 

التي تؤدي الفصول الافتراضیة بعض التجارب  9
 یصعب تمثیلھا في الواقع

29 34 26 7 4 

29.0 34.0 26.0 7.0 4.0 

التدریس بالفصول الافتراضیة یحل مشكلة نقص  10
 المعلمین وزیادة أعداد المتعلمین

35 39 17 9 0 

35.0 39.0 17.0 9.0 0.0 

 7 20 14 47 12 أفضل التدریس بنظام الفصول الافتراضیة 11

12.0 47.0 14.0 20.0 7.0 

بالفصول الافتراضیة یمكن للمعلم متابعة طلابھ  12
 والتواصل معھم كل على حدى وفي آن واحد

25 45 18 8 4 

25.0 45.0 18.0 8.0 4.0 

یمكن الاستفادة من الفصول الافتراضیة كبدیل  13
 .لمختبراللغة الانجلیزیة والعلوم بكامل إمكاناتھ

15 31 30 23 1 

15.0 31.0 30.0 23.0 1.0 

  

 

  .یوضح تكرارات تسھیل الفصول الافتراضیة لعمل الاساتذة) 10(جدول رقم 

 النسب المئویة التكرارات العبارة

 %30.1 391 اوافق بشدة

 %43.2 562 اوافق

 %14.2 185 محاید

 %10.2 133 لا اوافق

 %2.2 29 لا اوافق بشدة

 %100.0 1300 المجموع
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 درجة القیاس القیمة المعنویة درجات الحریة مربع كاي الوسیط الحجم

 اوافق 0.000 4 705.692 4 1300

  

وھي أقل من ) 0.00(بقیمة معنویة ) 705.692( یتضح من الجدول أعلاه أن قیمة مربع كاي
وھذا یعني أن الفصول الافتراضیة تسھل عمل الأساتذة وذلك بوسیط ) 0.05(القیمة الاحتمالیة 

  .مما یعني الموافقة علي عبارات المحور، وإثبات الفرضیة) 4(

نظام الفصول الافتراضیة لعضو ھیئة  وجاءت موافقة لما جاء في الاطار النظري حیث أن من اھمیة
التدریس، أن  تزوده بمعلومات سھلة وسریعة وفي متناول یده، مما یتیح لھ الحصول علي المعلومات التي 
ً من التحكم في  ً علي كفاءة ادارة العملیة التعلیمیة، وتمكنھ أیضا یحتاجھا في أقصر وقت بما ینعكس إیجابیا

ظھار ما شاء منھا أمام الطلاب، مما یضمن الوصول إلي توصیل اسھل الخصائص المختلفة لكل مكون وإ
ً من الادوات التي تمكنھ من ارسال الملفات الي جمیع الطلاب وتسجیل  وأسرع للمعلومات، وتوفر لھ عددا
ً لتقویم الطلاب وغیرھا من الاشیاء التي  ً متمیزا المحاضرات بالصوت، والصوت والصورة، وتقدیم اسلوبا

لھ، وعلي ذلك یمكن الحكم علیھا علي أنھا تقدم خدمات مفیدة لعضو ھیئة التدریس والتي تجعلھ یقوم تقدمھا 
  .بكل مھامھ الاكادیمیة والاداریة وغیرھا
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  .یوضح المقاییس الاحصائیة لعبارات المحور) 11(جدول رقم 

درجات  مربع كاي العبارة الرقم
 الحریة

القیمة 
 المعنویة

 درجة القیاس الوسیط

إعطاء الدروس بنظام الفصول الافتراضیة یقلل  1
 من الجھد المبذول في التدریس

 اوافق 4.00 0.00 3 49.520

 اوافق 4.00 0.00 4 33.500 تقلیل الجھد في التدریس یزید من جودة الأداء 2

تساعد الفصول الافتراضیة في تقدیم برمجیات  3
 تحاكي الواقع

 اوافق 4.00 0.00 4 77.800

تساعد الفصول الافتراضیة في توظیف  4
 استراتیجیات تدریس حدیثة

 اوافق 4.00 0.00 3 72.320

أشعر بالسعادة بوجود المتعلمین في الفصل  5
 الافتراضي

 اوافق 4.00 0.00 4 64.200

ن الفصول الافتراضیة فرص جیدة لممارسة  6 تؤمِّ
 مھارات المحادثة والمناقشة والاستماع

 اوافق 4.00 0.00 4 94.200

تساعد الفصول الافتراضیة علي التدریب  7
 المستمر للمعلم مما یساعد علي الاتقان

 اوافق 4.00 0.00 4 94.400

نظام الفصول الافتراضیة نظام تقني متقدم ومھم  8
 لمواجھة تحدیات العصر

 اوافق بشدة 5.00 0.00 3 64.320

تؤدي الفصول الافتراضیة بعض التجارب التي  9
 یصعب تمثیلھا في الواقع

 اوافق 4.00 0.00 4 36.900

التدریس بالفصول الافتراضیة یحل مشكلة نقص  10
 المعلمین وزیادة أعداد المتعلمین

 اوافق 4.00 0.00 3 24.640

 اوافق 4.00 0.00 4 49.900 أفضل التدریس بنظام الفصول الافتراضیة 11

بالفصول الافتراضیة یمكن للمعلم متابعة طلابھ  12
 والتواصل معھم كل على حدى وفي آن واحد

 اوافق 4.00 0.00 4 52.700

یمكن الاستفادة من الفصول الافتراضیة كبدیل  13
 .لمختبر اللغة الانجلیزیة والعلوم بكامل إمكاناتھ

 محاید 3.00 0.00 4 30.800
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  :الفرضیة الثالثة

  .تعیق تطبیق الفصول الافتراضیة بالجامعاتھناك مشكلات 

یوضح التوزیع التكراري والنسبي لمتغیر المشكلات التي تعیق تطبیق الفصول الافتراضیة ) 12(جدول رقم 
  .بالجامعات

اوافق  العبارة الرقم
 بشدة

لا  محاید اوافق
 اوافق

لا اوافق 
 بشدة

الأجھزة والبرمجیات اللازمة للفصول الافتراضیة  1
 یصعب توفیرھا في ظل الواقع الحالي

53 32 5 7 3 

53.0 32.0 5.0 7.0 3.0 

بعض المسئولین یقل وعیھ عن دور الفصول  2
 الافتراضیة في التعلیم

48 46 4 2 0 

48.0 46.0 4.0 2.0 0.0 

عدم إلمام بعض المحاضرین بنظام الفصول  3
 الافتراضیة یعیق تطبیقھا

42 49 6 3 0 

42.0 49.0 6.0 3.0 0.0 

عدم وعي المتعلم بأھمیة الفصول الافتراضیة في  4
 التعلیم لا یشجع علي العمل بھا

29 58 8 5 0 

29.0 58.0 8.0 5.0 0.0 

برامج الدردشة والألعاب الإلكترونیة تشغل الطلاب  5
 عن محتوي المقررات

44 29 13 13 1 

44.0 29.0 13.0 13.0 1.0 

لا یثق في مصادر المعلومات  بعض المحاضرین 6
 التي توفرھا تقنیة الفصول الافتراضیة

22 39 16 18 5 

22.0 39.0 16.0 18.0 5.0 

ً لوجھ 7  2 38 12 23 25 إنھ من الضروري أن یكون التعلیم وجھا

25.0 23.0 12.0 38.0 2.0 

یصعب تطبیق الاختبارات في نظام الفصول  8
 الافتراضیة

33 26 9 29 3 

33.0 26.0 9.0 29.0 3.0 
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عدم وجود البرامج الدعائیة لأھمیة استخدام تقنیة  9
 الفصول الافتراضیة 

33 43 16 7 1 

33.0 43.0 16.0 7.0 1.0 

ًفي  10 البنیة التحتیة للفصول الافتراضیة ضعیفة جدا
 البلاد

63 28 6 2 1 

63.0 28.0 6.0 2.0 1.0 

  

  

  

  

  .تكرارات المشكلات التي تعیق تطبیق الفصول الافتراضیةیوضح ) 13(جدول رقم 

 النسب المئویة التكرارات العبارة

 %39.2 392 اوافق بشدة

 %37.3 373 اوافق

 %9.5 95 محاید

 %12.4 124 لا اوافق

 %1.6 16 لا اوافق بشدة

 %100 1000 المجموع
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 درجة القیاس المعنویةالقیمة  درجات الحریة مربع كاي الوسیط الحجم

 موافق 0.000 4 587.250 4 1000

  

وھѧي أقѧل ) 0.00(بقیمѧة معنویѧة ) 587.250( نلاحظ من الجدول أعѧلاه أن قیمѧة مربѧع كѧاي
وھذا یعني أن ھنالك مشكلات تعیق تطبیѧق الفصѧول الافتراضѧیة ) 0.05(من القیمة الاحتمالیة 

  .ویعني الموافقة علي عبارات المحور وإثبات الفرضیة) 4(وذلك بوسیط 

اني، في رسالتھا وھذه النتیجة جاءت مقاربة لما جاء في نتائج ابتسام بنت سعید بن حسن القحط
واقع استخدام الفصول الافتراضیة في برنѧامج التعلѧیم عѧن بعѧد مѧن وجھѧة نظѧر أعضѧاء ھیئѧة (

إن اسѧتجابة أفѧراد عینѧة مجتمѧع : ، والنتیجة ھي)التدریس بجامعة الملك عبد العزیز بمدینة جده
ة فѧي الصѧعوبات التѧي تحѧد مѧن اسѧتخدام الفصѧول الافتراضѧی (الدراسة في المحورالثالث حѧول

أتѧت بالموافقѧة وكونھѧا جѧاءت  )برنامج التعلیم عن بعѧد مѧن وجھѧة نظѧر أعضѧاء ھیئѧة التѧدریس
ً تحد من التطبیق وإن طبقت یصعب استخامھا، وقد  بالموافقة فھذا یعني أن ھناك صعوبات فعلا
ورد ما یوافق ذلك في الاطار النظري حیث أن العائق المادي في بعض البلѧدان، ھѧو مѧن اكبѧر 

ئق التي تحد من إنتاج مثل ھذه التقنیة والأجھزة الملحقة بھا حیث أنھا تحتѧاج إلѧي میزانیѧة العوا
  .عالیة لإنشائھا

  

0.00%

5.00%

10.00%

15.00%

20.00%

25.00%

30.00%

35.00%

40.00%

اوافق بشدة اوافق محاید لا اوافق لا اوافق بشدة

39.20%
37.30%

9.50%
12.40%

1.60%
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  .یوضح المقاییس الاحصائیة لعبارات المحور) 14(الجدول رقم 

درجات  مربع كاي العبارة الرقم
 الحریة

القیمة 
 المعنویة

درجة  الوسیط
 القیاس

اللازمة للفصول الأجھزة والبرمجیات  1
الافتراضیة یصعب توفیرھا في ظل الواقع 

 الحالي

 اوافق بشدة 5.00 0.00 4 95.800

بعض المسئولین یقل وعیھ عن دور الفصول  2
 الافتراضیة في التعلیم

 اوافق 4.00 0.00 3 77.600

عدم إلمام بعض المحاضرین بنظام الفصول  3
 الافتراضیة یعیق تطبیقھا

 اوافق 4.00 0.00 3 68.400

عدم وعي المتعلم بأھمیة الفصول الافتراضیة  4
 في التعلیم لا یشجع علي العمل بھا

 اوافق 4.00 0.00 3 71.760

برامج الدردشة والألعاب الإلكترونیة تشغل  5
 الطلاب عن محتوي المقررات

 اوافق 4.00 0.00 4 55.800

بعض المحاضرین لا یثق في مصادر  6
توفرھا تقنیة الفصول المعلومات التي 

 الافتراضیة

 اوافق 4.00 0.00 4 30.500

ً لوجھ 7  محاید 3.00 0.00 4 37.300 إنھ من الضروري أن یكون التعلیم وجھا

یصعب تطبیق الاختبارات في نظام الفصول  8
 الافتراضیة

 اوافق 4.00 0.00 4 34.800

عدم وجود البرامج الدعائیة لأھمیة استخدام  9
 تقنیة الفصول الافتراضیة 

 اوافق 4.00 0.00 4 62.200

10  ً البنیة التحتیة للفصول الافتراضیة ضعیفة جدا
 في البلاد

 اوافق بشدة 5.00 0.00 4 139.700
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  الفصل الخامس
  الخاتمة، النتائج، التوصیات، المقترحات
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  -:الخاتمة

لقѧѧد اھѧѧتم ھѧѧذا البحѧѧث بدراسѧѧة الفصѧѧول الافتراضѧѧیة ومѧѧدي إسѧѧھامھا فѧѧي مسѧѧاعدة عضѧѧو ھیئѧѧة 
التѧدریس بالجامعѧات السѧودانیة فѧي أداء مھامѧھ بالجامعѧѧة، وذلѧك مѧن وجھѧة نظѧر أعضѧاء ھیئѧѧة 

دریس بالجامعѧѧات السѧѧودانیة، وبمѧѧا أن مجتمѧѧع البحѧѧث كبیѧѧر للغایѧѧة فقѧѧد اختѧѧار الباحѧѧث عینѧѧة تѧѧال
ً مѧن ھیئѧة التѧدریس بجѧامعتي السѧودان للعلѧوم والتكنولوجیѧا،مكونة    مѧن مائѧة وعشѧرون عضѧوا

  .كمجتمع مصغر تجري علیھ الدراسة ومن ثم تعمیمھا الإسلامیةوأم درمان 

وكѧѧان ثمѧѧة اسѧѧتعراض لѧѧبعض الجوانѧѧب النظریѧѧة فѧѧي تكنولوجیѧѧا التعلѧѧیم، والتعلѧѧیم الإلكترونѧѧي، 
ة، فѧي الفصѧل الثѧاني والѧذي اخѧتص بالإطѧار النظѧري الواقع الافتراضѧي والفصѧول الافتراضѧی

والدراسات السابقة، ثم استعراض لبعض الدراسات السابقة ذات الصلة ومناقشѧتھا وبیѧان مѧدى 
  .فائدتھا لھذه الدراسة

كما اختار الباحث المنھج الوصفي لدراستھ والتي استخدم فیھا الاستبیان كأداة لجمع المعلومات 
وبعѧѧد تطبیقھѧѧا علѧѧي العینѧѧة وتحلیѧѧل ومناقشѧѧة مѧѧا ورد فیھѧѧا مѧѧن بیانѧѧات خلصѧѧت الدراسѧѧة إلѧѧي 
مجموعة من النتائج والتي من أھمھا، أن الفصول الافتراضیة ذات جدوى في العملیة التعلیمیة، 

ا تعمل علي مساعدة الطلاب والأساتذة علي حد سواء كѧل حسѧب اختصاصѧھ، وعلѧي ذلѧك وأنھ
  .فقد أوصي الباحث بضرورة إیجادھا والعمل بھا في مختلف الجامعات وجمیع التخصصات

  -:النتائج
  :بعد تحلیل ومناقشة البیانات في الفصل السابق توصل الباحث إلي النتائج التالیة

  .تراضیة تساعد الطلاب علي الاستیعاب والأداء الأكادیميإن تقنیة الفصول الاف -

تساعد تقنیة الفصول الافتراضیة أعضاء ھیئة التدریس علي أداء المحاضرات بطریقة سѧھلة  -
  .ومیسرة، وأكثر جدوى

ھناك الكثیر من الصعوبات التي تعترض تطبیق نظام الفصول الافتراضیة في البلاد، كشبكة  -
الأساسیة للحاسوب وكیفیѧة  بالقواعدن المدن، وعدم إلمام كثیر من الطلاب الإنترنت في كثیر م

  .التعامل معھ

أن التѧدریس بنظѧام  –خاصة أساتذة العلوم الشرعیة منھم–یري بعض أعضاء ھیئة التدریس  -
بینمѧا یѧري الكثیѧرون أنѧھ لѧیس . الفصول الافتراضیة لا یحل محل التدریس التقلیѧدي مھمѧا كѧان

ً لوجھبالضرورة أن    .یكون التعلیم وجھا
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عѧدم إمكانیѧѧة تطبیѧѧق نظѧام الفصѧѧول الافتراضѧѧیة فѧي الѧѧبلاد فѧѧي الوقѧت الѧѧراھن لضѧѧعف البنیѧѧة  -
  .التحتیة لھا

  -:التوصیات

  :وبناءً علي ھذه النتائج فقد أوصي الباحث بعدد من التوصیات وھي

ً لجѧدواه، - ولملاحقѧة ركѧب التطѧور  إنھ من الضروري الانتقال نحو التعلیم الإلكتروني تدریجیا
  .في التعلیم

ً في نظام التعلیم عن بعد -   .أن یطبق نظام الفصول الافتراضیة في الجامعات وخصوصا

  .ضرورة تغییر النظرة السالبة لاستخدام التقنیة الحدیثة في التعلیم -

  .تأھیل وتدریب أعضاء ھیئة التدریس علي استخدام نظام الفصول الافتراضیة -

  .بصیر بعض الطلاب علي ضرورة وحتمیة استعمال التكنولوجیا في التعلیمتوعیة وت -

  .العمل علي تطبیق بعض التوصیات الواردة في دراسات أجریت علي نظام قائم فعلاً  -

  .یجد نظام الفصول الافتراضیة أرضیة یقوم علیھا حتىتنمیة وتطویر البنیات التحتیة،  -

  -:المقترحات

  .علي تقنیة الفصول الافتراضیة إجراء دراسات تطبیقیة -

إجراء دراسات تستطلع آراء الطѧلاب كѧأھم عنصѧر مѧن عناصѧر العملیѧة التعلیمیѧة إذ یمثلѧون  -
  .محورھا

  .قائمین بأمر التعلیم العاليالإجراء دراسات تستطلع آراء إدارات الجامعات بصفتھم  -
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  قائمة المصادر والمراجع
  .القرآن الكریم

  :العربیةالمراجع : أولاً 

  .، عالم الكتب، القاھرة1، التدریس بالتكنولوجیا الحدیثة، ط)2006(أحمد ابراھیم قندیل،  -1

 الاسѧѧѧѧترداد، مدونѧѧѧѧة عبѧѧѧѧد العزیѧѧѧѧز العنѧѧѧѧزي، تѧѧѧѧاریخ )م2013(الربیعѧѧѧѧي السѧѧѧѧید محمѧѧѧѧود،  -2
  م 25.2.2015

 http://asasm.blogspot.com/2013/10/virtual-classroom.html  

  م15.3.2015 الاسترداد، مجموعة مشاعل، تاریخ )2015(المدونة الالكترونیة، 

https://sites.google.com/site/ahmedrshad881/home/alfswlalaftradyte  

، عѧѧالم 1، تكنولوجیѧѧا المعلومѧѧات وتحѧѧدیث التعلѧѧیم، ط)2001(الغریѧѧب زاھѧѧر إسѧѧماعیل،  -3
  .الكتب، القاھرة

، عѧѧѧالم الكتѧѧѧب، 1، إنتѧѧѧاج مواقѧѧѧع الانترنѧѧѧت التعلیمیѧѧѧة، ط)2006(أكѧѧѧرم فتحѧѧѧي مصѧѧѧطفي،  -4
  .القاھرة

  م، 25.2.2015، مجلة المعرفة، تاریخ الاسترداد )2012(حسني عبد الحافظ،  -5

http://www.almarefh.net/show_content_sub.php?CUV=400&Mode
l=M&SubModel=135&ID=1673&ShowAll=On  

، مѧدخل إلѧي تكنولوجیѧا )2004(عبد الحافظ محمد سѧلامھ، سѧعد بѧن عبѧد الѧرحمن الѧدایل،  -6
  .، دار الخریجي، الریاض3التعلیم، ط

، جامعѧѧة الملѧك عبѧѧد العزیѧѧز، تѧѧاریخ )2014(عمѧادة التعلѧѧیم الالكترونѧѧي والتعلѧیم عѧѧن بعѧѧد،  -7
  م25.2.2015الاسترداد 

http://dr-emadjaman.blogspot.com  

  م16.3.2015 الاسترداد، جامعة أم القري، تاریخ )2013(عماد جمعان،  -8



78 
 

http://dr-emadjaman.blogspot.com  

، 2، المدرسة الإلكترونیة وأدوار حدیثة للمعلѧم، ط)2004(عوض حسین محمد التودري،  -9
  .مكتبة الرشد، الریاض

  .، دار الفكر العربي، القاھرة1، مھارات القراءة الإلكترونیة، ط)2004(فھیم مصطفي،  -10

، تكنولوجیѧѧѧѧا التعلѧѧѧѧیم فѧѧѧѧي عصѧѧѧѧر المعلومѧѧѧѧات )2004(كمѧѧѧѧال عبѧѧѧѧد الحمیѧѧѧѧد زیتѧѧѧѧون،  -11
  .لقاھرة، عالم الكتب، ا2والاتصالات، ط

  .، المعجم الوجیز، بدون ط، مصر)2005(مجمع اللغة العربیة،  -12

، الإسѧѧراء، دار 2، تكنولوجیѧا التعلѧیم والوسѧائل التعلیمیѧة، ط)2009(محمѧد السѧید علѧي،  -13
  .طنطا

  .مالیزیا، KECI، 1، تكنولوجیا التعلیم عن بعد، ط)2013(محمد النور إبراھیم حسن،  -14

، المدرسѧة الإلكترونیѧة ودور الانترنѧت فѧي التعلѧیم، )2012(یم المѧلاح، محمد عبد الكѧر  -15
  .عمان -، دار الثقافة2ط

، ھندسѧѧة المѧѧنھج مѧѧن منظѧѧور )2011(محمѧѧد عیѧѧد حامѧѧد عمѧѧار، ونجѧѧوان حامѧѧد القبѧѧاني،  -16
  .الإسكندریةالعلاقة، بدون ط، دار الجامعة الجدیدة،  -التطور -تكنولوجیا التعلیم المفھوم

، 1، ط)مفѧاھیم وتطبیقѧات( ، تكنولوجیѧا التعلѧیم)2004(ي عبѧد السѧمیع وآخѧرون، مصطف -17
  .دار الفكر، عمان

، مكتبѧѧѧѧѧѧة 1، وسѧѧѧѧѧائل وتقنیѧѧѧѧѧѧات التعلѧѧѧѧѧیم، ط)2004(منѧѧѧѧѧدور عبѧѧѧѧѧد السѧѧѧѧѧѧلام فѧѧѧѧѧتح الله،  -18
  .الرشد،الریاض

، دار 1، مقدمة فѧي تقنیѧات التعلѧیم، ط)2008(، إسماعیلنادر سعید شمي، وسامح سعید  -19
  .كر، عمّانالف

، دار الزراء، 1، استخدام الحاسب الآلي في التعلیم، ط)2012(یاسر سعد محمود أحمد،  -20
  .الریاض

، مسѧѧѧѧتحدثات تكنولوجیѧѧѧѧا التعلѧѧѧѧیم فѧѧѧѧي عصѧѧѧѧر )2006(ولیѧѧѧѧد سѧѧѧѧالم محمѧѧѧѧد الحلفѧѧѧѧاوي،  -21
  .، دار الفكر، عمّان1المعلوماتیة، ط
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 ً   :الرسائل الجامعیة: ثانیا

، واقѧع اسѧتخدام الفصѧول الافتراضѧیة فѧي )م2010(ابتسام بنت سعید بن حسن القحطѧاني،  -1
برنامج التعلیم عن بعد من وجھة نظر أعضاء ھیئة التدریس بجامعة الملك عبѧد العزیѧز رسѧالة 

  .، مكة المكرمة، المملكة العربیة السعودیةالقرىماجستیر منشورة، بجامعة أم 

، أثر التدریس باستخدام الفصول الافتراضیة )ھـ1425(المبارك، احمد بن عبد العزیز  -2
علي تحصیل طلاب كلیة التربیة في تقنیات التعلیم، رسالة " الانترنت"عبر الشبكة العالمیة 

  .ماجستیر منشورة بجامعة الملك سعود، الریاض، المملكة العربیة السعودیة

مقترح قائم علي الفصول الافتراضیة  ، برنامج تدریبي)م2011(یوسف المنتشري،  حلیمة -3
)Virtual Classroom ( ،رعیةѧѧوم الشѧѧات العلѧѧال لمعلمѧѧدریس الفعѧѧارات التѧѧة مھѧѧي تنمیѧѧف

  .رسالة ماجستیر، منشورة، بجامعة الملك عبد العزیز، بجده، المملكة العربیة السعودیة

الافتراضѧیة وفѧق  فاعلیѧة التѧدریس بالمعامѧل/ ، بعنѧوان) م2012(دفѧع الله،  إسماعیلمحمد  -4
دراسѧѧة تجریبیѧة علѧѧي الصѧѧف الثالѧѧث ( تصѧنیف بلѧѧوم لتѧѧدریس مѧѧادة الكیمیѧاء بالمرحلѧѧة الثانویѧѧة 

، رسѧѧѧѧالة ماجسѧѧѧѧتیر، غیѧѧѧѧر منشѧѧѧѧورة، بجامعѧѧѧѧة السѧѧѧѧودان للعلѧѧѧѧوم )الثѧѧѧѧانوي بمحلیѧѧѧѧة الخرطѧѧѧѧوم
  .والتكنولوجیا، الخرطوم، السودان

  

  

  

  

  

  

  

  

  



80 
 

 ً   :المواقع الإلكترونیة: ثالثا

http://www.moudir.com -1  

http://www.ust.edu/ustj/ustvlr -2 

http://www.mh1440.blogspot.com -3 

http://www.at7rblogspot.com -4 

http://www.informationstudies.net -5 

http://www.moroj3.blogspot.com -6 

http://www.id4arab.com -7 

http://dropbox.com -8 

http://www.asasm.blogspot.com -9 

http://www.alsharg.net.sa -10 

http://www.almarefh.net -11 

http://www.repository.sustech.edu -12 

virtuelles-classes-educ.com/les-www.newhttp:// -13 

emadjaman.blogspot.com-http://www.dr -14 

http://www.kenanonline.com -15  
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  الملاحق
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  الاستبیان) 1(ملحق رقم 

  بسم الله الرحمن الرحیم

  جامعة السودان للعلوم والتكنولوجیا

  كلیة الدراسات العلیا

  .المحترم السلام علیكم ورحمة الله تعالي وبركاتھ -ھیئة التدریس السید عضو

جاھزیѧة أعضѧاء ھیئѧة التѧدریس بالجامعѧات / بѧین یѧدیك اسѧتبیان جمѧع معلومѧات لدراسѧة بعنѧوان
  .السودانیة لاستخدام الفصول الافتراضیة

جھѧا كѧل والفصول الافتراضیة ھي فصول دراسیة ذكیة تتوفر فیھا العناصر الأساسѧیة التѧي یحتا
مѧѧن المعلѧѧم والطالѧѧب، وھѧѧي وسѧѧیلة رئیسѧѧة فѧѧي تقѧѧدیم المحاضѧѧرات عبѧѧر الانترنѧѧت، وھѧѧي تقنیѧѧة 
متقدمة، وتعتبѧر ھѧي المسѧتقبل فѧي عѧالم التѧدریب والتعلѧیم بوجѧھ عѧام، وھѧي تѧوفر بیئѧة اتصѧالیة 
متكاملة تقدم عبرھѧا المحاضѧرات والѧدروس بصѧورة تفاعلیѧة وتزامنیѧة، حیѧث تمكѧن المعلѧم مѧن 

  .اضراتھ في مكانھ لیراھا ویستمع إلیھا طلابھ عبر الانترنت ویتفاعلوا معھا عن بعدأداء مح

ً بѧأن ھѧѧذه المعلومѧѧات تسѧѧتخدم فقѧѧط  وعلیѧھ نكѧѧون شѧѧاكرین لكѧѧم لѧو تكѧѧرمتم بمѧѧلء الاسѧѧتبیان، علمѧѧا
  .لغرض البحث

  -:البیانات الأولیة: أولاً 

  :المؤھل الأكادیمي -1

  (    )دكتور بروفیسور(    )     دكتوراه      (    )ماجستیر(    )       بكالوریوس 

  :سنوات الخبرة -2

  (     )فما فوق 10(    )         9-7من (    )          6-4من (    )          3-1من 

  .........................................................................................الجامعة -3

  ...........................................................................................الكلیة -4

  موسي النظیف حافظ/ الباحث                                                                                 
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 ً   :العبارات: ثانیا

  :أدناهأمام ما یناسبك من الخیارات )  √( ضع علامة 

 تحسین الفصول الافتراضیة للاستیعاب الأكادیمي للطلاب: المحور الأول

موافق  العبارة الرقم
 بشدة

لا  موافق
 أدري

غیر 
 موافق

غیر 
موافق 

 بشدة

ً قادرین علي  1 التدریس بالفصول الافتراضیة یعد طلابا
 استخدام مستحدثات تكنولوجیا التعلیم

     

      تعلمینمیمكن تلبیة حاجات العبر الفصول الافتراضیة  2

تنمي الفصول الافتراضیة مھارات التعلم الذاتي لدي  3
 .المتعلمین

     

      ینمتساعد في تبادل الخبرات والمعلومات بین المتعل 4

تؤدي الفصول الافتراضیة إلي زیادة دافعیة الطالب نحو  5
 التعلم

     

مساحة من الحریة تعطي الفصول الافتراضیة للمتعلم  6
 العلمیة

     

ً من  7 توفر تقنیة الفصول الافتراضیة للطالب جوا
 الخصوصیة

     

المعامل الافتراضیة تشجع الطالب علي إجراء التجارب  8
 المعملیة

     

 تسھیل الفصول الافتراضیة لعمل الأساتذة: المحور الثاني

موافق  العبارة الرقم
 بشدة

لا  موافق
 أدري

غیر 
 موافق

غیر 
موافق 

 بشدة

     إعطاء الدروس بنظام الفصول الافتراضیة یقلل من الجھد  1
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 المبذول في التدریس

      تقلیل الجھد في التدریس یزید من جودة الأداء 2

تساعد الفصول الافتراضیة في تقدیم برمجیات تحاكي  3
 الواقع

     

استراتیجیات تساعد الفصول الافتراضیة في توظیف  4
 حدیثة

     

      أشعر بالسعادة بوجود المتعلمین في الفصل الافتراضي 5

تؤمن الفصول الافتراضیة فرص جیدة لممارسة مھارات  6
 المحادثة والمناقشة والاستماع

     

تساعد الفصول الافتراضیة علي التدریب المستمر للمعلم  7
 الإتقانمما یساعد علي 

     

الفصول الافتراضیة نظام تقني متقدم ومھم لمواجھة نظام  8
 تحدیات العصر

     

تؤدي الفصول الافتراضیة بعض التجارب التي یصعب  9
 تمثیلھا في الواقع

     

التدریس بالفصول الافتراضیة یحل مشكلة نقص المعلمین  10
 وزیادة أعداد المتعلمین

     

      الافتراضیةأفضل التدریس بنظام الفصول  11

بالفصول الافتراضیة یمكن للمعلم متابعة طلابھ والتواصل  12
 معھم كل علي حدي وفي آن واحد

     

یمكن الاستفادة من الفصول الافتراضیة كبدیل لمختبر  13
 غة الانجلیزیة والعلوم بكامل إمكاناتھلال

     

 الافتراضیةالمشكلات التي تعیق تطبیق الفصول : المحور الثالث

موافق  العبارة الرقم
 بشدة

لا  موافق
 أدري

غیر 
 موافق

غیر 
موافق 

 بشدة
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الأجھزة والبرمجیات اللازمة للفصول الافتراضیة  1
 یصعب توفیرھا في ظل الواقع الحالي

     

بعض المسؤلین یقل وعیھ عن دور الفصول  2
 الافتراضیة في التعلیم

     

بنظام الفصول عدم إلمام بعض المحاضرین  3
 الافتراضیة یعیق تطبیقھا

     

عدم وعي المتعلم بأھمیة الفصول الافتراضیة في  4
 التعلیم لا یشجع علي العمل بھا

     

برامج الدردشة والألعاب الإلكترونیة تشغل الطلاب  5
 عن محتوي المقررات

     

بعض المحاضرین لا یثق في مصادر المعلومات  6
 تقنیة الفصول الافتراضیةالتي توفرھا 

     

ً لوجھ 7       إنھ من الضروري أن یكون التعلیم وجھا

یصعب تطبیق الاختبارات في نظام الفصول  8
 الافتراضیة

     

عدم وجود البرامج الدعائیة لأھمیة استخدام تقنیة  9
 الفصول الافتراضیة

     

10  ً في البنیة التحتیة للفصول الافتراضیة ضعیفة جدا
 البلاد
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  )2(ملحق رقم 

  :أسماء السادة المحكمین

 جھة العمل الدرجة العلمیة الاسم الرقم

 كلیة كمبوني دكتور بروفیسور عبد الرحمن عبد الله الخانجي 1

 جامعة الرباط الوطني دكتوراه مضوي مختار 2

 جامعة - معھد تنمیة المرأة والطفل دكتوراه الشفاء عبد القادر 3
 السودان للعلوم والتكنولوجیا

 جامعة السودان المفتوحة دكتوراه صلاح التجاني الحلو 4

مركز جامعة الخرطوم للتدریب  دكتوراه عصام إدریس كمتور 5
 المتقدم

 جامعة المستقبل دكتوراه عبد الباسط عبد الله الخاتم 6

السودان مركز تطویر الأداء جامعة  دكتوراه مھند حسن اسماعیل 7
 للعلوم والتكنولوجیا

 

  
 


