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ات قرانيهــآي  
:قال تعالى  

  

نِ الرَّحِيمِ ﴾  ﴿ بِسْمِ اللّهِ الرَّحْمَ
ـــــنُ  آنَ  ﴾١﴿الرَّحْمَ ــــمَ الْقُــــرْ نسَــــانَ  ﴾٢﴿عَلَّ ـــــقَ الإِْ ـــــانَ  ﴾٣﴿خَلَ َ ي ــــهُ الْبـَ  ﴾٤﴿عَلَّمَ

انٍ  َ ــرُ بِحُسْــب الْقَمَ ـمْسُ وَ َسْــجُدَانِ  ﴾٥﴿الشَّ ــجَرُ ي الشَّ الــنَّجْمُ وَ هَــا  ﴾٦﴿وَ فـَعَ َ رَ اء ــمَ السَّ وَ
ضَـــعَ الْمِيـــزَانَ  وَ ـــي الْمِيـــزَانِ  ﴾٧﴿وَ ا فِ ـــوْ لاَ  ﴾٨﴿أَلاَّ تَطْغَ سْـــطِ وَ زْنَ بِالْقِ ـــوا الْـــوَ يمُ أَقِ وَ
ــزَانَ  وا الْمِي ــامِ  ﴾٩﴿تُخْسِــرُ ِلأْنََ هَا ل ضَــعَ الأَْرْضَ وَ اتُ  ﴾١٠﴿وَ النَّخْــلُ ذَ هَــةٌ وَ اكِ يهَــا فَ فِ

امِ  ْحَـانُ  ﴾١١﴿الأَْكْمَ الرَّي و الْعَصْفِ وَ الْحَبُّ ذُ انِ  ﴾١٢﴿وَ َ ب ـا تُكَـذِّ بِّكُمَ ـأَيِّ آلاَءِ رَ بِ فَ
  صدق االله العظيم  ﴾١٣﴿

 13-1الآیات من   سورة الرحمن 
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  .إلى أبى حبیبي في جنات الخلد

.إلى روحك الطاھرة وھى بین یدي الرحمن  

.إلى من أنرت لي الدنیا بحبك  

.إلى والدتي العزیزة أمد الله في أیامھا ومتعھا الله بالصحة والعافیة  

 يأحمد إلى كل زملائي واساتذتإلى زوجتي الحبیبة ورفیقھ دربي حنان إلى ابني الحبیب وأملي 

  .سفري ھذا لكم جمعیا  يالكرام أھد

.وأھبھ صدقة جاریة لروح أبي الطاھرة  

 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 

 الشكر والتقدیر
وعملا لمن  قولاً  وصدقاً  ةشكر االله العلى القدیر على جزیل نعمائه وافى حق الشكر محبأ

لم نكن  اوالذي علمنا بالقلم علمنا م ,وجعل الحزن سهلا ،من العدم والذي یسر لنا أمرنا يوجدنأ
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وجعلنا من عباده الذین اصطفاهم  ،ا أمورنانوالذي شرح لنا صدورنا ویسر ل ،لولا رحمته بنا ،نعلم
   .وخصهم بحب العلم والتعلم

إدارة جامعة السودان للعلوم والتكنولوجیا التي اتاحت فرصة  شكرأأود أن  ةفي هذه السانح
كما اود ان ول علي درجة الدكتوراه من جامتعهم التي تعتبر من اعرق الجامغات السودانیة الحص
عبداالله الحاكم الذي كان له الفضل في خروج هذه  يالفاضل الجلیل بروفسیر عل يستاذأ اشكر

یسیرا من المعرفة لصالح  اوبهذه الصورة التي أتمنى في أن تكون قد قدمت جزء ،الرسالة للنور
كما أود أن  ، كذلك الشكر الجزیل للمشرف المعاون الدكتور عبدالحفیظ علي حسب اللة،انیهالانس

كذلك اود ان اتقدم بجزیل ،هذه الرسالة  ةالشروق على تعاونهم معي في طباع ةشكر أسره مكتبأ
الشكر للا ستاذ محمد صالح الذي ساهم بجهد كبیر في تحلیل البیانات مستخدما الطرق 

خص بالشكر الجزیل أوأیضا الاحصائیة المختلفة مما ساهم في ظهور البحث بهذا المستوي 
احمد وبروفسیر  ،وبروفسیر بكرى الطیب موسى ،ساتذتى الكرام الأجلاء بروفسیر حسن عباسأ

رشاد ،حمره خلیفة وهم یحكمون  ،وبروفسیر محمد عبد الحلیم فرح لما قدموه لي من نصح وإ
 نشكر اخوتى صدیق عوض وسلیماأبین أیدیهم الكریمة كما أود أیضا أن  اي وضعتهتال ةالاستبان

دیدا أن تضیف جفي انجاز هذه الرسالة والتي أتمنى  اعاننى كثیر أعبداالله لما قدموه من دفع معنوي 
 ةللمكتبة السودانی

قد قدمت  بها أكون والتيعاننى على إتمام هذه الرسالة أ وأما شكري لكل من قدم لي دعَ  ختاماً 
  ي سرتى وزملائي واخوانأوالدعم الذي وجدته من  ،عملا مفیدا یعادل الجهد الذي بذلته
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 المستخلص

هداف المؤسسات المالیة أدوات المهمة التي تستخدم لتحقیق لأحد اأیتناول هذا البحث التخطیط الاستراتیجي ك
داء التسویقي للأهمیة كبري وثبات أیضا لما یمثلة التخطیط الاستراتیجي من أاعمالها و لأدائها أمن خلال 

وكلا من  يتناول الفرضیات المتعلقة بالعلاقة بین التخطیط الاسترایج و قد ،للمؤسسات المالیة بالسودان
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تخدام سمن خلال ا.مراریة والتقییم والمتابعة تالاس, الاهداف الاستراتیجیة ,الفرص التسویقیة,لتسویقیة هداف الأا
حصاء الوصفي لتحلیل لإتم تحلیل البیانات باستخدام ا حیث مفردة )150 (واخذ عینة تمثلت في ةالاستبان

 النتائج ظهرتأ حیثاملي والارتباط عتحلیل الستخدام الإتم ، فقد وللتأكد من جودة البیانات  ،الجوانب الدیمغرافیة
  :وقد توصل البحث للاتي ،بناء علي ذلك تم استخدام الانحدار لاختبار الفرضیات ،جودة عالیة للبیانات

النتائج :أولا  

هداف التسویقیة لأستراتیجي والإیجابیة بین التخطیط اإوجود علاقة  /1  

ستراتیجي والفرص التسویقیة لإیجابیة بین التخطیط اإوجود علاقة /2  

ستراتیجي والمركز التنافسي لإیجابیة بین التخطیط اإوجود علاقة  /3  

ستراتیجي والاستمراریةلإیجابیة بین التخطیط اإوجود علاقة   /4  

ستراتیجي والمتابعة والتقییملإوجود علاقة بین التخطیط ا/ 5  

 :التوصیات: ثانیاً 

یوصي الباحث بأن تقوم المؤسسات المالیة بإعداد أهدافها التسویقیة بعد أن تكون قد قامت بعملیة تحلیل / 1
ئتین الداخلیة والخارجیة لمعرفة الفرص الموجودة في البیئة الخارجیة، وأیضاً العمل على استكشاف احتیاجات  البی

  .                                          ا إلى سلع وخدمات زبائنها الحالیین والمستقبلیین، ومعرفة رغباتهم لتحویله

یوصـي الباحـث بـأن تعمـل المؤسسـات المالیـة علـى اكتشـاف الفـرص التسـویقیة مـن خـلال إجـراء بحـوث السـوق / 2
                                                                   .           وخدمات والدراسات المیدانیة لاحتیاجات المستفدیین، حتى تتمكن من تحویل هذه الاحتیاجات إلى سلع

تكــون الأهــداف الإســتراتیجیة للمؤسســات المالیــة متوافقــة مــع إمكانیاتهــا  لتحقیــق الاســتمراریه انیوصــي الباحــث /3
المادیـة والبشـریة، ومــع مـا تســتخدم مـن تكنولوجیــا، وأن تكـون هــذه الأهـداف منصــبة فـي تحقیــق الأهـداف الوظیفیــة 

  .المؤسسة، وحداتلمختلف 

  .یوصي الباحث أن یكون المركز التنافسي للمؤسسة أحد الأولویات المهمة التي تمنحها الإدارة عنایة خاصة  /4
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كما یوصي الباحث بأن تقوم المؤسسات المالیة بعملیة متابعة أدائها للأعمـال المختلفـة التـي تقـوم بهـا، ومعرفـة / 5
  .هل تمت بالصورة السلیمة،

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

 

Abstract  

This study deal with strategic planning as one of the important tools used to achieve 
financial institutions objectives through its performance. and  also strategic planning 
represent a major importance for financial institution stability in the market. the problem of 
this study is about the impact of strategic planning on marketing performance for financial 
institutions in Sudan. it discuss hypothesis  related to the relationship between and 



 
 

 ك 

marketing objectives marketing opportunities, strategic objectives, continuity, monitoring 
and evaluation. For financial institutions .through using questionnaire and taking sample 
that include 150 person , the data has been analysis .and descriptive statistic method has 
been used to analysis the demographic data to check data quality . factor analysis and 
correlation has been used and the data show high quality .according to this regression has 
been used to check and examine the hypothesis of the study.  

1/ result:  

 /1 there is positive relationship between the strategic planning and marketing objective for 
the financial institutions. 

/2  there is appositive relationship between the strategic planning and the marketing 
opportunities for the financial institutions . 

 /3 there is appositive relationship between the strategic planning and competitive centre for 
financial institutions.  

/4  there is appositive relationship between the strategic planning and the continuity of 
financial institutions  . 

/5  there is appositive relationship between the strategic planning and monitoring and 
evaluation for the financial institutions.  

2/ recommendations: 

1/ researcher recommends that financial institutions prepare their marketing objectives after 
they have carried out analysis of internal and external environment to see the opportunities 
that exist in it and also work to explore the needs of its current and future clients and find 
their desires to be converted into goods and services. 

2/ the researcher recommends that financial institutions should work to discover the 
marketing opportunities through marketing research and field study to the needs its clients 
so as it can turn these needs into goods and services . 

3/ .the researcher recommends that for continuity of financial institutions its strategic 
objectives must match it human and physical resources and the level of technology in it and 
all objectives support the objectives of all institutions units. 

4/ the researcher recommend that competitive centre of the financial institutions is one of 
the priorities factors and financial administrations’ should give it especial attentions. 
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5/ the researcher recommends that financial institutions should flow up the performance 
process of the various acts that it make and make sure that it has been done perfectly . 
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