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:تعالى الله قال  

يـْ  عَلَ َتْ وَ ا كَسَب هَا لَهَا مَ سْعَ لاَّ وُ ُكَلِّفُ اللَّهُ نَـفْسًا إِ ا لاَ ﴿لاَ ي بَّـنَ َتْ رَ ا اكْتَسَب هَا مَ
ا كَمَا حَمَلْتَهُ عَلَى  صْرً ا إِ نَ يـْ لاَ تَحْمِلْ عَلَ ا وَ بَّـنَ ا رَ ا أَوْ أَخْطَأْنَ سِينَ نْ نَ ا إِ تـُؤَاخِذْنَ
ا  اغْفِرْ لَنَ اعْفُ عَنَّا وَ ا بِهِ وَ ةَ لَنَ ا لاَ طَاقَ ا مَ لْنَ لاَ تُحَمِّ ا وَ بَّـنَ ا رَ نَ ِ ل نْ قـَبْ الَّذِينَ مِ

ا ريِنَ﴾ وَ مِ الْكَافِ ا عَلَى الْقَوْ نَ صُرْ انْ ا فَ لاَنَ وْ تَ مَ ا أَنْ   رْحَمْنَ
 صدق االله العظیم 

   ﴾286الآیة﴿ - البقرةسورة                               
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 الإهـــــــــــــداء
  .إلى الوالدة الحبیبة وھي تحترق لتنیر لي السبیل إلى كل ما ھو جمیل

الحبیب ومرشدي إلى النور في غیاھب الدجى ومحثي على الصبر  إلى والدي

  .والمثابرة

  .إلى زوجتي الحبیبة التي ھي سند ظھري في الحیاة من بعد الله سبحانھ وتعالى

ً من الثقة لمواصلة المشوار فأعطوني بلا  إلى أبنائي فلذة كبدي الذین منحوني مزیدا

  .كلل ولا ملل

  .الأحباء الأعزاء وأخواتي إخوانيإلى 

  .إلى أساتذتي الكرام الذین تعلمت منھم معنى الحیاة والوصول إلى المرامي العالیة

  .الأوفیاءوزملائي إلى أصدقائي 

ُ إلى كل ھؤلاء  من فضلھم عليّ والفضل Ϳ  ھدي ثمرة جھدي ھذا لعلي أوفیھم قلیلاً أ

  .وحده ثم إلیھم من بعده
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  الشكـــر والتقـــدیر
حمد كما ینبغي لجلال وجھك وعظیم سلطانك، لك الحمد عدد خلقك اللھم لك ال

ورضا نفسك وزنة عرشك ومداد كلماتك، اللھم لا نحصي ثناء علیك أنت كما أثنیت 

على نفسك، والصلاة والسلام على الھادي الأمین المبعوث رحمة للعاملین وعلى آلة 

  .وصحبھ أجمعین

فتح الرحمن  .دظیم الامتنان إلى یشرفني ویسعدني أن أتقدم بوافر الشكر وع

الحسن منصور على إشرافھ على ھذه الدراسة وعلى ملاحظاتھ القیمة وتوجیھاتھ 

السدیدة التي كان لھا بالغ الأثر في إعداد ھذه الدراسة ولما ابدأه من روح علمیة 

  .وخلق عالٍ ونبیل

دمھ محمد محمد صالح لما ق ىمصطف .دكما أتقدم بأسمى كلمات الشكر إلى 

  .من توجیھ وإرشاد میداني ولما منحني من وقتھ وعلمھ

الشكر موصول إلى جمیع العاملین بالمنطقة الصناعیة بحري قطاع 

الصناعات التحویلیة على تعاونھم اللامحدود في توفیر كافة البیانات وتقدیم 

  .المساعدات

متجدد الشكر إلى جامعة السودان للعلوم والتكنولوجیا ذلك الصرح الشامخ ال

  .لما تقدمھ لطلاب العلم والعلماء

إلى أسرة مكتبة الدراسات العلیا بجامعة السودان للعلوم والتكنولوجیا  الشكر

  .وأسرة مكتبة الدراسات العلیا بجامعة النیلین على توفیر المراجع العلمیة

الشكر موصول إلى كل الذین وقفوا بجانبي وقدموا لي العون وفاتني ذكر 

  .أل الله أن یمنحھم الصحة والعافیة ویجزیھم عني خیر الجزاءأسمائھم، أس

ً لوجھھ الكریم ً أسأل الله من فضلھ أن یجعل ھذا العمل خالصا   .ختاما
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  مستخلص الدراسة
ً للنشاط كأداة للرقابة وتقویم الأداء في  تناولت الدراسة إمكانیة تطبیق أسلوب التكلفة وفقا

  .ع الصناعات التحویلیةالمنشآت الصناعیة السودانیة قطا

ً  وضحتأ" تمثلت مشكلة الدراسة في أن  نتائج الدراسات السابقة أن تطبیق أسلوب التكلفة وفقا

للنشاط ینحصر في الدول الصناعیة المتقدمة وبعض الدول النامیة على المستوى الأفریقي، أما 

ً للنشاط والبعض منھا المنشآت الصناعیة السودانیة فھي بعیدة كل البعد عن تطبیق أسلوب ال تكلفة وفقا

یطبق أسلوب التكالیف التقلیدي الذي یعطي معلومات عن تكلفة المنتجات تتصف بعدم الدقة في 

التخصیص، مما یعتبر من المعوقات الأساسیة التي تحد من عملیة الرقابة على عناصر تكلفة المنتجات 

المنشآت الصناعیة في بیئة تنافسیة تحتاج إلى  ومن ثم فقد المقدرة على تقویم الأداء الإنتاجي، لذلك

ً للنشاط من أجل دقة معلومات التكالیف الإنتاجیة  تطبیق أسلوب تكالیف متقدم مثل أسلوب التكلفة وفقا

  . حتي تتمكّن تلك المنشآت من الرقابة على عناصر تلك التكالیف ومن ثم تقویم الأداء الإنتاجي

ً للنشاط كأداة للرقابة وتقویم الأداء  ھدفت الدراسة إلى معرفة إمكانیة تطبیق أسلوب التكلفة وفقا

أنشطة ذات قیمة (الإنتاجي في المنشآت الصناعیة السودانیة من خلال تحلیل الأنشطة الإنتاجیة إلى 

من خلال الدراسة المیدانیة على عینة من قطاع ) إنتاجیة مضافة، وأنشطة لیس لھا قیمة إنتاجیة مضافة

لتحویلیة السودانیة بالمنطقة الصناعیة بحري، كما ھدفت الدراسة إلى تحدید الصعوبات الصناعات ا

ً للنشاط في المنشآت الصناعیة السودانیة ووضع  والمشاكل التي تحول دون تطبیق أسلوب التكلفة وفقا

  .الحلول والمقترحات التي تساعد من عملیة تطبیق الأسلوب

ً لأھداف الدراسة تم اختبار   -:الفرضیات التالیة تحقیقا

ھنالك علاقة ذات دلالة إحصائیة بین توافر المقومات الأساسیة لتطبیق أسلوب التكلفة  :الفرضیة الأولى

ً للنشاط وتطبیقھ في المنشآت الصناعیة  .السودانیة وفقا

ً للنشاط والرقا :الفرضیة الثانیة بة على ھنالك علاقة ذات دلالة إحصائیة بین تطبیق أسلوب التكلفة وفقا

 .تكالیف الإنتاجعناصر 

ً للنشاط وتقویم  :الفرضیة الثالثة الأداء ھنالك علاقة ذات دلالة إحصائیة بین تطبیق أسلوب التكلفة وفقا

  .المنشآت الصناعیة الإنتاجي في

ً للنشاط،  أظھرت نتائج الدراسة أن المنشآت الصناعیة السودانیة لا تطبق أسلوب التكلفة وفقا

ً للنشاط  التقلیديطبق الأسلوب والبعض منھا ی للتكلفة، كما أظھرت نتائج الدراسة أن أسلوب التكلفة وفقا

یحدد تكلفة الإنتاج بصورة دقیقة الأمر الذي یساعد في عملیة الرقابة على عناصر التكالیف الإنتاجیة، 

الأداء الإنتاجي،  بالإضافة إلى ذلك فھو یقدم معلومات تفصیلیة عن الأنشطة مما یمكّن من عملیة تقویم

ً على تطبیق أسلوب  ً وعملیا ً علمیا ً أظھرت نتائج الدراسة أن قلة الموارد البشریة المؤھلة تأھیلا أیضا



 ه 
 

ً للنشاط، وعدم وجود البرامج الحاسوبیة للأسلوب من أھم المشاكل والصعوبات التي تحول  التكلفة وفقا

  .دون تطبیقھ بالمنشآت موضع الدراسة

ً  :لى العدید من التوصیات من أھمھاتوصلت الدراسة إ ضرورة تطبیق أسلوب التكلفة وفقا

للنشاط في المنشآت الصناعیة السودانیة للحصول على بیانات دقیقة عن تكلفة الإنتاج ومعلومات 

من اجل فرض الرقابة على عناصر التكالیف الإنتاجیة وتقویم الأداء  عن الأنشطة الإنتاجیة تفصیلیة

ً للنشاط، كما الإنتاجي، التد ریب العلمي والعملي للموارد البشریة على تطبیق أسلوب التكلفة وفقا

ً للنشاط مما یسھل من عملیة تطبیقھ   .توصي الدراسة بالبرمجة الحاسوبیة لأسلوب التكلفة وفقا
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Abstract  
The study addresses the Possibility of Applying Activity-Based Costing 

(ABC) as a Tool of Control and Performance Evaluation in Sudanese 
Industrial Establishments manufacturing sector. 

The problem of the study is represented in "the findings of the related 
literature show applying the method of Activity-Based Costing (ABC) is 
restricted to the developed industrial countries and some developing countries 
on the African level, but the Sudanese industrial Establishments are very far 
to great degree of applying the method of Activity-Based Costing, some of 
them applied the method of traditional costing which provides information 
about the cost of the products that characterized with inaccuracy in allocating 
of which considered as basic impediment decreases the surveillance process 
upon the cost of product elements then losing the ability of production 
performance evaluation, therefore industrial Establishments - in competitive 
environment in need of applying an advanced method of Activity-Based 
Costing (ABC) for the sake of the accuracy of productive costing information 
to enable these Establishments to achieve the Control upon the elements of 
these costs and furthermore to evaluate productive performance. 

The study aims at realizing the ability of applying the method of 
Activity-Based Costing (ABC) as a means of Control and evaluating the 
productive performance in Sudanese industrial Establishments through 
analyzing productive activity (activities with productivity added-value, and 
activities without productivity added-value), that is carried out through a field 
study to the a sample of Sudanese sector of manufacturing industries at 
industrial Area in Khartoum North, the study aims also at difficulty and 
problem finding without applying the method of Activity-Based Costing in 
the Sudanese industrial facilities and putting solutions and providing 
suggestions which support in the process of  applying the method (ABC). 

To achieve the objectives of the study the following hypotheses are 
tested:- 
The first hypothesis: there is statistically oriented relationship between the 
availability of basic infrastructure to apply the method of Activity-Based 



 ز 
 

Costing and its applied in Sudanese industrial establishments. 
The second hypothesis: there is a statistically oriented relationship between 
applying the method of Activity-Based Costing (ABC) and surveillance of 
cost production elements. 
The third hypothesis: there is a statistically oriented relationship between 
applying the method of Activity-Based Costing and evaluation of productive 
performance in the industrial establishments. 

The study findings show that Sudanese industrial establishments do not 
applied the method of Activity-Based Costing, some of them do applied the 
traditional costing method, the study findings show also the method of 
Activity-Based costing (ABC) controls the productive cost precisely which 
support the process of control the productivity costing elements, besides it 
provides detailed information about the activities enabling the process of 
evaluation of  productive performance, the findings show also the lack of 
human resources with scientific and practical qualification to applied the 
method of Activity-Based Costing (ABC), and lack of computer programs for 
the method is the most serious problems and obstacles that stand as barriers to 
applying it in the establishments case study. 

The study is concluded with several recommendations of the most 
important ones are: the necessity of applying the method of Activity-Based 
Costing (ABC) in Sudanese industrial establishments to find out precise data 
about production cost and detailed information about productive activities in 
order to enforce control upon productivity costs and evaluation of productive 
performance, the scientific and practical training for human resources for 
applying the method of Activity-Based Costing (ABC), as well as the study 
recommends the computer programming to make the applying of the method 
Activity-Based Costing (ABC) easier.   
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  الإطار المنھجي : أولاً 
  :تمھید

وظھور إن التطور الذي یتسم بھ عالمنا المعاصر في المجالات الاقتصادیة والصناعیة 

الذي كان من نتائجھ أن أنشئت الصناعات الكبرى ذات الإنتاج الواسع و تكنولوجیا الإنتاج المتطورة،

أدى ذلك إلى تزاید المنافسة  وجي في وسائل الإنتاج المختلفة،والمتنوع بما یتناسب مع التقدم التكنول

عمال فالعملاء في بیئة الأ ،العنصر الحاكم في بیئة الأعمال: ھيالعالمیة، حیث أصبحت المنافسة 

یھتمون بجودة المنتج والثقة في المنتج والتسلیم السریع والتنوع في المنتجات وبأقل تكلفة  المعاصرة

  .ھممكن

أن تعمل على مواجھة ذلك التطور  علیھا ،المنشآت الصناعیة السودانیة بشكل عام لذا فإن 

بمحاولة مواكبة المستجدات العصریة من خلال مواجھتھا من منظور استراتیجي یتمثل في حسن إدارة 

الداخلیة من خلال تحلیل عناصر القوة والضعف  والبیئة، )التنافسیة(منشآتھا بالنظر للبیئة الخارجیة 

تكالیف الإنتاج والحد من الإسراف والفاقد الإنتاجي، لذلك  ىوتقویم نقاط الضعف من خلال الرقابة عل

ً للنشا ً علیھا البحث عن أدوات تساعدھا في ذلك، فكان أسلوب التكلفة وفقا ً من أھم كان لزاما ط أداة

  .التكالیف الإنتاجیة وتقویم أداء المنشآت الصناعیة ىأدوات الرقابة عل

 ىالأمر الذي أد ،ظھور أسالیب إنتاج متعددة إلى ىأد أن ظھور الثورة الصناعیة الكبرى كما

یستند إلى أسلوب التكلفة بشكلھ التقلیدي للمحاسبة عن التكلفة الإنتاجیة، وذلك لأنھ  ملاءمةعدم  ىإل

ً  الإنتاجیة تخصیص عناصر التكالیف  وحدات علىثم یتم تحمیل تلك المراكز  على مراكز التكلفة أولا

ً على حجم المنتج، ً على مسایرةلم یعد  أسلوب التكلفة بشكلھ التقلیدي فأصبح المنتج النھائي بناءا  قادرا

والتصنیع  وسائل التكنولوجیا ىالتي تعتمد علالحدیثة  التصنیع بیئةمع تناسب یتلك الثورة الصناعیة ولا 

ً للنشاط، إلى أدىمما ، الآلي : ھيوذلك لأنھ یقوم على اعتبار أن الأنشطة  بزوغ أسلوب التكلفة وفقا

التي تستھلك الموارد وأن المنتجات أو الخدمات تستھلك تلك الأنشطة، أي بالتركیز على مسببات 

التي تسبب التكلفة وأن المنتجات تسبب التكلفة من خلال الأنشطة التي : ھيالتكلفة باعتبار أن الأنشطة 

ً على فكرة استخدا م الأنشطة كأساس لتتبع التكالیف الإضافیة وتحمیلھا على وحدات تحتاجھا، بناءا

ً لعلاقة السبب والأثر لإنتاجیة وتقویم الأداء من التكالیف ا ىمما یساعد في عملیة الرقابة عل المنتج وفقا

ً للنشاط  أسلوبتطبیق خلال  في المنشآت الصناعیة  الأداءكأداة للرقابة وتقویم  واستخدامھالتكلفة وفقا

  . لسودانیةا

  :البحث مشكلة
ً  أسلوبنتائج الدراسات السابقة أن تطبیق  وضحتأ"تمثلت مشكلة الدراسة في أن  التكلفة وفقا

، أما الأفریقيوبعض الدول النامیة على المستوى  ینحصر في الدول الصناعیة المتقدمة للنشاط

ً للنشاط وا أسلوبكل البعد عن تطبیق  شآت الصناعیة السودانیة فھي بعیدةالمن بعض منھا اللتكلفة وفقا

عدم الدقة في ب تتصفالتكالیف التقلیدي الذي یعطي معلومات عن تكلفة المنتجات  أسلوبیطبق 
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التي تحد من عملیة الرقابة على عناصر تكلفة المنتجات  الأساسیةوقات عمما یعتبر من الم ،التخصیص

 تطبیق إلىالصناعیة في بیئة تنافسیة تحتاج لمنشآت اف ،"الإنتاجي الأداءومن ثم فقد المقدرة على تقویم 

ً للنشاط من أجل دقة معلومات التكالیف  أسلوبمتقدم مثل  تكالیف أسلوب حتي  الإنتاجیةالتكلفة وفقا

تأتي ھذه  لذلك، الإنتاجي الأداءمن الرقابة على عناصر تلك التكالیف ومن ثم تقویم  تلك المنشآت مكّنتت

ً للنشاط في المنشآت الصناعیة السودانیة من  التكلفة أسلوبلة عدم تطبیق الدراسة لتتناول مشك وفقا

  - :الآتیةالتساؤلات خلال 

أسلوب  لتطبیق زمةاللا الأساسیة والإمكانات البنیة الصناعیة السودانیة المنشآت لدى تتوفر ھل .1

ً للنشاط؟  التكلفة وفقا

ً للنشاط  یعتبر ھل .2 ً أسلوب التكلفة وفقا ً فعالا  تكالیف الإنتاج عناصر ىالرقابة علتحقیق في  أسلوبا

 ؟المختلفة

ً  یعتبر ھل .3 ً للنشاط أسلوبا ً في تقویم  أسلوب التكلفة وفقا  المنشآت الصناعیةفي  الأداء الإنتاجيفعالا

 ؟السودانیة

  :أھداف البحث
  -:یھدف البحث إلى تحقیق الأھداف الآتیة

ً للنش .1  . اط في المنشآت الصناعیة السودانیةمعرفة إمكانیة تطبیق أسلوب التكلفة وفقا

ً للنشاط كأداة من أدوات الرقابة على عناصر تكالیف الإنتاج  .2 مقترح تطبیق أسلوب التكلفة وفقا

  .المختلفة

ً للنشاط كأداة لتقویم  .3 المنشآت الصناعیة  الأداء الإنتاجي فيمقترح تطبیق أسلوب التكلفة وفقا

  .السودانیة

  :أھمیة البحث
  -:لبحث في الآتيا أھمیةتكمن 

ً للنشاط من جانب علمي  :العلمیة الأھمیة ً من الدراسات العلمیة السابقة تناولت أسلوب التكلفة وفقا كثیرا

ً وھو توزیع عناصر التكالیف الإنتاجیة غیر المباشرة على الوحدات المنتجة ولم یجد الباحث  واحدا

 ً بة على للنشاط  من جانب استخدامھ كأداة للرقا دراسة من الدراسات السابقة تتناول أسلوب التكلفة وفقا

المسبب الأساسي لتلك التكالیف والتي على ضوئھا : ھين تلك الأنشطة لأالأنشطة الإنتاجیة وذلك 

من خلال تقویم تلك الأنشطة مما خلق فجوة دراسیة لدراسة أسلوب التكلفة  الإنتاجيیمكن تقویم الأداء 

ً للنشاط كأداة للرقابة وت   .قویم الأداء في المنشآت الصناعیة السودانیةوفقا

ھناك مشكلة حقیقیة تتمثل في عدم تطبیق أسلوب التكلفة على أساس الأنشطة  :العملیة الأھمیة

بالمنشآت الصناعیة السودانیة وتقوم ھذه الدراسة بالوقوف على المعوقات التي تحول دون تطبیقھ 

  .ة تطبیقھووضع الحلول والتوصیات التي تساعد في عملی
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  :منھجیة البحث
  -:لتحقیق أھداف البحث تم إتباع المناھج الآتیة

 .طبیعة المشكلة وتحدید محاور البحث ىللتعرف عل ستنباطيالاالمنھج  .1

 .المنھج الاستقرائي لوضع الفرضیات .2

 .المنھج التاریخي لعرض الدراسات السابقة التي لھا صلة بموضوع البحث .3

كانیة تطبیق أسلوب التكلفة تخدام أسلوب العینة العشوائیة لمعرفة إمالمنھج الوصفي التحلیلي باس .4

 ً  .للنشاط كأداة للرقابة وتقویم الأداء في المنشآت الصناعیة السودانیة وفقا
 :البحثفرضیات 

  -:اختبار الفرضیات الآتیة إلىیسعي البحث 

ً للنشاط بین توافر المقومات الأساسیة لتطبیق أ ھنالك علاقة ذات دلالة إحصائیة .1 سلوب التكلفة وفقا

 .السودانیة تطبیقھ في المنشآت الصناعیةو

ً للنشاط والرقابة عل .2 عناصر  ىھنالك علاقة ذات دلالة إحصائیة بین تطبیق أسلوب التكلفة وفقا

 .تكالیف الإنتاج

ً للنشاط وتقویم .3  في الأداء الإنتاجي ھنالك علاقة ذات دلالة إحصائیة بین تطبیق أسلوب التكلفة وفقا

 .المنشآت الصناعیة

  :حدود البحث
  .)ولایة الخرطوم المنطقة الصناعیة بحريبقطاع الصناعات التحویلیة ( :الحدود المكانیة

  م2013: الحدود الزمنیة

  :مصادر جمع البیانات
   - :اعتمدت الدراسة في جمع البیانات على المصادر التالیة

 ً من خلال أسلوب الاستقصاء والملاحظة والمقابلات  لأولیةا البحثالبیانات الأولیة تم جمع بیانات  :أولا

  .الشخصیة

 ً  ةالرسائل الجامعیوالثانویة من المراجع والكتب  البحثالبیانات الثانویة تم جمع بیانات  :ثانیا

  .الإنترنتمواقع و التقاریر المنشورةوالدوریات و

  :ھیكل البحث
 ً للنشاط كأداة للرقابة وتقویم الأداء في المنشآت  یتناول البحث إمكانیة تطبیق أسلوب التكلفة وفقا

  -:وذلك على النحو التالي فصول أربعةوالصناعیة السودانیة من خلال المقدمة 

  .والدراسات السابقةللدراسة  ھجيتتناول المقدمة الإطار المن

ً للنشاط من خلال  یتناول الفصل الأول بحث مباحث، حیث یتناول الم ثلاثةأسلوب التكلفة وفقا

ً للنشاط، ویتناول المبحث الثاني أھداف و وفروض مقومات الأول مفھوم وأھمیة أسلوب التكلفة وفقا
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ً للنشاط، ویتناول المبحث الثالث وخطوات تصمیم  ً للنشاط تقویمأسلوب التكلفة وفقا   .أسلوب التكلفة وفقا

باحث حیث یتناول م ثلاثةالتكالیف الإنتاجیة من خلال  ىیتناول الفصل الثاني الرقابة عل

أسلوب  دور، ویتناول المبحث الثاني عناصر التكالیف ىعلوأدوات الرقابة  المبحث الأول مفھوم

ً للنشاط نظام محاسبة ، ویتناول المبحث الثالث عناصر التكالیف الإنتاجیة ىالرقابة عل في التكلفة وفقا

   .التكالیف الإنتاجیة ىالعملیة الرقابیة علوالمسؤولیة 

 ثلاثةمن خلال  مفھوم ومبادئ وأسالیب ومراحل ومعاییر تقویم الأداءل الفصل الثالث یتناو

، ویتناول المبحث الثاني مفھوم وأھداف وأھمیة وأنماط تقویم الأداءالمبحث الأول مباحث حیث یتناول 

تقویم معاییر ومراحل ومعوقات ، ویتناول المبحث الثالث وأسس ومقاییس وأسالیب تقویم الأداء ئمباد

  . الأداء في المنشآت الإنتاجیة

نبذة  الأولحیث یتناول المبحث  مبحثینمن خلال  المیدانیةیتناول الفصل الرابع الدراسة 

   .تحلیل البیانات واختبار الفرضیات ، ویتناول المبحث الثانيیفیة عن القطاع الصناعي السودانيتعر

  .النتائج والتوصیات ىالخاتمة وتحتوي عل
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 ً   الدراسات السابقة: ثانیا
ً للنشاط وأھمیتھ في معالجة تخصیص  تناولت العدید من الدراسات السابقة أسلوب التكلفة وفقا

 ،التكالیف الإنتاجیة ىالتكالیف الصناعیة غیر المباشرة وتخفیض تكلفة الوحدة المنتجة والرقابة عل

  - :الدراسات السابقة ھذه وفیما یلي بعض

  )مRobert. S Kaplan)1984 دراسة 
والرقابة المطبقة  تكالیفالتقلیدي لل الأسلوباستخدام  ىتناولت الدراسة المعوقات المترتبة عل

ً حالی  ةالمالی غیر الأساسیةالمعلومات والبیانات  إبرازوعدم  الإنتاجتكالیف  تشویھتسببت في  والتيا

  .لیة العملیاتعاالمطلوبة للكفاءة وف

 أكثرتعكس التقریر الخارجي  یقدمھا الأسلوب التقلیديالمعلومات التي  نأدراسة كما بینت ال

ً لا یأن الدراسة  من الواقع الصناعي الحدیث، وترى صلح لبیئة المنافسة الأسلوب المستخدم حالیا

  .إصلاحھ وتطویرهالصناعي فلا بد من  الأداءواقع  تشویھ إلى لك یؤدي استخدامھلذ ،السائدة الیوم

أساس  ىعل ةغیر المباشروحید كأساس لتخصیص التكالیف المعدل القدت الدراسة استخدام انت

 أصبحتتكالیف العمل  إن وأضافت ،التكالیف إجمالي إلىساعات العمل المباشر وذلك لقلة نسبتھا 

ً  ،أھمیةالتكالیف اقل  ىالرقابة علتصبح لذلك  ،ثابتة ف تكالیالجدیدة لقیاس  أسالیبتعلم  إلىداعیا

  .اتوربحیة المنتج

تستخدم في تقویم  ةمیة الیوم تتطلب مقاییس غیر مالیالمنافسة العال نأ إلىتوصلت الدراسة 

ً  تراح عدد من المقاییس غیر المالیةالصناعي باق الأداء ، الابتكار، الإنتاجالجودة، المخزون، (وھي مثلا

  .)العمل

ً للنشاط  لأسلوب ھذه الدراسة عن الدراسة السابقة في تناولھا تتمیز كأداة  واستخدامھالتكلفة وفقا

بینما  ،في تخفیض تكلفة الوحدة المنتجة مساھمتھودرجة  الإنتاجیةالتكالیف  ىالرقابة عل أدواتمن 

التكالیف  لتخصیص الأسلوب التقلیدياستخدم  ىتتناول الدراسة السابقة المعوقات التي تترتب عل

تكلفة الوحدة  تشویھ إلى، مما یؤدي تكالیف الإنتاج ىعل رقابةفي عملیة ال الصناعیة وعدم مساھمتھ

  .المنتجة

 )مDavid Dugdale and Sue Shrimpton )1990دراسة 
مثل التكلفة  وكیفیة استخدامھالمحاسبة التكالیف  الجدیدة الأسالیب التعرف علىالدراسة  تناولت

 أوضححد للمخزون، وقد  بأدنىالاحتفاظ في الوقت المحدد مع  وأسلوب الإنتاج أساس النشاط، ىعل

  -:وھي أھدافلھ ثلاثة التكلفة  أسلوب نأالباحثان 

                                                
  Robert .S Kaplan, Yesterday Accounting Undermines Production, Harvard Organization Business          

Review,  July-1984. 
  David Dugdale, Sue Shrimpton, Product Costing in (J.I.T) Environment Management Accounting,   

March-1990. 
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ھذا  وفي قد حمل بنصیب عادل من التكالیف إنتاجكل قسم  إنھو تأكید وضمان  الأولالھدف 

وفي  الإنتاجخطوط  النشاط في توزیع التكالیف على أساس ىالتكلفة عل أسلوبالمجال تم استخدام 

لتقییم المخزون، حیث تم استبعاد العمل  تفھو توفیر معلوماالھدف الثاني  أماالموارد المستھلكة،  تحدید

 ،كما تم استخدام تكلفة المواد كأساس للتوزیع الإضافیة، الأعباءفي  مجودُ للتحمیل  كأساسالمباشر 

 الوقتفي  الإنتاج لأسلوبالتدفق العكسي لتقییم المخزون كأسلوب ملائم  أسلوباستخدام  إلى إضافة

وفي ھذا  بالإنتاج،المتعلقة  الاستراتیجیةھدف الثالث فھو توفیر معلومات للقرارات أما الالمحدد، 

 ً القرارات بل وسعت وتضمنت  إتخاذلمحدودیة التكالیف المعیاریة لم تستخدم في عملیة المجال نظرا

  .بدیل كأسلوبالنشاط  أساس ىعملیة الموازنة عل

ً للنشاط كأداة من أدوات ھذه ال تتمیز دراسة عن الدراسة السابقة في تناولھا لأسلوب التكلفة وفقا

الشركات الصناعیة السودانیة ومن ثم تخفیض تكلفة الوحدة المنتجة، وتقویم الأداء الصناعي في الرقابة 

ً  وبأسلالتكالیف الحدیثة بما فیھا  أسالیب ىبینما تتناول الدراسة السابقة عملیة التعرف عل التكلفة وفقا

  .وأسلوب التدفق العكسي في الوقت المحدد الإنتاج وأسلوب، للنشاط

    )مOsteranger)1990  دراسة
 ىعل للتركیزأساس الأنشطة كنقطة  ىأسلوب التكالیف عل تبنىاقتراح ضرورة تتناول الدراسة 

وتقترح ) سببات التكلفةم( الأنشطةوالظروف التي تسببت في ھذه  حداثالأودراسة  إدارة التكلفة

ً الدر ً لتحقیق التكالیف بناءا ویتضمن ھذا المنھج سبعة مراحل ومسبباتھا  الأنشطةتحلیل  على اسة منھجا

  - :تيالآوھي ك

لتكلفة المواد  بالإضافةالتكالیف  أوعیةتجمیع التكالیف المساعدة في : ھي الأولىالمرحلة  

 ىالمباشرة عل م تخصیص تكلفة المواد المباشرة والعمالةیتالمرحلة الثانیة في و ،والعمالة المباشرة

 الأنشطةالمستھلكة للموارد وتحدید أي من  الأنشطةیتم تحلیل المرحلة الثالثة وفي ، المنتجات المباشرة

، أما المرحلة الرابعة منھا یرتبط بالفترة الزمنیة وأيمنھا لیس لھ قیمة مضافة  وأي ،لھ قیمة مضافة

ً : فھي مباشرة ال أوعیة التكالیفضمن تم تخصیص بعض التكالیف المساعدة ی الأنشطةتحلیل  ىعل بناءا

المرحلة في ، والأنشطةوسببت تكلفة ھذه  الأنشطةالمنتجات التي استفادت مباشرة من ھذه  ىعل

ً  التكالیف علىمن  یتم تخصیص مجموعة أخرىالخامسة  قائمة تحلیل  ىعل مراكز التشغیل بناءا

ً عل: ھيكز التشغیل للمنتجات، والمرحلة السادسة لمرا الأنشطة المنتجات في  أنشطةقائمة تحلیل  ىبناءا

تكالیف مراكز التشغیل مراكز التشغیل والتكالیف المتجمعة في مراكز التشغیل یتم تخصیص 

المجموعة المتبقیة من التكالیف المساعدة في أوعیة : فھي، أما المرحلة السابعة والأخیرة للمنتجات

التكالیف المساعدة بعد ربط معظم التكالیف المساعدة بأنشطة معینة لمنتجات معینة أو مراكز تشغیل 

إلا مجموعة  یتبقىأساس الأنشطة ومسببات حدوثھا ولم  تخصیص علىمعینة لمنتجات معینة فیتم ال

                                                
 Osteranger. R. M, Activities The Focus Point Of Total Cost, Management Accounting, Feb-1990. 
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 ً   .الحجم ىالأسس التقلیدیة القائمة عل ىعل أخیرة ذات بنود متنوعة تم تخصیصھا للمنتجات بناءا

ً للنشاط كأداة من أدوات  تتمیز ھذه الدراسة عن الدراسة السابقة في تناولھا لأسلوب التكلفة وفقا

 ىأسلوب التكالیف علالرقابة وتقویم الأداء بالمنشآت الصناعیة السودانیة، بینما تتناول الدراسة السابقة 

مسببات (سببت في ھذه الأنشطة حداث والظروف التي تالأ أساس الأنشطة لإدارة التكلفة ودراسة

  ).التكلفة

  1)م1997(دراسة نصر عبد الكریم محمد ورشید فائق الكخن 
لسطینیة أسلوب محاسبي كفء في المنشآت الصناعیة الف إلىتناولت الدراسة حاجة الإدارة 

الوحدات لمتخذي القرارات في الوقت المناسب، والتحدید المناسب لتكلفة  توفیر المعلومات ىیساعد عل

ً  خدمات المنتجة حتى تستطیع المنشآتأو ال   .  المنافسة عالمیا

ً للنش بأسلوبالتعرف  إلىھدفت الدراسة   وخصائصھ اط من حیث مفھومھالتكلفة وفقا

 إمكانیةكذلك البحث عن واعیة الفلسطینیة، لمتخذي القرارات في الشركات الصن وتقدیمھ واستخداماتھ

مواجھة  ىالتقلیدي في الشركات الصناعیة الفلسطینیة لمساعدتھا علكالیف الت أسلوبكبدیل عن  تطبیقھ

  .التحدیات الجدیدة

تغیرات  أحدثتالعدید من الشركات الصناعیة الفلسطینیة قد  أن ىإل الدراسة نتائج أھم أشارت

ً مع التغیرات العالمیة السائدة في السوق والإداریة الإنتاجیة أنظمتھا ىعل   .تمشیا

راسة بضرورة الاستعانة بخبراء ومستشارین مؤھلین ومتخصصین في مجال أوصت الد

ً للنشاط أسلوبتصمیم الأسالیب المحاسبیة عند تطبیق  للمساعدة في إعداد وتطویر خطة  التكلفة وفقا

ً للنشاط أسلوبشرح مفھوم  إلىعمل تھدف  وتطبیقھ، كما أوصت بضرورة إقناع جمیع  التكلفة وفقا

  .في دعم واستقرار واستمرار عمل المنشأة الموظفین بأھمیتھ

ً للنشاط أسلوبدور  إلىتطرقت الدراسة السابقة  بالمعلومات عن   الإدارةفي مد  التكلفة وفقا

ً للنشاط أسلوبالدور الذي یقوم بھ  إلىالتكلفة الإنتاجیة والخدمیة ولم تتطرق  في عملیة   التكلفة وفقا

 .ویم الأداء الصناعي وھذا ما یمیز ھذه الدراسة عن الدراسة السابقةالتكالیف الإنتاجیة وتق الرقابة على

   )مCooper & Kaplan )1998دراسة 
مختلفة من الشركات  لأنواععلمي تحلیلي وزیارات میدانیة  إطار تقوم الدراسة على

َ ذات التكنولوجیا المتطورة كما تناقش   قلیديأسلوب التكالیف التقوم علیھا التي ی الأسسوخصوصا

  .الإنتاجتكالیف  شوهی أنیمكن  مدىأي  لىوإ

  -:وھي فلتخصیص عناصر التكالی أسالیبثلاثة  تقترح ھذه الدراسة

                                                
1 الكریم محمد ورشید فائق الكخن، مستلزمات تطبیق نظام التكالیف وفقاً للنشاط في بعض الشركات الصناعیة الفلسطینیة، نصر عبد .د

  .م1997 -ھـ1417، شوال )4(، العدد)36(المجلد : الریاضة العامة، مجلة الإدارة العامة، معھد الإدار
  Robin C., & Robert K., Measure Cost Accounting Make the Right Decisions, Harvard Business 

Review, Sep-1998. 
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سبب تعقد تخصیص عناصر التكالیف التي تحدث في الأقسام المساندة بفیھ یتم  الأول الأسلوب

 يعناصر التكالیف التیتم تخصیص  ھو الثاني الأسلوبوعدد التجھیزات، أساس  عملیات المنتج على

أساس ساعات  ىلا ترتبط بعدد التجھیزات وترتبط بالوقت اللازم للتجھیزات التي یقوم بھا الأفراد عل

الخاصة بالفحص وتحریك  فیتم تخصیص عناصر التكالیأن  ھو الثالث الأسلوبوالعمل المباشر، 

  .أساس عدد مرات استلام المنتجات ىالمواد وإدخالھا للمخزن عل

ھنالك  أنأسلوب استخدام ساعات العمل المباشر، كما وھو  الأسلوب الثانيقدت الدراسة انت

ذات الإنتاج الفوري تستخدم المواد المباشرة رغم التكنولوجیا المتقدمة، وعدد قلیل  خرىشركات أ

  .وقت واحد فيالثلاثة الأسالیب ستخدم ستخدم ساعات الآلة للتخصیص والبعض الآخر یی

تواكب  صمیم أسالیب التكالیف الحالیة حتىفي ت جذريمر یتطلب إجراء تغییر ن الأعلیھ فإ

السریعة في الصناعة وتخفیض التكلفة لضمان الاستقرار والثبات في السوق  توتسایر التطورا

  . العالمي والمحلي وتحقیق رغبة المستھلك

لیف غیر ن معظم ھذه الشركات تستخدم مرحلتین لتخصیص التكاخلصت الدراسة إلى أ

  .المنتجات ىثم مراكز التكلفة الإنتاجیة عل) الإنتاجیة والخدمیة(كل مراكز التكلفة  ىالمباشرة عل

ً للنشاط وإمكانیة تطبیقھ  تتمیز ھذه الدراسة عن الدراسة السابقة في تناولھا لأسلوب التكلفة وفقا

، بینما ةالمنتجخفیض تكلفة الوحدة تومن ثم  الأداءوتقویم  الإنتاجتكالیف  ىالرقابة عل أدواتمن  ةكأدا

ً للأسلوب ا عیوب تخصیص التكالیف الدراسة السابقةتتناول  لتقلیدي ومن ثم تنتقد التخصیص على وفقا

   .أساس ساعات العمل المباشر

  1)1998(دراسة جمال عبد الواحد مناور 
ً للنشاط على إحدى الإمكانیة  تناولت الدراسة شركات الصناعیة تطبیق أسلوب التكلفة وفقا

مة تطبیق أسلوب التكلفة ءیة السعودیة وذلك لمعرفة مدى ملاالخاصة بصناعة الأدویة في المملكة العرب

 ً ً للنشاط وأیضا ً للنشاط وأھم العقبات والظروف التي تحد من إمكانیة تطبیق أسلوب التكلفة وفقا  وفقا

  .الفوائد المترتبة على ھذا التطبیق

أساس  ىتعرف على مقومات ومزایا وإمكانیة تطبیق أسلوب التكلفة علھدفت الدراسة إلى ال  

ً م حالیالنشاط ومعرفة الاختلافات بینھ وبین الأسلوب القائ   .ا

ً للنشاط الانتقادات الموجھة  أن: أھمھاالدراسة إلى عدة نتائج من خلصت  لأسلوب التكلفة وفقا

بھا و ،نتقادات تفتقد الحجة والموضوعیةإلى إضعاف دوره حیث أن ھذه الالا ترقى من المعارضین 

ً للنشاطاستخدام  ، كما إنضعف المنطق    .المنتجات تكلفةالدقیق ل  تحدیدبال یمتاز أسلوب التكلفة وفقا
ً  أسلوبتتمیز ھذه الدراسة عن الدراسة السابقة في تناولھا لإمكانیة تطبیق  للنشاط  التكلفة وفقا

تخفیض  على تأثیرهالصناعي ومن ثم  الأداءالرقابة وتقویم  أدواتة من افي المنشآت الصناعیة كأد
                                                

1 رسالة ماجستیر في محاسبة التكالیف غیر  دراسة تطبیقیة، -  تكالیف النشاط محاسبةمدى فاعلیة نظام ، المطلق الواحد مناورجمال عبد
 .م1998الإدارة، ، كلیة الاقتصاد وجامعة الملك عبد العزیزمنشورة، 
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ً  أسلوبمقومات ومزایا  ىتكلفة الوحدة المنتجة، بینما تتناول الدراسة السابقة التعرف عل التكلفة وفقا

 . التقلیدي للتكالیف الأسلوبومعرفة الاختلاف بینة وبین  للنشاط

  1)م1998(دراسة مؤید الفضل 
  .ھمیة محاسبة تكالیف النشاط في تخصیص الموارد في ظل نظریة الوكالةتناولت الدراسة أ

أساس النشاط في مساعدة  ىار أھمیة تطبیق محاسبة التكالیف علاختب إلىھدفت الدراسة 

وذلك عن طریق  ثنائیة المثلىالأصیل في اختیار أفضل نوعیة من التعاقد مع الوكیل لتحقیق المنفعة ال

ً للنشاطالت أسلوباختبار قدرة    .المرضي لعلاقة الوكالة الأداءفي تخصیص الموارد ثم تحقیق  كلفة وفقا

ً للنشاط أسلوبإن : أھمھاعدة نتائج من  إلىتوصلت الدراسة  لم یقدم الأسلوب  التكلفة وفقا

الخاصة  معلوماتھعن  للإفصاحالمناسب لحل مشكلة التخصیص فھو لا یوفر الوسیلة لاستمالة الوكیل 

المنبثقة عنھا  والمشاكل الأخرىمشكلة المعلومات غیر المتماثلة  ومن ثم التغلب على نةوأمابصدق 

 ً ن یصمم أسلوب الحوافز لعلاقة الوكالة، كما ینبغي في علاقة الوكالة أ المرضي الأداء إلىوصولا

قة عدم د أو مدیر، كما توصلت إلىالمشتركة لكل رئیس نشاط  ةأساس النقاط التجمیعی للوكلاء على

ً للنشاط أسلوبمعدلات التحمیل التقدیریة حتى في ظل  طالما أن ھنالك تمیز في تقدیر  التكلفة وفقا

ً للنشاط أسلوبن الیف، أو عدم دقة التخصیص لذلك فإالتك لا یقدم الطریقة التي تساعد  التكلفة وفقا

  .الموارد ل في أن یوائم بین اختیاره لمستوىالأصی

ً للنشاط أسلوبتطبیق  لإمكانیةفي تناولھا  دراسة السابقةعن ال الدراسةھذه تتمیز    التكلفة وفقا

في تخفیض تكلفة الوحدة  اعدتھالأداء ومسوتقویم  الإنتاجیة التكالیف ىعل الرقابة أدواتكأداة من 

ً للنشاط أسلوب إمكانیةالمنتجة، بینما تتناول الدراسة السابقة  في تخصیص الموارد في ظل  التكلفة وفقا

بین بدائل  ختیارالاالطریقة التي تساعد الأصیل في لا یقدم  وتنتقد ھذا الأسلوب لأنھ ظریة الوكالةن

  .الموارد

  2)م1999(دراسة عبد العال بن ھاشم محمد أبو خشبة 
ً للنشاط تناولت الدراسة دراسة وتقییم أسلوب مع إمكانیة تطبیقھ على القطاع الصناعي  التكلفة وفقا

  . ویلي في المملكة العربیة السعودیةوالخدمي والتم

التكلفة على أساس النشاط بجمیع جوانبھ مع  لأسلوبھدفت الدراسة إلى معرفة الإطار العلمي 

   .في المملكة العربیة السعودیة الأسلوبدراسة مدى إمكانیة تطبیق 

ج في ظل الاختلاف والتنوع في حجم الإنتا إن: أھمھاائج من ھذه الدراسة إلى عدة نت تتوصل

نظم التصنیع المتقدمة وما ترتب علیھ من انخفاض تكلفة العمل المباشر والزیادة المستمرة في التكالیف 

                                                
1 مجلة     ،عمادة البحث العلمي ،الجامعة الأردنیة مؤید الفضل، أھمیة محاسبة تكلفة النشاط في تخصیص الموارد في ظل نظریة الوكالة،. د

 .م1998 -ھـ 1419، )2(،  العدد )25(المجلد : عماندراسات، 
2 السعودیة،  مع إمكانیة التطبیق في المملكة العربیة التكلفة على أساس النشاط یم مدخلدراسة وتقی أبو خشبھ،بن ھاشم محمد  لالعاعبد .د

 .م1999 جامعة المنصورة ،كلیة التجارة، المجلة المصریة للدراسات التجاریة
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ً للنشاط أسلوبلتطبیق  ملاءمةغیر المباشرة جعل بیئة التكالیف في المنشآت الصناعیة    . التكلفة وفقا

في البیئة  سلوبالألضمان نجاح تطبیق : أھمھاعدة توصیات من  توصلت الدراسة إلى

السعودیة یلزم توافر مقومات وأسس تطبیقھ وتھیئة المناخ الملائم لتطبیقھ وھذا لن یكون في القریب 

العاجل بل قد یحتاج إلى فترات زمنیة طویلة لوجود العدید من الصعوبات والمحددات التي تحد من 

ً للنشاط أسلوبتطبیق  ً  التكلفة وفقا   .حالیا

ً للنشاط أسلوبالدراسة السابقة في تناولھا لإمكانیة تطبیق  تتمیز ھذه الدراسة عن  التكلفة وفقا

واستخدامھ كأداة من أدوات الرقابة وتقویم الأداء في المنشآت الصناعیة السودانیة، بینما تتناول 

ً للنشاط أسلوبالدراسة السابقة دراسة وتقییم  المنشآت الصناعیة  فيوإمكانیة تطبیقھ  التكلفة وفقا

  .لكة العربیة السعودیةمخدمیة في الموال

  1)م2000(دراسة مجدي محمد سامي 
ً للنشاط   أسلوبفعالیة  ىتناولت الدراسة مد  مع للمعلومات التكالیفیة كأسلوبالتكلفة وفقا

 المشكلات التغلب على في الأسلوب دور ھذا توضیح خلال من وذلك الرقابیة الوظیفة على التركیز

 والمعلومات والمنافع المزایا  على التعرف وكذلك التقلیدي، التكالیف أسلوب زھایفر التي والعقبات

  .الأسلوب ھذا تطبیق من تنتج التي

ً للنشاط أسلوبإبراز كیفیة توظیف  إلىھدفت الدراسة  كأسلوب للمعلومات مع  التكلفة وفقا

  .الوظیفة الرقابیة التركیز على

ً للنشاط أسلوب إن :أھمھاعدة نتائج من  إلىتوصلت الدراسة  مة ملاء الأكثرھو  التكلفة وفقا

معلومات دقیقة عن فھو یقدم  ،والخارجیة بما یوفره من معلومات ةالداخلی الإداریةلترشید القرارات 

ً نھ التكالیف، كما إ التكالیفیة السلیمة لوضع  تیوفر المعلومایواكب الأسالیب الإداریة الحدیثة، أیضا

یقدم المعلومات غیر المالیة عن الأنشطة ومقاییس الأداء التي تساعد في إنھ ، كما اللازمة الاستراتیجیة

  .تطویر الأداء

مات المستخدمة داخل عدة توصیات منھا ضرورة تطویر نظم المعلو إلىتوصلت الدراسة 

ً للنشاط أسلوبمة تطبیق المنشأة لملاء ، ضرورة توافر مجموعة من المقومات الأساسیة التكلفة وفقا

ً للنشاط أسلوبلضمان نجاح    .توافر بیئة مناسبة لأسلوب فعال: أھمھاومن  التكلفة وفقا

ً للنشاط  تتمیز ھذه الدراسة عن الدراسة السابقة في تناولھا لإمكانیة تطبیق أسلوب التكلفة وفقا

سة السابقة ، بینما تتناول الدراالسودانیة كأداة من أدوات الرقابة وتقویم الأداء في المنشآت الصناعیة

ً للنشاط أسلوبدراسة  إدارة المنشآت في ترشید كأسلوب للمعلومات بغرض مساعدة  التكلفة وفقا

  .المشكلات والعقبات التي یفرزھا تطبیق أسلوب التكلفة التقلیدي ىوالتغلب عل قراراتھا

  
                                                

1 جامعة الزقازیق، ، كلیة التجارة، مجلة البحوث التجاریة فعالیة نظام تكلفة النشاط كنظام لمعلومات التكالیف، ىمجدي محمد سامي، مد. د
 .م2000، )2(، العدد )22(المجلد 
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  1)م2002(إبراھیم صالح دراسة رضا 
واستخدامھ  في المستشفیات الخاصةالنشاط أساس  الدراسة تطبیق أسلوب التكلفة على تناولت

  .لقیاس تكلفة الخدمات الصحیة وترشید القرارات الإداریة

أساس النشاط في مجال القیاس وترشید تكلفة  ىاستخدام أسلوب التكلفة عل الدراسة إلىھدفت 

ار تلك الخدمات الصحیة وتوفیر المعلومات اللازمة في مجال ترشید القرارات الإداریة وتحدید أسع

  .أسس موضوعیة دقیقة ىالخدمات في المستشفیات الخاصة عل

ات الصحیة بسمات مالخد أنشطة نتیجة لتمیز: أھمھاعدة نتائج من  إلىتوصلت الدراسة 

خاصة عن أوجھ النشاط الأخرى فقد ظھرت العدید من المشكلات المرتبطة بقیاس وتحلیل عناصر 

مشاكل تخصیص وتوزیع التكالیف غیر المباشرة، كما  التكالیف الخاصة بھا وما یرتبط بذلك من

المشكلات المرتبطة باستخدام الأسلوب التقلیدي لتخصیص وتوزیع  ىیمكن التغلب علإنھ  إلىتوصلت 

ً للنشاط أسلوبالتكالیف غیر المباشرة وذلك باستخدام    .التكلفة وفقا

ً للنشاطالتكلفة وف أسلوبمجال الدراسة بضرورة تكثیف الجھود في  أوصت وذلك لأنھ  قا

  .مزید من البحوث وخاصة في ظل التطورات البیئیة الحدیثة یحتاج إلى

ً للنشاط وإمكانیة تطبیقھ  عن الدراسة السابقة تتمیز ھذه الدراسة في تناولھا لأسلوب التكلفة وفقا

ً  بأسلوكأداة لقیاس وتقویم الأداء في المنشآت الصناعیة، بینما تتناول الدراسة السابقة  التكلفة وفقا

قیاس تكلفة الخدمات الصحیة وترشید القرارات جل من أ المنشآت الصحیة الخدمیة ىعل للنشاط

  .الإداریة

  2)م2004(مد أبودقن ادراسة محمد عثمان ح

 ىتكالیف الصناعیة غیر المباشرة علالمستخدمة في تخصیص ال الأسالیبتعدد الدراسة  تناولت

عن بعضھا في معالجتھا لمشكلة تخصیص  الأسالیبالحدیثة واختلاف ھذه الإنتاج في بیئة التصنیع 

  .التكالیف الصناعیة غیر المباشرة

مباشرة الغیر تخصیص التكالیف الصناعیة ل الحدیثة الأسالیبدراسة  إلىھدفت الدراسة 

  .مع الواقع الصناعي السوداني منھا ومقارنتھا واختیار ما یتناسب
المحاور الرئیسیة  وعلىلطبیعة المشكلة  ھخلال تعریف ستنباطي مناتبع الباحث المنھج الا

ً اتبع صحة الفروض، ىالمنھج الاستقرائي لاختبار مدكما اتبع المرتبطة بموضوع البحث،   أیضا

الحدیثة  الأسالیبدراسة الحالة والذي من خلالھ قام الباحث باختبار إمكانیة تطبیق لالمنھج الوصفي 

  .ي القطاع الصناعي السودانيالمنشآت ف ىحدإ ىعل

                                                
1 أساس النشاط كأساس لقیاس تكلفة الخدمات الصحیة بالمستشفیات، مجلة  ىرضا إبراھیم صالح، مدخل المحاسبة عن التكلفة عل. د

 .م2002أبریل  -ھـ 1423، محرم )1(، العدد)42(لدمعھد الإدارة العامة، المج :الإدارة العامة، الریاض
2  غیر منشورةفي المحاسبة  بودقن، الاتجاھات الحدیثة لتخصیص التكالیف الصناعیة غیر المباشرة، رسالة ماجستیرأمحمد عثمان حامد ،     

 .م2004 امعة أم درمان الإسلامیة، كلیة الدراسات العلیا،ج
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 الأسس: ھي ىالفرضیة الأول ،فرضیات ثلاثة تم اختبارجل تحقیق أھداف الدراسة أمن 

ً  التكالیف المطبق أسلوبالمستخدمة في  دقیق  غیر في تخصیص التكالیف الصناعیة غیر المباشرة حالیا

 أساس ىالتكلفة عل أسلوب مساھمة: ھي، أما الفرضیة الثانیة غیر حقیقتھا ىظھر تكلفة المنتجات علیو

ً  النشاط ً  في تخصیص التكالیف الصناعیة غیر المباشرة تخصیصا : فھي الفرضیة الثالثةأما ، دقیقا

في تخفیض معدلات  الإنجازباستخدام قیمة الوقت المستنفذ في  الإنجازالمحاسبة عن  أسلوبمساھمة 

  .تنتج في مركز تكلفة واحد غیر المتجانسة التي المنتجات ىعل تحمیل التكالیف الصناعیة غیر المباشرة

ھنالك حاجة : ھي ىكانت نتیجة اختبار الفرضیة الأولتم اختبار الفرضیات السابقة حیث 

مباشرة لتواكب التطور الغیر دیثة لتخصیص التكالیف الصناعیة ضروریة لتطبیق الاتجاھات الح

ً أسلوب یساعد : فھي ر الفرضیة الثانیةنتیجة اختبا، أما التكنولوجي في البیئة الإنتاجیة  التكالیف وفقا

التخصیص الأفضل للتكالیف الصناعیة غیر المباشرة ویتجاوز الكثیر من العقبات التي  ىللنشاط عل

اعد نظام المحاسبة عن یس :وھي نتیجة اختبار الفرضیة الثالثةالتقلیدي، وتأتي  الأسلوبتعترض 

الزمن  ىة علالمراقبة والمحافظ ىللازم للإنتاج وبالتالي یعمل علدراسة زمن التشغیل ا ىالإیجاز عل

ً إنھ ، كما ومحاربة الزمن الضائع نمطیة والتي تنتج في الغیر  في حالة المنتجات المتعددة ویكون فعالا

  .وحدة إنتاج واحدة

م تدعی ىأساس النشاط عل ىالتكلفة عل أسلوبیساعد : أھمھاعدة نتائج من  إلىتوصلت الدراسة 

ً والذي یعتبر مقیاس) السبب(موقف الرقابة وبیاناتھا من خلال استخدام محرك التكلفة  لحجم النشاط  ا

ً ھلقیاس أداء النشاط والرقابة علی وأداة ً  أسلوبیساعد  ، أیضا رجة تحقیق د ىللنشاط عل التكلفة وفقا

ه التكالیف بالأنشطة تكلفة استخدام وحدة المورد من خلال ربط ھذ ىمرتفعة من الدقة والرقابة عل

    .الخاصة بھا ومقارنتھا بالعائد من استخدامھا داخل المنشاة
ضرورة تطویر أسالیب التكالیف في المنشآت : أھمھاعدة توصیات من  إلىتوصلت الدراسة 

ً  عملیة التخطیط وتحقیق الرقابة وقیاس وتقویم الأداءالصناعیة السودانیة حتى تتمكن من   إلىوصولا

ً لزیادة الاھتمام وأھمیة التكلفة في البیئة الصناعیة، تحقیق الأ كما أوصت بضرورة الفصل ھداف نظرا

المتغیرة وذلك للتخصیص السلیم للتكالیف لصناعیة غیر المباشرة الثابتة عن التام بین التكالیف ا

ً الصناعیة غیر المباشرة،   حجامأف أساس النشاط في حالة اختلا ىعلالتكلفة  أسلوبیجب تطبیق  أیضا

ضرورة توجیھ انتباه الباحثین ب أوصت كذلككمیات الإنتاج والتنوع الكبیر وتعقید العملیات الإنتاجیة، و

ً في مجال المحاس ً یتلاءم مع بیئة التصنیع للبة بدراسة أسلوب التكلفة وفقا ً جدیدا نشاط باعتباره توجھا

  .الحدیثة

ً للنشاط كأداة للرقابة تطبیق أسلوب التكلفل ھاتناولبالسابقة  الدراسةتتمیز ھذه الدراسة عن  ة وفقا

في المنشآت الصناعیة  انحرافات تكالیف الإنتاجالتكالیف الإنتاجیة وتقویم الأداء من خلال تحلیل  ىعل

ً للنشاط في المنشآت الصناعیة السودانیة ومعوقات السودانیة ، وإمكانیة تطبیق أسلوب التكلفة وفقا
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یف الصناعیة غیر المستخدمة في تخصیص التكال الأسالیبلدراسة السابقة تعدد تطبیقھ، بینما تتناول ا

عن بعضھا في معالجتھا لمشكلة  الأسالیبالإنتاج في بیئة التصنیع الحدیثة واختلاف ھذه  ىالمباشرة عل

  .تخصیص التكالیف الصناعیة غیر المباشرة

  1)م2004(عیساوي  محمد دراسة خالدة عبد الله
التحول نحو زیادة الآلیة واستخدام تقنیات الإنتاج الحدیثة في كثیر من عملیة راسة تناولت الد

ً التكالیف فتأثر ب أسالیب ىالصناعات وانعكاسات ھذا التحول عل ً بالغا مختلف  ىنطاقھ إل امتدھا تأثیرا

ّبعةتغیر كثیر من المفاھیم والأسالیب  ىإل ىحیث أد ،الجوانب زیادة  ىإل ىا أدكم ،في تحدید التكلفة المت

إجمالي التكالیف حیث تعتبر مشكلة توزیع التكالیف  ىنسبة التكالیف الصناعیة غیر المباشرة إل

المنتجات من أھم مشاكل التكالیف والتي مازالت محل العدید من البحوث  ىالصناعیة غیر المباشرة عل

ً لعدم الرض ّبعة الأسالیبعن نتائج  انظرا   .المت

ً التكلفة  أسلوبكیفیة توظیف  إلىھدفت الدراسة  لتوزیع التكالیف  كأسلوبلنشاط ل وفقا

  .الصناعیة غیر المباشرة

ً للنشاط أسلوبالتاریخي لعرض الدراسات السابقة وتتبع نشأة المنھج تبع الباحث ا ، التكلفة وفقا

المنھج والاستنباطي لوضع الفروض المنطقیة للبحث،  والمنھج، لصناعة الدواء يالتاریخ التطورثم 

 ىدراسة الحالة بالتطبیق عللالمنھج الوصفي  كما اتبع صحة فروض البحث، ىالاستقرائي لاختبار مد

  .معامل امیفارما للأدویة

یؤدي : ھي ىالفرضیة الأول ،فرضیات ةثلاث تم اختبارجل تحقیق أھداف الدراسة أمن 

الفرضیة ، واس غیر سلیم للتكالیفقی ىالمباشرة إللتوزیع التكالیف الصناعیة غیر  الأسلوب التقلیدي

ً للنشاط ھو  أسلوب: ھي الثانیة  ، أمالقیاس التكالیف الصناعیة غیر المباشرة الأفضلالتكلفة وفقا
ً للنشاط في القطاع الحكومي لصناعة الأدویة في  أسلوبیمكن تطبیق : فھي الفرضیة الثالثة التكلفة وفقا

  .السودان
الأسلوب إن : ھي ىكانت نتیجة اختبار الفرضیة الأول تم اختبار الفرضیات السابقة حیث

متاز بالقصور وعدم المواكبة ی إنھعن التكالیف حیث  للإدارةتقدیم معلومات مضللة  ىإلؤدي ی التقلیدي

 ىسعي إلیحاسبة المالیة والم أسالیبمتاز بانشقاقھ من ی نھأكما  بیئة الصناعة، ىللتغییر الذي طرأ عل

ً یھتم بالتكالیف الصناعیة ولا ی من أھداف محاسبة التكالیف، كما إنھتحقیق أھدافھ أكثر   ھتم كثیرا

ً للنشاط أسلوب یراعى: فھي الثانیة نتیجة اختبار الفرضیة، أما بالتكالیف الأخرى عملیة  التكلفة وفقا

یف عن قوم بترشید التكالإنھ ی، كما )صناعیة، بیعیھ، إداریة(تحمیل المنتجات بكافة عناصر التكالیف 

ً طریق إحداث تكامل بین الأنشطة المنتجة والتخل الدقة في  یراعى ص من الأنشطة غیر المنتجة، أیضا

                                                
1 في  توزیع التكالیف الصناعیة غیر المباشرة، رسالة ماجستیرفعالیة نظام التكلفة وفقاً للنشاط في  ى، مداويالله محمد عیسخالدة عبد

 .م2004، جامعة أم درمان الإسلامیة، كلیة الدراسات العلیا، غیر منشورة المحاسبة
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 ىالرقابة عل فيساعد ا إنھ یبالتالي تقدیم معلومات صحیحة ودقیقة للإدارة، كموتحدید تكلفة المنتجات 

ً  أسلوب یمكن تطبیق: ھي الثالثة نتیجة اختبار الفرضیةو، التكالیف عند المنبع للنشاط في  التكلفة وفقا

تعدد المنتجات وتنوعھا وتعقید العملیة  لأنوذلك  القطاع الحكومي لصناعة الأدویة في السودان

واستخدام الآلات والماكینات في العملیة الإنتاجیة والدقة في تحدید تكلفة المنتج لتحدید السعر  الإنتاجیة

ً للنشاط أسلوبیتطلب تطبیق في السوق العالمیة  المناسب لتسویقھ في ظل المنافسة السائدة    .التكلفة وفقا

الموضوعیة  إلى أسلوب التكالیف التقلیديافتقار : أھمھاعدة نتائج من  إلىتوصلت الدراسة 

 إن أسلوببیئة الصناعة الحدیثة، كما  ىوالدقة في قیاس التكلفة وعدم مواكبتھا للتغییر الذي طرأ عل

ً للنشاط ً مجدیة للتخلص منھا، الكشف الأنشطة غیر  إلىیؤدي  التكلفة وفقا ً  أسلوب أیضا التكلفة وفقا

  .التكالیف ىالرقابة علعملیة  للنشاط یساعد في

التكلفة  أسلوبإجراء المزید من الدراسات حول : أھمھاعدة توصیات من  ىتوصلت الدراسة إل

ً للنشاط في الجانبین النظري والتطبیقي لتذلیل كافة الص   .الأسلوبعوبات التي قد تواجھ تطبیق ھذا وفقا

ً للنشاط كأداة ل ھاتناولراسة عن الدراسة السابقة في تتمیز ھذه الد تطبیق أسلوب التكلفة وفقا

إمكانیة تطبیق أسلوب و التكالیف الإنتاجیة وتقویم الأداء في المنشآت الصناعیة السودانیة ىللرقابة عل

ً للنشاط في المنشآت ا  السابقة الدراسةبینما تتناول  لصناعیة السودانیة ومعوقات تطبیقھ،التكلفة وفقا

التحول نحو زیادة الآلیة واستخدام تقنیات الإنتاج الحدیثة في كثیر من الصناعات وانعكاسات ھذا 

 .التكالیف المختلفة أسالیب ىالتحول عل

  1)م2004(دراسة مني خالد فرحات 
الأنشطة في الشركات  أساس ىالتكلفة عل أسلوب یقفي إمكانیة تطب الدراسة تتمثل مشكلة

أساسیة لتطبیق مبدأ الإدارة بالأھداف،  كأداةالملاحیة التي تعمل في میناء اللاذقیة ومیناء طرطوس 

ومبدأ فصل الإدارة عن الملكیة لأنھ یقدم بیانات متعلقة بأماكن وجود طاقة فائضة وأماكن وجود عجز 

بیان الأنشطة ذات التكلفة المرتفعة وإعادة  ىحدة، كما یساعد عل ىط علمستوي كل نشا ىفي الطاقة عل

  .ترشید توزیع الموارد وتوجیھ جھود تخفیض التكالیف

ً الأنشطة بصفتھ  أساس ىالتكلفة عل أسلوب ىإلقاء الضوء عل ىھدفت الدراسة إل ً ج أسلوبا دیدا

تخاذ القرارات الإداریة إغراض ة لأالمعلومات الإنتاجی ىللوفاء بحاجة الإدارة إل ممصُ للتكالیف 

نافسیة ودعم جھود التحسین الت الاستراتیجیةجل دعم أالمتعلقة بالعملیات الإنتاجیة المختلفة من 

  .المستمر

تجارب العدید من الشركات التي تبنت  ىالباحث المنھج الاستنباطي في الاطلاع عل استخدم

، ومنافع ذلك الأسلوبجل بیان مجالات تطبیق ھذا أمن و، الأنشطة أساس ىالتكلفة عل أسلوبتطبیق 

 الأسلوبھذا  ملاءمة ىالشروط التي یجب توافرھا للتحقق من مد أھم ىالتطبیق، والتعرف عل
                                                

1 احدى الوحدات الاقتصادیة في سوریة، رسالة دكتوراة الفلسفة أساس الأنشطة دراسة تطبیقیة في  ىمني خالد فرحات، نظام التكلفة عل
 .م2004، كلیة الاقتصاد، قسم المحاسبة، غیر منشورة، جامعة دمشقي المحاسبة ف
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جل أدم الباحث المنھج الاستقرائي من طرطوس، كما استخمیناء و اللاذقیةللشركات العاملة في میناء 

الشركات العاملة في میناء اللاذقیة  في الأنشطة أساس ىعلالتكلفة  أسلوبالتحقق من إمكانیة تطبیق 

لتحقق من صحة فرضیتي الدراسة، كما تم استخدام المنھج التحلیلي باستخدام ا أجلوطرطوس، ومن 

  .تعزیز النتائج التي توصل إلیھا الباحث أجلأسلوب العینة العشوائیة من 

ً لأھداف الدراسة تم اختبار فرضیتین، الفرضی  إلىلا یمكن الاستناد : ھي ىة الأولتحقیقا

طرطوس میناء اللاذقیة و في میناء ةالعامل اتالتكالیف المستخدم في الشرك أسلوبالبیانات التي یقدمھا 

 ىالتكلفة عل أسلوبتطبیق  ىالحاجة إل: فھي الفرضیة الثانیة، أما تخاذ القرارات الإداریةإ أجلمن 

  .طرطوسمیناء میناء اللاذقیة والشركات العاملة في في أساس الأنشطة 

لا یمكن الاعتماد : ھي الأولىالفرضیة  اختبارانت نتائج كحیث  ،الفرضیات السابقة اختبارتم 

الآلیات القرارات المتعلقة بتنسیق  إتخاذ أجلمن  التكالیف المستخدم أسلوبالتي یقدمھا البیانات  ىعل

لا یمكن  نھأ، كما ھاادحِ  ىعل آلیةالمتعلقة بكل  یفالتكاللا یقدم بیانات عن  ھلأن، وذلك واستبدالھا

 أما ،الاختیار بین البدائل المتاحة أجلالتكالیف المستخدم من  أسلوب البیانات التي یقدمھا إلىالاستناد 

وذلك  الأنشطةأساس  ىالتكلفة عل أسلوبرغبة الإدارة في اعتماد : فھي نتائج اختبار الفرضیة الثانیة

القرارات  إتخاذ أجلالبیانات التي یقدمھا من  ىانات أكثر دقة، كما یمكن الاعتماد عللما یقدمھ من بی

التكلفة من خلال بیان أماكن التكلفة المرتفعة، وبیان الأنشطة  ىنھ یساعد في الرقابة علأالإداریة، كما 

 اللاذقیةمیناء العمل في الشركات العاملة في  أداءفي  استبعادھاالتي لا تضیف قیمة والتي لن یؤثر 

  .ومیناء طرطوس

التكالیف التقلیدي لا یمثل الحل  أسلوبن تعدیل أ: أھمھاعدة نتائج من  إلىتوصلت الدراسة 

، أساس الأنشطة ىعل التكلفة أسلوبص التكالیف غیر المباشرة ولابد من استخدام یالأمثل لمشكلة تخص

توزیع ض مصاریف البیع والیسمح بتضمین بعأساس الأنشطة  ىالتكلفة عل أسلوب إن كما

ً ، والمصاریف الإداریة العامة في أساس الأنشطة  ىالتكلفة عل لأسلوبتكمن القیمة الحقیقیة  أیضا

دعم جھود إعادة ھندسة العملیة الإنتاجیة والتحسین المستمر  أجلاستخدام المعلومات التي یقدمھا من 

ً دعم المیزة التنافسیة،  أجلالزبون من  ىوالتركیز عل الاستراتیجیةالقرارات  إتخاذودعم عملیة   أیضا

الأماكن  نودة وتخفیض التكالیف من خلال بیایساعد في تحسین الجأساس الأنشطة  ىالتكلفة عل أسلوب

  . ذات التكلفة الأكثر وتبریر الاستثمار في أنشطة تحسین الجودة التي قد یعتقد أنھا غیر اقتصادیة

في  التكالیف المطبق أسلوبتحسین  أجلمن  فعلیةوات القیام بخط أوصت الدراسة بضرورة

بعد  ةالتكلفة خاص ىالقرار وتحسین عملیة الرقابة عل إتخاذجھات القطاع العام بما یكفل تحسین عملیة 

القرارات الإداریة  إتخاذفي تقدیم البیانات الملائمة لعملیة  التكالیف التقلیدي أسلوبإثبات فشل 

أساس  ىوالتأكد من سلامتھ علأساس الأنشطة  ىالتكلفة عل أسلوبمن تحدیث  نھ لابدأالمختلفة، كما 

قد تتغیر الأنشطة ومسبباتھا ومقدار سبب التكلفة مع مرور الزمن وذلك بسبب إضافة نھ إمستمر حیث 
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  .أنشطة جدیدة أو استبعاد بعض الأنشطة أو تطبیق برامج الجودة الشاملة

ً للنشاط في ل ھاابقة في تناولتتمیز ھذه الدراسة عن الدراسة الس تطبیق أسلوب التكلفة وفقا

التكالیف الإنتاجیة وتقویم الأداء في المنشآت الصناعیة  ىكأداة للرقابة علالمنشآت الصناعیة السودانیة 

، بینما تتناول ودرجة تأثیره في تخفیض تكلفة الوحدة المنتجة السودانیة، وكذلك معوقات تطبیقھ

أساس الأنشطة في الشركات الملاحیة التي تعمل في  ىالتكلفة عل أسلوبمكانیة تطبیق إ السابقة الدراسة

ومبدأ فصل الإدارة عن  میناء اللاذقیة ومیناء طرطوس كأداة أساسیة لتطبیق مبدأ الإدارة بالأھداف

 .الملكیة

    1)م2005(دراسة ھاجر نصر الدین النور عبد القادر 
الكثیر من المنشآت  لدىید تكلفة الوحدة الإنتاجیة بصورة دقیقة تناولت الدراسة مشكلة عدم تحد

ً عل ىالصناعیة التي تعتمد عل  ىاستخدام نظریة التكالیف الإجمالیة في تحدید التكلفة مما یؤثر سلبا

ً  ىمركزھا التنافسي وعدم مقدرتھا عل ً  التنافس عالمیا   .ومحلیا

في تحمیل المنتجات  الأنشطةأساس  ىالتكالیف علأسلوب إظھار دور  ىھدفت الدراسة إل

  .بالتكالیف الصناعیة غیر المباشرة حسب استفادتھا من تلك الأنشطة

لوضع  الاستنباطيالمنھج و ،المنھج التاریخي لعرض الدراسات السابقة ستخدم الباحثا

  .يالتحلیل المنھج الوصفيكما استخدم فروض، اللاختبار صحة  الاستقرائيالمنھج و ،الدراسةفروض 

لا یمكن : ھي ىالأولالفرضیة فرضیات،  ةثلاثتحقیق أھداف الدراسة تم اختبار  أجلمن 

الفرضیة  ، أماالتكالیف التقلیدي أسلوبحساب تكلفة الوحدة الإنتاجیة بصورة عادلة ودقیقة في ظل 

ة بصورة تحدید تكلفة الوحدة الإنتاجی إلىأساس الأنشطة یؤدي  ىإن استخدام التكلفة عل: فھي الثانیة

 إتخاذ إلىأساس الأنشطة یؤدي  ىالتكلفة عل أسلوبعدم تطبیق : ھي الفرضیة الثالثة، ودقیقة وملائمة

فقدان المنشأة لقدرتھا التنافسیة وبالتالي خروجھا من  ىسلیمة والتي بالضرورة تقود إلالالقرارات غیر 

  .الأسواق المحلیة والعالمیة

 الأسلوبلا یؤدي : ھي ىنت نتیجة اختبار الفرضیة الأولتم اختبار الفرضیات السابقة حیث كا

تحمیل المنتجات حسب درجة استفادتھا من  ىإلالتقلیدي لتوزیع التكالیف الصناعیة غیر المباشرة 

 ، أما نتیجةالإنتاجیةتحدید تكلفة الوحدة  عدم الدقة في والخدمیة وبالتالي الإنتاجیة الأقسام أوالمراكز 

تجمیع عناصر تكلفة كل  من نیمكّ  أساس الأنشطة ىالتكلفة عل أسلوب: فھي ثانیةالفرضیة ال اختبار

تجمیع  من نیمكّ كما  ،ھمن استفادتھاالمنتجات حسب درجة  ىعل تكلفتھنشاط داخل الشركة ثم توزیع 

یتم تحدید تكلفة  ھوعلیمن الأنشطة من خلال الأنشطة المختلفة حسب استفادتھا  عناصر تكلفة كل منتج

یوفر  الأسلوبھذا : فھي اختبار الفرضیة الثالثة نتیجة ، أماحدة الإنتاجیة بصورة دقیقة وملائمةالو

                                                
1بحث تكمیلي ، )دراسة تحلیلیة تطبیقیة(أساس الأنشطة ودورھا في قیاس تكالیف الإنتاج  ىالقادر، التكلفة علھاجر نصر الدین النور عبد

 .م2005، ، جامعة السودان للعلوم والتكنولوجیا، كلیة الدراسات العلیارفي التكالیف والمحاسبة الإداریة غیر منشو ماجستیرال لنیل درجة
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السلیمة المتعلقة  تساعد المنشأة في التخطیط واتخاذ القراراتالتي معلومات مفصلة عن الأنشطة 

 إلىیؤدي  سلوبالأمعلومات دقیقة ولیست تقدیریة مما یعني عدم تطبیق ھذا  ىبالأسعار لأنھا مبنیة عل

فقدان قدرتھا التنافسیة وبالتالي خروجھا من الأسواق  ىقرارات غیر سلیمة تقود المنشأة إل إتخاذ

   . ةوالعالمی ةالمحلی

 الأنشطةأساس  ىالتكالیف عل أسلوبتطبیق  إن: أھمھاعدة نتائج من  ىتوصلت الدراسة إل

ة دقیقة وعادلة وذلك حسب درجة استفادتھا من تحدید تكلفة الوحدة الإنتاجیة للمنتجات بصور ىیؤدي إل

توفیر معلومات تفصیلیة وواقعیة عن الأنشطة التي  ىیؤدي إل نھأالأنشطة الموجودة بالمنشاة، كما 

توزیع التكالیف  إنالقرارات السلیمة والتخطیط والرقابة والتسعیر وتقویم الأداء، كما  إتخاذتساعد في 

ً مما یؤدي إل ىتحمیلھا عل إلىیؤدي  التقلیدي وببالأسلالصناعیة غیر المباشرة   ىالمنتجات تقدیریا

  .تحدید تكلفة الإنتاج بصورة غیر دقیقة

أوصت الدراسة بضرورة الاستفادة من التقدم التكنولوجي داخل المنشآت الصناعیة لتقلیل 

ة تطبیق ، كما أوصت بضرورالأنشطةأساس  ىالتكالیف عل أسلوبتكلفة الإنتاج من خلال تطبیق 

یوفر معلومات تفصیلیة عن الأنشطة التي تساعد الإدارة في  لأنھ الأنشطةأساس  ىالتكالیف عل أسلوب

ً  ،الرقابة والتخطیط لابد من الاھتمام بتفعیل دور محاسبي التكالیف بإدارات التكالیف داخل  أیضا

دریبھم لمواكبة المنشآت الصناعیة ودعمھا بكوادر تخصصیة في مجال التكالیف واستمراریة ت

  .التغیرات التي تحدث في ھذا المجال والاستفادة منھا

ً للنشاطمكانیة لإ تناولھاتتمیز ھذه الدراسة عن الدراسة السابقة في   تطبیق أسلوب التكلفة وفقا

ء في المنشآت التكالیف الإنتاجیة وتقویم الأدا ىكأداة للرقابة عل في المنشآت الصناعیة السودانیة

استخدام  الدراسة السابقة، بینما تتناول السودانیة وإمكانیة تخفیضھ لتكلفة الوحدة الإنتاجیةالصناعیة 

 ىعدم تحدید تكلفة الوحدة الإنتاجیة بصورة دقیقة لدو ،التكالیف الإجمالیة في تحدید التكلفة أسلوب

وعدم إمكانیتھ في  یديالتكالیف التقل أسلوب ھا، كما تناولالكثیر من المنشآت الصناعیة التي تعتمد علی

  .تحدید تكلفة الوحدة الإنتاجیة بصورة عادلة ودقیقة

 1)م2005(دراسة عصام السید بریمة 

یوفر المعلومات اللازمة لاتخاذ  تكالیف جید عدم وجود أسلوب تتمثل مشكلة الدراسة في

ً وبالتالي لیس لدیھا  الصناعیة العدید من المنشآتفي  القرارات السلیمة سس واضحة لقیاس أ أیضا

  .أدائھا

 إتخاذ ىعلما تقدمة من مساعدة للإدارة وف بأھمیة محاسبة التكالیف یالتعر إلىھدفت الدراسة 

القرارات الصحیحة من خلال المفاضلة بین البدائل وتوفیر المعلومات التي تساعد في استخدام 

 ً للخطط والأھداف المرسومة  واستحداث أسس قیاس جیدة وملائمة لأداء الوحدات داخل المنشأة وفقا
                                                

1 بحث تكمیلي لنیل ، )ةدراسة تطبیقی(عصام السید بریمة، دور بیانات محاسبة التكالیف في قیاس وتقویم الأداء في المنشآت الصناعیة
 .م2005، لسودان للعلوم والتكنولوجیا، كلیة الدراسات العلیا، جامعة افي التكالیف والمحاسبة الإداریة غیر منشورماجستیر ال درجة
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   .ة تحقیق التطور والتحسین المستمر في أدائھا في ظل بیئة الأعمال المعاصرةتى تستطیع المنشأح

التي لھا و لتتبع الدراسات السابقة التاریخي اتبع الباحث في تناولھ لموضوع الدراسة المنھج

  .الوصفي التحلیلياسة، والمنھج الدرلوضع فروض  الاستنباطيوالمنھج  بموضوع الدراسة،علاقة 

 أسلوبوجود : ھي ىالفرضیة الأول ،فرضیات ةتحقیق أھداف الدراسة تم اختبار ثلاث أجلمن 

توفیر التقاریر الدقیقة التي تسھل عملیة قیاس وتقویم  ىعلمحاسبة المسؤولیة یساعد  ىتكالیف مبني عل

تستخدم الموازنات التخطیطیة : فھي رضیة الثانیةالف، أما المنشأة والأقسام والأفراد ىمستو ىالأداء عل

عدم اختیار أسس : فھي الفرضیة الثالثة أما، كأداة للتخطیط أكثر من كونھا أداة لقیاس وتقویم الأداء

انخفاض الحصة السوقیة مما  إلىالقیاس المناسبة للمنشأة یؤثر في تقییم كفاءة الأداء للمنشاة ویؤدي 

 .سیة للمنشأةالمقدرة التناف ىثر علؤی

إن لمحاسبة : ھي ىتم اختبار الفرضیات السابقة حیث كانت نتیجة اختبار الفرضیة الأول

ً المسؤولیة دور ً كبیر ا نتیجة ، أما في تسھیل عملیة قیاس وتقویم الأداء من خلال التقاریر التفصیلیة ا

طیط أكثر من كونھا أداة إن الموازنات التخطیطیة تستخدم كوسیلة للتخ: فھي اختبار الفرضیة الثانیة

إن عدم اختیار أسس القیاس المناسبة یؤثر : فھي نتیجة اختبار الفرضیة الثالثة أما، لقیاس وتقویم الأداء

 .المنشأة ءأدا ىعل

محاسبة المسؤولیة یساعد في  أسلوبإن تطبیق : أھمھاعدة نتائج من  ىتوصلت الدراسة إل

ً  أداء المراكز، ىأن تفقد الإدارة العلیا سیطرتھا عل القرارات دون إتخاذتحقیق اللامركزیة في   من أیضا

وحدات ودوائر نشاط أو مراكز  ىأھم عوامل نجاح وتطبیق محاسبة المسؤولیة ھو تقسیم المنشأة إل

ن قیاس أكما مسؤولیة وتحدید الشخص المسئول ومراعاة التنظیم الإداري وحجم الوحدة الاقتصادیة، 

ً  ھمفھوم وتقویم الأداء قد تطور ذلك من توسع  ىللتطورات الاقتصادیة والإداریة وما یترتب عل تبعا

الإدارة بالأھداف والنتائج وبرامج الجودة الشاملة  أسلوبالأعمال وظھور وظائف الإدارة الحدیثة مثل 

ً و   .تجوید وتحسین الأداء كنتیجة متوقعة لقیاس وتقویم الأداء الھدف منھا جمیعا

 ضرورة الاھتمام بالموازنات التخطیطیة من: أھمھاعدة توصیات من  ىتوصلت الدراسة إل

من الضروري للمنشآت أن تھتم بقیاس وتقویم الأداء لجمیع جوانب المنشأة فناحیة قیاس وتقویم الأداء، 

  .ولیس الجانب المالي فقط

ً التكلفة و لإمكانیة تطبیق أسلوبھا تتمیز ھذه الدراسة عن الدراسة السابقة في تناول للنشاط  فقا

في تخفیض تكلفة  ومساعدتھالسودانیة  كأداة من أدوات الرقابة وتقویم الأداء في المنشآت الصناعیة

في المنشآت  تقویم الأداءقیاس وفي محاسبة التكالیف دور  الدراسة السابقةبینما تتناول  ،الوحدة المنتجة

تقویم القیاس و أدواتكأداة من  مسؤولیةالموازنات التخطیطیة ومحاسبة ال ذلكفي  ةمستخدم، الصناعیة

  .الأداء



20 
  

 1)م2005(دراسة سیف النصر التجاني إبراھیم شمعون 

 من وما یعیبھفي حساب تكالیف الإنتاج  التقلیدي الأسلوبمشكلة استخدام  تناولت الدراسة

  .قصور وعدم الدقة في حصر وتحدید تكلفة الإنتاج بصورة دقیقة

دور وأھمیة الاتجاھات المعاصرة لمحاسبة التكالیف وما یمكن أن إظھار  إلىھدفت الدراسة 

تخفیض تكالیف  ىمن معلومات أكثر دقة وأھمیة لخطوط الإنتاج وسلوك التكلفة، مما یساعد عل ھتقدم

البقاء والاستمرار  ىالإنتاج وتحقیق میزة تنافسیة وحصة سوقیة تساعد المنشآت الصناعیة عل

  .والازدھار

، الدراسةلوضع فروض  المنھج الاستنباطي علىفي تناولھ لموضوع الدراسة اعتمد الباحث 

  .المنھج الوصفي التحلیلي على، كما اعتمد لاختبار صحة الفروض المنھج الاستقرائيو

تصمیم المنتج : ھي الأولىالفرضیة  ،فرضیات ةتحقیق أھداف الدراسة تم اختبار ثلاث أجلمن 

تخفیض التكلفة المحددة  إلىي تدخل في تكوین ھذا المنتج یؤدي بطریقة تقلل من عدد الأجزاء الت

 ىنظام الإنتاج الفوري یساعد عل: فھي الفرضیة الثانیة، أما مستوي الجودة الشاملة للمنتج ككللتحقیق 

 أسلوب ىالاعتماد عل: ھي الفرضیة الثالثة، والتخلص من تكالیف الاحتفاظ بالمخزون أو التخفیض

 أسلوبتجنب عیوب تحمیل التكالیف غیر المباشرة باستخدام  ىالنشاط، یساعد عل أساس ىالتكلفة عل

  .التقلیدي التكالیف

 نھأأثبتت الدراسة : ھي الأولىتم اختبار الفرضیات السابقة حیث كانت نتیجة اختبار الفرضیة 

تبار الفرضیة نتیجة اخ، أما یمكن باستخدام الأسالیب الحدیثة للجودة الشاملة تخفیض تكالیف المنتج

القیمة  إلىالتي لا تضیف  الأنشطةون یمكن التخلص من زبدون مخ الإنتاجباستخدام نظام : فھي الثانیة

 ىالتكلفة عل أسلوب ىبالاعتماد عل: ھي نتیجة اختبار الفرضیة الثالثةو، وبالتالي تخفیض تكالیف المنتج

باشرة، والدقة في حساب التكالیف التخلص من زیادة التكالیف الصناعیة المالنشاط یمكن  أساس

  .الصناعیة غیر المباشرة

أساس النشاط  ىالتكلفة عل أسلوباستخدام یساھم : أھمھاعدة نتائج من  إلىتوصلت الدراسة 

، في تحدید التكلفة الحقیقیة للمنتجات وبصورة دقیقة ،في المنشآت التي تتعدد فیھا الأنشطة والعملیات

تجنب فقدان فرص عدیدة للبیع  ىأساس النشاط یساعد المنشآت عل ىفة علالتكل أسلوبتطبیق ن أكما 

ً ، نتیجة لإظھار المنتج بتكلفة حقیقیة وغیر مضللة لتحمیل التكالیف  التقلیدي الأسلوبباستخدام  أیضا

قل من التكلفة الحقیقیة مما یعرض المنشاة أالإنتاج یظھر المنتج بتكلفة  ىغیر المباشرة علالصناعیة 

أساس النشاط یظھر المنتج بتكلفتھ الحقیقیة مما  ىالتكلفة عل أسلوبتحقیق خسارة، ولكن باستخدام  ىإل

  .ھامش ربحیة   أفضل تحقیق أجلالقرارات المتعلقة بالإنتاج والبیع من  إتخاذ ىیساعد الإدارة عل

                                                
1 دراسة تحلیلیة (قیاس تكلفة الإنتاج  ىسیف النصر التجاني إبراھیم شمعون، الاتجاھات المعاصرة في محاسبة التكالیف وأثرھا عل

، جامعة السودان للعلوم والتكنولوجیا، كلیة ورفي التكالیف والمحاسبة الإداریة غیر منش ماجستیرال بحث تكمیلي لنیل درجة ،)تطبیقیة
 .م2005، الدراسات العلیا
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ط أساس النشا ىالتكلفة عل أسلوبباستخدام : أھمھاعدة توصیات من  إلىتوصلت الدراسة 

 ،مباشرةالیمكن الاستفادة من خصائصھ في التمییز الدقیق بین المصروفات الصناعیة المباشرة وغیر 

ً حساب التكلفة فيالمنشأة من دقة وصحة ووضوح  ىوفوائده التي تعود عل  ىیساعد المنشآت عل ، أیضا

د التكلفة بصورة تحدی ىیساعد عل ، كذلكھذا الأساس السلیم ىالقرارات الرشیدة بالاعتماد عل إتخاذ

المنتجات بصورة كبیرة  تكلفة تخفیضالمنشآت الصناعیة من  نیمكّ  نھأ، كما من التضلیل ھدقیقة وخالی

مثل تكالیف المناولة والترحیل والتكالیف  القیمة إلىلتخلص من الأنشطة التي لا تضیف عن طریق ا

 .الأخرى

تكالیف الإنتاج ومن ثم  ىلرقابة علتتمیز ھذه الدراسة عن الدراسة السابقة في سعیھا نحو ا

ً  ھم أداء المنشآت الصناعیة مستخدمتخفیضھا وتقوی ، بینما الدراسة للنشاط في ذلك أسلوب التكلفة وفقا

في ذلك الأسالیب الحدیثة  ھلتكلفة الحقیقیة للمنتجات مستخدمتخفیض التكلفة وإظھار ا إلى تسعىالسابقة 

ً تناولت مشاكل استخدام  ،ن مخزونالإنتاج بدو وأسلوبللجودة الشاملة  في  التقلیدي الأسلوبأیضا

    .تكالیف الإنتاج وما یعیبھا من قصور وعدم الدقة في حصر وتحدید تكلفة الإنتاج بصورة دقیقةحساب 

  1)م2006(دراسة أماني محجوب عباس العركي 
من خلال استعراض  قلیديالت بالأسلوب ةالمباشر غیرمشاكل توزیع التكالیف  تناولت الدراسة

 ىعلأساس النشاط ودورھا في تحسین المعلومات المتوفرة والتي تساعد الإدارة  ىمحاسبة التكالیف عل

  .القرارات الرشیدة إتخاذ

النشاط في قیاس تكلفة  أساس ىالمحاسبة عن التكلفة عل أسلوبعرض  إلى تھدف الدراسة

علومات اللازمة لاتخاذ القرارات وتوفیر الم )غیر المباشرة التكالیفتوزیع (المنتجات الصناعیة 

  -:الآتیةالفرعیة  الأھدافموضوعیة من خلال  أسس ىعل الأسعاروتحدید  الإداریة

في توزیع التكالیف الصناعیة غیر  التقلیدي الأسلوبمشكلات  أھمدراسة  ھو الھدف الأول

النشاط من حیث  أساس ىكلفة علالت المحاسبة عن أسلوبدراسة وتحلیل  ھو الھدف الثاني، والمباشرة

النشاط  أساس ىالتكلفة عل أسلوبثر أبیان  فھو الثالث فالھد ، أماواستخداماتھ وخصائصھ ھمفھوم

  .القرارات وتوفیر المعلومات اللازمة لتسعیر المنتجات إتخاذفي عملیة  هودور

سات السابقة المنھج التاریخي لعرض الدرا ىاعتمد الباحث في تناولھ لموضوع الدراسة عل

المنھج و ،أساس النشاط والتطور التاریخي لشركة سكر كنانة ىالتكلفة عل أسلوبوتتبع نشأة 

صحة  مدىرائي لاختبار المنھج الاستق ىكما اعتمد علالاستنباطي لوضع الفروض المنطقیة للبحث، 

  .فروض البحث

یؤدي : ھي ولىالأالفرضیة  ،فرضیات ةتحقیق أھداف الدراسة تم اختبار ثلاث أجلمن 

توفیر بیانات مضللة عن  إلىلتوزیع التكالیف الصناعیة غیر المباشرة  لیديالتق الأسلوباستخدام 
                                                

1  ،دراسة تحلیلیة تطبیقیة(جودة المعلومات المالیة  ىأساس النشاط عل ىتطبیق نظام التكلفة عل أثرأماني محجوب عباس العركي( 
 .م2006لین، كلیة الدراسات العلیا، معة النیغیر منشورة، جا نة، رسالة ماجستیر في المحاسبةشركة سكر كنا ىبالتطبیق عل
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یحسن من خصائص  ،النشاط أساس ىالتكلفة عل أسلوب: ھي الفرضیة الثانیة، والإنتاجتكالیف 

التكلفة  أسلوبساھم ی: فھي الثالثةالفرضیة  ا، أمالتقلیدي بالأسلوبالمعلومات المحاسبیة مقارنة 

 .النشاط في توفیر المعلومات لاتخاذ القرارات الرشیدة أساس ىعل

أكدت النتائج التي توصل إلیھا الباحث صحة جمیع الفروض حیث كانت نتیجة اختبار 

معلومات  وضوعیة والدقة في القیاس بتقدیمھالم إلىفتقر یالتقلیدي  الأسلوبن أ: ھي الأولىالفرضیة 

نتیجة و ،رة عن التكالیف مما یعني توفیر معلومات لا تمتاز بخصائص الجودة النوعیةمضللة للإدا

ساھم في توفیر معلومات تمتاز یأساس النشاط  علىالتكلفة  أسلوبن أ: ھية اختبار الفرضیة الثانی

 أسلوبن أ: فھي اختبار الفرضیة الثالثة ةنتیج ، أمابخصائص الجودة النوعیة للمعلومات المحاسبیة

سبیل المثال  علىأساس النشاط یساھم في توفیر المعلومات الملائمة لاتخاذ القرارات  علىالتكلفة 

  .التسعیر وتخفیض التكالیف

 علىأساس النشاط یعمل  علىالتكلفة  أسلوبإن : أھمھاعدة نتائج من  إلىتوصلت الدراسة 

كلفة المنتجات وھذا یعني تقدیم تحمیل المنتجات بكافة عناصر التكالیف مع توفیر الدقة في تحدید ت

  .معلومات دقیقة وصحیحة وموثوق بھا

أساس النشاط  علىالتكالیف  أسلوبإعطاء : أھمھاعدة توصیات من  إلىتوصلت الدراسة 

مة والمصداقیة ءالتي تتصف بالملاوالأولویة في التطبیق في المنشآت لتمیزه بتوفیر المعلومات الجیدة 

ً  ،سبةالقرارات المنا إتخاذفي  النشاط في مناھج محاسبة  أساس علىالتكلفة  أسلوب إدراج أیضا

للمنشآت الصناعیة والخدمیة النشاط  أساس علىالتكلفة  أسلوبدورات تدریبیة في  إعدادو التكالیف

 .وقطاع المصارف

ً  لإمكانیة تطبیق أسلوبفي تناولھا  تتمیز ھذه الدراسة عن الدراسة السابقة  للنشاط التكلفة وفقا

 الإنتاجتكالیف  علىمن خصائص تساعد في عملیة الرقابة  یمیزهفي المنشآت الصناعیة السودانیة وما 

 أسلوبالدراسة السابقة  تتناول، بینما وتخفیض تكلفة الوحدة المنتجة تلك المنشآت أداءومن ثم تقویم 

ز بخصائص الجودة من خصائص تساعد في توفیر معلومات تمتا یمیزه لنشاط وماأساس ا علىالتكلفة 

  .القرارات الرشیدة إتخاذ على الإدارةالنوعیة للمعلومات المحاسبیة، مما یساعد 

  1)م2006(دراسة ماھر موسي ضرغام 
تكالیف الأنشطة في الشركات الصناعیة في  أسلوبتتمثل مشكلة الدراسة في إمكانیة تطبیق 

توافر المقومات الأساسیة  ومدىشطة تكالیف الأن أسلوبقطاع غزة، كما تناولت معوقات تطبیق 

  .اللازمة لتطبیقھ في الشركات الصناعیة في غزة

 ىومد الأنشطة تكالیف أسلوب تطبیقل الأساسیة مقوماتال على التعرف إلى الدراسة ھدفت

الصعوبات  علىالتعرف  إلىغزة، كما ھدفت  قطاع في الصناعیة الشركات بیئة في توافرھا
                                                

1 زمة لتطبیق نظام تكالیف الأنشطة في الشركات الصناعیة في قطاع غزة، دراسة ماھر موسي ضرغام، مدى توافر المقومات الأساسیة اللا
 .م2006الإسلامیة بغزة، كلیة التجارة،  غیر منشورة، الجامعةلة ماجستیر في المحاسبة میدانیة، رسا
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ع غزة، تكالیف الأنشطة في الشركات الصناعیة في قطا أسلوبل دون تطبیق والمعوقات التي قد تحو

  .علاجھا ومحاولة التغلب علیھا وطرق

 ،التاریخي لعرض الدراسات السابقة المنھج علىاعتمد الباحث في تناولھ لموضوع الدراسة 

 ىائي لاختبار مدالمنھج الاستقر علىكما اعتمد  الاستنباطي لوضع الفروض المنطقیة للبحث،المنھج و

المنھج الإحصائي التحلیلي من خلال استخدام برنامج الحزم الإحصائیة للعلوم و ،صحة فروض البحث

  .ألفا لإثبات مصداقیة الاستبیان خنباكروالاجتماعیة في تحلیل الاستبیان، كما تم استخدام أداة 

تؤثر توجیھات : ھي ىالأولالفرضیة  ،فرضیات ةتحقیق أھداف الدراسة تم اختبار ست أجلمن 

، أما أساس الأنشطة في الشركات الصناعیة في قطاع غزة علىالتكلفة  أسلوبالإدارة العلیا في تطبیق 

في الشركات الصناعیة في قطاع غزة  الإنتاجیةیتطلب تنوع وتعقید العملیة : فھي الفرضیة الثانیة

محاسبیة سلیمة  أنظمةیساعد توافر : يھ الفرضیة الثالثة، والأنشطة أساس علىالتكلفة  أسلوبتطبیق 

الفرضیة ، والأنشطة أساس علىالتكلفة  أسلوبالشركات الصناعیة في قطاع غزة في تطبیق  ىلد

 أساس علىالتكلفة  أسلوبیساعد تزاید درجة المنافسة المحلیة والدولیة في تطبیق : ھي الرابعة

یتطلب تنوع الأنشطة : ھي یة الخامسةالفرض، ومن قبل الشركات الصناعیة في قطاع غزة الأنشطة

، أساس الأنشطة علىالتكلفة  أسلوبالمساندة للمنتجات في الشركات الصناعیة في قطاع غزة تطبیق 

تفسیر ربحیة  علىإن انخفاض قدرة الشركات الصناعیة في قطاع غزة : فھي الفرضیة السادسةأما 

  .نشطةأساس الأ علىالتكلفة  أسلوبمنتجاتھا یساعد في تطبیق 

 معوقات كالھن: ھي الأولىنتیجة اختبار الفرضیة تم اختبار الفرضیات السابقة حیث كانت 

عدم  منھا الفلسطینیة الصناعیة الشركات أساس الأنشطة في علىالتكلفة  أسلوب تطبیق دون تحول

 بالأسلو إلى التحول تكالیف تحمل في الرغبة عدمو الجدید، بالأسلوب الشركات إدارات معرفة

ً  الجدید، ً تعتقد بعض لدیھا، التقلیدي التكالیف أسلوب بسلامة الشركات إدارات بعض اعتقاد أیضا  أیضا

ً للنشاط أسلوب تكلفة تطبیق إنالشركات  إدارات ، أما تطبیقھ من المتوقعة المنافع تفوق ،التكلفة وفقا

 التكنولوجي التطور عن بعیدةب لیست الصناعیة الشركات بیئة إن: فھي نتیجة اختبار الفرضیة الثانیة

 بشكل المقدمة الإنتاجیة العملیة وتعقید تنوع التطور ھذا عن نتج وقد جمیع مناحي الحیاة، في الھائل

أساس  علىالتكلفة  أسلوب تطبیق نحو بقوة یدفع بدوره وھذا الصناعیة، قبل الشركات من كبیر

 المؤھلة، البشریة الموارد توافر إن: ھي ثةنتیجة اختبار الفرضیة الثال، والشركات تلك الأنشطة في

ً  یعطي غزة في قطاع الصناعیة الشركات بیئة في الخبیرة ةیالمحاسب والأسالیب ً  مؤشرا  على إیجابیا

 بدوره وھذا غزة، قطاع في الصناعیة لدى الشركات متقدمة محاسبیة أسالیب لتطبیق تحتیة بنیة وجود

إن تزاید : فھي نتیجة اختبار الفرضیة الرابعة، أما اس الأنشطةأس علىالتكلفة  أسلوبتطبیق  في یساعد

 ً ً  درجة المنافسة الناتجة عن اختلاف وتدني أسعار المنتجات الأخرى یلعب دورا ً في  مھما  تبنىوفعالا

أساس الأنشطة من قبل الشركات الصناعیة في قطاع غزة، مما یساعد في الرقابة  علىالتكلفة  أسلوب
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، لیف وتحدید تكلفة المنتج بشكل أكثر دقة ومن ثم تحدید السعر التنافسي للمنتجعناصر التكا على

 ومنھا الحیاة مناحي جمیع في المعلومات تكنولوجیا دخول إن: ھي نتیجة اختبار الفرضیة الخامسةو

 تنوع نأ المنتج، كما تكلفة مجموع من المباشرة غیر التكالیف نسبة إلى زیادة أدى الصناعي المجال

ً معالجتھا مما یشكل  في التقلیديالأسلوب  وعجز الصناعي المجال المساندة في نشطةالأ  لتطبیق حافزا

نتیجة اختبار ، أما غزة قطاع في الصناعیة الشركات قبل أساس الأنشطة من علىالتكلفة  أسلوب

 المنتجات على المباشرة غیر الصناعیة التكالیف تخصیص في الدقة عدمل نتیجة: فھي الفرضیة السادسة

 علىالتكلفة  أسلوبتطبیق  على یساعد وھذا خسارتھا، أو ربحیتھا تفسیر في صعوبة الشركة إدارة تجد

  . أساس الأنشطة

أساس الأنشطة في  علىالتكلفة  أسلوب یساعد: أھمھاعدة نتائج من  إلىتوصلت الدراسة 

تحقیق  الجودة ویمكن أو وقیتالتو الخدمة بتقدیم المساس دون بشكل ملموس التكلفة إمكانیة تخفیض

 كما یوفر الخدمة، أو للمنتج قیمة تضیف لا التي الأنشطة واستبعاد تحدید خلال من للتكلفة تخفیض

ُ  وغیر متنوعة مالیة أساس الأنشطة معلومات علىالتكلفة  أسلوب ً  للأداء، مقاییس بمثابة عدمالیة ت مثلا

 كمؤشر التكلفة مسبب ومعدل ،الموارد من مدخلاتلل أنھا مؤشر على الأنشطة تكالیف اعتبار یمكن

  .الإنتاجیة للكفاءة

 النظر بغض الصناعیة الشركات في تكالیف الأنشطة أسلوب أوصت الدراسة بضرورة تطبیق

 بدرجة أسعارھا وتحدید المنتجات، تكلفة في تحدید دقة من الأسلوب ھذا یحققھ لما وذلك حجمھا، عن

 السوق ظروف حسب المستھلك من استیفاؤه السعر الواجب تحدید اليوالموضوعیة، وبالت الدقة من

 مراحل بحیث وعلىتكالیف الأنشطة  أسلوبوالمنافسة، كما أوصت بضرورة التحول التدریجي نحو 

ً  وذلك ككل الشركة مستوى على بتطبیقھ وینتھي بقسم یبدأ  الحالي، التكالیف أسلوب جنب مع إلى جنبا

 مقاومتھم وتقلیل جانب، من الشركة في الموظفین لدى الكبیرة الخبرات من الاستفادة یمكن حیث

  .آخر جانب من للتغییر

ً للنشاط  تتمیز ھذه الدراسة عن الدراسة السابقة في تناولھا لإمكانیة تطبیق أسلوب التكلفة وفقا

في ذلك أسلوب  مةمستخدتكالیفھا الإنتاجیة  علىفي المنشآت الصناعیة السودانیة وتقویم أدائھا والرقابة 

 ً في الشركات  تكالیف الأنشطة أسلوبللنشاط، بینما تتناول الدراسة السابقة إمكانیة تطبیق  التكلفة وفقا

مات الأساسیة اللازمة لتطبیقھ في توافر المقو ىومدمعوقات تطبیقھ والصناعیة في قطاع غزة، 

 أسلوبتي قد تحول دون تطبیق الصعوبات والمعوقات ال على، والتعرف الصناعیة في غزةالشركات 

  .علاجھا ومحاولة التغلب علیھا وطرقتكالیف الأنشطة في الشركات الصناعیة في قطاع غزة، 

  1)م2007(دراسة خالد محمد احمد عبد الله 
حیث  غیر المباشرة تخصیص التكالیف الصناعیةل الأسلوب التقلیديتتناول الدراسة مشكلة 

                                                
1 دراسة  ،تحدید تكلفة الوحدة المنتجة في المنشآت الصناعیة علىأساس النشاط  علىتطبیق نظام التكالیف  أثرالله، خالد محمد احمد عبد

 .م2007النیلین، كلیة الدراسات العلیا، غیر منشورة، جامعة  ، رسالة ماجستیر في المحاسبة)س(حالة المنشأة 
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المنتجات بصورة دقیقة خاصة بعد  علىغیر المباشرة  الصناعیة التكالیف لم تعد فاعلة في توزیع إنھا

من انخفاض في دور العمالة  یترتب علیھوما  الإنتاجالتطور الفني الكبیر الذي حدث في تكنولوجیا 

تكالیف حدیثة  أسالیببشكل كبیر، ونتیجة لذلك كان لابد من تطویر  الآلیة علىالمباشرة والاعتماد 

من القیام  الإدارةدقة تمكن  أكثرمعلومات تكالیف  علىتساعد في الحصول  حتىا التطور لتواكب ھذ

  .بوظائفھا واتخاذ القرارات السلیمة

باستخدام احد  ةمعالجة مشكلة تخصیص التكالیف الصناعیة غیر المباشر إلى تھدف الدراسة

 لتحدید تكلفة دقیقة للوحدة المنتجة )النشاط أساس علىالتكالیف  أسلوب( وھو الحدیثة للتكالیف الأسالیب

  .في المنشآت الصناعیة المختلفة ھللاستفادة من الأسلوبفوائد ومزایا ھذا  إظھار إلى تھدفكما 

المنھج التاریخي لعرض الدراسات السابقة  علىاعتمد الباحث في تناولھ لموضوع الدراسة 

الاستقرائي المنھج و، للدراسةمنطقیة المنھج الاستنباطي لوضع الفروض الو الأسلوب،وتتبع نشأة 

لمعرفة الأسس والوصفي لأسلوب دراسة الحالة المنھج  علىكما اعتمد  صحة الفروض، ىلاختبار مد

 .غیر المباشرة الصناعیة التكالیف توزیعوالقواعد التي یتم بھا 

لأسلوب یمكّن الا : ھي الأولىالفرضیة  ،فرضیتینتحقیق أھداف الدراسة تم اختبار  أجلمن 

، المنتجة بصورة دقیقة الوحدةتحدید تكلفة  منالصناعیة غیر المباشرة  التكالیفلتحمیل  التقلیدي

الحقیقیة تحدید التكلفة  إلىالنشاط  أساس علىالتكالیف  أسلوبیؤدي تطبیق : ھي الفرضیة الثانیةو

  .للوحدة المنتجة

یث كانت نتیجة اختبار أكدت النتائج التي توصل إلیھا الباحث صحة جمیع الفروض ح

التقلیدي  الأسلوبن تخصیص التكالیف الصناعیة غیر المباشرة عن طریق أ: ھي الأولىالفرضیة 

نتیجة ، وللتكلفة وبالتالي حساب تكلفة الوحدة المنتجة بصورة غیر دقیقة لعاد غیرتوزیع  إلىیؤدي 

 علىالحصول  إلىلنشاط یؤدي ا أساس علىالتكلفة  أسلوبإن تطبیق : ھي اختبار الفرضیة الثانیة

التفاوت النسبي في  یراعىلاستخدامھ أكثر من معدل تحمیل وبذلك دقة وشمولیة نتیجة  أكثرمخرجات 

  .غیر المباشرة أكثر موضوعیة الصناعیة تكالیف كل نشاط مما یجعل تخصیص التكالیف

یر المباشرة عن تخصیص التكالیف الصناعیة غ إنعدة نتائج من أھمھا،  إلىتوصلت الدراسة 

توزیع غیر عادل للتكلفة وبالتالي حساب تكلفة الوحدة المنتجة  إلىالتقلیدي یؤدي  الأسلوبطریق 

ً بصورة غیر دقیقة مخرجات  علىلحصول ا إلىالنشاط یؤدي  أساس علىالتكلفة  أسلوبتطبیق  ، أیضا

فاوت النسبي في تكالیف كل الت یراعىمن معدل تحمیل وبذلك  أكثردقة وشمولیة نتیجة لاستخدام أكثر 

  .موضوعیة أكثرنشاط مما یجعل تخصیص التكالیف الصناعیة غیر المباشرة 

ضرورة مساعدة مساعدي التكالیف في : أھمھاعدة توصیات من  إلىتوصلت الدراسة 

ن الإنتاج لأ أمر علىمن القائمین  الإنتاجیةالمعلومات التفصیلیة عن المنتجات ومراحلھا  علىالحصول 

 إلىعن ھذه المعلومات یؤدي  الإفصاحمعلومات تفصیلیة وعدم  إلىجات تحتاج قاریر تكلفة المنتت
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الدولة  ھتماماضرورة ، كما أوصت بغیر سلیمة إداریةنتائج غیر دقیقة وبالتالي قرارات  علىلحصول ا

 .والتسھیلات لحل المشاكل التي تعترضھا اتالإمكانالتكالیف وتقدیم كل  بأمر

ً  لأسلوبه الدراسة عن الدراسة السابقة في تناولھا تتمیز ھذ كأداة  وتطبیقھللنشاط  التكلفة وفقا

تكالیف الوحدات  علىمن خلال الرقابة  المنشآت الصناعیة أداء التقویم لتقویمالرقابة و أدواتمن 

، بینما ةوخفض تكلفة الوحدة المنتج الإنتاجیة ومن ثم تحلیل انحرافات التكالیف الإنتاجیة وتقویمھا

رة وما یترتب علیھا لتخصیص التكالیف الصناعیة غیر المباش الأسلوب التقلیديتتناول الدراسة السابقة 

 أدى، الأمر الذي للتكلفة وبالتالي حساب تكلفة الوحدة المنتجة بصورة غیر دقیقة لغیر عادمن توزیع 

ً تطبیق أسلوب التكلفة  إلى   .الوحدة المنتجة تحدید تكلفة علىللنشاط وتأثیره  وفقا

  1)م2007(ضلع أبو  يعلدراسة كمال الدین الصافي 
من مزایا متعددة في  یوفرهالنشاط وما  أساس علىالتكلفة  بأسلوبالاھتمام  تتناول الدراسة

التخطیط واتخاذ القرارات  أغراضفي  الإدارةمجال القیاس الدقیق للتكلفة وتوفیر معلومات تفید 

الأسلوب ھذا  أن إلا الأسلوبالعلمیة المؤیدة لھذا  والآراءھذه المزایا السابقة بالرغم من  ،والرقابة

النشاط في الشركة العربیة  أساس علىالتكلفة  أسلوبتطبیق  إمكانیةبمشكلات تتلخص في  یواجھ

ً السودانیة للزیوت النباتیة المحدودة   المعلومات المنشورة بالتقاریر المالیة بتطبیق تأثیر مدى وأیضا

  .الشركة العربیة السودانیة للزیوت النباتیة المحدودة علىالنشاط  على التكالیف أسلوب

 أساس علىالتكلفة  أسلوبدور  إبرازھو  تحقیق ثلاثة أھداف الھدف الأول إلى الدراسة تسعى

توضیح دور المدخل  ھو الثانيالھدف ، واس الدقیق للتكلفة والرقابة علیھافي تحقیق القی الأنشطة

 الھدف الثالث، أما التخطیط واتخاذ القرارات والرقابة لأغراضمقترح في توفیر المعلومات اللازمة ال

  ).محل التطبیق(بالشركة العربیة السودانیة للزیوت النباتیة  الأنشطةبیان كیفیة تحلیل وتحدید  فھو

ت السابقة التي المنھج التاریخي لتتبع الدراسا :علىاعتمد الباحث في تناولھ لموضوع الدراسة 

وصیاغة المشكلة ووضع  الدراسةالمنھج الاستنباطي لتحدید محاور و الدراسة،لھا علاقة بموضوع 

الوصفي باستخدام  المنھج علىكما إعتمد  صحة الفروض، مدىالاستقرائي لاختبار المنھج والفروض، 

لتكلفة في الشركة العربیة أسلوب دراسة الحالة لمعرفة الأسس والقواعد المستخدمة في تحدید وقیاس ا

  .السودانیة للزیوت النباتیة المحدودة

یؤدي تطبیق : ھي الأولىالفرضیة  ،فرضیات ةتحقیق أھداف الدراسة تم اختبار ثلاث أجلمن 

 إلىالشركة العربیة السودانیة للزیوت النباتیة المحدودة  في الأنشطة أساس علىالتكالیف  أسلوب

التكالیف  أسلوب: ھي الفرضیة الثانیةو، منتجات الشركة علىخصیصھا القیاس الدقیق للتكالیف وت

 القیاس الدقیق للتكالیف إلىدي ؤالمطبق بالشركة العربیة السودانیة للزیوت النباتیة المحدودة لا ی

                                                
1  دراسة (أساس الأنشطة،  على، إطار مقترح لنظام التكالیف في القطاع الصناعي في ضوء مدخل التكلفة عضل أبو عليكمال الدین الصافي

، كلیة النیلین، جامعة غیر منشورةفي المحاسبة  رسالة ماجستیر) الشركة العربیة السودانیة للزیوت النباتیة المحدودة علىتطبیقیة 
 .م2007، الدراسات العلیا
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 أساس علىالتكالیف  أسلوبتطبیق : فھي الفرضیة الثالثة، أما منتجات الشركة علىوتخصیصھا 

دانیة للزیوت الشركة العربیة السو تستخدمھالذي  الأسلوبجودة من  أكثرات یوفر معلوم الأنشطة

التخطیط واتخاذ  أغراضفي  أفضلالشركة بصورة  إدارةوالتي تفید ) محل التطبیق(النباتیة المحدودة 

  .القرارات والرقابة

أكدت النتائج التي توصل إلیھا الباحث صحة جمیع الفروض حیث كانت نتیجة اختبار 

قیاس أدق لتكلفة الوحدة  إلىأساس الأنشطة یؤدي  علىالتكالیف  أسلوبتطبیق : ھي الأولىرضیة الف

نتیجة اختبار ، وأسس تقلیدیة علىالذي تستخدمھ الشركة الذي یقوم  الأسلوبالمنتجة مقارنة مع 

 إلى یؤدي التكالیف الذي تستخدمھ الشركة في قیاس تكلفة وحدة الإنتاج لا أسلوب: ھي الفرضیة الثانیة

ً  أسلوبتطبیق : فھي نتیجة اختبار الفرضیة الثالثة، أما القیاس الدقیق لتكلفة الوحدة المنتجة التكلفة وفقا

ن المعلومات إفالشركة وبالتالي ب الأسلوب المستخدمقیاس أدق  للتكالیف مقارنة مع  إلىیؤدي  للنشاط

 .القرارات والرقابة تخاذواراض التخطیط رة بشكل أفضل في أغالتي یوفرھا أكثر جودة وتفید الإدا

ن من مكّ أساس الأنشطة ی علىالتكالیف  أسلوب :عدة نتائج من أھمھا إلىتوصلت الدراسة 

 ، كمال المنتجات بكافة عناصر التكالیفتحمی علىوذلك لأنھ یعمل  المنتجةالقیاس الدقیق لتكلفة الوحدة 

تخاذ القرارات والتخطیط إ علىطة التي تساعد توفیر معلومات تفصیلیة عن الأنش إلىیؤدي  إنھ

 .الإنتاجي السلیم

 تخصیص التكالیفبلاء الاھتمام إیضرورة : أھمھاعدة توصیات من  إلىتوصلت الدراسة 

 أساس علىالتكلفة  أسلوب ءغیر المباشرة بالشركة العربیة السودانیة  للزیوت في ضو الصناعیة

ة من السجلات والدفاتر الإحصائیة اللازمة لمسببات ضرورة توافر مجموعكما أوصت ب الأنشطة

  .التكلفة

ً  لأسلوبفي تناولھا  تتمیز ھذه الدراسة عن الدراسة السابقة  تطبیقھ وإمكانیةللنشاط  التكلفة وفقا

، وخفض الإنتاجتكالیف  علىالرقابة  أدواتكأداة من  واستخدامھفي المنشآت الصناعیة السودانیة 

التكلفة  أسلوب بالمنشآت الصناعیة السودانیة، بینما تتناول الدراسة السابقة الأداءیم وتقو تكالیف الإنتاج

أساس النشاط وما یوفره من مزایا متعددة في مجال القیاس الدقیق للتكلفة وتوفیر معلومات تفید  على

لشركة ا على والمعوقات التي تعوق تطبیقھأغراض التخطیط واتخاذ القرارات الإداریة الإدارة في 

   .للزیوت النباتیة المحدودةالعربیة السودانیة 

  1)م2007(محمد نوح  ىدراسة عثمان موس
 نموالتي حالت دون وصناعة الغزل والنسیج  تعترضالمعوقات التي  الدراسةتناولت 

أسالیب غیاب  إلىم ھممعوقات ھذا القطاع الدت معظم رُ  حیث ،ةمھمواستمراریة ھذه الصناعة ال

                                                
1دراسة حالة ( ،أساس النشاط علىإطار علمي لقیاس تكالیف صناعة النسیج في السودان وفق نظام التكالیف مد نوح، عثمان موسى مح

، النیلین، جامعة غیر منشورةدكتوراة الفلسفة في المحاسبة رسالة ، ))م2005-م2001(والنسیج خلال الفترة من  لللغزمصنع الدویم 
 .م2007، كلیة الدراسات العلیا
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ارتفاع تكلفة الإنتاج بسبب  إلى أدى هالأداء، وھذا بدور علىفي المصانع وفقدان الرقابة  التكالیف

قدم الماكینات والمعدات  إلىوضعف التمویل إضافة  التكلفة العالیة وارتفاع أسعار مدخلات الإنتاج

  .جانب عدم إتباع أسس علمیة في دراسة الجدوى الاقتصادیة إلىوالأجھزة 

عرض  ھو الھدف الأول :وھي تحقیق ثلاثة أھداف إلى لال ھذه الدراسةالباحث من خیسعي 

المحاسبي في  أنماط المشاكل التي تواجھ قطاع النسیج وكیفیة تقدیم حلول واقتراحات یساھم بھا الفكر

، أما تحدید الأساس العلمي لقیاس التكلفة في قطاع النسیج ھو الھدف الثاني، ومعالجة ھذه المشاكل

  .التكالیف الحدیثة في قطاع النسیج أسالیبإعداد نموذج مقترح لتطبیق وتطویر  فھو لثالھدف الثا

السابقة  الدراساتالتاریخي لعرض  المنھج علىاعتمد الباحث في تناولھ لموضوع الدراسة 

القواعد  علىالوصفي لدراسة الحالة للتعرف  المنھج علىالتي تمت في مجال ھذه الدراسة كما اعتمد 

  .لیھا لقیاس تكالیف الغزل والنسیجالتي یمكن الاعتماد عوالأسس 

ن مكّ یلا : ھي الأولىالفرضیة  ،فرضیات ةتحقیق أھداف الدراسة تم اختبار ثلاث أجلمن 

لتحمیل التكالیف في تحدید تكلفة الوحدة المنتجة بصورة دقیقة في صناعة الغزل  التقلیدي الأسلوب

تحدید تكلفة  إلىالحدیثة لتحمیل التكالیف  الأسالیباستخدام  یؤدي: ھي الفرضیة الثانیةو ،والنسیج

تتوافر المقومات  لا: فھي الفرضیة الثالثة، أما الوحدة المنتجة بصورة دقیقة لصناعة الغزل والنسیج

  .للنسیج أساس النشاط بمصنع الدویم علىیف التكال أسلوبالأساسیة لتطبیق 

حة جمیع الفروض حیث كانت نتیجة اختبار أكدت النتائج التي توصل إلیھا الباحث ص

لتحمیل التكالیف في تحدید تكلفة الوحدة المنتجة  التقلیدي الأسلوبن مكّ یلا : ھي الأولىالفرضیة 

تخصیص التكالیف وفق الأسس  على زل والنسیج وذلك یعزي لعدم قدرتھبصورة دقیقة في صناعة الغ

ً  ،والمعاییر العلمیة نتیجة اختبار الفرضیة و ،الدراسة التحلیلیة والتطبیقیةمن خلال  ویبدو ذلك جلیا

تحدید تكلفة الوحدة المنتجة بصورة  إلىالحدیثة لتحمیل التكالیف  الأسالیبیؤدي استخدام : ھي الثانیة

تخصیص التكالیف وفق الأسس والأسالیب العلمیة  على ادقیقة لصناعة الغزل والنسیج وذلك لقدرتھ

نتیجة اختبار ، أما القرارات الرشیدة إتخاذتوفیر بیانات دقیقة تساعد في  لىع االمتبعة وكذلك قدرتھ

أساس النشاط بمصنع  علىالتكالیف  أسلوبلا تتوافر المقومات الأساسیة لتطبیق : فھي الفرضیة الثالثة

 .وذلك من خلال الدراسة المیدانیة وتحلیل الوضع الراھن الدویم للغزل والنسیج

تكالیف بحیث تستطیع البلا توجد كوادر ذات وعي : أھمھاعدة نتائج من  إلىتوصلت الدراسة 

الشھادات معظم العاملین من ذوي  لأنأساس النشاط،  علىالتكالیف  أسلوبأن تسھم في تطبیق 

  .ن لیسوا من خریجي محاسبة التكالیفییالسودانیة وحتى الجامع

أساس النشاط في  علىلتكلفة ا أسلوبتطبیق : أھمھاعدة توصیات من  إلىتوصلت الدراسة 

 الأسلوب التقلیديمعالجة  علىالعمل ، كما أوصت بمراكز الإنتاج أو الخدمات علىتخصیص التكالیف 

ً ، لتحمیل التكالیف في تحدید تكلفة الوحدة المنتجة في صناعة الغزل والنسیج توصي الدراسة  أیضا



29 
  

 .تاج في صناعة الغزل والنسیجفي تحدید تكلفة الإن ةالتكالیف الحدیث أسالیباستخدام ب

ً التكلفة  أسلوبتطبیق  لإمكانیة في تناولھا تتمیز ھذه الدراسة عن الدراسة السابقة للنشاط  وفقا

 خفضفي  ومساھمتھفي المنشآت الصناعیة السودانیة  الإنتاجتكالیف  علىالرقابة  أدواتكأداة من 

للمنشآت الصناعیة السودانیة، بینما تتناول الصناعي  الأداءتكلفة الوحدة المنتجة من خلال تقویم 

 إلىحیث یعزي الأمر  صناعة الغزل والنسیج في السودان تعترضالمعوقات التي  الدراسة السابقة

 .الأداء علىالتكالیف في مصانع الغزل والنسیج وفقدان الرقابة  أسالیبغیاب 

  1)م2008(دراسة عبد المنعم احمد محمد عبد الله 

المنتجات وعدم  علىاسة مشكلة توزیع التكالیف الصناعیة غیر المباشرة تناولت الدر

التكالیف في توزیع  المستخدم الأسلوب التقلیديفضي لھا یالموضوعیة والدقة في النتائج التي 

  .المنتجات في بیئة التصنیع الحدیثة علىالصناعیة غیر المباشرة 

التكالیف الحدیثة لقیاس تكلفة إنتاج  سالیبأبناء نموذج محاسبي لاستخدام  إلىھدفت الدراسة 

  .السكر في السودان

 ، والمنھجالتاریخي في دراسة الحالات السابقة التي تمت في مجال الدراسة لمنھجا اتبع الباحث

المنھج الاستنباطي و النتائج والتوصیات، إلىومن ثم الوصول  ضالفرو واختبارالاستقرائي في وضع 

 ،محاسبة التكالیف الحدیثة أسالیبي للنموذج المقترح والذي یخدم متطلبات في صیاغة الإطار النظر

  .في الدراسة التطبیقیة التحلیليالمنھج الوصفي و

 أسلوبن مكّ یلا : ھي الأولىالفرضیة  ،فرضیات ةثلاث لتحقیق أھداف الدراسة تم اختبار

یساعد : ھي الفرضیة الثانیة، ویقةمن تحدید تكلفة صناعة السكر بالسودان بصورة دق التكالیف التقلیدي

، أما قیاس وتحدید تكلفة إنتاج السكر بصورة دقیقة علىالحدیثة لتحمیل التكالیف  الأسالیباستخدام 

التكالیف  لأسالیبن النموذج المحاسبي المقترح من وضع إطار تطبیقي یمكّ : فھي الفرضیة الثالثة

  .صناعة السكر في السودان علىالحدیثة 

تائج التي توصل إلیھا الباحث صحة جمیع الفروض حیث كانت نتیجة اختبار أكدت الن

ً  التكلفة أسلوبلا توجد مقومات لتطبیق : ھي الأولىالفرضیة  بالتدفق العكسي في صناعة  للنشاط وفقا

 اختبار نتیجة، والتكلفة المستھدفة سعر السوق التنافسي في تحدید علىالسكر في السودان لاعتمادھا 

قیاس وتحدید تكلفة إنتاج  علىالحدیثة لتحمیل التكالیف  الأسالیبیساعد استخدام : ھي الثانیةة الفرضی

تعین كما  ،الإنتاجإنتاج بیانات ومعلومات دقیقة عن تكلفة  علىالسكر بصورة دقیقة وذلك لقدرتھا 

اختبار  نتیجة، أما داءالإدارة بمستویاتھا المختلفة باتخاذ قرارات رشیدة في الرقابة والتخطیط وتقییم الأ

التكالیف  لأسالیبن النموذج المحاسبي المقترح من وضع إطار تطبیقي یمكّ : فھي الفرضیة الثالثة

  .صناعة السكر في السودان علىالحدیثة 
                                                

1الله، نموذج محاسبي لاستخدام نظم التكالیف الحدیثة في تحدید تكلفة صناعة السكر بالسودان دراسة تحلیلیة لمنعم احمد محمد عبدعبدا
 .م2008 في التكالیف والمحاسبة الإداریة غیر منشورة، جامعة النیلین، كلیة الدراسات العلیا،دكتوراة الفلسفة تطبیقیة، رسالة 
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لتحمیل التكالیف من  الأسلوب التقلیدي یمكّنلا : أھمھاعدة نتائج من  إلىتوصلت الدراسة 

حجم الإنتاج في تخصیص التكالیف غیر  على بصورة دقیقة لاعتماده دة المنتجةتحدید تكلفة الوح

قیاس وتحدید تكلفة إنتاج السكر  علىالحدیثة بتحمیل التكالیف  الأسالیبالمباشرة، كما یساعد استخدام 

   .الوحدات المنتجة علىبصورة دقیقة لاستخدامھا مجموعة من موجھات التكلفة لتحمیل التكالیف 

التكالیف الحدیثة لتحدید تكلفة الوحدة المنتجة في  أسالیبرورة استخدام أوصت الدراسة بض

لتحمیل التكالیف لتحدید تكلفة  الأسلوب التقلیديصناعة السكر، كما أوصت بضرورة معالجة آثار 

 ً أساس النشاط  علىالتكلفة  أسلوبلابد من تطبیق  الوحدة المنتجة لصناعة السكر في السودان، أیضا

  .مراكز التكلفة علىالیف لتخصیص التك

ً  لأسلوببتناولھا  تتمیز ھذه الدراسة عن الدراسة السابقة  أدواتللنشاط كأداة من  التكلفة وفقا

المنشآت الصناعیة السودانیة، بینما تتناول الدراسة السابقة  أداءوتقویم  الإنتاجتكالیف  على الرقابة

المنتجات في بیئة  علىناعیة غیر المباشرة في توزیع التكالیف الص المستخدم الأسلوب التقلیدي

في تحدید تكلفة صناعة السكر  ھایلإفضي یموضوعیة والدقة في النتائج التي التصنیع الحدیثة وعدم ال

التكالیف  أسالیبضرورة بناء نموذج محاسبي لاستخدام  إلى أدىبالسودان بصورة غیر دقیقة، مما 

   .سودانر في الالحدیثة لقیاس تكلفة إنتاج السك

  1)م2009( يعلدراسة فیصل القاسم سنین 
لتخصیص التكالیف الصناعیة غیر المباشرة  الأسلوب التقلیديتناولت الدراسة مشكلة قصور 

إدارة  لمساعدةتخفیض التكالیف الصناعیة غیر المباشرة وق لتكلفة الوحدات المنتجة في التحدید الدقی

الأسلوب ن مصنع سكر عسلایة یستخدم إوفاعلیة، حیث  بأداء وظائفھا بكفاءة ةعسلای سكرمصنع 

عدم دقة  إلىلتخصیص التكالیف الصناعیة غیر المباشرة لتحدید تكلفة منتجاتھ مما یؤدي  التقلیدي

  .تخفیض تكلفة الوحدات المنتجة علىتحدید تكلفة منتجاتھ وعدم القدرة 

صنع سكر عسلایة وتوضیح محاسبة التكالیف بم أسلوبدراسة معوقات  إلىھدفت الدراسة 

أساس  علىثر تطبیق أسلوب التكالیف أ على، والتعرف النشاط علىالإطار العلمي لأسلوب التكالیف 

ً للنشاط في  الأنشطة في تحدید تكلفة الإنتاج بمصنع سكر عسلایة وتوضیح فاعلیة أسلوب التكالیف وفقا

ابة وتخفیض التكالیف الصناعیة غیر رق علىتقدیم بیانات دقیقة تساعد إدارة مصنع سكر عسلایة 

  .بمصنع سكر عسلایة أساس الأنشطة علىالمباشرة، وبیان معوقات تطبیق أسلوب التكالیف 

المنھج  علىإعتمد كما  لعرض الدراسات السابقة، التاریخي المنھج على الباحث عتمدإ

المنھج و الدراسة،حاور لتحدید م الاستنباطي فروض الدراسة، والمنھج واختبارفي وضع  الاستقرائي

  .في دراسة حالة مصنع سكر عسلایة الوصفي
                                                

1 علىرقابة وتخفیض التكلفة في المنشآت الصناعیة بالتطبیق  علىثر تطبیق أسلوب التكالیف وفقاً للنشاط علي، أ فیصل القاسم سنین 
، جامعة السودان سبة الإداریة غیر منشورةفي التكالیف والمحار ماجستی رسالة ،)م2007 –م 2003(مصنع سكر عسلایة للفترة من 
 .م2009ا، سات العلیللعلوم والتكنولوجیا، كلیة الدرا
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لا یمكن تحدید : ھي الأولىالفرضیة  ،تحقیق أھداف الدراسة تم اختبار ثلاثة فرضیات أجلمن 

لتخصیص التكالیف الصناعیة غیر  الأسلوب التقلیديتكالیف الإنتاج بصورة عادلة ودقیقة باستخدام 

 أساس النشاط  علىالتكالیف  أسلوبإن استخدام : ھي الفرضیة الثانیةو، یةمصنع سكر عسلاالمباشرة ب

 الفرضیة الثالثة، أما بصورة عادلة ودقیقة بمصنع سكر عسلایة المنتجة تحدید تكلفة الوحدة إلى یؤدي

ً للنشاط معلومات تساعد إدارة مصنع سكر عسلایة : فھي رقابة  علىیوفر أسلوب التكالیف وفقا

  .الیف الصناعیة غیر المباشرةوتخفیض التك

أكدت النتائج التي توصل إلیھا الباحث صحة جمیع الفروض حیث كانت نتیجة اختبار 

لفة المخرجات في تحدید تك الأسلوب التقلیدي لتخصیص التكالیف إسھامعدم : ھي الأولىالفرضیة 

اعیة غیر المباشرة مرتبطة بالحجم في تخصیص التكالیف الصن أسسستخدم ی وذلك لأنھبشكل دقیق، 

 اختبار نتیجة ، أماكة للمواردلالمستھ بالأنشطةقد لا تكون ذات صلة  الأسسوھذه  الإنتاج على

ً للنشاط وذلك  أسلوباستخدام  علىتحث : فھي الفرضیة الثانیة یحدد تكلفة مجمعات  ھلأنالتكلفة وفقا

ب التكلفة الملائم لمجمعات اختیار مسب علىیساعد  إنھبدقة بمصنع سكر عسلایة، كما  الأنشطة

 ةجینتأما ، التكالیف التقلیدي أسلوبویقدم الكثیر من الحلول للمشكلات الناجمة عن تطبیق  الأنشطة

في  المخفیة الأنشطةإظھار  علىیعمل  أساس النشاط علىالتكلفة  أسلوب: فھي الفرضیة الثالثة اختبار

 علىیعتمد  نھأرقابتھا، كما  علىعسلایة ، مما یساعد إدارة مصنع سكر التقلیدي الأسلوبظل 

والمنتجات مما یدعم إعداد الخطط للموازنات،  الأنشطة علىمحركات التكلفة في تخصیص التكالیف 

 ً رفع درجة الثقة لمستخدمي المعلومات ویساھم في الرقابة من خلال ربط الموارد  علىیعمل  أیضا

 .المستھلكة نشطةبالأ

ً للنشاط یحدد تكلفة  إن: أھمھاائج من عدة نت إلىتوصلت الدراسة  أسلوب التكالیف وفقا

فیة في ظل ة المخإظھار الأنشط علىیعمل  نھأمجمعات الأنشطة بدقة بمصنع سكر عسلایة، كما 

ً ، التكالیف الإنتاجیة علىمما یساعد إدارة المصنع في الرقابة  التقلیدي الأسلوب یساعد أسلوب  أیضا

ً للنشاط في  التكلفة   .التحدید الدقیق لتكلفة منتجات مصنع سكر عسلایةوفقا

ً للنشاط لأسالیب علمیة للتعرف   رتباطھاا علىأوصت الدراسة بدراسة محركات التكلفة وفقا

ً للنشاط بالأنشطة عند تطب ن ھنالك ضرورة لتحلیل أبمصنع سكر عسلایة، كما یق أسلوب التكالیف وفقا

ً لأسس علمیة وموضوعیة  ً عتاالأنشطة وفقا الأنشطة عند تطبیق أسلوب  علىخبرة القائمین  على مادا

ً للنشاط  بمصنع سكر عسلایة، كما  مراكز كنھ لابد من اعتبار مجمعات الأنشطة أالتكالیف وفقا

  .الأنشطة بمصنع سكر عسلایة علىمسؤولیة وإسناد إدارتھا لإفراد مختصین لإحكام الرقابة 

ً للنشاط  تتمیز ھذه الدراسة عن الدراسة السابقة في تناولھا لإمكانیة تطبیق أسلوب التكلفة وفقا

أداء وتقویم  وتخفیضھا تكالیف الإنتاج علىفي المنشآت الصناعیة السودانیة كأداة من أدوات الرقابة 

لتخصیص  التقلیدي الأسلوبقصور  ، بینما تتناول الدراسة السابقةالمنشآت الصناعیة السودانیة
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 تخفیض التكالیف الصناعیة غیر المباشرةوقیق لتكلفة الوحدات المنتجة التكالیف في التحدید الد

ً داء وظائفھا بكفاءة وفاعلیة، ولألمساعدة إدارة مصنع سكر عسلایة   معوقات تطبیق أسلوب التكلفة وفقا

  .للنشاط بمصنع سكر عسلایة

  1)م2009(صالح بن كلیب دراسة سالم عبد الله 
عن القیام بتوفیر المعلومات اللازمة للتكالیف التقلیدي  سلوبالأتناولت الدراسة مشكلة عجز 

تطبیق الأسالیب الحدیثة لمحاسبة  إمكانیة ىللإدارة لمساعدتھا للقیام بوظائفھا المختلفة وكذلك مد

  .التكالیف في الشركات الصناعیة الیمنیة

ف وما یتعلق مفھوم محاسبة التكالی علىتحقیق عدة أھداف وھي التعرف  إلىالدراسة  ھدفت

توضیح وظائف محاسبة التكالیف من  إلىھدف تبھا من أھداف ومقومات وخصائص ومبادئ، كما 

ً  ،تاجیةالتكالیف الإن علىقیاس تكلفة النشاط والتخطیط الإنتاجي والرقابة   إلىتھدف الدراسة  أیضا

  .اشرةالتكالیف غیر المبدقتھ في توزیع  ىأساس النشاط ومد علىمعرفة مفھوم التكلفة 

 ً الدراسات السابقة التي لھا صلة لتتبع  المنھج التاریخي الباحث اتبعالدراسة  لأھدافتحقیقا

طبیعة المشكلة ولتحدید محاور البحث ووضع  علىالمنھج الاستنباطي للتعرف و ،بالموضوع

الوصفي التحلیلي المنھج و، فروضالصحة  مدىلاختبار  الاستقرائيالمنھج  اتبعكما ، الفروض

   .بیانات الدراسة باستخدام الأسالیب الإحصائیة وصف عینة الدراسة وتحلیلل

ھنالك علاقة : ھي الأولىالفرضیة فرضیات،  ةثلاث اختبارتحقیق أھداف الدراسة تم  أجلمن 

التكالیف المستخدم في الشركات الصناعیة الیمنیة وعدم  أسلوبت دلالة إحصائیة بین مخرجات ذا

ھنالك علاقة ذات دلالة إحصائیة : فھي الفرضیة الثانیة، أما تیاجات الإدارة الحدیثةتلبیة اح علىقدرتھا 

تلبیة احتیاجات  علىبعض الأسالیب الحدیثة وقدرتھا  علىالتكالیف الذي یعتمد  أسلوببین مخرجات 

لتصنیع ھنالك علاقة ذات دلالة إحصائیة بین التطور في بیئة ا: ھي الفرضیة الثالثةو ،الإدارة الحدیثة

  .ھاتكلیف أسالیبتقبل الشركات الصناعیة الیمنیة لضرورة تطویر  ىالحدیثة ومد

أكدت النتائج التي توصل إلیھا الباحث صحة جمیع الفروض حیث كانت نتیجة اختبار 

لا  "عینة البحث"بالشركات الصناعیة الیمنیة المطبقة التكالیف الحالیة  أسالیبإن : ھي الأولىالفرضیة 

إن : ھي نتیجة اختبار الفرضیة الثانیة، ولومات بالدقة المطلوبة لقیام الإدارة بوظائفھا المختلفةتوفر مع

أساس النشاط یوفر معلومات أكثر دقة یمكن الاستفادة منھا في تلبیة  علىتطبیق أسلوب التكلفة 

إن غیاب الخبرة : ھيف نتیجة اختبار الفرضیة الثالثة، أما احتیاجات الإدارة للقیام بوظائفھا المختلفة

التكالیف یعتبر من المعوقات الأساسیة لعدم  أسالیبالمطلوبة لتطبیق الأسالیب الحدیثة في تطویر 

  .تطبیق ھذه الأسالیب

زیادة الأھمیة النسبیة للتكالیف الصناعیة غیر : أھمھاعدة نتائج من  إلىالدراسة  توصلت
                                                

1 الله صالح بن كلیب، إمكانیة تطبیق الأسالیب الحدیثة لمحاسبة التكالیف في الشركات الصناعیة الیمنیة دراسة تحلیلیة، رسالة سالم عبد
 .م2009 غیر منشورة، جامعة السودان للعلوم والتكنولوجیا، كلیة الدراسات العلیا،ف والمحاسبة الإداریة في التكالیدكتوراة الفلسفة 
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الحدیثة لتخصیص التكالیف الصناعیة غیر  المباشرة في الوقت الحالي تتطلب تطبیق الأسالیب

ً المباشرة،  ضرورة تطویر أسالیب التكالیف لتتلاءم مع  أدى إلىإتباع الأسالیب الإنتاجیة الحدیثة  أیضا

ھنالك إمكانیة لتطبیق الأسالیب الحدیثة لمحاسبة التكالیف في الشركات  نأالبیئة الصناعیة الحدیثة، كما 

  .الصناعیة الیمنیة

ضرورة تطویر أسالیب التكالیف لتتلاءم مع البیئة الصناعیة الحدیثة، كما بلدراسة ا أوصت

ً من الأسالیب الحدیث على اتھا ة الذي یناسب طبیعة عملھا وإمكانالشركات الصناعیة أن تختار أسلوبا

ً ، تطبیقھ علىوقدراتھا  ً لما یتمتع ب علىالتكلفة  أسلوبضرورة استخدام أیضا ھ من أساس النشاط نظرا

  .التقلیدي الأسلوبمزایا ولتلافیھ عیوب 

 ً تتمیز ھذه الدراسة عن تلك الدراسة السابقة في تناولھا لإمكانیة تطبیق أسلوب التكلفة وفقا

تكالیف الإنتاج وتقویم الأداء،  علىللنشاط في المنشآت الصناعیة السودانیة كأداة من أدوات الرقابة 

وم محاسبة التكالیف وما یتعلق بھا من أھداف ومقومات وخصائص مفھ بینما تتناول الدراسة السابقة

 علىومبادئ، كما تتناول وظائف محاسبة التكالیف من قیاس تكلفة النشاط والتخطیط الإنتاجي والرقابة 

ً  ،التكالیف الإنتاجیة واتخاذ القرارات التي تتعلق بالعملیة الإنتاجیة تناولت مفھوم الإنتاج في  أیضا

دد وما یحققھ من مزایا یكون لھا الأثر الكبیر في تخفیض أو التخلص من تكالیف الاحتفاظ الوقت المح

ً بالمخزون،    .تتناول تطبیق الأسالیب الحدیثة لمحاسبة التكالیف في الشركات الصناعیة الیمنیة أیضا

  1)م2009( دراسة فضل الله یوسف محمد زین ملاح
في قیاس التكلفة بشركة كولدیر الھندسیة في  التقلیدي الأسلوبتناولت الدراسة مشكلة استخدام 

زیادة التحمیل لبعض المنتجات بتكالیف لم تتسبب في حدوثھا ونقص  إلى أدىظل تعدد المنتجات، مما 

 أدىثر في عملیة وضع أسعار مناسبة لكل منتج وبالتالي أمما  ،التحمیل للبعض الأخر من المنتجات

وفر معلومات دقیقة تمكن من تحدید یلم  الأسلوب اھذ لأنات خاسرة الاستمرار في إنتاج منتج إلى

   .بشركة كولدیر الھندسیة والأكثر ربحیة الإنتاجي الأمثل المزیج

أساس النشاط بشركة كولدیر  علىثر تطبیق أسلوب التكلفة أدراسة  إلىالدراسة  ھدفت

شید قرارات التسعیر بصورة تمكنھا توفیر المعلومات التي تساعد إدارة الشركة في تر علىالھندسیة 

ً في ظل تعدد المنتجات   .من مواجھة المنافسة وتحدید مزیج المنتجات الأكثر فاعلیة وربحا

كما  ،المنھج التاریخي لتتبع الدراسات السابقة التي لھا علاقة بموضوع الدراسة اتبع الباحث

المنھج الاستقرائي لاختبار صحة و المنھج الاستنباطي لتحدید محاور البحث ووضع الفروض، تبعإ

ً  أسلوب المنھج الوصفي باستخدام أسلوب دراسة الحالة لمعرفة إمكانیة تطبیقو ض،الفرو  التكلفة وفقا

  .للنشاط بشركة كولدیر الھندسیة المحدودة

                                                
1  أساس النشاط ودورة في تسعیر المنتجات في المنشآت الصناعیة السودانیة  علىفضل الله یوسف محمد زین ملاح، أسلوب تقدیر التكلفة

، جامعة السودان في المحاسبة والتمویل غیر منشور ماجستیرال بحث تكمیلي لنیل درجة دراسة حالة شركة كولدیر الھندسیة المحدودة،
 . م2009، التكنولوجیا، كلیة الدراسات العلیاللعلوم و
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إعداد تقاریر : ھي الأولىالفرضیة فرضیات،  ةلحل مشكلة الدراسة قام الباحث باختبار ثلاث

توفیر  إلىظل الأسالیب التقلیدیة لقیاس التكلفة بشركة كولدیر الھندسیة المحدودة لا یؤدي التكالیف في 

إعداد تقاریر التكالیف : ھي الفرضیة الثانیة، وتمكن من تحدید السعر بصورة عادلة ملاءمةمعلومات 

ر معلومات توفی إلىأساس النشاط بشركة كولدیر الھندسیة المحدودة یؤدي  علىفي ظل أسلوب التكلفة 

تطبیق أسلوب : فھي الفرضیة الثالثة، أما دقیقة عن التكلفة تساعد الإدارة في ترشید قرارات التسعیر

تشكیلة المنتجات التي تزید من  علىأساس النشاط بشركة كولدیر الھندسیة المحدودة یؤثر  علىالتكلفة 

  .في ظل تعدد المنتجات الأرباححجم المبیعات وتعظیم 

ج التي توصل إلیھا الباحث صحة جمیع الفروض حیث كانت نتیجة اختبار أكدت النتائ

لقیاس التكلفة بشركة كولدیر الھندسیة المحدودة  التقلیدي الأسلوبإن استخدام : ھي الأولىالفرضیة 

 نتیجة، ومواجھة المنافسة علىعدم المقدرة  إلىقرارات تسعیر غیر سلیمة قادت المنشأة  إتخاذ إلى أدى

أساس النشاط بشركة كولدیر الھندسیة  علىإن تطبیق أسلوب التكلفة : ھي الفرضیة الثانیةاختبار 

: فھي الثالثةاختبار الفرضیة  نتیجة، أما إمكانیة وضع تكالیف دقیقة للمنتجات إلىالمحدودة یؤدي 

ً للنشاط  بشركة كولدیر الھندسیة وذلك لتعدد منتجاتھا و تعقید ضرورة تطبیق أسلوب التكالیف وفقا

  .عملیاتھا الإنتاجیة

ربط  علىالنشاط  أساس علىالتكلفة  أسلوبیساعد : أھمھاعدة نتائج من  إلىتوصلت الدراسة 

 إنكما  تنافسیة، أسعارالدقة في القیاس ووضع  إلىمما یؤدي  "مسببات التكلفة" بالأنشطةالتكالیف 

  . التقدیر الشخصي علىتماده عیة والدقة في القیاس لاعوالموض إلىفتقر یالتقلیدي  الأسلوب

أساس النشاط بشركة كولدیر الھندسیة لاعتمادھا  علىأوصت الدراسة بتطبیق أسلوب التكلفة 

الآلیة في الإنتاج بحیث قل فیھا استخدام العمل المباشر، كما أوصت بضرورة تطبیق أسلوب  على

زیادة حجم المبیعات مع انخفاض بشركة كولدیر الھندسیة المحدودة وذلك لأساس النشاط  علىالتكلفة 

  .الأرباح

ً للنشاط  تتمیز ھذه الدراسة عن الدراسة السابقة في تناولھا لإمكانیة تطبیق أسلوب التكلفة وفقا

 ىومد تكالیف الإنتاج وتقویم الأداء علىفي المنشآت الصناعیة السودانیة كأداة من أدوات الرقابة 

 التقلیدي الأسلوباستخدام مشاكل  بینما تتناول الدراسة السابقة ،في تخفیض تكلفة الوحدة المنتجة تأثیره

في عملیة وضع أسعار مناسبة  أثرمما  في قیاس التكلفة بشركة كولدیر الھندسیة في ظل تعدد المنتجات

أساس النشاط  علىالتكلفة  أسلوب لكل منتج ومن ثم الاستمرار في إنتاج منتجات خاسرة، كما تناولت

تشكیلة المنتجات وتوفیر معلومات دقیقة عن التكلفة تساعد الإدارة في  علىمزایا تؤثر وما یقدمھ من 

  .قراراتالترشید 
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  1)م2009( يعلعثمان  يعلدراسة اللوبیة 

ً للنشاط ومد أسلوب تطبیق ىمد تتناول الدراسة توافر المقومات الرئیسیة اللازمة  ىالتكلفة وفقا

الصعوبات  ھیة، ومالة في قطاع صناعة النفط بالسودانامالشركات العب الأسلوبلتطبیق ھذا 

ً  أسلوبالتي تحول دون تطبیق  والمعوقات   .مھمللنشاط في ھذا القطاع الاقتصادي ال التكلفة وفقا

التكلفة  أسلوبتتوافر المقومات الرئیسیة اللازمة لتطبیق  ىأي مد إلىھدفت الدراسة للتعرف 

ً للنشاط في شركات صناعة النف  الأسلوبط بالسودان والمعوقات التي تحول دون تطبیق ھذا وفقا

  .ھوالاستفادة من

 ،المنھج التاریخي لتتبع الدراسات السابقة التي لھا علاقة بالموضوع علىإعتمد الباحث 

المنھج الاستقرائي لاختبار صحة ولتحدید محاور البحث ووضع الفروض، المنھج الاستنباطي و

  .منھج التحلیلي لتحلیل الاستبیانال علىكما إعتمد  ،الفروض

استیعاب الإدارة العلیا : ھي الأولىالفرضیة فرضیات،  ةثلاث لتحقیق أھداف الدراسة تم اختبار

ً للنشاط أسلوبالتكالیف یساعد إیجابا في تطبیق  أسلوبلمفھوم  : ھي الفرضیة الثانیةو، التكلفة وفقا

ً محاسبیة فاعلة ودقیقة یساھم إیجا بأسالی توافر ً  أسلوبفي تطبیق  با الفرضیة ، أما للنشاط التكلفة وفقا

ً للنشاط یساھم في تخفیض التكالیف في صناعة النفط أسلوبتطبیق : فھي الثالثة   .التكلفة وفقا

أكدت النتائج التي توصل إلیھا الباحث صحة جمیع الفروض حیث كانت نتیجة اختبار 

التكالیف  أسالیبا بشركات صناعة النفط لمفاھیم العلی الإدارةإن استیعاب : ھي الأولىالفرضیة 

ً  أسلوبفي تطبیق  یساعد بصورة جدیة وأھمیتھا  الفرضیة الثانیة اختبار نتیجة، وللنشاط التكلفة وفقا

الكوادر المؤھلة والخبیرة بھذه  إلىالمحاسبیة الدقیقة والفاعلة بالإضافة  الأسالیبإن توافر : ھي

ً المحاسبیة المتقدم الأسالیب ً للنشاط أسلوبفي تطبیق  ة یساھم إیجابا نتیجة اختبار أما  ،التكلفة وفقا

ً للنشاط في شركات النفط بالسودان یساھم في  أسلوبتطبیق  إن: فھي الفرضیة الثالثة التكلفة وفقا

  .تخفیض التكالیف

نوع ت: ھيإن السمة الغالبة في بیئة صناعة النفط : أھمھاعدة نتائج من  إلىتوصلت الدراسة 

 أسلوبالتكالیف الحدیثة وفي مقدمتھا  أسالیبمما یدفع بقوة نحو تطبیق  الإنتاجیةوتعقید العملیات 

ً للنشاط، ً  التكلفة وفقا ً للنشاط في شركات صناعة النفط  أسلوبھنالك إمكانیة لتطبیق أیضا التكلفة وفقا

   .لأسلوباإذ تتوافر لھذه الشركات المقومات الأساسیة لتطبیق ھذا  بالسودان،

ً  أسلوبالمعوقات التي قد تحول دون تطبیق  ىأوصت الدراسة بضرورة التغلب عل التكلفة وفقا

وذلك في  الحدیث الأسلوب إلى التقلیدي الأسلوبللنشاط ومثال لھا التخوف من عملیة التحول من 

المزید  المجالات الاقتصادیة بصورة عامة وفي مجال صناعة النفط بصورة خاصة، كما أوصت ببذل

لتخصیص التكالیف  متقدم أنموذجوالذي یمثل  ،وأھمیتھ وإسھاماتھ الأسلوبمن الجھود للتعریف بھذا 
                                                

1  تكمیلي  بحث في تخفیض التكلفة، هإمكانیة تطبیق نظام التكلفة وفقاً للنشاط في قطاع النفط السوداني وأثر مدى، عليعثمان  علياللوبیة
 .م2009، التكنولوجیا، كلیة الدراسات العلیا، جامعة السودان للعلوم وفي التكالیف والمحاسبة الإداریة غیر منشور ماجستیرال لنیل درجة
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ً  غیر المباشرة، الأسلوب الاستعانة بالخبراء وذوي التخصص والمؤھلین في مجال ھذا ب أوصت أیضا

ً للنشاط في  أسلوبالتخطیط الجید لعملیة تطبیق  علىیساعد  مما قطاع صناعة النفط التكلفة وفقا

  .بالسودان

ً للنشاط  أسلوبتطبیق  لإمكانیةالسابقة في تناولھا الدراسة عن الدراسة  تتمیز ھذه التكلفة وفقا

 ، بینماالأداءوتقویم  الإنتاجتكالیف  علىالرقابة  أدواتفي المنشآت الصناعیة السودانیة كأداة من 

ً للنشاط في الشركات العاملة في قطاع صناعة  التكلفة أسلوبتطبیق  ىتتناول الدراسة السابقة مد وفقا

ودراسة بھذه الشركات،  الأسلوبتوافر المقومات الرئیسیة اللازمة لتطبیق ھذا  ىالنفط بالسودان ومد

ً للنشاط في ھذا القطاع الاقتصادي  أسلوبوالمعوقات التي تحول دون تطبیق الصعوبات  التكلفة وفقا

  .مھمال

  1)م2009(ھدیب محمد دراسة عمر 
 ىالأنشطة لد علىالتكالیف المبني  أسلوبتطبیق  ىقیاس مد تتمثل مشكلة الدراسة في

 الأسلوبالشركات الصناعیة في الأردن وتطویر نموذج مقترح للقیاس وبیان علاقة تطبیق ھذا 

  .الأداء المالي لتلك الشركات ىوتحسین مستو

الأنشطة  علىالتكالیف المبني  أسلوب استخدام تطبیق ىمد علىالتعرف  إلىھدفت الدراسة 

الشركات الصناعیة في الأردن، وذلك من خلال تطویر نموذج مقترح للقیاس وبیان العلاقة بین  ىلد

  .وتحسین الأداء المالي لھذه الشركات الأسلوبتطبیق ھذا 

، الوصفي لبیان ووصف ملامح تركیبة مجتمع الدراسة الإحصائيالمنھج  علىالباحث  عتمدا

التحلیل الملائم لطبیعة الدراسة  أسلوبحلیلي من خلال استخدام تال الإحصائيالمنھج  على عتمداما ك

 ً   .نوع البیانات المراد تحلیلھا علىبناءا

 ً  الأساسیةصر اعناللا تتوافر : ھي الأولىالدراسة تم اختبار فرضیتین، الفرضیة  لأھدافتحقیقا

 الفرضیة الثانیة، أما الأردنالشركات الصناعیة في  ىلد شطةالأن علىبني التكالیف الم أسلوبلتطبیق 

المالي للشركات  الأداءوتحسین  الأنشطة علىالتكالیف المبني  أسلوبعلاقة بین تطبیق  توجد لا: فھي

  .الأردنالصناعیة في 

العناصر الأساسیة توافر : ھي الأولىالفرضیة  اختبارتم اختبار الفرضیات حیث كانت نتیجة 

التكالیف المبني  أسلوب ث التخطیط والتحلیل والموافقة الإداریة وتدریب الكادر البشري لتطبیقمن حی

إن تطبیق : فھي اختبار الفرضیة الثانیة، أما نتیجة الأردنالشركات الصناعیة في  ىلد الأنشطة على

ومعرفة  الإنتاج لتكالیف الأفضلإدارة الشركات من الفھم  نیمكّ  الأنشطة علىالتكالیف المبني  أسلوب

 المادي الكسبكبر قدر من أتاج وتحقیق الإدارة السلیمة لتكالیف الإن علىمما یساعد  مسببات التكالیف

                                                
1  التطبیق  - وعلاقتھ بالأداء الماليالأنشطة في الشركات الصناعیة في الأردن  علىعمر محمد ھدیب، نظام محاسبة التكالیف المبني

لعلوم المالیة والمصرفیة، ل الأكادیمیة العربیة :عمانالفلسفة في المحاسبة غیر منشورة،  دكتوراةونموذج مقترح للقیاس، رسالة 
 .م2009
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سیاسة تسعیر حصیفة  تبنى علىتعدد المنتجات، الأمر الذي یعني قدرة إدارة الشركات  علىوالمساعدة 

 علىالتكالیف المبني  أسلوبة بین تطبیق وجود العلاق علىتمكنھا من زیادة معدلات الربحیة مما یؤكد 

  .في الأردن الأسلوب ھذاالأنشطة وتحسین الأداء المالي للشركات الصناعیة التي تطبق 

 أسلوبیجابیة بین تطبیق إھنالك علاقة  نأ: أھمھاعدة نتائج ومن  إلىتوصلت الدراسة 

  .اعیة الأردنیةالأنشطة وتحسین الأداء المالي للشركات الصن علىالتكالیف المبني 

 ستیعاباأوصت الدراسة بضرورة إجراء تحولات جذریة لأوضاع الشركات لتتمكن من 

 أسلوبالتكالیف الحدیثة، واستخدام  أسالیبالتغیرات التكنولوجیة والتنظیمیة المتجددة، وتطبیق 

ي ترشید الإدارة ف علیھا لأنھ یوفر بیانات ومعلومات تعتمد وذلك الأنشطة علىالتكالیف المبني 

التكالیف المبني  لأسلوبالمطبقة  ،من الضرورة قیام الشركات الصناعیة في الأردن إنھقراراتھا، كما 

  .أدائھا المالي علىالواقع الفعلي  علىمما ینعكس  أسالیبھابتطویر  ،الأنشطة على

ً للنشاط تتمیز ھذه الدراسة عن الدراسة السابقة في تناولھا لإمكانیة تطبیق أسلوب التكلفة وف قا

في المنشآت الصناعیة السودانیة كأداة للرقابة من خلال مراقبة الأنشطة وتحلیلھا ومن ثم استبعاد 

تكالیف الإنتاج، بینما تتناول الدراسة  نحرافاتاالأنشطة عدیمة الفائدة وتقویم الأداء من خلال تحلیل 

الشركات الصناعیة في الأردن  يفالأنشطة  علىالتكالیف المبني  أسلوبتطبیق  ىالسابقة قیاس مد

وتحسین مستوي الأداء المالي لتلك  الأسلوبوتطویر نموذج مقترح للقیاس وبیان علاقة تطبیق ھذا 

 .الشركات

   1)م2010(دراسة لمیاء علي إدریس آدم 
 تناولت الدراسة مشكلة قصور الطرق التقلیدیة لتخصیص التكالیف الصناعیة غیر المباشرة

  .كلفة دقیقة للوحدات المنتجة بصورة دقیقة وملائمة لاتخاذ القراراتوعدم تحدید ت

توفیر المعلومات التي تمكن من قیاس وتحدید تكلفة الوحدة المنتجة بصورة  إلىھدفت الدراسة 

وتحلیل  الأعلاف صناعةالنشاط في قطاع  أساسالتكلفة على  أسلوبتطبیق  وإمكانیةدقیقة وعادلة 

مما  تطبیقھ إمكانیةلبیان  الأسلوبالنشاط وتحلیل مخرجات  أساستكلفة على ال أسلوبوفق  الأنشطة

  .ارات صحیحة وتخطیط ورقابة بصورة أفضلقر یؤدي لاتخاذ

المنھج التاریخي في قرائي لاختبار مدي صحة الفرضیات، المنھج الاست على الدراسة اعتمدت

المنھج التحلیلي الدراسة ووضع الفرضیات، ید محاور المنھج الاستنباطي لتحد، تتبع الدراسات السابقة

  .دراسة الحالة أسلوبصفي باستخدام الو

 الأسلوبن استخدام أ :فرضیات، الفرضیة الأولى ھي أربعةلتحقیق أھداف الدراسة تم اختبار 

ن أ: نیة ھيبصورة مثالیة، الفرضیة الثا الإنتاجیةالتقلیدي للتكالیف لا یؤدي لتحدید تكلفة الوحدة 

                                                
1  ،دراسة "لمیاء علي إدریس آدم عدلان، أثر نظام التكلفة على أساس النشاط على التكالیف الصناعیة غیر المباشرة في صناعة الأعلاف

، جامعة السودان منشور في التكالیف والمحاسبة الإداریة غیر ماجستیرال ، بحث تكمیلي لنیل درجة"حالة مصنع أنعام للأعلاف المحدودة
 .م2010، للعلوم والتكنولوجیا، كلیة الدراسات العلیا
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بصورة دقیقة وملائمة،  الإنتاجیةالنشاط یؤدي لتحدید تكلفة الوحدة  أساسالتكلفة على  أسلوبام استخد

على سلامة اتخاذ القرارات  النشاط یؤثر أساسالتكلفة على  أسلوبعدم تطبیق : الفرضیة الثالثة ھي

لمیة، الفرضیة المحلیة والعا الأسواقمما یؤثر على قدرتھا التنافسیة ویؤدي لخروجھا من بالمنشأة 

النشاط یساعد على تجنب عیوب تحمیل التكالیف  أساسالتكلفة على  أسلوبالاعتماد على : الرابعة ھي

  .الصناعیة غیر المباشرة

 النشاط یوفر الآلیة أساسالتكلفة على  أسلوبن أھمھا أعدة نتائج من  إلىتوصلت الدراسة 

جات في ظل ظروف البیئة الصناعیة الحدیثة، الملائمة لتخصیص التكالیف غیر المباشرة على المنت

ً مما یؤثر   الأسلوبعلى دقة وموضوعیة بیانات التكلفة وما یرتبط بھا من قرارات على عكس  إیجابا

على المنتجات  المباشرةالتقلیدي للتكالیف الذي لم یعد یمتلك الآلیة الملائمة لتخصیص التكالیف غیر 

ً على دقة وموضوعیة بیانات التكلفة وما یرتبط في ظل ظروف البیئة الصناعیة الحدیث ة مما یؤثر سلبا

النشاط ھي التوسع في استخدام  أساسالتكلفة على  لأسلوب الأساسیةن المیزة أ بھا من قرارات، إذ

  .مسببات التكلفة

في المنشآت الصناعیة  النشاط أساسالتكلفة على  أسلوبتطبیق بضرورة الدراسة  أوصت

النشاط في  أساسالتكلفة على  أسلوبن تطبیق وأ اطھا وتنوع وتعدد منتجاتھاوفي ضوء طبیعة نش

َ ومن ثم التحول إلیھنظام موازي لنظام التكلفة الأمر كبادئ  بعد التحقق من زیادة منافعة  القائم حالیا

  .تطبیقھعلى تكالیف 

ً للنشاط في تتمیز الدراسة عن الدراسة السابقة في تناولھا لإمكانیة تطبیق أسلوب التكلف ة وفقا

، بینما تتناول الدراسة السابقة للأداء الصناعي تقویمیةورقابیة المنشآت الصناعیة السودانیة كأداة 

مصنع أنعام للأعلاف المحدودة بھدف تحدید تكلفة  في أساس النشاط علىالتكالیف  أسلوبتطبیق 

  .المنتج

  1)م2011(شرف حسني صالح، أدراسة 
 الأسلوبستار للشراب المركز تستخدم إدارة مصنع طویل إة في أن تمثلت مشكلة الدراس

التقلیدي في معالجة التكالیف غیر المباشرة ومراقبتھا والسیطرة علیھا مما یؤدي إلى الاعتماد على 

  .في تحدید وقیاس تكلفة المنتجات غیر رشیدة إداریةبیانات غیر دقیقة وبالتالي اتخاذ قرارات 

من خلال  النشاط في قطاع الصناعة أساسالتكلفة على  أسلوب أھمیةرح الدراسة إلى ش تھدف

عنھ من النظام التقلیدي  الأسلوبفي المصانع وبیان الفروقات الجوھریة الناتجة عن تطبیق ھذا  تطبیقھ

النشاط في مصنع الطویل إستار للشراب المركز في  أساسالتكلفة على  أسلوبتطبیق  بالإضافة إلى

على مراقبة التكالیف غیر المباشرة  قدرتھمن حیث  تطبیقھیح المنافع المترتبة على السودان وتوض

                                                
1  ،دراسة "أشرف حسني صالح عوض الله، اثر تطبیق أسلوب التكلفة على أساس النشاط في تحدید وقیاس التكلفة في المنشآت الصناعیة

في التكالیف والمحاسبة الإداریة غیر  ماجستیرال درجة ، بحث تكمیلي لنیل"م درمانإستار للشراب المركز في أحالة منصع طویل 
 .م2011، ، جامعة السودان للعلوم والتكنولوجیا، كلیة الدراسات العلیامنشور
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والسیطرة علیھا وتوفیر معلومات أكثر دقة عن تكالیف المنتجات التي یقدمھا المصنع والتعرف على 

ي أساس النشاط في مصنع طویل إستار فالتكلفة على  أسلوبالمعوقات التي تقف في طریق تطبیق 

  .ن واقتراح بعض الحلول التي من شأنھا أن تسھل عملیة التطبیقالسودا

النشاط، كما تم الاعتماد  أساسالتكلفة على  أسلوبدراسة الحالة لتطبیق  أسلوباتبعت الدراسة 

  .في مصنع طویل إستار الإنتاجعلى مراكز  الأسلوبلتطبیق  "Cooper" نموذجوبشكل رئیسي على 

النشاط یقوم بتوفیر  أساسالتكلفة على  أسلوبأن  أھمھامن  عدة نتائج الدراسة إلىتوصلت 

معلومات ذات دقة أكبر عن تكالیف المنتجات التي ینتجھا المصنع، مما یجعل الإدارة قادرة على اتخاذ 

لآلیة فعّالة على التكالیف غیر  توفیره بالإضافة إلى، قراراتھا الإداریة بشكل دقیق وفي الوقت المناسب

معلومات ملائمة لأغراض  النشاط یوفر أساسالتكلفة على  أسلوبتي یتكبدھا المصنع، المباشرة ال

التي تمارس في  الأنشطةالتخطیط واتخاذ القرارات الخاصة بخط سیر العمل من خلال عملیة تحلیل 

النشاط في مصنع  أساسالتكلفة على  أسلوب، من المعوقات التي تواجھ عملیة تطبیق الإنتاجمراكز 

ً  الأسلوبھذا  یحتاجھإستار ھو عدم توفر المعلومات بالشكل الذي طویل  ً طویلا مما یستغرق وقتا

   .تطبیقھلعملیة 

ً لعدم قدرة نظام التكالیف البسیط الذي : من أھمھا توصیاتتوصلت الدراسة إلى عدة  نظرا

تي ینتجھا مصنع طویل إستار على توفیر معلومات ذات دقة عالیة عن تكالیف المنتجات ال یمتلكھ

على توفیر  الأسلوبالنشاط لقدرة ھذا  أساسالتكلفة على  أسلوبالمصنع لا بد للمصنع من أن یطبق 

ً معلومات ذات دقة عالیة عن تكالیف المنتجات،  فرق عمل مدربة وذات خبرة  إیجادضرورة أیضا

  .الأسلوبعالیة قادرة على تطبیق ھذا 

ً للنشاط في تتمیز الدراسة عن الدراسة السابقة في تن اولھا لإمكانیة تطبیق أسلوب التكلفة وفقا

، بینما بھدف الرقابة وتقویم الأداء الإنتاجي في قطاع الصناعات التحویلیةالمنشآت الصناعیة السودانیة 

مصنع طویل إستار بھدف تحدید  في أساس النشاط علىالتكالیف  أسلوبتتناول الدراسة السابقة تطبیق 

  .تجةتكلفة الوحدات المن

 1)م2013(، حامد دراسة فاطمة عامر حماد
التقلیدیة  الأنظمةعلى  (ABC)على الرغم من فوائد نظام "تمثلت مشكلة الدراسة في أن 

مازالت في  (ABC)ن معظم ممارسات نظام أوضحت أن نتائج الدراسات السابقة الحدیثة للتكالیف فإ

بشكل خاص و الأفریقیةالدول  ىخاصة على مستو ن عدد محدود في الدول النامیةدول المتقدمة وأال

مات التقلیدیة التي تعطي معلو الأنظمةفي السودان معظم الشركات الصناعیة مازالت تستخدم نفس 

حد المعوقات طبق بكثیر من الشركات مما یعتبر أغیر م (ABC)ن نظام غیر دقیقة عن تكلفة المنتج وأ
                                                

1  ،ثر تطبیق نظام التكلفة على أساس النشاط في تحسین الأداء المالي للشركة، دراسة میدانیة على قطاع أفاطمة عامر حماد حامد
لیة، رسالة دكتوراة الفلسفة في التكالیف والمحاسبة الإداریة غیر منشورة، جامعة السودان للعلوم والتكنولوجیا، كلیة الصناعات التحوی
 .م2013الدراسات العلیا، 
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  .للشركة لالأفضالمالي  الأداءالرئیسیة التي تمنع 

من خلال فحص اثر  الأداءعلى تحسین  (ABC)بحث أثر تطبیق نظام الدراسة إلى تھدف 

) ھیكل التكلفة، أھمیة معلومات التكالیف، تعدد وتنوع المنتجات، المنافسة: (التالیة الأربعةالعوامل 

ویلیة بالتطبیق على عینة من قطاع الشركات الصناعیة التح (ABC)المؤثرة على تطبیق نظام 

بالشركات  (ABC)تطبیق نظام  دید الصعوبات والمشاكل التي تواجھتح ، كما تھدف إلىالسودانیة

  .الصناعیة السودانیة

الشركات الصناعیة  :ھي الأولىفرضیات الفرضیة  أربعةالدراسة تم اختبار  أھدافلتحقیق 

بین العوامل المؤثرة  بیةإیجا، الفرضیة الثانیة ھي ھنالك علاقة (ABC)السودانیة لا تطبق نظام 

 (ABC)وتطبیق نظام  )ھیكل التكلفة، أھمیة معلومات التكالیف، تعدد وتنوع المنتجات، المنافسة(

 (ABC)بین تطبیق نظام  إیجابیةبالشركات الصناعیة السودانیة، الفرضیة الثالثة ھي ھنالك علاقة 

 ھنالك صعوبات ومشاكل تواجھ بعة ھيبالشركات الصناعیة السودانیة، الفرضیة الرا الأداءوتحسین 

  .بالشركات الصناعیة السودانیة (ABC)تطبیق نظام 

م جمعھا بیانات كمیة استخدمت الدراسة المنھج الوصفي التحلیلي، نوعین من البیانات ت

  .النشاط أساسلتطبیق نظام التكلفة على  "Cooper"حلیلھا بالاعتماد على نموذج ونوعیة وتم ت

 أساسيوتعتمد بشكل  (ABC)ن الشركات الصناعیة لا تستخدم نظام لدراسة أنتائج ا أظھرت

ً عن الحدیثة،  الأنشطةذلك یعطي فرص جیدة لتحسین  بالإضافة إلى على نظم التكالیف التقلیدیة بدلا

ً والعملیات مما یؤثر  ن قلة الموارد أظھرت نتائج الدراسة أالشركة ككل، كما  أداءعلى تحسین  إیجابا

العلیا وكثرة عمل المحاسب  الإدارةة، ارتفاع التكالیف وصعوبة التطبیق والدعم الكافي من البشری

والموظفین للتغیر ھي من اھم المشاكل  الإدارةالتكالیف الحالیة ومقاومة  أنظمةوالرضا عن  الإداري

  .بالشركات الصناعیة عینة الدراسة (ABC)تطبیق نظام  تواجھوالصعوبات التي 

للحصول على  (ABC)تطبیق نظام  حاجة إلىال: ھي ات التي توصلت لھا الدراسةالتوصیھم أ

معلومات تكلفة دقیقة بالشركات الصناعیة السودانیة، تدریب الموظفین لتحسین مھاراتھم وخبراتھم فیما 

لتلبیة متطلبات العمل في بیئة العمل الجدیدة، تفعیل دور نظم التكالیف الحدیثة  (ABC)یخص نظام 

  .الوعي ىاكثر بالجامعات والمعاھد التعلیمیة العلیا لرفع مستو (ABC)نظام  مثل

ً للنشاط في  تتمیز الدراسة عن الدراسة السابقة في تناولھا لإمكانیة تطبیق أسلوب التكلفة وفقا

 ، بینمابھدف الرقابة وتقویم الأداء الإنتاجي في قطاع الصناعات التحویلیةالمنشآت الصناعیة السودانیة 

  .أثر تطبیق نظام التكلفة على أساس النشاط في تحسین الأداء المالي للشركةتتناول الدراسة السابقة 

یلاحظ الباحث من خلال استعراض الدراسات السابقة بأن ھنالك تنوع في القطاعات التي 

كیز على تناولتھا تلك الدراسات ما بین القطاع الصناعي والقطاع المصرفي والقطاع التعلیمي مع التر

أنھا القطاع الصناعي كما ھو الحال في ھذه الدراسة، إلا أنھ من الملاحظ في تلك الدراسات السابقة 
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انتھجت أسلوب دراسة الحالة وذلك تتناولھ من جانب التحدید الدقیق لتكلفة الوحدة المنتجة، كما أنھا 

، بینما لعینة من مجتمع الدراسةاختیار ا بتبنیھا لدراسة حالة منشأة معینة أو شركة معینة، ومن ثم

المنشآت (انتھجت ھذه الدراسة أسلوب المسح الشامل لكافة عناصر مجتمع الدراسة المتمثل في 

، وذلك لكونھا أكبر تجمع )المنطقة الصناعیة بحري - قطاع الصناعات التحویلیة - الصناعیة السودانیة

ً للسجلات الصادرة من الجھات ال رسمیة، مما أظھر نتائج حول القطاع صناعي في السودان وفقا

ً تتعلق بطبیعة أسالیب التكالیف المطبقة فیھ ومن ثم أي من تلك المنشآت یعمل  الصناعي السوداني كاملا

ً للنشاط وكیفیة تطبیقھ بتلك المنشآت التي تعمل بھ وذلك في تناولھا  على تطبیق أسلوب التكلفة وفقا

ً للنشاط كأداة للرقابة وتقویم الأداء لجانب مختلف یتمثل في دراسة إمكانیة  تطبیق أسلوب التكلفة وفقا

   .في المنشآت الصناعیة السودانیة

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  



 

  

  

  

  

  

  

  

  الفصــل الأول 
  أسلوب التكلفة وفقاً للنشاط

ً للنشاط من خلال  وأھمیة مفھومسیتناول الباحث في ھذا الفصل  أسلوب التكلفة وفقا

ً  وفروضمقومات وأھداف  ما یتناول المبحث الثانيالمبحث الأول، بین أسلوب التكلفة وفقا

ً للنشاط  المبحث الثالث تقویمكما یتناول  للنشاط على النحو وذلك أسلوب التكلفة وفقا

  - :التالي

  .مفھوم وأھمیة أسلوب التكلفة وفقاً للنشاط: المبحث الأول

  .أسلوب التكلفة وفقاً للنشاطوخطوات تطبیق  وأھداف وفروض مقومات: المبحث الثاني

  .أسلوب التكلفة وفقاً للنشاط تقویم: المبحث الثالث
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  المبحث الأول

  أسلوب التكلفة وفقاً للنشاط

ً للنشاط وذلك  ومفھوم وأھمیة نشأةھذا المبحث  الباحث في یتناولس أسلوب التكلفة وفقا

   - :التالي النحو ىعل

ً : أولاً    :للنشاط نشأة أسلوب التكلفة وفقا
ً للنشاط ترجع إلى دراسة  حینما اقترح  (Vatter)إن الجذور التاریخیة لأسلوب التكلفة وفقا

ً لتطویر محاسبة التكالیف بما ینسجم مع ھیكل أنشطة المنشأة ، كما أن بدایة الاھتمام الأكادیمي إطارا

ح أن تخصیص توزیع في أوائل السبعینات الذي أوض (Staubus)بھذا الأسلوب یمكن أن تنسب إلى 

الموارد والتكالیف غیر المباشرة التي لا ترتبط بحجم الإنتاج باستخدام أسس التوزیع المتعارف علیھا 

في الطرق التقلیدیة لتوزیع التكالیف الصناعیة غیر المباشرة مثل ساعات العمل المباشرة وغیرھا، 

ً من التحیز في معلومات تكلفة المنتج وذلك بسبب  تحمیلھا بأقل أو أكثر مما یجب من تلك یخلق نوعا

التكالیف، لذلك كان لابد من ربط تلك التكالیف بالمنتجات بما یسمي بمسببات التكلفة أو محركات 

 ً التكلفة ویعد بمثابة معدل التكلفة الذي على ضوئھ یتم التحمیل، ویجب اختیار مسبب التكلفة وفقا

  1:وھما لمعیارین

  .في علاقتھ مع تكلفة النشاط أن تكون لھ قوة تأثیریة .1

   .إمكانیة تحدید علاقتھ مع خطوط الإنتاج .2

م أن الدافع وراء قیام المنشآت بتوزیع 1979فقد أوضح في عام  (Zimmerman)أما 

التكالیف ھو تخفیض تكالیف الوكالة الناتجة عن مبدأ الملكیة، أي الفصل بین مالكي المنشآت وإداراتھا، 

كالیف الوكالة في المنشآت، ولكن ھذا المدخل لم یتطور إلى حل مقنع لمشكلة وتعرف ھذه العملیة بت

ً من الطرق التقلیدیة السائدة، وبقیت الطرق التقلیدیة  توزیع التكالیف الصناعیة غیر المباشرة، بدلا

 (Cooper & Kaplan)م قدم الباحثان 1987شائعة الاستخدام حتى أواخر الثمانینات، ففي عام 

-Activity)دة للتوزیع والتي أصبحت تعرف فیما بعد بنظام التكلفة على أساس الأنشطةطریقة جدی

Based Costing)(ABC) وشاع استخدامھا في أمریكا وأوروبا.2  

ً  نظام التكلفة على أساس النشاطبدأ ظھور علیھ فقد  م 1987 في عام عقد الثمانینات ذمن عملیا

ً ن عددایثیر أخذاحین  (Robin Cooper & Robert Kaplan) الباحثینعلى ید  من علامات  ا

مة الممارسات العملیة لنظم محاسبة التكالیف التقلیدیة وفي ھذا الوقت ءالاستفھام حول درجة كفایة وملا

                                                
1 282، ص فضل، مرجع سابقمؤید ال. د . 
2 626-625الكریم محمد ورشید فائق الكخن، مرجع سابق، ص ص نصر عبد .د. 
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 الإضافیةللتكالیف یقوم على فكرة تخصیص التكالیف  جدید نظاممن تطویر  (Robin Cooper)تمكن 

  Activity-Based Costing).(1علیھ  لقأط ،ثم على المنتجات الأنشطةعلى 

ببحث نظام  (Robin Cooper)حیث یقول قمت أنا و (Robert Kaplan)كما یؤكد ذلك 

للمرة الأولى في منتصف الثمانینات في  (Activity-Based Costing)التكلفة على أساس النشاط 

ي یتم بموجبھ تعیین لقد وصفنا النظام الذ: ویضیف (Union Pacific Juhndeer)شركات مثل 

  2.مصاریف التشغیل بواسطة الأنشطة إلى المنتجات والخدمات بالتخصیص

ً للنشاط ھوإن  إفرازات التسابق نحو التطور والتقدم الصناعي في  أحد أسلوب التكلفة وفقا

ي اتسمت والت الیابانیةلملاحقة التقدم الصناعي الذي ساد البیئة الصناعیة  والأمریكي الأوروبيالمجتمع 

وظھر ذلك في المنافسة العالمیة وتحول ، في الوقت المحدد والإنتاجیسمي بأسلوب الشراء  بتطبیق ما

حدا مما نحو المنتجات الیابانیة التي تمیزت بالجودة العالیة والتكلفة المنخفضة  الأمریكيكل الطلب 

ً للنشاطنحو  بالأمریكیین ولوجیا الیابانیة والحفاظ على منتجاتھم لمقابلة التكن ،تطبیق أسلوب التكلفة وفقا

 3.في السوق العالمي والمحلي

التكالیف  أسلوبجدید نتیجة الشكوك حول ممارسات  أسلوبأنھ بدأ التفكیر في  الباحثیلاحظ 

   التقلیدي في تخصیص التكالیف الصناعیة غیر المباشرة مما حدا بمجموعة من المفكرین أمثال

(Cooper & Kaplan)  جدید لتخصیص التكالیف  أسلوب ابتكار إلى السابقالثمانینات من القرن في

ً للنشاط أطلق ،ثم على المنتجات ،على النشاط ،، ومنذ ذلك الوقت بدأت علیھ أسلوب التكلفة وفقا

الشركات الصناعیة الأمریكیة في تطبیق ھذا الأسلوب وذلك لما یمیزه من مزایا عدیدة تتمثل في 

تكلفة المنتجات، وتخفیض تكلفة الوحدة المنتجة، وتقویم الأداء الصناعي للمنشآت، التحدید الدقیق ل

  . بالإضافة لما یحققھ من رقابة على تكالیف الإنتاج

 ً   :دواعي ظھور أسلوب التكلفة وفقاً للنشاط: ثانیا

ً للنشاط كبدیل للطرق التقلیدیة لتخصیص وتوزیع تكلفة المنتجات  ظھر أسلوب التكلفة وفقا

 انخفضت إذ ھیكلة عناصر التكالیف، إعادة، مما أثر على )التكالیف غیر المباشرة(تكلفة الخدمات و

تكلفة  إجماليحصة التكالیف غیر المباشرة من  فیھ ازدادتحصة تكلفة العمل المباشر في الوقت الذي 

  .لتحمیللعیار ساعات العمل المباشر كم أساسمة ء، مما ترتب علیھ ضرورة التفكیر بعدم ملاالإنتاج

 إلىالقصور والخلل في الطرق التقلیدیة لتخصیص وتوزیع تكلفة الخدمات  كذلك أدت أوجھ

ً تساعد في عملیة الرقابة على كافة مستویات  أكثر أسالیبضرورة البحث عن   الأنشطةتطورا

ً للربط الفلسفي  السبب  نبیما وتخفیض تكلفة الوحدة المنتجة من خلال قیاس تكلفة المنتجات تجسیدا

ذلك النشاط لذلك تجسدت تلك  أداءحدوث التكلفة والنتیجة التي انعكست عنھا في مستوي  إلى أدىالذي 

                                                
1 70، ص )م2006الدار الجامعیة للنشر، : الإسكندریة(ح عطیة، محاسبة تكالیف النشاط للاستخدامات الإداریة، صلا أحمد. د. 
2 160، ص )م2007دار حامد للنشر والتوزیع،  :عمان(التكریتي، محاسبة التكالیف المتقدمة، قضایا معاصرة،  یحيإسماعیل . د. 
3 283خن، مرجع سابق، ص الكریم محمد ورشید فائق الكنصر عبد. د. 
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كبدیل للطرق التقلیدیة في توزیع التكالیف  الأنشطة أساسالتكلفة على  أسلوبفي صیاغة  الآراء

  .الصناعیة للمنتجات

التي أدت إلى حدوث التكلفة وانسیابھا یستند ھذا الأسلوب الجدید على أساس تحدید الأسباب 

لدى كافة الأنشطة لیتم تخصیص التكالیف لكافة الأنشطة أولاً، ومن ثم تحمیل تكلفة كل نشاط على 

الوحدات المنتجة على أسس ومعاییر توزیع مناسبة وعادلة وموضوعیة تخص كل نشاط على حدة، 

  1:وذلك من خلال تبنى المرحلتین الآتیتین

  .دید الأنشطة التي تحققت فیھا التكالیفمرحلة تح .1

 .  مرحلة تشخیص العوامل والأسباب التي أدت إلى حدوث التكالیف .2

 ً   :أسلوب التكلفة وفقاً للنشاط أدت إلى ظھورالتي  العوامل: ثالثا

ً للنشاط نتیجة التطورات التكنولوجیة الحدیثة وظھور الحاجة إلى  ظھر أسلوب التكلفة وفقا

الأسباب التي أدت إلى  بعض یمكن تلخیص، وتطورة لتحقیق أھداف التحسین المستمرإتباع سیاسات م

ً للنشاط في النقاط    -:الآتیةظھور أسلوب التكلفة وفقا

  :الانتقادات التي وجھت إلى طرق التخصیص القائمة .1

 ً ین لعدم وجود علاقة سببیة ب تؤدي طرق التخصیص القائمة إلى عدم دقة بیانات تكلفة المنتج نظرا

من موارد بالمنشأة، ولذلك فإن طرق التخصیص القائمة  یستخدمھ ذلك المنتج تكلفة المنتج وبین ما

ُ تحمل المنتجات ذات حجم الإنتاج المنخفض بتكالیف غیر مباشرة قلیلة، تؤدي إلى  ل حمّ بینما ت

  .أكثر مما ینبغيكالیف غیر مباشرة المنتجات ذات حجم الإنتاج الكبیر بت

 الأجور علىعلى عنصر  في الغالب القائمةالتكالیف تخصیص  أسالیبأخرى تركز  من ناحیة

كأساس  أو ساعات تشغیل الآلات استخدام ساعات العمل المباشر أو نسبة الأجور المباشرة

بالرغم من الانخفاض المستمر في نسبة الأجور التكالیف الصناعیة غیر المباشرة لتخصیص 

مما یؤدي إلى عدم الدقة في تحدید ، المنشآت الصناعیة لیف في أغلبالمباشرة إلى إجمالي التكا

بالموارد التي استخدمت في الإنتاج وإلى سوء  تكلفة المنتجات وعدم ارتباط التكلفة المخصصة

  3.التكالیف غیر المباشرة تخصیصتوجیھ إجراءات 

  :التغیر النسبي في ھیكل التكالیف .2

دمة في التصنیع بالعدید من المنشآت إلى حدوث تغییر نسبي في أدى تنفیذ الأسالیب الفنیة المتق

   ھیكل

                                                
1 جامعة : عمان(وفق التطورات الحدیثة في الإنتاج في ظل المعرفة المعلوماتیة،  أساس الأنشطة علىنظام التكلفة كمال النقیب، . د

 .21-20ص ص ) م2002فیلادلفیا، كلیة العلوم الإداریة والمالیة، المؤتمر السنوي، أبریل 
 Robin C., Five Steps to ABC System Design, Accountancy, Nov 1990, pp: 78-81. 

3 مدخل تحلیل ، المنتجات تكلفةقضیة التعامل مع تجنب مشكلة تخصیص التكالیف لأغراض قیاس  الھلباوي،سعید محمود مصطفى . د
 .26ص م،1995 ،)2(العدد ، جامعة طنطا ل، كلیة التجارة،والتمویالعلمیة للتجارة  المجلةوصفي،  نموذج الأنشطة
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        .التكالیف القائمة على تحدید تكلفة المنتج بدقة أسالیبالتكالیف مما أدى إلى انخفاض قدرة 

حیث یؤدي تنفیذ تكنولوجیا التصنیع المتقدمة إلى زیادة نسبة التكالیف الثابتة وانخفاض التكالیف  

     .رة وزیادة التكالیف غیر المباشرةالمباش

من ناحیة أخرى فإن انخفاض التكالیف المباشرة وزیادة التكالیف غیر المباشرة واستخدام العمل 

غیر عادلة من  بقیمحملة المباشر كأساس لتحمیل التكالیف غیر المباشرة أدى إلى ظھور منتجات مُ 

ل المباشر لم یصاحبھ تخفیض مماثل في التكالیف التكالیف غیر المباشرة، وذلك لأن تخفیض العم

        .غیر المباشرة

  :درجة التنوع والتعقید في المنتجات .3

إن الاختلاف والتنوع في حجم الإنتاج في ظل نظم التصنیع المتقدمة أدى إلى الاختلاف بین تلك 

یع، وھذه الاختلافات المنتجات من حیث احتیاجاتھا من الأنشطة المختلفة المطلوبة لعملیة التصن

أدت إلى تحدید غیر دقیق لتكالیف المنتجات، كما أدت التطورات الصناعیة الحدیثة وما ترتب 

من زیادة في درجة التعقید والتنوع والاختلاف في المنتجات إلى انخفاض العمل المباشر مع  اعلیھ

  4.ةالزیادة المستمرة في التكالیف الصناعیة غیر المباشر

حاجة ملحة وضروریة إلى التفكیر في إیجاد وسیلة مناسبة لتخصیص التكالیف غیر أصبحت ال .4

 خلاف طرق التكالیف القائمة التيبالمباشرة بطریقة تضمن التحدید الدقیق لتكلفة الوحدات المنتجة 

 .یؤدي استخدامھا إلى عدم دقة بیانات تكالیف المنتجات

ً لحقیقة موضوعیة تتم .5 ن الدقة في تخصیص عناصر التكالیف أ" ثل في أصبح ھنالك قبولاً عاما

 الصناعیة غیر المباشرة أفضل بكثیر من التشدد والتمسك بمبادئ خاطئة وطرق تقلیدیة غیر

التكالیف تحتوي على عملیات متعددة من التقدیرات والتوزیعات التي أسالیب تطبیق فكل  ،"فعالة

ً من تتسم بقدر من الجدل في إجراءھا ولكن أسلوب التكلف ً للنشاط ھو الأكثر دقة وقربا ة وفقا

 5.الصحة

 ً  :تعریف المصطلحات التي یتكون منھا أسلوب التكلفة وفقاً للنشاط: رابعا
ً للنشاط موالمفاھیف على المصطلحات التعرّ  لأھمیة ولما لھذه ، المتعلقة بأسلوب التكلفة وفقا

ً للنشاط وآلیة المصطلحات والمفاھیم من دور في تمكین القارئ من التعرّ  ف على أسلوب التكلفة وفقا

جب التعرف على المصطلحات التي یتكون منھا ھذا المجال ستویمما عملھ وتحدید المستھدف منھ 

                                                
 Bordan, James, Review of Literature on Activity-Based Costing, Journal of Cost Management, 

Spring, 1990, p: 5. 
 Howell, Robert and Soucy, Stephen, Cost Accounting in the New Manufacturing Environment,       

Management Accounting, Aug, 1987, p: 44. 
 Grody, Michael, Is Your Cost Management System Meeting Your Needs?, Journal of Cost 

Management, Summer, 1988, p: 11. 
4 295ص مرجع سابق، أبو خشبھ،بن ھاشم محمد  لالعاعبد .د. 
5 385، ص )م2002الدار الدولیة للنشر، : عمان(، نواف فخر وخلیل الدلیمي، محاسبة التكالیف الصناعیة، الجزء الأول. د. 
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  - :المعرفي وھي

 :تعریف الأنشطة
بأنھا مجموعة من العملیات أو الإجراءات التي تشكل فیما بینھا جوھر العمل  تعرف الأنشطة

ً للنشاط ضرورة تحدید الأنشطة  لمنشأة،اه داخل ؤالذي یتم أدا ومن أساسیات تطبیق أسلوب التكلفة وفقا

بدقة ثم تجمیعھا في مجموعات متجانسة ومن ثم یتم تحدید الأنشطة عن طریق عمل قائمة بكافة الأنواع 

مثل المناولة والتعبئة والتغلیف والفحص وغیرھا ویتم تصنیف تلك  المنشأةالمختلفة للعمل داخل 

  1.نشطة إلى مجموعات متجانسةالأ

  :تعریف التكلفة
ً تتحملھا  ً أو مستقبلا التكلفة ھي عبارة عن عبء نقدي أو ارتباط لتحمیل ھذا العبء حالیا

ً لتحقیق  ً أو سلعیا المنشأة في سبیل الحصول على فائدة أو منفعة إقتصادیة معینة یمكن أن تستخدم إنتاجیا

  2.أھداف المنشأة

دار التضحیة بالموارد دون الإشارة للحصول على المنفعة، حیث إن التكلفة التكلفة ھي مق

المستنفذة متى ما قابلھا إیراد سمیت مصاریف من أجل الحصول على منفعة، أما إذا لم تقابلھا إیرادات 

ً الخسارة ھي أیضا تكلفة بالرغم من عدم تحقیق المنفعة   3.سمیت خسارة، إذا

التكلفة على أنھا مورد یضحى بھ من أجل تحقیق ھدف معین عادة ما یعرف المحاسبون 

ً بالقیمة التي یجب التضحیة بھا أو دفعھا مقابل السلع أو الخدمات، وعادة ما یتم  وتقاس التكلفة محاسبیا

ً للتنوع الكبیر في  ً للحاجة أو الغرض الذي من أجلة تتم عملیة القیاس، ونظرا قیاس التكلفة وفقا

الإدارة من قیاس التكلفة توجد مجموعة كبیرة من المصطلحات والمفاھیم التي  احتیاجات وأغراض 

یمكن أن تستخدم في عملیة القیاس، لذلك یجب أن یحدد الھدف من قیاس التكلفة لكي یوفر بیانات 

التكلفة الملائمة لتحقیق ھذا الھدف بمعنى أن محاسبة التكالیف لیست غایة في حد ذاتھا ولكنھا وسیلة 

  4.یق غایةلتحق

  :أغراض التكلفة
ً أغراض التكلفة ھي وحدة یتم تجمیع وتحمیل التكالیف علیھا سواء منتج  وحدة أوخدمة  أو ا

ر عن الشي المراد معرفة تكلفتھ سواء منتجات أو عملاء أو قنوات عبّ ت يوھ) وظیفة /قسم(تنظیمیة 

ً توزیع، وقد یكون غرض التكلفة نھائی أو غرض  ،ي من أجلة یتم إنفاق التكالیفوھو المنتج النھائي الذ ا

ً التكلفة وسط داخل  العینیة منفعةالبھدف تحقیق  المادیة تكالیفالویستنفذ  المنشأةنشاط یتم داخل  وھو ا

                                                
1 71أحمد صلاح عطیة، مرجع سابق، ص . د.  

2 86، ص )م1992جامعة الجبل الغربي، : الزاویة(مجدي عمارة وآخرون، دراسة منھجیة معاصرة في محاسبة التكالیف الفعلیة، . د. 
3 9، ص )م2000دار وائل للطباعة والنشر، : عمان(لتكالیف، قصي السامراني، محاسبة ا. الجبالي، ود عليمحمود . د. 

4 8ص ) م2003 –م 2002الدار الجامعیة، : الإسكندریة(حسین، مقدمة في محاسبة التكالیف الصناعیة،  عليحسین  أحمد. د. 



48 
 

  1.المنشأةنطاق 

  :أوعیة التكالیف
قد  ى،من التفصیل یتم عنده تجمیع وتوزیع تكالیف ھذا المستو ىاقل مستو ھي أوعیة التكالیف

ن وعاء التكالیف المتجانس ھو محصلة إف ھوعلی ،واحد أو مجموعة متجانسة من الأنشطة بنشاط تعلقی

تجمیع التكالیف الإضافیة بكل مجموعة من الأنشطة المتجانسة، مما یسھل عملیة تخصیص التكالیف 

یف في على أغراض التكلفة النھائیة باستخدام مسببات التكلفة المختارة ویجب أن یكون تجمیع التكال

  2.أوعیة  تكالیف متجانسة بدرجة معقولة بحیث لا تكون كثیرة أو قلیلة

   :مسبب التكلفة
عنصر التكلفة داخل كل  تكوینمقیاس كمي یعكس السبب الجوھري في  ھو مسبب التكلفة

ً للنشاط من خلال اختیار مسببات التكلفة بحیث تنطوي  أسلوبوعاء تكلفة ویتحقق نجاح  التكلفة وفقا

 ،المتبعة في عملیة التخصیص الأسسى علاقة سببیة بین عناصر التكالیف المراد تخصیصھا وبین عل

جوھریة تبرر  أسبابنتیجة عدم وجود  الأنشطةولكن قد نجد صعوبة في تحدید مسبب التكلفة لبعض 

التكلفة عملیة بدیلة في تخصیص التكالیف یطلق علیھا مسببات  سمقاییتستخدم  ، ففي ھذه الحالةالحالة

وعند  ،بصورة غیر مباشرة الأنشطةوھي تلك المعاملات التي تقیس درجة الاستفادة من  ،البدیلة

ً للنشاط  أن ىبمعن ،)تكلفة القیاس(عامل  مراعاةار مسببات التكلفة یجب یاخت في ظل أسلوب التكلفة وفقا

ً من مسببات التكلفة  الإفراطراعاتھا بدقة وعدم لذا یجب م ،تكون ھنالك فرص لاستخدام عدد كبیر جدا

تقلیلھا بصورة تمنع  أوعنھا تكلفة تفوق فوائدھا  تنتجلا  حتىعند تحدیدھا  الأنشطةمن عدد الإكثار في 

  3.من دقة القیاس

 ً   :أسلوب التكلفة وفقاً للنشاطمفھوم : خامسا
ً للنشاط ھو احد التطورات الحدیثة في  التي  اریةالإدالمحاسبة  أسالیبأسلوب التكلفة وفقا

، وھو الإعمال الحدیثةاجات المتزایدة والمتغیرة من المعلومات في بیئة یظھرت كوسیلة لمواجھة الاحت

التكلفة من خلال تحلیل النشاط  احتساب عناصرمتمیز من الدقة في  ىتحقیق مستو إلى ىیسع أسلوب

ً ع فتكالییرتبط بھا من  داخل المنشأة وتجمیع وتشغیل وتتبع ما لى العدید من مسببات التكلفة اعتمادا

ً لتوزیعھا على المنتجات حسب استھلاكھا من ھذه    4.الأنشطةوذلك تمھیدا

ن الأنشطة  أتستند فلسفة ھذا الأسلوب إلى استخدام الأنشطة كأساس لحساب التكلفة حیث 

كالیف إلى ومن ثم تنسب الت ،تستخدم الموارد المتاحة في حین أن الوحدات المنتجة تستھلك الأنشطة

 ،أنشطة معینة ثم تحمیل تكلفة ھذه الأنشطة على المنتجات التي توجد الطلب على موارد ھذه الأنشطة

                                                
1  78أحمد صلاح عطیة، مرجع سابق، ص  .د. 
2   79المرجع السابق، ص. 

3  80المرجع السابق، ص. 
4 21، ص )م2000الدار الجامعیة للنشر، : الإسكندریة(ھاشم أحمد عطیة، محاسبة التكالیف في المجالات التطبیقیة، . د. 
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ً للنشاط على مبدأ رئیسي مواده الربط بین الموارد المستخدمة  وبالتالي یقوم أسلوب التكلفة وفقا

  .نتجوالأنشطة التي تستخدم تلك الموارد ثم الربط بین تكالیف الأنشطة والم

ً لھذا الأسلوب تتم أ الباحث یلاحظ ن عملیة تخصیص التكالیف الصناعیة غیر المباشرة طبقا

في المرحلة الأولى یتم تخصیص التكالیف على الأنشطة وفي المرحلة الثانیة یتم  ،على مرحلتین

  1.تخصیص ھذه التكالیف على المنتجات

ً للنشاط عُ  ً تستھلك الموارد  الأنشطة أنعلى فلسفة  دیستن بأنھ أسلوبرف أسلوب التكلفة وفقا  إذا

نسب التكالیف توبالتالي  الأنشطة،ن المنتجات ھي التي تستھلك أو ،فھي المسببة للتكلفة ولیس المنتجات

على قدر استھلاك كل منتج  تالمنتجاعلى  الأنشطةثم تحمل ھذه  ،معینة أنشطة إلىالمختلفة للمنشاة 

  2.الأنشطةھذه  من

 ً ً للنشاط من قبل مكتب تكنولوجیا المعلومات رفعُ أیضا  Office Of)أسلوب التكلفة وفقا

Information Technology)   بأنھ ھو أسلوب محاسبي یسمح للمنشأة بتحدید التكلفة الفعلیة

     .المصاحبة لكل منتج أو خدمة تنتج بالمنشأة دون اعتبار للبیئة الوظیفیة

تبر أسلوب للتكالیف أكثر دقة في تحدید المصروفات غیر بأنھ یع(Robert Kaplan) وصفة 

المباشرة للمنشأة والمنتجات وخطوط الإنتاج والأقسام وقنوات التوزیع، وأن العملاء ھم الذین 

      .یستفیدون من منافع ھذه المصادر

ً للنشاط بأنھ أسلوب لاحتساب التكالیف یركز على استمرالتكلفة  أیضا عُرف أسلوب ار وفقا

عملیة تحسین الأداء ویشجع ھذا الأسلوب على تمیز الأنشطة التي تكون لھا قیمة عن الأنشطة التي لا 

ً لأسلوب تكالیف الأنشطة لاستخدام كل منتج من ھذه الأنشطة حیث  تؤدي إلى قیمة مضافة، وطبقا

یف المنتجات یفترض أن المنتجات تستھلك الأنشطة وأن الأنشطة تستھلك الموارد ولكي تنخفض تكال

یجب أن تغیر الإدارة الأنشطة التي یستھلكھا المنتج وتكون في محاولة لاستخدام الأنشطة بالطریقة 

  5.المثلى التي تزید من كفاءة المنتج

ً للنشاط  یقوم الإنتاجیة أو الخدمیة،  نھ أسلوب لقیاس التكلفةبأیعرف الباحث أسلوب التكلفة وفقا

ً للأنشطة ن التكلفة غیر المباشرة على أساس استھلاكھا لھذه التكالیفبتحمیل المنتجات بنصیبھا م  وفقا

، كما یقوم بالرقابة على عناصر التكالیف الإنتاجیة وتحلیل من ھذه التكلفة اتالمنتج ودرجة استفادة

 .الانحرافات وتقویمھا

                                                
1 7أحمد صلاح عطیة، مرجع سابق، ص . د. 
2 ي بیئة التصنیع شحاتة السید شحاتة، مدخل معاصر في مبادئ محاسبة التكالیف لأغراض القیاس والرقابة ف. محمد نور، ود دأحم. د

 .440ص ) م2006الدار الجامعیة، : الإسكندریة(المعاصرة، 
 Office Of Information Technology (OIT), Integrated Production, Cost Organization Activities, Nov, 

1995, p:130. 
 Robert K., Cost System Design, Management Accounting, Feb, 1990, p: 24. 

5 م2002الدار الجامعیة، : الإسكندریة(كمال الدین الدھراوي، محاسبة التكالیف لأغراض التخطیط والرقابة، . ود دكمال خلیفة أبو زی. د( ،
 .95ص 
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 ً   :أھمیة أسلوب التكلفة وفقاً للنشاط: سادسا

توفیر معلومات تكالیف تتمیز بالدقة والموضوعیة إن أھمیة ھذا الأسلوب تتمثل في 

والمصداقیة تستفید منھا الإدارة العلیا في رفع كفاءة وتقویم الأداء وتشخیص الأنشطة الفعالة التي 

تساھم في زیادة ربحیة الوحدة الاقتصادیة والعمل على تطویر تلك الأنشطة، وبالمقابل الحد من التأثیر 

ربحیة الوحدة الاقتصادیة، ویتم الاھتمام ھنا لیس فقط بالوحدات والأنشطة  السلبي لبعض الأنشطة على

ً ببعض الأنشطة الخدمیة ومنھا على سبیل  الصناعیة المنتجة، بل لابد من التركیز والاھتمام أیضا

المثال أنشطة التصمیم، والبحوث والتطویر، وبحوث التسویق وخلق مزیج بیعي أكثر ربحیة بما فیھا 

ً تطویر من افذ التوزیع وبالذات لأغراض التصدیر مما یساھم في تطویر الأنشطة التي تلعب دورا

ً في خلق القیمة المضافة ً ومھما  . واضحا

ً للنشاط  أھمیة تدعمھناك العدید من العوامل التي    1:منھا ما یليوأسلوب التكلفة وفقا

 :النسبیة لمكونات التكلفة الأھمیةتغیر  .1

زیادة التكالیف الصناعیة غیر المباشرة  إلى أدتالحدیثة في البیئة الصناعیة  إن استخدام التقنیات

 الأھمیةفي  كبیرٌ  الموقف التنافسي للشركة وقد حدث تغیرٌ  ىوعل الأرباحالتي بدورھا تؤثر على و

المباشر مقابل الزیادة في  لعنصر العم أھمیةالنسبیة لعناصر تكالیف المنتجات نتیجة لتناقص 

الصناعیة غیر المباشرة ولم یعد العمل المباشر ھو المكون الرئیسي  لتكلفة التصنیع  التكالیف

یحدث تغییر  أنولذلك لابد  ،الملائم للتحمیل في ظل ھذه البیئة الحدیثة الأساسعتبر یوبالتالي لا 

في الاعتبار التغییر في نمط التكلفة  للأخذفي طرق تخصیص التكالیف الصناعیة غیر المباشرة 

ً للنشاط إلاولا یمكن تحقیق ھذا الھدف   .  بتطبیق أسلوب التكلفة وفقا

 :زیادة حدة المنافسة .2

إن انفتاح الأسواق ساھم إلى حد كبیر في زیادة درجة المنافسة التي تواجھھا الشركات الصناعیة 

 وھذه المنافسة تتطلب وضع أسعار تمكن من المنافسة في الوقت الذي تحقق فیھ ربحیة للشركة

ویتطلب ذلك ترشید استخدام الموارد المتاحة وحتى تحقق الشركة ھدف ربحیة لابد أن تقوم 

 -:بنوعین من الإجراءات وھما

ً من الموارد   -أ  ً مكثفا إعادة تسعیر المنتجات بحیث ترفع أسعار المنتجات التي تتطلب استخداما

ُ م ُ من الموارد بحیث وفي نفس الوقت تخفض من أسعار المنتجات التي لا تتطلب استخداما كثفا

الأسعار إلى المستوى التنافسي ولاشك أن تطبیق ھذا الإجراء یتطلب تحلیل الأنشطة  تصل ھذه

ومقدار استھلاكھا للموارد وبالتالي یصبح من السھل التوصل إلى تشكیلة المنتجات التي تحقق 

 .الربحیة

إما بتقلیل عدد مرات إدارة أن تبحث الإدارة عن طرق لتقلیل الاستھلاك من الموارد وذلك   -ب 

                                                
1 80ص ) م2003الدار الجامعیة للنشر، : الإسكندریة(أحمد حسین علي حسین، المحاسبة الإداریة المتقدمة، . د. 
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الأنشطة لنفس المخرجات أو تقلیل الموارد المستھلكة لتصنیع التشكیلة الحالیة من المنتجات 

ولا یمكن تحقیق ھذا الھدف إلا في وجود أسلوب یربط بین أداء الأنشطة وبین طلب ھذه 

ً للنشاطالأنشطة على موارد الشركة وھذا الأسلوب ھو   .أسلوب التكلفة وفقا

ً للنشاط معلومات تكالیفیة أكثر دقة وتتصف بالموضوعیة  .3 تمكن الإدارة ویوفر أسلوب التكلفة وفقا

من اتخاذ قرارات أفضل متعلقة بالإنتاج وأنشطتھ المختلفة مثل قرارات التسعیر وقرارات تقدیم 

بطرق  قویمھاوت منتج أو خدمة معینة، تحدید مستویات الإنتاج، قرارات تتعلق بكیفیة أداء الأنشطة

 .أكثر كفاءة وغیرھا من القرارات التي تخدم الإدارة في عملیة التخطیط 

ھذا الأسلوب یتیح للإدارة معرفة حجم التغیرات التي تطرأ على خدمات نشاط معین نتیجة لاتخاذ  .4

 .قرارات معینة مثل إدخال تحسینات على العملیات الإنتاجیة وإجراء تعدیل في تصمیم المنتج

كلفة الإنتاج بشكل أكثر دقة عن طریق قیاس تكالیف الأنشطة التي تقوم بھا المنشأة وتحمیل قیاس ت .5

        1.تلك التكالیف على المنتجات باستخدام مقاییس تعبر عن احتیاجات تلك المنتجات من الأنشطة

ً للنشاط یقوم على فكرة یرى الباحث أن  إلى  ن المنتجات تحتاجأمفھوم أسلوب التكلفة وفقا

تتطلب تكلفة أو موارد مما یعني ضرورة تخصیص أي  معینة، وأن تلك الأنشطة منشآت تقوم بأنشطة

ومن ثم یسھل تخصیص  ،تكالیف لا یمكن تخصیصھا مباشرة للمنتج على الأنشطة المتسببة فیھا

ذلك فقد تم ،، لتكالیف كل نشاط على المنتج أو المنتجات حسب درجة استفادتھا المتوقعة من ذلك النشاط

تصمیم ھذا الأسلوب لتوفیر معلومات أكثر دقة عن الإنتاج والأنشطة المدعمة وتكالیف المنتجات 

والرقابة علیھا، ولذلك یمكن للإدارة أن تركز اھتمامھا على المنتجات والأنشطة الأكثر فاعلیة ومن ثم 

لأساسیة لھذا الأسلوب ھي تحدید تقویم أداء الأنشطة الأقل فاعلیة أو التخلص منھا، أي إن القاعدة ا

 ً مسببات التكلفة حتى یسھل ربط التكالیف بالمنتج وبالتالي یصبح استخدام الأنشطة كأساس للتوزیع أمرا

  .أكثر موضوعیة

  

  

  

  

  

  

  

  

                                                
1 24عطیة، مرجع سابق، ص  دأحمھاشم . د. 
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  المبحث الثاني

 أسلوب التكلفة وفقاً للنشاطوخطوات تطبیق  وأهداف وفروضمقومات 

ً للنشاط  ھذا المبحث مقومات الباحث في یتناولس وأھدف وفروض أسلوب التكلفة وفقا

   - :التالي وذلك على النحو

  :مقومات أسلوب التكلفة وفقاً للنشاط: أولاً 
ً للنشاط ھو أسلوب منظم لتسجیل وتحلیل العملیات الخاصة بالمنشآت  أسلوب التكلفة وفقا

ً لأسس علمیة وعملیة تتعلق مباشرة بالعملیات الإ نتاجیة لإنتاج سلع أو الصناعیة والخدمیة، طبقا

خدمات وعرض ھذه البیانات بطریقة دوریة مبنیة على ظروف ونتائج العملیات، وكذلك مساعدة 

  .الإدارة في تحدید تكلفة الوحدة المنتجة وتخفیضھا والرقابة على العملیات الإنتاجیة

ً للنشاط فیما یلي   -:یمكن حصر أھم مقومات أسلوب التكلفة وفقا

 :الموارد .1

د تمثل العناصر الأساسیة التي یتم توجیھھا لأداء النشاط وھي تعتبر مصدر التكلفة التي الموار

تحدث عند استخدام ھذه الموارد، فھي تعتبر من عوامل الإنتاج التي یتم استخدامھا بواسطة النشاط 

، التكنولوجیا والتسھیلات )المواد، العمل(لتولید مخرجات النشاط، وتتضمن الموارد كلا من 

والخدمات الأخرى المستخدمة في دعم النشاط والتي تشتمل على المواد التي تم شرائھا من خارج 

  1).المنشأة

 :الأنشطة .2

النشاط ھو أي حدث أو عملیة تتسبب في نشأة أو وجود تكالیف في المنشأة مثل إعداد الآلات، 

المواد، استھلاك القوى طلبات الشراء، فحص الجودة، الصیانة، مناولة المواد، الشحن، استلام 

المحركة إصلاح الإنتاج المعیب وغیر ذلك من الأنشطة التي تستھلك مجموعة من الموارد للقیام 

  2.بالإنتاج

       :المعاییر التي یؤخذ بھا عند تقسیم الوحدات الإنتاجیة إلى أنشطة وھي

ً، وبأكبر قدر من الإمكان، مع تقسیم   -أ  ً لدلیل أن یكون ھذا التقسیم متمشیا العمل داخل المنشأة وفقا

النشاط الإنتاجي وكیفیة سیر العملیات وتدفقھا داخل النظام الإنتاجي للمنشأة وبالشكل الذي لا 

یؤدي معھ ھذا التقسیم إلى الفصل بین الأجزاء والعملیات الإنتاجیة داخل المنشأة، حیث إن 

                                                
1 67مرجع سابق، ص رضا إبراھیم صالح، . د. 
2 41ص مرجع سابق، ،حسین يأحمد حسین عل. د. 

 Roth, Harold and Borthick, Faye, Are You Distorting Cost By Violating ABC Assumptions?, 
Management Accounting, Nov, 1991, pp: 39-42 . 
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دي إلى وضع الموازنات وحساب اختلاف ھیكل الأنشطة عن الھیكل التنظیمي للمنشأة قد یؤ

  .التكالیف بطریقة لا تتمشى مع طبیعة الأداء داخل المنشأة

ویقصد بذلك  مركز النشاط،توافر معیار التجانس بین عملیات النشاط التي یتم اختیارھا داخل   -ب 

ذات  مجموعة من الأنشطةمركز نشاط إنما تنتج من نشاط واحد أو التكالیف الخاصة بكل إن 

بمعنى أن التغیرات في مستوى أحد الأنشطة داخل المجمع تصاحبھا  ،المترابطةالعلاقة 

  .تغیرات نسبیة مماثلة في الأعمال الموجودة داخل مركز النشاط

مراكز الأنشطة، بمعنى أن المنشأة تحتوي توافر معیار الاقتصادیة في التصمیم عند اختیار   -ج 

غیر الاقتصادي تقسیم المنشأة إلى عدد على عدد كبیر من العملیات بالشكل الذي یجعل من 

التي بالشكل الذي یجعل التكلفة كبیر من الأنشطة والتي تحتاج إلى العدید من مسببات التكلفة 

 العائد المتوقع من الدقة المطلوبةأكبر من  في الحصول على المعلومات وتحدید المسبباتتنفق 

تجمیع ودمج مجموعات الأنشطة من وراء تطبیق ھذا الأسلوب، لذا نشأت الحاجة إلى 

  .المتجانسة داخل مركز نشاط واحد

أن یكون لكل مركز نشاط المسئول الخاص بھ، وحجم الموارد المخصصة لھ والإمكانات   -د 

 .والطاقة بالشكل الذي یساھم في قیاس التكالیف الخاصة بھ وتحدید المسؤول عن ھذا النشاط

      :، وھي كالآتيإلى أربعة أنواع رئیسة یمكن تقسیم الأنشطة

وھي الأنشطة التي تتعلق بإمكانیة الاستعداد لصنع منتجات المنشأة ومثال : المدخلات أنشطة  -أ 

 .على تلك الأنشطة المواد الأولیة والمعدات

وھي الأنشطة المتعلقة بصنع المنتج وتشمل كافة أنشطة المنشأة كنشاط  :أنشطة العملیات  -ب 

 .تحول وتغییر في المواد الأولیة ثیة بإحداالعمال والآلات والعملیات المعن

 المنتجات بیع نشاط العملاء، مثل مع بالتعامل المرتبطة الأنشطة تلك وھي :المخرجات أنشطة  -ج 

  .شحن البضاعة ونشاط البیع، بعد ما الخدمات ونشاط الخدمات، تقدیم أو

ُ  وھي تلك الأنشطة التي :أنشطة إداریة  -د  نشاط خدمات  مثللسابقة، ر لدعم الأنشطة الثلاثة اخَ سَ ت

نشاط البوفیھ، ونشاط الخدمات والمحاسبة، ونشاط شؤون الموظفین، ونشاط الخدمات القانونیة 

 .الإداریة العامة

  : تقسیم الأنشطة حسب القیمة المضافة

ً للنشاط إمكانیة تحدید وتعریف جمیع الأنشطة اللازمة لإنتاج المنتج أو  یتبع أسلوب التكلفة وفقا

الخدمة وھذا التحدید لا یقطع بأن جمیع الأنشطة التي تم إنجازھا ذات أھمیة أو ذات قیمة مضافة، تقدیم 

وتختلف تعریفات الأنشطة ذات القیمة المضافة باختلاف طبیعة الوحدات الاقتصادیة والمواقف 

 والأحداث التي تتعرض لھا، فبعض الأنشطة تضیف قیمة من وجھة نظر العمیل كما أن بعضھا لا
                                                

 Atkinson, A., Banker, Rajiv D., Kaplan, Robert S. and Young, S. Mark., Management Accounting, 
2nd Ed., (New Jersey: Prentice-Hall, 1997), p: 172. 
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یضیف قیمة، وبعضھا یؤدى بأقصى درجة من الكفاءة وبعضھا یؤدى لتحقیق الأھداف الأساسیة 

  1:للمنشاة وبالتالي یمكن تقسیم الأنشطة إلى

  :أنشطة تضیف قیمة  - أ

الخاص بھا وھي لا تخرج من نوعین  ھي الأنشطة الجوھریة التي تقوم بھا المنشاة لتحقیق الھدف

  -:من الأنشطة وھما

i- ذ قیمتھا من تقدیمھا لخدمات مباشرة إلى العملاء مثل أنشطة خدمات البیع والتوزیع أنشطة تأخ

  .وخدمات ما بعد البیع

ii- أنشطة تقوم ببعض العملیات الإنتاجیة داخل المنشاة مثل أنشطة الإنتاج.  

 :أنشطة لا تضیف قیمة  - ب

تخفیضھا أو إلغائھا ھي عبارة عن الأنشطة غیر المؤثرة بالنسبة للمنشأة وبالتالي تحاول المنشأة 

ً كأنشطة فحص المواد قبل الشراء  لأنھا تستھلك مجموعة من موارد المنشاة دون أن تدر عائدا

  .وذلك بالاستعانة بموردین ذوي كفاءة عالیة وثقة تامة

ً للنشاطقد أظھر  إمكانیة رقابة التكالیف عن طریق رقابة الأنشطة المسببة  أسلوب التكلفة وفقا

ستخدم تكالیف یعلى الأنشطة كأساس لحساب التكلفة ثم  ھذا الأسلوب یرتكز محوركما  لتلك التكالیف

  .لتصنیف التكالیف متجانسة ھذه الأنشطة كمجمعات

 - :یوضح العلاقة بین أنشطة المنشأة وذلك على النحو التاليالشكل التالي 

  )1/2/1(شكل رقم
  أنشطة المنشأةالعلاقة بین 

  

  

  

  

  
Atkinson, A., Banker, Rajiv D., Kaplan, Robert S. and Young, S. Mark., Management Accounting, 2nd 
Ed., New Jersey, Prentice-Hall, 1997, p: 173. 
 

یمكن تقسیم أنشطة المنشأة إلى ثلاثة مستویات ذات أنشطة ) 1/2/1(من خلال الشكل رقم 

  .الخدمات الإداریة لتلك الأنشطة الثلاثة إنتاجیة، أما المستوى الرابع فھو یقوم بتقدیم

                                                
1 69رضا إبراھیم صالح، مرجع سابق، ص . د. 

 Youde, Richard, Cost of Quality Reporting: How We See It, Management Accounting, Jan, 1992, p: 
35. 

 Horngren, Carles, Foster, George and Datar, Srikant, Cost Accounting: A Managerial Emphasis, 9th 
Ed., (New Jersey: Prentice-Hall, International, 1997), pp:144-151 

  أنشطة المخرجات  أنشطة العملیات  أنشطة المدخلات

  أنشطة إداریة
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 :مسببات أو محركات تكلفة الأنشطة .3

یقصد بمسبب أو محرك التكلفة بأنھ العامل الذي یترتب على وجوده حدوث التكلفة، ویمثل السبب 

الرئیسي لمستوى أو حجم النشاط وتحلیل مسببات التكلفة للأنشطة یحدد مسبب حدوث التكلفة 

ة المنتجات كما یجب التمییز بین مسببات التكلفة للمرحلة الأولى في دورة لأغراض قیاس تكلف

  . تحمیل التكالیف والخاصة  بتخصیص مراكز النشاط ومن أمثلتھا عدد أوامر التشغیل

أما النوع الثاني وھو مسببات التكلفة للمرحلة الثانیة من دورة التحمیل وھي تمثل تحمیل تكلفة 

ویمثل مسبب التكلفة من ھذا النوع العامل الأساسي في تكوین مجمعات الأنشطة على المخرجات، 

  1.التكلفة حیث یكون لكل مجمع تكالیف مسبب تكلفة واحد

قد تواجھ عملیة اختیار مسبب تكلفة كل نشاط بعض الصعوبات التي قد تتطلب استخدام 

ر عن سلوك التكالیف بكل حصائیة لتحدید أفضل مسبب للتكلفة یمكن استخدامھ للتعبیالمقاییس الإ

ن ذلك یؤدي إلى إوعلیھ إذا تم تجمیع مجموعة غیر متجانسة من الأنشطة في مجمع تكلفة ف ،نشاط،

ً في تحمیل التكالیف غیر المباشرة على  صعوبة استخدام مسبب تكلفة وحید لھا، مما یسبب قصورا

 ً ً للنشاط  فھما ً و المنتجات، ویتطلب استخدام أسلوب التكلفة وفقا للعوامل أو المتغیرات التي تنشي  تحدیدا

 ً   2.ما ومن ثم تسبب حدوث تكالیف ذلك النشاط نشاطا

  :العوامل التي تؤثر في اختیار مسبب التكلفة

من تطبیق  ةعلى الرغم من أن زیادة عدد ونوعیة مسببات التكلفة یؤدي إلى دقة النتائج المرجؤ

ً للنشاط، إلا  أسلوب  تعقیدات في تطبیقال بعض قد یؤدي إلى ىاحیة أخرنھ من نأأسلوب التكلفة وفقا

ً للنشاط عوامل عند اختیار  یجب الأخذ في الحسبان عدةتكالیف تطبیقھ، لذلك وارتفاع  التكلفة وفقا

مسبب التكلفة لكل نشاط، وھي تعتبر بمثابة معاییر تحدد العدد المناسب من مسببات التكلفة، وھذه 

  3:المعاییر تتمثل في الآتي

حیث توجد علاقة طردیة بین درجة الدقة التي ستطلبھا  درجة الدقة المطلوبة في تحدید التكلفة،  -أ 

تقاریر  من دقةالكلما رغبت المنشأة في زیادة درجة ف ،إدارة المنشأة وبین عدد مسببات التكلفة

  .تكلفة كلما تطلب الأمر زیادة عدد مسببات التكلفةال

یث توجد علاقة طردیة بین تعقد وتنوع المنتجات وبین عدد ، حتنوع المنتجاتتعقد و درجة  -ب 

تعقد وتنوع السلع التي تنتجھا المنشأة من حیث عدم تجانس استخدام أي  كلما زادمسببات التكلفة، ف

  . منھا للأنشطة، كلما زادت الحاجة إلى زیادة عدد مسببات التكلفة

دیة بین التكلفة النسبیة للأنشطة وبین عدد ، حیث توجد علاقة طرالأھمیة النسبیة لمجمعات التكلفة  -ج 

                                                
1 یف غیر المباشرة في ظل ظروف البیئة الحدیثة للصناعة، مجلة الدراسات عبدالرحمن عبد الفتاح محمد، تقییم فعالیة مدخل التكال. د

 .445 -429م، ص ص 1996 -ھـ 1416، )1(والبحوث التجاریة، كلیة التجارة، جامعة الزقازیق، العدد 
2 72رضا إبراھیم صالح، مرجع سابق، ص . د. 
3  كلیة  كلیة التجارة للبحوث العلمیة، مجلةد التكلفة على أساس النشاط، زیادة فعالیة مدخل تحدی، مباركصلاح الدین محمد عبد المنعم

 .29-26م، ص ص1992 - ، مارس)1( العدد، الإسكندریةالتجارة، جامعة 
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مسببات التكلفة، فكلما زادت التكلفة النسبیة لنشاط معین، كلما زاد عدد مسببات التكلفة المطلوبة 

  .لتحقیق تجانس الأعمال داخل النشاط وارتباط التكلفة المجمعة بمسبب تكلفة النشاط

تكلفة  بینو لفةقة طردیة بین عدد مسببات التكعلابیانات مسببات التكلفة، حیث توجد تكلفة قیاس   -د 

 .كلما ارتفعت تكلفة القیاس لنظام التكالیف، القیاس، فكلما زاد عدد مسببات التكلفة المطلوبة

یرى الباحث أن تحدید العدد المناسب من مسببات التكلفة یتوقف على درجة الدقة المطلوبة في 

دارة المنشأة، كما أن درجة تعقد وتنوع المنتجات یعتبر عاملاً تحدید تكلفة الوحدة المنتجة التي تطلبھا إ

ً في تحدید عدد مسببات التكلفة  .مھما

 :العلاقة بین مستویات الأنشطة ومسببات التكلفة

أربعة مستویات ھرمیة على  بتصنیف الأنشطة إلى(Cooper & Kaplan) لقد قام كل من 

وذلك على  وعلاقتھا بمسببات التكلفة ستویات الأنشطةالتعرف على م ایمكن من خلالھ، مستوى المنشأة

       :النحو التالي

  Unit-Level Activities المنتجأنشطة على مستوى وحدة : المستوى الأول

یشمل ھذا المستوى كافة الأنشطة والوظائف التي یتم القیام بھا وتكرارھا كلما تكرر إنتاج 

د المنشاة وبنسبة عدد الوحدات التي تم إنتاجھا بالشكل الذي المنتج، وتستھلك ھذه الأنشطة من موار

تزید فیھ تكلفة المستھلك من الموارد مع تزاید حجم الإنتاج الكلي، أي أن ھذه الأنشطة یتناسب حدوثھا 

ً مع حجم الإنتاج وتشمل ھذه المجموعة  ، فإذا زاد الإنتاج "المواد المباشرة والأجور المباشرة"طردیا

ً بنسب فإن استخدام العمل المباشر والمواد المباشرة سیزداد بنفس النسبة ویتم ربط تكالیف %) 5(ة مثلا

ً إلى استخدام أو استھلاك الوحدة  ھذه الأنشطة مع تكالیف الوحدات المنتجة بشكل سھل ومباشر استنادا

لآلات أنشطة تشغیل ا(المنتجة من ھذه الأنشطة، ومن أمثلة مراكز الأنشطة على ھذا المستوى 

ساعات دوران (، ومن أمثلة محركات التكالیف لھذه الأنشطة )وصیانتھا وأنشطة العمل على الإنتاج

  ).الآلات وساعات العمل البشري

     Batch-Level Activitiesأنشطة على مستوى دفعة الإنتاج  :المستوى الثاني

نتج والتي تحتوي على قدر ھي الأنشطة التي یتم القیام بھا كلما تم إنتاج دفعھ من دفعات الم

من الوحدات التي یتم إنتاجھا ولا ترتبط تكالیف ھذه الأنشطة بعدد الوحدات التي یتم إنتاجھا وإنما  نمعی

نشاط تھیئة الآلات، نشاط (تتوقف على عدد دفعات الإنتاج التي یتم إنتاجھا، من أمثلة ھذه المجموعة 

، ویتم استخدام مسببات تكلفة في ھذا )نشاط ضبط الجودةإعداد أوامر الشراء، نشاط التعبئة والشحن، 

ً لارتباطھا بعدد الدفعات الإنتاجیة التي یتم إنتاجھا ولیس بعدد الوحدات المنتجة، ومن  المستوى وفقا

عدد مرات إعداد الآلات أو عدد ساعات إعداد الآلات عدد أوامر الشراء وعدد (أمثلة ھذه المسببات 

، وتعد تكلفة ھذه الأنشطة مشتركة لجمیع الوحدات ضمن الدفعة )ت الفحصأوامر الشحن وعدد مرا
                                                

 Robin C., and Robert K., Profit Priorities from Activity-Based Costing, Harvard Business Review, 
May-Jun, 1991, pp: 130-135. 
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فكلما زاد عدد المجموعات المنتجة زاد عدد مرات إعداد وتجھیز الآلات وحركة المواد وعدد مرات 

  .فحص جودة الإنتاج مما یترتب علیھ زیادة في التكالیف الإنتاجیة

  Product-Level Activitiesاج الإنت وطأنشطة على مستوى خط: المستوى الثالث

ھي الأنشطة التي یتم القیام بھا لمساندة المنتجات المختلفة الموجودة في الخط الإنتاجي حتى 

ً على نوعیة الوحدات التي یتم  یتم إنتاجھا وتوزیعھا، وتستھلك ھذه الأنشطة من موارد المنشاة اعتمادا

ً على عدد الوحدات إنتاجھا ومدى الاختلاف والتنوع في المنتجات الت ي یتم إنتاجھا ولیس اعتمادا

المنتجة أو الدفعات الإنتاجیة، أي أن ھذه النوعیة من الأنشطة ھي التي یتم أداؤھا كلما كانت ھنالك 

نشاط (حاجة لتدعیم المجموعات المختلفة من المنتجات، ومن الأمثلة على ھذا النوع من الأنشطة 

ندسیة ، نشاط الإعلان عن المنتج، نشاط دراسة سوق العمیل تصمیم المنتج، نشاط التغیرات الھ

عدد ساعات تصمیم أو إعادة تصمیم المنتج، (، أما محركات التكلفة لھذا النوع من الأنشطة )للمنتج

، تزداد تكالیف ھذه الأنشطة بزیادة عدد المنتجات المختلفة )وعدد أوامر التغیرات الھندسیة المطلوبة

  .ویع في المنتجات ازدادت أنشطة تحضیر وتصمیم المنتجاتفكلما كان ھنالك تن

   Facility-Level Activities أنشطة على مستوى المنشأة: المستوى الرابع

ھي الأنشطة المطلوبة أو اللازمة لضمان المحافظة على المنشأة، والمساعدة الإداریة التي 

ر التسھیلات لعملیة التصنیع، بصفة عامة أو تجعل من عملیة الإنتاج ممكنة، كما إنھا الأنشطة التي توف

تكالیف (للمنشأة ككل، وتجمع عادة في مركز نشاط واحد وتتعلق بالإنتاج إجمالاً، ومن الأمثلة علیھا 

الخدمات الإداریة، تكالیف التدفئة والتكییف، خدمات التأمین والضرائب، الخدمات الترفیھیة للعاملین، 

یة عملیة لا تضاف التكلفة على مستوى التجھیزات على المنتجات، ، ومن ناح)وغیرھا من الخدمات

لأن ذلك یتطلب مقاییس حكمیة، لذا یفضل عدم تخصیصھا على وحدات الإنتاج، وتقفل في قائمة الدخل 

  -:الشكل التالي یوضح التنظیم الھرمي لتكالیف المصنع وذلك كالآتي، للمنشأة

  )1/2/2(شكل رقم 
  ف المصنعالتنظیم الھرمي لتكالی

  

  

  

  

  

  

  
  

Horngren, Carles, Foster, George and Datar, Srikant, Cost Accounting: A Managerial Emphasis, 9th 
Ed., (New Jersey: Prentice-Hall, International, 1997), p: 365. 

 الوحدة ىمستو علىتكالیف الأنشطة                               

 ةعالدف ىمستو علىتكالیف الأنشطة                                

 الإنتاج ىمستو علىتكالیف الأنشطة         

 إجمالي تكلفة المصنع

 المصنع ىمستو علىتكالیف الأنشطة                     



58 
 

 یساعد في الأربعة المستویاتإلى الأنشطة تقسیم أن یتضح ) 1/2/2(من خلال الشكل رقم 

من خلال  العلاقة بین الأنشطة الرئیسیة في المنشأة والموارد التي تستھلكھا تلك الأنشطة توضیح

ً ثم توزیع التكالیف الخاصة بالمستویات  التعرف على الأنشطة الرئیسیة التي یتم أداؤھا في المنشأة أولا

مع خصم تكالیف المستوى  الثلاثة باستخدام مسببات تكالیف تشیر إلى مدى استفادة المنتج من كل نشاط

مما یؤدي إلى زیادة الدقة في تحدید  الرابع من إجمالي ھامش المساھمة الكلي لجمیع خطوط الإنتاج،

  .تكالیف المنتجات

 :المخرجات .4

تعبّر المخرجات عن وحدات التكلفة التي تستھلك خدمات الأنشطة المختلفة وھذه الوحدات تشمل 

بینھا وبین تكالیف الأنشطة والمخرجات من خلال مسببات تكالیف السلع والخدمات التي یتم الربط 

  1.الأنشطة

 ):مراكز الأنشطة(مجمعات تكلفة النشاط  .5
ً وعاء التكلفة، مجموعة الأعمال المتجانسة التي  یقصد بمجمعات التكلفة والتي یطلق علیھا أیضا

د المنشأة والمنتجات تؤدي داخل وحدة النشاط لتحقیق ھدف محدد وھي حلقة الوصل بین موار

النھائیة وھي تمثل أقل مستوى من التفصیل یتم عنده تجمیع وتوزیع التكالیف سواء كان ھذا 

المستوى یتعلق بنشاط واحد أو مجموعة متكاملة من الأنشطة التي لھا نفس معدلات الاستخدام، أي 

شابھة من حیث مسبباتھا أن مجمعات التكلفة ھي مجمعات یتم عندھا تجمیع الأنشطة الرئیسیة المت

والغرض الأساسي من عمل مجمعات التكلفة أو أوعیة التكلفة ھو تحمیل إجمالي تكلفة المجمع أو 

 ً   2.وعاء التكلفة إلى المنتج بناء على مسبب التكلفة المحدد سلفا

ً للنشاط تتمثل في الأنشطة ومسببات  لأسلوبیرى الباحث أن المقومات الأساسیة  التكلفة وفقا

ً  الأسلوبالتكلفة، حیث یقوم ھذا  ومن ثم تجمیع ھذه  على تحدید الأنشطة الرئیسیة في المنشأة أولا

مل كل مجمع تكلفة على مجموعة من الأنشطة المتشابھة ومن ثم تالأنشطة في مجمعات تكلفة حیث یش

ن مجمعات التكلفة ، كما یرى الباحث إتحمیل المنتجات بھذه الأنشطة باستخدام مسببات التكلفة المناسبة

أو أوعیة التكلفة ماھي إلا مراكز التكلفة في الطرق التقلیدیة من حیث الھدف والمحتویات غیر أنھا في 

الطرق التقلیدیة تحتوي على بنود تكلفة غیر متشابھة وغیر متجانسة، وبالتالي یصعب اختیار مسبب 

دات التي وجھت لتخصیص تكالیف ھذه التكلفة المناسب والملائم لكل ھذه البنود وھي أحد الانتقا

  . المراكز على الإنتاج في ظل الطرق التقلیدیة

ً لأسلوب التكلفة على النشاط تقوم بتجمیع تكالیف  یلاحظ الباحث أن مجمعات التكلفة وفقا

الأنشطة المتشابھة تحت مجمع واحد وبالتالي یسھل اختیار مسبب واحد یتلاءم مع كل تكالیف أنشطة 

                                                
1 70ع سابق، صرضا إبراھیم صالح، مرج. د. 
2 الدار الجامعیة للنشر، : الإسكندریة(ناصر نور الدین عبد اللطیف، مبادئ محاسبة التكالیف، . السید عبدالمقصود محمد دبیان، ود. د

 .384، ص )م2002
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إلى استخدامھا لتخصیص  التكلفة على أساس الأنشطة ذه إحدى الطرق التي یسعي أسلوبالمجمع وھ

  .التكالیف غیر المباشرة

 ً   :فروض أسلوب التكلفة وفقاً للنشاط: ثانیا
ً للنشاط داخل المنشأة یقوم على فروض أساسیة ومن  إن الھیكل العام لأسلوب التكلفة وفقا

        :أھمھا

 التكلفة ھي التي تخلق الطلب علىموضوعات ن إو المنشأة واردمتستھلك  ن الأنشطة ھي التيإ .1

فالتكالیف  أن الأنشطة ھي التي تتسبب في إحداث التكلفة ولیس المنتجات، ي ذلكویعن لأنشطة ھذه

تتغیر مع التغیر في عدد وكثافة الأنشطة ولیس مع التغیر في حجم المنتجات، وھذه المنتجات 

ریق استھلاكھا للأنشطة التي تم القیام بھا من أجل إنتاج ھذه المنتجات، تستھلك الموارد عن ط

ً على الافتراض الذي تقوم علیھ الأسالیب الحالیة وھو أن المنتجات ھي  ویمثل ھذا المبدأ خروجا

  .التي تستھلك موارد المنشأة

ً للنشاط بتخصیص التكالیف غیر ً على ھذا المبدأ یقوم أسلوب التكلفة وفقا على المباشرة  بناءا

وذلك مرحلتین حیث یتم في المرحلة الأولى تخصیص التكالیف غیر المباشرة ككل على الأنشطة 

 تكالیفالثم یتم في المرحلة الثانیة تخصیص  لتحدید تكلفة كل نشاط من التكالیف غیر المباشرة،

ً لعدد الأنشطة المطلوبة للان تھاء من كل أمر من غیر المباشرة للأنشطة على أوامر الإنتاج وفقا

  2.أوامر الإنتاج

ً للنشاطالتكلفة  أسلوبن إ .2 الموارد أكثر من تركیزه على قیاس  یركز على قیاس استھلاك وفقا

   .الإنفاق على ھذه الموارد

لإیضاح العلاقة بین كل من الاستھلاك والإنفاق ذكر أحد الباحثین أنھ بالنسبة لعناصر التكالیف 

جم الإنتاج تكون ھناك علاقة طردیة بین استھلاك الموارد والإنفاق علیھا، المتغیرة والمتعلقة بح

مع اتساع حجم الإنتاج فإن استھلاك الموارد یرتفع ویتبع ذلك زیادة سریعة في الإنفاق على تلك 

 ً الموارد أما بالنسبة لعناصر التكالیف الثابتة التي لا تتغیر مع تغیر حجم الإنتاج، فإن ھناك إختلافا

ن التغییر في الاستھلاك والتغییر في الإنفاق، فعندما یزداد حجم الإنتاج فإن ھذه الموارد سوف بی

  3.تستھلك بكثافة أكثر من قبل

الموارد اللازمة لأداء الأنشطة المختلفة في  الإنفاق على الموارد من أجل الحصول علىیتم 

طاقة متاحة للقیام بأنشطة المنشأة المختلفة المنشأة  أي أن الھدف من الإنفاق على الموارد ھو إیجاد 

بینما استھلاك الموارد یمثل مقدار ما تستخدمھ الأنشطة من الطاقة المتاحة، والفرق بین الطاقة 

                                                
 Holmen, J., ABC VS. TOC: It’s a Matter of Time, Management Accounting, Jan 1995, pp: 38-39.   

2 م1997للطباعة والنشر والتوزیع،  الإشعاعمكتبة : الإسكندریة(، التكالیف الصناعیة للإداریین مبادئ، حسین يأحمد حسین عل. د( ،
 . 386ص

3 34ص ،سابق مرجع، المطلق دجمال عبد الواح. 
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  1.المتاحة والطاقة المستخدمة یمثل الطاقة الفائضة

أما المستخدمة أن المنتجات یجب تحمیلھا فقط بالطاقة  (Cooper & Kaplan)كل من یرى  

خسارة تحمل على حساب الأرباح والخسائر الطاقة الفائضة أو العاطلة فإنھا تعالج على أنھا 

   .ل على المنتجاتولا تحمّ باعتبارھا تكالیف ثابتة غیر مستغلة 

ً للنشاط ، حیث ین الموارد المستھلكة لھا عدد كبیر من المسبباتإ .3 على قوم أسلوب التكلفة وفقا

ر من المسببات التي تؤدي إلى استھلاك الموارد، وذلك لأن مسببات وجود عدد كبی افتراض

استھلاك الموارد ھي التي تحدد كمیة استھلاك الموارد بواسطة الأنشطة المختلفة في المنشأة، كما 

ى، لذلك نھا ھي المسؤولة عن توفیر علاقة السببیة بین الموارد من ناحیة والأنشطة من ناحیة أخرأ

لمسببات على عدد الأنشطة التي تقوم بھا المنشأة، فزیادة الأنشطة یؤدي إلى زیادة ھذه اد عد یعتمد

استھلاك الموارد مما یوجب زیادة عدد مسببات استھلاك الموارد وذلك للوصول إلى نتائج أكثر 

 3.دقة عند تحدید التكلفة

الروابط بین  تمثل طةلأنش، لأن ان الأنشطة في جمیع مستویاتھا الھرمیة یمكن تحدیدھا وقیاسھاإ .4

یتم تجمیع التكالیف الخاصة بكل نشاط في مجمع تكلفة ومن ثم والتكلفة عناصر الموارد وبین 

التكلفة عنصر التكلفة المناسب الذي یتم من خلالھ تحمیل تكالیف ھذا النشاط على مسبب  اختیار

احد لھا من أجل تحمیلھا مجموعة من الأنشطة التي یمكن استخدام مسبب ودمج النھائي، أو قد یتم 

   .التكلفة النھائيعنصر على 

تصنیف الأنشطة في المستویات الھرمیة على تحدید الأنشطة في المنشأة ومعرفة التكالیف  یساعد

مما  التكلفة النھائیةبموضوعات الخاصة بكل نشاط وبالتالي سھولة تتبع تكالیف الأنشطة وربطھا 

یة بین التكالیف وموضوعات التكلفة النھائیة وبالتالي زیادة الدقة في یؤدي إلى إیجاد العلاقة السبب

  .تحدید عناصر التكلفة

نھ بعد تحدید الأنشطة الرئیسیة في المنشأة یتم حصر أیعني ھذا : مجمعات التكلفة للأنشطة تجانس .5

كالیف على مجموعة من الت ،تكلفة كل نشاط في مجمع تكلفة النشاط ومن ثم یحتوي كل مجمع تكلفة

  .اللازمة لأداء مجموعة من الأنشطة الفرعیة المتجانسة

ً  یقصد بالتجانس أن التكالیف في مجمع التكلفة تكون لمجموعة من الأنشطة المترابطة ارتباطا

ً مع بعضھا، یصاحبھ تغیر مماثل في سالأنشطة  مستوى واحد من ھذه أن التغیر فيحیث ب شدیدا

مسبب النشاط لكل مجمع تكلفة بحیث یكون ھذا المسبب  لذلك یجب اختیارالأنشطة الأخرى، 

ً لمجموعة الأنشطة في كل مجمع تكلفة، وینعدم شرط التجانس إذا كان احتساب التكلفة  ملائما

                                                
1 36ص ،السابق المرجع. 

 Robin C., and Robert K., Activity-Based System: Measuring The Costs of Resource Usage, 
Accounting Horizon, Sep, 1992, pp: 1-6. 

3 39، صسابق مرجع ،الھلباويسعید محمود مصطفى . د. 
 Holmen J, op. cit, p: 38. 
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  .بواسطة مسببات التكلفة ینتج عنھ اختلاف كبیر في تحدید تكلفة المنتجات

ن جمیع أویعني ذلك ي مستوى النشاط، وبالتحدید مع التغیر فالتكالیف في كل مجمع تكلفة  تغیر .6

ً  عناصر التكالیف تتغیر ً  تغیرا ، وبقیاس استھلاك موضوعات مع التغیر في مستوى النشاط طردیا

التكلفة لتكالیف الأنشطة التي استفادت منھا قد لا یتحقق شرط التناسب إذا كان مجمع التكلفة لأحد 

كتكلفة استھلاك المباني الخاص (ثابتة  الأنشطة یشتمل على عناصر تكالیف متغیرة وتكالیف

في نفس الوقت، ومع ذلك یتم تحمیل تكالیف ھذا النشاط على المنتج كما لو ) بالنشاط، أو التدفئة

ً مع التغیر في مستوى النشاط ً تاما    )2(.كانت ھذه التكالیف متغیرة تغیرا

الحصول على تكلفة إن شرط التغیر الطردي بین التكالیف ومستوى النشاط ضروري من أجل 

أكثر دقة للمنتجات النھائیة، لذلك یجب استبعاد عناصر التكالیف التي لا یتحقق بھا شرط التناسب 

التام مع التغیر في مستوى النشاط من مجمع التكلفة عند تحمیل تكالیف الأنشطة على عناصر 

  .التكلفة النھائیة

فالتكالیف تتغیر  كلفة ولیس المنتجات،أن الأنشطة ھي التي تتسبب في إحداث التیرى الباحث 

مع التغیر في عدد الأنشطة ولیس مع التغیر في حجم المنتجات وأن ھذه المنتجات تستھلك الموارد عن 

طریق استھلاكھا للأنشطة التي تم القیام بھا من أجل إنتاج ھذه المنتجات وھذا ما یمیز أسلوب التكلفة 

ً للنشاط، عن الأسالیب التقلیدی الموارد أكثر من تركیزه على  یركز على قیاس استھلاكة، كما أنھ وفقا

ً من الملاحظ أن على عدد الأنشطة التي  یعتمد المسبباتد عد قیاس الإنفاق على ھذه الموارد، أیضا

ؤدي إلى زیادة استھلاك الموارد مما یوجب زیادة عدد مسببات تزیادة الأنشطة فتقوم بھا المنشأة، 

  .وذلك للوصول إلى نتائج أكثر دقة عند تحدید التكلفةاستھلاك الموارد 

 ً   :أھداف أسلوب التكلفة وفقاً للنشاط: ثالثا
ً للنشاط تطبیقھ خلالمن  الإداريیھدف المحاسب  تأمین معلومات  إلى لأسلوب التكلفة وفقا

عملیة  قیقتحالصناعیة الجدیدة من أجل  الأعمالالمعاصرة في ظل بیئة  تساعد الإدارةالتكالیف التي 

  3:وتخفیض تكلفة الوحدة المنتجة من خلال تحقیق الأھداف التالیة الرقابة الإنتاجیة

 :الأھداف العامة التي یسعى أسلوب التكلفة وفقاً للنشاط لتحقیقھا .1

ً للنشاط وذلك بدعوى الاھتمام والتركیز   -أ  الالتزام بمبدأ الأھمیة النسبیة في أسلوب التكلفة وفقا

الخدمات والتي ازدادت وتنامت أھمیتھا في الآونة الأخیرة من خلال إعادة  على عنصر تكلفة

ھیكلة قائمة التكالیف، إذ تم تخفیض نصیب التكلفة المباشرة وعلى درجة التحدید تخفیض 

أي التكالیف غیر "نصیب تكلفة العمل المباشر وبالمقابل ازدیاد نصیب تكلفة الخدمات 

                                                
 Noreen, Eric, Conditions Under Which Activity-Based Cost Systems Provide Relevant Costs, 

Journal of Management Accounting Research, Fall, 1991, pp:159-168. 
)2(  Roth, Harold and Brothick, Faye, op. cit, pp:39-40. 

3 23-22كمال النقیب، مرجع سابق، ص ص . د. 
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م التقنیات الحدیثة في الإنتاج وتطبیق أنظمة التصنیع المدعمة وذلك على أثر استخدا" المباشرة

 .بالحاسوب

أو ساعات ) الیدوي(إن معدلات التحمیل المتعارف علیھا وفي مقدمتھا ساعات العمل المباشر   -ب 

التي تستخدم كأساس لتحمیل تكلفة الخدمات، لم تعد مناسبة في ظل بیئة الأعمال ) الآلي(العمل 

ً في اختیار الصناعیة الجدیدة  ً مھما بسبب كون التقدیر الجزافي والحكم الشخصي یلعبان دورا

ھذا المعدل أو ذاك مما استوجب استخدام مسببات التكالیف لتحمیل تكالیف الأنشطة على 

 .الوحدات المنتجة

بالرغم من (الاھتمام بتطبیق أنظمة قیاس الأداء الاستراتیجي لیشمل لیس فقط المقاییس المالیة   -ج 

بل یتعداه لیشمل المقاییس غیر المالیة وذلك ) ا یشوبھا العدید من القصور والنواقصكونھ

 .باستخدام نموذج القیاس المتوازن للأداء

والتمكن من تقدیر التكالیف المرتبطة  المنشأةفھم الأنشطة التي یتم القیام بھا في جمیع أقسام   -د 

 .بتنفیذ الأنشطة

ً یمكن اعتبار تكالیف ھـ   توفیر معلومات متنوعة مالیة وغ ُعد بمثابة مقاییس الأداء، مثلا یر مالیة ت

الأنشطة على أنھا مؤشر المدخلات من الموارد، وحجم ومعدل مسبب التكلفة كمؤشر للكفاءة 

والإنتاجیة، كما یھدف إلى إعداد الموازنات المبنیة على الأنشطة باعتبارھا أداة تخطیطیة 

 .ورقابیة تساعد في تقویم الأداء

 تحلیل جمیع الأنشطة وتقدیم المعلومات عنھا إلىالتكلفة على أساس النشاط یھدف أسلوب   - و 

مختلفة عن وتكوین مراكز الأنشطة بطریقة  سواء كانت إنتاجیة أو خدمیة أو مساندة للإنتاج،

كتجمیع الأنشطة المتعلقة بضمان الجودة التي یتم القیام بھا بقسم ( الخریطة التنظیمیة للمنشأة

مما یسھل عملیة الاتصال بین  )نتاج وقسم التسویق وقسم الاستقبال في مركز نشاط واحدالإ

 وسیلة اتصالالتكلفة على أساس النشاط أسلوب العاملین في ھذه الأنشطة، وھذا ما یجعل 

لمنشأة، مما یساعد على تحسین تتجاوز حدود الخریطة التنظیمیة ل مشتركة لجمیع العاملین

   .في المنشأة نیبین العاملالأداء المشترك 

بین المنتجات المختلفة، وذلك لأن  ةالتخلص من العشوائیة في توزیع التكالیف غیر المباشر  -ز 

ھذا الأسلوب یتفادى عیوب الأسلوب التقلیدي لقیاس التكلفة والتي تتصف بعدم الموضوعیة 

  2.والدقة في القیاس لاعتمادھا على التقدیر الشخصي

ن ھذا الأسلوب أحیث  المختلفة،ة في توزیع التكالیف غیر المباشرة بین المنتجات تحقیق العدال  -ح 

ستھلكھا وفي ذلك تاستفادتھا من الموارد التي  ىیقوم بتحمیل المنتجات بتكالیفھا على أساس مد

                                                
 Turney, Peter, Beuond TQM With Force Activity-Based Management, Management Accounting, 

Sep, 1993, p: 30. 
2 164یحي التكریتي، مرجع سابق، ص  لإسماعی. د. 
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 1.عدالة في توزیع وتحمیل المنتجات بنصیبھا من ھذه التكلفة

  :ي یسعى البحث إلى تحقیقھاأھداف أسلوب التكلفة وفقاً للنشاط الت .2

الرقابة وتقییم الأداء، ویقصد بالرقابة بشكل عام مجموعة الإجراءات والأسالیب التي تكفل   -أ 

ً للحدود والأھداف والتصورات التي  لإدارة المنشأة التحقق من أن عملیة الإنفاق تسیر وفقا

ً والتي تؤدي كذلك إلى محاولة الارتقاء بالأداء الف علي للمنشأة لتتطابق مع حددت لھا سلفا

 2.الأداء المنشود

صیاغة أساس للرقابة على التكالیف الإنتاجیة عن طریق متابعة الأسباب الرئیسیة لحدوث تلك      -ب 

 3.التكالیف والرقابة على عناصر التكالیف

العمل على تحسین الإنتاج وزیادة معدلات الإنتاجیة وتخفیض تكالیف الإنتاج من خلال رفع   -ج 

 .ة الأداء الإنتاجيكفاء

یساعد الإدارة في توفیر معلومات تساعد في اتخاذ  مماتحدید تكلفة المنتجات بالدقة المطلوبة   -د 

 .المتعلقة بتقویم الأداء الإنتاجي القرارات الاستراتیجیة

ھـ   مساعدة إدارة المنشأة في إعطائھا صورة واضحة ودقیقة عن الأنشطة المسببة للتكالیف ومن 

 .التي لا تضیف قیمة للمنتج ةالأنشط واستبعاد نصیب المنتج من كل نشاط ثم معرفة

  )1/2/3(شكل رقم                                
  أھداف أسلوب التكلفة وفقاً للنشاط                            

  
  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  .160، ص )م2007دار حامد للنشر والتوزیع،  :عمان(عاصرة، إسماعیل یحي التكریتي، محاسبة التكالیف المتقدمة، قضایا م. د: المصدر 

                                                
1  164المرجع السابق، ص. 
2 آمال محمد كمال إبراھیم، تطویر المحاسبة الإداریة لخدمة القیاس المتكامل للأداء في ظل متغیرات البیئة الصناعیة الحدیثة، مجلة . د

 .2م، ص 1996، یولیو )2(ة، كلیة التجارة، جامعة القاھرة فرع بني سویف، العدد الدراسات المالیة والتجاری
3 مركز البحوث بمعھد : الریاض(أحمد محمد زامل، . جولي مابري، تحدید التكلفة على أساس النشاط في المؤسسات المالیة، ترجمة د

 .28، ص )م2004الإدارة العامة، 

ً أھداف أسلوب التكلفة   وفقا
 للنشاط

تقدیم 
معلومات 

 للإدارة

التخلص 
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ً للنشاط یعمل على حل المشاكل التي تتعلق ) 1/2/3(من خلال الشكل رقم  یتضح أن أسلوب التكلفة وفقا

بعناصر التكالیف غیر المباشرة على مراكز الإنتاج، وتحدید تكلفة المنتج بالدقة المطلوبة والمساعدة 

ً عن الأسالیب الأخرى  لقیاس التكلفةفي تخفیض تكالیف  ً ممیزا   .الإنتاج مما یجعلھ أسلوبا

 ً   :الأنشطة على أساس التكلفة أسلوب تطبیقخطوات : رابعا
ً متكاملاً وشاملاً، ولذلك تشѧتمل عملیѧة تطبیقѧھ  یعتبر أسلوب التكلفة على أساس الأنشطة أسلوبا

     :كالآتي وھي أساسیة خطوات على أربعة

  :)الأنشطةتحدید ( أنشطةعلى ھیئة  الأعمالتجمیع  :الأولىالخطوة 

ً للنشاط أسلوبعند تطبیق  الأولىتعتبر الخطوة  التعرف  2:في المنشآت الصناعیة ھي التكلفة وفقا

على الأعمال المختلفة التي تقوم بھا تلك المنشآت، ویكون من غیر المفید استخدام مسبب تكلفة لكل 

تجمیع عدد من الأعمال المتشابھة في نشاط واحد، بحیث یمكن استخدام مسبب  الأعمال وبالتالي یجب

واحد لتتبع تكلفة النشاط إلى المنتجات لأنھ كلما زاد عدد الأنشطة زادت درجة تعقید وصعوبة العلاقة 

ً للنشاط بین النشاط ووحدة المنتج مما یرفع تكلفة تنفیذ أسلوب لأنشطة ، وبالتالي فإن تحدید االتكلفة وفقا

أن یكون عند مستوى مقبول من التجمیع القائم على العلاقات التحلیلیة بین المنافع والتكالیف لكل نشاط 

  3:ویتم ذلك عن طریق تعریف وتوصیف كل نشاط عن طریق عمل قائمة ومن أمثلة ھذه الأنشطة

  .إعداد أوامر الشراء .1

  .شراء المواد والأجزاء .2

  .فحص المواد المستلمة .3

 .حص والرقابة على الجودةنشاط الف .4

 .نشاط التخزین .5

 .مناولة المواد .6

 .إعداد وتھیئة الآلات .7

 .صیانة الآلات .8

ً یتیح أسلوب ً للنشاط أیضا إمكانیة تحدید وتعریف جمیع الأنشطة اللازمة لإنتاج  التكلفة وفقا

ذات قیمة المنتج وتسلیمھ للعملاء، وھذا التحدید لا یعني بأن كل الأنشطة المنجزة ذات أھمیة أو 

  -:مضافة، أو تؤدى بكفاءة، لذلك تقوم العدید من المنشآت بتبویب الأنشطة إلى

أنشطة ذات قیمة مضافة وھي الأنشطة الجوھریة التي تقوم بھا المنشأة لتحقیق الھدف الخاص بھا  .1

  - :وھي لا تخرج عن نوعین وھما

                                                
 Robin C., Five Steps to ABC System Design Account, Nov, 1990, pp: 78-81. 

  
2 110، ص محمد نور، وشحاتة السید، مرجع سابق أحمد. د. 
3 25رجع سابق، ص مھاشم أحمد عطیة، . د. 
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نتاج، الفحص، مراقبة أنشطة تقوم ببعض العملیات الإنتاجیة داخل المنشأة مثل أنشطة الإ  -أ 

 .الجودة

أنشطة تستمد قیمتھا من إنھا تقدم خدمات مباشرة للعملاء مثل أنشطة البیع والتسویق وخدمة   -ب 

 .العملاء

أنشطة لا تضیف قیمة وھي الأنشطة غیر المؤثرة بالنسبة للمنشأة، أي لا تخدم المنتج ومثل ھذا  .2

 .یساھم في تخفیض تكلفة الوحدة المنتجة النوع من الأنشطة یجب استبعاده وذلك لأن استبعاده

 :الأنشطةتحدید تكلفة  :الثانیةالخطوة 

سѧُتھلك وذلѧك بمعرفѧة كѧل نشѧاط خѧلال فتѧرة  یتطلب تحدید تكلفѧة النشѧاط حصѧر تكѧالیف المѧوارد التѧي ت

ً لعلاقتھا بالأنشѧطة المنفѧذة خѧلال الفتѧرة، وھѧذا یحقѧق رقابѧة ً للتكلفة طبقا علѧى  معینة، ویعتبر ذلك تبویبا

تكѧالیف الطاقѧات المتاحѧة للأنشѧطة، ویѧتم تتبѧع التكѧѧالیف الخاصѧة باسѧتخدام المѧوارد علѧى الأنشѧطة مѧѧن 

خلال فحص العلاقة السببیة بین استخدام الموارد وبین مخرجات كل نشاط،  والمحور الرئیسي لتحدید 

ً م) مسبب التكلفة(ھذه العلاقة السببیة ھو مقیاس النشاط  ً لكل مقدار یتم استخدامھ والذي یكون مقیاسا ھما

 1.في عوامل الإنتاج لكل وحدة مخرجات من النشاط

 :تحدید مراكز الأنشطة :الثالثةالخطوة 

ذلك القطاع من العملیѧة الإنتاجیѧة الѧذي یقѧوم بتأدیѧة عمѧل معѧین یخѧدم فѧي تحقیѧق  یقصد بمركز النشاط 

النشاط بصورة مستغلة، سواء تم الاعتماد  وفي ھذا یتم تحدید تكالیف مركزوظیفة من وظائف المنشأة، 

على دفاتر الأستاذ العام أو الدراسات الھندسیة أو تقدیرات التكلفة كمصѧادر للمعلومѧات، وبصѧفة عامѧة 

مكѧان وجѧود الآلات والمعѧدات، ومراكѧز المسѧؤولیة، : یتأثر تحدیѧد مراكѧز الأنشѧطة بعѧدة عوامѧل منھѧا

  .یات المنشأة ومستوى التشغیل الآلي بھاومقدار تكلفة المنتج، ودرجة تعقید عمل

 :تحدید مسبب التكلفة لكل نشاط :الرابعةالخطوة 

ً للنشاط یتحقق نجاح تطبیق أسلوب من خلال تحدید مسببات التكلفة لكل نشاط وبشكل دقیق  التكلفة وفقا

ام ھذه المسببات حیث تتم عملیة تتبع تكلفة استخدام الموارد بالأنشطة المتاحة بالمنشأة من خلال استخد

والتي تستخدم في تتبع تكالیف الأنشطة على وحدات الإنتاج، ومن ناحیة أخرى یعمل متخذ القرار في 

ً للنشاط المنشأة على تعظیم المنفعة المتوقعة من تطبیق أسلوب وتمثل ھذه المنفعة في  التكلفة وفقا

ً للنشا مستوى الدقة المتمیز الذي یتصف بھ أسلوب في مخرجاتھ من المعلومات وھذا  طالتكلفة وفقا

ً للنشاط المستوى المتمیز من دقة مخرجات أسلوب یتوقف على كفاءة تحدید مسببات التكلفة  التكلفة وفقا

  - :ویتم تحدید مسببات التكلفة في ضوء قرارین وھما

 .تحدید عدد مسببات التكلفة التي یحتاج إلیھا الأسلوب ككل داخل المنشأة .1

ً في تكلفة تطبیق أسلوب تحدید نوع مسببات .2 التكلفة  التكلفة التي یجب استخدامھا بما یحقق انخفاضا
                                                

1 طبیقھوالمعوقات التي تعترض ت على الأنشطة في الجامعات الأردنیة إمكانیة تطبیق نظام التكالیف المبنيجمال عادل الشیراوي، . د ،
 .16م، ص 2008، )2(المجلة المصریة للدراسات التجاریة،  كلیة إدارة المال والأعمال، جامعة المنصورة، العدد 
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ً للنشاط  -:ویفضل اختیار مسببات التكلفة التي تتوافر فیھا الخصائص التالیة وفقا

  .سھولة الحصول على البیانات الخاصة بھا  -أ 

  .أن تكون قابلة للقیاس  -ب 

 .لأنشطةأن تتمیز بأعلى درجة ارتباط مع مجموعة تكالیف ا  -ج 

ً للنشاط تتمثل في الخطوات الآتیة      :یرى أحد الكتاب إن خطوات تطبیق أسلوب التكلفة وفقا

  :تحدید الأنشطة التي تستھلك الموارد .1

ً وتحتѧاج إلѧى تكѧاتف جمیѧع العѧاملین فѧي  لتطبیѧق  المنشѧأةتعُد ھذه الخطوة مѧن الخطѧوات الھامѧة جѧدا

وبالتѧالي یحѧاول المѧدیرون تحدیѧد الأنشѧطة التѧي تѧؤثر  أسلوب التكلفѧة علѧى أسѧاس الأنشѧطة بنجѧاح،

  .بشكل كبیر على التكالیف

  :تحدید مسببات التكلفة .2

آت، بعضھا مرتبط بحجم الإنتاج وبعضѧھا مѧرتبط المنشھنالك العدید من مسببات التكلفة تستخدمھا 

، ولѧذلك تѧم )سѧاعات تشѧغیل الآلات، وتكلفѧة العمѧل، وفحѧص الجѧودة(بتعقید عملیات الإنتѧاج، مثѧل 

   -:تقسیم مستویات مسببات التكلفة إلى مستویین وھما

 :المستوى الأول لمسببات التكلفة اختیار  -أ 

یقصد بمسببات المستوى الأول تلك التѧي تسѧتخدم فѧي تخصѧیص التكѧالیف غیѧر المباشѧرة علѧى 

  .الأنشطة التي سبق تحدیدھا

 :اختیار المستوى الثاني لمسببات التكلفة  -ب 

ات التѧي تسѧتخدم فѧي تخصѧیص تكѧالیف الأنشѧطة علѧى المنتجѧات أو الخѧدمات یقصد بھا المسبب

التي استھلكت ھذه الأنشطة، كما یتضح أن اختیار مسببات التكلفة للمستوى الثاني یحѧدد بشѧكل 

  .كبیر مستوي درجة دقة تكلفة المنتجات أو الخدمات الظاھر بالتقریر

  :حساب معدل التكلفة .3

                              -:وحدة مسبب تكلفة حسب المعادلة الآتیةیتم حساب معدل التكلفة لكل 

                                        )الحجم المقدر لأساس التحمیل ÷ مجموع التكالیف غیر المباشرة المقدرة( = ت غ ممعدل تحمیل      

  :تخصیص التكالیف على المنتجات أو الخدمات .4

ً لھذه الخطوة ی تم تخصیص التكالیف على المنتجات، بضѧرب معѧدل التحمیѧل فѧي عѧدد وحѧدات وفقا

  .النشاط

یمكѧن تجمیѧع  یلاحظ الباحث من خلال خطوات تطبیق أسلوب التكلفة على أسѧاس الأنشѧطة إنѧھ

یمكѧѧن اسѧѧتخدام مسѧѧبب واحѧѧد لتتبѧѧع تكلفѧѧة النشѧѧاط إلѧѧى وعѧѧدد مѧѧن الأعمѧѧال المتشѧѧابھة فѧѧي نشѧѧاط واحѧѧد، 

ع عدد معین من الأعمال في نشاط واحѧد مѧع التقریѧر عѧن تكѧالیف ھѧذه الأعمѧال تجمیومن ثم المنتجات 
                                                

 Maher Michael, Stickney Clyde and Weil Roman, Managerial Accounting: An Introduction to 
Concepts Methods and Uses, (6th Ed),  New York: The Dryden Press, 1997, pp: 154- 157. 
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  .مستغلة بصورة

یرى الباحث إن تبویب الأنشطة حسب القیمة المضافة یتیح فرصة أكبر لإدارة المنشاة لدراسة 

القیمة  الضعیفةتكالیف الأنشطة بالعمق والتحلیل المناسب وإمكانیة تحسین أسالیب أداء الأنشطة 

  .لمضافةا

ً للنشاط تعتبر من أسباب تفوق ھذا الأسلوب عن  یلاحظ الباحث إن أھداف أسلوب التكلفة وفقا

الأسالیب التقلیدیة لقیاس التكلفة والتي عجزت عن مواكبة التغیرات الكبیرة التي لحقت بظروف 

 ً ً للتحمیل في الصناعة من اشتداد المنافسة وانخفاض نسبة العمل المباشر والذي كان یعتبر أساسا ملائما

  .ظل استخدام الطرق التقلیدیة وذلك بسبب استخدام الآلات الحدیثة
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  المبحث الثالث

  تقویم أسلوب التكلفة وفقاً للنشاط 

ً للنشاط وإیجابیات تطبیق أسلوب مزایاھذا المبحث  الباحث في یتناولس ، كما التكلفة وفقا

ً للنشاط ات والمشاكل التي قد تواجھ تطبیق والصعوب یتناول السلبیات أسلوب التكلفة وفقا

   - :التالي وذلك على النحو
ً للنشاط بسمة مھمة وھي  أسلوب اتسملقد  ً عن  أسلوبنھ أالتكلفة وفقا ً  كونھإداري فضلا  أسلوبا

ً، حیث یقدم نوعین من المعلومات، معلومات مالیة خاصة بتكلفة   ،والمنتجات الأنشطةمحاسبیا

ً  أسلوبنتائج وتأثیرات استخدام  أھم، ولعل من الأنشطةومعلومات غیر مالیة خاصة بتلك  التكلفة وفقا

الأنشطة، حیث تستطیع الإدارة استغلال معلومات التكلفة  أساسعلى  بالإدارةیسمي  للنشاط ما

ابیة تساعد على والأنشطة لتقویم الأداء، والموازنة على أساس الأنشطة التي تعتبر أداة تخطیطیة ورق

  .تقویم الأداء في المنشآت

ً للنشاط والوقوف على أھم المزایا  سوف یتناول ھذا المبحث تقویم أسلوب التكلفة وفقا

ً للنشاط والصعوبات التي تواجھ تطبیقھ   وذلك على النحووإیجابیات وسلبیات تطبیق أسلوب التكلفة وفقا

  - :التالي

  :فقاً للنشاطمزایا تطبیق أسلوب التكلفة و: أولاً 
ً للنشاط  یرى بعض الباحثین أن ھنالك جملة من المزایا والمنافع لتطبیق أسلوب التكلفة وفقا

  1:والتي یمكن تلخیصھا في الآتي

یجسد ھذا الأسلوب الرؤیة المعاصرة لإعادة الربط العضوي بین علمي المحاسبة والإدارة بكونھما  .1

ً للنشѧاط یكملان بعضھما البعض ضمن منظور الإدارة  الاستراتیجیة، إذ یشكل أسѧلوب التكلفѧة وفقѧا

 ً ً معا ً وكلفویا ً ومحاسبیا ً إداریا  .أسلوبا

یساھم ھذا الأسلوب في استخدام مؤشرات قیاس الأداء المالي وكذلك الأداء غیѧر المѧالي وذلѧك مѧن  .2

 .خلال تبنى نموذج القیاس المتوازن للأداء

ً للنشاط على تح .3 لیѧل أسѧالیب وأنشѧطة الأداء بھѧدف تحسѧینھا ورفѧع كفѧاءة یساعد أسلوب التكلفة وفقا

الأداء فیھѧѧا وتعمیѧѧق تطѧѧویر تلѧѧك الأنشѧѧطة الكفѧѧؤة بѧѧل والتѧѧي لا تعتبѧѧر ضѧѧروریة لاسѧѧتكمال العملیѧѧة 

الإنتاجیѧة  والتسѧویقیة وذلѧك مѧن خѧلال مقیѧاس عѧدم مسѧاھمة تلѧك القیمѧة المضѧافة وبالمقابѧل إعѧادة 

 .طة الأكثر كفاءة تخصیص وتوزیع الموارد المتاحة للأنش

الاستفادة من تحلیل الطاقات المتاحة والكشف عن تلك الطاقات العاطلة أو الفائضة لیتم البحث عѧن  .4
                                                

1 26- 23كمال النقیب، مرجع سابق ص ص . د. 
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كیفیѧة اسѧتغلالھا مѧن أجѧѧل تخفѧیض نصѧیب تكلفѧѧة الوحѧدة المنتجѧة بسѧبب ھبѧѧوط نصѧیب الوحѧدة مѧѧن 

ت العاطلѧة ممѧا یخلѧق التكالیف الثابتѧة فѧي ظѧل زیѧادة الإنتѧاج عѧن طریѧق الاسѧتغلال الرشѧید للطاقѧا

 .مقدرة أكبر للمنافسة

ً للنشاط، العدالѧة المحاسѧبیة الكلفویѧة فѧي تخصѧیص تكلفѧة الخѧدمات  .5 یؤمن تطبیق أسلوب التكلفة وفقا

 .على الأنشطة المستھلكة للموارد وتحمیل تلك التكالیف على الوحدات المنتجة

ً للنشѧاط یسѧاھم بشѧكل فعѧال فѧي .6 تѧوفیر معلومѧات تكѧالیف أكثѧر دقѧة  إن استخدام أسلوب التكلفѧة وفقѧا

وموضوعیة وذات مصداقیة بعیدة عن التضلیل الكلفوي الذي تقدمة الطرق التقلیدیة وھذا بكل تأكید 

یرفع من كفاءة المحاسب الإداري في تقدیم المعلومات للإدارة من أجل اتخاذ قرارات إداریة أفضل 

منتجات وقرارات المفاضلة ما بѧین الشѧراء ومن ضمنھا قرارات التشكیل السعري لمختلف أنواع ال

 .لبعض الأجزاء أو التصنیع الداخلي

ً للنشѧاط إن تطبیق أسلوب .7 یسѧاھم بفاعلیѧة فѧي تخفѧیض تكلفѧة الوحѧدة المنتجѧة وذلѧك مѧن  التكلفة وفقѧا

خلال عدالة توزیع التكالیف من جھة والاستغناء عن الأنشطة غیر الضروریة ومѧا ینѧتج عنھѧا مѧن 

 .ة أخرىتكالیف من جھ

إن الاتجاه العالمي السائد ھو العمل على خلق السوق الواحد على الصѧعید الѧدولي وھѧذا بكѧل تأكیѧد  .8

ً في اشتداد المنافسة ما بین مختلف الوحدات الاقتصادیة لѧذا نجѧد أن تطبیѧق  ً كبیرا سوف یلعب دورا

ً للنشѧѧاط أسѧѧلوب عیѧѧة المنتجѧѧات ومѧѧا یѧѧوفره مѧѧن تحسѧѧین خѧѧدمات العمѧѧلاء وتحسѧѧین نو التكلفѧѧة وفقѧѧا

ً للنشѧاط وتحلیلھا وتصنیفھا سوف یمنح المنشأة التي تطبق أسلوب مقѧدرة تنافسѧیة أكبѧر  التكلفѧة وفقѧا

 .من غیرھا

إن التطورات الحدیثة واستخدام تقنیات الحاسوب في ظل بیئة الأعمال الصѧناعیة الجدیѧدة أدت إلѧى  .9

ً، تطبیѧق العدیѧد مѧن الأسѧѧالیب المعاصѧرة لتѧأمین متطلبѧات الرقا   بѧѧة وتقѧویم الأداء ومѧن ضѧمنھا مѧѧثلا

وإدارة الجѧѧودة الشѧѧاملة  (ABM) (Activity-Based Management) الإدارة علѧѧى أسѧѧاس النشѧѧاط 

(TQM)  (Total Quality Management)  يѧاج فѧام الإنتѧوب ونظѧة بالحاسѧنیع المدعمѧم التصѧونظ

 .الوقت المحدد

ً للنشاط إن تطبیق أسلوب .10 اسѧتخدام العدیѧد مѧن مجمعѧات التكѧالیف والتѧي علѧى  یدعو إلى التكلفة وفقا

ً من اقتصارھا علѧى عѧدد أقѧل مѧن  اضوئھ تتجمع تكلفة الخدمات في العدید من مراكز الأنشطة بدلا

مراكز التكالیف، وھذا بكل تأكید یساھم في التخصیص والتوزیع لعناصر التكѧالیف الخاصѧة بكافѧة 

ً لمسѧببات التكلفѧѧة  ً موضѧѧوعیة للتوزیѧع عѧѧن طریѧѧق ربѧѧط المراكѧز والأنشѧѧطة طبقѧѧا التѧѧي تعتبѧر أسسѧѧا

الأنشطة بالموارد التي تستھلكھا تلك الأنشطة من جانب، وما ینجم عѧن ذلѧك مѧن عناصѧر التكѧالیف 

 .ویتطلب تحمیلھا على الوحدات المنتجة من جانب آخر ةغیر المباشر

ً للنشاط إن أسلوب .11 ً والإدارات الم التكلفة وفقا الیѧة وإدارة المبیعѧات علѧى وجѧھ یساعد الإدارة عموما
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الخصوص فѧي تحلیѧل أنѧواع العمѧلاء ونѧوع الخدمѧة المقدمѧة لھѧم مѧن جھѧة، ومѧدى مسѧاھمة بعѧض 

 .العملاء في تحقیق الربحیة من جھة أخرى

ً للنشاط كما رآھا الأكادیمیو والمدیرون من  نھنالك العدید من المزایا لأسلوب التكلفة وفقا

  1:الآتيخلال الخبرة العملیة وھي ك

ً للنشاط یھتم أسلوب .1 ً عن المقاییس غیر المالیة التكلفة وفقا  .بالمقاییس المالیة فضلا

ً للنشاط یساھم أسلوب .2  .في توفیر المعلومات المناسبة لاتخاذ القرارات التكلفة وفقا

ً للنشاط یحقق أسلوب .3  .الرقابة على التكالیف عند المنبع التكلفة وفقا

ً للنشاطالتكلفة وفق یھتم أسلوب .4  .بالتركیز على الأنشطة التي تحقق للمنشأة قیمة مضافة ا

ً للنشاط یتمیز أسلوب .5 بالدقة في تحدید تكلفة المنتجات وبالتالي تقدیم معلومѧات صѧحیحة  التكلفة وفقا

 .ودقیقة للإدارة

ً للنشاط یساھم أسلوب .6 اء في تقدیم كثیر من المعلومات عن الأنشѧطة مѧن أجѧل تحسѧین أد التكلفة وفقا

ھѧѧذه الأنشѧѧطة والعملیѧѧات التѧѧي تؤدیھѧѧا المنشѧѧأة ورفѧѧع جѧѧودة المنتجѧѧات والعمѧѧل علѧѧى خفѧѧض تكلفѧѧة 

 .الأنشطة

ً للنشѧѧاط یحقѧѧق أسѧѧلوب .7 الموضѧѧوعیة فѧѧي تحدیѧѧد التكلفѧѧة ولعѧѧل ھѧѧذه الموضѧѧوعیة مردھѧѧا  التكلفѧѧة وفقѧѧا

سѧبب السعي نحو تحقیѧق العدالѧة فѧي توزیѧع وتحمیѧل التكѧالیف غیѧر المباشѧرة عѧن طریѧق اختیѧار م

 .التكلفة المناسبة للموارد والأنشطة التي توضح علاقة السببیة لسلوك التكالیف

ً للنشاط یساھم أسلوب .8 في توفیر معلومات دقیقة عѧن المѧوارد المتاحѧة المسѧتنفذة وكѧذلك  التكلفة وفقا

 .لأنشطة وتكلفة المنتجاتا

ً للنشاط یعتبر تطبیق أسلوب .9 ً للمفھوم المعاصر التكلفة وفقا والعمل بروح الفریق ) المشاركة( تدعیما

 .الواحد من خلال تحقیق الاتصال والمشاركة بین المستویات الإداریة المختلفة بالمنشأة

ً للنشѧاط التقاریر الناتجѧة عѧن أسѧلوب .10 تواكѧب التغییѧر فѧي ھیكѧل التكلفѧة وتناسѧب حاجѧة  التكلفѧة وفقѧا

 .الإدارة

ً للنشاط یلائم أسلوب .11 لترشید القرارات الإداریة الداخلیة والخارجیة وذلѧك حاجة الإدارة  التكلفة وفقا

 .بما یوفره من معلومات مالیة وغیر مالیة

ً للنشاط یساھم أسلوب .12 والممارسѧین والتѧي  نفѧي حسѧم كثیѧر مѧن القضѧایا بѧین الأكѧادیمیی التكلفة وفقا

 .تمخضت عن تطبیق أسلوب التكالیف التقلیدیة

ً للنشاط أسلوبیضیف أحد الكتاب المزایا الآتیة لتطبیق    2:وھي التكلفة وفقا

تحدید أدق لتكلفة المنتجات نتیجة إمكانیة تخصیص تكالیف التوزیع المتكامل بین أغراض التكلفة  .1

ً في ضوء إمكانیة التعرف على  المختلفة في ضوء وجود علاقة السبب والنتیجة ووضوحھا، أیضا
                                                

1 393- 392مجدي محمد سامي، مرجع سابق، ص ص . د. 
2 148 -146صلاح عطیة، مرجع سابق، ص ص  أحمد. د. 
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حجم والربح بما یمكن الإدارة من إتمام سلوك التكالیف ودراستھا من خلال تحلیلات التكلفة وال

 .عملیات الرقابة على تلك التكلفة من خلال التحكم في الأنشطة المسببة لھا

المعالجة المتكاملة لتوزیع التكالیف باعتبارھا تكالیف منتج ولیس تكالیف فترة، ما یعني القدرة على  .2

 . تخصیص التكالیف بطریقة عادلة

لخروج من مأزق كان یواجھ محاسب التكالیف خاصة في ظل بیئة یساعد في الوقت ذاتھ على ا .3

الأعمال المعاصرة التي تتسم بشدة المنافسة والتطور التقني والتي أدت إلى زیادة الأھمیة النسبیة 

 .لتكالیف التوزیع المتكامل

ً للنشاط ترشید عملیة اتخاذ القرارات حیث لا یعتمد أسلوب .4 ي للتكالیف بالتبویب التقلید التكلفة وفقا

إلى ثابتة ومتغیرة وإنما یتم الربط بین التكلفة وبین الأنشطة المتسببة فیھا وبالتالي یتم الكشف عن 

تكالیف الأنشطة المختفیة في ظل أسلوب التكلفة التقلیدي كتكالیف أنشطة التوزیع المتكامل 

المعلومات  وتضمینھا عند حساب تكالیف المنتجات لتحقیق أفضل مستوى من الاكتمال في

 .المتوفرة بین یدي متخذي القرارات

ً للنشاط التقاریر القطاعیة حیث یحقق استخدام تحلیلات أسلوب .5 ومخرجاتھا في صورة  التكلفة وفقا

تقاریر قطاعیة مختلفة فائدة كبرى تتمثل في تحسین مضمون المعلومات المفصح عنھا والتركیز 

رض وكذا تخصیص التكالیف العامة صعبة على نموذج الموارد المستخدمة في عملیة الع

التخصیص بشكل جید على القطاعات المختلفة، ویؤدي تحلیل تكالیف التوزیع المتكامل في تقاریر 

قطاعیة سواء على مستوى المنتجات أو العملاء أو المناطق الجغرافیة إلى تحدید أدق لتكالیف تلك 

كما أنھ یوفر بیانات تكالیفیة على قدر كبیر من  المنتجات أو العملاء أو المناطق ومن ثم ربحیتھا،

 .الأھمیة في مجالات الرقابة وتقویم الأداء

ً للنشاط الاستخدامات الإداریة حیث یستخدم أسلوب .6 في الأغراض الخاصة بتقویم الأداء  التكلفة وفقا

رة على والموارد البشریة وقنوات التوزیع وربحیة العملاء وغیرھا مما یندرج تحت مسمى الإدا

ً للنشاط مما یمكن معھ القول أن أسلوب (ABM)أساس النشاط  یوفر معلومات تكالیفیة  التكلفة وفقا

  . تكشف عن ھیكل التكلفة والربحیة لمنتجات المنشأة

ً للنشاط یرى أحد الباحثین أن أسلوب   1:یتمتع بالعدید من المزایا وھي كالآتي التكلفة وفقا

ً  یوضح أسلوب .1 لكل عامل أو موظف بالمنشأة الطریقة التي یساھم بھا في تحقیق  للنشاطالتكلفة وفقا

ھدف المنشأة، كما أن المعلومات التفصیلیة التي یقدمھا عن الأنشطة تمكّن العاملین من اتخاذ 

القرارات المتعلقة بالعمل على مستوى أدنى من مستویات الإدارة العلیا مما یزید من درجة انتماء 

تجاه تحقیق أھداف المنشأة وأنھم لیسوا مكلفین فقط  ةأة وینمي شعورھم بالمسؤولیالعاملین للمنش

 . بأداء العمل

                                                
1  56 -47جمال عبد الواحد مناور المطلق، مرجع سابق، ص ص. 
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ً للنشاط یزید أسلوب .2 من درجة الثقة في محاسبة التكالیف، بل ومھنة المحاسبة بصفة  التكلفة وفقا

ً أفضل بین محاسب التكالیف وباقي الإدارات الأخرى في الم نشأة مما عامة كما إنھ یحقق تعاونا

 .یؤدي إلى تلاشي الآثار السلوكیة السالبة التي عادة ما ترتبط بالتقاریر المحاسبیة

تقدیم المعلومات الضروریة لإدارة المنشأة والتي تساعدھا على القیام بمھامھا المختلفة من تخطیط  .3

 .ورقابة واتخاذ قرارات وما إلى ذلك

ً یلائم  تقدیم الكثیر من الحلول لبعض المشاكل الناجمة .4 عن تطبیق الأسلوب التقلیدي مما یجعلھ فعالا

 .الكثیر من المنشآت في الوقت الحالي

ً للنشاط یركز أسلوب .5 على تحقیق شرط التناسب الطردي بین التكالیف والأنشطة  التكلفة وفقا

 .المستھلكة لھا عند تكوین مجمعات التكلفة

ً للنشاط یقوم أسلوب .6 سس توضح كیفیة عملھ والطریقة التي یتبعھا على عدة مبادئ وأ التكلفة وفقا

من أجل الحصول على معلومات أكثر دقة عن الأنشطة وموضوعات التكلفة التي من أھمھا أن 

 .الأنشطة تستھلك الموارد

ً للنشاط یعمل أسلوب .7 على ربط عناصر التكالیف بالأنشطة بما یسمي بمسببات التكلفة  التكلفة وفقا

لأفضل لھذه المسببات بھدف الحصول على حساب تكلفة أكثر دقة وذلك عن طریق الاختیار ا

 .وتقدیم المعلومات الصحیحة المفیدة والتي تخدم الأغراض المستھدفة

ً للنشاط یرى الباحث من خلال مزایا أسلوب أنھ یساعد على تخفیض التكالیف من  التكلفة وفقا

، أیضا یرى ةاء الأنشطة غیر الضروریخلال تقلیص الوقت والجھد المطلوبین للقیام بالنشاط وإلغ

ً للنشاط الباحث أن أسلوب یساعد في حل مشاكل التكالیف غیر المباشرة ولا سیمّا الصناعیة  التكلفة وفقا

ً لتحمیلھا على الوحدات  منھا وذلك لأنھ استطاع أن یخلق عدالة في تخصیص ھذه التكالیف تمھیدا

كلفة الوحدة المنتجة من خلال التحدید الدقیق لتكلفة الوحدة المنتجة، كما أنھ یساعد في عملیة تخفیض ت

المنتجة واستبعاد الأنشطة التي لا تضیف قیمة إنتاجیة، كما یخلق روح التعاون بین الموظفین كفریق 

  .واحد داخل المنشأة

 ً  :التكلفة وفقاً للنشاط إیجابیات تطبیق أسلوب: ثانیا
ً للنشاط ا تطبیق أسلوبھنالك مجموعة من الإیجابیات التي یقدمھ   1:ومنھا ما یلي التكلفة وفقا

ً للنشاط یعد أسلوب .1 أكثر دقة من الأسلوب التقلیدي حیث أنھ یتجنب جعل تكلفة المنتجات  التكلفة وفقا

صغیرة الحجم والمعقدة منخفضة، ورفع تكلفة المنتجات البسیطة والكبیرة الحجم وذلك لأنھ یحتوي 

تكلفة لتوزیع التكلفة ولیس بالضرورة أن ترتبط موجھات التكلفة على العدید من موجھات ال

 .بالحجم

ً للنشاط یساعد أسلوب .2 على فھم العمل وفق موجھات التكلفة للأنشطة عن طریق  التكلفة وفقا

                                                
1 183ع سابق، ص إسماعیل یحي التكریتي، مرج. د. 
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 .التركیز على ھذه الموجھات ضمن عملیات المنشأة

ً للنشاط یستفاد من تطبیق أسلوب .3 ن التكالیف الصناعیة غیر في المنشآت التي تكو التكلفة وفقا

 .المباشرة عالیة والمنشآت متنوعة المنتجات

ً للنشاط یوفر أسلوب .4 معلومات عن الأنشطة والموارد المطلوبة لإنجاز ھذه الأنشطة  التكلفة وفقا

مما یؤدي إلى تحسین العملیات من خلال توفیر معلومات أفضل للمساعدة في تحدید أي الأنشطة 

ً أكثر  .تتطلب عملا

ً للنشاط،یساعد ، لتحدید السلیم للتكلفةا .5 المنشآت في التحدید السلیم لتكالیف  أسلوب التكلفة وفقا

الإنتاج وذلك للعدالة في تخصیص التكالیف غیر المباشرة عن طریق اختیار مسببات التكلفة 

تكلفة للتحدید السلیم والدقیق ل ، ونتیجةالمناسبة والتي توضح العلاقة السببیة لسلوك التكالیف

بالنسبة للمنتجات من حیث  الأفضلالمنتجات تصبح إدارة المنشأة أكثر قدرة على اتخاذ القرارات 

بحیة المنتج وما إلى ذلك بالإضافة إلى إمكانیة الرقابة الأفضل على راستراتیجیات التسویق و

تحدث التكالیف حیث أن أفضل طریقة للرقابة على التكالیف ھي الرقابة على الأنشطة التي 

 1.التكالیف

ً للنشاط یساھم تطبیق أسلوب .6 في تحقیق میزة استراتیجیة في قیادة التكلفة وذلك من  التكلفة وفقا

خلال تركیزه على الأنشطة التي تضیف قیمة، وتعطیل أو حذف تلك الأنشطة التي لا تضیف قیمة، 

ً وبالتالي التأثیر على السیاسات السعریة المعتمدة، بالإضافة إلى اتخ اذ القرارات الرشیدة اعتمادا

على المعلومات التي یتم الحصول علیھا من استخدام ھذا الأسلوب، ولتحقیق ھذه المیزة 

 - :الاستراتیجیة ھنالك أربعة أسالیب وھي

 .تخفیض الأنشطة من حیث تخفیض الوقت والجھد المطلوب لإنجاز ھذه الأنشطة  -أ 

 .ال وغیر ضروريحذف النشاط أي حذفھ بشكل تام إذا كان غیر فع  -ب 

 .اختیار النشاط الكفء وذلك من خلال البدائل المتوفرة عن ھذه الأنشطة  -ج 

مشاركة النشاط بمعنى إجراء تغییرات تسمح بمشاركة الأنشطة مع بعضھا البعض لإنتاج   -د 

 .مجموعة من المنتجات ولتحقیق الاقتصاد والكفاءة في استخدام الموارد المتاحة

ً للنشاط، زیادة أھمیة مھنة المحاسبة .7 فرصة حقیقیة للمحاسبین  یعتبر تطبیق أسلوب التكلفة وفقا

یوفر بیانات أكثر دقة  ھذا الأسلوبفلاشك أن تطبیق  ،ھم في العملیات الیومیةرلإثبات أھمیة دو

یساعد على زیادة  ، ولذلكوواقعیة عن استخدامات موارد المنشأة وعن الأنشطة المسببة للتكالیف

 دارة ھذه الموارد وزیادة كفاءة العملیات التشغیلیة وبالتالي زیادة النظرةقدرة المنشأة على إ

الإیجابیة لأھمیة دور المحاسبین ومھنة المحاسبة في إدارة الإنتاج وفي مجالات اتخاذ القرارات 

                                                
1  ھـ 1422دار المریخ للنشر، : الریاض( محمد عصام الدین زاید،. د: ترجمة الإداریة، المحاسبةوإریك نورین، جاریسون ري إتش - 

  . 238ص، )م2002
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    .الأخرى داخل المنشأة

ً للنشاط یرى أحد الباحثین أن تطبیق أسلوب    :للمنشآت وھي كالآتيیحقق منافع كثیرة  التكلفة وفقا

ً للنشاط مقارن لأسلوبفعالیة الدور الرقابي  .1 التكالیف التقلیدي لتخصیص  بأسلوب ةالتكلفة وفقا

التكالیف غیر المباشرة، طالما أنھ یأخذ في الحسبان التوقیت المبكر للتحكم في الأنشطة وقبل 

ر الذي یزید من إمكانیة تلافي أیة الانتھاء من عملیة الإنتاج أو تقدیم الخدمات النھائیة، الأم

 .انحرافات

 ن أفضلأالتكالیف التقلیدي، حیث  بأسلوبالتحسین المستمر وتجاوز جمیع العیوب المرتبطة  .2

واستبعاد  تحلیل الأنشطة والتركیز على الأنشطة التي تضیف قیمة يلتحسین الأداء ھ الأسالیب

 .الأنشطة التي لا تضیف قیمة للمنتج أو الخدمة

 ستخدام الفعال لمبدأ المقابلة وذلك من خلال عدم تخصیص تكالیف البحوث والتطویر التيالا .3

في كثیر من  یتم تجنبھ تخص فترات مالیة تالیة على تكالیف الفترة الحالیة، وھو الأمر الذي لا

 .التكالیف التقلیدي أسلوبالأحیان في ظل 

 وإلغاء ،بالأنشطةجھد المطلوبین للقیام یساعد على تخفیض التكالیف من خلال تقلیص الوقت وال .4

كما یقدم  ،المنخفضة الأنشطة ذات التكلفة العالیة وغیر الضروریة، واختیار الأنشطة ذات التكلفة

ً أسلوب ً مختلف ا ن أفضل وسیلة أحیث  لتخفیض التكالیف من خلال إدارة الأنشطة والرقابة علیھا، ا

 .الخاصة بھا ومسببات التكلفةلتخفیض التكالیف ھي فھمھا ومعرفة الأنشطة 

ً التكلفة وفق أسلوبیوفر  .5 مجموعة من مقاییس الأداء غیر المالیة من خلال مؤشرات غیر  ،للنشاط ا

كما یساعد ھذا  ،مالیة لقیاس مسببات التكلفة، حیث تشمل ھذه المقاییس التكلفة والوقت والجودة

رھا أداة تخطیطیة ورقابیة تساعد في تقویم في إعداد الموازنة المبنیة على الأنشطة باعتبا الأسلوب

 .الأداء

ً للنشاط بصورة فعالة على قرارات التسعیر من خلال حساب تكلفة التنوع  أسلوبیؤثر  .6 التكلفة وفقا

ترتبط بدرجة  التكالیف بحجم الإنتاج بل عدم ارتباط الأسلوبھذا  برھنبدرجة أكثر دقة، حیث 

 .وامل المسببة لوجود التكالیفتعقید وتنوع المنتجات وغیرھا من الع

ً للنشاط على زیادة النظرة الإیجابیة لأھمیة دور المحاسبین في إدارة  أسلوبیعمل  .7 التكلفة وفقا

، كما یعمل على تنمیة روح العمل المنشأةالإنتاج وفي مجالات اتخاذ القرارات الأخرى داخل 

الأخرى  ، وإنما امتد إلى الوظائفنھ لم یقتصر تشغیلھ وفھمھ على المحاسبین فقطأكفریق، حیث 

 .كالإنتاج والتسویق

ً للنشاط أسلوبإن تحلیل الانحرافات حسب  .8 یعتمد على منطق مؤداه أن المنتجات  ،التكلفة وفقا
                                                

 Clark, Alex and Baxter, Alexander., ABC + ABM = Action Let’s Get Down to Business, 
Management Accounting, Jun, 1992, pp: 54 

   Bhimani, Alnoor and Pigott, David., Implementing ABC A Case Study of Organizational and 
Behavioral Consequences, Management Accounting Research, Jun, 1992, pp: 129-132. 
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علاقة حقیقیة یتم على یعتمد في ذلك  كماتستھلك أنشطة، وأن الأنشطة ھي التي تستھلك الموارد، 

التكالیف التقلیدي فإن تحلیل  أسلوبأما في ظل  ،لفةالتعرف علیھا من خلال مسببات التك

 .الانحرافات یفشل في تقدیم معلومات ملاءمة حول أداء عناصر التكالیف

ً للنشاط في الشركات العالمیة .9 ما یعرف بالإدارة  ،من أھم نتائج تطبیق أسلوب التكلفة وفقا

 .یجي، وإدارة المواردللتكالیف التي تساعد في عملیة التخطیط الاسترات الاستراتیجیة

ً للنشاط یؤدي تطبیق ، تنمیة روح العمل كفریق في المنشأة .10 الحواجز  تلاشيإلى أسلوب التكلفة وفقا

ً جزء ونبین العاملین في الوظائف المختلفة، حیث یصبح العامل ً  ا ، من فریق الإدارة الفعالة متكاملا

قرارات المتعلقة بالعمل على مستوى كما أن المعلومات عن الأنشطة تمكن العاملین من اتخاذ ال

أدنى من مستوى الإدارة العلیا مما یزید من درجة الانتماء لدى العاملین للمنشأة وینمي الشعور 

 .لدیھم بأنھم مسئولون عن تحقیق أھداف المنشأة وأنھم لیسوا مكلفین فقط بأداء العمل

ً للنشاط یرى الباحث أن أسلوب یض تكلفة الوحدة المنتجة من یساعد على تخف  التكلفة وفقا

خلال تقلیص الوقت والجھد المطلوبین للقیام بالأنشطة وإلغاء الأنشطة غیر الضروریة، أما في مجال 

ً بین أسلوب ً للنشاط تقویم الأداء فیمكن القول أن ھنالك تكاملا وأسلوب التحسین المستمر، إذ  التكلفة وفقا

تطبیق سلسلة القیمة المضافة والجودة الشاملة ونظریة  لا تكتمل أھدافھما وفعالیتھما إلا في ظل

المحددات، والإدارة على أساس النشاط، كما أنھ یوفر معلومات ذات أھمیة تساعد في عملیة الرقابة 

  .التكالیفیة وتقویم الأداء

 ً  :سلبیات أسلوب التكلفة وفقاً للنشاط: ثالثا
ً للنشاط إلا أن ھذا  على الرغم من الإیجابیات الناتجة عن تطبیق أسلوب  الأسلوبالتكلفة وفقا

 .تعرض للھجوم من قبل بعض الآراء المعارضة لتطبیقھ لما لھ من سلبیات

ً للنشاطن أ الباحثین یرى أحد ُ  أسلوب التكلفة وفقا ً سسیستخدم أ حكمیة تعتمد على أحجام  ا

یقوم على  الأسلوب الإنتاج في تخصیص بعض التكالیف على الأقسام والمنتجات، كما یرى أن ھذا

تجمیع عدد من الأعمال المتجانسة في نشاط واحد، حیث لا یقبل من الناحیة الاقتصادیة استخدام 

الحاجة إلى قیاس وتتبع الأعمال  دعيمسبب تكلفة لكل عمل، وتجمیع الأعمال في أنشطة یست

التكلفة على التتبع  المنفردة، ویؤدي تزاید الأعمال المجمعة في نشاط واحد إلى تناقص قدرة مسبب

  1.لمنتجاتلالدقیق للموارد المستھلكة 

ً للنشاط لم یقدم معلومات تفصیلیة عن الأنشطة  Turneyوجد  قد أن أسلوب التكلفة وفقا

والعملیات، فالتكالیف تقسم إلى مجمعات تكلفة كبیرة وفي كل مجمع تكلفة مجموعة من التكالیف 

ً التي تستھلكھا المنتجات بنفس الطری ، والأنشطة داخل كل مجمع تكلفة لا یتم تحدیدھا قة تقریبا

ولا یتم تقدیم معلومات تشغیلیة عن  ةبصورة فردیة، ولا یتم تتبع عناصر التكلفة لكل نشاط على حد

                                                
1 591- 590، ص  ص )م1999 ،الحدیثالمكتب الجامعي : الإسكندریة( ،محاسبة التكالیف أصول، محمدمحمد الفیومي  .د . 
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أداء الأنشطة ولا عن العملیات، وبذلك فإنھ یقدم مساعدة محدودة لتحسین عملیات المنشأة وبالتالي 

  )1(.مر في المنشأةلعملیة التحسین المست

ً للنشاط یرى أحد الباحثین إن أسلوب    :لھ العدید من السلبیات ومنھا ما یلي التكلفة وفقا

ً للنشاط یمتاز أسلوب .1 ً تطبیقھا  التكلفة وفقا بالصعوبة ویتطلب توافر شروط ومقومات یتعذر أحیانا

 .في الواقع العملي

 .الإنتاجیة والخدمیة صعوبة تطبیق ھذا الأسلوب على كثیر من المنشآت .2

یحتاج ھذا الأسلوب إلى وعي تكالیفي ودرایة من المحاسبین والممارسین، وھذا ما یفتقده من  .3

 .أسلوب التكالیف التقلیدي ایستخدمو

ً للنشاط یتطلب تطبیق أسلوب .4 توفیر بیانات تفصیلیة وھذا یحتاج إلى تكالیف باھظة قد  التكلفة وفقا

 .یقھتفوق العائد المتوقع من تطب

 ً یرى الباحث أن ھنالك مجموعة من المزایا والإیجابیات والسلبیات لتطبیق أسلوب التكلفة وفقا

للنشاط ولذلك فإنھ یتعین على إدارة المنشآت أن تقارن ما بین المزایا والإیجابیات التي تحققھا من 

نشأة أن المزایا تطبیق ھذا الأسلوب وبین السلبیات التي تحدث من تطبیقھ فإذا وجدت إدارة الم

  .والإیجابیات تفوق السلبیات فعلیھا اختیار تطبیق ھذا الأسلوب

 ً  :الصعوبات الإداریة التي تواجھ تطبیق أسلوب التكلفة وفقاً للنشاط: رابعا
ً للنشاط بالرغم من المزایا والإیجابیات العدیدة التي یتمتع بھا أسلوب إلا إن تطبیقھ  التكلفة وفقا

ً للمراحل الآتیة الإداریة باتیواجھ ببعض الصعو   )3(:التي یمكن تصنیفھا وفقا

  الرغبة في التغییر: المرحلة الأولى

ً للنشاط  أسلوبیواجھ تطبیق   لا التي الأقسام من بمقاومة واعتراض شدیدین التكلفة وفقا

 عقد لخلا من ذلك على یمكن التغلب أنھ إلا ، التقلیدي التكالیف بأسلوب تمسكتو التغییر في ترغب

 العلیا الإدارة وتشجیع دعم وكذلك ،الأسلوبھذا  مع تعاملھم توقعی لمن والتدریب للتعلیم برامج

، كما أن اعتقاد الإدارة بتدني المنافع المرتقبة من خلال تطبیق مشاركتھا خلال من الجدید للأسلوب

ً للنشاط أسلوب رغبة في التغییر، ولكن ومحدودیة مساھمتھ في ترشید القرارات یضعف ال التكلفة وفقا

ً للنشاط  یمكن التغلب على تلك العقبات من خلال تقویم مدى الاعتمادیة والواقعیة لأسلوب التكلفة وفقا

  .ومدى مساھمتھ في ترشید القرارات

  الاختیار: المرحلة الثانیة

ً للنشاط قصور الموارد الداخلیة والاعتقاد بأن أسلوب ً، ویمكن د التكلفة وفقا حض ھذه معقد جدا

                                                
)1(  Turney, Peter, Common Cents, The ABC Performance Breakthrough Oregon, Hillsboro, Cost 

Technology, 1992, pp: 79-80. 
 Estrin., T. & Others., ABC Suitable For Your Company, Management Accounting, April 1994, p: 

49. 
 .389 - 388مجدي محمد سامي، مرجع سابق، ص ص . د )3(
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الدعاوي من خلال الحصول على الدعم الكافي من الإدارة العلیا لتنفیذ الأسلوب مع تحدید الأھداف 

ً للنشاط المطلوب تحقیقھا من تطبیق أسلوب   .التكلفة وفقا

  التحلیل: المرحلة الثالثة 

عدم تحدید الأھداف بدقة ووضوح وصعوبة تحقیق التنسیق الكافي بین الأقسام المختلفة، 

یمكن مواجھھ تلك الصعوبات من خلال دعم فریق العمل بالتدریب الكافي بإجراء زیارات میدانیة و

ً  لبعض المنشآت، أو من خلال استشارات الخبراء وتحدید أھداف ومجال تطبیق أسلوب التكلفة وفقا

 سلوبوالتركیز على الاستراتیجیات واختیار مسببات التكلفة من المعلومات التي یوفرھا أ للنشاط

ً للنشاط   .التكلفة وفقا

  الموافقة والقبول: المرحلة الرابعة

ً للنشاط قد یؤدي تطبیق أسلوب إلى تقلیص بعض الوظائف أو المناصب الوظیفیة،  التكلفة وفقا

كذلك قد تحدث زیادة في التكالیف المتوقعة عن النتائج المتوقعة، ویمكن مواجھھ تلك العقبات من خلال 

ً للنشاط للوقوف على انعكاسات تطبیق أسلوب تشكیل لجنة داخلیة على الوظائف الحالیة  التكلفة وفقا

  .والمتوقعة، بالبحث عن طرق بدیلة لإتمام سبل الحصول على المعلومات

  التنفیذ: المرحلة الخامسة

ً للنشاط عدم قدرة أسلوب التكلفة التقلیدي على استیعاب قاعدة بیانات أسلوب بشكل  التكلفة وفقا

ً للنشاط ادي، وكذلك ظھور بعض الضغوط  نتیجة لتطبیق أسلوباقتص ، ویمكن التغلب على التكلفة وفقا

تلك العقبات من خلال تحدید المؤثرات الخارجیة المحیطة بالمنشأة وتحدید التقاریر المالیة التي تحتوي 

ً للنشاط على مسببات التكلفة التي یتمخض عنھا تطبیق أسلوب   .التكلفة وفقا

   (ABM)أسلوب الإدارة على أساس الأنشطة: لة السادسةالمرح

ً للنشاط إن تطبیق أسلوب قد یؤدي إلى إغفال برامج التطویر وإعادة الھندسة  التكلفة وفقا

ً للنشاط الحالیة كما أن تطبیق أسلوب لا ینطوي على استراتیجیة خفض التكلفة، ویمكن  التكلفة وفقا

ً للنشاط المعلومات التي تتوافر من أسلوبمعالجة تلك العقبات من خلال توظیف  في تحدید  التكلفة وفقا

  .فرص وأولویات التطویر مع صیاغة معاییر تقویم الأداء ودفع الجھود نحو التطویر

 ً   :التكلفة وفقاً للنشاط الصعوبات العملیة التي تعترض تطبیق أسلوب: خامسا
ً للنشاطالتكلف بالإضافة إلى الصعوبات المرتبطة بتطبیق أسلوب من حیث تحدید الأنشطة  ة وفقا

ومدى تجانس الأعمال المكونة لكل المھام وكذلك تحدید نوعیة وعدد مسببات التكلفة فإن تطبیق ھذا 

  1:الأسلوب قد تعترضھ بعض الصعوبات العملیة الأخرى والتي من أھمھا

  :استغلال الطاقة المتاحة .1

نشطة في ذات الوقت ویتعین فیھ التصرف في التكالیف الطاقة المتاحة بأحد الأاستغلال فقد لا یتم 

                                                
1 75 -73رضا إبراھیم صالح، مرجع سابق، ص ص . د. 
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الثابتة غیر المستغلة عن فترة النشاط ویمكن التصرف في ھذه التكالیف بعدم تحمیلھا على 

، وإدراجھا كمصروف أو عبء عام، إلا أن ھذه المعالجة تعتبر مجرد "سلع وخدمات"المنتجات 

ً للنشاط ي الخروج عن فلسفة أسلوبتطبیق لأسلوب التكلفة الكلیة المعدلة مما یعن والتي  التكلفة وفقا

تحمل المنتجات بجمیع التكالیف بما فیھا التكالیف غیر المباشرة، ویمكن تخصیص التكالیف 

المتغیرة للنشاط على أساس الاستخدام الفعلي، أما التكالیف الثابتة فإنھا تخصص على أساس 

ً للطاقة المتاحة لكل قسم أو  خط إنتاجي بغض النظر عن الاستخدام الفعلي، حتى یمكن تقدیري طبقا

الوصول إلى معیار عادل لتحمیل التكالیف الثابتة فإنھ یجب الرجوع إلى الأسباب التي دعت إلى 

الإدارة عند تجھیز أنشطة  ناقتناء ھذه الموارد أو الطاقة الثابتة فإذا كان ھذا الاقتناء بسبب قرار م

یمكن اعتبارھا ومعالجتھا كأعباء عامة لا تحمل على المستغلة ر المنشأة فإن التكالیف غی

المنتجات، أما إذا كان الاقتناء بسبب طبیعة الأنشطة المجمعة والھدف منھا ومدى التجانس بینھا 

یمكن تحمیلھا على كل النشاط لیصرف النظر المستغلة لتحقیق ذلك الھدف فإن تكالیف الطاقة غیر 

تحمیلھا على المنتجات وذلك على اعتبار إن تجمیع الأعمال قد تم في النشاط الفعلي دون  نع

ً على ذلك  أنشطة یفترض فیھا التجانس وتحقیقھا لھدف محدد في إطار الھدف العام للمنشأة، وبناءا

لم یستفد منھا الإنتاج ومن ثم مستغلة ھي تكالیف أنشطة غیر المستغلة فإن التكالیف الثابتة غیر 

  . المستغلةوالإدارة العامة بحسب نسبة الطاقة ) القسم(ین النشاط یمكن توزیعھا ب

ً للنشاط لخدمة القرارات .2  :ملاءمة بیانات أسلوب التكالیف وفقا

ً للنشاط یمتد لیغطي الأجل الطویل، لذلك فقد  إن المدى الزمني الذي یأخذه أسلوب التكالیف وفقا

مدخلات أو تنتجھا كمخرجات ھي خلیط من یتطلب الأمر أن تكون البیانات التي تعتمد علیھا ك

البیانات التاریخیة الفعلیة والبیانات التقدیریة، وتواجھ الإدارة مشكلة الحصول على البیانات 

ً للنشاط الملائمة لقراراتھا في ظل أسلوب مما یستدعي اختیار البیانات التي تغطي  التكلفة وفقا

ً نوعیة ومدى القرار سواء من بیانات أسلوب الت كلفة التقلیدیة أم من بیانات أسلوب التكالیف وفقا

 . للنشاط

  :الأنشطة وارتباطھا بقیمة المنتج .3

ً للنشاط یتسم أسلوب باشتمالھ على جمیع أوجھ أنشطة المنشأة، ولكن عند تجمیع أعمال  التكلفة وفقا

تج، وھذه متجانسة في مجمعات النشاط قد یتضح أن ھناك نوعیة من الأنشطة لا تضیف قیمة للمن

النوعیة یجب حصرھا واستبعاد تكالیفھا بالتحمیل على المنتجات واعتبارھا أعباء عامة مثل تكلفة 

  .وقت الانتظار وتكلفة إعادة التشغیل

  :اختیار مسبب التكلفة لكل نشاط .4

تظھر ھذه المشكلة عند تجمیع مجموعة من الأعمال الفرعیة التي قد لا تكون متجانسة مما 

استخدام الأساس المناسب لتوزیع تكالیف الأنشطة المجمعة لھذه الأعمال ومن ثم  یستدعي ضرورة
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تحمیلھا على المنتجات وإلا تم ذلك بأسلوب تقدیري أو حكمي وفي ھذا الصدد، فإنھ یمكن استخدام 

ً للنشاط أسالیب التحلیل الإحصائي عند تطبیق أسلوب وفي مجال تجمیع الأعمال أو  التكلفة وفقا

داخل مجمعات التكالیف، ویمكن استخدام أسالیب الارتباط البسیط أو المتعدد لتحدید درجة  الأنشطة

ً في مجال اختیار  الارتباط بین مجموعة من الأعمال داخل كل نشاط كما یمكن استخدامھ أیضا

مسبب التكلفة عن طریق اختیار مسبب التكلفة الذي یكون معامل ارتباطھ أكبر من عناصر 

  .خاصة بالنشاط التكالیف ال

ً للنشاط أسلوب أنیرى الباحث   تعرض للعدید من الانتقادات التي حدت من تطبیقھ  التكلفة وفقا

في المنشآت، إلا أن ھذه الانتقادات من الممكن معالجتھا للوصول إلى نتیجة أفضل عند تطبیق ھذا 

  .الأسلوب

مسببات التكلفة یسھل من  یرى الباحث أن تطبیق معاییر استخدام الأنشطة ومعاییر تحدید

عملیة اختیار الأنشطة والمسببات ویحد من الأخطاء مما یؤدي إلى الرقابة الفعالة، ولتفادي مشكلة 

ً للنشاط التكلفة العالیة لتطبیق أسلوب ً ، فإنھ من الممكن تطبیق الأسلوب التكلفة وفقا على عدة  تدریجیا

تطبیق أسلوب توزیع تكالیف من أجل  أة ككل وذلكأقسام في المنشأة إلى أن یتم تطبیقھ على المنش

ً للنشاط تتناسب مع العائد والفائدة المحققة  الأسلوبعلى فترات زمنیة وللتأكد من أن تكلفة  التكلفة وفقا

  .من تطبیقھ

ً للنشاط، عدم الفھم الكافي  ترجع إلىالمقاومة للتغییر إن  الباحث یرى لذلك لأسلوب التكلفة وفقا

في المنشأة وإقامة الدورات التدریبیة  تطبیقھقبل بھذا الأسلوب یف العاملین والإدارة لابد من تعر

للتعریف بھ، بالإضافة إلى ضرورة تحقیق التعاون بین الأقسام  الأسلوبللكوادر التي ستتعامل مع ھذا 

   .المختلفة

ً للنشا أثبتت التجارب العلمیة في بعض الشركات أن تطبیق أسلوب لیس في جمیع  طالتكلفة وفقا

الأحوال ذا عائد یفوق تكلفة التطبیق فقد تبین أنھ كلما اتجھ حجم المنشأة إلى الأصغر مثل منشآت 

الإنتاج الفوري حیث تتعدد الطلبیات مع صغر حجم الطلبیات، فإن تجمیع البیانات اللازمة للحصول 

ً للغایة بما یتعارض في نفس الوقت مع ھدف تخفیض  على معلومات التكلفة حسب الأنشطة یعتبر مكلفا

ً لعدم التطبیق الكامل  ً مقنعا ً للنشاطالتكلفة الذي تنشده المنشآت مما یعطي مبررا  لأسلوب التكلفة وفقا

  .مما أدى إلى عدم انتشاره ومعرفتھ

  

  

  

  

  



 

  

  

  

  

  

  

  

  

  
  الثانيالفصــل 

  الإنتاجیة فالرقابة على عناصر التكالی
الرقابة على عناصر التكالیف الإنتاجیة من وأدوات فھوم سیتناول الباحث في ھذا الفصل م

ً للنشاط في  خلال المبحث الأول، بینما یتناول المبحث الثاني دور أسلوب التكلفة وفقا

نظام محاسبة المسؤولیة  الرقابة على عناصر التكالیف الإنتاجیة، ویتناول المبحث الثالث

  -:التاليذلك على النحو العملیة الرقابیة على التكالیف الإنتاجیة وو

  . الإنتاجیةالرقابة على عناصر التكالیف  وأدوات مفھوم: المبحث الأول

ً للنشاط دور :المبحث الثاني الرقابة على عناصر التكالیف  في أسلوب التكلفة وفقا

  .الإنتاجیة

  .التكامل بین أسلوب التكالیف وفقاً للنشاط ومحاسبة المسؤولیة: المبحث الثالث
  

  
  
  
  
  

  

  

  

  

  

  



81 
 

  الأولالمبحث 

    وأدوات الرقابة على عناصر التكالیف الإنتاجیة مفهوم

ھا والأدوات الشائعة وأسالیب ھاومقومات الرقابة سیتناول الباحث في ھذا المبحث مفھوم

وأنواعھا ومتطلباتھا والخطوات الأساسیة لعملیة تطبیق الرقابة  الاستخدام في الرقابة

  - :النحو التاليومعوقات تطبیقھا وذلك على 

  :مفھوم الرقابة: أولاً 
إن وضع الخطط وبناء الھیاكل التنظیمیة وتوجیھ العاملین لا یضمن أن الأنشطة ستتم على 

الوجھ الأكمل في المنشأة، لذلك یجب التأكد من أن كل الأنشطة الخاصة بالعمل سوف یتم أداؤھا كما 

عملیة ضروریة ومھمة لكل أنواع المنشآت سوى ھو محدد في الخطة، علیھ فإن عملیة الرقابة تعتبر 

  .كانت منشآت صناعیة أو تجاریة أو منشآت خدمیة

تعتبر من أكثر  إن وظیفة الرقابة التي یقوم بھا التنفیذیون في مجال الأعمال في الوقت الراھن،

 ً للرقابة،  ومع ذلك لا یوجد اتفاق تام بین الكتاب والباحثین على تعریف عام ومحدد الوظائف تعقیدا

 ً فلكل كاتب أو باحث تعریفة الخاص بالرقابة والذي یعكس وجھة نظره ولعل من أكثر التعریفات شیوعا

 - :للرقابة ھي

عرفت الرقابة بأنھا مجموعة من الإجراءات التي تتبعھا الإدارة للتأكد من صحة أداء الأنشطة 

ً للخطط والبرامج  ً بما یكفل تحقیق أھداف المختلفة من قبل الموظفین والعاملین طبقا المحددة مسبقا

المنشاة بأعلى كفاءة اقتصادیة ممكنة وتحدید الانحرافات التي حدثت واتخاذ الإجراءات العلاجیة 

  1.اللازمة والمانعة لحدوثھا مستقبلاً 

كما یشیر مفھوم الرقابة إلى العلاقة بین الأداء الفعلي للمنشأة والأداء المخطط أو المرغوب فیھ 

إذا كانت أھداف الأداء تتحقق، وتعتبر ) داخل حدود الرقابة(ن الأمور العادیة أن یقال إن المنشأة وم

المنشأة  خارج حدود الرقابة إذا ظھر اختلاف الأداء الفعلي عن الأداء المخطط  وتواجدت 

  2.الانحرافات

یح الانحرافات یرى الباحث أن مفھوم الرقابة على عناصر التكالیف ھو قیاس وتحقیق وتصح

  .لضمان مطابقة الأداء الفعلي مع الأداء المخطط

إن الأسلوب الناجح للرقابة یتطلب بالضرورة استخدام وسائل لإظھار الاختلافات والانحرافات 

  .قبل أن تظھر فعلاً وھو ما یعرف بالرقابة المانعة مع توفر نظام فعال للتغذیة العكسیة
                                                

1 الیرموك  صلاحیة البیانات المحاسبیة لأغراض الرقابة وتقییم الأداء في مشاریع صناعیة مختارة، مجلة أبحاث ىمھدي الرشید، مد
  .48م، ص 1993، )1(، العدد )9(الریاض، المجلد الإنسانیة والاجتماعیة، للعلوم 

2 2، ص)ت.الدار الجامعیة للنشر والتوزیع، د: الإسكندریة(عناصر التكالیف،  علىزید، الرقابة كمال خلیفة أبو. د. 
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یة یقتصر على التأكد من مطابقة الأداء الفعلي مع المخطط لم یعد الھدف من الوظیفة الرقاب

والوصول إلى الأھداف المحددة والأنماط، كمقاییس للأداء وضرورة مراعاة الحرص والدقة في 

تحدیدھا والنتائج المتوقعة، فلقد اتسع مفھومھا فشمل المساھمة في تمكین المنشأة من التأكد من أن 

فة ومستخدمة بكفاءة وفاعلیة في تحقیق أھداف المنشأة خاصة في حالات الموارد والجھود المتاحة موظ

  1.النشاط الاقتصادي ةالتغییر الدینامیكي حیث أن الخطط یمكن أن تتغیر لتتلاءم مع دینامیكی

یلاحظ الباحث إن عملیة الرقابة لم تقتصر فقط على مطابقة الأداء الفعلي مع الأداء المخطط 

  .ى استخدام الموارد والجھود المتاحة بكفاءة وفاعلیةوإنما أصبحت تھدف إل

ً یمكن تعریف الرقابة بأنھا مجموعة من الأنشطة التي تزاولھا المستویات الإداریة  أیضا

المختلفة في منشأة معینة للتأكد من توافق الأداء الفعلي مع الأداء المخطط في شتى المجالات وتقویم 

ة تصحیحھا في حالة وجودھا، ویتم ذلك عن طریق إیجاد مجموعة الانحرافات وتقصي أسبابھا ومحاول

مناسبة من المعاییر التي تمكّن من متابعة الأداء وقیاس كفاءتھ، إذ یشترط فیھا أن تمثل مستوى الأداء 

الجید في ظل ظروف التنفیذ المحیطة بھ، وتنطوي الأنشطة الرقابیة على مقارنة الأداء الفعلي بالمعاییر 

  2.وتحدید انحرافاتھا وتقویمھاالمحددة 

ً من أنشطة المنشأة بغرض  من خلال التعریف السابق یرى الباحث أن الرقابة تعتبر نشاطا

ً للمعاییر المحددة وتقویم الانحرافات في حالة  التأكد من توافق الأداء الفعلي مع الأداء المخطط وفقا

  .وجودھا

     .التأكد من نجاح إتخاذ قرار بتنفیذ خطة معینةكما تعرف بأنھا تلك الإجراءات التي تستھدف 

أما رقابة التكالیف فتعرف بأنھا أسلوب لضبط التكلفة الفعلیة لتشغیل منشأة معینة ویتحقق ذلك 

  .في حالة وجود أسلوب لمحاسبة التكالیف بالمنشأة

اجیة ھو أسلوب الإنت فمن خلال التعریف السابق یرى الباحث أن الرقابة على عناصر التكالی

لضبط التكلفة الفعلیة یتم تحقیقھ في حالة وجود أسلوب مساند لمحاسبة التكالیف وأن أسلوب التكلفة 

  .على أساس الأنشطة ھو الأسلوب الأمثل لمساندة الرقابة على عناصر التكالیف الإنتاجیة

لوب للرقابة تطور الوعي التكالیفي في المنشآت وخاصة الصناعیة منھا بحیث أصبح وجود أس

ً  تتلخص فیما یلي   5:على التكالیف ضرورة حتمیة كأداة فعالة في ید الإدارة لتتمكن من تحقیق أھدافا

ً أو غیر تام .1 ً تاما   .تحدید تكلفة الإنتاج وتكالیف المخزون سواء كان منتجا

  .تحقیق  الرقابة على ھذه التكالیف .2

                                                
1 26 -25، ص ص )م1999ن، .د: القاھرة(قرار  إتخاذالرحمن محمود علیان، التكالیف المعیاریة تخطیط ورقابة عبد. د. 
2 427، ص )م1993مؤسسة شباب الجامعة، : الإسكندریة(مرعي، محاسبة التكالیف لأغراض التخطیط والرقابة، عبدالحي . د. 

   Horngren, Charles. T, Cost Accounting A managerial Emphasis, (New York: Prentice-Hall, 1977), 
P: 6 

   The Institute Of Cost and Management Accountants, Technology Of Cost Accountancy, (London: 
Institute Of Cost And Management Accountants, 1972), P:45. 

5 209، ص )م1990مكتبة الشباب، القاھرة، (إبراھیم السباعي، دراسات وبحوث في التكالیف، . د. 
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ة المختلفة المتعلقة برسم السیاسة الإنتاجیة توفیر البیانات اللازمة لاتخاذ القرارات الإداری .3

 .والخدمیة

ساعد التطور في محاسبة التكالیف على ابتكار الوسائل والنظریات والأسالیب المختلفة لتحقیق 

ھذه الأھداف بأفضل الطرق، فقدمت محاسبة التكالیف في ھذا المجال أسالیب الرقابة على التكالیف 

لیة والتقدیریة والمعیاریة، وأسلوب التكلفة على أساس النشاط، وأسلوب باستخدام أسلوب التكالیف الفع

ً من الرقابة یتناسب مع احتیاجات الإدارة وظروف  الموازنات التخطیطیة، وتحقق ھذه الأسالیب قدرا

  .المنشأة  وطبیعة القرارات الإداریة المزمع اتخاذھا

خطط الموضوعة وتطابقھ مع معاییر الرقابة تتضمن مراجعة الأداء للتحقق من توافقھ مع ال

الأداء المحددة في شان تنفیذھا أو تحقیقھا وأساس الرقابة ھو التخطیط الذي منھ یتم استنباط معاییر 

مناسبة للتأكد من سلامة تنفیذ الخطط بالطریقة المحددة لھا وبذلك فلا وجود للرقابة بدون تخطیط مسبق 

  1.یكن ھذا التخطیط في صورة صریحة مكتوبةوالذي بموجبھ تتم الرقابة حتى ولو لم 

الرقابة بأنھا مجموعة الأنشطة التي تزاولھا المستویات الإداریة المختلفة في  یعرف الباحث

  .منشأة معینة للتأكد من توافق الأداء الفعلي مع الأداء المخطط في شتى المجالات وتقویم الانحرافات

كوظیفة من وظائف الإدارة تتمثل في التحقق من یلاحظ من التعریفات أعلاه أن الرقابة 

عملیات الإنجاز والتأكد من مسایرتھا للخطط والبرامج السابق وضعھا، ومن ثم تھتم وظیفة الرقابة 

بتحدید المعاییر التي یمكن الاعتماد علیھا لقیاس الأداء ومقارنتھ بالنتائج الفعلیة، وبعد ذلك یمكن تحدید 

  .ارات بتصحیحھاالانحرافات واتخاذ القر

قد تتم الرقابة قبل التنفیذ من خلال بناء المعاییر وتوقعات الأداء ومشكلاتھ وتصویر كیفیة 

، كما قد تتم الرقابة أثناء التنفیذ متزامنة معھ للتعرف على الانحرافات أولاً )الرقابة المانعة(مواجھتھا 

، كما قد )الرقابة الآنیة(ھداف المرجوة بأول ومحاولة تصحیحھا حتى لا تتفاقم وتؤدي لعدم تحقیق الأ

تكون الرقابة بعد الانتھاء من الأداء وذلك لتقییم أداء المنشأة أو الوحدة الإداریة أو العاملین بالاستفادة 

  ).الرقابة اللاحقة(من نتائجھا في بناء الخطط المستقبلیة 

ً في المساھمة وتمكین الإدارة من التأكد من أ  ن الموارد والجھود المتاحة إن للرقابة دورا

  .موظفة ومستخدمة بكفاءة وفاعلیة في تحقیق أھداف المنشأة

 ً   :مقومات الرقابة: ثانیا
تتصل مراحل النشاط الإداري ووظائف الإدارة وتتكامل مع بعضھا البعض والتي تتمثل في 

ا في بعضھا البعض، التخطیط والتنظیم والتنسیق ثم الرقابة وتقویم الأداء وتؤثر نتائجھا وفاعلیتھ

ً على ذلك فإن للرقابة  وتستلزم وظیفة الرقابة الفعالة تحدید الاحتیاجات ومن ثم تقوم برقابتھا، وبناءا

                                                
1 427الحي مرعي، مرجع سابق، ص عبد. د. 
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  1:مقومات لابد من توافرھا لضمان أدائھا وتحقیق أھداف استخدامھا وتتمثل ھذه المقومات في الآتي

 ):مقاییس الأداء(المعاییر والمعادلات  .1

ً ونتائج مرغوب في تحقیقھا وقابلة للقیاس وتسعي المنشأة إلى المعاییر وا  لمعادلات تمثل أھدافا

إلى تحقیقھا بدون أن تكون ھنالك وصایة ) الأفراد/الأقسام(الوصول إلیھا وتتجھ أوجھ النشاط 

  .بتحدیدھا، ویمكن وبمقارنة بسیطة بینھا وبین الإنجاز الفعلي أن یتم تحدید مدى تحقیق الأھداف

 ):المرتجعة(غذیة العكسیة الت .2

یجب أن یعد نظام الرقابة بالشكل الذي یمكّن من تصحیح الأخطاء والانحرافات كلما استلزم الأمر  

ذلك خاصة في حالة وجود مدى من الوقت بین وقوع الحدث أو ظھور متغیر معین والاستجابة إلى 

لحصول على مخرجات النظام، فعدم ھذا الحدث أو التغیر إلى مدى من الوقت بین بدائل التشغیل وا

ً من عدم الاستقرار أو التوازن في نظام التشغیل المعنى  القدرة على التنظیم الذاتي قد یخلق نوعا

في تسھیل إتخاذ القرارات والتصحیح في حالة وجود ) العكسیة(وھنا یظھر دور التغذیة المرتدة 

، ومن ثم دورھا في كل من تقلیل الفقد )المعاییر(اختلاف بین الأداء الفعلي والأداء المخطط 

  .وتقصیر الوقت بین وقوع الحدث والاستجابة إلیھ

 :ةتحدید مراكز المسؤولی .3

إن الرقابة الحدیثة تھتم بالفرد القائم بإنجاز العمل وتعمل من اجل المحافظة على أداء القائمین 

أس كل منھا شخص مسؤول، المتمثلة في وحدات تنظیمیة یر ةبالتنفیذ وتحدید مراكز المسؤولی

ولعل ذلك یحقق الربط المباشر بین التقاریر التي ھي أداء اتصال بین أفراد التنظیم الإداري في 

المنشأة الذین یمثلون محل الرقابة بمفھومھا الحدیث، وھنالك عدة خطوات یقوم علیھا  النظام 

  2:الرقابي الملائم وھي

ة وتحدید الأھداف المطلوبة والتي تقوم وحدة النشاط أو تحدید وحدة النشاط أو مراكز المسؤولی  -أ 

مراكز المسؤولیة بتحقیقھا ویفضل أن تكون الأھداف المطلوب تحقیقھا في صورة كمیة، كما 

ً للجھة المسؤولة عن تحقیقھا، ویمكن أن یكون  ً واضحا یجب أن تكون الأھداف محدده تحدیدا

 .أو إتخاذ قرارات رقابیة أو كلیھمامركز المسؤولیة مركز إتخاذ قرارات تخطیطیة 

تحدید المعاییر الملائمة التي توضح كیفیة أداء الأنشطة أو العملیات اللازمة لتحقیق الھدف أو   -ب 

 .الأھداف المرغوبة من النشاط أو مراكز المسؤولیة المعینة

ر الواجب المعنیة بالمعایی ةإبلاغ الجھة المسؤولة عن وجود النشاط المعین أو مراكز المسؤولی  -ج 

الالتزام بھا في أداء العملیات المختلفة، كما یفضل مشاركة ھذه الجھة في المعاییر والأھداف 

  .كلما أمكن ذلك

 .أداء الأنشطة والعملیات التي تؤدي لتحقیق الأھداف المرغوب تحقیقھا .4
                                                

1 27الرحمن محمود علیان، مرجع سابق، ص عبد. د. 
2 428الحي مرعي، مرجع سابق، ص عبد. د. 
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 .لأداء الملائمةتسجیل الأداء الفعلي ومقارنتھ بالمعاییر المحددة وتحدید الانحرافات وإعداد تقاریر ا .5

إبلاغ الجھات التي یھمھا الأمر بالنتائج عن طریق تقاریر الأداء وإجراء ما یلزم من تصحیحات أو  .6

تعدیلات على الخطط أو المعاییر أو طرق وأسالیب الأداء إذا توافرت إمكانیة ذلك، ھذا وعادة ما 

 .الذي یتناسب مع احتیاجاتھ تتم ھذه الخطوات على عدة مستویات إداریة مختلفة كل بقدر التفصیل

یرى الباحث أن مقومات الرقابة تشمل كافة الممارسات اللازمة لأسلوب رقابة فعالة والتي 

تتمثل في وضع معاییر وأھداف ینبغي متابعتھا وذلك بغرض تحقیقھا، كما لابد من وجود نظام اتصال 

للازمة، ولأغراض الرقابة الفعالة یقوم بوظائف تلخیص وعرض البیانات وتوفیر المعلومات المالیة ا

ً إلى العناصر غیر )الذي تمثلھ التكلفة(على التكالیف یجب أن یوجھ الاھتمام إلى المقدار النقدي  ، وأیضا

مثل كمیات المواد، وزمن العمل، وحجم القوة وعدد ) العوامل التي تترتب علیھا التكالیف(النقدیة 

 ث یترتب على رقابة العناصر غیر النقدیة أن یصبح أسلوبالعمال ھذه النقاط في غایة الأھمیة حی

ً للنشاط ً لرقابة الأنشطة والعملیات المختلفة التكلفة وفقا ً لأغراض رقابة التكالیف وأیضا ً مفیدا   1.أسلوبا

ویجب تحدید أنشطة التنظیم بوضوح ثم إسناد  ةكذلك لابد من تحدید مراكز المسؤولی

ختلفة  إلى أفراد معینین ومسؤولین عنھا، كما تفوض السلطة الضروریة إنجاز الوظائف الم تمسؤولیا

ً عن التكالیف في إطار مسؤولیتھ، كما یجب  لكل فرد حتى یقوم بتنفیذ واجباتھ المحددة ویكون مسؤولا

كل فرد لأن ذلك یحقق الربط المباشر بین التقاریر التي ھي  ةتقسیم المنشأة إلى أقسام بحسب مسؤولی

  . ال بین أفراد التنظیم الإداري داخل المنشأةأداة اتص

ً ضرورة تجمیع التكالیف التي تحدث في مراكز المسؤولیة المختلفة لأنھ بدون قیاس ھذه  أیضا

التكالیف لا یمكن رقابتھا، وتجرى مقارنة التكالیف الفعلیة بالمعاییر الموضوعیة ثم حساب الانحرافات 

  ).الیف المعیاریةالفرق بین التكالیف الفعلیة والتك(

 ً  : أسالیب الرقابة: ثالثا
تتم الرقابة عن طریق القیام بعمل إیجابي من نوعیة معینة یتضمن الاستفادة من أخطاء 

ً، كما تتضمن استمرار كفاءة الأنشطة التخطیطیة  الماضي ومنع حدوثھا في المستقبل إذا كان ذلك ممكنا

متغیرات أو ظروف في المستقبل، وتنطوي أسالیب الرقابة والتنفیذیة بما یتفق وما ینتظر أن یستجد من 

على الوسائل التي یمكن إتباعھا لإظھار الحاجة إلى القیام بھذا العمل الإیجابي والطرق البدیلة المتاحة 

ً لذلك قام  للقیام بھ وتمكّن من اختیار أفضلھا للقیام بالعمل المرغوب في الوقت المطلوب، وطبقا

  2:میز بین أربعة أسالیب للرقابة وھي كما یليجوردون شلنجو بالت

 :الرقابة عن طریق التخطیط أو إتخاذ القرارات .1

یخدم التخطیط لأغراض الرقابة بما ینطوي علیھ من أنشطة مفاضلة بین البدائل المختلفة والاختیار 

                                                
1 6زید، مرجع سابق، ص كمال خلیفة أبو. د. 
2 433عبدالحي مرعي، مرجع سابق، ص . د. 
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ة من بینھا مما یؤدي إلى استغلال الموارد المتاحة على أفضل صوره ممكنة، وتتمخض أنشط

التخطیط في النھایة عن خطة متناسقة توضح الأھداف المرغوب التوصل إلیھا والإمكانات المتاحة 

ً ما تنطوي  والتي ینتظر أن تتاح لھذا الغرض والوسائل الواجب إتباعھا لتحقیق الأھداف، وغالبا

اسھا، الخطة على مجموعة من التوصیات التي تتعلق بوسائل تنفیذھا والكیفیة التي تتم على أس

وعلى ھذا الأساس یعتبر التخطیط من ضروریات إمكانیة مزاولة الرقابة، وتعتبر الأنشطة 

الإداریة الموجھة لمتابعة الخطة بالطریقة المرسومة لھا في ھذا الصدد من الأسالیب الرقابیة 

المھمة التي یتوقف على كفاءة ممارستھا، إمكانیة تحقیق أھداف الخطة المنشورة بالطریقة 

 .لمرغوبة وفي الوقت المحدد لھاا

 :الرقابة عن طریق الجدولة والتوجیھ والإشراف .2

تقوم الرقابة عن طریق الجدولة والتوجیھ والإشراف على أساس وضع جداول زمنیة وفنیة مفصلة 

لأداء المھام المختلفة وللتحقیق من أن الموارد المالیة والمادیة والبشریة المطلوبة لتنفیذ الخطة 

في الوقت المناسب وبالكمیات المناسبة، فتتم مزاولة الرقابة بعد ذلك عن طریق الإشراف تتوفر 

ً للجداول الزمنیة والفنیة المحددة لھا وبالموارد المخصصة لھا وإخطار  على تنفیذ المھام طبقا

ً بأول، وتختلف الرقابة عن طریق التخطیط عن الرقابة عن  المسؤولین عن وجود الانحرافات أولا

ریق الجدولة في حین أن الأولى تكون عادة في صورة غیر مفصلة وشاملة لكل أوجھ النشاط  ط

كما أنھا تعتبر رقابة سابقة تھدف إلى منع حدوث الأخطاء في ظل الظروف المتوقعة، بینما الثانیة 

ً وتكون في صورة مفصلة على حسب المھام التي تكون لكل نشاط من  تكون على نطاق ضیق نسبیا

نشطة، كما أنھا تعتبر في شق منھا توجیھیة وفي شقھا الأكبر تصحیحیة، والواقع إن الرقابة عن الأ

 . طریق الجدولة تعتبر من الدعامات الأساسیة لأي أسلوب رقابي فعال

 :الرقابة عن طریق المتابعة باستخدام تقاریر الأداء .3

الیب الرقابیة للإدارة الحدیثة، تعتبر الرقابة عن طریق المتابعة وتقاریر الأداء من أھم الأس

وتنطوي الرقابة عن طریق المتابعة باستخدام تقاریر الأداء على متابعة انحرافات الأداء الفعلي 

ً وإعداد تقاریر بھذه الانحرافات وتوجیھھا إلى الجھات الرقابیة  عن المعاییر المحددة لھ سلفا

ات التصحیح المناسبة، وتتوقف فاعلیة المسؤولة والتي بدورھا تستجیب عن طریق تولید توجیھ

الرقابة عن طریق تقاریر الأداء على إمكانیة التعرف على أسباب الانحرافات بالتحدید وذلك 

  .بالضرورة حتى تتلاءم إجراءات التصحیح مع أسباب الانحرافات

تعرض إن أي أسلوب رقابي لابد وأن یشتمل على خلیط متناسب من الأسالیب الثلاثة التي سبق ال

ً بدون تخطیط مسبق  لھا، فالتخطیط ھو أساس الرقابة ولا یمكن لأي أسلوب رقابي أن یكون فعالا

یمثل الإطار العام للھدف المرغوب تحقیقھ ومنھ تستنبط المعاییر بمستویات التنفیذ بأدق التفاصیل 

داء من أھم الوسائل الممكنة بما یمكّن من سھولة إرجاع الانحرافات إلى أسبابھا، وتعتبر تقاریر الأ
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 .الإخباریة التي تمكّن المسؤولین عن الرقابة ومن التعرف على ما یدور في مجال التنفیذ الفعلي

 :الرقابة عن طریق التدبیر الھادف .4

ً عن الأسالیب الثلاثة السابقة وھي تنطوي  ً جوھریا تختلف الرقابة عن طریق التدبیر الھادف اختلافا

بات الملائمة على مستوى الإدارة التنفیذیة بما یحقق الأھداف العامة على محاولة تولید الاستجا

للمنشأة كما رسمتھا الإدارة العلیاء عن طریق التلاعب بأوزان المتغیرات الخاضعة لرقابة الإدارة 

التنفیذیة بما یتلاءم مع تحقیق الأھداف في ظل الظروف المحیطة والخطورة في ذلك إن التلاعب 

  .ات الھامة قد یصبح بدون ھدف مما قد یودي إلى نتائج عكسیةبأوزان المتغیر

 َ   :الأدوات الشائعة الاستخدام في الرقابة: رابعا

  1:ھنالك عدة أدوات بواسطتھا تتم عملیة الرقابة لعل من أھم ھذه الأدوات ما یلي

  :أدوات الرقابة التي تعتمد على الموازنات .1

ً وفي بعض الأحیان یفترض أن الموازنة تعتبر أداة تعتبر الموازنة من أكثر أدوات الرقابة  استخداما

تحقیق للرقابة، والموازنة ماھي إلا ترجمة للخطط في شكل رقمي لذلك یمكن القول بأن الموازنات 

ماھي إلا صیاغات للنتائج المتوقعة في شكل مالي، مثل موازنات الإیرادات والمصروفات ورأس 

موازنات ساعات العمل المباشرة والأنشطة، والمواد الخام،  مثل يالمال، أو في شكل غیر مال

وحجم المبیعات، وعدد وحدات الإنتاج، وعند صیاغة الخطط في شكل رقمي وتقسیمھا إلى عدة 

محتویات لابد وأن تكون متسقة مع ھیكل المنشأة، وأن تسمح لتفویض السلطة دون فقدان للرقابة، 

  :ا ما یليوھنالك أنواع عدیدة للموازنات ومنھ

 .موازنات الإیرادات والمصروفات  -أ 

 .موازنات الزمن والمساحة والمواد الخام والمنتجات  -ب 

 .موازنات النفقات الرأسمالیة  -ج 

 .الموازنات النقدیة  -د 

  .ھـ    الموازنة الصفریة

 .موازنات المیزانیة  - و 

 ملخصات الموازنة  -ز 

  :أدوات الرقابة التي لا تعتمد على الموازنات .2

دوات للرقابة والتي لا تتصل بالموازنات على الرغم من أنھا في بعض الأحیان ھنالك العدید من الأ

  - :قد تكون لھا علاقة بھا، ومن بین أھم ھذه الأدوات ما یلي

 .البیانات الإحصائیة  -أ 
                                                

1   ئعة الاستخدام في الرقابة، الشا التعلیم العالي، الفصل الثالث، التخطیط والرقابة، عملیة الرقابة، الأدوات إلىمشروع الطرق المؤدیة
  :، متاح في35 -33، ص ص (Jan-2012-16)تاریخ الإتاحة  ،القاھرةجامعة 
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 .تحلیل نقطة التعادل  -ب 

 .المراجعة التشغیلیة  -ج 

 .الملاحظة الشخصیة  -د 

 :الأدوات الكمیة والمتقدمة للرقابة .3

  -:ذه الأدوات الكمیة والمتقدمة للرقابة  ومنھا ما یليھنالك العدید من ھ

 ).برنامج للتقییم والمراجعة(أداة بیرت   -أ 

 .الرقابة من خلال معدل العائد على الاستثمار  -ب 

 .للرقابة على المخزون) اللحظي(النظام الآني   -ج 

 .تحلیل النسب  -د 

 .ھـ    الإدارة بالأھداف والتقییم بالنتائج

 .تحلیل شجرة القرارات  - و 

 .دام الحاسب كمساعد في التصمیماستخ  -ز 

 .استخدام الحاسب كمساعد في التصنیع  -ح 

  .إدارة الجودة الشاملة  -ط 

ھنالك أسلوب آخر لتصنیف الرقابة وذلك بربطھا بالمستوى التنظیمي الذي تتم ممارسة الرقابة 

لى أساس وتطبق ع) التشغیلیة(عنده فالرقابة التي یتم ممارستھا في المستویات الدنیا تسمي بالرقابة 

، أما الرقابة التي تتم مزاولتھا في المستویات العلیا )على أساس تفصیلي(یومي وعلى أساس كل عملیة 

وتمارس على أساس إجمالي لمجموعة من ) الإداریة(فتسمي بالرقابة ) على أساس مستویات الإدارات(

قابة المستخدم من المواد العملیات، فعلى سبیل المثال فإن المشرف على وردیة الإنتاج سوف یھتم بر

المباشرة على أساس یومي ویقوم مدیر المصنع برقابة المستخدم من المواد المباشرة على أساس 

أسبوعي أو نصف شھري، بالإضافة إلى رقابة التكالیف الصناعیة ویجب تحقیق الرقابة على التكالیف 

ل أنواع الرقابة حتى تحقق الأھداف التسویقیة والتكالیف الإداریة والمالیة، كما یجب أن تتكامل ك

  .المرجؤة منھا

 ً   : أنواع الرقابة: خامسا
ً من أسالیب الرقابة الخاصة بالإدارة ویمكن تقسیم  ً جزئیا یعتبر أسلوب رقابة التكالیف نوعا

  1:میكانیكیة الرقابة التي تمارسھا الإدارة إلى

  :الرقابة المانعة .1

من الرقابة التي تحدث قبل أداء العمل، والمدیرون الذین تشیر الرقابة المانعة إلى ذلك النوع 

یستخدمون ھذا النوع من الرقابة عادة ما یضعون السیاسات والإجراءات والقواعد التي تحد من 

                                                
1 157-156، ص ص )م1999شعاع الفنیة، دار الإ: الإسكندریة(الحي مرعي، محاسبة التكالیف في مجال التخطیط والرقابة، عبد. د. 
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السلوكیات التي تترتب علیھا نتائج غیر مرغوبة لذلك یمكن القول بأن الرقابة المسبقة تركز على 

و تمنع وقوعھا، فالضبط الداخلي والرقابة المطبقة قبل وقوع الحد من الانحرافات المتوقعة أ

ً من الرقابة المانعة فعلى سبیل المثال فإن ھدف الحصول على موافقة مسبقة  الأحداث تعتبر جزءا

من الإدارة العلیا قبل صرف مواد أكثر من الكمیة المعیاریة فھي تعتبر رقابة مانعة عن طریق 

  .لمواد، أي أن الرقابة المانعة ھي عبارة عن أسلوب إنذار مبكرتجنب الاستھلاك الزائد من ا

  :الرقابة المستمرة .2

تشیر الرقابة المستمرة إلى ذلك النوع من الرقابة التي تحدث أثناء أداء العمل وھذا النوع من 

ً إلى المجالات غیر الإنسانیة مثل أداء الم عدات الرقابة لا یتعلق فقط بأداء العاملین ولكن یمتد أیضا

  .والآلات

 : الرقابة اللاحقة .3

تشیر الرقابة اللاحقة إلى ذلك النوع من الرقابة التي تركز على الأداء التنظیمي السابق  والمدیرین 

الذین یمارسون ھذه النوعیة من الرقابة، یحاولون إتخاذ القرار التصحیحي من خلال النظرة إلى 

فترة الزمنیة قد تكون مشتملة على عامل واحد فقط تاریخ المنشأة عبر فترة زمنیة محددة، وھذه ال

مثل مستویات المخزون، أو قد تشتمل على العدید من العوامل مثل صافي الدخل قبل الضرائب، 

  .حجم المبیعات والتكالیف التسویقیة

  1:ھنالك بعض الكتّاب الذین حددوا أنواعاً ثلاثة للرقابة وھي كالتالي

  .(Organization)رقابة التنظیم  .1

 .(Informal group)رقابة الجماعة غیر الرسمیة  .2

 .(Individual)الرقابة الفردیة  .3

فالرقابة عادة تتكون من قواعد رسمیة وإجراءات تشغیلیة نمطیة بالإضافة إلى إجراءات غیر 

رسمیة تشیع خلال التنظیم، في حین تنشأ رقابة الجماعة غیر الرسمیة من القیم المشتركة والتعھدات 

تبادلة بین أعضاء الجماعة، ومن الواضح أن ھذه الأنواع الثلاثة للرقابة تعتمد على بعضھا ومن ثم الم

  -:على إدارة المنشآت أن تقوم بالآتيفإن 

  .الاعتراف بوجود ھذه الأنواع الثلاثة من الرقابة .1

  .من تعارض تحدید وتقدیر ما یقع بین الأنواع الثلاثة للرقابة .2

 .ظیم من قبل المجموعة الخاضعة لھازیادة قبول رقابة التن .3

فقد تم تصمیم رقابة التنظیم لتحفیز ومكافأة الزیادة في الإنتاجیة ورغم ذلك تكون ھذه الرقابة 

ذات تأثیر محدود، إلا إذا كان العاملون قد عقدوا النیة على تكوین جماعة غیر رسمیة من أھدافھا 

بأن التأثیر النھائي لمقاییس الأداء والموازنات وإتمامھا التحسین في الإنتاجیة، وعلیھ فإنھ یمكن القول 
                                                

1 دار المریخ : الریاض(أحمد حامد حجاج، : تشارلزت ھورنجون، جورج فوستر، سیركانت داتار، محاسبة التكالیف مدخل إداري، ترجمة
 .784، ص )ھـ1418للنشر، 
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أو الرقابة الفردیة للمدیرین والعمال  ةیتوقف في المقام الأول على تأثیرھا برقابة الجماعة غیر الرسمی

ومن ھنا یتضح لنا عمق المشكلة على الرقم من عدم وجود إجابة واضحة ومقبولة لھذه المشكلة لأن 

  .إدارتھ فھو مكون من عناصر مرئیة وحسیة تتحكم فیھا عوامل عدةسلوك البشر تصعب 

یلاحظ الباحث من خلال ما ذكر عن أنواع الرقابة أن أسلوب رقابة التكالیف ھو نوع جزئي 

من أسالیب الرقابة الخاصة بالإدارة ویمكن تقسیم میكانیكیة الرقابة التي تمارسھا الإدارة إلى رقابة 

قابة مستمرة، فإن الضبط الداخلي والرقابة المطبقة قبل وقوع الأحداث تعتبر مانعة ورقابة لاحقة ور

ً من الرقابة المانعة، كذلك یعتبر أسلوب إنزار مبكر كما یمكن أن یمارس أسلوب الرقابة المانعة  جزءا

عن طریق متابعة بنود صرف المیزانیة وذلك بمتابعة طلبات الأقسام من الموارد بقسمي التكالیف 

یزانیة لفحص وتحدید ما إذا كان ھنالك تجاوز، أم لا یوجد تجاوز على ضوء المیزانیة التقدیریة والم

ً، وتعتبر الرقابة المانعة من أفضل الوسائل الرقابیة، أما التقاریر عن الموارد  ةأي المعاییر المحدد مسبقا

ً من الرقابة اللاحقة، فھي  تعتبر وسیلة اتصال وذلك لأنھا الزائدة والمستخدمة في الإنتاج فتعتبر نوعا

تعبر عن جزء إیضاحي للإدارة وللمراجعة والوقوف على الحقائق كما أنھا ضروریة كإجراء روتیني 

ً للمستویات الإداریة المختلفة، ولكن یجب الاعتماد على الرقابة المانعة لتفادي  لتصحیح الأوضاع وفقا

ل الرقابة المانعة مع اللاحقة حتى تتم الرقابة بشكل المشاكل من المنبع، ولرقابة فعالة لابد من تكام

فعال، أما الرقابة المستمرة والتي تشیر إلى الرقابة أثناء أداء العمل والتي تعتمد على الملاحظة 

ً بأول   . الشخصیة لأداء العاملین والآلات، فھي تزیل الانحرافات أولا

ذلك بعلاقتھا بالمستوى التنظیمي كما یلاحظ الباحث وجود طریقة أخرى لتصنیف الرقابة و

الذي تتم ممارسة الرقابة عنده، فالرقابة التي تتم ممارستھا في المستویات الدنیا تسمي بالرقابة التشغیلیة 

وتطبق على أساس یومي وعلى أساس كل عملیة بتفاصیلھا، أما الرقابة التي تتم مزاولتھا في 

فتسمى بالرقابة الإداریة، وتمارس على أساس إجمالي المستویات العلیا على أساس مستوى الإدارات 

لمجموعة من العملیات، فالرقابة ھي عمق العمل الإداري ولابد من انسجام كل الإدارات لتصنیف 

أھداف المنشاة مع الأخذ في الاعتبار انسجام العاملین وتحقیق نوع من الرضا، لأن ذلك سیؤدي إلى 

ي تجنب ضیاع موارد المنشأة مع ضمان كفاءة عالیة، بالإضافة إلى وبالتال ةزیادة الإحساس بالمسؤولی

رقابة التكالیف الصناعیة لابد من تحقیق الرقابة على التكالیف التسویقیة والتكالیف الإداریة والمالیة 

لأن التكالیف الإداریة والتمویلیة لیس بأقل أھمیة ولا ینبغي النظر إلیھا باعتبارھا بنود قائمة دخل وأن 

  .تخضع للرقابة حتى یتم تحقیق أفضل النتائج وأن تتكامل كل أنواع الرقابة حتى تتحقق أھداف المنشأة

 ً   : متطلبات الرقابة: سادسا
من المعروف أن كل المدیرین یرغبون في أن یكون لدیھم نظام رقابي فعال ودقیق لمساعدتھم في 

  1:لرقابة فعالةالتأكد من أن الأحداث تتفق مع الخطط، لذلك وحتى تكون ا

                                                
1 163-162، ص ص محاسبة التكالیف في مجال التخطیط والرقابةالحي مرعي، دعب. د. 
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ً للخطط والمواقع التنظیمیة .1  .یجب أن تكون مصممة وفقا

ً لكل مدیر ومسؤولیاتھ على حدة، حیث أن لكل مدیر شخصیتھ، إذ أنھ  .2 یجب أن تكون مصممة وفقا

 .إذا لم یفھم المدیر النظام الرقابي أو لا یثق فیھ، فإنھ لن یستخدمھ

، حتى یمكن أن یركز علیھا المدیرون ویعطونھا الاھتمام أن تحدد بدقة الاستثناءات والنقاط الحرجة .3

 .الكافي

أن تكون موضوعیة أي غیر متأثرة بالمشاعر والأحاسیس ویمكن تحقیق ذلك إذا ما تم وضع  .4

 .المعاییر في شكل كمي أو قیمي

 .أن تكون مرنة حتى تتماشى مع التغیرات التي تحدث في الخطط والظروف المحیطة .5

بمعنى أن یكون العائد منھا أكبر من التكلفة الخاصة بأدائھا ولكن قد یكون  أن تكون اقتصادیة .6

ً في الواقع العملي  .تحقیق ذلك صعبا

  .أن تقود إلى الإجراءات التصحیحیة وإلا فستكون فائدتھا محدودة .7

 ً   :الخطوات الأساسیة لعملیة تطبیق الرقابة: سابعا

  1:ة وھيإن عملیة الرقابة تشتمل على أربعة خطوات رئیسی

 :بناء وإعداد المعاییر أو الخطط المسبقة ویتضمن ذلك تحدید ما ھو مراد تحقیقھ .1

الخطط تعتبر بمثابة ھذه المعاییر التي على أساسھا تتم عملیة المقارنة بینھا وبین مستویات الأداء 

ً عن الفعلیة لاتخاذ الإجراءات التصحیحیة لأي انحرافات إذ یجب تحدید الأداء المستھدف مق دما

طریق وضع أھداف للأداء ثم بناء معاییر للتكالیف وموازنات ویجب بناء المعاییر بصورة مستقلة 

  .على حده، ومن أمثلة ھذه المعاییر ةلكل مركز مسؤولی

 . معاییر الربحیة  -أ 

 .معاییر الإنتاجیة  -ب 

 .معاییر القیادة بالنسبة للمنتجات التي تنتجھا المنشأة  -ج 

 .ینالمعاییر الخاصة بالعامل  -د 

 .ھـ  معاییر المسؤولیة الاجتماعیة

 : قیاس الأداء الفعلي .2

تتمثل الرقابة في أضیق حدودھا في قیاس الأداء الفعلي لمعرفة مدى تحقیق الأھداف والمعاییر 

 ً المرجؤة ویستلزم قیاس الأداء مقارنة نتائج التنفیذ الفعلي بالأھداف والمقاییس المحددة مقدما

ً للمعاییر یجب أن یبني على أساس وتحدید الانحرافات والت غیرات علیھا، كما أن قیاس الأداء طبقا

ً، لذلك فإن درجة صعوبة قیاس الأنواع المختلفة  مستقبلي حتى یمكن اكتشاف الانحرافات مسبقا

ً من  للأداء التنظیمي تتحدد بشكل مبدئي من نوعیة النشاط الذي یتم قیاس الأداء بالنسبة لھ، فمثلا
                                                

1 زینات محمد محرم، محاسبة التكالیف في مجال القیاس والرقابة، . إسماعیل إبراھیم جمعة، ود. عبد المقصود محمد دبیان، ود دالسی. د
 .287ص ) م1999دار المعرفة الجامعیة، : الإسكندریة(
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أداء عامل صیانة الطرق السریعة بالمقارنة لقیاس مستوى تحصیل أي طالب داخل الصعب قیاس 

  .الجامعة بالنسبة لمقرر معین یقوم بدراستھ

 :مقارنة الأداء الفعلي بالمعاییر المحددة .3

بعد قیاس الأداء الفعلي یجب على المدیر أن یقارن ھذا الأداء بالمعاییر المحددة لھذا الأداء، 

عن مستویات النشاط المحددة والمعدة التي تخدم  تقویم الأداء التنظیمي، فعملیة  والمعاییر عبارة

تقویم الأداء قد تتم بالنسبة للمنشأة ككل أو لبعض الأفراد العاملین داخل المنشأة، والمعاییر عادة ما 

ً أو غیر مناسب   . یتم تحدیدھا ووضعھا سواء كان الأداء التنظیمي مناسبا

  :التصحیحیةإتخاذ الإجراءات  .4

إن الخطوة التالیة في عملیة الرقابة بعد مقارنة الأداء الفعلي بالمعاییر المحددة تتمثل في إتخاذ 

الإجراءات التصحیحیة، والإجراءات التصحیحیة عبارة عن نشاط إداري یھدف إلى الوصول 

ة تركز على بمستوى أداء المنشأة إلى مستوى الأداء المعیاري، بمعنى أن الإجراءات التصحیحی

  .تصحیح الانحرافات التي تعیق تأدیة العمل بالصورة المطلوبة

 ً   :معوقات عملیة تطبیق الرقابة: ثامنا

  1:ھنالك العدید من معوقات الرقابة الناجحة من بین أھمھا

إن أنشطة الرقابة قد تؤدي إلى التركیز المتزاید وغیر المرغوب فیھ على الإنتاج في الأجل القصیر  .1

 .في الأجل الطویلولیس 

قد یؤدي إلى تخفیض  يإن أنشطة الرقابة قد تؤدي إلى زیادة إحباط العاملین إزاء وظائفھم الأمر الذ .2

 .مستوى الروح المعنویة وھذا ما یحدث عندما یفرط المدیرون في الرقابة

 .إن أنشطة الرقابة قد تؤدي إلى زیادة المیل إلى تزییف التقاریر .3

ً إن أنشطة الرقابة قد  .4 ً لتركیزھم فقط على ما یعتبر جیدا تؤدي إلى تضییق أفق أعضاء المنشأة نظرا

 .للمنشأة

ً من فھمھا على  .5 إن أنشطة الرقابة قد یتم فھمھا على أنھا الأھداف المرجوة من عملیة الرقابة بدلا

 .أنھا وسیلة لاتخاذ الإجراءات التصحیحیة

الیف تتمثل في ھیكل تنظیمي ملائم تحدد یلاحظ الباحث إن متطلبات الرقابة على عناصر التك

فیھ أنشطة التنظیم وإسناد المسؤولیة إلى أفراد ذوي خبرة، ویمكن القول أن المدیر ذا الكفاءة العالیة 

یعوض النقص في كفاءة التنظیم أو كفاءة أسلوب الرقابة، وتعتبر القدرة القیادیة مھمة لأغراض رقابة 

قیق أغراض رقابة التكالیف، فمن الضروري أن یتم تخطیط الأنشطة التكالیف كما یتطلب التخطیط لتح

المختلفة والمھام حتى یمكن تقدیر التكالیف اللازمة لكل الأنشطة التي تم تخطیطھا، كما لابد من وجود 
                                                

1  جامعة القاھرة)معوقات الرقابة الناجحة(ابة، التعلیم العالي، الفصل الثالث، التخطیط والرقابة، عملیة الرق إلىمشروع الطرق المؤدیة ، ،
  :، متاح في31، ص (Jan-2012-16)الإتاحة تاریخ 

  http://www.pathways.cu.edu.eg/subpages/downloads/Planning-Ar_Chapter3.pdf 
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معاییر ویجب أن تحدد الأھداف بوضوح ودقة، وأن تعد المعاییر بصورة مفصلة على مستوى مراكز 

ر بالذكر أن التكالیف الصناعیة غیر المباشرة تمثل نسبة كبیرة من تكالیف الإنتاج المسؤولیة، والجدی

إلا أن كل عنصر من ھذه التكالیف بمفرده لا یمثل نسبة كبیرة من التكلفة بالمقارنة بتكلفة المواد 

غیر المباشرة والأجور المباشرة ولا شك أن المبادئ والأفكار التي تحكم رقابة التكالیف الصناعیة 

المباشرة، ھي نفسھا التي تحكم الرقابة على المواد والأجور المباشرة ولكن أسالیب الرقابة قد تختلف 

  1:للأسباب الآتیة

لا یبرر حجم كل مفردة من مفردات التكالیف الصناعیة غیر المباشرة إنشاء أسلوب رقابي خاص  .1

 .بھا

 .ینة أو لعملیات معینةصعوبة تخصیص عناصر التكالیف غیر المباشرة لمنتجات مع .2

 .انتشار المسؤولیة عن مفردات التكالیف الصناعیة غیر المباشرة في المنشأة .3

 .عدم انتظام مسلك ھذه العناصر .4

لا تعني الاختلافات السابقة أن التكالیف الصناعیة غیر المباشرة غیر قابلة للرقابة وإنما ھذه 

یة مختلفة في المنشأة وتختلف الأسالیب المستخدمة في التكالیف ما تزال قابلة للرقابة في مستویات إدار

رقابتھا عن تلك المستخدمة بالنسبة للمواد المباشرة والأجور المباشرة، فالعناصر المباشرة عادة یمكن 

تحقیق الرقابة علیھا عن طریق التكالیف المعیاریة، أما عناصر التكالیف غیر المباشرة فإن رقابتھا تتم 

  .ات التقدیریة للتكالیف الصناعیة غیر المباشرة للأقسامعن طریق الموازن

وضع السیاسات والإجراءات الكفیلة لتحقیق الأھداف المرغوب تحقیقھا، وقیاس أو تجمیع 

التكالیف التي یتم تحمیلھا بواسطة كل قسم أو مركز مسؤولیة حیث بدون القیاس لن تكون ھنالك رقابة، 

التكالیف، یجب عرض التكلفة الفعلیة وانحرافاتھا عن التكلفة  بالإضافة إلى تقاریر الرقابة على

المعیاریة في شكل تقریر، وتجرى مقابلة التكالیف الفعلیة بالمعاییر الموضوعة مع رفعھ لمدیري 

مراكز المسؤولیة والمسؤولین عن ھذه الانحرافات، فبدون ھذه التقاریر لن یتوفر لمدیري مراكز 

نتائج أعمالھم، كما ینبغي على مدیري مراكز المسؤولیة فحص أسباب المسؤولیة وسیلة لمعرفة 

الانحرافات حتى یمكنھم إتخاذ الإجراءات التصحیحیة الملائمة، كما یجب أن تكون میكانیكیة رقابة 

التكلفة ذات دافع ذاتي بمعنى أنھا تبنى على أساس خطوات متتابعة تتم بصورة مستمرة ومنتظمة وأن 

  .ز المسؤولیة ومعاونوھم قادرین على ملاحظة الانحرافات في العملیات الإنتاجیةیكون مدیرو مراك

قیاس الكفاءة والفاعلیة حیث تعبر الكفاءة عن العلاقة بین المدخلات والمخرجات التي تم 

الحصول علیھا، وكلما قل مقدار المدخلات اللازمة للحصول على حجم معین من المخرجات، كلما 

ً، وكل مركز مسؤولیة كانت الكفاءة أعل ى، بینما تعبر الفاعلیة عن مدى تحقیق الأھداف المحددة مقدما

ً عن تحقیق نتیجة معینة  مثل الإنتاج أو المبیعات أو تقدیم خدمات إصلاح ) مخرجات(یعتبر مسؤولا

                                                
1 463- 462شحاتة السید شحاتة، مرجع سابق، ص ص . أحمد محمد نور، ود. د . 
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عامل معینة وتمكین مركز المسؤولیة من ھذه النتائج، كذلك مراعاة الدور البشري في رقابة التكالیف، ال

البشري في رقابة التكلفة لھ دور كبیر بمعنى أن المسؤولیة عن رقابة التكلفة ترتكز على الأشخاص 

 ً وربطھا بالأشخاص المسؤولین عن  "معیاریة"وانحرافات التكالیف الفعلیة عن التكالیف المحددة مقدما

ییر والموازنات واستقصاء رقابتھا، فقد ینظر إلى أسلوب رقابة التكالیف على أنھ أسلوب یتضمن المعا

  1.أسباب الانحرافات فقط

یرى الباحث أن الھدف من أسلوب رقابة التكالیف ھو تحقیق أھداف المنشأة بالوصول إلى أقل 

تكلفة ممكنة وأن لا تقتصر أھداف رقابة التكالیف على المدى القصیر فقط وإنما تمتد لتأخذ الأحداث 

لھم "ل، كما لا تعتبر رقابة التكالیف وتخفیض التكالیف مترادفات والنتائج المتوقعة في المدى الطوی

فالمقصود بتخفیض التكلفة ھو إنجاز نفس العملیة بتكلفة فعلیة أقل من التكلفة المعیاریة،  "نفس المعنى

 ً   .أما رقابة التكالیف فیقصد بھا المحافظة على التكالیف في الحدود المحددة مقدما

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

                                                
1 9زید، مرجع سابق، ص بوكمال خلیفة أ. د. 
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  حث الثانيالمب

  الإنتاجیة تكالیفالدور أسلوب التكلفة وفقاً للنشاط في الرقابة على عناصر 

ً للنشاط في الرقابة على عناصر  سیتناول الباحث في ھذا المبحث دور أسلوب التكلفة وفقا

، وأھدافھا، صر تكلفة المستلزمات السلعیةاالرقابة على عن ، كما یتناولالإنتاجیة التكالیف

ا، والرقابة على مخزون المستلزمات السلعیة، والرقابة على عملیة جردھا، ومتطلباتھ

ورقابة عوادم ومخلفات التشغیل، ثم الرقابة على المصروفات الصناعیة غیر المباشرة 

 - :وذلك على النحو التالي

  :والرقابة على عناصر التكالیف المختلفة التكلفة وفقاً للنشاط أسلوب: أولاً 
ً للنشاط تتوافر معلومات عن مسببات استخدام النشاط في ضوء تطبیق أس لوب التكلفة وفقا

والتي ساھمت في توفیر فھم سلوك التكالیف، حیث تتوافر العدید من المقاییس غیر المالیة التي تتضمن 

مثلاً مقاییس لتقدیر الجودة وزمن التشغیل، مما یمكن من زیادة فعالیة الموازنات المرنة لأغراض 

 وتقویم الأداء،الرقابة 

ً للنشاط یمكن القول بأن أسلوب ً في مجال الرقابة على عناصر  التكلفة وفقا ً فعالا یلعب دورا

التكالیف حیث إنھ یمارس الرقابة على مستوى الأنشطة بینما یركز أسلوب التكالیف التقلیدي على 

  1.الرقابة على مستوى المنتج النھائي بعد إتمام إنتاج السلع والخدمات

ً للنشاط في الرقابة على عناصر التكلفة في النقاط الآتیة   2:یتمثل دور أسلوب التكلفة وفقا

ً للنشاط الرقابة على تصمیم أسلوب .1  :التكلفة وفقا

ً للنشاطالرقابة على  تشتمل عملیة تصمیم أسلوب   -:على أربعة خطوات وھي التكلفة وفقا

 :تحلیل قیمة العملیة  -أ 

ً  یبدأ أسلوب بتحلیل قیمة العملیة، بمعنى التحلیل النظامي الشامل للأنشطة  للنشاط التكلفة وفقا

اللازمة لإنتاج منتج أو أداء خدمة مع تصنیفھا إلى أنشطة تضیف قیمة وأنشطة لا تضیف 

قیمة، فإن عملیات تشغیل المنتجات ھي فقط التي تضیف قیمة، أما باقي خطوات العملیة 

نقطة إنتاج إلى نقطة إنتاج أخرى والفحص ثم انتظار الإنتاجیة مثل تحریك المنتجات من 

عملیات التشغیل فإنھا أنشطة لا تضیف قیمة، بمعنى أنھا تستھلك موارد دون إضافة قیمة 

  - :للمنتج، وبانتھاء مرحلة تحلیل قیمة العملیة یقوم المدیر بالاتي

i-  من ً استلام المواد إعداد خریطة تدفق تبین بالتفصیل كل خطوة في عملیة التصنیع بدءا
                                                

1 440السید شحاتة، مرجع سابق، ص  ةشحات. محمد نور ود أحمد. د. 
2  ،232 -226ص ص مرجع سابق، ري اتش جاریسون، واریك نورین . 
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الخام، إلى فحص المنتج النھائي مع التوثیق، وتتكون خریطة تدفق الأنشطة من مربعات 

ومثلثات ودوائر تعطي صورة واضحة لكل منتج أثناء تحركھ في المصنع، ویجب 

ملاحظة وإثبات كل خطوة بما في ذلك مناولة المواد ووقت الانتظار وتحریك المنتج بین 

خزین وإعادة تشغیل المنتج والفحص وما إلى ذلك ویجب تسجیل الوقت نقاط الإنتاج والت

الذي یستغرقھ كل نشاط في خریطة تدفق الأنشطة حیث أن الوقت مؤشر جید لقیمة 

 .  الموارد التي یستھلكھا المنتج

ii-  تحلیل كل نشاط موثق في الخریطة وبیان إذا كان یضیف قیمة أو لا یضیف قیمة بطبیعتھ

ذا التحلیل یجب على المدیر أن یسأل عن استبعاد ھذه الخطوة أو ذلك النشاط وعند القیام بھ

الذي یؤدي إلى الانتقاص بأي شكل من الأشكال من رضا المستھلك فإذا كانت الإجابة 

بالنفي فإن ھذا النشاط لا یضیف قیمة من حیث طبیعتھ، فعلى سبیل المثال فإن استبعاد 

لمواد أو في إعداد الآلات أو التخزین لمدة طویلة سوف الوقت الزائد في عملیات مناولة ا

لا ینقص من رضا العمیل بل ربما یحدث العكس فیزید من رضا المستھلك حیث یمكنھ 

استلام المنتجات بسرعة وعلى الجانب الآخر فإن استبعاد عملیات أساسیة مثل الطلاء أو 

 .التعبئة سوف تؤدي بوضوح إلى نقص رضا العمیل

iii-  طرق لتخفیض أو إلغاء الأنشطة التي لا تضیف قیمة لخریطة تدفق الأنشطة حیث تحدید ال

یتطلب ذلك تبنى متطلبات الوقت المحدد مثل جدولة السحب وتحسین ترتیب المصنع 

 .وتخفیض زمن إعداد الآلات

 :تحدید مراكز الأنشطة  -ب 

ة في خریطة تدفق بعد تحلیل قیمة العملیة تصبح كافة الأنشطة اللازمة لإنتاج كل منتج موثق

الأنشطة وربما یكون ھنالك عشرات من ھذه الأنشطة لذلك یجب أن یتخذ قرار بصدد ھذه 

الأنشطة التي تعمل على أنھا مراكز أنشطة مستقلة، فمعاملة كل نشاط كمركز نشاط مستقل قد 

ً بالنسبة لكثیر من الشركات وإنما یتم تجمیع عدة أنشطة لھا علاقة بب دلا یع عضھا في اقتصادیا

مركز واحد، وذلك لتخفیض تكالیف التسجیل والتفصیل المطلوبة فعلى سبیل المثال فإن ھنالك 

العدید من الإجراءات التي تشتمل علیھا عملیة مناولة ونقل المواد الخام ولكنھا عادة ما تكون 

 مرتبطة ومتشابكة بحیث یصبح مركز نشاط واحد یسمى مناولة المواد وربما یمكن الحصول

  - :على دقة عالیة في تحدید التكلفة بتقسیم الأنشطة إلى مستویات الأنشطة التالیة

  (Unit-Level Activities)أنشطة على مستوى وحدة الإنتاج : المستوى الأول

     (Batch-Level Activities)أنشطة على مستوى دفعة الإنتاج  :المستوى الثاني

  (Product-Level Activities)الإنتاج  وطأنشطة على مستوى خط: المستوى الثالث

             (Facility-Level Activities) أنشطة على مستوى المنشأة: المستوى الرابع
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 :تتبع التكالیف لمراكز الأنشطة  -ج 

وھنا یمكن أن تخصص التكالیف المباشرة لمراكز الأنشطة في ھذه المرحلة أو أنھ یمكن أن 

  .المحددة في المرحلة الأولىتخصص باستخدام محركات التكالیف 

 :اختیار محركات التكلفة  -د 

تشمل المرحلة الثانیة من عملیة تحدید التكالیف ذات المرحلتین على تعین التكالیف من مراكز 

النشاط إلى المنتجات ویتم ذلك من خلال اختیار واستخدام محركات التكالیف المحددة بالمرحلة 

  1:یف للاستخدام في المرحلة الثانیة یجب مراعاة الآتيالثانیة، وعند اختیار محركات التكال

i- سھولة الحصول على البیانات المتعلقة بمحركات التكالیف. 

ً لأسلوب التكالیف على  تتمثل سھولة الحصول على البیانا  جوھر عملیة التكلفة وفقا

أساس النشاط، حیث یصعب الحصول على البیانات التفصیلیة المتعلقة ببعض محركات 

التكالیف وقد أصبح للمنشآت عالیة التقنیة وسائل متقدمة لجمع البیانات المتعلقة بمحركات 

ً من المعلومات  التكلفة لأن الكمبیوتر الذي یحكم أنشطتھا یوفر بشكل روتیني مدى واسعا

عن كل خطوات العملیة الصناعیة، وھذه الحقیقة تفسر سبب كون الشركات ذات التقنیة 

ً للنشاط لرائدة في مجال استخدام أسلوبالمتقدمة كانت ا   .التكلفة وفقا

ii- قدرة محرك التكالیف على قیاس استھلاك المنتج الفعلي للأنشطة. 

ً للنشاط الإفصاح عن مخرجات أسلوب .2  :التكلفة وفقا

تستھدف نظم المعلومات التكالیفیة توفیر أنماط متعددة من المعلومات الملائمة وتوصیلھا لمتخذي 

ً لأن أسلوبالقرارات لك ً للنشاط ي یعتمدوا علیھا في إتخاذ القرارات الرشیدة، ونظرا قد  التكلفة وفقا

ً في  ً ملموسا حقق تطبیقھ على العدید من المنشآت الصناعیة بالولایات المتحدة الأمریكیة نجاحا

، ثم مجالات تحدید تكلفة المنتجات والكشف عن تكالیف الأنشطة المختفیة في ظل الأسلوب التقلیدي

تضمینھا عند احتساب تكلفة المنتجات بشكل یحقق خاصیة اكتمال معلومات التقاریر القطاعیة 

والاستخدامات الإداریة المختلفة كما ھو الحال في توفیر المعلومات الملائمة لتقویم الأداء والرقابة 

توزیع وربحیة على التكلفة والقرارات الاستراتیجیة بالإضافة إلى الموارد البشریة وقنوات ال

ً للنشاط في توفیر المعلومات الملائمة  العملاء، لذا یمكن القول بإمكانیة دور أسلوب التكلفة وفقا

لتحقیق فعالیة وكفاءة نظم المعلومات التكالیفیة، بالإضافة إلى دورة في علاج سلبیات أسلوب 

  .التكالیف التقلیدي

ً للنشاط یعتمد أسلوب یة وكفاءة نظم المعلومات التكالیفیة وعلى حقیقة في تحقیق فاعل التكلفة وفقا

  - :جوھرھا ویرتكز على النظرة إلیھ حیث ینظر إلیھ من زاویتین وھما

حیث یتضمن معلومات تفصیلیة تكالیفیة   (Process View)ینظر إلیھ من زاویة العملیات  -أ 

                                                
1 221سابق، ص المرجع ال. 



98 
 

ات، فمسببات عن كل نشاط من الأنشطة أو عملیة من العملی) الجودة/ الوقت(وغیر تكالیفیة 

التكلفة تحدد الجھد المطلوب لأداء كل نشاط كما تساعد معاییر الأداء في توصیف الأعمال 

 .والنتائج المحققة في كل نشاط

وینطوي على معلومات عن تكلفة الموارد  (Cost View)وینظر إلیھ من زاویة التكلفة   -ب 

في مجال التطویر وكذلك  والأنشطة والمنتجات والعملاء وھذه المعلومات لھا أھمیة قصوى

التسعیر ووضع الخطط الاستراتیجیة والتكتیكیة، كما في حالة تقییم ربحیة المنتجات، وتحدید 

أولویات التطویر ووضع الأھداف التكالیفیة، إذ یمكن لأسلوب التكالیف على أساس النشاط أن 

  :یساعد في خفض وترشید الموارد المستنفذة من خلال

i- ذ الأنشطة وذلك من خلال تحسین مستوى الأداء عند تنفیذ عملیات خفض عدد مرات تنفی

 .البیع والتسویق وكذلك من خلال التطویر المستمر

ii-  رفع الكفاءة في أداء الأنشطة وذلك باستخدام المناھج والأسالیب الحدیثة في تنفیذ العدید من

  .الحدیثةالأنشطة بأقل موارد ممكنة مثل إدارة الجودة الشاملة، ونظم الإنتاج 

ً للنشاط یعزز تطبیق أسلوب ، العدید من التقاریر التي تتضمن الإفصاح عن العدید التكلفة وفقا

من البیانات والمعلومات التي تعد في جوھرھا خلاصة مخرجات الأسلوب والتي یمكن الاعتماد علیھا 

اریر یمكن التعویل من قبل مستخدمیھا لاتخاذ القرارات الإداریة الرشیدة، وھناك مجموعة من التق

علیھا من قبل متخذي القرارات بالمستویات الإداریة المختلفة بالمنشأة في تحقیق ھدفي الرقابة وتقویم 

  -:الأداء وتشتمل ھذه التقاریر على الآتي

  .تقاریر تحلیل التكالیف الأولیة  -أ 

  . تقریر تحلیل التكالیف الصناعیة الإضافیة  -ب 

  . جمالیةتقریر تحلیل التكالیف الصناعیة الإ  -ج 

  .تقریر تكالیف رقابة الجودة  -د 

  .تقریر تكالیف الضیاع  - ھـ

 .تقریر الأداء التشغیلي المقارن للمنتج  - و 

ً  یلاحظ الباحث أن التقاریر الثلاثة الأولى تعرض النتائج التي یفرزھا أسلوب التكلفة وفقا

طة وھي التي تمثل جوھر ، أما التقاریر الثلاثة الأخرى فھي تعتمد في بنائھا على فكرة الأنشللنشاط

ً للنشاط أسلوب   .التكلفة وفقا

ً للنشاط .3 ً لأسلوب التكالیف وفقا  :إعداد الموازنات التخطیطیة وفقا

ً لأسلوب التكالیف على أساس الأنشطة على أساس تحدید   یتم إعداد الموازنات التخطیطیة وفقا

یة عند ذلك المستوى من الطاقة المطلوبة من كل نشاط أن ینفذھا ثم تخصص الموارد الضرور

ً لأسلوب التكالیف على  الطاقة في الفترات القادمة وتمكّن عملیة إعداد الموازنات التقدیریة وفقا
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أساس النشاط من الرقابة بشكل أكثر فاعلیة على عناصر التكالیف، إذ أنھا تمكّن الإدارة من تحویل 

ن التمییز بین التكالیف الثابتة والمتغیرة ھو القسم الأعظم من التكالیف الثابتة إلى تكالیف متغیرة لأ

أمر یتعلق بالقرار الإداري وماھیة قدرة القرار الإداري على التمییز بین الحاجة إلى الموارد 

وتوفیر ھذه الموارد، ویستطیع المدیر إتخاذ القرارات المتعلقة بتباین الموارد أثناء عملیات إعداد 

ً للنشاط، وبالتال ً بمثابة الموازنة وفقا ً معینا ي یمكن اعتبار كل التكالیف التي سوف تخص نشاطا

  .تكالیف متغیرة عند إعداد الموازنة

ً للنشاط إن أسلوب یمكّن الإدارة من إتخاذ القرارات المتعلقة بحجم الإنفاق على الموارد  التكلفة وفقا

عُد وفق الأسلوب التقلیدي ضمن التكالیف الثابتة مثل المعدات وا لتجھیزات والعاملین التي ت

  .وتكالیف تشغیل نظم المعلومات

  :مراحل رئیسیة لإعداد الموازنات التخطیطیة .4

  1:ھنالك ثلاثة مراحل لإعداد الموازنات التخطیطیة وھي كالآتي

  .تقدیر كمیات الإنتاج في الفترة المالیة  -أ 

ً لأسلوب التكلفة على أساس النشاط تحتاج إ لى تقدیر كمیات إن عملیة إعداد الموازنة وفقا

المبیعات والإنتاج، وتحدید المزیج الإنتاجي وتشكیلة العملاء المستھدفین، وبالتالي فإن 

التقدیرات لا تتضمن فقط المنتجات التي سوف تباع وإنما عدد ونوعیة العملاء الذین سوف 

ً لھذه الطریقة یتطلب معلومات أكثر تفصیلاً  یشترون ھذه المنتجات، إن إعداد الموازنات وفقا

من الموازنة التقلیدیة لأنھ یجب توفر معلومات حول الإجراءات الواجب استخدامھا من أجل 

إنجاز خطة المبیعات والإنتاج مثل عدد مرات التصنیع لكل منتج وطرق الشحن وتكرار أوامر 

ُعد بمثابة ا لأساس الشراء للمواد الأولیة وعدد طلبات العملاء المتوقعة، فمثل ھذه المعلومات ت

  . والطاقة التشغیلیة لكل نشاط ةفي تحدید الأنشطة التي تحتاجھا المنشأ

 .التنبؤ بالأنشطة التي تحتاج إلیھا المنشأة والطاقة التشغیلیة لكل نشاط  -ب 

ً لأسلوب التكلفة على أساس النشاط وضع قائمة  یتطلب إعداد الموازنات التخطیطیة وفقا

ونشاط الاستخدام  رجات مثل نشاط إصدار الفواتیبالأنشطة الضروریة لإنتاج وبیع المنت

ونشاط معالجة المواد ونشاط الصیانة ونشاط فحص المنتجات ونشاط تطویر وتصمیم 

المنتجات الجدیدة وجمیع الأنشطة الأخرى، وبعد عملیة تحدید الأنشطة یتم تحدید المستوى 

ً على معطیات خطة الإنتاج والمبیعات وبقیة المعلومات  التشغیلي لكل نشاط من الأنشطة بناءا

  .الأخرى الواردة في الفترة السابقة

یلاحظ الباحث على ھذه الطریقة في إعداد الموازنات شمولیتھا لكافة الأنشطة بینما تقوم 

  .الموازنات التقدیریة العادیة على تقریر المواد والعمل البشري وعمل الآلات فقط
                                                

1  الشابة وآخرین في الیمن، مركز الأخرى والمجموعات  تي، تطویر قدرات المؤسسات غیر الحكومیة والمجموعاالسیاغ عليمحمود
 .9، ص )م13/11/2007(تطویر الشباب اقتصادیاً، الدورات التدریبیة لإعداد الموازنات التخطیطیة، 



100 
 

 .تحدید الموارد اللازمة لتنفیذ الأنشطة  -ج 

بعد وضع التقدیرات السابقة یتم تحویل الحاجة إلى الموارد إلى تقدیر إجمالي للموارد التي 

یجب توفیرھا بحسب الإمكانات المالیة والفنیة المتاحة للمنشأة ورغبة المنشأة في تخصیص 

الموارد المتاحة لدیھا بالشكل الأمثل الذي یساھم في تحقیق ھدف المنشأة الاستراتیجي حیث 

تخصیص الموارد المتاحة من قبل الإدارة القائمة على ھذه الأنشطة حسب حاجة كل نشاط یتم 

إلى ھذه الموارد حسب تقدیرات وسیاسة إدارة المنشأة حیث یراعى في عملیة التوزیع مدى 

  .مرونة عرض الموارد تجاه الطلب علیھا

 ً   :الرقابة على عناصر تكلفة المستلزمات السلعیة: ثانیا

  1:ح المستلزمات السلعیة على ما یليیطلق اصطلا

 : مواد الإنتاج .1

ً من المنتج النھائي، وتنقسم ھذه المواد  ً رئیسیا مواد الإنتاج تشمل كافة أنواع المواد التي تكون جزءا

   -:إلى

 .مواد خام وھي المواد التي لم تجر علیھا أي عملیة تصنیع  -أ 

 . ت الصناعیةمواد نصف مصنعة وھي التي أجریت علیھا بعض العملیا  -ب 

مواد جاھزة ومصنعة وھي التي تشترى جاھزة من منشآت أخرى بھدف استخدامھا في تركیب   -ج 

  . المنتج النھائي

 : مواد التشغیل .2

مواد التشغیل ھي عبارة عن الأنواع التي تستلزمھا العملیة الصناعیة، ولكنھا لا تدخل في تكوین أو 

 .تركیب المنتجات النھائیة

 :غلیفمواد التعبئة والت .3

مواد التعبئة والتغلیف ھي عبارة عن أنواع مواد اللف والحزم التي تلزم لتعبئة وتغلیف المنتج 

 .النھائي لیصبح قابلا للبیع في شكلھ التجاري

 :المكتبیة الأدوات .4

الأدوات المكتبیة ھي عبارة عن جمیع أنواع الأدوات المكتبیة والمطبوعات وغیرھا من التي 

 .بیةمكتفي تنفیذ الأعمال الإداریة وال تستھلك بصفة أساسیة

 ً   :أھداف الرقابة على عناصر تكلفة المستلزمات السلعیة: ثالثا
 2:یمكن تلخیص أھداف الرقابة على عناصر تكلفة المستلزمات السلعیة في النقاط التالیة

لضمان  العمل على توفیر الاحتیاجات المطلوبة من المواد والمنتجات في الوقت المناسب، وذلك .1
                                                

1 ،المحاسبة والرقابة على عنصر المستلزمات ( شبكة المحاسبین العرب، المنتدیات العامة للعلوم المالیة والمحاسبیة، محاسبة التكالیف  
    http://www.acc4arab.com/acc/showthread.php?t=1894:، متاح فيSep-(03-(2007تاریخ الإتاحة ، السلعیة

2 429-428ص ، )م1999دار المعرفة الجامعیة، : الإسكندریة(السید عبدالمقصود دبیان، أساسیات محاسبة التكالیف، . د. 
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 . تحقیق وظیفتي الإنتاج والبیع بدرجة عالیة من الكفاءة

خفض الاستثمارات في المخزون من المواد والمنتجات والتجھیزات إلى أدنى حد ممكن في إطار  .2

 .تحقیق ھدف الوفاء بالاحتیاجات من المواد والمنتجات

ت مع خفض تكلفة مناولتھا العمل على توفیر الأماكن والوسائل اللازمة لتحزین المواد والمنتجا .3

 .داخل المشروع إلى أدنى حد ممكن وحمایتھا من مخاطر التلف والضیاع والسرقة أثناء الاستخدام

حصر الراكد والتالف من المواد والمنتجات وإبعادھا عن مناطق التخزین الرئیسیة حتى لا یؤثر  .4

 . تواجدھا على عملیة المناولة

 ً   :اصر تكلفة المستلزمات السلعیةمتطلبات الرقابة على عن: رابعا

  1:تتمثل متطلبات الرقابة على عناصر تكلفة المستلزمات السلعیة في الآتي

 :الھیكل تنظیمي الملائم .1

إن أنشطة الرقابة یتم أداؤھا بواسطة الأشخاص، لذلك فإنھ لا یمكن التعرف على المسؤول عن 

ذا كان ھنالك ھیكل تنظیمي ملائم، لذلك أي انحرافات لاتخاذ الإجراءات التصحیحیة لھا، إلا إ

یجب تحدید الوظائف أو الأنشطة في المنشأة بوضوح مع تعیین مسؤولین عن أداء الوظائف 

المختلفة على الأشخاص الذین سوف یمنحون السلطات اللازمة لتنفیذ مھامھم، كما یجب تقسیم 

  .ةالمنشأة إلى قطاعات حسب مجالات المسؤولی

 :والعاملین الكوادر الإداریة .2

أن یكون لدى المنشأة المدیرین المؤھلین والعاملین الذین لدیھم الخبرة اللازمة وحضور البرامج 

 .التدریبیة الملائمة

 :القیادة .3

ً لرقابة التكالیف، فالأسالیب والتقاریر وحدھ ً ضروریا لن تؤدي إلى  اتعتبر القیادة الفعالة شیئا

ة القائد لأسلوب وإجراءات رقابة التكلفة سوف یكون تأثیرھا رقابة التكالیف، فعملیة تدعیم ومساند

ً في فعالیة أسلوب رقابة التكالیف  .واضحا

 :الرقابة تتطلب وجود خطط .4

یتطلب تحقیق الرقابة على التكالیف وجود خطط واضحة ومفھومة ومتكاملة، حتى تكون الرقابة 

الوحدات المكونة لھا قد حققت النتائج فعالة، فالمدیرون لا یمكنھم تحدید ما إذا كانت منشآتھم و

ً من ھذه المنشأة ووحداتھا التنظیمیة، كذلك یجب  المرغوبة دون التعرف على ما كان متوقعا

تخطیط أنشطة المنشأة وتحدید مقدار ما ترغب المنشأة في إنفاقھ على أھدافھا وأنشطتھا 

  .المخططة

 :على التكالیف ةتقاریر الرقاب .5

                                                
1 161-160عبدالحي مرعي، محاسبة التكالیف في مجال التخطیط والرقابة، ص ص . د. 
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وانحرافھا عن التكلفة المعیاریة في شكل تقریر مع رفعھ لمدیري مراكز  عرض التكلفة الفعلیة

المسؤولیة والمسؤولین عن ھذه الانحرافات، وبدون ھذه التقاریر لن یتم التعرف على درجة 

  .أنجاز الأداء

 :السیاسات والإجراءات .6

 .كوضع السیاسات والإجراءات الملائمة لعملیة تحمل التكلفة والسلطات المرفقة لذل

 :میكانیكیة الدافع أو الحس الذاتي .7

میكانیكیة رقابة التكلفة ذات دافع ذاتي ھي أن تصمم بحیث تؤخذ الخطوات التالیة كمسألة  .8

ُدِمت تقاریر التكالیف لمدیري مراكز المسؤولیة یجب أن یوضح : روتینیة، فعلى سبیل المثال إذا ق

ھا لتصحیح ھذه الانحرافات ومنع حدوثھا للمدیرین مسببات الانحرافات والخطوات التي تم اتخاذ

 ً  .مستقبلا

 :قیاس الكفاءة والفاعلیة .9

ً عن تحقیق نتیجة معینة مثل الإنتاج أو المبیعات أو تقدیم  ةكل مركز مسؤولی یعتبر مسؤولا

 .خدمات إصلاح معینة وتمكین مراكز المسؤولیة من ھذه النتائج

 :الاعتبارات الإنسانیة في رقابة التكلفة .10

ابة التكلفة ھي جانب إنساني بمعنى أن المسؤولیة عن رقابة التكلفة تركز على الأشخاص، إن رق

 ً ) المعیاریة(كما أنھ لابد من ربط انحرافات التكالیف الفعلیة عن التكالیف المحددة مقدما

بالأشخاص المسؤولین عن رقابتھا، فالمعاییر الخاصة بالمواد المباشرة وساعات تشغیل الآلات 

 .حقیقھا بواسطة الأشخاص ولیس بواسطة الآلاتیتم ت

 :الأعمال التصحیحیة والوقائیة .11

  .یجب تقصي أسباب الانحرافات ثم إتخاذ الإجراءات التصحیحیة أو الوقائیة الملائمة

من التنسیق بین الموازنات التخطیطیة للمبیعات والإنتاج وإصدار  بضرورة توافر قدر مناس .12

  .والاستلام والفحص والتخزین والمناولة وسداد قیمة المشتریاتأوامر الشراء ومھنة الشراء 

 ً  :متطلبات الرقابة على عملیة شراء واستخدام وصرف المستلزمات السلعیة: خامسا
إن الرقابة على عملیات الشراء واستخدام وصرف المستلزمات السلعیة تتطلب إتمام 

  1:الإجراءات التالیة

وبة من جھات الاختصاص بعد التأكد من حاجة المنشأة لھا ومن شراء المستلزمات السلعیة المطل .1

 .عدم توافرھا في مخازن المنشأة بالقدر الكافي

استلام وفحص المستلزمات السلعیة الواردة للمنشأة بعد التأكد من مطابقة مواصفاتھا وكمیاتھا  .2

المستلزمات  وأسعارھا حسب ما تم التعاقد علیھ مع الأطراف الأخرى التي یشترى منھا تلك

                                                
1 247 -246، ص ص )م1988دار النھضة العربیة،  :القاھرة(منیر محمود سالم، محاسبة التكالیف، . د. 
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 .السلعیة

سداد قیمة المستلزمات السلعیة الواردة بموجب الفواتیر المعتمدة بعد التأكد من مطابقتھا للشروط  .3

 .الواردة في الاتفاق مع الأطراف التي یتم الشراء منھا

التأكد قبل سداد قیمة فواتیر شراء المستلزمات السلعیة الواردة أن تلك المستلزمات قد تم إیداعھا  .4

 .بمخازن المنشأة

التأكد من عدم صرف أي كمیة من المستلزمات السلعیة من المخازن إلى الإدارات الأخرى إلا  .5

ً على أذونات صرف معتمدة من الأشخاص المسؤولین عن ذلك، كما ینبغي التأكد من صحة  بناءا

 .داخل المنشأةتسجیل كمیة وقیمة المستلزمات السلعیة المنصرفة على أوجھ الاستخدامات المختلفة 

 ً   :الرقابة على مخزون المستلزمات السلعیة: سادسا
ینبغي أن یتوفر في المنشآت نظام للرقابة على المخزون السلعي یمكنھا من توافر ھذه 

المستلزمات في وقت الحاجة إلیھا وفي نفس الوقت یضمن لھا عدم تراكم المخزون بدرجة تؤدي إلى 

عامل المستخدم في تمویل المخزون السلعي خلال فترة زمنیة معینة تجاوز الحد الأقصى لرأس المال ال

ً، فإن ذلك  حیث أنھ إن زاد حجم رأس المال المستثمر في تمویل المخزون السلعي عن المحدد معیاریا

  .یؤدي إلى تجمید أموال المنشأة مما یؤدي إلى زیادة التكالیف ونقصان الأرباح

تخطیط الاحتیاجات من المستلزمات السلعیة یتأثر إن الرقابة على مخزون المستلزمات و

  1:بمجموعة من العوامل والمتغیرات ومن أھمھا

 :حجم الاحتیاجات من المواد الأولیة وتوقیت الحاجة إلیھا .1

تحتاج المنشأة إلى المواد الخام من أجل تحقیق قدر معین من الإنتاج، كذلك فإن الحاجة إلى تحقیق 

در معین من المبیعات وتحقیق المبیعات من أجل تحقیق إیرادات تفوق الإنتاج من أجل تحقیق ق

ً على ذلك فإن تقدیر وتوقیت احتیاجات المنشأة من المواد  التكالیف ومن ثم تحقیق الربح، بناءا

  .الأولیة یرتبط بتقدیر وتوقیت الإنتاج في المنشأة

ً دالة لتقدیر وتوق یت المبیعات لأغراض التوصل إلى كذلك فإن تقدیر وتوقیت الإنتاج یعتبر أیضا

التقدیرات والتوقیتات الخاصة بالمواد الأولیة التي یحتاجھا والتوقیتات الخاصة بكل من المبیعات 

التخطیطیة لكل  تثم الإنتاج حتى تصل في النھایة إلى تقدیرات وتوقیتات المواد، وتعتبر الموازنا

 . إلى تلك التقدیرات والتوقیتاتمن المبیعات والإنتاج ھي وسیلة المنشأة للتوصل 

 :أسلوب استخدام المواد الأولیة في العملیة الإنتاجیة .2

یرتبط أسلوب استخدام المواد الأولیة في الإنتاج بمدى ثبات أو موسمیة الإنتاج والمبیعات، فإذا كنا 

لخام بصدد صناعة ذات طابع موسمي فإنھ یترتب على ذلك ارتفاع معدلات الاستخدام من المادة ا

المعینة في بعض فترات السنة وانخفاض ھذه المعدلات في فترات أخرى، كذلك إذا كان الطلب 

                                                
1 433 -431عبدالمقصود دبیان، مرجع سابق، ص ص  دالسی. د. 
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على المنتج ذو طابع موسمي فإنھ قد یترتب على ذلك ارتفاع معدلات الاستخدام من المواد في 

  .مالفترات السابقة  لموسم البیع مقابل انخفاض ھذه المعدلات في الفترات اللاحقة لتلك المواس

أما في الصناعات التي لا تتأثر بالظروف الموسمیة بدرجة كبیرة أو التي تستقر أحوال الإنتاج 

والبیع فیھا بدرجة مقبولة على مدار الفترة فإن معدلات استخدام المواد فیھا تمیل إلى الثبات النسبي 

ً كانت درجة ثبات أو تغلب معدلات الاستخدام من  المواد الخام فإن على مدار فترة التخطیط وأیا

ذلك لھ تأثیر كبیر على متوسط حجم المخزون من تلك المواد على مدار فترة التخطیط، سواء في 

حالة ثبات معدل الاستخدام أو تقلبھ فإنھ من الضروري ربط إصدار أوامر تورید المواد الخام 

جات الإنتاج دون أي والكمیات المطلوب توریدھا بھذا المعدل حتى تتمكن المنشأة من تلبیة احتیا

  .عطل أو توقف

إن النسبة المئویة لمتوسط المخزون عن فترة معینة تشیر إلى كمیة المادة الخام التي یمكن 

ً عن تدبیر أموا لتجمیدھا في تلك الكمیة المخزونة، وھذا یودي  لتخصیص مكان لتخزینھا فضلا

ً من ا لتكالیف المرتبطة بالاحتیاجات من إلى تحمیل المنشأة بقدر من التكالیف التي تعتبر جزءا

 .المواد الأولیة

 :التكالیف المرتبطة بالحصول على المواد الأولیة وحیازتھا .3

یمكن تقسیم التكالیف المرتبطة بالحصول على المواد الأولیة ومستویات المخزون منھا إلى 

  1:مجموعتین وھما

ھا والتي یطلق علیھا مجموعة من التكالیف المرتبطة بالحصول على المواد وتخزین  -أ 

 ً  ."تكلفة الاحتفاظ بالمخزون"اصطلاحا

مجموعھ من التكالیف المرتبطة بعدم الحصول على المواد الأولیة والتي یطلق علیھا   -ب 

 ً ، ویوجد العدید من مكونات تكلفة الاحتفاظ منھا تكلفة "تكلفة عدم وجود المخزون"اصطلاحا

ن والتأمین والتلف، وبصفة عامة فإن تكلفة الأموال المجمدة في المخزون وتكلفة التخزی

ً للتغیرات في مستوى المخزون  .الاحتفاظ  بالمخزون تتغیر تبعا

فیما یتعلق بتكلفة النفاذ فإنھ من الصعب تحدیدھا بدقة كافیة، فھي تعتمد على نوعیة الطلب 

فإذا كان على المواد الأولیة أو المنتجات الواجب إنتاجھا عن طریق الاحتفاظ بالمخزون، 

ً للوفاء بالاحتیاجات من المواد الأولیة للمراحل الإنتاجیة فإن تكلفة النفاذ  المخزون مخصصا

یمكن أن تتمثل في تكلفة توقف المراحل الإنتاجیة وإعادة تشغیلھا مرة أخرى، ومن ناحیة 

ً لمقابلة المبیعات فإن تكلفة النفاذ یمكن أن تتمثل في  أخرى فإذا كان المخزون مخصصا

  -:الآتي

i- مقدار الأرباح المفقودة نتیجة لفقدان المبیعات. 

                                                
1 438 سابق، صالمرجع ال. 
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ii-  التكالیف الفعلیة لاسترداد الطلب بصفة عاجلة وسواء فقدت المبیعات أو تم تحقیقھا عن

طریق التورید العاجل فإنھ یترتب على ذلك فقدان بعض الشھرة التي یصعب قیاسھا 

تكالیف أخرى ترتبط بالحصول بصورة كمیة في مثل ھذه الحالة، وإذا لم تتواجد أي 

على المواد الأولیة أو المنتجات وحیازتھا إلى جانب العناصر السابقة فإنھ یمكننا خفض 

ھذه التكالیف عن طریق الحصول على المواد أو المنتجات في كمیات صغیرة ومتكررة 

على أساس أن ذلك سیؤدي إلى خفض مستوى المخزون ومن ثم خفض تكالیف تخزینھ، 

 .ھذا القرار لیس بھذا القدر من البساطةولكن 

 :طول الفترة الزمنیة التي تمضي بین لحظة طلب تورید المواد الأولیة ولحظة استلامھا .4

 ً ً مجموعة أخرى من التكالیف نطلق علیھا اصطلاحا والتي تمیل إلى  "تكلفة الطلب"توجد أیضا

لب أو تكلفة إعادة التشغیل لإنتاج الارتفاع كلما تكرر الطلب، وھذه التكالیف قد تكون تكلفة ط

كمیات إضافیة، وتتمثل تكلفة الطلب في تكالیف إحلال طلبیة جدیدة عند شراء المواد أو المنتجات 

  -:من خارج المنشأة في العناصر التالیة

 .تكالیف الزمن الذي تنفقھ إدارة المنشأة في إعداد أوامر التورید  -أ 

 .وریدالتكالیف المكتبیة لإعداد أوامر الت  -ب 

 .التكالیف المكتبیة لإعداد الفواتیر والسداد  -ج 

 .الجزء الثابت من تكالیف شحن الطلبیة إن وجد  -د 

 .تكالیف الاستخدام والتخزین - ھـ

ً بأول  - و   .تكالیف أي عملیات آلیة لازمة لإعداد أوامر التورید وتسجیل المخزون أولا

ً بالإنتاج فإن دورة الإنتاج الجدیدة لھا تكلفة  من ناحیة أخرى إذا كان المخزون یتم إحلالھ داخلیا

  -:تتمثل في تكلفة بدء الإنتاج وتشتمل على الآتي

 .تكلفة الزمن المطلوب من الإدارة لجدولة أوامر الإنتاج  -أ 

 .تكلفة تعدیل الآلات وخطوط التجمیع لأوامر الإنتاج الجدید  -ب 

  .التكالیف المكتبیة والآلیة المرتبطة بالعملیة الإنتاجیة  -ج 

  1:على مخزون المستلزمات السلعیة تتطلب تحدید الآتي إن الرقابة

  :تحدید نقطة إعادة طلب المخزون السلعي .1

یقصد بنقطة إعادة الطلب تحدید الكمیة من المخزون السلعي التي یتم عندھا طلب كمیات جدیدة 

میات وتزید نقطة إعادة الطلب عن حد الأمان أو الحد الأدنى للمخزون بدرجة كافیة لمواجھة الك

المتوقع استخدامھا من المخزون السلعي خلال فترة التورید ویقصد بفترة التورید الفترة الزمنیة 

اللازمة لشراء المستلزمات السلعیة من وقت تحریر طلب الشراء إلى أن یتم إیداع المستلزمات 
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  .الواردة بالمخازن

  :تحدید الحجم الاقتصادي للطلبیة .2

إلى الكمیة الواجب شرائھا كل مرة من مرات التورید والتي تحقق  یشیر الحجم الاقتصادي للطلبیة

التوازن بین تكالیف التورید وتكالیف التخزین من ناحیة وتقلل التكالیف للمخزون السلعي إلى أقل 

ً بأن التكالیف الكمیة للمخزون تتكون من تكالیف الشراء وتكالیف التخزین   .حد ممكن علما

إعادة الطلب یتوقف على معرفة كمیة الحد الأدنى أو حد الأمان  یرى الباحث أن تحدید نقطة

من المخزون السلعي، وكذلك على معرفة الكمیات المطلوبة والمتوقع استخدامھا خلال فترة التورید، 

وتعتمد الكمیات الأخیرة على معدلات السحب الیومیة أو الأسبوعیة أو الشھریة وعدد الأیام أو الأسابیع 

  .للازمة لوصول المستلزمات السلعیة لمخازن المنشأةأو الشھور ا

 ً   :الرقابة على جرد المستلزمات السلعیة: سابعا
ً، وفیما یختص بالجرد  ً وفعلیا إن جرد المستلزمات السلعیة یقتضي أن یكون ذلك الجرد دفتریا

یترتب علیھا الدفتري فإنھ یعتبر بمثابة رقابة دفتریة أو حسابیة على مخزون المستلزمات السلعیة، 

ً لأن الجرد  اكتشاف الأخطاء التي یقع فیھا المسؤولین عند إثباتھم لحركة ھذه المستلزمات السلعیة نظرا

الدفتري وحده لا یحقق رقابة فعالة على مخزون المستلزمات السلعیة، فقد تكون الكمیات الظاھرة 

تم الجمع بین الجرد الدفتري بالدفتر كأرصدة لمختلف أنواع المستلزمات السلعیة صحیحة، لذلك ی

  .والجرد الفعلي

یتم الجرد الفعلي لمخزون المستلزمات السلعیة إما باستخدام طریقة الجرد الفعلي في نھایة 

ً استخدام الطریقة الأخیرة  الفترة أو أن یتم ذلك باستخدام طریقة الجرد الدوري المستمر ویفضل دائما

  - :والتي تتطلب إتباع الخطوات الآتیة

  .حدید الأرصدة الدفتریة لكل صنف من أصناف المخزون السلعي بعد كل عملیةت .1

ً في المخازن .2  .مطابقة الأرصدة الكمیة المبینة في الدفاتر مع الأرصدة الموجودة فعلا

 ً   :الرقابة على عوادم ومخلفات تشغیل المستلزمات السلعیة: ثامنا
ي المنشآت الصناعیة بعض العوادم تنتج عن العملیات الصناعیة أو الإنتاجیة التي تتم ف

والأجزاء من المواد التي یتم استخدامھا في إنجاز تلك العملیات، وتنتج ھذه البقایا أو المخلفات من عدة 

وجود بعض الأجزاء التالفة في المستلزمات السلعیة أو عدم مطابقتھا للمواصفات مما : أسباب منھا

  .لعوادم والمخلفاتیستدعي إیجاد نظام رقابي فعال على تلك ا

یتطلب تحقیق الرقابة على العوادم والمخلفات الناتجة من تشغیل المستلزمات السلعیة إتباع الخطوات 

   1:التالیة

تحدید أسس للتفرقة بین عوادم ومخلفات التشغیل العادیة والمسموح بھا، وبین عوادم ومخلفات  .1
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 .التشغیل غیر العادیة وغیر المسموح بھا

 ت السلعیة المستخدمة في العملیاتدلات المسموح بھا لعوادم ومخلفات تشغیل المستلزماتحدید المع .2

 .الصناعیة المختلفة في المنشأة

إعداد تقاریر دوریة یومیة أو أسبوعیة أو شھریة حسب العملیة الإنتاجیة بین نسب العوادم  .3

 .لك المسموح بھاوالمخلفات الناتجة عن التشغیل الفعلي للمستلزمات السلعیة مقارنة بت

تحلیل وتحدید أسباب زیادة كمیة عوادم ومخلفات التشغیل الفعلیة عن المعدلات العادیة والمسموح  .4

 .بھا وتحدید الجھات المسؤولة عن ذلك

 .  إتخاذ الإجراءات اللازمة لتخفیض نسبة المخلفات والعوادم إلى  المعدلات العادیة المسموح بھا .5

 ً   :وفات الصناعیة غیر المباشرةالرقابة على المصر: تاسعا
إن تكلفة الإنتاج لا تقتصر على المواد المباشرة والأجور المباشرة وإنما تمتد لتشمل 

المصروفات الصناعیة غیر المباشرة، وتختلف المصروفات الصناعیة غیر المباشرة في طبیعتھا عن 

مصروفات وبین وحدة المنتج، المواد والأجور المباشرة وذلك لعدم وجود علاقة مباشرة بین ھذه ال

یؤدي ذلك إلى اختلاف أسلوب الرقابة على المصروفات الصناعیة غیر المباشرة عن ذلك المتبع 

  .بالنسبة للمواد والأجور المباشرة

تتضمن المصروفات الصناعیة غیر المباشرة جمیع عناصر التكلفة الصناعیة التي لا یمكن 

ة مثال ذلك مرتبات المشرفین والإھلاك والتأمین والإیجار تصنیفھا كمواد مباشرة أو أجور مباشر

وغیرھا من عناصر التكلفة الصناعیة، وتتمیز ھذه العناصر باختلاف طبیعة كل منھا عن الأخریات 

بالإضافة إلى اختلاف العلاقة بین حجم التكلفة وحجم الإنتاج باختلاف العنصر نفسھ، وتقتضي الرقابة 

روفات الصناعیة غیر المباشرة ضرورة تناول كل عنصر من ھذه العناصر السلیمة على عناصر المص

على حده ومحاولة استخدام أسلوب للرقابة یتماشى مع طبیعة ھذا العنصر، إلا أن ھذا الأمر غیر ممكن 

ً وذلك لتعدد العناصر بحیث یصعب تتبع كل منھا على حده، بالإضافة إلى ذلك فإنھ على الرغم  عملیا

المصروفات الصناعیة غیر المباشرة كرقم إجمالي فإن قیمة كل عنصر تكون عادة من كبر حجم 

ضئیلة في حد ذاتھا ویترتب على ذلك عدم تناول كل من ھذه العناصر على حدة وإنما یكتفي بتمییز 

  .العناصر كبیرة القیمة وإجمالي باقي العناصر یتم تناولھا كوحدة واحدة

لمباشرة بعدم وجود علاقة بینھا وبین وحدة المنتج ویؤدي تتمیز المصروفات الصناعیة غیر ا

ذلك إلى عدم إمكانیة تحدید علاقة مثالیة بین عناصر المصروفات الصناعیة ووحدة المنتج وبالتالي 

  .یصعب تحدید معاییر المصروفات الصناعیة واستخدام ھذه المعاییر كأساس لفرض الرقابة علیھا

یة غیر المباشرة فیما بینھا من ناحیة علاقتھا بأحجام تختلف عناصر المصروفات الصناع

الإنتاج فنجد أن بعض ھذه العناصر یتصف بصفة التغیر مع حجم الإنتاج وذلك بنسبة ثابتة ویطلق 

على ھذه العناصر مصروفات صناعیة متغیرة، كما تتضمن المصروفات الصناعیة عناصر لا تتأثر 
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ط وھي ما یطلق علیھ المصروفات الثابتة، ومن ناحیة أخرى فإن تكلفتھا الكلیة بالتغیر في حجم النشا

متغیرة أو ثابتة بصفة مطلقة وقد تكون ھذه العناصر  اھنالك بعض العناصر التي لا یمكن اعتبارھ

بطبیعتھا إلا أنھا لا تتغیر بنسبة ثابتة مع حجم النشاط وھي ما یطلق علیھا بالمصروفات شبة  ةمتغیر

في ظل مدى معین للنشاط وتتغیر التكلفة بتغیر المدى  ةكون ھذه العناصر ثابتالمتغیرة، كما قد ت

المعین، وھي ما یطلق علیھا بالمصروفات شبة الثابتة، وفي كلتا الحالتین یفضل لأغراض قیاس التكلفة 

غیر ولأغراض التخطیط والرقابة أن یتم تحلیل ھذه العناصر شبة المتغیرة أو شبة الثابتة إلى شقیھا المت

والثابت، وبالتالي یتم تناول الشق المتغیر كأحد عناصر التكلفة المتغیرة بینما یعتبر الشق الثابت كأحد 

    1.عناصر التكلفة الثابتة

 ً   :الرقابة على المصروفات الصناعیة المتغیرة: عاشرا
المواد تتضمن المصروفات الصناعیة المتغیرة العدید من العناصر مثل الأجور غیر المباشرة و

غیر المباشرة ومصروفات الصیانة والطاقة الكھربائیة، وتتمیز ھذه العناصر بكونھا تتغیر مع التغیر 

في حجم النشاط بمعنى أن الزیادة في حجم النشاط یترتب علیھا زیادة في التكلفة الإجمالیة للعناصر 

سبة ثابتة مع التغیر في حجم المتغیرة، ویجب أن نمیز في ھذا الصدد بین تلك العناصر التي تتغیر بن

النشاط، وتلك التي تتغیر بنسبة غیر ثابتة، وبالنسبة لتلك العناصر الأخیرة یتحدد ذلك الجزء المتغیر 

باستخدام إحدى طرق التحلیل التقریبیة المستخدمة لتحلیل العناصر شبة المتغیرة أو شبة الثابتة، ویجب 

شاط المستخدم والمصروفات الصناعیة المتغیرة لتمكین أن تكون ھنالك علاقة سببیة بین مقیاس الن

 2.الرقابة علیھا

ً للنشاط یرى الباحث أن أسلوب ً في مجال الرقابة على عناصر  التكلفة وفقا ً فعالا یلعب دورا

ً للنشاط في  فالتكالی حیث تمارس الرقابة على مستوي الأنشطة، ویبدأ دور أسلوب التكالیف وفقا

ً للنشاط والتي تبدأ بتحلیل  الرقابة على عناصر التكالیف من عملیة تصمیم الأسلوب لتحدید التكلفة وفقا

العملیات بمعنى التحلیل الشامل للأنشطة اللازمة لإنتاج منتج أو أداء خدمة مع تصنیفھا إلى أنشطة 

تقلیلھا تضیف قیمة وأنشطة لا تضیف قیمة بطبیعتھا، إذ یمكن استبعاد الأنشطة التي لا تضیف قیمة أو 

إلى الحد الأدنى الممكن في ھذه المرحلة، وبانتھاء مرحلة تحلیل العملیات یتم إعداد خریطة تدفق 

ً من استلام الخام إلى فحص المنتج النھائي  الأنشطة التي تبینّ تفصیل كل خطوة في عملیة التصنیع بدءا

شطة حیث أن الوقت مؤشر مع التوثیق وتسجیل الوقت الذي یستغرقھ كل نشاط في خریطة تدفق الأن

جید لقیمة الموارد التي یستھلكھا المنتج ومن ثم تحدید مراكز الأنشطة مع تجنب معاملة كل نشاط 

ً تجمیع عدة  ً بالنسبة لكثیر من المنشآت وإنما یتم عادة كمركز نشاط مستقل، لأن ذلك قد لا یعَُد اقتصادیا

ك لتخفیض تكالیف التسجیل والتفصیل المطلوبة، أنشطة  لھا علاقة ببعضھا البعض في مركز واحد وذل
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ویمكن الحصول على دقة عالیة في تحدید التكلفة بتقسیم الأنشطة إلى أربعة مستویات كما ھو موضح 

ومن ثم یأتي دور اختیار محركات التكلفة المناسبة لمرحلة التحمیل على الأنشطة ومرحلة تحمیل 

ً للنشاط مسبب المناسب لأن أسلوبالأنشطة على المنتجات ومن ثم اختیار ال یتوقف نجاحھ  التكلفة وفقا

 .على اختیار المسبب الملائم

ً للنشاط یرى الباحث أن لأسلوب ً في الرقابة حیث یبدأ دوره الرقابي من  التكلفة وفقا ً مھما دورا

ً لمسببات حدوثھا ومن ثم تخصیص التك الیف بدایة عملیة تحلیل الأنشطة وتصنیفھا في مجمعات وفقا

للمنتج حیث تمثل كل الإجراءات التي تمارس في عملیة التحلیل ودراسة مسببات عناصر التكلفة، كما 

ً في التحدید الدقیق لتكلفة المنتجات، لأن التكلفة  ً مھما ً رقابیا ً للنشاط یلعب دورا أن أسلوب التكالیف وفقا

لأسلوب من خلال الموازنات التقدیریة الحقیقیة تمثل حجر الأساس لعملیة التخطیط وأن ما یقدمھ ھذا ا

ً لعملیة الرقابة السلیمة على المصروفات الصناعیة غیر المباشرة ً كافیا ً للأنشطة، یعتبر دعما   . وفقا

ً یرى الباحث أن المصروفات الصناعیة غیر المباشرة تتمیز بطبیعة خاصة فھي تشتمل  أیضا

قة مباشرة بینھا وبین وحدة المنتج، كما أن تتفق في عدم وجود علا يعلى مجموعة من العناصر الت

اختلاف العناصر المتغیرة للمصاریف الصناعیة في طبیعتھا عن العناصر الثابتة یجعل من الضرورة 

ً للنشاط استخدام أسلوب   . للرقابة على كل منھا التكلفة وفقا
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  المبحث الثالث

  :ومحاسبة المسؤولیة وفقاً للنشاط التكالیفالتكامل بین أسلوب 

المبادئ التي ترتكز علیھا و وتعریفھا ةسیتناول ھذا المبحث مفھوم محاسبة المسؤولی

والمبادئ التي یعتمد علیھا  ھامقوماتو أھداف محاسبة المسؤولیةكما یتناول  ھاأركانو

ً یتناول  تطبیق محاسبة خطوات ومزایا ومتطلبات تطبیق نظام مراكز المسؤولیة، أیضا

  - :وذلك على النحو التالي محاسبة المسؤولیةبعلاقة التقاریر الرقابیة ثم  ؤولیةالمس

  :مفھوم محاسبة المسؤولیة: أولاً 
إن المقومات الأساسیة لعملیة الرقابة تتمثل في وجود نظام سلیم لتحدید الأھداف المرغوب في 

سؤولیة، واتخاذ إجراءات تحقیقھا، ووجود نظام سلیم للتغذیة العكسیة، وتحدید واضح لمراكز الم

تصحیحیة سلیمة، إذ یتطلب الأمر لضمان نجاح عملیة الرقابة ضرورة تحدید خطوط السلطة 

والمسؤولیة بصورة واضحة، وبعبارة أخرى یمكن القول أن نجاح تطبیق نظام الرقابة یتطلب تحدید 

  .مراكز المسؤولیة

المنشآت الصناعیة أداء العاملین في  موییھدف إلى الرقابة وتق كنظاممحاسبة المسؤولیة  نشأت

ویتطلب  ،مقارنة بالأداء المخطط بمستویاتھم الإداریة المختلفة لمساءلتھم عن نتیجة أعمالھم والخدمیة

بھدف مراقبة الأداء والتعرف على مشاكل تنفیذ الخطط  المحاسبیة الأسالیبتطویر  النظامتطبیق ھذا 

تعتبر دراسة محاسبة المسؤولیة مقدمة ضروریة للتعرف على ، لذا الإداریة لدى مختلف المستویات

  .الجوانب المختلفة لعملیة الرقابة

تتناول محاسبة المسؤولیة مبدأ التقریر عن أداء مراكز المسؤولیة لذا یتطلب تطبیق أي نظام 

نھا لمحاسبة المسؤولیة ضرورة تقسیم المنشأة إلى مجموعة من الوحدات الإداریة والتي تحدد لكل م

سلطاتھا ومسؤولیاتھا، ویطلق على ھذه الوحدات الإداریة اسم مراكز المسؤولیة ویحدد لكل مركز 

مسؤولیة من مراكز المسؤولیة ھدف یتعین علیھ تحقیقھ، كما تحدد مقاییس لكفاءة الأداء تتفق مع طبیعة 

ربحیة، ومراكز  نشاط مركز المسؤولیة، ویتم تقسیم مراكز المسؤولیة إلى مراكز تكلفة، ومراكز

ً لحجم السلطة المخولة للمدیر المعین في إتخاذ القرارات، وبالتالي مدى مسؤولیتھ  استثمار وذلك تبعا

فنجد أن نطاق مسؤولیة مركز التكلفة ینحصر في تحقیق تكلفة معینة، وتعتبر مراكز الإنتاج في 

ً لمراكز التكلفة، وتمتد مسؤولیة مراكز  الربحیة لتشمل القرارات المتعلقة المنشآت الصناعیة نماذجا

ً للاستثمار حینما  بتحقیق الإیراد وبالتالي تؤثر على ربحیة المنشأة، ویعتبر مركز المسؤولیة مركزا

یكون لمدیر المركز سلطة إتخاذ القرارات التي تتعلق باقتناء أصول ثابتة لمركز المسؤولیة وفي ھذه 

یة على أرباح المنشأة في الحاضر والمستقبل، ویتجدد الحالة یمكن أن تؤثر قرارات مركز المسؤول
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نطاق المسؤولیة لكل مركز من مراكز المسؤولیة والعلاقة بینھما بالمستوى الذي تقع فیھ ھذه المراكز 

  1.في الھیكل التنظیمي  للمنشأة

 ً   :تعریف محاسبة المسؤولیة: ثانیا
  :لمحاسبة المسؤولیة ومن أھمھا تعریفاتھناك عدة 

بة المسؤولیة ھي نظام محاسبي لتوفیر المعلومات والرقابة وبموجب ھذا النظام یتم تقسیم محاس

المنشأة إلى وحدات جزئیة لتصبح مراكز مسؤولیة تكون نشاطاتھا تحت مسؤولیة أحد المدراء وبالتالي 

   .فإن محاسبة المسؤولیة ترجّع التكلفة للأفراد المسؤولین داخل المنشأة

  -:حاسبة المسؤولیة بأنھا ھيیمكن تعریف م

خلال فترة معینة مقارنة  مسؤولھي نظام یھدف إلى جمع البیانات التي تعكس نشاط كل 

 ً   .الأشخاصأداء  ویمونشرھا في التقاریر وذلك لتق بالمسؤولیات المحددة مقدما

ً فقط عن العوامل التي تكون تح ت تفترض محاسبة المسؤولیة أن المدیر یجب أن یكون مسؤولا

سیطرتھ ولتحقیق ھذا الھدف یتم تنظیم المنشأة على أساس مراكز مسؤولیة فالتكالیف تصنف على 

   .أساس إما تحت السیطرة أو خارج السیطرة

تقوم محاسبة المسؤولیة على افتراض رئیسي وھو أن الأفراد لابد وأن یخضعوا للمحاسبة عن 

ً عن أداء معاونیھم، ویھدف تطبیق  ً  نذلك المفھوم إلى التقریر عأدائھم، وأیضا نتائج التشغیل وفقا

  4.لمراكز المسؤولیة

عبارة عن أسلوب رقابي محاسبي لخدمة یمكن أن یعرف الباحث محاسبة المسؤولیة بأنھا 

بالتكالیف والإیرادات  مفي المستویات الإداریة من حیث مدى التزامھ المسؤولینأداء  تقویمالإدارة في 

  .الإداریة ن خلال التقاریرم وأھداف المنشأة

یرى الباحث أن الرقابة تقوم على أساس من مراكز المسؤولیة والتي تتلاءم مع التنظیم 

الإداري للمنشأة المعنیة والتي بدورھا تعكس إتخاذ القرارات المختلفة بالمنشأة المعنیة، كما تقوم على 

التكلفة أو الإنجاز لكل مركز من مراكز تصمیم ملائم للنظام المحاسبي الذي یمكّن من تجمیع وقیاس 

المسؤولیة أو إتخاذ القرارات بما یسھل من أھداف الرقابة بحیث تتلاءم الخطط وما یشتق منھا من 

  .معاییر الأداء وإنجاز للمسؤولیات مع الواقع الفعلي

رارات قد یتم التمییز بین مراكز المسؤولیة على أساس النشاط أو المناطق أو مراكز إتخاذ الق

  .وغیرھا بما یتلاءم مع طبیعة النشاط والھیكل التنظیمي السائد في المنشأة المعینة

                                                
1 الدار الجامعیة، : الإسكندریة(زینات محمد محرم، محاسبة التكالیف مدخل إداري، . رو عباس العتر، ودعم. إسماعیل إبراھیم جمعة، ود .د

 .469، ص )م2000
 Yengar, S. P.Cost Accounting Principle and Practice, (New Delhi: Sultan Chand and Sons, 2002), 

P:4 
   The Institute Of Cost and Management Accountants, Op. cit, P:29. 

4 38، ص )م1986 مكتبة الشباب،: القاھرة(، نظم رقابة التكالیف، محمد حسن فرغلي أحمد. د.  



112 
 

 ً   :المبادئ التي ترتكز علیھا محاسبة المسؤولیة :ثالثا
  1:ھنالك مبادئ أساسیة ترتكز علیھا محاسبة المسؤولیة ومن ھذه المبادئ ما یلي

 ):مراكز المسؤولیة(وحدات الإشراف والمسؤولیة  .1

 الإنفاقعن  المسؤول إلى وحدات إشراف ومسؤولیة حتى یمكن تحدید المنشأةذلك بتقسیم  میت

  .نفوذه في حدود منطقة والإیراد

 یتم وضعوإلى مراكز المسؤولیة  المنشاةمراكز المسؤولیة بعد تقسیم  الأداء في كل مركز من تقویم .2

التكالیف والإیرادات في  نصر من عناصرالأنماط أو المعاییر للأداء المستقبلي وذلك بالنسبة لكل ع

ً  كل مركز من مراكز المسؤولیة وبمقارنة الأداء الفعلي بأول وبمعرفة  بالأداء المخطط أولا

عن الأداء المخطط مما یمكن من  الانحرافاتعلى  یمكن التعرف ةمركز المسؤولیالمشرف على 

ً  التصحیحیةإتخاذ الإجراءات  وبھذا  ،الأداء بصورة تكالیف معیاریةویتم وضع معدلات  ،بأول أولا

الأداء على ثلاث  تقویم ، وتتم عملیة الرقابة المانعة قبل الأداء والرقابة على الأداء یمكن تحقیق

 - :خطوات وھي

كما  مقارنات بین الخطط والأھداف الموضوعة وبین نتائج الممارسة الفعلیة للنشاط إجراء  -أ 

یتم تحدید مدى تحقق الخطط  وعلى ضوء المقارنة تعكسھا البیانات المجمعة بعد تحلیلھا

 .والأھداف ومدى الانحراف عن التنفیذ

تفسیر  الناتجة عن التنفیذ الفعلي بالمقارنة مع الأھداف والخطط ویعتبر تتفسیر الانحرافا  -ب 

 ً السببیة لھذه الانحرافات  لأنھ یؤدي إلى تتبع العلاقات التقویملعملیة  الانحرافات ركنا أساسیا

 .مصادرھا الفعلیة ىإل

الواضح لمراكز المسؤولیة أي المراكز التي تسببت قراراتھا وأنشطتھا في حدوث  التحدید  -ج 

 .انحرافات في النتائج

یمكن  فصل عناصر التكالیف التي یمكن مراقبتھا عند كل مستوى إداري عن التكالیف التي لا .3

كم بھا على تلك العناصر التي یمكن التكالیف التي یمكن التح وتشتمل، مراقبتھا أو التحكم بھا

في مستوى إداري معین ولیس بشكل مطلق بل شخص  المسؤولینفعالة من أحد  رھا بصورةیتغی

التي یمكن  فقط عن التكالیف مسؤولاً فالمشرف یكون  ،تأثیر واضح وكبیر على مقدار التكالیف لھ

ھذه  أنیمكن التحكم بھا إلا  التي لا یفومع ذلك تشتمل تقاریر المراكز على التكال ،التحكم بھا فعلاً 

 .أعلى ومن ثم تدخل في نطاق مسؤولیتھ التكالیف تكون خاضعة لرقابة مستوى إداري

 :إتباع مبدأ الإدارة بالاستثناء .4

ناحیة القیمة  ذات أھمیة خاصة من أنھاعلى تلك الانحرافات التي ترى  التركیزبضرورة  یقتضي

أھمیة الانحراف ھي الأساس في إتخاذ القرار  وتعتبرللمنشأة، لفة أو التأثیر على الأنشطة المخت
                                                

1  ترتكز علیھا محاسبة  المبادئ التي(، المسؤولیةعثمان عتر، منتدیات المحاسبین، ملتقي المحاسبین الأردنیین والعرب، محاسبة
 topic-http://www.aazs.net/t4663: ، متاح في)April-12-(2010تاریخ الإتاحة ) المسؤولیة
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ً  وتقصي أسبابھ ومحاولة تصحیحھ لمبدأ التكلفة والمنفعة حیث تقوم الإدارة  ویعتبر ھذا المبدأ تطبیقا

 ً ً  بتقصي أسباب الانحراف إذا كان مھما  .أو جوھریا

 ً   :أركان محاسبة المسؤولیة :رابعا
  1:على أربعة أركان رئیسیة وھيتقوم محاسبة المسؤولیة 

  ).التكالیف المعیاریة(الأداء  لتقویموجود معیار علمي  .1

 .عن الأداء مسؤولوجود شخص  .2

 .لالمسؤوتحدید التكالیف التي تخضع لرقابة  .3

تتضمن كمیة وقیمة الانحرافات بین التكلفة وفي المستوى الأعلى  المسؤولوجود تقاریر تقدم إلى  .4

 .ةالمعیاریة والفعلی

 ً   :أھداف محاسبة المسؤولیة: خامسا
  2:ھنالك أھداف رئیسیة لنظام محاسبة المسؤولیة والتي یسعى إلى تحقیقھا ومن ھذه الأھداف ما یلي

1.  ً وتقاریرھا الرقابیة دون تغییر في نظریة  الإداریة ةلتطویر المحاسب تمثل محاسبة المسؤولیة مدخلا

ا النظام یتطلب فقط إعادة صیاغة النظام المحاسبي ونظام ھذ فتطبیق ،ومبادئھا الإداریة المحاسبة

 .الاقتصادیة للمنشأةالربط المباشر بالھیكل الإداري  التقاریر من أجل

وتحلیل عناصر  الربط المباشر بین النظام المحاسبي والھیكل الإداري إلى تبویب وتجمیع یھدف .2

نفیذ بالمقارنة بین المخطط والمنفذ بھدف الت التكالیف والإیرادات لكل مركز مسؤولیة للرقابة على

ً  تحدید حجم الانحرافات وتشخیص لاتخاذ الإجراءات التصحیحیة  أسبابھا والتقریر عنھا تمھیدا

 .مثل ھذه الانحرافات اللازمة لاستبعاد

إیجاد علاقة مباشرة بین عناصر التكالیف والإیرادات وبین  عتمد محاسبة المسؤولیة علىت .3

عن إنشائھا فھذه العلاقة المباشرة ھي أساس الحكم والمساءلة الموضوعیة  لینالمسؤوالأشخاص 

 ،لرقابةوا للتحكم وغیر قابلة یتم تقسیم التكالیف والإیرادات إلى بنود قابلة للتحكم والرقابة لذلك

 .البنود نفسھا فالقابلیة للتحكم والرقابة تسمح بتتبع المسؤولیة وتتبع

ً عتمد محاسبة المسؤولیة إت .4 ً  ي،التنظیم اللامركز على داریا على المبادئ المحاسبیة  ومحاسبیا

محاسبة التكالیف المعیاریة والفعلیة إضافة إلى  ونظامالمحاسبة المالیة  نظامالمقبولة في كل من 

 .بالمستویات الإداریة الأسالیبالأداء مع ربط ھذه  لتقویمتقاریر  نظام

تتبع بنود التكالیف  لمنبع وبذلك تحقق رقابة فعالة لأنھاتسمح محاسبة المسؤولیة بالرقابة عند ا .5

خلق الإیرادات بالنسبة لكل مركز  والإیرادات في النقطة التي یحدث فیھا إنفاق التكالیف أو

  .مسؤولیة
                                                

1 تاریخ الإتاحة)أركان محاسبة المسؤولیة(رب، محاسبة المسؤولیة، عثمان عتر، منتدیات المحاسبین، ملتقي المحاسبین الأردنیین والع ،  
2010)-April-(12متاح في ، :topic-http://www.aazs.net/t4663  

2 452-452، ص )م2000 ،ن.د :الإسكندریة(، الكتب العصریة، الاستراتیجیة، المحاسبة الإداریة الفتوح صالح وأبسمیر . د. 
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بصورة  الأداء الخاص بكل مستوى من المستویات الإداریة في الھیكل التنظیمي تقویم تساعد على .6

رقابي یھدف إلى متابعة تنفیذ  نظام فمحاسبة المسؤولیة ھي ،ككل منشأةالأداء  وتقویممستقلة 

 .وصعوبات التنفیذ لاتخاذ القرارات التصحیحیة الخطط والتقریر عن الانحرافات الطارئة

التخطیطیة  المسؤولیة في تطبیق نظام الإدارة بالأھداف وذلك بالربط بین الموازنات تساھم محاسبة .7

ً  التخطیطیة لمركز المسؤولیة اتوتعد الموازن ،وبین مراكز المسؤولیة یسعى المركز لتحقیقھ  ھدفا

  .التي سبق تحدیدھا فتقارن النتائج التي تم التوصل إلیھا بالأھداف

یمارس  تطبیق مبدأ الإدارة بالاستثناء فأي مركز مسؤولیة لا یؤدي تطبیق محاسبة المسؤولیة إلى .8

 .لذلك وقعھ التنظیميالعملیات إلا ما یؤھلھ م ولا یراقب من

 ً   :مقومات نظام محاسبة المسؤولیة: سادسا
رغم أن إعداد تقاریر الأداء على أساس مراكز المسؤولیة یعتبر أھم وظیفة تقوم محاسبة 

التكالیف بأدائھا ،فإن ذلك لا یضمن بالضرورة قیام نظام رقابي فعال في المنشأة التي تطبق النظام 

بالنسبة للرقابة الفعالة، حیث  ءة على أساس إمداد البیانات لیس كل شيفیقوم نظام محاسبة المسؤولی

ً على كل المستویات الإداریة عن الأداء الجید كما تتطلب  ً عاما ً رقابیا تتطلب بالإضافة إلى ذلك وعیا

ً توافر الثقة في النظام والنتائج التي تظھر على أساس أنھا موضوعیة وغیر  الرقابة الفعالة أیضا

  1.ةمتحیز

یترتب على الأنشطة الرقابیة إتخاذ قرارات تتعلق بتقسیم الأداء وقیاس كفاءتھ وھذا قد یوحي 

بأن محاسبة المسؤولیة تقوم على أساس البیانات التاریخیة لأن الأداء الذي یتم تقییم مقیاس كفاءتھ عادة 

دف إلى منع الأخطاء في ما یكون قد تم في الماضي غیر أن ھذا یتناقض مع أھداف الرقابة التي تھ

المستقبل وتحقیق التفاعل مع ما قد یطرأ من متغیرات في الظروف المتوقعة وبذلك تكون المھمة 

الأساسیة لتقاریر الأداء لیس مجرد اكتشاف أخطاء الماضي بل دفع الإدارة إلى منع مثل ھذه الأخطاء 

ھدف في أفضل صورة ممكنة على في المستقبل، وتتوافق مقدرة تقاریر الأداء في تحقیق ذلك ال

عاملین، العامل الأول ھو توقیت تقاریر الأداء أي طول الفترة الزمنیة التي یتم إعداد التقاریر عنھا، 

والثاني ھو مقدار ما یتضمنھ تقریر الأداء من معلومات عن المستقبل فكلما قصرت الفترة الزمنیة التي 

زادت فاعلیة الأنشطة الرقابیة في مقدرتھا على تخفیض تكلفة یتم إعداد تقریر الأداء على أساسھا كلما 

الأخطاء إلى أقل ما یمكن ولیس معنى ذلك بالطبع زیادة عدد التقاریر إلى أقصى حد ممكن لأن ذلك 

یؤدي إلى ارتباك العمل وزیادة تكلفة إعداد التقاریر، ولكن یجب تحدید الفترة الزمنیة التي یتم إعداد 

ً لظروف العمل في كل حالة بحیث تمكّن من تحقیق الرقابة في أفضل صورھا تقاریر الأداء ع نھا طبقا

ً لمقتضیات  ً في بعض الأنشطة الأخرى طبقا وبأقل تكلفة ممكنة وبذلك فقد یتم إعداد تقاریر الأداء یومیا

                                                
1 425، ص )م2004دار الحامد للنشر والتوزیع، : عمان(الحارس، المحاسبة الإداریة،  أسامة .د.  
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تي ینتظر كل حالة بالإضافة إلى ذلك فإن تقاریر الأداء یجب أن تظھر المتغیرات المستقبلیة المھمة ال

أن تؤثر في أنشطة أو إنجاز مراكز المسؤولیة أو تؤثر في استمراریة ملاءمة الخطط والمعاییر القائمة 

حتى یمكن لمحاسبة المسؤولیة  للظروف المتوقعة وھنالك عدة مقومات لتطبیق نظام محاسبة المسؤولیة

  1:وھذه المقومات ھي من تحقیق أھدافھا،

  :تحدید مراكز المسؤولیة  .1

مراكز  إلىالمنشأة  المقومات الأساسیة التي یعتمد علیھا نظام محاسبة المسؤولیة ھو تقسیم من

المسؤولیة عن الإنفاق والإیراد، وحتى  حتى یمكن تحدید (Responsibility Centers) مسؤولیة

المسؤولیة عن إحداث التكالیف والإیرادات في حدود منطقة  ول عن مركزؤیمكن محاسبة المس

 مراكز المسؤولیة وحدات إداریة فرعیة في التنظیم، تقع تحت إشراف ومسئولیة ذه، وتعتبرنفو

وفق موازنة  ویمثل كل مركز مسؤولیة مجال نشاط فني أو إداري یتم تنفیذه شخص إداري مسؤول

  -:إلىمراكز المسؤولیة  تقسمو ،وخطة محددة، وتحت إشراف ومسئولیة محددة

  :مركز التكلفة  -أ 

المركز،  م ورقابة مدیركلفة تكون عناصر التكالیف كلھا أو بعضھا خاضعة لتحكّ الت في مركز

تكالیف یمكن التحكم فیھا  ن الخاصیة الھامة لمركز التكلفة أن التكالیف التي تحدث فیھإأي 

، الجدیر بالذكر وتحدیدھا والتقریر عنھا بواسطة مدیر المركز، وبالتالي یمكن التعرف علیھا

ً مراكز التكلأن  ً في الحیاة العملیة كمراكز مسؤولیة،  فة ھي أكثر المراكز استخداما وشیوعا

ً من القطاعات ، كما أن ھنالك یمكن بسھولة أن ینطبق علیھا مراكز التكلفة وذلك لأن كثیرا

معاییر یجب الاھتداء بھا بصدد تحدید التكلفة على مراكز المسؤولیة ومن ھذه المعاییر ما 

  2:یلي

i- سؤول یتمتع بسلطة طلب الحصول على السلعة أو الخدمة واستخدامھا فھو إذا كان الم

 .مسؤول عن التكلفة الخاصة بھا

ii-  إذا كان المسؤول یتمتع بسلطة التأثیر بطریقة مباشرة على مقدار التكلفة الخاصة بعنصر

 .معین من عناصر التكالیف بصورة ملموسة فھو مسؤول عنھا

iii- تأثیریة على مقدار التكلفة الخاصة بعنصر معین بطریقة  إذا كان المسؤول لا یتمتع بسلطة

مباشرة ولكنة یتمتع بسلطة التأثیر على من تتوفر لدیھم المقدرة على التأثیر على مقدار 

  .التكلفة فھو مسؤول عنھا

  :مركز مسؤولیة الربحیة  -ب 

ؤولیة یمكن تعریف مركز الربحیة بأنھ جزء من المنشأة والذي تخضع إیراداتھ وتكالیفھ لمس

شخص معین وعلى ذلك فإن كل مركز من مراكز الربحیة یعتبر وحدة إداریة مستقلة تمثل 
                                                

1 41- 38، مرجع سابق، ص ص محمد حسن فرغلي أحمد. د. 
2 43، ص محاسبة التكالیف في مجال التخطیط والرقابةعي، الحي مرعبد. د. 
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مراكز الربحیة للمنشأة المعنیة، ویكون الھدف الرئیسي لكل مدیر عن مركز ربحیة معین ھو 

تحقیق الأرباح وھو یطابق ذات الھدف الرئیسي للمنشأة التابعة لھا مراكز الربحیة التي یمكن 

ً تسعى مراكز الربحیة إلى تعظیم الربح وبالتالي تساھم ھذه المراكز مجتمعة في تحدید ھا، أیضا

  1.تعظیم الربح الخاص بالمنشأة ككل

 :مركز مسؤولیة الاستثمار  -ج 

یتم تعریف مركز مسؤولیة الاستثمار بأنھ جزء من المنشأة والذي تخضع موارده المتاحة 

ً )مدیر مركز الاستثمار(ین للاستثمار والعائد علیھ لرقابة شخص مع لمركز  ینظر، أیضا

ً عما یحققھؤنھ دائرة نشاط یكون مدیرھا مسأالاستثمار على  ً أساسا من إیرادات ویسببھ من  ولا

من موارد وأصول في مركز  تكالیف ومصروفات، إضافة إلى مراعاة ما تم استثماره

ً لمركز تجدر الإشارة إلى أن ، وةالربحی المسؤولیة لذلك یعد مركز الاستثمار تطویرا

بالصلاحیات  الاستثمار ھي الأعلى مقارنة الصلاحیات والسلطات التي تمنح لمدیر مركز

التكلفة أو مدیر مركز الربحیة، وھذا أمر منطقي،  والسلطات الممنوحة لكل من مدیر مركز

اذ القرارات مسؤولیة أكبر، وینبغي أن یتمتع بسلطات أكبر لاتخ یتحمل مركز الاستثمارفمدیر 

  2.لة موضوعیةءولیة، وتصبح المحاسبة والمساؤالتكافؤ بین السلطة والمس لتتحقق قاعدة

 ً ترجع أھمیة استخدام أسلوب مركز مسؤولیة الاستثمار إلى أن الربح الصافي لا یعتبر مؤشرا

ً بمفرده لرقابة التكالیف وتقویم أداء الأقسام الإنتاجیة والخدمیة المختلفة ب المنشأة المعنیة صالحا

وذلك لاختلاف حجم الأصول المستثمرة بكل قسم منھا مما قد یؤدي إلى انخفاض معدل العائد 

على الاستثمار على الرغم من ارتفاع حجم الأرباح بمركز ربحیة معینة ویتم استخدام عدة 

أسس لتحدید حجم الاستثمارات الخاصة بكل مركز من مراكز المسؤولیة لأغراض الرقابة 

  -:وتقویم الأداء ومن أھم ھذه الأسس ما یلي

i- إجمالي الأصول الثابتة الخاصة بالقسم قبل الاستھلاك. 

ii- صافي الأصول الثابتة بعد الاستھلاك. 

iii- صافي الأصول الثابتة التي یتم استخدامھا في العملیات الإنتاجیة. 

iv- حقوق المساھمین بما فیھا من رأس المال والاحتیاطیات والأرباح المحتجزة. 

  :مركز الإیراد  -د 

ً عنمدیر مركز الإیراد  یكون قسم المبیعات  تحقیق الإیرادات بصورة أساسیة، ویعتبر مسؤولا

ً عن تحقیق ؤیكون مس من الأمثلة البارزة على مركز الإیراد، فمدیر قسم المبیعات ً أساسا ولا

ً في المنشأ بیع المنتجات، ولمعرفة فیما إذا من الإیرادات ً معینا  ة ھو مركز إیراد أمكان مركزا
                                                

1 515، ص )م2000العامة،  الإدارةمعھد : الریاض(، الآليأحمد محمد زامل، المحاسبة الإداریة مع تطبیقات على الحاسب  .د.  
2 420، ص )م1997للنشر والتوزیع، مكتبة دار الثقافة  :عمان( جبرائیل جوزیف كحالة ورضوان حلوة حنان، المحاسبة الإداریة،. د.  
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قرارات مدیر المركز ومعرفة فیما إذا كانت تلك القرارات لھا غیر ذلك من خلال ملاحظة 

  .ى الإیراداتتؤثر عل أم لا اوتؤثر علیھبالإیرادات  علاقة

  :تحدید معاییر الأداء .2

 أو مقاییس بد من وجود معاییر أو مؤشراتعلى نتائج أعمالھم لا محاسبة المدیرین تتم لكي

، أھداف الخطة المعتمدة نموذجیة للحكم على مدى كفاءة أدائھم الفعلي، وفاعلیتھم في تحقیق

أداة قیاس أو  لقیاس الأداء، كما تشیر كلمة معیار إلى إرشاد أو نموذج یستخدم ویعرف المعیار بأنھ

على  ي، ویعبر المعیار عن المقیاس الذالانحرافاتللقیاس علیھ بھدف التعرف على  نمط یستخدم

  .الذي یتم قیاسھ العملأساسھ یتم تقویم أداء 

 ، ولا بد وأن یتناسب مع الظروفریتناسب مع الغرض المعد من أجلھ المعیا المعیار لابد وأن

والمادیة عامة، ویتم  المحیطة بالتشغیل، والتسھیلات المتاحة في المنشأة والإمكانات البشریة

  .علمیة لیة وأبحاثالتوصل إلى المعیار على أساس تجارب عم

الفترة الحالیة بنتائج الفترة أو  تعتبر المقارنات خیر مثال على المعاییر، حیث یمكن مقارنة نتائج

ً للحكم على النتائج الحالیة الفترات السابقة، فالأداء السابق یمكن أن   .یعتبر مقیاسا

  :اختلاف أسالیب الرقابة المستخدمة باختلاف المستویات الإداریة  .3

فعلى مستوى العمال فإن  تكون أسالیب الرقابة المستخدمة مناسبة للمستویات الإداریة المختلفة،أن 

ً، حیث  الملاحظة العینیة والتصرف المباشر یعتبر كل منھما ً ھاما نھ یوقف أو یمنع أأسلوبا

  .یكتشف قبل أن یبدأ أو بمجرد أن الانحراف

ھامة، ولكنھا یجب أن تطبق  لعینیة تعتبر وسیلةعند مستوى المشرفین على العمال فإن الملاحظة ا

بالإشراف على عدد كبیر من العمال، وعلى ذلك  ن رئیس العمال یقومأعلى أساس العینات، حیث 

تقاریر أداء یومیة أو أسبوعیة في صورة كمیة تعمل على تعویض  فھو یراقب الأداء عن طریق

  .المحدودة الملاحظة

یكون عادة في مركز یؤھلھ لاستخدام  الإنتاجیة فإن رئیس القسم لا أما عند مستوى رؤساء الأقسام

من العمال، لذلك فھو یعتمد على تقاریر أداء منتظمة  الملاحظة العینیة، إذ یشرف على عدد كبیر

  .ومالیة، ولا تعدو أن تكون ھذه التقاریر مجرد ملخصات رؤساء العمال معبرة في صورة كمیة

الیومي ولكنھ  لإداریة فإن مدیر المصنع لا یختص فقط بأداء المصنعفي أعلى المستویات ا أما

ً عن التنسیق بین الأنشطة المختلفة، ورسم السیاساتؤمس الإنتاجیة، والإشراف على وضع  ولا

ً ما یعتمد على التقاریر المختصة المعبرة في صورة كمیة  البرامج اللازمة لتنفیذھا، لذلك كثیرا

  .سوم بیانیة تعبر عن التغیرات في أوجھ النشاط الإنتاجیةر ومالیة، بالإضافة إلى

  :إتباع مبدأ الإدارة بالاستثناء في عرض نتائج مراكز المسؤولیة .4

العملیات غیر  تطبیق مبدأ الإدارة بالاستثناء أن یرفع فقط للمستوى الإداري المعین تلك یقتضي
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ن العملیات أؤولین، وھذا یعني المس العادیة التي تتطلب إتخاذ بعض الإجراءات من الأشخاص

ً للخطة، أو البرنامج، أو المعاییر الموضوعة، وأنھ لیس من الضروري  غیر المرفوعة تسیر طبقا

  .التفصیلات أن تتابع الإدارة كل

  :توافر نظام عادل للحوافز .5

مھا الأخرى التي یستل كل أشكال العائدات المالیة والخدمات المادیة والفوائد الحافز بأنھ یعرف

ھا الإدارة لحث ؤوالخطط والوسائل التي تھی العاملون كجزء من علاقات العمل، فھي كل الأدوات

جید، وللحوافز أثرھا على زیادة الإنتاج، فھي تحرك جھود  العاملین على أداء عمل معین بشكل

ً متعددة الأفراد نحو مختلفة  أو أھداف معینة تسعى المنشأة إلى تحقیقھا، وقد تأخذ الحوافز أشكالا

جزء من الأرباح على  العلاوات السنویة، وتوزیعومثل، ربط الأجور بالإنتاج ونظام الحوافز، 

الكلي،  أو الإنتاج الوحدة الإنتاجیةأساس  الترقیات وغیرھا، تطبیق نظام الأجور علىوالعاملین، 

وذلك بھدف ربط بتطبیق مبدأ الثواب والعقاب  لذلك یجب ربط نظام محاسبة المسؤولیة ونتائجھ

بأھداف المنشأة فیعملون  دخل العاملین بالتقدم والارتقاء ورفع مستوى أھداف العاملین في المنشأة

ً  هواحد كوحدة   .ویشعرون أن تحقیق خطة المنشأة ھو تحقیق لأھدافھم الشخصیة أیضا

ً لنظامالفعلي بالأداء المخطط باستخدام تقاریر المستویات الإداریة تط بعد مقارنة الأداء محاسبة  بیقا

وتشجیع المجدین، ورفع روحھم  المسؤولیة، لابد من توفر نظام یتم بمقتضاه مجازاة المھملین،

مما یساعد على خفض التكالیف وزیادة  المعنویة عن طریق المكافئات المادیة والمعنویة

  .الإیرادات، وتحقیق الأھداف

  :تصمیم نظام للتقاریر الرقابیة .6

العلیا والمتوسطة  یر الرقابیة یجب التعرف على احتیاجات المستویات الإداریةإعداد التقار عند

التقریر، فالإدارة العلیا یجب أن تعطى  والدنیا من البیانات باعتبارھا المرشد الرئیس عند إعداد

ً أالعملیات في المنشأة، حیث  صورة مختصرة عن جمیع مظاھر ن الإدارة العلیا تختص أساسا

ً ستقبل، أما الإدارة المتوسطة والتي تشمل مدیري الأقسام، مثللم بالتخطیط  ،المبیعاتمدیر قسم ( لا

 ،الیومیة التقاریر التي تعد لھم عن العملیات أن تشتملو، )التمویلمدیر قسم و ،الإنتاجومدیر قسم 

ذلك تقوم ورقابة العملیات الیومیة، ل التي تشمل الملاحظین والتي تختص بتنسیقوأما الإدارة الدنیا 

 الإشراف ةولیؤبمس للعاملین ءتقاریر الأداوالتكالیف، ویجب أن ترتبط  تقاریرھم برقابة الإنتاج

  .على العملیات

  :فصل عناصر التكالیف التي یمكن التحكم فیھا عن العناصر التي لا یمكن التحكم فیھا .7

فعالة بواسطة  یرھا بصورةالتكالیف التي یمكن التحكم فیھا على تلك العناصر التي یمكن تغی تشتمل

 خلال فترة قصیرة من الزمن أحد الأشخاص المسؤولین أو مجموعة منھم في مستوى إداري معین

التكالیف مطلقة، ولكن المقصود ھو أن یكون  ولیس من الضروري أن تكون درجة التحكم في
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ي أن یكون على مقدار التكالیف، كذلك لیس من الضرور وواضح كبیرٌ رٌ للشخص المسؤول تأثی

ً على رقابة كل جوانب عنصر التكلفة حتى یمكن تبویب ھذا العنصر  الشخص المسؤول قادرا

  .التحكم فیھا كتكلفة یمكن

ً  ةللتقاریر الرقابیتصمیم نظام  .8 وبشكل یتطابق مع النظام المحاسبي والھیكل  لنطاق المسؤولیة وفقا

ویوضح  المنشأةالمسؤولیة المختلفة في وسیلة الاتصال بین مراكز  التنظیمي للمنشأة باعتبارھا

طرق معالجة والصعوبات التي تواجھ الإدارة في كل مركز وأسباب ھذه المشاكل واقتراح  المشاكل

 .ھذه المشاكل

 ً   :المبادئ التي یعتمد علیھا تطبیق نظام مراكز المسؤولیة: سابعا

  1:المبادئ الآتیة إن تطبیق نظام مراكز مسؤولیة في مجال رقابة التكالیف یعتمد على

تقسیم المنشأة إلى مراكز مسؤولیة ویقع كل مركز منھا في نطاق مستوى إداري معین ولا یشترط   .1

أن یناظر المستوى الإداري الواحد مركز مسؤولیة واحد إذ یمكن أن ینقسم ذلك المستوى إلى عدة 

نتاجیة التي تخضع لتحكمھا مراكز للمسؤولیة، فإدارة الإنتاج تعد مسؤولة عن تكالیف الأقسام الإ

ً كل وحدة تابعة للقسم تكون  ورقابتھا وكل قسم من أقسام الإنتاج یعد من مراكز المسؤولیة، وأیضا

 .في حد ذاتھا مركز مسؤولیة للتكالیف

یتحمل مركز المسؤولیة عناصر التكالیف التي تقابل المواد والخدمات التي استفاد منھا مركز   .2

 .طھ أو تحقیق أھدافھالمسؤولیة لأداء نشا

الأفراد الذین لھم التأثیر على عناصر التكالیف التي تنشأ نتیجة أداء نشاط معین من تحمل مراكز   .3

 .المسؤولیة المتعلقة بھم بمثل ھذه التكلفة

إن الأفراد الذین لیس لھم تأثیر على عناصر التكالیف بمركز المسؤولیة فإنھ یمكن إخضاع بعض   .4

ً في عناصر  مقابتھمن تلك العناصر لر ً ولو جزئیا ً لمبدأ إدارة المنشأة طالما أن لھم تحكما وذلك طبقا

 .التكالیف

یتم إعداد تقاریر مراكز المسؤولیة بصفة دوریة ویتم إعداد التقاریر بصفة رئیسیة لرقابة تكالیف   .5

ً تقویم أداء كل مدیر من المدیرین، وتقویم أداء كل مستوى من  المستویات كل مركز منھا، وأیضا

ً لانحرافات التكالیف الناتجة عن مقارنة التكالیف الفعلیة بالتكالیف المعیاریة لكل من  الإداریة تبعا

 .مراكز المسؤولیة

 ً   :متطلبات تطبیق نظام محاسبة المسؤولیة: ثامنا
  2:تتمثل في الآتي المسؤولیة نظام محاسبة الأساسیة لتطبیق المتطلبات

ً  بالمستویات الإداریة تحدید مراكز المسؤولیة .1  المختلفة، ویجب أن یكون مركز المسؤولیة مرتبطا
                                                

1 52، ص والرقابةالحي مرعي، محاسبة التكالیف في مجال التخطیط عبد. د.  
2 ،متطلبات تطبیق نظام محاسبة المسؤولیة(عثمان عتر، منتدیات المحاسبین، ملتقي المحاسبین الأردنیین والعرب، محاسبة المسؤولیة( ،

  topic-http://www.aazs.net/t4663:متاح في ،April-(12-(2010تاریخ الإتاحة 
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الأشخاص حتى یسھل الرقابة على أعمالھم أو على مراكز  بشخص معین أو بمجموعة من

 .علیھا المسؤولیة التي یشرفون
بمراكز مسؤولیة في المستویات الإداریة  ربط عناصر التكالیف والخدمات والإنتاج والإیرادات .2

 . عن كل مركز مسؤولیة المسؤولومعرفة الشخص  لمختلفة وذلك بعد تحدید ھذه المراكزا

یضمن تقدیر الموازنة تفصیلاً لمستوى الأقسام من ناحیة تحدید أنواع النفقات  نظام موازنة جید .3

 .مفصلةال

ما ترتبط  التكالیف التي یمكن الرقابة علیھا والتكالیف التي یصعب الرقابة علیھا وعادة الفصل بین .4

ً  عنھا، أما التي یصعب بالمسؤولالتكالیف التي یمكن الرقابة علیھا  تستبعد  ما الرقابة علیھا فغالبا

 .العلیا ویتم معالجتھا في المستویات الإداریة

علاقة بمركز المسؤولیة  الفصل بین عناصر التكالیف الثابتة والمتغیرة بھدف ربط العناصر التي لھا .5

 كما ھو الحال تجاه كثیر من عناصر تي تعتبر في مسؤولیة مراكز أخرىوإبعاد العناصر ال

 . الثابتة التكالیف

تام لعناصر التكالیف والخدمات وعناصر الإنتاج والإیرادات وغیر ذلك مما یلزم عادة  حصر .6

 . لنشاط الوحدة الواحدة أو مركز المسؤولیة

 ت التخطیطیة الخاصة بكل من عناصرومعرفة المعدلا بالمنشأةبإطار التخطیط  الإلمام التام .7

الشخص الذي  مسؤولیة طإظھار وربالتكالیف والخدمات والإنتاج والإیرادات وغیرھا مع وجوب 

مراكز المسؤولیة التابعة  وضع ھذه المعدلات أو مجموعة الأشخاص الذین اشتركوا في وضعھا في

 .لھم

ة ومقارنتھا بالكمیات والقیم التقدیریة لنفس على الكمیات والقیم الفعلی قیاس الأداء الفعلي للوقوف .8

 .المسؤولیة مركز

  .عنھا المسؤولھو فعلى بما ھو تقدیري وتحدید الشخص  اكتشاف الانحرافات وذلك بمقارنة ما .9

   وكذلك المھام،  تتضح فیھ الأھداف العامة للتنظیم، وللأقسام، ھیكل تنظیمي جید ومفھوموجود  .10

 .لسیاسات والإجراءاتوالصلاحیات والمسئولیات، وا

لیتلاءم مع  یراجع بصفة دوریةو موافق علیھوحسابات موحد متناسق مع التنظیم الإداري  دلیل .11

الترمیز المناسب لكي تعطي  التنظیم الإداري القابل للتطویر، مع ضرورة استخدام أسلوب

 .التقاریر المناسبة بالشكل والوقت المناسب

 .ل على مستوى الأقسام بغرض رفع مستوى الأداءنظام تكالیف جید یساعد في التحلی .12

ً لضخامة البیاناتواستخدام الحاسب الآلي والبرامج المناسبة  .13 المراد تجمیعھا  المتطورة نظرا

 .المناسب الوقتوتبویبھا، وكذلك التقاریر المراد إخراجھا في 

ین، مما یعني ضرورة لاحتیاجات المستفید لابد من تحدید التقاریر المناسبة، التقاریر المناسبة .14
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الاحتیاجات، بحیث تحدد الكم والكیف لھذه المعلومات وكذلك مواعید  القیام بتحلیل كامل لھذه

 .وتحدید من تعطى لھ ھذه التقاریر إخراجھا

تصمیم نظام لمحاسبة المسؤولیة وتحقیق  متى توافرت ھذه المتطلبات فإنھ یمكنیرى الباحث 

فیما بینھا في مدى توافر ھذه المتطلبات، لذلك یجب السعي  ف المنشآتتختلقد منھ، و المرجؤةالفوائد 

ً استكمال مالم یكن موجود لاستكمالھا أو متغیرة  منھا، كذلك یجب ملاحظة أن ھذه العملیة دینامیكیة ا

ً للظروف المحیطة وتغیراتھا السیاسیة والاجتماعیة والتكنولوجیة الخ، فالنظر للتحسین ... والعلمیة طبقا

ً یج   .ب أن یكون مستمرا
 ً   :مزایا تطبیق محاسبة المسؤولیة: تاسعا

تطبیق نظم الإدارة ومحاسبة التكالیف والموازنات لوالمزایا نتیجة  مجموعة من الفوائد ھنالك

على التكالیف  والتقاریر لتمكین أقل المستویات الإداریة في الھیكل التنظیمي من الرقابة التخطیطیة

  1:االمزایذه ھمن أھم ووالإیرادات 

 .توضح للإدارة المشرفین المناسبین لتولي مراكز ومسؤولیات أكبر .1

 .تمكن المستویات الإداریة المختلفة في التنظیم من التعرف على مسؤولیاتھم والعنایة بھا .2

3.  ً ً من البنود  خلق الشعور بالوعي التكالیفي عند أقل مستویات الإشراف في التنظیم نظرا لأن كثیرا

 .أحسن للرقابة علیھا یة یمكن للمستویات الدنیا أن تكون في موقفالتكالیف

أو الصنع  ومفھوم تحلیل التكلفة والربح أو الشراء أ تمكن الإدارة من إتخاذ القرارات المختلفة حول .4

 .أو الاستغناء عنھ أو شراء خدماتھ من الخارج الاستمرار في تشغیل المركز

 ات وبنود التكالیف والإیرادات وذلك بإلقاء الضوء علىمختلف العملی إمكانیة الرقابة على  .5

 .الانحرافات مما یمكن من إتخاذ الإجراء المناسب

 .المكافآت والحوافز والأجور نظامتؤدي إلى المساعدة في وضع  .6

 .تؤدي إلى المساعدة في اكتشاف الشخصیات الصالحة لقیادة وتفویض السلطات والمسؤولیات .7

الرغبة في الفحص  ،الإداریة المختلفة بالتنظیم ومات یولد لدى المستویاتفر الكثیر من المعلاتو  .8

المنتج في كل مركز من المراكز فیما بین فترة وأخرى وتكوین رأي  والتحلیل حیث تقارن تكلفة

 للأھدافنجاح أو فشل المشرف على المركز في نفقاتھ وزیادة إنتاجیتھ وتحقیقھ  الإدارة عن

 .المرسومة

 ً   :وات تطبیق نظام محاسبة المسؤولیةخط: عاشرا
 2:بإتباع الخطوات التالیة منشأةیمكن تطبیق نظام محاسبة المسؤولیة في أي 

                                                
 1  المسؤولیةمزایا تطبیق نظام محاسبة (، المسؤولیةعثمان عتر، منتدیات المحاسبین، ملتقي المحاسبین الأردنیین والعرب، محاسبة( ،

  topic-http://www.aazs.net/t4663:، متاح فيApril-(12-(2010تاریخ الإتاحة 
2 المتطلبات، (الناصر، المنتدیات العامة للعلوم المالیة والمحاسبیة، المحاسبة الإداریة والإدارة المالیة، نظام محاسبة المسؤولیة دعب. د

  :، متاح في(Mar-2009-09)، تاریخ الإتاحة )خطوات التطبیق المقومات،
http://www.acc4arab.com/acc/showthread.php?t=6518 
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وتحدید احتیاجات كل منھا لأغراض التخطیط  المختلفة دراسة التنظیم الإداري والمستویات الإداریة .1

 .والرقابة وتقویم الأداء
مستویات الأداء المختلفة،  وسلطة كل منھا في التأثیر على تحدید مراكز إتخاذ القرارات في التنظیم .2

 .محاسبة المسؤولیة یصمم نظامعلى أساسھا التي  المسؤولیةوتعتبر ھذه بمثابة مراكز 

التي یمكن لكل مركز من مراكز المسؤولیة أو  والاستثمارات حصر عناصر التكالیف والإیرادات .3

المسؤولیة، ومن ثم  والتي تعتبر خاضعة لسلطة مركز القرارات التحكم في مقدارھا، مراكز إتخاذ

ً عنھا  .یعتبر مسئولا

بحیث یتحدد الھدف المرغوب تحقیقھ في كل مركز  المسؤولیة تفصیل الخطط على أساس مراكز .4

ثم وضع  معاییر الأداء الواجب على المركز الاھتداء بھا بصدد تنفیذ الخطة المستھدفة، منھا وتتحدد

 .لمدیر ھذا المركز والإنجازز بحیث تستخدم ھذه الموازنة لقیاس الأداء، الموازنة لكل مرك

 .وضع نظام محاسبي یمكن بواسطتھ تجمیع البیانات عن الأداء الفعلي لمراكز المسؤولیة .5

وبالقѧѧدر  إعѧѧداد تقѧѧاریر الأداء علѧѧى أسѧѧاس ھرمѧѧي بحیѧѧث تتѧѧدفق التقѧѧاریر مѧѧن أسѧѧفل لأعلѧѧى 

ھѧذه التقѧاریر مقارنѧة بѧین  من المستویات التنظیمیѧة، وتتضѧمنالمناسب من التفصیل على كل مستوى 

ومن ثم معالجة ھذه  غیر المفصلة لكل مركز مسؤولیة البیانات الفعلیة والبیانات المقدرة، والانحرافات

 .الانحرافات

 :علاقة التقاریر الرقابیة بنظام محاسبة المسؤولیة: حادي عشر
المسؤولیة وتعمل على إمداد  یم في ظل نظام محاسبةطریقة للاتصال داخل التنظالتقاریر ھي 

الرقابیة المناسبة لتحقیق كفایة الاستخدام فھي من أدوات  المنفذین بالبیانات اللازمة لتطبیق الإجراءات

 ن الھدف الرئیسي من محاسبة المسؤولیة ھو إتخاذ الإجراءاتأالمسؤولیة وخاصة  نظام محاسبة

بشكل جید قبل حدوثھا  ل الظروف المستقبلیة التي تؤثر على التكالیففي تعدی ستفیدالصحیحة لأنھا 

ً للمستویات  ولما كان تطبیق نظام محاسبة المسؤولیة) رقابة مانعة( یتطلب ربط التكالیف وتحلیلھا وفقا

  1:ھذه الآلیة في الآتي لربط التكالیف وتحلیلھا وتتمثل الإداریة فلا بد من وجود آلیة

 :لمستویات الإداریةربط التقاریر با .1

بالمستویات الإداریة بشكل صحیح یجب الأخذ بعین الاعتبار  المنشأةكي یتم ربط التقاریر في  

 -:التالیة النقاط

ً وعنایة فائقة وذلك لأنھا قد تصبح مصدر ن التكالیف الاستثماریة تحتاج إلى رقابة دقیقةإ  -أ   ا

 .المختلفة لتكالیف الثابتة والمتغیرة في الآجالل

لا تخضع للرقابة وھي الناتجة عن قرارات خارجة عن إدارة الوحدة  ود تكالیفوج  -ب 

 .الاقتصادیة
                                                

1 م2004 الدار الجامعیة،: الإسكندریة(الاتجاھات الحدیثة في المحاسبة الإداریة وتكنولوجیا المعلومات،  اللطیف،ناصر نورالدین عبد. د( ،
 .359ص 
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 "آلیةالعمالة بأجھزة  یمكن استبدال"فمثلا  ،ن التكالیف المتغیرة یمكن تحویلھا إلى تكالیف ثابتةإ  -ج 

ً في نظام محاسبة المسؤولیة   .مما یؤثر كثیرا

 : خصائص تقاریر الأداء .2

  - :الأداء ومن ھذه الخصائص خصائص في تقاریریجب أن تتوفر عدة 

بیانات التكلفة الكلیة وتكلفة الوحدة لیجب أن تعرض التقاریر بصورة واضحة ومبسطة   -أ 

 .وكمیات المدخلات والمخرجات

 .استبعاد كل البیانات عن العناصر غیر الخاضعة لرقابة مركز المسؤولیة  -ب 

 .جراء المقارنة خلال الفترة الزمنیة المعینةیجب أن تقدم التقاریر في مواعید منتظمة وذلك لإ   -ج 

  :محاسبة المسؤولیةو التكالیف وفقاً للنشاط أسلوببین  التكامل: ثاني عشر
إن التكامل بین محاسبة المسؤولیة ومحاسبة تكالیف الأنشطة یقدم معلومات عن فعالیة نظام 

اقة المتاحة وإعداد الموازنات العملیات وإمكانیات تحسینھ ومستوى استغلال الطاقة المخططة والط

  . التقدیریة من خلال استخدام أسلوب تكالیف الأنشطة

 تكالیف الأنشطة في أن نظام محاسبة وأسلوبتكمن أھمیة الربط بین نظام محاسبة المسؤولیة 

   :ھيوبالنسبة لأسلوب تكالیف الأنشطة  ومھمةیراقب ثلاث فرضیات جوھریة   المسؤولیة

 .في ظل الموارد المخصصة للنشاط الطاقة المتاحة .1

 .تكلفة ساعة العمل الإنتاجیة .2

  .الوقت اللازم لإنجاز نشاط معین .3

یمكѧن اسѧتخدامھ فѧي اسѧتنتاج وإعѧادة معѧایرة معѧدل  فإنѧھ في ھذه الفرضѧیاتغییر حدوث ت عند

الإدارة لتطبیѧق مفھѧوم  المھمѧة الأسالیبمحرك تكلفة النشاط، وتشكل عملیة التحدیث لھذه المعاییر أحد 
، وعند حدوث تغییرات مستمرة في الطاقة والفعالیة وأسعار المواد المستخدمة، یѧتم "التحسین المستمر"

استخدام ھذه البیانات فѧي تحѧدیث معѧدلات محركѧات تكѧالیف الأنشѧطة المختلفѧة، كمѧا یسѧاھم فѧي تحدیѧد 

تѧم قیاسѧھا فѧي نظѧام محاسѧبة أسباب الانحرافات بین معدلات محركات التكالیف والتكالیف الفعلیة التѧي 

المسؤولیة، كما یمكن من تحسین المعاییر المصممة لتكالیف الأنشѧطة وجعلھѧا أكثѧر دقѧة وموضѧوعیة، 

لأنشطة، فإن ذلѧك یѧؤدي إلѧى تخفѧیض معѧدل محѧرك اوعندما یكون المطلوب زیادة الطاقة الفعلیة لأحد 

لمخصصة لتنفیذ نشاط معین، فإن ذلك یѧؤدي تكلفة ذلك النشاط، أما عندما یتطلب الأمر زیادة الموارد ا

  .تكلفةالإلى ارتفاع معدل محرك 

یزود نظام محاسبة المسؤولیة الإدارة بمعلومات ذات قیمة حول الطاقة المستغلة، ولذلك یجب 

تصمیم نظام محاسبة المسؤولیة، بحیث یستطیع تحدید الموارد الضروریة لتجاوز نقѧاط الاختنѧاق فѧي 

الأنشѧطة المختلفѧة، فعنѧدما یѧربط النظѧام بѧین محѧرك تكلفѧة النشѧاط وتلѧك المѧوارد  الطاقة على مستوى
                                                

 Robin C., and Robert K., The Promise -And  Peril -Of Integrated Cost Systems Harvard Business 
Review, July -August 1998, P: 109. 
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ً علѧى  إعѧلام الإدارة بأنѧھ سѧوف یحѧدث قریبѧا ارتفѧاع فѧي  المخصصة لتنفیذ النشѧاط فإنѧھ یصѧبح قѧادرا

تكالیف نقاط الاختناق مما یؤدي إلى زیادة تكالیف الفرصة الضائعة إذا تم قبول أعمال إضافیة في ھذا 

لنشاط  من خلال المقارنة بین تكالیف المѧوارد اللازمѧة لزیѧادة حجѧم الطاقѧة المتاحѧة فѧي نشѧاط معѧین  ا

  .  والإیرادات التي یمكن الحصول علیھا من ھذه الزیادة

انحѧѧراف الطاقѧѧة الفعلیѧѧة عѧѧن الطاقѧѧة  تحدیѧѧدإن نظѧѧام محاسѧѧبة المسѧѧؤولیة یملѧѧك المقѧѧدرة علѧѧى 

نشطة، فإذا ظھرت اختناقات وتأخیر فѧي تنفیѧذ أعمѧال الأنشѧطة المخططة في نظام محاسبة تكالیف الأ

بالرغم من أن الطاقة الفعلیة ھي أقل من الطاقة المخططة، فإن ذلك یتطلب تخفیض الطاقѧة المخططѧة 

فѧي نظѧѧام تكѧѧالیف الأنشѧطة، وعلѧѧى العكѧѧس إذا كѧѧان الطلѧب الفعلѧѧي علѧѧى طاقѧة النشѧѧاط یتجѧѧاوز الطاقѧѧة 

  .أو إرباك في تنفیذ الأنشطةالمخططة من دون حدوث تأخیر 

مثل ھذه المعلومات تشكل تغذیة راجعة لنظام تكالیف الأنشطة، حیث یجب في مثل ھذه الحالة 

یعني تخفیض معدل  زیادة حجم محرك التكلفة المخططة لھذا النشاط مع الإبقاء على نفس الموارد مما

محرك التكلفة، أما عند عدم الحاجة إلى زیادة حجم محركات التكلفة المتعلقة بھذا النشاط، فإنھ یمكن 

 ً   .للإدارة إعادة تخصیص الموارد بین الأنشطة، مما یؤدي إلى تخفیض معدل محرك التكلفة أیضا

ت التنظیمیة المختلفة إلى یرى الباحث أن دراسة التنظیم الإداري وتحدید احتیاجات المستویا

ً حتى یمكن تصمیم النظام المحاسبي بطریقة تتلاءم مع ذلك التنظیم، فنظام  ً ضروریا البیانات أمرا

مع احتیاجات منشأة  یتلاءممع التنظیم الإداري لمنشأة معینة قد لا  یتلاءممحاسبة المسؤولیة الذي 

تساوت المنشاة في باقي العوامل والمتغیرات  أخرى إذا كانت فلسفة التنظیم الإداري مختلفة حتى لو

الإنتاجیة،  العملیاتباختلاف  ىالأخرى، كما أن العملیات الإنتاجیة قد تختلف من منشأة إلى منشأة أخر

، ویؤدي ذلك إلى اختلاف ھیكل التنظیم الإداري لكل منھا، وربما یعتبر أمر ىومن صناعة إلى أخر

ر التي تتوقف على الالتزام والحرص في إجرائھ فمن اجل نجاح تحدید مراكز المسؤولیة أھم الأمو

نظام محاسبة المسؤولیة وتحقیق أھدافھ یجب أن یتم تحدید مراكز المسؤولیة بالطریقة التي تسھل من 

ذلك  ىبطریقة مباشرة، ولیس معن الإنجازتحدید المسؤولیة عن اكبر قدر ممكن من عناصر التكلفة أو 

التي قل عدد ممكن بل یجب أن یتحقق التوازن بین عدد المراكز أولة إلى ؤلمستخفیض عدد المراكز ا

  .مةءبتكلفة معقولة وفي نفس الوقت بطریقة أكثر ملا علیھا تحقیق الرقابة یمكن

یرى الباحث أن تحدید مراكز المسؤولیة یتطلب وجود ھیكل تنظیمي إداري واضح یتناول 

الإداریة المستقلة وتحدید السلطات لكل مستوى إداري أو  بالتفصیل تحدید المسؤولیات في الوحدات

أفقیة  مع توضیح الاتصالات في التنظیم ككل سواء كانت اتصالات رأسیة أو ةحد مركز مسؤولیة على

  .لة موضوعیةءوالمسا وبصورة یراعى فیھا تكافؤ السلطة مع المسؤولیة لتكون عملیة التقییم

ً یرى الباحث أن كل ھذه المرا المسؤولیة، وھذا یمكن  كز مجتمعة تشكل أساس محاسبةأیضا

أو العملیات  المنتجاتو الأعمالو الإداراتو الفروعو القطاعاتو الأقسامو تطبیقھ على المنشأة ككل
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ً لأھمیة    .القیاس في نقطة تنظیمیة ما، وتوافر المعلومات وأھمیتھا وتكلفتھا تبعا

ستثماري یھدف إلى الرقابة على كل من مركز المسؤولیة الا نظامكما یرى الباحث أن 

التكالیف والإیرادات والأموال المستثمرة بالمنشأة وذلك عن طریق تقسیم المنشأة إلى مراكز استثماریة 

تھدف إلى تحقیق معدل العائد المتوقع منھا على إجمالي الموارد المخصصة لھا خلال فترة محاسبیة 

  .معینة

موازنة تخطیطیة لكل مركز من مراكز المسؤولیة  طلب وضعكما أن تحدید معاییر الأداء تت

ً یسعى على أساس  یقدم أسلوب التكلفةوفي ھذا المجال  ،تحقیقھلالمركز  لتصبح ھذه الموازنة ھدفا

الخطة  اللازمة لوضع الخطة والحكم على كفاءة الأداء الفعلي وتحدید الانحرافات عن الأنشطة البیانات

  .الموضوعة

حث أن عملیة الربط بین نظام محاسبة المسؤولیة وأسلوب تكالیف الأنشطة من كما یرى البا

الضروریة في تصمیم وتطویر نظام معلومات عام ومتكامل للمنشأة، وذلك للمزایا الكبیرة  الأساسیات

والھامة التي یحققھا ھذا التكامل في تقدیم معلومات حیویة تساعد الإدارة في تنفیذ العدید من الوظائف 

اتخاذ العدید من القرارات الإداریة مثل تقویم إنجاز الأقسام، والارتقاء بفعالیة العملیات وتكالیف و

الأنشطة والمنتجات، یساھم الربط بین النظامین في تحسین كفاءة المنشأة وذلك عبر تقدیمھ معلومات 

لمستغلة ضمن أنشطة تبین أفضل الفرص المتاحة لبرامج تحسین كفاءة المنشأة واكتشاف الطاقة غیر ا

  .المنشأة

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  



 

 

  

  

  

  

  

  

  

  الثالثالفصــل 
  مفھوم ومبادئ وأسالیب ومراحل ومعاییر تقویم الأداء

الفصل مفھوم وأھداف وأھمیة وأنماط ومبادئ ومعاییر تقویم سیتناول الباحث في ھذا 

عوقات التي تعترض الأداء كما یتناول المراحل والأسالیب المتبعة في تقویم الأداء والم

   -:عملیة تقویم الأداء وذلك على النحو التالي

  .وأھداف وأھمیة وأنماط تقویم الأداء مفھوم :المبحث الأول

  . مبادي وأسس ومقاییس وأسالیب تقویم الأداء :المبحث الثاني

  .معاییر ومراحل ومعوقات تقویم الأداء في المنشآت الإنتاجیة: المبحث الثالث
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  الأولالمبحث 

  وأهداف وأهمیة وأنماط تقویم الأداء مفهوم

 وأھدافھ وأھمیتھ وأنواع تقویم الأداء المبحث مفھوم تقویم الأداءسیتناول الباحث في ھذا 

  - :وذلك على النحو التالي

  :الأداءمفھوم تقویم  :أولاً 
 ماعى جمیع الدول لتحقیقھتس یانرئیس انالتنمیة الاقتصادیة وزیادة الدخل القومي، ھما ھدف إن

القضاء على ظواھر التخلف الاقتصادي والاجتماعي  إلىتھدف  أنھاحیث  ،الدول النامیة وبالأخص

ك اتجاھان تنتھجھما ھذه الدول للخروج من للمواطنیھا، وعلى ھذا الأساس فھنا أفضلوتوفیر حیاة 

  1:وھما دائرة التخلف الاقتصادي

ً  دخلاً ارات المالیة وذلك من أجل خلق مشاریع جدیدة تولد الاعتماد على زیادة الاستثم .1  .جدیدا

 .زیادة الإنتاجیة عن طریق رفع كفاءة الوحدات الإنتاجیة والأفراد العاملین بھا .2

 الاتجاه الثاني یعتبر من الأھمیة بمكان خاصة بالنسبة للدول النامیة التي تفتقر لرؤوسو

 .رفع كفاءة العاملین بتلك الوحدات مالم یتم تقویمھاالأموال، إذ لا یمكن زیادة الإنتاجیة و

یعتبر موضوع تقویم الأداء من المواضیع الحدیثة النشأة من حیث الاستخدام، لذلك تناول 

ّاب والباحثین مفھوم تقویم الأداء وأدواتھ ومعاییره والأسلوب المنھجي الذي یعتمد تطبیقھ  العدید من الكت

ً أم إداری ً، وینشأ ھذا الاختلاف من التباین في وجھات النظر سواء كان محاسبیا ً أم إحصائیا ً أم اقتصادیا ا

ً بأن جوھر  المرتبطة بكل من ھذه المجالات، إذ ینظر كل كاتب لھذا الموضوع من زاویتھ الخاصة علما

ً للتشخیص، ویلي ذلك إتخاذ الخطوات  عملیة التقویم ھي مقارنة الأداء الفعلي بمؤشرات محددة مسبقا

اللازمة لتصحیحھا وتكون المقارنة عادة بین ما ھو محقق وما ھو مستھدف في نھایة فترة زمنیة 

  .معینة

كما أنھ لا یوجد اتفاق تام بین الباحثین حول مفھوم معین لتقویم الأداء، والسبب في ذلك ھو  

ّاب من عملیة التقییم والتقویم، فعلى سبیل المث ال ھناك من یفرّق بین اختلاف المقاصد التي یقصدھا الكت

تقییم الأداء وتقویم الأداء، حیث أن التقویم یأتي بعد التقییم ویرمي إلى التصحیح الھادف والراشد لأداء 

المنشأة، بمعنى أن تقویم الأداء ھو إجراء مقارنة لقیاس الأداء الفعلي للأعمال بالنتائج التي تحققت 

منشأة ومن ثم إتخاذ ما یلزم من تصحیح للانحرافات أو وذلك لمعرفة مدى تحقیق الأھداف الرئیسیة لل

                                                
1 دراسة میدانیة  -تقویم أداء الشركات الصناعیة بأسلوب المقارنة المرجعیة الافتراضیةل تصمیم برنامج محوسب ،سلمان سعدون محسن

رسالة ماجستیر في المحاسبة والتمویل غیر منشورة، جامعة بغداد، كلیة  ،)جنوبیةال -الشمالیة - العراقیة(في الشركات العاملة في أسمنت 
  .11،  ص )م2007(الإدارة والاقتصاد قسم الإدارة الصناعیة، 
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  1.الأخطاء التي حدثت خلال فترة زمنیة معینھ

  - :لتوضیح مفھوم تقویم الأداء ینبغي التعرف على مكونات ھذا المفھوم وذلك على النحو التالي

  :مفھوم التقویم في اللغة

 َ ِب ل الباحثین فمنھم من جعل التقویم ھنالك عدة تعریفات للمعنى المراد من كلمة تقویم من ق

  -:بمعنى التثمین، ومن أھم ھذه التعریفات ما یلي

ونَ عَلَى :(التقویم في اللغة أصلھا قوّم وتعني المحافظة والاصطلاح ومنھ قولھ تعالي .1 الرِّجَالُ قـَوَّامُ

ضٍ وَبِمَا أَنـْفَقُوا مِ  عْ ضَهُمْ عَلَى بـَ عْ هِمْ النِّسَاءِ بِمَا فَضَّلَ اللَّهُ بـَ ِ ال وَ   2.)نْ أَمْ

ِكَ (:التقویم یعني الاستواء ومنھ قولھ تعالي .2 ل نَ ذَ ْ ي وا وَكَانَ بـَ رُ قْتـُ لَمْ يـَ وا وَ ُسْرِفُ مْ ي فَقُوا لَ ا أَنـْ الَّذِينَ إِذَ وَ

ا امً  4.كما یقال أقمت الشي وقوّمتھ بمعنى استقامة، والاستقامة ھي اعتدال الشيء واستواؤه 3)قـَوَ

غة یعني إزالة الاعوجاج، یقال قوّم الشيء أي أزال اعوجاجھ والشيء القویم ھو الشي التقویم في الل .3

 5.المعتدل

 6.القوم یقال قوّم المعوج أي عدلھ وأزال اعوجاجھ، قوم السلعة أي سعرھا وثمنھا .4

 إذا حلت(التقویم في اللغة ھو الحكم على القیمة وتثمینھا ومنھ قول الرسول صلي الله علیھ وسلم  .5

 7).الزكاة فأنظر ما كان عندك من نقد أو عرض فقوّمھ قیمة النقد

التقویم ھو تقسیم الأزمنة وحسابات الأوقات وما یتعلق بھا وتقویم البلدان ھو بیان طولھا وعرضھا  .6

 8.وإخراج أراضیھا وتقویم النقود في الاقتصاد ھو إعادتھا إلى قیمتھا الأصلیة وتثبیتھا

 9.السلعة أي ثمنتھا، قوّمتھ عدلتھ، فھو قویم ومستقیم التقویم یقال قوّمت .7

  10.التقویم یقال قوّم الشيء أي عدلھ وقوّم الناتج جعل لھ قیمة .8

من التعریفات السابقة والواردة في المعاجم العربیة المختلفة یتضح للباحث أن ھنالك ترادف 

التقییم، ومنھم من ذكر بأنھ لیس ھنالك كلمة ، فمنھم من ذكر بأن التقویم ھو )تقییم وتقویم(بین كلمتي 

  .والبعض ذكر بأن المعنى المراد للكلمتین ھو معنى وأحد) التقویم(بل ) تقییم(

                                                
1في  دكتوراةتحسین كفاءة العملیات، جامعة السودان للعلوم والتكنولوجیا، رسالة  علىین النور، تقویم الأداء وأثرة عبدالرحمن الز

 .82 -81، ص ص )م2003(غیر منشورة، كلیة الدراسات العلیا،  والتمویل محاسبةال
2  34(سورة النساء، الآیة.( 
3  67(سورة الفرقان، الآیة.( 
4  192، ص )ت.دار لسان العرب، د: بیروت(العرب، ابن منظور، لسان. 
5 633، ص )م1975دار المشرق، : روتبی(، المنجد في اللغة والإعلام، علي بن الحسن الھنائي الأزوي. 
6 768، ص )م1980مطابع دار المعارف،  :القاھرة(، المعجم الوسیط، انس إبراھیم مصطفي. 
7 جامعة القاھرة فرع  وحدة الطباعة والتصویر،: الخرطوم(تولي، محاسبة الزكاة أصولھا العلمیة والعملیة، معصام الدین محمد  .د

 .35، ص )م 1984الخرطوم، 
8  ،434، ص )م1990ن، . د: بیروت(جبران مسعود، معجم الدار. 
9  1487، ص )ت.دمؤسسة الرسالة، : بیروت(الدین یعقوب الفیروزي أبادي، القاموس المحیط، مجد . 
10 434، ص )م1990ن، . د: بیروت(لبستان ومعجم لغوي مطول، عبد الله البستاني، ا. 
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لورودھا في معظم المعاجم ) تقییم(ھي أشمل من كلمة ) تقویم(یرى الباحث أن كلمة 

  ).قوّم(والقوامیس العربیة وأن الأصل في الكلمة ھو 

  :الاصطلاحمفھوم التقویم في 

ّاب التقویم بأنھ  الركیزة الأساسیة لتحسین الأداء وكفاءتھ، لأنھ جوھر الرقابة (عرّف أحد الكت

من أجل تحلیل الانحرافات المترتبة على عملیة التقویم، بالإضافة إلى إتخاذ الإجراءات التصحیحیة 

لتحلیل المنظم لكل اتجاھات لضبط سلوك التخطیط والناتج من التنفیذ الفعلي وإجراء الفحص الدقیق وا

التنظیم داخل العمل كالتنظیم والسیاسات والإجراءات والقواعد واختیار الأفراد لتحقیق الأھداف بأقل 

  1.جھد وتكلفة وزمن لتحقیق عائد مجزٍ من العمل

فحص تحلیلي انتقادي شامل لخطط وأھداف (جاسم تقویم الأداء بأنھ  لكما عرّف الدكتور عقی

شغیل واستخدام الموارد البشریة والمادیة بھدف التحقق من كفاءة واقتصادیة الموارد وطرق الت

واستخدامھا أفضل استخدام وأعلى كفاءة بحیث یؤدي ذلك إلى تحقیق الأھداف والخطط المرسومة 

   2).لھا

ن بینما یرى الدكتور احمد محمد موسى أن عملیة تقویم الأداء تعتبر مرحلة أو خطوة أو حلقة م

عملیات مترابطة في العملیة الإداریة، تبدأ بتحدید الأھداف وتنتھي عند مرحلة تقویم الأداء الذي یعتبر 

خطوة أساسیة على صعید العملیة الرقابیة، وأن جوھر عملیة تقویم الأداء ھو مقارنة الأداء الفعلي 

ً للوقوف على الانحرافات وتبریرھا وتحدید المسؤول یة المالیة والإداریة عنھا، بمؤشرات محددة مقدما

  3.ثم یلي ذلك إتخاذ الخطوات التصحیحیة اللازمة كلما أمكن ذلك

تقییم نشاط الوحدة الاقتصادیة في ضوء ما توصلت إلیھ من نتائج (كما عُرّف تقویم الأداء بأنھ 

ً عن العوامل المؤثرة في التنفیذ وتحدید المسؤولیات  وتفادي أسباب في نھایة فترة مالیة معینة بحثا

 ).الأخطاء مستقبلاً 

ّاب أن تقویم الأداء ھو مسح میداني شامل للوحدة الاقتصادیة بغرض التعرف : یرى بعض الكت

على سائر عملیاتھا الإنتاجیة والوقوف على العلاقات التي تربط بین مختلف مراحل الإنتاج والتوصل 

اجیة، وأثر ذلك على إدارتھا ودراسة إلى خصائص النشاط الإنتاجي الذي تمارسھ المنشآت الإنت

 ً ً إلى محاسبة المسؤولین عن المنشأة الإنتاجیة، تمھیدا اقتصادیات برامج التشغیل المختلفة توصلا

للوصول إلى الإجراءات العلاجیة اللازمة في الأداء والعمل على استمرار نجاح الوحدة الاقتصادیة في 

  4.المستقبل

لأداء یقصد بھ تحدید التكالیف النھائیة للمشروع ومدى الانحرافات أن تقویم ا(كما ذكر البعض 

عن المقدرة والأسباب التي أدت إلى ذلك وأوجھ القصور في الدراسات ومشاكل التنفیذ الفنیة والتمویلیة 
                                                

1 254ص ) م1997دار الفرجاني، : طرابلس(الإدارة المعاصرة المداخل والمشاكل والكفاءة،  الطویل، أحمد عليمحمد . د. 
2 133، ص )م1999دار حامد للنشر،: عمان(الله، مدخل في تقییم المشروعات، عقیل جاسم عبد. د. 
3 636،ص ) م1999النھضة العربیة، دار : القاھرة(في قطاع الأعمال والخدمات، تقییم الأداء الاقتصادي  ،ىمحمد موس أحمد. د. 
4  25المرجع السابق، ص. 
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ً والتي لھا أثر على  والظروف المحیطة من توافر النقد الأجنبي والظروف السیاسیة والاقتصادیة عموما

  1).تالشركا

نظام مرن لتخطیط الربحیة یتطابق مع الھیاكل التنظیمیة ومراكز (كما عُرّف تقویم الأداء بأنھ 

الربحیة والمسؤولیة بھا، ویتكامل مع مختلف أجزاء التنظیم والوقوف على مدى تحقیق الإدارة محل 

ساھمة كل مركز التقویم لمسؤولیاتھا المحددة والتعرف على مدى مسؤولیة الانحرافات وعن مدى م

ربحیة في الخطة الشاملة واتخاذ القرارات الصحیحة نحو تحقیق الأھداف مع الأخذ بالاعتبار البیئة 

  2).المحیطة

ّاب الإدارة إلى تقویم الأداء بأنھ تقویم للفرد شاغل الوظیفة ولیس للوظیفة في  ینظر كثیر من كت

یمكن التعرف على مدى تقدمھم ویمكن الاستفادة  حد ذاتھا طالما أن الأفراد یعملون في المشروع  حتى

من القوة العاملة إلى أقصي حد ممكن، وأن تقویم الأداء في أبسط تعریف لھ ھو تقریر دوري یكشف 

ِف شؤون الأفراد الرؤساء  كَُل عن مستوى أداء وسلوك كل موظف أو عامل داخل المنظمة الإداریة، وت

ي تستخدم في أغراض عدیدة مثل توزیع المكافآت وزیادة الأجور المباشرین بكتابة تقاریر الأداء والت

والترقیة والتدریب والتحضیر والمحاسبة والفصل من الخدمة ومعالجة معوقات الأداء الفنیة والتنظیمیة 

ً على ھذا المفھوم فإن تقویم الأداء ھو آلیة من آلیات الإدارة یستخدم لقیاس الأداء  والسلوكیة، وبناءا

لفرد أو الأفراد المعنیین لتحدید المستوى الحقیقي للأداء، ومن ثم مكافأة الأداء الجید ومعالجة الفعلي ل

  3.الأداء الضعیف

كما عُرّف تقویم الأداء على المستوى القومي بأنھ تقویم القطاعات الاقتصادیة المختلفة على 

من ثم یستھدف تقویم الأداء لأي ضوء ما توصلت إلیة القطاعات من نتائج في نھایة السنة المالیة، و

قطاع من القطاعات الاقتصادیة إلى قیاس النتائج المحققة ومقارنتھا بالأھداف المخططة لھ ضمن إطار 

المؤثرة على النتائج المحققة  لالدراسة الاقتصادیة للدولة، كما یستھدف تقویم الأداء البحث عن العوام

التنفیذ داخل أي نشاط من أنشطة القطاع الاقتصادي  والرغبة في تشخیص ما یتبین من صعوبات في

 ً   4.وتحدید المسؤولیات وتفادي الأخطاء مستقبلا

عُرّف بأنھ عملیة تھدف إلى قیاس ما تم إنجازه خلال فترة زمنیة محددة مقارنة بما تم التخطیط 

ً باستخدام مجموعة من المعاییر والمؤشرات مع تحدید أوجھ القصور و الانحراف إن لھ كما ونوعا

  5.وجدت وسبل علاجھا في الحاضر والمستقبل

ً یعرّف التقویم بأنھ قیاس كفاءة وجودة المنشأة في مجال تحقیق أھدافھا العامة والقانونیة (أیضا
                                                

1 13، ص )م1985مكتبة غریب، : القاھرة(علي عبد الحفیظ السلمي إدارة الأفراد والكفاءة الإنتاجیة، . د. 
2 في الشركات متعددة زین العابدین سعید حسن فارس، تطویر متقرح لنماذج فارمر كأساس لتحسین منھج تقییم الأداء الاقتصادي . د

 .70م، ص 1993، )172(الجنسیات، مجلة المال والإدارة، العدد 
3  الھادي علي مصطفى علي، تقویم الأداء المالي والمحاسبي للبنوك الإسلامیة، رسالة ماجستیر في المحاسبة غیر منشورة، جامعة

 18م، ص 2004النیلین، كلیة الدراسات العلیا، 
4 185، ص )م1992دار النھضة العربیة، : القاھرة(شریف محمد السكري، مبادي المحاسبة القومیة، . مد متولي، ودعصام الدین مح. د. 
5 ینایر، )4(العدد 3آمال إبراھیم محمد، تقویم أداء الوحدات الإداریة الحكومیة، مجلة الإدارة، كلیة الاقتصاد، جامعة المستقبل، المجلد .د ،

 .24م، ص 2004
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  1).والاستفادة من ھذه البیانات من خلال التحلیل والدراسة لأغراض تحقیق ورفع أداء المنشأة

ً على ما سبق یتضح لل باحث أن الناتج المحقق من كل قطاع یتوقف على درجة النجاح في بناءا

ً لھذا المفھوم فإن عملیة تقویم  أداء كل نشاط من الأنشطة التي تمارسھا كل وحدة داخل القطاع ووفقا

  2:الأداء على المستوى القومي تتم من زاویتین وھما

مجموعة الأھداف الاقتصادیة على التقویم من خلال مدى تحقیق كل قطاع من القطاعات للھدف أو  .1

القطاع الصناعي أو القطاع "المستوى القومي، إذ لابد لأي قطاع من القطاعات الاقتصادیة للدولة 

أو غیر ذلك من القطاعات المختلفة من ھدف یسعى إلى تحقیقھ سواء كان ھذا الھدف  "الخدمي

المختلفة بتحدید الأھداف الاقتصادیة  إنتاج سلعة أو تقدیم خدمة، ھذا ویقوم كل قطاع من القطاعات

العامة ثم یعمل على ترجمتھا في شكل خطط طویلة الأجل وقصیرة الأجل وبعد تحدید ھذه الخطط 

یتم تحدید البرامج التفصیلیة الخاصة بتنفیذ ھذه الخطط ومن خلال مقارنة النتائج الفعلیة التي 

كن معرفة مدى الانحرافات التي قد تحدث تحققت خلال فترة زمنیة معینة بالأھداف المخططة یم

 . على الخطة
التقویم عن طریق حصیلة الجھد والنتائج المحققة حیث أن زیادة الدخل في الناتج القومي عن ما ھو  .2

محدد في الخطة یعتبر من الأھداف الدافعة إلى الجھد داخل كل قطاع، فالاتجاه داخل معظم 

النفقات والإیرادات وتحقیق عائد، وعند مقارنة النتائج  القطاعات یتصف بوجود توازن داخلي بین

ً لمدى تقدم أو إخفاق القطاع  ً حقیقیا المتحققة بالنتائج المستھدفة للخطة یمكن أن یعطي مؤشرا

 .الاقتصادي
  :مفھوم الأداء في اللغة

ى الدین الأداء ھو الفعل والعمل یقال أدّى العمل إذا قضاه وأنجزه وادّى الشيء أي قام بھ وادّ 

إلیھ الشيء أي أوصلھ وأدّى الشھادة أي أدلي بھا، وأدّى أي قضاه، وأدّى الصلاة أي قام بھا لوقتھا، 

  3.إلیھ

كما عُرّف الأداء بأنھ ھو النتیجة أو الحصیلة التي تسعى المنشآت بما فیھا من شركات 

، ودرجة الأداء تختلف ومؤسسات حكومیة وغیرھا من المنشآت الأخرى إلى تحقیقھا والوصول إلیھا

من منشأة إلى أخرى باختلاف نوع القیادة الإداریة والمكونات المالیة والبشریة والمقومات الأخرى 

  4.ذات الصلة بكل من تلك المنشآت

  

  

                                                
1  الناصر نمر عبد الرحمن، دور التقاریر الرقابیة في تقویم الأداء في ظل تطبیق نظام محاسبة المسئولیة، رسالة دكتوراة في المحاسبة عبد

 .106م، ص 2008، كلیة الدراسات العلیا والتمویل غیر منشورة، جامعة السودان للعلوم والتكنولوجیا،
2  186 -185المرجع السابق، ص ص. 
3 10یم مصطفى انس، مرجع سابق، ص إبراھ. 
4 3، ص)م1997دار النھضة العربیة، : بیروت(توفیق محمد عبدالمحسن، تقییم الأداء،  .د. 
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  :مفھوم الأداء في الاصطلاح

  1.الأداء ھو التنفیذ الفعلي لمرحلة العمل ومستوى الكفاءة والجھد المبذول في ذلك التنفیذ

ً یعرّف الأداء بأنھ المنظومة المتكاملة لنتائج أعمال المنشأة في ضوء تفاعلھا مع عناصر  أیضا

  2:بیئتھا الداخلیة والخارجیة ویشتمل ھذا المفھوم على ثلاثة أبعاد وھي

 .أداء الأفراد في إطار وحداتھم التنظیمیة المتخصصة .1

 .أداء الوحدات في إطار السیاسات العامة للمنشأة .2

 . أداء المنشأة في إطار البیئة الاقتصادیة والاجتماعیة .3

  3:قد حاول بعض الباحثین تعریف الأداء من خلال مناقشتھ لعدد من المداخل المرتبطة بھ وھي

ً ھذا : مدخل الأھداف .1 ھذا المدخل یفترض أن المنشآت تسعى إلى تحقیق أھداف أولیة متماثلة، إذا

 .وغ المنشأة لأھدافھاالمدخل یعتبر الأداء بأنھ ھو بل

ھذا المدخل یؤكد على العلاقة بین المنشآت وبیئاتھا، ویعتبر الأداء بأنھ قدرة : مدخل موارد المنشأة .2

 .المنشأة في الحصول على مواردھا

 .ھذا المدخل یعتبر أن الأداء ما ھو إلا انعكاسات لسلوك المساھمین في المنشأة: مدخل العملیة .3

ً متعدد الأبعاد والتقییمات، أو أن كل تقویم ھذا المدخ: مدخل المقوم .4 ل یمیز الأداء بكونھ مفھوما

ً بمتطلبات المقوم حیث أن لكل مقوم مستوى محدد من الطموح  .یكون خاصا

من خلال التعریفات السابقة للأداء یخلص الباحث إلى أن الأداء ھو النتیجة التي تسعى كل 

ل تحقیق أھدافھا ومقدرتھا في الحصول على مواردھا المنشآت إلى تحقیقھا والوصول إلیھا من أج

 .المختلفة

  :تقویم الأداء
من  ةإن تقویم الأداء ھو الركیزة الأساسیة في تحسین الأداء وكفاءتھ لأنھ جوھر العملیة الرقابی

أجل تحلیل الانحرافات المترتبة على عملیة التقویم بالإضافة لاتخاذ الإجراءات التصحیحیة لضبط 

لتخطیط والنتائج من التنفیذ الفعلي الدقیق والتحلیل المنظم لكل اتجاھات التنظیم داخل العمل سلوك ا

كالتنظیم والسیاسات والإجراءات والقواعد واختیار الأفراد لتحقیق الأھداف بأقل جھد وتكلفة وزمن 

  4.تحقیق وعائد مجزٍ من العمل

نسبة للمنشآت ولھا علاقة بالتخطیط إن تقویم الأداء یعتبر مسألة استراتیجیة مھمة بال

في كتابھما ) آندرو دي سیز لاقي، ومارك جي وألاس(والسیاسات الاستراتیجیة وفي ذلك یلخص 
                                                

1  ،مھدي عبدالله حسن، تقویم الأداء المالي والمحاسبي بمؤسسات التعلیم العالي بالسودان، رسالة ماجستیر في المحاسبة غیر منشورة
 .3م، ص 1995لامیة، كلیة الدراسات العلیا، جامعة أم درمان الإس

2 3  معتصم فضل عبدالرحیم عبد الحمید، الموازنة التخطیطیة ودورھا في تقویم الأداء المالي بالمؤسسات الحكومیة، دراسة حالة الصندوق
للعلوم والتكنولوجیا، كلیة الدراسات القومي للمعاشات، رسالة ماجستیر في التكالیف والمحاسبة الإداریة غیر منشورة، جامعة السودان 

 .46م، ص 2010العلیا، 
3 ص )م2000دار وائل للنشر، : عمان(مؤید عبد الرحمن الدوري، إدارة البنوك مدخل كمي واستراتیجي معاصر، . فلاح حسن، ود. د ،

221. 
4  84عبدالرحمن الزین النور، مرجع سابق، ص. 
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إلى أن تقویم الأداء ھو عملیة استراتیجیة یمكن استخدامھا كأداة، وھو  "السلوك التنظیمي والأداء"

  1.فردیة وجماعیة وتنظیمیة محددةطریقة یتم بموجبھا إدارة وتوجیھ الأداء نحو أھداف 

ً عرّ  تقویم الأداء بأنھ، فحص مرحلي منتظم لمخرجات الأداء في أي منشأة لتحدید  فأیضا

ً عن عملیاتھا التشغیلیة  ً واضحا ً مھنیا مواطن ضعفھا وقوتھا ووضعھا على حد سواء حتى تكوّن رأیا

ً في المجالات  وطرح التوصیات الإصلاحیة والتصحیحیة لسد الثغرات وتلافي القصور خصوصا

  2.الدقیقة من أنشطتھا

  - :من التعریف السابق یتضح أن عملیة تقویم الأداء تمتاز بالآتي

 .أنھ فحص مرحلي لمخرجات المنشأة .1

 .یساعد على اكتشاف مواطن الضعف والقوة .2

 .أنھ یطرح توصیات إصلاحیة وتصحیحیة .3

 .ي أنشطة المنشأةأنھ یعمل على سد الثغرات وتلافي أوجھ القصور ف .4

ً تعدد التعریفات والمفاھیم التي وردت بشأن تقویم الأداء،  من التعریفات السابقة یبدو واضحا

ّاب العرب ثلاثة  ّاب أن ھذا نتاج عن انعكاس التعدد في المصطلحات حیث استخدم الكت ویرى أحد الكت

یم الأداء ھي عملیة مركبة مصطلحات وبشكل مترادف في بعض الأحیان ویستنتج أن عملیة قیاس وتقو

  3:تتضمن ثلاثة عملیات فرعیة وھي

 ."القیاس"قیاس الأداء المتحقق مقارنة بمعاییر موضوعیة ویطلق على ھذه العملیة  .1

ً، أي بمعنى إعطاء الأداء قیمة ویطلق  .2 ً أو ضعیفا تحدید مستوى الأداء المتحقق فیما إذا كان جیدا

 ."التقییم"على ھذه العملیة 

 . "التقویم"نقاط القوة أو معالجة نقاط الضعف في الأداء المتحقق ویطلق على ھذه العملیة تعزیز  .3

لذلك فتقویم الأداء ھو أھم وسیلة بالنسبة للمنشأة لتحقیق أھدافھا، وعملیة تقویم الأداء ھي 

نھایة عبارة عن حلقة دائریة تتكون من أربعة مراحل مرتبطة مع بعضھا ومتدرجة من بدایة معینة إلى 

إن العملیة التي وصفناھا ھي في ) آندرو دي سیز لاقي(المرحلة التصحیحیة والتقویمیة، كما یقول 

  -:الواقع دورة تتكون من أربعة خطوات تتمثل في التالي

 .وضع معاییر تسجیل الأداء الفعلي .1

 .بیان مستویات الأداء .2

 .مراجعة الأداء على ضوء تلك المعاییر  .3

  .حیحیةتحدید الإجراءات التص .4

ً في   ً رئیسیا تشكل تلك الخطوات الأربعة مجتمعة الوظیفة الرقابیة، إذ یلعب تقویم الأداء دورا
                                                

1 معھد الإدارة العامة، : الریاض( ،ترجمة جعفر أبو القاسم أحمد ،لسلوك التنظیمي و الأداءا الآس،و. لاقي، مارك جي أندرو دي سیز
 .379، ص )م1991

2 3  106عبدالناصر نمر عبد الرحمن، مرجع سابق، ص 
3 4 298، ص )ت.ر، ددار زھرات للنش: عمان(التصحیح،  - التقییم -المعاییر: عبدالرحمن الصباح، مبادي الرقابة الإداریة. د. 
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ً ھو أسلوب للتدقیق  العملیة الرقابیة لأنھ یؤدي مھمة المراجعة وتسھیل عملیة المراقبة وتقویم الأداء، إذا

  . نشأةتتولد عنھ المعلومات اللازمة للرقابة وتوجیھ العملیات داخل الم

یرى الباحث أن عملیة تقویم الأداء تعمل على مقارنة الأداء الفعلي للمنشأة بما ھو مخطط لھ 

والعمل على معالجة الانحرافات إن وجدت وبیان أسبابھا، كما أن عملیة تقویم الأداء تتطلب توفیر 

تمثل الأساس الذي معاییر للأداء تمثل أنماطا للأداء المستھدف وتظھر أھمیة تلك المعاییر بأنھا 

بمقتضاه تتم مقارنة الأداء الفعلي بالأداء المستھدف حتى یتسنى الحكم على مدى كفاءة وفعالیة إدارة 

المنشأة في استغلال مواردھا لتحقیق أھدافھا، كما تؤدي عملیة تقویم الأداء إلى ربط الانحرافات 

ً تقویم الأدا ً یمكن القول أن عملیة ً على بمراكز المسؤولیة أیضا ء ھي عملیة إتخاذ القرارات بناءا

 ً   .معلومات رقابیة لإعادة توجیھ مسارات الأنشطة بالمنشأة بما یحقق الأھداف المحددة مسبقا

ً لأداء المنشأة  ً لمعاییر محددة مسبقا یعرّف الباحث تقویم الأداء بأنھ قیاس للنتائج المحققة وفقا

ف على مواطن الضعف والقوة والتعرف على الأسباب ومقارنتھا بالأھداف المرسومة بالخطة والتعر

التي تعوق عملیة تحقیق أھداف المنشأة والعمل على سد الثغرات وتلافي أوجھ القصور والعمل على 

عدم تكرارھا في المستقبل ومن ثم معالجة الانحرافات التي اتضحت من خلال مقارنة الأداء الفعلي مع 

ً خلال تلك الفترة ال   .زمنیة المحددةالمحقق فعلا

  :یشیر ھذا التعریف إلى أن مفھوم تقویم الأداء یعكس الجوانب الآتیة

إن عملیة تقویم الأداء تھدف إلى التعرف على مدى تحقیق المنشأة لأھدافھا المحددة والموضوعة  .1

 ً  .سلفا

سین أنھا عملیة مستمرة تھدف إلى استخلاص النتائج التي یتعین إتباعھا وتحدید الانحرافات وتح .2

 .الأداء خلال الفترات التالیة

 .یساعد في وضع أھداف جدیدة وتعدیل الخطط القائمة لتحقیق أفضل مستوى من الإنجاز الممكن .3

4.  ً   .معالجة الانحرافات التي تتضح من خلال مقارنة الأداء الفعلي مع المخطط مسبقا

 ً   :أھداف تقویم الأداء: ثانیا
لمختلف المستویات  ةة على مجالات التطویر والتنمییعتبر تقویم الأداء أحد الركائز المؤثر

  .التخطیطیة الخاصة للتقویم سواء كان على مستوى الفرد أو على مستوى المنشأة

 ھفتطویر الفرد وتنمیة قدراتھ لن یأتي إلا من خلال متابعة أدائھ الفعلي والتأكد من استمراریت

لیھ بشكل متطور، ویمكن الاستدلال على أداء في تنفیذ حجم الأعمال والواجبات والمھام المسندة إ

الموارد البشریة من خلال قیاس حجم ونوعیة إنجازاتھم مقارنة بالفترة الزمنیة التي یقضونھا لتحقیق 

ھذه المخرجات، ومن خلال ذلك فإن الأمر یتشابھ إلى حد كبیر مع مضمون تقویم أداء المنشأة 

التي تمارسھا والتي یتحقق من خلالھا مقارنة أدائھا الفعلي الاقتصادیة بغض النظر عن طبیعة أنشطتھا 

على مستوى كل نشاط من أنشطتھا بشكل مستقل كخطوة على الطریق لتقویم أدائھا الكلي من واقع 
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  1.محصلة الإنجاز الكلي لكثافة أنشطتھا المتعددة

ّاب أن ھنالك مجموعة من الأھداف التي تھدف عملیة تقویم الأ   2:داء إلى تحقیقھا وھيیرى بعض الكت

مساعدة المستویات الإداریة المختلفة بالمنشأة على اكتشاف الانحرافات والتي یتطلب الأمر تحلیلھا  .1

 .للوقوف على أسبابھا حتى یمكن إتخاذ الإجراءات العلاجیة كلما أمكن ذلك

لوفاء بالالتزامات تحدید عملیة تقویم المستوى الذي وصلت إلیھ الإدارة في تحقیق المسؤولیات وا .2

 .الموكلة إلیھا

تھدف عملیة تقویم الأداء إلى تزوید المستویات الإداریة المختلفة بالوسائل التي تكفل قیاس  .3

وتخطیط الأداء المتعلق بدائرة أنشطتھم، كما أنھا توجھ انتباه الإدارة العلیا إلى مراكز المسؤولیة 

اجیة، وعلیھ فإن قراراتھم یمكن ارتكازھا على التي تكون في حاجة إلیھا حینما تكون أكثر إنت

 .حقائق موضوعیة ولیست تخمینات شخصیة

ً بما یساعد  .4 تساعد عملیة تقویم الأداء على التأكد من سلامة الخطط وواقعیة الأھداف المحددة مقدما

 .على إعداد الخطط للفترات التالیة

ّاب أن أھم أھداف تقویم الأداء تتلخص في ال   3:تاليیرى بعض الكت

وضع معاییر لتقویم فعالیة قرارات الاختیار والتعیین والتدریب والتطویر للعاملین بما في ذلك  .1

 .  تناسب المعلومات الشخصیة المستخدمة في إتخاذ القرارات

یؤدي تقویم الأداء إلى الكشف عن الانحرافات المختلفة التي یمكن أن تحدث في مجال التنفیذ  .2

تشاف الانحرافات المختلفة معرفة أسبابھا وتحدید المسؤولین عنھا وتوضیح العملي ویمكن بعد اك

 .طرق علاجھا

تزوید الإدارة بالبیانات اللازمة للتخطیط الاستراتیجي طویل الأجل بالنسبة للمنشأة والمعلومات  .3

المنشأة أو في جوانب الاستثمارات أو  تاللازمة لاتخاذ القرارات المھمة سواء لتطویر عملیا

 .خطیط القوة العاملة وبناء الھیاكل التنظیمیة أو إلى إجراء تغییرات جوھریةت

ً على ما تحصل علیھ من معلومات، والتعرّف على  .4 یساعد المنشأة في تنفیذ وظائف إدارتھا بناءا

نتائج أعمالھا وأداء إداراتھا والعوامل المؤثرة على النتائج وتشخیص ما قد یتبین من صعوبات 

في كل وحدة من الوحدات داخل المنشأة، ومن ثم العمل على تصحیح مسارات العمل في التنفیذ 

 .التنظیمي والإنتاجي ومسارات الموارد البشریة

قیاس مدى كفاءة المنشأة في استخدام الموارد الاقتصادیة المتاحة لدیھا والحكم على مدى نجاحھا  .5

 .في تحقیق الأھداف المخططة لدیھا

                                                
1 الشركات الصناعیة  علىالله، تقویم أداء الإدارة المالیة بالشركات الصناعیة باستخدام التحلیل المالي بالتطبیق براھیم یوسف عبدأمیر إ

 .63م، ص 2011، كلیة الدراسات العلیا، في المحاسبة غیر منشورة، جامعة النیلین دكتوراةالسودانیة، دراسة تحلیلیة تطبیقیة، رسالة 
2   المجموعة العربیة للأجھزة العلیا : تونس(الأداء، مجلة الرقابة المالیة، العدد الثلاثون،  علىفالح حسن القیسي، نظم الرقابة وأثرھا

 .67، ص )م1997، لرقابة المالیة والمحاسبیةل
3   جامعة النیلین، المحاسبة غیر منشورة،  يرسالة ماجستیر ف ، دور محاسبة المسئولیة في تقویم أداء المنشآت،الزینالفضل الطیب محمد

 .62 -61، ص ص م2004ت العلیا، كلیة الدراسا
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على توفیر الدقة في متابعة تنفیذ المشروعات في القطاعات المختلفة بحیث یساعد تقویم الأداء  .6

تستطیع المستویات الإداریة العلیا أن تتعرف على وجھ التحدید، على مدى التقدم في تنفیذ 

مشروعات الخطة الاقتصادیة وبالتالي یتسنى لھا الإحاطة بمدى إمكانیة تحقیق الأھداف 

 .التخطیطیة وفي أجلھا المحدد

یساعد تقویم الأداء على تقدیم بیانات مالیة دقیقة للمستثمرین، كما أنھ یفید في الأغراض الإداریة  .7

من حیث إنجاز القرارات المختلفة بالأصول والاستغناء عنھا واستبدالھا أو التوسع في استخدامھا 

القیمّ والتكالیف أو استخدام أصول جدیدة أو المفاضلة بین البدائل المختلفة، كل ذلك بعد حساب 

 .والآثار المترتبة على ذلك بالإضافة إلى أنھا تساعد في رسم السیاسات المالیة للمنشآت

ً للأسالیب الحدیثة  .8 بحیث تمتد فعالیة ) نظام المساءلة(تقویم مدى الكفاءة والفعّالیة في المنشأة وفقا

داء، وبین النتائج التي تم تحقیقھا في تقویم الأداء إلى تحدید العلاقة ما بین النتائج المستھدفة من الأ

المنشأة ویمتد تقویم كفاءة الأداء إلى كفاءة تنظیم المنشأة، وبوجھ خاص تقویم نظام الرقابة 

الداخلیة فیھا وكفاءة سیر عملیاتھا وتحدید مدى اھتمام وقدرة المنشأة على تقلیل تكلفة مواردھا 

 .عیة المطلوبةإلى أدنى مستوى ممكن مع مراعاة الجودة النو

ھنالك العدید من الأھداف التي تھدف المنشآت إلى تحقیقھا عند تطبیق عملیة تقویم الأداء ومن 

  1:أھمھا ما یلي

تساعد في التحقق من مدى قدرة المنشأة على تحقیق أھدافھا حتى یمكن معرفة تطابق الإنجاز  .1

سس والأسالیب التي تقیس ذلك، الفعلي مع الخطط الموضوعة إذ لابد من توفیر مجموعة من الأ

وعملیة تقویم الأداء ھي أحد أھم الأسالیب التي یمكن استخدامھا لھذه الغایة، ومن خلال عملیة 

 .تقویم الأداء یمكن تحدید مواطن الضعف والقوة في المنشأة

ء إن عملیة تقویم الأداء تسلط الضوء على مدى كفاءة المنشأة في استغلال مواردھا المتاحة سوا .2

كانت موارد مادیة أو موارد بشریة، بصورة أفضل والتقلیل من الإھدار والضیاع وترشید النفقات 

 .وتنمیة الإیرادات

تحدید ما یجب أن یعرفھ المسؤول لتحقیق أداء عالٍ فنماذج تقویم الأداء تشتمل على مجموعة من  .3

لتي یتم إتباعھا مما یساعد المتغیرات المترابطة والمنظمة التي تساھم في رفع مستوى الأداء وا

 .الإدارة على السعي نحو تحسین مستوى الأداء بصورة علمیة

الإسھام في تطویر المنشأة لأن عملیة تقویم الأداء الفعالة تتضمن تشخیص المشاكل التي تعاني  .4

 .منھا المنشأة ومحاولة معالجتھا بعد تقویمھا من خلال وجود معاییر محددة

داء على مستوى الاقتصاد الوطني وذلك بالاعتماد على نتائج تقویم الأداء تحقیق تقویم شامل للأ .5

ً للتقویم الشامل  .ابتداء بالمنشأة ثم الصناعة ثم القطاع وصولا

                                                
1 462-461آمال إبراھیم محمود، مرجع سابق، ص ص . د. 
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یوازن بین الطموح والإمكانات  يتصحیح الموازنات التخطیطیة ووضع مؤشراتھا في المسار الذ .6

وماتیة كبیرة في رسم السیاسات والخطط العلمیة المتاحة حیث تشكل نتائج تقویم الأداء قاعدة معل

 .البعیدة عن المزاجیة والتقدیرات غیر الواقعیة

تقدیم تصور عام للإدارة العلیا في البلاد عن أداء الأنشطة المختلفة في الاقتصاد الوطني وھذا ما  .7

 .نحو الأفضل یمكنھا من إجراء مراجعة تقویمیة شاملة تساعد على الارتقاء بالإدارة الاقتصادیة

تنشیط الأجھزة الرقابیة على أداء عملھا عن طریق المعلومات التي یقدمھا تقویم الأداء فیكون  .8

بمقدورھا التحقق من قیام المؤسسات العامة بنشاطھا بكفاءة عالیة وإنجازھا لأھدافھا المرسومة كما 

دم في متابعة وتطویر ھو مطلوب حیث تقدم تقاریر الأداء أفضل المعلومات التي یمكن أن تستخ

 .المتطلبات الإداریة والاقتصادیة والمالیة لمختلف الوحدات الاقتصادیة

إن نظام تقویم الأداء الفعال بالإضافة إلى تطویره لمجموعة من المعاییر الكمیة والنوعیة التي 

ً تطویر مجموعة من المعاییر لقیاس مستو ى رضا تھدف إلى زیادة الإنتاجیة والجودة یحاول أیضا

  .المستفیدین بغیة الوقوف على آراءھم نحو مستوى الخدمة المقدمة

ً لإدارة المنشأة وأفرادھا العاملین بھا  مما سبق یلاحظ الباحث أن عملیة تقویم الأداء مھمة جدا

 -:لأنھا تساعد على تحقیق التالي

ن الأداء في اكتشاف نواحي القوة والضعف في الأداء وكیفیة معالجتھا مما یؤدي إلى تحسی .1

 .المستقبل

 .تحدید الجھات والمراكز الإداریة المسؤولة عن حصول الانحرافات التي تحدث نتیجة التنفیذ .2

یساعد تقویم الأداء على التحقق من قیام المنشأة بوظائفھا المختلفة بأفضل كفاءة ممكنة، فالھدف من  .3

 .ل قد تحقق بأفضل كفاءة ممكنةقیاس كفاءة التنفیذ ھو الاطمئنان إلى أن تنفیذ برامج التشغی

توفیر مؤشرات تقویم الأداء الأساس الذي یتم بمقتضاه إجراء المقارنات بین الأنشطة المختلفة في  .4

 .إطار المنشأة أو بین الوحدات النوعیة في إطار القطاع

طبقة أو یساعد تقویم الأداء الإدارة في معرفة معوقات العمل مثل السیاسات واللوائح والتعلیمات الم .5

 .عدم توفر المعدات والأجھزة اللازمة لإنجاز العمل المطلوب

تقدیم المعلومات الصحیحة للإدارة وبالتالي زیادة قدرتھا على مواجھة التوسعات في العمل الحالي  .6

 .والمستقبلي

  1:ھنالك أھداف خاصة لوحدات القطاع العام یمكن تلخیصھا فیما یلي

وعات وتشجیع الارتقاء بمستوى الأسالیب الإداریة وغرس التقویم تحسین الجودة في إدارة المشر .1

 .الذاتي لدى المدیرین والمسؤولین في تلك المنشآت

اقتراح الوسائل المؤدیة لتقلیل احتمالات إتخاذ قرارات غیر مناسبة ومساعدة المدیرین في العلاقات  .2

                                                
1 197، ص شریف محمد السكري، مرجع سابق. ود عصام الدین محمد متولي،. د. 
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 .العامة على تحسین مستوى وضع القرارات

الرقابة الداخلیة والنظم المطبقة في المنشأة والحكم على مدى كفاءتھا الحكم على مدى ملاءمة  .3

 .وقدرتھا على تحقیق الأھداف المحددة لھا والقیام بتنفیذ المھام الموكلة إلیھا

تحدید أسباب أوجھ القصور والنجاح والاھتمام بتقدیم مقترحات مھمة وجوھریة وبناءة لتحقیق  .4

 .المناسبة لتلافي الأسباب وأوجھ القصور في المستقبل التحسینات اللازمة وإیجاد الحلول

توفیر أسس موحدة للمقارنة بین المنشآت المماثلة التابعة لقطاع صناعي واحد كما تساعد على  .5

 .تجدید الطاقات العاطلة لاستغلالھا والتعرف على مدى تنفیذ الخطة العامة للمنشأة

 .تاجیة المحدودة والمتاحة على النحو الأمثلالتأكد من كفاءة تخصیص واستخدام الموارد الإن .6

یساعد تقویم الأداء على توافر الدقة في متابعة تنفیذ المشروعات في القطاعات المختلفة بحیث  .7

تستطیع المستویات العلیا للمنشأة أن تتعرّف على وجھ التحدید على مدى التقدم في تنفیذ خطة 

حاطة بمدى إمكانیة تحقیق الأھداف التخطیطیة في المشروعات الإنتاجیة وبالتالي یتسنى لھا الإ

 .وقتھا المحدد

 ً   :أھمیة تقویم الأداء: ثالثا
إن عملیة تقویم الأداء تتمتع بدرجة عالیة من الأھمیة لجمیع المنشآت على حد سواء ولمختلف 

صورة خاصة أنواع المنشآت مھما اختلفت طبیعة أعمالھا والأنشطة التي تقوم بھا وتزداد ھذه الأھمیة ب

في الدول النامیة التي تسعى جاھدة من أجل تسریع عملیة التنمیة عن طریق الاستخدام الأفضل 

لمواردھا على الرغم مما تعانیھ ھذه الدول من مشكلات متعددة سواء كانت فنیة أو نقص في 

  . المعلومات أو شح في رؤوس الأموال

لمنشآت لأھدافھا المرسومة خلال فترة تنعكس أھمیة تقویم الأداء في معرفة مدى تحقیق ا

زمنیة معینة ویتحقق ذلك من خلال البیانات والمعلومات التي تتوفر عن مدى تحقیق تلك المنشآت 

  1:لأھدافھا فتبرز أھمیة تقویم الأداء في النواحي الآتیة

ك التي إتخاذ یساعد تقویم الأداء المستمر المنشآت في الكشف عن الانحرافات عند بدایتھا ویؤدي ذل .1

  .خطوات علاجیة من أجل تعدیل الانحرافات التي تحدث وتوجیھ العمل نحو المسار الصحیح

یساعد في الكشف عن الانحرافات في وقت مبكر وفي موقع محدد، كما یساعد على عدم تسربھ  .2

إلى المواقع الأخرى مما یؤدي إلى تحجیم الانحراف وتقلیل الخسائر، وكذلك یساعد على منع 

  .نتقال الانحراف إلى وحدات أخرى بسبب الترابط فیما بینھاا

3.  ً ً وثیقا عُد مرحلة تقویم الأداء مرحلة مھمة لمراحل التخطیط إذ یرتبط تقویم الأداء ارتباطا ت

بالتخطیط سواء على مستوى الصناعة أو على مستوى الاقتصاد القومي لأن عملیة التخطیط لا 

كذلك متابعة وتنفیذ أھداف الخطة لذلك فإن تقویم الأداء  تقتصر على وضع الخطة فقط بل تشمل
                                                

1 ص )م1995، دار كتاب الحكمة للطباعة والنشر :بغداد(شاریع ودراسات الجدوى الاقتصادیة، الوھاب مطر الدھراوي، تقییم المعبد. د ،
 .431 -430ص 
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  .ھو الاختیار الأساسي من أجل التحقق من تنفیذ جمیع مراحل العملیات الصناعیة بكل دقة وعلمیة

4.  ً   .التحقق من معاییر الجودة للإنتاج ومدى مطابقة الإنتاج للمواصفات المطلوبة والمحددة مسبقا

خلال الأھمیة التي یتمتع بھا القطاع الصناعي في الاقتصاد القومي  تبرز أھمیة تقویم الأداء من .5

  .وعلیھ فإن تقویم أداء ھذا القطاع یتم من خلال تقویم أداء المنشأة

إظھار مدى التزام الشركة تجاه الشركات الأخرى وفي جمیع المجالات سواء كانت مجالات إنتاج  .6

  .نمیة الاقتصادیةأو تسویق أو أي مجالات أخرى مما ینعكس على الت

یظھر إمكانیة المنشأة في تحقیق الاستخدام الأمثل للموارد الاقتصادیة ویتمثل في المرحلة التي  .7

تكشف المدى الذي استطاعت بھ المنشأة استغلال مواردھا المادیة والبشریة في سبیل تحقیق 

 .المختلفة أنشطتهاالأھداف المحددة لھا من خلال 

ر للمنشأة یساعد في الكشف عن الانحرافات بصورة سریعة عند بدایتھا إن تقویم الأداء المستم .8

ویؤدي إلى إتخاذ الخطوات العلاجیة السریعة في تعدیل الانحرافات التي تحدث، وتوجیھ العمل 

 .نحو مساره الصحیح

إن الإسراع في الكشف عن الانحرافات في موقع محدد یساعد على عدم تسربھ إلى المواقع  .9

 .فس الموقع، مما یؤدي إلى تحجیم الانحراف وتقلیل الخسائرالأخرى من ن

إن تقویم الأداء یساعد على معرفة الانحرافات الناجمة من خلال تنفیذ الخطة ومعالجتھا مما یؤدي  .10

إلى تلافي مثل ھذه الانحرافات عند وضع الخطط في المستقبل، وذلك بالاعتماد على التقییمات 

 .قاریر الفنیة والاقتصادیة المتعلقة بھاالسابقة لكفاءة الأداء والت

  1:في النقاط التالیةتتلخص أحد الكتاب أھمیة تقویم الأداء  یرى

 .إن تقویم الأداء یساعد في الاستخدام الأمثل للموارد الاقتصادیة .1

یوضح العلاقة التبادلیة بین القطاعات الاقتصادیة والالتزام بھا ویساعد على التحقق من قیام  .2

 .بوظائفھا بأفضل كفاءة ممكنھ تالوحدا

ً بالتخطیط على كافة المستویات سواء على المستوى القومي  .3 ً وثیقا ترتبط أھمیة تقویم الأداء ارتباطا

 .أو على المستوى القطاعي أو على مستوى الوحدة

 -:یساعد تقویم الأداء في التالي .4

 .توضیح سیر العملیات داخل المنشآت الصناعیة  -أ 

 .ن مختلف أوجھ النشاط الاقتصاديتحقیق التنسیق بی  -ب 

تحقیق معاییر الجودة للأنشطة المختلفة داخل المنشآت الصناعیة على أساس المواصفات   -ج 

 ً  .المحددة مسبقا

 

                                                
1 191، ص عقیل جاسم عبد الله، مرجع سابق. د. 
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ّاب أن أھمیة تقویم الأداء تتمثل في التالي   1:یرى أحد الكت

لإصلاح الإداري إن عملیة تقویم الأداء تعتبر أساس عملیات الإصلاح الإداري، حیث أن عملیات ا .1

ترتبط بالعدید من الجوانب، منھا عدم ارتباط الأجور بالجھود المبذولة وعدم وجود التدریب على 

قدر كافٍ، كما أنھ یكشف عن مقدار الجھود المبذولة، كما یكشف عن مدى الحاجة إلى التدریب 

 .وبالتالي یساعد في عملیات التنمیة الإداریة

عن الطاقات الكامنة لدى الأفراد والتي لا تستغل في العمل وبالتالي إن نظام تقویم الأداء یكشف  .2

طُلب  ً قد لا ت یمكن إسناد أعمال ملائمة لھم، فقد یتضح خلال تقویم الأداء أن الأفراد یؤدون أعمالا

 .منھم ولكنھا متصلة بالعمل وتكشف عن قدرات معینة

یة وذلك عن طریق الملاحظة المستمرة من إن عملیة تقویم الأداء تساعد على تحسین العملیة الرقاب .3

یستلزم من المدیر التفرقة على أساس صحیح بین العامل  ةجانب الرئیس، فكتابة تقریر الكفاء

الممتاز وغیر الممتاز واحتفاظھ بمعدلات إنتاج كل عامل والتعرف على نقاط القوة والضعف وذلك 

 .بأسالیب متقدمةلا یمكن توافره للمدیر إلا من خلال تقویم الأداء و

یرى الباحث أن عملیة تقویم الأداء تساعد المنشآت في الكشف المبكر عن الانحرافات ومعرفة 

مواطن القوة والضعف ومن ثم وضع طرق علاجھا، كما یساعد تقویم الأداء في التخطیط، وذلك لأن 

داف الخطة، لذلك فإن عملیة التخطیط لا تقتصر فقط على وضع الخطة بل تشمل كذلك متابعة وتنفیذ أھ

تقویم الأداء ھو الاختیار الأساسي من أجل تنفیذ جمیع مراحل العملیات الصناعیة بكل دقة وعلمیة، كما 

ً یظھر إمكانیة  تبرز أھمیة تقویم الأداء من خلال أھمیة القطاع الصناعي في الاقتصاد القومي، أیضا

 .بر من أھم الركائز التي تبنى علیھا عملیة الرقابةالمنشأة لتحقیق الاستخدام الأمثل للموارد ، كما یعت

 ً   :أنماط تقویم الأداء: رابعا
  2:ھنالك العدید من الأنماط لتقویم الأداء ولعل من أھمھا ما یلي

  :مراقبة الأداء المخطط :النمط الأول

ة، یھدف ھذا النمط إلى مقارنة نتائج عملیات التنفیذ الفعلي بالمعدلات والسیاسات الموضوع

وھذا یعني أن مراقبة الأداء المخطط تستلزم وجود تخطیط، وبالتالي تستلزم وجود معدلات تقدیریة أو 

كأساس لقیاس وتوجیھ الأداء الفعلي لنشاط المنشأة، وتقوم مراقبة الأداء المخطط على  ممعیاریة تستخد

خططات المرسومة والعمل الاكتشاف الدوري للانحرافات التي تنتج عن مقارنات تقلبات التنفیذ بالم

على تحلیلھا وتقویم أسبابھا، ویجب الحیطة عند إجراء تلك المقارنة حیث أن التقدیرات توضع عادة 

قبل التقویم بفترة طویلة أو قصیرة حسب طبیعة التخطیط، ومن ثم فإن ظروف وأحوال العمل ربما 

ذ لم تتم على ضوء دراسة ظروف یطرأ علیھا تغییر خلال ھذه الفترة یجعل المقارنة غیر سلیمة إ

  .مرحلة التنفیذ
                                                

1 387، ص )م1989دار أبو المجد للطباعة، : القاھرة(عرفة المتولي، إدارة الأفراد والعلاقات الإنسانیة، . د. 
2 27 -26محمد موسى، مرجع سابق، ص ص أحمد . د. 
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  :مراقبة الأداء الفعلي :النمط الثاني

یھدف ھذا النمط إلى اكتشاف الانحرافات الفعلیة التي قد تنتج من الاختلافات بین الأرقام 

الفعلیة ببعضھا البعض والعمل على تفسیرھا، حیث أن التفسیر ھنا عبارة عن تحلیل ودراسة لھذه 

افات حتى مصادرھا الفعلیة، مع عدم التوقف عن البحث بمجرد التعرف على مظاھر ھذه الانحر

  .الانحرافات

یرى الباحث أن مقارنة البیانات الفعلیة ببعضھا بوضعھا یعد مضللاً لاختلاف الظروف 

الإنتاجیة من ناحیة أولى، واختلاف طریقة المحاسبة وأسس تحمیل بنود التكالیف غیر المباشرة على 

ً علیھ ینبغي أن تأخذ  مراكز التكلفة ثم على وحدات التكلفة من سنة لأخرى من ناحیة ثانیة، وبناءا

المقارنات التاریخیة في اعتبارھا كل الظروف والملابسات التي كانت مساندة في وقت معین، إذ أن 

یاتھا بشكل مباشر وعلى عمل االظروف الاقتصادیة والاجتماعیة والسیاسیة المحیطة بالمنشأة تؤثر علیھ

وبتغیر تلك الظروف المحیطة فإنھ یصبح من الصعب الحكم على أداء المنشأة بمجرد مقارنة البیانات 

التاریخیة بعضھا بالبعض الآخر، حیث أن مؤشرات الأداء التاریخیة الإجمالیة ماھي إلا نتاج جمیع 

بذات المؤشرات الخاصة بسنة الظروف المحیطة بالمنشأة في سنة معینة، ومن ثم تصبح مقارنتھا 

  .أخرى غیر موضوعیة إن لم تؤخذ الظروف المحیطة في الاعتبار
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  المبحث الثاني

  مبادئ وأسس ومقاییس وأسالیب تقویم الأداء

سیتناول الباحث في ھذا المبحث المبادئ العلمیة لتقویم الأداء، كما یتناول أركان وفوائد 

ومؤشرات ومستویات ومقاییس وأسالیب تقویم الأداء وذلك على  وأبعاد وأسس ومقومات

   - :النحو التالي 

  :المبادئ العلمیة لتقویم الأداء: أولاً 
ھنالك مجموعة من المبادئ العلمیة والتي یجب مراعاتھا عند إجراء عملیة تقویم الأداء سواء 

نوع النشاط ومجالھ، وتتمثل  كان ذلك على مستوى المنشأة أو على المستوى القومي بغض النظر عن

  1:أھم ھذه المبادئ في التالي

شمول عملیة التقویم، أي أن تغطي عملیة تقویم الأداء كافة المستویات على مستوى المنشأة أو  .1

القطاع أو المستوى القومي وجمیع الأوجھ الأساسیة في المنشأة وكافة مراكز المسؤولیة فیھا، 

سواء كانت اقتصادیة أو فنیة أو مالیة أو إداریة أو اجتماعیة أو  وجمیع جوانب الأداء المختلفة

سیاسیة وذلك للتأكد من أن التنفیذ یتم بكفاءة وتنسیق وتوازن وتكامل في جمیع المراكز والأقسام 

 .وعلى مختلف المستویات الإداریة في المنشأة أو القطاع

ار لفترات طویلة حتى تحقق المقارنات أن تتسم عملیة تقویم الأداء بالمرونة والوضوح والاستقر .2

فاعلیتھا مع القدرة على مواجھة تحركات النشاط الاقتصادي ومواكبة التطورات العلمیة خلال ھذه 

 .الفترات

أن تتسم عملیة تقویم الأداء بصفة دوریة منتظمة وعلى فترات قصیرة حتى یمكن مواجھة  .3

ة ومجالات الأداء التي تخضع للتغیرات الانحرافات قبل استفحال آثارھا، مع مراعاة لطبیع

 .السریعة مما یستلزم تقویم أدائھا خلال فترات قصیرة نوعا ما

أن یراعي الارتباط الوثیق بین عملیة تقویم الأداء ومجال تقویم الأداء وكذلك بین الاقتصاد القومي  .4

 .والقطاع أو النشاط النوعي والمنشأة موضع التنفیذ

الأداء مع إمكانات تطبیقھ بحیث یكون العائد من تقویم الأداء أكبر من تكلفة  أن تتلاءم عملیة تقویم .5

 .عملیة التقویم وتطبیقھ

أن تؤدي عملیة تقویم الأداء إلى نتائج إیجابیة وتحسین ورفع كفاءة الأداء وأن تحقق الأھداف  .6

التقویم بأنظمة المحددة للمنشأة بأقل تكلفة وجھد ووقت وبأكبر كفاءة ممكنة، وأن ترتبط عملیة 

                                                
1 درمان الإسلامیة،  في المحاسبة غیر منشورة، جامعة أم دكتوراة، تقویم الأداء في القطاع الصناعي، رسالة أحمد تاج الدین محمد فیروز

 . 36 -35م، ص ص 2001كلیة الدراسات العلیا، 
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 .الحوافز الإیجابیة والسلبیة

أن تكون عملیة تقویم الأداء مبنیة على أسس موضوعیة مع توحید كافة المفاھیم والمقاییس بین  .7

التقویم في الأداء فقط مع مراعاة وضع أسالیب  ةالمخططین والقائمین بالتنفیذ لضمان حصر عملی

ً بواسطة القائم بالعمل موضع التقویم، لأنھ التقویم ومؤشراتھ في صورة تمكن من استخدام ھا ذاتیا

 .یعتبر أقدر على تقویم أدائھ وعملھ

مما تقدم یرى الباحث أن المبادئ العلمیة لتقویم الأداء یجب أن تكون شاملة ومتكاملة تغطي 

 كافة الأنشطة التي تمارسھا المنشأة وكافة المستویات الإداریة وكافة جوانب الأداء المختلفة،

الاقتصادیة منھا  والفنیة والمالیة والإداریة والاجتماعیة، حیث أن التوصل إلى حكم عام عن درجة 

كفاءة وفاعلیة المنشأة ككل یتطلب تقویم كل وجھ من أوجھ النشاط بھا للوصول إلى تقریر مستقل 

  .لكفاءتھ وفاعلیتھ

 ً   :أركان عملیة تقویم الأداء: ثانیا

  1:یم الأداء لأبد من وجود أركان أساسیة وھي تتمثل في التاليلكي تتحقق أھداف عملیة تقو

 :وجود أھداف محددة مسبقة .1

ً، وقد تكون ھذه الأھداف في شكل  من المسلم بھ أن التقدم لا یوجد إلا بوجود أھداف محددة مسبقا

من قواعد خطة أو معیار أو نمط أو قرار أو سیاسة، فاللوائح المالیة وقوانین الموازنة وما تتضمنھ 

ً تتم الرقابة على  وضوابط وكذلك التكالیف النمطیة ومعدلات الأداء المعیاریة أھداف محددة مسبقا

  .أساسھا

 :قیاس الأداء الفعلي .2

یتم قیاس أو تقدیر الأداء الفعلي عادة بالاعتماد على ما توفره النظم المحاسبیة والأسالیب 

ظفین مدربین للقیام بھذه الأعمال مع استخدام الإحصائیة من بیانات ومعلومات، ویجب توفیر مو

ً لسرعة عرض نتائج القیاس أو التقدیر على من بیده سلطة  الآلات المستحدثة متى كان ذلك مناسبا

  .إحداث التغییر واتخاذ القرارات الخاصة بھا فإن لعامل السرعة أثره في فعالیة النظام الرقابي

 :مقارنة الأداء الفعلي بالمستھدف .3

مقارنة الأداء المحقق بالمستھدف لتحدید الانحراف لیس ھذا فحسب بل ولتمكین الإدارة من تتم 

التنبؤ بالنتائج المستقبلیة وجعلھا قادرة على مجابھة الأخطاء في المستقبل لإجراء التصویب 

على الانحرافات المھمة وأن وجود موظفین مدربین یؤدي إلى  ماللازم، ویجب أن یركز التقوی

  .اكتشاف الانحرافات وتسھیل المقارنة بین النتائج المحققة والأھداف الموضوعةسرعة 

 :إتخاذ القرارات اللازمة لتصحیح الانحرافات .4

                                                
1 الجمعیة العلمیة لخریجي ومنتسبي كلیتي الاقتصاد  وم الإداریة والاقتصادیة،سلیمان، مفھوم تقویم الأداء، مجلة العل عليحسین  .د

  .25م، ص 1998، السنة السادسة، )3(والعلوم الإداریة،  جامعة عدن، العدد 
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إن إتخاذ القرار لتصحیح انحراف ما، یتوقف على البیانات والمعلومات المتاحة عن الأھداف 

ً وقیاس الأداء الفعلي، ومقارنة ذلك الأداء الم حقق بالھدف المخطط، فإن تحلیل المحددة مسبقا

الانحراف وبیان أسبابھ یساعدان على تقدیر الموقف واتخاذ القرار المناسب في الوقت المناسب 

ً في الاعتبار جمیع الظروف المحیطة  ً بوضوح نوع التصحیح المطلوب آخذا وأن یكون محدِدا

  .بالقرار

وجود ھدف أو : ان رئیسیة تتمثل فيیرى الباحث أن عملیة تقویم الأداء تبنى على أربعة أرك

ً تسعى المنشأة إلى تحقیقھا، ثم قیاس الأداء الفعلي وذلك بمقارنتھ بما ھو مخطط لھ  أھداف محددة مسبقا

والكشف عن أوجھ الانحرافات وتقویمھا إن وجدت وذلك عن طریق إتخاذ القرارات التصحیحیة 

  . اللازمة لتصحیح تلك الانحرافات

 ً   :قویم الأداءفوائد ت: ثالثا
ھنالك فوائد عدیدة لتقویم الأداء وتتفاوت تلك الفوائد من مستوى إلى آخر، لكن الفائدة الشاملة 

ھي إبراز دور التقویم في إیضاح الانحرافات والعقبات وبالتالي السعي إلى تصحیح تلك الانحرافات 

ً المعلومات الضروریة  ومن ثم تطبیق عملیات الرقابة المحكمة، لذلك یعتبر التقویم مصدر من مصادرا

  1.للتخطیط الاستراتیجي

كما تعتبر معدلات الأداء من وجھة نظر الرقابة الإداریة مفیدة في إطار فاعلیة العملیات 

  2.وإلغاء الضوء على مواطن المشكلات التي ھي بحاجة إلى إجراء تصحیحي

  3:یمكن سرد فوائد تقویم الأداء في التالي

 .الأداء أھم الركائز التي تبنى علیھا عملیة الرقابة والضبطیعتبر تقویم  .1

ً بصورة مباشرة في تشخیص المشكلات وحلھا ومعرفة مواطن القوة  .2 یعتبر تقویم الأداء مساھما

 .والضعف في المنشأة

یزود الإدارة بالمعلومات اللازمة لاتخاذ القرارات المھمة سواء للتطویر أو الاستثمار أو عند  .3

 .یرات جوھریة مثل شراء ماكینات أو تغییر المنتجات أو دخول أسواق جدیدةإجراء تغی

یعتبر من أھم دعائم رسم السیاسات العامة سواء على مستوى المنشأة أو على مستوى الصناعة أو  .4

 .على مستوى الدولة

  .یعتبر من أھم مصادر البیانات اللازمة للتخطیط .5

بالنسبة للمنشآت حیث أنھ من الأھمیة بمكان في دفع  مما سبق یتبین للباحث فوائد تقویم الأداء

عجلة المنشأة إلى الأمام لتحقیق المزید من النجاحات من خلال معرفة نقاط القوة والضعف في المنشأة 

ومن خلال تقدیم المعلومات اللازمة للإدارة والتي تمكنھا من التقویم في كافة المراحل الإداریة ومن ثم 

                                                
1  ،6، ص )ت.التدریب المھني، د: القاھرة(سھیر الشناوي، تقییم الأداء في المنشآت الصناعیة، مصلحة الكفاءة الإنتاجیة. 
2 8، ص )م1997الدار الجامعیة، : القاھرة(مداخل جدیدة،  الرحمن، تقییم الأداءوفیق عبدت. د. 
3 51، ص توفیق محمد عبد المحسن، مرجع سابق. د. 
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لأخطاء وإزالة العقبات، وذلك عن طریق إتخاذ قرارات سلیمة تؤدي إلى تحقیق العمل على تصحیح ا

  .أھداف المنشأة

 ً   :أبعاد تقویم الأداء: رابعا
  1:عملیة تقویم الأداء تحتوي على أربعة أبعاد وھي كالآتي

  :البعد الاقتصادي .1

ھا العامة والتي ترتبط یشمل تقویم النتائج العامة للمنشأة ومدى نجاحھا في تحقیق أھدافھا وسیاسات

ً بأھداف الدولة وسیاساتھا العامة في إطار الاقتصاد العام للدولة ً ومباشرا ً وثیقا   .ارتباطا

  :البعد التنفیذي .2

  .یشمل تقویم الأداء على المستوى الوظیفي أي تقویم كل نشاط من أنشطة المنشأة

  :البعد الاجتماعي .3

لیل العلاقات بین الإدارة مع وسطھا الاجتماعي إذا قبلنا یھدف البعد الاجتماعي لتقویم الأداء إلى تح

بأن سبب وجود الإدارات في المنشآت العدیدة ھو الإجابة عن طلبات المستفیدین، كما إن التقویم 

یھدف إلى ضمان المعادلة بین الطلب والعرض في المنشأة وھكذا یتألف التقویم الاجتماعي من 

للأشخاص والتقویم الجماعي للمنشأة أو الإدارة، ویجب أن یقود  إقامة علاقة بین التقویم الفردي

  .ذلك التقویم الاجتماعي إلى تقویم نظام الإدارة

 :البعد السلوكي .4

یتناول البعد السلوكي المفھوم الأخلاقي وتقویم تطبیقھ، أي ماذا یمكننا أن نقوم بھ وكیف یتوجب 

ویم على احترام أدبیات الممارسة التقویمیة التي علینا إجراء التقویم، ویشتمل البعد السلوكي للتق

الكفاءة والاستقلالیة والمعاییر الموضوعیة وشفافیة الاختیار وكذلك مسار التقویم (تخص المقیمّین 

  2).ووضوح الأھداف والمنھجیات وإعلان النتائج

ادي والذي یلاحظ الباحث أن تقویم الأداء لھ أربعة أبعاد رئیسیة متمثلة في البعد الاقتص

یتناول النتائج العامة للمنشأة ومدى نجاحھا في تحقیق أھدافھا العامة، والبعد التنفیذي وتناولھ لتقویم 

الأداء على المستوى الوظیفي، ویتناول البعد الاجتماعي تقویم الأداء وتحلیل العلاقات بین الإدارة 

شأة، كما یتناول البعد السلوكي ووسطھا الاجتماعي وضمان العدالة بین العرض والطلب في المن

 .المفھوم الأخلاقي القائم على احترام أدبیات الممارسة التقویمیة

 ً   :أسس ومقومات تقویم الأداء: خامسا
ھنالك مجموعة من الأسس والمقومات الأساسیة التي یجب مراعاتھا في تقویم الأداء ویتناول 

  -:لتفصیل وذلك على النحو التاليمن ا ءالباحث تلك الأسس حسب تسلسلھا وأھمیتھا بشي

 :تحدید أھداف المنشأة .1
                                                

1  13المرجع السابق، ص. 
2  91عبدالرحمن الزین النور، مرجع سابق، ص. 
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إن الغایة الأساسیة من إقامة أي منشأة ھي تحقیق ھدف رئیسي وجملة من الأھداف الثانویة 

الأخرى، ویجب أن تكون تلك الأھداف محددة وواضحة لكافة المسؤولین والعاملین في المنشأة، 

الأھداف الجزئیة التي تخص الوحدات والأقسام  كما یجب ترجمة أھداف المنشأة إلى عدد من

الرئیسیة في المنشأة، أي ترجمة الھدف العام للمنشأة إلى أھداف اقتصادیة واجتماعیة، وقد تعارف 

الباحثون في مجال تحدید الأھداف إلى عدد من المجالات وأوجھ أنشطة المنشأة التي یجب أن تحدد 

   1:الأھداف بالنسبة لھا إلى ما یلي

 .المجال التسویقي  -أ 

 .مجال التجدید والابتكار وزیادة الإنتاجیة  -ب 

 .القیمة المضافة  -ج 

 .الموارد المالیة والمادیة الخاصة بالتمویل  -د 

 .الربحیة  - ھـ 

 .أداء العاملین وتطویرھم  - و 

 .المسؤولیة تجاه المجتمع  -ز 

 .الموازنة بین الأھداف قصیرة ومتوسطة وبعیدة المدى  -ح 

 :ط تفصیلیة صغیرةتفصیل الخطة العامة للمنشأة إلى خط .2

إن استمرار العملیات المختلفة بالمنشأة بالصورة المطلوبة یتطلب وضع خطط تفصیلیة لكل مجال 

سُتخدم لتنفیذھا، وكیفیة  من مجالات المنشأة، وبیان الموارد والطاقات البشریة والمادیة التي ت

ماعیة ممكنة، إضافة إلى الحصول علیھا بحیث تؤدي إلى تحقیق الأھداف بأقل كلفة اقتصادیة واجت

  .مرونتھا لغرض إجراء التعدیلات علیھا عند الضرورة

  -:یرى الباحث ضرورة تحدید الخطط التفصیلیة في ضوء ما یلي

ً عن   -أ  وضوح الرؤیا النسبیة لتلك الأھداف بحیث تكون محددة ویمكن الوصول إلیھا بعیدا

 .الغموض والاجتھاد الشخصي

 .لنشاط الاقتصادي المرتبطة بعمل المنشأةأن تغطي الأھداف جمیع أوجھ ا  -ب 

 .ضرورة التنسیق بین أھداف الأنشطة المختلفة للمنشأة  -ج 

أن یشترك في صیاغة الأھداف واستیعابھا وقبولھا الأفراد الذین سوف یساھمون في تحقیقھا   -د 

 .ضمن حدود مسؤولیاتھم

  .أن تكون الأھداف قابلة للتكیف مع تغیر الظروف  - ھـ 

 :یةتحدید مراكز المسؤول .3

من المقومات الأساسیة المھمة لتقویم أداء المنشأة أن تتواجد فیھا معالم واضحة ومحددة لتفویض 

                                                
1 115، ص )م1978جامعة بغداد، : بغداد(الإسمنت العراقیة،  أوس حبیب الفتیان، تقییم الأداء الصناعي في صناعة. 



 147

الالتزام أو التعھد الذي یلتزم بھ المرؤوس (السلطات وتحدید المسؤولیات، وتعرف المسؤولیة بأنھا 

   1).تجاه رئیسھ في تنفیذ ما عھد إلیھ من واجب

 :بةتحدید معاییر الأداء المناس .4

إن عملیة تحدید المعاییر تعتبر من الخطوات الأساسیة في عملیة التقویم ولكن تعدد ھذه المعاییر 

أصبح یمثل مشكلة نسبة لصعوبة استخدام كافة المعاییر سواء التجاریة منھا أو الاجتماعیة، فھنالك 

یة المعاییر عدة أمور یجب أن تؤخذ في الاعتبار عند اختیار المعاییر وھي وجوب تحدید ماھ

المختارة ومن ثم المعیار أو المعاییر المناسبة لدراسة كفاءة الأداء في المنشأة المعینة، وتختلف ھذه 

المعاییر من منشأة إلى منشأة أخرى حسب طبیعة العمل الذي تؤدیھ، وباختلاف الأھداف 

  . المرسومة لھا من فترة زمنیة لأخرى

 :وماتتوفیر جھاز مناسب للرقابة وجمع المعل .5

إن عملیة تقویم الأداء تستلزم وجود جھاز مناسب للرقابة وجمع المعلومات یختص بمتابعة 

 ً ومراقبة التنفیذ الفعلي لنشاط المنشأة، ویقوم بتسجیل النتائج التي یتمخض عنھا التنفیذ، ونظرا

تطویر أجھزة  للصلة الوثیقة بین فعالیة الرقابة ومدى دقة وصحة البیانات والمعلومات المسجلة فإن

ً للحصول على المعلومات المختلفة الأغراض وبالدقة  ً ضروریا الاتصال في المنشأة یعتبر أمرا

  .اللازمة

یرى أحد الكتاب أن الأمر یستلزم مراعاة بعض العوامل لتوفیر البیانات اللازمة لترتیب 

  2:مقومات تقویم الأداء على مستوى المنشأة وتلك العوامل ھي

انات والمعلومات والتقاریر الضروریة لأداء التقویم في شتى میادین النشاط المختلفة تحدید البی .1

 .للوحدة الاقتصادیة أو مراكز المسؤولیة

حصر جمیع أنواع البیانات الأولیة والإحصاءات اللازمة لحساب المؤشرات وعمل التقاریر  .2

 .المطلوبة لتقویم وتحدید مصادرھا

 .حویل البیانات الأولیة إلى المعلومات والمؤشرات المطلوبةوضع إطار تحلیلي واضح یكفل ت .3

وضع نظام فعال للاتصال بین مصادر البیانات المختلفة وأجھزة الرقابة أو التقویم الداخلیة  .4

 .والخارجیة بحیث یتم الحصول على البیانات المطلوبة والكاملة وفي الوقت المحدد وبدون تأخیر

اء المنشآت ضرورة تتطلب القیام بتحدید مسئولیة كل مركز من یرى الباحث أن عملیة تقویم أد

مراكز المسؤولیة بصورة واضحة من أجل تسھیل عملیة التقویم وتشخیص الانحرافات وتحلیلھا لأجل 

تحدید المراكز الإداریة المسؤولة عن تلك الانحرافات، والعمل على وضع الحلول المناسبة للتغلب 

واضح لمراكز المسؤولیة الإداریة داخل أي تنظیم یستمد أھمیتھ من عاملین علیھا، كما أن التحدید ال

  - :أساسیین وھما

                                                
1 195مرجع سابق، ص  الله،عقیل جاسم عبد. د. 
2 37 -36، مرجع سابق، ص ص ىمحمد موس أحمد. د 
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 .إن إجراء التقویم الإداري یقتضي تقویم كل مركز من مراكز المسؤولیة المھمة في المنشأة ككل .1

راكز في حالة اختصار عملیة التقویم على دراسة النتائج النھائیة للمنشأة فھناك حتمیة في تحدید م .2

ً لأن وظیفة التقویم لا تقتصر على بیان مدى تحقیق الأھداف وإنما  المسؤولیة في ھذه الحالة نظرا

تتعدى ذلك إلى تفسیر الانحرافات عنھا وتحلیلھا بغرض تشخیص أسبابھا وردھا إلى الجھات 

 . المسؤولة عنھا

 ً   :الأداءمؤشرات تقویم : سادسا
منھا مسلك التقویم العام الذي  الأداءتقویم  إلىللوصول  إلیھایمكن السعي  مؤشراتھنالك عدة 

یتطلب تحدید عدد من المؤشرات العامة والخاصة ودراسة النتائج المتحققة واستخلاص اتجاھات 

یجري تقویمھا التي مسیرة النشاط في مراحل زمنیة مختلفة وتحدید المؤشرات الاقتصادیة والاجتماعیة 

المختلفة القصیرة والمتوسطة والبعیدة  فتراتھققھ في المستقبل وفي في ضوء ما تحقق وما یتوقع تح

  .الخطة أو الخططالواردة في  الأھدافالمقررة مع  الأھدافالمدى ومقارنة 

 إلىلابد من المرور من خلالھا لكي نتوصل  الأداءھنالك معالم ومداخل رئیسة لعملیة تقویم 

العام الذي یشملھ  الإنفاقمنھاج  أوالاقتصادیة،  للمنشآتبة نتائج حقیقیة وعادلة تمثل واقع الحال بالنس

التقویم حیث تعد ھذه المراحل ضروریة لغرض التعرف على بعض المفاھیم ووجھات النظر المختلفة 

وخطوات ومراحل  أنواعیخدمھا، ثم عن  أنالتي یمكن  والأغراضوعن الغایات  الأداءعن تقویم 

وأن تكون الاقتصادیة  للمنشأةفیجب توفر مؤشرات مناسبة  لذا لإجرائھ،ھا التي لابد من القیام ب التقویم

ھذه وأن المقارنة  لأغراضوبالتالي مقارنة ھذه المؤشرات مع مؤشرات قیاسیة  متوافقة مع الواقع

  1:منتستنتج المؤشرات 

 .الاقتصادیة لسلسلة زمنیة سابقة بالمنشأةبیانات خاصة  .1

 .تصادیة المماثلة داخل وخارج القطرالاق بالمنشأةبیانات خاصة  .2

 الأساسبیانات التكالیف المعیاریة، وھو المقیاس الذي یوضع لعناصر التكلفة المختلفة والذي یعتبر  .3

 .في المنشآت الصناعیة الأداء تقویمفي عملیة 

 أداءمن خلالھا تقویم یتم الوسائل الرقابیة المتطورة التي  إحدىالموازنات التخطیطیة ھي 

ً لھا وتحدید  نشآتالم الاقتصادیة عن طریق مقارنة المعاییر المالیة والكمیة مع ما كان مخططا

 .من إتخاذ القرارات التصحیحیة اللازمة الإدارةالانحرافات الحاصلة حتى تتمكن 

 ةعملی فإنالمحاسبي من بیانات  الأسلوبما یوفره  إلى وبالإضافةتوفیر نظام فعال للمعلومات 

 التخزینوتكالیف  الإنتاجومستلزمات  الإنتاجلقطاع الصناعي تتطلب توفیر بیانات عن التقویم في ا

 كل على یحتويوتقاریر السیطرة النوعیة وغیر ذلك من التقاریر وكلما كان ھناك نظام للمعلومات 

  .أسرعتخاذ القرار بصورة إوبالتالي  أسھلالبیانات بصورة  استنتاجمنھ  أمكن كلما التفاصیل

                                                
1  6المحسن، مرجع سابق، ص محمد عبد توفیق .د. 
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 المنشأة) كوادر( أداءوالفني ویتضمن تقویم  الإداري الأداءلتقویم  مؤشراتھنالك ن كما أ

ً  الإداریة الموارد  أداءوالمؤشرات والمعاییر الخاصة بتقویم  والأصوللعدد من القواعد  والفنیة وفقا

عوامل  قوّملأنھ ی تقویم الأداء مؤشرات أھم یعتبر من الإنتاجیة أساسالتقویم على ، فإن مؤشر البشریة

ً  الإنتاج تقویم  إلى، ویھدف ذلك الإنتاجلقواعد ومؤشرات ومعاییر خاصة لكل عامل من عوامل  طبقا

 وأداءتلك المؤشرات المستخدمة في عملیة تقویم كفاءة  أھماستعراض  یمكنو الاستخدام،مستوى كفاءة 

  - :ومن ھذه المؤشرات ما یلي المنشآت

بعوامل  ةالمتمثل(والمدخلات ) الإنتاجفي  ةالمتمثل(ن المخرجات وھي العلاقة بی الإنتاجیةمؤشرات  .1

 ).الإنتاج

 .مع المخططالفعلي  الإنتاجویتم بمقارنة  الإنتاجمؤشرات  .2

 أرباحللمقارنة بین  أوالمخططة  الأرباحالمؤشرات المالیة وتستخدم لقیاس ومعرفة درجة تحقیق  .3

 .عدد من السنین

 .أخرى إلىتطور المبیعات من سنة  مؤشرات البیع ویستخدم لقیاس مدى .4

الھدر والضیاع  مؤشروھو  ألاعن المؤشرات السابقة عند التقویم،  أھمیةیقل  مؤشر لاھنالك 

ً على ذلك مؤشر في  الذي یحدث التلف غیر المنظور في المواد الداخلة المنشآت الصناعیة ومثالا

المواد المخزونة لتخلف عملیة  أوبضائع التلف في ال إلى بالإضافةفي المنشآت الصناعیة،  للإنتاج

الصحیحة في  الأسالیبعدم تطبیق  أوسواء بسبب عدم مطابقة المخازن للمواصفات المطلوبة  التخزین

  .ویدخل في ذلك البذخ والتبذیر والصرف غیر المبرر والمبالغ فیھ التخزین

التي شرات المالیة المؤیرى الباحث من خلال مؤشرات تقویم الأداء أن المؤشرات تتناول 

خلال  عدد من السنین أرباحللمقارنة بین  أوالمخططة  الأرباحتستخدم لقیاس ومعرفة درجة تحقیق 

بیانات ، ومن خلال الاقتصادیة لسلسلة زمنیة سابقة بالمنشأةخاصة البیانات فترة ما من خلال أخذ ال

ً الاقتصادیة المماثلة داخل وخارج القطر بالمنشأةخاصة  التي الموازنات التخطیطیة من خلال  ، وأیضا

الاقتصادیة عن طریق مقارنة  المنشآت أداءتقویم یتم التي من خلالھا والوسائل الرقابیة  إحدىھي 

ً لھا وتحدید الانحرافات الحاصلة حتى تتمكن  من  الإدارةالمعاییر المالیة والكمیة مع ما كان مخططا

یستخدم لقیاس مدى تطور المبیعات من سنة الذي البیع  مؤشرو ،إتخاذ القرارات التصحیحیة اللازمة

عوامل  إنتاجیة أساسالتقویم على  أخرى، كما تتناول المؤشرات الإداریة من خلال تقدیم مؤشر إلى

ً الإنتاج   الإنتاج والذي یتم من خلاللقواعد ومؤشرات ومعاییر خاصة لكل عامل من عوامل  طبقا

  .ج المخططمع الإنتاالفعلي  الإنتاجمقارنة 

 ً   :مستویات تقویم الأداء: سابعا
ً في إجراء التقویم الذي یمر بثلاثة مستویات وھي   1:تساعد معاییر الأداء عموما

                                                
1 125الناصر نمر عبد الرحمن، مرجع سابق، ص عبد. 
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یتم ذلك بمعرفة المسؤول عن مراكز المسؤولیة نفسھ لیتعرف على مواطن : تقویم الأداء الذاتي .1

لمسؤولیة الخاصة بھ، وتصحیح الضعف والقوة والقصور في أداء المھام المختلفة في مراكز ا

أخطائھ وتحسین مستوى أدائھ، ویعتبر تقویم الأداء الذاتي من أھم مقومات نظام الرقابة الفعالة، 

أداء العمل من تقویم أخطائھ وتصحیحھا بنفسھ دون تدخل  نوذلك لأنھ یمكّن المسؤول المباشر م

لتصحیح الأخطاء والعمل  ةیكیة تلقائیأو قبل تدخل المراقب وبذلك یتحقق في نظام الرقابة میكان

 .على تحسینھا

ویتم ذلك بواسطة المستویات الإداریة العلیا للتعرف على مدى جودة أداء : تقویم الإدارة التنفیذیة .2

ً ما یتم إجراء  المسئولین عن مراكز المسؤولیة الإداریة التنفیذیة في تحقیق أھداف المنشأة، وغالبا

 .ات المتعددة لإدارة المنشأةھذا التقویم على المستوی

یتم ذلك بوساطة الإدارة للتعرف على جودة الأنشطة وإنجاز المھام المختلفة : تقویم أداء الأنشطة .3

للتعرف على مدى كفاءتھا وفعالیتھا في المساھمة في تحقیق أھداف المنشأة، ویرتبط تقویم أداء 

ً بأسلوب الرقابة عن طریق التخط ً وثیقا یط واتخاذ القرارات، ویھدف التقویم في ھذه النشاط ارتباطا

ً، وذلك یستلزم أن توضح  الحالة للتعرف على مدى التزام النشاط المعین بالأھداف المحددة لھ مسبقا

تقاریر الأداء الانحرافات في الأھداف وأسبابھا كلما أمكن ذلك لكي تساعد الإدارة على تجنب ھذه 

 1.الأسباب في المستقبل

أن تقویم الأداء یسیر بثلاثة مستویات حیث یتناول المستوى الأول التقویم الذاتي  یرى الباحث

الفردیة لیتعرف على مواطن القوة والضعف في أداء المھام المختلفة ومن ثم  ةفي إطار المسؤولی

تصحیح الأخطاء وتحسین مستوى الأداء، كما یتناول في المستوى الثاني التقویم التنفیذي في إطار 

التنفیذیة للإدارة التنفیذیة للتعرف على مدى جودة أداء المسؤولین في تحقیق أھداف المنشأة،  ةسؤولیالم

ومن ثم یتناول في المستوى الثالث التقویم على مستوى الأنشطة وذلك في إطار التعرف على جودة 

  .الأنشطة ومدى كفاءتھا وفعالیتھا في تحقیق أھداف المنشأة

 ً   :الأداء الحدیثة تقویم مقاییس: ثامنا
التشوھات مما یجعل الاعتماد علیھا دون غیرھا  المالیة التقلیدیة تعاني الكثیر من المقاییسإن 

ً بعد یوم تغیرات تكنولوجیة  متغیرخاصة في عالم  لأغراض تقویم الأداء غیر مقبول یشھد یوما

حظیت بمزید من الاھتمام أحد الموضوعات التي  من المنشآتموضوع تقویم أداء  واقتصادیة  ویعتبر

  .في مجال المحاسبة الإداریة والإدارة على حد سواء من جانب الباحثین والممارسین

ً، لذلك یحتل موضوع  كما تجدر الإشارة إلى أنھ لكي تتم عملیة تقویم الأداء لابد من قیاسھ أولا

ً للتطورات التي الوقت الرا على وجھ الخصوص أھمیة كبیرة ومتزایدة في المنشآتتقویم أداء  ھن نظرا

الأسواق  وما جلبتھ من فرص للدخول في أحدثتھ من ضغوط طرأت على ظروف المنافسة العالمیة وما

                                                
1 ،126ص  المرجع السابق. 
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مثل العائد على حقوق  المالیةن الكثیر من المقاییس أحیث ، وتقدیم منتجات متطورة وذات تقنیات عالیة

محاصرة  من المقاییس العادي وغیرھا ربحیة السھموالعائد على على الموجودات  العائدو الملكیة

  -:أبرزھا من لعلو بالعدید من الانتقادات

  .ولیست مستقبلیة أنھا انعكاس لنتائج تاریخیة .1

تمیل المؤشرات المالیة إلى تعظیم الاھتمام بالنتائج قصیرة الأجل دون الاھتمام بالنتائج طویلة  .2

 .الأجل

 .ات الأعمال والخطط المرسومة للإدارة والموظفینمشروع استراتیجیةلا تترجم المقاییس المالیة  .3

جوھریة ھیكلیة  إن المؤشرات مستوحاة في الأصل من قوائم مالیة تعاني ھي الأخرى من عیوب .4

 .محاسبة الأصول البشریة الشخصیة وإھمال اتمثل استخدام القیم التاریخیة والتقدیر

 .القرارات الداخلیة والرقابة لا توفر المعلومات التي تحتاجھا الإدارة لأغراض إتخاذ .5

تتجاھل بعض الجوانب المھمة مثل رضا المستھلكین ومستوى الجودة وسلوك المنافسین وكفاءة  .6

 .عملیات التشغیل الداخلي

 .عدم إمكانیة تطویرھا لمواجھة الحاجات والظروف المتغیرة للمنشأة وتنمیة العاملین وتحفیزھم .7

داء التي تعتمد على المقاییس المالیة والمستخدمة في أن مقاییس الأ 1أضاف أحد الباحثین  

ً في ظل بیئة التصنیع الحدیثة، بالإضافة إلى أن  الكثیر من المنشآت، أصبحت غیر ملائمة خصوصا

المنشآت الصناعیة تواجھ في الوقت الحاضر بیئة تتصف بالتعقید في احتیاجات المستھلكین، والتي 

خفضة وتسلیم أسرع وتعدد وتنوع أكثر في المنتجات، ھذا إلى جانب تتمثل في جودة مرتفعة وتكلفة من

  . الضغوط المتزایدة والناتجة عن عولمة السوق وشدة المنافسة الحالیة

أن مقاییس الأداء التي تعتمد على المقاییس المالیة فقط غیر كافیة في ظل  یرى أحد الباحثین

   :بیئة التصنیع الحدیثة لعدة أسباب منھا

مقاییس الأداء التي تعتمد على معلومات مالیة فقط تعتبر ذات طبیعة تاریخیة وھو ما قد یضعف إن  .1

عملیة التقییم، حیث تعرض ھذه المقاییس نتائج الأنشطة التي حدثت وتمت بالفعل ولا تأخذ في 

 . الاعتبار نتائج الفترة الحالیة والتي یمكن الاستفادة منھا مستقبلا

وذلك لأن طبیعة ھذه  Creation of Value)(مالیة لا تھتم بقیاس خلق القیمة أن مقاییس الأداء ال .2

المقاییس ھي التقریر عن التصرفات السابقة فقط مثل الاستثمار في تدریب العاملین حیث یظھر 

 .نظام القیاس المتعارف علیھ تكالیف التدریب ولكنھ لا یعكس المنافع المتوقعة منھ

لا تستطیع مساعدة المدیرین على فھم العوامل الأساسیة لنجاح منشآتھم،  أن مقاییس الأداء المالیة .3

ومن ثم فالاعتماد علیھا وحدھا یدفع المنشأة إلى تجاھل المجالات التي یمكن أن تبدع فیھا وتتمیز 

                                                
1  عبدالعال بن ھاشم محمد أبو خشبة، مدخل مقترح لتقییم الأداء في ظل بیئة التصنیع الحدیثة من خلال التكامل بین المقاییس المالیة

 .114، ص2001، سبتمبر، )2(، العدد )5(والمقاییس غیر المالیة، البحوث المحاسبیة، جمعیة المحاسبة السعودیة، الریاض، المجلد 
 Clinton Douglas, JIT and Balanced Scorecard: Linking Manufacturing Control to Management Control, 

Management Accounting, Sep, 1997, P:18. 
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 . عن غیرھا من المنشآت

لداخلي مثل معدل العائد ا(أضاف أحد الباحثین أن مقاییس الأداء المالیة المتعارف علیھا 

تھتم بجانب واحد فقط للأداء وھو ) ومعدل العائد على الاستثمار وصافي الربح والقیمة السوقیة للسھم

  1:، في حین أصبح ذلك غیر مقبول وذلك للأسباب التالیة"تحقیق الأرباح"الجانب المالي 

ً بھ حیث لم یعد ھناك ھدف  .1 ً معترفا وحید للمنشأة، تجاھل ظاھرة تعدد الأھداف التي أصبحت واقعا

 .إنما ھناك عدة أھداف یجب أن تحققھا المنشأة حتى تستطیع الوفاء بالتزاماتھا

في ظل ظاھرة تعدد الأھداف قد یكون ھناك أھداف متعارضة ووحدات قیاس غیر متجانسة كما أن  .2

ً مما یتطلب وجود أكثر من مؤشر لقیاس الأداء لتحقیق تلك  بعض ھذه الأھداف قد یكون داخلیا

 .ھدافالأ

إن الاعتماد على مؤشر أداء وحید یؤدي إلى تركیز اھتمام المدیرین على بعض المتغیرات التي تؤثر في  .3

مؤشر الأداء المستخدم لتقییم أدائھم ویدفعھم إلى إھمال باقي المتغیرات على الرغم من مشاركتھا الفعالة 

 . في الوصول إلى مستوى الأداء المتحقق

الموجھة إلى مقاییس الأداء التي تعتمد على المقاییس المالیة لقد شجعت أوجھ القصور 

بالإضافة إلى أھمیة ھذه المقاییس على ظھور أسالیب جدیدة في مجال قیاس الأداء، وھذه الأسالیب 

ً لكل من المقاییس المالیة لقیاس الأداء وتطویر مؤشرات الأداء غیر المالیة لتعكس  أعطت اھتماما

جاح المنشأة في ظل بیئة التصنیع المتقدمة بھدف دعم المقاییس المالیة لقیاس العوامل الجوھریة لن

، ومن أمثلة 2الأداء، وھو ما یشیر إلى تزاید أھمیة كل من المقاییس المالیة ومقاییس الأداء غیر المالیة

بیئیة ودرجة جودة المنتج وتدریب العاملین وتنمیة المھارات والمسؤولیة ال(مقاییس الأداء غیر المالیة 

  ).رضا المستھلك

إن توفیر المعلومات غیر المالیة بالإضافة إلى المعلومات المالیة یساعد في تحقیق المنشأة 

لھدف تخفیض التكلفة، حیث تمكّن المعلومات غیر المالیة الإدارة من تحدید نواحي الخطأ بالإضافة إلى 

ة، كما تساھم ھذه المعلومات غیر المالیة تحدید الأنشطة والعملیات التي ساھمت في حدوث أي مشكل

، كما یمكن للإدارة استخدام المعلومات في تحدید المناطق التي یجب تركیز العمل علیھا في المنشأة

     .غیر المالیة عند تحدید الأنشطة التي لا تضیف قیمة واستبعادھا

ل حول العناصر التي یمكن إن المعلومات غیر المالیة توفر رؤیة أفض"أضاف أحد الباحثین 

                                                
1 جامعة القاھرة،  كلیة التجارة،، العلوم الإداریة مجلةالأداء،  علىنظریة الوكالة ودورھا في تطویر نماذج الرقابة  ،معبدالعلی نجاتي إبراھیم

 .106-105م، ص ص1991 ،)1(العدد  سویف،فرع بني 
2 جامعة القاھرة ر في المحاسبة،ماجستیرسالة  الوكالیة،القیاس المحاسبي للأداء في ضوء العلاقات  تطویر، محمد شیرین عاطف سید ،

 .55م، ص2002
 Beheiry, Mohamed, New Thoughts on an Old Concepts: The Cost of Quality, CMA Magazine, Jun, 

1991, P: 25. 
 Brimson, James, Activity Accounting: An Activity Based Costing Approach, New York: John Wiley 

& Sons, Inc, 1991, P: 154. 
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  1."قیاسھا مثل عدد مرات إعادة التشغیل، والأجزاء المعیبة أو المرفوضة

كما أنھ یمكن للإدارة الجمع بین المعلومات المالیة والمعلومات غیر المالیة التي یتم تجمیعھا 

عظم المعلومات في في ضوء أسلوب تحدید التكلفة على أساس النشاط لتطویر مقاییس الأداء، وتتوافر م

أسلوب تحدید التكلفة على أساس النشاط في شكل الأنشطة المنفذة والوقت المطلوب والموارد 

 ً المستھلكة وتكالیف المنتج، ویمكن للإدارة التركیز على المناطق ذات التكلفة العالیة والتي تستھلك وقتا

    .أطول

ً إذا كانت تلك الانتقادات لا تبدو كافیة فلنأخذ م الاعتبارات المالیة  یكشف لنا عن محدودیة ثالا

ً تولي الإدارات الموازنة التقدیریة اھتمام: فمثلاً وحدھا  یستھلك معھ الكثیر من الوقت  الأھمیة بالغ ا

من لعل لا یخلو من عدد من العیوب الأداء التقدیریة في تقویم  والجھد ورغم أن الاعتماد على الموازنة

 -:أھمھا

 .على الأھداف قصیرة الأجل على حساب الأھداف طویلة الأجلتسلیط الضوء  .1

 .حرمان المنشأة من استثمار بعض الفرص بحجة عدم تجاوز الموازنة .2

ً  وأقعیتھاقلة مرونتھا وعدم  .3  .أحیانا

 ُ  وتقویم لقیاس وأنواع المقاییس المستخدمة أسالیبرحت العدید من التساؤلات بشأن لذلك ط

وكذلك المفاھیم النظریة التي تستند  فقد تعددت توجھاتھا المحاسبیة والإداریة للأسالیبوبالنسبة  ،الأداء

 ،إلیھا

الأداء المالي  تحلیل القوائم المالیة لقیاس أسلوبفي المجال المحاسبي، انصب الاھتمام على أما 

  .لمشروعات الأعمال المعتمدة على دراسة الأنشطة لقیاس الأداء التكالیفي والأسالیب

لزیادة فعالیة دور  غیر المالیةومن الضرورة التكامل بین مقاییس الأداء المالیة  أنھحیث 

  .المحاسبة الإداریة في مجال تقویم الأداء

 ً   أسالیب تقویم الأداء: تاسعا
تطورت أسالیب تقویم الأداء في السنوات الأخیرة نتیجة لعدة عوامل من أھمھا، كبر حجم 

في مختلف أوجھ النشاط واستخدام أسلوب الآلیة، ولتحقیق أھداف  المشروعات والتطورات التكنولوجیة

  3:تقویم الأداء لابد من إتباع طرق وأسالیب حدیثة ومستخدمة بشكل شائع لتقویم الأداء من أھمھا

  (Financial Statement Analysis) تحلیل القوائم المالیة .1

ربحیتھا والكفاءة و المنشأةبأنشطة یھدف ھذا التحلیل إلى استخلاص معلومات ذات دلالة ترتبط 

الاعتماد على القوائم المالیة الأساسیة وھي  ویتم القیام بھذا التحلیل من خلال ،ودرجة المخاطرة

                                                
1 جامعة القاھرة ن،. د ،، رسالة دكتوراةاطتكلفة النش محاسبةقرارات التخطیط وقیاس الأداء باستخدام مدخل  ترشید، فھمي محمود يعل ،

 .8م، ص1996
 Turney peter, op. cit, PP: 88-89. 

3  م، ص 1995، دیسمبر، )7(سعد صالح الرفیع، رقابة الأداء في الوحدات الحكومیة، مجلة المحاسبة، الجمعیة السعودیة للمحاسبة، العدد
28. 
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ھذا التحلیل  ، ویستخدم)قائمة التدفقات النقدیةوالأرباح المحتجزة  قائمةوالمیزانیة قائمة الدخل (

ً عدد والسیولة والاقتراض  متغیرات المالیة مثل الربحیةمن المؤشرات والنسب التي تتعلق بال ا

ً إالمالیة  ویختلف نوع المعلومة المطلوبة من تحلیل القوائم ویمكن  ،على المستخدم للمعلومة عتمادا

ً عتمادإبعدة طرق  تقسیم مستخدمي المعلومات أو نوعیة المعلومات  بالمنشأةعلى طبیعة علاقتھم  ا

وأطراف ، خارجیة مثل حملة الأسھمال الأطراففات المستخدمة ومن أحد التصنی ،یطلبونھا التي

وبطبیعة الحال لا یمكن أن یستدل ، وأطراف داخلیة مثل المدیرین ،وسطیة مثل المحللین المالیین

من خلال مقارنتھا مع بیانات مالیة أخرى ولكي یمكن  على شيء من الأرقام الواردة بالقوائم إلا

  - :للمقارنة وھيأسس  عدة إجراء المقارنات فھناك

الواحدة عبر فترات زمنیة  المنشأةإجراء المقارنات بین بیانات : المقارنة داخل المنشأة الواحدة  -أ 

  .مختلفة لاكتشاف التغیرات في العلاقات المالیة والاتجاھات المھمة

أخرى لتوضیح الموقف التنافسي  منشآتإجراء المقارنة مع : المقارنة مع منشآت أخرى  -ب 

  .الأخرى في نفس النشاط المنشآتمقارنة مع  للمنشأة

إجراء المقارنة مع متوسطات الصناعة من خلال المعلومات  :المقارنة مع متوسطات الصناعة  -ج 

 .المتشابھة الصناعة ذات للمنشآتاللازمة للتعرف على الموقف النسبي 

القوائم المالیة  السابقة إلى أن ھناك العدید من الأدوات المستخدمة في تحلیل الدراساتتشیر 

  -:ومن أھمھا أدوات التحلیل التالیة

، وھو أسلوب لتقییم سلسلة من بیانات القوائم المالیة عبر فترات زمنیة مختلفة: التحلیل الأفقي  -أ 

ً ویھدف إلى تحدید الزیادة والنقص الذي حدث معب  .ونسب مئویة أرقامعنھ في شكل  را

 القوائم المالیة یعبر عن كل عنصر داخل القائمةوھو أسلوب لتقییم بیانات : التحلیل الرأسي  -ب 

  .معینةزمنیة فترة  خلالالمالیة في شكل نسبة مئویة من الرقم الأساسي 

یرى الباحث أن التطور في مجالات المعرفة المختلفة والمرتبطة بالتحلیل قد أدى إلى 

قابة والتخطیط وتقویم اھتمام الأطراف المعنیة بالتحلیل المالي واستخدامھ كأداة من أدوات الر

الأداء ویعد التحلیل المالي من أھم الوسائل التي یعتمد علیھا لغایات تقویم الأداء والذي یمكن من 

خلالھ اكتشاف نقاط الضعف والقوة في الأداء والمساعدة على وضع المعاییر والمؤشرات اللازمة 

  .لتقویم الأداء

  :الموازنات التخطیطیة .2

أداة (مھمة التي یمكن استخدامھا لغایات تقویم الأداء في المنشآت والموازنة تعتبر من الأسالیب ال

ً كان نوعھا وسواء كانت موازنات )لتخطیط كافة أوجھ نشاط المنشأة ، فالموازنة التخطیطیة أیا

قصیرة الأجل أو موازنات طویلة الأجل یمكن أن تستخدم بدرجة أو بأخرى لأغراض تقویم الأداء 

فعالة من أدوات تقویم الأداء كونھا توفر مجموعة شاملة متناسقة من المؤشرات  فھي تمثل أداء

  . والمعدلات الكمیة والمالیة والنقدیة التي تناسب الأنشطة التي تمارسھا المنشآت
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  :أسالیب التدقیق الإداري .3

یم تھدف ھذه الأسالیب إلى خدمة الجھات ذات العلاقة في تحقیق وظائف التخطیط والرقابة وتقو

  -:الأداء وتتمثل ھذه الأسالیب في الآتي

 ):بیرت(أسلوب تدقیق وتصمیم البرامج   -أ 

یعتبر ھذا الأسلوب من الأسالیب الحدیثة التي تفید في مجال التخطیط والرقابة وخاصة في 

الوحدات التي تتسم بالتعقید وكبر الحجم، وھذا الأسلوب لھ وجھان للتخطیط ویمكن استخدامھ 

 .والتكالیف للأنشطة المختلفة في تخطیط الوقت

 :أسلوب البرمجة الخطیة  -ب 

الأسلوب بیانات عن  امن ابرز الأسالیب التي تستخدم في مجال تقویم الأداء حیث یوفر ھذ

 .أفضل طرق العمل التي یتم تنفیذھا وعن القرارات التي یتم اتخاذھا

  ):التمییز(أسلوب التحلیل   -ج 

د الجھات المعنیة بالمعلومات التي تساھم في تقویم أداء للحكم على كفاءة الأداء یھدف إلى تزوی

الوحدات بحیث یمكن استخدام نتائجھ لأغراض المقارنة بین أداء وحدة معینة مع أداء 

  .مجموعة أخرى من الوحدات تعمل في نفس المجال

 :محاسبة المسؤولیة .4

ً على فلسفة أساسیة وھي الإدارة اللامركزیة ومحاسبی ً على نظام الموازنات وھي تعتمد إداریا ا

التخطیطیة لمراكز المسؤولیة كأداة للرقابة وتقویم الأداء فھي وسیلة ناجحة لإجراء مقارنات 

  1.وكشف المسؤولیة عن الانحرافات وأسبابھا

 :التكالیف المعیاریة .5

ً والتي تستخدم كأساس للمقارنة مع التكالیف ا لفعلیة یمكن تعریف التكالیف المعیاریة المحددة مسبقا

ً إلى دراسات لجنة مشتركة من مھندسین واقتصادیین ومحاسبین لكل عملیة  ویتم إعدادھا استنادا

  .إنتاجیة أو مرحلة من مراحل العمل وذلك لأغراض التخطیط والرقابة وتقویم الأداء

 :أسلوب التحلیل المقارن .6

ً متعددة یتم بموجب ھذا الأسلوب مقارنة نتائج مؤشرات تقویم الأداء وتأخذ عمل یة المقارنة أشكالا

  2:من أبرزھا

 .مقارنة نتائج مؤشرات تقویم الأداء للفترة الحالیة مع نتائج نفس المؤشرات في الفترة السابقة  -أ 

مقارنة نتائج مؤشرات تقویم الأداء في البرامج محل التقویم لعدد من البرامج المتشابھة التي   -ب 

 .أشرفت على تنفیذھا وحدات أخرى مماثلة

  . ارنة أداء الوحدة المعنیة مع أداء الوحدات الأخرى التي تؤدي نفس النشاط داخل المنشأةمق  -ج 

                                                
1  444، ص )م1993مؤسسة رام للتكنولوجیا، : عمان(التكالیف لغایات التخطیط،  علىمع التركیز منصور السعایدة، المحاسبة الإداریة. 
2  56سابق، ص الالمرجع. 
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ھنالك أسالیب ووسائل أخرى لتقویم الأداء والتي تعتبر من أھم الأسالیب في الوقت الراھن 

ً على ذلك سوف یتناول الباحث تلك  والمستخدمة في كثیر من المنشآت على مختلف أنشطتھا وبناءا

  1:سالیب بشيء من التفصیل وھيالأ

 :أسلوب إدارة الجودة الشاملة .1

تعتبر إدارة الجودة الشاملة أحد الأسالیب الحدیثة لتقویم وتحسین الأداء وھنالك العدید من التعاریف 

من الممكن أن تكون  فالتي تناولت ھذا المفھوم الجدید ولكن توصل أحد الباحثین إلى عدة تعاری

  :رة الجودة الشاملة وھيشاملة لمفھوم إدا

إن إدارة الجودة الشاملة ھي فلسفة إداریة تھدف إلى تحقیق التمیز في جودة أداء المنشأة ككل   -أ 

 .من خلال الوفاء باحتیاجات العملاء والعاملین

ھي مدخل الإدارة المنظمة الذي یرتكز على الجودة وعلى مشاركة العمیل وجمیع أعضاء   -ب 

یل المدى من خلال العمیل وتحقیق منافع للعاملین في المنظمة المنظمة ویستھدف النجاح طو

 .والمجتمع

القیام بالعمل الصحیح بشكل صحیح مع الاعتماد على تقویم العمیل في معرفة مدى تحسین   -ج 

 .الأداء

یرى الباحث من خلال عرض التعریفات المختلفة لإدارة الجودة الشاملة أنھا أسلوب إداري 

ن المستمر في أداء المنشأة وذلك عن طریق توفیر متطلبات المستھلكین من یسعى إلى تحقیق التحسی

  .جھة وطلبات العاملین من جھة أخرى

ھنالك متطلبات تعتبر عوامل أساسیة لتبني فلسفة إدارة الجودة الشاملة بالتطبیق العملي وتتمثل 

  2:أھم تلك المتطلبات فیما یلي

لوب إدارة الجودة الشاملة، فیجب على الإدارة العلیا ضرورة إیمان الإدارة العلیا بأھمیة أس  -أ 

بالمنشأة أن تدرك مسؤولیاتھا تجاه المتغیرات العالمیة الجدیدة وما ترتب على ذلك من اشتداد 

 .حدة المنافسة وأن تأخذ على عاتقھا مسؤولیة قیادة التغییر

د الأھداف ھو المدخل ضرورة وجود أھداف محددة تسعى المنشأة إلى تحقیقھا باعتبار إن تحدی  -ب 

 .الأول في إدارة الجودة الشاملة

إن الأھداف التي تسعى الإدارة إلى تحقیقھا یجب أن تكون موجھة باحتیاجات ورغبات   -ج 

المستھلك في الأجل الطویل دون التركیز بدرجة أساسیة على تحقیق الربح في الأجل القصیر 

ً عن ضرورة تناسب المنتج أو الخدمة مع احتیاج  .ات العمیلفضلا

التأكد من تعاون كافة الأقسام بالمنشأة في تبنى فلسفة إدارة الجودة الشاملة مع التنسیق في   -د 

 .الجھود

                                                
1  147عبدالرحمن الزین النور، مرجع سابق، ص. 
2  149-148المرجع السابق، ص ص. 
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ضرورة إدخال التحسینات والتطورات على أسالیب ونماذج حل مشكلات الجودة مع ضرورة   - ھـ 

وخرائط تدریب المدیرین على كیفیة استخدام ھذه الأسالیب والنماذج مثل تحلیل البیانات 

 .الجودة وغیرھا من الأسالیب والنماذج

ضرورة ارتكاز فلسفة إدارة الجودة الشاملة على قاعدة عریضة من البیانات والمعلومات التي   - و 

 .ترشد عملیة إتخاذ القرارات داخل المنشأة

إعطاء الموظفین السلطة اللازمة لأداء العمل المنوط بھم دون تدخل في كل الأمور من قبل   -ز 

 .أثناء عملیة التنفیذ بھدف منح الموظف الثقة وتشجیعھ على أداء عملھ الإدارة

یجب الابتعاد عن سیاسة التخویف والتي تتمثل في الخوف من التقدم بأفكار جدیدة والخوف من   -ح 

 .انخفاض معدل الأداء والخوف من عقوبات الإدارة

عملیات التي تتم التدریب الذي یجعل الموظفین في وضع أفضل بخصوص الإلمام بجمیع ال  -ط 

 .بالمنشأة بمختلف مراحلھا

النظر إلى عملیة تطویر وتحسین الجودة على أنھا عملیة مستمرة الأمر الذي یتطلب وجود   - ي 

تكون مھمتھم تصمیم وتطویر وتحسین جودة الخدمات والمنتجات  "خُبرَاء الجودة"فریق عمل 

 .حتى تكون ملبیة لاحتیاجات المستھلك النھائي

كافة العاملین بالمنشأة، أن سیاسة تطبیق الجودة ھدف استراتیجي لتخطیط  ضرورة إدراك  -ك 

 .الأعمال

ً للنشاط وتطبیقھ في منشآتنا لاعتبارات  یرى الباحث ضرورة الاھتمام بأسلوب التكلفة وفقا

  -:متعددة من أھمھا

ً للنشاط في تحقیق میزة تنافسیة في السوق  -أ   .یساھم أسلوب التكلفة وفقا

ً للنشاط یؤدي إلى تخفیض التكلفة وزیادة الربحیة أسلوب التكلفة  -ب   .وفقا

ً في المنشآت من أجل الحصول على بعض   -ج  ً للنشاط أصبح ضروریا تطبیق أسلوب التكلفة وفقا

، والتي ترفع أسھم المنشأة في السوق المحلي )ISO، 9001، 2000(الشھادات الدولیة مثل 

  .والعالمي

 .أسلوب الإدارة بالأھداف .2

ب الإدارة بالأھداف من الوسائل المھمة لغایات تقویم الأداء لأنھ یقوم على وضع ھدف یعتبر أسلو

مخطط تسعى الإدارة لتحقیقھ، ویمكن وصف أسلوب الإدارة بالأھداف بأنھ فلسفة إداریة ترمي إلى 

 زیادة الحافز الداخلي للأفراد من خلال اشتراك المدیرین والموظفین في تحدید الأھداف، كما یعتبر

ً من المفاھیم الحدیثة واعتبرھا الباحثون بأنھا وسیلة مناسبة لتقویم الأداء، وعلى  ھذا الأسلوب واحدا

الرغم من ذلك فقد اختلف علماء الإدارة والباحثون في تعریف موحد لأسلوب الإدارة بالأھداف، 

ً لھذا ال ً إجمالیا ّاب إلى عدة نقاط من الممكن أن تكون تعریفا مفھوم الحدیث والنقاط وتوصل أحد الكت
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  1:كالآتي ھي

إن أسلوب الإدارة بالأھداف یقوم على مجموعة من الأھداف ولیس على ھدف واحد سواء   -أ 

 .كانت ھذه الأھداف للمنشأة ككل أو لوحدة من وحداتھا أو لفرد من أفرادھا

من زاویة  ھو أسلوب تحفیز المدیرین والموظفین والمشاركة في تقویم الأداء ویمكن النظر إلیھ  -ب 

التخطیط الاستراتیجي على مستوى المنشأة والصناعة كما یمكن النظر إلیھ على أنھ أسلوب 

 .شامل للتطویر التنظیمي

الإیمان بالإدارة كمنھج دیمقراطي یركز على المشاركة والتعاون فالفلسفة الأساسیة لأسلوب   -ج 

إذ تتحد الأھداف بأسلوب الإدارة بالأھداف تقوم على أساس مناخ دیمقراطي داخل المنشأة 

الحوار الجاد بین المدیرین والموظفین في كافة المستویات التنظیمیة مما یتیح فرصة ھائلة 

للمشاركة الإیجابیة بین جمیع الموظفین في المنشأة في تخطیط  سیاساتھا في صورة جماعیة 

 .وتحدید دور لكل فرد ومسؤولیتھ في تحقیق الخطة

  :ھا عند التطبیق العملي لأسلوب الإدارة بالأھدافالخطوات التي یجب إتباع

یمكن وضع خطوات تقویم الأداء عند التطبیق العملي لأسلوب الإدارة بالأھداف في الخطوات 

  2:التالیة

 .تحدید مجالات الأداء الرئیسیة ومعاییر قیاسھا  -أ 

 .لموظفینتحدید الأھداف المنبثقة عن مجالات الأداء من خلال المشاركة بین المدیر وا  -ب 

 .وضع عناصر الرقابة  -ج 

استعراض مدى التقدم في تحقیق الأھداف من خلال التقویم الدوري على فترات زمنیة   -د 

 .متقطعة

 .التغذیة العكسیة لتقویم الأداء  - ھـ 

 .وضع أھداف أخرى مستقبلیة والاتفاق علیھا  - و 

  ممیزات أسلوب الإدارة بالأھداف

التي یمكن تحقیقھا من تطبیق أسلوب الإدارة  تتمثل أھم الفوائد والمزایا والسمات الإیجابیة

  3:بالأھداف في النقاط التالیة

یعرّف كلا من المدیرین والموظفین بالأھداف المطلوب إنجازھا وبالتالي لا مجال للغموض أو   -أ 

 .الفوضى أو الارتباك

إلى  یركز أسلوب الإدارة بالأھداف الانتباه على المجال الذي یحتاج فیھ الموظفون والعمال  -ب 

 .ةتدریب أكثر، مما یؤدي إلى تطویر المھن
                                                

1 99توفیق محمد عبد المحسن، مرجع سابق، ص . د. 
2 ھون، الإدارة بالأھداف، منھج متكامل یجمع وظائف الإدارة المختلفة، المجلة العربیة للإدارة، عمان، المنظمة موسى توفیق المد. د

 .66م، ص 1984العربیة للعلوم الإداریة، السنة الثامنة، العدد الأول ینایر، 
3  126 -125عبدالرحمن الزین النور، مرجع سابق، ص ص. 
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ً   -ج   .یعمل على حل المشكلات التي یمكن أن تحدث مستقبلا

ً مما یؤدي إلى حسن استخدام الموارد   -د  یعمل على تنمیة قدرات الموظفین وتطویرھم ذاتیا

 .المادیة والبشریة المتاحة والمحدودة

ق المدیرین والموظفون على أھداف یسھل عملیة الإشراف والرقابة داخل المنشأة حیث یتف  - ھـ 

ُشركوا في تحدیدھا مما یؤدي إلى  موحدة ویأخذون على عاتقھم مھمة تحقیق الأھداف التي أ

 .تسھیل مھمة المدیرون في الإشراف والرقابة

بالرغم من الممیزات لأسلوب الإدارة بالأھداف إلا أنھ لم یسلم من الانتقادات الموجھة إلیھ من 

ّاب وا   1:لباحثین، حیث تتمثل أھم الانتقادات الموجھة لأسلوب الإدارة بالأھداف في الآتيقبل الكت

ً مما   -أ  ً طویلا إن النتائج التي یمكن تحقیقھا من وراء تطبیق الإدارة بالأھداف قد تستغرق وقتا

 .یؤدي إلى تجنب المسؤولیة

قد تعجز المنشآت من إن تطبیق أسلوب الإدارة بالأھداف یحتاج إلى استثمارات مادیة وبشریة   -ب 

 .الوفاء بھا مما یعوق تحقیق تلك الأھداف

إن تطبیق أسلوب الإدارة بالأھداف قد لا یجد التأیید التام والدعم الكافي من المسؤولین داخل   -ج 

 .المنشآت وذلك لما یسببھ لھم من تفتیت لبعض سلطاتھم

ً من التفكیر وحریة عدم صلاحیة ھذا الأسلوب لجمیع الأعمال وبالتالي فإنھ یتطلب قدر  -د  ً كبیرا ا

 2.التصرف وإبداء الرأي

یلاحظ الباحث من خلال عرض أسلوب الإدارة بالأھداف إن تطبیق ھذا الأسلوب في الإدارة 

یؤدي إلى الدقة في تحدید الأھداف وتوضیحھا وكذلك البحث في تقویم الأداء والتحلیل الكمي وحسابات 

نھج الإداري الأكثر دیمقراطیة في إدارة العملیات التشغیلیة باستخدام التكالیف بالإضافة إلى استخدام الم

  .البعد التكنولوجي

 .أسلوب التحسین المستمر .3

یعتبر ھذا الأسلوب من الأسالیب الجدیدة المستخدمة في مجال تقویم الأداء حیث یعتبر جوھرة 

مستمر، وقد تبنى الیابانیون إدارة الجودة الشاملة بأن تنظر إلى أي عمل على أنھ قابل للتحسین ال

أسلوب التحسین المستمر قبل الأمریكان حیث أدي نجاح الیابانیین في تطبیقھ إلى تحول الإدارة في 

العدید من الشركات الغربیة إلى إعادة تقویم الكثیر من ممارساتھا، ویحتاج التطبیق الناجح لمفھوم 

ً في ودعم جمیع المستویات الإ مالتحسین المستمر لاھتما ً جذریا داریة للمنشأة، فھو یتطلب تغییرا

حتى تتوافر جھود ) القیم والاتجاھات والسلوكیات المشتركة للإدارة والعاملین(ثقافة المنشأة مثل 

  . التحسین المستمر

 .أسلوب الرقابة والاستثناء والتقویم بالنتائج .4

                                                
1  129 -128المرجع السابق، ص ص. 
2 186، ص )م1999دار الحامد للنشر والتوزیع، : عمان(إدارة الموارد البشریة، -خالد عبدالرحیم مطر الھیتي، مدخل استراتیجي. د. 
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ً یت م بأسلوبین ھما الرقابة بالاستثناء في ھذا الاتجاه یشیر أحد الكتاب إلى أن تقویم الأداء حدیثا

والتقویم بالنتائج، حیث أوضح أن الرقابة بالاستثناء ھي نظام للتعریف والاتصالات والذي ینبھ 

ً عندما لا یكون ھنالك حاجة  المدیر عندما یكون الموقف في حاجة إلى اھتمامھ كما أنھ یظل صامتا

  1.لھذا الاھتمام

تحقیقھا من أسلوب الرقابة بالاستثناء في أنھا توفر الوقت والجھد  تتمثل أھم المزایا التي یمكن

وتقلل عدد تكرار إتخاذ القرار مما یؤدي إلى استخدام أكثر للمعرفة والبیانات كما تحدد مواقع المشاكل 

  .الحرجة وتقوي من الاتصالات

ً للتقویم في مجال الرقا ً جدیدا بة وعادة ما یرتبط مع أما أسلوب التقویم بالنتائج فیعتبر أسلوبا

الإدارة بالأھداف ویركز ھذا الأسلوب على الرقابة على الأھداف أكثر من الوسائل، ویتم تقویم 

ً للنتائج التي تم تحقیقھا بالإضافة إلى أن التقویم یھتم بالأسباب التي أدت  الشخص أو الوحدة وفقا

  2.بالشخص أو المنشأة إلى تحقیق أو عدم تحقیق الأھداف

ً عا   تقویم الأداءوأسلوب التكلفة وفقاً للنشاط  التكامل بین: شرا
 أسلوب التكلفة على أساس الأنشطة یعتبر أداة من أدوات تقویم الأداء الإنتاجي وذلك لأنھ یستند

الموارد، فإنھ من الضروري  على افتراض أساسي وھو أنھ لكي یتم فھم كیفیة استخدام الأسلوب ھذا

قیس أداء عنصر التكلفة باعتباره من أحد أنھ یإلى  الأسلوب اوترجع أھمیة ھذ ة،المنجزتحلیل الأنشطة 

  3:إلى نوعین وھما الأسلوب اقسم ھذینلمشروعات الأعمال و الاستراتیجیةالأھداف 

   (Activity-Based costing) التكلفة المعتمدة على النشاط أسلوب .1

الموارد على  ، ویتم تخصیص"نواتج التكلفةوالموارد و الأنشطة"منھج لقیاس تكلفة وأداء  وھو

ً إ (cost objects) الأنشطة، ثم یتم تخصیص الأنشطة على المحصلة النھائیة للتكلفة على  عتمادا

 .معدلات استخدامھا

       (Activity-Based Management)  الأنشطة الإدارة المعتمدة على  .2

ً ركز على إدارة الأنشطة باعتبارھا مساریھي نظام  للعمیل والربح المتحقق  لتحسین القیمة المحققة ا

  -:مكونات أساسیة وھي من خلال تزوید ھذه القیمة ویتضمن ھذا النظام ثلاثة

 (Cost drivers analysis)  تحلیل مسببات التكلفة  -أ 

 یعرف بأنھ فحص وتحدید رقمي وتفسیر للآثار الناجمة عن مسببات التكلفة

 (Activities analysis)  تحلیل الأنشطة  -ب 

 .المنشأةیعرف بأنھ تحدید وتوصیف للأنشطة الموجودة داخل 

                                                
1 152، ص )م1997دار النھضة العربیة للنشر، : القاھرة(محمد سویلم، الإدارة في القرن الحادي والعشرون، . د. 
2  152المرجع السابق، ص. 
3  أیمن دیاب، مدخل تقییم الأداء في المحاسبة الإداریة، أسالیب تقویم الأداء الحدیثة،  مجلة المدیر المالي، تاریخ الإتاحة

 http://www.aadd2.com/vb/t99060.html: ، متاح في)م27/12/2009(
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 (Performance Measurement)قیاس الأداء   -ج 

 ً ً یعتبر قیاس أداء النشاط مكونا یمكن الربط بین  أنھ حیث للمنشأةلنظام قیاس الأداء الكلي  مھما

  .المنشأة الأنشطة وتحقیق التكامل بینھا وبین نظام قیاس أداء

 :ت التجریبیة للأنشطة والبرامجالدراسا .3

یعتمد ھذا الأسلوب على إجراء دراسة تجریبیة خاصة لكل نشاط أو برامج إنتاجي لقیاس بعض 

مؤشرات تقویم الأداء قبل وبعد تنفیذ الأنشطة أو البرامج الإنتاجیة ویتمیز ھذا الأسلوب بالدقة إلا 

  1.لیةانھ یتطلب خبرات فنیة عالیة ویحتاج إلى تكنولوجیا عا

 :تحلیل التكلفة والفعالیة .4

تحلیل التكلفة والفعالیة من أجل الاختیار بین عدة بدائل على أساس تكالیفھا وفاعلیتھا في تحقیق 

الأھداف المنشودة وأنھ أساس لتقویم النواحي الإداریة والاقتصادیة للبدائل المختلفة بھدف المساعدة 

  .في تحدید اختیار البدیل الأفضل

ً للتطورات التي یلاحظ ا لباحث أن موضوع تقویم الأداء احتل أھمیة كبیرة ومتزایدة نظرا

طرأت على ظروف المنافسة العالمیة وما أحدثھ من ضغوط نحو ضرورة تحسین الأداء، ومن أجل 

ذلك تناولت مقاییس الأداء بشقیھا المالي وغیر المالي حیث أنھ من الضرورة التكامل بین تلك المقاییس 

تناولت تلك المقاییس المالیة أسلوب تحلیل القوائم المالیة، أما المقاییس غیر المالیة فقد تناولت لذلك 

أسلوب الاعتماد على الأنشطة والذي یتناول أسلوب التكلفة المعتمدة على الأنشطة وأسلوب الإدارة 

  .المعتمدة على الأنشطة

ع من كبر حجم المنشآت وتطور یرى الباحث أن التطور الذي اتسمت بھ ھذه الأسالیب ینب

أوجھ أنشطتھا المختلفة، فتم تناول أسلوب التحلیل المالي باعتباره أداة من أدوات الرقابة وتخطیط 

الأداء المالي للمنشأة، أما أسلوب الموازنة التخطیطیة فھو یستخدم لتخطیط كافة أوجھ أنشطة المنشأة، 

بین عدة بدائل على أساس تكالیفھا وفاعلیتھا في تحقیق وأسلوب البرمجة الخطیة فھو یستخدم للاختیار 

أھداف المنشأة، كما یتناول أسلوب التكلفة المعیاریة والذي یستخدم لمقارنة التكلفة المعیاریة بالتكلفة 

  .الفعلیة لأغراض التخطیط والرقابة وتقویم الأداء

دوات والأسالیب لأنھا تقیس یرى الباحث أن الأسالیب المعتمدة على الأنشطة تعتبر من أھم الأ 

أداء عنصر التكلفة باعتباره أحد الأھداف الاستراتیجیة للمنشآت، وھي تستند على افتراض أساسي 

مفاده لكي یتم فھم كیفیة استخدام الموارد فإنھ من الضروري تحلیل الأنشطة، لذلك تناولت تلك 

ارد على الأنشطة وتخصیص الأنشطة الأسالیب أسلوب التكلفة المعتمد على الأنشطة لتخصیص المو

ً على معدلات استخدامھا، ومن ثم المساعدة على اكتشاف نقاط  على المحصلة النھائیة للتكلفة اعتمادا

  . القوة والضعف وتحلیل الانحرافات إن وجدت ووضع الأسس التصحیحیة لتلك الانحرافات

                                                
1  ،45، ص )ھـ1407دار المریخ للنشر، : ریاضال(صالح محمود جادالله، تدقیق الأداء وتقویم المشروعات الصناعیة في الحكومة. 
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  الثالثالمبحث 

  نشآت الإنتاجیةمعاییر ومراحل ومعوقات تقویم الأداء في الم

سیتناول الباحث في ھذا المبحث معاییر تقویم الأداء ومراحل تقویم الأداء، كما یتناول 

  - :مشاكل ومعوقات عملیة تقویم الأداء وذلك على النحو التالي

  معاییر تقویم الأداء: أولاً 
من  شھد العالم في أواخر القرن العشرین تغیرات وتحولات إقلیمیة ودولیة جذریة، تتطلب

الشعوب أن تغیر وتتغیر معھا، وأن تتكیف وتتھیأ لاستیعابھا ومواكبتھا، وأن تعید النظر و كافة الدول

في كافة أنظمتھا وأنشطتھا وأدائھا، إذ أن تحقیق الانطلاقة التنمویة المرجوة في ظل ظروف الندرة 

ً النسبیة للموارد والطاقات وبلوغ أھداف البناء الاقتصادي، أصبح المسعى  مما یستوجب  الأكثر إلحاحا

حسن استخدام جمیع الإمكانات المتاحة بما یكفل حسن الاستفادة من القدرات الكامنة فیھا، على أن یتم 

على مستوى الاقتصاد الوطني، من خلال والترشید على المستوى الكلي كما على المستوى الجزئي، 

الوطنیة، وقد یكون على مستوى المؤسسة تحقیق الفعالیة والكفاءة في توظیف الثروات والموارد 

ویتجسد في حسن التدبیر وكفاءة تسییر العوامل المادیة والبشریة المتاحة لدیھا بغرض تحقیق الأھداف 

  . المرسومة

في  تتمثل، فإن فاعلیتھا كنظام مفتوح الاقتصاديباعتبار المؤسسة النواة الأساسیة في النشاط 

یسعون إلى تحقیق جملة من الأھداف تختلف  الاقتصادیةاب المؤسسات نموھا، فأصحواستعدادھا للبقاء 

ھتم ھؤلاء بإنتاجیة العمل وبات من الضروري تحسینھا اوتتعدد حسب اختلاف میادین أنشطتھا، ف

 لتحقیق الدقة في تحركات مؤسساتھم وإشراك العاملین والمدیرین المتخصصین في اقتحام الصعوبات

 ،موثقةالأداء وقیاسھ من أجل الحصول على نتائج  تقویممیة ، وذلك بعد وتحدي المعوقات بصورة عل

ومن ثم لزم على جمیع الإداریین دراسة الكیفیة الصحیحة للقیام بالقیاسات المختلفة، وكذا البحث في 

  .التنفیذي ومدى الالتزام بھ، وكذا العوامل الخارجیة للبرنامجالأھداف المطلوبة ومدى تحقیقھا 

الأساسیة لتحسین إنتاجیة العمل تتحدد من خلال جمع جمیع العوامل المؤثرة في التقدم  فالقاعدة

الأداء ومراقبتھ تعتبر من العملیات الإداریة الضروریة المساعدة  تقویمن عملیة أولاشك  نحو الھدف،

 ترید أن تحقق نجاحات مختلفة في جوانب لمنشأةفي التحسین، باعتبارھا أحد الخطوط العریضة 

  .وتقویمھعلى مدى مشاركة جمیع القائمین بمراقبة التسییر  أو تلك یتوقف المنشأةمعینة، فنجاح ھذه 

لتقویم كفاءة الأداء في الشركات الإنتاجیة والصناعیة نجد تعدد المعاییر وكثرتھا واختلاف 

د، كما من أھمیتھا النسبیة حسب النظم الاقتصادیة والاجتماعیة والسیاسیة السائدة في ذلك البل

الضروري أن یتم اختیار مؤشرات الأداء لأي وحدة إنتاجیة أو صناعیة على أساس الفھم السلیم 
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والتحدید الواضح للأھداف ووظائف الوحدة وطریقة تنظیمھا ونوع العلاقات بینھما وبین الوحدات 

ام كبیر ومبكر الاقتصادیة الأخرى في إطار المؤسسة النوعیة، وقد حظیت الشركات الصناعیة باھتم

من الباحثین لتطبیق المعاییر العلمیة في عملیة التقویم لمعرفة مدى كفاءة أداء تلك الشركات، ویمكن 

 :تلخیص أھم ھذه المعاییر فیما یلي

  :الإنتاجیةمعیار الطاقة  .1

على  ةبأعلى كفاءة ممكن الإنتاجیةاستغلال الطاقة  إن الھدف لجمیع الوحدات الاقتصادیة ھو

عانت من التخلف  التيوأنھ یكتسب أھمیة بالغة في الدول النامیة  ،الاقتصادیة الأنظمةاختلاف 

یجب المحافظة على حسن استخدام تلك الاقتصادیة محدودیة الموارد  إلى وبالإضافة ،الاقتصادي

في استعمالھا بطرق غیر اقتصادیة وذلك بالقیام باستعمال جمیع الطاقات  الإسرافالموارد وعدم 

 .احة من أجل رفع وحدة الإنتاجالمت

ً بین الطاقة  أھمیة إن  ً وثیقا من جھة، وبین كل  الإنتاجیةھذا المعیار تأتي من كونھ یرتبط ارتباطا

زیادة نسب  أدت إلى( الإنتاجیة تحیث أنھ كلما ارتفع ،أخرىمن جھة  والأرباحمن التكالیف 

وذلك من خلال توزیع  ،)التكالیف الثابتةانخفضت حصة الوحدة الواحدة من والانتفاع من الطاقة، 

وتلبیة احتیاجات المجتمع من  الأسعارالتكالیف على وحدات أكبر ومن ثم المرونة في  إجمالي

  1.السلع والخدمات

  :الإنتاجیة الطاقةوأنواع مفھوم 

مؤشر الطاقة الإنتاجیة یقتضي توضیح أنواع الطاقات الإنتاجیة حیث أن ھنالك عدة إن مفھوم 

تعریفات مختلفة لمفھوم الطاقة الإنتاجیة بسبب وجود عدة أنواع من الطاقات الإنتاجیة، وعرف أحد 

ّاب الطاقة الإنتاجیة بأنھا قائمة المتوفرة في المنشأة الصناعیة بما في ذلك ال الإنتاجیةالقدرة ( الكت

معین وخلال فترة زمنیة معینة، ویتم قیاس ھذه الطاقات  إنتاجيالمستبعدة، ضمن أسلوب والمستحدثة و

ً في صورة ساعات العمل أو وحدات الإنتاج   2).عینیا

قدرة الوحدة الإنتاجیة على إنتاج وحدات إنتاجیة، وترتبط القدرة (الطاقة الإنتاجیة ھي 

ً بسواء بالأصول ویتم تحقیق الطاقة الإ نتاجیة عن طریق الكفاءة الفنیة والكفاءة الاقتصادیة سواءا

فالكفاءة الفنیة تعني تحقیق أقصي إنتاج ممكن من الموارد المتاحة وتكالیف مناسبة، بینما الكفاءة 

الاقتصادیة تعني أن تكون الكفاءة الفنیة متفقة مع رغبات المجتمع على أن تكون نفقات المنشأة المنتجة 

  3).ما یمكن بأقل

بسبب وجود عدة أنواع منھا، ولغرض  الإنتاجیة یصعب إعطاء تعریف محدد ودقیق للطاقة

  -:أنواع الطاقة وھيیجب معرفة  الإنتاجیة استیعاب معیار الطاقة

                                                
1 197الله، مرجع سابق، ص عقیل جاسم عبد. د 
2  198المرجع السابق، ص. 
3 63، مرجع سابق، ص ىمحمد موس أحمد. د. 
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  :النظریة الإنتاجیةالطاقة   -أ 

شروط  عندما تكون أنھر عن القدرة العادیة للوسائل في الإنتاج، أي تعبّ : النظریة الإنتاجیة الطاقة

ھذا یصعب  ، إلا أن)%100(تصل نسبة المخرجات إلى  ،خالیة من أي خللالاستغلال حسنة و

 ً ً  تحقیقھ عملیا ومن ھذه  لعدة اعتبارات وأسباب لأنھ غایة مستھدفة وغیر ممكن الوصول إلیھا نظرا

 :الأسباب

i.  والصیانة الإصلاحوجود الوقت الضائع نتیجة. 

ii. عطال في الآلات والمعداتالتوقفات الناجمة عن عدم كفاءة الأیدي العاملة، أو الأ. 

iii. الخلل في الآلات التوقفات بسبب العطل أو. 

iv.  أو المساعدة أو التأخر في استلامھا أو سوء  الأولیةالاختناقات بسبب العجز في المواد

 .مواصفاتھا النوعیة

v. أو غیرھا بسبب المرض أو الإجازات بمختلف أنواعھاذلك كان  عن العمل سواء الانقطاع. 

vi. نظیمیة التي قد تعرقل سیر الإنتاج وتحول دون الاستغلال الأمثل للطاقاتالأسالیب الت.  

البضائع بمختلف و ھي إمكانیة إنتاج حجم معین من السلعیعرف الباحث الطاقة الإنتاجیة بأنھا 

  .الخدمات، في مكان معین أو ضمن وحدة زمنیة معینة أنواعھا وحتى

 ):الفعلیة(العملیة  الإنتاجیةالطاقة   -ب 

ً الفعليتتمثل في كمیة الإنتاج ): العملیة(الفعلیة  الإنتاجیةة الطاق  ، أي التي تم الحصول علیھا فعلا

                     - :، ویعبر عنھا بالعلاقة التالیة)ساعة، أسبوع، شھر(  عند نھایة كل فترة زمنیة محددة

     )المسموحات – الطاقة النظریة( = الطاقة العملیة 

  .)المسموحات تعني التوقفات عن الإنتاج أثناء وعند بدایة وإلى أن ینتھي سیر العملیة الإنتاجیة( 

من الطاقة النظریة، وتنخفض إلى أقل من ذلك في  )% 80 ــ %70(أما مستواھا فیتراوح ما بین 

  .البلدان النامیة

 :القصوى الإنتاجیةلطاقة ا  -ج 

الأقصى من  للآلة أو الجھاز الواحد في العدد الإنتاجیة تتمثل في القدرة: القصوى الإنتاجیة الطاقة

المخرجات تدعى الحجم النظري للإنتاج وذلك حسب الخصائص  قابلھ كمیة منتالذي والدورات 

المستعمل، إذ بعد ھذا الحد من التشغیل یمكن أن تتعرض تلك الآلة إلى التوقف،  الممیزة للعتاد

ً  الإنتاجیة وترتفع القدرة  .لتطور وفعالیة الوسیلة المستعملة في الإنتاج تبعا

ً  الإنتاجیةطاقة الھي ویمكن القول بأنھا  لمواصفات عوامل  المحددة خلال فترة زمنیة محددة وفقا

 :وھذه الشروط ھي من الشروط مجموعة مع توفیر الإنتاج

i. الصیانة المنتظمة. 

ii.  واصفات المحددةبالم الإنتاجتوفر مستلزمات. 

iii. طاقة عمالیة مدربة.  
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الصناعي  للإنتاج الآلات إعدادیمكن تحقیقھ بسبب  الطاقة القصوى ذلك الجزء الذي لامن ویستبعد 

  ).الوقت الضائع المسموح بھ( والصیانة

 :الطاقة المتاحة  -د 

ً : الطاقة المتاحة  الإنتاجیة منھا الاختناقات داخل الأقسام أو المراكز ھي الطاقة القصوى مطروحا

  .لأضعف مرحلة أو عملیة إنتاجیة الإنتاجیةبالاعتماد على القدرة 

اقة المتاحة في حالة عدم وجود اختناقات ببعض مراحل أو وعلیة فالطاقة القصوى تتطابق مع الط

 .عملیات الإنتاج المتعددة

 :التصمیمیة الإنتاجیة الطاقة  - ھـ 

للآلات والمعدات في المنشأة حسب تصمیمھا وفق الشروط  الإنتاجیةالطاقة  الطاقة التصمیمیة ھي

والمعدات بأعلى درجة  تالآلاالانتفاع من ھذه  إمكانیةمعنى ذلك و الأخرى،الفنیة والمتطلبات 

  .وخلال فترة زمنیة معینة

 :الطاقة المخططة  - و 

ویتم  المستھدف الحصول علیھ من السلع والخدمات خلال فترة الخطة، الإنتاجوھي تمثل كمیة 

عدم الابتعاد  ةمع ضرور ،على الطاقة التصمیمیة في المشروع وكذلك الطاقة المتاحةبالاعتماد 

ً عن الطاقة التصمیم الفعلي  الإنتاج إلى الوصولذلك من أجل  إلىالبعض  یتعمدقد و یة،كثیرا

 ،ن ظاھرة عدم الموازنة بین الطاقتین التصمیمیة والمخططةإحیث  ،خطط لھ ما وتطابقھ مع

الجید  الاستغلالعدم  إلىوھذا یؤدي  ةالشعور بالمسؤولیعن غیاب  عبریووجود فرق كبیر بینھما 

  .المنشأةعدم ربحیة  يوالنتیجة ھ الإنتاجیةللطاقة 

                                              1:كالآتي ھي الإنتاجیةالأداء باستخدام معیار الطاقة  كفاءةأما المؤشرات المستخدمة لقیاس 

ً  التصمیمیةمدى الانتفاع من الطاقة   -أ                                                           .)الفعلیة الإنتاجیةالطاقة  ÷ الإنتاج الفعلي( =  عملیا

ً في عملیة التخطیط الصناعي ً مھما  .یعتبر ھذا المؤشر مقیاسا

ة خلال فترة زمنیة الصناعی المنشأةالمدى الذي سیتم الانتفاع بھ من الإمكانات المتاحة في  -ب 

  - :التالیة معینة یعبر عنھ بالعلاقة

   .)التصمیمیة الطاقة الإنتاجیة ÷ الإنتاج المخطط(=  ى الانتفاع من الإمكانات المتاحةمد

 :بالعلاقة التالیة ھفیعبر عنأما المدى الذي یتم بھ تنفیذ أھداف الخطة   -ج 

   .)المخططة الإنتاجیةالطاقة  ÷ الإنتاج الفعلي( =مدى تنفیذ الخطة 

ً في قیاس كفاءة الأداء الصناعي، كما یبین مدى انسجام سیر تنفیذ  ً مھما یعتبر ذلك مؤشرا

                           .الخطة مع أھدافھا، أي استخدامھ في متابعة تنفیذ الخطة

                      .  الفعلیةالطاقة  - الطاقة التصمیمیة =  العاطلة ةطاقمؤشر ال  -د 

                                                
1 200الله، مرجع سابق، ص عقیل جاسم عبد. د. 
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یرى الباحث أن عملیة تقدیر الطاقة الإنتاجیة ومقدار الاستفادة منھا یساعد في تحقیق جملة من 

  :الأھداف من أھمھا

 .القیام بالكشف عن موارد جدیدة في الأقسام الإنتاجیة  -أ 

اع من الطاقات الموجودة والعمل على تخطیط الإنتاج ومقارنة الطلب القیام بدراسة مقدار الانتف  -ب 

 .والإنتاج

العمل على استغلال الطاقة الإنتاجیة بشكل أفضل وھذا ینعكس بدوره على تكلفة الوحدة   -ج 

ً بین الطاقة الإنتاجیة من جھة وبین كل من  ً وثیقا الواحدة من الإنتاج، مما یعني أن ھنالك ترابطا

 .رباح والمبیعات من جھة أخرىالتكالیف والأ

 :معیار الكفاءة الإنتاجیة .2

ً   (Productive Efficiency)الإنتاجیةالكفاءة تعتبر    ً  مؤشرا في كیفیة استخدام  للمنشآت مھما

للتعرف على أعراض  تقویمھابح من المفید مواردھا للوصول إلى أفضل النتائج، وبذلك یص

فھي علاقة بین مدخلات ومخرجات العملیة  ،تدھورھا أو تطورھا ومعالجة الخلل إن وجد

 ً أكثر دقة في تقییم  الإنتاجیة، إذ تعبر عن علاقة الإنتاج بمفردات العملیة الإنتاجیة، فتحمل تقییما

  .الخ... المواد الأولیةوكفاءة العامل وطریقة استخدام الآلة أو  المنشأة

، فینظر یتضمنھا كل منھا وبتعدد الثقافاتبتعدد المعاني التي تتعدد مفاھیم الكفاءة الإنتاجیة 

للكفاءة من أكثر من زاویة فھي مصطلح متعدد الأبعاد وإن كان معناھا الواسع یعني النجاح في إحراز 

ا أدى إلى الكثیر من الالتباسات والخلط وخاصة أھداف الخطة، أما الإنتاجیة فلھا كذلك معانٍ متعددة مم

بین مفھوم الإنتاجیة والإنتاج، حیث تعتبر الإنتاجیة علاقة ولیست حالة مجردة قائمة بذاتھا فھي علاقة 

بین مدخلات ومخرجات ونفقات وإیرادات وكمیة الإنتاج وعدد العمال وغیرھا أي أن الإنتاجیة ھي 

ینما الإنتاج ھو محصلة مطلقة لكمیة المنتج النھائي أو نصف النھائي، النسبة بین الإنتاج وعناصره، ب

ً أكثر دقة من الإنتاج في تقویم المنشأة، وذلك لأنھا تضع في الحسبان كفاءة  وبالتالي فھي تحمل تقویما

  1.العامل وطریقة استخدام الأصول وكفاءة استخدام الوحدة أو المواد الأولیة

نتاجیة فھي درجة استعمال الموارد الاقتصادیة المتاحة في المنشأة أما تعریف الكفاءة الإ 

  2.بأقصى كمیة من الناتج وبقدر معین من الموارد

الحالة التي تترتب على الاستعمال الكفء لموارد المنشأة المادیة والبشریة (كما عُرّفت بأنھا 

لع أو خدمات تزید منفعتھا على ما بأنواعھا المختلفة في سبیل تحقیق أھداف المنشأة وذلك بإنتاج س

3).استعمل في إنتاجھا من موارد
  

إلا أنھ وبالنظر إلى صعوبة قیاس جمیع المدخلات للتعبیر عن الإنتاجیة الكلیة، یمیل القائمون 

                                                
1 201الله، مرجع سابق، ص عقیل جاسم عبد .د 
2 447الدھراوي، مرجع سابق، ص عبدالوھاب مطر . د. 
3 169م، ص 1984، )40(العدد : السید متولي حسن، الكفاءة الإنتاجیة، مجلة الإدارة العامة، معھد الإدارة العامة، الریاض. د. 
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من أجل تحدید مساھمة  الإنتاجیةبأعمال الرقابة إلى قیاسھا كمؤشر لمعرفة كفاءة أحد عناصر العملیة 

في ذلك أھم عنصر  العملویعتبر  یعبر عنھ بالإنتاجیة الجزئیة، كل مدخل في قیمة النواتج، وھو ما

ر من أجل زیادة الإنتاجیة، خاصة وأنھ یسھم في تحقیق الكفاءة في متحرك وقابل للتحسین باستمرا

  1:استخدام المدخلات الأخرى، ویعتمد ھذا الأسلوب الطرق التالیة في قیاس إنتاجیة العمل

  وتعتبر من أسھل وأدق الطرق المستعملة في حساب و تخطیط الإنتاجیة، و ھي : الطریقة الطبیعیة  -أ 

  -:التالیة ومدى تطورھا ویعبر عنھا بالعلاقة العملتعبیر عن تأثیر قوة 

  .)الفعلي اللازم للإنتاج الزمن÷ معینةعدد الوحدات المنتجة من سلعة (

الفترة الزمنیة المراد  تعتمد ھذه الطریقة على تثبیت أسعار المنتجات خلال: طریقة الأسعار الثابتة  -ب 

 - :خلالھا، ویعبر عنھا بالمعادلة الإنتاجیةقیاس تطور 

    .)العملأو ساعات    عدد العاملین ÷ السعر الثابت *مجموع الإنتاج من كل نوع (= الإنتاجیة 

 اتعلى قیمة مستلزم الإنتاجیةتستخدم ھذه الطریقة بغرض استبعاد تأثیر : طریقة القیمة المضافة  -ج 

ً لطریقة القیمة المضافة  ھانتاجیة، ویمكن قیاسالإنتاج التي تعكس التغیر الظاھري في الإ وفقا

  - :بالمعادلة التالیة

            .)عدد العاملین ÷ لكل وحدة منتجة القیمة المضافة× مجموع الإنتاج من كل نوع (= الإنتاجیة 

یتضح أن الإنتاجیة تستخدم للتعبیر عن  من خلال دراسة معیار الإنتاجیةیرى الباحث أنھ 

  - :اتجاھین وھما

كمؤشر لقیاس كفاءة المنشأة من خلال الاتجاه العام لارتفاع أو انخفاض الإنتاجیة منھا، والذي   -أ 

 .یعكس درجة استثمار المنشأة لمواردھا، وھذا ما یعبر عنھ باتجاه الكفاءة الإنتاجیة الكلیة

مؤشر لقیاس كفاءة أحد عناصر العملیة الإنتاجیة داخل المنشأة ودرجة الانتفاع فیھ وھو ما یعبر ك  -ب 

  .عنھ بالكفاءة الإنتاجیة الجزئیة

یمكن تناول كل من الكفاءة الإنتاجیة الكلیة والكفاءة الإنتاجیة الجزئیة وذلك على النحو 

  2:التالي

 : الكفاءة الإنتاجیة الكلیة  -أ 

وجمیع عناصر الإنتاج التي استخدمت ) المخرجات(اجیة الكلیة ھي العلاقة بین الناتج الكفاءة الإنت

في الحصول علیھ أي ھي النسبة الحسابیة بین كمیة أو قیمة المخرجات من السلع أو الخدمات 

خلال فترة زمنیة معینة وكمیة أو قیمة المدخلات الإنتاجیة من المواد التي استخدمت في تحقیق تلك 

             3:رة من الإنتاج ویمكن التعبیر عنھا بالمعادلة التالیةالقد

                                                
1  المؤسسات بوجحیش خالدیة، تحسین إنتاجیة العمل ودورھا في تحقیق أھداف المؤسسة الاقتصادیة، معاییر قیاس كفاءة الأداء في

   :، متاح في)م2010أكتوبر  12(الإنتاجیة، رسالة ماجستیر في العلوم التجاریة، تخصص اقتصاد، تاریخ الإتاحة 
ine.com/users/khaldiabouj/tags/14090/posts#http://kenanaonline.com/users/khaldiabohttp://kenanaonl

uj/posts/154967        
2  74أمیر إبراھیم یوسف عبدالله، مرجع سابق، ص. 
3  58تاج الدین محمد فیروز أحمد، مرجع سابق، ص. 
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  ).المدخلات ÷ المخرجات(=  الكفاءة الإنتاجیة الكلیة  

  :یمكن قیاس الكفاءة الإنتاجیة الكلیة للمنشأة باستخدام طریقتین ھما

i. بمقارنة المستخدم من عناصر: قیاس الكفاءة الإنتاجیة الكلیة ً الإنتاج بما أنتجتھ  یتم قیاسھا كمیا

 -:وتقاس بالمعادلة التالیة تلك العناصر من سلع وخدمات

              ).عدد الوحدات المستخدمة من عناصر الإنتاج ÷عدد الوحدات المنتجة(= الكفاءة الإنتاجیة الكمیة            

            ).كمیة المستخدم من عناصر الإنتاج ÷كمیة المنتج(= الكفاءة الإنتاجیة الكمیة 

ii.  ً بموجب ھذه الطریقة یتم تحویل معامل الكفاءة الإنتاجیة الكمیة أو : قیاس الكفاءة الإنتاجیة قیمیا

 - :الفنیة إلى معامل مالي وفق المعادلة التالیة

 ).قیمة عناصر الإنتاج المستخدمة ÷قیمة الإنتاج (= الإنتاجیة المالیة  ةالكفاء

 :الكفاءة الإنتاجیة الجزئیة  -ب 

د بھا العلاقة بین كمیة أو قیمة الناتج النھائي وكمیة أو قیمة عنصر واحد من عناصر الإنتاج یقص

  :حیث یعبر عنھا بالمعادلة التالیة) المواد الأولیة والعمل ورأس المال(والتي تشمل 

    ).و قیمیھالإنتاج كمیة أ لأحد عوام ÷مخرجات الإنتاج الكلي كمیة أو قیمیھ ( =الكفاءة الإنتاجیة الجزئیة 

فإنھ یمكن إعداد  "المواد الأولیة والعمل ورأس المال" :ولما كانت عناصر الإنتاج تتمثل في

  1:معاییر فرعیة من الكفاءة الإنتاجیة الجزئیة من أھمھا

i. الكفاءة الإنتاجیة لعنصر المواد:  

وبواسطة ھذا یوضح ھذا المؤشر دور استعمال المواد اللازمة للإنتاج في العملیة الإنتاجیة 

  -:المؤشر یمكن التعرف على كفاءة الأداء في المنشأة ویمكن التوصل إلیھا كالآتي

   .)المواد المستخدمة ÷كمیة الإنتاج(= إنتاجیة المواد 

  ).قیمة المواد المستخدمة ÷قیمة الإنتاج(أو                           

ii. الكفاءة الإنتاجیة لعنصر رأس المال: 

                           -:ر عن مقدار رأس المال المستخدم في العملیة الإنتاجیة ویتم قیاسھا كما یليیعبر ھذا المؤش

   ).رأس المال المستثمر ÷ قیمة الإنتاج الإجمالي( =الكفاءة الإنتاجیة لرأس المال المستثمر 

  = الكفاءة الإنتاجیة للآلات 
                 ).التشغیل في جمیع المراحل خلال فترة القیاس عدد ساعات ÷قیمة الإنتاج خلال فترة القیاس(

iii. الكفاءة الإنتاجیة لعنصر العمل: 

تعتبر إنتاجیة المنشأة ھي محصلة الإنتاجیة للعاملین فیھا حیث أن إنتاجیة العاملین تعتمد على 

لمعاییر مھاراتھم ودوافعھم وأن مفھوم إنتاجیة العمل الذي یربط الإنتاج بالعمل ھو أكثر ا

ً ویمكن التعبیر عنھ بالمعادلة التالیة ً واستعمالا   :                                     شیوعا

               ).كمیة العمل المبذول ÷كمیة الإنتاج(= الكفاءة الإنتاجیة لعنصر العمل
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ُحَكم بجملة عوامل مادیة ونفسیة وتقنیة وعوامل  خاصة إن زیادة الإنتاجیة في المنشآت ت

بوسائل العمل وبوضوح العمل بالإضافة إلى النظام الاقتصادي والسیاسي والاجتماعي السائد بالرغم 

من ذلك فھنالك جملة من الأسالیب الواجب اتخاذھا لدفع عجلة التنمیة أو زیادة الإنتاجیة في المنشآت 

  1:وھي

شعور بالمسؤولیة وتنمیة العمل على رفع المستوى الثقافي للعاملین بالمنشأة مع تعمیق ال  -أ 

 .القدرات

القیام بتحلیل النظام القائم أو المتبع لإنتاجیة العمل في المنشأة وكذلك تحلیل إنتاجیة العمل   -ب 

 .للكشف عن الوسائل المؤدیة إلى رفع إنتاجیة العمل

توضیح أھمیة إنتاجیة العمل للعاملین والعمل على تطویرھا والبحث عن السبل التي تساعدھم   -ج 

 .مراعاة ذلك في العمل الیومي على

العمل على زیادة التوعیة وإیجاد الحوافز المادیة والمعنویة وبناءھا على أسس وقیاسات   -د 

 .علمیة

  .العمل على تنمیة وتطویر القدرات الإداریة والتنظیمیة في المنشأة  - ھـ 

  .العمل على حسن استخدام الموارد المتاحة  - و 

  -:تنتج الباحث نقطتین وھمایسمن خلال سرد معیار الطاقة الإنتاجیة 

یعتبر معیار الإنتاجیة الكلیة من أھم المعاییر التي یمكن الاستفادة منھا في دراسة وقیاس كفاءة   -أ 

الأداء في الوحدات الإنتاجیة، غیر أنھ من الناحیة الواقعیة تعترض استخدامھ بعض المشاكل 

الاختلافات في نوعیة المنتجات  والقیود في عملیات التخطیط ورسم السیاسات وذلك نسبة لوجود

 .وتولیفھا بالإضافة إلى طبیعة المستلزمات المختلفة الداخلة في العملیة الإنتاجیة

إن زیادة الإنتاجیة في مفھوم الإنتاجیة الكلیة لیس ھو الأساس وحده بل الذي یھم المنشأة ھو تقلیل   -ب 

  .كلفة إنتاج الوحدة الواحدة من الناتج الإجمالي

  :یمة المضافةمعیار الق .3

یعتبر ھذا المعیار من أھم المعاییر للحكم على مدى نجاح المنشأة الصناعیة، حیث تقاس بھ درجة 

أھمیة المنشأة الصناعیة أو الإنتاجیة في الاقتصاد القومي ومعرفة مقدار مساھمتھ في الدخل 

اة للقول بتحسین أداء القومي فكلما زادت القیمة المضافة المتحققة من نشاط المنشأة كلما كان مدع

القیمة الإنتاجیة التي تضیفھا المنشأة أو تساھم بھا مع (تلك المنشأة، وتعرف القیمة المضافة بأنھا 

  2).غیرھا من المنشآت في خلق الناتج القومي

القیمة التي تضاف إلى قیمة السلع الوسیطة كنتیجة للعملیة الإنتاجیة وھي (كما یرى البعض بأنھا 

                                                
1  474المرجع السابق، ص. 
2 215، ص )م1968دار الجامعات المصریة، : القاھرة(توفیق، تقییم أداء الوحدات الاقتصادیة،  أحمدجمیل . د. 
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ً منھا قیمة مستلزمات الإنتاجتساوي قی   1).مة الإنتاج الإجمالي مطروحا

ً یمكن أن  ُ أیضا الفرق بین الإیراد الإجمالي المتحصل علیھ من بیع سلعة أو خدمة  :ف بأنھاعرّ ت

عملیة  من أجلمعینة وبین إجمالي ما دفع إلى الموردین الخارجیین نظیر مواد أو خدمات أخرى 

القیمة فلو أن ، لإجمالیة لجمیع الجھود المبذولة في إنتاج سلعة أو خدمة معینةالإنتاج، فھي المكافأة ا

  :فإنھ یمكن أن تزید في قیمتھا بطریقتین ةالإنتاجیھي الوسیلة لقیاس  المضافة

 .بشراء المواد والخدمات المختلفة من الموردین بأقل التكالیف وأحسن الشروط الممكنة  -أ 

 .باستخدام الموارد الداخلیة بأعلى درجة من الكفاءة  -ب 

كما أنھا تعتبر الأساس المعتمد في حساب إنتاجیة العمل، ففي حالات كثیرة، نجد أن سوق 

سعى إلى توفیر الأیدي العاملة ذات المستویات المرتفعة من المھارة والتخصص، وكذا الكفاءة یالعمل 

، بالإضافة إلى استعمال التكنولوجیا المتطورة بھدف التقلیل من الاقتصادیةلتحقیق أھداف الأنشطة 

د مساھم في تكالیف العمالة، فالقیمة المضافة تستعمل كمقیاس للتعبیر عن الأھمیة النسبیة لكل فر

         :العملیة الإنتاجیة، ویعبر عنھا بالعلاقة التالیة

      ).عدد العاملین ÷المضافة القیمة ( =القیمة المضافة لكل عامل 

أما القیاس المناسب للتعرف على مساھمة المنشأة في تحقیق الھدف من النشاط الاقتصادي ھو 

زیادة الدخل القومي سواء كان ذلك على مستوى زیادة السلع والخدمات لإشباع حاجات الإنسان و

المنشأة أو على المستوى القومي، ویعتبر مؤشر القیمة المضافة أكثر دلالة من مؤشر الربحیة على 

الكفاءة الإنتاجیة للمنشأة حیث أنھ یعكس ھدف المنشأة في التعرف على مدى كفاءتھا في إدارة 

لتحقیق أكبر قدر من الإنتاج وباستخدام أقل قدر من عوامل  واستخدام الموارد الاقتصادیة المتاحة لھا

  2.الإنتاج وتحقیق الأرباح أي أن الربح یعتبر أحد العناصر التي تشملھا القیمة المضافة

ً للخطوات الآتیة   3:یمكن حساب القیمة المضافة طبقا

ھم عناصر قیمة الإنتاج تحدید قیمة الإنتاج الإجمالي للمنشأة خلال فترة زمنیة معینة، حیث أن أ  -أ 

المبیعات أو الخدمات التي تقدمھا المنشأة للعمیل، وإنتاج المنشأة خلال الفترة : الإجمالي ھي

 ).مخزون آخر المدة(القادمة 

  :استبعاد بعض العناصر من الإنتاج الإجمالي وأھم ھذه العناصر ھي  -ب 

i. التكالیف العینیة للتصنیع كالمواد الأولیة. 

ii.  من منشآت أخرى، كالھاتف والاستشارات والبریدالخدمات المقدمة. 

iii.  ً   ).بضاعة أخر المدة(إنتاج المنشأة من الفترة أو الفترات السابقة ومازال موجودا

                                                
1 213عقیل جاسم عبدالله، مرجع سابق، . د. 
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استبعاد استھلاك الأصول الثابتة من القیمة المضافة الإجمالیة للحصول على القیمة المضافة   -ج 

 .الصافیة

 - :المضافة وھيتبویب العناصر الرئیسیة التي تكوّن القیمة   -د 

i. ھو نصیب صاحب المنشأة نظیر خدماتھا: الإیجار. 

ii.  ھو نصیب صاحب رأس المال مقابل إسھام رأسمالھ في الإنتاج): العائد(الفائدة. 

iii. وھي نصیب العامل نظیر إنتاجھ: الأجور والرواتب. 

iv. وھو الذي یحصل علیھ صاحب المنشأة: الربح. 

  :معیار خطة برنامج الإنتاج .4

ً لأنھ یساعد في المعرفة على مدى صلاحیة المنشأة من یعتبر ھذا الم ؤشر من المعاییر المھمة جدا

عدمھ في جمیع المجتمعات وباختلاف أنظمتھا الاقتصادیة والسیاسیة والاجتماعیة حیث تتضمن 

الخطة مجموعة القطاعات وكل قطاع یتضمن مجموعة من المشاریع ذات أھداف قصیرة الأجل 

كل منشأة إلى تحقیق أھدافھا باستعمال العدید من الوسائل والإجراءات،  وطویلة الأجل، وتسعي

وأن نجاحھ أو فشلھ یتوقف على مدى تحقیقھ لتلك الأھداف في موعدھا المحدد والمخطط لھ، 

والقیام بالمتابعة الفعلیة وإجراء مقارنة الأداء واستقصاء الانحرافات الناتجة عن تلك المقارنة 

  1.الاستفادة منھا عند القیام بمراقبة الأداء الفعلي بالمخططوھنالك نقاط یمكن 

  .إتباع التخطیط العلمي لجمیع قطاعات الوحدة الاقتصادیة  -أ 

 .القیام بالقیاس المحاسبي للأداء الفعلي للوحدة الاقتصادیة  -ب 

 .القیام بمقارنة الأداء الفعلي بالمخطط لھ  -ج 

 .المخططإیجاد الانحرافات وذلك بمقارنة الأداء الفعلي ب  -د 

 .ھـ القیام بتحلیل تلك الانحرافات والاختناقات وإیجاد مسبباتھا

 .العمل على إیجاد السبل الكفیلة للتغلب على المعوقات  - و 

 .الالتزام بمتابعة التوصیات والإجراءات العلاجیة  -ز 

یرى الباحث أن ھذا المعیار یعبر عن مدى التزام المنشأة وإداراتھا المختلفة وخاصة إدارة 

اج في تنفیذ الأھداف المخطط لھا ومقارنة الأداء الفعلي بالمخطط، وھذا یساعد على قیاس الإنت

  .الانحرافات في صورة نسب مما یساعد على سھولة قیاس كفاءة الأداء

  :معیار الربحیة .5

عبارة عن الفرق بین الإیراد الكلي والتكالیف الكلیة خلال الفترة المحاسبیة، إلا أن  ھو الربح

ھو زیادة قیمة مبیعات المنشأة من السلع والخدمات على تكالیف عوامل  الأدق للربحالمفھوم 

 المنشأةأداء  تقییم، أما الربحیة فھي مقیاس یحاول  الإنتاج المستخدمة في إنتاج السلع  والخدمات
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من خلال تحمیل صافي الدخل إلى أنشطة المشروع ممثلة في جملة الاستثمارات أو الأصول 

تحسین الربحیة یعني ضرورة قیام ، ویطلق على الناتج معدل العائد على الاستثمارویمكن أن 

المؤسسة بتحسین استثماراتھا بقدر یساعد على تعظیم الربح، ویمكن أن یتم ذلك من خلال 

وبذلك یمكن أن یستعمل ھذا المؤشر ، الحصول على آلات ومعدات جدیدة، أو استخدام مواد بدیلة

  1.والسیاسیة الاقتصادیةكفاءة الأداء في مختلف الدول باختلاف أنظمتھا كأداة للتعرف على 

  :رأس المال المستثمرالعائد على  معیار .6

یعبر ھذا المعیار عن مدى كفاءة الإدارة في استخدام الأموال المستثمرة، لتحقیق أكبر عائد ممكن، وأن 

لى رأس المال المتداول، ویكتسب ھذا رأس المال المستثمر یتكون من رأس المال الثابت بالإضافة إ

المعیار أھمیة خاصة في النظام الرأسمالي، لكونھ النظام الذي یھتم بإمكانیة تحقیق المنشأة لعاید مجز 

على أموالھا، كما أنھ یحظى بأھمیة نسبیة في النظام الاشتراكي حیث یستخدم كمؤشر للوقوف على 

تاجیة، وبالتالي مدى كفاءة ھذه الأصول في تحقیق الاستخدام إنتاجیة الأصول المستثمرة في الوحدة الإن

الأمثل لھا بمعنى مدى الاستخدام الأمثل لعنصر رأس المال في تولید الدخل، ویستخدم ھذا المؤشر 

كأداة للتعرف على كفاءة الأداء في مختلف المنشآت باختلاف أنظمتھا الاقتصادیة والسیاسیة، وذلك لأن 

المنشأة الصناعیة أو الإنتاجیة یعد من أفضل الأسس للتعبیر عن حجم المنشأة  يحجم الاستثمار ف

  2.وطاقتھا وذلك لشمولیتھ

            -:یمكن حساب معدل العائد على الاستثمار بالمعادلة الآتیة

    ).إجمالي الاستثمارات ÷الأرباح( =معدل العائد على الاستثمار 

ً كما یمكن حساب ھذا المعدل بصورة أك                            - :كالآتي ثر تفصیلا

 .)الأصول ÷الإیرادات )*(الإیرادات ÷الأرباح( = معدل العائد على الاستثمار

  :من خلال ھذه المعادلة یمكن أن نستنتج أن ھناك عاملان یؤثران على ھذا العائد وھما

                                         :ھامش الربح  -أ 

   - :الربح بالمعادلة الآتیةیحسب ھامش 

                                                  ).الإیرادات÷ الأرباح ( =ھامش الربح 

                                        .ویمثل نسبة الربح لكل وحدة نقدیة كإیراد

                                                                         ).الأصول ÷ الإیرادات( =معدل دوران الأصول   -ب 

     .قدرة الأصول على تحقیق إیرادات على معدل دوران الأصول یعبر

یمثل  الأولفي الوحدات الاقتصادیة تتمثل ببعدین،  الإنتاجیةمستویات الطاقة  یرى الباحث أن

بین ھذین الإنتاجیة، وي الوحدة والثاني الطاقة الفعلیة ف%) 100(الطاقة النظریة أي الاستغلال التام 

  .المستویین من الطاقة توجد مستویات أخرى یمكن التعبیر عنھا بنسب مئویة من أصل الطاقة النظریة

                                                
1 143، ص )م2006العبیكان للنشر، : الریاض(محمد أیمن عزت المیداني، الإدارة التمویلیة في الشركات، . د. 
2 225عقیل جاسم عبدالله، مرجع سابق، ص . د. 
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ً  الإنتاجیة أھمیة معیار الطاقة یرى الباحث أن ً  تأتي من كونھ یرتبط ارتباطا بحجم الإنتاج  وثیقا

 تفعت القدرة على الإنتاج،ركلما ا أنھأخرى، حیث من جھة، وبالتكالیف والأرباح والمبیعات من جھة 

التكالیف على وحدات  انخفضت حصة الوحدة الواحدة من التكالیف الثابتة من خلال توزیع إجمالي ھذه

في الأسعار مع زیادة في الوحدات المنتجة  عندما تستغل الطاقة بشكل أمثل، ومن ثم تنتج مرونة أكبر

  .وتلبى بذلك احتیاجات المجتمع

 ً   :مراحل تقویم الأداء: ثانیا
ً ولا یمكن  یتم قیاس الأداء الفعلي للتعرف على مدى توافقھ مع المعاییر التي كانت محددة مسبقا

إجراء ھذا القیاس إلا بعد إتمام ھذا الأداء، ویعتبر أمر قیاس الأداء لأغراض تقویمھ من الأمور المعقدة 

ظروف المحیطة بإنجاز المھام المختلفة من عوامل متعددة في الحیاة العملیة وذلك لما تنطوي علیھ ال

النتائج المترتبة علیھا، ورغم الصعوبات فإن عملیة تقویم الأداء تمر بعدة مراحل وخطوات  يتؤثر ف

  1:أساسیة ینبغي إتباعھا الواحدة تلو الأخرى ویمكن تلخیص ھذه المراحل في الآتي

 :مرحلة التخطیط والإعداد والتحضیر .1

التحضیر المسبق لعملیة تقویم الأداء للمنشأة لمعرفة خطوط الاتصال وبالتالي متابعة  یجب

 .المستویات وإعداد أدوات التقویم وتحدید مراكز المسؤولیة

 :مرحلة تحدید الأھداف .2

یتم تحدید أھداف المنشأة التي تم وضعھا حسب أھمیتھا وترتیب أولویة واضحة للتقویم، وقد یكون 

ً وبعضھا غیر محدد، وقد بعض ھذه الأھ ً أو غیر ملموس وقد یكون بعضھا محددا داف ملموسا

یكون الھدف من التقویم ھو قیاس درجة النمو في المنشأة وكذلك الحال بالنسبة لكل قطاع من 

 .القطاعات الاقتصادیة أو بالنسبة لكل نشاط من الأنشطة المختلفة داخل المنشأة

 : مرحلة وضع معاییر الأداء .3

المعیار بأنھ الھدف الذي ستتم مقارنتھ بالإجراءات والنتائج، ومن خلال المعاییر یمكن  یعرف

مراقبة أداء المنشأة بطریقة كافیة تساعد في التعرف على الأداء المستھدف الوصول إلیھ، وقد 

یھ یختلف المعیار المستخدم في عملیة التقویم باختلاف الھدف الذي من أجلھ تتم عملیة التقویم وعل

یفضل أن تكون المعاییر المستخدمة في التقویم قلیلة العدد كبیرة الدلالة والأھمیة النسبیة، وذلك 

 .بغرض تطبیقھا بیسر وسھولة ودون تعقید

 : مرحلة قیاس الأداء الفعلي .4

تستوجب عملیة تقویم الأداء برامج معینة شاملة للمنشأة بغرض التعرف على سائر العملیات 

قوم بھا المنشأة بھدف التوصل إلى خصائص النشاط الذي تمارسھ المنشأة وعادة والمراحل التي ت

ما یتم قیاس الأداء الفعلي من خلال استخدام النظم المحاسبیة والأسالیب الإحصائیة للحصول على 

                                                
1  128المرجع السابق، ص. 
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البیانات والمعلومات، وتتم المقارنة بین النتائج التي حققت خلال سنة الأساس التي تتخذ كأساس 

ة وذلك من خلال المعاییر التي سیتم استخدامھا، ولتحقیق العدالة في القیاس یجب تعدیل قیم للمقارن

سنة الأساس بالأرقام القیاسیة حتى تتفق مع سنة المقارنة ویجب توافر أفراد مدربین للقیام بھذه 

امل الأعمال مع ضرورة استخدام الأسالیب الحدیثة وعرض نتائج الأداء على المختصین إذ أن لع

 .السرعة اثر في فعالیة النظام الرقابي

 :مرحلة تحلیل البیانات وتصحیح الانحرافات .5

في ھذه المرحلة یتم تحدید الانحرافات في الأداء من خلال مقارنة الأداء الفعلي بالأداء المخطط أو  

 والعمل على تصحیح الانحرافات، كما یجب أن تتضمن ھذه المرحلة تحدید ةالمعاییر الموضوع

الجھة أو الأفراد المسؤولین عن وجود الانحرافات في الأداء، وتعتبر عملیة تحدید ھذه الانحرافات 

ً لعملیة التقویم، فعلى ضوء تحدید الانحرافات یتم البحث عن البدائل المتاحة للحد منھا  ً أساسیا ركنا

  - :ویمكن حصر أنواع الانحرافات التي قد تحدث فیما یلي

ً لما انحرافات كمیة في ا  -أ  لإنتاج بسبب تغیر أحد الظروف أو العوامل اللازمة لعملیة الإنتاج وفقا

 .ھو مقرر لھا بالخطة

 .انحراف نوعي وذلك عندما لا تطابق الوحدات المنتجة المواصفات النوعیة المحددة لھا  -ب 

 .انحراف زمني وذلك عند التخلف عن المواعید المقررة  -ج 

نتاج من خلال تجاوز مستلزمات الإنتاج والأجور انحراف قیمي نتیجة لارتفاع تكالیف الإ  -د 

 .للمعدلات المقررة أو قد یكون الانحراف قیمي بسبب انخفاض الكمیة المنتجة أو عدم جودتھا

انحراف فني وینشأ نتیجة اختلاف العلاقات الصناعیة المتداخلة بین القطاع والقطاعات   - ھـ 

في نفس القطاع وھذا الانحراف الأخرى أو بین المشروع والمشروعات الأخرى المرتبطة 

ً لقیمتھا ً في الموارد الإنتاجیة وفقدا  .یعني تعطیلا

انحراف توزیعي وھو یعني أن القیمة المضافة المترتبة على تحقیق الأھداف الكمیة والقیمة   - و 

ً على الأجور وعوائد حقوق التملك والعمالة ً صحیحا  .للقطاع لم توزع توزیعا

ل انحراف من ھذه الانحرافات السابقة ودراسة العلاج مسببات حدوث ك ضرورة تحدید

  - :المناسب لھا بغرض تلافي حدوثھا مستقبلاً، وقد تعود أسباب ھذه الانحرافات إلى ما یلي

i. عدم الدقة في تحدید الأھداف المخططة نفسھا من الناحیة الكمیة أو الزمنیة أو في تحدید

 .نتاجأولویاتھا على ضوء المتاح فعلاً من عوامل الإ

ii.وجود نقاط ضعف أساسیة في خطة التنفیذ الفعلي على مستوى كل قطاع داخل المنشأة. 

iii.  وجود بعض العیوب في التنظیم القائم للمنشأة أو في النشاط داخل المنشأة نفسھا والذي سیتم

 .في حدود إطار تنفیذ الخطة

iv.دم توفر مؤشرات عدم توفیر نظام فعال للرقابة داخل كل نشاط وما یترتب على ذلك من ع

 .الرقابة التي توضح موقف الإدارة بالنسبة لكل نشاط داخل المنشأة
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 : مرحلة إعداد تقاریر الأداء .6

بعد الانتھاء من عملیة تقییم الأداء فإن الأمر یتطلب إعداد تقریر شامل یتضمن النتائج التي تم 

 .عنھا وما ھي طریقة معالجتھاتوصل إلیھا مع بیان الانحرافات في الأداء ومعوقاتھا والمسؤولین 

 - :مراحل تقویم الأداء وذلك على النحو الاتيیوضح  التالي الشكل

  )3/3/1(شكل رقم 

  مراحل تقویم الأداء
 

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

ر منشورة، محمود عبدالله الوشاح، تقویم الأداء في المستشفیات الحكومیة الأردنیة، رسالة دكتوراة في المحاسبة والتمویل غی. د: المصدر

  .52م، ص 2007جامعة السودان للعلوم والتكنولوجیا، كلیة الدراسات العلیا، 

أن عملیة تقویم الأداء تمر بستة مراحل ابتداء من ) 3/3/1(یلاحظ الباحث من خلال الشكل 

مرحلة التخطیط والإعداد إلى المرحلة الأخیرة وھي إعداد التقاریر وفي كل ھذه المراحل لابد أن تكون 

ھنالك متابعة واتخاذ للقرار حیث تتم الاستفادة من التغذیة العكسیة في إعداد التقاریر في الدورات 

 .القادمة للتقویم

 ً   :مشاكل ومعوقات عملیة تقویم الأداء: ثالثا
تواجھ عملیة تقویم الأداء كغیرھا من أنشطة إدارة الموارد البشریة مجموعة من الصعوبات 

  1:في الآتيوالمشاكل یمكن تلخیصھا 

 :المشاكل الذاتیة .1

تتضمن ھذه المشاكل مجموعة من الأخطاء التي یمكن أن ترتكب خلال عملیة تصمیم نظام تقویم 

  :الآتيالأداء وتتمثل أھم ھذه المشاكل في 

                                                
1 191 -190مطر الھیتي، مرجع سابق، ص ص  الرحیمخالد عبد. د. 

  
 مرحلة التخطیط والإعداد     

 
تخاذ االمتابعة و
 القرار

  
 قیاس الأداء الفعلي             

  
 تحدید الأھداف         

     
 وضع البرامج والمعاییر    

  
 إعداد التقاریر          

تحلیل البیانات وتصحیح      
 الانحرافات
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تتعلق ھذه المشكلة بخصائص الفرد القائم بأعمال التقویم بشكل مباشر أو : خصائص المقوم  -أ 

یثي الخبرة في مجال العمل الإداري قد یمیلون إلى القسوة والصرامة غیر مباشر فالمدیرون حد

على عكس المدیرین ذوي الخبرة الإداریة والإدراك والاستقرار العاطفي والاعتزاز بالنفس 

 .والقدرة على التفاعل الاجتماعي

معھم  حیث یمیل بعض القائمین بعملیة التقویم إلى الرفق بالآخرین والتساھل: التساھل والرفق  -ب 

 .مما ینعكس على نتائج التقویم بشكل سلبي ویفقد العملیة الھدف الأساسي لھا

تظھر ھذه المشكلة بسبب انحیاز المقوم لصالح الشخص الذي یقوم أداءه : التحیز الشخصي  -ج 

لأسباب كثیرة منھا القرابة والصداقة والقبلیة والوطن وغیرھا من الأسباب التي تجعل عملیة 

 .بعیدة عن الموضوعیة القیاس والتقویم

 :المشاكل الموضوعیة .2

  :ترتبط أغلب ھذه المشاكل بمدخلات وعملیات ونشاط القیاس والتقویم ویمكن إیجازھا في التالي

عدم الوضوح في تحدید أھداف التقویم فقد تخطأ المنشأة في تحدید الھدف الأساسي من التقویم   -أ 

ً للمال والوقت   .وبالتالي تصبح العملیة ھدرا

اختیار معاییر التقویم تظھر ھذه المشكلة بسبب عدم قدرة المنشأة على فھم غایات المعیار  سوء  -ب 

الذاتي أو الموضوعي ومثل ھذا الأمر یضیع على المنشأة فرص استثمار ھدف عملیة القیاس 

  .والتقویم

 تتباین في عدد مرات تقویم الأداء تالخطأ في اختیار وقت التقویم، من المعروف أن المنشآ  -ج 

ً، ویعتمد عدد مرات ممارسة العملیة  ً ومنھا من یقوم بھا فصلیا فمنھا من یقوم بالعملیة سنویا

 .على إمكانات المنشأة ومستوى أداء العاملین

  1:ھنالك صعوبات ومشاكل أخرى تواجھ عملیة تقویم الأداء من أھمھا ما یلي

ً بسلوك ممتاز أو وھو جزء من بعض الصفات لتمثیل العامل كلھ، كأن یك: التعمیم .1 ون المدیر متأثرا

ضعیف لأحد الموظفین، أو بصفة معینة لھ على العمل ویعمم تقویمھ لھذا السلوك أو لھذه الصفة 

 .على باقي الصفات أو السلوكیات عند إعداده لتقویم  أداء ذلك الموظف

تتمتع بخاصیة الصحة  ویرجع ذلك إلى أن معاییر القیاس لا: عدم التعمیم الجید لنماذج تقویم الأداء .2

أي أنھا لا تقیس السلوك الفعلي المؤثر على أداء العامل في العمل ولكن تتضمن معاییر لیس لھا 

ً مرجحة حسب قیمة كل  علاقة بأداء العامل للعمل، كما أن بعض نماذج تقویم الأداء لا تضع أوزانا

ً متسا ویة لجمیع المعاییر، وبعض معیار في النموذج بالنسبة لعمل الموظف، ولكن تضع أوزانا

ً للمستویات المختلفة لكل معیار  .النماذج تستخدم عبارات عامة غیر محددة، كما أنھا لا تضع وصفا

 :ضعف نظم تقویم الأداء وذلك بسبب .3

                                                
1 361-359، ص ص )م1994دار النھضة العربیة، : القاھرة(، 2حامد أحمد رمضان، إدارة الموارد البشریة، ط. د. 
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ً   -أ   .إن مراجعة أو اعتماد تقدیرات المدیرین لموظفیھم تأخذ شكلاً صوریا

 .عدم التحیز لمن یقوم بعملیة تقویم الأداء  -ب 

ً  عدم  -ج   .إجراء مقابلات تقویم الأداء بشكل فعال أو عدم إجرائھا نھائیا

حیث أن استخدام طرق التقویم المختلفة للمشروعات : صعوبة تقویم البدائل الاستثماریة .4

ً على كفاءة أداء القائمین على عملیة التقویم، وھنالك صعوبات تواجھ  الاستثماریة یعطي مؤشرا

معینة كعدم مراعاة طریقة فترة الاسترداد للقیمة الزمنیة للنقود،  المقومین إذا ما اتبعوا طریقة

وكصعوبة إیجاد معدل العائد على الدخل إذا ما اختلفت التدفقات النقدیة خلال العمر الإنتاجي 

 .للمشروع والاعتماد على طریقة التجربة والخطأ في إیجاده

یة في غالب الأحیان تكون مسؤولة عن مراكز فالإدارة التشغیل: صعوبة تقویم أداء الإدارة التشغیلیة .5

ً على كفاءة ھذه الإدارة والذي یواجھ  المسؤولیة واستخراج الربح التشغیلي الذي یكون مؤشرا

الكثیر من الصعوبات إذا ما تشابكت المدخلات، وحساب التكالیف مشتركة وتوزیعھا على المراكز 

 . والأقسام

أو المتساھل أو المتحیز تنعكس على عملیة التقویم  یرى الباحث أن خصائص المقوم المتشدد

مما یجعلھا بعیدة عن الموضوعیة، كما أن المشاكل الموضوعیة والتي تتمثل في عدم الوضوح التام 

ً على عملیة التقویم، كما أنھ من  لتحدید الأھداف واختیار الوقت المناسب لعملیة التقویم تؤثر سلبا

ً بسلوك ممتاز أو ضعیف لأحد الملاحظ أن أسلوب التعمیم لس لوك العامل كأن یكون المدیر متأثرا

العاملین، أو بصفة معینة لھ على العمل ویعمم تقویمھ لھذا السلوك أو لھذه الصفة على باقي الصفات أو 

ً على تقویم أداء ذلك العامل   .السلوكیات عند إعداده لتقویم  أداء ذلك العامل مما یؤثر سلبا

ً یلاحظ ال باحث صعوبة تقویم الإدارة التشغیلیة الناتج عن تشابك مدخلات تلك الإدارة أیضا

والتي تتمثل في التكالیف المشتركة وطرق توزیعھا على المراكز والأقسام وغیرھا من المدخلات 

ً للنشاط المتشابكة یجعل لأسلوب ً في تقویم الإدارة التشغیلیة مما یجعلھ من أھم أدوات  التكلفة وفقا دورا

  . قویم الأداءت

  

  

  

  

 

  



 

  

  

  

  

  

  

  

  

  الرابعالفصــل 
  المیدانیة الدراسة

الفصل الدراسة المیدانیة من خلال مبحثین، حیث یتناول المبحث سیتناول الباحث في ھذا 

الأول نبذة تعریفیة عن القطاع الصناعي السوداني ومن ثم التعریف بالمنطقة الصناعیة 

ل البیانات واختبار الفرضیات وذلك على النحو بحري، ویتناول المبحث الثاني تحلی

   - :التالي

  .نبذة تعریفیة عن القطاع الصناعي السوداني: المبحث الأول

  .تحلیل البیانات واختبار الفرضیات: المبحث الثاني
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  الأولالمبحث 

  نبذة تعریفیة عن القطاع الصناعي السوداني

وأنماطھا، والصناعة في السودان، وأھمیة القطاع  یتناول ھذا المبحث مفھوم الصناعة

الصناعي ودوره في التنمیة الاقتصادیة والاجتماعیة في السودان، كما یتناول قطاع 

الصناعات التحویلیة في السودان ومساھمتھ في الناتج المحلي، ویتناول التعریف بالمنطقة 

  - :الصناعیة بحري وذلك على النحو التالي

  :لصناعةمفھوم ا: أولاً 
تمثل الصناعة حجر الزاویة في بناء القوى الاقتصادیة للأمم، وھي دلیل تقدم الأمة أو تخلفھا 

  . إذ تحرص الدول بصفة عامة والدول النامیة على وجھ الخصوص على تنمیة القطاع الصناعي

 لقد تعددت التعریفات الاصطلاحیة للصناعة ویعزى ذلك لاختلاف زوایا وصف الواقع المراد

تعریفھ، فالصناعة تعني تحویل الخامات أو المواد الخام المعدنیة والنباتیة والحیوانیة والمواد 

الاصطناعیة إلى بضائع وسلع وطاقات ذات قیم استعمالیة تشبع حاجة الإنسان باستخدام الآلات 

   1.یةوالطرق الكیمائیة المختلفة، وتكون ھذه العملیة مستمرة وموحدة في أكثر من دورة إنتاج

ً یمكن تعریف الصناعة بأنھا، جمیع العملیات والأنشطة الضروریة اللازمة لإنتاج السلع  أیضا

للاستھلاك النھائي أو الوسیط باستخدام الوسائط والآلیات الملائمة لطبیعة النشاط الإنتاجي ونوعیة 

ً لمفھوم المخرجات عن طریق تفاعل عوامل الإنتاج وباستخدام أفضل الطرق الفنیة والھن دسیة ووفقا

   2.الرشد الاقتصادي مع عدم التضحیة بجودة الإنتاج

وھي  ،معین ضمن صنف ما منتجھي تقدیم خدمة جدیدة أو بأنھا الصناعة یعرّف الباحث 

لمنتجات الاقتصادیة وتعتبر الصناعة مرادفة للقطاع الاقتصادي عبارة عامة تطلق على أي نوع من ا

، إلى منتجات وخدمات ذات فائدة المواد الخامالاقتصادیة المعقدة كتحویل  بالأنشطةعنى الثانوي الذي یُ 

  .الإنتاجیة في أي حقل من الحقولوجة المنتِ  المنشآتالصناعة ھي إجمالي لذلك فإن 

 ً   :أنماط الصناعة: ثانیا
ً للعدید من العوامل إلا أنھ یمكن تبویب الأنشطة  تتعدد الأنشطة الصناعیة فیما بینھا طبقا

  3:اییر مختلفة من أھمھاالصناعیة والنظر إلیھا من عدة جوانب وأسس ومع

 :التصنیف على أساس أھمیة المنتج ونوعھ .1
                                                

1 17، ص )م1985دار الشروق، : عمان(جغرافیة الصناعة  د حسن عبدالقادر صالح، مدخل إلى. أ. 
2 یر في المحاسبة غ ةبة التكالیف في زیادة فعالیة وكفاءة القطاع الصناعي في السودان، رسالة دكتورامصطفي محمد صالح، دور محاس

 .90م، ص 2008 ،الإسلامیة أم درمانجامعة  ،منشورة، كلیة الدراسات العلیا
3 ة البیانات وتحلیل المسح جمھوریة السودان، وزارة الصناعة، تقریر مشروع المسح الصناعي الشامل، المجلد الثاني، جمع ومعالج

 .33م، ص 2005الصناعي الشامل، الخرطوم، مارس 
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ً لھذا التصنیف تقسم الصناعة إلى صناعات ثقیلة وصناعات خفیفة، وتضم الصناعات الثقیلة  طبقا

كل الفروع التي تستخدم المواد الخام وتعالجھا لإنتاج وسائل الإنتاج وتتصف ھذه الصناعة بأنھا 

  .الأموال الكبیرة سدات الثقیلة ذات التقنیة المتقدمة ورؤوتستخدم الآلات والمع

وتحتاج إلى أسواق عالمیة لتسوق منتجاتھا حتى تستفید من مزایا اقتصادیات الحجم لتخفیض 

تكالیف إنتاجھا وخاصة الرأسمالیة منھا، إضافة لضرورة توفیر البنیة الأساسیة باعتبارھا تشكل 

الصناعات الثقیلة على وجھ الخصوص، وذلك عن طریق توفیر قاعدة مھمة للصناعة بصفة عامة و

مستلزمات الإنتاج الأساسیة، أما الصناعات الخفیفة فتضم الفروع التي تعالج المواد الزراعیة 

 .  والمعدنیة غیر الحدیدیة والخشب، التي تنتج السلع الاستھلاكیة

 :تصنیف الصناعات حسب العمالة .2

عدد العمالة وتتبنى وزارة الصناعة الاتحادیة بجمھوریة السودان یعتمد ھذا التصنیف على أساس 

عمال تعتبر صناعات صغیرة، أما ) 10(ھذا التصنیف على اعتبار أن المنشآت التي لدیھا اقل من 

فتصنف كصناعة متوسطة، أما إذا كانت ) 24ــ10(في حالة أن عدد الأشخاص المستخدمین من 

) 99ــ50(، وإذا كان العدد من )49ــ25(خاص المستخدمین من أكبر من المتوسط فیكون عدد الأش

مستخدم فتصنف على اعتبارھا صناعات ) 100(فتعتبر صناعات كبیرة، أما إذا كان العدد أكبر من 

ً أي صناعات   ).ثقیلة(كبیرة جدا

 :التصنیف حسب نطاق الملكیة القانونیة .3

، ففي )لقطاع العام والقطاع المختلطالقطاع الخاص وا(تقسم الصناعة حسب ھذا التصنیف إلى 

القطاع الخاص تكون الملكیة كلھا في ید منشئي المنشأة، بینما في القطاع العام فإن الدولة ھي التي 

تمتلك المنشأة، أما في القطاع المختلط فإن الحكومة والمنظم الفرد أو الأفراد الآخرین كلھم 

 :على المنشأة یشتركون في ملكیة المنشأة والإدارة والسیطرة

 :التصنیف على أساس الصناعات التحویلیة والصناعات الاستخراجیة .4

یتم تصنیف الصناعة إلى ھذین النوعین بموجب العملیة الإنتاجیة أي وفق التأثیر الجاري على 

المادة الخام فالمنشآت التي تعالج المواد الخام المستخرجة من الطبیعة والمواد الزراعیة والحیوانیة 

  .ولھا إلى شكل آخر قابل للاستفادة منھ تعرف مثل ھذه الأنشطة بالصناعات التحویلیةوتح

التعریف المتبني من وزارة الصناعة الاتحادیة للصناعات التحویلیة أنھا ھي النشاط الصناعي الذي 

ة یكون الغرض الأساسي منھ إنتاج سلعة للاستھلاك النھائي أو سلعة وسیطة إما باستخدام مواد أولی

  .أو وسیطة مصنعة، ویتم ذلك عن طریق التحویل في الشكل أو المظھر أو التركیب أو الجوھر

أما الصناعات الاستخراجیة فتعرف بأنھا صناعة استخلاصیھ تركز أعمالھا على وضع أسلوب 

للوصول لمكان المواد الخام حتى إذا ما أمكن العثور علیھا بطریقة اقتصادیة یتم رفعھا إلى سطح 

رض ثم تجُرى علیھا بعض العملیات الصناعیة التي تھدف إلى إزالة الشوائب المرتبطة بالمواد الأ

 ً الخام ومن ھذه الصناعات الفحم والبترول، فالنشاط المطلوب للصناعة الاستخراجیة یتطلب قدرا
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نشأة من الإنفاق الرأسمالي خلال فترات البحث والتنقیب، الأمر الذي یضیف أعباء إضافیة على الم

 .الاقتصادیة ویزید من نفقاتھا الاستثماریة

 :تصنیف الصناعة بموجب التصنیف القیاسي الدولي للأنشطة الصناعیة .5

ً في الإحصاءات الدولیة والذي  ً واستخداما یعتبر ھذا التصنیف الدولي من أكثر التصنیفات شیوعا

قسمت الصناعة إلى ثلاثة وضعتھ الدائرة الإحصائیة للأمم المتحدة وبموجب ھذا التصنیف فقد 

  - :مجموعات رئیسة ھي

 :التعدین والمقالع  -أ 

  -:التعدین والمقالع یضم التعدین وقلع الأحجار ویحتوي على أربعة فروع وھي

i. استخراج الفحم الحجري.  

ii. استخراج النفط الخام.  

iii. استخراج الغاز الطبیعي.  

iv. استخراج خامات المعادن.  

 :الصناعات التحویلیة  -ب 

  -:لتحویلیة وتحتوي على تسعة فروع رئیسیة وھيتضم كل الصناعات ا

i. صناعة المواد الغذائیة والمشروعات.  

ii. صناعة الغزل والنسیج والمنتجات الجلدیة.  

iii. صناعة الخشب ومنتجاتھ.  

iv. صناعة الورق والمنتجات الورقیة والطباعة والنشر.  

v. ستیكصناعة الكیماویات والمنتجات من النفط والفحم الحجري ومنتجات المطاط والبلا.  

vi.  عدا النفط والفحم(صناعة منتجات الخامات التعدینیة غیر المعدنیة.(  

vii. صناعة المنتجات المعدنیة الأساسیة.  

viii. صناعة المنتجات المعدنیة المصنعة والمكائن والمعدات.  

ix. الصناعات التحویلیة الأخرى. 

  :الكھرباء والماء والبخار  -ج 

  1:نوعین رئیسین وھما ھنالك تبویب آخر للصناعة حیث یتم تقسیم الصناعة إلى

  :الصناعات الاستخراجیة .1

وھي الصناعات التي تعتمد على مجھود الإنسان والآلة تجاه فصل المادة الأولیة اللازمة للصناعة 

من الطبیعة مثل استخراج المعادن الأساسیة، الملح الصخري، الأحجار والرمال، البترول، النفط 

 .االخام والغاز، والمیاه الجوفیة وغیرھ

                                                
1  ،متاح في)م26/8/2011(، تاریخ الإتاحة )ن. د(الموسوعة العربیة، مرجع علمي عربي شامل، أنواع الصناعة ،  

ency.com/index. php, p2-http://www.arab 
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  :الصناعات التحویلیة .2

ھي الصناعات التي یترتب علیھا التحویل المكنیكي والكیمائي للمواد العضویة وغیر العضویة إلى 

ً وتشمل القطاعات الصناعیة التالیة   -:منتجات سواء تم ذلك بواسطة الماكینات أو یدویا

 .قطاع الدقیق والمنتجات الغذائیة  -أ 

 .قطاع الزیوت والصابون  -ب 

 .ة والجلودقطاع الأحذی  -ج 

 .قطاع الأدویة والعطور  -د 

  .قطاع الصناعات الھندسیة  - ھـ 

 .قطاع الطباعة والتغلیف  - و 

 .والطاقة تقطاع البتروكیماویا  -ز 

 .قطاع الغزل والنسیج  -ح 

 ً  :لمحة تاریخیة عن الصناعة في السودان: ثالثا
مرّت الصناعة في السودان بعدة مراحل تطورت خلالھا أنواع وطرق وأسالیب الصناعة حیث 

في العھد التركي عبارة عن صناعات صغیرة وحرفیة الغرض منھا توفیر الاحتیاجات  كانت

الضروریة، ومع دخول الحكم الثنائي في نھایة القرن قبل الماضي انتشرت بعض الحرف والمھن 

الصناعیة ممثلة في ورش السكة حدید والنقل النھري والبرید والبرق والأشغال والمخازن 

  .1والمھمات

وبعد اكتمال خزان سنار وقیام مشروع الجزیرة وزراعة القطن حدث تطور ) م1925( في عام

جدید في الصناعة بالسودان حیث أصبح القطن یوفر المادة الخام لصناعة الغزل والنسیج التقلیدي 

  .وكذلك توفیر الحبوب لإنتاج الزیوت والصابون

رة في استیراد السلع بسبب صعوبات كبی) م1949م ــ 1945(شھدت فترة الحرب العالمیة 

مخاطر الحرب مما دعا الدولة إلى خلق بدائل خاصة حیث عملت على تشجیع الصناعات الغذائیة من 

مطاحن صغیرة وزیوت ومشروبات غازیة وحلویات وكذلك صناعة الغزل والنسیج التقلیدیة والمدابغ 

  . اج الأثاث وقطع الغیار المختلفةوالأحذیة والصناعات الھندسیة الصغیرة مثل الورش والمسابك لإنت

فقط %) 2(بلغت مساھمة القطاع الصناعي في الناتج المحلي الإجمالي ) م1956(في عام 

مما دفع الدولة إلى إحداث التنمیة %) 22(والقطاع التجاري %) 76(مقارنة بالقطاع الزراعي 

وحة كأول قانون للاستثمار لتشجیع الاقتصادیة والاجتماعیة المتوازنة إلى إصدار قانون المیزات الممن

ً من تكدسھا في  الصناعة وتنظیم الاستثمار بھدف توفیر فرص العمل داخل القطاع الصناعي بدلا

  .القطاع الزراعي التقلیدي

                                                
1 7 -1م، ص ص 2005یونیو ، اً من مسیرة الإنقاذجمھوریة السودان، وزارة الصناعة، ستة عشر عام.  
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شھدت ما یعرف بالخطة العشریة حیث تم التركیز على ) م1970م ــ 1960(الفترة من عام 

منتجات الزراعیة بھدف تحقیق أكبر قدر من القیمة المضافة إنشاء قاعدة تصنیعیة من خلال تصنیع ال

لھا وتحقیق الاكتفاء الذاتي من السلع الأساسیة وتخفیض العبء عن میزان المدفوعات، كما أنھ خلال 

أنشئت وزارة الصناعة والتعدین للإشراف على الصناعة في السودان، ) م1966(ھذه الفترة وفي عام 

لصناعات الأساسیة المھمة والتي شكلت نواة للقاعدة التصنیعیة السودانیة مما ومن ثم قامت العدید من ا

حیث شملت مجالات %) 8(إلى %) 2(أدى إلى ارتفاع مساھمة الصناعة في الناتج المحلي من نسبة 

  -:صناعة حدیثة تمثلت فیما یلي

  ).الجنید وحلفا(صناعة السكر حیث تم إنشاء مصنعین للسكر وھما  .1

 ).مصانع النسیج السوداني وشركة الخرطوم للغزل والنسیج(والنسیج  صناعة الغزل .2

 .صناعة الدباغة والجلود والمنتجات الجلدیة .3

 .مطاحن الدقیق الكبیرة .4

 .وصناعة الطباعة والتغلیف ةالصناعة الكیماوی .5

 .الصناعات الھندسیة كالمسابك والأثاث وقطع الغیار .6

ستثمار، ثم تبع ذلك إجراء أول مسح صناعي صدر قانون ثانٍ لتشجیع الا) م1976(وفي عام 

شامل، ساھم في توفیر قاعدة أساسیة للمعلومات مما ساعد في التخطیط الاستراتیجي للصناعة في 

  .السودان

شھدت قیام العدید من الصناعات الاستراتیجیة والأساسیة ) م1985م إلى 1969(خلال الفترة من عام 

  -:والتي تتمثل فیما یلي

 ).كنانة، سنار، عسلایة(كر الكبرى مصانع الس .1

الصداقة والحاج عبد "صناعة الغزل والنسیج كقطاع عام وقطاع خاص، القطاع العام یتكون من  .2

شرف للغزل والنسیج ومصنع الغزل "، والقطاع الخاص یتكون من "الله، ومصانع النسیج الستة

 ."لجزیرة والمناقل، مصنع غزل ونسیج سنار ومصنع اتحاد مزارعي انالدولي بورتسودا

 .مسبك الخرطوم المركزي .3

 .مصنع روما للكرتون وبابنوسة للألبان وتعلیب الفاكھة في واو وكریمة .4

ً للثیاب الشعبیة) 30(عدد  .5  .مصنعا

 .مصانع للأدویة) 6(عدد  .6

تمیزت باستقرار السیاسات الصناعیة، ولكن الإضرابات ) م1989م إلى 1986(الفترة من عام 

  .ف عن الإنتاج ساھم في تدني الإنتاجیة في معظم الصناعاتالعمالیة والتوق

محفز للاستثمار المحلي  نتم إصدار قانون تشجیع الاستثمار كقانو) م1999(في عام 

تم إجراء مسح صناعي شامل بغرض توفیر معلومات تفصیلیة ) م2001(والأجنبي بالبلاد، وفي عام 

  .داخل السودان عن حجم وتوزیعات القطاعات الصناعیة المختلفة
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في الوقت الراھن شھدت وزارة الصناعة تبنى وتنفیذ مجموعة من السیاسات أدت إلى تحریك 

  .قطاع الصناعات التحویلیة وتنوع المنتجات الصناعیة والاھتمام بجودتھا

 ً   أھمیة القطاع الصناعي ودوره في التنمیة الاقتصادیة والاجتماعیة في السودان: رابعا
لصناعي دوره الإنمائي وأھمیتھ الاستراتیجیة من خلال الدور الذي یقوم بھ یستمد القطاع ا

  1:والذي یتمثل في الآتي

الارتباط الكبیر بین القطاع الصناعي والقطاعات الاقتصادیة الأخرى حیث لا یمكن تكثیف  .1

الزراعة بغیر قاعدة صناعیة عریضة فالتصنیع الزراعي یھدف إلى حفظ وتصنیف الخامات 

ً للتصنیع أو تلك التي تزید عن حاجة الاستھلاك الطازج في مواسم الزر اعیة المنتجة خصیصا

الإنتاج الزراعي لاستخدامھا في أوقات الندرة فھي بذلك تساعد على المحافظة على مستوى 

الأسعار للخامات الزراعیة ومن جھة أخرى نجد أن عملیة تحویل الخامات الزراعیة إلى منتجات 

ً فإن الصناعة تقوم بتوفیر مدخلات الزراعة من غذائیة أو غ یرھا تزید من قیمتھا الاقتصادیة، أیضا

الأسمدة والمبیدات وكیماویات متنوعة وآلات وأدوات وغیرھا، وتلعب الصناعة في تنمیة قطاع 

ً لدورھا في القطاع الزراعي بتحویل الخامات المعدنیة إلى منتجات  ً مشابھا الثروة المعدنیة دورا

اعیة عالیة القیمة متمیزة الخصائص، وبالتالي ینظر إلى الصناعة على أنھا أكثر القطاعات صن

 .الاقتصادیة قدرة على تنفیذ استراتیجیة تنمویة تساعد في التقدم الاقتصادي

ً للنقد الأجنبي الذي تحتاجھ كثیر من الدول  .2 ً مجزیا توفر السلع الصناعیة المستھدفة للتصدیر مصدرا

 .مویل مشاریعھا التنمویة وسد احتیاجاتھا من السلع الاستھلاكیة والإنتاجیة المستوردةالنامیة لت

تتمیز الصناعة بإمكانات تتنوع منتجاتھا وازدیاد عددھا بتقدم الوقت وظھور حاجات جدیدة  .3

 .للمستھلكین وتطور تقنیة الإنتاج وابتكار سلع جدیدة متفرعة من مجموعات سلعیة سابقة

أحد الجوانب الأساسیة التي تدفع عملیة التنمیة الاقتصادیة إلى التقدم، كما أنھ لا یمكن یمثل التصنیع  .4

تصور تحقیق التنمیة الاقتصادیة دون أن یؤدي ذلك في نفس الوقت إلى تطویر القطاع الصناعي، 

قمة لھذا فإن عملیة التصنیع وعملیة التنمیة الاقتصادیة ھما عملیتان متلازمتان، ویعتبر التصنیع 

عملیة التنمیة الاقتصادیة وتطویر حیاة الإنسانیة عامة، ففیھ استغلال للموارد الاقتصادیة المتاحة، 

وھو الأسلوب الأسرع في التحول الاقتصادي بالإضافة الكبیرة في القیمة للمنتجات الأولیة وزیادة 

 .المعرفة والوعي الاجتماعي

 ً   :الصناعة التحویلیة في السودان: خامسا
المحرك الأول  باعتباره الاقتصادي للانطلاققطاع الصناعة التحویلیة الركیزة الأساسیة  یمثل

فѧي قطѧاع الصѧناعة التحویلیѧة  الاسѧتثمارویمثѧل  ،للنمو وجوھر العملیة التنمویة ومقیاس التقدم والرقѧي

 ً ً قومیѧѧا ً  باعتبѧѧارهھѧѧدفا ً مصѧѧدرا لتنفیѧѧذ البѧѧرامج  المѧѧوارد المتنوعѧѧة التѧѧي تѧѧذخر بھѧѧا الѧѧبلاد لاسѧѧتغلال مھمѧѧا
                                                

1 وزارة الزراعة والثروة الحیوانیة والري، الإدارة العامة  ،حاتم محمد مكي، آفاق التصنیع الزراعي بولایة الخرطوم، ولایة الخرطوم. د
 .2 -1م، ص ص 2006للتخطیط والدراسات والبحوث، إدارة الدراسات والبحوث، فبرایر 
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التنمویѧѧة وتنویѧѧع مصѧѧادر الѧѧدخل القѧѧومي وتѧѧوفیر المزیѧѧد مѧѧن فѧѧرص العمѧѧل وتحقیѧѧق القیمѧѧة المضѧѧافة 

  .للاقتصاد

لتبنѧي المبѧѧادرات  ھنالѧѧك ضѧرورةلمواكبѧة المتغیѧرات المتسѧѧارعة فѧي عѧالم الیѧѧوم فقѧد أصѧبحت 

لیة الأطر والأنظمة ذات الصѧلة وزیادة فاع الاستثماريالخطوات العملیة الكفیلة بتحسین المناخ  واتخاذ

ً مѧع ھѧذا المنحѧى فقѧد تبنѧت  ،السѧوداني للاقتصѧادالمقومات الأساسѧیة لتѧوفیر قѧوة الѧدفع  وتعزیز وتمشѧیا

الكلѧي الھادفѧة لتوسѧیع  قاعѧدة الصѧناعة التحویلیѧة وتعزیѧز قѧدراتھا  الاقتصѧادالدولة العدید من سیاسات 

 .للتكیف مع كافة المتغیرات

ѧارة إلѧدر الإشѧر أى تجѧѧو قطѧة، وھѧة الھائلѧات الطبیعیѧѧدول ذات الإمكانѧن الѧر مѧودان یعتبѧѧن الس

متنѧѧوع الثѧѧروات ویتمتѧѧع بمѧѧوارد بشѧѧریة ممیѧѧزة، وقاعѧѧدة زراعیѧѧة ضѧѧخمة بشѧѧقیھا النبѧѧاتي والحیѧѧواني، 

بالإضافة إلى الثروات التعدینیة والطبیعیة الأخرى مما یؤھلھ لأن یكѧون دولѧة تتѧوفر فیھѧا كѧل عناصѧر 

لتطور والازدھار، ھذه الإمكانات والمنتجات الأولیة المھمة لا یمكن الحصول منھا على عائد التنمیة وا

ً مѧѧن فѧѧرص العمѧѧل والتوظیѧѧف والإ سѧѧتخدام والقیمѧѧة المضѧѧافة كبیѧѧر بغیѧѧر التصѧѧنیع، وتفتقѧѧد الѧѧبلاد كثیѧѧرا

ً بأن السѧودان یتمتѧع بقاعѧدة زراعیѧة وثѧروات ضѧخمة لا یمكѧن الاسѧموال تفادة منھѧا قدرة التنافسیة، علما

الأولیѧѧة إلѧѧى منتجѧѧات مصѧѧنعة متنوعѧѧة ذات قیمѧѧة عالیѧѧة  المѧѧوادبغیѧѧر معالجѧѧة صѧѧناعیة یѧѧتم فیھѧѧا تحویѧѧل 

ً مѧن المѧدخلات الزراعیѧة المھمѧة كالأسѧمدة  للاستخدامات النھائیة والوسیطة، كما توفر الصѧناعة كثیѧرا

  1.والمبیدات والآلات وأدوات الإنتاج وغیرھا

السѧѧلیمة تقتضѧѧي بنѧѧاء قاعѧѧدة صѧѧناعیة واسѧѧعة ومتطѧѧورة تسѧѧتوعب كافѧѧة  الاقتصѧѧادیةن التنمیѧѧة إ

ً، وترفع القѧدرات الفنیѧة للقѧوى العاملѧة  ً ونوعا الموارد المتاحة، وترفع الكفاءة الإنتاجیة لھذا القطاع كما

 .وتضیف منتجات وتقنیات متطورة في مجالات عدیدة مما یساعد على تحقیق النھضة التنمویة

أجرت وزارة الصناعة الاتحادیة بالاشتراك مع منظمة الأمم المتحدة للتنمیة ) م2001(في عام 

وبرنامج الأمم المتحدة للتنمیة المسح الصناعي الشامل بغرض توفیر قاعدة  (UNIDO)الصناعیة 

أساسیة سلیمة تعزز القدرة التنافسیة للصناعة السودانیة وتوفر بیانات مفصلة عن حجم القطاع 

ً للتصنیف المعیاري الدولي اظھر المسح الصناعي الصناعي وتوزیعا تھ حسب نوع الصناعة وطبقا

منشأة صناعیة بجمیع ولایات السودان المتوقف منھا ) 24762(الشامل أن عدد المنشآت الصناعیة ھو 

  2.من ھذه المجموعة%) 2.60(منشأة تقع جمیعھا ضمن المنشآت الكبیرة وتشكل نسبة ) 644(

ھي عدد الأنشطة الصناعیة الرئیسة أن ) م2001(ح الصناعي الشامل لعام أظھرت نتائج المس

ً نشاط 22( ً نشاط 82( عدد الأنشطة الفرعیة، و)ا حسب التصنیف الصѧناعي المعیѧاري الѧدولي، وأھѧم  )ا

 الجلѧѧودوالأحذیѧѧة وصѧѧناعة المنسѧѧوجات والملبوسѧѧات والأنشѧѧطة تشѧѧمل صѧѧناعة الأغذیѧѧة والمشѧѧروبات 

                                                
1 متاح 1ص   ،)2013یولیو  31(یة السودان، وزارة الصناعة، الخریطة الاستثماریة لقطاع الصناعات التحویلیة، تاریخ الإتاحة جمھور  ،

    www.industry.gov.sd/invest.docفي

2  46، ص )م2001(جمھوریة السودان، وزارة الصناعة، المسح الصناعي الشامل لعام.  
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صѧѧѧناعة الطباعѧѧѧة والتغلیѧѧѧف وومѧѧѧواد البنѧѧѧاء  الإسѧѧѧمنتصѧѧѧناعة ووالدوائیѧѧѧة الصѧѧѧناعات الكیماویѧѧѧة و

، كمѧا أن التركیѧب القطѧاعي للمنشѧآت الصѧناعیة التحویلیѧة السѧودانیة قلیѧل التنѧوع الصناعات الھندسیةو

فѧي صѧناعة منتجѧات %) 70(من المنشآت الصناعیة في قطاعین فقط، منھѧا %) 82(حیث توجد نسبة 

  . في صناعة تشكیل المعادن%) 12(والأغذیة والمشروبات، 

ً أظھرت نتائج المسح الصناعي الشامل أن المنشآت الصناعیة السودانیة موزعة بصورة  أیضا

غیر متساویة في المناطق المختلفة داخل السودان حیث استحوذت ثلاثة ولایات فقط على نسبة 

  :من جملة المنشآت الصناعیة بالسودان وھي%) 49(

 %).19(سبة ولایة الخرطوم ن .1

 %).17(ولایة جنوب دارفور نسبة  .2

 %).13(ولایة الجزیرة نسبة  .3

من المجموع %) 77.3(أما بالنسبة لمجموعة المنشآت الكبیرة فإن ھذه الولایات تشكل نسبة 

  -:الكلي للمنشآت الصناعیة الكبیرة حیث كان توزیعھا كالآتي

  %).64(ولایة الخرطوم نسبة  .1

  %).5.6(ولایة جنوب دارفور نسبة  .2

 %).7.7(ولایة الجزیرة نسبة  .3

منشآت صناعیة من مجموع المنشآت الصناعیة ) 10(فیما ھنالك ستة ولایات یوجد بھا اقل من 

  .الكبیرة

یرى الباحث أن المعلومات أعلاه تعكس عدد ونسب المنشآت الصناعیة حسب آخر مسح 

تلك الفترة شھدت قیام عدد مقدر من  ، ولكن الفترة الزمنیة التي تلت)م2001(میداني شامل تم في عام 

المنشآت الصناعیة في مختلف القطاعات الصناعیة وتوقف بعض المنشآت العاملة مما یفرض ضرورة 

تحدیث بیانات ومعلومات المسح الصناعي الشامل بصورة دوریة والذي لم یتم تحدیثھ من بعد عام 

  .م2001

   :التحویلیة قطاعات الصناعةمبررات دراسة 
سبق تناولھ عن الصناعة في السودان سوف یركز الباحث على قطاع الصناعات التحویلیة مما 

بولایة الخرطوم المنطقة الصناعیة بحري وذلك لما یمثلھ ھذا القطاع من ثقل صناعي في السودان 

  -:تیةبالإضافة للأسباب الآ الأخرى، ھذاالصناعات  اتبقطاع ةمقارن

بر قدر ممكن من القیمة المضافة إلى جانب الخامات ومصادر إن الصناعات التحویلیة تضیف أك .1

  .الطاقة

ً  الإنسانيقدر كبیر من العمل  استخدامإن ھذه الصناعات تتطلب  .2 بأن  ومن التكنولوجیا علما

  .الإنسانيالتكنولوجیا ھي كذلك نتاج نوعي للعمل 
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  .الاستعمالیة الصناعات التحویلیة تعزز من حركة المجتمع وتقوي عملیة إنتاج القیم .3

4.  ً وھذا العدد الأیدي العاملة  عدد كبیر من ویحتوي على إن إطار الصناعات التحویلیة واسع جدا

  .ةتطور المجتمع وتقدم معیتزاید 

ور الطلب الاجتماعي على المنتوجات كما تسھم في تطور طتسھم في ت التحویلیةن الصناعات إ .5

  .زوایا الاقتصاد والمجتمعوتراكمي في جمیع إیجابي  ولھا أثر ،الحاجات

   :قطاعات الصناعة التحویلیة

 1:تشمل الصناعة التحویلیة القطاعات الصناعیة التالیة

 :قطاع الصناعات الغذائیة .1

یشكل ھذا القطاع الركن الأساسي في الأمن الغذائي القومي فھو القطاع الأكبر في ھیكل الصناعة  

العمالة وحجم الإستثمارات والقیمة المضافة التي یحققھا السودانیة من حیث عدد المنشآت العاملة و

ً لیس فقط من حیث نوع النشاط، بل من  ً كبیرا القطاع، وتتباین الوحدات العاملة في ھذا القطاع تباینا

حیث الطاقات الإنتاجیة والتقنیات المستخدمة وكفاءة الأداء، فالغذاء عنصر أساسي في حیاة الإنسان 

دة لتنمیة قطاع صناعة الأغذیة والمشروبات بالسودان التنوع الكبیر في الموارد ومن الأمور المسان

  .الطبیعیة والزراعیة والحیوانیة والغابیة التي تتیح قیام منشآت جدیدة في مجال التصنیع الغذائي

من إجمالي %) 70(منشأة صناعیة وتشكل ) 17007(یبلغ عدد المنشآت العاملة في ھذا القطاع 

من إجمالي القوى العاملة في الصناعة، %) 57(ناعة التحویلیة العاملة ویستخدم حوالي منشآت الص

من الصادرات الصناعیة وتقدر مساھمتھ في القیمة %) 46(ھذا بالإضافة إلى مساھمتھ بنحو 

بینما یقدر حجم إسھامھ في الناتج المحلى الإجمالي %) 66(المضافة للصناعة التحویلیة بحوالي 

  ). %6.2(بنحو

 :صناعة المنسوجات والملبوسات .2

، وكانت تعتمد على )بالمترار(ھذه الصناعة بدأت كصناعة ریفیة منزلیة تقلیدیة فیما یعرف 

) م1945(المستورد لإنتاج الثیاب الشعبیة، حیث أنشيْ أول مصنع للنسیج بالسودان عام  لالمغزو

عة الغزل والنسیج في التوسع عقب بمدینة انزارا بالولایة الاستوائیة، ثم بعد ذلك أخذت صنا

، كأحد استثمارات القطاع الخاص، وتلا )م1962(الاستقلال بافتتاح مصنع النسیج السوداني عام 

ذلك إنشاء عدد آخر من المصانع، في ولایة الخرطوم توجد مجموعة من مصانع الغزل والنسیج 

، ویبلغ عدد المنشآت العاملة بھذا تقوم بإنتاج القطن الطبي والملابس الجاھزة والثیاب النسائیة

من إجمالي القوى العاملة في الصناعة التحویلیة وتحقق %) 6.9(منشأة تستوعب ) 238(القطاع 

من إجمالي القیمة المضافة للصناعة التحویلیة، ویضم ھذا القطاع %) 7.4(قیمة مضافة تبلغ 

  . ھزةمنشآت متكاملة تعمل في مجال الغزل والنسیج والملبوسات الجا

                                                
146م، ص 2005لاستثماریة لقطاعات الصناعة التحویلیة، وزارة الصناعة، علي أحمد عثمان، الخریطة ا 



 188

في الفترة الأخیرة حدث تدھور كبیر في قطاع الغزل والنسیج حیث توقف الإنتاج خلال الفترة من 

من المصانع العاملة بسبب شح مدخلات الصناعة %) 95(، فتوقفت حوالي )م2007م إلى 2005(

  1.وارتفاع الرسوم المفروضة والضرائب

 :قطاع صناعة الأحذیة والجلود .3

یات ضخمة من الجلود المختلفة والتي تشكل خامة أساسیة لصناعة دباغة الجلود تتوفر في البلاد كم

منشأة ) 461(مدبغة تقلیدیة وعدد ) 300(مدابغ حدیثة ) 7(والمنتجات الجلدیة حیث یوجد عدد 

من جملة الصناعات التحویلیة، وتبلغ %) 1.9(تعمل في مجال المنتجات الجلدیة تشكل نسبة 

من حجم العمالة في الصناعة %) 2.2(وتستخدم %) 1.45(لمضافة للصناعة مساھمتھا في القیمة ا

 . من إجمالي الصادرات الصناعیة%) 9.6(كما تساھم نسبة 

 :قطاع الصناعات الكیماویة والأدویة .4

ً إذ یتمیز ھذا  ً ملموسا تقدم نشاط الصناعات الكیماویة والبتروكیماویات والأدویة والبلاستیك تقدما

المنتجات وتنوعھا، وقد ساھم استخراج النفط في السودان في ازدھار ھذا القطاع، القطاع بتعدد 

من جملة المنشآت العاملة %) 1.5(منشأة تمثل ) 320(یبلغ عدد المنشآت العاملة في ھذا القطاع 

من %) 6.5(من إجمالي القوى العاملة وتساھم نسبة %) 5.4(في الصناعة التحویلیة وتستوعب 

 .المضافة المحققة في الصناعة التحویلیة إجمالي القیمة

ً یشمل صناعات مھمة مثل الإطارات والبطاریات  ً عریضا یمثل قطاع صناعة الكیماویات قطاعا

  .والكبریت والبلاستیك والغازات الطبیعیة والأصباغ وغیرھا

لولائیة، بقیام مصنع الصناعات التجاریة ا) م1961(أما صناعة الأدویة فقد بدأت في السودان عام 

ثم تلا ذلك قیام العدید من مصانع الأدویة التي ساھمت في تغطیة جزء مقدر من الاحتیاجات 

  .المحلیة

ً تغطي حوالي  المضادات (من احتیاجات البلاد الكلیة من %) 70(أضحت الصناعات الدوائیة حالیا

  2.نیة للدول المجاورةمما مھد الطریق لتصدیر الأدویة السودا) والحقن االحیویة، وأدویة الملاری

 :قطاع صناعة الزیوت والصابون .5

یشمل صناعة الزیوت مثل زیوت بذرة القطن وزیوت زھرة الشمس، وزیت الفول السوداني 

  .والسمسم وصناعة الصابون

 :قطاع الصناعات الھندسیة .6

سب یشمل ھذا القطاع صناعة تشكیل المعادن وصناعة الآلات والمعدات غیر المصنفة وآلات الحا

الآلي وصناعة أجھزة الرادیو والتلفزیون والاتصالات وصناعة المركبات ذات المحركات 

والمركبات المقطورة ونصف المقطورة، وتعتبر الصناعات الھندسیة العمود الفقري لكافة 

                                                
1  6م، ص 2009مارس  30، )5202(عبدالرازق الحارث إبراھیم، صناعة الغزل والنسیج، صحیفة أخبار الیوم، العدد.  
2 45م، ص 2001العرض الاقتصادي،  والبرامج، ةوزارة المالیة والاقتصاد الوطني، الإدارة العامة للسیاسات الاقتصادیة الكلی. 
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القطاعات التشكیلیة التي تستخدم المواد الخام المعدنیة وتحولھا لمنتجات تستعمل في كافة 

من مجموع الصناعة %) 12(منشأة عاملة نسبة ) 3086(ل ھذا القطاع حوالي الأغراض ویشم

من إجمالي القوي العاملة في الصناعة التحویلیة كما یحقق %) 10.12(التحویلیة العاملة ویستخدم 

 .من إجمالي الناتج المحلي%) 63(قیمة مضافة نسبة 

 :قطاع الصناعات التعدینیة غیر المعدنیة .7

صناعة الإسمنت والجیر والجبص والأدوات الصحیة والسرامیك : لأنشطة التالیةیضم ھذا القطاع ا

والمرسیلیا والطوب بأنواعھ المختلفة والبلاط والرخام الجرانیت ویقدر عدد المنشآت العاملة بھذا 

من إجمالي منشآت الصناعة التحویلیة ویستخدم %) 6.4(منشأة تشكل ) 1541(القطاع بحوالي 

من إجمالي %) 2.51(مالي القوى العاملة في الصناعة التحویلیة ویساھم نسبة من إج%) 12.66(

 .القیمة المضافة للصناعة التحویلیة

 : قطاع صناعة مواد التعبئة والتغلیف والطباعة .8

یعتبر قطاع صناعة الورق والطباعة والنشر من القطاعات الواعدة والمتنامیة، وقد أدى التوسع في 

لى زیادة محسوسة في ھذا القطاع خاصة قطاع التعبئة والتغلیف وذلك لمجابھة الصناعة التحویلیة إ

الزیادة في الطلب على وسائل التعبئة المختلفة خاصة بالنسبة لقطاع صناعة الأغذیة والمشروبات 

منشأة ویستوعب ھذا القطاع ) 97(وصناعة الأدویة، عدد المنشآت العاملة في ھذا المجال 

من إجمالي القیمة المضافة للصناعة %) 2.83(لقوى العاملة ویساھم نسبة من إجمالي ا%) 1.7(

التحویلیة ویضم ھذا القطاع صناعة عجینة الورق والكرتون وصناعة الأوعیة وصنادیق الورق 

 .والكرتون المقوى وصناعة الطباعة والنشر

الصناعة  یلاحظ الباحث من خلال دراسة قطاعات الصناعة التحویلیة بولایة الخرطوم إن

قطاعات رئیسیة تضم كل منھا قطاعات فرعیة أخرى، ومن الملاحظ أن ) 8(التحویلیة تضم عدد 

قطاع صناعة المواد الغذائیة من اقدم القطاعات الصناعیة التحویلیة في السودان وكذلك من أكبرھا 

ً فھو یمثل نسبة  القطاعات  من إجمالي المنشآت العاملة في الصناعة التحویلیة في%) 70(حجما

الأخرى، مما یعزز من عملیة استخدام عدد كبیر من العمال، وھذا بدوره لھ تأثیر إیجابي على 

البنیة الاجتماعیة من حیث خفض نسبة البطالة، وزیادة الوحدات المنتجة ومن ثم الارتقاء 

  .بالمستوى الاقتصادي الفردي والجماعي ككل

 ً   بحرينبذة تعریفیة بالمنطقة الصناعیة : سابعا

تشكل الصناعة اھم اللبنات الأساسیة لأي تنمیة اقتصادیة واجتماعیة بالبلاد وذلك من خلال ما 

تسھم بھ في زیادة الناتج المحلي الإجمالي، وخلق فرص للعمل لقطاع عریض من المواطنین وتوفیر 
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  1.السلع الاستھلاكیة والوسیطة

لبلاد وذلك لتوفر عوامل الجذب تحظى ولایة الخرطوم بوجود أضخم قاعدة صناعیة با 

الاستثماریة التي جعلت الولایة مصدر جذب للعدید من الأنشطة الاستثماریة وخاصة الصناعیة منھا، 

في  ةإذ تعتبر ولایة الخرطوم من الولایات ذات الثقل الصناعي من حیث رؤوس الأموال المستثمر

ت ووجود الطرق البریة الممتدة بطول الولایة القطاعات الصناعیة وذلك لتوفیر وسائل النقل والاتصالا

وعرضھا وتوفر مراكز التدریب والتأھیل ووجود المیناء الجوي للتصدیر، بالإضافة إلى توفر 

الخدمات الفندقیة والترفیھیة التي ساعدت في جذب الكثیر من الاستثمارات، ووجود التشریعات 

رجیة للولوج في القطاع وتحریكھ وذلك من خلال والقوانین التي تشجع رؤوس الأموال المحلیة والخا

المیزات والتسھیلات والضمانات التي بمقتضاھا یتم استغلال وتوظیف الموارد المتاحة وتحویلھا إلى 

ً على الاقتصاد بصفة عامة   .منتجات ذات قیمة عالیة تنعكس إیجابا

حیث شھدت میلاد  تعتبر المنطقة الصناعیة بحري من أوائل المناطق الصناعیة بالبلاد،

الصناعة السودانیة الحدیثة، ومن المناطق التي عاصرت التقنین في مجالات الاستثمار الصناعي 

ومواكبة وتطور تلك القوانین وتشریعاتھا، كما أنھا تعتبر ذات ثقل صناعي من حیث حجم رؤوس 

وفیر معظم البنیات الأموال المستثمرة وعدد ونوعیة القطاعات الصناعیة القائمة، مما ساعد في ت

التحتیة بھا، ولقد أدركت الولایة ممثلة في ھیئة الاستثمار والصناعة أھمیة وضرورة استراتیجیة 

ً لا یتجزأ من استراتیجیة خطط وبرامج الإصلاح الاقتصادي الشاملة،  التنمیة الصناعیة باعتبارھا جزءا

ً بنجاح منظو ً وثیقا مة الاستراتیجیة القومیة الشاملة المتعلقة ویرتبط نجاح ھذه الاستراتیجیة ارتباطا

بجمیع شؤون الحیاة ولن یتم ذلك إلا من خلال تأسیس قاعدة عریضة ومتطورة للبیانات والمعلومات 

الاستثماریة الصناعیة باعتبار أن المعلومة الملائمة ھي أساس أي عمل تخطیطي مما یساعد على 

  .الانطلاق بالعمل التنموي بالولایة

  :مبررات الدراسة بالمنطقة الصناعیة بحريدواعي و

تعتبر المنطقة الصناعیة بحري من أكبر المناطق الصناعیة بولایة الخرطوم حیث أنھا تمثل أضخم  .1

  .قاعدة بیانات صناعیة بالولایة

 .تتمیز المنطقة الصناعیة بحري بالترتیب والتنظیم الجغرافي .2

 .ل المستثمرةبھا أكبر الاستثمارات المتمثلة في رؤوس الأموا .3

  .تتمیز المنطقة الصناعیة بحري بوجود البنیات التحتیة للصناعة .4

  :الموقع الجغرافي للمنطقة الصناعیة بحري

تقع المنطقة الصناعیة بحري في الناحیة الشمالیة الشرقیة من مدینة الخرطوم بحري ویحدھا  

لأحامدة، ومن ناحیة الشرق من ناحیة الجنوب حي عمر المختار، ومن ناحیة الشمال مزارع طیبة ا

                                                
1  ولایة الخرطوم، ھیئة الاستثمار والصناعة، الإدارة العامة للتخطیط والبحوث، التقریر الختامي للحصر المیداني لبیانات ومعلومات

 .5م، ص 2002المنطقة الصناعیة بالخرطوم بحري، أغسطس 
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  1.منطقة كافوري، أما من ناحیة الغرب فتحدھا شمبات والصافیة والمغتربین

بدأت الصناعة بھذه المنطقة منذ زمن بعید، وبالتحدید في الأربعینات من القرن الماضي 

  ).تزیوت وحلویا(وسارت عبر الحقب حیث كانت في الخمسینات صناعات في مجال المواد الغذائیة 

أكثر ما یمیز ھذه المنطقة خلال فترة الستینیات، صناعة النسیج ومطاحن الغلال، أما فترة  

السبعینیات والثمانینیات فشھدت قیام الكثیر من الصناعات المختلفة وتوسعت المنطقة وامتدت، ویمكن 

 إن طفرة صناعیة قد حدثت وبالذات في مجال صناعة الغزول وصناعة البطاطین: أن یقال

والبطاریات السائلة والجافة، أما حقبة التسعینیات فشھدت الكثیر من صناعات الأدویة وقیام المطاحن 

 ً   .العملاقة، ومازال عطاء المنطقة مستمرا

) 1022(، وعدد المنشآت القائمة بھا )2م 4,767,488(تبلغ المساحة الكلیة للمنطقة حوالي 

  -:في مساحتھا وعددیة المصانع بھا والمربعات ھي منشأة وتتكون من تسعة مربعات صناعیة تتفاوت

  :مربع واحد .1

منشأة ویغلب علیھ طابع النشاط الحرفي ) 172(وعدد المنشآت بھ ) 2م105108(تبلغ مساحتھ 

  ).ورش الحدادة والنجارة، وصیانة العربات، ومصانع الثلج(المتمثل في 

  :مربع اثنین .2

منشأة ونجد بھ مختلف النشاطات ) 157(بھ  وعدد المنشآت) 2م246534(تبلغ مساحتھ حوالي 

  ).شركة بیطار والشركة العربیة للزیوت ومصانع ریا للمواد الغذائیة(الصناعیة واقدمھا مثل 

  :مربع ثلاثة .3

منشأة ویحتوي على منشآت صناعة ) 46(وعدد المنشآت بھ ) 2م295301(تبلغ مساحتھ حوالي 

  ).الأدویة ومواد البناء(

  :مربع أربعة .4

منشأة ویغلب علیھ طابع صناعات ) 62(وعدد المنشآت بھ ) 2م595816(مساحتھ حوالي تبلغ 

  .الكرتون والتغلیف

  :مربع خمسة .5

منشأة ویغلب علیھ طابع ) 80(وعدد المنشآت بھ حوالي ) 2م466299(تبلغ مساحتھ حوالي 

  .الصناعات الجلدیة

  :مربع ستھ .6

منشأة ویجمع جل النشاطات ) 151(والي وعدد المنشآت بھ ح) 2م1219534(تبلغ مساحتھ حوالي 

  ).النسیج والزیوت والمطاحن والأصباغ(الصناعیة والتي تتمثل في 

  :مربع سبعة .7

                                                
1  6المرجع السابق، ص. 
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الأعلاف (منشأة وبھ مصانع ) 157(وعدد المنشآت بھ حوالي ) 2م927536(تبلغ مساحتھ حوالي 

  ).والغزل الرفیع والبطاریات والصابون والبولسترین

  :مربع ثمانیة .8

مطاحن الغلال (منشأة وبھ ) 114(وعدد المنشآت بھ حوالي ) 2م612284(احتھ حوالي تبلغ مس

  ).والأصباغمصانع الألمونیوم ومصانع 

  :مربع تسعة .9

منشأة وھذا المربع من ) 82(وعدد المنشآت بھ حوالي ) 2م247631(تبلغ مساحتھ حوالي 

  . المربعات الحدیثة ویغلب علیھ طابع نشاط الصناعات الدوائیة

  :شاكل ومعوقات الصناعة بالمنطقة الصناعیة بحريم

من خلال استقراء واقع المنطقة الصناعیة بحري یلاحظ الباحث وجود العدید من المشاكل 

والمعوقات التي یعاني منھا قطاع الصناعات التحویلیة بھذه المنطقة المھمة والتي بھا قدرات وإمكانات 

  .واستثمارات صناعیة ضخمة

المعوقات والإشكالات التي یعاني منھا القطاع الصناعي بالمنطقة الصناعیة  إن الوقوف على

ً للواقع  ً، باعتبار أن ھذه المنطقة تمثل نموذجا ً وتداركھ سریعا بحري ویجب الوقوف عنده كثیرا

  1:الصناعي بالولایة قاطبة لذا یجب تدارك الأمر ووضع الحلول السریعة الناجحة للأسباب الآتیة

 .اقة المتدنیة والتي تعمل بھا العدید من المنشآت الصناعیةلرفع الط .1

 .خلق مناخ وبیئة استثماریة جاذبة للجدید وللمزید من الاستثمارات .2

الاستغلال الأمثل للطاقات المركبة ولرفع كفاءتھا الإنتاجیة لإعادة تشغیل المنشآت الصناعیة  .3

 .المتوقفة

 .المنطقة الصناعیة بحريللحد من توقف العدید من المنشآت الصناعیة ب .4

ثمة صلة وثیقة ومباشرة بین توفر ومستوى البنیات الأساسیة من جانب والتنمیة والنمو من 

ً وأكثر خصوصیة من جانب الصناعة  جانب آخر، حیث أن ھذه العلاقة نجدھا أوثق وأقوى ارتباطا

المسح المیداني الشامل والتنمیة الصناعیة وبالتالي فإن المشاكل والمعوقات التي ظھرت من خلال 

  -:تتمثل في الآتي

  :الطاقة الكھربائیة .1

مشكلة الطاقة الكھربائیة ھي مشكلة مشتركة بین معظم القطاعات الصناعیة والطاقة الكھربائیة 

المحرك لدولاب العمل لأي نشاط صناعي، ولكن في ھذه المنطقة  وتعتبر عصب الحیاة والدینام

الإنتاج الصناعي والسبب الرئیسي في تدني الإنتاج وذلك من الصناعیة نجدھا من أول معوقات 

  -:حیث

                                                
1  26 -24المرجع السابق، ص ص. 
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 .عدم توفر الطاقة الكھربائیة الكافیة بالمنطقة الصناعیة بحري  -أ 

القطع المبرمج وغیر المبرمج وتذبذب التیار الذي یؤدي في كثیر من الأحیان إلى ربكة في   -ب 

 .التصنیع وعطب في الماكینات العملیة التصنیعیة والى خسائر كبیرة في المواد الخام تحت

التعریفة العالیة التي تؤدي إلى رفع تكلفة المنتج النھائي باعتبار أن الكھرباء عنصر مھم من   -ج 

 .عناصر تكلفة الإنتاج

اللجوء إلى التولید الذاتي لھ آثاره السالبة ومشاكلھ المتعلقة بارتفاع تكلفة الإنتاج والمشاكل   -د 

 . البیئیة الأخرى

 :المحروقات .2

بالرغم من التحسن الذي طرأ على المواد البترولیة من ناحیة الإمداد إلا أن ارتفاع أسعارھا 

  .والزیادة من وقت لآخر یؤدي إلى ارتفاع تكلفة المنتج النھائي

 :الطرق .3

ھنالك جھد مبذول لتحسین شبكة الطرق بالمنطقة الصناعیة إلا أن كل الطرق الفرعیة والجانبیة 

خاصة وأن في فصل الخریف تصبح تلك المنشآت في جزر معزولة یصعب تحتاج إلى التعبید 

دخولھا وفي غیر الخریف لا تكون الحركة منسابة من وإلى تلك المصانع لوجود كثیر من المطبات 

  .والمستنقعات

  :قدم التكنولوجیا والماكینات .4

ً من المصانع تتعامل مع تكنولوجیا وخطوط إنتاج قدیمة تجاوزھا الز من ولیس ھنالك إن كثیرا

اھتمام بعملیتي الإحلال والإبدال وبالتالي غابت المواكبة عما ما یدور حولنا من تقنیات في عالم 

  .التصنیع

  :الإدارة .5

ھنالك كثیر من المنشآت الصناعیة تعاني من سوء في الإدارة ولازالت الإدارة تعتمد على العلاقات 

ً من ا لإدارات تفتقر إلى التخطیط السلیم والإشراف العملي الأسریة والإدارة الأھلیة حیث أن كثیرا

وتحقیق الحد المناسب من ) تصنیعیة وتسویقیة ومحاسبیة(على العملیات سواء كانت عملیات 

  . الإنتاج والتكلفة وخطط البیع مما یحقق الاستغلال الأمثل للأموال المستثمرة

  :التمویل .6

لى التمویل سواء في مرحلة شراء المواد الخام أو تحتاج العملیة الصناعیة في كثیر من مراحلھا إ

مراحل التشغیل المختلفة، ولكن نجد أن صیغ التمویل من الجھاز المصرفي لم تكن في كثیر من 

الأحیان في صالح القطاع الصناعي سواء من ناحیة سعر الفائدة أو فترات السماح أو غیرھا لذا 

  .فھنالك الكثیر من المصانع تشكو من التمویل

  :الرسوم .7

الرسوم المتعددة القانونیة وغیر القانونیة، والرسوم المزدوجة والضرائب والجھات المتحصلة لتلك 
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ً للقطاع الصناعي وتثقل كاھلھ من ناحیة مادیة ومن ناحیة مزعجة في  الرسوم أصبحت تمثل ھاجسا

  . طریقة تحصیلھا وجبایتھا

تنمیة الصناعیة بالمنشآت الصناعیة یرى الباحث أن المشاكل والمعوقات التي تعترض ال

بالمنطقة الصناعیة بحري تتمثل في ارتفاع التكلفة الإنتاجیة وعدم استغلال الطاقة الإنتاجیة الكاملة 

  .والتمویل ذو الفوائد المرتفعة

من حیث ارتفاع التكالیف الإنتاجیة فإن السبب الأساسي في ارتفاع التكالیف الإنتاجیة ھو عدم  

حتساب تكلفة الوحدة المنتجة، وذلك بسبب استخدام بعض المنشآت الأسالیب التقلیدیة الدقة في ا

ً لابد من أسلوب تكلفة یساعد على تخفیض تكلفة المنتجات الصناعیة  لاحتساب التكالیف الإنتاجیة، إذا

یق سواء كانت منتجات كاملة التصنیع أو منتجات جزئیة التصنیع وذلك لن یتأتى لا بالاحتساب الدق

أي التخلص من الأنشطة التي لا تضیف قیمة إنتاجیة (لتكلفة الوحدة المنتجة وتقویم الأنشطة الإنتاجیة 

ً من تلك المنشآت لا یوجد بھا أسلوب خاص بالتكالیف)للمنتجات   .، ومن الملاحظ أن كثیرا

ً یؤدي إ ً أساسیا لى ارتفاع ومن حیث عدم استغلال الطاقة الإنتاجیة الكاملة فإنھ یعتبر عاملا

تكالیف الإنتاج، فالعمل على استغلال الطاقة الإنتاجیة بشكل أفضل ینعكس على تكلفة الوحدة المنتجة، 

ً بین الطاقة الإنتاجیة من جھة، وبین كل من التكالیف والأرباح  ً وثیقا مما یعني أن ھنالك ترابطا

  .والمبیعات من جھة أخرى

كمؤشر للوقوف على إنتاجیة الأصول المستثمرة في أما من حیث التمویل فإن التمویل یستخدم 

الوحدة الإنتاجیة، وبالتالي مدى كفاءة ھذه الأصول في تحقیق الاستخدام الأمثل لھا بمعنى مدى 

الاستخدام الأمثل لعنصر رأس المال في تولید الدخل، ویستخدم كأداة للتعرف على كفاءة الأداء في 

المنشأة الإنتاجیة یعد من أفضل الأسس للتعبیر عن  يثمار فمختلف المنشآت، وذلك لأن حجم الاست

حجم المنشأة، ولكن مع وجود تمویل مصرفي بسعر فائدة عالٍ فإنھ لا یمكن تحقیق تخفیض التكالیف 

احتساب معدل العائد على الاستثمار، واحتساب (الإنتاجیة، أي بمعنى لابد من تطبیق معادلات التمویل 

، وذلك حتى نتمكن من احتساب التكلفة الحقیقیة للوحدة )معدل دوران الأصولھامش الربح، واحتساب 

  .الإنتاجیة وھذا لن یتأتى إلا بوجود أسلوب دقیق لاحتساب تكلفة الوحدة المنتجة

  

  

  

  

  

  
  

  



 195

  الثانيالمبحث 

  تحلیل البیانات واختبار الفرضیات

تحلیل البیانات دراسة والمعالجة الإحصائیة لبیانات ال سیتناول الباحث في ھذا المبحث

  - :وذلك على النحو التالي واختبار الفرضیات

  المعالجة الإحصائیة لبیانات الدراسة: أولاً 
  : مجتمع الدراسة .1

یشتمل مجتمع الدراسة على عینة من الموظفین الذین یعملون بالمنشآت الصناعیة قطاع الصناعات 

م، ونسبة لأن مجتمع الدراسة یصعب 2013التحویلیة بالمنطقة الصناعیة بحري  خلال العام 

حصره فقد تم اختیار عینة عشوائیة بمساعدة إدارة صناعات ولایة الخرطوم واتحاد غرف 

مدیر عام الصناعات بولایة  1مصطفي محمد صالح. دالصناعات التحویلیة وخبیر الصناعات 

المالیین  یرینلمدالشركات والمحاسبین والمراجعین وا یريالخرطوم، وتشتمل العینة على مد

 .بالمنشآت موضع الدراسة

2.  ً   :كیفیة تحدید واختیار عینة الدراسة: ثانیا

المنطقة  -قطاع الصناعات التحویلیة بولایة الخرطوم  موظفي تم اختیار عینة عشوائیة من

منشأة  1021(بعدد  رئیسیةصناعیة قطاعات ) 8(والتي تحتوي على عدد  الصناعیة بحري

تم تحدیدھا  على الفئات المستھدفة استمارة استبیان) 200(الباحث بتوزیع عدد ، حیث قام )صناعیة

 ً استمارة بعد ) 182(من مجتمع الدراسة، تم استرجاع عدد %) 20(، إذ تمثل عینة الدراسة حكمیا

فیما بلغ عدد الاستمارات غیر المرتجعة عدد %) 91(ملئھا بالبیانات المطلوبة نسبة استجابة بلغت 

  %).9(مارة نسبة است) 18(

 :أداة جمع البیانات .3

توجد العدید من الأدوات المستخدمة في مجال البحث العلمي للحصول على البیانات والمعلومات 

اللازمة للدراسة وقد قام الباحث بجمع البیانات اللازمة لإجراء الدراسة عن طریق طرح استمارة 

  2:للأسباب الآتیة استبیان كوسیلة أساسیة لجمع البیانات اللازمة وذلك

ً في   -أ  یمكن من خلالھا الحصول على معلومات من عدد كبیر من الأفراد المتباعدین جغرافیا

 .أقصر وقت ممكن بالمقارنة مع وسائل البیانات البدیلة

تعتبر استمارة الاستبیان من أقل وسائل جمع المعلومات تكلفة سواء في الجھد المبذول أو المال   -ب 

                                                
1 م7/2013/ 22صالح، مدیر عام الصناعات، ولایة الخرطوم، مقابلة شخصیة بتاریخ محمد  مصطفى محمد. د. 
2 ن  .د: الخرطوم(التحلیل الإحصائي،  طارق محمد الرشید، الأسالیب الكمیة للبحث العلمي، عرض وتحلیل البیانات یدویاً وباستخدام برنامج

 .19 -18، ص ص )م2006
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كبیر من الباحثین المدربین وذلك لأن الإجابة عن الأسئلة وتدوینھا  ولا تحتاج إلى عدد

 .متروكة للمستجیب

 .لا تحمل استمارة الاستبیان إسم المستجیب مما یحفزه على إعطاء معلومات موثقة وصحیحة  -ج 

ً للمستجیب للتفكیر في إجاباتھ مما یقلل الضغط علیھ ویدفعھ   -د  ً كافیا توفر استمارة الاستبیان وقتا

 .التدقیق في معلوماتھ إلى

 : صدق وثبات أداة الدراسة .4

الصدق فھو عبارة عن مقیاس یستخدم لمعرفة درجة صدق المبحوثین من خلال إجاباتھم عن 

طریق مقیاس معین، ویحسب الصدق بعدة طرق اسھلھا الجزر التربیعي لمعامل الثبات وتتراوح 

 1.قیمة كل من الصدق والثبات بین الصفر والواحد الصحیح

 الصدق الظاھري  -أ 

i. من الجامعات المختلفة  نتم عرض استمارة الاستبیان على لجنة محكمین من الاكادیمیی

وذلك للتأكد من الصدق والثبات الظاھري لمحتویات استمارة الاستبیان حیث قام الباحث 

 .بالاسترشاد بتوجیھات وآراء وتعدیلات المحكمین لإجراء التعدیلات المطلوبة

ii. مارة الاستبیان على عینة تجریبیة من المبحوثین وعلى ضوء ذلك تمت تم عرض است

ً من قبل المبحوثین ً واستیعابا  .عملیة إعادة صیاغة لبعض الفقرات لتكون اكثر وضوحا

iii.  إجراء مقابلات شخصیة للتغلب على عیوب استمارة الاستبیان وتوضیح ما بھا من أسئلة

 2.الاستمارةواستفسارات خاصة عن الأسئلة المطروحة في 

 :الصدق والثبات الإحصائي  -ب 

ثبات الاختبار یعني أن یعطي المقیاس نفس النتائج إذا ما استخدم اكثر من مرة واحدة تحت 

ً في تقدیر الثبات المقاییس الآتیة   - :ظروف مماثلة، ومن اكثر الطرق استخداما

i. معادلة سبیرمان.  

ii. خكرو نبا – ءمعادلة الفا.  

iii. تبارطریقة إعادة تطبیق الاخ.  

iv. طریقة الصور المتكافئة.  

v. معادلة جوتمان. 

 أسلوب معالجة وتحلیل البیانات  .5

لتحقیق أھداف البحث تم تحلیل البیانات التي تم جمعھا عبر استمارة الاستبیان من خلال تطبیق 

الحزم (الأسالیب الإحصائیة المناسبة لطبیعة البیانات ونوع العینة وذلك عن طریق برنامج 

                                                
1 د الرفاعي غنیم ونصر محمود صبري، التحلیل الإحصائي للبیانات باستخدام أحمSPSS ،)ء للطباعة والنشر والتوزیع، دار قبا: القاھرة

  .263 – 257، ص ص ت.د
2 م3/10/2013، مقابلة شخصیة بتاریخ ت، ولایة الخرطوممدیر عام الصناعامصطفي محمد صالح،  .د.  
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  -:، حیث تم استخدام الأسالیب الإحصائیة التالیة)علوم الاجتماعیةالإحصائیة لل

 .التوزیع التكراري  -أ 

 .الوسط الحسابي  -ب 

  .الوسیط  -ج 

 .اختبار مربع كاي لدالة الفروق بین الإجابات  -د 

 .ھـ اختبار معامل ارتباط سبیرمان

  -:قام الباحث بتصمیم استمارة الاستبیان على النحو الآتي

 . بیانات العامة حیث اشتمل على البیانات الشخصیة لعینة الدراسةعبارة عن ال :القسم الأول

اشتمل على ثلاثة فرضیات تحتوي على بیانات الدراسة المراد استبیان المبحوثین عن  :القسم الثاني

 .رأیھم فیھا من أجل إثبات أو نفي الفروض الموضوعة من قبل الباحث

الخماسي المتدرج في المقاییس التي  (Likert)یاس استخدم الباحث في تصمیم استمارة الاستبیان مق

دالة على الموافقة بشدة، والدرجة ) 5(تتناولھا الدراسة لتحدید إجابات أفراد العینة بحیث تكون الدرجة 

دالة على عدم الموافقة، والدرجة ) 2(دالة على محاید، والدرجة ) 3(دالة على الموافقة، والدرجة ) 4(

  .موافقة بشدةدالة على عدم ال) 1(

 ً   تحلیل البیانات: ثانیا
ً لأفراد عینة الدراسة حسب بیانات القسم الأول من استمارة الاستبیان ً مفصلا  -:فیما یلي وصفا

  )1/2/4(جدول رقم 

 التوزیع التكراري لأفراد عینة الدراسة وفق متغیر العمر
 

 نسبة التراكم نسبة التكرار التكرار العمر
فأقل سنة 30  37 %20.33 %20.3 
سنة 40 من وأقل 31  73 %40.11 %60.4 
سنة 50 من وأقل 41  31 %17.03 %77.5 
سنة فأكثر 50  41 %22.53 %100 

   100% 182 المجموع
م2013 الاستبانة، بیانات من الباحث إعداد: المصدر   

نسبة سنة ) 40- 30(أفراد عینة الدراسة أغلبیة أعمارھم ما بین  یتضح أن )1/2/4(من الجدول 

%) 79.67(ومنھ یلاحظ الباحث أن %) 22.53(نسبة ) سنة فأكثر 50(، والذین أعمارھم %)40.11(

من أفراد العینة تجاوزت أعمارھم ثلاثین سنة مما یبرھن أن أفراد عینة الدراسة ذوي أعمار راشدة 

  .یمكن من خلالھم الحصول على آراء موضوعیة حول عبارات الاستبانة
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 )2/2/4(جدول رقم 

  التوزیع التكراري لأفراد عینة الدراسة وفق متغیر المؤھل العلمي

المؤھل 
نسبة  التكرار العلمي

 التكرار
نسبة 

 التراكم
سبكالوریو  109 %59.89 %59.9 

 72.5% 12.64% 23 دبلوم عالٍ 
 100% 27.47% 50 ماجستیر
   100% 182 المجموع

  م2013 الاستبانة، بیانات من الباحث إعداد: المصدر

أفراد عینة الدراسة في قطاع الصناعات التحویلیة بولایة الخرطوم  یتضح أن) 2/2/4(من الجدول 

%) 59.89( سیتمتعون بمؤھلات علمیة جامعیة وفوق الجامعیة، حیث بلغت نسبة حملة البكالوریو

العینة ، ومنھ یتضح أن كل أفراد %)27.47(اجستیر نسبة ، والم%)12.64(نسبة  عالٍ الوالدبلوم 

على الأقل مما یجعلھم یتمتعون بمؤھلات علمیة تمكنھم من فھم  سمؤھلھم العلمي درجة البكالوریو

  .أسئلة استمارة الاستبیان والحصول على آراء علمیة وموضوعیة حول عبارات الاستبانة

 )3/2/4(جدول رقم  

 التوزیع التكراري لأفراد عینة الدراسة وفق متغیر التخصص العلمي

صص العلميالتخ  نسبة التراكم نسبة التكرار التكرار 
 18.1% 18.13% 33 تكالیف ومحاسبة إداریة

 77.5% 59.34% 108 محاسبة مالیة
 89.0% 11.54% 21 إدارة أعمال

 94.5% 5.49% 10 اقتصاد
 100% 5.49% 10 أخرى

   100% 182 المجموع
  م2013 الاستبانة، بیانات من الباحث إعداد: المصدر

غالبیة أفراد عینة الدراسة تخصصھم العلمي ھو المحاسبة المالیة نسبة  یتضح أن) 3/2/4(ن الجدول م

، وإدارة الأعمال نسبة %)18.13(أما التكالیف والمحاسبة الإداریة فھي تشكل نسبة %) 59.34(

من أفراد العینة لھم معرفة %) 94.5(ومنھ یتضح أن   %)5.49(والاقتصاد نسبة %) 11.54(

ً على آرائھم حول عبارات ب موضوع الدراسة من خلال تخصصاتھم العلمیة مما ینعكس إیجابا

  .الاستبانة
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  )4/2/4(جدول رقم  

 التوزیع التكراري لأفراد عینة الدراسة وفق متغیر الوظیفة

 نسبة التراكم نسبة التكرار التكرار الوظیفة
 13.7% 13.76% 25 محاسب تكالیف

 53.3% 39.56% 72 محاسب
 63.7% 10.44% 19 رئیس حسابات

 72.5% 8.79% 16 مراجع
 83.0% 10.44% 19 مدیر مالي

 100% 17.03% 31 أخرى
    100% 182 المجموع

  م2013 الاستبانة، بیانات من الباحث إعداد: المصدر
    

نسبة ، والمحاسبین %)13.76(محاسبي التكالیف یشكلون نسبة  أنیتضح  )4/2/4(من الجدول 

، والمدراء المالیین %)8.79(، والمراجعین نسبة %)10.44(ورؤساء الحسابات نسبة %) 39.56(

من أفراد العینة لھم علاقة بموضوع الدراسة من خلال %) 82.99(ومنھ یتضح أن %) 10.44(نسبة 

  .وظائفھم مما یبرھن فھمھم وإدراكھم العلمي والعملي لموضوع الدراسة

  )5/2/4(جدول رقم  

 لتوزیع التكراري لأفراد عینة الدراسة وفق متغیر سنوات الخبرةا

 نسبة التراكم نسبة التكرار التكرار سنوات الخبرة
سنة 5أقل من   41 %22.53 %22.5 

سنة 10وأقل من  5  40 %21.98 %44.5 
سنة 15وأقل من  10  28 %15.38 %59.9 
سنة 20وأقل من  15  11 %6.04 %65.9 
سنة فأكثر 20  62 34.07 %100 

    100% 182 المجموع
  م2013 الاستبانة، بیانات من الباحث إعداد: المصدر

نسبة ) سنة 5أقل من (أفراد عینة الدراسة الذین سنوات خبرتھم  أنیتضح  )5/2/4(من الجدول 

وأقل  10(، وما بین %)21.98(نسبة ) سنة 10وأقل من  5(، والذین سنوات خبرتھم بین %)22.53(

، %)6.04(نسبة ) سنة 20وأقل من  15(، والذین سنوات خبرتھم بین %)15.38(نسبة ) سنة 15من 

من أفراد عینة الدراسة %) 77.47(، یلاحظ الباحث أن %)34.07(نسبة ) سنة20(أما ما فوق 

  .، مما یبرھن مقدراتھم المھنیة حول التطبیق العملي لموضوع الدراسة)سنھ 5(تجاوزت خبرتھم 
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ھنالك علاقة ذات دلالة إحصائیة بین توافر المقومات الأساسیة لتطبیق أسلوب التكلفة  :ولالمحور الأ

ً للنشاط وتطبیقھ في المنشآت الصناعیة السودانیة   .وفقا

 )6/2/4(جدول رقم 

  - :التوزیع التكراري لإجابات عینة الدراسة على العبارة الأولى وھي

ّر العدد الكافي من محاسبي التك( ً على تطبیق یساعد توف ً وعملیا  أسلوبالیف المؤھلین تأھیلاً علمیا

ً للنشاط في المنشآت الصناعیة السودانیة  .)التكلفة وفقا

 نسبة التراكم نسبة التكرار التكرار العبارة
 0.0% 0.0% 0 غیر موافق بشدة

 0.0% 0.0% 0 غیر موافق
 1.10% 1.10% 2 محاید

 40.1% 39.01% 71 موافق 
 100% 59.89% 109 موافق بشدة 

    100% 182 المجموع 
  م2013 الاستبانة، بیانات من الباحث إعداد: المصدر

%) 59.89(أفراد عینة الدراسة الموافقین بشدة بلغت نسبتھم  أنیتضح  )6/2/4(من الجدول 

مما یبرھن أن معظم أفراد عینة الدراسة %) 1.10(والمحایدین نسبة %) 39.01(والموافقین نسبة 

ً تأھیلاً من محاسبي التكالیف المؤھلین وافقون وبشدة على أن العدد الكافي م ً وعملیا على یساعد علمیا

   .التكلفة أسلوبتطبیق 

 )7/2/4(جدول رقم 

  -:وھي الثانیةالتوزیع التكراري لإجابات عینة الدراسة على العبارة 

ّر( ً للنشاط على تطبیقھ في المنشآت  التكلفة أسلوبتطبیق  أھمیةالمعلومات الكافیة عن  یساعد توف وفقا

 ).الصناعیة السودانیة

 نسبة التراكم نسبة التكرار التكرار العبارة
 0.0% 0.0% 0 غیر موافق بشدة

 0.0% 0.0% 0 غیر موافق
 1.6% 1.65% 3 محاید

 36.3% 34.62% 63 موافق 
 100% 63.74% 116 موافق بشدة 

    100% 182 المجموع 
  م2013 الاستبانة، بیانات من الباحث دادإع: المصدر

والموافقین نسبة %) 63.74(فراد عینة الدراسة الموافقین بشدة نسبة  أنیتضح  )7/2/4(من الجدول 

، مما یبرھن أھمیة وجود المعلومات الكافیة ومساعدتھا في %)1.65(والمحایدین نسبة %) 34.62(

ً للنشاط في ا   .لمنشآت الصناعیة التحویلیة قطاع الصناعات التحویلیةعملیة تطبیق أسلوب التكلفة وفقا
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 )8/2/4(جدول رقم 

  -:وھي الثالثة التوزیع التكراري لإجابات عینة الدراسة على العبارة

ً للنشاط یحول دون تطبیقھ في المنشآت  أسلوبعدم وجود دورات تدریبیة على تطبیق (  التكلفة وفقا

 ).الصناعیة السودانیة

ارالتكر العبارة  نسبة التراكم نسبة التكرار 
 0.0% 0.0% 0 غیر موافق بشدة

 1.6% 1.65% 3 غیر موافق
 14.3% 12.64% 23 محاید 
 57.7% 43.41% 79 موافق 

 100% 42.31% 77 موافق بشدة 
    100% 182 المجموع 

  م2013 الاستبانة، بیانات من الباحث إعداد: المصدر

والموافقین نسبة %) 42.31(راد عینة الدراسة الموافقین بشدة نسبة أف أنیتضح  )8/2/4(من الجدول 

مما یبرھن أن عدم وجود %) 1.65(وغیر الموافقین نسبة %) 12.64(والمحایدین نسبة %) 43.41(

ً للنشاط یحول دون تطبیقھ في المنشآت  الدورات التدریبیة على التطبیق العملي لأسلوب التكلفة وفقا

  .بولایة الخرطوم قطاع الصناعات التحویلیة الصناعیة السودانیة

 )9/2/4(جدول رقم 

  -:التوزیع التكراري لإجابات عینة الدراسة على العبارة الرابعة وھي

ً للنشاط (  ّر الكفاءات العلمیة والعملیة التي تجمع بین المعرفة المحاسبیة لأسلوب التكلفة وفقا عدم توف

ً لتطبیق  لیةالآ الأنظمةوالمعرفة الفنیة للعمل على  في المنشآت الصناعیة  الأسلوبیعتبر عائقا

  ).السودانیة

  

  

  

  

  

   
  م2013 الاستبانة، بیانات من الباحث إعداد: المصدر

والموافقین %) 51.65(أفراد عینة الدراسة الموافقین بشدة نسبة  أنیتضح  )9/2/4(من الجدول 

ّر الكفاءات العلمیة والعملیة التي تجمع بین %) 2.75(والمحایدین نسبة %) 45.60( مما یعني عدم توف

ً للنشاط والمعرفة الفنیة للعمل على المحاسبیة لأسلوب التالمعرفة  مما یحول من  الآلیة الأنظمةكلفة وفقا

  .عملیة تطبیقھ في المنشآت الصناعیة السودانیة قطاع الصناعات التحویلیة ولایة الخرطوم

 

 نسبة التراكم نسبة التكرار التكرار العبارة
 0.0% 0.0% 0 غیر موافق بشدة

 0.0% 0.0% 0 غیر موافق
 2.7% 2.75% 5 محاید

 48.4% 45.60% 83 موافق 
 100% 51.65% 94 موافق بشدة 

   100% 182 المجموع 
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 )10/2/4(جدول رقم 

  -:التوزیع التكراري لإجابات عینة الدراسة على العبارة الخامسة وھي

ً في تطبیق  الإدارةعدم اقتناع (  أسلوبالعلیا بأھمیة وجود نظام سلیم ومتكامل للتكالیف یقف عائقا

ً للنشاط بالمنشآت الصناعیة السودانیة   ).التكلفة وفقا

 نسبة التراكم نسبة التكرار التكرار العبارة
 0.0% 0.0% 0 غیر موافق بشدة

 1.6% 1.65% 3 غیر موافق
 7.7% 6.04% 11 محاید 
 45.6% 37.91% 69 موافق 

 100% 54.40% 99 موافق بشدة 
    100% 182 المجموع 

  م2013 الاستبانة، بیانات من الباحث إعداد: المصدر

%) 54.40(أفراد عینة الدراسة الموافقین بشدة بلغت نسبتھم  أنیتضح  )10/2/4(من الجدول 

مما یعني %) 1.65( وغیر الموافقین نسبة%) 6.04(والمحایدین نسبة %) 37.91(والموافقین نسبة 

أن الإدارات العلیا بالمنشآت الصناعیة السودانیة غیر مقتنعین بأھمیة وجود نظام متكامل للتكالیف 

ً للنشاط بالمنشآت الصناعیة دون یمكن تطبیقھ بتلك المنشآت مما یحول  تطبیق أسلوب التكلفة وفقا

  .السودانیة

 

 )11/2/4(جدول رقم 

  - :نة الدراسة على العبارة السادسة وھيالتوزیع التكراري لإجابات عی

ّر البرمجیات الحدیثة اللازمة التي تساعد في تطبیق ( ً للنشاط تحول دون  أسلوبعدم توف التكلفة وفقا

  ).تطبیقھ في المنشآت الصناعیة السودانیة

التراكم نسبة نسبة التكرار التكرار العبارة  
 3.3% 3.30% 6 غیر موافق بشدة

 8.8% 5.50% 10 غیر موافق 
 19.8% 10.99% 20 محاید 
 73.6% 53.85% 98 موافق 

 100% 26.37% 48 موافق بشدة 
    100% 182 المجموع 

 م2013 الاستبانة، بیانات من الباحث إعداد: المصدر

%) 53.85(ونسبة الموافقین %) 26.37(نسبة الموافقین بشدة بلغت  أنیتضح  )11/2/4(من الجدول 

  .مما یعني أن أفراد عینة الدراسة موافقون على عبارة الاستبانة%) 10.99(ین ونسبة المحاید
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 )12/2/4(جدول رقم 

  -:التوزیع التكراري لإجابات عینة الدراسة على العبارة السابعة وھي

ً لتطبیقھ في  أسلوبتوقع زیادة تكلفة تطبیق ( ً للنشاط عن المنافع المتوقعة منھ یعتبر عائقا التكلفة وفقا

 ).لمنشآت الصناعیة السودانیةا

 نسبة التراكم نسبة التكرار التكرار العبارة
 0.0% 0.0% 0 غیر موافق بشدة

 4.4% 4.40% 8 غیر موافق
 19.2% 14.84% 27 محاید 
 70.9% 51.65% 94 موافق 

 100% 29.12% 53 موافق بشدة 
    100% 182 المجموع 

 م2013 تبانة،الاس بیانات من الباحث إعداد: المصدر

%) 51.65(ونسبة الموافقین %) 29.12(نسبة الموافقین بشدة بلغت  أنیتضح  )12/2/4(من الجدول 

توقع زیادة تكلفة  مما یعني أن أفراد عینة الدراسة موافقون على أن%) 14.84(ونسبة المحایدین 

ً  أسلوبتطبیق  ً للنشاط عن المنافع المتوقعة منھ یعتبر عائقا لتطبیقھ في المنشآت الصناعیة  التكلفة وفقا

  .السودانیة

 )13/2/4(جدول رقم 

  -:التوزیع التكراري لإجابات عینة الدراسة على العبارة الثامنة وھي

ً على تطبیق ( ً وعملیا ّر العدد الكافي من محاسبي التكالیف المؤھلین تأھیلاً علمیا التكلفة  أسلوبعدم توف

ً للنشاط من العقبات التي تحول د  ).ون تطبیقھ في المنشآت الصناعیة السودانیةوفقا

 نسبة التراكم نسبة التكرار التكرار العبارة
 0.0% 0.0% 0 غیر موافق بشدة

 2.2% 2.20% 4 غیر موافق
 7.1% 4.95% 9 محاید 
 48.9% 41.76% 76 موافق 

 100% 51.10% 93 موافق بشدة 
    100% 182 المجموع 

 م2013 الاستبانة، بیانات من الباحث إعداد: المصدر

%) 41.76(ونسبة الموافقین %) 51.10(نسبة الموافقین بشدة بلغت  أنیتضح  )13/2/4(من الجدول 

مما یعني أن أفراد عینة الدراسة موافقون %) 2.20(ونسبة غیر الموافقین %) 4.95(ونسبة المحایدین 

ّر العدد الكافي من محاسبي التكالیف المؤھل على أن ً على تطبیق عدم توف ً وعملیا  أسلوبین تأھیلاً علمیا

ً للنشاط من العقبات التي تحول دون تطبیقھ في المنشآت الصناعیة السودانیة   .التكلفة وفقا

مما سبق ومن خلال التحلیل الوصفي لعبارات المحور الأول یتوصل الباحث إلى إثبات صحة 

لة إحصائیة بین توافر المقومات الأساسیة ھنالك علاقة ذات دلا(الفرضیة الأولى التي تنص على أن 
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ً للنشاط وتطبیقھ في المنشآت الصناعیة السودانیة   ).لتطبیق أسلوب التكلفة وفقا

ً للنشاط والرقابة عل :المحور الثاني  ىھنالك علاقة ذات دلالة إحصائیة بین تطبیق أسلوب التكلفة وفقا
 .تكالیف الإنتاجعناصر 

  )14/2/4(جدول رقم 
  - :التكراري لإجابات عینة الدراسة على العبارة الأولى وھي التوزیع

ً للنشاط في الرقابة على عناصر التكلفة من خلال تركیزه على محركات  أسلوبیساعد ( التكلفة وفقا

 .)ولیس على المنتجات النھائیة الإنتاجیةالتكلفة 

 نسبة التراكم نسبة التكرار التكرار العبارة
 0.0% 0.0% 0 غیر موافق بشدة

 1.1% 1.10% 2 غیر موافق
 9.3% 8.24% 15 محاید 
 61.5% 52.20% 95 موافق 

 100% 38.46% 70 موافق بشدة 
    100% 182 المجموع 

  م2013 الاستبانة، بیانات من الباحث إعداد: المصدر

%) 52.20(ونسبة الموافقین %) 38.46(نسبة الموافقین بشدة بلغت  أنیتضح  )14/2/4(من الجدول 

ً  أسلوب ، مما یعني أن أفراد عینة الدراسة موافقون على أن)8.24(ونسبة المحایدین  التكلفة وفقا

للنشاط یساعد في الرقابة على عناصر التكلفة من خلال تركیزه على محركات التكلفة ولیس على 

  المنتجات 

  )15/2/4(جدول رقم 

  -:ة الثانیة وھيالتوزیع التكراري لإجابات عینة الدراسة على العبار

ً للنشاط في أسلوبیساعد (  الفعلیة التكالیف من خلال مقارنة التكالیف عناصر على الرقابة التكلفة وفقا

 .)الانحرافات المعیاریة وتحلیل التكالیف مع

 نسبة التراكم نسبة التكرار التكرار العبارة
 0.0% 0.0% 0 غیر موافق بشدة

 0.0% 0.0% 0 غیر موافق 
 8.8% 8.79% 16 محاید

 56.6% 47.80% 87 موافق 
 100% 43.41% 79 موافق بشدة  

    100% 182 المجموع 
  م2013 الاستبانة، بیانات من الباحث إعداد: المصدر

%) 47.80(ونسبة الموافقین %) 43.41(نسبة الموافقین بشدة بلغت  أنیتضح  )15/2/4(من الجدول 

ً  أسلوب أن أفراد عینة الدراسة موافقون على أن ، مما یعني%)8.79(ونسبة المحایدین  التكلفة وفقا

 التكالیف مع الفعلیة التكالیف من خلال مقارنة التكالیف عناصر على الرقابة للنشاط یساعد في

 .الانحرافات المعیاریة وتحلیل
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  )16/2/4(جدول رقم 

 -:التوزیع التكراري لإجابات عینة الدراسة على العبارة الثالثة وھي

ً للنشاط على تحقیق درجة عالیة من الرقابة على عناصر  التكالیف  أسلوبیساعد ( التكلفة وفقا

 .)الإنتاجیة

 نسبة التراكم نسبة التكرار التكرار العبارة
 0.0% 0.0% 0 غیر موافق بشدة

 0.5% 0.55% 1 غیر موافق
 3.3% 2.75% 5 محاید 
 49.5% 46.15% 84 موافق 

 100% 50.55% 92 موافق بشدة 
    100% 182 المجموع 

  م2013 الاستبانة، بیانات من الباحث إعداد: المصدر

%) 46.15(ونسبة الموافقین %) 50.55(نسبة الموافقین بشدة بلغت  أنیتضح  )16/2/4(من الجدول 

ً  أسلوب ، مما یعني أن أفراد عینة الدراسة موافقون على أن%)2.75(ونسبة المحایدین   التكلفة وفقا

  .الإنتاجیةللنشاط یساعد على تحقیق درجة عالیة من الرقابة على عناصر التكالیف 

 

  )17/2/4(جدول رقم 

  -:التوزیع التكراري لإجابات عینة الدراسة على العبارة الرابعة وھي

ً للنشاط على أسلوبیساعد ( ً  غیر التكالیف تحمیل معدلات مراجعة التكلفة وفقا على  المباشرة بناءا

  .)التكالیف بیانات

 نسبة التراكم نسبة التكرار التكرار العبارة
 0.0% 0.0% 0 غیر موافق بشدة

 1.1% 1.10% 2 غیر موافق
 8.8% 7.69% 14 محاید 
 62.1% 53.30% 97 موافق 

 100% 37.91% 69 موافق بشدة 
    100% 182 المجموع 

  م2013 الاستبانة، بیانات من الباحث إعداد: المصدر

%) 53.30(ونسبة الموافقین %) 37.91(نسبة الموافقین بشدة بلغت  أنیتضح  )17/2/4(جدول من ال

مما یعني أن أفراد عینة الدراسة موافقون %) 1.10(ونسبة غیر الموافقین %) 7.69(ونسبة المحایدین 

ً للنشاط یساعد على أسلوب على أن لمباشرة ا غیر التكالیفعناصر  تحمیل معدلات مراجعة التكلفة وفقا

 ً   .التكالیف على بیانات بناءا
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  )18/2/4(جدول رقم 

 -:التوزیع التكراري لإجابات عینة الدراسة على العبارة الخامسة وھي

ً للنشاط على تطبیق أسلوبیساعد (  شراء عند اللازمة الرقابة تحقق كاملة مستندیھ دورة التكلفة وفقا

 .)المواد

التراكمنسبة  نسبة التكرار التكرار العبارة  
 0.0% 0.0% 0 غیر موافق بشدة

 2.2% 2.20% 4 غیر موافق
 12.6% 10.44% 19 محاید
 62.1% 49.45% 90 موافق

 100% 37.91% 69 موافق بشدة
    100% 182 المجموع

  م2013 الاستبانة، بیانات من الباحث إعداد: المصدر

%) 49.45(ونسبة الموافقین %) 37.91(نسبة الموافقین بشدة بلغت  أنیتضح  )18/2/4(من الجدول 

ً  أسلوب ، مما یعني أن أفراد عینة الدراسة موافقون على أن%)10.44(ونسبة المحایدین  التكلفة وفقا

  .المواد شراء عند اللازمة الرقابة تحقق كاملة مستندیھ دورة للنشاط یساعد على تطبیق

 )19/2/4(جدول رقم 
 - :راسة على العبارة السادسة وھيالتوزیع التكراري لإجابات عینة الد

ً للنشاط على أسلوبیساعد (  والفائض العجز لتحدید السنة للمخزون خلال فعلى جرد إجراء التكلفة وفقا
 .)والفاقد التالف وكذلك

 نسبة التراكم نسبة التكرار التكرار العبارة
 0.0% 0.0% 0 غیر موافق بشدة

 2.2% 2.20% 4 غیر موافق
 9.3% 7.14% 13 محاید
 56.6% 47.25% 86 موافق

 100% 43.41% 79 موافق بشدة
    100% 182 المجموع

  م2013 الاستبانة، بیانات من الباحث إعداد: المصدر

%) 47.25(ونسبة الموافقین %) 43.41(نسبة الموافقین بشدة بلغت  أنیتضح  )19/2/4(من الجدول 
ً  أسلوب ینة الدراسة موافقون على أن، مما یعني أن أفراد ع%)7.14(ونسبة المحایدین  التكلفة وفقا

 التالف وكذلك والفائض العجز لتحدید السنة للمخزون خلال فعلى جرد إجراء للنشاط یساعد على
  .والفاقد
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 )20/2/4(جدول رقم 
 -:التوزیع التكراري لإجابات عینة الدراسة على العبارة السابعة وھي

ً للنشاط ی أسلوب( أخذ في الحسبان التوقیت المبكر للتحكم في الأنشطة وقبل الانتھاء من التكلفة وفقا
 .)عملیة الإنتاج الأمر الذي یزید من إمكانیة تلافي أیة انحرافات

 نسبة التراكم نسبة التكرار التكرار العبارة
 0.0% 0.0% 0 غیر موافق بشدة

 1.1% 1.10% 2 غیر موافق
 8.2% 7.14% 13 محاید
 65.9% 57.69% 105 موافق

 100% 34.10% 62 موافق بشدة
    100% 182 المجموع

                         م2013 الاستبانة، بیانات من الباحث إعداد: المصدر

%) 57.69(ونسبة الموافقین %) 34.10(نسبة الموافقین بشدة بلغت  أنیتضح  )20/2/4(من الجدول 

ً  أسلوب اد عینة الدراسة موافقون على أن، مما یعني أن أفر%)7.14(ونسبة المحایدین  التكلفة وفقا

للنشاط یأخذ في الحسبان التوقیت المبكر للتحكم في الأنشطة وقبل الانتھاء من عملیة الإنتاج الأمر الذي 

  .یزید من إمكانیة تلافي أیة انحرافات

 )21/2/4(جدول رقم 

 -:امنة وھيالتوزیع التكراري لإجابات عینة الدراسة على العبارة الث

ً للنشاط في مراجعة أسلوبیساعد (   ).إنتاجیةفترة  لكل غیر المباشرة عناصر التكالیف التكلفة وفقا
 

  

  

  

  

  
 

                         م2013 الاستبانة، بیانات من الباحث إعداد: المصدر

%) 59.89(ونسبة الموافقین %) 29.67(نسبة الموافقین بشدة بلغت  أنیتضح  )21/2/4(من الجدول 

ً  أسلوب وافقون على أنمما یعني أن أفراد عینة الدراسة م%) 8.79(ونسبة المحایدین  التكلفة وفقا

  .إنتاجیةفترة  لكل غیر المباشرة عناصر التكالیف للنشاط یساعد في مراجعة

  

  

  

  

  

 نسبة التراكم نسبة التكرار التكرار العبارة
 0.5% 0.55% 1 غیر موافق بشدة

 1.6% 1.10% 2 غیر موافق
 10.4% 8.79% 16 محاید
 70.3% 59.89% 109 موافق

 100% 29.67% 54 موافق بشدة
   100% 182 المجموع
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  )22/2/4(جدول رقم 

 - :التوزیع التكراري لإجابات عینة الدراسة على العبارة التاسعة وھي

ً للنشاط یركز على محركات تكلفة  أسلوب( المنتجات النھائیة مما یحقق  ولیس على الإنتاجالتكلفة وفقا

 .)الإنتاجیةالرقابة على عناصر التكالیف 

 نسبة التراكم نسبة التكرار التكرار العبارة
 0.0% 0.0% 0 غیر موافق بشدة

 0.5% 0.55% 1 غیر موافق
 2.7% 2.20% 4 محاید
 65.9% 63.19% 115 موافق

 100% 34.10% 62 موافق بشدة
    100% 182 المجموع

                         م2013 الاستبانة، بیانات من الباحث إعداد: مصدرال

%) 63.19(ونسبة الموافقین %) 34.10(نسبة الموافقین بشدة بلغت  أنیتضح  )22/2/4(من الجدول 

ً  أسلوب ، مما یعني أن أفراد عینة الدراسة موافقون على أن%)2.20(ونسبة المحایدین  التكلفة وفقا

ولیس على المنتجات النھائیة مما یحقق الرقابة على عناصر  الإنتاجز على محركات تكلفة للنشاط یرك

  .الإنتاجیةالتكالیف 

 )23/2/4(جدول رقم 

 - :التوزیع التكراري لإجابات عینة الدراسة على العبارة العاشرة وھي

ً للنشاط یعمل على مقارنة أسلوب(  المعیاریة وتحلیل التكالیف مع الفعلیة التكالیف التكلفة وفقا

 .)الانحرافات

 نسبة التراكم نسبة التكرار التكرار العبارة
 0.0% 0.0% 0 غیر موافق بشدة

 1.6% 1.65% 3 غیر موافق
 6.0% 4.40% 8 محاید
 56.0% 50.00% 91 موافق

 100% 43.96% 80 موافق بشدة
                         100% 182 المجموع

                         م2013 الاستبانة، بیانات من ثالباح إعداد: المصدر

%) 50(ونسبة الموافقین %) 43.96(نسبة الموافقین بشدة بلغت  أنیتضح  )23/2/4(من الجدول 

، مما یعني أن أفراد عینة الدراسة موافقون على العبارة العاشرة من %)4.40(ونسبة المحایدین 

  .المحور الثاني

صحة الفرضیة  إثباتصفي لعبارات المحور الثاني یتوصل الباحث إلى من خلال التحلیل الو

ً للنشاط والرقابة على (: وھي الأولى ھنالك علاقة ذات دلالة إحصائیة بین تطبیق أسلوب التكلفة وفقا

  ).تكالیف الإنتاجعناصر 
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ً للنش :المحور الثالث الأداء اط وتقویم ھنالك علاقة ذات دلالة إحصائیة بین تطبیق أسلوب التكلفة وفقا

  .المنشآت الصناعیة الإنتاجي في

  )24/2/4(جدول رقم 

  - :التوزیع التكراري لإجابات عینة الدراسة على العبارة الأولى وھي

ً للنشاط أسلوبیساعد ( من  الإنتاجیةفي تقویم العملیات  الإدارة تساعد بیانات في توفیر التكلفة وفقا

 .)الإنتاج عملیات ومراحل تعدیل خلال

 نسبة التراكم نسبة التكرار التكرار العبارة
 0.0% 0.0% 0 غیر موافق بشدة

 3.3% 3.30% 6 غیر موافق
 8.2% 4.95% 9 محاید
 54.4% 46.15% 84 موافق

 100% 45.60% 83 موافق بشدة
                           100% 182 المجموع

                         م2013 الاستبانة، بیانات من الباحث إعداد: المصدر

%) 46.15(ونسبة الموافقین %) 45.60(نسبة الموافقین بشدة بلغت  أنیتضح  )24/2/4(من الجدول 

، مما یعني أن أفراد عینة الدراسة موافقون على العبارة الأولى المحور %)4.95(ونسبة المحایدین 

  . الثالث

  )25/2/4(جدول رقم 

  -:نة الدراسة على العبارة الثانیة وھيالتوزیع التكراري لإجابات عی

ً للنشاط أسلوبیساعد ( من  الإنتاجقرار تقویم  اتخاذ في الإدارةتساعد  بیانات في توفیر التكلفة وفقا

 . )المنشأة داخل تصنیعھا أو الخام المواد شراء خلال

 نسبة التراكم نسبة التكرار التكرار العبارة
 0.0% 0.0% 0 غیر موافق بشدة

موافق  غیر  0 %0.0 %0.0 
 15.9% 15.93% 29 محاید
 57.7% 41.76% 76 موافق

 100% 42.31% 77 موافق بشدة
    100% 182 المجموع

                         م2013 الاستبانة، بیانات من الباحث إعداد: المصدر

%) 41.76(وافقین ونسبة الم%) 42.31(نسبة الموافقین بشدة بلغت  أنیتضح  )25/2/4(من الجدول 

ً  أسلوب ، مما یعني أن أفراد عینة الدراسة موافقون على أن%)15.93(ونسبة المحایدین  التكلفة وفقا

 الخام المواد شراء من خلال الإنتاجقرار تقویم  اتخاذ في الإدارةتساعد  بیانات یساعد في توفیر للنشاط

  .المنشأة داخل تصنیعھا أو
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  )26/2/4(جدول رقم 

  -:التكراري لإجابات عینة الدراسة على العبارة الثالثة وھي التوزیع

ً للنشاط  أسلوبیساعد (  .)الإنتاجي الأداءتساعد في تقویم  الإنتاجبیانات عن تكلفة  في توفیرالتكلفة وفقا

 نسبة التراكم نسبة التكرار التكرار العبارة
 0.0% 0.0% 0 غیر موافق بشدة

 0.0% 0.0% 0 غیر موافق 
دمحای  3 %1.65 %1.6 

 67.0% 65.39% 119 موافق
 100% 32.97% 60 موافق بشدة

    100% 182 المجموع
                         م2013 الاستبانة، بیانات من الباحث إعداد: المصدر

%) 65.39(ونسبة الموافقین %) 32.97(نسبة الموافقین بشدة بلغت  أنیتضح  )26/2/4(من الجدول 

ً  أسلوب مما یعني أن أفراد عینة الدراسة موافقون على أن%) 1.65(یدین ونسبة المحا التكلفة وفقا

  .الإنتاجي الأداءتساعد في تقویم  الإنتاجبیانات عن تكلفة  في توفیرللنشاط یساعد 

  )27/2/4(جدول رقم 

  -:التوزیع التكراري لإجابات عینة الدراسة على العبارة الرابعة وھي

ً للنشاطالتك أسلوبیساعد ( من خلال حذف أو  الإنتاجتقویم  في الإدارةتساعد  في توفیر بیانات لفة وفقا

 .)إنتاجي أو منتج جدید خط أو منتج أو تغیر في تصمیم إضافة

 نسبة التراكم نسبة التكرار التكرار العبارة
 0.0% 0.0% 0 غیر موافق بشدة

 4.9% 4.95% 9 غیر موافق
 14.3% 9.34% 17 محاید
قمواف  94 %51.65 %65.9 

 100% 34.07% 62 موافق بشدة
    100% 182 المجموع

                         م2013 الاستبانة، بیانات من الباحث إعداد: المصدر

%) 51.65(ونسبة الموافقین %) 34.07(نسبة الموافقین بشدة بلغت  أنیتضح  )27/2/4(من الجدول 

ً  أسلوب ي أن أفراد عینة الدراسة موافقون على أن، مما یعن%)9.34(ونسبة المحایدین  التكلفة وفقا

أو تغیر في  إضافةمن خلال حذف أو  الإنتاجتقویم  في الإدارةتساعد  یساعد في توفیر بیانات للنشاط

  .إنتاجي أو منتج جدید خط أو منتج تصمیم
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  )28/2/4(جدول رقم 

  -:بارة الخامسة وھيالتوزیع التكراري لإجابات عینة الدراسة على الع

ً للنشاط على إعداد الموازنة المبنیة على الأنشطة باعتبارھا أداة تخطیطیة ( یساعد أسلوب التكلفة وفقا

 .)لتقویم الأداء

 نسبة التراكم نسبة التكرار التكرار العبارة
 0.0% 0.0% 0 غیر موافق بشدة

 3.3% 3.30% 6 غیر موافق
 9.3% 6.04% 11 محاید 
 66.5% 57.14% 104 موافق 

 100% 33.52% 61 موافق بشدة 
    100% 182 المجموع 

                         م2013 الاستبانة، بیانات من الباحث إعداد: المصدر

%) 57.14(ونسبة الموافقین %) 33.52(نسبة الموافقین بشدة بلغت  أنیتضح  )28/2/4(من الجدول 

ً  ي أن أفراد عینة الدراسة موافقون على أن، مما یعن%)6.04(ونسبة المحایدین  أسلوب التكلفة وفقا

  .للنشاط یساعد على إعداد الموازنة المبنیة على الأنشطة باعتبارھا أداة تخطیطیة لتقویم الأداء

  )29/2/4(جدول رقم 

  - :التوزیع التكراري لإجابات عینة الدراسة على العبارة السادسة وھي

) ً للنشاط الإدارة في توجیھ انتباھھا إلى نقاط الضعف والقصور في أداء  یساعد أسلوب التكلفة وفقا

 .)مراكز المسئولیة والعاملین بھا

 نسبة التراكم نسبة التكرار التكرار العبارة
 0.0% 0.0% 0 غیر موافق بشدة

 2.2% 2.20% 4 غیر موافق
 13.7% 11.54% 21 محاید
 64.3% 50.55% 92 موافق

 100.0% 35.71% 65 موافق بشدة
                     100% 182 المجموع

                         م2013 الاستبانة، بیانات من الباحث إعداد: المصدر

%) 50.55(ونسبة الموافقین %) 35.71(نسبة الموافقین بشدة بلغت  أنیتضح  )29/2/4(من الجدول 

ً  الدراسة موافقون على أن، مما یعني أن أفراد عینة %)11.54(ونسبة المحایدین  أسلوب التكلفة وفقا

للنشاط یساعد الإدارة في توجیھ انتباھھا إلى نقاط الضعف والقصور في أداء مراكز المسئولیة 

  .والعاملین بھا
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  )30/2/4(جدول رقم 

  -:التوزیع التكراري لإجابات عینة الدراسة على العبارة السابعة وھي

ً للنشاط أسلوب( ّر التكلفة وفقا  .)الإنتاجیة العملیات والمراحل في تعدیل الإدارة تساعد بیانات یوف

 نسبة التراكم نسبة التكرار التكرار العبارة
 0.0 0.0 0.0 غیر موافق بشدة

 0.5% 0.55% 1 غیر موافق
 9.3% 8.79% 16 محاید
 56.6% 47.25% 86 موافق

 100.0% 43.41% 79 موافق بشدة
    100% 182 المجموع

                                              م2013 الاستبانة، بیانات من الباحث إعداد: المصدر

%) 47.25(ونسبة الموافقین %) 43.41(نسبة الموافقین بشدة بلغت  أنیتضح  )30/2/4(من الجدول 

ً ا أسلوب ، مما یعني أن أفراد عینة الدراسة موافقون على أن%)8.79(ونسبة المحایدین  لتكلفة وفقا

ّر للنشاط   .الإنتاجیة العملیات والمراحل في تعدیل الإدارة تساعد بیانات یوف

  )31/2/4(جدول رقم 

  -:التوزیع التكراري لإجابات عینة الدراسة على العبارة الثامنة وھي

ً للنشاط أسلوب( ادیة إمكانیة المنشأة في تحقیق الاستخدام الأمثل للموارد الاقتص یظھر التكلفة وفقا

 ).المختلفة أنشطتھاالمتاحة من خلال 

 نسبة التراكم نسبة التكرار التكرار العبارة
 0.5% 0.55% 1 غیر موافق بشدة

 1.1% 0.55% 1 غیر موافق
 4.4% 3.30% 6 محاید
 55.5% 51.10% 93 موافق

 100% 44.51% 81 موافق بشدة
    100% 182 المجموع

                         م2013 الاستبانة، تبیانا من الباحث إعداد: المصدر

%) 51.10(ونسبة الموافقین %) 44.51(نسبة الموافقین بشدة بلغت  أنیتضح  )31/2/4(من الجدول 

ً  أسلوب ، مما یعني أن أفراد عینة الدراسة موافقون على أن%)3.30(ونسبة المحایدین  التكلفة وفقا

الاستخدام الأمثل للموارد الاقتصادیة المتاحة من خلال إمكانیة المنشأة في تحقیق  یظھر للنشاط

  .المختلفة أنشطتھا

صحة  إثباتیتوصل الباحث إلى  الثالث من خلال التحلیل الوصفي لعبارات المحورومما سبق 

ً (التي تنص على و الثالثةالفرضیة  ھنالك علاقة ذات دلالة إحصائیة بین تطبیق أسلوب التكلفة وفقا

  .)المنشآت الصناعیة الأداء الإنتاجي فيللنشاط وتقویم 
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للتحقق من التحلیل الوصفي سوف یستخدم الباحث مقاییس النزعة المركزیة ممثلة في الوسط الحسابي 

  1:والوسیط وذلك كالاتي

  :الوسط الحسابي .1

  .إلا القیمة الممثلة لجمیع القیم التي حسب لھا والوسط الحسابي للقیم التي یأخذھا ما ھ

ً على مقیاس صمم ال الخماسي المتدرج في تصمیم  (Likert)باحث استمارة الاستبیان اعتمادا

دالة على الموافقة، ) 4(دالة على الموافقة بشدة، والدرجة ) 5(الاستمارة بحیث تكون الدرجة 

دالة على ) 1(دالة على عدم الموافقة، والدرجة ) 2(دالة على إجابة محاید، والدرجة ) 3(والدرجة 

  .الموافقة بشدةعدم 

   مجموع القیم= الوسط الحسابي الفعلي 
  عددھا                                 

  
  1+2+3+4+5= علیھ فإن الوسط الحسابي الفرضي 

                                                    5  

الفعلي أكبر من یتم مقارنة الوسط الحسابي الفعلي بالوسط الحسابي الفرضي فإذا كان الوسط 

الوسط الفرضي فإن ذلك یعني أن أفراد عینة الدراسة موافقون على العبارة المذكورة، أما اذا كان 

الوسط الفعلي أقل من الوسط الفرضي فإن ذلك یعني أن أفراد عینة الدراسة غیر موافقین على 

  .العبارة المذكورة

 :الوسیط .2

ة المشاھدة الموجودة في منتصف البیانات بعد ترتیبھا الوسیط لمجموعة من البیانات الرقمیة ھو قیم

ً ویحسب بالمعادلة التالیة   -:تصاعدیا أو تنازلیا

 n+1= الوسیط للقیم الفردیة 
                             2  

 n= الوسیط للقیم الزوجیة 
                             2  

  .ھي عدد القیم المشاھدة (N)حیث 

  

  

  

  

  

  

  

                                                
1   91سابق، ص طارق محمد الرشید، مرجع. 
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  )32/2/4( جدول رقم

 الوسط الحسابي والوسیط لعبارات المحور الأول

ً للنشاط ( ھنالك علاقة ذات دلالة إحصائیة بین عدم توافر المقومات الأساسیة لتطبیق أسلوب التكلفة وفقا

  .)وتطبیقھ في المنشآت الصناعیة السودانیة

 العبارات
 الوسط الحسابي والوسیط

طالوسی الوسط الحسابي عدد المشاھدات  
 5.00 4.59 182 العبارة الأولى
 5.00 4.62 182 العبارة الثانیة
 4.00 4.26 182 العبارة الثالثة

 5.00 4.49 182 العبارة الرابعة
 5.00 4.45 182 العبارة الخامسة
 4.00 3.95 182 العبارة السادسة
 4.00 4.05 182 العبارة السابعة
   5.00  4.42 182 العبارة الثامنة

                         م2013 الاستبانة، بیانات من الباحث إعداد: صدرالم

قیم الوسط الحسابي الفعلیة لعبارات المحور الأول تراوحت ما  أنیتضح  )32/2/4(من الجدول 

كأعلى قیمة وھي أكبر من الوسط الفرضي لتلك العبارات، مما یعني ) 4.62(كأدني قیمة و) 3.95(بین

علاقة ذات لدراسة موافقون على عبارات المحور الأول الذي ینص على أن ھنالك أن أفراد عینة ا

ً للنشاط وتطبیقھ في  دلالة إحصائیة بین عدم توافر المقومات الأساسیة لتطبیق أسلوب التكلفة وفقا

  . المنشآت الصناعیة السودانیة

كأعلى قیمة مما یعني أن أفراد  )5(كأدنى قیمة و) 4(قیم الوسیط لعبارات المحور الأول تتراوح ما بین 

  .عینة الدراسة موافقون على عبارات المحور الأول

ھنالك علاقة ذات (مما سبق یتوصل الباحث إلى إثبات صحة الفرضیة الأولى والتي تنص على أن 

ً للنشاط وتطبیقھ في  دلالة إحصائیة بین عدم توافر المقومات الأساسیة لتطبیق أسلوب التكلفة وفقا

  .)آت الصناعیة السودانیةالمنش
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  )33/2/4(جدول رقم 

 الوسط الحسابي والوسیط لعبارات المحور الثاني

ً للنشاط والرقابة على تكالیف الإنتاج(   ).ھنالك علاقة ذات دلالة إحصائیة بین تطبیق أسلوب التكلفة وفقا

 العبارات
 الوسط الحسابي والوسیط

وسیطال الوسط الحسابي عدد المشاھدات  
 4.00 4.28 182 العبارة الأولى
 4.00 4.35 182 العبارة الثانیة
 5.00 4.47 182 العبارة الثالثة

 4.00 4.28 182 العبارة الرابعة
 4.00 4.23 182 العبارة الخامسة
 4.00 4.32 182 العبارة السادسة
 4.00 4.25 182 العبارة السابعة
 4.00 4.17 182 العبارة الثامنة

بارة التاسعةالع  182 4.31 4.00 
  4.00 4.36 182 العبارة العاشرة

                         م2013 الاستبانة، بیانات من الباحث إعداد: المصدر

قیم الوسط الحسابي الفعلیة لعبارات المحور الثاني تراوحت ما  أنیتضح  )33/2/4(من الجدول 

وھي أكبر من الوسط الفرضي لتلك العبارات، مما یعني كأعلى قیمة ) 4.47(كأدني قیمة و) 4.17(بین

ھنالك علاقة ذات دلالة إحصائیة بین  أن أفراد عینة الدراسة موافقون على عبارات المحور الثاني أن

ً للنشاط والرقابة على تكالیف الإنتاج   .تطبیق أسلوب التكلفة وفقا

كأعلى قیمة مما یعني أن أفراد ) 5(دنى قیمة وكأ) 4(قیم الوسیط لعبارات المحور الثاني تتراوح ما بین 

  .عینة الدراسة موافقون على عبارات المحور الثاني

ھنالك علاقة ذات (مما سبق یتوصل الباحث إلى إثبات صحة الفرضیة الثانیة والتي تنص على أن 

ً للنشاط والرقابة على تكالیف الإنتاج    ).دلالة إحصائیة بین تطبیق أسلوب التكلفة وفقا
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  )34/2/4(جدول رقم 

 الوسط الحسابي والوسیط لعبارات المحور الثالث

ً للنشاط وتقویم أداء المنشآت (  ھنالك علاقة ذات دلالة إحصائیة بین تطبیق أسلوب التكلفة وفقا

   ).الصناعیة

 العبارات
 الوسط الحسابي والوسیط

 الوسیط الوسط الحسابي عدد المشاھدات
ىالعبارة الأول  182 4.34 4.00 

 4.00 4.26 182 العبارة الثانیة
 4.00 4.31 182 العبارة الثالثة

 4.00 4.15 182 العبارة الرابعة
 4.00 4.21 182 العبارة الخامسة
 4.00 4.20 182 العبارة السادسة
 4.00 4.34 182 العبارة السابعة
  4.00 4.38 182 العبارة الثامنة

                         م2013 الاستبانة، بیانات من الباحث إعداد: المصدر

قیم الوسط الحسابي الفعلیة لعبارات المحور الثالث تراوحت ما  أنیتضح  )34/2/4(من الجدول    

كأعلى قیمة وھي أكبر من الوسط الفرضي لتلك العبارات، مما یعني ) 4.38(كأدني قیمة و) 4.15(بین

ھنالك علاقة ذات دلالة إحصائیة بین على عبارات المحور الثالث أن  أن أفراد عینة الدراسة موافقون

ً للنشاط وتقویم أداء المنشآت الصناعیة   .تطبیق أسلوب التكلفة وفقا

مما یعني أن أفراد عینة الدراسة موافقون على عبارات ) 4(قیم الوسیط لعبارات المحور الثالث ھي 

  .المحور الثالث

ھنالك علاقة ذات ( إثبات صحة الفرضیة الثالثة والتي تنص على أنمما سبق یتوصل الباحث إلى 

ً للنشاط وتقویم أداء المنشآت الصناعیة   ).دلالة إحصائیة بین تطبیق أسلوب التكلفة وفقا

  :اختبار مربع كاي .3

التحلیل الوصفي لا یوضح الفروق بین إجابات أفراد عینة الدراسة لذلك سوف یستخدم الباحث 

ي عما إذا كانت ھنالك فروق ذات دلالة إحصائیة بین إجابات أفراد عینة الدراسة اختبار مربع كا

وذلك عن طریق اختبار فرض العدم الذي یقول لا یوجد فرق جوھري ومعنوي وإن وجد فإنھ 

یمكن إرجاعھ للصدفة البحتة في مقابل الفرض البدیل الذي یقول أنھ یوجد اختلاف أو فرق 

   .رجاعھ للصدفة البحتةجوھري ومعنوي ولا یمكن إ
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  )4/2/35(جدول رقم 

 قیم مربع كاي المحسوبة لعبارات المحور الأول

 قیم مربع كاي درجة الحریة العبارة 
 97.000 2 العبارة الأولى
 105.374 2 العبارة الثانیة
 97.297 3 العبارة الثالثة

 77.615 2 العبارة الرابعة
 140.901 3 العبارة الخامسة

بارة السادسةالع  4 159.868 
 91.363 3 العبارة السابعة
   137.165  3 العبارة الثامنة

                         م2013 الاستبانة، بیانات من الباحث إعداد: المصدر

  -:یتضح الآتي) 4/2/35(من جدول رقم 

) 1(ارة عینة الدراسة على العب أفرادبلغت قیمة مربع كاي المحسوبة لدلالة الفروق بین   -أ 

ومستوى دلالة ) 2(وھذه القیمة أكبر من قیمة مربع كاي الجدولیة عند درجة حریة ) 97.000(

ترفض فرضیة العدم وتقبل الفرضیة البدیلة القائلة بوجود فروق ذات ) 13.82(والبالغة %) 1(

لى والتي تنص ع) 1(عینة الدراسة لصالح الموافقین على العبارة  إجاباتبین  إحصائیةدلالة 

ً على تطبیق ( ً وعملیا ّر العدد الكافي من محاسبي التكالیف المؤھلین تأھیلاً علمیا  أسلوبیساعد توف

ً للنشاط في المنشآت الصناعیة السودانیة  .)التكلفة وفقا

) 2(عینة الدراسة على العبارة  أفرادبلغت قیمة مربع كاي المحسوبة لدلالة الفروق بین   -ب 

ومستوى دلالة ) 2(من قیمة مربع كاي الجدولیة عند درجة حریة  وھذه القیمة أكبر) 105.374(

ترفض فرضیة العدم وتقبل الفرضیة البدیلة القائلة بوجود فروق ذات ) 13.82(والبالغة %) 1(

والتي تنص على ) 2(عینة الدراسة لصالح الموافقین على العبارة  إجاباتبین  إحصائیةدلالة 

ّر المعلومات الكافیة( ً للنشاط على تطبیقھ في  أسلوبتطبیق  أھمیةعن  یساعد توف التكلفة وفقا

 ).المنشآت الصناعیة السودانیة

) 3(عینة الدراسة على العبارة  أفرادبلغت قیمة مربع كاي المحسوبة لدلالة الفروق بین   -ج 

ومستوى دلالة ) 3(وھذه القیمة أكبر من قیمة مربع كاي الجدولیة عند درجة حریة ) 97.297(

ترفض فرضیة العدم وتقبل الفرضیة البدیلة القائلة بوجود فروق ذات ) 16.27(البالغة و%) 1(

عدم (والتي تنص على ) 3(عینة الدراسة لصالح الموافقین على العبارة  إجاباتبین  إحصائیةدلالة 

ً للنشاط یحول دون تطبیقھ في المنشآت  أسلوبوجود دورات تدریبیة على تطبیق  التكلفة وفقا

 ).یة السودانیةالصناع

) 4(عینة الدراسة على العبارة  أفرادبلغت قیمة مربع كاي المحسوبة لدلالة الفروق بین   -د 

ومستوى دلالة ) 2(وھذه القیمة أكبر من قیمة مربع كاي الجدولیة عند درجة حریة ) 77.615(
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وق ذات ترفض فرضیة العدم وتقبل الفرضیة البدیلة القائلة بوجود فر) 13.82(والبالغة %) 1(

عدم (والتي تنص على ) 4(عینة الدراسة لصالح الموافقین على العبارة  إجاباتبین  إحصائیةدلالة 

ً للنشاط  ّر الكفاءات العلمیة والعملیة التي تجمع بین المعرفة المحاسبیة لأسلوب التكلفة وفقا توف

ً لتطبیق  الآلیة الأنظمةوالمعرفة الفنیة للعمل على  في المنشآت الصناعیة  الأسلوبیعتبر عائقا

 ).السودانیة

) 5(عینة الدراسة على العبارة  أفرادبلغت قیمة مربع كاي المحسوبة لدلالة الفروق بین  - ھـ

ومستوى دلالة ) 3(وھذه القیمة أكبر من قیمة مربع كاي الجدولیة عند درجة حریة ) 140.901(

لبدیلة القائلة بوجود فروق ذات ترفض فرضیة العدم وتقبل الفرضیة ا) 16.27(والبالغة %) 1(

عدم (والتي تنص على ) 5(عینة الدراسة لصالح الموافقین على العبارة  إجاباتبین  إحصائیةدلالة 

ً في تطبیق  الإدارةاقتناع  التكلفة  أسلوبالعلیا بأھمیة وجود نظام سلیم ومتكامل للتكالیف یقف عائقا

ً للنشاط بالمنشآت الصناعیة السودانیة  ).وفقا

) 6(عینة الدراسة على العبارة  أفرادبلغت قیمة مربع كاي المحسوبة لدلالة الفروق بین   - و 

ومستوى دلالة ) 4(وھذه القیمة أكبر من قیمة مربع كاي الجدولیة عند درجة حریة ) 159.868(

ترفض فرضیة العدم وتقبل الفرضیة البدیلة القائلة بوجود فروق ذات ) 18.47(والبالغة %) 1(

عدم (والتي تنص على ) 6(عینة الدراسة لصالح الموافقین على العبارة  إجاباتبین  إحصائیةدلالة 

ّر البرمجیات الحدیثة اللازمة التي تساعد في تطبیق  ً للنشاط تحول دون  أسلوبتوف التكلفة وفقا

 ).تطبیقھ في المنشآت الصناعیة السودانیة

) 7(عینة الدراسة على العبارة  أفرادبلغت قیمة مربع كاي المحسوبة لدلالة الفروق بین   -ز 

ومستوى دلالة ) 3(وھذه القیمة أكبر من قیمة مربع كاي الجدولیة عند درجة حریة ) 91.363(

ترفض فرضیة العدم وتقبل الفرضیة البدیلة القائلة بوجود فروق ذات ) 16.27(والبالغة %) 1(

والتي تنص على ) 7(على العبارة عینة الدراسة لصالح الموافقین  إجاباتبین  إحصائیةدلالة 

ً لتطبیقھ  أسلوبتوقع زیادة تكلفة تطبیق ( ً للنشاط عن المنافع المتوقعة منھ یعتبر عائقا التكلفة وفقا

 ).في المنشآت الصناعیة السودانیة

) 8(عینة الدراسة على العبارة  أفرادبلغت قیمة مربع كاي المحسوبة لدلالة الفروق بین   -ح 

ومستوى دلالة ) 3(قیمة أكبر من قیمة مربع كاي الجدولیة عند درجة حریة وھذه ال) 137.165(

ترفض فرضیة العدم وتقبل الفرضیة البدیلة القائلة بوجود فروق ذات ) 16.27(والبالغة %) 1(

عدم (والتي تنص على ) 8(عینة الدراسة لصالح الموافقین على العبارة  إجاباتبین  إحصائیةدلالة 

ّر العدد الكا ً على تطبیق توف ً وعملیا ً علمیا التكلفة  أسلوبفي من محاسبي التكالیف المؤھلین تأھیلا

ً للنشاط من العقبات التي تحول دون تطبیقھ في المنشآت الصناعیة السودانیة  ).وفقا
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  )4/2/36(جدول رقم 

  قیم مربع كاي المحسوبة لعبارات المحور الثاني

 قیم مربع كاي درجة الحریة العبارة 
عبارة الأولىال  3  129.077  

  49.857  2 العبارة الثانیة
  159.670  3 العبارة الثالثة

  133.824  3 العبارة الرابعة
  108.945  3 العبارة الخامسة
  121.780  3 العبارة السادسة
  148.593  3 العبارة السابعة
  231.681  4 العبارة الثامنة

  193.516  3 العبارة التاسعة
 142.264 3 العبارة العاشرة

 
                         م2013 الاستبانة، بیانات من الباحث إعداد: المصدر

  -:یتضح الآتي) 4/2/36(من جدول رقم 

) 1(عینة الدراسة على العبارة  أفرادبلغت قیمة مربع كاي المحسوبة لدلالة الفروق بین   -أ 

ومستوى دلالة ) 3(جة حریة وھذه القیمة أكبر من قیمة مربع كاي الجدولیة عند در) 129.077(

ترفض فرضیة العدم وتقبل الفرضیة البدیلة القائلة بوجود فروق ذات ) 16.27(والبالغة %) 1(

والتي تنص على ) 1(عینة الدراسة لصالح الموافقین على العبارة  إجاباتبین  إحصائیةدلالة 

ً للنشاط في الرقابة على عناصر التكلفة  أسلوبیساعد ( من خلال تركیزه على التكلفة وفقا

 ).ولیس على المنتجات النھائیة الإنتاجیةمحركات التكلفة 

) 2(عینة الدراسة على العبارة  أفرادبلغت قیمة مربع كاي المحسوبة لدلالة الفروق بین   -ب 

ومستوى دلالة ) 2(وھذه القیمة أكبر من قیمة مربع كاي الجدولیة عند درجة حریة ) 49.857(

ترفض فرضیة العدم وتقبل الفرضیة البدیلة القائلة بوجود فروق ذات ) 13.82(والبالغة %) 1(

والتي تنص على ) 2(عینة الدراسة لصالح الموافقین على العبارة  إجاباتبین  إحصائیةدلالة 

ً للنشاط في أسلوبیساعد (  التكالیف من خلال مقارنة التكالیف عناصر على الرقابة التكلفة وفقا

 ).الانحرافات المعیاریة وتحلیل التكالیف مع الفعلیة

) 3(عینة الدراسة على العبارة  أفرادبلغت قیمة مربع كاي المحسوبة لدلالة الفروق بین   -ج 

ومستوى دلالة ) 3(وھذه القیمة أكبر من قیمة مربع كاي الجدولیة عند درجة حریة ) 159.670(

القائلة بوجود فروق ذات  ترفض فرضیة العدم وتقبل الفرضیة البدیلة) 16.27(والبالغة %) 1(

والتي تنص على ) 3(عینة الدراسة لصالح الموافقین على العبارة  إجاباتبین  إحصائیةدلالة 

ً للنشاط على تحقیق درجة عالیة من الرقابة على عناصر التكالیف  أسلوبیساعد ( التكلفة وفقا

 ).الإنتاجیة

) 4(عینة الدراسة على العبارة  أفرادبلغت قیمة مربع كاي المحسوبة لدلالة الفروق بین   -د 
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ومستوى دلالة ) 3(وھذه القیمة أكبر من قیمة مربع كاي الجدولیة عند درجة حریة ) 133.824(

ترفض فرضیة العدم وتقبل الفرضیة البدیلة القائلة بوجود فروق ذات ) 16.27(والبالغة %) 1(

والتي تنص على ) 4(العبارة عینة الدراسة لصالح الموافقین على  إجاباتبین  إحصائیةدلالة 

ً للنشاط على أسلوبیساعد ( ً  غیر التكالیف تحمیل معدلات مراجعة التكلفة وفقا على  المباشرة بناءا

 ).التكالیف بیانات

) 5(عینة الدراسة على العبارة  أفرادبلغت قیمة مربع كاي المحسوبة لدلالة الفروق بین  - ھـ

ومستوى دلالة ) 3(مربع كاي الجدولیة عند درجة حریة وھذه القیمة أكبر من قیمة ، )108.945(

ترفض فرضیة العدم وتقبل الفرضیة البدیلة القائلة بوجود فروق ذات ) 16.27(والبالغة %) 1(

والتي تنص على ) 5(عینة الدراسة لصالح الموافقین على العبارة  إجاباتبین  إحصائیةدلالة 

ً للنشاط على ت أسلوبیساعد (  عند اللازمة الرقابة تحقق كاملة ھمستندی دورة طبیقالتكلفة وفقا

  ).المواد شراء

) 6(عینة الدراسة على العبارة  أفرادبلغت قیمة مربع كاي المحسوبة لدلالة الفروق بین   - و 

ومستوى دلالة ) 3(وھذه القیمة أكبر من قیمة مربع كاي الجدولیة عند درجة حریة ) 121.780(

رضیة العدم وتقبل الفرضیة البدیلة القائلة بوجود فروق ذات ترفض ف) 16.27(والبالغة %) 1(

والتي تنص على ) 6(عینة الدراسة لصالح الموافقین على العبارة  إجاباتبین  إحصائیةدلالة 

ً للنشاط على أسلوبیساعد (  العجز لتحدید السنة للمخزون خلال فعلى جرد إجراء التكلفة وفقا

 ).والفاقد التالف وكذلك والفائض

) 7(عینة الدراسة على العبارة  أفرادبلغت قیمة مربع كاي المحسوبة لدلالة الفروق بین   -ز 

ومستوى دلالة ) 3(وھذه القیمة أكبر من قیمة مربع كاي الجدولیة عند درجة حریة ) 148.593(

ترفض فرضیة العدم وتقبل الفرضیة البدیلة القائلة بوجود فروق ذات ) 16.27(والبالغة %) 1(

والتي تنص على ) 7(عینة الدراسة لصالح الموافقین على العبارة  إجاباتبین  حصائیةإدلالة 

ً للنشاط یأخذ في الحسبان التوقیت المبكر للتحكم في الأنشطة وقبل الانتھاء من  أسلوب( التكلفة وفقا

 ).عملیة الإنتاج الأمر الذي یزید من إمكانیة تلافي أیة انحرافات

) 8(عینة الدراسة على العبارة  أفرادسوبة لدلالة الفروق بین بلغت قیمة مربع كاي المح  -ح 

ومستوى دلالة ) 4(وھذه القیمة أكبر من قیمة مربع كاي الجدولیة عند درجة حریة ) 231.681(

ترفض فرضیة العدم وتقبل الفرضیة البدیلة القائلة بوجود فروق ذات ) 18.47(والبالغة %) 1(

والتي تنص على ) 8(الدراسة لصالح الموافقین على العبارة عینة  إجاباتبین  إحصائیةدلالة 

ً للنشاط في مراجعة أسلوبیساعد (  ).إنتاجیةفترة  لكل غیر المباشرة التكالیف عناصر التكلفة وفقا

) 9(عینة الدراسة على العبارة  أفرادبلغت قیمة مربع كاي المحسوبة لدلالة الفروق بین   -ط 

ومستوى دلالة ) 3(قیمة مربع كاي الجدولیة عند درجة حریة وھذه القیمة أكبر من ) 193.516(

ترفض فرضیة العدم وتقبل الفرضیة البدیلة القائلة بوجود فروق ذات ) 16.27(والبالغة %) 1(
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والتي تنص على ) 9(عینة الدراسة لصالح الموافقین على العبارة  إجاباتبین  إحصائیةدلالة 

ً للنشاط یعمل ع أسلوب(  المعیاریة وتحلیل التكالیف مع الفعلیة التكالیف لى مقارنةالتكلفة وفقا

 ).الانحرافات

) 10(عینة الدراسة على العبارة  أفرادبلغت قیمة مربع كاي المحسوبة لدلالة الفروق بین   - ي 

ومستوى دلالة ) 3(وھذه القیمة أكبر من قیمة مربع كاي الجدولیة عند درجة حریة ) 142.264(

ترفض فرضیة العدم وتقبل الفرضیة البدیلة القائلة بوجود فروق ذات  )16.27(والبالغة %) 1(

والتي تنص على ) 10(عینة الدراسة لصالح الموافقین على العبارة  إجاباتبین  إحصائیةدلالة 

ً للنشاط یركز على محركات تكلفة  أسلوب( ولیس على المنتجات النھائیة مما  الإنتاجالتكلفة وفقا

  ).الإنتاجیةاصر التكالیف یحقق الرقابة على عن

  )4/2/37(جدول رقم 

  قیم مربع كاي المحسوبة لعبارات المحور الثالث

 قیم مربع كاي درجة الحریة العبارة 
  127.055  3 العبارة الأولى
  24.802  2 العبارة الثانیة
  110.912  2 العبارة الثالثة

  104.813  3 العبارة الرابعة
  104.813  3 العبارة الخامسة

لعبارة السادسةا  3  106.923  
  123.363  3 العبارة السابعة
 236.901 4 العبارة الثامنة

 
                         م2013 الاستبانة، بیانات من الباحث إعداد: المصدر

  -:یتضح الآتي) 4/2/37(من جدول رقم 

) 1(لعبارة عینة الدراسة على ا أفرادبلغت قیمة مربع كاي المحسوبة لدلالة الفروق بین   -أ 

ومستوى دلالة ) 3(وھذه القیمة أكبر من قیمة مربع كاي الجدولیة عند درجة حریة ) 127.055(

ترفض فرضیة العدم وتقبل الفرضیة البدیلة القائلة بوجود فروق ذات ) 16.27(والبالغة %) 1(

نص على والتي ت) 1(عینة الدراسة لصالح الموافقین على العبارة  إجاباتبین  إحصائیةدلالة 

ً للنشاط أسلوبیساعد ( من  الإنتاجیةفي تقویم العملیات  الإدارة تساعد بیانات في توفیر التكلفة وفقا

 ).الإنتاج عملیات ومراحل تعدیل خلال

) 2(عینة الدراسة على العبارة  أفرادبلغت قیمة مربع كاي المحسوبة لدلالة الفروق بین   -ب 

ومستوى دلالة ) 2(كاي الجدولیة عند درجة حریة  وھذه القیمة أكبر من قیمة مربع) 24.802(

ترفض فرضیة العدم وتقبل الفرضیة البدیلة القائلة بوجود فروق ذات ) 13.82(والبالغة %) 1(

والتي تنص على ) 2(عینة الدراسة لصالح الموافقین على العبارة  إجاباتبین  إحصائیةدلالة 

ً للنشاط أسلوبیساعد ( من  الإنتاجقرار تقویم  اتخاذ في الإدارةتساعد  بیانات في توفیر التكلفة وفقا
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 ).المنشأة داخل تصنیعھا أو الخام المواد شراء خلال

) 3(عینة الدراسة على العبارة  أفرادبلغت قیمة مربع كاي المحسوبة لدلالة الفروق بین   -ج 

توى دلالة ومس) 2(وھذه القیمة أكبر من قیمة مربع كاي الجدولیة عند درجة حریة ) 110.912(

ترفض فرضیة العدم وتقبل الفرضیة البدیلة القائلة بوجود فروق ذات ) 13.82(والبالغة %) 1(

والتي تنص على ) 3(عینة الدراسة لصالح الموافقین على العبارة  إجاباتبین  إحصائیةدلالة 

ً للنشاط  أسلوبیساعد (  الأداءویم تساعد في تق الإنتاجبیانات عن تكلفة  في توفیرالتكلفة وفقا

 .الإنتاجي

) 4(عینة الدراسة على العبارة  أفرادبلغت قیمة مربع كاي المحسوبة لدلالة الفروق بین   -د 

ومستوى دلالة ) 3(وھذه القیمة أكبر من قیمة مربع كاي الجدولیة عند درجة حریة ) 104.813(

وجود فروق ذات ترفض فرضیة العدم وتقبل الفرضیة البدیلة القائلة ب) 16.27(والبالغة %) 1(

والتي تنص على ) 4(عینة الدراسة لصالح الموافقین على العبارة  إجاباتبین  إحصائیةدلالة 

ً للنشاط أسلوبیساعد ( من خلال  الإنتاجتقویم  في الإدارةتساعد  في توفیر بیانات التكلفة وفقا

 ).إنتاجي أو منتج جدید خط أو منتج أو تغیر في تصمیم إضافةحذف أو 

) 5(عینة الدراسة على العبارة  أفرادغت قیمة مربع كاي المحسوبة لدلالة الفروق بین بل - ھـ

ومستوى دلالة ) 3(وھذه القیمة أكبر من قیمة مربع كاي الجدولیة عند درجة حریة  ،)104.813(

ترفض فرضیة العدم وتقبل الفرضیة البدیلة القائلة بوجود فروق ذات ) 16.27(والبالغة %) 1(

والتي تنص على ) 5(عینة الدراسة لصالح الموافقین على العبارة  إجاباتبین  صائیةإحدلالة 

ً للنشاط على إعداد الموازنة المبنیة على الأنشطة باعتبارھا أداة ( یساعد أسلوب التكلفة وفقا

  ).تخطیطیة لتقویم الأداء

) 6(العبارة  عینة الدراسة على أفرادبلغت قیمة مربع كاي المحسوبة لدلالة الفروق بین   - و 

ومستوى دلالة ) 3(وھذه القیمة أكبر من قیمة مربع كاي الجدولیة عند درجة حریة ) 106.923(

ترفض فرضیة العدم وتقبل الفرضیة البدیلة القائلة بوجود فروق ذات ) 16.27(والبالغة %) 1(

تنص على  والتي) 6(عینة الدراسة لصالح الموافقین على العبارة  إجاباتبین  إحصائیةدلالة 

ً للنشاط الإدارة في توجیھ انتباھھا إلى نقاط الضعف في أداء مراكز ( یساعد أسلوب التكلفة وفقا

 ).ولیة والعاملین بھاؤالمس

) 7(عینة الدراسة على العبارة  أفرادبلغت قیمة مربع كاي المحسوبة لدلالة الفروق بین   -ز 

ومستوى دلالة ) 3(ة عند درجة حریة وھذه القیمة أكبر من قیمة مربع كاي الجدولی) 123.363(

ترفض فرضیة العدم وتقبل الفرضیة البدیلة القائلة بوجود فروق ذات ) 16.27(والبالغة %) 1(

والتي تنص على ) 7(عینة الدراسة لصالح الموافقین على العبارة  إجاباتبین  إحصائیةدلالة 

ً للنشاط أسلوب( یق الاستخدام الأمثل للموارد الاقتصادیة إمكانیة المنشأة في تحق یظھر التكلفة وفقا

 ).المختلفة أنشطتھاالمتاحة من خلال 
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) 8(عینة الدراسة على العبارة  أفرادبلغت قیمة مربع كاي المحسوبة لدلالة الفروق بین   -ح 

ومستوى دلالة ) 4(وھذه القیمة أكبر من قیمة مربع كاي الجدولیة عند درجة حریة ) 236.901(

ترفض فرضیة العدم وتقبل الفرضیة البدیلة القائلة بوجود فروق ذات ) 18.47(والبالغة %) 1(

والتي تنص على ) 8(عینة الدراسة لصالح الموافقین على العبارة  إجاباتبین  إحصائیةدلالة 

ً للنشاط أسلوب( ّر التكلفة وفقا  ).الإنتاجیة العملیات والمراحل في تعدیل الإدارة تساعد بیانات یوف

  :تباطاختبار الار .3
تم إجراء اختبار الارتباط لمعرفة ما اذا كانت قیمة معامل الارتباط المحسوبة تكفي للقول بوجود 

علاقة قویة بین مشاھدات مجتمع الدراسة، أو أن قیمة معامل الارتباط راجعة للصدفة ولا تدل 

ن معامل ارتباط على وجود ھذه العلاقة القویة حیث سیقوم الباحث باختبار فرضیة العدم القائلة بأ

ً عن الصفر  .المجتمع یساوي صفر، في مقابل الفرضیة البدیلة القائلة بأنھ یختلف معنویا

  )4/2/38(جدول رقم 

  العلاقة بین العبارة الأولى والثامنة لعبارات المحور الأول

 العبارة الثامنة العبارة الأولى  معامل ارتباط سبیرمان للعبارات  
للعبارة الأول معامل ارتباط سبیرمان  1.000 0.509(**) 

 182 182 عدد المشاھدات
للعبارة الثامنة ارتباط سبیرمانمعامل   0.509(**) 1.000 

  182 182 عدد المشاھدات  
                         م2013 الاستبانة، بیانات من الباحث إعداد: المصدر

%) 99(ذو تأثیر قوي نسبة  (509.)ن ن معامل ارتباط سبیرماأ) 4/2/38(یتضح من الجدول رقم 

ً ن ھنالك أ، وھذا یعني %)1(تحت مستوى دلالة  ً طردی ارتباطا ً قوی ا التي تنص على ) 1(بین العبارة  ا

ً على تطبیق ( ً وعملیا ً علمیا ّر العدد الكافي من محاسبي التكالیف المؤھلین تأھیلا  أسلوبیساعد توف

ً للنشاط في المنشآت الصناع ّر العدد (التي تنص على ) 8(والعبارة ) یة السودانیةالتكلفة وفقا عدم توف

ً على تطبیق  ً وعملیا ً علمیا ً للنشاط من  أسلوبالكافي من محاسبي التكالیف المؤھلین تأھیلا التكلفة وفقا

العدم فرضیة وھذا یعني رفض ، )العقبات التي تحول دون تطبیقھ في المنشآت الصناعیة السودانیة

ً ن معامل الارتباط لا یساوي صفرأب ةالبدیل یةوقبول الفرض وھذا یدل على وجود توافق لإجابات عینة  ا

  .)13/2/4(والجدول رقم  )6/2/4( الدراسة لصالح الموافقین على العبارتین حسب الجدول
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  )4/2/39(جدول رقم 

  العلاقة بین العبارة الأولى والعاشرة لعبارات المحور الثاني

رمان للعباراتمعامل ارتباط سبی  العبارة العاشرة العبارة الأولى 
 (**)0.631 1.000 معامل ارتباط سبیرمان للعبارة الأولى

 182 182 عدد المشاھدات 
 1.000 (**)0.631 معامل ارتباط سبیرمان للعبارة العاشرة

  182 182 عدد المشاھدات
                         م2013 الاستبانة، بیانات من الباحث إعداد: المصدر

%) 99(ذو تأثیر قوي نسبة  (631.)ن معامل ارتباط سبیرمان أ )4/2/39(یتضح من الجدول رقم 

ً بین العبارة أ، وھذا یعني %)1(تحت مستوى دلالة  ً قویا ً طردیا التي تنص على ) 1(ن ھنالك ارتباطا

ً للنشاط في الرقابة على عناصر التكلفة من أسلوبیساعد ( خلال تركیزه على محركات  التكلفة وفقا

ً  أسلوب(التي تنص على ) 10(والعبارة ) ولیس على المنتجات النھائیة الإنتاجیةالتكلفة  التكلفة وفقا

ولیس على المنتجات النھائیة مما یحقق الرقابة على عناصر  الإنتاجللنشاط یركز على محركات تكلفة 

یدل على وجود توافق  مماقبول الفرضیة البدیلة وھذا یعني رفض فرضیة العدم و) الإنتاجیةالتكالیف 

والجدول رقم  )14/2/4(لإجابات عینة الدراسة لصالح الموافقین على العبارتین حسب الجدول رقم 

)23/2/4(.  

  )4/2/40(جدول رقم 

  العلاقة بین العبارة الثانیة والتاسعة لعبارات المحور الثاني

ة الثانیةالعبار معامل ارتباط سبیرمان للعبارات    العبارة التاسعة 
الثانیةمعامل ارتباط سبیرمان للعبارة   1.000 0.570(**) 

 182 182 عدد المشاھدات  
التاسعةمعامل ارتباط سبیرمان للعبارة    0.570(**) 1.000 

  182 182 عدد المشاھدات  
                         م2013 الاستبانة، بیانات من الباحث إعداد: المصدر

%) 99(ذو تأثیر قوي نسبة  (570.)ن معامل ارتباط سبیرمان أ )4/2/40(یتضح من الجدول رقم 

ً بین العبارة أ، وھذا یعني %)1(تحت مستوى دلالة  ً قویا ً طردیا یساعد ( :وھي) 2(ن ھنالك ارتباطا

ً للنشاط في أسلوب  مع الفعلیة التكالیف من خلال مقارنة التكالیف عناصر على الرقابة التكلفة وفقا

ً للنشاط یعمل على  أسلوب( :وھي) 9(والعبارة ) الانحرافات المعیاریة وتحلیل التكالیف التكلفة وفقا

وھذا یعني رفض فرضیة العدم ) الانحرافات المعیاریة وتحلیل التكالیف مع الفعلیة التكالیف مقارنة

ً وقبول الفرضیة البدیلة بأن معامل الارتباط لا یساوي صفر یدل على وجود توافق لإجابات عینة  وھذا ا

  .)22/2/4(والجدول رقم  )15/2/4(الدراسة لصالح الموافقین على العبارتین حسب الجدول رقم 
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  )4/2/41(جدول رقم 

  العلاقة بین العبارة الأولى والثامنة لعبارات المحور الثالث

ةالعبارة الثامن العبارة الأولى معامل ارتباط سبیرمان للعبارات    
 (**)561. 1.000 معامل ارتباط سبیرمان للعبارة الأولى

 182 182 عدد المشاھدات  
للعبارة الثامنة ارتباط سبیرمانمعامل    .561(**) 1.000 

  182 182 عدد المشاھدات  
                         م2013 الاستبانة، بیانات من الباحث إعداد: المصدر

%) 99(ذو تأثیر قوي نسبة  (561.)ن معامل ارتباط سبیرمان أ )4/2/41(یتضح من الجدول رقم 

ً بین العبارة أ، وھذا یعني %)1(تحت مستوى دلالة  ً قویا ً طردیا یساعد ( :وھي) 1(ن ھنالك ارتباطا

ً للنشاط أسلوب  تعدیل من خلال الإنتاجیةفي تقویم العملیات  الإدارة تساعد بیانات في توفیر التكلفة وفقا

ً للنشاط أسلوب( :وھي) 8(والعبارة ) الإنتاج مراحلعملیات و ّر التكلفة وفقا  الإدارة تساعد بیانات یوف

وھذا  ةالبدیل الفرضیةالعدم وقبول فرضیة وھذا یعني رفض ) الإنتاجیة العملیات والمراحل في تعدیل

رقم  یندولیدل على وجود توافق لإجابات عینة الدراسة لصالح الموافقین على العبارتین حسب الج

)24/2/4(- )31/2/4(. 

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  



 

  

  

  

  

  

  

  
  الخـــاتمة                          

 - :تشتمل على الآتي
  النتائج: أولاً 

 ً   التوصیات: ثانیا
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  النتائج: أولاً 
ً للنشاط والدراسة المیدانیة لإمكانیة تطبیقھ  من خلال الدراسة النظریة لأسلوب التكلفة وفقا

   - :في المنشآت الصناعیة السودانیة توصل الباحث إلى النتائج التالیة الأداءة للرقابة وتقویم كأدا

  .الأنشطة أساس على التكلفة أسلوب تطبق لا الدراسة موضع السودانیة الصناعیة الشركات .1

ً  التكلفة بأسلوب السودانیة الصناعیة المنشآت إدارة معرفة عدم .2  من ھیحقق أن یمكن وما للنشاط وفقا

  .الأداء الإنتاجي وتقویم الإنتاج تكالیف عناصر على رقابة

ً  وتطبق للتكالیف خاص قسم بھا الشركات بعض .3 ً  نظاما ً  محوسبا  .للتكالیف بھا خاصا

 .محاسبة التكالیف المختصین فيمعظم الموظفین الذین یعملون بقسم التكالیف لیس ھم من  .4

ً عدم وجود الكادر البشري المؤھل تأھیلاً علمی .5 ً على تطبیق وا ً للنشاط أسلوبعملیا  .التكلفة وفقا

ً معظم ھذه الشركات تنتج .6 ً منتج ا  .الإنتاجواحد فقط مما یعني تحمیل ذلك المنتج بكل تكالیف  ا

ّر البرمجیات الحدیثة اللازمة التي تساعد في تطبیق  .7 ً للنشاط أسلوبعدم توف  .التكلفة وفقا

ً للنشاط أسلوبعدم وجود الدورات التدریبیة على تطبیق  .8  .التكلفة وفقا

ھنالك علاقة ذات دلالة إحصائیة بین ( :الأولي وھيتثبت صحة الفرضیة ) 8 - 1(النتائج من 

ً للنشاط وتطبیقھ في المنشآت الصناعیة  عدم توافر المقومات الأساسیة لتطبیق أسلوب التكلفة وفقا

  ).السودانیة
ً للنشاط  أسلوب یظھر .9 المنشآت الصناعیة على رقابة  إدارةفیة مما یساعد المخ الأنشطةالتكلفة وفقا

 . الإنتاجیة الأنشطة

ً للنشاط  أسلوبیزید  .10    الثقة لمستخدمي المعلومات ویساھم في دقة الرقابة من منالتكالیف وفقا

 . خلال ربط الموارد بالأنشطة المستھلكة

ً للنشاط یعمل على أسلوب .11 ً  غیر فالتكالی تحمیل معدلات مراجعة التكلفة وفقا على  المباشرة بناءا

 .التكالیف بیانات

ً للنشاط عل أسلوبیساعد  .12 تدعیم موقف الرقابة من خلال استخدام مسببات التكلفة  ىالتكالیف وفقا

 . الإنتاجأنشطة  ىوالرقابة عل

ً للنشاط یركز على محركات تكلفة  أسلوب .13 ولیس على المنتجات النھائیة مما  الإنتاجالتكلفة وفقا

 .الإنتاجیةقابة على عناصر التكالیف یحقق الر

ً للنشاط على تحقیق العدالة المحاسبیة في تخصیص التكالیف غیر  .14 یساعد تطبیق أسلوب التكلفة وفقا

الوحدات المنتجة مما یحقق  ىالأنشطة المستھلكة للموارد وتحمیل تلك التكالیف عل ىالمباشرة عل

 .الرقابة على عناصر التكلفة

ھنالك علاقة ذات دلالة إحصائیة بین ( :وھيتثبت صحة الفرضیة الثانیة ) 14 -9(النتائج من 

ً للنشاط والرقابة عل   ).تكالیف الإنتاج ىتطبیق أسلوب التكلفة وفقا
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ً للنشاط عل أسلوبیساعد  .15 توضیح الأنشطة التي تضیف قیمة وتلك التي لا تضیف  ىالتكالیف وفقا

 . أو تقلیلھا الأنشطةاستبعاد تلك  قیمة مما یساعد إدارة المنشآت الصناعیة على

ً للنشاط أسلوبیساعد  .16 من  الإنتاجیةفي تقویم العملیات  الإدارة تساعد في توفیر بیانات التكلفة وفقا

 .الإنتاج عملیات ومراحل تعدیل خلال

ً للنشاط یوفر بیانات عن تكلفة  أسلوب .17  .الإنتاجي الأداءتساعد في تقویم  الإنتاجالتكلفة وفقا

ً للنشاط أسلوب .18 یظھر إمكانیة المنشأة في تحقیق الاستخدام الأمثل للموارد الاقتصادیة  التكلفة وفقا

 .المختلفة أنشطتھاالمتاحة من خلال 

ھنالك علاقة ذات دلالة إحصائیة بین تطبیق (: وھيتثبت صحة الفرضیة الثالثة ) 18-15(النتائج من 

ً للنشاط وتقویم أداء المنشآ   ).ت الصناعیةأسلوب التكلفة وفقا
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 ً   التوصیات: ثانیا
   -:ةالتوصیات التالی إلىتوصلت الدراسة 

ً للنشاط وما یقدمھ من مزایا في مجال الرقابة على  .1 تعریف الشركات والإدارات بأسلوب التكلفة وفقا

 .تكلفة المنتجات

 المنشآت في لوظیفیةا مستویاتھم بمختلف للعاملین التدریبیة والكورسات بالدورات الاھتمام .2

 كفاءة رفع في إیجابي أثر من ذلك في لما والمتطورة الحدیثة التقنیات باستخدام السودانیة الصناعیة

  .البشري الأداء

ً  التكلفة أسلوب حوسبة .3 ً  التكلفة أسلوب تطبیق كیفیة على التكالیف محاسبي وتدریب للنشاط وفقا  وفقا

 .بالحاسوب للنشاط

 . السودانیة الصناعیة المنشآت في لتكالیفل مستقلة أقسام إنشاء .4

ً  التكلفة أسلوب تطبیق صعوبة عند .5 ً  مراحل على تطبیقھ یمكن للنشاط وفقا  والتعرف ما قسم في مثلا

ً  التطبیق استكمال ثم نتائجھ على  .تدریجیا

ً  التكلفة أسلوب لمبادئ الصحیح التطبیق .6  بالطرق التكالیف بیانات تبویب وضرورة للنشاط وفقا

 على تساعد التكالیف عن صحیحة مؤشرات استخراج ثم ومن تحلیلھا یتسنى حتي علیھا منصوصال

 . ضوئھا على المناسبة القرارات واتخاذ السودانیة الصناعیة المنشآت أداء تقویم

ً  التكلفة أسلوب تطبیق .7  الأسلوب یعتبر حیث واحد منتج من أكثر تنتج التي المنشآت في للنشاط وفقا

خُدم اإذ فائدة ذو ُست   .المنشآت بتلك أ

ً  التكلفة أسلوب تطبیق لعملیة الجید التخطیط .8  بالمنشآت التحویلیة الصناعات قطاع في للنشاط وفقا

 . الأسلوب ھذا مجال في والمؤھلین التخصص وذوي بالخبراء بالاستعانة وذلك السودانیة الصناعیة

ً  التكالیف أسلوب مجال في الدراسات من المزید إجراء .9  النظري الجانب لإیضاح للنشاط وفقا

ً  باعتباره والتطبیقي ً  توجھا  تعترض التي العقبات ولتذلیل الحدیثة الصناعة بیئة مع یتلاءم جدیدا

ً  التكالیف أسلوب تطبیق  .للنشاط وفقا

  :دراسات مستقبلیة
 .الاستخراجیة الصناعات قطاع في الأنشطة أساس على التكلفة أسلوب تطبیق إمكانیة .1

ً لأسلوبقیاس الت .2  الإداریة القرارات اتخاذ في ودوره الأنشطة أساس على التكالیف كلفة وفقا

 .حوسبة أسلوب التكلفة على أساس الأنشطة وأثرھا على التطبیق العملي للأسلوب .3
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  المصادر والمراجع
  لقرآن الكریما

  :المراجع باللغة العربیة: أولاً 

  :الكتب /1
  ،م1990القاھرة، مكتبة الشباب، (إبراھیم السباعي، دراسات وبحوث في التكالیف.( 

 م1980مطابع دار المعارف،  :القاھرة(، المعجم الوسیط، ىإبراھیم مصطف.( 

 دار لسان العرب،  :بیروت(منظور، لسان العرب،  أبو الفضل جمال الدین محمد بن مكرم بن

 ).ت.د

  للبیانات باستخدام  الإحصائيأحمد الرفاعي غنیم ونصر محمود صبري، التحلیلSPSS ،

 ).ت.دار قباء للطباعة والنشر والتوزیع، د: القاھرة(

 الدار الجامعیة للنشر، : الإسكندریة(أحمد حسین علي حسین، المحاسبة الإداریة المتقدمة، . د

 ).م2003

 للطباعة والنشر والتوزیع،  مكتبة الإشعاع: الإسكندریة(ف الصناعیة للإداریین، التكالی مبادئ

 ).م1997

  ،م2003 –م 2002الجامعیة،  الدار: جامعة الإسكندریة(مقدمة في محاسبة التكالیف الصناعیة.( 

  ،الدار الجامعیة : الإسكندریة(أحمد صلاح عطیة، محاسبة تكالیف النشاط للاستخدامات الإداریة

 ).م2006لنشر، ل

 م1986 مكتبة الشباب،: القاھرة(أحمد فرغلي محمد حسن، نظم رقابة التكالیف، . د.( 

 معھد الإدارة : الریاض(أحمد محمد زامل، المحاسبة الإداریة مع تطبیقات على الحاسب الآلي، . د

 ).م2000العامة، 

 دار النھضة : القاھرة(دمات، قطاع الأعمال والخ الاقتصادي فيتقییم الأداء  ،ىأحمد محمد موس. د

 ).م1999العربیة، 

 غراض لأشحاتة السید شحاتة، مدخل معاصر في مبادئ محاسبة التكالیف . أحمد محمد نور، ود. د

 ).م2006الدار الجامعیة، : الإسكندریة(القیاس والرقابة في بیئة التصنیع المعاصرة، 

 م2004حامد للنشر والتوزیع، دار ال: عمان(أسامة الحارس، المحاسبة الإداریة، . د.( 

 زینات محمد محرم، محاسبة التكالیف مدخل . عمرو عباس العتر، ود. إسماعیل إبراھیم جمعة، ود

 ).م2000الدار الجامعیة، : الإسكندریة(إداري، 
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 دار حامد للنشر  :عمان(إسماعیل یحي التكریتي، محاسبة التكالیف المتقدمة، قضایا معاصرة، . د

 ).م2007والتوزیع، 

 السلوك التنظیمي والأداء، ترجمة جعفر أبو القاسم أحمد، والآس. أندرو دي سیز لاقي، مارك جي ،

 .)م1991معھد الإدارة العامة، : الریاض(

  جامعة بغداد، : بغداد(العراقیة،  الإسمنتأوس حبیب الفتیان، تقییم الأداء الصناعي في صناعة

 ).م1978

 أحمد : داتار، محاسبة التكالیف مدخل إداري، ترجمة سیركان ، جورج فوستر،نھورن جو تشارلز

 ).م1998 - ھـ1418دار المریخ للنشر، : الریاض(حامد حجاج، 

 م1997الدار الجامعیة، : الإسكندریة(توفیق عبدالرحمن، تقییم الأداء، مداخل جدیدة، . د.( 

 م1997ربیة، دار النھضة الع: بیروت(توفیق محمد عبد المحسن، تقییم الأداء، . د(. 

  ،م1990ن،  .د: بیروت(جبران مسعود، معجم الدار.( 

 مكتبة دار الثقافة : عمان(جبرائیل جوزیف كحالة ورضوان حلوة حنان، المحاسبة الإداریة، . د

 ).م1997للنشر والتوزیع، 

 دار الجامعات المصریة، : القاھرة(جمیل أحمد توفیق، تقییم أداء الوحدات الاقتصادیة، . د

 .)م1968

 أحمد محمد زامل . ، تحدید التكلفة على أساس النشاط في المؤسسات المالیة، ترجمة ديجولي ما بر

 .م2004 -ھـ 1424، الریاض، مركز البحوث بمعھد الإدارة العامة ،

 م1994دار النھضة العربیة، : القاھرة(، 2حامد أحمد رمضان، إدارة الموارد البشریة، ط. د(. 

 م1985دار الشروق، : عمان(ر صالح، مدخل إلى جغرافیة الصناعة حسن عبدالقاد. د. أ.( 

 دار الحامد : عمان(إدارة الموارد البشریة، -خالد عبدالرحیم مطر الھیتي، مدخل استراتیجي. د

 ).م1999للنشر والتوزیع، 

 الریاض( محمد عصام الدین زاید،: ترجمة الإداریة، ري إتش جاریسون وإریك نورین، المحاسبة :

 ).م2002 -ھـ 1422ار المریخ للنشر،د

 ن .د: الإسكندریة(، الكتب العصریة، الاستراتیجیةالفتوح صالح، المحاسبة الإداریة  سمیر أبو . د، 

 ).م2000

  ،التدریب : القاھرة(سھیر الشناوي، تقییم الأداء في المنشآت الصناعیة، مصلحة الكفاءة الإنتاجیة

 ).ت.المھني، د

 دار المعرفة الجامعیة، : الإسكندریة(د دبیان، أساسیات محاسبة التكالیف، السید عبدالمقصو. د

 ).م1999
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 زینات محمد محرم، محاسبة . إسماعیل إبراھیم جمعة، ود. عبدالمقصود محمد دبیان، ود دالسی. د

 ).م1999دار المعرفة الجامعیة، : الإسكندریة(التكالیف في مجال القیاس والرقابة، 

 ناصر نور الدین عبداللطیف، مبادئ محاسبة التكالیف، . صود محمد دبیان، ودالسید عبدالمق. د

 ).م2002الدار الجامعیة للنشر، : الإسكندریة(

  ،دار : الریاض(صالح محمود جادالله، تدقیق الأداء وتقویم المشروعات الصناعیة في الحكومة

 ).م1987المریخ للنشر، 

 وباستخدام طارق محمد الرشید، الأسالیب الكمیة للبح ً ث العلمي، عرض وتحلیل البیانات یدویا

  ).م2006ن، . ب: الخرطوم(برنامج التحلیل الإحصائي، 

 دار الإشعاع : الإسكندریة(عبدالحي مرعي، محاسبة التكالیف في مجال التخطیط والرقابة، . د

 ).م1999الفنیة، 

  ،م1993شباب الجامعة، مؤسسة : الإسكندریة(محاسبة التكالیف لأغراض التخطیط والرقابة.( 

 دار زھرات : عمان(التصحیح،  - التقییم -المعاییر: عبدالرحمن الصباح، مبادي الرقابة الإداریة. د

 .)ت.للنشر، د

 ن، .د: القاھرة(عبدالرحمن محمود علیان، التكالیف المعیاریة تخطیط ورقابة اتخاذ قرار . د

 ).م1999

 م1990ن، .د: بیروت(ول، عبدالله البستاني، البستان ومعجم لغوي مط.( 

 دار كتاب : بغداد(عبدالوھاب مطر الدھراوي، تقییم المشاریع ودراسات الجدوى الاقتصادیة، . د

  ).م1995، الحكمة للطباعة والنشر

 م1989دار أبو المجد للطباعة، : القاھرة(عرفة المتولي، إدارة الأفراد والعلاقات الإنسانیة، . د(. 

 وحدة الطباعة : الخرطوم(ولي، محاسبة الزكاة أصولھا العلمیة والعملیة، عصام الدین محمد مت. د

 ).م 1984والتصویر، جامعة القاھرة فرع الخرطوم، 

 دار : القاھرة(شریف محمد السكري، مبادي المحاسبة القومیة، . عصام الدین محمد متولي، ود. د

 ).م1992النھضة العربیة، 

 م1999دار حامد للنشر،: عمان(یم المشروعات، عقیل جاسم عبدالله، مدخل في تقی. د.( 

  ،م1975دار المشرق، : بیروت(علي بن الحسن الھنائي الأزوي، المنجد في اللغة والإعلام.( 

 م1985مكتبة غریب، : القاھرة(علي عبدالحفیظ السلمي، إدارة الأفراد والكفاءة الإنتاجیة، . د.( 

 إدارة البنوك مدخل كمي واستراتیجي معاصر، مؤید عبدالرحمن الدوري، . فلاح حسن، ود. د

 .)م2000دار وائل للنشر، : عمان(

 التخطیط والرقابة،  لأغراضھراوي، محاسبة التكالیف دكمال الدین ال. كمال خلیفة أبوزید ود. د

 .)م2002الدار الجامعیة، : الإسكندریة(
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 للنشر  الدار الجامعیة: الإسكندریة(عناصر التكالیف،  ىكمال خلیفة أبوزید، الرقابة عل. د

 ).ت.، دوالتوزیع

  ،ت.مؤسسة الرسالة، د: بیروت(مجد الدین یعقوب الفیروز أبادي، القاموس المحیط.( 

 جامعة : الزاویة(مجدي عمارة وآخرون، دراسة منھجیة معاصرة في محاسبة التكالیف الفعلیة، . د

 ).م1992الجبل الغربي، 

 المكتب الجامعي الحدیث، : الإسكندریة(التكالیف،  محاسبة محمد الفیومي محمد، أصول. د

 ).م1999

 م2006العبیكان للنشر، : الریاض(محمد أیمن عزت المیداني، الإدارة التمویلیة في الشركات، . د(. 

 دار النھضة العربیة للنشر، : القاھرة(محمد سویلم، الإدارة في القرن الحادي والعشرون، . د

 ).م1997

 دار : طرابلس(لطویل، الإدارة المعاصرة المداخل والمشاكل والكفاءة، محمد علي أحمد ا. د

 ).م1997الفرجاني، 

 دار وائل للطباعة والنشر، (قصي السامراني، محاسبة التكالیف، . محمود علي الجبالي، ود. د

 ).م2000

  ،ؤسسة م: عمان(منصور السعایدة، المحاسبة الإداریة مع التركیز على التكالیف لغایات التخطیط

 ).م1993رام للتكنولوجیا، 

 م1988دار النھضة العربیة، : القاھرة(منیر محمود سالم، محاسبة التكالیف، . د.( 

 ناصر نورالدین عبداللطیف، الاتجاھات الحدیثة في المحاسبة الإداریة وتكنولوجیا المعلومات، . د

 ).م2004الدار الجامعیة، : الإسكندریة(

 الدار الدولیة : عمان(، محاسبة التكالیف الصناعیة، الجزء الأول، نواف فخر وخلیل الدلیمي. د

 ).م2002للنشر، 

 الدار الجامعیة للنشر، : الإسكندریة(ھاشم أحمد عطیة، محاسبة التكالیف في المجالات التطبیقیة، . د

 ).م2000

  :الدوریات /2
 دارة، كلیة الاقتصاد، جامعة آمال إبراھیم محمد، تقویم أداء الوحدات الإداریة الحكومیة، مجلة الإ. د

 .م2004، )4(العدد  )3(المستقبل، المجلد

 آمال محمد كمال إبراھیم، تطویر المحاسبة الإداریة لخدمة القیاس المتكامل للأداء في ظل . د

متغیرات البیئة الصناعیة الحدیثة، مجلة الدراسات المالیة والتجاریة، كلیة التجارة، فرع بني 

 .م1996، یولیو )2(رة، العدد سویف، جامعة القاھ
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 على الأنشطة في الجامعات الأردنیة إمكانیة تطبیق نظام التكالیف المبنيجمال عادل الشیراوي، . د 

، المجلة المصریة للدراسات التجاریة،  كلیة إدارة المال والأعمال، والمعوقات التي تعترض تطبیقھ

 .م2008، )2(جامعة المنصورة، العدد 

 الجمعیة العلمیة  ،سلیمان، مفھوم تقویم الأداء، مجلة العلوم الإداریة والاقتصادیةحسین علي . د

 .م1998، )3(لخریجي ومنتسبي كلیتي الاقتصاد والعلوم الإداریة، جامعة عدن، العدد 

 رضا إبراھیم صالح، مدخل المحاسبة عن التكلفة على أساس النشاط كأساس لقیاس تكلفة . د

، )42(معھد الإدارة العامة، المجلد: الریاض(شفیات، مجلة الإدارة العامة، الخدمات الصحیة بالمست

 .)م2002أبریل  - ھـ 1423، محرم )1(العدد 

 زین العابدین سعید حسن فارس، تطویر متقرح لنماذج فارمر كأساس لتحسین منھج تقییم الأداء . د

 .م1993، )172(لعدد الاقتصادي في الشركات متعددة الجنسیات، مجلة المال والإدارة، ا

  سعد صالح الرفیع، رقابة الأداء في الوحدات الحكومیة، مجلة المحاسبة، الجمعیة السعودیة

 .م1995، )7(للمحاسبة، العدد 

 قضیة التعامل مع تجنب مشكلة تخصیص التكالیف لأغراض  ،الھلباويسعید محمود مصطفى . د

ل، والتمویالعلمیة للتجارة  المجلةوصفي، نموذج ، مدخل تحلیل الأنشطة، المنتجات تكلفةقیاس 

 .م1995 ،)2(جامعة طنطا، العدد 

 العدد : السید متولي حسن، الكفاءة الإنتاجیة، مجلة الإدارة العامة، معھد الإدارة العامة، الریاض. د

 .م1984، )40(

  مجلةط، زیادة فعالیة مدخل تحدید التكلفة على أساس النشا، مباركصلاح الدین محمد عبدالمنعم 

 .م1992 ، مارس)1( العدد، الإسكندریةكلیة التجارة، جامعة  كلیة التجارة للبحوث العلمیة،

 عبد الرحمن عبد الفتاح محمد، تقییم فعالیة مدخل التكالیف غیر المباشرة في ظل ظروف البیئة . د

 - ھـ 1416 ،)1(الحدیثة للصناعة، مجلة الدراسات والبحوث التجاریة، جامعة الزقازیق، العدد 

 .م1996

  30، )5202(عبدالرازق الحارث إبراھیم، صناعة الغزل والنسیج، صحیفة أخبار الیوم، العدد 

 .م2009مارس 

 عبدالعال بن ھاشم محمد أبو خشبة، مدخل مقترح لتقییم الأداء في ظل بیئة التصنیع الحدیثة من . د

ة، البحوث المحاسبیة، جمعیة المحاسبة خلال التكامل بین المقاییس المالیة والمقاییس غیر المالی

 .م2001، سبتمبر، )2(، العدد )5(السعودیة، الریاض، المجلد 

 دراسة وتقییم مدخل التكلفة على أساس النشاط  أبو خشبھ،بن ھاشم محمد  لعبدالعا. د(ABC)  مع

كلیة التجارة،  السعودیة، المجلة المصریة للدراسات التجاریة، إمكانیة التطبیق في المملكة العربیة

 .م1999جامعة المنصورة، 
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  تونس(، )30(فالح حسن القیسي، نظم الرقابة وأثرھا على الأداء، مجلة الرقابة المالیة، العدد :

 ).م1997المجموعة العربیة للأجھزة العلیا للرقابة المالیة والمحاسبیة، 

 ت التكالیف، مجلة البحوث مجدي محمد سامي، مدى فعالیة نظام تكلفة النشاط كنظام لمعلوما. د

 .م2000، )2(، العدد)22(التجاریة، كلیة التجارة، جامعة الزقازیق، المجلد 

  مھدي الرشید، مدى صلاحیة البیانات المحاسبیة لأغراض الرقابة وتقییم الأداء في مشاریع

، العدد )9(صناعیة مختارة، مجلة أبحاث الیرموك للعلوم الإنسانیة والاجتماعیة، الریاض، المجلد 

 .م1993، )1(

 موسي توفیق المدھون، الإدارة بالأھداف، منھج متكامل یجمع وظائف الإدارة المختلفة، المجلة . د

 ).م1984، )1(المنظمة العربیة للعلوم الإداریة، العدد: عمان(العربیة للإدارة، 

 الوكالة، مجلة مؤید الفضل، أھمیة محاسبة تكلفة النشاط في تخصیص الموارد في ظل نظریة . د

 - ھـ1419) 2(، العدد 25الجامعة الأردنیة، المجلد : عمان(دراسات، عمادة البحث العلمي، 

 ).م1998

 العلوم  مجلةالأداء،  علىنظریة الوكالة ودورھا في تطویر نماذج الرقابة  ،معبدالعلی نجاتي إبراھیم

 .م1991 ،)1(العدد  سویف،كلیة التجارة، جامعة القاھرة، فرع بني ، الإداریة

 للنشاط في . د ً نصر عبدالكریم محمد ورشید فائق الكخن، مستلزمات تطبیق نظام التكالیف وفقا

المجلد : الریاض(بعض الشركات الصناعیة الفلسطینیة، مجلة الإدارة العامة، معھد الإدارة العامة، 

 ).م1997مارس  - ھـ1417، شوال )4(العدد - )36(

  :الرسائل العلمیة /3
 صالح عوض الله، اثر تطبیق أسلوب التكلفة على أساس النشاط في تحدید وقیاس  أشرف حسني

، "دراسة حالة منصع طویل إستار للشراب المركز في أم درمان"التكلفة في المنشآت الصناعیة، 

لنیل درجة الماجستیر في التكالیف والمحاسبة الإداریة غیر منشور، جامعة السودان  تكمیليبحث 

 .م2011ولوجیا، كلیة الدراسات العلیا، للعلوم والتكن

 جودة المعلومات  ىأساس النشاط عل ىأماني محجوب عباس العركي، اثر تطبیق نظام التكلفة عل

غیر  شركة سكر كنانة، رسالة ماجستیر في المحاسبة ىبالتطبیق عل )دراسة تحلیلیة تطبیقیة(المالیة 

 .م2006منشورة، جامعة النیلین، كلیة الدراسات العلیا، 

  أمیر إبراھیم یوسف عبدالله، تقویم أداء الإدارة المالیة بالشركات الصناعیة باستخدام التحلیل المالي

بالتطبیق على الشركات الصناعیة السودانیة، دراسة تحلیلیة تطبیقیة، رسالة دكتوراة في المحاسبة 

 .م2011غیر منشورة، جامعة النیلین، كلیة الدراسات العلیا، 

 ین محمد فیروز أحمد، تقویم الأداء في القطاع الصناعي، رسالة دكتوراة في المحاسبة غیر تاج الد

 .م2001منشورة، جامعة أم درمان الإسلامیة، كلیة الدراسات العلیا، 
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 رسالة  دراسة تطبیقیة، - تكالیف النشاط محاسبةمدى فاعلیة نظام ، المطلق جمال عبدالواحد مناور

، كلیة الاقتصاد والإدارة، جامعة الملك عبد العزیزلیف غیر منشورة، ماجستیر في محاسبة التكا

 .م1998

  ،تحدید تكلفة الوحدة  ىأساس النشاط عل ىثر تطبیق نظام التكالیف علأخالد محمد أحمد عبدالله

غیر  ، رسالة ماجستیر في المحاسبة)س(المنتجة في المنشآت الصناعیة دراسة حالة المنشأة 

  .م2007نیلین، كلیة الدراسات العلیا، منشورة، جامعة ال

 للنشاط في توزیع التكالیف الصناعیة اويخالدة عبدالله محمد عیس ً ، مدى فعالیة نظام التكلفة وفقا

، جامعة أم درمان الإسلامیة، كلیة في المحاسبة غیر منشورة غیر المباشرة، رسالة ماجستیر

 .م2004الدراسات العلیا، 

 لیب، إمكانیة تطبیق الأسالیب الحدیثة لمحاسبة التكالیف في الشركات سالم عبدالله صالح بن ك

الصناعیة الیمنیة دراسة تحلیلیة، رسالة دكتوراة في التكالیف والمحاسبة الإداریة غیر منشورة، 

 .م2009جامعة السودان للعلوم والتكنولوجیا، كلیة الدراسات العلیا، 

 قویم أداء الشركات الصناعیة بأسلوب المقارنة سلمان سعدون محسن، تصمیم برنامج محوسب لت

 - الشمالیة -العراقیة(دراسة میدانیة في الشركات العاملة في أسمنت  -المرجعیة الافتراضیة

، رسالة ماجستیر في المحاسبة والتمویل غیر منشورة، جامعة بغداد، كلیة الإدارة )الجنوبیة

 .م2007والاقتصاد قسم الإدارة الصناعیة، 

 نصر التجاني إبراھیم شمعون، الاتجاھات المعاصرة في محاسبة التكالیف وأثرھا على سیف ال

في التكالیف  ماجستیرال ، بحث تكمیلي لنیل درجة)دراسة تحلیلیة تطبیقیة(قیاس تكلفة الإنتاج 

، ، جامعة السودان للعلوم والتكنولوجیا، كلیة الدراسات العلیاوالمحاسبة الإداریة غیر منشور

 .م2005

 رسالة الوكالیةالقیاس المحاسبي للأداء في ضوء العلاقات  تطویر، محمد شیرین عاطف سید ،

 .م2002، جامعة القاھرة ر في المحاسبة غیر منشورة،ماجستی

  عبدالرحمن الزین النور، تقویم الأداء وأثره على تحسین كفاءة العملیات، جامعة السودان للعلوم

 .م2003المحاسبة والتمویل غیر منشورة، كلیة الدراسات العلیا،  والتكنولوجیا، رسالة دكتوراة في

  عبدالمنعم أحمد محمد عبدالله، نموذج محاسبي لاستخدام نظم التكالیف الحدیثة في تحدید تكلفة

صناعة السكر بالسودان دراسة تحلیلیة تطبیقیة، رسالة دكتوراة في التكالیف والمحاسبة الإداریة 

 .م2008نیلین، كلیة الدراسات العلیا، غیر منشورة، جامعة ال

  عبدالناصر نمر عبدالرحمن، دور التقاریر الرقابیة في تقویم الأداء في ظل تطبیق نظام محاسبة

المسئولیة، رسالة دكتوراة في المحاسبة والتمویل غیر منشورة، جامعة السودان للعلوم 

 .م2008، كلیة الدراسات العلیا والتكنولوجیا،
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  محمد نوح، إطار علمي لقیاس تكالیف صناعة النسیج في السودان وفق نظام التكالیف عثمان موسى

- م2001(دراسة حالة مصنع الدویم  للغزل والنسیج خلال الفترة من (على أساس النشاط، 

، ، كلیة الدراسات العلیاالنیلین، جامعة دكتوراة في المحاسبة غیر منشورةرسالة ، ))م2005

 .م2007

 ریمة، دور بیانات محاسبة التكالیف في قیاس وتقویم الأداء في المنشآت الصناعیة عصام السید ب

، في التكالیف والمحاسبة الإداریة غیر منشورماجستیر ال ، بحث تكمیلي لنیل درجة)ةدراسة تطبیقی(

 .م2005، جامعة السودان للعلوم والتكنولوجیا، كلیة الدراسات العلیا

 تكلفة النشاط محاسبةت التخطیط وقیاس الأداء باستخدام مدخل قرارا ترشید، فھمي محمود يعل ،

 .م1996، جامعة القاھرة ،غیر منشورة رسالة دكتوراة في المحاسبة

  عمر محمد ھدیب، نظام محاسبة التكالیف المبني على الأنشطة في الشركات الصناعیة في الأردن

رسالة دكتوراة في المحاسبة غیر منشورة، التطبیق ونموذج مقترح للقیاس،  -وعلاقتھ بالأداء المالي

 .م2009الأردن، عمان، الأكادیمیة العربیة للعلوم المالیة والمصرفیة، 

  فاطمة عامر حماد حامد، أثر تطبیق نظام التكلفة على أساس النشاط في تحسین الأداء المالي

لسفة في التكالیف للشركة، دراسة میدانیة على قطاع الصناعات التحویلیة، رسالة دكتوراة الف

والمحاسبة الإداریة غیر منشورة، جامعة السودان للعلوم والتكنولوجیا، كلیة الدراسات العلیا، 

  .م2013

 يالفضل الطیب محمد الزین، دور محاسبة المسئولیة في تقویم أداء المنشآت، رسالة ماجستیر ف 

 .م2004المحاسبة غیر منشورة، جامعة النیلین، كلیة الدراسات العلیا، 

  فضل الله یوسف محمد زین ملاح، أسلوب تقدیر التكلفة على أساس النشاط ودوره في تسعیر

المنتجات في المنشآت الصناعیة السودانیة دراسة حالة شركة كولدیر الھندسیة المحدودة، بحث 

، جامعة السودان للعلوم في المحاسبة والتمویل غیر منشور ماجستیرال تكمیلي لنیل درجة

 .م2009، نولوجیا، كلیة الدراسات العلیاوالتك

  للنشاط على رقابة وتخفیض التكلفة في ً فیصل القاسم سنین علي، أثر تطبیق أسلوب التكالیف وفقا

، بحث )م2007 –م 2003(المنشآت الصناعیة بالتطبیق على مصنع سكر عسلایة للفترة من 

اریة غیر منشور، جامعة السودان للعلوم ر في التكالیف والمحاسبة الإدماجستیال تكمیلي لنیل درجة

 .م2009والتكنولوجیا، كلیة الدراسات العلیا، 

  الدین الصافي علي أبو ضلع، إطار مقترح لنظام التكالیف في القطاع الصناعي في ضوء كمال

دراسة تطبیقیة على الشركة العربیة السودانیة للزیوت النباتیة (مدخل التكلفة على أساس الأنشطة، 

رسالة ماجستیر في المحاسبة غیر منشورة، جامعة النیلین، كلیة الدراسات العلیا، ) حدودةالم

 .م2007
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  لمیاء علي إدریس آدم عدلان، أثر نظام التكلفة على أساس النشاط على التكالیف الصناعیة غیر

نیل ، بحث تكمیلي ل"دراسة حالة مصنع أنعام للأعلاف المحدودة"المباشرة في صناعة الأعلاف، 

درجة الماجستیر في التكالیف والمحاسبة الإداریة غیر منشور، جامعة السودان للعلوم 

 .م2010والتكنولوجیا، كلیة الدراسات العلیا، 

  للنشاط في قطاع النفط السوداني ً اللوبیة علي عثمان علي، مدى إمكانیة تطبیق نظام التكلفة وفقا

في التكالیف والمحاسبة الإداریة غیر  ماجستیرال رجةوأثره في تخفیض التكلفة، بحث تكمیلي لنیل د

 .م2009، ، جامعة السودان للعلوم والتكنولوجیا، كلیة الدراسات العلیامنشور

  ماھر موسى ضرغام، مدى توافر المقومات الأساسیة اللازمة لتطبیق نظام تكالیف الأنشطة في

جستیر في المحاسبة غیر منشورة، الشركات الصناعیة في قطاع غزة، دراسة میدانیة، رسالة ما

 .م2006الجامعة الإسلامیة بغزة، كلیة التجارة، 

 بودقن، الاتجاھات الحدیثة لتخصیص التكالیف الصناعیة غیر المباشرة، رسالة أعثمان حامد  محمد

 .م2004 ، جامعة أم درمان الإسلامیة، كلیة الدراسات العلیا،في المحاسبة، غیر منشورة ماجستیر

  صالح، دور محاسبة التكالیف في زیادة فعالیة وكفاءة القطاع الصناعي في  محمد محمدمصطفي

جامعة ام درمان  السودان، رسالة دكتوراة في المحاسبة غیر منشورة، كلیة الدراسات العلیا،

 .م2008، الإسلامیة

 الي معتصم فضل عبدالرحیم عبد الحمید، الموازنة التخطیطیة ودورھا في تقویم الأداء الم

بالمؤسسات الحكومیة، دراسة حالة الصندوق القومي للمعاشات، رسالة ماجستیر في التكالیف 

والمحاسبة الإداریة غیر منشورة، جامعة السودان للعلوم والتكنولوجیا، كلیة الدراسات العلیا، 

 .م2010

 الاقتصادیة  مني خالد فرحات، نظام التكلفة على أساس الأنشطة دراسة تطبیقیة في احدي الوحدات

في سوریة، رسالة دكتوراة في المحاسبة غیر منشورة، جامعة دمشق، كلیة الاقتصاد، قسم 

 .م2004المحاسبة، 

  مھدي عبدالله حسن، تقویم الأداء المالي والمحاسبي بمؤسسات التعلیم العالي بالسودان، رسالة

  .م1995ة الدراسات العلیا، ماجستیر في المحاسبة غیر منشورة، جامعة أم درمان الإسلامیة، كلی
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                                                                     topic-http://www.aazs.net/t4663 

 أركان (بین الأردنیین والعرب، محاسبة المسئولیة، عثمان عتر، منتدیات المحاسبین، ملتقي المحاس
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 مزایا (نیین والعرب، محاسبة المسئولیة، عثمان عتر، منتدیات المحاسبین، ملتقي المحاسبین الأرد

 :  ، متاح في(April-2010-12)، تاریخ الإتاحة )تطبیق نظام محاسبة المسئولیة
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 ي التعلیم العالي، الفصل الثالث، التخطیط والرقابة، عملیة الرقابة، مشروع الطرق المؤدیة إل

  :، متاح في(Jan-2012-16)، جامعة القاھرة، تاریخ الإتاحة )معوقات الرقابة الناجحة(
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Ar_Chapter3.pdf  

  ،مشروع الطرق المؤدیة إلي التعلیم العالي، الفصل الثالث، التخطیط والرقابة، عملیة الرقابة
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  :المصادر الأخرى /5
  م2005(جمھوریة السودان، وزارة الصناعة، المسح الصناعي الشامل لعام.( 

  جمھوریة السودان، وزارة الصناعة، تقریر مشروع المسح الصناعي الشامل، المجلد الثاني، جمع

 .م2005ومعالجة البیانات وتحلیل المسح الصناعي الشامل، الخرطوم، مارس 

  من مسیرة الإنقاذ، یونیو ً  .م2005جمھوریة السودان، وزارة الصناعة، ستة عشر عاما

 حاتم محمد مكي، آفاق التصنیع الزراعي بولایة الخرطوم، ولایة الخرطوم وزارة الزراعة . د

الدراسات  إدارةالعامة للتخطیط والدراسات والبحوث،  الإدارةوالثروة الحیوانیة والري، 

  .م2006برایر والبحوث، ف

  ،م2005علي أحمد عثمان، الخریطة الاستثماریة لقطاع الصناعات التحویلیة، وزارة الصناعة . 

 وفق التطورات الحدیثة في الإنتاج في ظل  أساس الأنشطة ىنظام التكلفة علكمال النقیب، . د

، المؤتمر السنوي، جامعة فیلادلفیا، كلیة العلوم الإداریة والمالیة: عمان(المعرفة المعلوماتیة، 

 ).م2002 أبریل

 الأخرى  تمحمود علي السیاغي، تطویر قدرات المؤسسات غیر الحكومیة والمجموعا

ً، الدورات التدریبیة لإعداد  والمجموعات الشابة وآخرین في الیمن، مركز تطویر الشباب اقتصادیا

 ).م13/11/2007(الموازنات التخطیطیة، 

 م2006ات عن نشاط القطاع الصناعي السوداني، الخرطوم، وزارة الصناعة الاتحادیة، لمح. 

 والبرامج، العرض  ةوزارة المالیة والاقتصاد الوطني، الإدارة العامة للسیاسات الاقتصادیة الكلی

 .م2001الاقتصادي، 
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 .م2002 أغسطسمیداني لبیانات ومعلومات المنطقة الصناعیة بالخرطوم بحري، للحصر ال
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  بسم الله الرحمن الرحیم

  جامعة السودان للعلوم والتكنولوجیا

  كلیة الدراسات العلیا

  

  المحترم/........................................................................................................../السید

  

  السلام علیكم ورحمة الله تعالي وبركاتھ

  استمارة استبیان /الموضوع

تم إعداد ھذا الاستبیان بھدف الحصول على البیانات المتعلقة بالجانب التحلیلي لرسالة دكتوراه 

  -:الفلسفة في التكالیف والمحاسبة الإداریة بعنوان

إمكانیة تطبیق أسلوب التكلفة وفقاً للنشاط كأداة للرقابة وتقویم الأداء في المنشآت (

  )الصناعیة السودانیة
ً لما تتمتعون بھ من درایة وخبرة علمیة وعملیة وبحكم موقعكم في المنشأة التي تعملون  نظرا

(   ) بھا فإنكم قادرون، وبلا شك، على المساھمة في إثراء ھذا البحث من خلال إجاباتكم بوضع علامة 

ول على على الخیار المناسب من وجھة نظركم على الأسئلة المرفقة، بما یمكّن الباحث من الحص

البیانات الضروریة لتحقیق أھداف البحث والوصول إلى النتائج الحقیقیة، كما یؤكد لكم الباحث بأن 

  .كافة الإجابات سوف تعامل بسریة تامة ولن تستخدم إلا لأغراض البحث العلمي المذكور أعلاه

  

  مع خالص شكري وتقدیري                      

  

  

  

  /الباحث                                 

  مرتضى محمد على الصدیق                                                                             
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  أسئلة الاستبیان: القسم الثاني
ً للنشاط وتطبیقھ  العلاقة ھنالك: المحور الأول بین توافر المقومات الأساسیة لتطبیق أسلوب التكلفة وفقا

  .ت الصناعیة السودانیةفي المنشآ

موافق   العبارة  م
  بشدة

غیر   محاید  موافق
  موافق

غیر موافق 
  بشدة

ّر العدد الكافي من محاسبي   1 یساعد توف
ً على  ً وعملیا التكالیف المؤھلین تأھیلاً علمیا

ً للنشاط في  تطبیق أسلوب التكلفة وفقا
  .المنشآت الصناعیة السودانیة

          

رّ المعلومات  2 الكافیة عن أھمیة  یساعد توف
ً للنشاط على  تطبیق أسلوب التكلفة وفقا
  .تطبیقھ في المنشآت الصناعیة السودانیة

          

عدم وجود دورات تدریبیة على تطبیق   3
ً للنشاط یحول دون  أسلوب التكلفة وفقا

  .تطبیقھ في المنشآت الصناعیة السودانیة

          

ّر الكفاءات العلمیة والعملیة التي  4  عدم توف
تجمع بین المعرفة المحاسبیة لأسلوب 

ً للنشاط والمعرفة الفنیة للعمل  التكلفة وفقا
ً لتطبیق  على الأنظمة الآلیة یعتبر عائقا

  .الأسلوب في المنشآت الصناعیة السودانیة

          

عدم اقتناع الإدارة العلیا بأھمیة وجود نظام   5
ً في  سلیم ومتكامل للتكالیف یقف عائقا

ً للنشاط بالمنشآت تطبیق أسلوب ا لتكلفة وفقا
  .الصناعیة السودانیة

          

ّر البرمجیات الحدیثة اللازمة التي   6 عدم توف
ً للنشاط  تساعد في تطبیق أسلوب التكلفة وفقا

تحول دون تطبیقھ في المنشآت الصناعیة 
  .السودانیة

          

7   ً توقع زیادة تكلفة تطبیق أسلوب التكلفة وفقا
ً للنشاط عن المنافع  المتوقعة منھ یعتبر عائقا

  .لتطبیقھ في المنشآت الصناعیة السودانیة

          

ّر العدد الكافي من محاسبي   8 عدم توف
ً على  ً وعملیا ً علمیا التكالیف المؤھلین تأھیلا

ً للنشاط من  تطبیق أسلوب التكلفة وفقا
العقبات التي تحول دون تطبیقھ في المنشآت 

  .الصناعیة السودانیة
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 :الشخصیة البیانات: الأولالقسم 
  :العمر  /1

  فأكثر سنة 50سنة         50وأقل من  40سنة          40وأقل من  30     سنة    30أقل من   

   :المؤھل العلمي /2

                             دكتوراة            ماجستیردبلوم عالٍ                     سبكالوریو  

   :التخصص العلمي /3

ُخرى          اقتصاد  أعمال      دارة إ         محاسبة مالیة إداریة         ومحاسبة  تكالیف    أ

   :الوظیفة  /4

ُخرىمراجع        مدیر مالي        محاسب تكالیف        محاسب        رئیس حسابات           أ

   :سنوات الخبرة  /5

          سنة 15قل من أو 10   سنة         10قل من أو 5سنة           5قل من أ 

  كثر أسنة ف 20           سنة 20قل من أو 15
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ً للنشاط والرقابة على عناصر تكالیف  ھنالك العلاقة: المحور الثاني بین تطبیق أسلوب التكلفة وفقا

  .الإنتاج

موافق   العبارة  م
  بشدة

غیر   محاید  موافق
  موافق

غیر موافق 
  بشدة

ً للنشاط في الرقابة یساعد أس  1 لوب التكلفة وفقا
على عناصر التكلفة من خلال تركیزه على 

محركات التكلفة الإنتاجیة ولیس على 
  .المنتجات النھائیة

          

ً للنشاط في  2  الرقابة یساعد أسلوب التكلفة وفقا
 من خلال مقارنة التكالیف عناصر على

المعیاریة  التكالیف مع الفعلیة التكالیف
  .الإنحرافات لوتحلی

          

ً للنشاط على   3 یساعد أسلوب التكلفة وفقا
تحقیق درجة عالیة من الرقابة على عناصر  

  .التكالیف الإنتاجیة

          

ً للنشاط على  4  یساعد أسلوب التكلفة وفقا
 غیر التكالیف تحمیل معدلات مراجعة

 ً   .التكالیف على بیانات المباشرة بناءا

          

ً للنشاط على یساعد أسلوب الت  5 كلفة وفقا
 الرقابة تحقق كاملة مستندیھ دورة تطبیق

  .المواد شراء عند اللازمة

          

ً للنشاط على  6  یساعد أسلوب التكلفة وفقا
 السنة للمخزون خلال فعلي جرد إجراء
 التالف وكذلك والفائض العجز لتحدید
  .والفاقد

          

ً للنشاط یأخذ في الحسبا  7 ن أسلوب التكلفة وفقا
التوقیت المبكر للتحكم في الأنشطة وقبل 

الإنتھاء من عملیة الإنتاج الأمر الذي یزید 
  .من إمكانیة تلافي أیة انحرافات

          

ً للنشاط في   8 یساعد أسلوب التكلفة وفقا
 لكل غیر المباشرة التكالیف مراجعة عناصر

  .فترة إنتاجیة

          

ً للنشاط یعمل على مق  9  ارنةأسلوب التكلفة وفقا
المعیاریة  التكالیف مع الفعلیة التكالیف
  .الانحرافات وتحلیل

          

ً للنشاط یركز على   10 أسلوب التكلفة وفقا
محركات تكلفة الإنتاج ولیس على المنتجات 

النھائیة مما یحقق الرقابة على عناصر 
  .التكالیف الإنتاجیة
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ً للنشاط وتقویم الأداء الإنتاجي في المنشآت ھنالك علاقة بین تطبیق أسلوب ال: المحور الثالث تكلفة وفقا
 .الصناعیة

موافق   العبارة  م
  بشدة

غیر   محاید  موافق
  موافق

غیر موافق 
  بشدة

ً للنشاط  1 في توفیر  یساعد أسلوب التكلفة وفقا
الإدارة في تقویم العملیات  تساعد بیانات

 عملیات ومراحل تعدیل الإنتاجیة من خلال
  .الإنتاج

          

ً للنشاط في توفیر  2  یساعد أسلوب التكلفة وفقا
قرار تقویم  إتخاذ في تساعد الإدارة بیانات

 أو الخام المواد شراء الإنتاج من خلال
  . المنشأة داخل تصنیعھا

          

ً للنشاط في توفیر   3 یساعد أسلوب التكلفة وفقا
بیانات عن تكلفة الإنتاج تساعد في تقویم 

  .الأداء الإنتاجي

          

ً للنشاط  4 في توفیر  یساعد أسلوب التكلفة وفقا
تقویم الإنتاج من  في تساعد الإدارة بیانات

 خلال حذف أو إضافة أو تغییر في تصمیم
  . إنتاجي أو منتج جدید خط أو منتج

          

ً للنشاط على إعداد   5 یساعد أسلوب التكلفة وفقا
الموازنة المبنیة على الأنشطة باعتبارھا أداة 

  .طیة لتقویم الأداءتخطی

          

ً للنشاط الإدارة في   6 یساعد أسلوب التكلفة وفقا
توجیھ انتباھھا إلى نقاط الضعف والقصور 

  .في أداء مراكز المسؤولیة والعاملین بھا

          

ً للنشاط  7 یظھر إمكانیة  أسلوب التكلفة وفقا
المنشأة في تحقیق الاستخدام الأمثل للموارد 

من خلال أنشطتھا  الاقتصادیة المتاحة
  .المختلفة

          

ً للنشاط  8 ّر بیانات أسلوب التكلفة وفقا  یوف
 العملیات والمراحل الإدارة في تعدیل تساعد

  .الإنتاجیة
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)2(ملحق رقم   
  محكمو الاستبانة

 العنوان الدرجة الوظیفیة الاسم م

الھادي آدم محمد. د 1 كلیة التجارة  –ین جامعة النیل أستاذ المحاسبة المشارك   

بابكر إبراھیم الصدیق . د 2 جامعة السودان للعلوم والتكنولوجیا  أستاذ المحاسبة المشارك 

 كلیة الدراسات التجاریة

إسماعیل عثمان النجیب. د 3 أستاذ التكالیف والمحاسبة  

 الإداریة المساعد

 جامعة السودان للعلوم والتكنولوجیا 

 كلیة الدراسات التجاریة

عمر السر الحسن محمد. د 4  جامعة السودان للعلوم والتكنولوجیا أستاذ المحاسبة المساعد 

  كلیة الدراسات التجاریة

مصطفي محمد صالح . د 5 الإدارة العامة  -ولایة الخرطوم مدیر عام الصناعات  
 للصناعات

  

  

  


