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  الإھداء
  عجز القلم عن التعبیر عنھما  إلى من

  بحقھما  ◌ِ لم یف اومھما فاض الحبر بحرً 

  أبي وأمي                                                    

  

  إلى من كانوا ذخري وسندي في حیاتي 

  إلى من یشاركونني أحزاني وأفراحي

  إخوتي                                                   

  

  إلى رفیقة دربي في حلي وترحالي 
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  إلى بستان وریحانة قلبي 

  ي زوجت                                            

  

  إلى من ھم زینة حیاتي 

  إلى فلذات كبدي 

  أولادي                                 
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ً عونإلى من كان  ً وزادا   في مشواري   ا

  إلى من عشت معھم أجمل أوقاتي 

  زملائي واصدقائي                                               

  

 ً   . أھدي ھذا الجھد العلمي إلیھم جمیعا

  باحثال                                                                                       

  شكر وتقدیر
  

أتقدم بجزیل الشكر والتقدیر إلى  یسعني بعد إتمام ھذا البحث بعون الله وتوفیقھ إلا أن لا           

فتح الرحمن الحسن منصور الحسن الذي تفضّـل بالإشراف على ھذا / أستاذي الفاضل الدكتور 

الكبیر في إتمام ھذا البحث البحث ، ولما قدمھ من دعم وتشجیع وتوجیھات كریمة كان لھا الأثر 

  .وخروجھ بھذه الصورة 

كما أتوجھ بجزیل الشكر وعظیم الامتنان إلى إدارة جامعة السودان للعلوم والتكنولوجیا             

  .وخاصة كلیة الدراسات العلیا على تذلیلھا كل الصعاب خلال فترة دراستي 

سمیر طھ یاسین رئیس قسم المحاسبة بجامعة  /كما أتوجھ بجزیل الشكر والتقدیر للأستاذ         

  .حضرموت على توجیھاتھ الكریمة في إخراج وإنجاز ھذا البحث 

كما أتوجھ بجزیل الشكر وعظیم الامتنان إلى جمیع الزملاء في مصنع المكلا لتعلیب الأسماك       

  . على كل ما قدموه من معلومات وبیانات تطلبھا ھذا البحث
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توجھ بالشكر والتقدیر إلى كل الزملاء في جامعة حضرموت للعلوم والتكنولوجیا كذلك أ          

  .عامة ً ، وكلیة العلوم الإداریة خاصة ً لما بذلوه من جھد وتعاون في سبیل إتمام ھذا البحث 
  

           ً اشكر كل من تعاون معي وساھم في إخراج ھذا البحث إلى حیز الوجود مھما كان  ختاما

  .المساھمةحجم تلك 
  

 ً   .خالص شكري وعظیم امتناني فلھم جمیعا
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  ملخص البحث 

لشѧѧدیدة السѧѧائدة الیѧѧوم إلѧѧى حѧѧدوث تطѧѧورات سѧѧریعة دفعѧѧت لقѧѧد أدت المنافسѧѧة العالمیѧѧة ا               

بالمنشѧѧآت الصѧѧناعیة إلѧѧى البحѧѧث عѧѧن أفضѧѧل الوسѧѧائل والأسѧѧالیب التѧѧي تمكنھѧѧا مѧѧن القیѧѧام بوظائفھѧѧا 

وأنشѧѧطتھا المختلفѧѧة بأقѧѧل تكلفѧѧة مѧѧع مراعѧѧاة اعتبѧѧارات الجѧѧودة وذلѧѧك بالقضѧѧاء علѧѧى جمیѧѧع نѧѧواحي 

مراریتھا یتوقѧѧف علѧѧى قѧѧدرتھا علѧѧى تحسѧѧین جѧѧودة الإسѧѧراف ، وبالتѧѧالي فѧѧإن بقѧѧاء المنشѧѧآت وإسѧѧت

  . المنتجات أو الخدمات التي تقدمھا للمستھلكین 

كانت المشكلة الرئیسیة لھذه الدراسѧة ھѧي كیفیѧة تحدیѧد و قیѧاس تكѧالیف الجѧودة فѧي               

  .قطاع صناعة الأسماك ؟

  ــ:ھمھا ھدفت ھذه الدراسة إلى تحقیق جملة من الاھداف أ               

ـѧѧـ توضѧѧیح مفھѧѧوم نظѧѧام التكѧѧالیف و مѧѧایتعلق بѧѧھ مѧѧن جوانѧѧب فنیѧѧة الѧѧى جانѧѧب توضѧѧیح الجѧѧودة و 1

  .مكونات مع التركیز على جانب حساب تكلفة الجودة  ماتشمل علیھ من

ــ توضیح دور نظام التكالیف في تحدید و قیاس عناصر التكلفة المرتبطة بѧالجودة لغѧرض إبѧراز 2

  .ر البیانات المرتبطة بھا لترشید القرارات الإداریة تلك العناصر و توفی

ــ المساھمة في تزوید المكتبة الاكادیمیة بدراسة تطبیقیة في إحدى المجالات الحیویة التي لѧم تجѧد 3

  .الاھتمام الكافي من قبل الباحثین من قبل 

  ـ:ا البحث ھي كانت اھم المناھج التي اعتمد علیھا الباحث في سبیل إتمام ھذ              

  .ــ المنھج الاستنباطي لتحدید محاور البحث و وضع الفروض 1

  .ــ المنھج الاستقرائي لاختبار مدى صحة الفروض 2

لمعرفѧѧة الاسѧالیب و الطѧѧرق المسѧѧتخدمة فѧѧي تحدیѧѧد و قیѧѧاس ) دراسѧѧة الحالѧѧة (ـѧـ المѧѧنھج الوصѧѧفي 3

  ) .عینة البحث(ع المكلا لتعلیب الأسماك تكالیف الجودة في مصن

  ــ:تتمثل الفرضیات الاساسیة لھذا البحث في الآتي              

ً للمسѧتویات و 1 ــ ھنالك علاقة ذات دلالة إحصائیة بین تحدید و قیاس عناصر تكالیف الجودة وفقѧا

  .المعاییر اللازمة و تحسین عملیة إتخاذ القراراتذات الصلة بالجودة 

تحدید و قیѧاس عناصѧر تكѧالیف الجѧودة و ضѧعف الѧوعي  ــ ھنالك علاقة ذات دلالة إحصائیة بین2

  .التكلفي بأھمیة تلك العناصر 

ــ ھنالك علاقة ذات دلالة إحصائیة بین تطبیق نظام تكلفي یقوم  بتحدید و قیѧاس عناصѧر تكѧالیف 3

  .الجودة بشكل منفصل عن بقیة عناصر التكالیف الاخرى و إرتفاع تكالیف تطبیق ذلك النظام 

ِم ھذا البحث بمجموعة من النتائج و التوصیات حیث               ُت   .اخت
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Abstract 
        The strong international competition nowadays has led to rapid 

developments which promoted the industrial firms to seek better ways and 

means that enable them to carryout various functions and activities with 

less costs taking into consideration the quality. This is done through 

fighting extravagance.  

       However , the life of this firm is dependent on the quality of goods and 

services rendered to its consumers. 

        The major problem of this research is how to determine and measure 

the costs quality in the fish industry. 

        This study is intended to achieve a number of objectives more 

importantly are:  

1. To define the concept of costing and other related technical aspects in 

addition to defining quality and its constituents and how to calculate the 

costs quality. 

2. Highlighting the role being played by costs in determining and 

measuring the elements of costs related to quality with the aim of 

highlighting these elements and provide the data relevant to it so as to 

rationalized the administrative decisions.  

3. To participle in furnishing the academic library with empirical studies in 

one of the fields which is not given much attention by researchers. 

The researcher has adopted the following important methods: 

1. The inductive menthol has been adopted to determine the 

research topics and its hypotheses. 

2. Deductive method was used to test the validity of the research 

hypotheses. 

3.  The descriptive method was adopted to highlight the methods 

and approaches used in determining and measuring the costs 

quality in Mukalla fish processing factory (a research sample). 
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        The research hypotheses are as follows: 

1. There is a statistically significant relation between determining and 

measuring the elements of quality cost and improving the decision – 

making process , as far as quality is concerned. 

2. There is a statistically significant relation between determining and 

measuring the quality costs elements and lack of awareness in regards to 

importance of costs and its elements. 

3. There is a statistically significant relation between application of costing 

system based on determining and measuring the elements of quality costs 

separately from other costs elements and the increase in the costs of 

applying this system. However the research findings have confirmed the 

validity of these hypotheses.        
     At the end of this study the researcher has revealed a number of results 

and recommendations . 

 

 

 

 

 

 

 
 


