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  بسم الله الرحمن الرحیم
  استمارة الاستبیان

  )معلومات ھذا البحث لن تستخدم إلا لأغراض البحث العلمي
  :المستوى التعلیمي  – 1
  (   )فوق الجامعي / د  (   )بكالوریوس / ج  (   )دبلوم وسیط / ب  (   )ثانوي / أ

  :عدد السنوات التي قضیتها بالمصرف  – 2
  (   )عام  14/18/ د(   )     عام  13– 9/ ج  (   ) أعوام  8-4 /ب  (   )أعوام  3 – 2/ أ

  :توجد أهداف مصاغة ومكتوبة على مستوى المصرف  – 3
  (   )لا أوافق بشدة / لا أوافق           د/ ج    (   )   أوافق بشدة / ب            (   )أوافق / أ

ن المــدى الزمنــي لهــذه الأهــداف المكتوبــة فــإ) ب(أو ) أ(إذا كانــت الإجابــة عــن الســؤال أعــلاه بـــ  – 4
  :یتراوح بین 

  أعوام فما فوق 5/ ج    (   )    أعوام  5-3/ ب            (   )أعوام  3-1/ أ

لمام بأهداف المصرف وخططه المستقبلیة  – 5   هنالك معرفة وإ
  (   )أوافق بشدة لا / لا أوافق           د/ ج    (   )   أوافق بشدة / ب            (   )أوافق / أ

  :توجد خطط مستقبلیة بالمصرف تساعد في عملیة اتخاذ القرارات الحالیة  – 6
  (   )لا أوافق بشدة / لا أوافق           د/ ج    (   )   أوافق بشدة / ب            (   )أوافق / أ

  :هناك ضرورة لوجود خطط مستقبلیة لتحقیق الأهداف المالیة للمصرف  – 7
  (   )لا أوافق بشدة / لا أوافق           د/ ج    (   )   أوافق بشدة / ب            (   ) أوافق/ أ

  :توجد مشاركة بالمقترحات والآراء في وضع الخطط والمیزانیات الخاصة بالمصرف ككل  – 8
  (   ) لا أوافق بشدة/ لا أوافق           د/ ج    (   )   أوافق بشدة / ب            (   )أوافق / أ

  :وضع الخطط الاستراتیجیة بالمصرف یؤثر إیجاباً على كفاءة الأداء المالي  – 9
  (   )لا أوافق بشدة / لا أوافق           د/ ج    (   )   أوافق بشدة / ب            (   )أوافق / أ

  :وضع الخطط الاستراتیجیة بالمصرف یؤثر إیجاباً على معدلات الربحیة  – 10
  (   )لا أوافق بشدة / لا أوافق           د/ ج    (   )   أوافق بشدة / ب            )   (أوافق / أ

  حجم الودائع بالمصرف یتسم بالزیادة – 11
  (   )لا أوافق بشدة / لا أوافق           د/ ج    (   )   أوافق بشدة / ب            (   )أوافق / أ



   

  :تعزى لوجود خطط استراتیجیة بالمصرف الزیادة في حجم الودائع بالمصرف  – 12
  (   )لا أوافق بشدة / لا أوافق           د/ ج    (   )   أوافق بشدة / ب            (   )أوافق / أ

الخطط الاستراتیجیة الموضوعة من قبل الإدارة العلیا بالمصرف حققت الأداء المالي المسـتهدف  – 13
:  
  (   )لا أوافق بشدة / لا أوافق           د/ ج    (   )   ق بشدة أواف/ ب            (   )أوافق / أ

  :هنالك مراجعة وتقییم للخطة الموضوعة أثناء التنفیذ وبعده  – 14
  (   )لا أوافق بشدة / لا أوافق           د/ ج    (   )   أوافق بشدة / ب            (   )أوافق / أ

  :المالي لمتابعة الخطط الاستراتیجیة بالمصرف  تستخدم النسب المالیة في التحلیل – 15
  (   )لا أوافق بشدة / لا أوافق           د/ ج    (   )   أوافق بشدة / ب            (   )أوافق / أ

  :في حالة تحقیق المصرف لأهدافه المخططة یتم منح حوافز مادیة  – 16
  (   )لا أوافق بشدة / لا أوافق           د /ج    (   )   أوافق بشدة / ب            (   )أوافق / أ

  :في حالة إنجازك لما أوكل إلیك من مهام في إطار الخطة تجد التقدیر والإشادة  – 17
  (   )لا أوافق بشدة / لا أوافق           د/ ج    (   )   أوافق بشدة / ب            (   )أوافق / أ

  :ت والمهام هنالك شعور بالرضا في تأدیة الواجبا – 18
  (   )لا أوافق بشدة / لا أوافق           د/ ج    (   )   أوافق بشدة / ب            (   )أوافق / أ

  :التخطیط الاستراتیجي بالمصرف یحقق درجة عالیة من الرضا الوظیفي  – 20
  (   )فق بشدة لا أوا/ لا أوافق           د/ ج    (   )   أوافق بشدة / ب            (   )أوافق / أ
  
  
  
  
  
  
  
  
  
 



   



   



   



   



   



   

  



   

  



   

  



   

 


