
  

  
 )٤من  ١صفحة (

  بسم االله الرحمن الرحيم        )١(ملحق رقم 
   استبانة

  :أختي الكريمة/ أخي الكريم 
 شركاتلل معرفة رأیك فیما یخص أثر المفاهیم الإستراتیجیة على الأداء الإستراتیجية إلى ستبانلاتهدف هذه ا

، وأهدافها شركةرؤیة الرسالة و : المفاهیم الإستراتیجیة فيوتتمثل . بولایة الخرطوم العاملة في صناعة الغلال
القیم والنماذج والمبادئ التي ، ثم هذه المفاهیم الإستراتیجیة شركةالإستراتیجیة، والاستراتیجیات التي تحقق بها ال

  .شركاتداخل هذه ال) التنظیمیة الثقافة(ین لالعامجمیع تتجسد في سلوكیات 
  

بتوضیح رأیك في كل  في الاستبانةعبارات الواردة أرجو التكرم بمساعدتي بالإجابة عن جمیع الأسئلة والعلیه، 
  .عبارة بناءً على تقدیرك الشخصي

  
سـتخدم و  ُ لأغراض إلا أود التأكید أن البیانات والمعلومات التي سیتم جمعها ستكون موضع السریة التامة ولن تـ

السودان للعلوم الدكتوراه في إدارة الأعمال من جامعة  وبهدف الحصول على درجة، البحث العلمي فقط
  . والتكنولوجیا

  
  وتقبلوا جزیل الشكر والتقدیر على حسن تعاونكم؛؛؛

  البدري البلولة علي  :الباحث
  ٠٩٠٣٧٤٣٦٣٨أو  ٩٠٢٠٧٦٦٥٣   :جوال

____________________________________________________________
______  

:البیانات الشخصیة: أولا 
  .راغ المناسبفي الف )√(الرجاء وضع علامة 

                                     )٤(                      )٣(                   )٢(                     )١(  

  الوظیفة الحالیة
  أخرى  مشرف/رئیس قسم   مدیر   تنفیذي/ مدیر عام

        
                                                  )٣(                         )٢(                       )١(       

  المستوى التعلیمي 
  فوق الجامعي  جامعي   ثانوي
      

                                               )٤(                   )٣(              )٢(              )١(  

عدد سنوات الخدمة في ھذه 
  الشركة 

  سنوات ١٠أكثر من   سنوات ١٠-٧  نوات س ٧-٣  سنوات ٣أقل من 

        
                                             )٤(                  )٣(                 )٢(                  )١(  

تدریبیة في  ھل حصلتَ على دورة
الإدارة (  التخطیط الإستراتیجي

  )الإستراتیجیة

  لا  م ـــنع
  دورة متقدمة  متوسطة دورة   دورة أساسیة 

        
                                             )٤(                 )٣(                 )٢(                 )١(  

ھل حصلتَ على دورة تدریبیة في 
  لا  م ـــنع

  دورة متقدمة  دورة متوسطة   دورة أساسیة 



  

  
 )٤من  ٢صفحة (

          لإستراتیجي االأداء 
:عبارات الاستبانةر ومحاو: ثانیا    

في الفراغ الذي یعبر عن رأیك في كل عبارة، وذلك باختیار  )√(، الرجاء وضع علامة ھاعباراتالمحاور وفیما یلي عدد من 
 .إجابة واحدة من بین الإجابات الخمس الموجودة أمام كل عبارة

   
  : المحور الأول

علمــاً بــأن . لین فیهــا یرفــع مــن مســتوى أدائهــا الإســتراتیجيللعــاملشــركة فــي امفــاهیم الإســتراتیجیة الإن مــدى وضــوح 
ــل فــي  ــم والصــورة ا وهــي المســتقبلیةرؤیتهــا رســالتها والتــي توضــح ســبب إنشــائها، و المفــاهیم الإســتراتیجیة تتمث لحل

  . فالأهداالشركة هذه الجمیلة التي تریدها، وأهدافها الإستراتیجیة والاستراتیجیات التي تحقق بها 
رقــــــــــــــــم 

  رة العبا
  )١(  )٢(  )٣(  )٤(  )٥(  العبـــــــارة

موافق 
  بشدة

موافق إلى   موافق
  حد ما

غیر 
  موافق

غیر موافق 
  بشدة

ــة للمــوظفین فــي هــذه الشــركة رســالة إســتراتیجیة  .١ معروف
  .  توضح أسباب إنشائها

          

ــع المــوظفین یــؤثر  .٢ إن وضــوح رســالة هــذه الشــركة لجمی
  .  إیجاباً على أدائها الإستراتیجي

          

فــــي هــــذه الشــــركة رؤیــــة إســــتراتیجیة توضــــح الصــــورة  .٣
  . المستقبلیة الجمیلة التي ترید تحقیقها

          

إن الرؤیة الإستراتیجیة لھذه الشركة تشѧجع علѧى زیѧادة  .٤
  . الأداء

          

ــــذه الشــــركة یســــهل و  .٥ ــــداف الإســــتراتیجیة له ضــــوح الأه
  .  عملیات إنجاز هذه الأهداف

          

م عمѧѧل جلسѧѧات تعلیمیѧѧة لتوضѧѧیح فѧѧي ھѧѧذه الشѧѧركة یѧѧت .٦
  .  رسالتھا ورؤیتھا وأھدافھا الإستراتیجیة للموظفین

          

إن وضوح إستراتیجیات ھذه الشركة بالنسبة للمѧوظفین  .٧
  . یساعد على زیادة مستوى الأداء

          

ضѧѧحة ومفھومѧѧة الشѧѧركة سیاسѧѧات وأنظمѧѧة واھѧѧذه فѧѧي  .٨
  . لجمیع العاملین فیھا

          

  
  :المحور الثاني

والاستراتیجیات التي تحقق  طویلة المدى أھدافھاورؤیتھا وضع مشاركة الموظفین في مراجعة رسالة الشركة وإن 
  . الشركة أداءزیادة مستوى تؤدي لبھا ھذه الأھداف 

رقــــــــــــــــم 
  العبارة 

  )١(  )٢(  )٣(  )٤(  )٥(  العبـــــــارة
موافق 
  بشدة

موافق إلى   موافق
  حد ما

غیر 
  موافق

غیر موافق 
  ةبشد

إن مشѧѧѧاركة مѧѧѧوظفي ھѧѧѧذه الشѧѧѧركة فѧѧѧي صѧѧѧیاغة بیѧѧѧان  .٩
  .  رسالتھا یزید من مستوى أدائھم

          

مشѧѧѧاركة المѧѧѧوظفین فѧѧѧي وضѧѧѧع رؤیѧѧѧة مسѧѧѧتقبلیة لھѧѧѧذه  .١٠
  . الشركة یساعد في وضع رؤیة ناجحة

          

إن إشѧѧراك ھѧѧذه الشѧѧركة موظفیھѧѧا فѧѧي وضѧѧع الأھѧѧداف  .١١
   .یة یساعد على زیادة مستوى أدائھاالإستراتیج

          

صѧѧѧѧѧѧیاغة إن مشѧѧѧѧѧѧاركة مѧѧѧѧѧѧوظفي ھѧѧѧѧѧѧذه الشѧѧѧѧѧѧركة فѧѧѧѧѧѧي  .١٢
إسѧѧѧتراتیجیات تحقیѧѧѧق أھѧѧѧدافھا یسѧѧѧاعد فѧѧѧي تنفیѧѧѧذ ھѧѧѧذه 

          



  

  
 )٤من  ٣صفحة (

  . الإستراتیجیات بكفاءة وفعالیة
رقــــــــــــــــم 
  العبارة 

  )١(  )٢(  )٣(  )٤(  )٥(  العبـــــــارة

موافق 
  بشدة

موافق إلى   موافق
  حد ما

غیر 
  موافق

غیر موافق 
  بشدة

إن مشѧѧѧѧѧѧاركتي فѧѧѧѧѧѧي وضѧѧѧѧѧѧع الأھѧѧѧѧѧѧداف الإسѧѧѧѧѧѧتراتیجیة  .١٣
وإسѧѧتراتیجیات تحقیѧѧق ھѧѧذه الأھѧѧداف للقسѧѧم الѧѧذي اعمѧѧل 

  . فیھ یرفع من مستوى أدائي

          

إن قیѧѧام إدارات وأقسѧѧام ھѧѧذه الشѧѧركة بمناقشѧѧة أھѧѧدافھا  .١٤
وإسѧتراتیجیاتھا علѧى فتѧѧرات منتظمѧة یرفѧѧع مѧن مسѧѧتوى 

  .أداء ھذه الإدارات والأقسام

          

ك مѧѧѧѧوظفي ھѧѧѧѧذه الشѧѧѧركة فѧѧѧѧي وضѧѧѧѧع بѧѧѧѧرامج إن إشѧѧѧرا .١٥
  . وسیاسات العمل یزید من حماسھم وولائھم لھا

          

    
  :لثالمحور الثا

وأھѧѧѧدافھا مثѧѧل رسѧѧѧالتھا ورؤیتھѧѧا مѧѧѧع بعضѧѧھا الѧѧѧبعض إن توافѧѧق وتطѧѧѧابق المفѧѧاھیم الإسѧѧѧتراتیجیة للشѧѧركة 
   . واستراتیجیاتھا یرفع من مستوى أداءھا الإستراتیجيالإستراتیجیة 

رقــــــــــــــــم 
  العبارة 

  )١(  )٢(  )٣(  )٤(  )٥(  العبـــــــارة
موافق 
  بشدة

موافق إلى   موافق
  حد ما

غیر 
  موافق

غیر موافق 
  بشدة

في ھذه الشركة تطابق رؤیتھا الإستراتیجیة مع رسالتھا  .١٦
  . یؤدي لزیادة أداءھا

          

إن توافѧѧѧق الأھѧѧѧѧداف الإسѧѧѧتراتیجیة لھѧѧѧѧذه الشѧѧѧركة مѧѧѧѧع  .١٧
  . الإستراتیجي رسالتھا یرفع مستوى أدائھا

          

مѧع رسѧالتھا یѧؤثر  ھذه الشѧركة إن توافق إستراتیجیاتھا .١٨
  إیجاباً على أدائھا الاستراتیجي 

          

إن توافق الرؤیة الإستراتیجیة لھذه الشركة مѧع أھѧدافھا  .١٩
  . الإستراتیجیة یرفع مستوى أدائھا

          

ـــــادئ والســـــلوكیات بهـــــذه الشـــــركة ت .٢٠ توافـــــق القـــــیم والمب
یـؤثر إیجابـاً علـى أدائهـا  ممـا مع رسالتها افیه الموجودة

  . الإستراتیجي

          

، والتكنولوجیѧѧا فѧѧق الأجھѧزة والمعѧѧداتبھѧذه الشѧѧركة تتوا .٢١
ا ورؤیتھا وأھدافھا الاسѧتراتیجیة المستخدمة مع رسالتھ

  . یحسن مستوى أداءھامما 

          

إن رسѧѧѧالة ورؤیѧѧѧة ھѧѧѧذه الشѧѧѧركة تتوافѧѧѧق مѧѧѧع رؤیتѧѧѧي  .٢٢
  .یجیةوأھدافي الإسترات

          

إن توافѧق سیاسѧѧات وأنظمѧة العمѧѧل فѧي ھѧѧذه الشѧركة مѧѧع  .٢٣
  .رسالتھا ورؤیتھا یساعد على توافق وانسجام الأداء

          

  :رابعالمحور ال
تجاه رسالتھا ورؤیتھا الإستراتیجیة وأھدافھا فیما بینھا الشركة إدارات وأقسام ووحدات توافق مدى إن 

  .الإستراتیجي من مستوى أدائھاالإستراتیجیة وإستراتیجیاتھا یزید 
رقــــــــــــــــم 
  العبارة 

  )١(  )٢(  )٣(  )٤(  )٥(  العبـــــــارة
موافق 
  بشدة

موافق إلى   موافق
  حد ما

غیر 
  موافق

غیر موافق 
  بشدة

          إن توافѧѧق إدارات وأقسѧѧام ھѧѧذه الشѧѧركة فیمѧѧا بینھѧѧا تجѧѧاه  .٢٤



  

  
 )٤من  ٤صفحة (

  .رسالتھا یؤثر إیجاباً على أدائھا
رقــــــــــــــــم 
  العبارة 

  )١(  )٢(  )٣(  )٤(  )٥(  ةالعبـــــــار 

موافق 
  بشدة

موافق إلى   موافق
  حد ما

غیر 
  موافق

غیر موافق 
  بشدة

إن توافѧѧق إدارات وأقسѧѧام ھѧѧذه الشѧѧركة فیمѧѧا بینھѧѧا تجѧѧاه  .٢٥
  .رؤیتھا یؤثر إیجاباً على أدائھا

          

فѧѧي ھѧѧذه الشѧѧركة تتوافѧѧق إداراتھѧѧا وأقسѧѧامھا فیمѧѧا بینھѧѧا  .٢٦
  . تجاه أھدافھا الإستراتیجیة

          

إن إنسجام إدارات وأقسام ھѧذه الشѧركة فیمѧا بینھѧا تجѧاه  .٢٧
  .  استراتیجیات الشركة یؤثر إیجاباًً◌ على مستوى أدائھا

          

إن التوافق بین مدراء إدارات وأقسام ھذه الشѧركة یѧؤثر  .٢٨
  .  إیجاباً على أداء ھذه الإدارات والأقسام

          

ھا یؤدي إن توافق أعمال ونشاطات ھذه الشركة فیما بین .٢٩
  .  لارتفاع مستوى أدائھا الكلي

          

تتوافѧѧق وتѧѧتلاءم بیئѧѧة عمѧѧل ھѧѧذه الشѧѧركة مѧѧع رسѧѧالتھا  .٣٠
  . وأھدافھا الإستراتیجیة مما یزید من أدائھا

          

إن توافق قѧیم ومبѧادئ وسѧلوكیات مѧوظفي ھѧذه الشѧركة  .٣١
  . مع رسالتھا یساعد في تحقیق ھذه الرسالة

          

  
  :خامسالمحور ال

التطبیق والتنفیذ العملي والتركیز الجاد في تحقیق رسالة ورؤیة الشركة وأھدافھا الإستراتیجیة ى مستوإن 
  . رفع مستوى أدائھا الإستراتیجيوإستراتیجیاتھا ی

رقــــــــــــــــم 
  العبارة 

  العبـــــــارة
  

)١(  )٢(  )٣(  )٤(  )٥(  
موافق 
  بشدة

موافق إلى   موافق
  حد ما

غیر 
  موافق

غیر موافق 
  بشدة

تنفیѧѧذ العملѧѧي لرسѧѧالة ھѧѧذه الشѧѧركة یرفѧѧع مسѧѧتوى إن ال .٣٢
  . أدائھا الكلي

          

إن التطبیѧѧق العملѧѧي لتحقیѧѧق رؤیѧѧѧة ھѧѧذه الشѧѧركة یѧѧѧؤثر  .٣٣
  . إیجاباً على أدائھا الإستراتیجي

          

إنني في ھѧذه الشѧركة أطبѧق بجدیѧة سیاسѧاتھا وأنظمتھѧا  .٣٤
  . مما یساعدني في أداء مھامي بسھولة ویسر

          

الجѧѧѧѧاد للمѧѧѧѧوظفین فѧѧѧѧي تحقیѧѧѧѧق الأھѧѧѧѧداف  إن التركیѧѧѧѧز  .٣٥
  . الإستراتیجیة لھذه الشركة یزید مستوى أدائھم

          

إن التركیز الجاد للموظفین فѧي تنفیѧذ إسѧتراتیجیات ھѧذه  .٣٦
  . الشركة یؤثر إیجاباً على أدائھا

          

فѧѧي ھѧѧذه الشѧѧركة دائمѧѧا یѧѧتم تحویѧѧل المفѧѧاھیم والأفكѧѧار  .٣٧
  . والخطط لواقع ونشاط عمل یومي

          

إن تركیѧѧز ھѧѧذه الشѧѧركة فѧѧي تنمیѧѧة وتطѧѧویر بیئѧѧة عملھѧѧا  .٣٨
  .الداخلیة یرفع مستوى أدائھا

          

ً مѧا أستحضѧر  .٣٩ أثناء تأدیة مھامي وواجباتي العملیة كثیѧرا
  . الرسالة والأھداف الإستراتیجیة لھذه الشركة

          

تُعتبѧѧѧѧѧر المفѧѧѧѧѧاھیم الإسѧѧѧѧѧتراتیجیة كالرسѧѧѧѧѧالة والرؤیѧѧѧѧѧة  .٤٠
ة واسѧѧѧتراتیجیات تحقیѧѧѧѧق ھѧѧѧѧذه والأھѧѧѧداف الإسѧѧѧѧتراتیجی

          



  

  
 )٤من  ٥صفحة (

  .الأھداف ذات أھمیة كبرى للشركات
 


