
SUDAN UNIVERSITY OF SCIENCE 

AND TECHNOLOGY  

College of  Graduate Studies 
  

  

 

ENGLISH LANGUAGE  EXAMINATION  SYSTEM  IN 

GENERAL SECONDARY EDUCATION CERTIFICATE 

IN QATAR: AN EVALUATIVE STUDY. 
 

  
 

A Thesis  submitted to the Department of English, College 
Of Languages, in fulfillment for the Requirements of 

M.A. in English language 
                                                           

  
  
  
  
  

                                                          By: 
                Shahat Abdul -Razeq Ali omran 

 
 
 
                               Supervised By 
                   Dr. Abdalla Yassin Abdalla 
                                      

 
 

      2005 



 II

 

 
 
 
 
 
 
 
 

 

                                  Dedication 

To the soul of my kind father who always wished me the best success 
in my study and life. To my mother, my brothers and sisters. To my 
wife, my three sons, Dr. Ahmad, Sameh and my dearest  Mahmoud. 
To my most kind daughters, Dr Rehab and Dr May who have filled 
my life and heart with happiness.   
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 



 III

 

Acknowledgements 
   
   

If to acknowledge means" to express thanks or gratitude for," 
then I first and foremost must "acknowledge" Dr. Abdalla Yassin 
my sincere supervisor for his endless patience, tolerance and 
understanding and for his continuous guidance and 
encouragement from beginning to end . 
 
My great thanks to Mr.Mohammad AbdelRahman Al-
Dossari,Ministry of Education Deputy Assistant for Educational 
Affairs,Mr.Ibrahim Moh.Al-Darabasti chief of General Education 
supervision and     Mr.AbduAziz Al-Tamimi,chief of Secondary 
Education,Mrs Sara Al_Kawari Chief Inspector of English and 
Mrs Aisha Al_Khelaifi Chief Inspector Assistant of English,  in 
Doha ,Qatar for their supreme and precious help . 
                                                                   
I am very grateful for Dr.Fuad Khalil, Dr.Fatima Abu Jalala, 
Dr.Mohammad Aql and Dr Tasneem Qurashi for their limitless 
support .  

                                              
My profound gratitude is forward to  my all colleagues; teachers 
and supervisors of English in the Ministry of Education and in the 
English Inspectorate for their fruitful suggestions . 
                                                   
I am truly grateful for my wife and children who always facilitate, 
encourage and look forward to seeing this day.                               

 
 

 
 



 IV

ABSTRACT 

This study attempts to evaluate the English language examination system in General Secondary 

Education Certificate in Qatar and to what extent it goes in line with the textbooks. Moreover, the 

study highlights the importance of marking as a crucial part of good teaching. Furthermore, the 

aim of this study, is to increase the motivation of pupils and teachers to strive to do well, to 

influence programs of work (the curriculum) in schools, with a  view to develop students’ 

experiences, and  to provide a common yardstick for selecting purposes in higher education and 

employment.The following questions were investigated: 

1.To what extent are examinations for third year secondary (both Science and Arts Sections) based 

on modern criteria that include features of a good test ? 

2.To what extent do exam setters follow specifications prescribed by the English inspectorate ? 

3.To what extent does the content of the language test cover all the skills of the language ? 

4.To what extent are the items of questions and the marks allotted to them based on reasonable 

principles, as content analysis ? 

5.To what extent do textbooks help pupils, teachers and exam- setters to fulfill their own 

educational tasks ? 

To achieve the purpose of this study, the researcher devised his own questionnaire for the teachers, 

based on Likert (1983) five scale degree and interview questions for supervisors and for students ( 

in English and a translated version in Arabic ). The data collected has been analyzed statistically 

and discussed. 

The population of the sample of the study consisted of 176 pupils (males and  females), 33 

supervisors (females and  males) and 166 teachers (males and females) randomly selected from 

urban and rural schools during the first semester of the scholastic year 2003/2004. 

Regarding data analysis, the following statistical procedures were implemented: basic descriptive 

statistical, means, standard deviations, test analysis of variance (ANOVA), frequency and 

percentage all of which are computed: 
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The results of the study revealed: 

1. The study has revealed  that exams for third year secondary (both science 

and arts sections) are not fully based on modern criteria that include features 

of a good test and this is shown in the  results  as for the responses to the 

questionnaire  of  teachers’ questions No (1, 5, 6 and 8) and in supervisors’ 

interview questions No (1, 2 ,3 ,4 , 5 ,6 , 13 , 17 and 18) 

2. . The study has revealed that there are no specifications allocated for third 

exams of English and these exams are set according to the exam_ setters’  

own experience  and  vision . This is shown in the supervisors’ interview 

questions and responses No : (3 , 7 , 8  and 9) and in the teachers ‘ 

questionnaire  and responses No : (2 , 3 , 4 and 33)  in addition to the pupils 

‘ interview questions and responses No : (1 , 2 , 3 and 4) .  

3. The study has revealed that the content of the language test does not  cover  

all the skills of the language as it appears in the teachers ‘ questionnaire and 

responses No: ( 23 , 24 , 25 , 28 , 32 , and 38) and in supervisors‘  interview 

questions and responses No (10 , 11 , 12 , 14 , 26 , 32 and 33).  

4. The study has revealed  that the items of  questions  and the marks  allotted 

to them are partially based on reasonable  principles  , as content analysis as  

it  appears in the pupils ‘ interview questions and responses  No (23 and 24)  

in the teachers' questionnaires and responses  No  (11 , 12 , 13 , 14 , 15 , 16 , 

17 and 30)  and in the supervisors ‘ interview questions and responses  No  

(34 , 35 , 36 , 37 , 38 , 39 and 40) .  

5. The study has revealed that the textbooks  do not  provide sufficient help to 

pupils , teachers and  exam setters as it appears in the pupils ‘ interview 

questions and responses  No (5 , 16 , 17 , 26 and 30) . and in the teachers ' 

questionnaire  and responses No (9 , 18 , 19 , 20 , 21 , 22 , 26 , 27 , 29 , 31 , 

34 , 35 , 36 , 37 , 39 and 40) . and in the supervisors ‘ interview questions 
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and responses No (15 , 16 , 19 , 20 , 21 , 22 , 23 , 24 , 25 , 27 , 28 , 29 and 

30)  

6. The study has revealed that there is  a gap in the  EFL examination for third 

year secondary  certificate in Qatar as the exams  seem to be subjective 

rather than objective .  

7. The study has revealed also that there is absence of a clear cut grid while 

marking the General  Secondary  School  Certificate  Examinations  of   

English in the end of each semester .  

8. The study has revealed that  there is  absence  of some points of exam   

specifications and this leads  to a dilemma among EFL teachers , pupils , 

supervisors and exam – setters .  

9. The study has revealed that there are  statistically  significant  differences 

among teachers in the marking scheme .  

10. The study has revealed that there is a statistically  significant  difference 

between the prescribed books and the specifications of exams of English for 

third year secondary science and Arts sections in Qatar.     

11.The study has revealed that the prescribed textbooks do not provide enough 
practice in different types  that cope with the specifications of testing. 

12.Teachers, to some extent use a reasonable marking code as well as marking    

scale (scoring parameters ) for assessing  and evaluating pupils' examinations 

According  to  the above results  ,the study recommends the necessity of the 

following : 

1.The Textbooks should include sample questions following the same specifications the 

pupils come across in the end of each semester exam in order to abridge the gap between 

what the pupils study and trained on and what they actually examine in . 

2.Developing the textbooks and providing them with updated topics that cope with 



 VII

the world's latest changes. 

3.Paying great attention to the oral skills(listening and speaking) and giving them the 

necessary due care. 

4.Establishing a bank for testing to provide the Ministry  with suitable tests that are 

based on appropriate features . 

5.Building the questions of testing according to balanced and comprehensive tables 

of specifications . 

Finally, since this study was limited to academic schools in Qatar, it was suggested that 

further studies should be conducted on testing for obtaining better  generalizable  results . 
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 بسم االله الرحمن الرحیم

 ملخص

Abstract (Arabic Version)  
  نظام امتحان اللغة الانجلیزیة في دولة قطر في الشهادة الثانویة العامة

  "دراسة تقویمیة" 
 ..   شحات عمران / إعدادالدارس     
  عبدا الله یاسین عبدا الله/ الدكتور / المشرف     

2004  
لـى تحاول هذه الدراسة تقویم نظام امتح ان اللغة الانجلیزیة للشهادة الثانویة العامـة فـي دولـة قطـر وإ

أي مـدى تتمشـى هـذه الامتحانـات مـع الكتـب المقـررة ، كمـا تهـدف الدراسـة أیضـاً إلـى إلقـاء الضــوء 
ضــافة إلــى ذلــك تهــدف  علــى أهمیــة عملیــة التصــحیح باعتبارهــا جــزء هــام ومكمــل للتــدریس الجیــد وإ

( عیـــة الطــلاب والمدرســین لمزیــد مــن الجهـــد للتــأثیر فــي بــرامج العمـــل الدراســة أیضــاً إلــى زیــادة داف
في المدارس بهدف تطویر خبرات الطلاب ومساعدتهم في تعلیمهم العـالي وسـوق العمـل  ) المناهج 

  :وقد تمثلت أسئلة الدراسة فیما یلي .
  ید ؟إلى أي مدى تبني الإختبارات على مقاییس حدیثة تتطابق مع صفات الإختبار الج -1
  إلى أي مدى یتبع واضعوا الأسئلة المواصفات المقررة من قبل توجیه اللغة الإنجلیزیة ؟ -2
  إلى أي مدى یغطي محتوى الإختبار مهارات اللغة المختلفة ؟ -3
ــل  -4 إلــــى أي مــــدى تبنــــي فقــــرات الأســــئلة والــــدرجات المخصصــــة علــــى أســــس معقولــــة مثــــل تحلیــ

  المحتوى
  المقررة الطلاب والمعلمین وواضعى الأسئلة في انجاز مهماتهمإلى أي مدى تساعد الكتب  -5

ولتحقیـــق غـــرض الرســـالة قـــام الباحـــث بإعـــداد وتطـــویر اســـتبیاناته الخاصـــة بالمدرســـین مبنیـــة علـــى 
وكـذلك قــام الباحــث بإعـداد أســئلة مقابلـة یقصــد بهــا التعـرف علــى آراء المــوجهین " لیكــرت " مقیـاس 

لك قـــام بإعـــداد أســـئلة مماثلـــة للطـــلاب نســـخة بالإنجلیزیـــة بخصـــوص الموضـــوع هـــدف الدراســـة وكـــذ
ون عینـــة الدراســـة مـــن ــــوترجمتهــا بالعربیـــة لیســـهل علــى الطـــلاب عملیـــة الإجابــة علـــى الأســـئلة وتتك

  اً علىـواشتملت أیض) اث ـمن الإن 111ور و ــمن الذك 65( ب وطالبة ــطال 176
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 105( معلماً ومعلمـة  166لك اشتملت على وكذ) من الإناث  24من الذكور و  9( موجهاً  33 
تـــم اختیـــارهم عشـــوائیاً مـــن المنـــاطق التعلیمیـــة ومـــن مـــدارس بالمدینـــه وأخـــرى ) إنـــاث  61ذكـــور و 

ـــاء الســـــنة الدراســـــیة الفصـــــل الدراســـــي الثـــــاني  ـــالقرى أثنــ ـــي الأول 2002/2003بــ م والفصـــــل الدراســ
 م 2003/2004

  -:تیة وقد تمت معالجة البیانات باستخدام الطرق الآ
اســتخدام الباحــث المتوســطات الحســابیة والانحرافــات المعیاریــة وتحلیــل التبــاین لوصــف وتحلیــل اجابــات 

  .الموجهین والمعلمین  وكذلك الطلبة واختیار القیم 
  -:وقد أظهرت النتائج ما یلي 

مبنیــة العلمــي والأدبــي بقســمیهما لیســت ( أن امتحانــات الصــف الثالــث الثــانوي   أثبتــت الدراســة/ 1
تمامــاً علــي معــایر حدیثــه تشــتمل علــي مواصــفات الاختبــار الجیــد ویتضــح ذلــك مــن خــلال النتــائج 

ومــن خــلال أســئلة المــوجهین )  8-6-5-1رقــم ( الخاصــة بأســئلة اســتبانه العــاملین  توالاســتجابا
)1-2-3-4-5-6-13-17-18 .(  
ـــا/ 2 ــه للامتحانــــات ولكنهـ ـــت الدراســــة انــــه لا توجــــد مواصــــفات مخصصــ توضــــع طبقــــاً لرویـــــة  أثبتـ

واضــعیها ومــن خــلال خبــراتهم ویتضــح ذلـــك مــن خــلال الأســئلة والاســتجابات الخاصــة بـــالموجهین 
)  33-4-3-2(رقــم  المعلمـینومـن خـلال الأســئلة والاسـتجابات الخاصـة باســتبانت ) 3-7-8-9(

  ) 4-3-2-1(واستجابات الطلاب رقم  أسئلةأضافه ألي 
حــان لا یغطــي كــل مهــارات اللغــة ویظهــر ذلــك مــن خــلال أســئلة أثبتــت الدراســة أن محتــوي لامت/ 3

ومـن خـلال اسـتجابات وأسـئلة المـوجهین )  38-32-28-25-24-23(واسـتجابات المعلمـین رقـم 
  ).33-32-26-14-12-11-10(رقم 

أثبتـــت الدراســـة أن بنـــود الأســـئلة والـــدرجات المخصصـــة لهـــا بنیـــت علـــي  أســـس معقولـــة بشـــكل / 4
  حتوي ویظهر ذلك من خلال أسئلة الطلاب واستجاباتهم رقمنسبي مثل تحلیل الم

)  30-17-16-15-14-13-12-11(ومن خلال أسئلة المعلمین واستجاباتهم رقم  ) 23-24(
  ). 40-39-38-37-36-35-34(ات الموجهین رقم ــومن خلال أسئلة واستجاب

ــمـــین وواضأثبتـــت الدراســـة ان الكتـــب المدرســـیة المقـــررة لا تمـــد الطـــلاب والمعل/ 5 ــ عي الامتحانـــات ـ
) 30-26-17-16-5(م ـلة الطلاب واسـتجاباتهم رقــلال أسئـهر ذلك من خـاعدة الكافیة ویظــبالمس

   – 18-9(م ـئلة الموجهین واستجاباتهم رقــلال أسـوكذلك من خ
  ن خلالــوكذلك م)  20-21-22-26-27-29-31-34-35-36-37-39-40 -19

  



 X

-29-28-27-25-24-23-22-21-19020-16-15(رقــم  أســئلة واســتجابات المــوجهین 
30-.(  

أثبتـت الدراسـة انـه یوجــد بـون فـي اختبــارات اللغـة الإنجلیزیـة للشـهادة الثانویــة العامـة فـي دولــة / 6
  .قطر ویتضح ذلك من أن الاختبارات ذاتیة لا موضوعیة 

نــات الشــهادة أثبتــت الدراســة أیضــا ان هنــاك غیــاب واضــح لنظــام محــدد للتصــحیح فــي امتحا/ 7
  .الثانویة العامة في اللغة الإنجلیزیة في نهایة كل فصل دراسي 

أثبتــت الدراســة ان هنــاك غیــاب لمواصــفات الامتحــان الأمــر الــذي یــودي الــي وجــود حیــرة بــن / 8
  .معلمي اللغة الإنجلیزیة والطلاب والموجهین وواضعي الأسئلة 

  .علمین في نظام التصحیح أثبتت الدراسة بأنه توجد فروق معنویة بن الم/ 9
أثبتـت الدراسـة انـه توجـد فـروق معنویــة بـین الكتـب المقـررة ومواصـفات الامتحانـات الخاصــة / 10

  .    بدولة قطر) العلمي والأدبي ( بالصف الثالث الثانوي بقسمیه 
ـــع مواصـــــفات/ 11 ـــزودة بتـــــدریبات كافیــــة تتناســـــب مـ ــررة غیـــــر مـ ـــب الدراســـــیة المقــ ـــت الدراســـــة أن الكتـ  أثبتـ

 .الاختبارات الخاصة بالصف الثالث الثانوي بقسمیه العلمي والأدبي 

 .أن المعلمین یستخدمون إلى حد ما معاییر مناسبة أثناء تصحیح الاختبارات / 12

  :وفي ضوء ذلك أوصت الدراسة بضرورة 
ه الطـلاب درسـ.أن تحتوي الكتب المقررة على نمط أسئلة الاختبـارات وحتـى لا یكـون هنـاك فجـوة بـین مـا .-

  ..وتدربوا علیه وبین الأسئلة التي تصادفهم في الاختبارات 
 .ضرورة تطویر الكتب المقررة وتزویدها بموضوعات حدیثة تتناسب والتطورات الیومیة للعالم الحدیث -
 ..الاهتمام بمهاراتي الاستماع والحدیث -
والتــى تتمتــع بمواصــفات الاختبــار الجیــد مــن  إنشــاء بنــك للأســئلة لتزویــد وزارة التربیــة بالاختبــارات المناســبة-

 .حیث الشكل والمضمون

 .بناء أسئلة الاختبارات وفق جدول مواصفات شاملة و متوازنة-

أخیـــراً وبمـــا أن الدراســـة قاصـــرة علـــى المـــدارس الثانویـــة بدولـــة قطـــر فـــإن الدراســـة تقتـــرح إجـــراء المزیـــد مـــن 
   .أكثر تعمیماً الدراسات بقصد الحصول على نتائج 
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