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  الخاتمة
  التوصياتالنتائج و

  
ة سوف يتم تناول أهم النتائج التي توصلت إليها الدراسة حول اسـتراتيجي  الجزءفي هذا 

هداف الشركة السودانية للمنـاطق والأسـواق   دورها في تحقيق أإنشاء وإدارة المناطق الحرة و
ر مشـروعات  تطـوي في تنميـة و  التي يمكن أن تساهمالحرة وتقدم الدراسة بعض التوصيات و

كذلك المشروعات الاسـتثمارية الأخـرى خـارج    حرة وتحسين مستوى الإدارة بها والمناطق ال
  .المناطق الحرة

 :نتائج الدراسة: أولاً

حيث يأتي ذلـك فـي    ةإن الفكر الإداري قد أصبح تركيزه منصباً علي مفهوم الاستراتيجي .١
داف بأكبر قدر ممكن من حقيق الأههو تيا بالشركات وسياق فهم الدور المنوط بالإدارة العل

 .الفاعليةالكفاءة و

  في  ةتعريف الاستراتيجيلمتخصصين مفاهيم متعددة لمصطلح واتناول العديد من الباحثين و .٢
ما هـي إلا خطـة    ةمجال الأعمال إلا أنه يمكن تلخيص هذه المفاهيم في أن الاستراتيجي

إن النشـاط  ، كما فها المشتقة من رسالتهاشاملة تسعى من خلالها إدارة المنظمة لتنفيذ أهدا
والمـوارد   رئيسية تتمثل في البيئـة الخارجيـة  للمنظمة يتأثر بثلاثة عوامل  يالإستراتيج
 .الأهداف المحددة من قبل المنظمةالداخلية و

أن تهدف أيضاً إلي تحسين الأداء ويفية تسعى إلي زيادة الإنتاجية وإن الاستراتيجيات الوظ .٣
اسـتراتيجية  ية هو المساهمة فـي تحقيـق أهـداف و   ي للاستراتيجيات الوظيفالهدف النهائ

 .المنظمة

، تخصيص المـوارد تخطيط و، توفر القيادات المناسبةإن مرحلة تنفيذ الاستراتيجية تتطلب  .٤
والحـوافز والرقابـة   ، تصميم الهيكل التنظيمي ونظم المعلوماتغيلية وإعداد الخطط التش

 .ةندة لتنفيذ الاستراتيجيالمساهي النظم الداعمة وو

موضع  أهدافها فإنها مازالتالمناطق الحرة باختلاف أشكالها وعلي الرغم من تزايد أعداد  .٥
اح هذه المناطق في لقد زاد من هذا الاختلاف نججدل ما بين مساند للفكرة ومعارض لها و

 .تعثرها في بلدان أخرىبلدان معينة و

حيز الوجـود كأسـلوب للـتخلص مـن القيـود      إن فكرة المناطق الحرة قد ظهرت إلي  .٦
تحرير الاقتصاد مـن   وكما أن اتجاه العالم نح، المفروضة في ظل أنظمة الحماية الوطنية
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تشـجيع  تحرير التجارة وخفض الحواجز الجمركيـة و ، نحو الخصخصةخلال التوجهات 
 .الاستثمار الأجنبي قد زاد من بروزها

ئـم لجـذب   حرة إلي تهيئة المناخ الاستثماري الملامن إقامة المناطق ال تهدف معظم الدول .٧
اطق بعيداً عن القيود الإدارية والجمركية وغيرهـا  المحلية لهذه المنالاستثمارات الأجنبية و

كما تهـدف إلـي   ، حركة البضائعود التي تفرض علي رؤوس الأموال والقيمن القواعد و
 .التي تختلف من دولة إلي أخرىيق الأهداف التنموية وتحق

يتطلبـه لتجهيـز   مـا  ثل التحدي الحقيقي لمعظم الدول وإن تمويل إنشاء المناطق الحرة يم .٨
  .المنشآت للمنطقةالبنيات التحتية والمرافق و

الحوافز المالية من أهم أنواع الحوافز التـي تقـدمها الـدول    تعتبر الإعفاءات الضريبية و .٩
 .للاستثمارات في المناطق الحرة

مـن أهمهـا   وبهـا ، قة الحرة وتوضح كفاءة الإدارة نجاح المنط هنالك عدة عوامل تحدد .١٠
والإدارية بتكلفـة مناسـبة   الكوادر الفنية لمتميز وتوفير الأيدي العاملة والموقع الجغرافي ا

كما يستند هذا النجاح علي ركيزتين همـا تـوفير    ،تبسيطهاوسهولة الإجراءات الإدارية و
التسهيلات الممنوحة للمستثمرين داخـل  المزايا و حتية وجودتها وتطبيقخدمات البنيات الت

 .المنطقة الحرة

     ي مصلحة الاقتصاد الكلـي  إن مشروعات المناطق الحرة هي مشروعات قومية تصب ف .١١
 .إن تحقيق أهدافها يعني تحقيق أهداف التنمية الاقتصادية علي مستوى الدولةو

ال المـوارد الطبيعيـة والكـوادر    بيرة في مجإن السودان كدولة يملك من الإمكانيات الك .١٢
 .التي تؤهله ليكون منطقة جاذبة للاستثماراتالبشرية و

 الأسواق الحرة بتنوع أنشطتها مقارنة مـع مؤسسـات  تميز الشركة السودانية للمناطق وت .١٣
 .المنطقة العربية علي وجه الخصوصناطق الحرة في معظم دول العالم والم

لـم   م٢٠٠٢فـي عـام    شركة مساهمة عامة إن تحول الشركة من شركة حكومية إلي .١٤
 .تطوير مشروعات المناطق الحرةتنمية وعلي ينعكس أثره بالصورة الإيجابية 

   إدارة والمتمثل فـي إنشـاء و   يئيسالشركة المنفذة قد حادت عن هدفها الر ةإن استراتيجي .١٥
 .توسعت في الأنشطة الأخرىواستثمار وتطوير المناطق الحر السودانية و

مجالات الاستثمار التي تسعى إدارة الشركة إلي إقامتها في مجال المناطق الحرة  إن أهم .١٦
 .الأنشطة الخدمية، أنشطة التخزين، تتمثل في الأنشطة الصناعية

مـن  % ٥٠بتخصـيص  ) وزارة الماليـة (علي الرغم من التزام المالك الرئيس للشركة  .١٧
ية للمناطق الحرة بالسـودان إلا  صافي الأرباح بعد الضرائب لصالح تمويل البنيات الأساس

 .أن ذلك لم يتم الالتزام به طويلاً
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   الأسـواق الحـرة  ح للشركة وفقاً لقانون المناطق وإن الدولة لم تلتزم بمدة الإعفاء الممنو .١٨
الرسوم لمدة خمسة سنوات مـن  الشركة من جميع أنواع الضرائب و الذي بموجبه تعفىو

        .أجل تحقيق أغراضها

إلـي   شرات المالية التي تم استعراضها وفقاً للأداء المالي للشركة تاريخياً تشـير إن المؤ .١٩
أن معدلات الربحية لم تكن بالقدر الذي يتناسـب  تراجع حجم إيرادات الشركة وأرباحها و

 .م٢٠٠١مع حجم الموارد المستخدمة بل أن الشركة قد حققت خسائر متتالية منذ العام 

بالتمويل الذاتي لمشروعات المناطق الحرة إلا أن النصـيب   علي الرغم من قيام الشركة .٢٠
 .الأكبر من التمويل كان يتم لأنشطة الشركة الأخرى

إلا أن أموال المضاربة قـد   يفرصعلي الرغم من سعي الشركة للاتجاه نحو التمويل الم .٢١
 .مثل المصدر الرئيس لتمويل أنشطة الشركةتظلت 

هـذا يشـير   ي المتوسط من إجمالي الإيرادات وف% ٢.٤ نسبة المرتباتشكلت الأجور و .٢٢
 .إلي ضعف الهيكل الراتبي بالشركة

نسبتها إلي إجمالي المصروفات علي مستوى ظ ضعف المبالغ المخصصة للتدريب ويلاح .٢٣
 .الشركة

       يعود الانخفاض المستمر للعائد علي حقوق المساهمين إلـي الزيـادة فـي رأس المـال     .٢٤
 .لم تنتج عوائد بعداستغلالها في استثمارات و

إن دفع المبالغ مقدماً للمالك حسماً من الأرباح التي لم تتحقق بعد قد أثر علـي مقـدرة    .٢٥
يعني ذلـك  تأثير علي الأرباح المحققة ولتالي الابحيث توفير السيولة وإدارتها و الشركة من

 .السالب علي تخصيص التمويل من الأرباح لمشروعات المناطق الحرة الأثر

 ـيعود ا .٢٦ بة لكبـر حجـم   لانخفاض المستمر في نسبة العائد علي الاستثمار في الشركة نس
بما يعني أن هنالك مالية التي لم تحقق عوائد تذكر والاستثمارات الرأسالموجودات الثابتة و

 . طاقات تشغيلية لم تستغل بعد

 لـي الرجـوع إ ود جاء من باب الاجتهـاد  إن وضع التشريع للمناطق الحرة السودانية ق .٢٧
تجارب الدول الأخرى حيث لم تجد كل اللجان التي شكلت لوضع قانون لهذه المنـاطق أي  

 .ممارسات شبيهة داخل السودان يستند إليها المشرع

علي الرغم من قيام الشركة بإجراء عدد من الدراسات لقيام مناطق حرة حدودية جديـدة   .٢٨
 .النور مع عدد من دول الجوار إلا أن أي من هذه المشروعات لم يرى

علي الرغم من أن نشاط المناطق الحرة يمثل النشاط الـرئيس للشـركة إلا أن أهـداف     .٢٩
 .المناطق الحرة لم تمثل أولوية عند تنفيذ الأهداف الكلية للشركة
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التمويل المتبعة لم تساهم في سرعة إنجاز البنيـات الأساسـية بمشـروعات     ةاستراتيجي .٣٠
 .المناطق الحرة

كة قد دخلت في مشاريع عديدة بينمـا لا زالـت مشـروعاتها    أظهرت الدراسة أن الشر .٣١
 .أولها مشروعات المناطق الحرةني من نقص في البنيات الأساسية والقائمة تعا

حرة قد حـد مـن   تبين من نتائج الدراسة أن عدم تخصيص الموارد اللازمة للمناطق ال .٣٢
 .التوسعقدرتها علي النمو و

قد مثل جهداً ضعيفاً لا يتناسـب  المناطق الحرة التمويل الخارجي المستقطب لمشروعات  .٣٣
 .فوقيةجه هذه المناطق من بنيات تحتية وما تحتاو

فـي عـام    الهدف الرئيس لتحويل الشركة إلي شركة مساهمة عامـة  أنعلي الرغم من  .٣٤
بقصد زيادة رأسمالها لتنفيذ المشروعات التي تحتاج إلي تمويـل طويـل    كان قد م٢٠٠٢

رأسها مشروعات المناطق الحرة إلا أن ما تـم تخصيصـه لهـذه    الأجل حيث يأتي علي 
 .من السيولة المتاحة% ٦المشروعات لم يتجاوز نسبة 

يلاحظ ضعف التمويل الذاتي المخصص لنشاط المناطق الحرة بالمقارنة مـع التمويـل    .٣٥
 .المخصص للأنشطة الأخرى

فنيـة لقيـادة   إداريـة و  لم تؤدي إلي بناء قدراتالاستراتيجية في مجال الموارد البشرية  .٣٦
 .المناطق الحرة

لـم يـتم رصـد    هتمام بالتدريب بالمناطق الحـرة و أثبتت نتائج الدراسة بأنه لا يوجد ا .٣٧
 .الميزانيات المناسبة لذلك

الخارجي للعاملين بالمناطق الحرة م برنامج واضح للتدريب الداخلي وإن الإدارة لم تصم .٣٨
 .وفق خطة موضوعة

 .نفذة لم تفلح في جذب استثمارات كبيرة للمناطق الحرةاستراتيجية التسويق الم .٣٩

عقـد  لمنصوص عليها في قانون المناطق والأسـواق الحـرة و  بالنظر إلي الأغراض ا .٤٠
ظيمـي لـم   فإن البنـاء التن  والتي تعطي الأولوية لأهداف المناطق الحرة ، تأسيس الشركة

ترتيب أهمية أنشطة ي واف حسب مكونات الهيكل التنظيمالأهديتوافق مع هذه الأغراض و
 .الشركة المختلفة

إن كـل التغيـرات   حرة لم يشهد الاستقرار المطلوب والهيكل التنظيمي لقطاع المناطق ال .٤١
 .الأخرى الأنشطةالتي صاحبت تطور الهيكل التنظيمي للشركة قد ركزت علي 

  انـات  نظام المعلومات الحالي بالمناطق الحرة لا يفي بالاحتياجات الأساسـية مـن البي    .٤٢
 .وصولها في الوقت المناسب لمتخذ القرار والمعلومات ولا يتيح انسيابها و
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، إن إدارة الشركة لم تصمم نظاماً عادلاً للحوافز لمكافأة الأداء المتميز بالمناطق الحـرة  .٤٣
 . المنفذة ةكما أن نظام الحوافز المتبع لم يحقق التوافق مع الاستراتيجي

حرة لم تكن له القدرة والفاعلية لتحديد الانحرافـات ومعرفـة   لمناطق الالنظام الرقابي با .٤٤
 .القيام بالإجراءات التصحيحيةأسبابها و

م ١٩٩٤الأسواق الحرة لعـام  الممنوحة بموجب قانون المناطق و المميزاتإن الحوافز و .٤٥
  .تعتبر غير كافية لجذب الاستثمارات للمناطق الحرة

        الضـرائب  ة بموجـب قـوانين الجمـارك و   لمسـتقطع بينت نتائج الدراسة أن الرسوم ا .٤٦
 .التطورفي النمو و ي قدرة المناطق الحرةالموانئ من الشركة كان لها تأثير سالب علو

أن عـدم اسـتغلال هـذه    ركة تمتلك موجودات ثابتة كبيرة وبينت نتائج الدراسة أن الش .٤٧
يلية لنشـاط المنـاطق   الأصول في توليد إيرادات قد كان له تأثير سالب علي الرافعة التشغ

 .الحرة

 ـ .٤٨ ه أوضحت نتائج الدراسة أهمية قيام الميناء الحر لحل الكثير من  الإشكاليات التي تواج
أيضاً لغرض جـذب مزيـد مـن المسـتثمرين لإقامـة      المستثمرين بميناء بورتسودان و

 .استثمارات إضافية بالمناطق الحرة السودانية

لتي تم جذبها للمناطق الحـرة القائمـة تعتبـر    ا أظهرت نتائج الدراسة أن الاستثمارات .٤٩
 .ضعيفة

لم تساهم المشروعات الاستثمارية المقامة بالمناطق الحرة في الارتقاء بمستوى الصناعة  .٥٠
 .من خلال نقل التكنولوجيا الحديثة

، إن أثر الاستثمارات القائمة بالمناطق الحرة علي توظيف العمالة الوطنية كان محـدوداً  .٥١
 .رفع مقدراتها لم يتحققو ةوتدريب هذه العمالا أن تأهيل كم

إن قيام المشروعات الاستثمارية بالمناطق الحرة لم يؤدي إلي زيادة الطلب علي المـواد   .٥٢
 .الخام المحلية

حقيق نجاحات في المناطق الحرة السودانية لم تخرج من نطاق التخزين و لم تتمكن من ت .٥٣
 .في أنشطة المناطق الحرة الذي يعتبر النشاط الرئيسالنشاط الصناعي و

للدول المجاورة إحدى الفرص التي لـم تسـتغلها إدارة   ) الترانسيت(مثلت تجارة العبور  .٥٤
 .الشركة بعد إنشاء المناطق الحرة

دور أجهزة الدولة ذات العلاقة بنشاط المناطق الحرة لم يكن داعماً لهذه المشروعات مما  .٥٥
 .التوسعقدراتها في النمو و أدى إلي إضعاف

التـي  والمقترحة تتصف بعدد من المميـزات  جغرافية للمناطق الحرة القائمة والمواقع ال .٥٦
 .لجذب المزيد من الاستثمارات المحلية  الأجنبية تؤهلها
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 .الصعوبات التـي تواجـه  الحرة لم يتمكن من حل المشكلات والنظام الإداري بالمناطق  .٥٧
 .مستوى تحقيق الأهدافلمناطق وك قد أثر علي أداء هذه اذلطق الحرة ومشروعات المنا

 .الدراسة ضعف مساهمة نشاط المناطق الحرة في إيرادات الشركة الكليةنتائج بينت  .٥٨

تسجل خسائر مستمرة منذ للدراسة أن المناطق الحرة ظلت  أظهرت نتائج التحليل المالي .٥٩
 .بالتالي كان تأثيرها سالباً في المساهمة في تحقيق الربحية للشركةإنشائها و

 :ثبتت نتائج الدراسة من خلال اختبار الفرضيات ما يليأ .٦٠

    ح الرؤيـة الاسـتراتيجية للشـركة   وهنالك علاقة ترابطية ذات دلالة إحصائية بين وض .أ 
 .نمو مشروعات المناطق الحرةوتطور و

كفـاءة الأداء  ظيفيـة و هنالك علاقة ترابطية ذات دلالة إحصائية بين الاستراتيجيات الو .ب 
 .بالمناطق الحرة

أضعف من كفاءة الأداء بالمنـاطق  لمساندة لتنفيذ الاستراتيجية اعدم فعالية النظم الإدارية  .ج 
 .الحرة

القوانين كان لها أثر سـالب علـي قـدرة    الصعوبات والمعوقات المرتبطة بالتشريعات و .د 
 .الشركة في تحقيق أهداف المناطق الحرة

كانت دون ما هو كة الكلية في تحقيق أهداف الشرإن مساهمة مشروعات المناطق الحرة  .٦١
 .متوقع

ومساهمتها في تحقيق أهداف التنمية  نمو مشروعات المناطق الحرة بالسودانإن تطور و .٦٢
 .لا زال دون الطموح  الاقتصادية بالدولة
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  :الدراسة توصيات: ثانياً
  :توصيات عامة

علي الأجهزة المختصة ذات العلاقة بشئون الاسـتثمار بالسـودان مواصـلة تشـجيع      .١
العديـد مـن    وتطـوير  ذلك من خلال تقنينخل الدولة وبالمناطق الحرة ودا رالاستثما

الخالية من ة المزايا والتسهيلات اللازمة والجمركية مع توفير كافالتشريعات الضريبية و
 .الإجرائية لجعل بيئة الاستثمار بالسودان أكثر جاذبيةيود الروتينية والق

تنمية مشـروعات المنـاطق   ون مختصاً بإنشاء والاستثمار يكإنشاء مجلس أعلي بوزارة  .٢
 .الاستثمار فيهاالحرة و

الصعوبات التي صاحبت أن تسعي أجهزة الدولة المختصة إلى وضع الحلول للمشاكل و  .٣
صـناعة المنـاطق الحـرة     تفعيـل رة وتطورها والعمل علي تنمية وقيام المناطق الح

 .ية الاقتصاديةيحقق أهداف التنمبالسودان وبما يخدم و

دعم المناطق الحرة من خلال إزالـة  على  رأن تعمل أجهزة الدولة المختصة بالاستثما  .٤
والقوانين الأخرى ذات العلاقة وذلك مثـل قـوانين   التعارض بين قانون المناطق الحرة 

 .الجماركو الضرائبالاستثمار والموانئ و

بعد إجـازة  ، تتطلبه الأوضاع الحاليةالمناطق الحرة وفقاً لما مراجعة قوانين الاستثمار و .٥
بما يكفل و، لمتزايد للاستثمار في السودانالاتجاه االدستور الانتقالي ودساتير الولايات و

 .المستثمرين علي حد سواءو حقوق المناطق الحرة

الحـوافز  و أن تراعي الأجهزة المختصة بالاستثمار عند مراجعـة قـوانين الاسـتثمار    .٦
وحـة  التسـهيلات الممن هذه المراجعات علي حزمـة الحـوافز و   الممنوحة بأن لا تؤثر

 .الأسواق الحرةللمستثمرين بقانون المناطق و

ت أو علي إعفاء المؤسسـات أو الشـركا   رأن تعمل أجهزة الدولة ذات العلاقة بالاستثما .٧
السودان من جميـع أنـواع الضـرائب    إدارة مناطق حرة بالوحدات التي تقوم بإنشاء و

المتوقعة من قيام  لا تقل عن عشرة أعوام لأجل تحقيق الأغراض هتلفة لمدالرسوم المخو
 .من أهمها تحقيق أهداف التنمية الاقتصادية بالدولةهذه المناطق و

لـي توحيـد السياسـات الاسـتثمارية     ع رأن تعمل أجهز الدولة ذات العلاقة بالاستثما .٨
توفير رؤية واضـحة للمسـتثمر   مان التنسيق بين كافة القوانين المتعلقة بالاستثمار لضو
يمكن الاسترشاد بالتجربة المصـرية حيـث   ته في اتخاذ قراره بصورة محددة ومساعدو

غطي كافة أنـواع الاسـتثمار داخـل    أصدرت جهات التشريع قانوناُ موحداً للاستثمار ي
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المميـزات  ية كل استثمار من خلال الحـوافز و يحفظ خصوصوخارج المناطق الحرة و
 .انونالمضمنة بالق

  أن تعد الأجهزة المختصة بشئون الاستثمار خارطة استثمارية موحدة للدولـة توضـح     .٩
الفرص الاستثمارية بما في ذلك فرص الاستثمار بالمناطق الحرة لتكون متاحة للراغبين 

 .في الاستثمار من داخل أو خارج الدولة

ارج المناطق الحـرة  نت داخل أو خسواء كا ةضرورة تمييز المشروعات الاستراتيجي. ١٠
وتضـمين ذلـك   منحها مميزات إضافية لتشجيع الاستثمار في مثل هذه المشـروعات  و

  .المناطق الحرةبقوانين الاستثمار و
     ةالإجراءات المتعلقة بأمور الاستثمار داخل أو خارج المناطق الحـر مراجعة القوانين و. ١١

فـي هـذا الخصـوص    ثمرين والمنازعات الخاصة بالمست بما يتيح سرعة الفصل فيو
بأهمية إنشاء وحدات أو دوائر قانونية متخصصة للفصـل فـي أمـور     ةتوصي الدراس

 . الاستثمار عموماً

  :خاصةتوصيات 
العمل علي إعداد استراتيجية مرنة و واضحة المعالم تستوعب شتى مجالات الاسـتثمار   .١

  ة تنوع الاسـتثمارات بمشروعات المناطق الحرة علي أن تراعي هذه الاستراتيجية أهمي
 .المناطق للإمكانيات المتاحة لهذه.الاستخدام الأمثل و

علي إدارة الشركة أن تقوم بتخصيص الموارد المتاحة وفقاً للأولويات المحددة علـي أن   .٢
تجد أهداف المناطق الحرة الأولوية في التنفيذ ضمن الأهداف الكلية المطلـوب تحقيقهـا   

 .بالشركة

علـي   ةالمناطق الحرة يمثل التحدي الحقيقي لمعظم المناطق الحرأن تمويل مشروعات  .٣
المنشـآت لهـذه   المرافـق و أموال لتجهيز البنيات التحتية و مستوى العالم لما يتطلبه من

لذلك فليس أمام إدارة الشـركة  حتاج إلي تمويل ذو تكلفة عالية وأن كل ذلك يو المناطق
ر فـي بيئـة السـودان    ن التحسن المستمسوى طرق أبواب التمويل المختلفة مستفيدة م

ى واسـتقرار الاقتصـاد   المتمثلة في تحسن علاقات السودان بالدول الأخرالاستثمارية و
 : الشركة في ذلك يساعد إدارةالسوداني و

أن تتقدم للمؤسسات المحلية لتوفير قروض بضمان أصولها الثابتة لإكمال البنيات  .أ 
 .لسودانالأساسية لمشروعات المناطق الحرة با

أن تقوم الشركة بتسييل جزء من أصولها لمقابلـة الاحتياجـات العاجلـة لهـذه      .ب 
 .المناطق
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الحصول علي قروض خارجية بضمانات محددة لتوفير تسهيلات تمكن من إتمـام   .ج 
 .البنيات الأساسية للمناطق الحرة

اعتماد التمويل الذاتي من خلال الاستفادة من إيـرادات التشـغيل الحاليـة بهـذه      .د 
توظيفها لإكمال البنيات دون أن تستغلها إدارة الشـركة فـي أنشـطة    و لمناطقا

 .أخرى

إعداد الكوادر البشرية العاملة بمشروعات المنـاطق  العمل علي تنمية وتطوير وتأهيل و .٤
    الـنظم تركيز في التدريب علـي التقنيـات و  الحرة للنهوض بكفاءة الإدارة علي أن يتم ال

ة بهدف زيادة إنتاجية لالتزام بالتطوير المستمر للبرامج التدريبيالأدوات المستحدثة مع او
أن يشمل البرنامج التـدريبي إتاحـة الفرصـة    العاملين وزيادة جودة الخدمات المقدمة و

يـة بهـذه المنـاطق    لمالحرة الناجحة مع المشاركة الع لزيارات ميدانية لبعض المناطق
 ).Training on the Job(للمتدرب 

ي تسويق مشـروعات المنـاطق   الإداري الجيد يعتبر أحد المتطلبات الرئيسة فإن النظام  .٥
تحسين كفاءة الإدارة من خلال كة بذل المزيد من الجهد لتطوير وعلي إدارة الشرالحرة و

التي تواجه عمـل المنـاطق    المعوقاتري متماسك للتعامل مع المشكلات وبناء نظام إدا
  .حسين بيئة الاستثمار في هذه المناطق لأجل ت تلتقديم أفضل الخدماالحرة و

فاعلية أجهزة التسويق بإتبـاع أسـاليب   توصي الدراسة بأهمية تحسين وتطوير قدرات و .٦
الحرة لمواجهة تحديات المنافسة وجذب الاستثمارات حديثة للترويج لمشروعات المناطق 

مـا  يف بأهدافها وولنشر ثقافة المناطق الحرة والوعي بأهميتها والتعرالمحلية الأجنبية و
 .دورها في تحقيق أهداف التنمية الاقتصادية بالدولةمن نتائج و هتحقق

 .المحليةاطق لجذب الاستثمارات الأجنبية وتهيئة بيئة الاستثمار المناسبة بهذه المن .٧

نات التـي  البياالحرة متضمناً كافة المعلومات و العمل علي إعداد دليل المستثمر بالمناطق .٨
ذلك لتعريفه بكافة الإجـراءات المتعلقـة بعمليـات الاسـتثمار     لمستثمر ويحتاج إليها ا

أن ي أن يخضع هذا الدليل للمراجعة والتحسين حسب المسـتجدات و بالمناطق الحرة عل
 .يكون متاحاً للمستثمرين من خلال كافة قنوات الترويج المختلفة

أهميـة  تناسب ومكانـة و نظيمي الحالي للشركة لا يإن وضع المناطق الحرة في البناء الت .٩
فـي هـذا   هيكلة التنظـيم الإداري للشـركة و   لذلك توصي الدراسة بإعادةهذا النشاط و

الخصوص فإن اعتماد هيكل تنظيمي مرن يعبر عن خصوصية هذا النشـاط بالشـركة   
 .يعتبر من الأهمية بمكان
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 ـة القائمة المزيد من الصلاحيات وتوصي الدراسة بضرورة منح المناطق الحر .١٠ ات لطالس
مواكبة متطلبات مراحل التنفيذ المختلفة وفقـاً للأهـداف   حتى تقوم بالدور المنوط بها و

 .المطلوب إنجازها

بناء نظـام  مال الشركة بقطاعاتها المختلفة والسعي لتصميم والعمل علي سرعة ميكنة أع .١١
معلومات فعال يعتمد علي الحاسب الآلي ليستوعب المعلومات المتعلقة ببيئـة الشـركة   

تلك هذا النظام القدرة علي حفـظ وتحليـل   الخارجية وفقاً لأنشطتها علي أن يموالداخلية 
البيانات التي يحتاجهـا متخـذ   رة تساعد في تقديم المعلومات وتبويب المعلومات بصوو

 .القرار في الوقت المناسب

 الشـركة  ربطها برئاسـة لي متقدم لتشغيل المناطق الحرة ويراعي أولوية تصميم نظام آ .١٢
تحسـين الخـدمات   ذات العلاقة لرفع كفـاءة الأداء و الجهات ومع مكاتب المستثمرين و

من خلال استخدام أنظمة الحاسوب والتبادل الالكتروني فـي كافـة    المقدمة للمستثمرين
الإجراءات المتعلقة بالخدمات التي تقدمها المناطق الحرة وصولا للعمل بنظـام النافـذة    

 .الواحدة

 : لومات آلي بالمناطق الحرة يتولى توفير الخدمة المعلوماتية فيما يليإنشاء نظام مع  .١٣

 ـ  .أ  طق اإنشاء قاعدة بيانات متكاملة تحوي كافة المعلومات حول الاستثمارات القائمـة بالمن
 .خطوات إجراءات الاستثمار بالأنشطة المختلفةو بها الفرص المتاحةالحرة و

 .ستثمارية بالمنطقة الحرةقاعدة بيانات تغطي كافة مراحل العمليات الا .ب 

والمالية بالدولـة   السياسات الاقتصاديةبيانات قومية عن السودان وإمكانياته الاقتصادية و .ج 
 .القوانين المشجعة للاستثمارو

              المعاهــد المتخصصــةتيــة للمراكــز البحثيــة بالجامعــات وتــوفير الخدمــة المعلوما .د 
 .ةالاستشاريو

يرة عن المناطق متغنت يحوي صفحات الكترونية ثابتة وي الانترموقع إلكتروني متميز عل .ه 
 .مجالات الاستثمار فيهاالحرة بالسودان وأنشطتها المختلفة وفرص و

ربط نظام الحوافز بتنفيـذ  وموضوعية لحوافز يستند علي معايير علمية ووضع نظام ل. ١٤
بالمتطلبات  يفيمرونة وي أن يتصف هذا النظام بالتحقيق أهداف المناطق الحرة علالخطط و

 .المنفذة ةيحقق التوافق مع الاستراتيجيالأساسية للعاملين و

 : علي إدارة الشركة أن تتبنى نظام رقابي لمشروعات المناطق الحرة يؤمن. ١٥

 .المقاييس التي تمكنها من قياس كفاءة الأداء الفعلي مقارنة بما هو مخطط له .أ 

متسقة مع أهداف المناطق الحرة  ع المناطق الحرةسياسات الشركة لقطاللتأكد بان خطط و .ب 
 .الأهداف الكلية للشركةو
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استخدام المـوارد خـلال فتـرة    رورية لمعرفة مدى فاعلية توزيع وأن يوفر الوسائل الض .ج 
 . زمنية محددة لتحقيق الأهداف

از بغي توفر مرافق الجهحتى يكتمل إنشاء المنطقة الحرة من خلال توفير كافة الخدمات ين. ١٦
نسبة لأن المسـتثمرين  ) Off Shore Bank(المتمثلة في فروع بنوك أجنبية المصرفي و

ينظرون إلي توفر الخدمات المصرفية علي أساس أنها من المتطلبات الضـرورية لإقامـة   
فروعها واضحاً علي المنطقة الحرة من خلال تـوفير  عاتهم ويكون تأثير هذه البنوك ومشرو

العمليات المصرفية هذا بالإضافة إلـي نقـل   تسريع الإجراءات ومصادر التمويل وتسهيل و
 .التقنية الحديثة في مجال الخدمات المصرفية لهذه المناطقوجيا والتكنول

م لمواكبـة  ١٩٩٤الأسواق الحرة لسنة ة بضرورة مراجعة قانون المناطق وتوصي الدراس. ١٧
 .قوانين الاستثمارت والحرة وفي تشريعا المستجدات التي تحدث في صناعة المناطق

 إعادة النظر في الرسوم المنصوص عليها في اللائحة العامة للمناطق الحـرة فـي ضـوء    .١٨
ازدياد تدفق الاستثمارات حيث يلاحظ بأن هذه الرسوم تحسن ظروف الاستثمار بالسودان و

 .تعتبر الأرخص بالمقارنة مع الدول المجاورة

المنـاطق وتـوفير كافـة     الفوقية لهـذه ات التحتية والسعي لإكمال البني علي إدارة الشركة. ١٩
 .التسهيلات اللازمة للمستثمرينالخدمات و

نمو تجـارة العبـور مـن خـلال     قبات التي تقف حائلاً دون تطور ومحاولة تذليل كافة الع .٢٠
في هذا الصدد توصي الدراسة بأهميـة تفعيـل تجـارة    التنسيق مع الجهات ذات العلاقة و

أن تجارة العبـور لا  لة إثيوبيا كمرحلة أولى خصوصاً والشركة مع دوأن تبدأ  يالعبور عل
ذلـك اسـتغلالاً   و  بالتالي مصروفات رأسمالية كبيرةإلي بنيات تحتية وفوقية كبيرة وتحتاج 

 .للفرص الكبيرة المتاحة في هذا المجال

تنمية ر والقصوى نظراً لأهميته في تطويأن يحظى مشروع الميناء الحر المقترح بالأولوية   .٢١
 .المناطق أكثر جاذبية للاستثمارجعل هذه و ننشاط المناطق الحرة بالسودا

  الـدوائر لحكوميـة ذات الصـلة    تفاظ بعلاقات متينة مع الأجهزة وعلي إدارة الشركة الاح .٢٢
الامتيازات التي نالتهـا المنـاطق الحـرة    هذه العلاقات بما يحفظ الحقوق و محاولة تطويرو

 .أخرى لها تتوسيع دائرتها مع محاولة إضافة مكاسب وامتيازاو ولتأمينها القائمة 

يـة  المؤسسات الدوللمناطق الحرة الأخرى في العالم وتطوير العلاقات الخارجية مع اتنمية و .٢٣
 .تطويرهاذات العلاقة بما يخدم أغراض وأهداف المناطق الحرة السودانية و

تنميـة علاقـات   المناطق الحـرة و لتطوير لمشروعات اتطوير ودعم نظم وآليات البحث و  .٢٤
  .التعاون مع مراكز البحث العلمي
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أنشطتها المختلفة لتلافي أي عقبـات أو  تجربة المناطق الحرة بمواقعها و تقييمأهمية متابعة و .٢٥
قيـام منـاطق حـرة جديـدة      دالاستفادة من ذلك عنونموها و امهددات تحول دون تطوره

 .مستقبلاً

التواصل معهـا  و رة مع الجهات الأخرى ذات العلاقةمناطق الحفي إطار تعزيز علاقات ال. ٢٦
سـتثمار  توصي الدراسة بضرورة تكوين مجلس تنسيقي يضم كل الجهات المعنية بشئون الا

 ـتقديم المشورة ويق والمتابعة والتنسلكي يضلع بمهام الإشراف و تطـوير  لتنميـة و  هالتوجي
  .مشروعات المناطق الحرة بالسودان

  :ت مستقبليةتوصيات لدراسا
لحرة على أداء هـذه  دراسة اثر التشريعات والقوانين ذات العلاقة بأنشطة المناطق ا .١

  .أهدافها المناطق وتحقيق
مع الاستثمارات العامـة  الحرة دراسة مقارنة بين الاستثمارات داخل المناطق  إجراء .٢

تواجـه جـذب    التـي والمعوقـات   الإشكالياتعلى  متعمقةرف بصورة عبالدولة للت
وقياس كفاءة  بالسودان والمحلية في مجالات الاستثمار المختلفة الأجنبيةالاستثمارات 

 .قي هذا الجانب  المختصة الأجهزة

 .بهذه المناطق الأداءدراسة اثر عوامل البيئة الداخلية بالمناطق الحرة على كفاءة  .٣

لمنـاطق  ومنظمة التجارة العالمية على مسـتقبل صـناعة ا   اتفاقية الجاتدراسة اثر  .٤
   .الحرة


