
قال تعالى:

ُه { ُبو ُت ْك َفا َأجَلٍ مّسَمّى  َلى  ْينٍ إ َد ِب ُتم  َين َدا َت َذا  ُنوا إ ِذينَ آمَ َل َها ا ّي أ
َ  َيا 

ّلهُ ّلمَهُ ال َع َكمَا  ُتبَ  ْك َي َأن  ِتبٌ  َكا ْأبَ  َي ْدلِ ول  َع ْل ِبا ِتبٌ  َكا ُكمْ  َن ْي ّب ُتب  ْك َي ْل  و

ْنهُ ْبخَسْ مِ َي ّبهُ ول  ّلهَ رَ ّتقِ ال َي ْل ّق و ِه الحَ ْي َل َع ِذي  َل ِللِ ا ُيمْ ْل ُتبْ و ْك َي ْل  َف

َأن ُع  ِطي َت َيسْ ْو ل  َأ ًا  ِعيف ْو ضَ َأ ًا  ّق سَفِيه ِه الحَ ْي َل َع ِذي  َل َكانَ ا َفإن  ًا  ْيئ  شَ

ُكمْ ِل ْينِ مِن رّجَا َد ِهي ُدوا شَ ِه َتشْ ْدلِ واسْ َع ْل ِبا ّيهُ  ِل ِللْ و ُيمْ ْل َف َو  ُه  ُيمِلّ 

ِء َدا َه ْونَ مِنَ الشّ َترْضَ َتانِ مِمّن  َأ َفرَجُلٌ وامْرَ ْينِ  َل َنا رَجُ ُكو َي ّلمْ   َفإن 

َذا مَا ُء إ َدا َه ْأبَ الشّ َي ُلخْرَى ول  ُهمَا ا َدا ّكرَ إحْ َذ ُت َف ُهمَا  َدا َتضِلّ إحْ  َأن 

ْقسَطُ َأ ُكمْ  ِل َذ ِه  ِل َأجَ َلى  ًا إ ِبير ْو ك َأ ًا  ِغير ُه صَ ُبو ُت ْك َت َأن  َأمُوا  َتسْ ُعوا ول   ُد

ًة ِتجَارَ ُكونَ  َت َأن  ّل  ُبوا إ َتا َترْ ّل  َأ َنى  ْد َأ ِة و َد َها ِللشّ َومُ  ْق َأ ِه و ّل َد ال  عِن

َذا ُدوا إ ِه َأشْ َها و ُبو ُت ْك َت ّل  َناحٌ أ ُكمْ جُ ْي َل َع ْيسَ  َل َف ُكمْ  َن ْي َب َها  َن ِديرُو ُت ًة   حَاضِرَ

ُكمْ ِب ٌق  ُفسُو ّنهُ  َفإ ُلوا  َع ْف َت ٌد وإن  ِهي ِتبٌ ول شَ َكا ُيضَارّ  ُتمْ ول  ْع َي َبا  َت

ِليمٌ َع ٍء  ُكلّ شَيْ ِب ّلهُ  ّلهُ وال ُكمُ ال ّلمُ َع ُي ّلهَ و ُقوا ال ّت }   وا

صدق الله العظـيم
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إلى...       

والدى...

 اللذين سقياني من كأس الحب والحنان ، وأطعماني العزيمة

والصبر والمل وألبساني الشموخ والتواضع 

إلى... 

 وإخوتي العزاء وجميع أفراد العائلة الكريمة....  زوجتي وأبنائي

حفظكم الله ورعاكم

إلى...       

ًا من حياتنا وأعاننا على ترتيب أفكارنا   كل من يحمل جزء

ًا أهدي ثمرة جهدي المتواضع  إليكم جميع
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 الشكر لله وحده من قبل ومن بعد، الذي يسر لي إكمال

هذا البحث وأنعم علي بإتمامه في هذه الصورة

 الشكر إلى من أنعم علي بنعمة العلم وجعله لنا سراجا منيرا

نستنير به ونقهر الجهل 

 الشكر إلى من جاد علي بنصح وتوجيه وإرشاد ومتابعة أستاذي

الجليل الدكتور:

د/ مصطفى أحمد حمد منصور 

  البحث بهذه الصورة، لماا الذي كان نعم المعين في إخراج هذ

 قدمه لي من نصائح ثرة جزآكم الله عنا كل الخير وجعل ذلك في

ميزان حسناتكم.

    كما أتقدم بالشكر لكل من  جامعة السودان للعلوم

 والتكنولوجيا ,  وجامعة العلوم الطبية والتكنولوجيا, وجامعة

 الخرطوم, وجامعة النيلين وجامعة الزعيم الزهري, وجامعة أم

 درمان السلمية , وأكاديمية السودان للعلوم المالية والمصرفية

 وبنك السودان المركزي,  واتحاد المصارف السوداني , والبنك

 الزراعي السوداني , ومصرف المزارع التجاري وجميع المصارف

 ولكل من شارك وجاد علي بنصح  وتوجيه وارشاد, اوالسودانية. 

 .قدم الي اي مساعدة

ولكم الشكر وجزاكم الله خيرا..
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المستخلص 

    تناولت هذه الدراسة أثر أساليب أدارة التعثر على كفاءة أداء المصرفي
 السوداني. بالتطبيق علممي البنممك الزراعممي السمموداني, ومصممرف المممزارع

م " 2010م-2000التجاري. الفترة " 

 , التعممثر مفاهيم الدارة,وهدفت الدراسة بصفة أساسية  إلى التعرف علي
 التعسر والمخاطر, ومفمماهيم اخممرى ذات صمملة, ومعرفممة السممباب, الثممار,

العلج, والكيفية التي تدار بها, بأسلوب علمي متطور. 

 وقد تم تناول مشكلة الدراسة والمتمثلة في أن التعثر أصبح مثار جدل بين
 القائمين على أمر الجهمماز المصممرفى وصممناع القممرار فممي مجممال الصممناعة
 المصرفية. وذلك لما له من العديد من المترتبممات السممالبة . لممذلك تبحممث
 الدراسة السباب, والمعالجات والثممار السممالبة والنتممائج السمميئة, المترتبممة
 على التعثر, ليس على مدى إنعكاساتها على الداء المصرفي فحسممب بممل
 علي جميع نواحي الحياة, وذلك من خلل أربعة فصول، استعرضت الجانب
 النظري لمفاهيم أساليب الدارة والتعثر وتقييم كفاءة الداء. وركزت علممى
 مداخل تحليل أساليب إدارة التعثر وأثرهمما علممي كفمماءة الداء المصممرفي ،
 وتناولت نشأة وتطور الجهاز المصرفي السوداني والمؤسسات ذات الصلة

  للتقييممم مممن خلل تحليممل البيانممات)SPSSوالختبممار الحصممائى(مممن خلل 
 وإختبار الفرضيات ، وقد إستخدمت الدراسة المنهج التحليلي القممائم علممى
 منهجيممة ماقبممل وممما بعممد واثنمماء, لتقييممم أثممر التعممثر علممى كفمماءة الداء
 المصرفي, بالضافة الي المناهج العلميممة الخممرى. وقممد توصمملت الدراسممة
 إلى أن التعثر يؤدي إلى ضعف الصناعة المصرفية، كما ان تخفيممض التعممثر
 يممؤدي الممي زيممادة كفمماءة الداء المصممرفي. هممذا بالضممافة إلممى أن التعممثر
 المصرفي يؤدى إلى عدم تطوير العمممل المصممرفي. وعممدم تحسممين الممبيئة
 المصممرفية ، وهممدم الثقممة فممي الجهمماز المصممرفي ، وهممدم القيممم الثقافيممة

والجتماعية السمحة. وأن خفض التعثر يؤدي الى دفع عجلة التنمية. 

 هذا وقد خلصت الدراسة إلممى عممدد مممن النتممائج والتوصمميات فممي مقممدمتها
 ضممرورة ان يقمموم الجهمماز المصممرفي والحكومممة بممدور اكممبر وعلممى وجهممه
 السرعة وبتفكير جديد في معالجة التعثر و ضرورة السممتفادة مممن تجممارب
 الدول الخرى. وبناء طاقات ومقدرات أنسان الصناعة المصممرفية الفاعممل,
 وتزويده بجميع السلحة التى تمكنممه مممن مصممارعة مخمماطر العولمممة الممتي

 وان إدارة التعممثر تسممهم فممي بلمموغتحيممط بممه مممن كممل حممدب وصمموب. 
الستقرار, والسلمة, والمان المصرفي. وذلك بخلع التعثر من جذوره.
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This study covers the issue of Methods of Default (Distress) 

Management (DM)  and its Impact on Efficiency of Banking 

Performance. Study on Sudanese Banking with Emphasis on Sudanese 

Agricultural Bank, and Commercial Farmer’s Bank during the period 

(2000 – 2010(

 The study aimed at gaining some knowledge on Default, Insolvency, 

Risk, and other related concepts with emphasis on the Managing them. 

Before during, and after they going, and stand on the reasons which let to 

them, negative impacts caused by them, and address. Default.           

The problem of the study was discussed and it was concerned with the 

differences among those in charge of the banking industry on the issue of 

Distress, because of its negative impacts, and bad results. Not on 

economical activities only but, all over the aspects of the life.

 The study goes into exploring the impact of Default on the performance 

of Banking Industry in four chapters. These Chapters present the 

theoretical framework of the research, for Management, Default, and 

Appraisal (Evaluation) Performance, concepts. concentrate on the 

Analytical Approaches of Default Management and its Impact on 

Efficiency of Banking Performance, and cover the Historical Background 

on Sudanese Banking System ,and others related financial institutions, 

beside based on the statistical analysis of the evaluation through 

analyzing the data and testing the hypotheses with SPSS, which was 

based on testing customer and bank’s position so as to make it possible 

and sure to evaluate the impact of the Default on banks and customers at 

the same time. 

The findings of the study showed that Default leads to decrease 

productivity of banking industry, and decreasing, Default let to increasing 
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banking performance. In addition, decreasing Default leads to improving 

the work efficiency and its environment. It also helps in increasing the 

number of the customers and push the wheel of development stability. 

The study concluded with a number of findings and recommendations. 

The first one was the necessity of having a bigger role for the Banking 

and Government to find out in Harry with new thinking the best solutions 

for Default, and the importance of looking at the experiences of 

neighboring countries. Default Management actors to help achieving 

banking stability, safety and security in the banking industry, and support 

development in all areas. Building the capacity and capabilities of the 

human banking, through the gate as integrated training plans and species, 

to raise the efficiency of performance, and then raise the productivity of 

quality. And provide data and in formations to get ride of Default from its 

root.    

المحتويات  فهرس

ةةةةةة ةةةةةةة

أ الستهلل
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