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 داءااااالإه

الجلاء بجدد ة ددة كددا التددددددددددددددد  ددل  إ ى أهدد ه هددلا ا   دد     
ا سددددددددددددددلتان  و ول  جا عة ل لجطد  ججد ة ددة ا    ل  جكدا ا دل   
ق ةلا  ي ا  صح ا  ومي ا له أع ن ي عوي إ م   هلا ا    . 

جزارة ا قط تة ا   ةة  قلات ا شددددددد ح ا مسدددددددو ة ج  كم  أه يه إ ى
جهطئددة الة   يددة جقطدد تة ا قلات ا  ا دد عدد ئ جر دد تدددددددددددددددة الركدد ن 

جأك تيمطة  جالإتع   رات ا  سك ية جإتارة ا   ة ت الإجعم عطة
 .نمط ه ا  سك ية

كمدددد  أهدددد يدددده إ ى جا دددد ه ا  زيز جإال ي جأ  دددد  ي ج  دددد  ي    
جإ ى كا الها جالصددددددددد ق ء تااا جا ر     ي ا  زيزاتجزجج

 ا سلتان جكا زةلا ي جزةطلا ي ا ل   أع نلني ب   أه ا س   .
كم  أه يكم جه ه ا معلاضدددددددددذ لإا ا  هلا ا     بصدددددددددلر ه 

 ا عي  ط  أ  يكم .
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 ا مسع وص
ا عي يموطه  ا ع وي ع   قعص تيةلإجعم عطة جالإاج  ا  فسطة ث رلآه عت ا  راتة  وع  ف عوى ا      

ة جا    ة ج ج ر هم ا مع  تة عي م  وم  ش ب   غم ة   مطزهم ب  ةف ءح  عهإب ض ا ض  ط ع    يق 
جالت  ب ا سط تطة ، كم  أنه ةج  هم بس ح ا فصا ا ع سفي جا عق ع  ق ا اكم ل عع ة ا  ق ء عي ا    ة 

، ج ل ك  لصوت ا  راتة بأن ع ت ك ط  ة  ا  عأهطا ا ض  ط لغ اض ا عق ع لا  لج  أتولب أةث
ب ح  ط ش    جع   رض   ج   ة  ي عق جن أنهم  ن ا معق ع    غط  ةقع  ط  بس ح اح  عهم جيص  ل 

ن نفسط   هم جأت هم    أ الاح  ة، ا صة اذا ك ن ا فصا عي اح  عهم  وعق ع  ةم  يج وهم  عأث ج  ا س  ل 
، جأن ا ض بط ا مفصلل   سفط   يش   بأن   يه ا ق رة عوى ا  لل جا  ط ء  ل ك هل  الاح  ة   سفي

ا ح ا عق ع ه  جهل عي ا   ةة ج  فض ة  ا    اوه  فق   اةعط زات ك ن  ع    ه بأنلاعه   ؤث  عوى ت
ح  ة حسح ا ضلابط جا ولا ح بأن  عم الإ هل  ا  راتة صت، أج ح ا م  ح ا عق ع ه   جن اةعط زاتجيص 

  الانعم ءات  وع ظطم ت عي كا جطلش ا    م  وعق ع ، جاب  ت ا ض  ط ة ل  ه جا قلانط  ا م مل 
ص  هم كا حسح ر  عه ا عي ، كم  يجح  ف طا تجر ا  ع ية الاجعم عطة  ومعق ع    عي ة صا سط تطة

إتع    ا   ح  .ا صة  و لا  ب    ر   ق ع   ه  ك   لا  ب    ر  جا م  ة  و ط    ج لاك  ا سف 
ة   100اعط ر عط ة عشلا طة ة عظمة  ضم إا م هج ا لصفى، ثم جمذ ا  ط ن ت  لاتطة الإتع ط ن ب

 م   وطا ا  ط ن ت بإتع  ا  ا ع وطا ض  ط ا قلات ا   ية ا معق ع        تة الرك ن ا مشع كة ، 
 لصوت ا  راتة    ت ة  ا  ع  ج ،جة  الا ه  م إتع  ا  ا عة ارات جا  سح ا مئلية SPSSالإحص  ي 

ن ا  ا ح ا عق ع ى لا يغطى ا ص ف  لأت ة ب   ا عق ع  جأن أغو هم  لاجهلن ص ل   في أة ه  
غو هم بإح  ط ع  الإح  ة  وم  ش ، عوطه أجصت إيج تا سك   م  ت     إح  عهمووم  ش ، جق  ش   أ 

لإهعم    عق يم ا  عم جاا  راتة بض جرة الإتع  نة ب  معق ع    كجه ت اتعش رية  لح ا هم ا س بقة 
 .ا   ص  هم ةا م ته بإتعم ار ة  ضم  ا  ع ية الاجعم عط
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Abstract 

The study aims at the psychological soial and economic impacts which 

dictated by sending them to pension even though they were efficient and 

have good experience in their field of specialization. This is due to random 

cancellment and sending to pension before the complete their duration in 

rank and political reasons. The study research that a great number of 

pensioners were not confrinced by this method of sending them into pension 

and exposed to depression and not accepting what is dictated by those who 

made them psychologically affected both with their families by their sending 

to pension, particularly is the cancellment is randomly those officers who 

were randomly cancelled feel that he has the power to give. Such sending to 

person affect his income because he loses previlages during his services and 

deducted from his pension. 

This study recommended that the cases should be dealt with according to 

control measures, regulations and valid laws in all world armies concerning 

officer in officers. 

The researcher made use the descriptive method, collecting data by 

questionnaire by choosing a random symbol including 100 of land officers 

and then analyzing data by SPSS (special packages for social sciences). 

Through these recurrances  have been used and also percentages.  

The study reached a number of findings: the pension salary is not covering 

the family expenses. Most of them face difficulties in finding suitable 

housing after sending to pension. Most of them are very depressed after being 

send sending them to pension. 

The study recommended that those who were in pension should made he 

useful as consultant bodies in their previous units. Also to care for present 

material support amang their social care concerning them. 
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 -مقدمـــــــة:

ا قلات ا مسو ة كمؤتسة  عجمذ أع ات ك ط ة ة  ا ض  ط ا   ةوط  بم عوف أع عه  ا   طسطة        
  عم  عي  ص طفه  عوي    ء ه ةي إقعضعه اصلصطة   ظطمه  ، ك ن لا    إ ى ا عج    جا عغلية 

كف ءات الة  ا له يسع عي إح  ة ع ت ة  ا ض  ط إ ي ا عق ع   رغم ة  ي موه هؤلاء ة  ةؤهلات ج 
جا  ات جعي أعم ر جتططة  مثا ر طذ ا  م  جقمة ا  ضج جذرجة ا  ط ء ، جا مع بذ  ش ا ح ا ض  ط 
ا معق ع    يج  أنه  ة  أكث  ا ش ا ح عي ا مجعمذ عق ا  ، جة  يم ح ة  ة  ش لا يفي بأتني ةعطو  ت 

ك     ص  ا ف طة أج ا مه طة أج ا  ط ة ، أج ة  ا فئة ا عي  وقت   وطم   ق ا الإ ع  ق ب  قلات ا مسو ة 
إتع  اتا   وع جا ب   آتاء ا   ةة ، حط  ة هم ة   عق ع  له أت  ب ك نت جة هم ن  لا ا عأهطا  ة 

ة  يكما ت ط  ا   ةة جهل ق تر عوي ا  ط ء ، جالةثوة ةع  تة    ت أت  ب ا عق ع  نفسه ، ج ة  
ا له  ؤها  ملاصوة ا  ط ة ا  موطة ب   ا عق ع  أه كا هل  ا فئ ت  وعقي عي ة  هل ا مؤها ا ع وطمي 

ج ل  نسق ةه ي ج    عي ا   ةة ا م نطة  ع سط  أجض ئ ا معق ع  جأت  ه جا مش ركة عي    ء ج  مط  
ا ل   ، جة  ا ولا ح ا عي   ظم ا عق ع  ب   س ة  وض  ط ك نت كا عوي حسح ر  عه جا س  ا عي 

( 65   عةلن ت  ا م  ش ع ةة  وض  ط )2016  ة عي ا     جصوه   هل  ا    ة ج ة  ع  ت ا لا
 .ت ة 

 -مشكلة الدراسة :

  ط ة ا ع ر  ا ه ةي ا له يمطز ا  ما ب  قلات ا مسو ة يموى ض جرة ا ع وي ع  ب ض        
ا ض  ط ع    يق إح  عهم عوي ا عق ع  ب   غم ة  ة   عمطزجن به ة  كف ءة ع  طة جا  ات ج ج رب 

ي أعم ر جتططة  مثا ت ط  ا قلة جا   فلان جا  ط ء كم  أن ا قلانط  ا عي   ظم عموطة ا عق ع  ع   ة جع
ة  جلانح ا قصلر ا عي   ع   إ ى علا  إض عة  ا ى ا   ةا الإقعص ته ا له أث  كثط ا      ه  ا   

    جعي الآجنة عوى ا قلة ا ش ا طة  و ا ح ا عق ع ه ج   ع  ي أص ح لا يفي ب  ج ت ا ض  ط ا معق ع
الاط ة كث ت ا شك جى ة  ا معق ع    ا  سك يط  ة  ة عوف ا   ح ج عو ص عي أن ا   ض  م 
عصوه   سفط   ، جا   ض  م عصوه ق ا إكم ل عع ة ا  ق ء عي ا    ة جةجملعة أا ى عصوت لت  ب 

عهل  ة  حقلقهم . ج ة هم لا ي  ةلا ة  حقلقهم جإةعط زا هم ا م  شطة ا عي   ع   حق  تط تطة ، 
ا ط ق ا عي ي  ل  ه  ا معق ع    إض عة إ ي قصلر ا قلانط  أع زت ا      ة  ا مشكلات الإجعم عطة 

 جا  فسطة جالإقعص تية .
كم  أن ا قلات ا مسو ة نفسه  عي ح جة إ ي تراتة ةلضلعطة  سع ش   ه  عي ةلاجهة ةش كا        

طفطة الإتعف تة ة  هلا ا ةم ا ه  ا ة  ا معق ع      اعى ا معق ع    ، جذ ك  لضذ تط تة جاض ة بك
عطه  ا جلانح الإجعم عطة ، جة  أهم ا مشكلات ا عي  لاجه ا معق ع    هل أنه لا  لج  أتولب أةثا 
 عأهطا ا ض  ط لغ اض ا عق ع  ، ع ج  ا   ض ة هم يكلن عي ا  جا  ا طلةي إ ي آا    ظة ج مكع ه 

 .   أنه أحطا  وعق ع يف جئ بإش رة أج كشف ع
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 -أهمية الدراســــــــــة:

 الأهمية اليلمية 
جتراتعه  ة  عوى ا مش كا ا عي  لاجه ا معق ع    ة  ض  ط ا قلات ا مسو ة  ؤ سوطط ا ض -1

 .ة ظلر ا   ةة الإجعم عطة 

 زي تة ا  رات ت عي ةج ل ا   ةة الاجعم عطة ا  سك ية. -2

ا  راتة  لإتعف تة ة ه  عي ةج ل ا     ا  ومي عي ا م ى ا   ط  ة  ا مكع  ت  هلا ا  لئ ة   -3
 جةس ع ة ةع له ا ق ار.

 

 الأهمية اليملية 
   ذ أهمطة هل  ا  راتة ة  ة  عة الجض ئ ا م طشطة عي ظا ا لاقذ الإقعص ته ا  اه   وض  ط  -1

 ا معق ع   .

الإيف ء  عو طة ا   ج ت جة       ج هل  ا  راتة أث  ا  ا ح ا عق ع ه ا له أص ح ق ص ا  عوى -2
  ع  ح عوطه ة  ةشكلات إقعص تية جإجعم عطة .

ة  عة الآث ر ا مع   ة عوي ا عق ع    ى أت  ا ض  ط ا معق ع    ة  نلاحي ا  ط ة ج  ق ةج  هة  -3
 هل  الآث ر .

 

 أهداف الدراسااااااة 
، ا معق ع    ة  ا قلات ا مسو ةة  عة ا مشكلات ا عي  لاجه ا ض  ط ه ف ر طسي  عمثا عي : 

 جيعف ئ ة ه:

 ا ةشف ع  الآث ر ا  فسطة ا    جة  م  ب   ا عق ع  ب  م  ش . -1

  لضطح الآث ر الاجعم عطة ا    جة  م  ب   ا عق ع  ب  م  ش . -2
 ة   جة الآث ر الاقعص تية ا    جة   م  ب   ا عق ع  ب  م  ش . -3

 عأة  ب   ا عق ع  .ا ع  ف عوي ة ى الاتعف تة ة  ع    ا مك  -4

 ا ع  ف عوى ةسعلى ا ة ت ا  ع ية الاجعم عطة لت  ا م  شطط  . -5
 -تساؤلات الدراسااااة  
اجه ةعق ع ه ض  ط ا قلات قعص تية  ل ها ه   ك ةش كا نفسطة جإجعم عطة جإ س ؤل ر طسي: 

 ا مسو ة؟ جيعف ئ ة ه:

 ط ؟ة  ة ى ا عأثط  ا  فسي ا    ج ع  ا عق ع   وض  ط ا م  شط -1

 ها  ؤث  ا عق ع  ب  م  ش عوي ا جلانح الاجعم عطة  وض  ط ا معق ع   ؟ -2

 ها  عأث  ا جلانح الاقعص تية ب   ا عق ع   وض  ط  ب  م  ش؟ -3

 ة  ة ى كف ية نلئ ا ة ت ا  ع ية الاجعم عطة ا عي  ق   لت  ا ض  ط ا معق ع   ؟ -4
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 ا عق ع ؟إ ى أه ة ى يسعفط  ا م  شي ة  ةسع ق  ه ا م  طة ب    -5
 

 

 -منهجية الدراسة  
ع    يق ا  ط ة جهل تع  ا  ة هج ا مسح الإجعم عي إتع    ا   ح  ا  راتة ا لصفطة ا ع وطوطه بإ

ة    ق ا     الإجعم عي ا عي  عم عطه   ط طق اطلات ا م هج ا  ومي  ط طق   عومط   عوى تراتة 
  ة عي ة طقة جغ اعطة ب ط  ن صا عوى ظ ه ة أج ةشكوة إجعم عطة أج أجض ئ إجعم عطة ة ط ة ت 

ك عة ا م ولة ت ا عي  صلر ة عوف جلانح ا ظ ه ة ا م رجتة ج     ص طف ج  وطا ا  ط ن ت يمك  
الإتعف تة ة ه  عي الغ اض ا  ومطة أج هل   يقة  جمذ  ط ن ت ة  أع ات ك ط ة ة  ا م  لثط  ع  

ل ة  ش ا  أج ججه    لجه أج ع   ا ه  ف أج   يق الإ ص ل بمف تات ةجعمذ ا     تلاء ك ن ا ص 
جهل ا م هج ا م  تح  هل  ا  راتة جة  الال   ح عوى أتئوة تم ط   ة  الال اتعم رات   عله 

الإتع ط ن  ا م  تح  هل  ا  راتة عم  ا   ح  إ ى اتع  ا  التولب الإحص  ي ة  الال   ح 
ى  ط ن ت جاق طة يج ه   وطوه   ولصلل إ ى الإتع ط ن عي شكا أتئوة ه تع   ة  ذ ك ا لصلل إ 

إج اء ا      ة  ا وق ءات كم   م ةؤش ات ص تقة تجن ا وجؤ إ ى أحك   ةس قة جذ ك ة  أجا ا  ط ت 
جإج اء ا  رات ت ا مق رنة ة  الال ةذ ر طس ش  ة ا م  ش ت بشئلن ا ض  ط ب  قلات ا مسو ة ، 

ل هل  ا  راتة عوى ب ض ا قلانط  جا ولا ح الا ج رب ب ض ا  ارتط  . ج ى الإ لائع ض  
كق نلن ة  ش ت ض  ط قلات ا ش ح ا مسو ة ج   يلا ه ا م عوفة كل ك  م الإتع ش ت بلا  ة ا ع قط ت 
إ ى ج نح ا      ة  ا م اجذ جا   لث ا عي    ضت  هلا ا ملضلئ جة  الال ا     إععم ن  عوى 

ئط ت ا  راتة جعق    طح ة طقي يا مسح الاجعم عي  ةا جز  ا  راتة ا لصفطة ا ع وطوطة جاتع  ا  ة هج
 ب  صلرة ا عي      ا ه ف ة  هل  ا  راتة . 

 

 -حدود الدراسااااااة  
 طار المكاني للدراسةلإمحلية الخرطوم )مدينة الصحافة بولاية الخرطوم ( االإطار المكاني 
كة     ا م  شطط  بم وطة ا    ل  بم   ة الرك ن ا مشع  ض  ط ا قلات ا   ية     تة الإطار البشااري  

 ا ص  عة جلاية ا    ل  . 
  2021  ا ي 2017: عي ا فع ة ا زة طة ة  الإطار الزمااني 

ا سجا ا  ا م عط ةعشلا طةة عظمة  م أاله  ة  ا م  شطط  ا مسجوط  بقلا م : الدراسةعينة مجتم  و 
ة  شي ج م عما ق عة ب لرق   ة   100لات ا مسو ة ،  م أال  وض  ط ا معق ع         ة  شطي ا ق

 ا قلات ا   ية . طة  شي ة  ض   10ع  رة ع   10 – 1
   مصطلحات الدراسةتيربف 

هي جزء ة  ا   اة ت ا عي  ق ةه  ا قلات ا مسو ة ةمثوة عي ا   اة ت  -الرعاية الاجتماعية  
 (.14  ، 1986)  جه ،اح  عهم  وعق ع  ب  م  شالاجعم عطة  وض  ط ا ل    مت 
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ن    ل ا ع ريح ا ة عي بكوطة عسك ية أهل ا ش ص ا له  عم   طط ه بق ار جمهلره ب    -الضابط  
 ( . 110، 1988)ا  س  ،  ب  قلات ا مسو ة ط عأهطوه كض ب

ابط ا مع  ة عي هي ا س  ا عي  عم      ه   ةا ر  ة  وعق ع  ع  ا  ما جعق ا ضل  -سن المياش  
 (.10،  1989)بسط جه ،  لا ح ا قلات ا مسو ة ا سلتانطة 

 

 مفاهيم الدراسة
 جتماعية  االرعاية الإ

ا  ع ية الإجعم عطة كا ة  يق   ة  جهلت جا ة ت جةس ع ات ة تية أج ة  لية ة  أع ات أج   
ةؤتس ت حكلةطة أج أهوطة أج تج طة ، ا ى أع ات أج جم ع ت ةم    قصهم ح ج ت ة تية أج ة  لية 
 ه ف إع نعهم ، ج  سط  أجض عهم جت  ح ج  هم، جرعذ ة  لي  هم ، جإتة جهم عي ا مجعمذ جذ ك 
ة  الال ا عف عا ا م  ش  ةذ ا م ع جط  أج ة  الال  لعط  ا   اةج ا ه تعة عوى   سط  أجض عهم 

 ا م تية جا م  لية .
ع عه  أحم  ةصطفى ا   : بأنه  نظ   لإح اث ا عغطط  يضم ع تا  ة  ا لظ  ف جا   ة ت ا عى   

.) ا    ت ة ججم ع ت ا مجعمذ  ق  ا الإحعط ج ت الإجعم عطة إ ى ج نح الإةك نط ت ا عي  لع ه  ال
 ( . 25  ص 1997

كم  ع عه  أحم  كم ل أحم : بأنه  ا ةا ة  ا جهلت جا   اةج جا   ة ت ا  لاجطة جا لق  طة جالانش  طة    
ا م ظمة ا عي  عللاه  ا مؤتس ت ا  كلةطة جالهوطة جا  ج طة  ملاجهة ح ج ت الع ات ا ض جرية ا    طة 

 ( .12  ص 1998) أحم  لع ات هلا ا مجعمذ ا  مل جا  ا ء  جا مسعق وطة  طع قق
   يف أحم  زكي   جه : ي  عه  ا  كعلر أحم    جه بأنه  نسق ة ظم ة  ا   ة ت الاجعم عطة     

جا مؤتس ت   ةي ا ى ةس ع ة الع ات جا جم ع ت  ولصلل ا ى ةسعلي ت ةلا مة  وم طشة جا ص ة 
ع ات ع    يق   مطة ق را هم ج  سط  ا  ط ة  هم بم  عفق ةذ ح ج ت جعلاق ت اجعم عطة تلية  ط  ال

 (.20  ص 1986)  جه ا مجعمذ 
ع عه  ا   ح  بأنه  هي جزء ة  ا   ة ت ا عي  ق ةه  ا قلات ا مسو ة ةمثوة عي ا   ة ت الإجعم عطة 

  وض  ط ا ل    مت إح  عهم  وعق ع  ب  م  ش.
جعم عي بأنه إحس س ا م ء بأن ه  ك ةس ع ة ةع حة  ه  أج ا ع  يف الإج ا ي : ي  ف ا  عم الإ

 بمس ع ة ع وطة حصوت  ه ، أج ع    يق قط س ترجة إن ة   ا ش ص ةذ ا ش كة الإجعم عطة.
 مفهوم الدعم الإجتماعي :

ي ع   ا  عم الإجعم عي ة  أت  طح ا ع  ةا ا عي  وجأ إ طه  ة عوف الع ات عي ةلاقف ا س اء جا ض اء 
جهل يشط  ا ي ا س   ا م ته جا م  له ا له يق ةه ع ت  ف ت ة  يكلن ب  جة ا طه ا صة  عي ةلاقف 

ان عي ا مص  ح ا ض اء ا عي ي ع   عطه  إ ى ة   لاتطه جي فف ع ه آلا  الإح  ط جيش ركه الحز 
 جيش  أزر  عي ا ش ا   جا  ة  ت جيشج ه عوي ا ع ما جا ص   جالإحعس ب عي ا ملاقف ا ص  ة.            



6 

  

هل أن يش   ا ش ص ب   ع ية جا مس ع ة ة  ا م ططط  به جأن ي ع   نفسه ع تا  ة  ش كة  .1
ةثا: ا مس ع ة  ة سلتةاجعم عطة تاعمة جق   ةلن هل  ا ملارت ا  اعمة ع  فطة ةثا: ا    ن أج 

 Wikipedia.org )ا م  طة أج إعلاةطة ةثا:  ق يم ا مشلرة أج  ةلن بشكا رعقة ةثا: ا ش لر ب لإنعم ء.
  (.12/8/2018   م الإ لائ عوطه  ع ريخ 21/4/2012نش   ع ريخ 

ي ا  طئة جي  ف  ط لر ا  عم الإجعم عي عوى أنه الإةك نط ت ا ف وطة أج ا م ركة  ومص تر ا مع حة ع .2
تع  اةه   ومس ع ة جا صة  ش كة علاق  ه الإجعم عطة ا عي  ضم إالإجعم عطة  وف ت ا عي يمك  

ةذ ا ف ت ج ضم ش كة ا  لاق ت  بآا جعم عي ة عظم بشكا أج إ ص ل إكا الش  ص ا ل    هم 
الت ة جالص ق ء جزةلاء ا  ما . ج طست كا ش ك ت ا  لاق ت  –الإجعم عطة عي ا غ  ح 

. )امطسة ق لن  الإجعم عطة تعم   ،  ا ا  عم ة ه  يمطا ا ي ةس ن ة ص ة جرع هطة ةعوقي ا  عم
 12/8/2018 ع ريخ   م الا لائ عوطه 21/4/2012نش   ع رخ ،  جتمطة عوطلة نس ة ة فلظة

(manifestation univeargh.) 
جي  ف ة تي ا  اهطم كم ل ا  عم الإجعم عي عوى أنه ةس ع ة الإنس ن لاطه الإنس ن عي ةلاقف  .3

 ي ا مس ع ة جا مؤاذرة  ، تلاء ك نت ةلاقف ت اء )نج ح ج فلق( أج ةلاقف ض اء إي ع   عطه  
جت  ت ه ب   ج ح عطزتات به ت  تة جت جرا  جي ع    ش ركه أع احهة ع لإنس ن ي ع   )عشا ج أز (

  1984) ت. كم ل إ  اهطم ج علزة محمد. عي ةلاقف ا ض اء ا ى ة   لاتطه جي فف ع ه آلا  الإح  ط.
 ( 1ص

بأنه إحس س ا م ء بأن ه  ك ةس ع ة ةع حة  ه أج بمس ع ة ع وطة حصوت  ه ،  ع عه ا   ح  
  ص ةذ ا ش كة الإجعم عطة.أج ع    يق قط س ترجة إن ة   ا ش

   التقاعاااااد
ا عق ع  ي  ي ا س  ا عي   س ح عطه  ا   ةا نه  ط  ة  ا هطئة ا   ةوة جيعلقف ةجهلت  الانع جي . اج 
هي ا س  ا عي يق ر عطه  ا مش ئ ان ا ملظف عط  ق تر عوى أتاء ا  ما ا م  ط به بكف ية جع عوطة 

 بس ح  ق ةه غي ا  م .

 ي ا عق ع  إا  قطة ا عي  علقف ا ش ص عطه  ع  ا  ما  م ة    عم إح  ة ا      ة  ا   س  هي -
.) نس ة ة فلظة عوى ةلقذ جاه  وك ةشط   ع ريخ ع  ة  يص  لن غط  ق تري   و ما بس ح ك   ا س  

 (15/7/2018ا وذ عوطه   ع ريخ  2008تيسم    4
ش   شه ي   جعق    وش جط ا عي ح ته  ق نلن كا ش ص ةلا     عهي ا ةعه جيسع ق عوطه  ة   -

 .(almougem.Com 1960.) ا م جم ا لتطط ، ةجمذ ا وغة ا    طة ب  ق ه ة ا م  ش ت 

)ة جم ا م  ني ا ج ةذ ه ه  م  شه ا س  ا ق نلنطة  وعلقف ع  ةزاج ة ا  ما ب  لظطفة جص ف ة وغ ش -
 .(almougem.comع   ا غ ي أ ل ا  ز  . 

 ا س  ا عي  عم      ه   ةا ر  ة   وعق ع  ع  ا  ما جعق ضلابط ة ط ه. :  ا يا ع  يف الإج -
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 الأساااااااااارة  
ت ة( جكل ك ةجملعة ة  الاص ق ء ا ل   ي طشلن عطشة ة ز طة أي ع   كا ع ت ةسعقا عي ة طشعه )

اج هي ا عي  عأ ف ة  ا زج   ، جاح ة جكل ك ا مؤتس ت الاجعم عطة ا عي   عى ةئ ت الا ف ل
جا زججة الا   ء ج  ض الاق رب ، اج هي جم عة اجعم عطة اج طة  قل  عوى ا زجا  ج عةلن ة  زج  

 .جزججة ةذ ا    هم  اج تجن اجلات جاحط ن   عةلن ة  أب جا   ء  اج ا  جا    ه 
    ط ا    أج الت ة كجم عة إجعم عطة هي جم عة ة  الش  ص )ش صط  أج أكث      طلن  -1

 Uoung – 1966 P 320) )ن إق ةة جاح  ي جي طشلن عي ةك ا زجا  أج ا ع  
هي ع  رة ع  جم عة ة  الش  ص    طهم رابط ا زجا  أج ا    أج ا ع  ي جيكلنلن  طع   جاح ا   -2

جيف عولن ةذ ب ضهم ا   ض عي إ  ر التجار الجعم عطة ا م  تة كزج  جزججة جأب جأ  جإ   
 (Purgess1960 p8)جأخ جأات جهم ي وقلن لنفسهم ثق عة ع ةة ةعمطزةجإ  ة 

هي ع  رة ع  علاقة ةسعم ة ، تا مة  ط  ا زج  جا زججة بغض ا  ظ  ع  ججلت أ   ء  هم ج     -3
ا   حطة ا ج سطة ة  أهم ةمطزا ه  جق   ضم الت ة أع اتا  آا ي  غط  ا زججط  جال   ء   عملن 

 (.Ogpurn 1960 p441) ا ق ابةإ طه  بصوة 
: الت ة هي جم عة إجعم عطة  عةلن ة  زج  جزججة جأ   ء ج   ت يقط لن  ا ع  يف الإج ا ي -4

 عي إق ةة ةشع كة بغ ض  ةلي  ةجعمذ ةع ابط جةع  جن عي     ه  ج طلي ه  جإا اجه   ومجعمذ.
 التااااااااادريب 

ب  م ولة ت جا م  رف ا عي  ةس ه ا مه رة  فا ملظا ع ريح هل  وك ا جهلت ا عي  ه ف ا ى  زجي  
م   زي  ة  كف  عه عي أتاء عي أتاء عموه أج   مطعه ج طلي  ة    يه ة  ةه رات جة  رف جا  ات ب

 ج ب    لتاء ذات ةسعلى أعوى عي ا مسعق ا ا ق يح .عموه أ
ع ف ا ع ريح بأنه ة  ج ة  عغطط  تولك الع ات بج وهم يسع  ةلن   ق   :ت.ا سط  محمد عم ان -1

. ج وهم يسوةلن شكلا  ة عوف   ب   ا ع ريح عم  ك نلا عوطه ق وهيجأت  ط    ة عوفة عي أتاء العم ل 
 (192عم ان ، ا جزء الاجل ص )ةش جئ ق نلن ا  ما ا م دددددددد له 

   عزجي  ا ف ت ب  مه رات جا    ات جالإ ج ه ت ا عي  ج وه  ف بأنه ا  ش ط ا مسعمع :حم  ا شطخأ -2
 (11، ص 2018.)ا شطخ ، ةفهل  عموطة ا ع ريح جأهمطعه  جتجاع ه  ص       مزاج ة عما ة .

أن ا ع ريح هل عموطة إكس ب ا    ة ثم صقا هل  :الك تيمطة ا   يط نطة ا    طة  وع وطم ا    ي -3
ا    ة  ولصلل  م حوة الإج تة ، جي طله ذ ك عوي  ة ار   فس التاء ، ج ة  عي كا  ة ار 

 ( 12ص 2018 ع ريخ   abahe.co.uk)  .ج   ة  إض عة   ث 
 ت .: هل عموطة   وطمطة ةع صصة جةلجهه  ه ف إكس ب ا مع رب ا  ة ة   ا ع  يف الإج ا ي -4
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 ل:ــــالتأهي

ا عأهطا هل إع تة ا عةطف أج إع تة الإع ات  و ط ة عي ا  لاحي ا جسمطة جا  قوطة جالإجعم عطة 
جا عأهطا يس ع  ا ف ت عي ةج لات ة عوفة ةثا ا مج ل ا ط ي جالإجعم عي  جا مه طة جالإقعص تية

 جا مه ي . 
ا س بقة اج ا ي  إ ى لجض ئ( : هل إع تة الع ات جالة ك  جالشط ء 2004   يف ريج  جة كي ) -1

 ج   ه  ج  ةطمه  جعي كا ة  هل  ا سط ق ت ا مع لعة ثمة إش رة ضم طة  و لتة ا ى ح  ة جط ة 
 (davalfiker.com) .طة اج نش ط ةفط  ج   ء اج ص 

 زى لإع قة(  : ا عأهطا هل عموطة إع تة   ظطم ج   ء عي   ق ت ا ف ت 1961   يف ت  س  ع   ) -2
 ب  تا عي ي طش عطه  جيسهم عي أنشعطه  جيعصا  ا  طئة ةي يسعططذ هلا ا ف ت أن  عف عا ةذ 

عضم  ذ ك   مطة ةق ر ه عوي ا قط   ب  جه  ة  أع ات ا مجعمذ جيعلاعق ةذ ا    م ة  حل ه جي
أتس  ).جالإجعم عطة ا له طةا   ني ا لاز  لنشطة ا  ط ة ا طلةطة ج  قطق أعضا اتعف تة ة    ق  ه 

  (18/12/2013نش   ع ريخ: عوم ا  ط ة 
ا عأهطددددا هددددل ا  موطددددة ا عددددي نسدددد ع  عطهدددد  ا فدددد ت ذا الإع قددددة عوددددي   قطددددق   ق  دددده جأه اعددددة عددددي   -3

ص  (1956تددددددددط   فطو  عدددددددد   ) ).ا   نطددددددددة جا  قوطددددددددة جا  فسددددددددطة جالاجعم عطددددددددة جالإقعصدددددددد تية ا  ددددددددلاحي
14) 

ا ع  يددددددف الإج ا ددددددي : ا عأهطددددددا هددددددل الإتددددددعف تة ةدددددد  ا  دددددد اةج جالنشددددددطة الإجعم عطددددددة جا ط طددددددة  -4
 . جا ع وطمطة جا مه طة ا معلع ة عي ا مجعمذ

 
 



 

 

 

 

 

 

 الأولالفصل 

 النظريات المفسرة والدراسات السابقة
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 المبحث الأول

 النظريات المفسرة للدراسة
 

  تمهيد :

تعط  ب ا ف ضط ت جا مف هطم ا عي  شكا إلا نسعططذ عهم ا  ظ ي ت جا قلانط  ا  ومطة تجن عهم ج   
عة ر جالآراء جا مف هطم جا  ق  ق الانط  . ع  ف ضطة هي ةجملعة ة  ت تطة  و ظ ي ت جا قل ا م تة ال

حص  طة جا  ي ضطة ا عي  ث ت ص عه  زة ب لرق   جا  ط ن ت جا  جج الإغط  ا م  ه ة جغط  ا م ز 
ا  قوطة  ج ا  ط ةأجعم عي ى  فسط  ج نح ة  جلانح ا لاقذ الإججاق طعه  جةلضلعطعه  جق ر ه  عو

 (Notions)عة ر جالآراء ي ا مجعمذ . جا ف ضطة    ى ة  الع ات جا جم ع ت عجا سولكطة ا عي  مطز ال
ا ي  جة  ةص   هم  عوهم ةذ الآع ات ة   طئعهم ججاق هم جة   ج رب احعة كهم ج فا عي يكعس ه  ال

عة ر جالآراء ا عي عع  ر هل  الإ ا ش صطة ج ملح  هم ا  ط  طة جاص  هم ا  وقطة ا معمطزة . جلا يمك  
 ج غط  ص ط ة نظ ا   ةلنه  ة   ة ع  حط  هم ا لا طة جا  فسطة .أ ع ات ص ط ة عمسك  ه  ال

ذا ر  ت    ط    عقلانط   إج ع ضط ت عطم  أ ى ع ضطة إن  ع لل أعة ر جالآراء يمك  ج ة  هل  ال 
ج ظ ه ة أعة ر  جآراء ا ة  ح  ج   قضطة أض    ع  جعومط   جتجنت بأتولب كع  ي ةعمطز ي       ط ا  جا

 لاب ة عوفة  ع وق بجلانح ا  ط ة أجا ف ضط ت كثط ة جةع  تة عهي  ص ف ا ى  ،ج ةلضلئ ة ط  أ
الآن . ج ةا عوم ع ضط  ه  جحعىنس ن ة ل   اية ا  وطقة  طه  الإإهع ى إ ج  ع وق ب   ول  ا عي أا م عوفة 

اع  ره  ج ج ي ه   ةي  ع لل ا ى نظ ي ت ق ترة عوى  فسط  إعم  ه  جي  جل ك تيمطة ا ص عة ا عي  هال
تراك ك ةوط  ، نظ ي ت يمك  ان  سع ما عي حا إ ى عهم ج إب ض ا ظلاه  ا  ومطة ا عي   ع   

عمذ . ج ع لل ا ف ضطة ا ى نظ ية نس ن جا مج ت ا ملضلعطة ا عي ي  ني ة ه  الإا مشكلات جا ملابس
ا  راتة ا  ظ ية اج  ج اءإل لاث  ت ةف هطمه  ة  اإتعط ئ ا    م اج ا م عص   ه ن ص عه  ج إذا إ

ج أج ا  ظ   أذا ك نت ق ترة عوى  فسط  ا ظ ه ة إجيمك    ليا ا  ظ ية ا ى ق نلن كلني ا مط انطة
كوة جةهم  شج ا مأجلاء ا ظ ه ة أ ة  ظ جف جةلابس ت ج  ا مشكوة  فسط ا  ة طقط   جعومط   جعقلانط   ةهم 

ج ا مك ني . جا ق نلن ا ةلني  عمعذ   رجة ع  طة ة  ا ص ة جا ث  ت ة  حط  أيك  ةلق ه  ا زة ني 
 حق  قه ج م تكه جعومطعه جترجة عقلانطعه .

 نظرية الأنساق الإجتماعية  
كا  يض   أم عة جكا ةؤتسة جكا ةجعمذ ة وي ج كا ج  جكل ك  جعم عط  إهي نظ ية   ع   ا ف ت نسق   

جعم عي يكلن  ه   كطح     ي  ع  تح ةذ   ط ة نش  ه إت س كا نسق أةجعمذ قلةي ، جعوى 
ه  ن  ؤت أ ف يجح جاله اف ا عي جج  هلا ا  سق  ع قطقه  . كم   لج   ةا نسق ةجملعة ة  ا لظ 

ف عطة ا عي  جعم عي ةجملعة ة  النس ق اإه نسق أن  عضم  أجعق ة طط ت هل  ا  ظ ية يمك  
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ك   أ سق  عع  ر  نسق   ع عط   إ جعم عي يمك  إن كا نسق أن ة ه  ا  سق الإجعم عي ككا كم   عةل 
 (  .241   ة جذ ت  ق، ص 1990)ة ع ر ة ه  

جهل جزاء يقل  كا جزء ة ه  بأتاء تجر  .أن ا ةا ا له  عأ ف ة  أ ى عة ة ةؤتاه  إ سع   عي ةهمعه  
 لظطفي  ط  الجزاء ب ضه  ا   ض ة عم  عي هلا التاء عوى غط ة ة  الجزاء جة  ثم يقل  ا عس ن  ا

 جزاء جا  سق ككا.ج  ط  الأ
ا  سق الإجعم عي ع  رة ع  ةجملعة ة  ا ف عوط  ا ل    قل   ط هم علاق ت  ف عا عي ةلاقف ة ط ه 

جضذ ةجملعه ة  ا  ةلز    ر ثق عي ةمطزإة ةشع كه جعي  جيعجهلن ن ل الإش  ئ الةثا    
م   وك ة  تم ت ا  سق الجعم عي انه ةفعلح ال  اف  عأث  ب لنس ق الا ى . جلاتط، ا مشع كه 

جهل  ا ع  يف ت ا    ص    جعم عي ة ك    ة  ةجملعه ةجي   ا  سق الإ،  ا عي  شع ك ة ه عي ا   جت
 (  .245   ة جذ ت  ق، ص 1990)ة ع ر  الإجعم عي    راتة ا  سق تطط عضم  ة اوط  ات 
  أ/ المدخل البنائي

 ج ا    ص  ا معف عوه .أنه  عضم  ةجملعه ة  ا لح ات أه ا م اا ا له ي  ف ا  سق عوى أ
  ب/ المدخل الوظيفي

جي كز عوى التاء ا له  عم ة  الال ا  سق ا صة انشطة ا م الات جانشطة ا م  ج ت .جيمك  
جزا ه أ عضم  علاق ت ةع  ت ة  ط   ةفعلح       جعم عطإ ى ا مؤتسه ا  سك ية   لصفه  نسق   إا  ظ  

ئ ح ات ا عي يسلت  ط هم  نل جا مؤتسة ا  سك ية عي ضلء عة   ا  سق الإجعم عي هل ةجملعة ا ل 
جزاء ا  سق جا عي  عس ن  ةذ ب ضه   ع قطق ا عة ةا جهي عي أععم ت جا عس ن  ا مع  تل عي كا ة  الإ

، ا  ع ئ ا جله ، تلاح ع عطة ةثا ا م رع ت  نس ق   أ ى جح ات ع عطة صغط ة   ع   إا  ااا   قسم 
صغ  هل  النس ق  ه  جظ  ف ة  الال  ف عوه  أنس ق ع عطة أيض    ضم أجا عي   جره  ،  ا زاط   

 .(  145، ص1981عثم ن )ج  ابطه   سهم كا ة ه  عي   قطق ا لظطفه ا   طسطة  ومؤتسة ا  سك ية 

 :ؤسسة العسكرية تطبيق مفاهيم النظرية على الم

  المدخلات -1
جهي   عم  عوى ح ج ت  جعم عى لزار  ا  ع ية جا ضم ن الإجا عي   شأ ة  ا  طئة ا  ااوطة جا   رجطة  

. جكل ك ا   ج ت ا  فسطة جالإجعم عطة  جعم عطةجا مس ع ات الإة  ا  لا   ع قطق ا شف ء  م  شطط ا 
ا م ته ا له ي صا م ا م ش  ط  عي ا مسعشفى كأعض ء عي ا  سق ا له يمثا عي ا  ع ض  ط و

 ج حا ةش كوه  .ة  ا مؤتسه أعوطة 
  اليمليات الداخلية -2
ا عي  شع ك  ا  ع ية الاجعم عطة ةتسؤ مهي نعطجة   موط ت ا عف عا ا  ااوي جا مم رت ت ا م عوفة  ج 

 .ج ق يم ة عوف ا   ة ت ا  لاجطة جالإجعم عطة شطط   ا م  حا ةشكوةعي 
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  المخرجات -3
 .ة ى ا  ض  عم   ق ةه ا مؤتسه  وم  شط  ة  ا ض  ط  عمثا عي 

  الرج  -4
همطة أ جعم عي ةفعلح ع ن ح ج  ه  عغط  بصلرة تا مة جة  ه      ز إبم  أن ا  ع ية الاجعم عطة نسق 

ا  جذ ا له  عمثا عي عموطة  قسطم تط تة جزار  ا  ع ية الاجعم عطة جاططه عي  ق يم ا   ة ت 
 .(268،ص 1997)عثم ن   م ض  .

 

 -الدراسه :لموضوع نظرية الدورتفسير

ن ةفهل  ا  جر هل ا سولك ا معلقذ ة  جزار  ا  ع ية الاجعم عطة حط ل أ كز عوى هل  ا  راتة  
 عموه  ج   ا م  شطط  جهلا يسع عي  :

 ةم رتة ا  جر  عم ة  ق ا ةع صصط  عي هلا ا مج ل جهم الاص  طط  الجعم عطط  . -1
ا     ن   سجم ةذ اصلصطة ا مجعمذ ا سلتاني جا له يمثا أان ةم رته هلا ا  جر يجح  -2

 ت تطة  جلانح ا  ط ة .الإتلاةي ا  كطزة ال
جةم رتة هلا ا  جر  س ي ا ى ةس ع ة ا م  شطط   وع  ةا ةذ ةشكلا هم ا ص طة حعى  عمك لا  -3

 ة  ةزاج ة حط  هم بشكا   ط ي جأعضا .
 جعم عى عي ا  موطة ا  لاجطة .اص  ي الإلن هلا ا  جر ش يك   ع علا ةذ اليجح ان يك -4

 

 :الاجتماعية في الدراسةنظرية الأنساق تطبيق 

جعم عى  نسق ع    عةلن ة  ةجملعة ة  النس ق  ج ةا نسق ا ضم ن الإجزار  ا  ع ية ج  -1
 ةجملعة ة  ا لظ  ف  ؤت ه .

 ب  لزار  ا قط    لظ  ف ا  سق الإجعم عي بشكا جط  .ي  جل ا ف يق ا   ةا  -2
ن ة  عة ا    ء جا لظطفة  و  ةة الإجعم عطة   ى ا ف يق ا   ةا أ ةا نسق ع ته    ء جظطفة ج  -3

 ب  لزار  ة  ا  لاةا ا م  عظه عوى ة كز ا لزار  ك سق .
 ع  ص  ا  سق الإجعم عي  ومسعشفى.ح  أالاص  ي الإجعم عي ا ط ي  -4
ة تسؤ هم ا م الات   سق ا مأ تسه ا  سك ية   ع   ة  ؤ ةم رتة ا   ةة الإجعم عطة تااا ا م -5

 ا  سك يه.
 ة  رج ت ا  سق ا     )ا م  ش ت(  ش رك عطه كا ا ع صص ت ا   ةة عي ا م ش ت. -6

 نظرية الدور :
عوم الإجعم ئ ا عي  عضم  ان  إ ىهي نظ ية  سهم عي       ةشكلات ا ف ت ج  عمي هل  ا  ظ ية 

رج ئ إاذ يمك  ، ةلقذ ة  لط   جر ة  ت  إن كاا   س يشغولن ةلاقذ ة ط ة عي ا    ء الإجعم عي ج 
نت ، جتجر   ريخ هل  ا  ظ ية  و جات الجا ا  هل  ا م رتة . ج  وم الإجعم ئ ككا جة هم اججست كل 

 (  .444  ، ص1986)ة ع ر ،ك يم ، جغط هم   ، كم     ث ع ه  ب رتلنز ,جرا ف، جةط  زن . 
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  ع   نظ ية ا  جر جاح ة ة  ا  ظ ي ت ا مسع  ةة عي ا   ةة الإجعم عطة بصفة ع ةة جا ةة ا ف ت 
 ت ة  ط هم  حط  نه   لضح  ف عا ا ف ت ةذ  طئعه الإجعم عطة . جا  لاقة ا مع أبصفة ا صة جذ ك ب

  (.2009. )ا س هلره ، تجار  الإجعم عطة أتاء آوى عان ا ةثط  ة  ةشكلات ا ف ت    ذ ة  ع   ق ر ه 

ا موزةة ا مع وقة  ق جا لاج  ت ى ا سولك ا معلاعق ةذ ا م   ط  ا ثق عطة ا عي    ف ا  قل إيشط  ةفهل   
ا    ء الإجعم عي ع    ف عوه ةذ الع ات عي ا جم ع ت ا مع لعة  يب  مك ن ت ا عي يشغوه  ا ف ت ع

جعم عطة جيف ق إع ات يشغولن ةك ن ت أنلائ ة  ا سولك ا م  ت يقل  به أكل ك يشط ةفهل  ا  جر ا ى 
ع ات  ا مه ي تلاء ةذ إ عي ب كم ا   ض  ط  ا  جر بصفة ع ةة جا  جر ا مه ي  لأاص  ي الإجعم 

 ه اف ا   ةة الإجعم عطة .أ ج ا مجعم  ت ا م وطه  ع قطق أج ا جم ع ت أالع ات 
تجار الع ات جالت  جا جم ع ت ا صفط ة جا علاعق أ هعم نظ ية ا  جر   راتة ةلضلع ت ةع  تة ةثا 

ف تية    ث ع  ة  يفشا ا ف ت ا ن ا مشكوة أ يه ا ى الإجعم عي جا ع شئه الإجعم عطة . ج شط  ا  ظ
 ث ص ائ  ط  هل  التجار. ج ع  ة  ي أتاجر  الإجعم عطة أكث  ة  أج أتاء تجر أعي 

الع ات ا م عمط   هلا ن ا مجعمذ هل ةجملعة ة  ا  لاق ت ا م ق ة جا مع ابطة  ط  أ ج  ى نظ ية ا  جر
ة ط ة   عوف  تجارا  أك ن ت ة ط ة   عم عوطهم ع ات ا مجعمذ  مأحعلال إجهل  ا  لاق ت    ذ ة ، ا مجعمذ 

 (.151  ، ص1996)ا غ يح ، ا . ة  ع ت لآ
 

 مفاهيم نظرية الدور الإجتماعي :

 تيلم الدور الإجتماعي  -1
ن كا ع ت عي ا مجعمذ  ع وم إ ى أي ع   هلا ا مفهل  ة  ا مف هطم الت تطة  هل  ا  ظ ية جي لت ذ ك 

ة ل ا صغ  عي  إة ط  جهل  ا  موطة ا ع وطمطة      ط ة تجر  جا سولك ا ملا م ةذ كلنه يشغا تجر 
  ر إالإجعم عي عي ا مؤتس ت  وعط طذ  ا طفل ة جة  الال عموطة ا ع شئة الإجعم عطة ا عي  قل   ه 

وم ا  جر الإجعم عي  عم ع  ا قطم جالنم ط ا ثق عطة ا عي ي  ته  ا مجعمذ ا له   شئ عطه ا ف ت ج  
 (  .447  ، ص1986)ة ع ر ،  يق 

ا ع وطم ا مقصلت : جهل ا ع وطم ا م عظم اج ا م    ا له يقل  به ا م ظم ت الإجعم عطة عي ة عوف   -أ
 مجعمذ . ا

عطه  ة   وق ء ذا ه انم ط  ف تا ع وطم ا   ضي غط  ا مقصلت : جهي ا ملاقف ا عي يصط ذ ا  -ب
  (.2009)ا س هلره ،    طئة ا عي ي   طه  اج ي طش عطه ا سولك ا عي يقل   ه  الا جن عي ا

 

 متطلبات الدور   -2
ن  لجه ا ف ت أتاء تجر ة ط  جهي   شئ ة  ا م   ط  ا ثق عطة جة  شأنه  جهي ا مقلة ت ا لازةه لآ

 ه  وقط   بأتجار ة   ة . ع   ااعط ر  جي ط
 انتاجية الدور   -3

 ج   ي ا سولك ا ظ ه  ع   ا قط   بأتاء تجر ة ط  عةا تجر  ؤتيه ا ف ت   عج ع ه تولك  فظي اجغط  
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  فظي يمك  ةلاحظعه .
 الدور  تقويم  -4

جي  ي ة ى قط   ا ف ت بمه   ا  جر جةسؤج ط  ه بصلرة ةق ل ه جعق    لأعع  رات الإجعم عطة جا ثق عطة 
 جا س   ة عي ا م طط ا له يم رس عطه ا  جر .

  قوة الدور -5
كوم     ت    يف ا  جر كوم  زاتات قل ه ج  ك  جضلحه جكوم  ص ح ب  ع  ي عوى ا ف ت ان   فصا 

 (.153  ، ص1996)ا غ يح ،  ه اج ي    عوى ةقعضط  ه ة  ةعطو   
  توصيف الدور -6

تاء ا  جر عةا تجر ة  التجار  ه  لصطف ه آن يكلن عوطأ ا ي  حلل ة يجحجيع وق ب  ج ه ت الآ
 ه   ظ   لأتاء ة  الا ه .لة  ت  عضم  الإ  ر ا م ج ي ا 

  الإعتراف بالدور -7
ح اث ا عغطط  عي أتاء ا  جر كم   عضم  العع اف بأع  ل إعع اف الا ي  ا ملجهة ن ل إ جي  ي 

 ا ثلاب جا  ق ب ا عي    ت ة  الا ي  ج ةلن بم ز ة ا   عز اج ا مث ط  م    عج ع  التاء.
  غموض الدور -8

الاص  ي ع  ة   ةلن ةعطو  ت ا  جر غط  جاض ة يص ح تجرا  غ ةض   ع   مطا ا له  لهح ا ى 
 الإجعم عي تجن ان ي  ف شطئ  ة  ع    ط ة عموه لايسعططذ ان   رك ة ذا  علقذ ة ه .

  صراع الدور -9
اعص ص  ه  إج جظطفة لا عش به أكث  ة  ة صح أر   ك ع  ة  يشغا إ هل ة يش   به الإنس ن ة 

 (.155  ، ص1996)ا غ يح ،  ج   ط عه   ا  ع  رض عي ب ض الحط نأ
  ت امل الأدوار او تيارضها -10

جيقص  ب  عة ةا  لاعق ا قط   ب   جر بشكا  وق  ي تها تجن ص  ب ج   ط يقة ا معلق ة ة ه اه 
ا ع  رض عهي ا    ة ا عي    ث ع  ة   ةلن اتجار ا ف ت ا مع لعه لا  ع  تق ةذ ب ضه  اج ةذ 

  لق  ت الا ي  .
  اعادة توازن الأدوار -11

ج ع    ة ةا التجار أنه ء ص ائ التجار إكث  ة  الش  ص أج أث ط  إ عم  ط   جهي ا  موطة ا عي
تجار ج    قص عي  لزيذ الأج  ض رب أمع  ت ة ع   ة  يكلن ه   ك غملض  علضطح ا علق  ت ا 

ع تة لإي  ث ع   ا علازن عي ا  سق الإجعم عي   ق ه عي ا   تة ة  جلات ة  ال  اف ا مشع كه 
 هلا ا علازن ة  الال جت  ا ةع  ت  ةثا ا ج   , الارغ   ، لااف ء ، ا عقليم .

  انيكاس الدور -12
 ا .جهل ةلقف يغط  عطة ا ش ص تولكط  ه جي  ج انه  ع  ف بط يقة  علق ه  ة  ش ص ا
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 ليب الدور او القيام بالدور -13
ع تة ب ض ا    ات ا ق يمة كأن يقل  إ لأتعف تة عي   قطق ب ض اله اف ج جهل ا قط   ب   جر ع لا   

 ا ف ت   رج ا لا   اج ا  م اج ا ق ضي اج ا م  ةي ، ةذ اكعس ب ة  عة ج   ة ب  لات جعهم الا ي .
  التقويم -14

ن ه  ك  أحا جا ع قط ت )ة  ةلاز  ا ي ةشط  ( كم  اا ض بط عي عع   عموه بمجملعه ة  ا م    ع ر 
  ، ا ي ض بط ك ط ( يقسم تجر حط ة ا ض  ط  ا ى ع ة ة احا )ة حوة ج  ه  ، ة حوة ض بط صغط

 .(2010)ة صلر جآا جن تجاره    عوف ع  ت بقه  أج ةا ة حوة 
عي  ت تط     أال ا  جر ي ع    قليمأه   للات عأ ى   ح ا  جر ا مع طا  لأا ي  إال ا  جر أيشط  

تجار أنه زاتت أه ةلقف ة  ت كم  أ ى ت  قلانط  ةلا مة  لأتجار عي إص  عة ا  جر حط  يشط  
تجار جعي ة   ق ةع لعة  و ط ة الإجعم عطة أش  ص عي أت ج مثوت عي ش صه كوم   ش به ةذ ا ف  

تجر ةض ف ع    يق ا ف ت ع نه    طه بش ة بم   ط  ةجعم ه ج عأث  ص  عة ا  جر  هأب  مثا عي 
ال ا  جر جص ائ ا  جر جث   ه ب    ج ت ا ف تية ج   مسعلي ت جاله اف الإجعم عطة ج   ملضلع ت أج 

 الإجعم عطة .
جيمك  ا  جر الإجعم عي تولك     ط بأال ا ق ارات ع تة ضم  انم ط ثق عطة جظ جف اجعم عطة 
ق به وا قلل ان ا م ض تجر اجعم عي عه  ك تولك  علق ه ا مجعمذ ة  ا م يض جه   ك اتجار  ع 

 (  .36  ، ص1983)عثم ن ك جر ا ط طح جا مم ضة جغط ه  . 
ع  ل ةع وقه ، يقل   ه  ا ف ت ة  لن ا  جر الإجعم عي  ع بذ نمطي أجعي ضلء ة ت ق يمك    ا قلل 

اه انه نمط ا سولك ا معلقذ ة  ا ش ص ا له يشغا ة كزا  اجعم عط   اث  ء  ا ف ات عي ةلقف  ف عوي
ى جي   ط ا م كز الإجعم عي ا  أجعم عطه إجض ع   أ ف عوه ةذ الش  ص الا ي  ا ل   يشغولن 

تجار أجعم عي ج ه إتجار ة ط ه يقل   ه  ا ف ت ا له ي عما هلا ا م كز ع  م وم  ه ة كز أج أ  جر 
تجار أهم  جزججه  جا   ءه  جا ط طح  ه ع ل  طجعم عطة حطإتجار أة ط ه عي علاقعه بطلابه جا زججه  ه  

 ع ات ا مجعمذ.أجعم عطة يس ع  عوى   ظطم ا  لاق ت  ط  إ
 نه نسقطة     طة يشغوه  ا ف ت ، جهل تولك ي كس ةعطو  ت ى  مك نه ا  جر ةجملعة  لق  ت ش ص ةك

ا  ةثا تجر ا ط طح لا ع  ت الا   جر تجار ةكموة ا لاح   لآأعي يشغوه  ا ف ت جكا ع ت  ه ع ة ا 
 لا يمثا صلر ا عة ةا تااا ا  سق ا لاح  .هلا  جر ا ط  ح ج اا م يض جتجر ا م وم 

 عي ب  جس  ا ملصا  ط  ا  ط ة الإجعم عطة جا    ء الإجعم عي ا له كم  يمك   ش طه ا  جر الإجعم
تجار الإجعم عطة   قي    ء الإجعم عي ة  زلا ع  ا  ط ة الإجعم عطة  ع كح ة ه ا مجعمذ عوللا الا

 ( .194 -193 ، ص 1994)عم  جاا جن ،ج علقف نمؤ  جعق  جظطفعه. 
جعم عي يسوط ا ضلء عوى إ ت بك ةوه ج ة ه ةفهل  ن ا  جر الإجعم عي لاي لت عوى ا فأة  ا لاضح 

مك  ان ش  ص ع   جر الإجعم عي لايأ وك ا عص ع ت ا عي  ةلن جزء ة  نسق ق  م عوى  ف عا 
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كث  ة  ش ص جاح  ع   سق أ ص ل يشما إنم  ي  ث تا م  عي نسق إجيفهم كف ا ة  زل ج أ  رس 
نس ق أج أة جا ج ة ه جا  ج ه هي   ظطم ت ي  ث نعطجة  م  ترة جةجهلت   عج ع ه  ف عا ع لت  

 (60  ، ص1993)عجل ه ، م عطة ج ءت نعطجة جهلت جارت  اجعم عطة.عاج
 :نظرية التبادل الاجتماعي 

 جه ت ا  ظ ية ا عي   ولرت عي أجا ا ا سعط  ت ة  ا ق ن ح ى الإإجعم عي كظه ت نظ ية ا ع  تل الإ
طلي  نظ ية   كس ا لاقذ اف ق ا     طة ا لظطفطة عي  إ ي  ، نعطجة  م  نشأ ة  رأه حلل ا  ش

ج ى  ع مع   فسط  عج ءت ا م  ج ة الج فس  ا سولك الانس ني عي ةسعلي  ه ا م عوفة .  يكيةال
جلات ة  ا م  أ ج لجطة . عوى علاةا نفسطة ب عة ،     ط عي ب ض ةضملنه  ب لاةا ا  ا سولك    ءا  

ر   ط ا سولك إتا ل إنس ني   ت   و لاةا ا  فسطة بل ا سولك الإاعزاإا لاحقة ، عق  ح ج ت  ج جز 
تعف تة نه يمك  الإألا إص  ب ا ع  ت طة أجعم عي جا ثق عي . ج    غم ة  هلا ا ع      ط  ب     ء الإ

 جل عي تراتة عموطةة  ا ج ن ط  ال
 

 :جتماعيمفاهيم نظرية التبادل الإ

جهل ي عوف ع  ا سولك  ا له  عةلن ة  ا  ش ط جا عف عا جا    فة يقل  به ا ف ت ، :نس نيا سولك الإ
 جق رة عقوطة ع  طة . ط   جثق ع جعم عط   إرث  إنه يموك ا  طلاني ل

أه ثم  قط   ا ف ت ب ما يطوح ا مجعمذ ة ه ا قط   به عهي ة فز بق ر ة هي  :جعم عطةا مك عآت الإ
ن ي  ل أمسو ة جا  جر ا له ق   به ق ا  و صلل عوطه كم  هل ا   ل ع   ض بط ا قلات ا  ه ف

  وم  ش .
 ا  ،آنس ني إةك نطة    ت ه   ش ط إا ي  ج نس ني عوى  ق يم ة ف ة  لآأه ق رة ا  ش ط الإ :ا م ف ة

 جعم عطة جا ض  ط ا م  شطط  .ا م ف ة ا مشع كة  ط  ا   ةة الإ
أه كمطة ا  ش ط ا له يسعلجح ة  ا ف ت ا قط   به  ق ء حصل ه عوى ة ف ة ة  ق ة  :جعم عطةا ةوفة الإ

 اج ةعلق ة.
 Pwallin and )ج ة  لية _ ا عي يسعلاي ا ف ت   قطقه  أأه ا طملح ت ا لا طة _ ة تية  :ا مص  ح

Aclark, 1971, p303) 

 الدراسة:لموضوع  المدخل الميرفي السلوكيتفسير نظرية 

 ه ف إ ي     ا ج  سط  ا سولك ة  الال ةس ع ة نسق ا  مطا  ع وطم كطف يكلن أكث  جاق طة 
جيعطوح هلا  ،جإيج  طة عطم   ع وق ب  سولك ج  سط  الجض ئ  وض  ط ا م  شطط  جا    ات ا م  شطة 

ه  ، حط  ا م اا أن يكلن   ى نسق ا  مطا ا ق رة جا  غ ة عي ا ع سط  جا ع   ا  لأجض ئ ا عي ي طش
يقل  نسق ة  ث ا عغطط  بملاحظة نسق ا  مطا ج  وطا   ق  فةط   جإتع  ا  الت  طح ا ف طة 

  غطط   ليا ا م ى    تات ج  ق  فةط  نسق ا  مطا ا    ئة .  ثجا  لاجطة ا مصممة لإح ا
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 مدخل التدخل في الأزمات   
هلع  رة ع  ةجملعة ة  ا مف هطم ا م   طة بإتعج ب ت ا   س ا    جة ع     ضهم  ملاقف ج   ة   

أج ا  ات غط  ةأ لعة  هم ، جق   ةلن  وك ا ملاقف عي صلرة كلارث أج نمل الإنس ن ا له ي عم  
 عوي ا ع اا ا س يذ جا ع وص ا فلرى ة  الع اض ا مص ح ة  لأزةة ج      ةص تر ا مس ع ة

 زي تة ق رة ا  مطا عوي الإتراك جا عق    جالإحس س جيعضم  ذ ك ع ة اطلات  وع اا عي الزةة 
 هي )ا عق    د ا ع ططط د ا ع اا د ا ع ططط ا علقفي ( . 

ع  ع  ةا ةذ ا  مطا ا له  لاجه ةلقف ةعأز     ض  ه ةف جئة أعق   هلا ا ملقف ا علازن ب  عط طق 
 عوي ا ض  ط ا م  شطط  . 

يسع  ةه الإاص  ي الإجعم عي  علصطا ا ض  ط ا م  شطط   وملارت ا مع حة ا معلاج ة ب  مجعمذ 
ا م وي ا م طط ب  ض  ط جا س ي إ ي ا لصلل  ملارت ج   ة ، جإكعش ف أت  طح ج   ة  م  ةوة ا فئ ت 

 ا   صة ة  ا ض  ط جة ح ا قلة  هم جمط    . 
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 المبحث الثاني
 

 الســابقهالدراسات 
 أولاا الدراسات المحلية 

 .(م1997 )الدراسة الاولي   دراسة آدم سيد آدم 
 عضح أن أر  ب ا م  ش ت بفئ  هم ا م عوفة ي طشلن ةشكوة ةع  تة ا جلانح ي  ته  ا   ح  عي   

ا عس ؤل ا   طسي الآ ي: ة هي حقطقة ا مشكلات ا عي ي  ني ة ه  أر  ب ا م  ش ت ؟ ج عف ئ ة  هلا 
ع وطا ا عس ؤل ا   طسي ةجملعة ة  التئوة ي  جل ا     الإج بة عوطه  ة  الال ا  راتة جا 

  وملضلع ت  ا عي  ع  ج ه  ا   ح .
 ه ف هل  ا  راتة  وع  ف عوي ا مفهل  ا  ومي  وعق ع  ب  م  ش ، ج لضطح ا قلانط  ا م ظمة         

  قلق أر  ب ا م  ش ت جكطفطة  طلي ه  ، تو ط ت جة   جة حقلق أر  ب ا م  ش ت ، ا مش كا ا  فسطة 
لل  ه  ، ا مقع ح ت جا علصط ت  م   جة ا مش كا.ا عق ع  ب  م  ش جالإجعم عطة جالإقعص تيه جإيج ت حو

لا  لج  إ عزا  ص ر  ب  قلانط  ،  ع  ةا ة ه ب ض ا مسئل ط  كأنه نه ية ا مط ف ب   س ة  ومعق ع  
ا م ظمة  وعق ع  ب  م  ش ة  ق ا ب ض الإتارات ا م عصة ا ط يقة ا عي     ج  ه  حقلق أر  ب 

اوق ب ض ا مش كا ا  فسطة جالإجعم عطة جالإقعص تية ا ط يقة ا عي  ع  ةا  ا م  ش ت  عس ح عي
ة ه  ب ض ا ملظفط  ا م عصط  عي إج اء ا م  ش  فعق  ا ي ا فهم ا ص طح  ظ جف أر  ب ا م  ش ت 

 جعم عطة جنفسطة .إةم   عس ح  هم عي ةشكلات اقعص تية  ه    اعط ت 
ا جت هل  ا  راتة   ع  ج أهمه    ه ا   ح  أن   طوق كا الإج اءات جا ع  ط  ت عي امسة       

ة  جر  عة ةا ةذ ب ضه   عةلن أرضطة ص   ة لإحعلاء آث ر ا مشكلات أج ا عقوطا ة ه  عوى أقا 
قلق أر  ب ، ا ث ني ا ع  يلات ا ض جرية  وقلانط  ا م ظمة       ، الجل ا ضم ن ت ق ا ا عق ع  ق 

ا م  ش ت جا ث     ف طا ا مؤتس ت ا   ةوة عي ةج ل ا م  ش ت ، جا  ابذ رع ية إ   ت ججم ط ت 
أر  ب ا م  ش ت ج شجط ه   و هلض بمه ةه  ا  اةطة ا ي ا ةة أعض ءه  ، جا   ةس آراء ا معق ع    

 .  ا ةشكلا هم 
 

  .( م1989 )الدراسة الثانية   دراسة بسطاوي السيد محمود 
إن ا ةم ا ه  ا ة  ا معق ع    ا  سك يط  جا ل    م إع اتهم ج  ري هم جاصلصطة ا ع ريح ا له      

ي صولن عوطه جا له لا  علع  لاه   ريح ةه ي اا .   عم عوي ا  ج ة الإتعف تة ا قصله ة  
 ات عموطة ا ق تري  ة هم عوي ا  ط ء، إذ لا ي قا أن  هما   ريح عش جن ع ة   إكعس لا الا ه ا 

 جاتارية لا  علع  كثط ا  عي تلق ا  ما ا م ني.
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 ه ف هل  ا  راتة ا ي كطفطة الإتعف تة ة  ا  سك يط  ب   الإح  ة  وم  ش  علعط  حط ة ك يمة      
 هم جلت هم ب ط ا  ع  ا ف قة جا   جة . جق  ك ن ع ض ا  راتة ان ا قلات  ا مسو ة ا سلتانطة لا 

   ا  سك يط  ب     كهم ا   ةة ا  سك ية . جق  ح ج    بجه ن  إث  ت هل  ا ف ضطة  سعفط  ة  ا معق ع 
 جأجض    الال ا     كطفطة الإتعف تة ة    ق ت ا معق ع   .

أهدددددم نعددددد  ج هدددددل  ا  راتدددددة أن ةددددد  أهدددددم ةشددددد كا ا معق عددددد    بمجددددد ت  ددددد كهم ا   ةدددددة ا  سدددددك ية    
جا ددددله  ددددلع   ددددلجه ا مهدددد رات جا   دددد ات ا عددددي جتاددددل هم ا  طدددد ة ا م نطددددة هددددل حدددد جعهم   مددددا ج  دددد  

 ق  ددددددا ا لظدددددد  ف ا م نطددددددة ، إ ضددددددح أن كثطدددددد ا  ةدددددد  ا  سددددددك يط   عدددددد ك ا   ةددددددة تجنمدددددد   صددددددلر أج 
   ططط ةس ق   لعطة ا  ما ا له تط  ش جنه ب   ا عق ع  .

 

 ، (م 2015)الدراسة الثالثة   دراسة محمد عبد الرحمن مؤمن محمدين 
ا قددددددلات ا مسددددددو ة  ةطوددددددلب  وعدددددد ر  ا ه ةددددددي عددددددي ا قطدددددد تة بمدددددد   ددددددؤة  ا مشددددددكوة إن ا عق عدددددد  عددددددي 

ا عددددلازن ا مطوددددلب جضدددددم ن  ج  دددد  ا دددد ة ء إلا أن ا م ضدددددوة ا م ثوددددة عددددي هدددددلا الإ دددد ر  عمثددددا عدددددي 
ادددددد ج  أعدددددد ات ك طدددددد ة ةدددددد  ا ضدددددد  ط جعددددددي أعمدددددد ر جتددددددططة تجن  ددددددلعط  عدددددد ص عمددددددا  هددددددم  ع  ددددددح 

الإتدددددعف تة ةددددد  ا ضددددد  ط ا م  شدددددططت عدددددي عوطهددددد  اثددددد ر تددددد   ة جقودددددة ا  راتددددد ت ا سددددد بقة عدددددي كطفطدددددة 
 ا   ةة ا م نطة .

ا م  شددددددطط  عدددددددي  طهدددددد عت هددددددل  ا  راتددددددة  وع دددددد ف عوددددددى أنسدددددددح أتددددددولب  لإتددددددعف تة ةدددددد  ا ضدددددد  
ي  م  شددددددددطي ضدددددددد  ط ا قددددددددلات ا   ةددددددددة ا م نطددددددددة جا ع دددددددد ف عوددددددددي ا عأهطددددددددا ا  سددددددددك ه جالكدددددددد تيم

جا ع ددددد ف عودددددي ا مشددددد كا ا عدددددي  لاجددددده تدددددعف تة ة هددددد  عدددددي ا   ةدددددة ا م نطدددددة ا مسدددددو ة جإةك نطدددددة الإ
ا ضدددد  ط ا م  شددددطط  جا فلا دددد  ا عددددي   ددددلت  و ج ددددة ةدددد   ددددلظطفهم عددددي ا   ةددددة ا م نطددددة جا ف  دددد ة ا عددددي 

   لت عوطهم ب    لظطفهم عي ا   ةة ا م نطة.
جعم عطددددددة إقعصدددددد تية جإثدددددد ر آ عمثددددددا عدددددد جض هددددددل  ا  راتددددددة ة  ندددددد ة ة ظددددددم ا م  شددددددطط  ةدددددد        

تدددددددعط   هم عدددددددي ةجددددددد لات ا   ةدددددددة ا م نطدددددددة ا م عوفدددددددة ، ا جهدددددددلت   إجعددددددد حددددددد  عهم إجنفسدددددددطة ب ددددددد  
ةك نطدددددة إا م زج دددددة ح  طددددد   ةددددد  ا  ج دددددة غطددددد  ك عطدددددة  لاتدددددعف تة ةددددد هم عدددددي ا   ةدددددة ا م نطدددددة ،  لجددددد  

 دددددددلظطفهم عدددددددي ةؤتسددددددد ت ا قدددددددلات ا مسدددددددو ة جالإتدددددددعف تة ةددددددد  ا ددددددد ا هم ،  دددددددلظطفهم عدددددددي ا   ةدددددددة 
 ع  ضدددددلن  هددددد  ، ا ددددد ا هم ج جددددد ر هم ا ع اكمطدددددة  ا م نطدددددة يسددددد ع  عدددددي حدددددا كثطددددد  ةددددد  الآثددددد ر ا عدددددي

  س ع  عي    ء ا ل   جرع هطة ا مجعمذ.
 

أهددددم  نعدددد  ج هددددل  ا  راتددددة هددددل أن ا عق عدددد   عدددد ك آثدددد ر اقعصدددد تية جاجعم عطددددة جنفسددددطة تدددد   ة       
الةددددد  ا دددددله  عطودددددح حودددددلل جة   جددددد ت ع جودددددة جأنسدددددح أتدددددولب لإتدددددعط   هم هدددددي جظددددد  ف عدددددي 

ات جا مؤتسدددددد ت جةدددددد راء إتارات ج  ططدددددد هم جلاة جة عمدددددد    نسدددددد ة  وعدددددد ريح ا ع طددددددطط تااددددددا ا ددددددلزار 
 ا ة عي ا له  ؤهوهم  ل ك.
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 (م 2012)الدراسة الرابيه   دراسة الجالي ابراهيم عثمان 
قعصددددددد تية إجعم عطدددددددة ج إ   ق عددددددد جا ب  م ددددددد ش صددددددد ل  ت ي ددددددد ني ة سدددددددل ي ا قدددددددلات ا مسدددددددو ة ا دددددددل 

تنددددي ةدددد  ةعطو دددد ت ا  طدددد ة ا طلةطددددة ، رغددددم   دددد  المدددد ح ةدددد  ة دددد ش لا يفددددي حعددددي ب كثطدددد ة ، جةدددد  ي
قددددد رة ة ظمهدددددم عودددددي ا  طددددد ء ج ةددددد  ي دددددلل ا مؤهدددددا ا ع وطمدددددي جا مه دددددي ا دددددله  دددددؤهوهم  ملاصدددددوة 
حطدددددد  هم ا  موطددددددة ب دددددد  ا عق عدددددد  تجن ذ ددددددك  ددددددلا حدددددد ت ا   حدددددد  ةشددددددكوة ا   دددددد  عددددددي تددددددؤال ةدددددد هل 

 عددددد  ؟ ج ةددددد  انعشدددددد ت التدددددولب الةثدددددا  عأهطددددددا ة سدددددل ي ا قدددددلات ا مسددددددو ة  مددددد  ق دددددا ج  دددددد  ا عق
صدددد ح ا ع وددددطم ةع حدددد   جحقدددد    وجمطددددذ بمدددد عطهم أن دددد ء ا دددد لات ج أا ج ة دددد ت جا م  هدددد  ا  وطدددد  عددددي كددددا 

ا   ضددددددجط  ، جا  راتددددددة عدددددد  ب دددددد  جعدددددد ت ا ةثطدددددد  ةدددددد  ا جهدددددد  جا   دددددد ء عددددددي أجقدددددد ت عدددددد ا  يمكدددددد  
 اتعغلا ه  عي ا عأهطا ج طلي  ا لات.

اعطددددد ر ة سدددددل ي ا قدددددلات ا مسدددددو ة إلانط  هددددد عت هدددددل  ا  راتدددددة عدددددي ا ع ددددد ف عودددددي شددددد جط جقددددد    
ا سدددددلتانطة جا ع ددددد ف عودددددي أتددددد  ب جقدددددلانط  ا عق عددددد  بددددد  قلات ا مسدددددو ة ، جالآثددددد ر ا سددددد   ة ا    جدددددة 

 ة  ع    أهطا ة سل طه   م  ب   ا عق ع  ج ج رب ب ض ا  جل   فس ا ه ف.
اعطدددد ر ة سددددل ي ا قددددلات ا مسددددو ة،  لجدددد  ةجملعددددة إ  لجدددد  ةجملعددددة ةدددد  ا مشددددكلات عددددي ة دددد  ط 

ث ددددددد ء أةدددددد  ا مشددددددكلات عدددددددي نلعطددددددة ا عددددددد ريح جا عأهطددددددا ا عددددددي  عوق هددددددد  ضدددددد  ط ا قدددددددلات ا مسددددددو ة 
ا   ةدددددة ، لا  لجددددد   أهطدددددا ة  تدددددح  م سدددددل ي ا قدددددلات ا مسدددددو ة ق دددددا ج  ددددد  ا عق عددددد  يمثدددددا صدددددم   

صدددددد تية ا سدددددد   ة ا    جددددددة أةدددددد ن جي قددددددق  هددددددم ا  ضددددددي ا  فسددددددي جي دددددد  ج الآثدددددد ر الإجعم عطددددددة جالإقع
عددددد  ا عق عددددد  ، ا ع طدددددطط الإتددددددع ا طجي لإتدددددعط  ب ة سدددددل ي ا قدددددلات ا مسددددددو ة ب ددددد  ا عق عددددد  عددددددي 
ا   ةددددة ا م نطددددة بقط عطهدددد  ا  دددد ص جا  دددد   ي قددددق ا عددددلازن الإجعمدددد عي جيسدددد ع  عددددي حفدددد  الةدددد  

 ا ل  ي .
أهددددددم ا  عدددددد  ج ا عددددددي ا جددددددت  هدددددد  هددددددل  ا  راتددددددة هددددددي نظدددددد ة ا مجعمددددددذ ا مدددددد ني  ومعق عدددددد          

كددددأنهم جسددددم غ يددددح  ددددطس  هددددم ا  ددددق عددددي ج ددددل  ا   ةددددة ا م نطددددة جذ ددددك  عمسددددك جإععدددد اف ا   ةددددة 
ا م نطددددددددة بدددددددد  مؤهلات الك تيمطددددددددة ا م   طددددددددة ب  لصدددددددددف ا ددددددددلظطفي جعموطدددددددد ت    طددددددددح ا لظددددددددد  ف 

ةددددددة ةمدددددد  أتى إ ددددددى صدددددد ل ة حصددددددلل ا معق عدددددد    ةدددددد  ا قددددددلات حسددددددح نظددددددم ج ددددددلا ح ا   ةددددددة ا   
ا مسدددددو ة عودددددي جظددددد  ف ا   ةدددددة ا م نطدددددة ، ضددددد جرة ا  مدددددا عودددددي  أهطدددددا ا ضددددد  ط أك تيمطددددد   ق دددددا 
أج ب ددددد  ا عق عدددددد  جحصدددددل هم عوددددددي ترجددددددة ا  كلاريدددددلس أج ا دددددد  ول  عوددددددي القدددددا ب   سدددددد ة  وضدددددد  ط 

 . ا  عي ا ةوط ت ا  سك يةا ل   ت قلا  ط طق ا  ظ   ا ج ة ي ا له  م اععم ت  ةؤا
 

 ، (م 2010ة محمد صلا  الدين عبد الرحيم)الدراسة الخامسة   دراس
يجددددددد ت ا  وددددددلل  هددددددد  يشدددددد   ب دددددددض شددددددد ا  ه  ةشدددددددكوة ا معق عدددددد    ج طلرهددددددد  جعدددددد   إ  دددددد جز      

نعهدددددد ء ا   ةددددددة جر مدددددد  تدددددد ع  ذ ددددددك عددددددي ا  ددددددزجف عدددددد  إب دددددد   ا  ضدددددد  عدددددد  ةدددددد  يقدددددد    هددددددم ب دددددد  
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سدددددك ية نفسدددده  ج   عدددد  ي إهعددددزاز صدددددلرة ا قددددلات ا مسددددو ة  دددد ى ا مجعمدددددذ الإن دددد اط عددددي ا   ةددددة ا  
تارة شددددددئلن قدددددد اةى ا م دددددد ر ط  بدددددد  قلات إا سددددددلتاني ككددددددا ، قوددددددة ا  راتدددددد ت ا سدددددد بقة عددددددي كطفطددددددة 

 ا مسو ة ا سلتانطة .
 هددددددددد ف هدددددددددل  ا  راتدددددددددة إ دددددددددى ا ع ددددددددد ف عودددددددددي تجر إتارة قددددددددد اةى ا م ددددددددد ر ط  عدددددددددي ة   جدددددددددة      

  ةددددددددة  شددددددددئلن ا م  شددددددددطط  عددددددددي  سدددددددد ط  ةؤتسدددددددد ت ا قددددددددلات ا مسددددددددو ة ةشدددددددد كوهم جتجر الإتارة ا 
الإقعصدددددد تية جالإجعم عطددددددة جا   ةطددددددة ا ةددددددة  معق عدددددد ه ا قددددددلات ا مسددددددو ة جأنسددددددح أتددددددولب يمكدددددد  

 إتع  اةه لإتارة شئلن ق اةى ا م  ر ط  .
عددددد نى ة ظدددددم قددددد اةى ا م ددددد ر ط  ا ةثطددددد  ةددددد  ا مشددددد كا ب ددددد   ق عددددد هم عددددد  ا   ةدددددة ا  سدددددك ية ، 

 عددددددي  لاجدددددده قدددددد اةى ا م دددددد ر ط   عمثددددددا عددددددي ضدددددد ف ا  دددددد ة ت جا عسددددددهطلات جا  دددددد اةج ا ع دددددد ي ت ا
ا مق ةددددة  هدددددم جةشدددد كا ا سدددددك  جقوددددة ا  ا دددددح ا م  شددددي ، لا  لجددددد  أتددددس ث  عدددددة لإتددددعط  ب قددددد اةى 

 ا م  ر ط  ب  مؤتس ت الإقعص تية ب  قلات ا مسو ة جةؤتس ت ا  ج ة الا ى.
هطكددددا   ظطمددددي ةدددد  ي جاضددددح جع عددددا ، جا دددد قص  أهددددم نعدددد  ج هددددل  ا  راتددددة ، هددددي عدددد   ججددددلت    

ا ة طددددددد  عدددددددي الإتاريددددددددط  تاادددددددا ا مؤتسددددددددة ا سدددددددلتانطة  قددددددد اةى ا م دددددددد ر ط  ، جإن فددددددد ض ةسددددددددعلى 
ا  دددد ة ت ا عددددي  قدددد    هددددم ، ةددددذ إزتيدددد ت أعدددد اتهم تدددد لي   ، عدددد   الإتددددعف تة ةدددد هم عددددي ا مؤتسدددد ت 

عمددددددد عي  ددددددد ار الإقعصددددددد تية بددددددد  قلات ا مسدددددددو ة عودددددددى ججددددددده ا  صدددددددلص صددددددد  جق ا عدددددددأةط  الإج
 جي ما بأع ات ك ط ة ة  ا م نطط  .

 

 م .2000الدراسة السادسة   دراسة محمد عبد المنيم ابراهيم اليام 
إن جاقددددددذ ا  دددددد ل ا م دددددد ش  وضدددددد  ط ا معق عدددددد       ددددددئ بمدددددد  جصددددددولا ا طدددددده نعطجددددددة  عدددددد ته          

ةشدددددطة أج ا ه  جضددددد عهم ا م طشدددددطة الةددددد  ا دددددله قددددد ت ا ةثطددددد ي  ةددددد هم لإةعهددددد ن ا    ددددد  ةددددد  ا مهددددد أ
ةك نطددددد  هم  هددددد  الةدددد  ا دددددله أجتى  هدددددم إعمددددد ل  ج ريدددددة لا  ددددؤهوهم ة  ج ددددة ب ضدددددهم ا ددددد الل عددددي أ 

 مشدددددكوة  مددددد  ن جدددددلجر هدددددل  اإج تع هدددددم  وهجددددد ة  و مدددددا  ددددد جل ا مهجددددد ، أا دددددي غط هدددددح ا سدددددجلن 
تددده   ع عدددا   دددا ج ددد ارك ذ دددك ا لاقدددذ ع ددد  ا    ددد  ةددد  تجا ددد  إهعمددد   أكثددد  ةددد  جهدددة ة دددلط  هددد  إ

 ص ح ا      ة ه   ت تا  ة ا فق  .أا له ي طشه ا ض  ط ا معق ع    ا له 
ةك نطدددددد ت ا ضدددددد  ط ولب الةثددددددا  لإتددددددعف تة ةدددددد  قدددددد رات جإهدددددد عت هددددددل  ا  راتددددددة ا ددددددي التدددددد       

جلا  ا م  شدددددطط  جا دددددل   نددددد  لا  أهطددددددا ج ددددد ريح ج وهدددددم ذجه ا ددددد ة جكفدددددد ءة عدددددي ا مجددددد ل ا  سددددددك ه أ
ا ددددله يسددددعف ت ة دددده عددددي ا   ةددددة ا م نطددددة ب دددد   دددد كهم ا   ةددددة ا  سددددك ية ك  ددددل    ددددأهولا عددددي أتددددو ة 
الإتدددددد  ت ةثددددددا ا قددددددلات ا جليددددددة جا    يددددددة جإتارة ا  قددددددا جالإصددددددلاح جغط هدددددد  ةدددددد  الإتارات ا ف طددددددة ، 
جكددددددل ك ا ددددددل   حصددددددولا عوددددددي ةددددددؤهلات عومطددددددة ج ة طددددددة جعددددددلق ا ج ة طددددددة ق ددددددا تاددددددل هم ا   ةددددددة 
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 لإتدددددعف تة ةددددد هم عدددددي ة اعدددددق ا  ج دددددة ا   ةدددددة  و هدددددلض بك عدددددة ة ددددد حي ا  طددددد ة كدددددا عدددددي ا  سدددددك ية 
 ةج  ه.

 ر  ا ه ةددددي ا ددددله يمطددددز ا  مددددا بدددد  قلات ا مسددددو ة يموددددي ضدددد جرة ا ع وددددي عدددد  ب ددددض عدددد  ط ددددة ا 
مددددددد   عمطدددددددزجن بددددددده ةددددددد  كفددددددد ءة ع  طدددددددة جا ددددددد ات     يدددددددق إحددددددد  عهم عودددددددى ا عق عددددددد  ةا ضددددددد  ط عددددددد

ثددددا تدددد ط  ا قددددلة جا   فددددلان جا  طدددد ء كمدددد  أن ا قددددلانط  ا عددددي ج جدددد رب ع  دددد ة عددددي أعمدددد ر جتددددططة  م
 ددددد ظم عموطدددددة ا عق عددددد   هددددد  ا    ددددد  ةددددد  جلاندددددح ا قصدددددلر ا عدددددي   عددددد   ا دددددي عدددددلا  إضددددد عة ا دددددي 
ا   ةددددددا الاقعصدددددد ته ا ددددددله اثدددددد  كثطدددددد ا  عوددددددى ا قددددددلى ا شدددددد ا طة  و ا ددددددح ا عق عدددددد ه ، ا ط يقددددددة ا عددددددي 

نط  أعددددد زت ا    ددددد  ةددددد  ا عددددد اعط ت ا عدددددي ي ددددد ل بمقعضددددد ه  ا ضددددد  ط عودددددى ا عق عددددد  جقصدددددلر ا قدددددلا
ت الإجعم عطددددددددة أثدددددددد ت عوددددددددي حطدددددددد ة ا ضدددددددد  ط ا معق عدددددددد    جتدددددددد  ت  هددددددددم ا    دددددددد  ةدددددددد  ا مشددددددددكلا

 قعص تية .جا  فسطة جالإ
 

ن ا قددددلات ا مسددددو ة جةدددد  اددددلال ا قددددلانط  جا وددددلا ح ا م  طددددة قدددد  نظمددددت  هددددل  ا  موطددددة جظوددددت تجةدددد   أ
  ا    ددددد  ةددددد  ا ع ددددد يلات ا  اةطدددددة ا دددددي  دددددلعطصددددد رت عموطددددد ت ة اج دددددة قدددددلانط  ا م  شددددد ت جأعدددددي 

قعصدددددد ته ج دددددد هلر قطمددددددة ا  موددددددة  ان  دددددد اعط ت ا لضددددددذ الإلاحطدددددد ة ك يمددددددة  وضدددددد  ط ا معق عدددددد    إ
حددددد اث ا ملازنددددة ا لازةددددة  ددددط  ا  ا ددددح ا عق عدددد ه ا شددددده ه إا م وطددددة ا معصددددوة ج وددددت ةدددد  ا  سددددط  

 ة ك يمددددددددة  هددددددددؤلاء ةدددددددد  طف جأع دددددددد ء ا م طشددددددددة ا طلةطددددددددة ةمدددددددد  ج ودددددددده ق صدددددددد ا  عدددددددد   ددددددددلعط  حطدددددددد ج 
صددددد  ت همددددد   اجعم عطددددد   أا معق عددددد    ، ة ضدددددوة ا ضددددد  ط ا معق عددددد      ددددد ت ا  سدددددق ا  سدددددك ه ج 

 .قلةط   بإعع  ر ان ا    ج  زي  ة  حجم ا  ط  ة ب   غم ة  ق ر هم عوي ا  ط ء 
 -ثانياا الدراسات الأجنبية 
 م 2005القريب علي عبد اليزيز 

 ف عوددددددددي أهمطددددددددة الإتددددددددعف تة ةدددددددد  ا دددددددد ات ا معق عدددددددد     هدددددددد ف هددددددددل  ا  راتددددددددة ا ددددددددي ا ع دددددددد      
،جنمدددد ذ  ةدددد  ا دددد ا هم عددددي ب ددددض ا دددد جل ، جا علصددددط ت ا عددددي يمكدددد  أن  سددددهم عددددي  طددددلي   دددد اةج 

 الإتعف تة ة  ا  ا هم.
أهمطدددددة الإتدددددعف تة ةددددد  ا ددددد ات ا معق عددددد    بم ددددد رات  ؤكددددد  عودددددي أهمطدددددة ا ددددد ا هم جالإتدددددعف تة       

( تدددد ة عددددأكث  عوددددي 60ة هدددد  عومدددد   بددددأن الإحصدددد  ط ت  شددددط  بددددأن عدددد ت الشدددد  ص ا ددددل    وغددددلا )
%( ةددددد  تدددددك ن ا  دددددد  م أه 8.8شددددد ص   سددددد ة ) 376  يصدددددا ا ددددددي 1980ةسدددددعلى ا  ددددد  م عددددد   

( أشدددد  ص عددددي هددددل  ا فئددددة هددددلا عددددي تجل ةجوددددس ا ع دددد جن  دددد جل 4تددددطكلن ه   ةلاحدددد   ددددط  كددددا )
ا  وددددددطج ا    طددددددة ، إن  زا دددددد  أعدددددد ات ا معق عدددددد    عددددددي ا مجعمددددددذ إذا ةدددددد  أب دددددد جا عدددددد  ا قطدددددد    دددددد جر 
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إنعدددددد جي  ددددددؤته إ ددددددى رعددددددذ ة دددددد لات ع  طددددددة ةدددددد  الإع قدددددده ب موطددددددة ا ع مطددددددة ، كمدددددد  أشدددددد رت ب ددددددض 
ك  ضدددددددد  ط جأتدددددددد  لة ا ج ة دددددددد ت ا  راتدددددددد ت ا ددددددددي ضدددددددد جرة الإتددددددددعف تة ةدددددددد  ب ددددددددض ا معق عدددددددد    

  لإتعف تة ة هم كقلة بش ية .
أهددددددم نعدددددد  ج هددددددل  ا  راتددددددة ، اسدددددد رة الجدددددد  ا ددددددله كدددددد ن ي صددددددا عوطدددددده ةدددددد  ا  مددددددا قدددددد  لا       

ي لضددددده إيددددد   ا م ددددد ش ا دددددله يسدددددع قه ةددددد  ةددددد ة ا ةعددددده ، عقددددد  ا مك ندددددة الإجعم عطدددددة ا عدددددي كددددد ن 
ا مه ددددي  ومعق عدددد  ، عقدددد ان التجار يشددددغوه  بم كددددز  ا ددددلظطفي عددددي جهددددة ا  مددددا ةددددذ  غططدددد  ا لضددددذ 

ا م   طدددددة ب   مدددددا تدددددلاء ة  شددددد ة أج غطددددد  ة  شددددد ة ، ججدددددلت جقدددددت عددددد ا  ةدددددذ عددددد   إر  ددددد ط ب مدددددا 
 ة ط  .
أجصدددددددت هدددددددل  ا  راتدددددددة بإنشددددددد ء ةكعدددددددح  و  ةدددددددة الإجعم عطدددددددة جالإتعشددددددد رات ا  فسدددددددطة عدددددددي       

  ةددددددددة ةؤتسدددددددد ت ة  شدددددددد ت ا عق عدددددددد  ج  طددددددددط  أاصدددددددد  طط  إجعمدددددددد عطط  ةدددددددد  ا يجددددددددي ةه ددددددددة ا 
الإجعم عطدددددددة جالإرشددددددد ت ا  فسدددددددي  عقددددددد يم ا  ددددددد ة ت الإتعشددددددد رية جا  دددددددلا  ا م  تدددددددح  هدددددددم جإشددددددد  ئ 
ح جددددد  هم ا  فسدددددطة جالإجعم عطدددددة جضددددد جرة إعددددد تة ا  ظددددد  عدددددي ب دددددض أحكددددد   ا عق عددددد  جا صدددددة ةددددد  

 دددددددي ا   ةدددددددة جا  دددددددلاجات ا سددددددد لية ا م  طدددددددة ك سددددددد ة ا م ددددددد ش ا عق عددددددد ه إ  ددددددد   ط ة هددددددد  ب  جلاندددددددح
 جحقلق ا لرثة .

 

 م  2005عجم سامي ، لبنان 
 هدددددد ف هددددددل  ا  راتددددددة إ ددددددي  لضددددددطح أهمطددددددة ججددددددلت ا   ةددددددة الإجعم عطددددددة تااددددددا ا مؤتسدددددد ت      

ا  سددددددددك ية ج لضددددددددطح كطفطدددددددددة ةسدددددددد همة ا جدددددددددطش عددددددددي  ددددددددلعط  ا  ددددددددد ة ت الإجعم عطددددددددة ج مددددددددد اا 
 هعم  ع قطق ا  ع هطة جالإتعق ار  وض  ط ا معق ع    .إ صلاحي إ

ضددددددددطح تجر ا   ةددددددددة الإجعم عطددددددددة تااددددددددا ا مؤتسددددددددة ا  سددددددددك ية  هدددددددد ف هددددددددل  ا  راتددددددددة  عل       
بج ندددددددح  لضدددددددطح أهدددددددم ا  ددددددد ة ت ا عدددددددي  قددددددد ةه  هدددددددل  ا مؤتسدددددددة  م سدددددددل طه  ب    ةدددددددة جا م ددددددد ش 

 ج ومجعمذ ج صلر جاضح لهمطة جتجر الاص  ي الإجعم عي  ومؤتسة ا  سك ية .
بدددددد  مفهل  ا شدددددد  ذ  أهددددددم نعدددددد  ج هددددددل  ا  راتددددددة  مثوددددددت عددددددي ا دددددد جر الإنمدددددد  ي  وجددددددطش ا و  دددددد ني    

جا عقوطددددددد ه حدددددددلل ا  ددددددد اةج ا عدددددددي  قددددددد ةه  عدددددددي ةسددددددد ع  ه   قددددددد اةى ا م ددددددد ر ط  جا معق عددددددد    عطمددددددد  
  ع وق  لض هم ا م طشي جالإجعم عي جالإرش ت ا  فسي . 

قدددد ةت هددددل  ا  راتددددة عدددد ت ةدددد  ا علصددددط ت أهمهدددد  ا  مددددا عوددددى  طددددلي  ج شددددجطذ ا  راتددددد ت       
ةك نطددددددة     دددددد  ا مشدددددد كا ا عددددددي  لاجههدددددد  ا معق عدددددد    ةدددددد  ا  فسددددددطة جعوددددددم ا دددددد فس الإجعمدددددد عي جإ

ا ضددددددددد  ط إقعصددددددددد تي   جإجعم عطددددددددد   جا سددددددددد ي  عدددددددددلعط  ق عددددددددد ة إحصددددددددد  طة  لإتدددددددددعف تة ةددددددددد  قددددددددد را هم 
 جإةك ن  هم جا  ا هم ا  موطة عي ا  ط ة ا م نطة . 
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   Graves. 2005) دراسة جرافس )
ة ةق رنة   ض  حط ة ا عق ع  ا م ك   وض  ط تراتب  لان  Graves2005) ج ء عي تراتة  ) 

ا  سك يط  ، حط  ه عت ا  راتة  ملاصوة ا  ط ة ا لاحقة  ومعق ع    ا  سك يط  بمق رنة حط ة 
ا معق ع    ا  سك يط  ة ك ا  ةذ ا معق ع    حسح ا  ظ   ، عطم   ع وق ب   ض  ع  ا  ط ة جا عي ق  

ش كا ا ع   ا عي ة عصف ا  م   لإنعق ل ة  ا  ط ة  س هم ب  ع  ؤ عي   فطض أج ة ذ   ااا ة
ا  سك ية ا ي ا  ط ة ا م نطة ، جق  اتعه عت ا  راتة ا   ةوط  عي ع جئ ا   ةة ا  سك ية  وجطش 
الة يكي حط  شموت ثلاثة صفلف جهم ا ض  ط ا مكوفلن جض  ط ا صف جةلظفلن ةسجولن ، 

( ة  ضم هم 946 ط ة ا عي ااعط ت ة ه )( جك ن ع ت ا 873حط   ةلن ةجعمذ ا  راتة ة  )
( ع ت ةعق ع  ة ك ا  ، جق  اتع    ا   ح  ا م هج ا مس ي ا ع وطوي ، جق   بجمذ ا م ولة ت 122)

اه اف ا  راتة ، جك ن ة  أ  ز ا  ع  ج أن ا ض  ط ا  سك يط  ا ل   ة  الال اع ات اتع  نة   قق 
 رنة ب  ض  ط ا  سك يط  ا ل    ق ع جا نظ ة   ، كم  ك نلا  ق ع جا ة ك ا  ك نلا أقا رض  ع  حط  هم ةق

أقا رض  ع  حط  هم ا م  طة جذ ك       لع  اطط را ح  ق ع ه جط  ب   س ة  ض  ط ا عق ع  ا م ك  
، جأن ا ض  ط ا  سك يط  ا ل    ق ع جا ة ك ا  ك نلا أقا نس ة  لظطف ةق رنة  ب  ل    ق ع جا بقلة ا  ظ   

 ق جا علظطف عي ة ظم ت غط  حكلةطة عي ا قط ئ ا م ني.عي الإ ع  
 م( لبنان 2001دراسة فتحي )

جعم عطددددددددة ا    جددددددددة عدددددددد  ا عق عدددددددد  ا م كدددددددد   دددددددد ى ا  سددددددددك يط  ب  ددددددددلان ا مشددددددددكلات ا  فسددددددددطة جالإ 
جعلاقعهددددددددد   ددددددددد  ض ا معغطددددددددد ات ا ش صدددددددددطة ، جقددددددددد  هددددددددد عت ا  راتدددددددددة بم  ج دددددددددة ا ةشدددددددددف عددددددددد  

 كددددددد ا  ، ةط ا  فسدددددددطة ا عددددددي ي دددددد ني ة هددددددد  ا معق عدددددد جن ا مشددددددكلات ا  فسددددددطة جالإجعم عطدددددددة جا ضددددددغل 
 ددددددددى  قددددددددد يم إجا ةشددددددددف عدددددددد  ب ددددددددض ا جلانددددددددح ا ش صددددددددطة  لأعددددددددد ات ا معق عدددددددد   ، كمدددددددد  هدددددددد عت 

 ج هدددددد ت ا سددددددو طة ج  فددددددف ةدددددد  لإالإرشدددددد تات جالإ ج هدددددد ت  هددددددؤلاء العدددددد ات جأتدددددد هم حعددددددى   دددددد ل ا
  عهم  دددددد  ض حدددددد ة ا عددددددل   ا  فسددددددي جا ضددددددغلط ا  فسددددددطة  دددددد ى هددددددؤلاء ا ضدددددد  ط ج قوددددددا ةدددددد  إصدددددد

( ةدددد  ا ددددلكلر جالإندددد ث ا عددددي 200الإضدددد اب ت ا  فسددددطة جا سددددطكل لجطة ، جقدددد   ةلنددددت ا  ط ددددة ةدددد  )
( تددددددد ة ، جقددددددد  اتدددددددع    ا   حددددددد  ا مددددددد هج ا لصدددددددفي ا ع وطودددددددي ، 55-40 عددددددد اجح أعمددددددد رهم  دددددددط  )

ن ا عق عددددد  ا م كددددد   ددددده  دددددأثط  ة  شددددد  عودددددى ظهدددددلر أعددددد اض ا    ددددد  ةددددد  أ دددددى إج لصدددددوت ا  عددددد  ج 
ا ا قودددددق جا ع ددددح جالإرهدددد ق  مددددد  ي  نطدددده ا معق عدددد    ةددددد  الآ  نفسددددطة ، كمدددد  أظهددددد ت الةدددد اض ةثدددد

ا  راتددددددة ججددددددلت عدددددد جق  ددددددط  ا ددددددلكلر جالإندددددد ث ةدددددد  ا معق عدددددد    عددددددي ا علاعددددددق ا  دددددد   ب دددددد  ا عق عدددددد  
 بإاعلاف ا ج س جةم رتة ا  ما ب   ا عق ع  جا عف عا  ط هم  .

 :التعليق على الدراسات السابقة

ا  راتدددددد ت ا سدددددد بقة ةددددددذ ا  راتددددددة ا    طددددددة عددددددي أن كلاهمدددددد   هدددددد ف إ ددددددى ة  عددددددة ا شددددددكلات  ا فقددددددت
ا عدددددددي  لاجهدددددددة ا ضددددددد  ط ا معق عددددددد    ةددددددد  ا قدددددددلات ا مسدددددددو ة ةددددددد  ة ظدددددددلر ا   ةدددددددة الإجعم عطدددددددة 
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ب طدددددددد  أن الااددددددددعلاف عددددددددي أن ب ضدددددددده   دددددددد رس ا مشددددددددكلات ا  فسددددددددطة جالاجعم عطددددددددة جا ضددددددددغلط 
ةدددد  أنهدددد   دددد رس ا مشددددكلات ةدددد  ة ظددددلر ا   ةددددة  ا  فسددددطة ، أيضدددد     عوددددف ةددددذ ب ددددض ا  راتدددد ت

تاادددددددا ا مؤتسددددددد ت الاجعم عطددددددة جا  راتددددددد ت ا سددددددد بقة  ددددددد رس أهمطدددددددة ججدددددددلت ا   ةدددددددة الإجعم عطدددددددة 
 ع دددددد ث عدددددد  أهمطددددددة الإتددددددعف تة ةدددددد  ا دددددد ات ا معق عدددددد    ةدددددد  ا  سددددددك ية جايضدددددد   ه   ددددددك تراتددددددة 

 .ض  ط ا قلات ا مسو ة
 مشددددددكلات عقددددددط جا  راتدددددد ت ا سدددددد بقة ج  عوددددددف أيضدددددد   ةددددددذ ب ددددددض ا  راتدددددد ت عددددددي انهدددددد   دددددد رس ا

 .   رس جاقذ ا   ل  وض  ط ا معق ع   
 عفدددددق ا  راتددددد ت ا    طدددددة ةدددددذ ا  راتددددد ت ا سددددد بقة عدددددي ب دددددض ا  عددددد  ج عودددددى أن ه   دددددك ةشدددددكلات 
اقعصددددد تية جاجعم عطدددددة جنفسدددددطة   ددددد ث  معق عددددد ه ضددددد  ط ا قدددددلات ا مسدددددو ة جيجدددددح ايجددددد ت حودددددلل 

 جضم ن ت ج أةط  لت هم ب   ا عق ع .
ا فقدددددت ا  راتدددددة ا    طدددددة ةدددددذ ا  راتددددد ت ا سددددد بقة عودددددى  دددددأةط  كدددددا ا م  شدددددطط  عودددددى اقعددددد اح      

جأن كلاهمدددددد  يسدددددد هم عددددددي اثدددددد اء ةكع ددددددة  موطددددددك تددددددك  جع  دددددد ت ب لقسدددددد ط جإيجدددددد ت عدددددد ص عمددددددا 
ا   ةدددددة الاجعم عطدددددة جزيددددد تة عددددد ت ا  راتددددد ت الاجعم عطدددددة عدددددي ا مجددددد ل ا  سدددددك ه اذ أنهددددد    ع ددددد  

 ة  ا  رات ت ا   ترة .
راتددددددد ت كمددددددد  ذكددددددد ت بأنهددددددد  ترتدددددددت ا مشدددددددكلات عقطدددددددل ة  ب دددددددض  إاعوفدددددددت ةدددددددذ ب دددددددض ا      

ا  راتددددد ت ا سددددد بقة ترتدددددت ا عدددددأثط  ا م  شددددد  ةثدددددا ظهدددددلر ب دددددض الةددددد اض  وم  شدددددطط  جالإرهددددد ق 
، كمددددددد  أن ب دددددددض ا  راتددددددد ت ا سددددددد بقة ترتدددددددت ا فددددددد جق  دددددددط  ا دددددددلكلر جالإنددددددد ث ةددددددد  ا معق عددددددد    

وددددددى ان ه   ددددددك عدددددد جق عددددددي ا علاعددددددق ا  دددددد   ب دددددد  ا عق عدددددد  بدددددد اعلاف ا جدددددد س جةم رتددددددة جاشدددددد رة ع
ا  ما ب   ا عق ع  جا عف عا  ط هم  .



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 الفصل الثاني
 

 المسلحة المشاكل التي تواجه أرباب المياشات بالقوات
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 تمهيد 

جذ ك  -أه ق ا عع ة حكم الإنق ذ  –ع ة ّ ثلاثط  ا معق ع  ا طل  ي عوف  م ة ّ ع  ا معق ع  ق ا  إن     
أج ة  كمة , عق  ك ن ا عق ع   عم  ول  ا ش ص ا س  ا ق نلنطة, ات   ه لن الإح  ة  وم  ش    تت 

ت  ب تط تطة أج جهل ا فصا ا ع سفي ل ة   م يسع ئ الة  غط  ذ كق نلنطة ،أج إح  ة  وج ة   طة 
 عق ية ع  قص  ة  هطئة ا قط تة.

ت  ا عق ع  يكلن أ   ؤ  ق   وغلا ت  ا  ش  جيعل لن ةسؤ طة كف  ة الت ة,   ولغهك ن ا معق ع  ع   
ا شئ ا له يكلن ق  أة   ومعق ع  أت  ه ةسعلى جط اّ ة  ا  ع ية جالاهعم   الال بقطة حط  ه ج م يك  

 ت جصوة الرح  , جأن يشغا ةق  ة عي ةجوس حكم ء ا  ي, ج م يك   ه ة  هم غط  رع ية الحف
ا عق ع  يشكا  ه أه ه جس, عأ   ؤ  يكفولنه اط  كف  ة, جك ن ةك ةّ    ه رؤت  ه جة ؤجتطه ا س بقط  

 عي ح جة إ ى ا مس ع ة. ه عس بقلن    ةعة ج ق يم ا مس ع ة  ه ةعى ة  وح ذ ك أج ش  جا أن
 ومعق ع  ا طل  عق  إاعوف شكلّا جةضملنّ , إذ أن الإح  ة  وعق ع  أص  ت  عم أة  ا مفهل  ا  ص ه 

ن ى ذج  حط ع   أت  ب جح لات ع   ة  ض ف إ ى الإح  ة  وعق ع  بس ح  ول  ا س  ا ق نلنطة, 
ق  أحطا  وعق ع  ب  م  ش, ج   مقط س الاجعم عي يكلن ةثا هلا ا معق ع    الار  ط  ع ةّ  أج تجنه

أت ة ب  , جر م   رب بّ  ق تراّ عوى ا  ط ء  م ة عش ي  ع ةّ  عوى أقا  ق   . جق  لا يكلن ة زال ش
 عوى قط  ا  ط ة ج قذ عوطه عحء كف  عهم .يه يكلن جا  

إن ا عق ع  بأه ت ح ك ن يشكا أح  الح اث ا ه ةة عي ةج ى حط ة ا ملظف, جحط ة أت  ه عوى 
ة   لت عوطه  الال عموة ا له قضى عطه جقعّ  ة  ا زة  ق  ء, به  علقف أج  عغط  أنم ط حط اا سل 

يكلن نصف عم   إن  م  زت,  لا عإن عق ة  و ما جة     ط به ة  عق  لتجار أجعم عطة, جة ي لية 
قعص تية ا عى   ات لإت  ه نعطجة ا عغط ات اأث  أ ى ج نح  إة  ة  ن  ل   ع اغّ  ك ط اّ عي حط  ه 

 ق ّ جاض ّ  نعطجة ا مش كا ا مع اكمة عوى ذ ك جا عي يمك   و طصه  عي الا ي:عوطه , ةم   س ح  ه قو
 هيج و –عي أغوح الاحط ن  –ة ئا  ج ط ي ا له   لت عوطه  ليلّا ج  جن  هط هع  نش  ه  لقف -أ

 ي طش عي عط  ة جع ا  ةما, جهل عي ت  ق  يكلن ق تراّ عوى ا  ط ء.
 ث ر اقعص تية.آإن ف ض  ا  اا جة  يص  ه ة   -ب
ت  ه جح جعه  ع  ط  تك  لا ق عي ظ جف إقعص تية أوطه ت ععق  ا سك  ا م يح ا له   لت - 

 ص  ة جةلازن ت ة طشطة أكث    قط اّ.
  لع ه   ه ا  ج ة جلت  ه. عق  ةطزة ا ملاصلات ا عي ك نت -ت

 جعم عطة ب   ا عق ع .لإعق  ا مك نه ا -ه
 جعم عطة ا ج   ة.لإص ل ة ا عةطف ةذ   يقة ا  ط ة ا -ج
 عق  ب ض ا   ة ت ا عي ك ن  عوق ه  جة  يص حح ذ ك ة  ت ى  و صلل عوطه  بط يقة أا ى. -ز
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أج أج اء  ، إتع  ا  الاتع ق ق تا م  ن ة عي  ة   ةش ق ا سف   ملاحقة جةع ب ة إج اءات  -ح
 يلا أج عي ح  ة  غطط  ةك ن ص ف ا م  ش أج عق  أجراق ا ث ل طة. ا ع 

 المبحث الأوع
 المشاكل النفسية

 الآثار النفسية المترتبة على ه ه المشاكل 
   ض عوم ء الإجعم ئ جعوم ء ا  فس عي ترات ت ةع  تة  لإث رة ا  فسطة ا عى  ص حح  هزيمة الأنا 

ا معق ع  ب  م  ش, ججرت عي تراته أع ه  ا  مط  ا  ك  بسط جه ا سط  الآ ي:) يمثا ا عق ع  أح  
ا معغط ات ا ض غطة عي حط ة ا ف ت ، حعى ب   س ة  وش صط ت ا معة ةوة ، جيطوق عوم ء ا  فس عوى 
ا    ة ا عى يج   عطه  ا ف ت عوى    جل ة  ب ض ةسعلي ت حط  ه جا ط يقة ا عى   لت عوطه  ح  ة 
هزيمة الن , جهي ا    ة ا عى    ي  ه ج لآا ي  ع   ةق ر ه عوى ا ع  عس   ج ح عي تلق ا  ما 

ولك غط  ا م ني ، جأنه لايسعططذ أتاء عموه إلا عي ا سط ق ا  سك ه ةم   زي  ة  إحعم لات ا س
( ، 6ة ملت ، تجرة رقم )) نع جطعه عي ا  ما(ا معلاعق ، ب لاض عة إ ى ش ة الع اض ا جسم نطة جقوة إ

1986 .)   

هل  ا    ة   ط ق عوى ا معق ع    ا  سك يط  ، جق  ي  ني ة ه  ب ض ا معق ع    ا م نطط  ة  
 أص  ب ا  رج ت ا  وط .

 

 والأزمة النفسية   الخوف من المجهوع 
ة  أ  ز الاث ر ا  فسطة  ومعق ع , جيكلن ظ ه اّ  لضلح ع   ص جر ق ار الإح  ة, ة  تم  ه ا قوق  -أ

ن ا معق ع  بغض ا  ظ  ع  ت ح الاح  ة, جق  جصف أح  ا معق ع    ة  أ جالرق ا ولان ي ع  
 ة  وم  ش:) ا معق ع  ع   تم ئ ن أ الإح ض  ط ا قلات ا مسو ة ع  ة  تئا ع  ا    ة ا عى يش    ه  

 ى ح لات إت   ة ق   ؤته  ( عطمك  ا قلل أن  و لف ة  ا مجهلل أث را  ا م  ش هل ا ملت نفسه
 ا له يج وهالة   ،  ى ح  عه ا   تية  طس هم عي ا مجعمذإنفسطة  ؤث  عي ت عة علتة ا معق ع  

ر   ك هل  جا عي   جم ع  ق   سعم  عع ة الإ ة إح  ط ش    جإكعئ ب نفسي ة ة ، ج ي طش عي ح 
راتة جقلة ا ش صطة, ج ة ه     ت أج قصط ة ج علقف ا فع ة عوى قلة الإ ا ج   ا غ يزه  م ة  ليوة أج

 (7ص 1989)ا  جطا ةؤقعه  عهيقص ت 
جا له ي زى  و لف ة   ن أ إح  عه ،ضط اب ا  فسي ا له ي ع ه ا معق ع    ى تم عه لإإن ا -ب

ن أجعوطه ي ضذ  قض ء الله جأة   ج  ، ا مجهلل ي   ترجة ة  ترج ت ض ف الايم ن جع   ا طقط 
اعا ب   أا م طشي ا له  أا ى ي  جل  ه  إصلاح جض هيس ى  ع  ط  جتطوة جكسح ةه  

 .(10ص 1989)ا  جطا   ق ع 
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،  ا س  ا ق نلنطة  وم  ش أش  جأقسىا  لف ة  ا مجهلل نج   ع   ا معق ع  ا له  م يكما  - 
ن ا غ   طة ة  ا معق ع    ا ل   أحطولا الال ا  ش ة ت لات الاط ة أحطولا أعم رهم  ع اجح جذ ك ل

ر  ط ,  لا يكلن أ ف ل ا لاح  ة هم عي   اية ة احوة ا ع وطمطة,  طس ذ ك أة  ط  الار  ط  جا  مسة ج 
جاالا ه جر م   هجعمذ ا سلتاني يضفي عوطه ةسئل طة ن ل جا  يت ة ا ممع ة عي ا ملع سح ع ن نظ   ا

ج غط هم, كا ذ ك أات ل   ء الخ اج أ   ء اأج ا    ة أج أ شما ا    وة آا ي  ك  ج ة أج ا  مة 
ت ة لنه ق   ةلن هل  اإ ى أش رة لإ ج ر ا ، ت ةلعي ح  ة الف جقوق عوى ةصط  هل  ا هيج و

حط نّ  أجق  يقلت ذ ك  إتع  ا  ا م  ش ،ج اءات إعوطه  حعى ةع ب ة  جة  ق يسع صىأت ة شهط  أ
ضطة  شع  ب   ع اض ا م  لن اأث عت ا  رات ت أجق   ،زةة ع طفة   ع     لا  جرع ية  ط ةأا ى 

هم أ ع اضه , يكلن ا عق ع  ا م ك  لة اض يص ح  مطز أ  ى ةجملعة ة  اا عق ع  ب ط   ؤته إ
 (. 11ص 1989)ا  جطا  ت   ه أ
نعه ء تجر  عي حط  ه, إحط ن يكلن ة ت ا قوق جا  لف ة  ا مجهلل ش لر ا معق ع  بلعي ب ض ا -ت

نهم ق ترجن عوى ا  ط ء, أج  ح  ة  وعق ع  ة ك اّ ،جلا ك ا ل    م   ت عي ا   هم عة ة الإه أا ص
ح  عهم عوى ا م  ش  مت بف ا ع عا ج طست حسح ا م   ط  جا مق  طس أنإة ة ج  عم  عي عقل هم ع

نعه ء تجرهم عي ا  ط ة يضم جن غ  ّ   ج   ة    جن إلاء بج نح ش لرهم بؤ ا عى ح ته  ا ق نلن, جه
إح لا هم عوى ا م  ش ، ةم  يج وهم ي طشلن عي أزةة ق    عوف نع  جه  جح  ه  ، ت  ب أنهم جراء أ

زةة ا  فسطة عق ل: ) إن أنشطة حا لجرت ا  كعلر ن طا تقطا راه را لرت حلل اأت هم ، أ جق   ط ل
ن ا   س أكم   ، نس ن جقت ح جثه  لا  ةلن ة  ت ة  ع قطق ا علازن ا س يذ  هزةة ا عى   ل ه  الإال

 ( .12ص – 1989)ا  جطا  هم  لأزة ت(. تعج  عإي عوفلن عي 
قا أع ا ف ت ةشقة ا عج  ة ا عى يم   ه ،جا عق ع     ر    ت هلا ا مفهل  ،زةة   رك جحط م     ث ال 

ج أهمطعهم عي ا مجعمذ أ عوى رغ   هم يش  جن ب     جلا ك ا ل    ق ع جا    ءا  حعى أة يش   به 
 بقل ة) عوى ا  غم ة  ج ى ة ه ا   ح   ق   ةط انط ّ  أب  ه ةشطة جق  ع   ع  ذ ك أح  ا معق ع    ا ل 

 ح  ةع   ص جر ق ار الإح  ط ش    إح  عى عوى ا م  ش  مت    ءاّ عوى رغ عي الا ان ي ش  ت بأن إ
ت  ب لي   ق  ععي ا ع ةة ب لهمطة  ه ج ة  بم جر اأ ن ي ش ص لا أج ى بلي   الجش  ت الال ا ،

 زةة بسلا (.ة  ال عط   لازني جا جتأ ن أتعط ت إ ى  وح ا عق ع  إا عي تعع ي 
ث ر ا  فسطة ا عي    ر     ت ة يسمى ب لازةة جهي ش لر ا معق ع  بص ل ة ه   ك ب ض الآ -هد

نصف عم   ا صة ا  سك يط  جق   ش ذ  ثق ع ت  ا مجعمذ ا له قضى عطه الانسلاخ جا ع وى ع 
ا م   ط  عموطة جة  رف جا  ات ة  ا ص ح عوطه ان  ع  زل ع ه  تع ة جاح ة جهلا ي   عي ب ض 

اتعئص ل قس ه جيس ح ص ةة ع  فطة ع طفة جق  يص  ه  نةلص ك ت ع ا ةص حح جق  يكلن رت 
ج أتة ن  و م  ي  ف  ب لإ ج ا  الل عي ة أا ف ا هلا رعضّ   وملقف عي شكا ذهلل ةسعم  

 ة اض نفسطة  ججس ية.أا م  رات جر م  يقلت ا ى  
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ه ا ص ل  ت ا عى   ؤث  عوطه نفسطّ  ع   ة  ج عه لايج ت عما  زي  به تاو ق  ا ا معق ع  ب ض  -ج
قوم عوى   يقة أجا ع طف ةذ ا مجعمذ ا ج   ،جل حط  ه ا  موطة ا ج   ة ص ل ة ا عةأجق   لاجه عي ، 

نه تاطا غط  ةؤها أ طه عوى إا ي  حط    ظ جن أت  ط ه جق  يص تف ةض يق ت ة  الآا  ما ج 
 ء ه جةق را ه كم  يص تف  ةع عح ن  ع ح  ه ا ف صة  ط  ه   هم كفأعو ه  ة هم تجن تإجيشغا جظطفة 

 ت ةج ل ا  ما ا عج ره عط ظ  ر إذا إة  أعوطه   تع  تا  ا عي يم رس عموهإ وسوطة   ا ى  عمثا عي عق أ
 ا لت  ا ا ش عطة جغط  كا إ طه نظ ة ا ع  عس عي ا مه ة جيجح أن      ج ةى      تعع ل ض  

ح  ا معق ع    ا له تاا ا سلق) ا سلق غلل   وذ كا ة  أق ل  ه ،س ة  أةعص ص ر ا ش عطة لإ
ة  اذا  م يج  جظطفة ج م  عمك  ة  أتع  ا هم( إر  ب  ا م  ش ت ج أ  عظ جن  ه  اوة ججمطذ ة  عط

 ه ج ل ك ت  أع ات أس ة ل  و ما ا   , علا ت طا  ه تلى ا جولس ب  م زل ة عم اّ عوى بقطة أيج ت ر إ
 (13ص  -1988 – ا  جطا)  ع طم نفسط  ه ب  ف قة ج زي  ت عة شط لاعه

 فقد الوض  الاجتماعي 
الة  ا له لاالاف عوطه جا له  أك  ة  ا ش لر ب لإح  ط ا له يصطح ا معق ع  جا له يكلن  -أ

ا لظطفة عي أع اته  ا صة ة ت  ع    هطئعه  وم  ش جعق   ا مف جئ  ومك نة ا مكعس ة ا عى  غ ته  
ا  سك ي  ة هم جة   صفة ة  هط ه جةك نه  و   ة ، عإن ةق ار ال م ا  فسي ا له ي  نطه يكلن ك ط اّ, 
جق  يسعم  ة ه  فع ة ة  ا زة , جحعى إذا زال الإح  ط عإن ا   ط  جا لك ي ت  عوك الي         رح 

أص ق    ط  حط  ق ل) صلل ب    ةة جلا ع يق ة طوعه جق  ع   ع  ذ ك أح  ا ض  ط ا معق ع    
 ب  م  ش(.

نج  أن عق  ا معق ع       ض الإةعط زات ا عي ك نت  لع ه   ه ا مصو ة ة  تك  ج  حطا  -ب
جأةلر ة طشطه أا ى ق    كه  ج شكا  فةط   نعطجة الإضط اب ا  فسي ا له حا به علا ش ن ةجملعة 

ع    إش  ئ ح جة ا سك  ةثلا  ؤته ا ى ع   الإتعق ار  ي إش  ئ ، ة إحعط ج ت عي ح جالإ ة 
 ى أة اض ش  قس جة جيؤته إ ى ع   الة ن ةم  يكلن ت     عي قوق ةسعم  جق  يكلن أإج   ع  ى 

 نفسطة اطط ة جقس عوى ذ ك.
ه   ك ب ض ة  أر  ب ا م  ش ت ا ل   ي   لن إج  ريّ  جي  نلن نفسطّ  أكث  ة  غط هم, جذ ك  - 

يش  جن بأنهم ة ا شك جري ة  ل ك   جن عي ا ضلابط الة طة ا   تية إنم  جض ت اصطصّ  لنهم 
 م اق عهم عطظ لن أنهم ةم لعلن ة  ا سف  ا ى ا ر  ا  لات جتلء ا    ا له يص تف ع    لظطفهم 

لن عي ا مج ل ا  كلةي ي  ي  هم إن ال لاب ةغوقة أة ةهم بف ا ع عا ج ظا هل  الجه     مل جيكلن
 .(15ص  -1988 -ا  جطا)ا ي  ص ف ة  الآ أكث  حس تطة  ج ة أه

 الآثار النفسية التى تصيب الفرد 
ثط  عوى ا معق ع  عقط  ا يط ل أت  ه ا عى إتعمع ت بإةعط زات ا لظطفة جا لضذ ألايقعص  ا ع

ج ةلن ا زججة أكث  ا معأث ي  عق  هضمت رجح حط ة ا لظطفة ج ط  ت  ه ،  ، الإجعم عي ا م   ط  ه 
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ع  عق ع   ؤته ا ى عق ه   ةا  وك  –لاتطم  عي ا مجعمذ ا  سك ه  –جك نت    ةا ة  ةوة ا صة 
 الإةعط زات الة  ا له ي وق    ه  الإحس س ب  قوق جالإح  ط.

لآب ء يصط هم    ض الإكعئ ب ا له يس ه ب  ع ثط  كل ك يمع  الث  ا  فسي  طشما ال ف ل ععق ع  ا
)ا   جى( ة  ا لا     ا ل      ي ن ةعم تكط  ب ض ا شئ إلا ان ا طفا  م ح جلا يمك  ان  فل ه ةثا 
هل  ا   لات ةم     كس عوى  ص ع  ه هل أيض   عطكلن   يه ة  ي  ف ب  سولك الانس   ي ، جهل 

لاق  ه الإجعم عطة جرعضه ا قط     جر  الإيج  ي ا م ع ت ةذ قوة نش  ه جامل ه ع  ةم رتة ب ض ع
عطلن زةلا ه جة  ج عهم  ملات  ه  ن زال الع   ة  نظ ات ا شفقة ا عى  وم ه  عيلإأق انه جزةلا ه جإ ى ا

ن  اع ت تولكطة ة ته  ا ع ثط  إق   ؤث  هل  ا    ة تو طّ  عوى ا ع صطا ا  راتي جر م   قلت  إ ى  ،
     ج ع  عق  ا مك نه الإجعم عطة  ولا   ج   ع  ي لع ات الت ة جمط ّ .ا  فسي ا

أن الاصة الآث ر ا  فسطة  عمثا عي أن الإنس ن تايم   ي  ف عوى ةسعق وه جةسعق ا ة  ي لل ة  
ا جلئ جا عش ت جا سؤال ) ان دعلر جرثعك أغ ط ء اطُ  ة  أن  لرهم ع  ة  عةففلن ا   س(. عهل بق ر 

جهل عي ري  ن ش  بة جت لات عموه ي شى ا مسعق ا جيكلن  ه ه جس   عط  ث ا عل   جا قوق,  ة  ي طي
جي  كس هلا تو ّ  عوى الآتاء ا     جلا نسعططذ   ارك هلا ا  ط  الا  عق   ا ضم ن الاجعم عي 

 ( 1997ا ملح ة ةق  وة ةذ ةجملعة ةعق ع    ةذ ا ش  ة ا م  تح ا له تطضم   ه ا  طش عي ةق ا أي ةه )
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 المبحث الثاني
 جتماعيةلإالمشاكل ا

ة  ا عسوسا ا ه ةي  ولظ  ف ةثلا  ا م راء  إن ا ملظف عي ا سلتان ا صة عي ا  رج ت ا  وط      
جتوط ت جات ة  مع  حعى ا ر  ة طط عموه ةم  ، بمك نة إجعم عطة ع  طه  لا عمع جرؤت ء القس   

جزنّ  إجعم عطّ  ةمطزاّ  زتات كوم  ك  ت ترجعه ا لظطفطة ج ص ح ه هل  ا مك نه الإجعم عطة عي ي ططه 
جعم عطة ، جعي ا م  ت  ت ا  تمطة جا ش  طة . ج ضم  ن ية ا  ي ضطة جالإ، جال ا مصو ة ، جا  ى

عق ع جن ة  ج    كا هل  الإةعط زات جا صة ا م  ه ا لظطفة إةعط ز ا سك  ا م يح جا    ه ا ف رهه
.  ة  ة  ا م  ل أن   ج  هلا ا   ل جلا    أن يصا ا ملظف إ ي نه ية ا سوم ض  ط ا قلات ا مسو ة

ق  تو ت ة ه كا  وك الاةعط زات ب لإض عة إ ى عق  ا م  ةوة ا   صة  هجي  ل عوى ا عق ع  ، يج  نفس
 ة ا  ش  طة عها  ق ا نفسهجالإحع ا  ا له ك ن يج   ة  كا ا جه ت ة نطة ك نت أ  عسك ية حكلةط

جتلف يش   ب  عغطط  ا م يذ ا له ح ث عي جض ه الإجعم عي بفق    هلا ا لضذ ا ج   ؟ قط ّ  لا ،
  عوك ا مك نه جإن زا ه ع   وك ا  ش   ت الإجعم عطة.

هلا ا عغطط  الإجعم عي تطط ل أت  ه أيضّ  ج صلرة جاض ة عهي ق    لتت عوى حط ة ا صة 
ي ة ع   كفوعه  ه  جظطفة الب ج    ا عق ع  أص ح  زاةّ  عوطه  ان  ع  زل ع  ذ ك جةسعلى إجعم ع

عوه  ان        يقة اش  ئ ح ج  ه  ب لاععم ت عوى نفسه  ج طس  –ا لضذ ان  م يك  كوطّ  عجز طّ  
 ا ط  خ ......ا خ(. –ا س  ق  –ب لاععم ت عوى ا غط  كم  ك ن عي ا س  ق )ا   ت  

حط  يط أ  جعم عطة  وقى بظلا ه  عوى أر  ب ا م  ش ت ة  ا معق ع    جا م  شطط إن الآث ر الإ
ا عغطط  عوى ةشكلات اجعم عطة ج   ة عي ا  لاق ت  ط  أع اتالت ة جا جط ان جالها جا لضذ 

  (20ص  -1989 –)ا  جطا  ا ع ثط  عوى كا عئة ة  هل  ا فئ ت عوى ح االإجعم عي  ومعق ع  ج 
  من ضباط القوات المسلحة  المتقاعدون 

إن ة  أهم الآث ر الإجعم عطة ا عي ي  نلن ة ه  هي ةشكوة ا ملاصلات جعق  ا    ة ا عي   ع       
إ ى ح  ة  ةؤش  حقطقي  ومسعلى الإجعم عي ا صة أجلا ك ا ل   ك نلا يشوغلن جظ  ف   صص 

ا    ة ا  تمطة جأكث  ة  ي  ني ة  ذ ك أع ات  ه  ا ولا ح الإتارية ع   ت بأرق   ا صة ا ى ج نح 
الت ة ا ل     لتجا عوى هلا الاةعط ز ، ج ة  ب   عع ة ق   صا إ ى ا ثلاثة أشه  ك   اقصى ة  
  ريخ الإح  ة نج  أن هل  الت ة ق    أت ع لا   ة    ة  ن ة ج   ة  م  أ فه  ة  ق ا جهي ةشكوة 

 ة تط رة ا صة عه   ك ةس  ة    ط  ا لقلت جالإصلاح ا معع  ى ا ملاصلات حعى  ل  لع ت  هل  الت
هلا عضلّا ع  ا س  ق الة  ا له يج ا أع ات الت ة يش  جن  ع ني جض هم الإجعم عي ،  عضح 
أن غ   طة أر  ب ا م  ش ت  طست    هم تط رات ا صة ا مؤش  ا  قطقي ا له يش   أر  ب ا م  ش ت 

نقص ة صص  هم ا م  شطه عم  ك نلا  عق ضلن ة  را ح شه ه  ع ني جض هم الإجعم عي هل 



33 

  

 س    ا  لاجات جالج  الإض عي جا  لاعز ج  ض ا   لت الا ى ، ععع ث   ل ك ظ جعهم ا م طشطة 
عطضط جن ةج  ي  عوى   شط  ا ص ف جإع تة ج ج ة الج لي ت جق  يضط  ا لاح  ة هم  و    ع  

ا م ته جهلا ا  ما ق  يكلن أقا ترجة عم  ك ن يشغوه ة  عما  زي  به تاوه جي س  به جض ه 
جظطفة ق ا ا عق ع  ب  م  ش جر م    عل  ا ملقف الإقعص ته  وع وى ع  ب ض ا   لت جا   ة ت 
ك    ت  عوى ت طا ا مث ل ععضط  ا زججة جالا   ء ا ى ا قط   ب  ة س جا  ظ عة جغط ه  ة  العم ل 

سه ةج  اّ عوى ا قط      ض العم ل هل ش صطّ  جهلا الإن ف ض عي ا م ز طة جق  يج  ا معق ع  نف
ا مسعلى ا م طشي جة  ع  ه ة     ي ت ج   ة لتولب ا م طشة هل ت طا جاضح عوى إن ف ض 

لا ا قوه ا ل   يكلن  هم ح  أت   عط صولن إا مسعلى الإجعم عي عم  ك ن عوطه ق ا ا عق ع  ، ا وهم 
 ا ص   ر عوطهم تالّا  لع   هم ة طشه ةسعق  . أج عما ةة  ت  ةعوى جظطف

ع   ت ي ا معق ع   و صلل عوى جتطوة كسح ق  يج  نفسة ةج  اّ عوى ق لل جظطفة أتنى ةم      
ك ن يشغوة ع  ة  ك ن ب    ةة ج ق  وة حعمّ  ةشكوة إضط اب ا  جر ع  م  لا ي س  ا قط   ب موه 

عي كثط  ة  الحط ن ة ؤجت   م  هم أصغ  ة ه ت ّ  ا ج    بسهل ة جيس  جإ ق ن جق  يج  نفسه 
 (.36ص  -1986- )ا  ض  جعم عطة ةض عفّ .لإ ن ف ض ةك نعه اإجأقا ا  ة عطكلن إحس تة ب

ا ف ت أج الت ة ا سلتانطة  عصف بصفة ا ع فف جرغم هل  ا صفة ة  ا  ص ل ا  مط ة جا مطول ة      
عي كا ةك ن جزة ن إلا أنه   س ح ةشكوة لر  ب ا م  ش ت جذ ك أن ا عمسك  ه  ي    ش ي ة ة هم 

ا فئ ت ا ض طفة  ة  الإتعف تة ة  ةؤتس ت جص  ت ق ا عة عا الإجعم عطة ا عى أنشأ ه  ا  ج ة  مس ع ة
عي ا مجعمذ ج ع فطف آث ر تط تة ا ع  ي  جا عض م , جأص  ت ا  راتة ا مط انطة ا عى أج اه  ا   ح  
 فئ ت ة عوفة ة  أر  ب ا م  ش ت عي أحط ء ة عوفة ة  جلاية ا    ل  أن تعم ص  ت ق ا عة عا 

ة  يص ق  ه ة  تعم لا  لا عم إلا إذا  ق   ا ش ص بطوح ج    ةع ب ة  و ه ة  ةكعح إ ى آا 
يسم  لا يغ ي ة  جلئ أع ت أح  الع ات ا ل   شموعهم ا  راتة إنه  ق   بطوح ا ي ت لان ا زك ة  عق يم 
ا مس ع ة  ه  طعمك  ة  ش اء ك رج كلتطوة تاا  زي   ه  ا م  ش ععم  ص  ق  ه بم وغ عش ة ا ف 

 لاصلات.ج طة ، ج طعمك  ة  إج اءات إتعلاةه  ص ف ثوثه  عي ا م
ة  ا قطم الإجعم عطة ا  اقطة ا عي ت تة ا مجعمذ ا سلتاني ة ل ا ق   قطمة ا مش ركة ا م  لية جا م تية 
عي ة  ت  ت ا ف ح جا ة   حعى أص  ت ع تة إجعم عطة  لرثه  الآب ء  لأ   ء ج عم بصلرة  وق  طة عي 

جزء ك ط  ة   أه ة  ت ة عي ا  يف اج عي ا  ض  ج س ح ا ظ جف الإقعص تية ا ض غطة إضط 
أع ات ا مجعمذ ةج  ي  ع  ا ع وي ع  هل  ا قطم ا عة عوطة ا ف ضوة جة  ضم  ا ل     ولا ع ه  

 هم ا   ح  ع  آث ر جق  جرت ذ ك عوى  س ن كثط  ةم  تأةج  ي  جزء ك ط  ة  أر  ب ا م  ش ت 
ض    غط  ةظه  ا ف ت ا عق ع  ب  م  ش عوى ا   تات عي ا مجعمذ ا سلتاني جاض علا إن ة  الآث ر أي

 -1986-ا  ض  ا سلتاني عي ا م  ت  ت جا له ظا  فع ة  ليوة  عسم ب لإن قة جا  ظ عة جحس  ا ه  ا  )

 (.25ص 
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 المياقون 
 ا م  قط  ة  ض  ط ا قلات ا مسو ة  ة  ا مش كا الإجعم عطة ا م ق ة ا عى  لاجه أر  ب ا م  ش ت

 جا عي  عمثا عي الا ي:
ان إع قة ع ت هي إع قة لت  ه ، إذ أن الت ة    ء إجعم عي ةعة ةا ججضذ ا م  ق عي أت  ه  -أ

ضط اب    م  الإع قة   لل تجن ةق ر ه عوى آتاء تجر  الإنس ني ب  ة ةا ي  ض حط  ه   ق ر ة  الإ
ئ ب يق  ا ع   ا م ططط  به بسولك كم  أن تولك ا م  ق ا مس ف أج عي ا غضح أج ا قوق أج الإكع

 .ةس ف عي ا ش لر ب   زن جا  ط ة ةم  يقوا ة   لازن الت ة ج م تكه 
همطعه أ ب. إععم ت ا م  ق عوى غط   عي    ط  أةلر حط  ه يج وه ي س ب   قص ع  الآا ي  جع   

 عي ا مجعمذ جحعى  عغوح عوى هلا الإحس س جيص ح عضلا  ع علاّ  ، جتط ةجعم ه جأنه ع  ه عوطهم
 .(35ص -1986-)ا  ض  ي ع    لقت  ليا إن  م ي ش عي إح  ط ش     لال حط  ه.

 اسر الشهداء 
 ق  ا أت  ا شه اء ص ل  ت جمه لإث  ت هليعه  عي    ةوه  ةذ ا جه ت ا م عوفة لإتعلا  إتع ق ق  ه  

الإج اءات  عضم  أن ة   ق   إ طه  جي جذ ا س ح عي ذ ك إ ى  وك ا جه ت ا عي  ع ل ا ةثط  ة  
ة  أت ة ا شهط  هل ا لكطا ا ش عي  لأت ة  جهلا ة ت  ح جث ا ةثط  ة  ح لات ا عزجي  جا غش عي 
جث  ق ا زجا  )ا قسطمة( جا علكطلات ا ش عطة الة  ا له أتى ا ى ان  لهح حقلق أت  ب ض ا شه اء 

 ا ى غط هم تجن ججه حق.
ا عى  ا عى  سعغ قه  أت ة ا شهط  عي إج اءات إتعلا  قط ة الرض ا سك طة لل ا فع ة ا زة طة     

 ى ا مك ن ا له إب لإض عة إ ى ص ل ة  غط  ا قط ة ة  ةل   الت ة الصوي  كفوه   هم ا ق نلن ،
ه ة   ة ك ط ة عي ا للاية  صوح  عةلن ةق  إ ى أإتعق ت به أج ة  ا ق ية ا ى ا   صمة أج ا للاية 

 لأت ة  ععمك  ة  ةع ب ة   وطم أ    ه  جهل أيضّ  ة  ا مش كا الإجعم عطة ا عى  لاجه أت  إتعق ار 
 ا شه اء.

إتعشه ت ا زج  ي  ي  و   وة عق  ا لعي, ج فق     ع    م    ع ه  جي    أةلره  ا م طشطة جا ع  لية      
ش  ا  ش ية عوطه ا صلاة جا سلا  ج    ع قق ذ ك ب  صلرة ا مثوى إلا  زجا  الرةوة ، جق  أق  ذ ك ة  

جأة  به أص  بة   فطفّ  جةش ركة لت ة ا شهط  عي أع  ء ا م طشة ج   طة ال   ء , ج م  أن كثط  ة  
أراةا ا شه اء يفق ن أزجاجه  عي ت  لا سعغ ي عطه  ا م اة ع  ا  جا ، عطكلن ة  الصلب 

ة ج ة  بس ح ةط ةذ أق رب ا شهط     ث احص نه  ب  صلرة ا ش عطة ا عي   فظه  عي أت ة ةسعق  
ا  لاع ت ا   تة  ط هم ج ط  أرةوة ا شهط  جذ ك بم  ج ة إج  ر الرةوة عوى إاعط ر أح  ا  ط ري  
كلاهم  ة  أة  ع   ا زجا  ا  عه جأة  ا زجا  بم  ي ع رجنه هم جعي اغوح ا   لات   عهى الة  ب ن 

-ا  ض  ت ة)س إقع  عّ  ج ة  ترءا   ومش كا  ط  أع ات ال ضط  الرةوة إ ى ا غ ء عة ة ا زجا   ط
  (.13ص  -1986
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 المبحث الثالث
 المشاكل الاقتصادية

     الإنس ن تا مّ  عي هل  ا  ط ة ع  ا لضذ الةثا جا مك نة ا س ةطة  ط  أق انه جةجعم ه   قطق   
جا  غ  ت لا يمك    قطقه  ة   م يك   ط     غ   ه جآة  ه ج ملح  ه ا مع  تة لاشك أن  وك ا غ ي ت 

ا معطو  ت ا ض جرية   ولغه ج  ع   ا م تة هي ا   ةا الت تي عي ذ ك حط   ه   س   أة  ا  ط ة 
 ا   وه  ص رت عي عص ن  ا   ض  الت س  وعمطز ا ط قي ججتطوة يمك   ه  نطا ا عق    جالإحع ا  

 جا  ما علق ه ة ت ا  ؤجس.
ص  ع عا عي هلا ا مجعمذ ي طش أة ط  ه جيأةا أن يكلن ةلضذ ا عق    جالإحع ا  ا ف ت ك      

ن ش اّ نطا الإتعق ار  ه جلت  ه حعى يمك ه أن  ؤته جاج ه ا ل  ي  لا ج  ظ ة ع حصة جتراتة ةعأنطة 
جإن ك نت  ن يسعف ا ،    عه الآن    ز     علاةا ع   ة  ج و   ن    ا  طى  ع ارك ا  ط  ق ا أ

ع  عقططم أص ح ب  م تة عي حط ة ك تت ان  علاشى عطه  آث ر ا م   ة ا ف ضوة   لاب ،تلا وه ق  تقت ال
حط  أص ح ا ف ت ي طش جتط اق ان ججط ان  ه إةعلأت جطل هم ب  م ل حعى ع ضت جهل ي طش عي 

 ف حش أتط  قلانط  ا م  ش ت ا عى لا  ضم   ه علا   ة  يق  ا به أاط لط ا غلاء ا ة قذعق  
ت  ه ه   يمك  ا  ط  حط   ظه  ا ى ا سطح ا  لاةا ا عي  هز تم عه لتعق ار جلا ضم   ه الإ

 ج  ط ة  هط عه ع   فس ا ض طفة لا ع ما ض ك ا  طش جتلف  هعز ةقلة ت رعذ ا  جح ا م  لية .
قعص ته ان ة ظم الآث ر ا  فسطة جالإجعم عطة ا عي  ج به أر  ب ا م  ش ت جهي ج ط  ا عغطط  الا

ا مص حح   قص ا  ا ح ب   ا عق ع   ومعطو  ت ا م طشطة الت تطة لت  ه جعوطه  ص ح ا مش كا 
الإقعص تية هي ا م لر ا له  وعقى عطه كا ا مش كا جا م  ن ة ا عي  لاجهه  أر  ب ا م  ش ت جحعى 

ا  جطا )  جي  ا ع  طة  نسع  ضه    ت ا    قف عوى  ف صطا  وك ا مش كا جالآث ر ا مع   ة عوطه  تع 
 ( .130، ص  1988،

 : السكن
ي ع   ة  أك   ا مش كا الإقعص تية ا عي ي  ني ة ه  أر  ب ا م  ش ت ج ه شق ن الجل ص ل ة 
ا  صلل عوى ا سك  ا م  تح جا ث ني إر ف ئ الإيج رات جةلات ا    ء عوى تلاء ا له ق   به ا   ح  

ةعلتط عي حط ء ا م ن ا ثلاثة  للاية ا    ل  ، جج  أن قطمة إيج ر ة زل أ م  عة الايج زات عي 
ة   غ ك ط ة يص ح تع ه  ة  زجه ا  اا ا م  جت )ا م  ح ا م  شي( ةذ الحط ء ا ش  طة  صا ا ى 

 إر ف ئ ةلات ا    ء تلاء ك ن    ء ع رهه أج ع ته يص ح عوى ا معق ع   شطط  ة ز ه .
 المواصلات 

س  ق ظه  الآن ا ا معق ع  عي ف ة  ا م  ش  م  ع لت عوطه هي الا ى إشك ل ك ط  ج    ص   
ك  جة ة تة جإتع لذ عوى جزء ة  ا مطزانطة ك نت  عةفا به ا  ج ة إة  كوط ّ أج جز ط ّ جحعى  ل  لع ت 
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 ومعق ع  تط رة ا صة عإنه تطلاجة ب لت  ر ا غ  طه  ولقلت جا زيلت جقطذ ا غط ر جاذاء هلا ا ملقف 
صلات ا   ةة ، جهي الا ى تلف  سعهوك ة عوطه إلا أن ي لت نفسه جأع ات أت  ه عوى إتع  ا  ا ملا

جزءاّ ة  ا  اا ا صة إذا جض    عي ا لإعع  ر أن ض ف ا  اا جإر ف ئ قطمة الإيج رات يج  انه 
عوى ا سك  عي أ  اف ا م   ة ، عطضط   لانعق ل هل جا   ؤ  عي ت  ا ع وطم ا صة ا ث نله جا ج ة ي 

ج  موطة حس  طة بسططة نج  أن ا ملاصلات   رة  عةلن ع ة ة ات عي ا طل  إ ى ةك ن ا  ما جا  راتة 
عي ا شه  ب س ب رحوة جاح ة عي ا طل  ةكوفة ج ا  ة  زج  جزججة جثلاثة أ ف ل عي ت  ا ع وطم 

لاغوح أر  ب ذه ب جإي ب ة  جإ ى ةك ن ا  ما أج ا م رتة( هلا ا م وغ يس جه ا م  ش ا شه ه 
ا م   ة ا عي ي طش عطه  له غ ض ع    ل تطكلن ص  ّ   أرات ا سف  إ ي ا ر  ا م  ش ت أة  إذا

 (.102  ، ص 1995 - 1994ا  اهطم ، ا صة إذا  طوح ا ملقف تف  كا أج جزء ك ط  ة  أع ات الت ة )
 التيليم 

ي ع   ا ع وطم هل الةا ا له ي طشه أر  ب ا م  ش ت  عغط  حط  هم  لأعضا عي ا مسعق ا ب        
      ولا بشئ عي جتطوعه ج ة  أص ح يمثا  هم ب   ّ  ة طفّ ,    أ ه جسه ة ل إقع اب أ    هم  ل ك 

ععح ا م ارس جحعى إغلاق أ لا ه  جا م  ن ة ه   ة ولةة  وجمطذ    أ ة    ء ا س ى  علعط  ا زه 
ا م رتي جرتل  ا  راتة جة جراّ  علعط  ا ةعح جا ة ات ت ججج ة الإعط ر جإنعه ء   تل  

 (104ص  -1995)ا  اهطم ن تالإةع 

 اليلاج 
ا  لا  ة  ا ض جري ت  لإنس ن جق  يس ق ا غلاء جالج لي ت عي ا  ط ة ج ة  كطف يمك  لر  ب  

ا م  ش ت ا  صلل عوطه جق  أص ح ب ه  ا عة  طف جلا  عطس  إلا  م  يموك ا م ل ، إ ضح أن جمطذ 
ا  كلةطة ، ه   ك ب ض الاش اع ت ة  ب ض أع ات ا  ط ه  ع   جلن هم جأت هم ا ر  ا مسعشفط ت 

ا جه ت ذات ا صوة بأر  ب ا م  ش ت تلف نعط ق  ه  عي ا فصا ا ث    جا مجهلتات ا عى  قل  
 ( 106ص  -1995-)ا  اهطم  ه  ا  ج ة 

 الغ اء وال ساء 
اتارة ا عسلي ت (  عضح ةشكوة أر  ب ا م  ش ت عي  لعط  ا غلاء لت هم )1ا غلاء: ة  ا ج جل رقم )

 .(.17-1 وص  جق ا قلةي  وم  ش ت ة  ةسوسا 
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 (1الجدوع رقم)
 المنصرف الشهري لاسرة من سبية افراد

 
 القيمة بالجنية الكمية الصف الرقم

   في الشهر في اليوم

 )و( )ه( )د( ج(( )ب( )أ(

1 

2 

 دقيق ذرة

 دقيق قمح

 ربع 6 

 ربعان

 باهظة الثمن باهظة الثمن

 باهظة الثمن باهظة الثمن قطعة 600 قطعة20 خبز 3

4 

5 

6 

 لحم بقر

 لبن حليب

 زيت طعام

 كجم¼ 

 رطلان

 رطل½

8 

 رطل 60

 رطل15

 باهظة الثمن باهظة الثمن

7 

8 

9 

 سكر

 شاي اسود

 بصل

 رطل

 اوقية

- 

 رطل 30

 رطل 2½ 

 ربع

 باهظة الثمن باهظة الثمن

10 

12 

 بامية ناشفة

 خضار

 كيسان

- 

 كيس6

 مرات4

 باهظة الثمن باهظة الثمن

 باهظة الثمن باهظة الثمن ربع½  - فول مصري 13

 باهظة الثمن باهظة الثمن جوالان ملوة فحم 14

 باهظة الثمن باهظة الثمن - - حطب وقود 15

 باهظة الثمن باهظة الثمن قطعة30 قطعة صابون غسيل 16

 الثمنباهظة  باهظة الثمن قطع 5 - صابون حمام 17

 باهظة الثمن باهظة الثمن صباع2 صباع معجون اسنان 18

 باهظة الثمن باهظة الثمن 
 

 ات  ر ع  طة ج ا  جموة ا م ص ف عي ا شه  = 
 ا  اا لا  لازه ا ص ف ا م  ش ا شه ه =

ع ات  للاية ا    ل  أت  ذات ا  اا ا م  جت ةكلنة ة  ت  ة لا مص ر: اتع ط ن  م ص ف ات ة ة  ا
  .2017ع  ا    –

 : ال ساء
نس ة  ص ل ة       نلئ جع ت قطذ ا ملابس ا عي يسع  ةه  ا ف ت عي الت ة نةعفي  علضطح أت  ر 

 ب ض ا مو لت ت  ع طي ةؤش   م  ي  نطة أر  ب ا م  ش ت عي هلا ا ج نح ا ه  .
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 (2الجدوع)
 اسيار الملبوسات بسوق سيد قشرة بالخرطوم بحري 

اتع ط ن الات  ر  ومو لت ت   )2017ع  ا    –ا مص ر: اتع ط ن لات  ر ا مو لت ت جلاية ا    ل  

1997 .) 
 

 المياش  
أر  ب ا م  ش ت إن ا م  ش ا له يص ف  ومعق ع  هل أت س ا مش كا الإقعص تية ا عي  لاجه 

 جذ ك  لأت  ب الا طة:
 المفارقات في المياش   -أ
ه   ك ةف رق ت عي ا م  ش ت ا عي  ص ف لر  ب ا م  ش عي ا   ةة ا   ةة جا قلات ا مسو ة     

جقلات ا ش  ة ا ملح ة ت  ه  ع    ط طق ا ع  يلات ا عي أج يت عوى قلانط  ا م  ش ت عوى ا ل   
ق ا إج اء  وك ا ع  يلات عأص ح ة  ش ا ض بط ا له أحطا  وعق ع  ب  م  ش أحطولا  وعق ع  ب  م  ش 
  ب   س ة  وقلت ا مسو ة جق ا ص جر ق نلن ا م  ش ت ض بط ا ش  ة 2019    ة ا ولاء ق ا     ا 

 ملحوظات السير الصنف الرقم
  ب  قط ة ب  مع   
 )ه( )ت( ) ( )ب( )أ(
  باهظة الثمن  ثلب  ل سع  1
  باهظة الثمن  جلا طة رج  ي 2
  باهظة الثمن  جو  ب نس  ي 3
  باهظة الثمن    طولن رج  ي 4
  باهظة الثمن  قمطص رج  ي 5
  باهظة الثمن  عسع ن نس  ي 6
  باهظة الثمن  ا ف  ى 7
  باهظة الثمن    طولن ا ف ل 8
  باهظة الثمن  قمطص ا ف ل 9

  باهظة الثمن  جزةة ا ف ل 10
  باهظة الثمن    حة     ي 11
  باهظة الثمن    سة تااوطة  12
  باهظة الثمن  ع طوة نس  ي 13
  باهظة الثمن  تف جة 14
  باهظة الثمن  ش ط رج  ي 15
  باهظة الثمن    لرة 16
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  ب   س ة  قلات ا ش  ة ا ملح ة أقا ة  ة  ش ا ج  ه ا له أحطا  وعق ع  ب   2016ا ملح   س ة 
عي ة  ش ت ا   ةة ا   ةة نج  أن ا ملظفط  عي ترجة جاح ة أح اهم  أحطا ق ا ص جر  ا ع   ا كل ك

  جالآا  ب   نج  أن ة  شطهم  ة عوف ن عمثلا  ةلظف 2015ق نلن ا م  ش ت ا   ةة ا   ةة  س ة 
ا له جصا عي ا ع ريخ ا لظطفي حعى ترجة جكطا جزراة ا  رجة الج ى جأحطا ق ا     ا ا ق نلن 

الآن أ ف جامسم  ة ج طه جهل ا    التنى  وم  ش  ط م  ا ملظف عي نفس ا  رجة جأحطا ة  شه 
  (.2018 وعق ع  ب       ا ا ق نلن جة  شه ا ف ن ج س م  ة ج طه ق ا ا ع   ا الاط  )     

 صرف المياش    -ب
ش حه  عي عق ات ( ا م  ن ة ا عي يق  وه  جزء ك ط  ة  أر  ب ا م  ش ت عي  سلية ا م  ش جق   م 1)

 ت بقة.
( ع    مك  ا غ   طة ة  أر  ب ا م  ش ت ة  ص ف ة  ش  هم ا شه ية عي ا لقت ا م  تح بس ح 2)

جصل ه  ةع ا ة ا ي ةك ن ا ص ف ة  الإتع ط ن جا  راتة ا مط انطة إ ضح  ان ا م  ش ت  صا إ ى 
 ةسع قطه  عي ا طل  ا س بذ ة  ا شه  عي أحس  الحلال.

 ص ف ب ض ا لح ات ا  كلةطة عي ا م  ش ت ج  ليوه  ا ى   لت أا ى  ع ا  ه  ةش كوه  ( 3)
ا م  طة عي  ق ء ةذ ة    إتارة علا   ة ب   ا   ةة  لزارة ا شؤجن ا  ااوطة اع تة ان الاتارة ك نت   تا 

م  ش ت شطك ت بم  ش ت أع اته  إ ي ا مج  س جا م وط ت  للاية ا    ل   ع لب ع ه  عي ص ف ا 
 معق ع  ه ،  ة  حل ت ا م  ش ت ا ى   لت اا ى حط  ص ف ة    ت جحلاعز  و  ةوط   عوك ا مج  س 

 جا م وط ت ةم  اضط هم ا ى إ غ ء إرت ل ا م  ش ت جص عه   لاتطة الاتارة..
(   اط   سلية ا م  ش    ض ا معق ع    ة  ا   ةة ا   ةة جا قط ئ ا   ص بس ح ع   إكعم ل 4)

      لري  اتعقط ع ت ا م  ش  وص  جق ا قلةي  وم  ش ت أج ا ص  جق ا قلةي  وعأةط   ا موف
الإجعم عي عي  ق ء ةذ أعض ء ا وج ة ا ع فطلية  لإ   ت ا     لر  ب ا م  ش ت أع تجا أنه  ق   ا طهم 

إذ أن ع ت ة  أر  ب ا م  ش ت بشكلى أنهم  ل  سلى ة  ش  هم لا اتعقط ع ت ا م  ش غط  ةكعموة 
ه   ك جح ة ة  ا لح ات ا عى عما  ه  ا معق ع  الال عع ة ا   ةة  ل  لرت  وص  جق ا قلةي 

ا شئلن ا  ااوطة ) يج ت حا  لأة   م رع ة  وقض ءلإ وم  ش ت اتعقط ع ت ة  ش ا ملظفط  ا   ةوط   ه  
 ،1997.)  
 للتامين الاجتماعي  الصيوبات التى تواجة الصندوق القومي للمياشات والصندوق القومي -ج
 (  وغت ت لن ا ص  جق ا قلةي  وم  ش ت عوى جزارة ا م  طة جالإقعص ت ة وغ ة  ة ةوط ر ج طة1)
 ( ع   ا عزا  ا للاي ت بس ات اشع اك ت ا   ةوط     ه   وص  جق ا قلةي  وع ةط  الإجعم عي.2)
صدددددف ا  ددددد  التندددددي  وم ددددد ش ( عددددد   ا عدددددزا  جزارة ا م  طدددددة الإ   تيدددددة بسددددد ات ا عزاةددددده عدددددي تعدددددذ ن3)

 .(. 1997عوي ، ج ي ة ا  جات ،  وص  جق ا قلةي الإجعم عي )
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 أثر التضخم 
إن ا عض م هل ا س ح ا   طسي جا م  ش  عي ا م  ن ة ا عى  لاجهه  أر  ب ا م  ش ت جذ ك  ع هلر 

ك ط ة ة  ا  ملات جإن ف ض ت   ا  موة ا ل  طة ةق رنة بس   ا  ملات الا ى بس ح ججلت عجلة 
ةوطلن تجلار( هلا ا ع هلر عي 10ا ي  5ا ص  ة )يق ر ا  جز ا س له ة  ا  ملات ا ص  ة ة  ط  

 ث ر ا سو طة الآ طة:ا ى الآ ىت   ا  موة ا ل  طة أت
ا م  ش ت )ق ا ا عض م ك نت ا م  ش ت زي تة أت  ر ا سوذ ا مسعلرتة جا م وطة ةذ ض ف  (1)

 ةجزية(.
 ا م ا ات   ه أر  ب ا م  ش ت  علعط  الإحعط ج ت ة  ا سوذ ا ض جية.( ص ف كا 2)
 كا الإتا ر.آ( ا ع ثط  ا سو ي عوى الإتعثم ر بس ح  3)
 ( إحج   ا مسعثم ي  ج ل ك ا عأثط  عوى ا  مل الإقعص ته ةم   ؤته ا ى  قوطا ع ص ا  ما.4)
 ( تالل ع ت ك ط  ة  أر  ب ا م  ش ت عي تا  ة ا فق .5)
 ( :Replacement Ratioة  ل الإحلال ) (6)

جيشط  هلا ا مصطوح ا ى إجم  ي تاا ا معق ع  ة   اّ ع ه ك س ة ةئلية ة  تاا ا  ما ا له ك ن  
 عسومه ا معق ع  الال ا فع ة ا عى  س ق   ريخ ا عق ع  ة  ش ة جة  ا  رات ت ا عى  مت  ولصلل إ ى 

  ا م  لات جا  سح ا مئلية  ط  القط ر ا م عوفة ج ط  أنسح نس ة أج ة  ل  هلا الإحلال   ط      
الع ات ا معق ع    أنفسهم ج  ط  أيض   ا ص ل ة ا لاض ه عي ا م  عظة عوى ا قلة ا ش ا طة  وم  ش ت 
ا مسع قة, جذ ك بس ح ع   ا علصا ا ى ا علازن ا ف ي  ومش جئ ا له  عطح ا ع  يلات ا  جرية  وقطم 

 عى  سعططذ إةعص ص  ث طت ة  ل الإحلال  جمطذ أر  ب ا م  ش ت بغض ا ش ا طة  وم  ش ت ا
 (. 21  ، ص1996احم  ،  ا  ظ  ع  الجلر ا س بقة ا عى ك ن  عق ض ه  ا معق ع  )

 

 خطر الفقر 
قدددد ل تددددط ن  عوددددي كدددد   الله ججهدددده: ) ق  ددددا الله ا فقدددد  ج ددددل كدددد ن ا فقدددد  رجددددلّا  قعوعدددده بسددددطفي هددددلا(.   

ا فقددددد  ةددددد  أاطددددد  ا ظدددددلاه  ا عدددددى   عددددد ض ا فددددد ت جا جم عدددددة جا  ج دددددة جقددددد    عودددددف ةسددددد   ت هدددددل  
ا ظدددد ه ة ةمدددد  يج ددددا ا  ج ددددة  عدددد اا  وسددددطط ة عوددددى الإقعصدددد ت  مج  عهدددد  جذ ددددك  مدددد   سدددد  ه أةدددد اض 

ي ا مجعم ددددد ت جنفسدددددطة العددددد ات جر مددددد   قدددددلت ا دددددى  ه  ددددد  الةددددد  الإجعمددددد عي جا قدددددلةي إجعم عطدددددة عددددد
ى ب   دددد  م  و ج ددددة جهددددي ظدددد ه ة  جدددد ه  عددددي عصدددد ن  هددددلا لا  وددددل ة هدددد  حعددددى ةجعم دددد ت ةدددد  يسددددم

 .ه قعص ت ا قل ا معق   جا  جل ذات الإ
ثلاثدددددة  نجددددد  أن ا م ظمددددد ت ا  ج طدددددة  هدددددعم بمشددددد كا ا فقددددد  ج سددددد ى ج هددددد ة لإزا دددددة أتددددد  به ضدددددم   

ظددددلاه   هدددد ت ا مجعم دددد ت هددددي ا فقدددد  جا جهددددا جا مدددد ض جعددددي ا  قطقددددة الةدددد  نجدددد  ا فقدددد  هددددل أهددددم 
 ةس   ت ا جها جا م ض.
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ه   ددددددك ا ةثطدددددد  ةدددددد  ا عشدددددد ي  ت الإتددددددلاةطة ا عددددددى  سدددددد ى ج  دددددد  عوددددددى ة  صدددددد ة ا فقدددددد  ج قوطددددددا 
  ج دددددة آثددددد رة عودددددى أعددددد ات ا مجعمدددددذ جذ دددددك  مددددد   ع  دددددح عوطددددده ةددددد  ة ددددد    عودددددى ا فددددد ت جا مجعمدددددذ جا

ج مدددد  كدددد ن ا فقدددد  ةدددد  ا  عدددد  ج ا ط ط طددددة ا عددددي  سدددد  ه  الآثدددد ر الإقعصدددد تية لر دددد ب ا م  شدددد ت كدددد ن 
لا  دددد    دددد  ةددددد    دددد جل اطددددد  هددددل  ا ظدددد ه  بمددددد   سددددع ق ةددددد  إهعمدددد    م  عددددة آثددددد ر  جا  مددددا عودددددى 
حم يدددددة هدددددل  ا شددددد ي ة ةددددد  ةجعم  ددددد  ة هددددد  يمكددددد   و دددددطص ا م ددددد    ا مع   دددددة عودددددى ا فقددددد  عدددددي 

 (.10  ، ص 1997،  ة ملتالآ ي:)

 الاخلاق والسلوك   -أ
ج هلا ق  لا: )  لا   ض    ا فضطوة جا  وق ا ة يم ،إن ا  ؤس جا   ة ن   ع  ن ا م  ج  إ ى تولك 

 ى ا عشكطك عي ا قطم إن  ؤته ا   ة ن أصلت ا م  ة أقلى ة  صلت ا ضمط ( جةؤش  ة  هلا 
عوطة جتوم ش ة ا فق  عوى ص ح عه أث ة عي تولكه حط  الالاقطة نفسه  جق   ط  ا   ي صوى الله 

ج سعم  ع ركطة ج م  كم   ق ل: ) الجا ا  ط ء ة تا  عط ءاّ ع ذا ص ر رشلة عوى ا     علا   الج 
ا   جة جا فق ( جعي  ط ن أث  ا     عوى ا مسع    ق ل عوطة ا صلاة جا سلا  ) ان ا  جا إذا غ   

 اتع ان ح ث عةلب ججع  ع اوف(.
 اليقيدة  -ب

ا فق  ة  أاط  الآع ت عوى ا  قط ة ا    طة ج   صة ا فق  ا م قذ ا له بج ن ة اث اء ع حش عهل حط ئل 
ة ع ة  وشك عي حكمة ا ع ظطم الإ هي  وةلن جالإر ط ب عي ع ا ة ا علزيذ الا هى  و زق عهلا الإن  اف 

له ج ا ب ض ا سوف يقلل : ) اذا ا  ق   ه ا له   شأ ة  ا فق  ا   شئ ة  تلء ا علزيذ هل ا 
 ذهح ا فق  ا ي  و  ق ل  ه ا ةف  الني ة ك( جق  رجى ع ه صلى الله عليه وسلم انه ق ل ) ك ت ا فق  ان يكلن كف اّ(.

 ج. الف ر الانساني  
إن بلاء ا فق  جاط   يشما أيضّ  ا ج نح ا فة ه  لإنس ن ع  فقط  ا له لا يج  ض جري ت ا  ط ة     

ه  ج  فسه جع  وعه جكطف يسعططذ أن يفة   فةط اّ تقطق ّ لا تطم  إذا ك ن ه   ك بجلار  ة   قص جح ج  
تار  ب   ط ات جق  رجى ع  الإة   أ ي ح طفة ) لا  سعشط  ة   طس عي  طعه تقطق( لنه ةشعت ا فة  

ة ا  أى كم  جةشغلل ا   ل علا يكلن حكمه ت   اّ جذ ك لان الإنف  ل ا   ت  ؤث  عوى تلاةة جص 
يق ر عوم ا  فس جق  ج ء عي ا      ا ص طح ) لا يقض ا ق ضي جهل غض  ن( جق س ا فقه ء 

 ا غضح عوى ش ة ا جلئ جش ة ا  طش.
 د. الاسرة 

ا فقددددد  اطددددد  عودددددى التددددد ة ةددددد  ندددددلاحي ع  ددددد ة ، اطددددد  عودددددى  ةلي هددددد  جعودددددى إتدددددعم اره  جعودددددى 
 م تددددكه  عفددددي  ةددددلي  التدددد ة نجدددد  أن ا فقدددد  ة ن ددددّ  ةدددد  أك دددد  ا ملانددددذ ا عددددي   ددددلل  ددددط  ا شدددد  ب 
ج ددددددط  ا ددددددزجا  عطفدددددد ق  ددددددط  ا ددددددزججط  ب دددددد  أن يكدددددد ر  ددددددط  صددددددف ء ا  لاقدددددد ت  ط همدددددد   ددددددا نجدددددد  أن 
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ة   ري طدددددددة رهط دددددددة هدددددددي أن ب دددددددض الآبددددددد ء قعودددددددلا أجلاتهدددددددم جعودددددددلات ا قددددددد ان ا ةددددددد يم ةسدددددددجا حقطقددددددد
أك دددد تهم   ددددت ج دددد ة ا فقدددد  ا مدددد قذ أج اشددددطة ا فقدددد  ا معلقددددذ جقدددد  أنةدددد  الإتددددلا  ذ ددددك أشدددد  إنةدددد ر 
جحدددددلر ة ددددده أ ودددددغ ا ع دددددل   كمددددد  جددددد ء عدددددي الآ عدددددط  ا ةددددد يمعط  ) جلا  قعودددددلا أجلاتكدددددم ةددددد  إةدددددلاق , 

م اشدددددطة إةدددددلاق , ن ددددد  نددددد زقهم جإيددددد كم , إن قدددددعوهم كددددد ن ن ددددد  نددددد زقةم جإيددددد هم() جلا قعودددددلا اجلاتكددددد
 .اطئ   ك ط ا (

 

 ه. المجتم   
جعددددلق ذ ددددك كودددده  عدددد  فق  اطدددد  عوددددى أةدددد  ا مجعمددددذ جتددددلاةعه جإتددددعق ار أجضدددد عه جقدددد  رجى عدددد  
ا صددددد   ي ا جوطدددددا أ دددددي ذر ا غفددددد ره أنددددده قددددد ل ) عج دددددت  مددددد  لا يجددددد  قدددددلت عدددددي  طعددددده كطدددددف لا 

عقدددد  يصدددد   ا مدددد ء إذا كدددد ن ا فقدددد  ن شددددئّ  عدددد  قوددددة ا مددددلارت جكثدددد ة ي دددد   عوددددى ا  دددد س شدددد ه اّ تددددطفة( 
س عودددددى ب دددددض ج ددددد ف ا  ددددد س أةددددد  اذا كددددد ن ن شدددددئ   عددددد  تدددددلء   لزيدددددذ ا ثددددد جة ج غدددددى ب دددددض ا  ددددد 

لكث يددددة عهددددلا هددددل ا فقدددد  ا ددددله  ثطدددد  ا  فددددلس جي دددد ث ا فددددع  جالاضدددددط اب ت أقوطددددة عوددددى حسدددد ب ا
ي ا مجعمددددددذ أكددددددلاخ جقصددددددلر ج  مددددددة جيقددددددلض أركدددددد ن ا م  ددددددة جالآادددددد ء  ددددددط  ا  دددددد س جةدددددد  تا  عدددددد

جعقددددد  عددددددإن ا  قدددددد  جا  غضددددد ء  لقدددددد ان عددددددي ا قودددددلب ندددددد را    كددددددا الاضددددد  جا طدددددد بس جتددددددلف  سددددددذ 
ا شددددقة  ددددط  ا لجدددد    جا م دددد جةط  جةدددد  ه دددد   ع ددددل ا م دددد تر ا ه اةددددة اجك رهدددد   ددددط  ضدددد  ي  ا فقدددد  

 ه   جا   ةددددددددد ن جا ضدددددددددط ئ ج دددددددددلا يصددددددددد ح ا فقددددددددد  اطددددددددد ا  عودددددددددى تدددددددددط تة الةدددددددددة جح يعهددددددددد  جإتدددددددددعقلا
ع  م عدددد   ع ضددددة  لاتددددعقط ب جالإغدددد اء جإن  ددددم يفةدددد  عددددي ذ ددددك ع ندددده لا يجدددد  عددددي صدددد ر  حم تدددد   
 وددد ع ئ عددد  ج  ددده جا دددلجت عددد  ا   ةددد ت لان ج  ددده عدددي  قددد      دددم يط مددده ةددد  ا جدددلئ ج دددم  ؤة ددده 

، 2005ت. ا ق ضدددد جه ، ةدددد  ا  ددددلف جاةعدددده  ددددم  مدددد  إ طدددده  دددد  ا  ددددلن  ع شددددوه ةدددد  جهدددد  ا  ددددؤس جا شددددق ء )

 (.3ص
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 تمهيد

لغ اض إث اء ا  راتة جإج اء ب ض ا مق رن ت عي ب ض ا  جل ا عي  عش به ظ جعه  الإقعص تية       
جالإجعم عطة ةذ ا سلتان ، أج ى ا   ح  ع ت ة  ا مق بلات ا ش صطة ةذ ب ض ا  ارتط  ب لك تيمطة 

 عة  ج رب  وك ا  جل ا  سك ية ا  وط  ، كوطة ا   ب ا  وط  ا ملعلت   ة  ا  جل ا شقطقة جا ص يقة  م 
ي الإتعف تة ة  ا ض  ط عي الإتعف تة ة  حا ا مشكلات ا  فسطة جالإقعص تية جالإجعم عطة ع

 .ا م  شطط 
 عي    تح ظ جع   تأ   جل أيض أ  ج رب ب ض ا  جل ا معق ةة  لإتعف تة ة  الإيج  ط ت ا      

 طة ا عي يمك   ط طقه   لإتعف تة ة  ه   ك ا      ة  ا عج رب الإقوطمطة جا  ج جيمك   ط طقه  ، 
ة  شطي ا قلات ا مسو ة عي ا  ما ب    ةة ا م نطة جا  ما ا   ص حعى  عس ى  هم ا مس همة عي 

 تعذ عجوة ا عطلر جا عق    و لات لاتطم  جأنهم  عمع لن ب     ة جا ةف ءة ا لازةة  ل ك .
موطة إنعق ل ا  سك يط  إ ى ا  ط ة ا م نطة  عم لر ةشكلات ا ض  ط ا معق ع    عي ا     حلل ع     

ب   حق ة زة طة  طست ب  قصط ة قضله  عي ا مؤتسة ا  سك ية جإن ةجلا عي أتولب ا  ط ة ا  سك ية 
جنهولا ة  إةعط زا ه  عي تلق ا  ما ا   ص ب  قلات ا مسو ة ، ج لح جا عطه  ةذ ا مجعمذ ا  سك ه 

ا مش كا ا عي  ق  ا ا        إ ى ا  ط ة ا م نطة جتال هم كم   عمثا ةشكوة ا     عي ا ع  ف عوى 
 عي تلق ا  ما ا     .

  التجربة المصرية
ا قلات ا مسو ة ا مص ية   ما جعق اطة ش ةوة جة ظمة   موط ت الإح  ة عوي ا ق ع  حط  أن     

ا ض بط   ك عطة.خ  ق ع هم   وم  ش ق ا ة ة كا ا ض  ط ا   ةوط  يظولن عوي عوم جيقط    ةط   ع ري
ب  قلات ا مسو ة ا مص ية ب   ق ار إح  عه يسعم  عي ص ف را  ه ك ةلا  ج  لاج ه ا لظطفطة تجن 
نقص ن ج م ة أر  ة ت لات ب   الإح  ة ا صة  إذا  مت الإح  ه جعق    مقعضط ت ا ق نلن كم  أن جمطذ 

عهم بم ط ر جاح  تلاء ك ن  ق ع هم ا ض  ط ا م   ط  عوى ا عق ع  ة  ذجه ا   ح ا معس جية  عم ة  ةو
إاعط ري   أج بقلة ا ق نلن، ب   إنقض ء الر  ة ت لات ي  ل هلا ا  ا ح جيم ح ا ض بط ا معق ع  را     
 ق ع ي   يكفطه جأت  ه  علعط  حط ة ك يمة حط  يشما ا م  ح ا عق ع ه علاجة غلاء ا م طشة إض عة 

الإقعص تية جيظا ص ف ذ ك ا  ا ح ن علا   طوة حط ة ا ض بط   ةلنه ا ض     وع   ا جعق    ومعغط ات
 ا معق ع  ج    جع  ه إن ك ن أح  جرثعه ا ش عطط  عي ح جة  ل ك ا  ا ح جعق قلانط  الإرث.

 عم الاتعف تة ة  ض  ط ا قلات ا مسو ة ا م   ط  إ ى ا عق ع  عي ةج لات ع   ة عي ا  ط ة ا م نطة   
 -ت جا    ات ا عي   صولا عوطه  ب     ة أج ا  راتة ب  قلات ا مسو ة ك لآ ي:جعق    و     ة  ا مؤهلا

 ا ض  ط ذجه ا عأهطا ا   ص )أ   ء ، صط ت ة ، ةه  تط (. -1
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ض  ط ذجه ا  ات عي الإتارة جعق    ومسعلى ا قط ته ا له جصولا إ طه )ق    جطش ، ق    ع قة ، ق     -2
  لاء(.

)إتارة ةسعشفط ت ، إتارة أعم ل( جيعم الإتعف تة ة   وك ا مؤهلات جا    ات ض  ط تارتط   لإتارة  -3
 عي الآ ي:

  وم  عظ ت ا   جتية  م  شغا جظطفة ق    جطش عأعوى )ر طس هطئة(. -أ

 جزارات غط  تط تية . -ب

 ا   ت الإذاعة جا عوفزيلن. -ت

 (83ص  2015محمد )ا ط ه  . ن  ح ة  ع  -ث

 ض  ط ا قلات ا مسو ة ب   ا عق ع  عي كوطة ا  ول  جالإتارة  وقلات  عم عق  تجرة إتارية ة وطة  - 
 -ا مسو ة  عأهطوهم عي ةج ل لإتارة ا م وطة  شغا ا لظ  ف الآ طة:

 تااا اح  ا م  عظ ت. الحط ء -1

 ة كز ة   ة )   تل ر طس حي(. -2

  جة  جمطا جنظ عة ة  عظة. -3

 ةس ع  ة  ع . -4

  ط هم عي ب ض لزارات  و ما كم    ع   لة  ا لزارةيمك  الإتع  نة    ض ا ض  ط عي ب ض ا 
 ا هطئ ت )هطئة ةع ج النف ق ، هطئة ا سكة ا     ( عي أعم ل الإتارة أج الة .

 -عي ةج ل ا قلات ا مسو ة  عم   طط هم ك لآ ي:
ا ةوط ت جا م  ه   ةسعش ري  بأك تيمطة ن ص  ا  سك ية ا  وط  ، كوطة ا ق تة جالرك ن ، -1

 ية ا  سك  

 (15، ا  جرة رقم  2015ا س يس أحم  (   طط هم ةسعش ري   هطئة ا ع ريح جهطئة ا عسوطح -2
 

 

 التجربة الأردنية 
  ضذ عموطة الإح  ة عوى ا عق ع  ب   س ة  ض  ط ا جطش الرتني  م  أ ا ع قي إ ى ر ح أعوى      

كس    ا  ظم ا س   ة عي ا جطلش عوى ةسعلى ا    م نج  أن هل  ا  موطة  زتات كوم  اقع     ة  قمة 
ج   ا ق ع ة ا عي ا ه   ا لظطفي له جطش عي ا    م جعوى ا  قطض  قا كوم  ا جه   إ ى أتنى عي ا 

 عسم ب لإ س ئ ، ع  ض بط ب  قلات ا مسو ة الرتنطة  عمطز بكف ءة ةه طة ع  طة ج ءت نعطجة  وع ريح 
ا م كز كم   جنلع   ، الة  ا له أتى ا ى    ةي تم ة ا قلات ا مسو ة الرتنطة عوى نط ق ا    م 

نج  أن أة  ا عق ع  ب   س ة  و  ح  جص ر ةشهلت  ه  ب لإنض  ط ا    ي جتقة جكف ءة الآتاء  ل ك
ا صغ ى جا لتططة عي ا غ  ح العم ن تر ا   جث  ل إتعث ط   ب ض ا ظلاه  ا عي ق     ث جعوى 
ا  كس  م ة   نج  أن ا عق ع  ا له ي  ث تا م   ي  ث جعق ا ق نلن ا له   ظم هل  ا  موطة ج  ا 
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 ج ة جن بذ أيض   ة  ح جة ا  ج ة  جهلت أ    ه  ة تجت ذ ك ي لت إ ى قوة ا ع  ات ا سك ني  لأرتن ك
 . (63ص  1995)ا  ع عي   عي ةلاجهة ا   ج ا صهطلني1948جهي ظوت  س لات  ليوة ة ل 

إن ا  ا ح ا عق ع ه ا له  عق ض   ا ض بط الرتني ا م  ل عوى ا عق ع  يكفا  ه حط ة  صا       
 ه ج عم ة اج ة تجرية  ل ك ا  ا ح كوم  اتعج ت ح  ا  ع هطة ج لع   وض بط جأت  ه ك عة إحعط ج 

  حط م  زي ت ة    ت ا جطش ج ى     ا 1994ا ظ جف أج  أث ت قطمة ا  موة ا ل  طة جالال ع   
% جهي نفس نس ة ا زي تة ا عي   أت عوى ة    ت ا ض  ط ا   ةوط  جق  40ا  ا ح ا عق ع ه   س ة 

 ع ه ا ج    ج  فس ا  س ة ا مقع حة إلا أن ةجوس ا  لاب  مت إج زت ا هطكا ا  ا  ي جا  ا ح ا عق
ق ن   فطل هلا ا ع   ا  عق يم ةقع ح  ع سط  ا  جا ح ا عق ع ية  وض  ط ا معق ع     عس جى بم    ت 
ة  هم     هم عي ذ ك ا  ط  جعي ذ ك جع ء ة  ب    جع ء لج ئك ا ل   أعطلا هلا عوي ص ط  ا ج نح 

ط  الت ي جا م  له عط ع   هلا الإج اء ح عز جتاعذ  م   ولنهم كم  ي ع   ا م ته أة  عوى ا ص 
 .(64)ا  ع عي ص  ع ةا ج ذب لإر ط ت ا   ةة ا  سك ية  لأجط ل ا لاحقة

 عةفا ا جطش ا موةي الرتني  علعط  ا سك  ا لا ق  ةا ض بط  وغ ر  ة ا  قط    غح نظام الإسكان  
ا  صلل عوى ة وغ عش جن أ ف ت   ر ة  ص  جق إتك ن ا ض  ط عي اةعلاك ة زل ك ط ر أجل أج 

كق ض   جن علا    م ة ثلاثلن ع ة   يس ت بأقس ط ة ي ة الال عع ة ا   ةة جيسعم  ا س ات  فع ة ة  
الت ة  ب   ا عق ع  ة  ا  ا ح ا عق ع ه تلاء ك ن ا ض بط عوى قط  ا  ط ة أج ب   جع  ه حط   سعم 

 (46، ص2012ةذ ع   الله ا ش يف ب )ةق  وة عي ا س ات 
 عمعذ ا ض  ط ا معق ع    ب    ة ت الاقعص تية جالإجعم عطة ا عي  قل  : الخدمات الإجتماعية

  1974 عق يمه  ا مؤتسة الاقعص تية جالإجعم عطة  ومق ع    ا  سك يط  الرتنطط  ا عي أنشئت ع   
هم جذ ك ة  الال قط    وك ا مؤتسة  ع فطل ا عي  ضم ع ت ثم نلن أ ف ةعق ع  بغض ا  ظ  ع  ر  

ا لاج  ت ا م قل ة إ طه  ا عي  عمثا عي   ظطم العض ء جإع اتهم  لأعم ل ا   عطة جا مه طة جالإتارية 
ة  أجا ا مس همة عي عموطة ا    ء ا ل  ي جا  هلض ب  مجعمذ ة  الال ا مش ركة عي ا ع مط  

ة  العض ء ج لظطفه  لإتارة ا مش ريذ ا م عجة ذات ا      ج لظطف ج لجطه ا قلى ا  ش ية ا ق ترة 
الإقعص ته كم   س ى هل  ا مؤتسة إ ى  أهطا الع  ء ة  الال ا   اةج ا ع ري طة ا عي   ةي ج ه ف 
 عطلي  ج لعط  ةعطو  ت ا  هضة ا مه طة ا عي   ع جه  ا مؤتسة  ع فطل ةش جع  ه  جكل ك  عو طة 

  معزا   عي ا  جل ا  ع ج طة ا مج جرة.إحعط ج ت تلق ا  م  ة ا
 معوك هل  ا مؤتسة ش صطة إعع  رية ةسعقوة جي   ه  ض بط ةعق ع      ة ا ولاء جيش رك        

جي    أعم  ه  ع ت ة  ا ض  ط ا معق ع    ذجه ا ةف ءات جا    ات ج س هم ا  ج ة ج  عم رأس ة  ه  
  ط شه ي   جا عي بملجح  س   ه  ي صا عوي بط قة ت لي   إض عة  لإشع اك ت ا عي يسهم  ه  ا ض

إنعس ب  هل  ا مؤتسة ا عي لا  عم ا علقطف عي قط ع ت ا  ما ا م ني إلا ع  ه  جة  الال الا ص لات 
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ا عي  قل   ه  هل  ا مؤتسة ا عي نج ت كثط ا  عي  لظطف ا      ة  ا ض  ط ا معق ع    جإتعف تت 
ج ئك ا  سك يط  ا صة ذجى ا   ح ا  وط  ا ل    وعز  ا  ج ة  علعط  ا  ج ة ع   ة ك ط ة ة  ا  ات أ

 جظ  ف  هم ب  قط ئ ا م ني.
 قل  أيض   ا مؤتسة بإتارة نش ط اقعص ته ع   ةش ريذ إنع جطة زراعطة جحطلانطة ج ج رية         

 وعص    جالإتعط ات  شما ةش ريذ    طة ا م شطة جالإنع   ا  طلاني  و جاج  ةذ ةزاج ة ا  ش ط ا عج ره 
ج  طي أعضوطة عي عط ءات ا  ج ة الإنش  طة كم  يس   إ طه  أة  اتعط ات ج لعط  إحعط ج ت ا قلات 

 .(25)ا ط ه  محمد ص ا مسو ة ة  ةو لت ت جة  ات جةهم ت
% ة  25 ق   ا   و جر ا مع  ظم ا له  و  ه ا  سك يلن عي ت طا ا ل   عق  اصصت نس ة التيليم 
ا موةطة ل   ء ا  سك يط    الل ا ج ة  ت جلإ م   ذ ك  لج  ةكعح   سطق عسك ه ة  ثلاثة ا مك ةة 

ض  ط     تة ض بط     ة ا  مط  إض عة   م ح كا    ح ج ة ي ة  أ   ء ا  سك يط  ة  ة ة  طة 
 ق ره  أر  لن ت   ر شه ي   ة  ا  كلةة.

 هم ع صة ا  ما   جاجي  ا  كلةة أج أج ئك  م ح ا  ج ة ع صة ك ةوة لج ئك ا ل   لا  ع ح      
ا ل   لا   غ لن عي ا  ما  م  هم  سهطلات ك ط ة  ل ل  ت ح ت ا  ما ا    عي قط ع ت ا عج رة 

 جا ص  عة جذ ك بم  هم إعف ءات ض ي طة.
 عمعذ ا ض  ط ا معق ع    ب  ة ت ا عأةط  ا ص ي هم جأت هم جيشما ذ ك :الخدمات اليلاجية

ا  لا  بكا ةسعشفط ت ا مموةة ةذ  لعط  التجية جا  ق قط  ا ط طة ج وقي ا  لا  تااا ا  رج ت 
علاج   ةج ن   ا ممع زة عي ا مسعشفط ت ا  سك ية جا مش عي ا م نطة ا معطلرة جيكفا ا عأةط  ا ص ي 

 (80اهطم ة جذ ت  ق ، ص)ا ج  ي ا   
  -التجربة السورية 

الإح  ة  وعق ع  عي ا جطش ا سلره   ضذ  م  أ ا   اك لعوى شئ ه  شأن ت    ا ع ظطم       
جا قلانط  ا عي   ظم هل  ا  موطة عي كا جطلش ا    م ع  ض بط ا له ي  ل عوى ا ق ع  يم ح را     

طه  ا ض بط جنظ ا  لإن ف ض ة  لات الجلر عي ا  ج ة  ق ع ي    عف جت حسح ا    ة ا عي  ق ع  ع
ع ةة عق  عموت ا قلات ا مسو ة ا سلرية جهي  س ى  عأةط  حط ة ك يمة  م عس طه   جأت لإنع   نظ   
 ة عوي ع   جم طة اط ية   ما بإتم رابطة ا م  ر ط  ا ق ة ء جض  ي  ا   ب    ى ا جم طة ا عي 

جض  ط قلى الة  جا ض  ط ا   ب بمم رتة أتجار ا ةطة جاجعم عطة  ضم كا ض  ط ا قلات ا مسو ة 
جة  طة جا  ع ية ا ص طة ج لع  ا ة ت ع   ع جعه  ا م عش ة عي ة ظم ة  عظ ت ا قط  ، جنظ ا  
 و جر ا مع  ظم ا له  ضطوذ به هل  ا مؤتسة عق  أج عه  ا قط تة ا   ةة  وجطش ا سلره جا إهعم ةه  

 1994)الإ   ت ا    ي  جم ط ت ق اةى ا م  ر ط   ط   ت ط    ع قطق أه اعه  ا معمثوة عي الآ يججع ت  ه  تعم   ة 

 -:(67ص
 رع ية ةص  ي ا   ب جةس ع  هم عوى  هطئة حط ة ك يمة ب لن جتعم قط تة ا جطش جةؤتس  ه . -1
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عوي  ا س ي  جمذ شما ا ض  ط ا معق ع    جا م  عظة عوي صلا هم جا قلات ا مسو ة جةس ع  هم -2
 ةع ب ة ا  ط ة ا ة يمة ج ق يم ة عوف ا   ة ت  هم.

 ق يم إع ن ت ة  طة  م  يص ب ة  أعض  ه    ة  ت ة  طة اج ع  وطة كم   قل   عق يم ق جض ة ف ة  -3
 ة  ا فلا  .

  ق يم ا  لا   لأعض ء جأت هم  لاتطة أ   ء ة  ا   ةة ا  سك ية ا ط طة. -4

  ر ة  فضة ة  الال ا جم ط ت الإتعهلاكطة ا م عش ة بكا  ق يم ا ملات ا عملي طة  لأعض ء بأت -5
 ا م ن تااا ةق  ا  ابطة.

 أةط  تك  ةق لل  لأعض ء جأت هم ة  الال ا جم طة ا سك طة ا ملجلتة بمق  ا  ابطة بكا ة  عظة  -6
عوى إة  ن   ة  ا  ابطة  ج  ما ا جم طة ا سك طة حسح ا  ظ   ا س    ب  قط ئ ا ع  جني ا سك ي ا     .

 أكط  تجره  جةسئل طعه   ج   ا ض  ط ا معق ع    ق ةت ب  ع سطق ةذ قط تة ا جطش بإنش ء ةش جع   
 ص  جق ا م لنة الإجعم عطة  وض  ط ا معق ع    جج وت أة  الإشع اك عي ذ ك ا ص  ق إج  ري   

طة ب ط   عم  ة عة ا ض  ط جيج ى الإتعقط ئ  م ل هلا ا ص  جق ة ل انعس ب ا ض بط  وةوطة ا    
% ة  ا  ا ح  ص  ح تعم ا ص  جق ج   أ إتعف تة ا  ضل ة  هلا ا ص  جق 2اتعقط ئ ة  ي  تل 

 -ع   الإح  ة عوى ا ق ع  حط   ؤة  ا ص  جق ا مطزات الآ طة :
تعم ا  ا ح ا عق ع ه بم وغ ة  ا م ل  طص ح ا  ا ح ا عق ع ه ةلازي   لآا  را ح ك ن  عق ض   ا ض بط  -1

 ا معق ع  أث  ء عع ة ا   ةة.

 لظطف أةلال ا ص  جق بمش ريذ إتعثم رية ة رجتة  عم إتار ه  ج شغطوه   لاتطة ا ض  ط ا معق ع     -2
 ةذ  لزيذ أر  ح هل  ا مش ريذ ت لي   عوي العض ء.

 لعط  ا م ح جا ق جض  لأعض ء  عمليا العم ل ا   صة جعق ش جط ةطس ة ب    لعط  ضم ن ت  -3
ا  ج ح  عوك ا مش ريذ ع  ريق إع ات تراتة ا ج جى ج لعط  ا مشلرة ا ف طة  لاتطة  طل  ت ا  ة 

 ةع صصة ا صة  عي ةج لات ا ص  ع ت ا صغط ة )أغلية ، ةو لت ت(.

 ( 85، ص ي ا ج ) ق يم إع ن ت جق جض ع   ا وزج   لأعض ء. -4

 

 التجربة الأمريكية 
ت ا مع  ة الة يكطة ك نت عي ا م ضي  فضي بأن ي    ا ض بط إن قلاع  ا عق ع  عي ا للاي         

 م ة ثلاثط  ع ة   ثم ي  ل ب  ه  عوى ا عق ع  عي ةك ن ة يح جةلقذ ب  ق ب ة  ا ملاقذ ا  سك ية 
لجا  لعط  حط ة ك يمة  ه غط  أنه عي هل  الي   جة ل جقت ق يح      ا   ةة  م ة عش ي  ع ة   

ا قلات ا مسو ة جي  ي هلا ب  ط ذ أنه لا   أن يكلن ه   ك ةج ل عما آا   ا ةة ة  ت ة  و ما عي
 م   عق ع جن عي ت  ا   ةسة جالار  لن الة  ا له يسع عي أن      ا  ج ة إععم تات ة  طة ةسعقوة 
 ضم ن عما ا معق ع    ج هلا عق    أت ا قلات ا مسو ة الة يكطة عي إع ات   اةج ا صة  وعق ع  
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 ق ي ا  ا ص   عي ذ ك أجضح عطه   ط رة نه إتراك   ة ه  ب جم ةشكوة ا عق ع  جق  ق   ا   ت ا  سك  
  تطكلن ه   ك ةوطلن ش ص ةعق ع  جأن الة   علقف عوي نج ح ا  سك يط  1979أنه عي ع   

ا معق ع    عي ا  ط ة الاقعص تية جالإجعم عطة ا صة جأن ا   ةة عي ا قلات ا مسو ة  مك هم ة  
 .(54)بسط جه ا سط  ة جذ ت  ق ص   صلل عوي ا مه رات ا عي  س هم عي إةك نطة نج حهم ا رجه  أيض   ا

جقلف عوى ا عج  ة الة يكطة ق  ج ء عقط ة  أجا إح اث ا مق رنة جا م  عة جالإ م   بقلاع        
ا عق ع  ا  سك ه  وض بط ةذ إيم ن   بف رق الإةك نط ت ا م تية جا له يكلن جتطوة ع عوة  ع قطق 

     شه ي    لازه ا    ا  ع هطة جا  طش ا ة يم حعى ب   س ة  و   وط  ع  ا  ما جا ل    م  هم ا  ج ة را
التنى  لأجلر   ج ة ةثا ا للاي ت ا مع  ة الة يكطة عم  جاقذ ة  ذك ن   عأك      جوط   ة  يمك  أن 
 لع   وض بط ا معق ع  ب   ا ةة ثلاثلن ع ة   كم  ك ن عي ا م ضي ج م  ي    عش جن ع ة   كم  

مجعمذ الة يكي جا قلات ا مسو ة الة يكطة آل إ طه ا   ل ح  ط   ، جيمك  أن نجز  بأن ةجعمذ ك  
ا قلى ا لحط ة عي ا    م عوى ججه ا  صلص  ص ف عوي ض   ه  ا معق ع    بصلرة  فلق كا 
 صلر ة   لعط  حط ة ك يمة  صا ح  ا ع ف علاجة عوى ذ ك يمك  أن يكلن ا مسعلى ا ع وطمي 

ى ةس همعهم عي ا  ط ة ا   ةة جاض ط   ض  ط ا معق ع    هي ةؤش  حقطقي  جا مه رات ا مكعس ة  و
عي الإعع  ر ا عق طة ا معق ةة ا عي يسع  ةه  ا جطش الة يكي ، عملة   إن ع ض    وعج  ة الة يكطة 
ج ء الال هل  ا  راتة لا ة  أجا عق  ا مق رن ت جا عأتي  ه  إنم  قص ن  الإتعف تة ة  الإيج  ط ت 

 .(12  ص 1986)ا  ض  أحم  ا سلتاني.ج  ك ا سو ط ت ا عى لا  ش ه ةجعم    
 

 تجربة ال ويت  
ص حح ا   جان جالإحعلال ا   اقي   ج ة ا ةليت ا ةثط  ة  ا ع  ي ت عوى  إتارة ا ةة ا معق ع   :

أرجاح ا ملا  ط  ةم  أتى إ ى إتعشه ت ع ت ك ط  ة هم ، ع وف  ل ك هلا ا   جان ةجملعة ك ط ة ة  
  ب لإتعشه ت ، ةم  أح ث  أثط ا  ك ط ا  عوي الت  تلاء أك ن ة  ا   حطة الت  ا عي عق ت أح  أع اته

ا  فسطة أج ا م  لية أج الإجعم عطة أج ا ع  لية أج الإقعص تية ،  ا    ى ذ ك  طشما ة عوف نلاحي 
ا  ط ة  لا عق  أج ى ص حح ا سمل أةط  ا  لات ا شطخ ج    الحم  ا ص  ح رحمه الله جا الإهعم   

م ا  ع ية  ق   ا   عض ط ت جمطذ ا ل   اتعشه جا عي ت طا ا ل   ا غ  ي ، عأة  تمل  بإنش ء جعظط
 ةكعح ججض ه   ت رع  عه  طكلن أكث  ق رة عوى ا  ط ء .

( 3أنشئ ةكعح ا شهط  ا مو ق ب    لان الةط ه    ءا  عوى ا م تل  الةط ه رقم )  نشأة المكتب
  ، ة  أجا  ة يم ا شه اء ج لعط  ا مس ع ات الإنس نطة لت هم 19/6/1991   ع ريخ 1991 س ة 

 ة تي   جة  لي   عي صلر ة عوفة بم  يكشف ع   ق    ا  ج ة  هم 
كعح بغ ض إيج ت  ج نس ج لاعق  ط  جمطذ ع جئ ا  ع ية ج ءت ب ترة إنش ء ا م  أهداف المكتب

 )ا ع  لية ا ص طة جا سك طة جا ق نلنطة جغط ه ( بم   عفق ةذ ا ه ف جا قص  ة  ججلت هلا ا مكح هل:



50 

  

 ة يم شه اء جةعق ع ه ا ةليت ، ج ق يم ك عة صلر ا  ع ية ا لازةة  لجيهم جأت هم عي ك عة ا جلانح  -1
 ا معمطزة عي ا مجعمذ ا ةليعي.، جإ  ا نلاحي ا عة يم 

  لظطف ة  ني ا شه تة ج طللات ا شه اء عي   مطة الإنس ن ا ةليعي ج  عطم إنعم  ه  ول  . -2

يشما ا ع وط  جمطذ ا شه اء بغض ا  ظ  ع  ا ج س أج الإيم ن ، إيم ن   بأن ة    تخليد الشهداء
 .يق   هل حق إنس ني  ةا شهط  ج لا  مططز 

جيشما ا عة يم  ق يم ا  ع ية )ا ص طة جا ع  لية جا سك طة   ء والمتقاعدينت ريم أسر الشهدا
 (18)ة جذ ت  ق صجا ق نلنطة جا    طة جالإجعم عطة جا ع عطهطة(. 

 

 جهي   قسم إ ى قسمط  :  الرعاية الصحية
  عص   ع ية أت  ا شه اء جا معق ع     علعط  ا م اكز ا ص طة جتجر ا م اكز رعاية بدنية   -1

 عم ا  ع ية ا  فسطة  لجه ا شه اء جا معق ع    جأت هم ب  ع  جن ةذ جزارة رعاية نفسية  ا  ي ضطة 
ا ص ة ع    يق  لعط   ج ة ةع صصة  عش طص ا م ض جا  لا  ، جعي ح  ة ع    لاع     تا 

ب    ر  عوى نفقة ا مكعح جيلع  ا مكعح ةجملعة ة  ا مع صصط   مع ب ة ا    ة  ا م يض  و لا 
ا  فسطة لت  ا شه اء جا معق ع    ، جالإش اف عوى علاجهم ا  فسي عي ح  ة    ض أه ة هم لزةة 

 (.20ة جذ ت  ق ص )، نفسطة ق    طقه ع  قط ةه   جر  ا ط ط ي 

 ة ا مس ر ا  راتي ل   ء ا شه اء جا معق ع    ، جذ ك يقل  جه ز ة عص بمع ب الرعايةالتربوية -2
 ولقلف عوى ح  عهم ا  راتطة تااا ا م ارس ، ج لعط  ترجس ا عقلية ا م  ت ة  هم ، جا  ما عوى 

   سط  ةسعلاهم ا  راتي جا ع صطوي  ل طا كا ا  ق  ت أج ا   اقطا ا عي ق    ع ضهم ، ت ط   ن ل 
 .(22ة جذ ت  ق ص )

 تجربة دولة الإمارات  
ا عق ع  عي ا قلات ا مسو ة عي تج ة الإة رات ا    طة ا مع  ة  عم ع تة عي إ  ر نظم ا    ء     

ا ع ظطمي عي ا ةة ا ض  ط جعي إ  ر ق نلن   ظم هل  ا  موطة ب   غم ة  أن ا ظ ه  ة  ج اء 
ط ة ا مجعمذ  ه  أثط  ظ ه  عي  فصطا  وك ا قلانط  عطم  ي عص بملضلئ ا عق ع  إلا أن جاقذ   ك

ةسأ ة الإتعم ار عي ا   ةة أج الإح  ة عوى ا عق ع  لإعع  رات كثط ة ة ه  ة  يموطه ا ج نح الة ي 
أج  ف ضه ظ جف الإ   ت ا مكلن  و ج ه جهلا ب  ط ذ  عطوح عق  ا ملازن ت  لإيف ء به جعوطه ، 

ا له ي  ةه أغوح ا ض  ط  ع اجح  ط  ا  ش ي   جةق رنة ب جم ا قلات ا مسو ة ب   ج ة عإن ا معلتط
ع ة   جالإث ط  جا  ش ي  ج  ع   ر  ة ا  قط  هي ة طة  علقف جيع جا ع  ه  ا ةثط  ة  ا ض  ط 
بمقعضى ا ضلاغط جا مؤهلات ا مطول ة  وع قي ا ى اعوى ج  ا صغ  حجم ا قلات ا مسو ة ج   ع  ي 

ن يكلن الة  عوي هلا ا م لال ، ج هلا كم  أجرتت عي ة  جتية ا شلاغ  ا مطول ة شغوه    ع  ن ل
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ص ر هل  ا عج  ة  عم عموطة ا ع عطذ     ة ا  مط   قوة جن  ة ة ع رة  ط م   عم الإح  ة عوى ا عق ع  
 عي ا غ  ح ا ةثط  ة  ا ض  ط ب     قطعهم     ة ا  مط  كع فطز  هم ثم ي   لا عوى ا عق ع  .

ا معق ع  ة  را ح  ق ع ه  لع   ه ا  ط ة ا ة يمة جيو ي ك عة احعط ج  ه  إنم   لع   وض بط       
جأت  ه تجن الإنعظ ر  ملاصوة ا  ما عي إ  ر نسق ةه ي ج    ج  ا ع ةا الإةك نط ت جا ق رات 
ا م  طة ا عي  لا   ه  ا  ج ة هل ا له أتى  ل ك علاجة عوى أن ا لضذ ا م ته جالإجعم عي  وض بط 

 (70  ا م  م ة جذ ت  ق ص )ا  اهطم ع 
ث  ء عع ة ا   ةة   ع   ة  أعضا الجض ئ  عي ا م طقة  ا عي ا  ج ة حط  نج  أن ا  جا ح أ     

جالإةعط زات ا عي  عق ض ه  ا ض  ط بقلات تج ة الإة رات ا    طة ا مع  ة ة  أعوى ا م  لات عي 
م ل ا عج رية ا عي  قل  بإتار ه  جكلاء ا  ج ة الة  ا له  عطح  وض  ط ا قط   بمم رتة ب ض الع

جةلظفط  يطو لن  لاجح اتار ه  نط بة ع هم جهلا ا لضذ بم  ي ما ة  ة  للات ي   جض         
عوى الإ مئ  ن جع   ا  لف ة  ا مجهلل كم  ي  ث عي كثط  ة  ا  جل بس ح ع   جضلح ا  ؤية 

مثوة عي ا سك  ججتطوة ا ع حطا جأع  ء ا م طشة جض ف ا      ا م ته جإحعط ج ت ا ض بط ا معق ع  ا مع
 ج  وطم ال   ء.

ا قلات ا مسو ة الإة را طة غط  ةوزةة بإيج ت تط ق ةه ي    ا  ض   ه  ا معق ع    إلا أنه جعي      
ب ض ا   لات  عم  لظطف ب ض ا ةلاتر ا مؤهوة ب    ق ع ه  عي جظ  ف  ه  ا ص ل ب   ما 

رك إلا أن جاقذ ا   ل يقلل بأن ة ظم ا ض  ط ا معق ع    يفضولن ا  ما ا  سك ه ك  ش  ة جا جم 
ا عج ره ا    حط  أن ا  ج ة  ق    هم  سهطلات ك ط ة ةعمثوة عي الإعف ءات ة  ض ي ة العم ل 
جا م ح جا ق جض ا عي  م ح  هم علاجة عوي أن ة   عق ضلن ة  أةلال كمك عأة  هم ع   نه ية ا   ةة 

يمك  أن    ؤا به عملا  ن ج    لب   ا   جت ةذ إتعم ار ص عهم   جا ح  ق ع ية  م ثا ي   رأس ة ل 
 (.70)ة جذ ت  ق ص  عي ك نلا  عق ضلنه  أث  ء ا   ةةرجا  هم ا 
 قل  ا قلات ا مسو ة  علعط  ا سك  ا لا ق ا مف جش  ةا ا ض  ط ة  ر  ة ا مق   عم  علق : السكن

 هؤلاء ا ض  ط علر  ولغهم ر  ة ا مق   علاجة عوى أنهم ة  ا ممك   ةا جيعم  موطك ذ ك ا سك  
ض بط  لت الإش اف عوي  شطط  تك  ا ص به أن يم ح توفطة ة  طة  لازه ة  ح ع ةط  ش ةوة  ةا 
الإةعط زات جا  لاجات  عم إتعقط عه  عوى أقس ط ة ي ة جي  ث ذ ك تااا ايط ر ا قلات ا مسو ة 

 ا عا نفس ا ق ر ة  ا م ل عي أه   ك ة  ا   لك تااا ا  ج ة.كم  يمك   ه أن ي ص
 لع  ا  ج ة توفط ت ة  طة  ةا ا ض  ط بغ ض ش اء تط رة  عم إتعقط عه  بأقس ط ة ي ة :المواصلات

علاجة عوى ذ ك عإن ا ض  ط ة  ر  ة ا مق   عم  علق ع   ق ار الإح  ة عوى ا عق ع  يم  لن راصة 
 نلئ ة ف ة ة  ا جم رك.لإتعط ات تط رة ة  أه 

 م ح ا  ج ة ة  ة ة  طة ةق اره  ت  لن أ ف ترهم  ةا ض بط ةق ا عوى ةش جئ :سلفيات الزواج
 ا زجا  ةذ ا عةفا  عجهطز أث ث ا م زل.
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 عةفا ا  ج ة ب لإنف ق عوى ا علاةطل جا طو ة )جة  ضم هم أ   ء ا ض  ط ا معق ع   ( عة عة :التيليم
ا م حوة الإ ع ا طة جحعى ا ع وطم ا ج ة ي ةذ قط   ا  ج ة بص ف إع ن ت ة  طة ةسعوزة ت ا ع وطم ة  

  وطو ة شه ي   إض عة   ص ه  ا      ة  ا مك عآت ا عشجط طة  وم  زي  ة  ا طو ة.
عملة   عإن ا ض  ط ا معق ع      ج ة الإة رات ا    طة ا مع  ة  م ح  هم ك عة ا عسهطلات       

 لع   هم حط ة  صا ح  ا  ع هطة ج  ا ا  ظ   الإجعم عي ا ق  م ب   ج ة ق  ت ع  جالإةعط زات ا عي 
 (67)ا  اهطم ع   ا م  م ة جذ ت  ق ، صكثط ا  عي ا  صلل ا ى هلا ا مسعلى ة  ا  ط ة.

ةم  جرت ذك    لج  عي  ج رب ب ض ا  جل إن ا  ا ح ا عق ع ه أج ا م  شي ا شه ه ةجزي   
جلا  عم  قوطص را ح ا م  ش ، عطظا ا معق ع   عمعذ   ا  ه ك ةلا     ت ة    وض بط جا   ح الا ى 

ا س ط  ثم يقوص   ا ح  ق ع ه جي  ل ا  ا ح   سح كا ة    أ ة  يكلن ت      زي تة ج   ع  ي أن ذ ك 
  عم شى ةذ ا لضذ ا  اه   معطو  ت ا  ط ة ا معغط ة ب   س ة  ومعق ع   .

ما عوى  أهطا ا ض  ط جا   ح الا ى ق ا جقت ك عي ة  جقت كم   عم عي ب ض ا  جل ا  
ا عق ع  ةذ إاط رهم  ع ريخ  ق ع هم ق ا عع ة ك عطة ثم نقوهم ا ى ا م طقة ا عي  لتجن الإتعق ار  ه  
ةذ ا س ي ا ج ت  علعط  جظطفة أج عما  م    غ لن جذ ك ع   ةؤتس ت ةع صصة  ل ك لا    ة  

ف تة ة ه  عي ا قلات ا مسو ة ا سلتانطة  طسعفط  ة ه  ا معق ع    ة   ط طق هل  ا عج رب جالإتع
 ا ض  ط جا   ح الا ى ج ةلن  هم اط  ة ط  عي حط  هم ا ج   ة.

ب   أن  عم    جل ةفهل  ا عق ع  جا  شأة جا ع  ف عوى ق نلن ا م  ش ت ، ا  لاةا ا مؤث ة 
  ،  ج رب 2007طو  ت ا   ةة ا م نطة  س ة   ، جش جط جةع1997عوي ا عق ع  ، ق نلن ا  ما  س ة 

ا معق ع    عي ا   ةة ا م نطة ، ايج  ط ت جتو ط ت  لظطف ا معق ع    ا  سك يط  عي ا   ةة ا م نطة 
ج ج رب ب ض ا  جل ، إذا  لا    ة  ا   ج    ؤية ةسعق وطة  شما ا  ولل ا م  ت ة ا عي يسعفط  ة ه  

ب    ةة ا م نطة جهلا ة  تطعم    ج ه جا لصلل ا ى ةو ص ع    ا مق ع    ا  سك يط  لاتعط   هم
 (80)ا  اهطم ع   ا م  م ص   ج جا   ج   علصط ت      ا     جنع



 
 
 
 
 

 الفصل الراب 
الخدمة الإجتماعية في المؤسسات 

 اليسكرية
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 تمهيد
بم  أن ا   ةة الإجعم عطة  ه ف ة   ط  ة   ه ف ا طه ا ى إق ةة حقلق الإنس ن ة  الال ةم رتعه  
علا   أن  م رس بشكا ي ع   ة  تر حقلق الإنس ن جع   إنعه ك ا  قلق ا   صة ب لآا ي  ، عوم  أ 

بم  هم أك    ا مهم هلا هل ا له يقلل : أن   ن ع   حقلق الإنس ن جا  قلق ا   صة ب لاا ي  جذ ك
ق ر ة   ق ي  ا مصط  ، جا سطط  عوى ا ملاقف ا عي يج جن أنفسهم عطه  ، إن إ عزا  ةم رتة ا   ةة 
الاجعم عطة  م  أ حق ا  ما عي  ق ي  ةصط   انم    صح عي ا غ  ح عوى حط ة ا  مطا ج طس عوى 

لن الاجعم عطلن  ع ظطم ةم رتة ا   ةة الاجعم عطة نفسه  ثم عوى ا ط يقة ا عي  ع  ه  الإاص  ط
ةم رتة ا   ةة الاجعم عطة ج ةي   سجم هلا ا م  أ ةذ ة ظلر حقلق الإنس ن ، لا   أن   س ح 
أيض   عوى كا ة   ع  ةا ة هم ة  ا  ملاء جأعض ء ا مجعمذ جا زةلاء جا م   ي  جا مش عط  جا طلاب 

 Ife 2001) ) جغط هم ة   م عصددط  

 المبحث الأوع

 ية الخدمة الإجتماعية مهن
 

ان ا مه طة ق  جو ت ة  عذ ك  ى  و  ةة الإجعم عطة ، جهي تلالات   قلق الإنس ن جأن ا مه طة       
 ج ا الاص  طط  الإجعم عطط  أكث  ع عوطة عي ت طهم ن ل ا عغطط  . كم   ج وهم أكث  إتعغلالا  ، 

اة  ا م   ي  جرؤت ء ا مك  ح جا س تة . إن ج م  هم حجة قلية لإةع  عهم ع  الإنصط ئ ا  ا م لج 
   زل الاص  طط  الإجعم عطط  ع  صفعهم ا مه طة ي  ي ة  هلا ا م ظلر أنهم  ع لجن لنفسهم 
جض    ض طف   ، عطم   ع وق  ع قطق أه اعهم ا   صة ب    ا ة الإجعم عطة . ب لإض عة إ ى ذ ك  عطوح 

ة  ا ةف ءة عي ا مم رتة جا سولك الالاقي ، ججمط ه  ع  قة ا مه ة أيض أ الإ عزا  بم   ط  ة ط ة 
حقلق الإنس ن    غي أن يكلن الاص  ي الإجعم عي عوي عوم ب   لاقة  ر لأهمطة . عم  ة ظل 

ا سوطلية ، ج ل ي ا    ة ا  وط  ا عي   ل عوطه  ا مه طة جهلا ا لضذ ةض ت  م  تر حقلق الإنس ن ، 
 عي إةعط زات عوى ا  مطا جق  يض ف ا  مطا ة  الال ا  لاقة ا مه طة لنه يم ح الاص  ي الإجعم

علا   أن  ةلن ةه طة ا   ةة الإجعم عطة ةص ل ة  ع وطا ك عي  وقلة أج ا سوطة ا عي  عمعذ  ه  
 ا مه ة   م ية حقلق الإنس ن ا   صة ب  ض ف ء. 

 طرق الخدمة الإجتماعية  
جات ة ا  ط ق أث  ء ا مم رتة ا مه طة إلا أن ا ع قطق  أت  طح أج ة  هج سع    ا   ةة الإجعم عطة 

عي ب ض ةم رت ت ا   ةة الإجعم عطة الكث  شطلع   ق   هطئ ا ف صة  وع  ف عوى ة  تر ة ط ة ، 
 –جا  ما ةذ ا جم ع ت  –ت ع  جل ا ط ق ا   طسطة  و  ةة الإجعم عطة ) ا  ما ةذ ا   لات ا ف تية 

 عمذ(. ج  ظطم ا مج
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 أولاا اليمل م  الحالات الفردية   
ا  غم ة  أن ة ظم الاص  طط  الإجعم عطط  لا يقضلن عي إج اء ا مق بلات ةذ ا  ملاء ، إلا  عوي

جزءا  بسطط   ة  أجزاء  لةهم ا  موي ، إلا أن ا مق بلات     ة لرا  ة  ة  جر ة  هج ا   ةة 
 ت ة  ط  ا مه رات ا ش صطة ج ط  ةه رات إج اء ا مق بلات الإجعم عطة ة ل أة   ليا . جق   مت ا م 

عي ةق رات   وطم ا   ةة الإجعم عطة جإن ك  الاص  طلن الإجعم عطلن يسع  ةلن ا مه رات ا ش صطة 
عي أعم ل أا ى أكث  ةم  يسع  ةلنه  عي إج اء ا مق بلاات ةذ ا  ملاء جق   مت عي ا لاقذ ا مص تقة 

، ب   أن إكعس ت جض    ا ص   ضم  ة  هج ا   ةة الإجعم عطة   ةعه  عوى إج اء ا مق بلات 
(Ife,2001) . 

بصفة ع ةة ج طس ا  مطا. إن هل ا مسئلل ع  ا مق  وة ع تة  ة  يكلن الاص  ي الإجعم عي       
ا سطط ة هل عق ان الاص  ي الإجعم عي  سطط  ه عوى ا مق  وة ي  ي ع   ا ةف ءة أة  إذا ك ن ع ق  

ا  مطا عم  ى ذ ك أنه تطكلن ه  ك ةزي  ة  ا ع  ه  لأاص  ي الإجعم عي جهل ا له   عظ  ة ه 
 رتم ا   جت جا سطط ة عوى ة ة ا مق  وة .

 اا اليمل م  الجماعات  يثان
يم رس الاص  طلن الإجعم عطلن   يقة ا ةة ا جم عة عح أشك ل ة عوفة ، جغ      يشط  ة    

ا ةذ ا جم ع ت ا ى نلئ جاح  ة  ا مجملع ت يشعما عوى اش  ص يمك   سمطعهم يسمى ب   م
ب   ملاء أج أعض ء ا جم عة جيعل ى الاص  ي الإجعم عي تجر ا ق    أج ا مسها . غط  أن ا مم رس 

أا ى كثط ة  ومجملع ت ، كجم ع ت ا  ما ، جةؤ م ات   رس  فا مه ي ي ما أيض   عي ةلاق
لإتارة عوي ت طا ا مث ل يش ه  م ة   ا قط    لضذ أج   ظطم ةق بلات  عط طقه  عوى ا   لات ، ج ج ن ا

نلئ ة ط  ة  ا عف عا عوى ا مسعلى ا ش صي كم   عم   ظطم ا مه رات ا ش صطة ب عع  ره    ط ق 
عقط عوى ا مق بلات . كم   عم   ظطم ةه رات ا  ما ا جم عي ب عع  ره  ق  وة  وعط طق عقط عوى 

 (.Ife,2001)ت يكلن عطه  الاص  ي الإجعم عي هل ا ق    أج ا م سق ةجملع 
ط ق أيض   عوى ا جم ع ت ا صغط ة عم  يسطط  عوى ا مجملعة بط يقة  عإن هلا الة     

ع جانطة   ت تع ر ح ية ا ع  ط  ، ي   ج هلا   لاج ه عي ة ح ا  ق ذا ه  جمطذ العض ء الآا ي  
عي ا مجملعة ه   ك ع ت ة  ا ط ق ا عي يمك   لاتطعه   سهطا أت  طح ا  يمق ا طة جا مش ركة 

 ( . Jastil.1993)ة تااا ا مجملع ت ا صغط  
 ثالثاا تنظيم المجتم   

  ع   ا   ةة الإجعم عطة جعق   لت  طح ا مجعمذ ا ى ضم ن  عمثا عي أن ةم رتعه   قل  عوى  
إحع ا  حقلق الإنس ن ، ج شعما عوى ع ص ك عطة  سمج  لأع ات بمم رتة حقلق الإنس ن ا   صة 

مذ   هم جإحع ا  حقلق أع ات ا مجعمذ ق   ة . جق  ك ن هلا ة ا إهعم   ا ص عي أت ط ت ا ةة ا مجع
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 ا صة   وك ال   ا  ظ ية ا عي  س ى إ ى ضم ا ط ق غط  ا   طفة جإ   ذ ا ق را ب لإجم ئ جا عمكط 
(Kenny, 1999 ) عومأ بأن ه   ك ب ض جلانح ا ةة ا مجعمذ لا  ع  تح ةذ إ  ر حقلق .

 سك ية الإنس ن جة ه   وك الت  طح ا عي  مطا إ ى ا ع  زئ، جهي عي جاقذ الة   ضم ا عش طه ت ا 
ا عي  قل   ع     ا م عص ي  جا   ت ي  ، ج ف ق  ط  ا غ ي ت جا لت  ا عوى إعع اض أن ا مهم هل 

  Ife,2007) ا غ ية ، جأن أه جتطوة تلاء ع طفة أج غط  ذ ك     جتطوة ة  رة ة  أجا   قطق ا غ  طة
 واجبات الأخصائي الإجتماعي 

 1960، جعي ع   (NASW)ك ن ا س ق عي ذ ك  وجم طة الة يكطة  لأاص  طط  الإجعم عطط        
ق ةت ا جم طة ذا ه  بإق ار تتعلر أالاقط ت ةم رتة ةه ة ا   ةة الإجعم عطة ، حعى أص ح الكث  

ة شطلع   جص ر بمث بة ا م جذ عي ذ ك ا  صلص ، حما ذ ك ا  تعلر إعلان   ع  ة   ط  االاقط
 ة ه  عوى ت طا ا مث ل :

ة  جاجح الاص  ي الإجعم عطة ان  ع ما ا مسئل طة كمه ي ةع صص بغض ا  ظ  ع  الإعع  رات 
 ا ش صطة .

ة  جاجح الاص  ي الإجعم عي ، ج ة  جاجح الإاص  ي الإجعم عي أن ي ع   اصلصطة ا  ملاء
ة  جاجح الاص  ي ة، كم  أن ل ة الال ا   لات ا   ةة ا ط ر أن يق   ا   ةة ا مه طة ا مطو

الإجعم عي أن يس هم ة  ي   جةه ري     عم جةس ع ة   اةج ا   ةة الإجعم عطة جا  ع ية الإنس نطة . 
Reamer.1986) ) 

 

 القيم والمبادئ للخدمة الإجتماعية  
 قيمة وكرامة الإنسان   

كا إنس ن  ه قطمعه ا جله ية جا ف تية ج ه ا  ق عي ا  طش ا ة يم ج  قطق ا لات جإ   ذ ا ق ارات بم    
 لا  ع  رض ةذ ا  قلق ا   صة ب لآا ي  ، جة  ة  تر هل  ا قطمة :

إحع ا  حقلق الإنس ن ا جله ية جا عي ص رت ضم  جثطقة  ش يذ الاةم ا مع  ة ا   صة ب قلق  -
 إ ف ق أج ةطث ق ع  مي إتعم  ة   وك ا لثطقة .\إ ى ذ ك  الإنس ن ، إض عة 

إظه ر الإحع ا  جا عق    إ ى جمطذ الش  ص ج  جن إتعث  ء ، ةذ إحع ا  ا ص بإععق تات جقطم  -
 جثق ع ت جأه اف جح ج ت جرغ  ت جعلاق ت جأنس ب جأعم ل ججظ  ف  ومسعفط    ة  هل  ا   ة ت.

ة  ا   ة ت جهلي  هم ا لا طة جةسؤج ط  هم جحقلقهم الإنس نطة حم ية ج  زيز ش صط ت ا مسعفط     -
 كأع ات جكجم ع ت   طش عي ةجعم  ت صغط ة تااا ا مجعمذ.

   زيز ج شجطذ ا  طش ا جط   وف ت جإتعقلا ه بم  لا  ع  رض ةذ إحع ا  حقلق الآا ي . -
إحع ا  حق ا مسعفط    عي إ   ذ ا ق ارات ةذ ا عأك  ة  أن ا مسعفط    جا ق  مط  عوى  ق يم ا   ة ت  -

 .يس هملن عي ا  موط ت ا مش جعة عطم   ع وق بإ   ذ ا ق ارات 
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ا عأك  ة  حم ية ا مسعفط    ة  ا   ة ت، جا عي  شما الحقطة عي ا  صلل عوى ا ق ةة ، جإتعلا   -
 شكا ك ةا ، جعق    ش جط جإج اءات  ق يم ا   ة ت .ا   ة ت ك عة ج 

 -اليدالة الإجتماعية 
  زيز ا   ا ة الإجعم عطة جا  ما عوى  قوطا ا ع طز ، جزي تة ا ف ص  جمطذ الع ات لجا إ   ذ  -

 جإاعط ر ا ق ار ا    ، ةذ إعط ء إهعم ن ا ص  ومظولةط  جا مضطه    جذجه ا   ج ت ا   صة .
إج اء  غطط  عي ا    ء الإجعم عي أج ا ع كط ة الإجعم عطة ، جا عي  ل   اج  ع  ي أج   مي ا س ي ن ل  -

 ا ظوم جع   ا مس جاة .
  زيز ا  طش الإجعم عي ا ة يم  ومجعمذ ، ةذ ا   ا ة عي  لزيذ ا   ة ت  ج  قطق ا عغط  الإجعم عي  -

 ( (Reamer.1990ا م  تح ا له ي    ا   ا ة الإجعم عطة
جة  ص ة حقلق الإنس ن ، ةذ ا عأك  عوى  مشي ا  قلق ا سط تطة جا م نطة ةذ ا  قلق حم ية  -

 الإقعص تية جالإجعم عطة جا ثق عطة.
   زيز ا سط ت ت جا مم رت ت جالجض ئ الإجعم عطة ا عي   عم ج قله ا مش ركة جا   ا ة  ط  ا جمطذ  -
ا ظوم أج الإضطه ت ، ةذ إحع ا  الع ات  رعض جن ل ا عف قة ا   ص ية أج ا   قطة جأه شكا ة  أشك ل -

 جا جم ع ت جة عق ا هم جأجض عهم ا   نطة جا ص طة جا ثق عطة جالإقعص تية . 
  قطق ا   ا ة عي  ق يم ا ملارت الإجعم عطة جالإقعص تية جا سط تطة بم  يضم  ا  طش ا ة يم ، ج  قطق  -

 ا لات  جمطذ الع ات.
ي ا  موط ت جالنشطة ا مجعم طة ، جعي ا ق ارات ذات ا  لاقة بإنج ز   زيز ج شجطذ ا مش ركة ا   ةة ع -

 ج  مطة ا   ة ت الإجعم عطة جا سط تطة .
 -خدمة الإنسانية  

ا ةة الإنس نطة ة  أجا ا  طش ا ة يم ج  قطق ا   ا ة الإجعم عطة كه ف أت س  و  ةة الإجعم عطة   
لى ا ة ة ه   ى الانس ن جا مس همة عي اوق ةجعمذ ا عي  س ى لإش  ئ ا   ج ت الإنس نطة ج  مطة ا ق

 -توطم جص ي جة  ة  ت ه  :
  قططم ا مم رتة جة  ت ة ا لات جعق    و تعلر الالاقي ا ل  ي جا    مي. -
  قليم ا   ة ت  و  س جا م ع جط  ق ا الإعع  رات ا ش صطة الح ى . -
 ا   ة ت  و  س ، جإع نة ا م ع جط  . س ط  ا قلة ا ش صطة جا مؤتسطة جا  طئطة  عق يم  -
ا ةة الإنس نطة ة  أجا ا  طش ا ة يم ج  قطق ا   ا ة الإجعم عطة كه ف أت س  و  ةة الإجعم عطة  -

ا عي  س ى لإش  ئ ا   ج ت الإنس نطة ج  مطة ا قلى ا ة ة ه   ى الانس ن جا مس همة عي اوق ةجعمذ 
 -توطم جص ي جة  ة  ت ه  :
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 ة  ت ة ا لات جعق    و تعلر الالاقي ا ل  ي جا    مي. قططم ا مم رتة ج  -
  قليم ا   ة ت  و  س جا م ع جط  ق ا الإعع  رات ا ش صطة الح ى . -
  س ط  ا قلة ا ش صطة جا مؤتسطة جا  طئطة  عق يم ا   ة ت  و  س ، جإع نة ا م ع جط  . -
 ا   ة ت .اتع  ا  ا  ول  جا م  رف جا مه رات اث  ء  ق يم  -
 ق يم ا م ولة ت ا ة عطة  ومسعفط    ة  ا   ة ت ، جإعط  هم ح ي ت الإاعط ر ، ةذ ا عأكط  عوى  -

 أحقطعهم عي نق  ا   ة ت.
 ا عأك  ة  أن  ق يم ا   ة ت  ع  تح ةذ ا ثق ع ت جا   قط ت ا م عوفة عي ا مجعمذ. -
ة ، جا  صلل عوى ا ملارت جا   ة ت ةس ع ة ا   س عوى ا ملاجهة جا ع  ةا ةذ ا مشكلات الإجعم عط -

 الت تطة .
 ا عأك  ة  ةس همة ا مسعفط    ة  ا   ة ت عي ا  ما )ا مش ركة( جعي  قططم ا   ة ت . -

   الإستقامة
 ةم رتة ا   ةة الإجعم عطة بشكا ةه ي  عضم  ا ص ق جالة نة جا  زاهة جا   ا ة جة  ة  ت ه  : 

 ظ  ع  ة عق ا هم أج أه اعهم ا   صة عي ا  ط ة . ق يم ا   ة ت  ومسعفط    بغض ا   -
 ع   إتع  ا  ا  لاقة ا مه طة لجا ا  صلل عوى ا ة ت أج ة  عذ ة تية ة  ا  ملاء . -
ع      يض ا مم رتة ا مه طة له ش هة ، أج عضط ة ، أج حعى إت ءة عهم  ومسئل ط ت ا عي  ع موه   -

 ا   ةة الإجعم عطة .
 تر ا   ةة الإجعم عطة أج قلاع ه  الالاقطة ذات ا  لاقة ب لإتعق ةة . ج ح أه تولك   عهك ة   -
ا ص ق جا  قة عطم   ع وق ب  مؤهلات جا    ات جالإنج زات جالةلر الا ى ذات ا  لاقة ب   ما أج  -

 ا م ج طة ا لظطفطة .
ه ة اج  مؤتسة ا لضلح ع   الإتلاء ب لح ت   أج ا عص ريح ا   ةة ، تلاء بشكا ة ف ت أج كممثا  وم -

 أج  جم طة ا صة.
جضذ ا   جت ا مه طة ا لازةة ا عي   لل تجن إتعقلال ا  ملاء تلاء ا    طط  ا  ا س بقط  ، جا م  لثط   -

، جا طلاب ، جا مع ر ط ، جا   حثط  جةكل ك ا زةلاء ةذ ة ذ جقلئ أه  ض رب عي ا  لاقة ا مه طة أج 
 ا  موطة ة هم .

جمطذ ةسعلي  ه  جأشك  ه  ةذ ا مسعفط    جا طلاب جا مع ر ط  جا   حثط  أج  ج ح ا  لاق ت ا ج سطة ب -
 ذجه إر   ط ب   لاقة ا مه طة .
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 -ال فاءة 
ا   اعة عي ا مم رتة ا مه طة ةطوح أت تي ة  ةط  ح ا   ةة الإجعم عطة ا مع صصة جة   

 -ة  ت ه :
 الإجعم عطة أث  ء ا مم رت ت ا مه طة .الإتع  ا  ا لاعي  م  رف جنظ ي ت جةه رات ا   ةة  -
  طلي  ا مم رتة ا مه طة ة  الال   مطة ا م  رف ج ج يح ا  ظ ي ت بشكا عومي . -

 إتع  ا  الإش اف جالإرش ت ا ه تف ا ى  طلي  ا مم رتة ج  مطىة ا  ما ا مه ي. -
   وطا ا مشكلات الإجعم عطة جا   ج ت الإنس نطة الت تطة بشكا ةسعم  . -
 الإته   ا مه ي ا مع صص عي   قطق ج طلي    اةج جتط ت ت ا  ع ية الإجعم عطة جالإنس نطة. -
ا مس همة ةذ ا زةلاء جا طلاب عي   اةج ا ع وطم جا ع ريح جالإش اف ا مه ي عي ا   ةة الإجعم عطة  -

 عموط   جأك تيمط   .
ا مه طه ةذ ا  ملاء جة   ا عأك  ة   ق يم ا    التني ا مطولب ة  ا   ة ت الال ا مم رت ت -

 الال الإش اف عوى ا طلاب أج ا زةلاء ةق ةي ا   ة ت .
 ا مس همة جا مش ركة عي عموط ت ا عقليم جا     ا عي  ج ه ضم  أنشطة ا مؤتسة أج ة  ا رجه . -
  زيز ا مم رتة ا مه طة بم   ع  تح ةذ ا ثق ع ت الا ى عي ا مجعمذ ، ةذ إعط ء إهعم   ا ص  -

ا ثق عطة الال ةم رتة ا   ةة الإجعم عطة ، ج زجي  ا مسعفط    ة  ا   ة ت ب  م  رف  و س تطة 
 ا لازةة حلل ا   ة ت جا م ولة ت .

إ   ذ ا  ما ا م  تح  ع  شي أه ض ر ق  يططا ا ممع تة ا مه طة نعطجة ع ةا أج علاةا أالاقطة  -
جعم عي أج ب  مؤتسة   ي الإأج تط تطة أج إجعم عطة أج ص طة ذات علاقة ب   مطا أج ب لاص

 ((Reamer.1994أج ب  مجعمذ
 -أهمية اليلاقات الإنسانية 

 إتراك الهمطة ا م كزية  و لاق ت الإنس نطة عي ا  ط ة ا  ش ية ا طلةطة جة  ة  ت ه  :     
 إتراك جعهم ا  لاق ت الإنس نطة عوى أنه  ا م  ك  ع قطق ا عغط  الإجعم عي ا م شلت . -
 ا   س ا م  طط  الال عموط ت  ق يم ا مس ع ة .إش اك  -
 لظطف أهمطة ا  لاق ت الإ^نس نسة جقل ه  عي   قطق رت  ة ا مه ة ، ا ه تعة إ ى   زيز ا  ط ة  -

 ج  سط  ةسعلى ا م طشة ،  لآع ات جالت  جا جم ع ت جا م ظم ت جا مجعم  ت .
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 على البراهين   المهنيةلممارسة ا
 -ا مم رت ت :أعضا 
(    ي إاعط ر ج ق يم أعضا   اا ةه ي  ع  تح Pest Practicesأعضا ا مم رت ت )       

ةذ ا مشكوة جةذ اص  ص جصف ت ا  مطا جةذ ا ظ جف ا  طئطة ا م ططة ، ج عمطز ا مم رتة 
ا مه طة ب    ةة الإجعم عطة ع  غط ه  ة  ا مم رت ت كمم رتة ا طح عوى ت طا ا مث ل ، بأن 
ةم رتة ا   ةة الإجعم عطة   اعي ا ظ جف الا ى ، جلا  ع  ي ب  ظ جف الإجعم عطةأج ا مشكوة 
الإجعم عطة عقط ، الة  ا له يشكا    ي   أة   الاص  طط  الإجعم عطط  ا ج ت   عي   قطق 

 أعضا ا مم رت ت أث  ء ا  ما ا مه ي ةذ ا  ملاء .
ى ا   اهطم جأعضا ا مم رت ت ، أن ا مم رتة ا م  طة عوى جا  لاقة  ط  ا مم رتة ا م  طة عو      

ا   اهط  بمث بة الإ ج   الإتعق ا ي ا له    أ ة  ا ق ع ة ا معمثوة عي   ح  س ؤل ة  ت يمثا 
ةشكوة  لأاص  ي الإجعم عي ا له      ع  علا  ع  ل أج ة  تح   مطا ة  ت ،  ط م   شكا 

عوى  عق يم أعضا ا  ع  ج ا عي يمك  إح اثه  ةذ ح لات أعضا ا مم رت ت إ ج ه     طوق ة  ال
ا  ملاء ، ج ع قطق أعضا ا مم رت ت يفضا عما إ ج     ظطمي  لازن  ط  ةسعلي ت ا مم رتة 
  ءا  ة  ا  ما ةذ الع ات ، جصللا  ا ى ا  ما ةذ ا جم ع ت ، جة  ع  صو    قطق أعضا 

 قطم الآتاء ، ج ةلن ق ترة عوي   قطق جإق ةة  ا مم رت ت ة ى ججلت ةؤتس ت حكلةطة اج أهوطة
 ومؤتس ت ج ومم رتط  ا مه طط  ة  الاص  طط   (Accountapility )نظ   ا م  ت طة 

الإجعم عطط  ، الة  ا له   عل إ ى   قطق ة  أد إحع ا  ك اةة الإنس ن جا له   طوق ة ه ا س ي 
 . ( (Reamer.1997ا  ثط  ن ل   قطق أعضا ا مم رت ت
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ا   ةة الإجعم عي ا  سك ية نع ع   ة  أق   ةج لات ا مم رتة ا مه طة ة  حط  انشأة ، حط  
إر  طت نشأ ه    شأة ا جطش الة يكي ، جة  ا  لاةا ا عي ت ع ت عوى هل  ا  شأة ا م ك ة إنه  
جج ت عي ا جطش ة  الال هطئة ا صوطح الحم  ج   ةت جا س ت بصلرة ةعط تة  عشما كا 

ا قلات ا    ية ( جاةع ت ا ة  ه  جانشطعه   –ا قلات ا جلية  –ا قلات الة يكطة )ا جطش أت و ة 
  ي ات  ا ج لت جا    هم عي   اةج ةؤث ة جقلية  و ع ية الاجعم عطة .

حزت ةص  حزج ا للاي ت ا مع  ة الاة يكطة عي الاعع اف  و ما ا مه ي تااا ا قلات ا مسو ة       
ة  الال ا ض  ط ا مؤهوط  كأاص  طط  اجعم عطط  جان ك ن أتولب ا مه ة ي عوف ع  ا للاي ت 

يسع  ة ن  ا مع  ة نعطجة   لاةا ةع  تة ، ةم  يلاح  عوى أتولب ا مم رتة الة يكطة جا مص ية أنهم 
ا   ةة الإجعم عطة ا عقوط ية جا عي   كز ع تة  عوى ا جلانح ا  لاجطة عي كثط  ة  ا   اةج جالنشطة 
تلاء ب   س ة  وج لت أج لت هم جذ ك إنطلاق   ة  ع   ع عوطة ا   ةة الإجعم عطة عي  وة  جعم  ت 

 ى أن ا   ةة الإجعم عطة ب  ق ر ا له  لج  به عي ا مجعمذ الة يكي بصفة ا صة ، ه  ك ة   
كمه ة   أت بمم رتة عموطة ق  إتعف تت ة  عوم ا  فس جا سط تة جالإجعم ئ ، إلا أنه  ة زا ت حعى 
 الن   عم  ا مم رتة   يقه  ا   طسي عي عموه  جكا ت طه  عي ا ج    ةلي  نظ ية  ومم رتة ا مه طة

 (  .55ص  2018فهمي محمد )
 

 -الإجتماعية في القوات البرية  الخدمة 
    رب 1984إن انعش ر ا   ةة الإجعم عطة ا  سك ية عي ة ظمه  علاج  عي ا جطش ، عفي نلعم   

ة  ا   صوط   100ةه ط   نت الاص  طط  الإجعم عطط  عوى جاج  ت ة  تة جع   ة ة هم  236
ش ه ةه ي عي تلاح ا مش ة كم  ةعطلئ  900عوى ة جسعط  ا   ةة الإجعم عطة  يس ن هم أكث  ة  

 لج  غي شكا جاتذ عي ا م اكز ا ط طة ب  جطش ، ج شكا ع   عي ا قلاع  جا عجم  ت ا  سك ية كم  
 لج  عي أجهزة  سهطا ا   ة ت الإجعم عطة جعي عط تات علا  اتة ن ا  م  جعي ة اكز ا ص ة 

مطة ا  ول  ا ص طة جة اكز ا     جعي ا  قوطة كم   لج  عي ا مؤتس ت ا ع وطمطة ا  سك ية ةثا أك تي
ةكعح جزي  ا  ع ئ ا مس ع   وشئلن ا ص طة جالإاص  طلن الاجعم عطلن عي ا جطش يق ةلن ا ة ت 
ة  ش ة عي ا غط تات ا ط طة جعي ا ع اا   ا الزة ت جعي ةج ل ا ع وطم جا ع  ةا ةذ ةلاقف ا   ف 

ة ت ا مجعم طة جا   اةج الإتعش رية ، جق  جا قسلة الات ية جعلا  ش ب ا  م  جعي  ق يم ا   
أص  ت ا   ةة الإجعم عطة عي ا جطش جزءا  ر طسط   جةعة ةلا  ة  ا م ظمة ا  سك ية إ ع اءا  ة  ع   

  جهلا ا   ن ةج يطلر أه نش ط ة ظم 1965  أ  زه  )  ن ةج ا ةة ا مجعمذ ا  سك ه( ع   1980
 مجعمذ ا م ني جةلارت ا جطش ة  أجا ا مس ع ة عوى   فطف لاةك ن ا ع سطق جا عة ةا ة   ط  ةلارت ا



62 

  

ا مشكلات ا ش صطة جالت ية . أة  ا  لئ ا ث ني ة  ا   اةج  مثا عي ايج ت ا ةة اجعم عطة ةعمطزة 
عي ا مسعشفط ت ا  سك ية عي ة عصف  ا سعط  ت حط   م     ا   ةة الإجعم عطة جزءا  ة  ا   ةة 

 طة  ا أص  ت   اةج جأنشطة ةم  ة ح ا   ةة الإجعم عطة ع صة ا علاج  الإجعم عطة ا  فسطة أج ا ط
جا عأثط  جا مش ركة عي ةسعلى جضذ ا سط تة جا له  م يك  ةع ح   ة  ق ا حط  أص  ت ا طل  ا   ةة 

 الإجعم عطة ا ط طة عي ا مسعشقط ت ا  سك ية  ه  رت  ع ن أت تطع ن هم : 
 ا ة  هم ة  ا جطش.ا ع سطق جا ع ططط  م    عهي  -1
 إتعم ار ا ة ت ا  ع ية  هم ع    يق ةش جئ ة  ص ة الت ة . -2

أة  ا   ن ةج ا ث    عهل ة  الال   ن ةج علا  إتة ن ا  م  جإع تة ا م نطط  ا ى ا   ةة بشكا ع  ل 
 (.58  ص 2018)عهمي محمد  جق  ع ةت ا   ةة الإجعم عطة   جر ع  ل عي هلا الا ج   ،

 تماعية في الاسطوع الأمريكي ) القوات البحرية(  الخدمة الإج
ان تالل ا   ةة الاجعم عطة عي الاتطلل ي ع   ح  ث   نس ط   حط    ت ب طلات بططئة ع    يق 
الاص  طط  الإجعم عطط  ا م نطط  ة  هطئة ا صوطح الحم  الة يكطة ا عي ن ما ةذ التطلل ثم 

م بإع تت  أهطا ة ة ي ا  م  ج  عطم ج  مطة ا سولك انعش ت ع    يق هطئ ت أا ى جك نت  هع
ا  ومي جا ش صي  ض  ط التطلل جكل ك ا   ةة الإجعم عطة ا ط طة جا  فسطة عي ا مسعشفط ت ، 

  إهعمت ا   ةة الاجعم عطة  عق يم ا ة ت ا ى أت ى ا   ب جا سج  ء بش ق اتط  1973جعي ع   
 72شفط ت الاتطلل الاة يكي حط  اتعلع ت حلا ي جق ةت   اةج اجعم ية لت هم جنمت عي ةسع

 ااص  ي إجعم عي ة ني .
 الخدمة الاجتماعية في القوات الجوية  

حط    ت كجزء ة  نش ط ا ص ة  1952  أت   اةج ا   ةة الاجعم عطة عي ا قلات ا جلية ب لا ي 
الاجعم عطط    أص ح غ ت الاص  طط  1984ا  قوطة عي ةسعشفط ت ا قلات ا جلية جعي ع   

أاص  ط   إجعم عط   ة نط   ي مولن عي   اةج ا ة ت ةسعشفط ت  37أاص  ي ي  جنهم  205ا  سك يط  
ا ص ة ا  قوطة عط تات ا ص ة ا  قوطة ا مجعم طة علا  ة ة ي ا  ملر ا  عم الت ه جا عسهطلات 

 ة جق  أنشئ عي ع  الاصلاحطة اض عة ا ي ججلتهم كض  ط عي قسم ا ج احة ا   ةة ب  قلات ا مسو
  بشكا جاتذ عي ا قلات ا جلية جيهعم ب ل ف ل ذجه الاع قة ا جسمطة جا قوطة حط   ق    هم 1961

 (60  ص 2018)عهمي محمد جلت هم ا   ة ت ا م  جنة 

جيمك      أن نسع وص ةجملعة ة  ا  ص  ص ا عي  مطز ا   ةة الاجعم عطة ا  سك ية عي جطش 
 ا للاي ت ا مع  ة الاة يكطة : 

ان جزجر ا   ةة الاجعم عطة  مع  ا ى   ريخ  ليا ر م  يكلن هل   ريخ انش ء ا جطش الة يكي  -1
 عوى اةسعلى ا فط را ي.
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ة ظمة ا صوطح الحم  الة يكطة جهي جهلت ت  طة ار   ط نشأة ا   ةة الإجعم عطة بجهلت  -2
  طلعطة جذ ك  ق ب ا     ة  ا   ة ت الاجعم عطة ا عي  ق    ض  ي  ا   ب جا مق  وط ,

إر   ط ا   ةة الإجعم عطة ب  ة ت ا  ع ية ا ص طة جا  قوطة عي ا قلات ا مسو ة نظ ا   م   ع  ض  -3
 .  ه ا مق  ولن ة  ص ة ت جأزة ت عص طة جعقوطة

 ق يم   اةج ا   ة ت الإجعم عطة عوى ةسعلى الت ة جا طفل ة جا   ةة الإجعم عطة  وم ضى  -4
ب  مسعشقط ت جا   ة ت ا   طسطة  وج لت أث  ء ا     أج ع   انعه ء ة ة ا ةعهم ج  كهم  وقلات 

 ا مسو ة .
 م جزءا  ر طسط   أص  ت ا   ةة الإجعم عطة ا طل  ب  قلات الة يكطة جا قلات عي كا أن  ء ا    -5

جةكملا      ء ا م ظمة ا  سك ية ككا  ه    ري ه  ج ق  ط ه  ا مه طة جةج لا ه  ا مع لعة ج  اةجه  
 (61  ص 2018)عهمي محمد  .ا  ات ة

 -ثانياا ظهور الخدمة الإجتماعية اليسكرية في جمهورية مصر اليربية  
ا   ة ت جا مس ع ات ا ف طة أج ا جهلت ا  ومطة    ف ا   ةة الإجعم عطة ا  سك ية بأنه  ةجملئ 

ا م ظمة ا عي يسع  ةه  ض  ط ا ةة اجعم عطة ةع صصلن ةسع  ةلن   ق جعموط ت ا   ةة 
الاجعم عطة ا م عوفة جذ ك  م  ةوة الع ات ا  سك يط  أج ا جم ع ت ا  سك ية  مق  وة احعط ج  هم 

ه ق  ح ت ا له يقل   هلا ا  ما هل أاص  ي اجعم عي ا م عوفة ج ة  ة  أهم ايج  ط ت هلا ا ع  يف ان
ةه ي يسع      ق جعموط ت ا   ةة الاجعم عطة ا م عوفة جح ت أه اف ا   ةة الاجعم عطة ا  سك ية 

 -عي الآ ي:
ا  ما عوى اح اث ا عةطف الإجعم عي لع ات ا قلات ا مسو ة عي ا  طئة ا  سك ية ج لعط  الاتعق ار  -1

 جالت ه  هم.ا  فسي 
 ضم ن ك عة ا  قلق ا عي  عمعذ  ه  ا ملا   عي ا  جل  ومق  وط  جأت هم . -2
ا  ما عوى رعذ ا  جح ا م  لية  ومق  وط  عي ةلاق هم  عق يم ك عة ا   ة ت  هم جلت هم  ضم ن  -3

 ةسعله ع ل ة  ا ةف ءة ا قع  طة.
 جا قع  ي.   وطص ا مق  ا ة  ا م لق ت ا عي نؤث  عوى ا مسعلى ا ع ري ي -4
 إح از ا  ص  . -5

 انواع المشاكل التي تيترض الجنود 
 مشكلات إقتصادية   -أ

جهل  ا مش كا   شئ نعطجة ان ف ض ا مسعلى ا م طشي  ومج   ا ج    ج   ع  ي لت  ه جش لر  
ب  ضطق جا قوق عوى ةصط  أت  ه   جنه جع    مك ه ة  الإنف ق عوطه  إذ إن قض تاوه ب   

عموه ا له ك ن ي عم  عطه عوى نفسه جهل  ا مشكوة ن س ح عي اغوح ج  ي ت ا عج ط  اج   ك 
 (130  ص 2018)عهمي محمد ا ه جب جهي ا ج  ي  الاكث  شطلع    ط  ا ج لت 
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 مشكلات اجتماعية   -ب
ا  ط ة ا  سك ية   عوف ع  ا  ط ة ا م نطة ع   ط ة ا  سك ية  ه  ةس ج ه  جة  ت ه  جهل  

 عا عي كا ةج   ةذ  ج ر ة ا م ضطة جهطكا ش صطعه ج ج ا  ةطفه ا مس جر جا م  ت   عف
عي هل  ا  ط ة يسط ا  أج عسط ا  جة  ثم  ع  ت ا مشكلات الاجعم عطة ة   فةك ع  وي ، جانهط ر 
 ص جح الةا جا مسعق ا، جع   رؤية ا مج   لت  ه جانقط ئ اا  ره  ع ه ج     ع  ا لتط 

      ى ة هم جا ع  ت  ع  ا جل الإجعم عي ا له أ فه ة ل ا له نشأ عطه جع  أص ق  ة ا ل
ن لةة أظ ع   ، جح ة نه ة    ف ا م   ة جح يعه  جايج  ر  عوى  ةلي  علاق ت ةذ غ   ء 
جة عوفي ا مطلل ، أة  ا  ط ة ا  سك ية حط ة ج ق  ط  ص رةة ،   عة جنظ   عي كا شئ، 

ر جا  احة ، جيع ك ا مج   كا شئ ة ني جراء نل  ت ا طقظة جا  ل  جا  جلئ جالكا جا ط  ل 
ظه   ج ق  وه عي ا طل  الجل  ا ت ع  ه الج ى ة  حط  ه ا  سك ية ا ت    ص  عي كومعي 

 (.  130)ة جذ ت  ق )ا ض ط جا   ط( أه ا  ظ   جا ط عة 
 -مشكلات نفسية  -ت

ق   ع  ح عوى ا  ط ة ا  سك ية ا ج   ة ة  ن ة ا مج   ة  ب ض ا مشكلات ا  فسطة حط  
الإحس س بفق ان ا ش لر ب  لات، ا ص ائ ا  فسي ا له ق    ع ب ب ض ا مق  وط  ا صة 
ح  ثي ا  ه  ب  عج ط  ، الإضط اب ت ا سطكلتلة  طة ، الانهط رات ا  ص طة جة ش به ذ ك 

 (..131)ة جذ ت  ق 
اع ة   ان ا   ةة الاجعم عطة ا  سك ية    ةز عوى ق ع ة ع يضة ة  ا م  عة ا  ومطة        

ا معة ةوة ،  ل ك ي ا ان يكلن أعق ض بط ا   ةة الاجعم عطة ةعس    جة ولة  ه ا  مة ك عطة 
، جان   اج الإ لائ جالإ ص ل بمص تر ا م  عة ا ض جرية  مج ل عموهم حعى يص ح ةعطلرا  

 (138)ة جذ ت  ق  ر ا مج ل ج ق ةهةذ  طل 
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 الثالثالمبحث 
 مؤسسة قدامى المحاربين في السودان

 ةا ةؤتسة ة  ا مؤتس ت تلاء ك نت ةؤتسة ع ةة أج ا صة إتارة  قل   ع ظطم ا  ما  ه  جيعم 
ا م ج طة  ةا ع ئ ة  الا ه  إ   ذ ا ق ارات جر ط القس   جا ف ئ ةذ ب ضه  ا   ض جي ط  ب  ع  ي 

جقسم، جةؤتسة ق اةى ا م  ر ط  هي ك  قي هل  ا مؤتس ت    جل ج ه ة أن  ج ا ة  هل  ا ؤتسة 
ةف  ة  وسلتان ج عةلن ا ق جة ا  س ة    قي ا مؤتس ت بم   قل  به ة  ا ةة ل    ه  ا معق ع    

 لن .ا ل   أةضلا عع ة ش   هم ة اع ط  ع  ث ى هلا ا ل   ا غ  ي جة   زا 

إن ةؤتسة ق اةى ا م  ر ط  ة  ععأت جه ا  ج      ات ا عي  علع    ى ا   ةوط  عطه  ة  أ   ء هلا 
ا  و  ج  ع ية ة  ا قط تة ا لاع ة جا عي   عى شؤجن ا   ةوط  جا معق ع    ا  سك يط  عي ا      ة  

 قف  علظطف ا      ة هم ا ملاقذ ج      ات ا م عوفة  ومعق ع    ا  سك يط  ة  ةه  ة عوفة ا عي 
تلاءا  ض  ط صف أج ض  ط عي ا      ة  ا لظ  ف جة  ثم ق ةت ا مؤتسة  علقطذ الإ ف قط ت ةذ 
ا قلات ا مسو ة جةذ ا      ة  ا مؤتس ت  علظطف ب ض   ةم    ط ق عوطهم ش جط ا مه ة ا عي  عم 

 ا ع  ق  عوطه  ضم  ا ش جط ا مطول ة .

ب لاتعثم ر عي ا      ة  ا مش ريذ ا م عوفة   1993عي ا       ر ط  ق  ق ةت ةؤتسة ق اةى ا م
كم  تط ت لاحق   جا عي رع ت ةلازنعه  ب لةلال ا لازةة  س  الا عزاة ت ا م  طة ا مع   ة عوطه   ج   
أعض  ه  أج  ج   ا      ة  ا مؤتس ت ا عي     ط  ه  بإ ف قط ت  شغطوطة أج ا ةطة جق  أجكا  ومؤتسة 

ة   ظطم ج أهطا ة عس طه  جا     ع  ع ص عما  هم تااا ا سلتان جا رجه إض عة إ ي إتارة ةهم
جةم رتة ا  ش   ت الإقعص تية ا مع حة عي ا مج لات ا   ةطة جا ص  عطة جا عج رية جا زراعطة 

ش ركة جا ص طة جغط ه  ، تااا ا  لات أج ا رجه  ة ف تة أج ب  ع  جن ةذ ا ش ك ت ا م وطة جا    مطة ة
 أج  مثطلا .

 -نشاط المؤسسة علي المستو  الداخلي 
 المياشات  
 قل  ا مؤتسة بم   جة ةف رق ت ة  ش ت ا ض  ط ا معق ع    جة   جة ا   لات ا عي  عطوح الإ ص ل  

  جا له ظا ه جس    جمطذ 1987جا مع ب ة ةذ إتارة ا م  ش ت ا صة ا ل   لا   ط ق عوطهم ة  ش 
  إذ جم  ا ق نلن ة  ش  هم جلا  ط أ عوطه زي تات ت لية 1987طولا  وعق ع  ق ا ع   ا ض  ط ا ل   أح

إلا بق ار ر  تي عكس ا ض  ط ا ل   أحطولا  وعق ع  ب   ذ ك ا ع ريخ إذ    ل ة  ش  هم ةعى ة   م 
م ولات زي تة ة    ت ا   ةوط  ب    ةة ج ق   م ة    ة ا سط  جزي  ا  ع ئ ةؤا ا  عي ا ملضلئ ع   ا 

ا عي  م ا  صلل عوطه  ة  ا   ةوط  بإتارة ا م  ش ت جق  جع  ا سط  ا لزي  اط ا  ،  ج ر الإش رة إ ى 
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  إ ى أن تليت ا م  ش ت  ول   أحطولا  وعق ع  1991أن ا مؤتسة ظوت  ع بذ هلا ا ملضلئ ة ل ع   
 ( 2020)ةق  وة ةذ بش رة   2006  بم  ش ا مثا حعى ع   1987ق ا 

 تسكين الدف  وإعداد سجل المياشيين  
إقعضت ا ض جرة إع ات تجا ك ةا  ومعق ع    ا غ ض ة ه إة ات ش  ة ا م  ش ت ب  م لة ت ا ة ةوة  

بغ ض ة  عة ة ولة ت ع  ا معق ع    عي ح لات ا عة يم جا  علات  ا  ظم ء وض  ط ا ق تة جا ض  ط 
ط ري  جغط هم إ ى ج نح ا ض  ط ة  ا صف ةذ ا  تمطة ج سكط  ا ف طط  ة  أ   ء جةه  تط  ج 

ا يجي ا ةوطة ا    طة جا ه ف ة  ذ ك إ  حة ا ف صة  هم عي ح لات ا  ج ا  م ة ج موطك ا سط رات 
 (2ص 2009)ق اةى ا م  ر ط  جة  ة ا ق    ا     

 تفييل شييرة الحج 
ومؤتسة ت ة حمط ة عي  فليج ع ت ة  ا معق ع    ةم   م يس ق  هم آتاء ع يضة ا  ج ت لي          

ج ع صا ا مؤتسة عوى  ة  طف ا  ج ة  جزارة ا  ع ئ ج  ض ا مؤتس ت ا  ط ية ، حط  ا ج جل 
 أتن    لضح إحص  طة ب  ت ا ل   اتجا ا  ج ع   ا مؤتسة ،  ج ر الإش رة إ ى أن الإج اءات ا مع  ة

عي  فليج ا  ج    عم ع   ص  ت ق ا  عذ جعق ا ش جط ا م  تة ة  ج نح ا مؤتسة جأهم ا ش جط 
أن يكلن ا م شح  م يس ق  ه آتاء ع يضة ا  ج تلاء عوي نفقعه اج نفقة ا  ج ة جلا يسعططذ آتاء 

 (.2، ص)ق اةى ا م  ر ط ا ف يضة  ضطق ذات ا ط  
 

 (3جدول رقم )

 قدامى المحاربينحجاج المؤسسة السودانية ل
  2009ا عق ي  ا س له  ومؤتسة ا سلتانطة  ق اةى ا م  ر ط  جج حى ا  موط ت 

 
 

  (الأقساطنظام الدف  الآجل )ب سياراتتمليك 

عدد الحجاج على  اليام م
 نفقة المؤسسة

عدد الحاج على نفقة 
 وزارة الدفاع

 ملحوظات الت لف ال لية اجم  ي ع ت ا  ج  

 )ز( )و( )ها( )د( )ج( )ب( )أ(

 تصديق من وزير الدولة للدفاع )السابق( 150.000 30 30 - م2004ها 1424 1

  100.000 20 10 10 م2005ها 1425 2

  150.000 30 10 20 م2006ها 1426 3

  150.000 30 10 20 م2007ها 1427 4

  174.000 29 10 19 م2008ها 1428 5

  192.000 24 10 14 م2009ها 1429 6

  916.000 163 80 83 الجملة 
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ة رة ن ا ل  ي جا   ك أ ف ق ةذ   ك ا مؤتسة عي عق  إ جق تا ملاصلات  عي إ  ر حا ض  قة
 عمليا ع   ت ب لقس ط ةذ ش كة جط ت بأقس ط شه ية ة ي ة جعي هلا  (2 ا    ل )ا ف نسي ع ئ

 وض  ط ا معق ع     و     "تلن   "ج "اكس ت"ة  ة ركة  "جط تع  ة" 250ع ت الإ  ر  م  سوطم 
 ا ض  قة ا ع حطا   هلا ا مش جئ يه فع  ة ج  100عسوطم حلا ي الإع ات  يج ه ح  ط   ،كم   2007

 ج ر الإش رة إ ي أن ةجهلتات ا مؤتسة  ة  ض  ط ا قلات ا مسو ة. عق ع   موجا ملاصلات ب   س ة  
ع ئ ا    ل  ب  عمليا  "ا   ك ا ف نسي"ج "أة رة ن ا ل  ي"ة    ك  أتهمت عي ا  صلل عوي  مليا

 .ع   ت  موطك  ومعق ع    بأقس ط شه ية بضم ن ا م  ش ش اء 

حسح   ريخ حط ء أن  لزئ  لأ ةا ةعق ع  عوي    ة ة  طةا ق    ا     ة م ح ة يم    وض  ط ا معق ع   ج 
ب    ق يم ج  ؛ م يشما هلا الاةعط ز ا ض  ط ا ف طط  جا عأهطوطط  ة  ج  ،  ة  ا ةوطه ا    طةا ع   

هم ا م  ة عوى ان  عم  سكط هم حسح   ريخ ا ع طط  ب  قلات ا مسو ة عشموا عم س  وسط  ا ق    ا     
 .(15مطذ ا  عذ حعى نصف ا  ع ة )جق   م  لزيذ ا م  ة  ج ، هلا
  ق  ا مؤتسة إجعم ع   تجري    ص  ت ق ا  عذ كا ثلاثة أشه   وعش جر عي ا ةة ا معق ع    كم      

جع ض ب ض ا قض ي  ج  ح ا      ة  العة ر ا عي   ةي ا ى  طلي  ا مؤتسة ج م ةؤا ا  ا ملاعقة 
ا الإجعم عي يملل  لاتطة اتعقط ئ شه ه ة  ا م  ش تلف   ه هلا عوى إق ةة ص  جق  وعة ع

 (.21)ا عق ي  ا س له، ة جذ ت  ق، صا مش جئ ا  لر ق ي    
ح بس  راضطهم جةس ك هم طذ أاضط جا  ط ا معق ع    ا ل    قل  ا مؤتسة   راتة ا ض  أيض       

 عه ا سك طة عوي ة ح كا ة   ص ف عي قطا م ض ج ق   م الإ ص ل ب  جه ت ا مسئل ة ا عي جاعقت 
كم   ج ر الإش رة إ ي أن ا مؤتسة أج ت ةق  وة ةذ ا سط   ،تك  ش  ي  وظ جف ا ملكلرة ة  ه

 (21)ا عق ي  ا س له، ، ص:الةط  ا      وص  جق ا قلةي  لإتك ن جا ع مط   م  قشة ا ملاضطذ ا ع  طة
 علا عي أراضطهم ب   طذ  ظ جف انس نطة.قط ة تك طة  وم  شطط  جا ل    ص   500  صطص   -

جح ة تك طة ب  عش جر ةذ ا ص  جق ا قلةي  4000 عم ا عش جر ةذ ب ض ا ش ك ت  ع ف ل  -
  لاتك ن. 

 –ا ض ا ح  –ا م  ه  – قل  ا مؤتسة بمس ع ة ا ض  ط ا معق ع    ب لا ص ل ب  ج ة  ت كم     
 ا م وط ت  عق يم ة  يمك ت ة  ةس ع ات عي ا مج لات اعلا  

 م  ةلي  ع ت ة  ةك  ح ا مؤتسة عي ب ض ا للاي ت  عقل  ب  ةة م مك  ح الاق  طج    س ة       
ا ض  ط ا معق ع    ه  ك جشه ت ب ض ا مك  ح ا  صلل عوي اراضي زراعطة جاراضي اتعثم رية 

ه  ك كم   م الا ص ل ب  ض  ط ا  عق ع    عي تجل ا مهج   فعح  لزئ ع   ه   وض  ط ا معق ع    
 ق لات ا ص ل  ط  ا مؤتسة ج ط هم
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 مشروع الواحة الزراعي 
ب  قلات  ا معق ع     أت عة ة ةش جئ ا لاحة ة ل عع   ليوة جك ن ا ه ف ة  ج اء ذ ك  موطك 

  أت ا مؤتسة عي ة    ة ا جه ت ا مسئل ة عي ا  صلل  ،ا مسو ة اراضي   ط هم عي ةسعق وهم 
  أ ا مش جئ  لاتطة ر  تة ض بط ارض زراعطة.  100ج م  موطك   مت ا ملاعقةج أ ف ع ان  10عوى 

تات ا صة جزارة ا  ع ئ ج مليا ة    ك أة ران ا ل  ي جش كة شطك ن ج ة   م  سعم  هل  ا مجهل 
ب   إح  ة ا ض  ط ا   ةوط   وعق ع  جق ةت  ج ة  وعسطط      تة ا ف يق أجل رك  عطصا ت  تة جع ت 

ة  ت ح أص  ب ا  ط زات ب   عذ ب لا ص ل بش كة زاتن  ا ع ب ة  وهطئة ا  ط ية   عم ا قلات  ة 
 فه  .ا مسو ة  ع فطل ا مش جئ إلا أن ا  ق  ت إعع ضت ش كة زاتن  ةم  أتى  علق

 جأت  ج ة ا عسطط   وعش جر ةذ جزي  ا زراعة  للاية ا    ل  لإيج ت ةسعأج   هلا ا مش جئ عة ن 
ب يج ر ص حح ش كة تال جق  جق ت ا وج ة ا ف ق   ةذ ش كة تال  و  ة ت ا زراعطة ا م  جتة 

ا مش جئ   ج ر الاش رة ا ى ان الانف ق ا ملقذ ةذ ش كة تال   ص عوى ا ول ة ةمعوة تا مش جئ،ج 
لايج ر جا    غ ة  ه عش جن ع ة    مؤتسة ق اةى ة    ئ جةض  ت  ومؤتسة ب   انعه ء عق  ا

 (2020)ةق  وة ةذ بش رة  ا م  ر ط 
 

 مشروع غرب امدرمان 

ض بط ج ة ه  458( ع ان   ةلزئ عوي 4580  جيقذ عي ةس حة ةق اره  )1991ي لت إ ى ع   
  ث       ججلت ةلارت ة  طة ج لا ق ةت  ج ة ةكوفة   راتة ةسعلعطة  لاتعف تة ة  ا مش جئ زراعط   

 (21ص )بش رة ، ة جذ ت  قج  ليوه إ ي أراضي تك طة ةذ ا جه ت ا مسئل ة نط بة ع  اص  ب ا  ط زات 

 نشاط المؤسسة الاستثماري 
تار ه ة  ق ا إبست كط ( شه  ةل   ا مسعشفى   ث  عي  ىق اةى ا م  ر ط  )ةسعشف ةسعشفى

اط      ء ب ض ا غ ف ا ط طة ج  ليا جزء ة  ا       ا جهة ا مش ركة عي عق  ا عشغطا  قط   ال
جهزة ا ط طة جكلنت  ج ة  م ج ة ا  ما ب  مسعشفى ج مت ض عة  ش اء ب ض الإا ي غ ف ا صة 

ةعط زات  ةا ا ض  ط جا صف لإ م ح ا عوى أنيج ر ا مسعشفى إج ا  ما عوى أا علصطة بفض ا ش اكة 
 -:كف  عهم جيشما الاةعط ز الا ي جا ج لت ع ةوط  جةعق ع     هم ج م  عي

 

 % ة  قطمة ا ةشف ا ط ي ع   ةق  وة الااص  ي اج ن   ه.50  ف ض  .1
 .ا ف لص ت ا ط طة .2
 .الاش ة .3
 .ق ةة عي ح  ة ا  موط تالإ .4
   فطض عي: 25% .5

 رتم ا  موط ت ا ج احطة -1
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 ا  لا  ا ط ط ي  -2
 الات  ن -3
 ا ملج ت ا صعطة -4

 -%   فطض عي:20 .6
 .ا    ية ا مكثفة -1
 .ا  جاء -2

 ( 22 ق ي  ق اةى ا م  ر ط  ، ة جذ ت  ق،ص )
 

 مصن  قدامى المحاربين للمربى واليصائر الطبييية ومركزات الصلصة والشبس ومياه الشرب النقية 
 م ت ات قطمة ارض ا مص ذ جرتلةه جتراتة ا ج جى ة  ايج ر ا مسعشفى ج ج ه ح  ط   ةش جرات 

ة  ا ض  ط جض  ط ا صف  59طسعلعح حلا ي  هلا ا مص ذ   عملياج تة ةذ ب ض ا مسعثم ي  
 ، ةص ر ت  ق( بش رة)ةق  وة ةذ بم وغ ك ط  ج ا  جا ج لت جيق ر ر  ه ا س له 

 شركات طيران مشروع تنفي  
 م اج اء تراتة ج جى  ش كة  ط ان  لاتطة ا  اء عي هلا ا مج ل ج م  ق يم ا  راتة  وسط  

 ا لزي  لا   ذ ا ق ار    ء ا ع فطل جلايج ت ا عمليا ا لاز 
 

 شركة أمنية 
ة طة عوى ان  قل  أنش ء ش كة لإت ق لرك ن ا مشع كة اا   ت ا مؤتسة ا سط  ر طس ال

ض عة  وض  ط ا صغ ر ا س  عي لإا ج لت ب ج ج زات ا   صة ة  ض  ط ا صف لإتعط  ب جمطذ اإب
ة       ه أن أب ض عة  و     ا م ته ا له يمك  ان   ققه ا ش كة  ومؤتسة عوم   لإهلا ا مش جئ ب 

 عي كا ا سلتاننهم ج  لا أا قلات ا مسو ة ةؤهوط   وقط    هلا ا لاجح جعي جمطذ ا ملاقذ حط  
 (2020 –)ةق  وة ةذ بش رة  ري عه جة نهأج  ة   قه

 مشروع الشقق الفندقية وخيمة أفرا  
   1000رض ةج جرة  م   ه  ا    ي ة  ا   حطة ا غ  طة   وغ ةس حعه  أ موك ا مؤتسة قط ة 

 م ش اؤه  جتجوت ب تم ا مؤتسة ج   ه  ةقع ح ب ق ةة شقق ع  قطة جاطمة اع اح جهي ة  ا مش جع ت 
قعص تية  ه  جا عش جر ةذ جه ت رات ت ا ف طة جالإ ع ات ا إ ا    ثة ذات ا   ح ا مجزه جا س يذ ج م 

 . ا عمليا ا لاز  يج ت لإع ة 
 مصن  المؤسسة لانتاج متطلبات الزي اليسكري  

ة  ضم  ا مش ريذ الاتعثم رية ق   جزي  ا  ع ئ  وح  وعص  ق بإنش ء ا مص ذ أعلا  تااا 
   رج  ا مؤتسة ج س ى ا مؤتسة ج تة لإنج ز ا مش جئ 

 مشروع استزراع السمك البلطي النيلي وتصديره الى الاردن  
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ب لا   ت ا    ي ججم ط ت ا ض  ط ا معق ع    ب   جل ا    طة  ةعط ة  ى ا مؤتسة علاق ت 
جق اةى ا م  ر ط  جا صة الارتن لإ ف قهم ة ه   عص    ا سمك ا  وطي ا  طوي حسح  و هم جق ةت 

 عي إنعظ ر رتهم  عف طا هلا ا مش جئ ا ه   هم ا  رات ت ا ف طة جالإقعص تية 
 

 المؤسسة علي النطاق الخارجي 
ة  ا م ول  أن ةؤتس ت ا ض  ط ا معق ع    جق ة ء ا م  ر ط  عوي ا مسعلي ت ا    طة 
جالع يقطة جا    مطة  ضم عي عضليعه  ع ت ه  ا ة  ك  ر ا ض  ط ا معق ع    جا ق تة ة  ا ل   

  ط ا معق ع    عي عع ات ت بقة تلاء عي ةج لات ا ع ريح جا   ث ت ا  سك ية زاةولا أالان   ة  ا ض
جا مو قط ت ا  سك ية ج  ض ا ض  ط ة  ا  جل ا شقطقة ا ل      جلا ة  ا ةوطة ا    طة ا سلتانطة 
أج ن  لا   ري هم ب لك تيمط ت ا  سك ية ا سلتانطة ةم  أ  ح  ومؤتسة ا ف صة  وع  ف عوطهم ج لثطق 

   2005( ع   17ى ا ص اقة جا ع  جن  ط ه  ج ط هم جك نت ثم ة هلا ا ع  جن أن شه ت ا  جرة )ع  
 لا   ت ا    ي  وم  ر ط  ا ق ة ء جا عي أقطمت ب     ل  نج ح   ة قطذ ا  ظط  جججلت ةكثف   ضلر 

 ي  ق ة ء ا  جل العض ء ب لإ   ت جإنضم   ع ت ة  ا  جل ا عي  م يك   ه  عضلية ب لإ   ت ا    
ك ن نش ط ا مؤتسة عي دا م  ر ط  جض  ي  ا   ب ةثا) ا مموةة ا    طة ا س لتية جتج ة ا    ي (

ا  جرات ا   رجطة جا م  تث ت ا ج ن طة  ط  ا  جل العض ء إن  م إنع  ب ا مؤتسة ةمثوة عي ة   ه  
   ت ا مؤتسة تجرا  أت تط   عي ،ن      ث نط      طس الإ   ت ا    ي  وم  ر ط  ا ق ة ء جض  ي  ا   ب

 لثطق ا صوة  ط  أعض ء الإ   ت جإجعم ئ الإ   ت ا    مي ا صة ا مؤتس ت ا    طة ا عي إنضمت 
 )ةق  وة ةذ بش رة ةص ر ت  ق(.ةؤا ا    ضلية الإ   ت ا    مي 

 ع قطق  وك    ى ا مؤتسة ةش ريذ إقعص تية  ط ه  جا شقطقة ا مموةة الرتنطة ا ه شمطة ج س ى ج ه ة
ه   ك إ ف ق ة     ط  ا مؤتسة ج ط  الشق ء عي كا ة  ،ا مش ريذ ، ةم   ؤته ا ى    جن ةثم 

ةص  جتلري  جالرتن   لا  ا معق ع    ا ل   يسعص ح علاجهم ب   ااا جة   جعهم عي  وك ا  جل 
م ح إةعط ز علا  شأنهم شأن رصف  هم  ه  ج ق   ة   ا سط  ا مشط    ط ه جزي  ا  ع ئ ا مص ه ب

% ة   ةوفة ا  لا  ب  مسعشفط ت ا  سك ية ا مص ية كا ع    و موط ت 50امسة ةعق ع     ع فطض 
 )ةق  وة ةذ بش رة( ذات ا عةوفة ا    طة

إن ا  جر ا م  ط ب  مؤتسة عي ا ج نح الإقعص ته الإتعثم ره لا يقا أهمطة ع  ا  جر الإجعم عي 
ب لإض عة إ ى اله اف الإجعم عطة  ومؤتسة ، عهي   ع   ةؤتسة  جا له ي ع   أت س ججله  عموه 

إقعص تية  و ح تجرا إقعص تي   ب رزا  ، عق  تأ ت ا مؤتسة عوي ا مش ركة عي ا مش ريذ ا ل  طة ةثوه  
ةثا ب قي ا مؤتس ت كي  في ب لا عزاة ت  ج   ة سل طه  جاله اف ا م جلة.ب   غم ة  ع    وقي 

 رجي الال العلا  ا س بقة إلا أنه     جل الإ عزا  بم  ت ه  ج س ى ا ى   قطق ا مؤتسة أه تعم ا
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الر  ح ة  إ  اتات ةش ري ه   ة   لأت  ب ا عي   حت الال ا ع وطا الإتاره جا م  ي ك نت ة ظم 
 ةش ري ه  غط  ةج ية إقعص تي   ة  ه   نج  أن:

ة   لت عوي ا معق ع    ه  ج   ع  ي ا ف   ا مش ريذ ا عي     ه  ا مؤتسة   ر أر  ح   عي ة ظم
ع ات ا  طط جي لت ذ ك  قصلر ا  ظ   الإتاره جا م  ت ي  ومؤتسة عي إ  قوطوة، ج ة ه  ا  سك يط 

عوي ا مؤتسة ا عفةط  بمش ريذ إتع ا طجطة  ملاك ة ا سلق ا م وي  ةم  ي عم، الإتع ا طجطة  ومؤتسة
ا م  ي عوي ا مؤتسطة جالإتع ا طجطة ا م  طة عوي ا ع ططط ا سوطم  ومسعق ا ع  ع ططط ةهم   عهل ي  ت 

ا مش ريذ ا عج رية ةثا  أةط  كم  أن الإ ج   جيسها عموطة ا  ق بة جيم ذ ا ق ارات ا ف تية جا مجزأة. 
ج ت  لةطة بسططة ج ط ه  ب  عقسطط  ومعق ع    ا  سك يط  هي ن ج ة إذا ة  قلرنت ب  مش ريذ إحعط 

ا ع سطق ا مسعم  ةذ ا قط تة ا   ةة  وقلات ا مسو ة بشأن  ق يم ا   ة ت ايض   يمك   الا ى.
ر  ح      ر أ ومش ركط  ب  عم ري  تااا ا مموةة ةثا ا  قا ج أةط  ا م  ات جا ط    جغط ه  لنه

جضذ ج ف طا النظمة ا مق رة ا عي  سها عما ا مؤتسة ج  قق  ومؤتسة لا ب س  ه ؛ جة  ا ممك  
ج ه ة ا لصلل إ ي     جلا مؤتسة ط جا   ط ا  ااوي  ط    أه اعه . جكم  هل جوي أنا  ق بة جا ض 

ل ا لصلل عي هلا ا عة ةوطة عي ا  ط ء جالإنع   جعي هلا ا مج ل يمك  أن نسع عج أن ا مؤتسة    ج 
  ج   ع    يق ا س ي ضم  ع ت ة  ا   اةج جا مش ريذ.الإ

 



 
 
 
 
 
 

 الخامس الفصل
 الميدانية الدراسة
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 تمهيد : 
   جل هلا ا فصا ا  راتة ا مط انطة حط  يشعما عوى الاج اءات ا م هجطة   راتة ا مجعمذ ،     

ا  ط ة ، ا ملقذ ا جغ اعي  مجعمذ ا  راتة ، جكل ك  ع  جل   وطا  ط ن ت ا  راتة ا مط انطة جة  قشة 
 . س ؤلا ه  جذ ك عي ة  ثط  

 
 المبحث الاول :
 للدراسةالاجراءات المنهجية 

 - منهجية الدراسة 
 ا  ط ة   يق ع  الإجعم عي ا مسح ة هج تع  ا إب ا ع وطوطه ا لصفطة ا  راتة ا   ح  تع   إ    

ج     ص طف ج  وطا ا  ط ن ت يمك  الإتعف تة ة ه  عي الغ اض ا  ومطة اج هل   يقة  جمذ  ط ن ت 
بمف تات ةجعمذ ا     تلاء ك ن إ ص لا  ة  ش ا  ة  أع ات ك ط ة ة  ا م  لثط  ع    يق الا ص ل 

ججه    لجه أج ع   ا ه  ف أج تم ط   ة  الال الإتع ط ن جهل ا م هج ا م  تح  هل  ا    ة ع   
عي شكا أتئوة ه تع   ة  ذ ك  ا   ح  ب تع  ا  التولب الإحص  ي ة  الال   ح الاتع ط ن

 (11ص 1996  ت   )آتا ى  ط ن ت جاق طة يج ه   وطوه  ا لصلل 
 مجتم  الدراسة  

ة ظم ا م  لثط  يسك لن عي أ  اف الحط ء جعطه    ني عي ا   ة ت اص  ص ةجعمذ ا  راتة: أجلا  
جاحط ن  عي جتط الة ك  ا سك طة جع ت ك ط  ة هم ي مولن عي ا سلق جالعم ل ا   ة ة  زراعة 

 ج ج رة جهم ة  تك ن جلاية ا    ل .
ن لة    يفطة ع  جلاية ا    ل :  قذ جلاية ا    ل  عي جتط ا سلتان جي  ه  ة  ا جهة : ث نط   

ا شم  طة ا ش قطة جلاية نه  ا  طا جة  ا جهة ا غ  طة ا للاية ا شم  طة جشم ل تارعلر جة  ا جهة ا ش قطة 
  طض جشم ل ك تع ن  طة ا  طا الجا ج ل طة ا ش قطة جلاي ت كسلا جا قض رف جا جزي ة ، ة  ا جهة ا ج ل 

ةوطلن نسمة ع  رة ع  اوطط ة   7ك   ، ع ت تك نه  : 736.22: جلاية ا    ل  ةس حة  وغ 
 ا ق   ا ة ظمهم ة  ا  م ل جا ملظفط  جا قلات ا  ظ ةطة .

 راس  500 -138ا ملارت جا م  صطا ا زراعطة : ا  ض  جا ف كهة جا ث جة ا  طلانطة  مثا 
: أة رة ن ، ب  ه ، ا    ل  جهي  مثا ح ض ة ا   صمة ا سط تطة  جمهلرية ا سلتان ا   طسطة  ا م ن

 عا ج  ع   اة رة ن ا   صمة ا ع ري طة ، أة  ة   ة ا    ل  جا    ل  ب  ه ا م ن ا ص  عطة ج 
 ا م   ة الج ى .
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 قذ ة ظم جلاية ا    ل  عي ا م طقة ا م  اطة ش ه ا ص  اجية جة  خ ا للاية ح ر ا ى ح ر ج ا  
 (13ص 1996)آت  ت    جةمط  صطف   جتاعئ ا ى ب رت جج ف شع ءا  .

ةوم جعي ا م   ق  300ا ى  200ةوم ، عي ا م   ق ا شم  طة ة   200ا ي  100الةط ر ة  
 ةوم . 100ا ي  10ة   ا غ  طة

أة    ة ت ا مهمة ا ملجلتة ب  للاية ، لا ص لات جا ة ت ا ص ة جا ع وطم   ع   ة  ا ا ط ق جا
ة وطة ا    ل  جا عي يقذ عطه  ةك ن ا  راتة      ا م  شطط  بم   ة ا ص  عة ش ق  قذ عي اط 

 اطة ش ه ص  اجية ش ق   عي ة طقة ة  26/  25.34شم لا  جاط  لل   15.8 /45.16ا   ض 
% ة  ةس حة جلاية ا    ل  ي  ه  ة  ا شم ل ا  طا الزرق 1أقا ة   2كوم 176جةس حة ق ره  

ج قذ عطه جزي ة  ل ي جج ل    ة وطة ج ا اج ط ء جة  ا   حطة ا ج ل طة ا ش قطة جلاية ا جزي ة جغ     
جسلر ق يم     قسم ا ى  8  ت ي  ه  ا  طا ال طض ج عصا ةذ ة وطة ب  ه جاة رة ن جش ق ا  طا ب

جح ات اتارية جهي ا    ل  جحي ا شه اء ججح ة ا    ل  ش ق ، ج  ع   ة  أك   ا م وط ت  3
 .اهمطة  عوى ا مسعلى ا قلةي 

عط ةعشدددددددلا طةة عظمة  ددددددم أادددددددله  ةدددددد  ا م  شدددددددطط  ا مسددددددجوط  بقدددددددلا م ا سدددددددجا : الدراساااااااةعينااااااة 
ة  شددددي ج ددددم عمددددا  100ا دددد ا م  وضدددد  ط ا معق عدددد      دددد   ة  شددددطي ا قددددلات ا مسددددو ة ،  ددددم أاددددل 

 ة  شي ة  ض   ا قلات ا   ية . 10ع  رة ع   10 – 1ق عة ب لرق   ة  
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 المبحث الثاني
 ومناقشة التساؤلاتتحليل البيانات 

 
 :باستخدام الجداول التكرارية:البيانات الشخصية :أولاً 

 
 (التوزي  الت راري والنسب المئوية للنوع 1جدوع رقم )

 النسبة الت رار النوع
 92.0 92 ذك 
 8.0 8 انثى

 %100 100 ا مجملئ
 2021المصدر الدراسة الميدانية للباحث 

 %ة  الان ث8% ة  ا م  لثط  ذكلر ةق  ا 92( أن1 عضح ة  ا ج جل )
عوطه   ى ا   ح  أن  زا   نس ة ا لكلر ع  الإن ث   صلصطة ةه ة ض  ط ا قلات ا   ية ا عي   عم  
عوى جح ات ا قع ل ك  مش ة جالتو ة ا س ن ة عي ا م  رك عوطه لا ي عم  عوى الإن ث ك  لكلر عي 

 .ةط ان ا م  كة
 

 التوزي  الت راري والنسب المئوية لليمر عند الاحالة للمياش  (2جدوع رقم )

  2021ا مص ر ا  راتة ا مط انطة  و  ح  
جهل  ا فئة  م  صا ت  ت ة  60ق ا   ع اجح اعم رهم ع   الاح  ة  وم  ش% 77 2)ة  ا ج جل )

 ا م  ش الاج  ره 

 النسبة المئوية الت رارات اليمر
 19.0 19 ت ة 36-25
 39.0 39 ت ة 46-37
 29.0 29 ت ة 57-47

 13.0 13 ت ةجاكث  60
 %100 100 ا مجمددددلئ
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ةلاحظة ا   ح   وعق ع   وم  ش حسح ا ولا ح ا م ملل  ه  عي ا قلات ا مسو ة جيعم اة  ع    يق 
ا ض بط نفسه اج  عق ي    ي انه غط  ص  ح  و  ةة اج اذا    كم اة   ة كمة  ق يم الاتعق  ة ة  

عسك ية ب ب  ت  ع  ا   ةة اج اذا جصا ا س  ا ق نلنطة  وم  ش اج ع   ا وط قة ا   نطة ،  ة  هل  
  حعى الان ظه ت ح لات الاب  ت 1990ا   لات قا ة    صا جوه  ، جعي الاجنة الااط ة ة  ع   

ع    يق الانعم ء ا سط تي اج ا  ق   ى اج ااعلاف ا علجه ا  ق ه اج  ق ري  الاتع   رات جا عق ع  
جيؤك   مى ب  فصا ا ع سفيا  سك ية اج ا ق    ا م  ش   وض بط ب  عشكطا ا له ي ما عطه جهلا ة يس

  . 2022ذ ك ة  جرت عي ةق  وة ةكي محمد أحم  ا ة  ني 
 
 

 الت راري والنسب المئوية تاريخ الدخوع للخدمة( التوزي  3جدوع رقم )

 2021ا مص ر ا  راتة ا مط انطة  و  ح  
 

 

 1980-1971% ة  ا م  لثط    ريخ تال هم  و  ةة 31(  أن 3 لضح ا ج جل )
  ى ا   ح  ان ا ض  ط ا ل   احطولا  وعق ع  جا ل    م   طط هم عي ا   ةة ا  سك ية ة ل الاتعقلال 
نس عهم ض طفة جذ ك      ا علتذ عي ا عشكطلات جالاتو ة ا س ن    وقلات ا مسو ة  ة  ب   ا عط  

ك ن ا عسذ عي انش ء ا م   ق ا  سك ية جالا لية ا مش ة  1980-1971ا له ح ث عي ا فع ة ة  
جا ةع  ح عي ا لح ات ا س ن ة ثم انش ء ا ف ق ا مش ة جالا لية عي ح ات الات  ت هلا  عطوح زي تة عي 
ع ت ة  تح ة  ا ض  ط  مج  هة هل  ا زي تة عي ا عطلر ا له ح ث عي ا علتذ ا له   أ عي كا 

 ية بكا اقس ةه  ج شكطلا ه    ءا  ب  قلات ا   ية جا قلات ا    ية جا قلات ا عشكطلات ا لح ات ا  سك
جيؤك  ذ ك ة  جرت عي قض ء ا  سك ه جا   ة ت ا مس ع ة ا جلية ا   ة ت ا ط طة ا شئلن ا م  طة جا 

   2022ةق  وة عوي  لتف جلال ا     
 

 
 
 

 النسبة المئوية الت رارات التاريخ
1959-1970 23 23.0 
1971-1980 31 31.0 
1981-1990 21 21.0 
1991-2003 25 25.0 

 %100 100 ا مجملئ
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 المئوية)الرتبة( الوظيفة عند الاحالة( التوزي  الت راري والنسب 4جدوع رقم )
 

 2021ا مص ر ا  راتة ا مط انطة  و  ح  
لاح  ا   ح  أن كا ة   ع قي ا ض بط     ة أعوى ج   لات عمط  عم علق يضطق ا ه   رأتط   عي 

ض بط ةثلا   400 ةا ا  ع ة جا   ح لن ا  ع ة ا عي  ع    ب  ت ا    ء ج ص ح ا   ن ت عي ضطق 
( أج 2لا   أن  ع  قص عي كا ا   ح ة ل   ا عه  بأت  ب الإح  ة ا عي ت ق ذك ه  عي ا ج جل رقم )

الاتعشه ت عي ة   ق ا  موط ت لان ا م  ح ا ع ظطمي  ةا ا   ح ي عوف عي كا ة احوه ة  ا   ح 
 ةوطة ا    طة جا  ع  ت ا عأهطوطة ة  ا صفلعلا ف طط  ي  جلا ت لي   ض  ط  و  ةة  وض  ط ، عوم   بأن ا

   ط  ق نلنطة  وم  ش كم   ل ك ع  ة   زي  ا م  ح ا ع ظطمي  ةا ر  ة ي فض  ة  يجح ان يكلن بم
 .ذك ن  

 
 
 
 

 

 النسبة المئوية الت رارات الوظيفة
 10.0 10 عميد

 10.0 10 عقيد

 11.0 11 لواء

 12.0 12 رائد

 2.0 2 فريق

 6.0 6 ركن عقيد

 11.0 11 ركن لواء

 4.0 4 اوع ملازم

 11.0 11 ركن عميد

 7.0 7 نقيب

 1.0 1 ملازم

 9.0 9 دمقم

 1.0 1 ركن فريق

 2.0 2 اوع فريق

 1.0 1 تغ ية مقدم

 1.0 1 اجتماعي باحث مقدم

 1.0 1 حقوق  لواء

 %100 100 المجموع
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  ( التوزي  الت راري والنسب المئوية المستو  التيليمي5جدوع رقم )

 

 2021ا مص ر ا  راتة ا مط انطة  و  ح  
جيلضح ذ ك أن ة ظم % ة  ا  ط ة ةسعلاهم ا ع وطمي ج ة ي 39(  عضح أن 5ة  ا ج جل رقم)

 يمعوةلن ةؤهلات عومطة جيمك  الاتعف تة ة  ا   هم عي ا  ما .ا م  لثط  
لاح  ا   ح  ان عي الانة الااط ة عط  كثط  ة  ا ض  ط ق ا ان ي   لا  وم  ش اهعملا ب  ع هطا 
الاك تيمي تلاء ب لانعس ب اج ا ع وطم ع  ب   ا ا عف   بط يقة رتمطة ة  ا    ح   ريح عة نت ا  س ة 

ج ة ي جعلق ا ج ة ي ج  ض ا ض  ط ب   أن ي   لا  لاصولا عي   وطمهم الاك تيمي ع  طة  وعأهطا ا 
حعى     لا اعوي  أهطا ج ة   لأتف نج  أن كا ة  إجعه  جأها نفسه لا  عم اتعط  به عي ا  ما 

 .ا  كلةي اج ا   ص 
 

 ( التوزي  الت راري والنسب المئوية الحالة الاجتماعية6جدوع رقم )  

  2021ا مص ر ا  راتة ا مط انطة  و  ح  
 % ة  ا م  لثط  ةعزججط  جي كس ذ ك انهم ي ل لن ات  96(  عضح أن 6ة  ا ج جل ) 

  ى ا   ح  أن هل  ا  س ة ة  ا م  لثط  أ ت ة  الا عزا  ا ع   بش ئ الله جت ة ن طه ا ة يم جا  ف ظ 
عوي ا  سا جا  سح جالاالاق ا ف ضوة  هل  ا ش ي ة ة  ا مجعمذ ، جا علجه الاتلاةي  و ج ة ن ل 

ط حعى يصا قسطه ة  ا ض  ط عي ا قلات ا مسو ة . عكس ة  ك ن عوطه عي ا س  ق نج  ان ا ض ب

 ا  س ة ا مئلية ا عة ارات ا ع وطميا مسعلى 
 6.0 6 ةعلتط
 34.0 34 ث نله 

 39.0 39 ج ة ي
 21.0 21 علق ا ج ة ي

 100.0% 100 ا مجملئ

 النسبة المئوية الت رارات الحالة
 1.0 1 اعزب
 96.0 96 متزوج
 3.0 3 ارمل

 100% 100 المجموع
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ر  ة ا  قط  لا  عزج  ج ة  عي الاجنة الااط ة نج  ان ا ملاز  ب      جه يج  ك عة ا مس ع ة جالاع نة 
   ا ض  ط.ةة  اتارة ا علجطه ا م  له   ل ك ار ف ت نس ة ع ت ا معزجط  

 ( التوزي  الت راري والنسب المئوية عدد افراد الاسرة 7جدوع رقم )   

 2021ا مص ر ا  راتة ا مط انطة  و  ح  
 ع ت 6-3ة  ا م  لثط   ع اجح ع ت اع ات ات هم  7) % 77 عضح ة  ا ج جل )

ا معق ع    زجاجهم أح ته ج طس    ته جكوم  قوت ا  س ة  لصوت ا  راتة ا ى ان ة ظم ا ض  ط 
ا مئلية  وفئ ت ذات ا زجا  ا ع  ته )ث   ي اج ثلاثي اج ر  عي( كلا زات ع ت أع ات الت ة عكس 

عي ا قلات ا   ية )عط ة  ا زجا  الاح ته جا له   جذ ت  ه ا ى ان ا  لاتك نت عي ح  ة ح ب جا ض  ط
ي جمطذ ا مسعلي ت عي ا مط ان ةم   عس ح عي ع   اتعق ار ا زج  ةذ ( ة ظمهم ق ت  عوا  راتة

زججعه جيكلن ق  ح   ة  ا عة ث  عي الات ة نس ة  ض ف  لاج هم ةذ ات هم ب    ة  هم الاج زات 
 اث  ء ا  موط ت. 

 

 

 عددالابناءوالبناتبمراحلالدراسة( التوزي  الت راري والنسب المئوية 8جدوع رقم )   

 2021ا مص ر ا  راتة ا مط انطة  و  ح  
عي ة حوة ا  راتة  لصوت  1-3% ة  ا م  لثط   ع اجح ع ت اع اتات هم 84( 8ة  ا ج جل رقم )

ا  راتة ا ى ان ا عأاط  عي ا زجا    عج ع ه صغ  ت  الا   ء جا    ت ةم  يج ا صغ  اعم رهم 

 ا  س ة ا مئلية ا عة ارات الات ةاع ات 
3-6 77 77.0 
7-10 19 19.0 
11-14 2 2.0 

 2.0 2 ع كث  15
 %100 100 ا مجملئ

 النسبة المئوية الت رارات الافراد بالدراسة
1-3 84 84.0 
4-6 11 11.0 
7-10 1 1.0 
 4.0 4 لايوجد
 %100 100 المجموع
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حعى ع   تال هم ا م احا ا  راتطة جاحط ن    أاط  الانج ب بس ح  لاج  ا ض بط عي ة   ق ا  موط ت 
وط ت نشطة جاحط ن   ا ع قا  ط  ا   ات ا    طة جا عي  فق   الاج زة ا س لية ا صة  اذا ك نت ا  م

ا  سك ية ة  ة طقة ا ي ة طقة اج ة  جح ة ا ي جح ة ق  لا يج  ا ض بط عي هل  ا    ة ا سك  اج 
 الا لاء ا م  تح ا له ي ط ه عوى الاتعق ار جالانج ب . 

 
 (  نوع التقاعد ال ي احلت اليه 9جدوع رقم ) 

 ة  ا  ط ة  ة  ا م  لثط  لئ ا عق ع  ا له  مت اح  عهم ا طه عصا   سفي %61( 9 لضح ا ج جل رقم )
 

  ى ا   ح  ان اعوى نس ة هي نس ة ا فصا ا ع سفي حط  نج  ان  ض بط ب    ةة  عم   قطعه جعق   
 وعأهطا ا  سك ه ة  تجرات حعمطة جتجرات غط  حعمطة  وع قي ع ج  ايض   عوطه اةع  ن ت   قي ة  

رك ن جعي هل  نقطح را  ( ثم ب  ه  ق تة ا ةع  ح ثم كوطة ا ق تة جالا –نقطح ، را    –ا   ح )ةلاز  
ا و ظة يجح ان يكلن عي ر  ة ا  ا   . جاذا  م يمضي اج تقط عي الاةع  ن ت  وع قي ج    ةف ت كا 
ا ف ص ي  ل  وم  ش . ج ة  عي عع ة حكم الانق ذ ب  ع     ظه  ا فصا ا ع سفي بس ح الانعم ء 

ة ا  سك ية عقط جه   يفصا مظا سط تي اج ا  ق   ه اج ع   جلا ه  و ظ   ا ق  م جهلا ة ي  ث عي الان
 عق ري  اتع   را طه ج م ي ط  اج ي  ف ت ح اح  عه لانه  ق  مة عوي ات  ب غط  ق نلنطة  وعق ع  ، 

 م  ش عصولا عصا   سفي   جن ة  ر ، جيؤك  ذ ك ة  جرت جة ظم ا ض  ط ا ل    م يصولا ت  ا
  .2022عي ةق  وة عوي  لتف جلال ا     

 

 مقتن  باسباباحالتك( 10جدوع رقم )

انهم  % ة  ا  ط ة74حط  أك    لج  ع جق ت  ة ارية ذات تلا ة احص  طة ة  لية (  10ا ج جل رقم ) ة 
 بف جق ت  ة ارية غط ةقع  ط  ب ت  ب اح  عهم  وم  ش

 النسبة المئوية الت رارات التقاعد
 12.0 12 اختياري 
 27.0 27 اجباري 

 61.0 61 فصلتيسفي
 %100 100 المجموع

 النسبة المئوية الت رارات البيان
 26 26 مقتن 

 74 74 غيرمقتن 
 %100 100 المجموع
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 لصا ا   ح  ال ان ا ض  ط ا ل    م عصوهم   سفط    م يكلنلا عوي ق  عة   ةة بأت  ب اح  عهم 
جنج  ان ا ض بط جصا     ة عقط  اج عمط  رك  ةثلا   م يصا ت  ا م  ش اج ا   ح ا صغط ة ة  

  ط ء جا  لل ج عم اح  عهم بأت  ب غط  ةق  ة ك  فصا ا ع سفي ةلاز  ا ى ةق   نج هم عي ت  ا
جهلا ة  يج وهم غط  ةقع  ط  ب لاح  ة ، اة  ا ل   يكلنلا عوي ق  عة ب لإح  ة كل ك  ه  أت  ب ةثا 
ا عق ي  ا ط ي ب   ا صلاحطة  وض بط  و  ةة ، اج    كم بم كمة عسك ية  م بملج ه    ت  ة  

 ه ، اج ق   اتعق  عه ة  ا   ةة اج  ق ي   ا س ه ا س له غط  ة ضي ، أج ا   ةة بس ح ج   ار ة
، جيؤك  ذ ك ة  جرت عي ةق  وة محمد تعذ الله أحم    نطه عهل  ات  ب ةق  ة  وض بط بس ح ا وط قة ا 

  .2022ن طمة  ع ريخ 
 

 شيوركيندسماعنبأالاحالةعلىالتقاعد( 11جدوع رقم )

لاح  ا   ح  أن  ع  تم ع  أالاح  ة جا ب ح  ط ش ة  ا م  لثط   %46(  11 لضح ا ج جل رقم )
ا ض بط ة ل    جه ة  ا ةوطة ا    طة ق  ح ت ةصط   عي ا  ط ة ا  موطة ا صة  جأنه  أها   جرات 
عسك ية كق تة ا فص  ا ةش ة حعى ق    ع قة ةش ة اج جح ات الات  ت ج ة  نج  ة  أص ب ا معق ع    

ا  ط ة ا م نطة ي طم ة  عصا   سفي أج أه ت ح آا  يج ا الاح  ط جا  لف ة  ا مجهلل عي 
عوي ة ظم ا ض  ط ا معق ع    حط  أن ا ض بط عي ا   ةة ي شق هل  ا مه ة ععص ح ة اتعة  ه عي 

، جيؤك  ذ ك ة  جرت عي ةق  وة ةكي محمد أحم  ا ة  ني  حط  ه حعى ب   ا عق ع  نج  عطه ا  جح ا  سك ية
 . 2022ومحمد   حس  ات  ي قلب 

 احالتك سبب انهم تيتقد من نحو شيورك هو ما تيسفيا احلت انك دتيتق اذاكنت( 12جدوع رقم )
 النسبة المئوية الت رارات البيان

 29 33.3 غبن وغضب

 45 33.3 عدمرضا

 26 33.3 رضاتام

 100 100 المجموع

 النسبة المئوية الت رارات البيان

 44 44 اقبلتالقراربروحطيبة
 46 46 حالةاحباط

 6 6 الخوفمنالمجهوع
 4 4 لامبالاة
 %100 100 المجموع
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هم  نهمس   ح  عجن عق طن لة جن     ا  ض  % ة  ا  ط ةش   45(  حط  أك  12ا ج جل رقم ) ة 
ا  راتة ا ى أنه كم  ذك ن  عي ا ج اجل ا س بقة ان ا عق ري  الاتع   را طة عي تولك ا ض بط  لصوت 

ا ش صي اج ع   جلا ه اج انعم  ه ا سط تي اج ان ط ز   جهة عق   ية اج  ق ي  ة  ق     الاعوي ا 
 ج    ق     ا   ش  ي  ا ة ظم ا ض  ط غط  راضطط  اج ةقع  ط  بس ح اح  عهم .حط  يش  ن بغ  

ة  ك ن ا س ح عي ذ ك ، لان ا عق ري  احط ن    ةلن كط ية اج بقص   وض بط ا م  ي ج ل ك يأ ي ع   
ا  ض  ا ع   ع  ا عق ع . اة  ا ض  ط ا ل   يكلنلا راضطط  ع   ق ع هم عهلا يكلن   غ عهم عي ا عق ع  

ا وط قة ا   نطة أج ح كمة عسك ية بس ح ةق ذ تلاء ع    يق  ق يم الاتعق  ة اج ع   ا وط قة ا ط طة أج 
، جيؤك  ذ ك ة  جرت عي ةق  وة ا    حس  ا موك يمة ار ة ه  ع  قص  أج ع   قص  ع ت ة ع  ج  

2022. 
 نفسياعليكنبأاحالت ( أثر 13جدوع رقم )

 

 اث  عوطهم ن أ اح  عهم  ة  ا  ط ة  %70( 13 لضح ا ج جل رقم )

ة  الال ا ملاحظة ا مسعم ة  و  ح  ان ن ذ الاح  ة ب   س ة  وض بط ي ع   بمث بة ةل ه لانه  عق عس 
ع  كا ةم رت  ه ا  موطة يص ح ع  ا ع  ا  ما   ا ح  ق ع ه ق  لا يكفي  ه جلت  ه ا صة اذا 

 م يك  ةؤهلا   أهطا أك تيمي أج ع ي  طج  بمقعض   ةه ة   م  ة   ه ةه ة  زاج ه  ب   ا عق ع  اج
،جيؤك  ذ ك ة  جرت عي ةق  وة  ب   ط ة ا م نطة . جه   ي  ط نفسط   جيكلن عي ح  ة الف ة  ا مجهلل

 .2022نلر ا  اهطم محمد عثم ن 
 ( تقاعدك للمياش أثر على الزوجة أو الزوجات 14جدوع رقم )

 النسبة المئوية الت رارات التقاعد
 30 30 لا

 70 70 نيم

 %100 100 المجموع

 النسبة المئوية الت رارات البيان
 47 47 نيم

 44 44 لا

 9 9 لحد ما

 %100 100 المجموع
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  ى ا   ح  ان كثط  ة  ا ض  ط ا ل    ق ع جا ج   لات ا فصا ا ع سفي أث  ذ ك عوي زجج  هم 
جي جذ ذ ك  لاةعط زات ا عي ك ن ي ظى  ه  زججه  ج   ع  ي  سعفط  ة  هل  الاةعط زات حط   ج  

ة عي ا ع حطا ا مج ني عي ا  ط ة الاجعم عطة ة  زي رات جة صوة ارح ةه  كل ك ا مك نة الاجعم عط
ا مجعمذ ا له   طش عطه ا صة اذا ك ن زججه  يمعوك ع  ة جظطفطة جيسك  عي  طت حكلةي حط  
يج  عي ا مجم  ت ا سك طة كا ةعطو  ت ا  ط ة ة  ةلات غلا طة ج ملي طة ب ت  ر ة فضة جة علةة 

، ج ة  حعى ا غ ز  وطهي جاحط ن   يكلن ه   ك   بذ )ا ا (  زججه  جهل يسها عوطه  اشط ء كثط ة 
  عوف الت  عي ا ع  ةا ةذ ا  ط ة ع ج  عي ب ض الات  ان ا زجج ت لا  عأث ن ب  عق ع   ا ا  كس 
حط  ك  ي  نط  ة  ب   ازجاجه  ع ه   فع ات  ليوة بس ح ا   جب جا  جرات ا ةثط ة عه    ن 

 .2022جيؤك  ذ ك ة  جرت عي ةق  وة محمد   حس  ات  ي قلب ا عق ع  اتعق ار عي ا  ط ة 
 الأثر الاجتماعى  التساؤع الثاني

 الاجتماعية مكانتك تقليلل المياش على احالتك ( ادت15جدوع رقم )

الاجعم عطة  لصوت % ة  ا  ط ة اح  عهم  وم  ش   م يقوا ة  ةك نعهم 75أك  ( 15ا ج جل رقم )
ا  راتة ا ى ان كثط  ة  ا ض  ط ا ل    ق ع جا عي ا س  ق  م  عأث جا اجعم عط   أه  ظا ةك نعهم 
الاجعم عطة كم  هي جي جذ ذ ك  وظ جف الاقعص تية انلاك ج   ةا ا قط تة ا   ةة ة هم ، ح   

  عي الآنة الاط  جا صة  لظفلا ا ض  ط ا معق ع    كاُ حسح  أهطوهم جحسح رغ عهم عي ا  ما  ة
ا    ة الاقعص تية ا عي  م   ه  ا  لات ان كس تو    عوي ا  ط ة ع ةة عأص ح ا لضذ ا م ته  لأت  
ا معق ع ة تطئ  وغ ية ا صة ا م طشطة جا سك طة جا ع وطم  لا   ء جا    ت ا ل    م  عأث جا اجعم عط   هم 

كم  أن ا مك نة الإجعم عطة  ظا  فع ة ة  ا زة  ب   عق  ا لظطفة  ، ة  ا  عطا الاجل ة  ا معق ع   
جيؤك  ذ ك ة  جرت عي ةق  وة ةكي محمد ا صة  إذا ك نت جظطفة ة غل ة إجعم عط   )كض  ط ا جطش( 

 .2022أحم  ا ة  ني
  

 النسبة المئوية الت رارات البيان

 20 20 نيم

 75 75 لا

 5 5 لحدما

 %100 100 المجموع
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 عملك مكانى ال الوصوع في تستخدمها كنت الوسيلةالتي( 16جدوع رقم )
 

 النسبة المئوية الت رارات البيان
 46 46 حكلةطة ع  ة
 42 42 ا صة ع  ة
 8 8 جم عي   حطا

 4 4 ا ملاصلات
 %100 100 ا مجملئ

عموهم   عمثا عي  ةك ن ا ى ا لصلل عي  سع  ةه  ك ت ا عي ا لتطوة( 16 لضح ا ج جل رقم )
 ى ا   ح  ة  ةلاحظعه أن عي ا  هلت ا  سك ية   % ة  ا  ط ة46ع  ة حكلةطة حط  أك  ذ ك 

ا س بقة ك ن ا ض  ط   حولا ب    ت عسك ية كاُ عوى حسح تك ه عي شكا جم ع ت ، ج ة  ع  ة  
ط جة  ق   عم      ة ا  قط  عم  علق  عموطك ع  ة ك جن  ص  لن ب لقس ا  كلةطة   أت ا     ت 

تجن   حولا ب    ت ا قلات ا مسو ة ج غط  ا   ل عي عه  الانق ذ حط  اص  ت ا     ت ا لظطفطة 
ة  ر  ة ا  ا   عم  علق جع  ة   عم ا    ة امسة ت لات يموك ا ض بط ا    ة   عذ امس ثم ه  

 .ج ص ف  ه ع  ة ج   ة ج ثم  ج    جاذا  ق ع   قطم ج سوم  ه  عموطك نه  ي 
 

 الحكومة خدمة في اليطاء على القدرة لديك ان تيتقد( 17جدوع رقم )

 ا  كلةة عي ا ةة ا  ط ء عوى ا ق رة    هم ان   عق جن ة  ا م  لثط    %85( 17 لضح ا ج جل رقم )
  ى ا   ح  ان ا ل      هم ا ق رة عوى ا  ط ء عي ا ةة حكلةطة اج عما ا ص هم ا ل    م يصولا 

( ت ة جهم تا م   أعم رهم صغط ة جيمك  ان ي طلا كاُ حسح  أهطوه اج 65ا س  ا ق نلنطة  وم  ش )
 نطة . ج ة  ةه عه ا عي ك ن ي ما  ه  عي ا قلات ا مسو ة اذا ك نت ةلجلتة  ه  صوة عي ا  ط ة ا م

ا ل   جصولا ت  ا م  ش ج ق ع جا عهؤلاء   جن تجرهم عي ا  ط ة ق  انعهى جغ      ة   وجئلن ا ي 
  ج رة أج زراعة جغط ه .الاعم ل ا   ة ة  

 
 

 

 ا  س ة ا مئلية ا عة ارات ا  ط ن
 85 85 ن م
 15 15 لا

 %100 100 ا مجملئ
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 - الاسرةنوع السلطة داخل ( 18جدوع رقم )

 ا لية علاقةا سوطةة  لات ةة  ا م  لثط  أك جا أن  %50(  18 لضح ا ج جل رقم )

  ا سوطة تااا الات ة هي توطة ا لية لن الا   ه  تجر ع  ل ةلاح  ا   ح  ا ى ان ا  س ة ا    طة 
ةلاحظ  ه  ع  كا صغط ة عي الات ة ا صةُ عي غط ب ا زج  بس ح عموه ب ط ا  ع ه  عهي   جي كا 

جك ط ة لا    ه   لاب ع   حضلر  حعى  ل ب   حضلر  ة  ا  جا  ا طلةي لان الا   ء ج   لات ا لكلر 
لا ي ض لا الا  علجطه الاب ،  ة  احط ن    ةلن ا سوطة ةشع كة  ط  الاب جالا  جعي هل  ا    ة يجح 

   .ان  ةةن ش صطة الا  قلية جيمك  ان  سطط  عوى ا    ه

 :الأثر الاقتصادي: التساؤل الثالث

 ا  ا    عق ع  طغطط  ص عولات ةب  ا عق ع ( 19ج جل رقم )

% ة  98ا عق ع  حط  أك  ذ ك ب    لات ة ا ص ف يغطي لا ا عق ع ه (  ا  ا ح19 لضح ا ج جل رقم )
 ا  ط ة

عي هلا ا ج جل يلاح  ا   ح  ان ا  ا ح ا عق ع ه لا يغطي ا ص ف  لات ة جذ ك لانه ع  ة  ي  ل 
ا ض بط  وم  ش ي فض را  ه ة  ي ض الاةعط زات جا  لاجات ا عي ك نت   ط ه جهل عي ا   ةة 

 لا  جيص ح ا  ا ح بسطط ج ا  لا يكفي حعى  وم طش ن هطك ع  أنه ه   ك ةص جع ت  وسك  جا 
جا ع وطم جا ع حطا ، جا صة ا   ح ا صغط ة جا لتططة ج   ا   ح ا  وط  ة   لاء عم علق لا  عأث  كثط ا  
، جة  ع يق عم  علق   زل بكا را  ه ا له ك ن  عق ض   جة صص  ه جحعى ا    ة ا   صة به عي 

جاك  ذ ك ق عم علق .ا   ةة  ص ف  ه ك ةوة ج  جن ةق  ا .  ل ك لا ي  ني ا عق ع جن ن ر  ة ع ي

 ا  س ة ا مئلية ا عة ارات ا  ط ن
 50 50 ا لية

 1 1 توطةالا 
 49 49 ةشع كة
 %100 100 ا مجملئ

 ا  س ة ا مئلية ا عة ارات ا  ط ن
 2 2 يغطي

 98 98 لايغطي

 %100 100 ا مجملئ
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(   )لا يفي ب  جة ا  ط ة ا طلةطة  ومعق ع      2022،محمد تعذ الله احم   ة جرت عي ةق  وة )ن طمة
جيؤك  ذ ك ة  جرت عي ةق  وة محمد تعذ الله أحم  ن طمة ج ا    حس  ا موك  جيفي  م ة  لةط  عقط

2022. 
 التقاعد بيد دخلك مصدر مانوع( 20جدوع رقم )

 ةص ر % ة  ا  ط ة84حط  أك    لج  ع جق ت  ة ارية ذات تلا ة احص  طة ة  لية (  20ا ج جل رقم ) ة 
 عما ا ص ا عق ع  ب   همتاو

ا معق ع    ي عم جن عي تاوهم عوي ا  ما ا   ص رغم ان لاح  ا   ح  ا ى ان نس ة ع  طة ة  
ب ض   ة هم غط  ةقع ذ بأت  ب اح  عهم  وم  ش جي جذ ذ ك لان ا م  ح لا يكفي جلا يس  ا   جة 
 مج  هة ا  ط ة ا م طشطة ججلان ه  ة  علا  ص ة ج  وطم جغط هم جذ ك كثط  ة  ا عمعق ع    ا ل   

ا     ت ع ن ة  ي صولا عوي عما ا ص اج ع     اا يكفي     هم عة ة عي ا  ما ا   ص اج
ح جعهم  و ط ة ع ةة جة هم ة  يم رس ةه ة ا ق نلن عي ا م  ة ة حسح ة    صولا عوطه ة  تراتة 
اث  ء ا   ةة اج ة  تح اج ب ح  اجعم عي اج ا ط  اتع ا طجي غط هم ة  ا مه  حسح تراتعه 

اث  ء ا   ةة ي ما عي ا زراعة اج ا عج رة جيكلن ن جح ج لا جنج   م  لا ي صا عوى  أهطا اك تيمي 
  ع س  تاوه جيكلن ةقع       زقه .

 

 ولاسرتك لك لادبال داخل السفر ت اكر تمنو( 21جدوع رقم )

 تااا ا سف   لاك  لا  عم ة  هم % ة  ا  ط ة93حط  أك   لج  ع جق ت  ة ارية ( 21ا ج جل رقم ) ة 
 هم جلات   هم  ت لاا 

 ا  س ة ا مئلية ا عة ارات ا  ط ن

 7 7 ة  ش

 9 9 عمو كلةي

 84 84 عمو  ص

 %100 100 ا مجملئ

 النسبة المئوية الت رارات البيان
 7 7 نيم

 93 93 لا

 %100 100 المجموع
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 لصوت ا  راتة ة  الال ا  ط ة  وم  لثط  ا ي ان  لاك  ا سف  تااوط   اج ا رجط   لا  م ح الا     ة 
ا ولاء عم  علق ب   الاح  ة جة  عمط  عم تجن لا يم  لا  لاك  تف   هم جلات هم جعوطه يجح ة اج ة 

    ا  هم . هلا ا ق ار حعى يأال ا ي ظى كا ا ض  ط ا معق ع     هلا الاةعط ز اج اوق 
 

 -الحالي  ( مصادر علاج افراد الاسرة22جدوع رقم )

 

% ة  84(  ةص تر علا  اع ات الات ة  مثوت عي ا ع ةط  ا ص ي حط  أك  ذ ك 22 لضح ا ج جل رقم )
 ا  ط ة 

 لصوت ا  راتة ا ى ان ا قلات ا مسو ة ان ةص ر علاجه   ةا ة سل طه  هل ا عأةط  ا ص ى 
ا  سك ه حط  ك ن عي ا س  ق  عم ا  لا  ةج ن   عي ا سلاح ا ط ي ج كا أقس ةه ب  للاي ت ج ة  ب   

أةط  ا ص ي  م ا  ما به  ةا ا م سل ط  عي ا قلات ا سو ة عي ا   ةة جا م  ش كاُ حسح عما ا ع
رغ عه عي الاتعم ار ب   اصم قطمة ا عأةط  ا ص ي ة  ا م  ح ا م  شي بملاعقة ا ض بط ا معق ع  

 جيؤك  ذ ك ة  جرت عي ةق  وة ةكي محمد عأةط  ا ص ي ا  سك ه ب   ا عق ع جعطهم ة  لا يسعم  عي ا 
 .2022أحم  ا ة  ني 

 للمياش احالتك بيد المناسب ادالسكنجاي في صيوبات قابلتك( 23جدوع رقم )
 

  وم  ش  اح  عهم ب   ا م  تح  تا سك جاي عي ق  وعهم ص ل  ت%51( 23 لضح ا ج جل رقم )

لاح  ا   ح  ة  الال عط ة ا     ان اكث  ة  نصف ا م  لثط  ا ل    ق ع جا جاجهلا ص ل ة 
عي ايج ت ا سك  ا م  تح جي جذ ذ ك ا ى ان ا معق ع    ك نلا يسك لن عي ةس ك  ا جطش اج ا شقق 

   عي ا م  ة اهم جلات هم جك نلا لا   ع لن ع  لرة تك  جكه   ء جةط   ةم  ج ا ا   ض ة هم ة همك
شظف ا  طش جا  ط ة ا زاه ة جا ع عطه ج م     هم نظ ة ةسعق وطة  م  ب   ا م  ش ج ة  ت ع ن ة  

 ا  س ة ا مئلية ا عة ارات ا  ط ن
 84 84   ةط ص ي

 16 16 ةسعشفط   كلةطة
 %100 100 ا مجملئ

 ا  س ة ا مئلية ا عة ارات ا  ط ن
 51 51 ن م
 49 49 لا

 %100 100 ا مجملئ
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ي  ل  وعق ع  اج ةشكوة يج  هه  هي ا سك  عطج  نفسه اة  ان يسك  عي حي راقي ة  ا  ر  الاج ى 
 م عي ا   ةة .اج  لاجه ةشكوة تك  . جة ظم ا معق ع     م يفط لا  هل  ا ظ ه ة اث  ء  لاج ه

  الرعاية الاجتماعية المقدمة  التساؤع الراب 
 الطرف خلو اجراءات في صيوبة واجهتك( 24جدوع رقم )

 

 ا ط ف اول اج اءات ص ل ة عي  م  لاجهعهم  %92(  24 لضح ا ج جل رقم )

ا  راتة ا ى أن أقا ة  نصف ا م  لثط   م  لاجهلا ص ل ة عي اول ا ط ف جي جذ ذ ك  لصوت 
لان ا ض بط عي ا   ةة اذا شغا ة عق به عه ة كثط ة  لاجه ةشكوة عي اول ا  ف ا صة  اذا  م 
 زيا هل  ا  ه ة ا عي ك نت ب تمه عي جقعه  ةثا ا  لاحي ا م  طة اذا شغا ةه   ض بط ة  ي اج 

ح اج ض بط ذاط ة اج عما ب لاع ئ ب  قط تة ا   ةة جا عي  ةلن  ه  عه  ب تمه جنسي اج ض بط تلا
 ج ها ازا ة عه ة ص عه  ب ذنه عهل  لاجهة ةشكوة اول ا ط ف ك لرانطك ا م  طة جأرانطك الاتو ة 

 ا لا    جا م  زل ا سك طة .
 استحقاقاتك صرف في واجهتك التي الاجراءات صيوبة نوع( 25جدوع رقم )

 

% ة  ا م  لثط  نلئ ا ص ل  ت ا عي 59حط  أك  (  لج  ع جق ت  ة ارية 25ة  ا ج جل رقم )
جاجهت ا م  لثط  عي ص ف الاتع ق ق ت  عمثا عي   قط  الاج اءات جيؤك  ذ ك ان نلئ ا ص ل  ت 

 ا عي جاجهت ا م  لثط  عي ص ف الاتع ق ق ت  عمثا عي   قط  الاج اءات ج جز ة الاتع ق ق ت 
  عي ص ف اتع ق ق  هم ج جز عه  جي جذ  لصوت ا  راتة ا ي ان ة ظم عط ة ا م  لثط  جاجهلا   قط

ذ ك  ولضذ الاقعص ته  و و  ع ةة جةطزانطة ا قلات ا مسو ة ا صة  لان الاح  ة  وض  ط  عم عجأة 
ج  جن تراتة  ولضذ ا م ته ا م  ي  وقلات ا مسو ة ، عطجح ه   ة اع ة ذ ك ع   اح  ة ا ض  ط 

جطز  ةي يسعفط جا ة ه  عي اعم  هم تلاء ك نت ت لي   حعى  عس ى  هم ص ف اتع ق ق  هم عي زة  ج 

 النسبة المئوية الت رارات البيان
 8 8 نيم

 92 92 لا

 %100 100 المجموع

 النسبة المئوية الت رارات البيان
 41 41   قط الاج اءات

 59 59  جز ةالاتع ق ق ت
 %100 100 المجموع
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ع ةة اج ا صة ، ع  ع قط  ا عجز ة ات   ه  ع   ججلت ةطزانطة ك عطة ة  اتارة ا شئلن ا م  طة  ل ك 
 ا غ ض.

 التقاعد بيد التيليم مؤسسات في لابنائك مميزات هنالك( 26جدوع رقم ) 

 ب   ا ع وطم ةؤتس ت عي هملا     ةمطزات ه   ك طس   % ة  ا  ط ة94حط  أك   (26ا ج جل رقم ) ة 
 ا عق ع 

ة  ةلاحظة ا   ح  ان ا  س ة ا    طة ج ا  ة  ا ض  ط ا معق ع     م  ة  لا    هم ةطزات عي ةؤتسة 
عع ة ا   ةة ه   ك ب ض ا ممطزات ا عي  ق   لا   ء ا ض  ط ا ع وطم عا ة عوف ةسعلي  ه لان الال 

ن اتجات ة رتطة ج  س ة عل  ة  ا قط تة ا   ةة جكل ك   حطا ةج ني جه   ك ة  ة ة تية ت طة  ق   
 طلاب ا ج ة  ت ج ة  بمج ت ان ي  ل ا ض بط لا يج  هل  ا مطزات جق   ة  ةمثوة عي ب   ا ض بط 

ك طة ا  سك ية ب     كه ا   ةة جا س  ب ط ا  ع  ا قشلاق ت جا مجم  ت ا معق ع  ع  ا جم  ت ا س
جيؤك  ا سك طة.  جع    ق ع   يفق  اةعط زات كثط   ج ا  ضم ه  ا ممطزات ا عي  ق   لا    ه جهل عي ا   ةة

 .2022ذ ك ة  جرت عي ةق  وة ةكي محمد أحم  ا ة  ني 
 

 اسرتك علاج في الاجتماعية الرعاية تساهم هل بالخارج اليلاج حالة ( في27جدوع رقم )

 علا  عي الاجعم عطة ا  ع ية  س هم لا ب    ر  ا  لا  ح  ة % ة  ا  ط ة عي86أك  (27ة  ا ج جل رقم )
 %36ات  هم بف جق ت  ة ارية 

ت هم ب    ر  جذ ك لان أعوى نس ة ة  ا  ط ة لا  ج  ا مس همة عي علا  أ ن أ لصوت ا  راتة ا ي 
ا ةثط  ة هم لا ي  ف ا ع  ةا ةذ ص  جق ا   ة ت ا ط طة جا ع ةط  ا ص ي  هل  ا   لات اج ب    

 قمسطلن ه هل عي ا للاي ت حط    ى صل ة ةع ب ة هل  الاج اءات ا عي  عم ع    يق اأ ع  ا م كز
ا ط ي جا له   جر  ي   ح ص  جق ا   ات ا ط ي ا عي  س هم بم وغ زهط  لات ة ا ض بط عي ا  لا  

( عقط امسة ا ف ج طه ج  طى ب   ان ي  ني ا ض بط ة  انعظ ره  5.000ب    ر  هي ك نت ة وغ )

 النسبة المئوية الت رارات البيان

 6 6 نيم

 94 94 لا

 %100 100 المجموع

 ا  س ة ا مئلية ا عة ارات ا  ط ن
 14 14 ن م
 86 86 لا

 %100 100 ا مجملئ
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هلا الا ج    لاتعلا  . اة  ب ض ا ض  ط  هم علاقة ةذ زةلا هم ب    ةة ت ع ن ة  ي  ةلهم عي 
جيؤك  ذ ك ة  جرت عي ةق  وة نلر ا  اهطم محمد عثم ن جلا ي  نلن ة  عع  الانعظ ر لاتعلا  ا مس همة 

2022. 
 

  التقاعد بيد عمل او وظيفة توقير في الاجتماعية الرعاية ساهمت( 28جدوع رقم )
 ب   عما اج جظطفة ط ع ل  عي الاجعم عطة ا  ع ية % ة  ا  ط ة  لا  س هم99أك  (  28 لضح ا ج جل رقم )

 .ا عق ع 
لاح  ا   ح  ان نس ة ك ط ة ة  ا  ط ة ب     كهم ا   ةة  وجئلن  و ع ية الاجعم عطة      ا م  شطط  

ا   ة ت الاجعم عطة جق وه  عي ةؤتسة ق اةى ب  ص  عة ش ق جيق ةلا  و   هم عي ا س  ق ع    يق 
ا م  ر ط  ج ة   م يج جا ة  يقف ة هم عي هل  ا و ظة لانهم لا ي مولن ةؤها عومي يج وهم    عسلا 
عي ا  ط ة ا   ةة اج ا م نطة  ا ةؤهلا هم ا  سك ية ض طفة ا ف ص عي ا  ط ة ا م نطة جنج  ان ب ض 

  ط ة ا م نطة ك  مس حة ا  سك ية جا م صف ت جا مق  طس   صص  هم ق   ج  ا ق لل  و ما عي ا
جا   ة ت ا ط طة جا مف ق  ت )بمص نذ الاتم ت( . ج ة  كا ة  اها نفسه اث  ء ا   ةة نج  ان 
ع صعه عي ا  ما ك ط ة عكس ة  لا ي ما   هطا اك تيمي ، اة  عي عه  ة  ل ك ن ا   طس نمط ه 

ط  عم  علق ي مولا ة  عظط  جحك   اق  طم جا   ح ا صغط ة رحمه الله  لجطهه ب ن ا ض  ط ة  عم
 .2022، جيؤك  ذ ك ة  جرت عي ةق  وة ا    حس  ا موك    سض  ط ةج

 
 
 

 التقاعد بيد لاسرتك مادي دعم قدمت المحاربين اوقدامى الاجتماعية ( الخدمات29جدوع رقم )
 

 ة ته تعم ا م  ر ط   م  ق   ق اةى اج الاجعم عطة الخدمات% ة  ا  ط ة أن 92أك   29ة  ا ج جل رقم )
 .ب  ا عق ع   لات هم

 ا  س ة ا مئلية ا عة ارات ا  ط ن
 1 1 ن م
 99 99 لا

 %100 100 ا مجملئ

 ا  س ة ا مئلية ا عة ارات ا  ط ن
 8 8 ن م
 92 92 لا

 %100 100 ا مجملئ
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 لصوت ا  راتة ا ى ان نس ة ك ط ة ة  ا  ط ة  م  عوق اه تعم ة ته اج الاعه لات هم ب   ا عق ع  
الاجعم عطة  هعم بم  ةهم عي ا   ةة عقط ج ة  عي ا  ه  ا س بقة ك نت جي جذ ذ ك ا ى ان ا   ة ت 

 ق   ةس ع ة عي شكا صطلان ت  وم  ت  ت لات  ا ض  ط ا معق ع    جعما  ق ءات اجعم عطة  هم 
جرحلات   عطهطة جا  ج ا  م ة  وض  ط ا معق ع   ، ج ة  عي الاجنة الااط ة جنس ة  وط جف 

و عذ ع ةة لانه   شما حعى ا م  شطط  جهم ةس هملن ةذ زةلا هم عهلا الاقعص تية اص ح ا  عم  
( ع ان  ةا ض بط 10ا  عم يشموهم جكل ك ق ا  ا م  ر ط  ق ةت عي ا س  ق ةش ريذ زراعطة ب  ت )

جكل ك ق ةت ع   ت ص  لن ب لاقس ط ا م ي ة جكل ك ا ملات ا عملي طة ةسعم ة ا ى الان . ج ة  
 يذ  لقفت بس ح ا ظ جف الاقعص تية ا عي  م   ه  ا  لات.ا     ت  لقفت جا ش ر 

 الاستفادة من المستحقات  التساؤع الخامس
 مشروع يأب للمياش الصرف بيد استحقاقاتك وظفت( 30جدوع رقم )

 

 ةش جئ ب ه  وم  ش ا ص ف ب   اتع ق ق  هم م  لظفلا   %59(30 لضح ا ج جل رقم )
لاح  ا   ح  ان ا  س ة ا    طة ة  ا  ط ة  م  لظفلا اتع ق ق  هم عي عما  زي  ة  تاوهم حعى لا 
ي  نلا ن شظف ا  طش ب     كهم ا   ةة ج ة  نج  ا ةثط  ة هم ب   ص ف اتع ق قه يفة  عي ا سك  

ج ة  لانشغ  ه قعه  ب   ما  ارض حكلةطة عي اه ة   ة )اطة تك طة(اجلا  جق  يكلن ة ح قط ة 
جا ع قا ة  جح ة ا ى جح ة ج  ك اجلات  عي ا مجم  ت اج ا قشلاق ت ا سك طة ا  سك ية ا مج نطة جاجل 
ة   عق ع  يفة  عي ا   ء  طأجى ات  ه جع  ة     ي ة  يأجيه يج  نفسه انفق كا ة  يموك عي ا    ء 

طص ح عقط ا  جي  أ عي ا   اك ةذ ا  ط ة ج ة  نج  ة  ك ن حظى ب ةعط زات ةثا ا مو قطة جا عشطط  ع
ظف اتع ق قه عي اه عما ق  ا  سك ية اج الا ع  ث   جرات  ليوة ق  شط  ة ز ه جحط   عق ع   ل 

 .2022جيؤك  ذ ك ة  جرت عي ةق  وة نلر ا  اهطم محمد عثم ن  يس ن  
 التقاعد بيد عمل باي التحقت( 31جدوع رقم )

 ا  س ة ا مئلية ا عة ارات ا  ط ن
 39 39 ن م
 61 61 لا

 %100 100 ا مجملئ

 ا  س ة ا مئلية ا عة ارات ا  ط ن
 41 41 ن م
 59 59 لا

 %100 100 ا مجملئ



92 

  

ا عق ع  لاح  ا   ح  ان نس ة  ب   عما ب ه % ة  ا  ط ة  م  وع قلا61( أك  31ج جل رقم )
احطولا  وس  ا م  شطة ك ط ة ة  ا  ط ة  م ي قلا بأه عما ع   اج حكلةي ب   ا عق ع  ع ج  ان ا ل   

جا ل    ق ةلا ب تعق لا هم جا ل      كملا جا وج ن ا ط طة جا وط قة ا   نطة عهؤلاء عضولا ا  ما ا   ص 
تلاء عي ا زراعة اج ا عج رة اج ا م  ة ة نس ة  س ح نزج هم ج     ةق ر هم  ملاصة ا  ما ا     

  ومطة جا   هم      ا  كلةي بمؤهلا هم اج ة  نج  ان ش ي ة لا يسعه ن  ه  جاصوت عي ا  ما ا
 .2022، جيؤك  ذ ك ة  جرت عي ةق  وة محمد   حس  ات  ي قلب  ا ف طة جالاتارية

 

 الخدمة بيد ما فوائد صرف بيد تمارسه ال ي اليمل ( نوع32جدوع رقم )

 عما ح  ا   ةة ب   ة  علا   ص ف ب   لنهم رتي ا له   ما نلع  % ة  ا  ط ة77أك  ( 32ا ج جل رقم )

 لصوت ا  راتة ا ى ان نس ة ع  طة ة  ا  ط ة ب   ا عق ع  يم رتلن ا  ما ا    ة  زراعة جةك  ح 
عي هل  ا مج لات ع ص  لا يموةلن  ج رية ج ج رة ح ة كاُ عوي حسح رغ عه جكثط  ة هم نجح 

ةص نذ جةؤتس ت ح ة جش ك ت ، جة هم ة  يص رئ ا سلق  ع ظطم تاوه جة هم ة  ي ما بم  ح 
جيؤك  ذ ك ة  جرت عي ةق  وة محمد تعذ الله   ص كاُ عوي حسح ةق ر ه جةه ر ه ، عي ا  ما ا     جا 

 .2022احم  ن طمة 
 

 المسلحة للقوات التابية الاجتماعي الت افل وصناديق مؤسسات من استفدت( 33جدوع رقم )

 

 الاجعم عي ا عة عا جص  ت ق ةؤتس ت % ة  ا  ط ة   م يسعفط جا ة 90(  33 لضح ا ج جل رقم )
ا مسو ة  لصوت ا  راتة ة  الال ا  ط ة  ومعق ع    ان نس ة ع  طة ج ا   م  سعفط    وقلات ا ع ب ة

ة  ص  ت ق جةؤتس ت ا عة عا الاجعم عي ا ع ب ة  وقلات ا مسو ة جي جذ ذ ك  وضلابط جا ولا ح 

 النسبة المئوية الت رارات البيان
 9 9 بمرتب عمل

 77 77 عملحر
 14 14 لايوجد
 %100 100 المجموع

 ا  س ة ا مئلية ا عة ارات ا  ط ن
 10 10 ن م
 90 90 لا

 %100 100 ا مجملئ
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ا عي   ما  ه  هل  ا مؤتس ت جا ص  ت ق عمثلا  نج  ةؤتسة الاتك ن ا ع ب ة  وقلات ا مسو ة ة  
 سوطفه  كسوفطة ة  ني لا    ة  ان ا ض بط يمعوك قط ة ارض عي اه اطه اتك نطة ج  ه ش جط 

ة   ة ة  ة ن ا سلتان ا م عوفةجهل   ه  ش جط عي ا  طة الاتك نطة ج  رج ت ع ج  ا  س ة ا    طة 
ة  هل  ا  ط ة غط  ةعزججط  جترج  هم لا  ؤهوهم لاةعلاك قط ة تك طة جا  رج ت ةعمثوة عي  

طمة جشه تات الا ف ل جع ت ت ط  ا   ةة جي ط ق ذ ك عوي ا مش ريذ ا زراعطة بمؤتسة ق اةى ا قس
ا م  ر ط   عموطك ا معق ع    ةزارئ عي ةش ريذ زراعطة ةثا ةش جئ ا لاحة ب ة رة ن جةزارئ عي 

 ت ج ة  ا  س ة ا قوطوة اتعف تت ة  هل  ا مؤتس ،ةش جئ ا سوطت ججاته تل  د جغط   ة  ا مش ريذ 
 جذ ك لاجعط زه  ا ش جط ا عي يم ح  ه  ا ض بط تلاء عي ا   ةة اج ا م  ش.

 

 هو أفضل ماتقدمه ه ه المؤسسات والصناديق لارباب المياشات  يك ما( في رأ34جدوع رقم )
 النسبة المئوية الت رارات البيان

 100 100 لا ق   شي  لك 
 %100 100 المجموع

( كا ا م  لثط  أك جا أن ةؤتس ت ا  ع ية الاجعم عطة جا ص  ت ق الاجعم عطة لا ق   34 عضح ة  ا ج جل)
 شيء  لك  لار  ب ا م  ش ت 

لاح  ا   ح  ان كا ا  ط ة  وم  لثط  اك جا ان ةؤتس ت ا  ع ية الاجعم عطة  م  ق    هم شئ  لك  
ب  ق عة ةج ن   جك نت ب ض ا  جل   ع    ض  ط ، ج   ك ن عي ا م ضي  ق    هم ع ص ا  ج ا  م ة 

جصف جج لت ا صة تجل ا  وطج عة ن  ه  تجرج ة  هل  ا   لات جقفت ع ا ا  ج عقط جي جذ ذ ك 
ليؤك  ذ ك ة  جرت عي لاةك نط ت جشح اقعص ت ا  و  لان هل  ا   ة ت  أ ي ة  ةطزانطة جزارة ا  ع ع

 .2022ةق  وة نلر ا     عضا ا سط  عوي 
 

 ( المجالات التي يمكن ان تيطي فيها في خدمة الحكومة35جدوع رقم )

% ة  ا  ط ة 92حط  أك   (   لج  ع جق ت  ة ارية ذات تلا ة احص  طة ة  لية 35ة  ا ج جل رقم )
يمك  ي مولا عطه  عي ا ةة ا  كلةة الاعم ل ا مكع طة جا  ما الاتاره ة  ةلاحظ ت  ا مج لات ا عي

ا   ح  ان نس ة ع  طة ة  ا  ط ة ةمك  ان   ما عي عما اتاره عي كا ة اعق ا  ج ة ا   ةة جا   صة 

 ا  س ة ا مئلية ا عة ارات   ط نا
 8 8 اه عما ةكع ي) ةلظف(

 92 92 عما اتاره 
 %100 100 ا مجملئ
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 م  اكعس ل  ة  ا  ة عي الاعم ل الاتارية عي ةج لات شعى عي ا قلات ا مسو ة ة هم ة   جذ ك
جصا ر  ة ع يق اجل جع يق ج لاء جعمط  حطت  أها ا ي ان جصا ةسعلى ا  كعلرا  عي ا مج ل 

  ة ا  سك ه ة  الاك تيمطة ا  سك ية ا  وط  جاك تيمطة ا   ب ا  وط  جهل  الاك تيمط ت   س لا  ه  ة  ر 
ا  قط  جا  مط  جي صولا عوي ترجة عوط  ة ه   ؤهوهم  و ما الاتاره لانهم  ع  جلا      ب ش اف ة  
  جع ت جتك   ة ة  ا ج ة  ت جا م  ه  ا  وط  كل ك ا   ح الاا ى  عم   هطوه  عي ا ةوط ت جا م  ه  

ى ق تة أ لية ةش ة جعطه  ا  وط  ة  ر  ة ةق  عم  تجن عمثلا  ة ه  ا مش ة عي ج طت ايض    ؤها حع
ب   ايض   ع ج  ان ا  ما الاتاره ح  ز عوي اك   ق ر  ض  ط ا قلات ا مسو ة. كل ك نج  ا  س ة 
ا  سططة   ما عي ا ةة ا  كلةة عي الاعم ل ا م عوفة جالاعم ل ا مكع طة ةثا الاعم ل ا م  ت طة 

،جيؤك  ذ ك ة  ج  قا  ط  ا لح ات ا  سك ية ةطة جا ق نلنطة جا م اعق ا   ةة ةم  اكعس ل  ة  ا  ات   ا
 .2022جرت عي ةق  وة نلر ا  اهطم محمد عثم ن ومحمد   حس  ات  ي قلب 

 ( مقترحات لحل مشاكل ارباب المياشات36جدوع رقم )

 مثوت  (  ا مقع ح ت ا عي يق ةه  ا م  لثط    ا ةش كا ار  ب ا م  ش ت 36 لضح ا ج جل رقم )
% ة  ا  ط ة لاح  ا   ح  ا ى ان اعوي 42ج موطك ع   ت ب لاقس ط  46عي  موطك تك    س ة 

ا م  ش ت جهل  هي ا مشكوة ا عي ي  ني ة ه  ا معق ع    نس ة ة  ا  ط ة اقع حت  موطك تك  لار  ب 
ب     كهم ا   ةة حط  لا يسعطط لا ان يشط جا ة  زل ة  ةسع ق  هم اج علا   ة ب   ا   ةة جا   ض 
ة هم   جذ   و   ا عي ج   ج   ى عطه  جيسك  ةذ اهوه جذجية ، جة هم ة  اةعوك شقة ب لاقس ط جتك  

تسة ق اةى ا م  ر ط   عموطك تك  ب لاقس ط ة  را  ه ا م  شي ، ج وي عطه  جة هم ة  يط  ح ةؤ 
ةشكوة ا سك   ومعق ع    ةشكوة  موطك ا     ت ب لاقس ط لان ة ظم عط ة ا     لا يمعوةلا ع   ت 
جظطفطة اث  ء ا   ةة ، لان ا   ض ة هم ب   ان  ق ع ا  موةلا ع   ت جظطفطة ب   اصم ة   ق عوطه  

لةطة  زي  ة  كي  موةه  ه  اث  ء ا   ةة ، جة هم ة  يط  ح ب لاتعط  ب عي جظ  ف حة  ثم ه  ا ع
تاوهم حسح  أهطوهم جةق ر هم ، جة هم ة  عجز ع  ا  ما عي جظ  ف جعما ع   اج ا ص جهل  

 ا  س ة ا مئلية ا عة ارات ا  ط ن
 46 46  موطك تك 

 42 42  موطك ع   ت ب لاقس ط
 8 8 الاتعط  ب عي جظ  ف

 4 4 زي تة را ح ا م  ش
 %100 100 ا مجملئ
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جع   ا   جة  ومس ع ة ة  اه  ا فئة  ط  ح  زي تة ا  ا ح ا م  شي حعى  عس ى  ه  ا  طش ا ة يم
 .2022ذ ك ة  جرت عي ةق  وة ع   ا ة يم     ا     احم  جيؤك   جهة

 تحليل ومناقشة تساؤلات الدراسة 
 التساؤع الأوع  الأثر النفسي 

 % ة  ا م  لثط  غط  ةقع  ط  ب ت  ب اح  عهم  وم  ش. 74 -
 .عصا   سفي ة  ا م  لثط  نلئ ا عق ع  ا له  مت اح  عهم ا طه61% -
 .ةقع  ط  ب ت  ب اح  عهم  وم  ش% ة  ا  ط ة انهم غط  74 -
 . وم  ش    تم ع  أالاح  ةش  جا ب ح     ا م  لثط  ة 46% -
 .ش  جن     ا  ض ن لة ط عق جن نهمس   ح  عهم% ة  ا  ط ة 45 -
 .  ا  ط ة اث  عوطهم ن أ اح  عهم نفسط % ة70 -
 .% ة  ا  ط ة اث   ق ع هم  وم  ش اث  عوى زجج  هم47 -

  الثاني  الأثر الاجتماعيالتساؤع 
 .% ة  ا  ط ة اح  عهم  وم  ش   م يقوا ة  ةك نعهم الاجعم عطة75أك   -
 .عموهم  عمثا عي ع  ة حكلةطة ةك ن ا ى ا لصلل عي يسع  ةلنه  ك نلا ا عي ا لتطوة 46% -
 .ا  كلةة عي ا ةة ا  ط ء ا ق رةعوى    هم ان  عق جن ية  ا م  لثط   85% -
 .علاقةا سوطةة  لات ة ا ليةة  ا م  لثط  أك جا أن  50% -

 التساؤع الثالث  الأثر الاقتصادي 
 ة  ا م  لثط  أك جا أن ا  ا    عق ع ه لايغطط  ص عولات ةب  ا عق ع   98% -
 عما ا ص ة  ا م  لثط   اك جا ان ةص رتاوهم   ا عق ع % 84 -
 جلات هم ا  لات  هم تااا ا سف   لاك  ة  هملا  عم  ة  ا م  لثط  % 93 -
 ة  ا م  لثط  ةص تر علا  اع ات الات ة  مثوت عي ا ع ةط  ا ص ي  84% -
  وم  ش اح  عهم ب   ا م  تح ا سك ايج ت  عي ص ل  تق  وعهم 51%  -

 التساؤع الراب   الرعاية الاجتماعية المقدمة
 .ا ط ف اول اج اءات ص ل ة عي  م  لاجههم 92% -
ا م  لثط   لاجهلن ص ل  ت عي ص ف الاتع ق ق ت  عمثا عي   قط  الاج اءات جمطذ  -

 .ج جز ة الاتع ق ق ت
 .ا عق ع  ب   ا ع وطم ةؤتس ت عي لا    هم ةمطزات ه   ك% ة  ا م  لثط   طس 94 -
 .ات  هم علا  عي الاجعم عطة ا  ع ية لا س هم ب    ر  ا  لا  ح  ة عي% ة  ا م  لثط  86 -
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 ب   عما اج جظطفة ط ع ل  عي الاجعم عطة ا  ع ية ة  ا م  لثط   لا  س هم% 99أك   -
 .ا عق ع 

 لات هم ة ته تعم ا م  ر ط   م  ق   ق اةى اج الاجعم عطة ا   ة ت% ة  ا م  لثط  أن 92 -
 .ا عق ع  ب  

 التساؤع الخامس  الاستفادة من المستحقات
 .ةش جئ ب ه  وم  ش ب  ا ص ف اتع ق ق  هم م  لظفلا  59% -
 .ا عق ع  ب   عما ب ه  م  وع قلا % ة  ا  ط ة 61أك   -
 .ا  ما ا    ب  ا   ةة ة  علا   ص ف ب   يم رتلنه ا له ا  ما نلئ % ة  ا  ط ة77 -
يمك  ي مولا عطه  عي ا ةة ا  كلةة الاعم ل ا مكع طة  ا مج لات ا عي% ة  ا  ط ة 92 -

 .جا  ما الاتاره 
  وقلات ا ع ب ة الاجعم عي ا عة عا جص  ت ق ةؤتس ت ة % ة  ا  ط ة  م يسعفط جا 90 -

 .ا مسو ة
جمطذ ا م  لثط  أك جا أن ةؤتس ت ا  ع ية الاجعم عطة جا ص  ت ق الاجعم عطة لا ق   شيء  -

 . لك  لار  ب ا م  ش ت 

 46 مثوت عي  موطك تك    س ة  ا مقع ح ت ا عي يق ةه  ا م  لثط    ا ةش كا ار  ب ا م  ش ت 
 .%42ج موطك ع   ت ب لاقس ط 

 -النتائج  

ط  ة  ا معق ع    غط  ةقع  ط  بس ح إح  عهم جيص  لا  لصوت ا  راتة ا ي أن ع ت ك  -1
بإح  ط ش    جع   رض   ج   ة  ي عق جن انهم  س  لا عي إح  عهم ةم  يج وهم  عأث جن 

    أ إح  عهم  وم  ش هم جات همنفسط   
 كشفت ا  راتة ان ه   ك نلئ ة  ا فصا ا ع سفي    ض ا ض  ط. -2
ك ط  ج ا  ة  ا م  لثط     هم ا ق رة عوي ا  لل جا  ط ء  لصوت ا  راتة ا ي ان ه   ك ع ت  -3

 ةثا الاعم ل ا مكع طة جالاتارية.ة.طعي ا ةة ا  كلة
 اث عت ا  راتة ان نس ة ع  طة ج ا  ة  ا  ط ة را  هم ا عق ع ى لا يغطي ا ص ف  لات ة. -4
ه كشفت ا  راتة ان ع ت ك ط  ة  ا معق ع    ةص ر تاوهم عما ا ص ج م  وع قلا ب  -5

 عما حكلةي عوم   بأنهم  م يصولا ت  ا م  ش.
  لصوت ا  راتة ا ى ان  لاك  ا سف  ا  ااوطة لات  ا معق ع    لا  م ح  ةا ا   ح ا عق ع ية. -6
 اث عت ا  راتة ان ة ظم علا  الات   ومعق ع     مثوت عي ا ع ةط  ا ص ى ا  سك ه. -7
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 ججلت تك  ة  تح ب   الاح  ة .اك ت ا  راتة ان ة ظم ا معق ع      ث  عوطهم  -8
  لصوت ا  راتة ان ا معق ع    جاجهلا ص ل ة ج  قط  ج جز ة ص ف اتع ق ق  هم. -9

كشفت ا  راتة ب ن نس ة ع  طة ة  ا م  لثط   م  عوقلا تعم لا    هم بمؤتس ت ا ع وطم  -10
ة   لا  ات هم ب    ر  ج م  لع   هم جظطفة اج عما ة  ا  ع ي ةا م عوفة جلا ةس هم

 الاجعم عطة ب   ا عق ع .
 لصوت ا  راتة ا ى ان ةؤتسة ق اةى ا م  ر ط   ق   نس ة ضئطوة ة  ا  عم    ض ات   -11

 ا معق ع    .
اك ت ا  راتة  م ظم ا م  لثط  ة  ا  ط ة نفلا  ق يم اه تعم ة  ةؤتس ت ا  ع ية  -12

 الاجعم عطة جص  ت ق ق اةى ا م  ر ط  ب   ا عق ع .
ع ت ك ط  ة  ا معق ع    اقع حلا  موطك تك  جع   ت ب لاقس ط جايج ت اة ت ا  راتة ب ن  -13

 ع ص عما عي ب ض ا لظ  ف ا  كلةطة جرعذ ا  ا ح ا م  شي  ومعق ع   .
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 خاتمةال
 

إذا أرتت أن  فهم ا ط يقة ا  ومطة علا  طوح ة  ا  وم ء أن يش حله   ك. ج ة  العضا أن      
  اق هم أث  ء عموهم  ع ى ج فهم كطف  م رس ا ط يقة ا  ومطة . جا  قطقةأن هل  ا مقل ة أق ب ة   ةلن 

  مل ا  سطط ا له إ ى ا ط يقة ا  ومطة  ع وم كطف  م رس ا   ةة الإجعم عطة ، جهل ة  ي زى ا ي ا
نشه   ا   ةة الإجعم عطة ، ةق رنة بغط ه  ة  ا  ول  جا مه  الا ى ، ع    ةة الإجعم عطة ظه ت 
 و طة    ج ت الإنس ن جةشكلا ه. ع   ول  الإنس نطة ة  اص  صه  ع   ا ث لت عوى ج ط ة جاح ة 

جاق طة جأهمطة .  طس لن ا   ةة    ج  غطط  الع ات، ج فطط  ا مشكلات، جا ملاقف ، أكث  ةص اقطة ج 
الإجعم عطة أهم ة  ا ع صص ت الا ى ج ة  لن  ه  إعع  را ه  ا طليوة جا ه ةة جنقلل ذ ك ع  
ا   ةة الإجعم عطة تجن غط ه  لن ب ض ا  ول  جا  ول  الإنس نسة ب  لات شه ت  ق ة   ةو لظ   

ج رب ا  موطة ا عي أج يت عوى ا فئ ان الال ا ق نط  ا م ضطط  ا ع تذ عش  جا  ش جن بفضا ا ع
جا ق تة جا ةلاب جهل ة لا  ع قق ةذ ا   ةة الإجعم عطة ، ا عي   صح إهعم ةه  عوى ا مشكلات 

 الإجعم عطة ا عي ي  ني ة ه  الع ات جا جم ع ت جا مجعم  ت .
جعم عطة   ةة ا لإ ؤت ه  أقس   ا تجار ا م عوفة ا عي  ط ن ال  ا  راتة ا ةشف ع  هل ح ج ت       

 تع   إقس   ج ر ا م فل  ع    يق ة سل ي هل  التجاب  قلات ا مسو ة ا سلتانطة ، جةجملعة ال
 ا  راتة .ه اف أ جت  ا ب ثطة ةع  تة  ولصلل  و ع  ج ا معصوة  ع قطق  ا     
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 : علصط تا

 جا ولا ح ا م ملل  ه  عي جطلش ا    م.يجح جضذ لا  ة   ظم  ق ع  ا ض  ط حسح ا قلانط   -1
يجح ان يكلن ض  ط قلات ا ش ح ا مسو ة ب ط    ع  كا ا ع ظطم ت ا سط تطة جان يكلنلا  -2

 ج  طط  ججلا هم  ول  .
 تك ن ا  سك ه  ومعق ع    ب قس ط ة ي ة.  صطص جزء ة  ا م  زل اج ا شقق بمؤتسة الإ -3
 قس ط ا م ي ة  وض  ط ا معق ع   .ن  لع  ع   ت ب لأيجح عوي ةؤتسة ق اةى ا م  ر ط   -4
ه تلف ي  ل  وعق ع  اقلاه  ع   ةذ  لضطح ت ح أنيجح أن ي ط  ا ض بط ق ا ة ة ك عطة ب -5

ح  ة حعى لا يش   بغ   جأن يق    ه ا  صح ة    طح نفسي أج أاص  ي إجعم عي ق ا الإ
 إح  عه  مت جعق ا ولا ح ا م ملل  ه  عي ا عق ع  ، جع   الإح  ة ، جأن 

ح  عهم  جا   جات جا م  ض ات لت هم  ت ا  فسي  وض  ط ا ل   تلف  عم إرش ةثطف الإ -6
 ن  ةلن جزء ة  ة  هج ا ةوط ت جا م  ه  ا  سك ية.جيجح أ

 يج ت ع ص  و ما  وض  ط ا معق ع    حسح  أهطوهم جةق را هم جرض  هم .إ -7
جعم عطة عي ة صص ت ا ض  ط ا معق ع    حسح ر  هم   اعى تجر ا  ع ية الإن يجح أ -8

 ةي لا يش  جا ب  غ    ج   ا قلات ا مسو ة كعلاك  ا سف  جا  لا  ب    ر  جا م  ة  و ط    
 جالاعه.

    ء ا معق ع    ع ص عي ا ع وطم ةج ن   اج تعمهم ة تي  .يجح إيج ت اعط ء أ -9
ب    ةة عوي رجا ح ا ض  ط  ط  ح  وض  مي  عط أ عوى ا يجح ةلاك ة ا زي تات ا ع -10

 ا عق ع   .
ق ةطعهم جر  ة تع عهم عي    عصولا   سفط   ة  ا   ةة جعي أع تة كا ا ض  ط ا لإ يجح  -11

 ا   ةة ب   ةش جر هم.
نلصي ب   عم ا معلاصا ة  ا سط  ا ق    العوى  وقلات ا مسو ة ججزي  ا  ع ئ  مؤتسة  -12

 جج حى ا  موط ت  عس هم عي تعمهم . ق اةى ا م  ر ط 
أأةا أن    ض هل  ا  راتة عوى ا سط  ا ق    العوى  وقلات ا مسو ة ججزي  ا  ع ئ  ع ط هم  -13

 عوى إ   ذ ا ق ارات ا عي  صح عي ص  ح ا قلات ا مسو ة.
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 قائمة المراج  والمصادر
 

 المصادر
 ا ق آن ا ة يم . -أ

 المراجع:
 ( ة جم ةصطو  ت ا  ول  الإجعم عطة ،  ط جت :  ةكع ة     ن1986)  جه أحم  زكي ،  -ب
  .  ب  لان )أر  ب ا م  ش ت ا مش كا جا  ولل( 1997 -(13ات  ت   آت  ، تجرة رقم ) - 

 ا    ل  ، كوطة ا  ع ئ ا ل  ي.
  ا ثق عة جا لعي الإجعم عي عي ق ية ا ل عقط ة ، بغ ات: تراتة 2002إحس ن محمد ا  س  ،  -ت

 ةط انطة.  
(، ب  لان )الإتعف تة ة  ا  سك يط  ب   1989( ، )10بسط جه ا سط  ة ملت، تجرة رقم ) -ه

 الإح  ة ا ى ا م  ش  علعط  حط ة ك يمة ب ط ا  ع  ا   جة جا ف قة(،     ل ، كوطة ا  ع ئ
 ا ل  ي 

 ه ة ، ة  هج ا   ةة الإجعم عطة .(، ا ق 1977أحم  كم ل ا    ، ةكع ة ا   نجي) -ج
 .1( ص1984. ا ص ة ا  فسطة عي ضؤ عوم ا  فس جالإتلا  )ة تي ا  اهطم كم ل  -ز
  .1984ت. ة تي كم ل إ  اهطم ج علزة محمد ، ة جذ ت  ق ،  -ح
 معق ع جن  ط  الإهعم   جا عج ها ، ( ب  لان: ا2005ع   ا  زيز    عوي ا ق يح ، تراتة ) -ط

ا مموةة ا    طة ا س لتية ، ج ة ة الإة   محمد    ت لت الإتلاةطة كوطة ا  ول  الإجعم عطة 
 ج ة ة ن يف ا    طة  و ول  الة طة .

عي تجل ا    م ا ث   ،     ن    تراتة ب  لان: ا  جر الإجعم عي  وجطش2005ت ةي عجم ،  -ه
 ا جطش ا و   ني، ةجوة ا  ع ئ ا ل  ي.، تراتة  ط طقطة ع  

ة ةق رنة   ض  حط ة ا عق ع  ا م ك   وضد  ط اتب  لان تر )Graves .2005ج اعس) -ك
 ، ا للاي ت ا مع  ة الة يكطة ، ع ئ ا   ةة ا  سك ية . ا  سك يط 

 ( ، تراتة ب  لان ا مشكلات ا  فسطة جالإجعم عطة ا    جة ع  ا عق ع  2001عع ي محمد عوي ) -ل
 ا م ك    ى ا  سك يط  جعلاقعه     ض ا معغط ات ا ش صطة ،     ن.

، ا  ما ةذ ا   لات ا ف تية )نظ ي ت ا مم رتة عي ا ةة 1988جلال ا     ع   ا    ق ،  - 
 ا ف ت ا   جت جا م   جة( ، الإتك  رية.

 –ل  نظ ي ت ا   ةة الاجعم عطة جاالاقط  ه  ، ا    ،  ( 1986) ، ا  اهطم ة ع رعجل ة  -ن
 تار عزة  و ش .
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 –(ب  لان : ا مم رتة ا   ةة ا معق ةة  و  ةة الاجعم عطة  2009، )ا س هلره أحم  محمد  -س
 ا ق ه ة ، ةكع ة عط  شمس.

التولب الةثا  عأهطا ة سل ي ا قلات  (2012-2011ا  اهطم عثم ن عوي ا ج  ي ) -ئ
 ، ا    ل  ، الك تيمطة ا سك ية ا  وط . ا مسو ة  م  ق ا ج    ا عق ع 

  1986احم  ا  ض  ، ا عق ع  ا  سك ه عي اة يكط  ، ا ق ه ة ، ةط  ة تار ا م  رف ،  -ف
 12، ص 

م   ط  عوى ا عق ع  ع   ا م  م ا  اهطم محمد ، الإتع  ا  الةثا  ض  ط ا قلات ا مسو ة ا  -ص
 67ة  ذجه ا    ة جا ةف ءة ، ة جذ ت  ق ،ص 

ةكع ة الانجول.  –ا ةة ا ف ت عي ا مجعمذ ا معض ة   145،ص 1981ع   ا فع ح عثم ن ،  -ق
 ا ق ه ة. –ا ط  ة ا ث نطة 

  (1997ةق  وة ةذ ةجملعة ةعق ع    ةذ ا ش  ة ا ملح ة ) -ر
 يك  ، ا ق ه ة ، ةط  ة تار ا م  رف.، ا عق ع  ا  سك ه عي اة  1986 –أحم  ا  ض  -ش
  .1997ع  ا    – ق ء ةذ ة    اتارة علا   ة  ب   ا   ةة  لزارة ا شئلن ا  ااوطة  -ت
  .1997احم  محمد عوي ، ج ي ة ا  جات ، ا   ت ا ث    ، ع  ا    -ث
  1996تيسم    21ا مه  س ع   الله حس  احم  ، ة  ض ة ب لك تيمطة ا  سك ية ا  وط  ،  -خ
  1997ش يف ة ملت ، ق ةلس ا ع ةط  ت الاجعم عطة ، ح ف ا مطم ، ع  ا   ا  -ذ

 1980ت.  لتف ا ق ض جه ، ةشكوة ا فق  ، ةكع ة جه ه ، ا ق ه ة ،  -ض

 -ا م اجذ الج  طة:
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 :ا   لث غط  ا م شلرة
أثددددددد  ا عق عددددددد  ا  سدددددددك ه عودددددددي  –(1989)محمد ن طدددددددا ا ددددددد جطا ، ب ددددددد  غطددددددد  ة شدددددددلر ، . ت -أ

 .ق تة أ لية ة ه  ا مش ة ، ج طت. ا  ط ة الإجع عطة جا مه طة  و سك يط 
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ب  دددددددددلان  -  2015-2014( 15ا ددددددددد جرة رقدددددددددم )محمد ، ع ددددددددد  ا ددددددددد حم  ةدددددددددؤة  محمد محمد ددددددددد   -ب
سددددددددو ة ا سدددددددلتانطة عددددددددي التدددددددولب النسددددددددح  لإتدددددددعف تة ةدددددددد  ة  شدددددددطي ضدددددددد  ط ا قدددددددلات ا م

 .ا   ةة ا م نطة، ا    ل  ،الك تيمطة ا  سك ية ا  وط 
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 المقابلات
 (:1) مقابلة

 ا طل  :ا ثلاث ء 
  5/4/2022ا ع ريخ :
 ص  ح    10ا زة  :

     ا م  شطط   -ا ص  عة   -ا مك ن: ا    ل 
 ع يق ة  تح تكعلر : ع   ا ة يم     ا     أحم 

 ة    الإتارة ا   ةة  شئلن ا م  شطط 
 س/ ع  ة  اتعومت هل  الإتارة ة هي ا مش كا ا   ةة ا عي جاجهعةم؟

وة عي الراضي ا سك طة  / ا  م  لله اتعوم    لاتطة ا وج ة ا مكوفة  م اج ة الصلل ا ث  عة ةعمث
جا زراعطة جةسعشفى بست كط  جةص ذ ةط   ة  نطة جأراضي زراعطة عي ب ض ا للاي ت ججوه    ع   
لإع ات ترات ت ج جى لإتعثم ره  ج  سط  علا  ه     ةة العض ء ة  ا معق ع    ة  ا ض  ط 

 جا   ح الا ى جأت  ا شه اء جا م احطم .
  اةى ا م  ر ط ؟س/ ا ى أه جهة  ع ذ ةؤتسة ق

    ع ذ  وسط  جزي  ا  ع ئ .1991 / جعق    قلانط  هل  ا مؤتسة  س ة 
ات ا مسو ة جا ش ك ت ا ع ب ة س/ ها   يكم علاقة عما بص  جق ا عأةط  الإجعم عي  و  ةوط  ب  قل 

 ؟ ه 
عهي علاقة   / لا  لج  علاقة عما ة  ش ة لنه   ع ذ  وق    ا     ر طس هطئة الرك ن أة  ا  لاقة

 ع ةة.
 س/ها  عوقلن أه تعم ة ته ة  أه جهة عسك ية أج ة نطة أج ة  ا  ج ة؟

 / لا  لج  تعم ث  ت جة  ش  ة  أه جهة الا أنه ةؤا ا   مت إض عة ب ض ا م عزه ت ا ع عطهطة 
  ومؤتسة ك نت عي ا س  ق جزءا  ة  ةؤتس ت ا قلات ا مسو ة ج  لت ب ض ار  حه   ومؤتسة .

 ة هي رؤاكم  عطلي  هل  ا مؤتسة؟س/ 
  جت ط    ع   ا ب ض عق ا ه ا صة  عطم   ع وق 1991 /   أن  ب لإ لائ عوي ق نلن ا مؤتسة  س ة 

 بش جط الإنعم ء  ومؤتسة جا هطكا ا ع ظطمي  ه  .
 س/ ة  هل تجركم عي ا مسعق ا   ا ةش كا ا م  شطط ؟

ا  ؤية ا عطلي ية جن ما الآن عوى  وقي ا مش جع ت   / تجرن  ا ةي عي كا ا مج لات جذ ك ة  الال
ا   ةطة ا م عوفة ة  ص  ت ق تعذ ا ض  ط جا   تات ا صف جا ج لت ب  ع سطق ةذ ا مؤتس ت ا عمليوطة 
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ا صة  ا عمليا الصغ  تااا ا لاية جا رجه  ج ل ك نلع  ةش جع ت اتعثم رية لاتعط  ب ا ض  ط 
   ة  تال هم.ةق  ا ة    ت أج أجلر اض عطة  زي

 (:2)مقابلة 

 ا طل  : ا س ت 
  9/4/2022ا ع ريخ : 
 ظه ا   12ا زة  : 

 ا مك ن :ا    ل  ةؤتسة ق اةى ا م  ر ط  جج حى ا  موط ت
 ةكي محمد احم  ا ة  ني :عمط   

 ة    ةؤتسة ق اةى ا م  ر ط  جج حى ا  موط ت
 ا  موط ت؟س/ ةعى أنشئت ةؤتسة ق اةى ا م  ر ط  جج حى 

   .1993 / انشئت عي ا     
 س/ ها جاجهعةم ةش كا ع  ة  اتعومعم هل  ا مؤتسة؟

  / ن م أج ه   طس  ه  هطكا   ظطمي ،  م يف ا ق نلنه   طلاكح الح اث ا ج رية ، جج ن  ا      ة  
ةؤج ة  الصلل  م  عم الاتعف تة ة ه  ، ةشكوة أراضي ا لاحة جهي ا صة بأ ف ض بط ةعق ع  ك نت

  جا العم ل أت ةة تاؤجت جت ط   عي   سط  ايج ره  ا س له ، أراضي شم ل اة رة ن   ص 
 ( ض بط صف جج  ه هل  أ  ز ا مش كا جت عطط  عي حول ه .1000( ض بط ج)1500)

 س/ ة هل ة ط ر ااعط ر ا  ضطة  لانضم    هل  ا مؤتسة؟
 ( ت ة ا ةة ع وطة .18 / أه ض بط أكما )

  مت هطكوة هل  ا مؤتسة عي عه كم ؟س/ كطف 
 / جض    اح ى عش  اتارة ةع صصة    أ بإتارة ا شئلن ا م  طة ، جا شئلن الإتارية ، جالإتارة 
ا ق نلنطة ، جاتارة الاتعثم ر ، اتارة ا ع ططط جا ع ريح ، اتارة ا ف جئ ب  للاي ت ، اتارة ا عة عا ، اتارة 

 طة ، اتارة الإعلا .ا عغ طة ، اتارة ا   ة ت الاجعم ع
 س/ة  هي ا مش كا ا  فسطة ا عي ي  ني ة ه  ا معق ع  ؟

  / ص ةة ق ار ا عق ع  حعى عي ح  ة الاتعق  ة لإر    ه ب   ما ا مسعم  ب  قلات ا مسو ة  ه جلت  ه.
 س/ ة  الث  الاقعص ته عوى ا معق ع ؟

عي الاع شة ج  وطم جعلا  ا    ه   / ا ض بط عي ا   ةة   يه اةعط زات جحلاعز ج  لات  س ع  
 جتك هم جح كعهم .

 س/ ة  الث  الإجعم عي  وض بط ا معق ع ؟
 / ا ض بط جض ه الاجعم عي ةمطز ا صة  ا   ح ا  وط  ة  عقط  عم علق جع   ا عق ع  يفق  هلا 

 ا لضذ الاجعم عي ا ممطز ةم   ؤث  تو    عوطه جعوى ات  ه اجعم عط   .
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   ةؤتسة ق اةى ا م  ر ط  ة هي ا  ولل  مش كا ا معق ع   ؟س/ ب عع  رك ة  
 / ا  ا الةثا هل ايج ت جظطفة حسح ا عأهطا بم  ح ي ط ه عوى ةش كا ا  ط ة اج  طسط  أه ة  
ا مش جع ت الاقعص تية ا عي  س ع   عي ةج  هة ا  ط ة ، الاتع  نة  هم كجه ت اتعش رية  لح ا هم 

 عطه  ، ج لظطفهم عي ا ش ك ت ا  سك ية اذا رغ لا. ا عي  ق ع جا ة ه  ج  صصلا
 

 (:3) مقابلة

 ا طل  :الاث ط  
  11/4/2022ا ع ريخ :

 : ص  ح   9ا زة  
 ا مك ن : ا قط تة ا   ةة 

  ا  مط  رك : محمد تعذ الله احم  ن طمة
 ة    اتارة ا   ة ت الاجعم عطة

 ا معق ع   مج  هة ا  ط ة ا طلةطة؟س/ ها ا  ا ح ا م  شي يفي ب  جة ا ض بط 
  / لا يفي ب  جة ا  ط ة ا طلةطة  ومعق ع    جيفي  م ة  لةط  عقط.

 س/ها ا معق ع     عق ولا ق ار الاح  ة   جح  ط ة؟
  /لا جا صة ا م  قط  ج اء ا  موط ت.

 س/ها  عم ااط ر ا ض بط  عق ع   ةس ق   ؟
 ء عم  علق عقط. / عم ااط ر ا ض بط  عق ع       ة ا ولا

 س/ها  عم  أهطا ا ض بط أج ا ض  ط ق ا ا عق ع ؟
  /لا  لج  أه  أهطا  هم.

 س/ ها  سعلعح ةؤتس ت ا  ج ة ع ةة ا م  شطط  ة  ا قلات ا مسو ة؟
  /لا ... الا بط ق ا صة.

 ها ا هطئة ا  سك ية الاقعص تية  سعلعح ا معق ع    ة  ا قلات ا مسو ة بش ك  ه ؟ /س
   / لا

ها ا هطئة ا  سك ية الاقعص تية ةعمثوة عي ش ك  ه    عم ص  جق ا عة عا الاجعم عي  مؤتسة /س
 ق اةى ا م  ر ط ؟

  /ن م  ة ه غط  ك عي.
 س/ها ا عق ع   ؤث  تو    عوى ا ض بط جات  ه؟

  /ن م  ه  أثط  تو ي عوي ا ض بط جات  ه لانه غط  ةعلقذ ا  زجل.
 ية ة  علا   ة  ب   ا   ةة؟س/ ها اتعف ت ة  ن حطة اقعص ت
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  / علا   ة ب   ا   ةة  م  عم اتعثم ره  بط يقة ص ط ة
 س/ ة  ا   حطة الاجعم عطة ة هل ا عأثط  الاجعم عي عوي ا معق ع    ا صة ا   ح ا  وط 

 /يجح ان يكلن ه   ك ةكعح  و  ةة الاجعم عطة بمؤتسة ق اةى ا م  ر ط   عم تراتة ا   لات 
 م عطة  و لجة ا م تة .ا ف تية جا ج

 س/ عي رأيك ة هل ا  ا الاةثا  مش كا ا معق ع   ؟
 / اتعط   هم عي ش ك ت جةؤتس ت ا قلات ا مسو ة ج لعط  تك  ججتطوة ح كة ب  عقسطط ة  ا  ا ح 

 ا م  شي
 

 (:4) مقابلة

 ا طل  : الر   ء 
  20/4/2022ا ع ريخ : 

 ص  ح   9ا زة  :
 ا مك ن : ا    ل  ا قط تة ا   ةة 

  ةق  : نلر ا  اهطم محمد عثم ن
 ر طس ش  ة ا  ع ية الاجعم عطة ب  قلات ا مسو ة

 س/ ها ا  ا ح ا م  شي يفي ب  جة ا ض بط ا معق ع   مج  هة ا  ط ة ا طلةطة؟
  / لا لنه ث  ت جلا  ط أ عوطة زي تة جا سوذ عي زي تة ةسعم ة

 ق ولا ق ار الاح  ة   جح  ط ة؟س/ها ا معق ع     ع
  /لا نس ة  وعأثط  ا  فسي.

 س/ها  عم ااط ر ا ض بط  عق ع   ةس ق   ؟
  /لا ... الا     ة ا ولاء عم  علق عقط.

 س/ها  عم  أهطا ا ض بط أج ا ض  ط ق ا ا عق ع ؟
  /لا  لج  أه  أهطا له ض بط ق ا ا عق ع  اث  ء ججلت  ب    ةة.

 س ت ا  ج ة ع ةة ا م  شطط  ة  ا قلات ا مسو ة؟س/ ها  سعلعح ةؤت
 / م  عم اتعط  ب اه ض بط بمؤتس ت ا  ج ة الا عي ح لات اتعث   طة  ومص  ط  ب   موط ت ا    طة 

 جع    يق ا م  رف جا  لاق ت ا   صة.
 س/ ها ا هطئة ا  سك ية الاقعص تية  سعلعح ا معق ع    ة  ا قلات ا مسو ة بش ك  ه ؟

  الا ا قوطا.  / لا 
س/ها ا هطئة ا  سك ية الاقعص تية ةعمثوة عي ش ك  ه    عم ص  جق ا عة عا الاجعم عي  مؤتسة 

 ق اةى ا م  ر ط ؟
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  / م يك  ه   ك تعم ة ته  هل  ا ص  ت ق .
 س/ها ا عق ع   ؤث  تو    عوى ا ض بط جات  ه؟

  /ن م  هم جلات هم 
 اقعص تية ة  علا   ة  ب   ا   ةة؟س/ ها اتعف ت ة  ن حطة 

  / علا   ة ب   ا   ةة  م  عم اتعثم ره  بط يقة ص ط ة
 س/ ة  ا   حطة الاجعم عطة ة هل ا عأثط  الاجعم عي عوي ا معق ع    ا صة ا   ح ا  وط 

يم رس عموه  /ة  ا   حطة ا  فسطة جالاجعم عطة جالاقعص تية  مثا ةش كا  ومعق ع    اجلا  : هل ك ن 
ا طلةي جعجأة جج  نفسه عي ع ا  ق  ا جق  ك نت  ه ةك نة     عه ا عي ك ن ي موه  عي جتط ا مجعمذ 
ا له ك ن ي طش عطه جعجأة  ق ع  جاص ح ةثوهم ، ثم قا تاوه جعق  اةعط زات ك ن يمعوةه  جهل عي 

 ا  ما جعجأة جقفت ع ه جاص ح را  ه ا م  شي لا يكفي ح جعه.
 ة هي ا  ولل؟ س/ عي رأيك

 / اعط ء اج زة ت لية  ةا ض بط  ةلن ا زاةطة  ةي  ع لت عوي ا مكلث عي ا م زل حعى لا  ؤث  
ذ ك ع   ا عق ع  ، ثم  أها ا ض  ط ة  عقط  عم  علق كا حسح ح ععه جةه عه ا عي ي ح ان يم رته  

 ب  عأهطا ا له ن  ه جذ ك  ط ما ب   ا عق ع   زي تة تاوه.
 

 (:5)مقابلة 

 ا طل  :الح  
  4/2022/ 24ا ع ريخ :

 ظه ا   2ا زة  
     ا م  شطط –ا ص  عة  –ا مك ن: ا    ل  

 ا سط  ا ولاء رك  : محمد   حس  ات  ي قلب
 ا م    ا س  ق لاتارة ا علجطه جا   ة ت الاجعم عطة ب لاتارة ا   ةة  شئلن ا م  شطط  

 لةطة؟س/ ها ا  ا ح ا م  شي يغطي ةعطو  ت حط  ك ا ط
 % ة  ا معطو  ت ا طلةطة 10 / لا جلا يفي   غططة 

 س/ها  ق وت ق ار  ق ع ك  وم  ش   جح  ط ة؟
  /لا  م  لج  ة   عق ا ق ار  ق ع    وم  ش
 س/ها  م ااط ر ا ض بط  عق ع   ةس ق   ؟

  / لا  م  عم ااط ر اه ض بط ةس ق   ب  عق ع 
  ك ن نلعه.س/ها  م  أهطوك  و ما  م  ب   ا عق ع  اي   

  /لا لج  اه  أهطا له ض بط اث  ء ا   ةة  عهطئعه  وعق ع 
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 س/ها  سعلعح ةؤتس ت ا  ج ة ع ةة ا م  شطط  ة  ا قلات ا مسو ة؟
  / م  عم اتعط  ب اه ةعق ع  بط يقة رتمطة جق نلنطة  مؤتس ت ا  ج ة الا ع    يق ا ص جة  رف.

 الاقعص تية  سعلعح ا معق ع    ة  ا قلات ا مسو ة بش ك  ه ؟س/ ها ا هطئة ا  سك ية 
    / لا الا ا قوطا.

س/ها ا هطئة ا  سك ية الاقعص تية بم عوف ش ك  ه    عم ص  جق ا عة عا الاجعم عي  مؤتسة 
 ق اةى ا م  ر ط ؟

  / م يك  ه   ك اه تعم ة ته اج ة  له  هل  ا ص  ت ق.
 تو ي عوى ا ض بط ا معق ع  جات  ه؟ س/ ها  وعق ع  عوى ا م  ش أث 

   /ن م ج وةثط  ة  ا معق ع    جات هم 
 س/ ها ا عق ع   ؤث  تو    ة  ا   حطة الاجعم عطة عوي ا معق ع    ات هم؟

  / ن م    ضهم ج  ض ات هم.
 س/ة هل الاث  الاقعص ته عوي ا ض بط جات  ه

 ا  ا ح ا م  شي لايفي حعى ابسط ةعطو  ت ا  ط ة. /اث   عوى ا ج نح الاقعص ته تو ي ايض   لان 
 س/عي رايك ة هل ا  ا الاةثا   ا ةش كا ا معق ع   ؟

 /رعذ ا م  ش  م  شي ا مثا عي ا   ةة جتعمهم تعم   ة تي   جة  لي   ب تعم ار ة  ص  ت ق ا عة عا 
سك ية الاجعم عي ا   ص  هم ، ج مليا ش ك  هم ج  صطص ب ض ا ش ك ت ة  ا هطئة ا  

 ق ع    .عالاقعص تية   عم ا م
 

 (:6) مقابلة

 ا طل  : الاث ط  
  25/4/2022ا ع ريخ :
 ظه ا   1ا زة  :

     ا م  شطط  جا عفعطش–ا ص  عة  –ا مك ن : ا    ل  
  ا  مط  تكعلر: ا    حس  ا موك

 ر طس ش  ة ا   لث جا عفعطش
 س/ ها  عم ااط ر ا ض بط ق ا  ق ع   ق ا جقت ك عي؟

  /لا  عم ااط ر ا ض بط ق ا  ق ع   جانم  ةف جأة
 س/ة هل الاث  ا  فسي  وض بط جات  ه ع   تم ئ ن أ الاح  ة؟

  / عي ا غ  ح ع   ا  ض  تلاء  وض بط اج ات  ه
 س/ة  ا   حطة الاجعم عطة  ومعق ع  ها  ؤث  ا عق ع  عوطه جعوي ات  ه؟
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 عي ب نش ء      وم  شطط     ل ا معق ع  كا ا   ة ت  /ترجت ا قط تة ا   ةة  مج  هة ا   ةا الاجعم
ا عي  س ع   عوى ا  ط ة ا ة يمة عطه  ق   ا ة ت ش  طة  ع وق ب  سجا ا م ني جا هج ة ب لاض عة 
 و  لك ا م عوفة جش كة شطك ن جا عمليا الاصغ  ج سوطف ا م  شطط  جا  ط قة ا  لاجطة جا   ة ت 

 الاتارية جا م  طة.
 حطة الاقعص تية ة هل ا عأثط ؟س/ ة  ا   

  كفا زي تة ا م  ش ت   سح ة  ا زي تة ا عي  ط أ 1987      ا 1976ق نلن ا م  ش ت  س ة / 
 % لاص  ب ا   ةة ا م  شطة ا طليوة.100عوى ة    ت ة  هم عي ا   ةة  صا اه نس ة 
 س/ها  وش ك ت ا  سك ية اتعط  ب  ومعق ع   ؟

كش كة علا جاتلار جص  جق ا عأةط  الاجعم عي جش كة شطك ن  / ن م ج ة    س ة ضئطوة 
 جا ص  ع ت ا  ع عطة بق ار ة  ا ق    ا     الااط  جججه  ع طط  ةص  ي ا  موط ت ا مؤهوط .

 س/ ها  لج   أهطا  وض  ط  م  ب   انعه ء ا   ةة ا  سك ية؟
  / ن م ج ة  ب  وج ن ا ط طة عقط.

 ا معق ع    ة  ا ض  ط بصلرة ع ةة؟س/ ة هل حا ةش كا 
 / اجلا  ي ع جلا   ظ  ة  ا  ج ة  لاتعف تة ة  ا  ا هم ج أهطوهم ججظطفعهم ،  ة  ا ج نح ا  سك ه 
يجح ان   اعى ا عش ي  ت جحجم ا عض طة جا م     اث  ء ا   ةة ا  سك ية جة   ع  ح عوطه  ة  

 اقعص تية(. –اجعم عطة  –اث ر )نفسطة 
 

 7 قمر مقابلة

 ا طل  :الر   ء 
   27/4/2022ا ع ريخ :
 ص  ح    11ا زة  : 

     ا م  شطط  –ا ص  عة  –ا مك ن : ا    ل  
 ا سط  ا  قطح / نلر ا     عضا ا سط  عوي 

 ةسؤل ا سجلات بص  جق ا عة عا ا  ط ه  وض  ط ا معق ع    
 س/ ها ا  ا ح ا م  شي يغطي ةعطو  ت حط  ك ا طلةطة ؟

 ن م نس ة      ججلت ة   عوقى   وطمه ة  الات ة ح  ط  . / 
 س/ كم ك ن عم ك ع  ة   ق ع ت ؟

 ع   . ة  ش ااعط ره  42 / 
 س/ها  ق وت ق ار اج  عك  وم  ش   جح  ط ة ؟

  / ن م لان ي ان   و ت ذ ك
 س/ ها  م  أهطوك  و ما  م  ب   ا م  ش ؟
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 ن م عي ا جس ب ت جا ع  جن   / 
 ت ا  ج ة ع ةة اج ا  سك ية  سعلعح ة  ا م  شطط   و ما ب   ا عق ع ؟ها ةؤتس س/
 لا . الا ا قوطا ة ه   / 
ها ا هطئة الاقعص تية ا  سك ية   عم ة  ش ك  ه  ص  جق ا عة عا الاجعم عي  مؤتسة ق اةى س/

 ا م  ر ط  ؟
 لا . / 

 ه ؟ها ا عق ع   ه اث  تو ي ة  ا   حطة ا  فسطة عوى ا ض بط جأت   /س
 ن م / 

 كطف  ؤث  ا عق ع  عوى ا ض بط جات  ه ة  ا   حطة الاجعم عطة ؟ /س
  ؤث  ة  ن حطة ا  ظ ة الاجعم عطة ة  ا م نطط  جا  سك يط  ب    ةة / 

 ها ا عق ع   ؤث  تو   عوى ا ض بط جات  ه ة  ن حطة اقعص تية ؟ /س
  / ن م جذ ك  عمثا عي نقص ا م  ح ا م  شي 

 عي رايك ة هل حا ةش كا ا معق ع    ؟ /س
 .  / ايج ت ع ص عما جةش ريذ انع حطة   عمهم ة تي   

 
 8 رقم المقابلة

 ا طل  : ا  مطس 
  28/4/2022ا ع ريخ :
 ظه ا   12ا زة  :

     ا م  شطط  –ا ص  عة  –ا مك ن : ا    ل  
 لال ا     نقطح / عوي  لتف ج

 الاةط  ا      جم طة ا ض  ط ا معق ع    ا ع  جنطة ةع  تة الاع اض 
 س/ ها ا  ا  ي ا م  شي يفي  عمعطو  ت حط  ك ا طلةطة؟ 

  / لا . جلا ا م  ح  و  ةوط  عي ا  ج ة 
 س/ كم ك ن عم ك ع  ة   ق ع ت ؟

 ع    . عصا   سفي  33 / 
 ؟ ه/ كطف  ق وت ق ار اح  عك عوى ا عق ع 

  / ع ته ج ا جهلا ق ر الله .
 س/ ها  م ااط رك  وعق ع  ةس ق  ؟

  / لا  م  عم ااط ره 
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 س/ ها  م  أهطوك جانت ب    ةة  م  ب   ا عق ع  ؟
  / لا

س/ ها ةؤتس ت ا  ج ة ع ةة جا ش ك ت ا  سك ية ا صة  طعلعح ا معق ع    ة  ا قلات ا مسو ة 
 ؟

  / ن م . حسح ا  لجة جا مؤها 
س/ ها ا هطئة ا  سك ية الاقعص تية بم عوف ش ك    ه    عم ص  جق ا عة عا الاجعم عي  وجمغطة 

 ا ع  جنطة  وض  ط ا معق ع    ؟
  / لا تعم ة ه  

 س/ ة هل الاث  ا  فسي عوى ا ض بط ا معق ع  جات  ه ؟
 نه ية . / يجح ان يملن اث  ايج  ي لان  ةا   رية 

 س/ كطف  ؤث  ا عق ع  ة  ا   حطة الاجعم عطة عوى ا ض بط ا معق ع  جات  ه ؟
  / لا  ؤث  اذا احعف  ا ض بط ب   ا  وط  ط  ا مه ة جا  لاق ت الاجعم عطة .

 س/ ة  الاث  الاقعص ه عوى ا ض بط ا معق ع  زات  ه ؟
 حي  /  ه  أثط  ت  ح عوى كا ا ض  ط ا معق ع    ة  جمطذ ا  لا

 س/   ايك ة هل ا  ا الاةثا  مش كا ا معق ع    ؟
  ف طا ةؤتس ت ا معق ع    ب  معق ع    انفسهم / 
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 سم الله الرحمن الرحيم

 جامعة السودان للعلوم والتكتنولوجيا
 كلية الدراسات العليا 

 خطاب موجه لهيئة التحكيم 
 :...................................................الاستاذ / الدكتور 

 السلام عليكم ورحمة الله وبركاته
 اسمحوا لي أن أضع بين يديكم استبانة لجمع بيانات لدراسة حول :    

)الرعاية الاجتماعية والنفسية والاقتصادية لضباط القوات المسلحة بالمعاش المشاكل والحلول (              
 -م1995دراسة ميدانية علي ضباط القوات البرية بولاية الخرطوم في الفترة من        
 م2005

 -تساؤلات الدراسة:
 يين؟مامدى التأثير النفسى الناتج عن التقاعد للضباط المعاش -1
 هل يؤثر التقاعد بالمعاش علي الجوانبالإجتماعية للضباط المتقاعدين؟ -2
 هل تتأثر الجوانب الإقتصادية بعد التقاعد للضباط بالمعاش؟ -3
 مامدى كفاية نوع خدمات الرعاية الإجتماعية التى تقدم لأسر الضباط المتقاعدين؟ -4
 التقاعد؟إلى أى مدى يستفيد المعاشى من مستحقاته المالية بعد  -5

 أرجو كريم تفضلكم بمراجعة الاستبانة وابدأ رأيكم فيها من حيث المدلول والمحتوى 
 ولكم الشكر والتقدير،،،

 
 زكي بابكر عبدالعزيز

 دكتوراه باحث
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 (2ملحق رقم )
 قائمة محكمي الاستبيان

 

الدرجة  ماااااااااااااالاس الرقم
 اليلمية

 الجهة

 ج ة ة ا  طوط  أتع ذ ةش رك محمد ش يف همتا  كعلرة : آتط   1
 ب  ه ج ة ة  ةس ع أتع ذ  تكعلرة : تمطة محمد ع   الله أزرق  2
 ج ة ة ا سلتان  و ول  جا عة ل لجط  أتع ذ ةش رك إ عس   احم  محمد اط تكعلرة :  3
 جا عة ل لجط ج ة ة ا سلتان  و ول   ةس ع أتع ذ  تكعلرة :نجلى ع   ا وططف محمد أحم  -4
 ج ة ة ا سلتان  و ول  جا عة ل لجط  أتع ذ ةس ع  أةط  محمد عثم ن -5
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 خطة بحث مقدمة لنيل درجة الدكتوراه في الخدمة الاجتماعية
 الرعاية الاجتماعية والنفسية والاقتصادية لضباط القوات المسلحة بالمياش

 (المشاكل والحلوع )  
 (ميدانية على ضباط القوات البرية بولاية الخرطومدراسة )

 الإستبيان
 - البيانات الاولية 

  )       (أنثى )          (     ذك   : ا  لئ -1
 : ..............................ا  م  ع   الإح  ة -2
 :..............................ا    ة ع   الاح  ة  -3
 : ...........................ا مسعلى ا ع وطمي   -4
 :  )           (ع ت أع ات الات ة  -5
 :ع ت الا   ء جا    ت بم احا ا  راتة  -6
)   عدددددددددددلق  وجددددددددددد ة ي  -ت)    (  جددددددددددد ة ي  - )    (   ثددددددددددد نله  -ب)    (   اتددددددددددد س -أ
) 

 

 : ة هل نلئ ا عق ع  ا له احوت ا طه  -7
 ...........أا ى )     (  عصا   سفي )     (   اج  ره   )     (    ااعط ره 

 

أاددددددددددددددددددد ى   )     (       ايجددددددددددددددددددد ر  )    (       ةودددددددددددددددددددك :     كطددددددددددددددددددف  سدددددددددددددددددددك   -8
.............. 

 -:ا م لرالجل 
 ها أنت ةقع ذ بأت  ب إح  عك عوى ا عق ع ؟-9

 )      ( غط  ةقع ذ -ب)        (                           ةقع ذ -أ
 

 ة هل ش لرك ع   تم ئ ن أ الإح  ة عوى ا عق ع  ؟ -10

 )       (ح  ة إح  ط  -ب    )    (       ق وت ا ق ار   جح  ط ة -أ

 )       (    لا ة  لاة -ت   )     (         ف ة  ا مجهلل ال  - 
أندددددك أحودددددت   سدددددفط   ، ةددددد هل شددددد لرك ن دددددل ةددددد    عقددددد  أنهدددددم تددددد ح إذا ك دددددت   عقددددد  -11

 .إح  عك

 )   (رض      -    )   ( ع   رض    -ب   )   ( غ   جغضح  -أ
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 ها ك ن    أ إح  عك أث  عوطك نفسط   ؟-12

 )         ( لا -ب           )           (           ن م    -أ

 :ها  ق ع ك  وم  ش أث  عوى ا زججة أج ا زجج ت  -13

 )          (لا -ب    )           (ن م     -أ

 :ا عس ؤل ا ث ني 

 ها أتت إح  عك عوى ا عق ع  ب  م  ش إ ى  قوطا ةك نعك الإجعم عطة؟ -14

 )            (لا -ب    )      (ن م    -أ
 ها  م  موطكك ع  ة  ق ا الإح  ة؟  -14

 )    (لا   _ب)    (     ن م-أ    

 ها   عق  أن   يك ا ق رة عوى ا  ط ء عي ا ةة ا  كلةة؟-16

 )    ( لا -ب  )     (ن م    -أ

اذا ك ندددددددت الاج بدددددددة ةددددددد هي ا مجددددددد لات ا عدددددددي يمكددددددد  أن   طدددددددي عطهددددددد  عدددددددي ا ةدددددددة  -17
 ا  كلةة؟

................................................................................

................................................................................

................................................................................
................................................................................ 

 :ا عس ؤل ا ث    
 ؟ا  ا ح ا عق ع ه يغطي ا ص ف  لات ة ب   ا عق ع ها -18

 )    ( لازه  لا -ب      )    ( لازه  -أ
 ؟ة نلئ ةص ر تاوك ب   ا عق ع  -19

 )    ( أا ى  -ت)   (  عما ا ص - )   ( عما حكلةي -ب)  ( عما ع    -أ

 ؟ها  م ح  زاك  تف  تااا ا  لات  ك جلات  ك  -20

 )    (لا   -ب)    (                     ن م     -أ       
 ؟كطف     ج أت  ك   -21

 (  )    ق أا ى  - )    (   ةسعشفط ت حكلةطة -ب)   (     أةط  ص ي -أ

 ها  فضا إيج ت جظطفة حكلةطة أ   لع   ك جت  ا الإنع  ؟ -22
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 .........أا ى )   (   لعط  جت  ا إنع   -ب)   (   ايج ت جظطفة حكلةطة. أ  

 ع   الإح  ة ها ق  وعك ص ل  ت عي إيج ت ا سك  ا م  تح؟ -23
 )    (لا   -ب)    (                     ن م     -أ

 :ا عس ؤل ا  ابذ 

 ها جاجهعك ص ل ة عي اج اءات اول ا ط ف؟-24
 )    (لا   -ب                )    (     ن م     -أ

 ة هي ا ص ل  ت ا عي جاجهعك عي ص ف اتع ق ق  ك؟ -25
................................................................................ 

 ها ه   ك تعم ة ته لا    ك ة  ةؤتس ت ا ع وطم ب   ا عق ع  ؟-26
 )    (لا  -ب      )    (                 ن م     -أ

 ت  ك؟  عي ح  ة ا  لا  ب    ر   ها  س هم ا  ع ية الاجعم عطة عي علا  ا -27
 )    (لا   -ب)    (                   ن م     -أ

 ها ت همت ا  ع ية الاجعم عطة عي  لعط  جظطفة اج عما ب   ان  ق ع ت ؟ -28
 )    (لا   -ب)    (                    ن م     -أ

ها  م  ق يم تعم ة ته لات  ك ة  ا   ة ت الاجعم عطة اج ةؤتسة ق اةى  -29
 ا م  ر ط ؟ 

 )    (لا   -ب)    (                     ن م     -أ

 :ا عس ؤل ا   ةس 

 ها جظفت اتع ق ق ت ا م  ش عي اه ةش جئ  ؟-30
 )    (لا   -ب)    (                     ن م     -أ

 ا له  م رته ب   ص ف علا   ة ب   ا   ةة ؟ة  نلئ ا  ما  -31
 )    ( عما ح  -ب)     (        عما بم  ح   -أ

 ها إتعف ت ة  ةؤتس ت جص  ت ق ا عة عا الإجعم عي ؟ -32

 )     (لا  -ب)     (                       ن م    -أ

 ها عموك ا ج    ةجزر ة تي  ؟-33
 )    (لا   -ب       )    (                 ن م     -أ
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 ة هل عي را ك اعضا ة  ق ةه هل  ا مؤتس ت جا ص  ت ق لر  ب ا م  ش ت  -34
................................................................................

................................................................................
................................................................................ 
................................................................................

................................................................................ 
 ها   يك ةقع ح ت بشأن حا ةش كا أر  ب ا م  ش ت ؟-35

................................................................................

................................................................................

................................................................................
................................................................................

................................................................................
.................... 

 

 

 

 

 

 
 


