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 أثر تقلبات العوامل الإقترادية والرقمنة المررفية على الذمول المالي 
 "دراسة حالة الدودان"

 
 وليد الطيب عمر خالد 

 المملكة العربية الدعودية –كلية المجتمع  –جامعة جازان 
 المدتخلص :

 شخائح إلى كافة الخسسية السالية والسشتجات الخجمات بإتاحة ىجفت الجراسة لتدميط الزػء عمى الذسػل السالي الحي يُعشى

وتجئ ىحه الجراسة لمتعخف عمي واقع الذسػل ..والاقترادي الاجتساعي والانجماج الخفالية السالية تعديد بيجف السختمفة السجتسع
السالي في الدػدان في ضل الخقسشة السرخفية خاصة في ضل وضع إقترادي غيخ مدتقخ يسخ بو الدػدان ويذيج تقمبات 
إقتراديةحادة بدبب العقػبات الاقترادية السفخوضة عميو ، ركدت الجراسة عمى تقمبات محجدات الاقتراد الكمي مثل 

 أنيشاك علاقة قػية بيغحمي الاجسالي ، التزخع ، عخض الشقػد ، سعخ الرخف . وقج تػصمت الجراسة إلى الشاتج الس
التقمبات ومؤشخات يعشي أنو كمسا إرتفعت عػامل الذسػل السالي والتقمبات الإقترادية في ضل الخقسشة السرخفية بسا 

وقج أوصت الجراسة بزخورة خمق بيئة إقترادية .  يالإقترادية كمسا كان لحلظ أثخ مباشخ عمي مدتػي الذسػل السال
تداعج في تحقيق معجلات نسػ متدايجة ومحرشة ضج التقمبات الإقترادية ، وتداعج عمى الحج الشذاط الاقترادي السػازي 

 خارج الشطام السرخفي ، وتصػيخ البشية التحتية السالية والتقشية .

ABSTRACT: 

The study aimed to shed the light on financial inclusion, which involves access to financial 

products and services that meet the needs of all segments of the society in order to enhance 

financial well-being and economic and social integration. The study examined the reality of 

financial inclusion in Sudan in the light of banking digitization, especially given the unstable 

economic situation that Sudan is going through, as well as witnessing sharp economic 

fluctuations due to the economic sanctions imposed on the country. The study focused on the 

fluctuations of macroeconomics determinants such ad Gross Domestic Product, inflation, 

money supply, and exchange rate. The study revealed that there is a strong relationship 

between financial inclusion and economic fluctuations in the light of banking digitization, 

which indicated that the higher the factors and indicators of economic fluctuations, the higher 

will be the impact on the level of financial inclusion. The study emphasized the need for 

creating an enabling economic environment that helps in achieving accelerating growth rates, 

which are protected against economic fluctuations; and help to reduce the parallel economic 

activity outside of the banking system, besides developing of financial and technical 

infrastructure. 

 : الذسػل السالي ، الخقسشة السرخفية ، التقمبات الاقترادية . الكلمات المفتاحية
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 :المقدمة 
ضيخ مرصمح الذسػل السالي كسبجأ إقترادي إجتساعي مبشي عمى العجالة الإجتساعية والإقترادية مدتيجفاً الإستقخار 

حق لجسيع الأفخاد لمتستع بالخجمات السالية واليخوب مغ الحخمان السالي الإقترادي والتشسية الإجتساعية ، كسا أن الذسػل 
السؤشخ العالسي  ، أشمقت مجسػعة البشظ الجوليم2011السالي لكافة شخائح السجتسع ذات الجخل السحجود ، ففي عام 

السالي  الذسػلف العالع،لمذسػل السالي، وىػ قاعجة بيانات تخصج الجيػد السبحولة في مجال الذسػل السالي في جسيع أنحاء 
 لسختمف  السالية الخجمات كافة واستخجام  إتاحة "ىػ العخيي  ات الشقجدكسا عخفو مجمذ محافطي السرارف السخكدية ومؤس

 خجمات التأميغ، والتحػيل، الجفع خجمات والتػفيخ،  السرخفية الحدابات ذلظ في بسا  الخسسية خلال القشػات مغ السجتسع فئات

دتخجمي الخجمات ميتزسغ حساية حقػق و و  والائتسان، وإبتكار خجمات مالية أكثخ ملائسة بأسعار تشافدية التسػيل وخجمات
 لا السالية وتذجيعيع عمى إدارة مجخخاتيع وأمػاليع بذكل سميع ، بغخض تفادي لجػء البعس لمقشػات غيخ الخسسية التي

 (. م2019الأسعار )صشجوق الشقج العخبي،  تفعةمخ  والإشخاف، كسا أنيا  الخقابة مغ أدنى لحج  تخزع
دعى دوماً لتحقيق الأستقخار والتشسية السدتجامة ، لحلظ سعى وتبشى تػسيع قاعجة الذسػل يالدػدان كغيخة مغ الجول التي 

بخ ميجدات بالعجيج مغ العػامل التي قج تكػن أك اً السالي وتقميل ندب الحخمان والإستبعاد السالي ، لكغ الدػدان ضل محاش
ت الاقتراد الدػدانى مشح عقػد مغ الدمان تسثممشيا الذسػل السالي ، والتي تتسثل في التقمبات الإقترادية التي يعانى 

وإرتفاع معجلات في جسػد وتخاجع القصاع الانتاجي مسا انعكذ عمى معجل الشسػ، وزيادة معجلات البصالة  ملامحو الأساسية
، وتخاجع مدتػى الخجمات كسًا ونػعًا )الخجمات ، التعميع ، الرحة(، وزيادة حجع الكتمة الشقجية الستجاولة خارج التزخع 

% مغ الانتاج الشفصي ، الحرار الاقترادي العالسي ، 75الشطام السرخفي ، وانفرال جشػب الدػدان وخخوج اكثخ مغ 
)البشظ الجولي ، ىاجذ الديادة السصخدة لفػائج الجيػن الجاخمية والخارجية ار العسمة السحمية مقابل العسلات الاحشبية ، و ياني

 م(.2012
أضيخ مؤشخ الذسػل السالي الرادر مغ البشظ الجولي أن السشصقة العخبية تدجّل أدنى السدتػيات في العالع في ما يخز 

مدتػيات مشخفزة في الذسػل السالي ، أن الدػدان مغ الجول التي سجمت و ، م2017و م2011الذسػل السالي بيغ عاميّ 
% . ذلظ عمى الخقع مغ أن قصاع التكشػلػجيا السالية  55حيث أن عجد الحيغ يستمكػن حدابات مرخفية لا يتجاوز 

Fintech   شكل خلال الدشػات الساضية ثػرةً في مجال الأنطسة السالية العالسية والعخبية، حيث بات يمبي الكثيخ مغ
بالعسميات السالية السختمفة وبصخق متقجمة تُشافذ إلى حج كبيخ الخجمات السالية التقميجية مغ  ت الستعمقةالحاجات والخجما

 (. م2020حيث الدخعة والتكمفة والتي مغ شأنيا أن تػسع قاعجة الذسػل السالي )اتحاد السرارف العخبية، 
وتقشيات الخقسشة السرخفية عبخ سياسات البشظ السخكدي الدػدان كغيخه مغ الجول سعى للاستفادة مغ تكشػلػجيا السعمػمات و 

لتعديد الذسػل السالي و تػسيع قاعجة السذاركة التقشية وذلظ بالتحػل نحػ الاقتراد الشقجي مغ خلال تقجيع الخجمات 
ػسيع دائخة شخكة تقجم خجمات الجفع الالكتخونية لت 55السرخفية الاكتخونية وزيادة انتذارىا ، فقج تع اعتساد أكثخ مغ 

 . (م2019الخجمات السرخفية الالكتخونية مغ غيخ فخوع بشكية عبخ شبكات الػكلاء.) البشظ السخكدي،
عمى مدتػى الذسػل التي يسخ بيا الدػدان لحلظ تحاول ىحه الجراسة التعخف عمى مجى إنعكاسات التقمبات الإقترادية 

 . السالي في ضل التكشػلػجيا السالية والخقسشة السرخفية
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 :  الدراسةأهمية 
مػضػعاً حيػياً يسذ حياة كل فخد في السجتسع ، كسا أنو مغ السػاضيع التي لع يتع  اتكسغ أىسية ىحه الجراسة في تشاولي

مغ خلال  الجراسةالتػسع فييا مغ خلال الجراسات البحثية الكافية مغ السؤسدات الأكاديسية والبحثية . كسا تشبع أىسية 
تيجيتيا التػجو نحػ تحقيق ال السالي في الدػدان بإعتباره مغ الجول التي تبشت في إستخ ػ عمى واقع الذس تدميط الزػء

ىسية لمتعخف عمي واقع إسيامات الخقسشة السرخفية في تعديد الأالذسػل السالي وتقميل ندب الاستبعاد السالي ، كحلظ تأتي 
الدػدان  اغيخ مدتقخ ومعقج وتقمبات إقترادية حادة يسخ بيالذسػل السالي في الدػدان خاصة في ضل وضع إقترادي 

 لفتخة ليدت بالقميمة .
 :  الدراسةأهداف 

البحػث  تذيجىاالتي والإستخاتيجية بإعتباره مغ السػاضيع الحيػية  في الدػدان الذسػل السالي لإبخاز  واقع تيجف الجراسة
 ولانو أصبح مغ السؤشخات اليامو في قياس التشسية الإجتساعية والإستقخار الإقترادي عمى مدتػى دول العالع العمسية مؤخخاً 

لمتعخف عمى مجى إسيام الخقسشة السرخفية في تحقيق معجلات جيجة مغ الذسػل السالي في  الجراسةيجف تلمجول ، كحلظ 
 ضل تقمبات إقترادية كبيخة يذيجىا الاقتراد الدػداني .

 : الدراسة مذكلة
ثع حرار  م1983مغ التعقيجات الإقترادية التي يعيذيا الدػدان مغ عدلة إقترادية بجأت مغ  الجراسة مذكمةتجئ 

، و رغع ذلظ  م2011، ثع إنفرال جشػب الدػدان وعجم الإستقخار الأمشي في أشخاف البلاد  م1997إقترادي مشح العام 
. ففي خزع كل ىحه التعقجيات إنتيج  جيجةكان الدػدان يحاول جاىجاً مػاكبة ركب الإقتراد العالسي ويحقق معجلات نسػ 

بشظ الدػدان السخكدي سياسة مرخفية معدزة لمذسػل السالي. لحلظ تحاول ىحه الجراسة الػقػف عمى واقع الذسػل السالي في 
 التالية : في الأسئمة الجراسةويسكغ إيجاز إشكالية  فية والتقمبات الإقترادية.الدػدان بيغ الخقسشة السرخ 

 الاقترادية والذسػل السالي؟العػامل ىل ىشاك أثخ ذو دلالو إحرائية بيغ تقمبات  -1
 الاقترادية في تقميل درحة الذسػل السالي في ضل الخقسشة السرخفية ؟ العػامل حجة تقمبات  تىل ساىس -2

 الخقسشة السرخفية في تعديد الذسػل السالي في الدػدان ؟ىل أسيست  -3

 : الدراسةفرضيات 
 .الذسػل السالي ىالاقترادية عمالعػامل لتقمبات ذو دلالة إحرائية يػجج أثخ  -1

 (في ضل تقمبات العػامل الإقترادية تحقيق الذسػل السالي عمىلخقسشة السرخفية يػجج أثخ ذو دلالة إحرائية لتأثيخ ا -2

 : الدراسة منهجية
 مجال والجراسات في وتقييع الأدبيات استعخاض عمى يخكد الحي الاستقخائي السشيج الباحث فقج إستخجم الجراسة أىجاف لتحقيق

بيغ الذسػل  التي تخبط العلاقة شبيعة لاستكذاف ستشباشي الا السشيج كحلظ تع إستخجام  ، الذسػل السالي والعػامل السؤثخه عميو 
  . الخقسشة السرخفية و السالي في ضل التقمبات الإقترادية 

 : الدراسةحدود 
الذسػل  عمىالخقسشة السرخفية و الإقترادية العػامل تقمبات ا البحث لمتعخف عمى أثخ : إقترخ ىحةالسػضػعي ودالحج

 السالي.
 : تع تصبيق ىحه الجراسة  في الدػدان  .ةالسكاني ودالحج
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 .م 2019  -  م 2011  لمفتخة تع إجخاء الجراسة:  ةالدمشي ودالحج

 الدراسات الدابقة :
 :(م0222)بلعور،  ، زاوية: دراسة 
، وقج  العخبية الجول في خاصة مدتجامة أجل تشسية مغ السالي الذسػل تعديد في السالية التكشػلػجيا مداىة مجى معخفة إلى ىجفت

 التثكيف السالية، التحتية البشية :مثل الأساسية، الخكائد مغ مجسػعة السالي يعتسج عمى تػصمت الجراسة إلي أن تعديد الذسػل

السالية وتصػيع التكشػلػجيا السالية لتجعيع ىحه العسميات ، لانو سيؤدي إلي الإستقخار السالي العائمي  الخجمات تصػيخ السالي،
 .ذسػلوالإقترادي ، وتحليل كل العكبات لتحقيق مدتػي أعمى مغ ال

 : Ozili( , 0222( :دراسة 
وقج سعت الجراسة لمتعخف عمى التسػيل  التسػيل الخقسي وآثاره عمى الذسػل السالي والاستقخار السالي.لمتعخف عمي  ىجفت

لو آثار إيجابية عمى الذسػل السالي في الاقترادات الشاشئة والستقجمة ،  وىل الخقسي مغ خلال مػفخي التكشػلػجيا السالية
وقج تػصمت الجراسة إلي أن التسػيل الخقسي يسكغ أن يقجم حمػل لتحقيق الذسػل السالي السدتجام خاصة في الاقترادات 

 . الفقيخة

 :Tony, Sasidaran &, Ramkishen( 2019) دراسة:  

بذكل تجخيبي فيسا إذا كان الذسػل السالي تج الإجسالي والذسػل السالي ، وسعت لمتعخف عمى العلاقة بيغ الشا ركدت
يزخع أو يخفف مغ تقمبات الإنتاج ، وفي أي اتجاه وفي أي ضخوف ، وىػ أمخ يثيخ قمق صانعي الدياسة الشقجية في 

مغ  100التقجيخ التجخيبي لسجسػعة كبيخة مغ أكثخ مغ ان الجراسة إلى  ت(. تػصمEMDEsالاقترادات الشاشئة والشامية )
إلى وجػد مفاضمة قػية ومدتسخة بيغ زيادة م  2013إلى  م1995بمجان الأسػاق الشاشئة والبمجان الشامية عمى مجى الفتخة مغ 

سػ الائتسان السفخط أيزًا أن الذسػل السالي الستيػر الحي يتدامغ مع ن الجراسةوججت و الذسػل السالي واستقخار الإنتاج ، 
 يسيل إلى تفاقع تقمب الإنتاج والإقتراد الكمي . 

 :Dabla ,Yan ,Robert  & Filiz ,(2019):دراسة 

مشطام السالي متعجد الأوجو والتي تتسثل لكيفية تفاعل القيػد السالية السختمفة  سعت إلى بشاء نسػذج يداعج عمى التعخف عمي
الاتداع )قجرة الذخكات عمى الحرػل عمى الائتسان(، والعسق )مقجار الزسان السصمػب للاقتخاض(، والكفاءة )قجرة  :في

مؤشخات لمذسػل السالي وىي ندبة الػصػل إلى الائتسان مع الػسصاء السالييغ لتقجيع الخجمات بتكمفة مشخفزة( ،ذلظ 
وقج ، جي تأثيخ ىحه السؤشخات والقيػد عمى الشاتج السحمي الإجساليوندبة القخض إلى الزسان ، وفارق سعخ الفائجة ، وم
ىشاك ارتباط قػي بيغ قيػد الدياسات السالية لمذسػل السالي الي ان تػصمت الجارسة مغ خلال الشسػذج الحي خخجت بو 

فعال يشبغي الأخح في الإعتبار التاثيخات  الشسػذج وحتي يكػن  ،وبيغ الشاتج السحمي الاجسالي والانتاجية الكمية والجخل 
يجب أن تدتيجف أدوات الدياسة السالية لمذسػل السالي القيػد الأكثخ إلدامًا مع مخاعاة التػازن : أولًا  الاتية :الخئيدية 

لإجسالي وتػزيع وأختلاف القيػد بيغ البمجان ، ثانيًا ، أن ىشاك علاقة ارتباشية ميسة بيغ الذسػل السالي والشاتج السحمي ا
  الجخل.

 :Shaban( 2020 & Girardone , Sarkisyanدراسة : )

ستخجام مؤشخات مدتسجة مغ مدح الػصػل بإلسعخفة مدتػي التبايغ بيغ الجول في الذسػل السالي: مشطػر عالسي ،  ىجفت
ػجيا عمى لدولة  لكياس الاثار التكشػ  95لإنذاء مؤشخ متعجد الأبعاد لمذسػل السالي عبخ و  ، السالي لرشجوق الشقج الجولي
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، وقج أشارت نتائج الجراسة م2015إلى  م2004الذسػل السالي وإنعكاساتيا عمي التشسية الإقترادية . وذلظ خلال الفتخة مغ 
أن  الباحثيغىشاك زيادة عامة في الػصػل إلى الخجمات السالية واستخجاميا. عمى مدتػى الاقتراد الكمي ، وجج ان إلى 

 الذسػل السالي يختبط ارتباشًا إيجابيًا بالتشسية الاقترادية وتعديد الشطام السرخفي والتشسية البذخية باستخجام التقشية السالية . 
ستخجام التكشػلػجيا السالية والخقسشة إعمي  الدابقة وىي تعتبخ مغ أحجث الجراسات في ىحا السجال ركدت معطع الجراسات

لمدياسات التي تجعع الذسػل السالي ونتائج الاقتراد الكمي   تقخار الاقترادي ،والتاثيخات السختمفةالسرخفية في تعديد الاس
في  لكغوالتشسية السدتجامة ، بيشسا تحاول دراسة الباحث التعخف عمي تأثيخ الخقسشة والتكشػلػجيا السالية عمى الذسػل السالي 

عمى عكذ تأثيخىا عمى الشسػ  حج عمع الباحث عمي كل مػسع بذ، والتي لع يتع فحريا التقمبات الإقترادية ضل 
 . الاقترادي في حج ذاتو

 تأثير تقلبات العوامل الإقترادية والرقمنة المررفية على الذمول المالي :
 :السالي الذسػل تعخيف
 إنجمتخا ، شخق  جشػب في السالية الخجمات عغ " وثخفت ليذػن  " دراسة في 1993 العام في مخة لأول السالي الذسػل مرصمح ضيخ

 مرصمح إستخجم 1999 العام وفي ، السرخفية لمخجمات فعمياً  السشصقة سكان وصػل عمى البشػك أحج فخع إغلاق أثخ تشاول فييا

 يعخّف.  (م2016،  الستػفخة.)عبجالله  السالية الخجمات إلى الأفخاد وصػل محجدات لػصف أوسع بذكل مخة السالي لأول الذسػل

 Global Financial العالسي السالية التشسية تقخيخ عشػان تحتم  2014عام الرادر تقخيخه في السالي الذسػل الجولي البشظ

Development Report   " ( العذخيغ) مجسػعة وعخفتو. "السالية الخجمات تدتخجم ذخكات التيلا أو الأشخاص ندبة (G20 

 فئات كافة واستخجام وصػل الخقابية لتعديد الييئات تتخحىا التي الاجخاءات " وأن عمى (AFI) السالي لمذسػل العالسي والتحالف

 بذكل ليع تقجم وأن مع احتياجاتيع، تتشاسب التي  السالية والسشتجات لمخجمات ، والسيدػرة السيسذة الفئات يذسل وبسا السجتسع،

 : "السالي لمتثكيف  الجولية  والذبكة (OECD) مشطسة تعخيفأما .  (م2018، بمخزخ ، معقػلة )ششبي وبتكاليف وشفاف عادل

 لمخقابة والخاضعة  الخسسية السالية والسشتجات الخجمات مغ  إلي مجسػعة واسعة الػصػل تعديد خلاليا مغ يتع التي  العسمية وبأن

  مشاىج تصبيق خلال مغ  السختمفة السجتسع شخائح قبل مغ ىحه السشتجات استخجام نصاق وتػسيع الكافي والذكل  السعقػل بالدعخ
 ، قيجة )بغ "والاقترادي الاجتساعي والانجماج  الخفالية السالية تعديد بيجف وذلظ السالي والتثكيف  التػعية تزع التي  مبتكخة

 . (م2015، بػعافية 
ىػ التعخيف الأشسل بحيث أنو تشاول تعديد  السالي لمتثكيف الجولية والذبكة (OECD) مشطسة وعميو يسكششا القػل أن تعخيف

وصػل الخجمات السالية بذكل واسع وبأسعار معقػلة لكل فئات السجتسع ، كسا ركد أيزاً عمى التثيقف السالي والحي بجورة 
 يدعى لمقزاء عمى الأمية السالية أو التقميل مغ إنذارىا بيغ كافة شخائح السجتسع مسا يقػد لمخفاه السالي . 

 اتفق وفق ما العالسية السالي الذسػل قياس مؤشخاتأن  (م2016) فيسا يتعمق بسؤشخات الذسػل السالي ، فقج أورد أبػديةأما 
  Global Partnership for »(GPFI) السالي الذسػل أجل مغ العالسية الخابصة تػصية مع (G20) العذخيغ مجسػعة قادة عميو

Financial Inclusion »   قياس مؤشخات مغ أساسية مجسػعة عمى العالسي والػششي، السالي الذسػل بيانات جيػد جععل 

 وىي:  رئيدية أبعاد ثلاثة قياس تشاولت السؤشخات و ىحه  السالي، الذسػل
 السالية الخجمات عمى الحرػل. 

 السالية الخجمات استخجام. 

 السالية الخجمات جػدة . 
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مشيا لجيو العجيج مغ الأبعاد والسعاييخ الأخخى التي يسكغ قياسو بيا ، لحلظ وىحه السؤشخات تعتبخ الأشسل لأن كل مؤشخ 
  تكمفة بأقل و السالية  الخجمة إلى  الػصػل سيػلة  ناحية مغ ذلظبخ ىحه السؤشخات ىي أشسل وأكثخ دقة وتفريلًا ، تتع

 تحقيق التشسية الإجتساعية السدتجامة.لػدة ج أكثخ و بديصة وبػسائل
 الإقترادية والذسػل السالي :التقمبات 

حجث خمل في قج ت وتحبحبات دوريةوتغيخات تقمبات  وتشتاببذكل عام نجج أنو الشذاط الاقترادي و أقتراد الدػق  بالشطخ إلى
مقػمات الإقتراد ، ويسكغ وصف ىحه التغيخات تؤدي إلى إضصخاب في  ككل و أحج أو جسيع مطاىخ الشذاط الاقترادي

التقمبات بأن ( م2014 )أشػاق قج وذكخ فخحي،عػامل نذاط الإقتراد الدػق بالتقمبات الإقترادية . فوالتحبحبات في 
بالجورات الإقترادية عمى أنيا " تقمبات مشتطسة ودورية في الشذاط  م1862في عام   Juglarالتي أسساىا  الإقترادية
التغيخات الإقترادية الكمية مثل الشاتج الكمي والتذغيل كسا تعخف أيزا بأنيا التقمب و التغيخ عمى مدتػي ، الإقترادي

 الاقتراديةكسا تست الإشارة أيزاً إلى أن التقمبات  .ىحه الجورات بتكخار حجوثيا  وتتدع والتزخع والإنكساش والبصالة .

 كالتذغيل،  لأخخى ا الاقترادية السؤشخات وبعس الإنتاج متػاتخ وبذكل تريب التي التسػجات أو الحبحبات تمظ في تتسثل

 تأتي والخكػد الانتعاش بيغ والتقمبات  التحبحبات ىحه أن ىػ إليو  الإشارة يجب والحي،  الفائجة وأسعار للأسعار،  العام  والسدتػى 

 (.م2018. )بغ قجور ،ومتػاتخ دوري  بذكل

 والاستقخار السالي الذسػل  بيغ  وثيقة علاقة ىشاك أن الجراسات أثبتتفقج  السالي الذسػل و الاقترادي وفيسا يتعمق بالتقمب

 وبتكاليف الخسسية  السالية الخجمات عمى السجتسع  شخائح إلى حرػل السالي الذسػل ييجف حيث الاقترادي، والشسػ السالي

 السجتسع مغ كبيخة ندبة تدال لا بيشسا اقترادي مقبػل ونسػ مالي استقخار تحقيق الرعب اذ مغ رسسية، قشػات وعبخ معقػلة

 لجيو تتػافخ لا الدكانية كافة الذخائح يتزسغ لا الحي السالي الشطام نفإ ذلظ الاقترادي، الشطام مغ مالياً  والسؤسدات مدتبعجة

والتقمبات  السالية تعخضو لمرجمات احتسالية تختفع ثع ومغ السجتسع، في الفعمي والاستثسار الإنتاج حجع عغ الكافية السعمػمات
 الشقج صشجوق  )  السالي الاستقخار يجعع السالي الذسػل تحقيق فإن  ثع ومغ الاستقخار، تحقيق عمي قجرتو تشخفسو  الإقترادية

 .(م2015 ، العخبي
عمي تغيخات وتحبحبات تصخأ وقج تؤدي لوندتخمز مسا سبق أن التقمبات الإقترادية نتاج لحخكة نذاط إقتراد الدػق 

الإقتراد، وتشتج ىحه التقمبات مغ العجيج مغ العػامل والتي إذا لع يحدغ تجاركيا تؤثخ عمى و عػامل الإقتراد الكمي 
والديصخة عمييا قج تتدبب بأزمات إقترادية حادة تؤثخ عمى كل مفاصل الإقتراد والتي بجورىا قج تتدبب في تعصيل عجمة 

 الية وتعديد الذسػل السالي.التشسية وتعػق تػصيل الخجمات السالية وتديج الفجػة بيغ إستخجام الخجمات الس
 السرخفية و الذسػل السالي :الخقسشة 

 ججيجة، عائجات عمى الحرػل مغ أجل الأعسال، نسػذج لتغييخ الخقسية التكشػلػجيات استخجام عمى مفيػميا في الخقسشة تعتسج

 التكشػلػجيا مع ودمجيا الحكي، الياتف وعبخ الإنتخنت، عبخ مختمف الخجمات شاءتقبإ وذلظ قيسة، ذات فخص لفتح السجال تاحةإو 

و السعمػمات  تجييد تديل الأنذصة مغ مجسػعة أنيا عمى الخقسشة، الجولي البشظ ويعخف ( .م2015الخقسية )البشظ العخبي ،
 مسا ملائسة، تكشػلػجيا بقاعجة عمى السعخفة السختكد الاقتراد لتقىإ التكشػلػجيا ىحه وبفزل الإلكتخونية، بالػسائل وعخضيا ارسائيا

الخقسشة كسا تعخف  ( .م2015، الججيج )زلساط التكشػلػجيا والإنتاج ونذخ السعخفة في السكثفة الشذاشات ازدىار إلى أدى
 والابتكارات  بأنيا  التقانة ، fintech أو FinTech بالاخترار إلييا  الإشارة يتع ما غالبا التي السالية، السرخفية أو التكشػلػجيا

 لتحديغ التقانة تدتخجم ناشئة صشاعة تعتبخ وحيث السالية، الخجمات تقجيع عشج التقميجية السالية الأساليب تدعى لسشافدة التي
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 ما أو السرخفية الخجمات في الحكية اليػاتف استخجام إلى الإشارة يسكغ  التكشػلػجيا ىحه عغ كسثال و مجال التسػيل، في الأنذصة

 السالية التكشػلػجيا تقخيخ حدب. (م2020، السحسػل )ويكيبيجيا  الياتف عبخ الاستثسار خجمات وكحلظالخمػية،  بالبشػك يعخف

 التكشػلػجيا تعتسج عمى التي السشتجات و الخجمات تمظ أنيا عمى السالية التكشػلػجيا تػصف الخقسشة أو ،  بيفػر شخكة عغ الرادر

 إلييا أكبخ الػصػل لعجد يسكغ  و أسيل و أرخز و أسخع بأنيا ىحه التكشػلػجيا تتسيد ، التقميجية السالية الخجمات نػعية لتحديغ
 .( م2018 الخحيع، قجور، )عبج

يجرك  العالع القصاع السرخفي والبشكي حػل ، فشجج أنالسالي الذسػل تعديد في ومداىستيا الخقسشة السرخفية أما فيسا يتعمق ب
 إمكانية بدبب في ذلظ  الخقسي التسػيل عدز ، فقج السالي الذسػل تعديد في ناتداعج سػف السالية صشاعة التكشػلػجيا أن تساماً 

 والسجفػعات التحػيلات عسميات تدخيع في السالية التكشػلػجيا إبتكارات تديع كسا بمج، كل في السشاشق الشائية إلى التكشػلػجيا وصػل

 .( م2020تكاليفيا.)يػسف ،  تخفيس في وكحلظ
ويسكششا القػل أن الخقسشة السرخفية ىي عبارة عغ نتاج لتػضيف التكشػلػجيا وإستخجام التقشية الستصػرة في الخجمات 

سرارف ومقجمى الخجمات لمالسرخفية والتحػل نحػ رقسشة مرخفية التي تتيح تقجيع الخجمات دون الحاجة الي الػصػل 
يق وتعديد الذسػل السالي لكافة شخائح السجتسع لانيا تعسل عمى ربط السالية ، فالخقسشة السرخفية أصبحت حتسية في تحق

التكشػلػجيا بتقجيع الخجمات السالية ، وىحا سيداعج عمى تػسيع قاعجة الذسػل السالي ، وبالتالي ليذ مغ الزخوري أن 
مجان لجأت إلى يكػن لجيظ حداب مرخفي حتي تكػن تحت مطمة الذسػل السالي ، لحلظ نجج أن معطع إقتراديات الب

وغيخىا للإستفادة مغ الخجمات  ، والسؤسدات غيخ السرخفية السرجرة للأمػال الإلكتخونيةالخجمات السالية  شبكات وكلاء
وأنطسة الدجاد الإلكتخونية لسعطع الخجمات حتي في السشاشق ة يالتي تعسل عمى تجعيع أنطسة السجفػعات الحكػمالسالية 

 إحجاث تحػل في تعسيع الخجمات السالية. و البعيجه جغخافياً عغ الخجمات السرخفية 

 :في الدػدانالذسػل السالي 
ن  والاستبعاد يا الاقترادية والإجتساعية تحقيق الذسػل السالي وتخفيس الحخماتالتي تبشت في إستخاتيجي الدػدان مغ الجول

لتحقيق ىحه الاىجاف ، لكغ الدػدان وجج نفدو مجابو بالعجد مغ التحجيات  ي بشظ السخكد الالسالي، وسعت عبخ سياسات 
التي تقف حجخة عثخة في سبيل تحقيق ذلظ ، حيث يػاجو الدػدان الكثيخ مغ والتعقيجات التي تعػق تحقيق فكخة الذسػل 

 :الاتي خ حدء مشيا في والتي يسكغ حربذكل كافي  السالي 
 حدب السؤشخات الرادرة مغ البشظ السخكدي. الاستبعاد السالي حيث لا تدال ندبة كبيخة مغ الدكان مدتبعجة مالياً  -

 الحرار الإقترادي وإنعكاساتو . -

  .كفاءة الدػق السالي ضعف   -

 القيػد التشطيسية والجغخافيو . -

 .ارتفاع ندبة الامية السالية  -

 ػسياسية وعجم الإستقخار الأمشي.الستغيخات الجي -

 .معوىذاشة الشطام السرخفي وتبجد الثقة فى التعامل  -
( ، فقج إحتل م2017اما عمى الرعيج العخبي وحدب مؤشخات الذػل السالي ، وكسا جاء في تقخيخ صشجوق الشقجالعخبي )

حداب مالي في مؤسدات مالية رسسية ( دولة مغ حيث عجدالبالغيغ الحيغ لجييع 14( مغ اصل )11) ةالدػدان السختب
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الحي يعجه البشظ الجولي  وذلظ حدب السؤشخات الجدئية   FINDEX)حدب السؤشخ العالسي لتعسيع الخجمات السالية )
  % . 25لمذسػل السالي ، حيث أن ندبة البالغيغ الحيغ يستمكػن حدابات مرخفية لا يتجاوز 

بذكل حثيث في تحقيق استخاتيجية الذسػل السالي ،  ىمغ ضعف مؤشخات الذسػل السالي إلا أن الدػدان سع الخغععمي 
 .( 1الججول )كسا في حيث تطيخ السؤشخات الرادرة مغ بشظ الدػدان السخكدي ذلظ 

 ( : مؤشخات الذسػل السالي في الدػدان1ججول رقع )
 2019 2018 2017 2016 2015 2014 2013 2012 2011 مؤشخ الػصػل السالية

 37 37 37 37 37 37 37 35 33 السرارف

 828 801 778 732 679 650 655 629 589 الفخوع السرخفية

 19591 1,596 1,344 1,189 1,074 970 903 865 739 مكشات الرخاف الالي

 N/A N/A N/A 396609833 492229666 497889128 593359923 693739129 NA عجد الحدابات السرخفية
 4113 %62.9 %50.1 %26.8 %20.6 %17.7 %23.4 %28 % 11 التسػيل السرخفي 

 4018 %129.6 %77.9 %30.3 %25.9 %24.1 %14 %24.1 %9.3 الػاديع السرخفية

 م2019 –م 2011لمفتخة  تقاريخ بشظ الدػدان السخكدي   :السرجر

( يطيخ التصػر والدعي السدتسخ مغ البشظ السخكد و الجياز السرخفي لتعديد الذسػل السالي في الدػدان ، 1الججول )
عجد الحدابات السرخفية  لكغ بالخغع مغ ىحه السجيػدات التي تبحل إلا أنيا لع تؤدي إلى نتائج مخضية، حيث نلاحع أن 

)  إجسالي الدكانالشسػ السزصخد في  % مغ05.15يتعجى  بسا لا 5102العام  نياية مميػن حداب حتى  5لع يرل إلى 
ألف مغ الدكان فخع واحج وىحا  50 ، ىحا بافتخاض أن كل شخز لجيو حداب مرخفي واحج فقط. ويخجم كل ( 0الذكل 

  . العالسي السعيار مغ ججاً  يعتبخ بعيجاً 

 ( : الشسػ الدكاني في الدػدان0شكل رقع )
 

 

 
 
 
 
 
 

    
 الجولي البشظ  :السرجر

( يطيخ الشسػ الدكاني في الدػدان ، وىػ نسػ متدايج ويتصمب التػسع في تشبى إستخاتيجيات تعدز مغ الذسػل 1الذكل )
 السالي .
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 والتكشػلػجيا السالية في الدػدان : الخقسشة 
خلال الدشػات الساضية  الساليةقصاع التكشػلػجيا حيث شيج   Fintechأما عمي صعيج إستخجام الخقسشة والتكشػلػجيا السالية

حيث بات يمبي الكثيخ مغ الحاجات والخجمات الستعمقة بالعسميات السالية ، ثػرةً في مجال الأنطسة السالية العالسية والعخبية
ات ساىست سياس ومػاكبة ليحه الثػرة التقشية فقج ، السختمفة وبصخق متقجمة تُشافذ إلى حج كبيخ الخجمات السالية التقميجية

( 5بشظ الدػدان السخكدي في تعديد استخجام التقشية السرخفية والتكشػلػجيا السالية في الخجمات السرخفية ،  فالججول )
 يطيخ بعس انذصة الجياز السرخفي .

 ( : مؤشخات الخقسشة السرخفية2ججول رقع )
 2019 2018 2017 2016 2015 2014 2013 2012 2011 الخقسشة

 4,006.5 3,962.1 3,487.9 3,186.8 1,116.6 2,305.5 1,796.3 9.,1,326 1,158,5 البصاقات السرخفية

 32,384 16,162 3,905 3,480 2,885 708 370 1,741 1,732 نقاط البيع

 N/A N/A 6,861 482.2 2,221.6 1,495.1 796.1 885.2 1,087.5 بصاقات السحفطة الالكتخونية

 N/A N/A N/A N/A N/A 982,818 2,842.1 5,596.5 7,751.5 عسلاء الجفع عبخ السػبايل

 م2019 – م2011 تقاريخ بشظ الدػدان السخكدي   :السرجر

كحلظ لتػسيع قاعجة السذاركة التقشية  وتعديد الذسػل السالي فقج ىجفت سياسات بشظ الدػدان السخكدي إلى التحػل نحػ 
شخكة تقجم خجمات الجفع  55وزيادة انتذارىا ، فقج تع اعتساد الاقتراد الشقجي مغ خلال تصػيخ نطع الجفع الإلكتخوني 

 الالكتخونية لتػسيع دائخة الخجمات السرخفية الالكتخونية مغ غيخ فخوع بشكية عبخ شبكات الػكلاء عمي الشحػ التالي :
 5   شخكات تصبيقات الياتف 

 22   شخكات خجمة نقاط البيع 

 2  شخكات خجمة مشرة التجارة  الالكتخونية 

 1  شخكات خجمة السحفطة الالكتخونية 

 26  شخكات تصبيقات  نطع محػل القيػد 

 1 شخكات خجمات الإسشاد الخارجي لمرخافات الآلية 

( مرخف ، وقج بمغ حجع 11م )5102كسا بمغ عجد السرارف السذاركة في نطام الجفع عبخ السػبايل حتي نيائية العام 
مميػن مذتخك . )البشظ السخكدي،  716جشيو ، وعجد السذتخكيغ في الخجمة حػالي  مميػن  19277شمبيا لمشقػد الإلكتخونية 

 (.م2019
تطيخ تقاريخ بشظ الدػدان السخكدي سعيو الحثيث في تعديد خجماتو السالية مغ أجل تحقيق تغصية مرخفية تكشػلػجيو 
لتػسيع مطمة الذسػل السالي ، ويطيخ ذلظ جمياً مغ خلال التػسع في تقجيع ىحه الخجمات ومشح التخاخيز لمعجيج مغ 

لكتخوني، وخفس تكمفة لإلكتخونية ووسائل الجفع الإجام الشقػد ابجانب التػسع في استخمدودي الخجمات وتدييل القيػد 
، عمى ) لكتخونية ، والجفع عبخ السػبايللإالبصاقة السرخفية، السحفطة ا )ت وتػفيخ وسيمة دفع سيمة وسخيعة وآمشة لاالسعام

 عة الجغخافية .الخقع مغ ضعفة البشية التكشػلػجيا الستػاضعة وإتداع اليػة بيغ حجع الدكان وإنتذار الخق
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 التقلبات الاقترادية في الدودان :
حيث يعير الدػدان في م 1983العام  مشح الاقترادية والحرار الإقترادي التقمبات مغ العجيج إلى الدػداني الاقتراد تعخض

زادت ، ثع "قػانيغ الذخيعة الإسلامية" الدػدان عغ  عدلة سياسية واقترادية بجأتيا الػلايات الستحجة الأميخكية عقب إعلان 
وضعت الػلايات الستحجة حكػمة الخخشػم عمى  م2001، وفي  م1997ثع ،  م1990وتيخة الحرار مخة أخخى في عام 

  (.م2014 ،سيلالقائسة الجول التي يسكغ محاصختيا اقتراديا )

 إلىىحه الدياسات  أدت، وقج الخخوج مغ الشفق السطمع مغ خلاليا يجت الجولة العجيج مغ الدياسات التي حاولت توقج أن

 الخسسية الإحراءات حدب الدػدان العالسية ، وخلال ىحه الفتخة حقق السالية الأزمة إنجلاع مػعج حتى الاقتراد جدع تعافي

ثع  م2010% فى العام 14% ( الى 11 -% 515الثاني ) العالع دول حققتيا تزاىي مدتػيات عالية اقترادي نسػ ندب
العالسية ، والحرار الإقترادي الأمخيكيى   الاقترادية الأزمة تأثيخات إلى ذلظ الخبخاء بعس ، يخجع %3 إلى انخفس

ومغ ثع بجأت الجورة العكدية لتخاجع الإقترادي الدػداني مع ضيػر الازمة العالسية وإستحقاقات  .السفخوض عمي الدػدان 
، مسا شكل سحب ضخع لمسػارد التى والحخوب والشدعات السختمفة في أقاليع الدػدان إنفرال الجشػب عغ دولة الدػدان 

، زكي  كان يعتسج عمييا الدػدان مثل السػادر الشفصية ، والثخوة الحيػانية ، ومػارد الغابات وغيخىا مغ السػارد الاقترادية)
 ( .م2014

الدػداني تأثيخاً حاداً ، فقج أقعجت الشسػ الإقترادي وأخخت مغ عمى الإقتراد  التقمبات الاقترادية في الدػدان تأثخ 
تحقيق التشسية السدتجامة بدبب التذػىات التي ضيخت في جسيع القصاعات الاقترادية ، حيث أثخت ىحه التقمبات عمى 

الأسػد كسا ألقت مسا شجع نذاط الدػق كفاءة الدػق السالي ضعفت و أ معو التعامل يالثقة ف تبجدالقصاع السرخفي و 
ادت مغ العدلة الجولية بدبب ز الرشاعي والدراعي والدياحي وغيخىا مغ القصاعات الحيػية ، و  بطلاليا الدالبة عمى القصاع

  .الحرار الإقترادي السفخوض عمى الدػدان 

 البيانات : جمع وسائل

 والبشظ الجولي ، الرادرة مغ بشظ الدػدان السخكدي ،التقاريخ السالية  مغ واقع لمجراسة اللازمة البيانات بجسع الباحث قام

 .م 2019 وحتى م 2011 مغ الفتخة خلال والسشذػرة
 الدراسة : نموذج

سشػات( ، وذلظ وفق الشسػذج الخئيدي ،  2تعتسج الجراسة عمى قياس الانحجار الستعجد عبخ  الدلاسل الدمشية لفتخة )
 التالي :والشساذج الفخعية السفدخه لو ، عمي الشحػ 

Fin.Inc = β0+β1 (E.F) +β2 (IB.D) + ɛit       (1) 

Fin.In.D =β1 (banks branch) +β2 (ATM) +β3 (Banks Finance) +β4 (Deposits) + ɛ1t               (2) 
B.D = β0+ β1 (POS) + β2 (Electronic Purse)         (3) 

E.F = β0+β1 (GDP) +β2 (INF) +β3 (XR) +β4 (M2)        (4) 
 عمى الشحػ التالي : ادلة الستغيخ التجسيعي لكل مغ الستغيخات الخئيديةعحيث تسثل كل م

 مرصمحاتيا عمى الشحػ التالي : تعخيفػذج الجراسة والتي يسكغ ستسثل ن والتيالخئيدية وىي العادلة  (1) دلةاالسع -1

Fin.Inc               مدتػي الذسػل السالي . 
β0                قيسة الثابت 
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β1  متغيخات بالتقمبات الاقترادية . 

β2  متغيخات بالخقسشة السرخفية . 
ɛit        بشج الخصأ العذػائي .   
 ( تسثل أبعاد الذسػل السالي ، فقج إعتسج الباحث عمى بعجيغ فقط وىسا بعج :2معادلة ) -2
 ( (ATM)+ الرخفات الآلية  (banks branch)ويذتسل عمى ) الفخوع السرخفية  :بعج الػصػل لمخجمات السالية  -

 Banks)(  +  التسػيل السرخفي   Depositsوبذتسل عمي ) الإيجاع السرخفي)  : بعج إستخجام الخجمات السالية -

Finance) ) 

تقاريخ البشظ السخكدي ، وىحه السؤشخات انت بياناتيا متاحة في ك( تسثل مؤشخات الخقسشة السرخفية ، والتي 3معادلة ) -3
 :ىي

    (POS))خجمات نقاط البيع    -

 (  (Electronic Purseبصاقات السحفطة الإلكتخونية ) -
 تسثل عػامل التقمبات الإقترادية السختارة لمجراسة وىي :  (4معادلة ) -4
  (XR)  سعخ الرخف+   (INF)   + التزخع (M2)  + عخض الشقػد   (GDP)الشاتج السحمي الاجسالي : -

 : الدراسة مجتمع وعينة
،  م2011في القصاع السرخفي الدػداني وبالتخكيد عمي السرارف التي كانت عاممة مغ قبل  العام  الجراسة تتسثل عيشة

 فخع عمي مدتػى الدػدان (.   828مرخف ) مػزعة عمى  37حيث تذتسل العيشة عمى عجد 

 فترة الدراسة :
 سشػات ، وذلظ للاتي : 9، عبخ الدلاسل الدمشية لفتخة   2019حتي  2011تغصي الجراسة الفتخة ما بيغ 

 لتػفخ بيانات الجراسة وإتاحتيا عبخ تقاريخ البشظ السخكدي والتقاريخ السػازية . -1

اس الذسػل لتقييع واقع الذسػل السالي بعج إنفرال الجشػب وخخوج عجد مغ السرارف مسا قج يؤثخ عمى صحة قي -2
 .م 2011

 :جية قياسها هتوصيف متغيرات الدارسة ومن

 :الذسػل السالي :  الستغيخ التابع
 سيتع التخكيد عمي بعجيغ مغ أبعاد الذسػل السالي والحي يعتقج الباحث أن تأثيخىا مباشخ عمى الذسػل  ، وىسا :

 . الرخافات الآلية( –بعج الػصػل لمخجمات السالية ) الفخوع السرخفية  -

 -التسػيل السرخفي –تع التخكيد عمى مؤشخيغ وذلظ لتػفخ بياناتيع ) الػدائع السرخفية و بعج إستخجام الخجمات السالية  -
 .()السػجو لمقصاع الخاص والافخاد ومؤسدات التسػيل الأصغخ 

 المتغيرات المدتقلة : 
 التقمبات الاقترادية  :

معػامل الإقترادية مغ خلال حداب لالتقمب  حداب، )تع اد الكمي عػامل الاقتر سيتع التخكيد عمى التقمب في بعس
، والتي يفتخض الباحث أن ليا علاقة سبيبة مع الذسػل السالي ، وىحه الانحخاف السعياري لاربعة سشػات لكل عامل(

 :الاتي العػامل تتسثل فى 
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عخَّف بأنو الكيسة ي ، Gross Domestic Productالشاتج السحمي الإجسالي  : GDP) الشاتج السحمي الاجسالي -1
الشقجية الإجسالية لمسشتجات السرشعة الشيائية مغ قبل مكيع الػحجة الاقترادية في الجولة في فتخة زمشية معيشة )بشظ الدػدان 

 (.م2016السخكدي ،

لجى ( ، بأنو العسلات 2016حجده بشظ الدػدان السخكدي )،  Money Supplyعخض الشقػد : (M2)  عخض الشقػد -2
الجسيػر والػدائع تحت الصمب وأشباه الشقػد )ىػامر الاعتسادات السدتشجية وخصابات الزسان والػدائع الآجمو والػدائع 

 الاستثسارية(.

بأنو زيادة دائسة وعذػائية في السدتػى العام للأسعار لمسشتجات  Inflationيعخف التزخع : (INF) التزخع -3
 (.Esfandabad & Jahanshahi, 2018والخجمات)

ىػ قيسة عسمة دولة ما مقابل عسمة دولة أخخى أو مشصقة اقترادية  Exchange Rate : (XR) سعخ الرخف -4
 .أخخى 

 ؤشخات قياس لمتقمبات الاقترادية في فتخة  الجراسة .س( يطيخ عػامل الاقتراد الكمي السختارة ك2)رقع شكل 
 مؤشخات التقمبات الإقترادية( : 2شكل رقع )

 
 
 
 
 
 
 
 

 السرجر : إعجاد الباحث مغ واقع تقاريخ بشظ الدػدان السخكدي  والبشظ الجولي

ؤشخات قياس لمتقمبات الاقترادية في فتخة الجراسة والتي تسثمت في س( عػامل الاقتراد الكمي السختارة ك2يطيخ الذكل )
حجة  ب فى عػامل الاقتراد الكميتقم  واتزح انالشاتج السحمي الإجسالي ، التزخع ، سعخ الرخف و عخض الشقػد . 

مسا  تسثل في عامل التزخع ، وعامل سعخ الرخف ، وىحا التقمب يؤثخ بذكل مباشخ عمى الإستقخار والشسػ الإقترادي ،
والحي بجورة يزعف مغ كفاءة الشطام السرخفي ويؤدي الي نذاط الاستقخار الشقجى فى الأسػاق السحمية  يقػد إلي عجم

الفجػة مع التػسع في الذسػل زاد مسا مغ العسلاء ،  لعجد كبيخ تآكل الجخػل الشقجية وىحا يقػد إلي . الأسػاق السػازية 
 العسلاء الحالييغ السذسػليغ ماليا.  عجد كبيخ مغخخج قج ي، بل السالي 

 نة المررفية:مالرق

 : عمى السؤشخات التالية لكياس الخقسشة جيا السالية في الخجمات السرخفية،وسيتع التخكيدلػ ة والتكشػ يبيا إستخجام التقش ويقرج
 . نقاط البيع -

 . السحفطة الإلكتخونية -

 وذلظ لتػفخ بياناتيع بذكل كافي في الفتخة محل الجراسة .
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 :إختبار الفرضيات وتحليل البيانات 
مذاىجة ، لحلظ يعج نسػذج الانحجار )  333لستغيخات الجراسة ـ والتي بمغت  الدمشيةتعتسج الجراسة عمي بيانات الدلاسل 

 ات الرغخي .عقة السخبيالستعجد الكياسي ( ىػ السشاسب لكياس ىحه العلاقة  بصخ 
 
 
 

 

 
 

 م2021 (SPSS -23)باستخجام بخنامج إعجاد الباحث   :السرجر                 
،  سشػات( 9بشظ محدػبة عبخ الدلاسل الدمشية لفتخة ) 37( مذاىجة  والتى تسثل 333العيشة )( أن حجع 3الججول ) يػضح

 م. 2019 – م2011 السستجة  الجراسة لفتخة متغيخات الجراسة السعياري لكل  والانحخاف الحدابي كحلظ يػضح كل مغ الستػسط
 الجراسة ستغيخاتلمرفػفة الإرتباط :  (4)رقع ججول 

 

   الذسػل السالي التقمبات الإقترادية السرخفيةالخقسشة 

-.149 .985 
1.00 

0 
 الذسػل السالي

Pearson 

Correlation -.213 1.000 .985 التقمبات الإقترادية 

 الخقسشة السرخفية 149.- 213.- 1.000

 الذسػل السالي . 000. 005.

Sig. (1-tailed) .000 . .000 التقمبات الإقترادية 

 الخقسشة السرخفية 005. 000. .

 م2021( SPSS -23)باستخجام بخنامج إعجاد الباحث   :السرجر      
( الستعمق بسرفػفة الإرتباط بيغ الستغيخات السدتقمو والستغيخات التابعة وبالشطخ إلي جسيع الستغيخات نجج 4مغ الججول )

وأن العلاقة قػية وىحا يؤكج دلالة الإرتباط السعشػية القػي ، ( 01005)  أنيا جسيعيا ذات دلالة إحرائية عشج مدتػي معشػية
بيغ متغيخ الذسػل السالي وبيغ كل مغ متغيخ التقمبات الإقترادية والخقسشة السرخفية ، مسا يجعع التحميل الاحرائي 

 لتحقيق أىجاف الجراسة.
 ئوتحميل الإنحجار الستعجد ، والحي يتصمب قبل إجخاومغ أجل معخفة شبيعة العلاقة بيغ متغيخات الجارسة ، إستخجم الباحث 

 ( يبيغ ذلظ . 3الذكل )و  ،التػزيع الصبيعي  انالتعخف عمى أن الستغيخات وعيشة الجراسة تتبع
 

 

 

 
الإحراء الػصفي لستغيخات الجراسة ( : 3)رقع ججول   

 الستغيخات الػسط الحدابي السعياري الإنحخاف  العيشة

 الذسػل السالي 101.2613 109.78090 333

 التقمبات الإقترادية 13.9881 10.24506 333

 الخقسشة السرخفية 478.7831 1149.72427 333
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 التػزيع الصبيعى لعيشة الجراسة:  (3)رقع شكل 

 

 

 

 

 

 

 

 

تبع التػزيع الصبيعي وذلظ مغ إعتجالية تػزيع البػاقي وتجسع البيانات حػل تمتغيخات الجراسة أن  (3الذكل ) يتزح مغ
 فإن البػاقي تتبع التػزيع الصبيعي وىػ شخط مغ شخوط صحة إجخاء تحميل الإنحجار.وعميو الخط السدتكيع بالتالي 

 نسػذج الإنحجار :  (5)رقع ججول 
VIF Sig. t Beta Sig. F R Square R الستغيخات التابعة الستغيخات السدتقمو 

1.048 .000 
104.37

1 
.999 .000

b
 557139 .974 .987

a
 الذسػل السالي التقمبات الإقترادية 

 الخقسشة السرخفية     064. 6.661 000. 1.048

 م2021( SPSS -23)باستخجام بخنامج إعجاد الباحث   :السرجر

مغ أجل معخفة العلاقة بيغ الذسػل السالي والخقسشة السرخفية والتقمبات الاقترادية ، تع إستخجام نسػذج الإنحجار الستعجد 
غيخ الذسػل السالي ىػ توم الخقسشة السرخفية متغيخات مدتقمة ،و ( والحى إعتبخت فيو متغيخات التقمبات الاقترادية 5)ججول 

( بجلالة 557139والبالغة ) (F)نسػذج الإنحجار أن الإنحجار معشػي وذلظ مغ خلال قيسة  أضيخت نتائجو تغيخ التابع . سال
% مغ التبايغ بيغ الذسػل 22تفدخ  وىحا يعشى أنيا( 0.001أصغخ مغ مدتػي السعشػية )وىي  ( ،01000إحرائية )

والتي تػضح  (Beta)، كسا جاءت قيع بيتا  (R2)السالي و الخقسشة والتقمبات الإقترادية وذلظ بالشطخ إلي معامل التحجيج 
( وحجة ، وىي علاقة إحرائية معشػية قػية و ذات 01999) بمغت حيثالعلاقة بيغ الذسػل السالي و التقمبات الإقترادية 

والجلالة السختبصة بيا ، وذلظ يعشي  (T)مغ قيسة ذلظ حيث يسكغ إستشتاج ،  (01000مدتػي السعشػية )عشج دلالة إحرائية 
وحجة كمسا كان لحلظ أثخ مباشخ عمي مدتػي الذسػل السالي ،  ر اأنيا كمسا إرتفعت عػامل التقمبات الإقترادية  بسقج

إحرائياً ، فكمسا تحدشت مخخجات التقشية السرخفية والخقسشة  ةالخقسشة السرخفية دال وكحلظ جآءت قيسة بيتا لستغيخ
ئج الإختبارات ا( كمسا تحدغ مدتػي الذسػل السالي بشفذ السقجار ، كحلظ يػضح الججول نت01064ة بسقجار )السدتخجم

إلى ( مسا يذيخ 3( أصغخ مغ )1.048قج بمغ )   (VIFالتعجدية الخصية حيث كذفت الشتيجة أن عامل تزخع التبايغ )
 عجم وجػد مذكمة تعجدية خصية بيغ الستغيخات في الشسػذج .
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صحة قبًل  وفخضيات الجراسة، يسكششا ( 5وبالشطخ إلي كل مغ السعصيات والجلالة الإحرائية الػاردة في الججول ) 
وىحا ما أثبتتو الذسػل السالي(  ىالاقترادية عمالعػامل لتقمبات ذو دلالة إحرائية )يػجج أثخ والقائل  الاول  الفرض

الذسػل السالي ،  ىالاقترادية عمالعػامل لتقمبات ثخ إحرائي واضح الجراسة التحميمة والتي أكجت أن ىشاك علاقة وأ
 تحقيق الذسػل السالي عمىلخقسشة السرخفية يػجج أثخ ذو دلالة إحرائية لتأثيخ ا)القائل  وكحلظ الحال في الفخض الثاني

 وأثخ قػي بسعشي أن ىشاك علاقة إرتباط الفرض صحة ىحا قبًل أثبت التحميل  وقج(، في ضل تقمبات العػامل الإقترادية
 معادلة الإنحجار كالتالى : صياغةعميو يسكششا و  ، الذسػل الساليعمى مخقسشة السرخفية ل
 

Financial inclusion = -51.352 + .999 (Economic fluctuations) + .064(Banking digitization) + eit 
 النتـــائـــــج :

الإقترادية والذسػل  العػامل بيغ تقمبات ةالعلاقبوالخاصة  والتي اكجت الفخضية الاوليعمى نتائج التحميل الإحرائي  شاءً ب
يعشي أنو كمسا بسا الذسػل السالي  ىأثخ لمتقمبات الاقترادية عم وأن ىشاك علاقة إرتباط ب السالي ، والتي أثبتت إحرائياً ،

 تعمي مدتػي الذسػل السالي. فقج أشار وعلاقة عكدية  ة كمسا كان لحلظ أثخ مباشخ إرتفعت عػامل التقمبات الإقترادي
الإقترادية العػامل ( بأن ىشاك علاقة إرتباط قػية ججاً بيغ تقمبات م2018، محمد العجيج مغ الجراسات والتقاريخ السخترة )

التى تفاقست عقب  الستراعجة معجلات التزخع، فإذا ما نطخنا إلى تقمبات التزخع لػججنا أن وسعخ الرخف  ()التزخع
عجد الجياز السرخفي عمى إستقصاب مجخخات العسلاء وتػسيع و عجم قجرة الجولة عمي الديصخة عمى سعخ الرخف ، 

في تآكل الجخػل الشقجية لمدػاد و معجلات التزخع زيادة الإرتفاع السزصخد في ىحا مػاعيغ الذسػل السالي ،فقج أسيع 
عجد لايدتيان بو مغ العسلاء الحالييغ  الي خخوجلعسلاء السدتيجفيغ بفعل السدتػي السعيذى الستجىػر الأعطع مغ ا

، إلا أنيا فذمت  مغ الدياسات التي إنتيجيا البشظ السخكدي في سبيل تحقيق الذسػل السالي وذلظ بالخغع  ، السذسػليغ مالياً 
 ه.في تعديد 

وفيسا يتعمق بتقمب الشاتج السحمي الإجسالي ، نجج أن نريب الفخد مغ الشاتج السحمي الإجسالي يعتبخ مغ أىع محجدات 
، الا أنو يتاثخ بتقمب التزخع وسعخ الرخف مسا قج يخمق مخاشخ مالية حادة تتدبب ( م2018، )رجب الذسػل السالي 

الأجشبية بالتالي خمق إنعكاسات سمبية عمى مدتػى الذسػل السالي ، في إنكساش الإقتراد وىخوب رؤس الأمػال السحمية و 
الشتائج الاحرائية شبيعة العلاقة العكدية بيغ متغيخات التقمبات الاقترادية ومتغيخات الذسػل السالي ، وقج  توقج أضيخ 

  Dabla ,Yan ,Robertودراسة )( Tony, Sasidaran &, Ramkishen 2019)دعست ىحه الشتيجة كل مغ دراسة 

& Filiz ,2019)  ضخورة التػزان في الدياسات  واليوالتيغ أشارتا إلي العلاقة بيغ الذسػل السالي والشاتج السحمي الإجسالي
السالية الستعمقة بالذسػل السالي مع الشاتج السحمى الإجسالي . لحلظ نخي أن الإستقخار الإقترادي والشسػ يديج مغ معجلات 

 الشاتج السحمى الاجسالي والحي سيشعكذ بذكل إيجابي عمى دخل الفخد والحي يجعع تػسيع الذسػل السالي .

فشجج أن قجرة أى جياز مرخفى عمى تحقيق الذسػل السالى تشذأ مغ ، سعخ الرخف وعخض الشقػد تقمبات بوفيسا يتعمق 
يخمق الشذاط في  فغياب الاستقخار الشقجى الحفاظ عمى القػة الذخائية لمعسمة الػششية. وقجرتو عمى محاصخة التقمبات الشقجية 

 الاختلال السدمغ بيغ نسػ الصمب عمى العسلات الأجشبيةمق الإقتراد السػازي، مسا قج يفقج الثقة في الجياز السرخفي ويخ
 .) الفخضية الثانية ( لذسػل السالي ا اتأكبخ ميجد بخيعت. وىحا  ، وبيغ نسػ السعخوض مغ العسلات محميا
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أكجت و قج مخقسشة السرخفية عمى الذسػل السالي ، لىشاك أثخ مباشخ  عمى نتائج التحميل الإحرائي والتي أكجت أن شاءً ب
حيث سجمت السعاملات السرخفية الإلكتخونية خلال فتخة الجراسة وخاصة ما بيغ العام  تقاريخ بشظ الدػدان السخكدي ذلظ

قفدة نػعية عمى مدتػى الاستخجامات مغ قبل الأفخاد والذخكات العاممة في الجولة بذكل عام، حيث   م2019حتى م 2016
%  9219تصبيقات البشكية والسرخفية الإلكتخونية عبخ الياتف الجػال قج تجاوزت تذيخ التقجيخات إلى أن ندبة استخجام ال

قج يمقي بأثخ إيجابي و بذكل فعال عمي زيادة مدتػي الذسػل  هحفطة الإلكتخونية ، وىحا بجور سوكحلظ خجمات نقاط البيع وال
ونية والتقشية ارتفاعيا خلال الفتخة القميمة السالي في الدػدان ، وكحلظ يتػقع أن تػاصل ندبة استخجام السعاملات الإلكتخ 

دة ليحه دو السقبمة، وذلظ مغ خلال استعسال التصبيقات السرخفية والبشكية الإلكتخونية وزيادة عجد الذخكات السذغمة والس
 لاالبشظ السخكدي لمسرارف مغ إشلاق الخجمات البشكية حتى للأفخاد الحيغ  والخجمات ، خاصة بعج التدييل الحي قجم

 البشيةلكغ تطل ىشاك معػقات قائسة تأخخ مغ الإستفادة  القرػي مغ الخقسشة والتي تتسثل في يسكمػن حدابات مرخفية . 

ىحه  (Ozili ,2018)و(  م2019بمعػر،  )زاوية ،وقج عدزت كل مغ دراسة ، السالي التثكيف ،والتكشػلػجية  السالية التحتية
 . الشتيجة والتي تؤكج عمى أن التقشية السرخفية تعسل عمى تػسيع الذسػل السالي

 التوصيات :
 سكغ إيجازىا فسا يمي :يالتي و بشاءً عمى نتائج التحميل الاحرائي ومشاقذة الشتائج ، فقج خخج البحث بعجد مغ التػصيات 

إقترادية تداعج في تحقيق معجلات نسػ متصػرة ومحرشة ضج ضخورة الدعي السدتسخ لمجولة والجيات السعشية لخمق بيئة 
 التقمبات الإقترادية.

 تعديد الاستقخار الشقجى فى أسػاق العسلات السحمية الأجشبية. ل ترادية فعالة تعشي بخمق بيئة قتبشي سياسات إضخورة  11

 لسػازي.ضخورة تفعيل القػانيغ والإجخاءات الإقترادية التي تحج مغ تشامي ضػاىخ الدػق ا 21

ضخورة إستحجات سياسات محفدة تداعج في زيادة كفاءة الشطام السرخفي لجحب دخػل ومجخخات الافخاد ، والحج مغ  31
 تجاول الكتمة الشقجية خارجو.

رقسشتيا السرخفية والتي أصبحت السالية في ضل  السشتجات والخجماتتشػيع   يف البشػك والسرارف ضخورة تػسع 41
 .ػل السالى التى تجعع الذسو تسية ح

بذكل أوسع يعدز مغ التػسع فى الذسػل  الدعي الحثيث لتصبيق إستخجام العسلات الألكتخونية والسجفػعات الخقسية 51
 . السالي 

( فخع ، 252) 5102التػسع في الانتذار الجغخافى السرخفي في ربػع الدػدان ،حيث بمغت الفخوع السرخفية حتى العام  61
 . متصػراً  أكثخ مغ كػنو انتذار مرخفياً  إدارياً  اً إلا أنيا مازالت تسثل انتذار 

، وذلظ بالتعاون مع شخكات الاترالات لتسػيل ودعع البشية التكشػلػجية زيادةحجع الإنفاق الخأسسالى السرخفي عمى 71
 .لحكى امياتف تصبيقات السرخفية لنطام تكشػلػجى عبخ 

 وتبشي بخامج وتصبيقات آمشة لحلظ .إلدام السؤسدات والأفخاد لمتجاول الالكتخوني لمشقػد  81

 حػ الأمية السالية.مالإىتسام الستػاصل بالتثكيف السالي و  91

إعادة الثقة لمجياز السرخفي مغ خلال الإشلاع بجوره في تبشي سياسات مخنة وتقجيع تدييلات أكثخ تداعج عمى  101
  .ذلظ
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 :ع ــالمراج
السرخفي و  الذسػل  السالي في الشذاط الإقترادي الفمدصيشي، ، دور الإنتذار ( م2016،)ماجج محسػد  ، أبػدية 11

 .فمدصيغ   غدة رسالة ماجدتيخ،جامعة الأزىخ،

 التشسية و  الاقتراد مجمة  العخبية، الجول في السالي الذسػل تعديد  وافاق  واقع ( ،م2015) ، رشيج بػعافية مخوان، قيجة بغ 21

 .93 ص ،1 رقع 9 العجد البذخية،

  الاقترادية لمتشسية الجدائخية السجمة،  تصػر الشطخيات السفدخة لمجورات الاقترادية(، م2018، أشػاق ،) بغ قجور 31
2018/(01) 05– ISSN 2392-5302  70، ص. 

 والشاتج السالي الذسػل بيغ العلاقة وتقجيخ السالي لمذسػل مُخكّب مؤشخ - احتداب، ( م2018) رجب، بغ الجيغ رجب ، جلال 41

 العخبي. الشقج صشجوق  العخبية، الجول في الإجسالي السحمي

 ماجدتيخ  محكخة الجدائخية، السؤسدة داخل السعخفة إدارة في والاترال السعمػمات تكشػلػجيا دور ،م(2015)  ، مخيع،  زلساط 51

 . تمسدان بكخ بمقايج، أبػ جامعة اقترادية، عمػم

( واقع الاقتراد الدػداني مشح بجاية الألفية الثالثة ، ورشة عسل )واقع ومدتقبل الاقتراد م2014)، ،الديج  زكي 61
 20/7/2020اريخ الاستخجاع ت http://sustech.edu/files/workshop/20140525114433599.pdfالدػداني( 

مدتجامة ،   تشسية أجل مغ السالي الذسػل تدخيع في  ودورىا  السالية التكشػلػجيا ( ،م2019سعيجة ) ،بمعػر و رشيجة،  زاوية 71
 2019 سبتسبخ  26 ، العخبية  بالجول السالي الذسػل تعديد في ودورىا  السالية التكشػلػجيا  ورقة عميسة مقجمة في ممتقي صشاعة

 . ةشبالسجي  فارس مزي  ، جامعة

  جسيػرية في السالي الذسػل تعديد ( التشسية تحقيق في السالي الذسػل أىسية ،(م2018، ) العيج بمخزخ و صػرية، ششبي 81
 . 2  العجد ، 106 ص ، .3 السجمج ، السحاسبة و السالية العمػم في البحػث مجمة ،)العخبية مرخ

 السذاىجة  تاريخ السخكدي، البحخيغ مرخف والاقترادية،  السرخفية وأبعادىا  السالية  التكشػلػجيا يػسف، عجنان 91

http://www.banksbahrain.org/2020/07/12/ 

دراسة قياسية لدػق نيػيػرك  : ."أثخ التقمبات الاقترادية عمى عػائج الأسيع (2014)فخحي ، محمد و بغ قجور ، أشػاق 101
  :Majallat al- . 2014 Issue 29, pp.126-157.2014 Issue 29, pp.126-157 "للأوراق السالية

 15 ص ، 2016 فمدصيغ، ، الفمدصيشي الجراسات أبحاث معيج فمدصيغ، في السالي الذسػل ، ( م2016)سسيخ،  ، الله عبج 111
 https://ar.wikipedia.org/wiki/ 13 - 2019/07جةىالسذا ريخ تا السالية، التكشػلػجيا ، السػسػعة ويكيبيجيا 121

 مجمة ناجحة، شخكات تجارب ضػء عمى السالية التكشػلػجيا تػجيات ،(2018) قجور بغ أشػق  و الخحيع عبج ،يبةىو  ، 131

 13 ص ، .03 العجد ، 07 السجمج الاقترادية، و  القانػنية لمجراسات  الاجتياد

السرخفية . جخيجة السال السرخية ، ( ، تزخع الأسعار والذسػل السالى يجعسان التجدئة م2018)، محمد ، سييخ  141
 https://almalnews.com، 03/5/5151تاريخ الإستخجاع  (،24/4/2018)

،   الاقتراد الأخبارالجديخة ،  الدػدان،  قشاة(، آثار الحرار الاقترادي عمى م2014)، عبج العطيع سميسان السيل ، 151
 م20/7/2020تاريخ الإستذياد 

العجد  –مجمة الجراسات والبحػث  ،اتحاد السرارف العخبية  -واقع الذسػل السالي ودور التكشػلػجيا السالية في تعديده  161
 .م2020، الإستخجاع يػليػ  458

http://sustech.edu/files/workshop/20140525114433599.pdf%20تاريخ%20الاسترجاع%2020/7/2020
https://almalnews.com/
http://www.aljazeera.net/home/1
http://www.aljazeera.net/news
http://www.aljazeera.net/ebusiness
http://www.aljazeera.net/ebusiness
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