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   ىقال تعال 

لَكُم بَهِيمَةُ الَأنْعَامِ إِلاَّ مَا يُتْلَى عَلَيْكُمْ غَيْرَ مُحِلِ ي  يَا أَيُّهَا الَّذِينَ آمَنُواْ أَوْفُواْ بِالْعُقُودِ أُحِلَّتْ ))
يْدِ وَأَنتُمْ حُرُمٌ إِنَّ اللَََّّ يَحْكُمُ مَا يُرِيدُ   سورة المائدة (1)(( الصَّ

الْأَرْضِ أَوْ سُلَّمًا فِي وَإِن كَانَ كَبُرَ عَلَيْكَ إِعْرَاضُهُمْ فَإِنِ اسْتَطَعْتَ أَن تَبْتَغِيَ نَفَقًا فِي ))
ُ لَجَمَعَهُمْ عَلَى الْهُدَىٰ ۚ فَلََ تَكُونَنَّ مِنَ الْجَاهِلِينَ  مَاءِ فَتَأْتِيَهُم بِآيَةٍ ۚ وَلَوْ شَاءَ اللََّّ ((السَّ  

 ) 35) سورة الأنعام
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 التقدير  الشكر و

عالماً  متعلماً   كن  فكن  تستطيع  لم  لم    ،  ..فإن  فإن  العلماء  فأحب  تستطيع  لم  فإن 

 تستطيع فلَ تبغضهم . 

   ,,,,واخص بالشكر والتقدير 

وانارا حياتي بقبسات الهداية وعلماني  ،  والدي اللذان علماني السلوك القويم  

  دم جمعة آ. منى د ستاذتيأوالتقدير خص بالشكر أن الصبر طريق النجاح كما أ يضاً أ

لي من توجيهات ومعلومات قيمة ساهمت في إثراء موضوع الدراسة    ه علي كل ما قدمت

ي من اساتذتي  أالر و  لكل من قدم لي الدعم    ريضا جزيل الشكأ  و ،    في جوانبها المختلفة 

ة و  قدم لي المشور   صدقائي وأ  ي وتخو إاجل الشكر والتقدير لكل من ساندني من  و 

 . ي السديد أالر 

 

 

 الباحث  ,,, ,,, 
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 المستخلص

التحتية على اقتصاد الدول بشكل ملحوظ، فقد ساهمت في دعم كافة   ىالبنمشاريع  قد أثرت  

الدور    من    رغمبال و   .قتصادية عن طريق تزويدها بالعديد من المشاريع التنفيذية والتشغيليةالقطاعات الإ

  مختلف   في    لمشاكل    إلا أنھا تتعرض   ولاية الخرطوم  التحتية في    ىالھام الذى تمثله مشاريع البن 

 .إلى تعثر إنجاز تلك المراحل أدىمما  ،بسبب جائحة كورونا  مراحلها 

  ةالتحتي  ىمشاريع البن على  رونا  و ك   ةثير جائحأ التعرف بمدي ت  ىلإ  ةهدفت هذه الدراسقد  

ناحي  ةبولاي من  التشييد  وعقود  بالمطالبات  وعلاقتها  والمخاطر  ة الخرطوم  والزمن  من  ،  التكاليف  و 

حتواء إ  ةوكيفي   ،  ةوالخسائر التي نتجت عن هذه الجائح  ةضافيالتكاليف الإ  ءعب   يعوز ت  يةكيف و ل  يتحم

وكيفي  ةزمالأ .  ةوتجاوزها  النزاعات  نشاة  تم    تفادي  الوصفيإوقد  المنهج  بتصميم    المسحي  نتهاج 

الإ  جمع  وتم   ، المتاثرة  العينة  علي  وتوزيعة  وتحليله  إستبيان  التحليل  ستبيان  برنامج  طريق  عن 

بنسبة    للقطاع العام والخاص يرادات بالنسبة  خسائر في الإ  وقد اظهرت النتائج،  حصائي والاكسلالإ

وتغيير    %55بنسبة    التحتية من الناحية المالية  ى مشاريع البن  ىثرت الجائحة عل أ  وايضا    % 63.1

و  سعارأ المباشرة  والتكاليف  التشييد  الغي  مواد  النقدي    ى علو   %  49.2بنسبة   مباشرةر  التدفق 

على ھذه النتائج وضعت الحلول المقترحة لتحسين الوضع الحالى    وبناءا    .%50بنسبة    للمشروعات 

بالدولار لتفادي تردد    ، ة لجبر  تمعادلديك و يعقود الفسعار الصرف وإتباع  أبتوحيد تكلفة المشروع 

التي تحاول إجتياز    مشاريع بولاية الخرطومالمما يساعد في تحسن أداء    .يع القطاعات مالضرر في ج

 .   بوقة هذه الفترة غير المس 
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Abstract 

 

Infrastructure projects have greatly affected the economy of countries, 

as they have contributed to supporting all economic sectors by providing 

them with many executive and operational projects. Despite the important 

role of infrastructure projects in Khartoum State, they are exposed to 

problems at various stages due to the Corona pandemic, which led to the 

failure to complete these stages. 

 This study aimed to identify the extent of the impact of the Corona 

pandemic on infrastructure projects in the state of Khartoum and its 

relationship to claims and construction contracts in terms of costs, time and 

risks, and who bears and how to distribute the burden of additional costs and 

losses resulting from this pandemic, and how to contain and overcome the 

crisis and how to avoid the emergence of conflicts. The survey descriptive 

approach was adopted by designing a questionnaire and distributing it to the 

affected sample. The questionnaire was collected and analyzed using the 

statistical analysis program and Excel. The results showed revenue losses for 

the public and private sector by 63.1%, and the pandemic also affected 

infrastructure projects in financial terms by 55%, and the prices of 

construction materials and direct and indirect costs by 50%, and the cash 

flow of projects by 49.2%. Based on these results, proposed solutions have 

been developed to improve the current situation, by standardizing the project 

cost in dollars to avoid exchange rate hesitation and following FIDIC 

contracts and formulating it to redress the damage in all sectors. Which helps 

in improving the performance of projects in the state of Khartoum, which is 

trying to pass this unprecedented period. 
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 الباب الأول 

 مقدمة ال

 : العامه مقدمة ال 11.

قتصاديات أي دولة إذ يعرَف قطاع  البناء  إصناعة التشييد من الصناعات المهمة في     تعتبر
والتنفيذ للمشروعات الإنشائية لمختلف نه مجموع الأنشطة المتعلقة بالتخطيط والتصميم  أ والتشييد  ب

قتصادية في الدولة بكافة أنواعها كالمدارس والجامعات وملحقاتها والمصانع  جتماعية  والإالقطاعات الإ
لصناعية والمباني الإدارية والمستشفيات والمنشآت الصحية والتجارية العامة والخاصة ا  والمؤسسات 

حكمها، وكذلك مباني القطاع الخاص والبنى التحتية كالطرق والجسور والرياضية والسياحية ومافي  
والأنفاق والعبارات وشبكات الصرف الصحي  والمياه والخزانات ومحطات التنقية ومحطات المعالجة 

وكذلك السدود والمنشآت المائية ومنشآت توليد وتوزيع الطاقة الكهربائية    ومحطات الضخ وماشابهها،
لقد أثرت البنية التحتية على اقتصاد الدول و   .والمطارات وكل المنشآت المشابهة  والسكك الحديدية

من   بالعديد  تزويدها  طريق  عن  الاقتصادية  القطاعات  كافة  دعم  في  ساهمت  فقد  ملحوظ،  بشكل 
المشاريع التنفيذية، والتشغيلية، والتي ساهمت في دعم الإنتاج الفردي، والصناعي وعملت على زيادة  

ص العمل للأفراد. كما أنّها عملت على التوفير من الإنفاق المحلي العام، وخصوصا  بعد  توفير فر 
أن تمكنت من إنشاء الطُرق التي ساعدت وسائل المواصلات على الحركة بطريقة صحيحة، وسرعة  
عالية، كما أنّها عملت على إنشاء السكك الحديدية، والتي ربطت بين العديد من المُدن، ووفرت في 

 قات المواصلات، وشجعت على دور المشاريع الاستثمارية في النهوضِ بالمجتمع. نف
 :  لبحثمشكلة ا 2.1

تتعرض  مشاريع التشييد في السودان للعديد من المؤثرات علي التكاليف والزمن وجودة المواد  .  1

 . الصرف المتردد وتأثرها المباشر بتغيير سعر  والعمالة الداخلية والخارجية وإستيراد المواد الخام

الظروف الإقتصادية والسياسية والصحية والمخاطر المترتبة عليها في العقود والمطالبات ب  هاتأثير   .2

 مما سبب نزاعا حقيقيا في تكلفة المشروع وتوزيع أعباء المخاطر علي اطراف المشروع .
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واضحة3 سياسات  لاتوجد  كورونا    .  جائحة  تأثيرات  من  للحد  امتبعة  عناصر  لمشروع  علي 

 . )التكلفة,الزمن ,الجودة (

نشوب .  4  قبل  وخلافة  الضرر  بجبر  المطالبات  وتسوية  العقود  لإدارة  متبعة  ثابتة  آلية  توجد  لا 

 .  النزاعات 

 . . فشل اغلب المشاريع في تحقيق اهدافها5

 أهمية البحث :   3.1

من الأعمال    الناس وتكون كلا  يكتسب البحث أهميته من أهمية صناعة التشييد وإرتباطها بحياة  .1

قتصادي القومي وتتحرك جميع القطاعات مع أعمال  التجارية والصناعية أطراف في معادلة المكون الإ

 التشييد،  

مشاكل المترتبة من الجائحة و وضع آليات مناسبة لحل النزاعات  للوضع حلول مناسبة لمعالجة  .  2 

تنفيذ   يتبع أسلوب  التي فرضتها منظمة  يناسب الإالناتجة عنها بحيث  للجائحة  شتراطات الصحية 

 الصحة العالمية والمحافظة علي عناصر المشروع من تكلفة وزمن وجودة  

تصميم عقود تشييد جديدة تناسب مطالبات الجائحة وما شابهها من قوة قاهرة و إتباع إحترازات .  3

ريع دون حدوث أي تغيرات في التكلفة صحية مناسبة للحد من إنتشار الفايروس أثناء تنفيذ المشا

 والزمن مع المحافظة علي جودة المشروع 

 ثار الجائحة . أتجنب المخاطر المترتبة من . 4

 : لبحثا فرضيات 4.1

ناحية   .1 من  التحتية  البنى  مشاريع  مطالبات  و  عقودات  علي  كورونا  جائحة  تأثير  مدي 

 المباشرة والغير مباشرة.التكاليف والزمن والمخاطر وتأثيراتها 
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هل يوجد معالجات لفض النزاعات في مشاريع البنى التحتية حسب المتغيرات الموجودة  .2

 وتاثيرات الجائحة عليها؟  حاليا  

 : بحثأهداف ال 5.1

   التعرف علي مدي تأثير جائحة كورونا على مشاريع البنى التحتية بولاية الخرطوم . .1

ثير الجائحة عليها من ناحية  التكاليف المباشرة والغير دراسة المطالبات والعقود ومدي تأ .2

 مباشرة للزمن والجودة والمتغيرات الناتجة عن الجائحة .

 دراسة كيفية توزيع عبء التكاليف والخسائر الناتجة من المخاطر . .3

 حترازات تناسب إزمة من الناحية الصحية والسلامة المهنية بوضع  دراسة كيفية إحتواء الأ .4

 . الجائحة 

تنفيذ آليات مناسبة كالإلتزام بعقود الفديك   دراسة كيفية تفادي نشوب النزاعات بوضع أو .5

 من العقود القياسية لمشاريع البنى التحتية . بدلا  

   منهجية البحث : 6.1 

ستفادة منھا وكذلك  ستعانة بالكتب والمراجع للإفقد تمت الإبالنسبة للجزء النظري في البحت 

 .  قةنترنت والدراسات السابالبحث عن طريق الإ 

وزع  يتعتمد طريقة البحث بصورة أساسية على البحث الميداني من خلال توزيع استبيانات  و 

النتائج المطلوبة وقد على أھل الشأن من الشركات والجھات الحكومية ثم حصرھا وتحليلھا وإستخراج  

الإ تصميم  لتحديد  تم  الت أستبيان  المشاكل  والشركات  ي  ھم  والمؤسسات  المقاولات  شركات  تواجه 

 ستبيان من جزئين: حيث يتكون الإ ةالتحتي ىرونا علي مشاريع البن و ستشاريه من تاثير جائحه كالإ
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العم العلمي وطبيعة العمل ونوع  المؤهل  الخبرة  الجزء الأول : معلومات عامة  ل وسنوات 

  ا  ع التي تنفذ سنوييومتوسط المشار 

:الأ الثانى  مد الجزء  عن  كوروناعل أت  ىسئلة  جائحة  البن  ىثير  مشاريع  وعقود    ىمطالبات 

للمشروع وكيفي   ى لإالتصميم    ةالخرطوم من مرحل  ةفي ولاي  ةالتحتي  النهائي  النزاعات    ةالتسليم  حل 

التكاليف والزمن والمخاطر. خطر جائح العقود  ى  عل  ة المترتب   ى رونا علو ك  ةوالمطالبات من حيث 

  ىثرها علي مشاريع البن أمن    ةو المخاطر المترتب  ةمن الناحيه الصحي   ةالتحتيى  تنفيذ مشاريع البن

ستبيان حيث تم  ستبيان بعد ملئھا تم التحليل الإحصائي لنتائج الإ ستمارات الإإستلام  إ. وبعد  ةالتحتي 

  SPSS. البرنامج الإحصائي الخاص بالعلوم الاجتماعية عتماد إ 

 هيكلة البحث :  7.1

 يتكون البحث من خمس أبواب:

من   الهدف  الدراسة،  الدراسة، فرضيات  أهمية  الدراسة،  مشكلة  المقدمة،  من  يتكون  الأول:  الباب 

 الدراسة، منهجية الدراسة، هيكلة الدراسة وحدود البحث. 

 الباب الثاني: الإطار النظري للدراسة والدراسات السابقة.  

في الإستبيان.   ة البيانات متمثلالباب الثالث: يشتمل على منهجية البحث والأداة المستخدمة لجمع  

 الباب الرابع: يشتمل على مناقشة وتحليل النتائج  التي تم التوصل إليها. 

الباب الخامس: يشتمل على الخلاصة التي تم التحصل عليها والتوصيات التي يمكن الإستفادة منها  

 من هذه الدراسة.  مستقبلا  
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   :  حدود البحث 8.1

وشركات المقاولات والمكاتب   ةات ذات الصليئالمؤسسات الحكوميه واله ية:هيحدود المكانال

  ستشارية الھندسية بمدينة الخرطوم )العاصمة السودانية( .الإ

  الزمان حدود 9.1  

2022 
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 الثاني  بالبا
 والدراسات السابقة الإطار النظري 

           :عام  1.2 

على العديد من القطاعات والصناعات في العالم ومن  د  تفشي فيروس كورونا المستج  رأث  

تباع ممارسات إضطرت العديد من الشركات الهندسية إلى خفض عملياتها، و أبينها صناعة البناء، فقد  

جديدة من أجل التعامل مع تراجع الطلب على العقارات، فضلا  عن وجود معايير سلامة جديدة، 

ورغم أن قطاع التشييد والبناء واجه العام الماضي ،  منازلهم  وزيادة عدد الموظفين الذين يعملون من

نخفاض العمالة، إلا أن صناعة البناء كانت تشهد نموا ، إرتفاع التكاليف و إمتعلقة ب  تحديات عديدة

أن تفشي فيروس كورونا أوقف ذلك  غير  ،  2020وتوقع الخبراء أن يستمر هذا النمو خلال عام  

ن قطاع البناء كان  فإورغم ذلك    ،أمام الشركات الهندسية في العالمالنمو، وأضاف تحديات جديدة  

بالعديد من القطاعات الأخرى، ولوحظ أن الإنفاق على قطاع البناء  ة  مقارن  19قل تاثيرا  ب كوفيد  أ

ن يزيد الإنفاق في المستقبل القريب  أه من المتوقع  أن  ىلإمشيرا     2020ول من عام  زاد في الربع الأ

 ( 1).التحتية ىالبن علي مشروعات 

         البناء   ة بصناع   ة أبرز التوقعات الخاص   2.2

من المحتمل أن تتحرك مشروعات البناء بوتيرة أبطأ من المعتاد خلال فترة تفشي الوباء، 

سلسلة التوريد، وقد يواجه الموردون تحديات متمثلة في    بسبب التحديات والممارسات الجديدة عبر

الإغلاق،   العمليات إعادة  الإلتزام    ،وتقليل  في  الهندسية  الشركات  تستمر  سوف  أخرى  ناحية  من 

بالممارسات التي فرضها الوباء، مثل التباعد الإجتماعي والتعقيم، وغير ذلك من تغييرات اضطرت  
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أن تتجه شركات البناء لإعادة    ومن المتوقع أيضا    .الشركات في مختلف الصناعات للإلتزام بها

وشروط التفاوض، من أجل التكييف مع الظروف الجديدة الخاصة بالتوريد والشحن    هيكلة عقودها

؛ فقد فرض تفشي وباء  وظروف العمالة وإجراءات السلامة الخاصة بالعمال قد تتغير للأفضل أيضا  

وقد يستمر ذلك  كورونا إجراءات جديدة داخل الشركات مثل عمل المزيد من الموظفين من منازلهم

، ويتوقع أن يساعد  هاء الوباء، فمن المحتمل أن يصبح العمل من المنزل أكثر شيوعا  حتى بعد إنت

ذلك على تحسن كفاءة الموظفين، وزيادة الإنتاجية، فضلا  عن تقليل التكاليف، وتقليل مدة إنجاز  

المشروعات وتتجه صناعة البناء نحو التحول الرقمي، فبدأت الشركات تتبنى تقنيات جديدة تمكنها  

إدارة    من ومنصات  المباني،  معلومات  نمذجة  ذلك  ويتضمن  بعد،  عن  المهام  من  المزيد  إنجاز 

تزايد   .المشروعات، وساهم تفشي كورونا بشكل كبير في زيادة استخدام مثل هذه الحلول والتقنيات 

ودفعت   العمالة،  وخفض  الإجتماعي  للتباعد  الحاجة  ظل  في  ايضا   الأتمتة  نحو  الشركات  إتجاه 

النفقات من خلال الإعتماد على عمالة أقل وتتجه شركات الأتمتة للمزيد من   الحاجة تقليل  إلى 

العمليات، سوف تستفيد صناعة البناء من هذه التقنيات حتى بعد عودة الشركات إلى ظروف العمل  

 ( 1)  ية.الطبيع 

 البنك الدولي حول جائحة كورونا على مشاريع البنى التحتية :  3.2

مع   أو ما يُعرف بالعصف الذهني  الدولي مجموعة من جلسات تبادل الأفكارأطلق البنك  

الوحدات الوطنية للشراكة بين القطاعين العام والخاص وممثلين حكوميين في أنحاء العالم للتعرف  

على كيف تؤثر جائحة فيروس كورونا على برامجهم للشراكة بين القطاعين العام والخاص ويهدف 

ستراتيجيات لإدارة الأزمات والتعافي من آثارها لدعم  إل إستباقي للبلدان التي تضع  أن يقدم الدعم بشك

الحد    التخفيف و  الحيلولة دون تعثرها و  مشروعات الشراكة بين القطاعين العام والخاص المتعثرة و

عمليات التشغيل إلى خسائر في الإيرادات بالنسبة    من ذلك، تؤدي الاضطرابات المؤقتة للطلب و
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للشراكات بين القطاعين العام والخاص والوضع نفسه ينطبق على حالات التأجيل التي تطرأ على 

للتشييد بسبب مشكلات على جانب العرض مثل الأ الزمنية  تعتري سوق  الجداول  التي  ضطرابات 

الإنشاء و عندما تضم الجداول الزمنية للمشروعات    العمل، والمعدات، والمواد الخام للمشروعات قيد 

هذه    أحكاما   الضائع في  الوقت  تعويض  فيمكن  مخاطر،  وجود  حالات  تأخيرات في  حدوث  بشأن 

الجداول بدون تأثير دائم على العوامل الأساسية للمشروع وربما يجري تطبيق أحكام القوة القاهرة، 

لظروف كل حالة ويمكن الحد من تلك   متفق عليها تبعا  والتعويضات، وإدخال تعديل على الأحكام ال

التأثيرات بدرجة معقولة من النجاح من خلال عدة تدابير، منها أحكام القوة القاهرة والتعويضات، من  

ستخدام التمويل التجسيري، وعمليات ضخ رأس المال، وإعادة التفاوض بشأن المعايير الأساسية  إخلال  

ت وإدخال مرونة  على  للمشروع،  تعديلات  إدخال  يجب  وبذلك  وغيرها  الأداء  على مؤشرات  نظيمية 

العقود القائمة للشراكة بين القطاعين العام والخاص من جانب الحكومات والجهات الراعية والمقرضين، 

العقود   إنهاء  يصبح  قد  الجذرية  التغيرات  مع  التكيف  في  للعقود  المحدودة  المرونة  إلى  بالنظر  و 

ختيار الحكومة أو إجبارها على تشغيل إلشراء التي يدشنها أي من الطرفين حقيقة مع  وعمليات إعادة ا

      ( 2)  . وصيانة المشروعات المتعثرة 

   :  التكاليف 4.2 
وع على عمليات تقدير التكاليف وضبطها ووضع ميزانيتها بحيث يتم  رتشتمل إدارة تكاليف المش

 (3) المعتمده .انية زوع في نطاق الميرإتمام المش

 :تقدير التكاليف   1.4.2
ات ؤوع وايضا  إحدي التنب رارد المالية اللازمة لإكمال  أنشطة المشوهي عملية تقدير الم

المعل يت والمبنية على  التي  نقطه زمنية محددة، وهي تشتمل على تحديد    ممات  الكشف عنها عند 

 (3)  .وع واكمالهراعاة بدائل التكلفة اللازمة لبدء المشروم
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م  ومخاريجب  تبادلات  الش  طراعاة  مقابل  التصنيع  مثل  التأجيراء،والشرالتكلفة  مقابل  ،  راء 

رة  وتقديرات التكلفة في ص  نع  ريتم التعبي  .وعرتكاليف مثالية في المش  قارد لتحقيوومشاركه الم

أن    نم   مغرعلى ال   )ذلك  رأو غي  نرو أو اليومثل الدولارات أو الي(بعض العملات    نوحدات م

أستخدامها لتسهيل    مباقي وحدات القياس في بعض الحالات مثل ساعات العمل أو أيام العمل يت 

ارية  رتقدير التكلفة عملية تكرتعتب  .ات تقلبات قيمة العملةرتأثي  نالتخلص م  قيطر  نالمقارناتع 

الضخامة  حلته الأولية على درجة  روعات في مرحد المشأقد يشتمل    حلة فمثلا  رحلة إلى مرم  نم

  10±%وع إلى نطاق راحللاحقة فيالمشرالتقديرات في م  ققد يتم تضيي  %.50±يبة في نطاق  رالتق

اد وعلى العمالة والم  رويشتمل ذلك على سبيل المثال لا الحص  .وعات رالمش  نالمزيد م  رفومع ت 

  قافرتقدير التكلفة للخام والمعدات والخدمات والم  .ارئ طوأو تكاليف ال  ممثل مخصصات التضخ 

 ( 3)  .ارد اللازمة لاكمال النشاطوتقييمات للتكاليف المحتملة للموبالإضافة إلى الفئات الخاصة 

 الهدف من تقدير التكلفة قبل البدء في تنفيذ المشروع : 2.4.2 

 المالك في تدبير الموارد المالية اللازمة للمشروع كل في حينه .  ةمعاون .1

 ختيار المقاول الجاد في مرحلة العطاءات .إمعاونة المالك في سهولة  .2

 خذ القرار في مرحلة دراسة الجدوي .أمعاونة المالك في  .3

 التكلفة ضروري للمقاول للدخول في العطاء .  تقدير .4

 المالية اللازمة علي مدار زمن المشروع .تساعد المقاول في تدبير الموارد  .5

 رباح واسلوب التعامل المالي مع المالك .تساعد المقاول في تحديد نسبة الأ .6

 حسن البدائل للتصميم والتنفيذ.أختيار إعلي  تساعد المهندس المصمم .7

والزمن المتاح    التعاقد،واسلوب    ولكن يعتمد علي طبيعة المشروع ،  هناك طرق كثيرة لتقدير التكلفة ،

 ( 4) .لتقدير التكلفة ومن اهمها الطرق التقريبية والطرق التفصيلية 
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 :بيان النطاق    3.4.2
وع، و رئيسية، و حدود المشراتج الول، والنوالقب  ريقدم بيان النطاق وصف المنتج، ومعايي

واحد رئيسي عند  اض  روري وضع إفترالض  ن ن مو وع ، يكرد الخاصة بالمشواضات والقيرالإفت

ة فقط أم أنها  روع المباش رعلى نفقات المش  التقديرات وع  وهو يتمثل في  إقتصار  رتقدير تكلفة المش

التكاليف غي  ستشتمل أيضا   التي  رالمباش  رة، والتكاليف غيرالمباش  رعلى  التكاليف  تلك  ة هي 

وتخصيصها بشكل عادل على وع  محدد وبالتالي يتم تجميعها  رفي مشريتعزر تعقبها بشكل مباش

 (3) . ومعتمد  ق ثواء محاسب مرخلال إج  نوعات مرالمش نالعديد م

 : العمل ةهيكل تجزئ 4.4.2

تج هيكل  بالمشز يعمل  الخاص  العمل  ترئة  على  بي  رفي ووع  نات و جميع مك   نالعلاقات 

 (3)   .وعراتج المشوالمشروع  ون

 :العمل  ئة ز س هيكل تج و قام   5.4.2

اتج  والعمل وبيانات العمل التفصيلية المتعلقة به على تحديد الن ئة  زس هيكل تجو يعمل قام

م المكون  اللازم في  العمل  تجو مك  نووصف  هيكل   مزنات  العمل  م   نئة  الناتج  إنتاج    ن أجل 

يتوالمعل  .اتجوالن قد  التي  الإضافية  على  والعث   ممات  لمشتمل  النطاق  أساس  خط  في  عليها  ر 

  ن في الصحة والسلامة والأمان والأداء والجوانب البيئية والتأمي نية تتمثل  و والقان  ةالمقتضيات التعاقدي

الفكووحق الملكية  مر ق  ينبغي  والأذونات  والتراخيص  المعلرية  تلك  جميع  وضع  واعاة  عند  مات 

 (3)  .تقديرات التكلفة
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 وع: ر مني الخاص بالمش ز الجدول ال   6.4.2

ارد لإكمال  وخلالها إستخدام تلك الممنية التي يتم  زة الرارد والفتوع وكمية  الم و ن  ريعتب

ارد أنشطة  وإستخدام م  ميت   .وعرة في تحديد تكلفة المشرثؤ ى المرامل الكبووع هي العرعمل المش

ارد وم تقدير مزيستل  .منية الخاصة بها كمدخلات أساسية لتلك العمليةز ات الرمني والفتزالجدول ال

 .منيزأنشطه الجدول ال  اد اللازمة لتنفيذ ووالكميات اللازمة للعماله والم  رافوالنشاط تحديد معدل الت

 )بما في ذلك مصاريف الفائدة  (يلو وع على حصة مخصصة لتكلفة التمرانية المشزحيث تشتمل مي

ة النشاط قد رأما تقديرات فت   .ة النشاطرأجل فت  نارد لكل وحدة زمنية مووحيث يتم إستخدام الم

العمال مع اتفاقيات    إتحاد لتكلفة التي تشتمل على التكاليف الحساسة للوقت مثل  تقديرات ا  على  رثؤ ت

باختلافات القيمة    زاد التي تتميوالمفاوضات الجماعية التي تنتهي صلاحيتها بشكل منتظم أو الم

 (3)  سمية .والم

 : يةر البش ارد و الم   خطة  7.4.2

التقديرات المتعلقه  /الشخصية والمكافئات وع والمعدلات  رفي المش  نخصائص العاملي   رتعتب

 (3)  .وعرمكونات أساسية لوضع تقديرات تكلفة المش

 :طرسجل المخا   8.4.2

م المخا رينبغي  سجل  المخا  طراجعة  تخفيف  تكاليف  المخا  طرلدراسة  قد طرتوثر  التي 

كقاعده عامة، وع الكلي  رص على تكاليف النشاط وتكاليف المشررة تهديدات أو فو ن في صو تك

 (3)  خطر.  نوع مرعندما يعاني المش
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 وع:رفي المش   ة ر ث ؤ البيئية الم   امل والع 9.4.2

عملية تقدير    على رثؤ شأنها أن ت  ن التي مو  ع  روة في المشرثؤ مل البيئية المواتشتمل الع       

 : على  ةالتكلف

  ق ووف السرظ .1

وط رق ومصادرها والش و المتاحة في السق المنتجات والخدمات والنتائج ووف السظرتحدد 

لها الخاضعة  والإ  رث ؤ ت  ،والأحكام  الطلب  العالمية بشكل/مداد الإقليمية وظروف  كبير على    أو 

مات معدل ومعل  رافورة تتو والمعلومات التجارية المنش  اد وتكاليف معيارية للم  رفووت  .ارد وتكلفة الم

  .ية والمعدات رارد البشوقواعد البيانات التجارية التي تتعقب تكاليف المهارات والم  نارد موتكلفة الم

 (3)  .ل على المعلومات وفي الحصرآخ عنها مصدرا   نقوائم أسعار البائع المعلر تعتب

 ل العملية التنظيمية و اص  .2

 على عملية تقدير التكاليف على مايلي   ر ثؤ شأنها أن ت نل العملية التنظيمية التي م وتشتمل أص 

 . سياسات تقدير التكلفة .1

 ( 3) قوالب تقديرالتكلفة.  .2

 :   الزمن 2.5

وع في الوقت المحدد  ركمال المشإوع على العمليات اللازمة لإدارة  رتشتمل إدارة وقت المش

 وع والتي تتمثل فيما يلي: رنظرة عامة علىعمليات إدارة وقت المش رفوي

 : تحديد الأنشطة   1.5. 2

تعمل   .وعرجات المشراءات معينة يتم تنفيذها كي يتم إنتاج مخرهي عملية تحديد إج

ئة العمل زى في هيكل تجواتج عند أدنى مست وئة العملعلى تحديد النز عملية إنشاء هيكل تج
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ف   ر تع   روع إلى  مكونات أصغرامج العمل في المشرم بزامج العمل. يتم عادة تحليل حرمة بزوح

مة مبرمج االعمل  وتعمل تلك الأنشطة على  زإلى  العمل اللازم  لإكمال ح  ربالانشطة  والتي تشي

تلك العملية    نوتتضم وعراقبة وضبط العمل في المشرالأساس اللازم لتقدير وجدولة وتنفيذ وم  رفيوت

 (3)   . وع علىالإيفاء بهارمني التي تعمل أهداف المشزوتخطيط أنشطة الجدول ال تحديد 

 : تسلسل الأنشطة   2.5. 2

  ق يطر  نوع يتم  تسلسل الإنشطة ع رأنشطة المش  نالعلاقات بي  قثيو هي عملية تحديد وت 

نشاط    نوبي   رالنشاط والهدف باستثناء الأول والأخي   نستعانة بالعلاقات المنطقية ، يتم الربط بي الإ

ات ربمهلة التعجيلات والتأخيستعانة  لإوري ار الض  نن م ووقد يك  .واحدعلىالأقل  قولاح  قوهدف ساب

التسلسل    ذتنفي  نيمك   .قوع يتسم بأنه واقعي وقابل للتحقيرالأنشطة عمل جدول زمني للمش  نبي 

  ( 3)  إستخدام اساليب يدوية أو آلية. قيطر  نوع أو ع رامج إدارة المشرستخدام  بإب

 :  ارد النشاطوتقدير م 3.5.2 

اد أو المعدات أو الإمدادات اللازمة لتنفيذ رالأفاد أو وع وكميات  المو هي عملية تقدير ن

 (  3) .عملية تقدير التكاليف  نيبة مرارد النشاط بدرجة قوعملية تقدير م  ق تتناس.الأنشطة    نالنشاط م

 :نشاط  ل تقدير الفترات الزمنية ل 4.5. 2

ارد المتاحة  وكمال الإنشطة المستقلة بإستخدام المات العمل اللازمة لإرهي عملية تقدير فت

اع  واق العمل في النشاط وأنط مات المتعلقة بنوات النشاط بالمعلرفت ري د ستعانة في عملية تقلإيتم ا

يتم تحديدالمدخلات اللازمة لتقديرات   .ارد  ورة وسجلات المد ارد المقوارد اللازمة وكميات الم والم

كثر دراية بطبيعة العمل  وع والأرالمش  قيرعة التابعة لف والمجم  ة النشاط بواسطة الشخص أورفت

 (3) في النشاط المحدد.
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   :   مني ز وضع الجدول ال   5.5.2

مني كي  زد الجدول الوارد اللازمة وقيواتها والمرنشطة وفتعملية تحليل تسلسلات الأ  وه

ارد في ومنية والمزات الردي إدخال الأنشطة والفتؤي   .وعرمني الخاص بالمشزوضع الجدول ال  ميت 

ال  الجدولة  تكزأداة  إلى  م  ني ومنية  زمني  بتزجدول  م وود  مخططة  نشطة أكمال   إأجل    ناريخ 

 (3)  .وعرالمش

اريخ  ووهو يحدد ت .  اريةرعملية تك  نن عبارة عوما يك   وع غالبا  رل للمشووضع جدول زمني مقب 

والانتهاء يستلرالمشة  لإنشط  ةالمخطط  البدء  قد  واهدافه.  الزوع  الجدول  وضع  مزم  اجعة  رمني 

شأنه أن يعمل    نوع م رارد لإنتاج جدول زمني معتمد للمشوة وتقديرات المرتقديرات الفتوتنقيح  

مني الحقيقي الي دوره   زاجعة وصيانة الجدول الروع . تستمر مرم في المشد التق  ب كخط أساس لتعق

المش التغييرحياة  وإدخال  العمل  التقدم في  مع  خروع  على  المشطات  إدارة  طبيعة    وع وتطوررة 

 (3.)طرأحداث المخا

 : مراقبه الجدول الزمني    6.5. 2

ات التي تطرأ رفي التغيي  موع والتحكروع لتحديث تقدم  المشراقبة حالة المشرهي عملية م

 :مني بمايليزول الد اقبة الجرم قتتعل ، يمنزعلى خط أساس الجدول ال

 .وعرمني الخاص بالمشزتحديد الحالة الحالية للجدول ال •

 .منيزات على الجدول الردي إلى إدخال تغييؤامل التي ت وفي الع رالتأثي •

 .رأ عليه تغييطروع قد رمني للمشزتحديد أن الجدول ال •

 (3)  .حدوثهاات الفعلية عند رإدارة التغيي •
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     د: العقو  6.2 

المتشابكة    العلاقات  البناء والتشييد الى سلسلة من العقود كثيرة التعقيد لتنظيم    مقاولات  تحتاج  

التي تطرأ اثناء تنفيذ العمل, اذ يشكل   رات بين صاحب العمل والمقاول والمهندس, ومواجهة التغيي

مع  الذي يتطلب دقة التنظيم وحسن الصياغة    مرالأالبناء والتشييد    لمقاولات القانوني    ساسالأالعقد  

ملحوظا  في أعمال    المقاولات التي تواجه عملية تنفيذ عقود    المشكلات وضع شروط عادلة للحد من  

في مجال إنشاء المباني والطرق والجسور   تطورا  ولقد شهدت الدول النامية بصورة عامة    الإنشاءات 

أرباب العمل بين    الخلافات إزدياد حجم    الإنشاءات ورافق هذا التطور في قطاع  ،  والمطارات وغيرها

ناجمة عن عدة عوامل منها ماهو خارج عن إرادة المتعاقدين    الخلافات هذه   ،والمقاولين والمهندسين

  خر الآبالطرف    الضرر وادى ذلك الى إلحاق   ،ومنها ما هو ناتج عن أخطاء وقع فيها احد المتعاقدين

 (5) 

 :العقــد 1.6. 2

التعاقد لتنفيذ مشروع هندسي معين وهما صاحب العمل العقد وثيقة اتفاق مكتوبة بين طرفي  

ول ،والشركة المنفذة )المقاول( ويرمز )جهه التعاقد ( ويرمز له عادة في العقود الهندسية بالطرف الأ

له في العقود الهندسية بالطرف الثاني ، وعلي ذلك فإن العقد يوضح فيه حقوق والتزامات كل طرف  

 ( 6) خر . تجاه الآإ
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 وثائق العقد:   2,6,2

 تفاقية  الإ .1

تفاق بين طرفي العقد ويتم التوقيع عليه من جهه التعاقد )المالك ( والمقاول مستند يجسد الإ

تفاق  بعض الشهود ويذكر فيه اسم المشروع وقيمتة المالية واسماء طرفي الإ  وربما يتضمن ايضا  

 ( 7)  وممثليهما  .

 : شروط العقد  .2
 شمل الاتي : ت

ول )المالك ( حكام الخاصة التي يضعها الطرف الأالخاصة ، تبين هذه الشروط الأالشروط 

 ( 7) ن تطبق علي هذا المشروع من قبل الطرف الثاني )المقاول ( . أ والتي ينبغي 

 المواصفات  .3

ما مباشرة من شخص متخصص يعمل لديه او عن طريق مكتب إ  ول )يكتب الطرف الأ

ستشاري متخصص ( شرح تفصيلي علي شكل مواصفة لكل بند من بنود المشروع يوضح  إ

عمال  فيه تفاصيل البند وطريقة العمل ويجب ان تحتوي المواصفة علي توصيف كامل لكافة الأ

ن يذكر  أاو مكانيكية وغيرها ويجب  مدنية اوصحية او كهربائية    وأ معماريه    سواء كانت اعمالا  

بلغة   المواصفة  تكتب  ان  يجب  الهندسية كما  الرسومات  المزكورة في  غير  المعلومات  فيها 

 ( 7) .واضحة وصريحة يتم فيها تحاشي الجمل الغامضة او التي تفهم باكثر من طريقة 

 جداول الكميات  .4
معمارية او    تنفيذها سواء كانت اعمالا  عمال المطلوب  هي جداول تحصر فيها جميع بنود الأ 

مدنية او صحية او كهربائية او ميكانيكية او غيرها بحيث يتم توضيح  كمياتها ووحدة قياسها ووضع  

 ( 7) جمالي للبند ليقوم الطرف الثاني )المقاول ( بتعبئتة عند التقديم .خانه للسعر المفرد والسعر الإ
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 الرسومات الهندسية للمشروع  .5
هي كافة الرسومات والمخططات الهندسية المصممة لهذا المشروع ، التي سيتم التعاقد 

المعمارية والإنشائية والصحية والميكايكية   الرسومات  لتنفيذها وتشتمل  المالك والمقاول  بين 

 (7)  والكهربائية وغيرها بالاضافة لتفاصيل هذه الرسومات 

 رض )الترسية ( خطاب قبول الع .6
خطاب رسمي موقع من الطرفين للبدء بالعمل حيث يقوم الطرف الثاني )المقاول ( 

ول )المالك ( علي السعر المقدم من الطرف بتنفيذ العمل حسب المواصفات وشروط الطرف الأ

 (7) الثاني )المقاول ( مع ضرورة الإشارة لتاريخ بدء التنفيذ . 

 خطابات الضمان   .7
التسليم النهائي للمشروع فإن المالك في العادة يرغب في الحصول علي ضمانات عند  

لجزء من   للمشروع بحيث يكون مطابقا للتصميم المعد لهذا المشروع وبالجودة المطلوبة ايضا  

ن يكون هناك وثيقة موقعة من الطرفين )وثيقة / وثائق ضمان ( بحيث  أ وثائق العقد يجب  

ن تاريخ الإستلام الابتدائي للمشروع ولمدة زمنية معروفة يتم تحديدها  تشمل فترة ضمان زمنية م 

 ( 7) من قبل المالك او حسب النظام السائد في البلد . 

 الملاحق  .8
ب الطرفين  يقوم  العقد  وثائق  لم ترد في  وثائق  او  وجود معلومات  او  إفي حال  رفاق ملحق 

 ( 7)  ملاحق بهذه المعلومات حسب مايرونه مناسبا  
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    ةواع العقود الهندسيأن 3.6.2

يتم إعداد العقود الهندسية بصيغ مختلفة حسب نوع العمل المتعاقد عليه وظروفه، وتختلف  

تلك العقود فى درجة تعقيدها من اتفاقية بسيطة يتم فيها عرض وقبول ، إلى عقد طويل معقد يتكون  

  .التعاقدية من النواحى القانونية والمالية والفنيةمن عدد كبير من الوثائق ، تحدد تفاصيل العلاقة 

وكلما كان العقد وشروطـــــه ومواصفاته ورسوماته وبقية وثائقه واضحة ودقيقة فى تحديدها لواجبات 

ختــــــلاف فى وجهات النظر إزاء ومسؤوليات وحقوق الأطراف المتعاقدة ، كلما قلت احتمالات الإ

  .( 8) حتمال نشوب أية خلافات أثناء التنفيـــــذ إالى ضاق تفسير تلك الوثائق ، وبالت

 ويمكن تقسيم عقود الإنشاء الهندسية إلى مجموعتين رئيسيتين هما : 

عقود التنافس ، وعقود التفاوض ، مع عدد محدد من المقاولين . وتعد عقود التنافس عادة على    

التفاوض على أن يدفع صاحب العمـــــل للمقاول إلى جانب أساس ســعر ثابت بينما تنـــص عقـــــود  

التكلفة المباشرة ، التكاليف غير المباشــــرة لعمـــــل موظفيــــه ومستخدميه فى مقر عمله الرئيسي إلــــى 

جانب نسبـــة معينـــه مــــن الأربــــاح. وتتناســب كل من المجموعتين بشكل عام مع سلسلة من الظروف 

  .( 8) محيطة بالمشروعال

   عقد التنافس  •

يتم الإعـــــلان فى عقــــود القطــــاع العام عن عزم الدائرة أو المؤسسة الحكومية على بناء  

مشروع مع نبذه وجيزة عنه ، ويطلب من المقاولين الراغبين فى الدخول فى مناقصــــة إنشائـــــه تعبئة  

قد  Prequalification Formsنماذج   تؤيــــــد  التى  الوثائق  وتقديم  ، التأهيل  والمالية  الفنية  رتهم 

بالأعمال التى نفذوها من قبل ، ثم يختار المالك مجموعـــة من أحسن المتقدمين كفاءة    وكذلك سجلا  

ويقـــــوم بدعوتهم إلى شـــــراء نسخـــــة مــن الشروط والمواصفات والرسومـــــات وبقيـــــة وثائــــق العقد ، 

تهم فـــى يـوم وساعة محددين فى خطاب الدعوة ، ويجــــب أن  ويطلب منهم دراستها وتقديم عطاءا
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بفتح   ذلك  بعد  المالك  ويقوم   ، العطاء  مع  اللازمة  القانونيـــة  الوثائـــــق  وبقية  المالى  الضمان  يقدم 

ختيار أفضلها ، كما تنــــص معظــــم العقــــود على أن الجهــــة صاحبة إمظاريف العطاءات ، وتحليلها و 

مل ليست ملزمة بقبول العطاء الأقــــل ، أو أي عطاء ، وبعبـارة أخـــرى لصاحب العمل الحـق فى الع

 ( 8)  رفض أى عطاء دون إبداء الأسباب .

 تقسم عقود التنافس إلى نوعين رئيسين : و  

  :  Contract Sum Lump عقد المبلغ المقطوع  .1

أعباء تنفيذ المشروع ، بما فى ذلك قيمة المواد  بموجب هذا النوع يتعهد المقاول بتحمل كافة  

وأجور العمال وأتعاب موظفيه وبقية التكاليف المباشرة وغير المباشرة ، نظير مبلغ مقطوع يدفعه 

اذن تستخدم عقود المبلغ المقطوع فى إنشاء المبانى ، عندما   . (المالك )أي سعر ثابت مقطوع

ى طبيعتها وكثيرة فى عددها ومختلفة فى أنواعها ، وعند  تكون الوحدات المكونة للمشروع قياسية ف

ستعمال هذا النوع من العقود لابد أن تكون شروط ومواصفات ورسومات وبنود العقد واضحة ودقيقة  إ

 ( 8)  لا مجال فيها للتفسيرات المختلفة.

 :عقد وحدة الأسعار  .2

المتنافسين وضع تسعيرة للكميات المرصودة  في هذا النوع من العقود يطلب من المقاولين          

في جدول الكميات ، كما يطلب منهم إجراء حساب التكلفة الكلية بناء الكميات التقريبية ، وتعتبر  

أما عقد وحدة    .القيمة   على الإجمالية للعطاء هى تلك الناجمة عن القياس الفعلي للأعمال المنفذة

بير من الوحدات ، وعدد قليل من أنواع تلك الوحدات ،  الأسعار فيستعمل في حالة وجود عدد ك

بحيث لا يمكن تحديد حجم الأعمال بدقة قبل توقيع العقد ، ولهذا النوع من العقود مزايا مثل : 

المرونة في زيادة أو نقص حجم الأعمال، ويكثر استعماله في العقود التي يكون المالك فيها   لأن  
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  مؤسسة خاصــــة . أما المؤسسات العامة فنادرا    نوع من العقود نظـــرا  هناك حيزا   ما تستخدم هذا ال

 ( 8) .أعلى لا يستطيــــع المالك أن يتعداه فى زيـــادة أو نقـــص حجـــم الأعمال 

 :عقد التفاوض  •

على عكــــس عقــــود التنافـــس ، يتم فى هذه الحالــــة ترسية العطاء بعد استدعاء عدد محــدد  

من حيث الخبرة السابقة ووجود   من وجهه نظر المالك  المقاوليين المؤهلين تأهيلا عاليا  وقليـــل من  

 ختيار واحدا  فاوض معهـــم لإوسلامة القاعدة المالية لهم ، ثم يجرى الت  ة جهزة والعمـــالوالاالآليات ،  

ولايستخدم هذا النوع من العقود فى أعمــــال القطاع العام إلا فى نطاق ضيق ولأجهزة خاصة مثل  

أعمال القطاعات العسكريــة . وبناء على ذلك فإن هذا النوع من العقود يكثر استعماله فى عقود   

بدفع المالك  ويقوم   ، الخاص  القطاع  مقابل  تعويض  المقاول    إليها  إلى  الفعليـــة  الأعمال  تكاليف 

ستفــــادة من خبرته التقنية ويتم تقدير تكلفة الأعمال بواسطة  خدماته وأجهزته وأرباحه ، مــع الإ  مضافا  

 (9)  . طريقــــة دقيقة وواضحة لحساب الكميات 

  :وينقسم هذا النوع من العقود إلى الفئات التالية

   اليها نسبة مئوية من التكلفةعقد التكلفة مضاف  .1

نظير    وفى هذه الأنواع من العقود يدفع صاحب العمل للمقاول التكاليف الحقيقية للأعمال مضافا  

 (10) أتعابه وأرباحه ، ويحسب هذا المبلغ بنسبة مئوية من إجمالى التكلفة الحقيقية للعمل .

 عقد التكلفة مضاف إليها مبلغ مقطوع مقابل التعويضات  .2
وفى هذه الصيغة يقوم المالك بدفع التكاليف الفعلية للإنشاء مضاف إليها مبلغ مقطوع مقابل خدمات  

وأتعاب وأرباح المقاول ، وهذه الصيغة تتطلب وجود مواصفات دقيقة تحدد حجم الأعمال بصورة  
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بزياد  سيطالب  المقاول  لأن  ويكثر  واضحة   ، جوهرية  بصورة  تغييرها  حالة  الأعمال  حجم  مبلغ  ة 

 (10) . ستعمال هذا النوع من العقود في العقود العسكرية وفي مشاريع القطاع الخاص إ

   -:عقد التكلفة مضاف إليها مبلغ مقطوع ونسبة من أرباح التوفير  - 3

فــــى  يعطى العقد للمقاول بالإضافة إلى المبلغ نظير خدماته وأتعابـــه نسبــــة من الأرباح 

توفير في التكلفة الكلية التي تم تقديرها عند توقيع العقد , وبهذه الوسيلة يكون لدي   حالــــة حـــدوث  

 (01)   .في التكلفـــــة أثناء التنفيــــذ  المقاول حافز قوي للاقتصاد 

 عقد التكلفة مضاف إليها مبلغ مقطوع وحافز لتوفير الوقت  - 4

وتستخدم هذه الصيغة فى العقود التى يعتبر فيها العامل الزمنى ذا أهمية كبيرة ، وبمنح العقد    

مقابل كل يوم يستطيع ، بالإضافة إلى كامل التكلفة والمبلغ المقطوع نظير    للمقاول آخر مقطوعا  

ستعمال المنشأ قبل التاريخ المتوقع لإكمال المشروع عند توقيع العقد ،  إفيه المالك    أتعابه مبلغا  

ويمكن أن ينص على غرامة للتأخير إذا تأخر المقاول فى إكمال الأعمال فى التاريخ المـحدد  

 ( 01) ا  العقد أيض  .لإكمالها

  :عقد التكلفة مضاف إليها مبالغ متغيرة. 5 

يدفع المالك كامل تكلفة الإنشاء إلى المقاول مضاف إليها مبالغ تحسب بواسطة علاقة 

رياضية ، مبنية على تكلفة المشروع ومدة تنفيذه وتصـــاغ تلك العلاقـــــة الرياضية بطريقــــة ترتفــــع 

المقاول كلما قـــام بتوفيـــــر في تكاليف المشـــروع ، وكلما أســرع في تنفيذه بحيث يتم  معها أتعاب  

 ( 01)  .إكمالــه قبل الموعد المقرر له 
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    : عقد التكلفة مضاف اليها مبلغ مقطوع مع ضمان حد أعلى للتكلفة .6

التكلفة   المقاول    -يؤخذ على عقود  أتعاب  إليها  أية   -مضاف  المالك  أنها لا تعطى 

وسيلة يستطيع بها تحديد التكلفة الكلية للمشروع، وللتغلب على ذلك جاءت "صيغة عقد التكلفة  

مضاف اليها مبلغ مقطوع مع ضمان المقاول للحد الأعلى لإجمالي تكلفة المشروع " ، بحيث لا  

ادت التكلفة الإجمالية عن الحد الأعلى تحمل المقاول الزيادة بكاملها. ذ   فإذاغ محدد  يزيد عن مبل

ن لم تبلغ التكلفة الحد الأعلى فإما أن يكون كامل الفرق من نصيب صاحب العمل ، أو أن إ

المتفق عليها في هذه  وشروطه الصيغة  العقد  التوفير. ويحدد  ذلك  للمقاول نصيب من  يكون 

 (01)  .الحالة

 :  أنــواع أخــرى من العقــود 4.6. 2

هناك أنواع من العقود ذات الصيغة الخاصة ، ويمكن التوصل اليها إما بطريقة التنافس ،  

 : أو التفاوض ، أو كليهما ، ومن هذه العقود ما يلي

 :إدارة عقد المشروع  •

تنفيذ المشاريع  ختيار المقاول في هذا النوع من على أمانته وخبرته وسداد رأيه في  إيتم    

العقود بناء المماثلة وقد ينص العقد على أن يقوم المقاول الذي يدير المشروع بتنفيذ جزء من الأعمال 

%من حجم أعمال المشروع كله ،   20مباشرة ، بشرط ألا يزيد حجم تلك الأعمال عن    عن طريقه  

بات ومسؤليات المقاول " مدير ويجب أن يحدد العقد بصورة واضحه واج  عاما    عاديا  ً. لا كان مقاولا

ستشاري وقد المقاولين في الموقع ، وكذلك بالإ الأعمال" ، وعلاقته بكل   للتصميم والإشراف   أيضا  

   ( 8) .  يحدث أن يكون العقد شاملا  
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 عقد المفتاح تسليم   •

وبموجب هذا العقد يقوم المقاول بإكمال كافة الأعمال بما فى ذلك توريد المواد ، وربما  

ستعماله مباشرة  إالتصميم والتنفيذ معا بمبلغ محدد ، بحيث يتم تسليم المشروع بشكل كامل ، ليتم  

 (8).سواء أكان  مستشفى أو مصنعا مبنى سكنيا

  المحاصة أو اتحاد عقود    •

تستخدم العقود إذا كان حجم الأعمال التى يتكون منها    وفي هذه الحالة فإن تولي  جدا  

على هذه الشركة ، وذلك    ثقيلا    مسئولية تنفيذ العقد من قبل شركة واحدة سيشكل عبئا    المشروع كبيرا  

من النواحى المالية والإدارية والفنية ، وبالإضافة إلى ذلك فإنه إذا تعرض هذا المشروع لأية متاعب  

أو مشاكل ، فإن ذلك قد يعنى نهاية الشركة كلها. ومن أجل هذه الأسباب ، وغيرها تكونت فكرة  

أكثر لإيجاد هيئة تشبه شركة أو مؤسسة   وفى هذا النوع من العقود تتحد شركتان أو  .تحاد عقود الإ

تحاد فى توفير الإمكانيات المالية والإدارية ، مستقلة ، وتتجمع خلالها جهود الشركات المكونة للإ

تحاد الشركات عن الشركات والمؤسســـــات الأخـــرى فى  إوالفنية والتقنية لتنفيذ المشروع ، ويختلف  

ستمرارية ، ويعتبر  ى مشــــروع واحد ، وبالتالى فليـــس له صفـــــة الإأنه ينشأ من أجل تنفيذ المشروع الذ 

تحـــــاد ،  ولابد مــــن وجود اتفاقيــــة توقعها الشركات المكونـــــة للإ  .بقاؤه مرتبطا أنـــــشىء من أجلـــه

ي التى  الطريقة  وكذلك   ، للمشــــروع  تقسيم  طريقة  والإدارة   التمويل  طريقة  بموجبها  لتوضيح  تحمل 

الأرباح أو الخسائر ، ولابد من موافقة المالك )صاحب العمل( على   تحاد الخطر ، وأيضا  أعضاء الإ 

له ، ويملك هذا   تحاد رئيسا  تحاد . ويكون عادة أحد الشركاء الذين قامـــوا بتكوين الإاتفاقية هذا الإ

 (11) . الشريك أعلى نسبة من رأس مال الاتحاد ومسؤولياته
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 : أسباب انتھاء العقــود الھندسيـة  5.6.2

ف المشتركة في أي عقد إنهاء مفعوله في أي وقت خلال مدة سريانه، إذا    يحق للأطرا 

العقد   تلك الاطراف  اتفقت   يعتبـــــــر معها  أخـــــرى  على الإنهاء وشروطه ، كما أن هناك حالات 

بصورة   كل  وفاء  عند  وكذلك   ، أحـــد  منتهيا    إفـلاس  إعــــــلان  أو   ، المقــــاول  وفاة   : مثل  تلقائيـــة 

 (5) . طــــرف من الأطراف بالتزاماته بموجب العقد  الطرفيــــن رسميا  

 انتهاء العقد باكتمال الأعمال •

أطـــراف  يتم إنهاء العقــــد عادة بصــــورة تلقائيـــــة في اللحظة التي يتم فيها وفاء كل طرف من  

العقد بالتزاماتـــــه كاملة ، وذلك عند التأكــــد من دقـــــة تنفيذ العقد وشــــروطـــه ومواصفاته وجميــــع وثائقـــه  

 ( 5) .ستحقاقاتـــه مقابل ما قام به من أعمالإستيفاء المقاول لكامل إ، و 

  تفــاقانتهاء العقــد بالإ  •

يمكن للأطراف الموقعة على عقد هندسي أن تتفق على إنهاء ذلك العقد في أي وقت أثناء  

تفاقية إنهاء العقد مبنية على التنازل المتبادل ، أي أن تتنازل إمدة سريان مفعولــــه ، وقد تكـــون  

محدد  وقت  وفي  متبادلة  بصورة  العقد  بموجب  وواجباتها  حقوقها  عن  العقد  مبدأ   على .أطـــــراف 

التعويض . وهو أن يلتزم ويحدث في كثير من الأحيان أن يكون إنهاء الاتفاقية مبنيا المتعهد بدفع  

بموجــــب    مبالغ مالية إلى الطرف المعهود له ، مقابل عدم مطالبته له بتنفيذ ما تعهد به من  التزامات 

تفاق والرضا " ، بحيث ى " الإالعقد الأصلي ، ويمكن أيضا أن تكون اتفاقية إنهاء العقد مبنية عل

لتزامات دون مقابل . وتحتوي العقود الهندسية عادة على بند  يكون إما التعويض أو الإعفاء من الإ

تفاق  خاص يتيح للمالك إنهاء العقــــد في  على طلب ما تقتضيه مصلحته ، وفي هـــذه الحالة يتم الإ 

 (5) .تفاقيــــةعلى تسوية الجوانـــب المالية للإبين الأطــــراف المعنية أي وقـــــت بناء 
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 إنهاء العقد بالنقض •

عندما يرفض أو يفشل أحد الأطراف في عقد ما في الوفاء بالتزاماته    يمكن انهاء العقد  

بموجب العقد ، أو عندما تؤدي تصرفات أحد الأطراف إلى استحالة تنفيذ العقد ، فإنه يحق للطرف 

الآخر إنهاء العقد بناء  بدفع تعويضات للطرف ، أو الأطراف مبدأ النقض ، ويكون عندئذ الطرف 

مقابل ما تعرضت له تلك الأطراف من أضرار، ويمكن تصفية    للأخرزما  الفاشل أو المقصر مل

 ( 5(  .بالتحكيمتفاق المباشر بين الأطراف المعنية الأمور المالية بعد إنهاء العقد بالنقض ، إما بالإ 

  إنهاء العقد لاستحالـة التنفيـذ •

ما لم    يمكن إنهاء العقد بسبب استحالة التنفيذ ، وذلك عندما يتبين بعد توقيع العقد أن طرفا    -  1

اكتشاف أن حالة التربة في موقع    ، مثل قبل توقيع العقد قد جعل من التنفيذ أمرا    بواجباتهيكن قائما  

للتقارير الأولية التي بني عليها طرح المناقصة  مشروع   وتوقيع العقد .مستحيلا  

التنفيذ مستحيـــــلا     -  2 المحلية عندما يصبــــح  والقوانيـــــن  التحويل من    مثلا    بسبب الأنظمة  منع 

 المصرف المركزي للشركات الأجنبية .  

  عندما يختفـــــي موضوع العقد من الوجــــــود قبل التنفيذ مثل غرق سفينة قبل توقيــــع عقد شرائهـــا  -  3

 مــــرض أو وفـــاة أطراف عقـــد لخدمــات شخصيـــة  -4

 (5) .عندما يتـــــم تدميـــر أو إتــــلاف الوسائل التي كان من المقرر استخدامها لتنفيــذ العقــــد   -5

  إنهاء العقد بفعل القـوة القاهرة •

وقيام ثورة ، أو القوة القاهرة هي قوة حدث غير عادية مثل الحرب )معلنة أو غير معلنة( ،  

ستمرار في تنفيذ العقد . ولابد أن يحتوي العقد على تغيير في نظام الحكم يجعل من المستحيل الإ

تعريف واضح  للقوة القاهرة نظرا ية ومالية   للأهمية البالغة لمثل هذا التعريف ، وما قد يترتب عليه  

لتعاريف من عقد لآخر ومن بلد من ملابسات قانون تعريف القوة في المستقبل . وتختلف هذه ا
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القاهرة الذي تتبناه هيئة أو منظمة متخصصة في إعداد العقود النموذجية   لآخر ، كما يختلف أيضا  

يختلف تعريف  .ختلاف القوانين في الدولة، أو الدول التي تتواجد فيها تلك الهيئات أو المنظمات إب

للعقود الهندسية المعمول بها في أوروبا عن مثيله   ) FIDECالقوة القاهرة الوارد في نموذج )فيديك

المعمول به في نموذج المعهد الأمريكي للمعماريين ، ويجب أن يولى تعريف القوة القاهرة أهمية  

خاصة ويعالج بلغـــة واضحة وصريحة بقدر الإمكان ، حتى يمكن تضييق المجال المحتمل للخلاف  

ــوة القاهرة ، تحتوي شــــروط العقد عادة على وبناء بند أو بنود خاصـة  في المستقبل . على تعريف القـ

ولابد من الإيضاح   .تعالــــــج مستقبل العلاقـة بين طرفي أو أطراف العقد في حالـــة حدوث القوة القاهـرة

تعويضه   وكذلك  العقد  إنهاء  قبل  تنفيذها  تم  التي  الأعمال  عن  المقاول  حقوق  لتصفية  التفصيلي 

طريقة عادلة مقابل ذلك الإنهاء . وتتخوف الشركات الأجنبية العاملة في الدول النامية عادة من  ب

القوة  حدوث  منحازة لصالحها عند  وضع شروط  تحاول  ولذا فهي   ، القاهرة  القوة  حدوث  احتمال 

يشمل كافــــة  القاهرة ، كما أن تلك الشركات تحــــاول الإصـــرار على تصميــــم تعريف القوة القاهرة ل

انتشار الأوبئة ، الشغب ،    " :حتمـــالات المختلفة ، تعريف القوة القاهرة يشمل على سبيل المثالالإ

الفوضى ، الحرب ، العصيان المدني المسلح ، المقاطعة التجارية الحظر التجاري أو الحصار ،  

 ( 5)  "الإضراب 

 : المطالبات  7.2

 : المطالبة بصورة عامة     1.7.2

دعاء بحق في أموال أو ممتلكات أو في غير ذلك وهي طلب حصول طرف متضرر  إهي  

على حقوقه نتيجة تحمله أعباء زائدة لم تؤخذ في الحسبان عند توقيع العقد في مشروع جاري تنفيذه  

قناع الطرف  إولكي يستطيع هذا الطرف صرف قيمة هذه المستحقات يتوجب عليه القيام بمجموعة  ،  
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عباءه  أ جراءات والخطوات تبدأ منذ بدء العمل وذلك لتدعيم موقفه و يطالب من الإ  خر بحقه فيما الآ

 (5)  عباء المستجدة.نتيجة تلك الأ

إخطار كتابي مدعم بالوثائق والمستندات التي    يتم  تعريف المطالبة وفقا لعقود الفيديك بأنها

الاخر خلال مدة زمنية محددة ويخبره في هذا   لى الطرفإطراف العقد  أحد  أ  هتثبت محتواه يوجه

 (5) خر  هما. لمبلغ له في ذمة الطرف الآلاصبح مستحقا  سداده في المدة الزمنية او ك أنه  إالاخطار  

 أطراف المطالبة:  2.7.2

نشائية هم أطراف المطالبة اي ان المطالبة تكون بين رب العمل طراف عقد المقاولة الإأن  إ

لتعدد وتشابك العلاقات القانونية في عقد الفيديك فان المطالبات قد يقدمها    انه نظرا  والمقاول, الا  

كما   ،ستشاري بالتضامنأو قد يقدمها ضد رب العمل والمهندس الإ  ،المقاول ضد رب العمل وحده

إما بالنسبة لرب العمل فانه يحق له تقديم مطالبة ضد    ،يمكن إن يقدمها ضد المقاول من الباطن  

قد تكون هناك مطالبات من جهات لاترتبط بأي  ،  قاول الرئيسي أو ضد المهندس الاستشاري الم

جل المطالبة ألكنها تمتلك الصلاحيه او الصفة القانونية من    ،علاقة تعاقدية بالمشروع الذي يتم تنفيذه

المنفذ فيه  وكذلك جيران الموقع او المجتمع    ،لات الخاصة بحماية البيئة والثروات الطبيعية  اكالوك

نشاء نفسها او طبيعة المبنى بعد تشغيله, وبالتالي قد تكون عملية الإالالعمل وذلك لتضررهم من  

 ( 5)  المطالبات من جمعيات او اتحادات او نقابات وغيرها.

 اسباب حدوث المطالبات في مشاريع التشييد: 3.7.2

 المقاولين ومالك المشروع لأسباب الاتية:تحدث المطالبة بحق ما في عقود البناء بين 

 تاخير التنفيذ   •

 هو اهم عنصر يؤدي الي المطالبة واكثرها حدوثا ويرجع سببها إلى: 

 تأخر اعتماد رسومات المشروع . .1
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 تأخر إعتماد نتائج إختبارات المواد.  .2

 وجود معوقات في الموقع تمنع من بداية التنفيذ.  .3

 نود المشروع بعد اعتماد الخطة.تغيير او تعديل في اسلوب تنفيذ ب  .4

 إحداث تعديلات علي التصميم.  .5

 تغير ساعات العمل أو الأيام في المشروع خلاف ماهو منصوص عليه في العقد.  .6

 (5) ستفسارات المقاول الخاصة بالمشروع .إالتأخير في الرد علي  .7

 ضغط مدة تنفيذ المشروع  •

وتسليمه قبل المدة المحددة في العقد، هذا يعني الغرض منه تقليل مدة تنفيذ المشروع ، 

 (5)  دي الي زيادة العمالة وساعات العمل وتغيير في اسلوب التنفيذ ؤ سراع في تنفيذ المشروع مما يالإ

 إنهاء العقد قبل أوانه لأسباب تخص مالك المشروع  •

دي المقاول ؤ مر الذي يالأ  عدم انتظام المالك بدفع مستحقات المقاول حسب شروط العقد ، .1

 الي العجز المادي ، ومن ثم عدم مقدرته علي مواصلة التنفيذ 

وجود نقص في وثائق العقد من حيث عدم كفاية المعلومات او وجود بنود غامضة  .2

 قابلة للتأويل لاكثر من معني .

مر الذي يؤدي وجود إختلاف بين المواصفات والرسومات اثناء فترة تقديم العطاء الأ .3

 البة  بالمقاول للمط

مر عمال المنفذة للمواصفات المتفق عليها في العقد ومخططاته ، الأعدم مطابقة الأ .4

 (6) دي الي إعادة ما تم تنفيذة .ؤ الذي ي
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    أسباب أخرى :   4.7.2 

كما في حالة  ،  حالة تأكد المقاول من رفض صاحب العمل للعطاء دون إبداء أسباب موضوعية •

حد أستبعاد  إ   أو  ، علاقه تربط بين صاحب العمل ومقدم العطاءقبول عطاء أخر بسبب وجود  

 .العطاءات بدون وجه حق

  .وجود خطأ غير متعمد في حسابات المقاول المقدمة في العطاء مما يؤثر على ارتفاع السعر •

 حالة إلى المقاول الفائز بالعطاء.لإاتأخر لجنة إحالة العطاءات في إصدار قرار  •

قد تنشأ مطالبات المقاول نتيجة حدوث خلل في تنفيذ العقد بسبب عدم    : الخلل في تنفيذ العقد   •

أو نتيجة ظهور عوائق    ، نتظام أو نتيجة حدوث تغييرات في أسعار العملات إتسديد الدفعات ب

 ، أن يتوقعها  يكن في وسع المقاول الخبير   ذ لمظروف طبيعية غير متوقعة تعترض التنفي  مادية أو

يدي العاملة الناتج عن انتشار وباء أو تغيير في القانون أو إجراءات لأ با أو النقص غير المنظور  

كما إن تقدير تلك الحوادث فيما إذا كانت إستثنائية أو من الظروف الطارئة  ،  الحكومة وغيرها

 يعد أمر متروك تقديره الى المحكمة .

سوء   • نتيجة  المطالبات  تنشأ  قد   : الإختيار  العمل  إسوء  رب  الإختيار  دون للمهندس  ستشاري 

أو تنشأ نتيجة اختيار المصمم بسبب قلة خبرته أو اختيار مشرف على العمل  ،  المستوى المطلوب 

 .مقاول غير مؤهل لتنفيذ المشروع محل التعاقد 

زم  لاعمال وهو أمر  التغييرات في الاعمال : إن من أهم أسباب المطالبات هو التغييرات في الأ  •

نشاءات و أعمال البناء بسبب الطبيعة الخاصة لهذه العقود حيث يمتد  الأولاغنى عنه في عقود  

ولذلك تكون نسبة المخاطر مرتفعة نتيجة    ،تنفيذها لفترة زمنية طويلة قد تصل إلى عدة سنوات 

قد تتغير أسبقيات رب العمل اثناء التنفيذ أو تتغير الموازنة المخصصة    ، كماطول مدة العقد 

 . عمالوف تستدعي التوسع في الأ قد تطرأ ظر  عمال وللأ
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عمال من قبل رب العمل أو المهندس سواء كان التعليق لفترة زمنية  لأ ن تعليق ا أ : كما    عمال تعليق الأ  •

يسمح  للمقاول بطلب تعديلات أو زيادة في المدة أو السعر أو كليهما معا  وقد    صغيرة أو قد تطول 

وقت ان يصدر تعليماته إلى المقاول لتعليق العمل أو  اوضح عقد الفيديك ان للمهندس الحق في إي  

 . يستحق اي زيادة في السعر أو في مدة التنفيذ   لا ما إذا كان سبب التعليق عائد الى المقاول ف ، أ جزء منه 

وفي كل  ،  سباب خاصة برب العمل لأ وقد يحدث    ، سباب خاصة بالمقاول لأ   انهاء العقد قد يحدث نتيجة 

مطالبة الطرف الأخر بمستحقاته الناشئة  و  للطرف المتضرر من إنهاء العقد    لات يحق ا حالة من هذه الح 

 (5)  عن إنهاء العقد. 

   :   لدخول في المطالبات ا   طرق   5.7.2

   هنالك طريقتان للدخول في المطالبات هي:  

ولي هي طريقة إعادة حالة المتضرر إلى الوضع الذي كان عليه قبل مخالفة الطرف  الأ الطريقة   •

 ( 5) . لشروط العقد خر  الآ 

قل ما  أ والطريقة الثانية هي ما تسمى بطريقة الحد الادنى وتعني حصول الطرف المتضرر على  •

 ( 5) يمكن أن يقبله في مطالباته.  

 مراحل عملية المطالبات :   6.7.2

 تحديد نوع المطالبة.  •

 سباب المطالبة. أ تحديد   •

 تحليل المطالبات.   •

 المطالبات. تحديد إستراتيجية التعامل مع   •

 ثار المترتبةعلي المطالبات. دراسة الأ  •

 ضرار. تحديد و حساب تكلفة الأ  •
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 إعداد و تقديم المطالبات.   •

 (  13) التفاوض و حل النزاع المتعلق بالمطالبة .   •

 العناصر الاساسية لتقديم المطالبات :   7.7.2
 رسالة تغطية.   •

 ملخص عام .  •

 معلومات عامة عن المشروع .  •

 تفاصيل القضايا المطروحة مع التحليل.   •

 ثار المترتبة علي التأخير.  الأ  •

 ضرار.  التكلفة الاضافية والأ  •

 ( 12) الوثائق والمستندات الداعمة .   •

 : مستندات المطالبة  8.7.2

 البطاقات الزمنية.  •

 النوتة الشخصية اليومية.  •

 التقارير اليومية للمراقبين والمسئولين.   •

 المراسلات. •

 التسليمات ) مخططات ،كتالوجات ...الخ (.  •

 طلب معلومات إضافية.  •

 وامر الاعمال الإضافية. أ •

 ضافية(.السجلات )التسليمات، طلب المعلومات، اوامر الاعمال الاضافية، الأعمال الإ •

 والفرعي.الجداول الزمنية للمقاول الرئيسي  •
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 جتماعات والملاحظات. وقائع الإ •

   (12)الصور الفوتوغرافية.  •

 : المنازعات  8.2
وليس   معين  موضوع  في  المصالح  إختلاف  عن  عادة  تنشأ  خصومة  بانه  النزاع  يعرف 

الضرورة ان يحل النزاع عن طريق القضاء ، أما بالنسبة لمعني النزاع في المشروعات الهندسية فيجب  

طراف بدقة اكبر كي نتمكن من فهمه وتحديد طريقة الحل بما يتماشي مع العقد المبرم بين الأتحديده  

، فالنزاع ينشاء بشكل عام اذا قام أي طرف بإرسال خطاب إلى الطرف الاخر ولم يقدم الطرف الاخر  

د العقد، إذ  بالرد عليه او كان رده سلبيا فان هذا يعد نزاعا بالمعني الفني. ويتم حل النزاع حسب بنو 

قد تكون طريقة الحل عن طريق هيئة حل النزاعات او عن طريق القضاء او عن طريق التحكيم ،  

   ( 13) . وكل ذلك يتم تحديده حسب بنود العقد الذي نشأ هذا النزاع في ظله

 :  الوسائل الودية لتسوية منازعات العقود 1.8.2

، وذلك لتلبية متطلبات  ملحا    وقتنا الحاضر امرا  أصبح اللجوء للوسائل البديلة لحل النزاعات في  

عمال الحديثة التي لم تعد المحاكم لوحدها قادره علي إستيعاب الأعداد الهائلة من المنازعات ، الأ

فمع التطور المستمر في التجارة والخدمات ومانتج عن ذلك من تعقيد في المعاملات والحاجة إلى  

وتخصص من يقوم بنظر هذه الخلافات او يسهم في حلها ،   السرعة والفعالية في فض الخلافات 

نشأت الحاجة لوجود آليات قانونية تمكن  الاطراف من حل خلافاتهم بشكل سريع وعادل وفعال ، 

 (  14) مع  منحهم مرونة وحرية لا تتوفر عادة في المحاكم .
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 :  لتسوية منازعات العقود أهم الوسائل البديلة  2.8.2

 الصلح   •

المفاوضة هي مرحلة أساسية ومهمة لعمليات فض النزاعات، ويعد هذا الاسلوب أبسط 

الطرق وأسرعها لإنهاء النزاع ، أذ يعد مبدأ الصلح اوالمصالحة من التقاليد النافذة في التراث الديني  

   ( 15) والثقافي والعربي .

 الوساطة  •

الوساطة ه التفاوض  يطر   و أسلوب  النزاع والتي تحتوي علي عناصر من اسلوب  قة لفض 

حيث يحاول إقناع أطراف النزاع للموافقة علي   واسلوب التحكيم . يعتبر الوسيط في العادة طرفا ثالثا  

حسم النزاع بطريقة تلائم الجميع . وعليه يجب علي الوسيط ان يكون لديه المهارة العالية للتفاوض،  

الكامل بالقضايا الفنية التي تخص منازعات المشروعات الإنشائية . ويتفق في العادة    وكذلك الإلمام

طرفا النزاع علي حل خلافاتهم باتباع اسلوب الوساطة علي ان يتم اختيار وسيط متفق عليه من  

   ( 7) الطرفين .

 التقاضي  

الطرفين   الي تحمل كلا  المنازعات طريقة تودي  التقاضي في حل  باهظة  أسلوب  تكاليف 

ستخدام المحامينن ودفع رسوم المحاكم وإضاعة الوقت وبمعني اخر فإن اسلوب التقاضي يتطلب إك

الي رفع دعوة قضائية ضد الطرف    الطرف المتضرر  أالجهد والوقت من كلا الطرفين ، وعادة ما يلج

حل المنازعات  خر عندما يفشل اسلوب التفاوض في حل النزاع او لعدم شروط في العقد  تخص  الآ

طراف العقد .وحيث ان من المتعارف علية ان هناك تحفظات في تحويل المنازعة الي القضاء من  لأ

طراف ، واسلوب القضاء يجب الا يلجأ اليه الطرف المتضرر الا اذا استحال الوصول الي كل الأ

ية علي القضية  تسوية المطالبات بطريقة اسلوب التفاوض ويجدر بالطرف المتضرر باستشارة قانون
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ستمرار اسلوب التفاوض بينهما قبل اللجوء الي التقاضي حيث إنه قد تنتج عن اسلوب قد تساعد لإ

 (16) التقاضي أضرار علي العلاقة المستقبلية بين المالك والمقاول .

 مجالس تسوية الخلَفات  

 التوفيق   -

طرف علي حدة  يتم التفاوض بين طرفي النزاع عن طريق موفق محايد يتصل بكل 

بذل المساعي لمحاولة الوصول الي   يتقريب وجهات النظر وتسوية النزاع ويستمر ف  محاولا  

طراف إنه ليس هناك فائدة من هذه المساعي وتكمن خبرة ومهارة  تسوية اوحتي يقرر احد الأ

 (12) .طراف تتخد قرارها بنفسها وتقبل الإعتمادية عليه الموفق علي قدرتة في جعل الأ

 حكمة المصغرة الم

وهذه مستحدثة في الولايات المتحدة لحل المنازعات بطريقة ودية ولكن علي الا تخالف 

 اي من احكام القانون دون اللجوء للقضاء .

وفي هذه الطريقة يلجأ الطرفان الي الإستعانة بأحد القضاه العاملين بسلك القضاء ليستمع اليهما  

في الواقع أقرب مايكون الي حكم المحكمة المختصة بنظر  ويفحص مستنداتهما ويصدر رايأ هو  

النزاع ، بحكم هيئة التحكيم فيما لو كان الطرفات قد لجأ الي اي منهما وتسمي هذه الطريقة ايضا  

للتفاوض للتوصل الي حل   القاضي وهذا الراي يمكن للطرفين ان يجعلاه اساسا    بطريقة استئجار

 (12) ودي للنزاع . 

 التحكيم   -

أسلوب لفض المنازعات وخاصة في مشروعات الإنشاء ينشأ عنه اتفاق طرفي العقد في هو  

   ( 6) . إحالة المنازعات إلى محكم أو أكثر يفوضانه بالتراضي قرار إصدار حكم نافذ جبرا  

 تي : الآ  فإن الحكم عادة مايكون متضمنا   وعموما  
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 وغير قابل للشروط والإستناف الا في حالات نادرة جدا.  يكون الحكم نهائيا  

 لكافة مسائل الخلاف بين الطرفين .  يكون الحكم شاملا  

 (  6)  حسب الشروط والصيغة القانونية . يكون الحكم مكتوبا  

 المخاطر :  9.2

هي عبارة عن عامل أو حدث مجهول له احتمال حدوث، وفي حال حدوثه   Risk المخاطر

تأثير سلبي على هدف واحد على الأقل من أهداف المشروع من جدولة زمنية  وتكلفة  وجودة  له  

  ( 17) سلامة مهنية . و 

 : تصنيف المخاطر 1.9.2

يساعد تصنيف المخاطر في تحديد المخاطر اعتمد تصنيف المخاطر وفق مصادرها الأولية  

من التصانيف ولسهولة تحديد المخاطر أو طبيعتها ، لأن هذا التصنيف كان مفهوم أكثر من غيره  

 :بناء على هذا التصيف

 ( مخاطر فيزيائية وبشرية )مثلا : عمالة غير مؤهلة فنيا  

 وقاسية (  مخاطر بيئية وطبيعية )مثلا : ظروف جوية سيئة جدا  

: تلزيم التصميم لمصمم غير كفء(  مخاطر تصميمية )مثلا  

:  التضخم (   مخاطر مالية )مثلا  

 .جستية )مثلا : جدولة غير دقيقة للمشروع تؤدي للتأخير في التنفيذ (مخاطر لو 

 مخاطر قانونية )مثلا : النزاعات بين أطراف المشروع خلال مرحلة التشييد (.  

  مخاطر لها علاقة مباشرة بالتنفيذ )مثلا التنفيذ والتصميم نتيجة لسوء فهم المخططات والمواصفات(

 . رب(مخاطر سياسية )مثلا : حدوث ح

: التغير في الكادر الإداري     (17)   .(مخاطر إدارية )مثلا  
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   :   مخاطر إدارة ال   2.9.2

ف عليها،  ر ، والتع طر وع على العمليات المتعلقة بتخطيط المخا ر في المش   المخاطر   إدارة  تشتمل 

 وع ر المش  في  طر المخا  إدارة  اهداف  تتمثل . احد المشاريع  في  اجهتها، ورصدها ،والسيطرة عليها و وتحليلها، وم 

   ( 3)   .وع ر الأحداث السلبية في المش   ثير وتقليل احتمالية وتأ  الأحداث الإيجابية  ر وتأثي  احتمالية  زيادة  في 

تحديد وتحليل المخاطر والاستجابة لها في دورة حياة المشروع للحصول  وهي عملية منظمة تهدف إلى

  ( 17)  . السيطرة عليها وضبطهاعلى الدرجة القصوى أو المقبولة لإزالتها أو 

 تتضمن عملية إدارة مخاطر المشروع مايلي :

 تخطيط إدارة المخاطر.  •

 تحديد المخاطر.  •

 التحليل النوعي للمخاطر.  •

 التحليل الكمي للمخاطر.   •

 تخطيط الاستجابة للمخاطر.  •

 ( 3) مراقبة وضبط المخاطر.  •

 طر : المخا  إدارة  تخطيط  2,9,2
 وع ،  ر المش  في  طر المخا  إدارة  أنشطة  خلالها تطبيق  ن م  التي يتم   طريقة  ال  هي عملية تحديد 

 تتمثل    .الخمسة  طر المخا  إدارة  عمليات  نجاح  إحتمالية  ن تحسي  على  يعمل  اضح و وال  اعي و التخطيط ال 

مع    طر وإدارة المخا  ع  رؤية و في ضمان أن تتناسب  درجة ون   طر المخا  إدارة   تخطيط  أهمية عملية 

 ي والوقت الكاف  الموارد ر في و ت  في  أهمية التخطيط   تتمثل  آما . سسة ؤ للم  وع بالنسبة ر وأهمية المش   طر المخا 
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 إدارة  عملية تخطيط  أ  أن تبد  ينبغي . طر المخا  لتقييم   عليها  ق قواعد متف  س وتأسي  طر المخا  إدارة  لأنشطة  

 (3) . للمشروع  أثناء التخطيط  ر وقت مبك  في  تنتهي  أن  وينبغي  وع ر المش  ة ر فك  إلى  صل و الت  عند   طر المخا 

 طر : المخا تحديد   4.9.2

 في المشاركون   اد ر الأف زه  خصائصها الممي   ق ثي و وع وت ر على المش   ر ث ؤ ت   قد التي    طر عملية تحديد المخا   و ه 

 :    مايلي  م بينه  ن م  ن و يك  قد  طر  المخا  تحديد   نشطة  أ 

 اد و الم  اء ر وخب  والعملاء )تعيينه  فيحالة (طر المخا  إدارة  ق ي ر ف  و  وع ر المش  ق ي ر ف  وأعضاء  وع ر المش   مدير   

 اء ر وخب  وأصحاب المصلحة  وع ر المش مدراء    وباقي  ن النهائيي لمستخدمين  ا الفريق ،المشرفون ، خارج    ن م 

وفة مع  ر أو تصبح مع الجديدة تتطور    طر ارية لأن المخا ر عملية تك   و ه   طر المخا   حديد  ت   طر.  المخا  إدارة 

على   القدرة   لتوفير   مناسبا    طر المخا   م ائ و ن شكل ق و ينبغي أن يك  .خلال دورة  حياته  وع ر في المش   التقدم 

   ( 3)    .وع ر ى على المش ر الأخ   طر بالمخا   طر المخا   حد النسبي لأ   ر مقارنة الأث 

  :التحليل النوعي للمخاطر   اء رإج 5.9.2
المخا   و ه  لم   ب حس   طر عملية إخضاع   م تقيي   ق ي طر   ن اءات ع ر التحليل والإج   ن م   د ي ز أهميتها 

   ية و أول    م تقيي    إلى   طر للمخا  اجراء التحليل النوعي   دي  ؤ ي   بينهما ،  والجمع  ها ر وتأثي  وثها د ح  احتمالية 

اف  د المتماثل على أه   ر والتأثي  وثها النسبية  د ح  أو أرجحية   استعانة باحتمالية    ق ي طر   ن دة ع د المح  طر المخا 

 ستجابة  للإ مني  ز ار ال ط مثل الإ  ى  ر امل أخ و إلى ع  بالإضافة     طر المخا  ك تل    وث د ح  في حالة   وع  ر المش 

   اق ط والن  مني  ز ال  ول  د التكلفة والج    في    وع ر د المش و بقي  المتعلقة     طر للمخا    سسة ؤ الم    تحمل  ودرجة  

   وع ر حياة المش  ة دورة ر فت   خلال    طر للمخا   عي و اء التحليل الن ر ع إلى عملية إج و ج ر ال  دة. ينبغي و والج 

 إلى  العملية  ك تل  دي ؤ ت  د ق . وع ر في المش   طر المخا أ على طر ات التي ت ر على التغيي  لاع ط الإ ارية  ر ستم لإ 

   ( 3)   للمخاطر.    ستجابة الإ  تخطيط     إلى  ة ر مباش  بشكل  دي ؤ أوت  طر للمخا  الكمي  التحليل  اء ر إج 
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 التحليل الكمي للمخاطر :   6.9.2

يقصد به تقديم وصف كمي محسوب للخطر على اساس إحتمال الحوادث والعواقب الناتجة عن  

الخطر بشكل قيمه نقدية أو أي قيمة أخرى، وللتحليل الكمي عدة اساليب منها )المقابلات ، تحليل الحساسية  

 (3) ، محاكاة مونتي كارلو ، شجرة الاحداث ، شجرة الخطأ ، توزيع الاحتمال (.  

  :   اطر ستجابة للمخ لإ ا   تخطيط  7.9.2
  تهدد   التي   مخاطر ال   ن ص والتقليل م ر الف   ن ف تحسي د اءات به ر عملية وضع الخيارات والإج   و ه 

لى  اليه  و يت و ) للمخاطر   ستجابة لإ إ   ن ع  ل و المسئ  واحد   ص شخ  ن وتعيي  تحديد   على  ويشتمل   وع ر المش 

 بمعالجة " طر المخا  اجهة و م تخطيط  " عملية  م و تق   طر المخا  اجهة و لم  يلها و تم  م وت  عليها  تفاق لإ ا  تم    استجابة 

 إدارة  خطة و  مني ز ال  جدول وال  انية ز المي  في نشطة  والأ  ارد و الم  إدراج يتم    بحيث  ياتها و أول حسب   خاطر الم 

     (3 ) ر الأم  يقتضي  ما حسب   وع ر المش 

 :  عليها   سيطرةوالالمخاطر  اقبة   ر م   8.9.2

اقبة  ر اكتشافها  وم   م التي ت    طر المخا    تعقب  و    طر الاستجابة  للمخا   خطط    تنفيذ   هي  عملية       

،  وع  ر المش   جوانب  في جميع    المخاطر فعالية    تقييم  و   جديدة    مخاطر ف على  ر المتبقية والتع   المخاطر 

م  ز تجاه وهي التي تستل لإ وتحليل ا   ن مثل التباي   ساليب فيها أ   م والتحك   مخاطر اقبة ال ر عملية م تستخدم  

ستجابة  لإ ا   ن ل ع و م المسئ و يق .     وع ر المش   تنفيذ ل عليها أثناء  و الحص   يتم  مات الأداء التي  و معل ستخدام  إ 

قعة وأي  و مت   ر ات غي ر وأي تأثي   خطة  ل فعالية ال و وع ح ر المش   مدير دورية إلى    ر فع تقاري ر ب    طر للمخا 

   ( 3)  .مناسب  بشكل     طر ستجابة للمخا لإ تصحيح لازم  
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 السابقة: الدراسات 10.2
   June 2021. -   (18 ) 13  -   دراسة محمد سامي واخرون   1.10.2

بالتالي صناعة البناء العالمية.    قتصاد العالمي، و ( على الإ COVID-19جائحة كورونا )   ت لقد أثر   
الأداء في الإمارات    في التصميم و   ع البناء اري على مش   COVID-19تهدف هذه الورقة إلى دراسة تأثير  

وسياساته    COVID-19لتحقيق في تأثير  ل   واستكشافيا    نوعيا    العربية المتحدة.  اعتمدت هذه الدراسة نهجا  
في المجالات الحرجة لهيئة المعرفة  ,  على أداء المشروع في صناعة البناء في الإمارات العربية المتحدة 

العقود(. تم طرح أسئلة مقابلة شبه منظمة من    الموارد و   و التكلفة    لإدارة المشروع )مثل الجدول الزمني و 
عشرة متخصصين في البناء للحصول على رؤى حول تأثيرات الوباء على صناعة البناء في الإمارات  

  . لتصحيح الضرر وتحديد الوضع الطبيعي الجديد للصناعة   ا العربية المتحدة وفعالية السياسات تم تنفيذه 
 حددت هذه الدراسة التحديات التي تواجه صناعة البناء في دولة الإمارات العربية المتحدة في

 سياق إدارة الجدول الزمني للمشروع ، وتكلفة المشروع ، وعقود البناء ، والصحة والسلامة
 صلة بمشاريع البناء. موظفي البناء والجوانب الأخرى ذات الل
 

 November 2021.  (19 ) 02 - - اخرون   محمد سعيد المهداوي و   دراسة   2.10.2

ضطرابات سلسلة  إ على أسواق البناء في جميع أنحاء العالم بسبب    COVID-19أثر تفشي    

أسواق البناء  التغييرات التشريعية. ومع ذلك يُنظر إلى    التوريد ، والقيود المفروضة على القوى العاملة ، و 

فإن الهدف    في البلدان النامية على أنها أكثر عرضة للتحديات كما هو الحال مع الوباء. على هذا النحو 

على مشاريع البناء في التنمية من خلال دراسة حالة قطاع    COVID-19من هذه الورقة هو التقاط تأثير  

 بل المؤلفين ، بما في ذلك  البناء العراقي. تم اعتماد منهجية بحث متعددة الخطوات من ق 

مع   - المنظمة  شبه  والمقابلات  الأدبيات  شاملة    40تحليل  قائمة  لتحديد  الصناعة  في  خبير ا 

 . لموضوعات البناء و العوامل التي تتأثر بالوباء 

 في الصناعة لتحديد أهمية وتأثير كل منهم عامل محدد   متخصصا    388جمع بيانات المسح من   -

 . ختبار ألفا كرونباخ للتحقق من موثوقية المسح إ  -

 . ستدلال الغامض لتقييم تأثير جائحة في كل موضوع وعامل بناء نظام الإ  -
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القطاعات العامة والخاصة تظهر   لفحص التأثير الملحوظ من قبل    Mann-Whitney Uاختبار   -

عاملا  من عوامل البناء مجمعة في أربعة مواضيع بناء ، بما    16ء قد أثر على ما مجموعه  النتائج أن الوبا 

في ذلك الآثار التعاقدية ، والسوق المالي للإنشاءات ، وعمليات سلسلة التوريد ، فضلا  عن إدارة السلامة  

بالوباء هي تدابير إدارة  والمخاطر ، حيث تكون الأخيرة الموضوع الأكثر تأثرا . أكثر العوامل التي تأثرت  

البناء   وعمال  البناء  ومواد  المخاطر  إدارة  وممارسات  البناء  مواد  وأسعار  اللغة  العقد  وتفسير   ، السلامة 

في التأثير الملتقط للوباء بين    كبيرا    ، تُظهر نتائج النموذج الضبابي فرقا    والمقاولين من الباطن للبناء. أيضا  

م هذا البحث في جسم المعرفة من خلال توفير أساس موطئ قدم للباحثين  العام والخاص القطاعات. يساه 

 وصناع القرار تعزيز التحقيق في تأثير الوباء مع أوجه عدم اليقين العميقة فيما يتعلق بالبلدان النامية.  

 ( 20) . -  -24/11/2021خرون  آ عنكان بيسواس و دراسة   3.10.2

آثار مدمرة على  و سبب    قتصاد بشدة  ( في تعطيل الإ 19- تسبب تفشي فيروس كورونا )كوفيد    

التجارة العالمية وأثرت في الوقت نفسه على الأسر والشركات ، المؤسسات المالية والمؤسسات الصناعية  

ات حول العالم.  التي سببها الفيروس العديد من المنظم   الإقتصادية   وشركات البنية التحتية. ضربت الأزمة 

   بصورة مماثلة، تعرضت مشاريع البناء والهندسة في جميع أنحاء العالم للخطر بطرق مختلفة بسبب جائحة 

COVID-19    ملف الركود المالي في صناعة البناء  خلق    نتيجة لذلك ،    وتم إغلاق العديد من المشاريع

، تسبب هذا الوضع في قلق كبير وعدم اليقين  بشكل عام    خلقت البطالة   والتشييد في جميع البلدان تقريبا و 

ضطراب في صناعة البناء والتشييد. تلاحظ هذه الورقة في العديد من البلدان وتصف التأثير العالمي  والإ 

مواصلة أعمال البناء في هذه الحالة.    كيف يمكن   فيروس كورونا على صناعة البناء. تشرح هذه الورقة أيضا  

 . قتصادي وسيتم تقليل البطاله  نكماش الإ سيتم تقليل الإ  قتصادية ، الإ   ستمرت أعمال البناء إ إذا  
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 March-April 2022-  (21 )طارق عمر  ةدراس  4.10.2

أثرت جائحة كورونا بشكل سيء على كل شخص على وجه الأرض. بصرف النظر عن خسارة  

ركود عالمي متوقع. ومع ذلك   الأمد بسبب المالية طويلة   الآف سوف تتأثر الحياة والشركات والأفراد بالآثار 

، يمكن الحد من تأثير الأزمات المالية إذا كان ذلك مناسب ا. تهدف هذه المقالة إلى التحقيق في تأثير كورونا  

في دول مجلس التعاون الخليجي وتقديم التوصيات لمساعدة الصناعة على الاستمرار    صناعة البناء  على  

طريقة البحث النوعي التي تنطوي على مقابلات وجها  لوجه عبر الإنترنت مع    ة خلال هذه الفترة من الأزم 

أربعة جوانب رئيسية للتأثير على  . هناك    المتخصصين في صناعة البناء  لتحقيق أهداف وغايات البحث 

 صناعة البناء مستمدة من تحليل المقابلات: 

 التأخير   -

 إدارة القوى العاملة   -

 الصحة والسلامة   -

 المسائل القانونية  -

من تأثير فيروس كورونا   للتقليل   منظمات البناء في دول مجلس التعاون الخليجي ل التوصيات   يتم تقديم   

 ا. على أعماله 

  ( 22) -ليث العلي و  إيوان لويدة دراس 5.10.2

جائحة كورونا على  ل عمليا على كل جانب من جوانب المجتمع. الأثر الفوري  جائحة كورونا  اثرت 

لنظر بعناية في التأثير الفوري والطويل  ا الحكومات وقادة الصناعة  من    قتصادات العالمية وكان مطلوبا  الإ 

أن    . وغني عن القول ، ة المستطاع  لسرعة والفعالية اتخاذ خطوات استراتيجية ومخففة با  الأجل للوباء بهدف  

COVID-19   أوجد شبكة معقدة من المخاطر والتحديات للبناء التي يتعين على أصحاب العمل والمقاولين

وأصحاب المصلحة الآخرين مواجهتها الآن. في هذه المقالة، ندرس بإيجاز بعض مشكلات صاحب العمل  
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صيل واستكشاف كيف يمكن تطبيق قانون دولة الإمارات العربية المتحدة وعقد  والمقاول الرئيسية بمزيد من التف 

التي تحاول إجتياز هذه الفترة غير المسبوقة  رتياح للأطراف  درجة معينة من الإ  البناء الأساسي من أجل توفيره 

من عدم اليقين. 
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 الباب الثالث 

 البحثمنهجية  

   عام  1.3 

منهج البحث يقصد به تحديد الطريقة التي سوف يسلكها الباحث في معالجة موضوع او              

ساليب والطرق ونشاطات البحث . هناك تصنيفات  مشكلة الدراسة بدقة وموضوعية وذلك من حيث الأ 

تضمن   اتبع المنهج الوصفي والذي  ةلمناهج البحث لكن في هذه الدراس ةنواع الرئيسي جيدة للأ  ةعديد 

  ة الحالي  ةالدراس  ،قي  ئالمسحية والوصفية ، والبحث المكتبي والوثا   ةمثل الدراسة  نشطمن الأ   ةمجوع

 ولية والثانوية كمايلي : جمع البيانات من المصادر الأ على عتمدت أ 

تصميم  ولية من خلال  الباحث الى جمع البيانات الأ  لجألمعالجة الجوانب التحليلية    :  وليةالمصادر الأ

سرع وقت وإعطاء المبحوثين حرية  أإستبيان كاداة أساسية ومهمة في توفير المعلومات باقل جهد و 

ستفسارات بهدف معرفة كل  التعبير عن أرائهم بسرية تامة من خلال الإجابة علي مجموعة من الإ

 العوامل المؤثرة علي تأثير الجائحة . 

 الإطار النظري والدراسات السابقة من خلال : إستخدم الباحث في معالجة المصادر الثانوية :

 المراجع والكتب التي لها علاقة بموضوع البحث.  -1

 وراق العلمية التي لها صلة بموضوع البحث.بحاث والأبعض المقالات والأ  -2

 الانترنت.  -3
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 ستبيان تحديد الهدف من الإ   2.3

يعين علي تصميم الإ  ةاعتبرنا هذه الخطو  ستبيان . وقد كان الهدف الرئيسي لهذا  كموجه 

ولاية الخرطوم  بالتحتية    ىتاثير جائحة كورونا علي عقود و مطالبات مشاريع البندراسة  ستبيان  الإ

ضافية والخسائر التي نتجت من ناحية التكاليف والزمن والمخاطر وكيفية توزيع عبءالتكاليف الإ

تفادي نشوب النزاعات .حتواء الأإفية  عن هذه الجائحة وكي وقد راعيت في    زمة وتجاوزها وكيفية 

بالإ  المضمنة  الاسئلة  ولصياغة   . المطلوب  بالغرض  يفي  مقياس  اعداد  استعنت  التصميم  ستبيان 

 ستبيان في تكوين الاسئلة.بالإ  ةطار النظري لتحديد المتغيرات المستقلة والتابعة المعني بالإ

 اقسام الاستبيان  3.3

جابة وضع علامة  اسئلة والإ   7ستبيان علي  قطاعين القطاع الاول اسئلة عامة وتتكون من  اشتمل الإ

جابة ب  اما القطاع الثانى فكانت حسب مقياس ليكرت الخماسي الإواملاء الفراغ )اختياري (  ،  (  √)

 ( .√علامة ))موافق بشدة( )موافق( )محايد( )لااوافق ( )لا اوافق بشدة( بوضع  

خطوات تصميم الأستبيان 4.3  

فقد وضعت عدد من الأسئلة المتعلقة بكل موضوع   ،على ضوء أهداف الدراسة المذكورة   

الأسئلة راعيت النواحي التالية:  عند صياغة  ،من موضوعات الإستبيان   

الأفراد. _ تزويد الإستبيان بما يشرح أهداف الدراسة وقيمتها التطبيقية بما يعود على   

 _ تزويد الإستبيان بتعليمات وإرشادات عن كيفية الإجابة .

 _ الإبتعاد عن الأسئلة إلإيحائية  الهادفة إلي إثبات صحة فرضيات دراسته. 

_ صياغة بدائل الإجابات المقترحة صياغة واضحة لا تتطلب إلا اختيارا  واحدا  تجنبا  

ن خلال الصياغة السليمة. وإعطاء الحقائق وذلك م يللخلط بين إبداءالرأ  
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 _ تجنب الأسئلة التي تستدعي تفكيرا  عميقا  من المبحوثين.

 _ البعد عن الأسئلة التي تتطلب معلومات و حقائق موجودة في مصادر أخرى مما يولد 

 ضيقا  لدى المبحوث.

: اختيار العينة مجتمع الدراسة و  5.3  

لذلك يتم  ، للمجتمععينة البحث هي مجموعة فرعية من مجتمع الدراسة وتمثل الخصائص الاساسية          

إختيارها بطريقة مناسبة للحصول علي نتائج دقيقة حول موضوع الدراسة وبالتالي تعميمها علي مجتمع  

ليين في  ستشاريين والمقاو الدراسة ككل، حرص الباحث علي ان تكون عينة البحث ضمن مجموعة من الإ

مختلف مجالات التشييد ويتمثل مجتمع الدراسة في العضوية المسجلة في مجلس تنظيم بيوت الخبرة  

بحيث    ستشارية ومجلس تنظيم المقاولين الهندسيين ، وتم إختيار العينة بشكل عشوائي علميا  للخدمات الإ

 تمثل مجتمع الدراسة بشكل صحيح.

تم تحديد العينة علي النحو التالي :   

n0 = z2 (p*q)/e2                ...………….. (1) 

n = n0/(1+(n0-1)/N)    ……………... (2) 

جلمن أ 2105و  60    هم  N، المستهدفون 0.5عند    pيتم تعيين  nلتحديد      

الاستشاريين و المقاولين علي التوالي. لحساب المزيد من الخطأ في الاجابات لهذا الاستبيان تم  

(  اعلاه لحساب 2( و )1. يتم التعويض في المعادلتين )  0.1% اي 10الخطأ عند  تحديد هامش

الي  للاستشاريين والمقاولين علي التوالي. بلغ اجم 67و  32الحد الادني المطلوب للعينة ليكون 

ستبعاد استمارة واحدة لوجود  إرد، تم   99رد لعدد ردود مستهدف   123ستبيان  الردود علي الإ

 أخطاء .
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الدراسة الإستطلَعية وتحكيم الإستبيان  6.3  

تم القيام بهذه الخطوة للتأكد من أن الإستبانة المعدة أصبحت صالحة للإستخدام من حيث  

المعلومات حول المشكلة قيد البحث. قمت بدراسة إستطلاعية للتأكد من أن  المدلول والمحتوى لجمع  

ستبانة من قبل اربعة محكمين حيث اشار المحكم  وقد حكمت الإ  خير واقعي ويمكن تنفيذه.التصميم الأ

همية لاثار الجائحة علي العالم وبصفة خاصة بولاية  ستبيان يعتبر ممتاز ومهم وترجع الأ الاول ان الإ

بالنسبة لاسئلة الإالخرطو  ستبيان فكانت واضحة ومباشرة لموضوع عنوان البحث )د. حنان  م واما 

جامعة امدرمان الاسلامية( اما المحكم الثانى فقد اشار بوضع اسئلة الاستبيان    – محمد فضل المولي  

ة  سئلة ممتازة ومفهومة وواضحة ومختصر بان الأ  ستمرار الجائحة واشار ايضا  في صورة المضارع لإ

الادارة العامة للمساحة ( اما المحكم الثالث فقام    - وغير مملة ومحددة ) م .د. احمد عبدالكريم صالح

ال العاشر الي ادت ؤ كلمة اثرت في السة  وغير صياغ  ةسئلة علي انها شبة مكرر ف بعض الأذ بح

خطاء  ومعالجة الأال الثالث والثلاثين  ؤ ال الثامن عشر والسؤ ال رقم اربعه عشر والسؤ واعادة صياغة الس

خير قد البنى التحتية ( اما المحكم الأ  المدير التنفيذى لمكتب وزير  –ملائية )م .د. نزار حسن  الإ

( وتغير كلمة    ه متوسط حجم العمل السنوي )مليون جنية  سئلة العامال من الأؤ ف سذ اشار الي ح

باضافة كلمة    اني عشرعقودات الى عقود وإضافة سؤالين في النزاعات وتوضيح معني السؤال الث

 (.مدير قسم العقود هيئة الطرق والجسور -)انترنت( )م.م. د. نزار الشيخ احمد 

 : توزيع وجمع إستمارات الإستبيان 7.3

التوزيع المباشر    مباشر)قوقل فورم( عن طريق الانترنت ور  غيالوقد اعتمدت اسلوب التوزيع  

بعد أن تم جمع المعلومات من خلال الإستبانة تمت  ،  العينةبالقيام بتسليم الإستبيان شخصيا  لأفراد  

ثم التأكد من مدى جدية المجيبين  ،  ذلك بهدف إستبعاد الإستمارات التي لم يجب عليها أولا    مراجعتها و 
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ثم   ،استمارة واستبعدت استمارة واحدة لعدم اكتمال البيانات    123فقد تم توزيع  من خلال مراجعتها.

 لي.عن طريق الحاسب الآمات وإدخالها تفريغ هذه المعلو 

   :تحليل البيانات  8.3

 ستخدام الأساليب الإحصائية الآتية:إ ها، تم ياتلتحقق من فرضاأهداف الدراسة و وللتحقيق من 

ــكال البيانية   ــب المئوية،التوزيع التكراري للإجابات   ،الأشـــ ــاب   املمع ،النســـ معامل  الفا كرونباخ لحســـ

مربع   اختباراالوســـــط الحســـــابي والإنحراف المعياري والوســـــيط ، معامل الأهمية النســـــبية ،   ،  الثبات 

تم اســـــــتخدام البرنامج    وللحصـــــــول على نتائج دقيقة قدر الإمكان بين الإجابات . كاي لدلالة الفروق 

لتنفيذ الأشــــــــــــكال البيانية المطلوبة في   Excelكما تمت الاســــــــــــتعانة بالبرنامج   SPSSالإحصــــــــــــائي  

 دراسة.ال

 الثبات والصدق الإحصائي :1.8.3 

ختبار أن يعطي المقياس نفس النتائج إذا ما اســـــتخدم أكثر من مرة واحدة تحت يقصـــــد بثبات الإ

ظروف مماثلة. ويعني الثبات أيضــــــــا  أنه إذا ما طبق اختبار ما على مجموعة من الأفراد ورصــــــــدت 

المجموعة نفســـها وتم الحصـــول على الدرجات درجات كل منهم، ثم أعيد تطبيق الاختبار نفســـه على  

ــها يكون الإ ــات التي يتم  ختبار ثابتا  تماما   نفســــ ــاق للقياســــ ــا بأنه مدى الدقة والاتســــ ، كما يعرف أيضــــ

 الحصول عليها مما يقيسه الاختبار.

 من أكثر الطرق استخداما  في تقدير ثبات المقياس هي:

 براون. –سبيرمان طريقة التجزئة النصفية باستخدام معادلة  .1

 كرونباخ . -طريقة ألفا  .2

 ختبار.طريقة إعادة تطبيق الإ .3

ــدق الذاتي لها   ــعت له. قامنا بإيجاد الصــــــ ــلاحية الأداة لقياس ما وضــــــ ــدق هو معرفة صــــــ أما الصــــــ
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 إحصائيا  باستخدام معادلة الصدق الذاتي هي:

            الثبات     =   الصدق  

ستبيان باستخدام معامل ألفا كرونباخ كما هو  اختبار الثبات لأسئلة الإوفي هذا البحث أجرى 

 موضح في الجدول التالي : 

(: معامل ألفا كرونباخ لعبارات الاستبيان1.3جدول رقم )   

 معامل الصدق الذاتي  معامل الثبات  البيان 

 0.91 0.83 الإستبيان كاملا  

 

ــدق لإجـابـات أفراد العينـة  أن  (   1.3يتضــــــــــــــح من نتـائج الجـدول رقم ) معـامـل الثبـات والصــــــــــــ

الدراسـة    %(  مما يدل ان اسـتبيان70سـتطلاعية على العبارات المتعلقة بالدراسـة كانت أكبر من )الإ

، ويجعل التحليل الإحصــائي ســليما   يحقق أغراض البحث بما    ين جدا  كبير ال والصــدق  ثبات التصــف بي

 ومقبولا .

   ( :(RIIمعامل الأهمية النسبية     2.8.3

 لكل عامل وفقا للمعادلة الآتية :  تم احتساب معامل الأهمية النسبية 

……………………3 )/Ni*XiRII =( W 

تم احتساب معامل الأهمية النسبية  لكل عامل اجابته وفق مقياس ليكرت الخماسي من المعادلة 

 الآتية:

.4..................  𝑅𝐼𝐼 =
5X5+4X4+3X3+2X2+1X1

5N
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  : مربع كايإختبار   3.8.3

يستخدم لقياس المدى الذي تقترب أو تبتعد فيه التكرارات المشاهدة من التكرارات المتوقعة ، أى انه  

 الفرق بين التكرارات المتحصل عليها و التكرارات المتوقعة.

 يحسب مربع كاي وفق المعادلة الآتية : 

5 .........................∑
(𝑂𝑖−𝐸𝑖)2

𝐸𝑖

𝑛
𝑖=1=  2ꭓ 

التكرارات   بين  إحصائية  دلالة  ذات  كان هنالك فروق  إذا  ما  التي تحدد  هي  الإحتمالية  القيمة  إن 

%( فإذا  5المتوقعة والتكرارات المتحصل عليها، و ذلك بمقارنة القيمة الإحصائية بمستوى معنوية )

 فهذا يدل على أنه توجد فروق بين التكرارات المشاهدة و التكرارات المتوقعة . %(   5كانت أقل من )
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 الرابع  الباب

 تحليل ومناقشة النتائج
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 الرابع  الباب

 تحليل ومناقشة النتائج

بعد تطبيق أداة الدراسة وجمع    ،للنتائج التي توصلت إليها الدراسة الحالية    يتناول هذا الباب عرضا  

وتحليلها حيث حاولت الدراسة التعرف على أهم تأثيرات جائحة كورونا على عقود ومطالبات مشاريع  البيانات  

المشاريع  ستشاريين ومدراء  البني التحتية في ولاية الخرطوم . من وجهة نظر المهندسين والمقاوليين والإ

وأصحاب المصلحة من القطاعين العام والخاص وكل المهتمين. وفيما يلي عرض ألنتائج التي توصلت  

 إليها الدراسة .

 وصف بيانات الدراسة :   1.4

 :البيانات الشخصية   1.1.4

 :العلمي المؤهل -

 العلمي المؤهل  متغير وفق  لأفراد عينة الدراسة ي التوزيع التكرار :(1.4)جدول رقم 

 النسبة المئوية  العدد  المؤهل العلمي 

 % 9.0 11 دبلوم

 % 59.8 73 يوس ر بكال

 % 26.2 32 ماجستير 

 % 4.9 6 دكتوراة 

 % 100 122 المجموع

 

 



56 
 

 

 

 

 

 

 

 

 المؤهل العلمي وفق متغير  لأفراد عينة الدراسةي التوزيع التكرار  :(1.4كل رقم )ش

هو البكالريوس حيث    المؤهل العلمي لغالبية أفراد عينة الدراسةأن  (1.4  )  ح من الجدول  والشكلض يت

حيث بلغ    ماجستير, يليهم الافراد الذين لديهم مؤهل علمي  %(59.8بنسبة )  فرد (  73عددهم )بلغ  

( فرد 11ثم الأفراد الذين لديهم مؤهل علمي دبلوم وعددهم )%( ،  26.2بنسبة )  فرد (  32عددهم )

 %( . 4.9د لديهم مؤهل علمي دكتوراة بنسبة )( أفرا6%(، وعدد )9بنسبة )
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 طبيعة العمل :  -

 طبيعة العمل  متغير وفق لأفراد عينة الدراسةالتوزيع التكراري  :(2.4جدول رقم )

 النسبة المئوية  العدد  طبيعة العمل 

 % 40.2 49 مالك

 % 36.1 44 مقاول

 % 23.8 29 إستشاري 

 % 100 122 المجموع

 

  
 طبيعة العملوفق متغير  لأفراد عينة الدراسة ي توزيع التكرار : ال(2.4كل رقم )ش

( فرد 49هم من المالكين وعددهم )   أن غالبية افراد الدراسة  ( 2.4)  يتبين من الجدول والشكل    

%( ، و أخيرا   36.1( فرد بنسبة ) 44%(، يليهم الأفراد الذين يعملون كمقاولين وعددهم)40.2بنسبة )

 %(. 23.8( فرد وذلك بنسبة ) 29الإستشاريين وعددهم) 

49

44

29

0

10

20

30

40

50

60

العدد

مالك مقاول إستشاري



58 
 

 نوع العمل : -

 نوع العمل لأفراد عينة الدراسة وفق متغير  ي التوزيع التكرار : ( 3.4رقم )جدول 

 النسبة المئوية  العدد  طبيعة العمل 

 % 95.1 116 قطاع عام 

 % 4.9 6 قطاع خاص 

 % 100 122 المجموع

 

 
 نوع العمل لأفراد عينة الدراسة وفق متغير  ي التوزيع التكرار :(3.4الشكل )

ــكل   يتبين من الجدول ــة  (3.4)والشــــــ حيث بلغ عددهم   يعملون بالقطاع العامأن غالبية افراد الدراســــــ

( افراد 6يعملون بـالقطـاع الخـاص وعـددهم )%( ، يليهم الافراد الـذين  95.1بنســــــــــــــبـة )  فرد (  116)

 %( 4.9بنسبة )
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 العملية : سنوات الخبرة -

 سنوات الخبرة العمليةالتوزيع التكراري لأفراد عينة الدراسة وفق متغير : ( 4.4رقم )جدول 

 النسبة المئوية  العدد  سنوات الخبرة العملية

 % 19.7 24 سنوات  5أقل من 

 % 28.7 35 سنة  10- 5من 

 % 25.4 31 سنة  15-11من 

 % 16.4 20 سنة  20-16من 

 % 9.8 12 سنة  20أكثر من  

 % 100 122 المجموع

 
 العملية  لأفراد عينة الدراسة وفق متغير سنوات الخبرة ي التوزيع التكرار :(4.4)رقمشكل 
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حيث بلغ    سنوات(10 -5)أن غالبية افراد الدراسة لهم خبرة من(  4.4)والشكل    يتبين من الجدول   

(  31عددهم )و   سنة(    15-11)%( ، يليهم الافراد الذين لديهم خبرة  28.7بنسبة )  فرد (  35عددهم )

( فرد ونسبتهم  24سنوات وعددهم )  5ثم الأفراد الذين لديهم خبرة أقل من  %(،  25.4بنسبة )  فرد 

%(، واخيرا  الأفراد الذين 16.4( فرد ونسبتهم)20سنة( وعددهم ) 20  -16%(، يليهم الأفراد )19.7)

 %( .9.8( ونسبتهم )12سنة وعددهم ) 20لديهم خبرة أكثر من 

 متوسط عدد المشاريع المنفذة سنويا : -

متوسط عدد المشاريع لأفراد عينة الدراسة وفق متغير  ي التوزيع التكرار : ( 5.4رقم )جدول 

 المنفذة سنوياً 

 النسبة المئوية  العدد  عدد المشاريع المنفذة سنوياً 

 % 35.2 43   5أقل من 

 % 33.6 41   10- 5من 

 % 8.2 10   15-11من 

 % 9.0 11   20-16من 

 % 13.9 17   20أكثر من  

 % 100 122 المجموع
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متوسط عدد المشاريع المنفذة  لأفراد عينة الدراسة وفق متغير   ي التوزيع التكرار :(5.4)رقمشكل 

 سنوياً 

( قاموا  %35.2)   وبنسبة  فردا  (  43)  غالبية أفراد الدراسة وعددهمأن    (5.4)والشكل    الجدوليتبين من  

  مشاريع،   10الى    5( قاموا بتنفيذ عدد %33.6)  وبنسبة  فردا  (  41)  وهناك  مشاريع،  5بتنفيذ أقل من  

  وبنسبة  فرد (  11)عدد    و  مشروع،  20( قاموا بتنفيذ أكثر من  %13.9)   وبنسبة  فرد (  17)عدد    و

( قاموا بتنفيذ ما بين  %8.2سبة ) ( أفراد وبن10مشروع ، وعدد )  20- 16قاموا بتنفيذ من %(  9.0)

 مشروع.  15الى   11

 :للعباراتالتحليل الوصفى  2.4

من   عبارة  لكل  الوسيط  حساب  سيتم  فرضياتها  من  والتحقق  الدراسة  تساؤلات  على  للإجابة 

 ومطالبات   عقود   علي  كورونا  جائحة  تأثيرستبيان والتي تبين آراء عينة الدراسة بخصوص  عبارات الإ

الدرجة إستخدام مقياس ليكرت الخماسي وإعطاء  تم    حيث   ،الخرطوم  ولاية  –  التحتية  البني  مشاريع

(  3"، والدرجة )  لا أوافق( كوزن لكـل إجابة "2"، والدرجة )  لا أوافق بشدة( كوزن لكل إجابة "  1)

( كوزن لكـل إجابة  5والدرجة )أوافق" ، ( كوزن لكل إجابة  "  4"، والدرجة )  محايد كوزن لكل إجابة "  
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 كل   لعبارات (  المرجح  المتوسط)  الحسابي  المتوسطو   التكرارى   التوزيعحساب    ، و سيتم  أوافق بشدة"

  المتعلقة  مجتمعة  العبارات   ثم  ومن  عبارة  كل  على   الدراسة   عينة  أراء  الدراسة لمعرفة  محاور  من  محور

 ، وكانت النتائج كالأتي: بالمحور

 والمطالبات التكاليف  ناحية من كورونا جائحة  تأثير  المحور الاول:

 لإجابات أفراد عينة الدراسة على عبارات المحورالأول : التوزيع التكراري والمتوسطات   (6.4) رقم جدول

 عبارات المحور الأول

أوافق  
 بشدة 

 لا أوفق محايد  أوافق 
 لا أوافق

 بشدة 
الإجمال

المتوسط  ي
 المرجح 

 الترتيب
 الوسيط 
 )الوزن(

 العدد  العدد  العدد  العدد  العدد  العدد  التفسير 

 النسبة النسبة النسبة النسبة النسبة النسبة

. تأثير جائحة كورونا 1
علي مشاريع البني التحتية  

 من الناحية المالية 

68 50 3 1 0 122 
موافق   5 2 4.52

 % 100 %0 % 0.8 % 2.5 % 41.0 % 55.7 بشدة

مشاريع البني التحتية .تنفذ 2
حسب الميزانية المعتمدة قبل 

 الجائحة 

24 34 17 38 9 122 
 محايد 3 20 3.21

19.7 % 27.9 % 
13.9

% 
31.1 % 7.4 % 100 % 

.تأثير الجائحة علي  3
التكاليف المباشرة وغير 
المباشرة لمشاريع البني  

 التحتية

54 60 5 3 0 122 

 موافق 4 4 4.35
44.3 % 49.2 % 4.1 % 2.5 % 0% 100 % 

.تأثير الجائحة علي  4
الحصص المخصصة  

للتمويل بما في ذلك  
 مصاريف الفائدة 

50 57 10 4 1 122 

 موافق 4 10 4.24
41.0 % 46.7 % 8.2 % 3.3 % 0.8 % 100 % 

 موافق 4 8 4.29 122 0 2 11 59 50
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.تأثير الجائحة علي أداء  5
الموارد البشرية والمكافآت 
 للمشروع في تقدير التكلفة 

41 % 48.4 % 9% 1.6 % 0% 100 % 

.تأثير الجائحة علي  6
تكاليف المخاطر و تكاليف  

 خفض المخاطر للمشروع 

47 63 10 1 1 122 
 موافق 4 9 4.26

38.5 % 51.6 % 8.2 % 0.8 % 0.8 % 100 % 

.تأثير الجائحة علي  7
العوامل البيئية للمشروع من  

 الخدمات حيث تقدير سعر 

40 67 12 3 0 122 
 موافق 4 11 4.18

32.8 % 54.9 % 9.8 % 2.5 % 0% 100 % 

.تأثير الجائحة علي سلسلة  8
 الإمداد والتوزيع للمشاريع

46 58 12 6 0 122 
 موافق 4 12 4.18

37.7 % 47.5 % 9.8 % 4.9 % 0% 100 % 

.تأثير التعقيم علي زيادة 9
التكلفة غير المباشرة  

 لمشروعات البني التحتية

29 52 20 17 4 122 
 موافق 4 17 3.70

23.8 % 42.6 % 
16.4

% 
13.9 % 3.3 % 100 % 

.أدت الجائحة إلي  10
خسائر في الإيرادات بالنسبة 

 للقطاع العام والخاص 

77 39 4 2 0 122 
4.57 1 5 

موافق  
 % 100 %0 % 1.6 % 3.3 % 32 % 63.1 بشدة

الشراكة بين  .تأثير 11
القطاع العام و الخاص  
 للمشاريع بسبب الجائحة

45 57 10 9 1 122 
 موافق 4 13 4.11

36.9 % 46.7 % 8.2 % 7.4 % 0.8 % 100 % 

.لجأت شركات البناء 12
لولاية الخرطوم للتعامل 

الرقمي)الانترنت( في 
 المشاريع

14 36 45 26 1 122 

 محايد 3 19 3.30
11.5 % 29.5 % 

36.9
% 

21.3 % 0.8 % 100 % 

.تأثير الجائحة علي سوق  13
العمل والمعدات والمواد الخام  

 للمشروعات قيد الإنشاء

51 58 11 2 0 122 
 موافق 4 7 4.30

41.8 % 47.5 % 9.0 % 1.6 % 0% 100 % 
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.يتم جبر الضرر من قبل  14
المالك بالنسبه لاسعار 

الصرف بين السوق الموازي 
السودان المركزي في  وبنك 

توريد المواد الخام المستوردة 
 والعمالة الأجنبية 

25 61 18 18 0 122 

 موافق 4 16 3.76

20.5 % 50.0 % 
14.8

% 
14.8 % 0% 100 % 

.تأثير الجائحة علي  15
تغيير أسعار مواد التشييد  

 للمشاريع

59 51 9 3 0 122 
 موافق 4 3 4.36

48.4 % 41.8 % 7.4 % 2.5 % 0% 100 % 

.تصمم آلية لحساب  16
تعويض فرق الاسعار للمواد  

 واجور العمال

42 51 19 9 1 122 
 موافق 4 14 4.02

34.4 % 41.8 % 
15.6

% 
7.4 % 0.8 % 100 % 

.يستخدم نظام الفيديك  17
لحساب فرق الاسعار بالنسبه 

لتوريد المواد الخام  
المستخدمه في تنفيذ 

 المشاريع

17 57 38 10 0 122 

 موافق 4 18 3.66
13.9 % 46.7 % 

%31.
1 

8.2 % 0% 100 % 

.تأثير بعض خطابات  18
 الضمان والتامين للمشروعات 

27 65 25 4 1 122 
 موافق 4 15 3.93

22.1 % 53.3 % 
20.5

% 
3.3 % 0.8 % 100 % 

.تأثير الجائحة علي  19
 التدفق النقدي للمشروعات 

53 61 4 3 1 122 
 موافق 4 5 4.33

43.4 50.0 % 3.3 % 2.5 % 0.8 % 100 % 

.تأثير عمليات الإنتاج  20
بانخفاض العمالة بسبب  

 الاحترازات الصحية للجائحة 

56 54 7 4 1 122 
 موافق 4 6 4.31

45.9 % 44.3 % 5.7 % 3.3 % 0.8 % 100 % 

 موافق 4 4.08 الإجمالي
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 لإجابات افراد الدراسة على عبارات المحور الأول  ي (: يوضح التوزيع التكرار 6.4شكل رقم)

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90

تأثير جائحة كورونا علي مشاريع البني التحتية من الناحية المالية

تنفذ مشاريع البني التحتية حسب الميزانية المعتمدة قبل الجائحة

لتحتيةتأثير الجائحة علي التكاليف المباشرة وغير المباشرة لمشاريع البني ا

فائدةتأثير الجائحة علي الحصص المخصصة للتمويل بما في ذلك مصاريف ال

لتكلفة تأثير الجائحة علي أداء الموارد البشرية والمكافآت للمشروع في تقدير ا

تأثير الجائحة علي تكاليف المخاطر و تكاليف خفض المخاطر للمشروع                     

اتتأثير الجائحة علي العوامل البيئية للمشروع من حيث تقدير سعر الخدم

تأثير الجائحة علي سلسله الإمداد والتوزيع للمشاريع

تية تأثير التعقيم علي زيادة التكلفة غير المباشرة لمشروعات البني التح

أدت الجائحة إلي خسائر في الإيرادات بالنسبة للقطاع العام والخاص

تأثير الشراكة بين القطاع العام و الخاص للمشاريع بسبب الجائحة

اريعفي المش( الانترنت)لجأت شركات البناء لولاية الخرطوم للتعامل الرقمي.

اءتأثير الجائحة علي سوق العمل والمعدات والمواد الخام للمشروعات قيد الإنش

وازي وبنك يتم جبر الضرر من قبل المالك بالنسبه لاسعار الصرف بين السوق الم
السودان المركزي في توريد المواد الخام المستوردة والعمالة الأجنبية

تأثير الجائحة علي تغيير أسعار مواد التشييد للمشاريع 

تصمم آلية لحساب تعويض فرق الاسعار للمواد واجور العمال   

المستخدمه يستخدم نظام الفيديك لحساب فرق الاسعار بالنسبه لتوريد المواد الخام
في تنفيذ المشاريع

تأثير بعض خطابات الضمان والتامين للمشروعات

تأثير الجائحة علي التدفق النقدي للمشروعات

ائحة تأثير عمليات الإنتاج بانخفاض العمالة بسبب الاحترازات الصحية للج

لا أوافق بشدة لا أوافق محايد موافق موافق بشدة



66 
 

        يتضح الآتي : (6.4)من الجدول والشكل 

عند مقارنة المتوسط المرجح لعبارات المحور الأول، نجد ان أكثر خمسة عبارات لهم أعلى نسب موافقة هم   .1

ة الثالثة يليهم العبارة التاسعة عشر )على  العبارة العاشرة يليها العبارة الأولى، ثم العبارة الخامسة عشر ثم العبار 

 التوالي( . 

(، وتعني هذه القيمة أن غالبية أفراد  5بلغت قيمة الوسيط لإجابات أفراد عينة الدراسة على العبارة الأولى ) .2

 تأثير جائحة كورونا علي مشاريع البني التحتية من الناحية المالية. العينة موافقين بشدة على 

، وتعني هذه القيمة أن غالبية أفراد  ( 3بلغت قيمة الوسيط لإجابات أفراد عينة الدراسة على العبارة الثانية ) .3

 مشاريع البني التحتية تنفذ حسب الميزانية المعتمدة قبل الجائحة. العينة محايدون على ان 

(، وتعني هذه القيمة أن غالبية أفراد  4بلغت قيمة الوسيط لإجابات أفراد عينة الدراسة على العبارة الثاثة ) .4

 التكاليف المباشرة وغير المباشرة لمشاريع البني التحتية.  تأثير الجائحة عليالعينة موافقين على  

(، وتعني هذه القيمة أن غالبية أفراد  4بلغت قيمة الوسيط لإجابات أفراد عينة الدراسة على العبارة الرابعة ) .5

 العينة موافقين على تأثير الجائحة علي الحصص المخصصة للتمويل بما في ذلك مصاريف الفائدة. 

(، وتعني هذه القيمة أن غالبية أفراد  4لوسيط لإجابات أفراد عينة الدراسة على العبارة الخامسة )بلغت قيمة ا  .6

 العينة موافقين على تأثير الجائحة علي أداء الموارد البشرية والمكافآت للمشروع في تقدير التكلفة. 

عني هذه القيمة أن غالبية أفراد  (، وت4بلغت قيمة الوسيط لإجابات أفراد عينة الدراسة على العبارة السادسة ) .7

 العينة موافقين على تأثير الجائحة على تكاليف المخاطر و تكاليف خفض المخاطر للمشروع.

(، وتعني هذه القيمة أن غالبية أفراد  4بلغت قيمة الوسيط لإجابات أفراد عينة الدراسة على العبارة السابعة )  .8

 وامل البيئية للمشروع من حيث تقدير سعر الخدمات. العينة موافقين على تأثير الجائحة علي الع

(، وتعني هذه القيمة أن غالبية أفراد  4بلغت قيمة الوسيط لإجابات أفراد عينة الدراسة على العبارة الثامنة )  .9

 العينة موافقين على تأثير الجائحة علي سلسله الإمداد والتوزيع للمشاريع. 

(، وتعني هذه القيمة أن غالبية أفراد  4الدراسة على العبارة التاسعة )  بلغت قيمة الوسيط لإجابات أفراد عينة  .10
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 العينة موافقين على تأثير التعقيم علي زيادة التكلفة غير المباشرة لمشروعات البني التحتية. 

د  (، وتعني هذه القيمة أن غالبية أفرا 5بلغت قيمة الوسيط لإجابات أفراد عينة الدراسة على العبارة العاشرة )  .11

 العينة موافقين بشدة على الجائحة أدت إلي خسائر في الإيرادات بالنسبة للقطاع العام والخاص. 

(، وتعني هذه القيمة أن غالبية  4)الحادية عشربلغت قيمة الوسيط لإجابات أفراد عينة الدراسة على العبارة   .12

 الجائحة. بسبب شاريعللم  الخاص و العام  القطاع بين  الشراكة على تأثير أفراد العينة موافقين 

(، وتعني هذه القيمة أن غالبية  3)  عشر  بلغت قيمة الوسيط لإجابات أفراد عينة الدراسة على العبارة الثانية .13

 المشاريع.  في( الانترنت)الرقمي للتعامل لجأت الخرطوم  لولاية  البناء ى شركاتأفراد العينة محايدون عل

(، وتعني هذه القيمة أن غالبية أفراد  4)عشر  الثاثةبلغت قيمة الوسيط لإجابات أفراد عينة الدراسة على العبارة   .14

 الإنشاء.   قيد للمشروعات   الخام   والمواد والمعدات  العمل سوق  علي الجائحة تأثير  على العينة موافقين 

(، وتعني هذه القيمة أن غالبية  4)عشر   ابعةالر بلغت قيمة الوسيط لإجابات أفراد عينة الدراسة على العبارة   .15

موافقين العينة    وبنك   الموازي   السوق   بين  الصرف  لاسعار  بالنسبه  المالك  قبل  من  الضرر  جبر   على  أفراد 

 الأجنبية.  والعمالة المستوردة   الخام   المواد توريد في المركزي  السودان 

(، وتعني هذه القيمة أن غالبية  4)عشر  الخامسةبلغت قيمة الوسيط لإجابات أفراد عينة الدراسة على العبارة   .16

 للمشاريع.  التشييد  مواد أسعار  تغيير علي الجائحة على تأثير  أفراد العينة موافقين

هذه القيمة أن غالبية  (، وتعني  4)عشر   السادسةبلغت قيمة الوسيط لإجابات أفراد عينة الدراسة على العبارة   .17

 العمال.   واجور للمواد الاسعار فرق  تعويض  لحساب  آلية تصميم  على  أفراد العينة موافقين

(، وتعني هذه القيمة أن غالبية  4)عشر  السابعةبلغت قيمة الوسيط لإجابات أفراد عينة الدراسة على العبارة    .18

  المستخدمه  الخام  المواد   لتوريد   بالنسبه  الاسعار   فرق   لحساب   يستخدم  الفيديك  نظام  على   أفراد العينة موافقين 

 المشاريع.  تنفيذ  في

(، وتعني هذه القيمة أن غالبية  4)عشر   الثامنةبلغت قيمة الوسيط لإجابات أفراد عينة الدراسة على العبارة    .19

 للمشروعات.  والتامين الضمان  خطابات بعض تأثير  على  أفراد العينة موافقين
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(، وتعني هذه القيمة أن غالبية  4)عشر  التاسعةبلغت قيمة الوسيط لإجابات أفراد عينة الدراسة على العبارة   .20

 للمشروعات.  النقدي   التدفق علي الجائحة تأثير  على  أفراد العينة موافقين

(، وتعني هذه القيمة أن غالبية أفراد  4)  العشرون بلغت قيمة الوسيط لإجابات أفراد عينة الدراسة على العبارة    .21

 للجائحة.  الصحية  الاحترازات بسبب  العمالة بانخفاض الإنتاج عمليات تأثير  على العينة موافقين 

  جائحة   ( وتعني أن غالبية أفراد الدراسة موافقين على تأثير4ع عبارات المحور الأول )بلغت قيمة الوسيط لجمي .22

 ر الثانيعبارات المحو 

أوافق  

 بشدة 
 لا أوفق محايد  أوافق 

 لا أوافق

 بشدة 

الإجمال

المتوسط  ي

 المرجح 
 الترتيب

 الوسيط 

 )الوزن(
 التفسير 

 العدد  العدد  العدد  العدد  العدد  العدد 

 النسبة النسبة النسبة النسبة النسبة النسبة

 مشاريع علي الجائحة .تأثير1
  الناحية من التحتية البني

 الزمنية

76 44 2 0 0 122 
موافق   5 1 4.61

 % 100 %0 %0 % 1.6 % 36.1 % 62.3 بشدة

  تسلسل علي الجائحة .تأثير2
 المشروع  أنشطة

50 60 7 5 0 122 
 موافق 4 3 4.27

41.0 % 49.2 % 5.7 % 4.1 % 0% 100 % 

  الجدول علي الجائحة .تأثير3
 المشروع حياة لدورة الزمني

67 47 7 1 0 122 
4.48 2 5 

موافق  
 % 100 %0 % 0.8 % 5.7 % 38.5 % 54.9 بشدة

  خاصة برامج .تصمم4
  للجداول التلقائي للتحديث

 للمشاريع الزمنية

35 43 32 8 4 122 

 موافق 4 4 3.80

28.7 % 35.2 % 
26.2

% 
6.6 % 3.3 % 100 % 

.تستخدم الشركات تعويض  5
الوقت الضائع بدون تأثير 

العوامل الأساسية  دائم علي 
 للمشروع

25 44 30 17 6 122 

 موافق 4 5 3.53

20.5 % 36.1 % 
24.6

% 
13.9

% 
4.9 % 100 % 

 موافق 4 4.14 الإجمالي
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 والمطالبات.  التكاليف   ناحية من كورونا

 تأثير جائحة كورونا من ناحية الزمن  :الثانيالمحور 

 الثاني المحور لإجابات أفراد عينة الدراسة على عبارات : التوزيع التكراري والمتوسطات   (4.7) رقم جدول

 

     
 (: يوضح التوزيع التكراري لإجابات افراد الدراسة على عبارات المحور الثاني7.4شكل رقم)     

 يتضح الآتي : (7.4)والشكل من الجدول

. عند مقارنة المتوسط المرجح لعبارات المحور الثاني، نجد ان العبارة الأولى لها أكبر نسبة موافقة  1

 العبارة الثالثة ثم العبارة الثانية يليها العبارة الرابعة ثم العبارة الخامسة . يليها  

(، وتعني هذه القيمة أن غالبية  5)  الأولىبلغت قيمة الوسيط لإجابات أفراد عينة الدراسة على العبارة    .2

 الزمنية.  الناحية من التحتية البني  مشاريع علي الجائحة تأثير على  بشدة   أفراد العينة موافقين

(، وتعني هذه القيمة أن غالبية  4)  الثانيةبلغت قيمة الوسيط لإجابات أفراد عينة الدراسة على العبارة  .  3
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تأثير الجائحة علي مشاريع
لزمنيةالبني التحتية من الناحية ا

ل تأثير الجائحة علي تسلس
أنشطة المشروع

تأثير الجائحة علي الجدول 
الزمني لدورة حياة المشروع  

ث تصمم برامج خاصة للتحدي
التلقائي للجداول الزمنية 

للمشاريع

تستخدم الشركات تعويض
دائم الوقت الضائع بدون تأثير

علي العوامل الأساسية 
للمشروع

موافق بشدة موافق محايد لا أوافق لا أوافق بشدة
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 المشروع.   أنشطة تسلسل علي الجائحة تأثير على  أفراد العينة موافقين

ي هذه القيمة أن غالبية  (، وتعن5بلغت قيمة الوسيط لإجابات أفراد عينة الدراسة على العبارة الثالثة )  .4

 .    المشروع  حياة   لدورة  الزمني  الجدول  علي الجائحة تأثير   علىبشدة   أفراد العينة موافقين

(، وتعني هذه القيمة أن غالبية  4)  الرابعةبلغت قيمة الوسيط لإجابات أفراد عينة الدراسة على العبارة    .5

 للمشاريع.  الزمنية للجداول التلقائي للتحديث   خاصة  برامج تصميم  على  أفراد العينة موافقين

(، وتعني هذه القيمة أن  4)  الخامسةبلغت قيمة الوسيط لإجابات أفراد عينة الدراسة على العبارة    .6

موافقين العينة  أفراد  علي  ان    على  غالبية  دائم  تأثير  بدون  الضائع  الوقت  تعويض  تستخدم  الشركات 

 العوامل الأساسية للمشروع. 

( وتعني أن غالبية أفراد الدراسة موافقين على  4قيمة الوسيط لجميع عبارات المحور الثاني )  .بلغت 7

 من ناحية الزمن .  كورونا جائحة تأثير 
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 تأثير جائحة كورونا من ناحية العقود :الثالثالمحور 

 الثالثلإجابات أفراد عينة الدراسة على عبارات المحور  (: التوزيع التكراري والمتوسطات  8.4) رقم جدول

 عبارات المحور الثالث 

أوافق  

 بشدة 
 لا أوفق محايد  أوافق 

لا  

 أوافق 

 بشدة 

الإجمال

 ي

المتوسط 

 المرجح 
 الترتيب

 الوسيط 

)الوزن 

) 

 التفسير 
 العدد  العدد  العدد  العدد  العدد  العدد 

 النسبة
النس

 بة

النس

 بة
 النسبة النسبة

 النسبة

.تأثير عقود مشاريع 1

البني التحتية بسبب  

 الجائحة . 

57 57 5 3 0 122 

 موافق 4 1 4.38

46.7 % 
46.

7% 

4.1

% 
2.5 % 0% 

100 % 

.يتبع سياسات وإجراءات  2

مناسبة بشان إنشاء عقود 

تشييد خاصة لمجابهة 

 الجائحة  . 

35 52 27 8 0 122 

 موافق 4 3 3.93

28.7 % 
42.

6% 

22.1

% 
6.6 % 0%% 

100 % 

.تودي الجائحة إلي   3

إنهاء بعض العقود بسبب  

 عجز التنفيذ

42 54 14 12 0 122 

 موافق 4 2 4.03
34.4 % 

44.

3% 

11.5

% 
9.8 % 0% 

100 % 

 موافق 4 4.11 الإجمالي
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 لإجابات افراد الدراسة على عبارات المحور الثالثي (: يوضح التوزيع التكرار 8.4شكل رقم)

 يتضح الآتي : (8.4)والشكل   من الجدول

. عند مقارنة المتوسط المرجح لعبارات المحور الثالث، نجد ان العبارة الأولى لها أكبر نسبة موافقة 1

 يليها العبارة الثالثة ثم العبارة الثانية. 

(، وتعني هذه القيمة أن  4)   الأولىبلغت قيمة الوسيط لإجابات أفراد عينة الدراسة على العبارة    .2

 .  الجائحة بسبب  التحتية البني  مشاريع عقود   تأثيرعلى   غالبية أفراد العينة موافقين

أن  (، وتعني هذه القيمة  4)  الثانيةبلغت قيمة الوسيط لإجابات أفراد عينة الدراسة على العبارة  .  3

 تشييد   عقود   إنشاء  بشان  مناسبة  وإجراءات   سياسات   انه يتم إتباععلى    غالبية أفراد العينة موافقين

 .   الجائحة لمجابهة خاصة

(، وتعني هذه القيمة أن  4بلغت قيمة الوسيط لإجابات أفراد عينة الدراسة على العبارة الثالثة )   .4

 التنفيذ. عجز بسبب  العقود  بعض  إنهاء  إلي تودي ان الجائحة على  غالبية أفراد العينة موافقين

( وتعني أن غالبية أفراد الدراسة موافقين  4بلغت قيمة الوسيط لجميع عبارات المحور الثالث )  .5
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جز تودي الجائحة إلي  إنهاء بعض العقود بسبب ع
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 من ناحية العقود .  كورونا جائحة على تأثير

 تأثير جائحة كورونا من ناحية النزاعات :الرابعالمحور 

 الرابع لإجابات أفراد عينة الدراسة على عبارات المحور  والمتوسطات  ي : التوزيع التكرار   (9.4) رقم جدول

 عبارات المحور الرابع 

أوافق  

 بشدة 
 محايد  أوافق 

لا  

 أوفق

 لا أوافق

 بشدة 
 الإجمالي

المتوسط 

 المرجح 
 الترتيب

 الوسيط 

 )الوزن(
 التفسير 

 العدد  العدد  العدد  العدد  العدد  العدد 

 النسبة النسبة  النسبة  النسبة  النسبة  النسبة 

تودي الجائحة إلي  نزاعات  .1

 التحتيه  ىداخل مشاريع البن

35 57 18 11 1 122 

 موافق 4 2 3.93
28.7

% 

46.7

% 

14.8

% 

9.0

% 
0.8 % 100 % 

تاثير المنازعات بسبب الجائحه  .2

 علي تنفيذ المشاريع

37 59 14 11 1 122 

30.3 موافق 4 1 3.98

% 

48.4

% 

11.5

% 

9.0

% 
0.8 % 

100 % 

 موافق 4 3.96 الإجمالي
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 لإجابات افراد الدراسة على عبارات المحور الرابع  ى (: يوضح التوزيع التكرار 9.4شكل رقم)

 يتضح الآتي :(  9.4)والشكل  من الجدول

ــبة  . قيمة المتوســـــــط المرجح للعبارة الثانية اكبر من قيمته في العبارة الأولى  1 وهذا يعني ان العبارة الثانية لها نســـــ

 موافقة أكبر من العبارة الاولى.

(، وتعني هذه القيمة أن غالبية أفراد  4)  الأولىبلغت قيمة الوســـــــــيط لإجابات أفراد عينة الدراســـــــــة على العبارة    .2

 التحتيه.  البني  مشاريع  داخل  نزاعات  إلي  تودي  الجائحة  على أن  موافقينالعينة  

(، وتعني هذه القيمة أن غالبية أفراد  4)  الثانيةبلغت قيمة الوســـــــــــيط لإجابات أفراد عينة الدراســـــــــــة على العبارة  .  3

 المشاريع.  تنفيذ يؤثر علي  الجائحه  بسبب  المنازعات  تاثيرعلى أن    العينة موافقين

  جائحة   ( وتعني أن غالبية أفراد الدراســـة موافقين على تأثير4مة الوســـيط لجميع عبارات المحور الرابع ).بلغت قي4

 النزاعات.  ناحية من كورونا
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تودي الجائحة إلي  نزاعات داخل مشاريع البني التحتيه  تاثير المنازعات بسبب الجائحه علي تنفيذ المشاريع  

موافق بشدة موافق محايد لا أوافق لا أوافق بشدة
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 المخاطر ناحية من كورونا جائحة تأثير :الخامسالمحور 

 الخامس لإجابات أفراد عينة الدراسة على عبارات المحور : التوزيع التكراري والمتوسطات   (10.4) رقم جدول

 عبارات المحور الخامس

أوافق  

 بشدة 
 لا أوفق محايد  أوافق 

 لا أوافق

 بشدة 

 الإجمالي

المتوسط 

 المرجح 
 الترتيب

 الوسيط 

 )الوزن(
 التفسير 

 العدد  العدد  العدد  العدد  العدد  العدد 

 النسبة النسبة النسبة النسبة النسبة النسبة

تأثير الجائحة علي  .1

الاستراتيجيات المتبعة لإدارة  

الأزمات في القطاعين العام  

 والخاص 

40 63 16 3 0 122 

 موافق 4 2 4.15

32.8 % 51.6 % 13.1 % 
2.5 %

% 
0% 

100 % 

تتبع شركات المقاولات .2

إحترازات صحية لمشاريع البني 

 التحتية

15 50 30 21 6 122 
 موافق 4 3 3.39

12.3 % 41.0 % 24.6 % 17.2 % 4.9 % 100 % 

تتأثر المشاريع بالمخاطر  .3

 الزمنية

56 63 3 0 0 122 
 موافق 4 1 4.43

45.9 % 51.6 % 2.5 % 0% 0% 100 % 

 موافق 4 3.99 الإجمالي
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 (: يوضح التوزيع النسبي لإجابات افراد الدراسة على عبارات المحور الخامس10.4شكل رقم)

 نجد الأتي: (10.4)من الجدول والشكل  

. عند مقارنة المتوسط المرجح لعبارات المحور الخامس، نجد ان العبارة الثالثة لها أكبر نسبة  1

 موافقة يليها العبارة الأولى ثم العبارة الثانية.  

(، وتعني هذه القيمة  4)  الأولىبلغت قيمة الوسيط لإجابات أفراد عينة الدراسة على العبارة    .2

تأثير الجائحة على الاستراتيجيات المتبعة لإدارة الأزمات في  على    أن غالبية أفراد العينة موافقين

 القطاعين العام والخاص.

(، وتعني هذه القيمة  4)  الثانيةبلغت قيمة الوسيط لإجابات أفراد عينة الدراسة على العبارة  .  3

  البنى   لمشاريع  صحية  إحترازات   تتبع  المقاولات   ان شركات على    أن غالبية أفراد العينة موافقين

 التحتية.

عني هذه القيمة  (، وت4بلغت قيمة الوسيط لإجابات أفراد عينة الدراسة على العبارة الثالثة )  .4

 المشاريع تتأثر بالمخاطر الزمنية.  ان على أن غالبية أفراد العينة موافقين

( وتعني أن غالبية أفراد الدراسة 4.بلغت قيمة الوسيط لجميع عبارات المحور الخامس ككل )5

 ناحية المخاطر .   من كورونا جائحة  موافقين على تأثير
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لإدارة  تأثير الجائحة علي الاستراتيجيات المتبعة
الأزمات في القطاعين العام والخاص

اريع تتبع شركات المقاولات  إحترازات صحية لمش
البني التحتية 

تتأثر المشاريع بالمخاطر الزمنية

موافق بشدة موافق محايد لا أوافق لا أوافق بشدة
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 (:RII)النسبية  الأهمية معامل 3.4

   .لذلك  وفقًا  ترتيبها   ويتم العبارات   لكل  النسبية  الأهمية مؤشر  احتساب يتم  ( 12.4جدول )

 مستوى الأهمية  مؤشر الأهمية  العبارة  المحور

تأثير جائحة 

كورونا من 

ناحية 

التكاليف 

 والمطالبات

تأثير جائحة كورونا علي مشاريع البني التحتية من الناحية  

 المالية  
 عالي 0.90

تنفذ مشاريع البني التحتية حسب الميزانية المعتمدة قبل  

 الجائحة 
 متوسط  –عالي  0.64

تأثير الجائحة علي التكاليف المباشرة وغير المباشرة لمشاريع 

 البني التحتية  
 عالي 0.87

تأثير الجائحة علي الحصص المخصصة للتمويل بما في ذلك  

 مصاريف الفائدة  
 عالي 0.85

تأثير الجائحة علي أداء الموارد البشرية والمكافآت للمشروع في 

 تقدير التكلفة  
 عالي 0.86

تأثير الجائحة علي تكاليف المخاطر و تكاليف خفض  

 المخاطر للمشروع                      
 عالي 0.85

تأثير الجائحة علي العوامل البيئية للمشروع من حيث تقدير  

 سعر الخدمات 
 عالي 0.84

 عالي 0.84 تأثير الجائحة علي سلسله الإمداد والتوزيع للمشاريع 

تأثير التعقيم علي زيادة التكلفة غير المباشرة لمشروعات البني 

 التحتية  
 متوسط  – عالي 0.74
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أدت الجائحة إلي خسائر في الإيرادات بالنسبة للقطاع العام  

 والخاص 
 عالي 0.91

الشراكة بين القطاع العام و الخاص للمشاريع بسبب  تأثير 

 الجائحة 
 عالي 0.82

لجأت شركات البناء لولاية الخرطوم للتعامل الرقمي)الانترنت(  

 في المشاريع  
 متوسط  – عالي 0.66

تأثير الجائحة علي سوق العمل والمعدات والمواد الخام  

 للمشروعات قيد الإنشاء 
 عالي 0.86

الضرر من قبل المالك بالنسبه لاسعار الصرف بين يتم جبر  

السوق الموازي وبنك السودان المركزي في توريد المواد الخام  

 المستوردة والعمالة الأجنبية 

 متوسط  – عالي 0.75

 عالي 0.87 تأثير الجائحة علي تغيير أسعار مواد التشييد للمشاريع  

 عالي 0.80 تصمم آلية لحساب تعويض فرق الاسعار للمواد واجور العمال    

يستخدم نظام الفيديك لحساب فرق الاسعار بالنسبه لتوريد  

 المواد الخام المستخدمه في تنفيذ المشاريع 
 متوسط  –عالي  0.73

 متوسط  –عالي  0.79 تأثير بعض خطابات الضمان والتامين للمشروعات 

 عالي 0.87 الجائحة علي التدفق النقدي للمشروعات تأثير 

حترازات  تأثير عمليات الإنتاج بانخفاض العمالة بسبب الإ 

 الصحية للجائحة  
 عالي 0.86
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 جائحة تأثير

 من كورونا

 الزمن  ناحية

 عالي 0.92 التحتية من الناحية الزمنية   ىعلي مشاريع البن  تأثير الجائحة

 عالي 0.85 علي تسلسل أنشطة المشروع تأثير الجائحة 

 عالي 0.90 علي الجدول الزمني لدورة حياة المشروع   الجائحة تأثير 

 متوسط  –عالي  0.76 تصمم برامج خاصة للتحديث التلقائي للجداول الزمنية للمشاريع

تستخدم الشركات تعويض الوقت الضائع بدون تأثير دائم علي 

 العوامل الأساسية للمشروع 

0.71 
 متوسط  –عالي 

تأثير جائحة 

كورونا من 

 ناحية العقود

 عالي 0.88 تأثير عقود مشاريع البني التحتية بسبب الجائحة  

يتبع سياسات وإجراءات مناسبة بشان إنشاء عقود تشييد  

 خاصة لمجابهة الجائحة   

0.79 
 متوسط  –عالي 

 عالي 0.81 دي الجائحة إلي  إنهاء بعض العقود بسبب عجز التنفيذ ؤ ت

تأثير جائحة 

كورونا من 

 ناحية النزاعات

 متوسط  –عالي  0.79 تودي الجائحة إلي  نزاعات داخل مشاريع البني التحتيه  

 عالي 0.80 تاثير المنازعات بسبب الجائحه علي تنفيذ المشاريع   

 جائحة تأثير

 من كورونا

 المخاطر ناحية

ستراتيجيات المتبعة لإدارة  الأزمات في تأثير الجائحة علي الإ

 القطاعين العام والخاص

0.83 
 متوسط  –عالي 

 متوسط  –عالي  0.68 تتبع شركات المقاولات إحترازات صحية لمشاريع البني التحتية 

 عالي 0.89 تتأثر المشاريع بالمخاطر الزمنية
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 :  اتاختبار الفرضي 4.4

ناحيه  يوجد تاثير لجائحة كرونا على عقود و مطالبات مشاريع البني التحتيه من الفرضية الأولى )

 التكاليف والزمن والمخاطر وتاثيراتها المباشرة والغير مباشرة (

ــدة  ــابقة ان غالبية الإجابات كانت مابين أوافق وأوافق بشــــ ولكن نلاحظ من النتائج  في الجداول الســــ

ــة متفقون على ذلـك، حيـث أنـه وكمـا ورد في  هـذه النتـائج   هـذه لا تعني أن جميع أفراد عينـة الـدراســــــــــــ

ــايـــدين أو غير موافقين على ذلـــك، ولاختبـــار وجود فروق ذات دلالـــة الجـــداول أن ه نـــاك أفرادا  محـ

متأكدين وغير الموافقين للنتائج أعلاه تم اسـتخدام اختبار مربع الإحصـائية بين أعداد الموافقين وغير  

يلخص تي  الآ، الجـدول  الإســــــــــــــتبيـانكـاي لـدلالـة الفروق بين الإجـابـات على كـل عبـارة من عبـارات  

 ختبار لهذه العبارات الإ نتائج

 الاولي  ار الفرضيةبنتائج اخت (13.4)جدول 

 العبارة  المحور
الوسط 

 الحسابي 

الإنحراف  

 المعياري 

قيمة   قياس العبارة 

كاي  

 الدرجة الوزن  المعنوية

تأثير جائحة 

كورونا من 

ناحية 

التكاليف 

 والمطالبات

التحتية من   ىتأثير جائحة كورونا علي مشاريع البن

 الناحية المالية 
4.52 .592 5 

موافق  

 بشدة

.000 

التحتية حسب الميزانية المعتمدة  ىتنفذ مشاريع البن

 قبل الجائحة 
 000. محايد 3 1.281 3.21

تأثير الجائحة علي التكاليف المباشرة وغير المباشرة 

 التحتية ىلمشاريع البن
 000. موافق 4 679. 4.35
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الجائحة علي الحصص المخصصة للتمويل تأثير 

 بما في ذلك مصاريف الفائدة
 000. موافق 4 803. 4.24

تأثير الجائحة علي أداء الموارد البشرية والمكافآت 

 للمشروع في تقدير التكلفة 
 000. موافق 4 698. 4.29

تأثير الجائحة علي تكاليف المخاطر و تكاليف  

 خفض المخاطر للمشروع 
 000. موافق 4 714. 4.26

تأثير الجائحة علي العوامل البيئية للمشروع من  

 حيث تقدير سعر الخدمات 
 000. موافق 4 704. 4.18

 000. موافق 4 803. 4.18 تأثير الجائحة علي سلسله الإمداد والتوزيع للمشاريع

تأثير التعقيم علي زيادة التكلفة غير المباشرة  

 التحتية ىلمشروعات البن
 000. موافق 4 1.082 3.70

أدت الجائحة إلي خسائر في الإيرادات بالنسبة 

 للقطاع العام والخاص 
4.57 .643 5 

موافق  

 بشدة
.000 

تأثير الشراكة بين القطاع العام و الخاص للمشاريع 

 بسبب الجائحة
 000. موافق 4 902. 4.11

للتعامل لجأت شركات البناء لولاية الخرطوم 

 الرقمي)الانترنت( في المشاريع
 000. محايد 3 959. 3.30

تأثير الجائحة علي سوق العمل والمعدات والمواد  

 الخام للمشروعات قيد الإنشاء
 000. موافق 4 701. 4.30

يتم جبر الضرر من قبل المالك بالنسبه لاسعار 

الصرف بين السوق الموازي وبنك السودان المركزي 

 توريد المواد الخام المستوردة والعمالة الأجنبيةفي 

 000. موافق 4 945. 3.76
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تأثير الجائحة علي تغيير أسعار مواد التشييد  

 للمشاريع
 000. موافق 4 728. 4.36

تصمم آلية لحساب تعويض فرق الاسعار للمواد  

 واجور العمال
 000. موافق 4 936. 4.02

لحساب فرق الاسعار بالنسبه يستخدم نظام الفيديك 

 لتوريد المواد الخام المستخدمه في تنفيذ المشاريع 
 000. موافق 4 819. 3.66

 000. موافق 4 794. 3.93 تأثير بعض خطابات الضمان والتامين للمشروعات 

 000. موافق 4 732. 4.33 تأثير الجائحة علي التدفق النقدي للمشروعات

الإنتاج بانخفاض العمالة بسبب تأثير عمليات 

 الاحترازات الصحية للجائحة 
 000. موافق 4 793. 4.31

 000. موافق 4 0.376 4.07 الإجمالي

 جائحة تأثير

 من كورونا

 الزمن  ناحية

التحتية من الناحية   ى علي مشاريع البن تأثير الجائحة

 الزمنية
4.61 .523 5 

موافق  

 بشدة

.000 

 000. موافق 4 750. 4.27 علي تسلسل أنشطة المشروع تأثير الجائحة 

علي الجدول الزمني لدورة حياة  الجائحة تأثير

 المشروع
4.48 .646 5 

موافق  

 بشدة

.000 

تصمم برامج خاصة للتحديث التلقائي للجداول  

 الزمنية للمشاريع
 000. موافق 4 1.036 3.80

الوقت الضائع بدون تأثير تستخدم الشركات تعويض 

 العوامل الأساسية للمشروع ى دائم عل
 000. موافق 4 1.115 3.80
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 000. موافق 4 0.536 4.14 الإجمالي

تأثير جائحة 

كورونا من 

 ناحية العقود

 000. موافق 4 684. 4.38 تأثير عقود مشاريع البني التحتية بسبب الجائحة

بشان إنشاء عقود  يتبع سياسات وإجراءات مناسبة 

 تشييد خاصة لمجابهة الجائحة 
 000. موافق 4 879. 3.93

تودي الجائحة إلي  إنهاء بعض العقود بسبب عجز 

 التنفيذ 
 000. موافق 4 927. 4.03

 000. موافق 4 0.622 4.11 الإجمالي

تأثير جائحة 

كورونا من 

ناحية 

 النزاعات

مشاريع البني تودي الجائحة إلي  نزاعات داخل 

 التحتيه
 000. موافق 4 934. 3.93

 000. موافق 4 927. 3.98 تنفيذ المشاريع ىتاثير المنازعات بسبب الجائحه عل

 000. موافق 4 0.873 3.95 الإجمالي

 جائحة تأثير

 من كورونا

 ناحية

 المخاطر

ستراتيجيات المتبعة لإدارة  الإ  ىتأثير الجائحة عل

 القطاعين العام والخاصالأزمات في 
 000. موافق 4 735. 4.15

تتبع شركات المقاولات  إحترازات صحية لمشاريع  

 البني التحتية
 000. موافق 4 1.064 3.39

 000. موافق 4 545. 4.43 تتأثر المشاريع بالمخاطر الزمنية

 000. موافق 4 0.550 3.99 الإجمالي

 000. موافق 4 0.445 4.06 إجمالي جميع العبارات 
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 : يتبين الآتي من الجدول

  مابين تتراوح الفرضية عبارات  لجميع الحسابية الأوساط ان نلاحظ الجدول في النتائج من

  وهـذا ( 1.115-0.523)  مـابين  يتراوح  العبــارات   لهــذه  المعيــاري   الإنحراف  ، أمـا(  4.61 -3.21)  

 ذلك دل صــــــغير  المعياري   الإنحراف  كان كلما)  العبارات   نحو  المبحوثين  إجابات   تجانس الى  يشــــــير

 على  موافقون   العينة  أفراد   أن  تعني  للفرضــية  الوســيط  قيمة وان  (.الدراســة أفراد   إجابات   تجانس  على

  ةناحي   من  التحتيه  البني  مشــاريع مطالبات   و عقودات   على كرونا  لجائحة  تاثير )يوجد   الفرضــية قبول

كان هنالك فروق ذات   ، ولمعرفة ان مباشـــرة (  والغير  المباشـــره  وتاثيراتها والمخاطر  والزمن  التكاليف

ار مربع كآي لدلالة بـدلالة إحصــــــــــــــائيـة بين إجابات أفراد العينـة يمكن تحـديدها من خلال تطبيق اخت

الجدول أعلاه يشـــير إلى أن قيمة مربع ، و الفروق بين الإجابات على كل عبارة من عبارات الفرضـــية

( وهـذه القيمـة أقـل من 0.000كـانـت )  أفراد الـدراســـــــــــــــةلـدلالـة الفروق بين إجـابـات   الإحتمـاليـة  كـآي

ولصــالح    وذلك يشــير إلى وجود فروق ذات دلالة إحصــائية بين الإجابات ( ، 0.05مســتوى معنوية )

من  ةثير لجـائحـة كرونـا على عقودات ومطـالبـات مشـــــــــــــــاريع البني التحتيـأوجود تـأي انـه ي  الموافقين

 التكاليف والزمن والمخاطر وتاثيراتها المباشره والغير مباشره . ةناحي
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يوجد معالجات لفض النزاعات في مشاريع البني التحتيه حسب المتغيرات  الفرضية الثانية )

 وتاثيرات الجائحه عليها ( . الموجوده حالياً 

 (14.4جدول )

الوسط  العبارة 

 الحسابي 

الإنحراف  

 المعياري 

مستوى  قياس العبارة 

 الدلالة 
 الدرجة الوزن 

ــب ســـعار لأ ةيتم جبر الضـــرر من قبل المالك بالنسـ

الصـــــــــــرف بين الســـــــــــوق الموازي وبنك الســـــــــــودان  

المركزي في توريد المواد الخام المسـتوردة والعمالة  

 الأجنبية

 000. موافق 4 0.945 3.76

الاســـعار للمواد  تصـــمم آلية لحســـاب تعويض فرق 

 واجور العمال
 000. موافق 4 0.936 4.02

يســــــــــتخدم نظام الفيديك لحســــــــــاب فرق الاســــــــــعار  

ــب ــتخدمه في تنفيذ  ةبالنســــ لتوريد المواد الخام المســــ

 المشاريع

 000. موافق 4 0.819 3.66

تســـــتخدم الشـــــركات تعويض الوقت الضـــــائع بدون 

 للمشروعتأثير دائم علي العوامل الأساسية 
 000. موافق 4 1.115 3.53

يتبع سياسات وإجراءات مناسبة بشان إنشاء عقود 

 تشييد خاصة لمجابهة الجائحة
 000. موافق 4 0.879 3.93

 000. موافق 4 0.608 3.78 الإجمالي

 : تبين الآتي  (14.4) من الجدول
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ــاط ان  نلاحظ  الجدول في  النتائج  من ــية  عبارات   لجميع  الحســــــــــــابية  الأوســــــــــ )    مابين  تتراوح الفرضــــــــــ

  وهــذا (  1.115-0.819)  مــابين  يتراوح  العبـــارات   لهـــذه  المعيـــاري   الإنحراف  أمــا  ،(  4.02  -3.53

  على   ذلك  دل  صـــغير  المعياري   الإنحراف  كان  كلما)  العبارات   نحو  المبحوثين  إجابات   تجانس الى  يشـــير

تعني  وهي   4ونجد ان قيمة الوســـيط لعبارات للفرضـــية الثانية تســـاوي   .  (الدراســـة  أفراد  إجابات  تجانس

ــية   موافقون أن أفراد العينة   ــاريع في  النزاعات  لفض  معالجات   الثانية)يوجد على قبول الفرضـ   البني  مشـ

ار مربع كـآي بـتطبيق اخت( ، وب عليهـا  الجـائحـه  وتـاثيرات  حـاليـا  الموجوده المتغيرات   حســــــــــــــب  التحتيـه

أن قيمــة مربع كــآي نلاحظ    ين الإجــابــات على كــل عبــارة من عبــارات الفرضــــــــــــــيــةلــدلالــة الفروق ب

( وهذه القيمة أقل من مســــــــــتوى  0.000كانت ) افراد الدراســــــــــةلدلالة الفروق بين إجابات    الإحتمالية

 ولصـــالح الموافقين  وذلك يشـــير إلى وجود فروق ذات دلالة إحصـــائية بين الإجابات (  0.05معنوية )

ــاريع في  النزاعات  لفض   معالجات  توجد أي أنه  ــب   ةالتحتي  البني  مشــــــ   حاليا    الموجوده  المتغيرات  حســــــ

 عليها. الجائحه وتاثيرات 
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 الخلَصة و التوصيات
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 الخلَصة والتوصيات 

 الخلَصة: 1.5
هميتها في تأثير جائحة  أ ستبيان تمت معرفة ترتيب المشكلات من حيث بناءا علي تحليل نتائج الإ 

قل كثر اهمية للأكورونا علي مشاريع البني التحتية بولاية الخرطوم وسيكون ترتيب المشاكل من الأ

 - همية :أ 

 بالنسبة للتاثير من ناحية التكاليف والمطالبات  

 % للقطاع العام والخاص .63.1ادت الجائحة الي خسائر في الايرادات بنسبة   -1

 %علي مشاريع البني التحتية من الناحية المالية . 55اثرت الجائحة بنسبة  -2

 علي التدفق النقدي للمشروعات . %  50.0اثرت الجائحة بنسبة -3

 علي التكاليف المباشره والغير مباشره . %49.2اثرت الجائحة بنسبة   -4

 اد التشييد .علي تغيير اسعارمو %48.4اثرت الجائحة بنسبة   -5

 بالنسبة للتأثير من ناحية الزمن  

 علي مشاريع البني التحتية من ناحية الزمن.  %62.3اثرت الجائحة بنسبة  -1

 علي الجدول الزمني لدورة حياة المشروع . %54.9اثرت الجائحة بنسبة -2

 . علي تسلسل انشطة المشروع % 49.2اثرت الجائحة بنسبة  -3

 بالنسبة للتأثير من ناحية العقود  

 علي عقود مشاريع البني التحتية . %46.7اثرت الجائحة بنسبة   -1

 % علي إنهاء بعض العقود بسبب عجز التنفيذ .44.3اثرت الجائحة بنسبة  -2
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 بالنسبة لتأثير النزاعات 

 % علي تنفيذ بعض المشاريع .48.4اثرت النزاعات بنسبة  -1

 بالنسبة للثأثير المخاطر  

علي الاستراتيجيات المتبعة لادارة الازمات في القطاعين العام  %51.6اثرت الجائحة بنسبة -1

 والخاص .  

 لمشاريع البني التحتية .  %41.0تتبع شركات المقاولات احترازات صحية بنسبة   -2

 توصيات ال 1,5
 :  نابعة من الدراسة توصيات  1.2.5

 توحيد تكلفة المشروع بالدولار لتفادي تردد اسعار الصرف   -1
 إتباع معادلة الفديك لجبر الضرر في جيع القطاعات  -2

 تصميم صيغة عقود خاصة لمكافحة الوباء وما شابه من قوة قاهرة    -3 
 من العقود القياسية المتبعة    اعتماد عقود الفديك بدلا  -4
 بالاوبئة لمشاريع التشييد.عمل إجراءات سلامة خاصة   - 5
 شركات البناء للتعامل الرقمي في المشاريع  لجوء    – 6

 توصيات المستقبلية : 2.2.5
 تمتة في السودان .اوصي باحثون اخرون القيام بدراسة اليات لتطوير العمل عن بعد متل الأ -1
 رشادات الفديك والعوامل التغيرية المؤثرة علي مشاريع التشييد بسبب الجائحة  إعمل بحث عن - 2
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 جامعه السودان للعلوم والتكنلوجيا 

 كليه الدراسات العليا
 قسم الهندسه المدنيه

 تشييداداره 

 
 اداره تشييد - استبيان لنيل درجه الماجستير في الهندسه المدنيه

 بعنوان: 
علي عقودات ومطالبات مشاريع البني التحتيه  جائحه كروناتاثير  

 ولايه الخرطوم  -
 

  حول تاثير جائحه كرونا علي مشاريع البني التحتيه  يهدف الاستبيان الي جمع بيانات 
 م 2022م الي    2020في الفتره من  داخل ولايه الخرطوم 

 اعداد الباحث : اماني محمد عبدالله  

 0918266530  - 0122868216ت/ 

 اشراف : د. مني ادم جمعه  
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 ولايه الخرطوم     -تاثير جائحه كرونا علي عقودات ومطالبات مشاريع البني التحتيه إستبيان حول :

 موجهات : 

يهدف  البحث الي دراسة تاثيرجائحه كرونا علي عقودات ومطالبات مشاريع البني التحتيه بولاية الخرطوم من ناحيه   •

التكاليف والزمن  والمخاطر, وكيفيه توزيع عبئ التكاليف الاضافيه والخسائر التي نتجت عن هذه الجائحه  وكيفيه  

 ت .  احتواء الازمه وتجاوزها وكيفيه تفادي نشاة النزاعا

 الفائدة للجميع.  عمن أن تي هم في تحقيق اهداف  هذه الدراسة آملياتكرمكم بملء هذا الاستبيان يس  •

 ستستخدم لاغراض البحث العلمي فقط. ادناه المعلومات  •

 القطاع الاول ) اسئلة عامة ( 

الاسم) اختياري(    -1
 ...............................................................................   

 اسم المؤسسه )اختياري ( -2
 ................................................................................ 

 المؤهل العلمي   - 3

  أخري )حدد(    دكتوراه    ماجتسير    بكالريوس   دبلوم  

 طبيعة العمل     - 4

   أخري )حدد(  إستشاري    مقاول     مالك  

 نوع العمل   - 5

   أخري )حدد(  قطاع عام    قطاع خاص  

 التخصص   

  أخري )حدد(  معماري    مدني 

 سنوات الخبرة العملية    -  7      

    20أكثر من   20-16  15-11  10-5  5أقل من 

 العمل السنوي ) مليون جية سوداني ( متوسط حجم   - 8
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  100أكثر من   100-51  50-11  10-5  5أقل من 

 المشاريع التي تقومون بتنفيذها سنويا  متوسط   - 9

    20أكثر من   20-16  15-11  10-5  5أقل من 

    
 ( علي الإجابة التي تمثل وجهة تظرك بدقة  √: فضلا أشر بعلامة ) القطاع الثاني

 لا اوافق بشده  لااوافق محايد  اوافق   اوافق بشده    الاسئله                                            الرقم 

      تاثير جائحه كرونا من ناحيه التكاليف والمطالبات   

      أثرت جائحه كرونا علي مشاريع البني التحتيه من الناحيه الماليه   1

      نفذت  مشاريع البني التحتيه حسب الميزانيه المعتمده بعد الجائحه   2

تاثرت مشاريع البني التحتيه من تقلبات سعر الصرف بسبب  3
 الجائحه  

     

اثرت الجائحه علي التكاليف المباشره وغير المباشره لمشاريع البني   4
 التحتيه  

     

اثرت الجائحه علي الحصص المخصصه للتمويل بما في ذلك   5
 مصاريف الفائده  

     

داء   لااثرت الجائحه علي خطه الموارد البشريه للمشروع بالنسبه ل 6
 والمكافات في تقدير التكلفه  

     

اثرت الجائحه علي تكاليف المخاطر و تكاليف خفض المخاطر   7
 للمشروع                     

     

اثرت الجائحه علي العوامل البئيه للمشروع من حيث تقدير سعر  8
 المنتجات والخدمات 
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      اثرت الجائحه علي سلسله الامداد والتوزيع للمشاريع  9

اثر التعقيم علي ذياده التكاليف الغير مباشره لمشروعات البني   10
 التحتيه  

     

ادت الجائحه الي خسائر في الايرادات بالنسبه للقطاع العام   11
 والخاص   

     

تاثرت الشراكه بين القطاع العام و الخاص للمشاريع بسبب  12
 الجائحه 

     

      لجاءت شركات البناء لولايه الخرطوم للتعامل الرقمي في المشاريع   13

اثرت الجائحه علي سوق العمل والمعدات والمواد الخام  14
 للمشروعات قيد الانشاء   

     

يتم جبر الضرر من قبل المالك بالنسبه لاسعار صرف الدولار بين   15
توريد المواد الخام  السوق الموازي وبنك السودان المركزي في 

 المستورده

     

      اثرت الجائحه علي تغيير اسعار مواد التشييد للمشاريع   16

      صممت  الية لحساب تعويض فرق الاسعار للمواد واجور العمال    17

يستخدام نظام الفديك لحساب فرق الاسعار بالنسبه لتوريد المواد   18
 المشاريع الخام المستخدمه في تنفيذ 

     

      جددت خطابات الضمان من قبل المالك للمشروع 19

عوضت الشركات الاستشاريه عن التاخير لتنفيذ المشاريع بسبب  20
 الجائحه  

     

      اثرت الجائحه علي التدفق النقدي للمشروعات  21
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تاثرت عمليات الانتاج بانخفاض العماله بسبب الاحترازات الصحيه   22
 للجائحه  

     

      تاثير جائحه كرونا من ناحيه الزمن 

      علي مشاريع البني التحتيه من الناحيه الزمنيه   اثرت الجائحه 23

      اثرت الجائحه علي تسلسل انشطه المشروع  24

      اثرت الجائحه علي الجدول الزمني لدوره حياه المشروع   25

      تاثرت خطه اداره المشروع بسبب الجائحه   26

      صمت برامج خاصه للتحديث التلقائي للجداول الزمنيه للمشاريع  27

      تاثير جائحه كرونا من ناحيه العقود  

      تاثرت عقودات مشاريع البني التحتيه بسبب الجائحه   28

اتباع سياسات واجراءات مناسبه بشان انشاء عقود تشييد خاصه   29
 لمجابهه الجائحه   

     

      تاثير جائحه كرونا من ناحيه النزاعات  

       

      تاثير جائحه كرونا من ناحيه المخاطر  

اثرت الجائحه علي الاستراتيجيات المتبعه لاداره الازمات بين   30
 القطاعين العام والخاص      

     

      تتبع شركات المقاولات  احترازات صحيه لمشاريع البني التحتيه    31

      تتبع شركات المقاولات باشراك ممثل سلامه في المشاريع   32
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 جامعة السودان للعلوم والتكنلوجيا 

 كلية الدراسات العليا
 قسم الهندسه المدنية

 دارة تشييدإ
 

 إداره تشييد -الماجستير في الهندسة المدنية إستبيان لنيل درجة  
 بعنوان: 
 –علي عقود ومطالبات مشاريع البني التحتية   جائحة كوروناتأثير  

 ولاية الخرطوم 
 

 إعداد الباحث : أمانى محمد عبد الل سرور 

 0918266530 -0122868216ت/ 

 دم جمعه  آإشراف : د. منى 
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 ولاية الخرطوم  -التحتية  ىكورونا علي عقود ومطالبات مشاريع البنتأثير جائحة حول : ستبيان إ

 موجهات : 

 يهدف  البحث إلي دراسة تأثير جائحة كورونا علي عقود ومطالبات مشاريع البني التحتية بولاية الخرطوم  •

ن هذه الجائحة  من ناحية التكاليف والزمن  والمخاطر, وكيفية توزيع عبئ التكاليف الإضافية والخسائر التي نتجت ع •

 وكيفية إحتواء  الأزمة وتجاوزها وكيفية تفادي نشأة النزاعات . 

 الفائدة للجميع.  عمن أن تي هم في تحقيق اهداف  هذه الدراسة آملياتكرمكم بملء هذا الاستبيان يس  •

 ستستخدم لاغراض البحث العلمي فقط. دناه أالمعلومات  •

 القطاع الاول ) اسئلة عامة ( 

ختياري(  إسم) الإ -3
 ............................................................................... 

 ختياري (إاسم المؤسسة ) -4
 ................................................................................ 

 المؤهل العلمي   - 3

  أخري )حدد(    دكتوراه    ماجتسير    بكالريوس   دبلوم  

 طبيعة العمل   - 4

   أخري )حدد(  إستشاري    مقاول     مالك  

 نوع العمل   - 6

   )حدد(أخري   قطاع عام    قطاع خاص  

 سنوات الخبرة العملية    -6

    20أكثر من   20-16  15-11  10-5  5أقل من 

7-  
 
 ) كعدد(  متوسط المشاريع التي تقومون بتنفيذها سنويا

    20أكثر من   20 -16     15-11  10 -5  5أقل من 
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  القطاع الثاني
ا
 ( علي الإجابة التي تمثل وجهة نظرك بدقة  √أشر بعلامة ) : فضلا

اوافق   الاسئله                                            الرقم 
 بشده  

 لا اوافق بشده   لااوافق  محايد اوافق  

      تأثير جائحة كورونا من ناحية التكاليف والمطالبات   

      تأثير جائحة كورونا علي مشاريع البني التحتية من الناحية المالية   1

      تنفذ مشاريع البني التحتية حسب الميزانية المعتمدة قبل الجائحة  2

لمشاريع البني   هوغير المباشر  هتأثير الجائحة علي التكاليف المباشر  3
 التحتية  

     

تأثير الجائحة علي الحصص المخصصة للتمويل بما في ذلك   4
 مصاريف الفائدة  

     

تأثير الجائحة علي أداء الموارد البشرية والمكافآت للمشروع في تقدير  5
 التكلفة  

     

تأثير الجائحة علي تكاليف المخاطر و تكاليف خفض المخاطر   6
 للمشروع                     

     

تأثير الجائحة علي العوامل البيئية للمشروع من حيث تقدير سعر  7
 الخدمات 

     

      الإمداد والتوزيع للمشاريع  ةتأثير الجائحة علي سلسل 8

      تأثير التعقيم علي زيادة التكلفة غير المباشرة لمشروعات البني التحتية   9

      أدت الجائحة إلي خسائر في الإيرادات بالنسبة للقطاع العام والخاص  10
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      تأثير الشراكة بين القطاع العام و الخاص للمشاريع بسبب الجائحة  11

لجأت شركات البناء لولاية الخرطوم للتعامل الرقمي)الانترنت ( في  12
 المشاريع  

     

تأثير الجائحة علي سوق العمل والمعدات والمواد الخام للمشروعات  13
 قيد الإنشاء 

     

سعار الصرف بين السوق لأ ةيتم جبر الضرر من قبل المالك بالنسب 14
المركزي في توريد المواد الخام المستوردة الموازي وبنك السودان 

 والعمالة الأجنبية 

     

      تأثير الجائحة علي تغيير أسعار مواد التشييد للمشاريع   15

      جور العمال   أسعار للمواد و تصمم آلية لحساب تعويض فرق الأ 16

المواد الخام سعار بالنسبه لتوريد يستخدم نظام الفيديك لحساب فرق الأ 17
 المستخدمه في تنفيذ المشاريع

     

      مين للمشروعات أتأثير بعض خطابات الضمان والت 18

      تأثير الجائحة علي التدفق النقدي للمشروعات  19

حترازات الصحية  تأثير عمليات الإنتاج بانخفاض العمالة بسبب الإ 20
 للجائحة  

     

      ناحية الزمنتأثير جائحة كورونا من   

      التحتية من الناحية الزمنية   ىعلي مشاريع البن تأثير الجائحة 21

      تسلسل أنشطة المشروع  ىعل تأثير الجائحة  22

      الجدول الزمني لدورة حياة المشروع   ىعل  الجائحة تأثير 23
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      للمشاريع تصمم برامج خاصة للتحديث التلقائي للجداول الزمنية  24

تستخدم الشركات تعويض الوقت الضائع بدون تأثير دائم علي   25
 العوامل الأساسية للمشروع 

     

      تأثير جائحة كورونا من ناحية العقود  

      تأثير عقود مشاريع البني التحتية بسبب الجائحة   26

يتبع سياسات وإجراءات مناسبة بشان إنشاء عقود تشييد خاصة   27
 لمجابهة الجائحة   

     

      دي الجائحة إلي  إنهاء بعض العقود بسبب عجز التنفيذ ؤ ت 28

      تأثير جائحة كورونا من ناحية النزاعات  

        ةالتحتي ىتودي الجائحة إلي  نزاعات داخل مشاريع البن  29

      علي تنفيذ المشاريع    ةتاثير المنازعات بسبب الجائح 30

      تأثير جائحة كورونا من ناحية المخاطر  

ستراتيجيات المتبعة لإدارة  الأزمات في تأثير الجائحة علي الإ 31
 القطاعين العام والخاص 

     

      التحتية   ىتتبع شركات المقاولات  إحترازات صحية لمشاريع البن 32

      تلتزم شركات المقاولات بإجراءات  السلامة في المشاريع 33

      تتأثر المشاريع بالمخاطر الزمنية  34
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