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253 61.1 

161 38.9 

414100.0 

 

   

 159 38.4 
 114 27.5 
 76 18.4 

 49 11.8 
 16 3.9 

414 100.0 
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 65 15.7 
 156 37.6 

 141 34.1 
 52 12.6 

414 100.0 
 

   
 62 15.0 
 63 15.2 

 144 34.8 
 145 35.0 

414 100.0 
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 88 21.3 
 8620.8 

 9623.1 
 39 9.4 

 10525.4 
414 100.0 

 

   
 20349.0 

 63 15.2 
 51 12.3 
 49 11.8 

 37 8.9 
 11 2.8

414 100.0 
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 216 52.1 

 36 8.7 
 9 2.2 

 153 37.0 
414 100.0 

 

 

   

 351 84.7 

 28 6.8 

 11 2.7 

 24 5.8 

414 100.0
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 283 68.4 

 110 26.6 

 5 1.2 

 8 1.9 

 8 1.9 

414100.0 
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Statistical Package for 
Social Science (SPSS)

 

 

 

 

 
 Mean

(1996كشك: 
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 (Standard Deviation)

 
  
  
  
 

1-Sample K-S Daniel, Wayne W. 1990 : 330

 tOne sample T test(Good, P, 2000)

 
 t 
  
  



98 

 
 

  
  



99 

 
  

rr

   

   

   

   

    
 0.433 0.017  0.645 0.000  0.706 0.000  0.803 0.000 
 0.372 0.043  0.785 0.000  0.554 0.001  0.714 0.000 
 0.482 0.007  0.566 0.001 0.829 0.000 0.712 0.000 

0.619 0.000  0.667 0.000 0.653 0.000 0.765 0.000 
0.781 0.000 0.588 0.001 0.730 0.000 0.878 0.000 
0.568 0.001 0.493 0.006 0.531 0.003 0.772 0.000 
0.793 0.000 0.618 0.000 0.685 0.000 0.759 0.000 
0.621 0.000 0.618 0.000 0.649 0.000 0.792 0.000 
0.725 0.000 0.671 0.000 0.862 0.000 0.745 0.000 
0.651 0.000 0.624 0.000 0.379 0.039 0.529 0.003 
0.737 0.000 0.596 0.001     
0.600 0.000 0.659 0.000     

  0.770 0.000     
  0.484 0.007     



100 

 

  

 

  

 

  

 

  

 

 

     

0.781 0.000  0.838 0.000  0.852 0.000  0.703 0.000  0.711 0.000 
 0.669 0.000  0.658 0.000  0.871 0.000  0.592 0.001  0.652 0.000 
 0.717 0.000  0.907 0.000 0.721 0.000  0.741 0.000  0.774 0.000 

0.764 0.000 0.549** 0.002 0.790 0.000  .8320.000  0.708 0.000 
0.843 0.000 0.646** 0.000    0.832 0.000  0.378 0.040 
0.831 0.000 0.846** 0.000    0.555 0.001  0.545 0.002 

          0.471 0.009 

r

  

14

0405

0405rr

04361

0.0000405

 



101 

14

 

 

 0.894 0.000 

 0.885 0.000 

 0.893 0.000 

 0.897 0.000 

 0.553 0.002 

 0.784 0.000 

 0.649 0.000 

 0.691 0.000 

 0.678 0.000 

r04052804361

 Reliability

 Split-Half Coefficient

Spearman-Brown 
CoefficientEisinga, R.; Te Grotenhuis 2012: 642

1

2

ر

ر
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 0.735 0.847 

 0.742 0.852 

 0.882 0.937 

 0.925 0.961 

 0.712 0.832 

 0.769 0.870 

 0.792 0.884 

 0.672 0.803 

 0.624 0.768 

0.791 0.883 

1 Cronbach's Alpha

Ritter, N.  :2010

15
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 0.867 

 0.870 

 0.957 

 0.960 

 0.917 

 0.897 

 0.883 

 0.854 

 0.795 

0.897 
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 1-Sample K-S)

05.0.sig

17

1-Sample Kolmogorov-Smirnov

Z  

 

 0.085 0.071 
 0.083 0.092 
 1.069 0.203 
 0.085 0.073 

 1.025 0.244 
 0.971 0.137 
 1.059 0.212 
 0.634 0.816 
 1.096 0.181 

1.108 0.172 
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TOne Sample T test
t

t1.96
3

t

 

  

 

t 

 

 4.43 0.874 88.60 33.290 0.000  

4.42 0.862 88.41 33.526 0.000  

 4.37 0.926 87.39 30.080 0.000  

4.36 0.855 87.25 32.434 0.000  



106 

  

 

t 

 

4.33 0.911 86.52 29.608 0.000  

 4.26 0.974 85.22 26.339 0.000  

 4.26 0.985 85.12 25.941 0.000  

4.25 0.977 85.07 26.103 0.000  

 4.24 1.025 84.83 24.647 0.000  

 4.20 1.212 84.01 20.159 0.000  

 4.01 1.187 80.19 17.306 0.000  

3.98 1.102 79.52 18.014 0.000  

 4.26 0.699 85.18 36.640 0.000  
1 t04054311496 

  
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 



107 

 

 
 

 
  

  
 

 
 

 

4.26
0.69985.18

t36.640
t

α≤

 
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 

 
 
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t

 

  
 

t 

 

 4.53 0.767 90.63 40.614 0.000  
4.50 0.799 90.00 38.210 0.000  

 4.50 0.742 89.95 41.056 0.000  
 4.50 0.752 89.90 40.460 0.000  

 4.48 0.786 89.57 38.256 0.000  

 4.41 0.827 88.21 34.723 0.000  
 4.40 0.751 87.97 37.866 0.000  

4.37 0.873 87.39 31.936 0.000  

4.30 0.903 85.94 29.240 0.000  
4.09 1.015 81.88 21.939 0.000  

 4.00 1.053 80.10 19.415 0.000  
3.99 1.032 79.71 19.429 0.000  
3.63 1.345 72.51 9.465 0.000  
3.54 1.352 70.87 8.180 0.000  

 4.23 0.554 84.62 45.194 0.000  
t04054311496
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4.23
0.55484.62

t45.194
t

α≤

 

 
 

 
 
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t

 

  

 

t 

 

 4.47 0.758 89.47 39.559 0.000  

4.44 0.713 88.74 41.022 0.000  

 4.41 0.682 88.16 42.022 0.000  
 4.28 0.788 85.51 32.921 0.000  
 4.26 0.889 85.27 28.918 0.000  
 4.25 0.858 85.02 29.680 0.000  
 3.93 0.938 78.70 20.281 0.000  

 3.81 1.111 76.18 14.817 0.000  

3.62 1.239 72.32 10.116 0.000  

3.41 1.270 
68.26 

 
6.616 0.000  

 4.09 0.540 81.76 41.035 0.000  
t04054311496
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4.09
0.54081.769.72

t41.035
t

α≤
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 

 

 

 

 
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t

 

  
 

t 

 

 4.39 0.773 87.83 36.635 0.000  

 4.22 0.89884.40 27.640 0.000  

 4.22 0.836 84.35 29.640 0.000  

 4.14 0.919 82.75 25.176 0.000  

3.88 1.053 77.58 16.989 0.000  

 3.86 1.044 77.29 16.848 0.000  

3.71 1.102 74.15 13.066 0.000  

3.41 1.274 68.12 6.483 0.000  

 3.28 1.268 65.65 4.535 0.000  

 3.19 1.310 63.86 3.002 0.003  

 3.83 0.640 76.60 26.404 0.000  
t04054311496
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3.83
0.64076.60

t26.404
t

α≤
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 

 

 

 

 
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t

 

  

 

t 

 

  4.26 0.699 85.18 36.640 0.000  

  4.23 0.554 84.62 45.194 0.000  

  4.09 0.540 81.76 41.035 0.000  

  3.83 0.640 76.60 26.404 0.000  

 4.12 0.469 82.40 48.627 0.000  

t04054311496
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4.120.469
82.40t

48.627t

α≤

 
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t

 

  

t 

 

 3.71 0.987 74.30 14.739 0.000  

 3.71 1.092 74.11 13.148 0.000  

 3.55 1.190 70.92 9.336 0.000  

 3.44 1.152 68.74 7.724 0.000  

 3.37 1.163 67.44 6.507 0.000  

 3.34 1.187 66.71 5.753 0.000  

 3.30 1.214 65.94 4.980 0.000  

 3.49 0.906 69.74 10.929 0.000  
t04054311496
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3.490.906
69.74t

10.929t

α≤
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 

74430

 

 

74411

 

 

65494

 

 

 

 

 

 

 

 



123 

 

 

t

 

  
 

t 

 

 3.61 1.077 72.13 11.457 0.000  

 3.48 1.172 69.66 8.386 0.000  

 
 

3.43 1.117 68.50 7.745 0.000  

 3.31 1.171 66.23 5.412 0.000  

 3.21 1.196 64.20 3.575 0.000  

 3.05 1.294 60.97 .760 0.448  

 3.35 0.945 66.95 7.482 0.000  

t04054311496
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3.35
0.94566.95
t7.482t

α≤

 

 

 
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 
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t

 

  

t 

 

 3.48 1.089 69.66 9.030 0.000  

 3.31 1.207 66.14 5.170 0.000  

 3.19 1.257 63.86 3.128 0.002  

 3.07 1.225 61.35 1.123 0.262  

 3.26 1.028 65.25 5.198 0.000  

t04054311496
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3.261.028
65.25t

5.198t

α≤

 

 

 

 

 
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t

 

  

 

t

 

 3.59 1.160 71.79 10.334 0.000  

 3.56 1.146 71.16 9.909 0.000  

 
 

3.53 1.151 70.68 9.438 0.000  

 3.35 1.221 67.00 5.834 0.000  

 3.32 1.154 66.43 5.663 0.000  

 3.30 1.193 66.09 5.191 0.000  
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t

 

 3.44 1.003 68.86 8.984 0.000  
t04054311496

 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 

3.441.003
68.86t

8.984t

α≤
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 

 

 
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t

 

  t 

 

 3.81 0.940 76.28 17.626 0.000  

 3.52 1.207 70.34 8.716 0.000  

 3.47 1.188 69.32 7.983 0.000  

 3.44 1.195 68.79 7.484 0.000  

 3.43 1.130 68.65 7.783 0.000  

 3.41 1.142 68.26 7.361 0.000  
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  t 

 

 3.41 1.276 68.16 6.511 0.000  
 3.50 0.881 69.97 11.513 0.000  

t04054311496

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

3.500.881
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69.97t
11.513t

α≤

 

 

 
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 

t

 

  

 

t

 

  3.50 0.881 69.97 11.513 0.000  

  3.49 0.906 69.74 10.929 0.000  

  3.44 1.003 68.86 8.984 0.000  

  3.35 0.945 66.95 7.482 0.000  

  3.26 1.028 65.25 5.198 0.000  
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t

 

 3.42 0.828 68.46 10.399 0.000  

t04054311496

  
  
  
  
  

 

3.42
0.82868.46

t10.399
t

α≤

 

60
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05.0

 

05.0 
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t

05.0

t

05.0

t 

 

 253 4.14 0.499 1.088 
 

0.277 
  161 4.09 0.417 

 

 253 3.39 0.869 -0.890 
 

0.374 
  161 3.47 0.758 

 

 253 3.85 0.511 
0.031 

 
0.975 

  161 3.84 0.421 

 10.6 تساوي 1015 دلالة ومستوى "412" حرية درجة عند الجدولية t قيمة

t1.088
t

05.0



138 

t
0.890t

05.0

t
t

05.0

 

 

 

 

05.0 
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05.0

05.0

 
  F  

 

0.697 4 0.174 
0.792 

 
0.531  90.004 409 0.220 

 90.701 413  



140 

 
  F  

 

0.552 4 0.138 
0.200 

 
0.938  282.375 409 0.690 

 282.927 413  

 

0.602 4 0.150 
0.657 

 
0.622  93.592 409 0.229 

 94.194 413  

F

F0.792
F

05.0

F
F
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05.0

F0.657
F

05.0

 

 

 

 

05.0

05.0
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05.0

  F  

 

0.101 3 0.034 

0.152 0.928 90.600 410 0.221 

 90.701 413  

 

1.104 3 0.368 

0.535 0.658 281.823 410 0.687 

 282.927 413  

0.226 3 0.075 

0.328 0.805 93.968 410 0.229 

 94.194 413  

F

F0.152
F
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05.0

F
0.535F

05.0

F0.328
F

05.0

 

 
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05.0
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05.0

05.0

 
  F  

 

2.185 3 0.728 

3.373 0.018 88.516 410 0.216 

 90.701 413  

 

2.402 3 0.801 

1.170 0.321 280.525 410 0.684 

 282.927 413  

 

1.782 3 0.594 

2.635 0.049 92.412 410 0.225 

 94.194 413  

F

F3.373
F

05.0
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F
1.170F

05.0

F2.635
F

05.0



147 

 

  0.146 0.074 .20* 

 -0.146  -0.072 0.055 

 
-0.074 0.072  0.127 

 -.20* -0.055 -0.127  

  0.052 0.003 0.146 

 -0.052  -0.049 0.094 

 
-0.003 0.049  0.144 

 -0.146 -0.094 -0.144  

 



148 

 

 

 

 

05.0



149 

 

05.0

05.0

 
  F 

 

1.799 4 0.450 

2.070 0.084 88.902 409 0.217 

 90.701 413  

 

 2.726 4 0.682 

0.995 0.410 280.201 409 0.685 

 282.927 413  

 

 1.326 4 0.332 

1.460 0.214 92.868 409 0.227 

    

F

F2.070
F



150 

05.0

F
0.995F

05.0

F1.460
F

05.0

 
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05.0
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05.0

05.0

 
   F  

 

 0.565 5 0.113 

0.512 0.768  90.136 408 0.221 

 90.701 413  

 

 3.350 5 0.670 

0.978 0.431  279.577 408 0.685 

 282.927 413  

 

 0.897 5 0.179 

0.784 0.561  93.297 408 0.229 

 94.194 413  

F
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F0.512
F

05.0

F
0.978F

05.0

F0.784
F

 

05.0
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 
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05.0

 

05.0

05.0

 
   F  

 

 
0.420 30.140 

0.636 0.592 
 

90.281 410 0.220 

 90.701 413  

 

 13.190 34.397 

6.683 0.000 
 269.737 410 0.658 

 282.927 413  

 

 
2.203 30.734 

3.273 0.021 
 

91.991 410 0.224 

 94.194 413  

F



156 

F0.636
F

05.0

F
6.683F

05.0

 
  .530* 0.312 .288* 

 - .530*  -0.219 -0.242 
 -0.312 0.219  -0.024 

 - .288* 0.242 0.024  
  .250* 0.081 0.089 

 - .250*  -0.169 -0.162 
 -0.081 0.169  0.008 

 -0.089 0.162 -0.008  
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F3.273
F

 

05.0
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05.0

05.0

05.0

  F  

 

0.800 3 0.267 

1.217 0.303 89.901 410 0.219 

 90.701 413  

 

0.238 3 0.079 

0.115 0.951 282.689 410 0.689 

 282.927 413  

 

0.201 3 0.067 

0.293 0.830 93.993 410 0.229 

 94.194 413  

F



159 

F1.217
F

05.0

F
0.115F

05.0

F
F
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 دة الاسرة في تحقيق أمنها الاجتماعي مساع      

 قيام الأخصائي الاجتماعي بجمع البيانات المتعلقة بالأسر النازحة 

قيام الأخصائي بسؤال أفراد الأسرة عن مشكلاتهم الاجتماعية 
 داخل مراكز الايواء

مساعدة الأسرة في حل المشاكل والخلافات الاجتماعية داخل 
 راكز الايواءم

 مساعدة الأسرة في المحافظة على العادات والتقاليد 

القيام بعمل ورش عمل للتوعية الأسرية بكيفية مواجهة حالة 
 النزوح إثر الحرب 

العمل على مساعدة الأسرة في تعزيز الثقة وأنها قادرة على 
 لة النزوح مواجهة المشكلات الاجتماعي الناتجة عن حا

 

 تقديم مساعدات عينية لمواجهة المشكلات الاقتصادية

 العمل على مساعدة الأسرة بتوفير عمل لسد احتياجاتها

عدات المقدمة العمل على متابعة التوزيع العادل للمسا
 للأسرة إثناء وبعد فترة النزوح

 المساعدة في توفير مشروعات صغيرة للأسر النازحة

مساعدة الأسرة النازحة في التوصل للمؤسسات التي 
 تقدم مساعدات عينية ومالية



188 

حث الأسرة على الاستفادة من الخدمات الاقتصادية التي 
 تقدمها المؤسسات

 تقديم مساعدات عينية لمواجهة المشكلات الاقتصادية

أفراد الأسرة للوصول الى مدارسهم مساعدة 

 وجامعاتهم 

 مساعدة أفراد الأسرة فً توفٌر القروض الجامعٌة 

 مساعدة أفراد الأسرة فً الاندماج مع الزملاء الجدد 

متابعة الحالات الحرجة والمتضررة من إثر الحرب 

 داخل الصف 

ل الى مدارسهم مساعدة أفراد الأسرة للوصو

 وجامعاتهم 

 

 مساعدة الاسر فً توفٌر الأمن الصحً 

مساعدة الأسرة النازحة فً تغطٌة تكالٌف العلاج 

 والأدوٌة 

 ن الصحً مساعدة الأسرة فً الحصول على التأمٌ

مساعدة الأسرة النازحة فً توفٌر الأمن الغذائً 

 الصحً لأفرادها من مأكل ومشرب 

العمل على المتابعة الصحٌة لأفراد الأسرة مع 

 الجهات المختصة 
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المساعدة فً ارشاد الأسرة بإخذ التدابٌر 

 والاجراءات الوقائٌة لتجنب الامراض المعدٌة 

توعٌة الاسرة بالأمراض والمشكلات الصحٌة داخل 

 مراكز الاٌواء والأثار المترتبة علٌها 

 مساعدة الأسرة على تقبل العٌش فً مراكز الاٌواء 

جمع البٌانات عن البٌت الذي تم قصفه وتقٌٌم بالسكن 

 بداخله 

مساعدة الأسرة فً البحث عن مسكن جدٌد غٌر مراكز 

 الاٌواء 

مساعدة الأسرة فً الحصول على كرفان او خٌمة للعٌش 

 بها 

 ة حالة الأسرة بعد العٌش بالكرفان أو الاٌجار متابع

 تقدٌم المساعدات المالٌة للأسر التً سكنت بالإٌجار 

المساعدة فً تقدٌم المواد الخام لترمٌم البٌت الذي 

 تعرض للقصف 

العمل على توصٌل مشكلة الأسرة السكنٌة للمسؤولٌن فً 

 المجتمع 

 

 

 

 



190 

 

 

 

 

 

3

 



191 

 

   
              

  
   

   
    

       

  
   



192 

  
    

0



193 



194 



195 



196 

 

مساعدة الإخصائي الاجتماعي للأسر في تحقيق أمنها 
 الاجتماعي. 

قيام الأخصائي الاجتماعي بجمع البيانات المتعلقة بالأسر 
 النازحة 

قيام الأخصائي بسؤال أفراد الأسرة عن مشكلاتهم الاجتماعية 
 داخل مراكز الايواء

مساعدة الاخصائي الاجتماعي للأسرة في حل المشاكل 
 والخلافات الاجتماعية داخل مراكز الايواء

مساعدة الاخصائي الاجتماعي الأسرة في المحافظة على 
 العادات والتقاليد 

قيام الاخصائي الاجتماعي بعمل ورش عمل للتوعية الأسرية 
 بكيفية مواجهة حالة النزوح إثر الحرب 

مساعدة الاخصائي الاجتماعي للأسرة في تعزيز الثقة وأنها 
شكلات الاجتماعي الناتجة عن حالة قادرة على مواجهة الم

 النزوح 

 

للحصول على  مساعدة الاخصائي الاجتماعي للأسر النازحة
 مساعدات عينية لمواجهة المشكلات الاقتصادية.

مساعدة الاخصائي الاجتماعي للأسرة لتوفير عمل لسد 
 احتياجاتها.
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قيام الاخصائي الاجتماعي بمتابعة التوزيع العادل للمساعدات 
 المقدمة للأسرة إثناء وبعد فترة النزوح

جتماعي للأسر النازحة في توفير مساعدة الاخصائي الا
 مشروعات صغيرة.

مساعدة الاخصائي الاجتماعي للأسر النازحة للتواصل مع 
 المؤسسات التي تقدم مساعدات عينية ومالية.

حث الاخصائي الاجتماعي الأسرة على الاستفادة من الخدمات 
 الاقتصادية التي تقدمها المؤسسات

مساعدة الاخصائً الاجتماعً أفراد الأسرة النازحة 

 للوصول الى مدارسهم وجامعاتهم.

أفراد الأسرة النازحة  مساعدة الاخصائً الاجتماعً

 فً توفٌر القروض الجامعٌة 

مساعدة الاخصائً الاجتماعً أفراد الأسرة فً 

 الاندماج مع الزملاء الجدد 

بمتابعة الحالات الحرجة  قٌام الاخصائً الاجتماعً

 ء. والمتضررة من إثر الحرب داخل مراكز الإٌوا

قٌام الاخصائً الاجتماعً بمساعدة الاسر النازحة 

 فً توفٌر الأمن الصحً 

مساعدة الاخصائً الاجتماعً للأسر النازحة فً 

 تغطٌة تكالٌف العلاج والأدوٌة 

ة الاخصائً الاجتماعً للأسر النازحة فً مساعد

 الحصول على التأمٌن الصحً 

مساعدة الاخصائً الاجتماعً للأسر النازحة فً 



198 

توفٌر الأمن الغذائً الصحً لأفرادها من مأكل 

 ومشرب 

قٌام الاخصائً الاجتماعً بالعمل على المتابعة 

 ة الصحٌة لأفراد الأسرة مع الجهات المختص

مساعدة الاخصائً الاجتماعً الأسر النازحة على تقبل 

 العٌش فً مراكز الاٌواء 

قٌام الاخصائً الاجتماعً بجمع البٌانات عن البٌت الذي 

 تم قصفه وتقٌٌم السكن بداخله 

قٌام الاخصائً الاجتماعً بمساعدة الأسر النازحة فً 

 البحث عن مسكن جدٌد غٌر مراكز الاٌواء 

مساعدة الاخصائً الاجتماعً الأسر النازحة فً 

 مة للعٌش بها الحصول على كرفان او خٌ

قٌام الاخصائً الاجتماعً بالمتابعة الدورٌة لحالة الأسر 

 أثناء عٌشها بالكرفان أو الاٌجار 

قٌام الاخصائً الاجتماعً بتقدٌم المساعدات المالٌة 

 للأسر المستأجرة.

قٌام الاخصائً الاجتماعً بالعمل على توصٌل 

صة بالأسر النازحة للمسؤولٌن المشكلات السكنٌة الخا

 فً المجتمع. 
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