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لتحقیق الكثیر من المكاسب الأوحد إلى والدتي التي علمتني أن تلقي العلم والمعرفة هو السبیل 
 .ةصعدالأعلى مختلف 

آناء اللیل وأطراف اللغة العربیة من خلال تلاوته للقرآن الكریم  علمني مبادئإلى والدي ، الذي 
 .وتبتل بصدق ومحبةالنهار 

، من أجل إكتساب  تحدیاتمعي مصاعب الحیاة وتجاوز الإلى أسرتي الصغیرة التي تحملت 
 .العلم

لحیاة وتحقیق الآمال لبلوغ الدرجات العلى إلى أسرتي الكبیرة التي عانت معي ، لتجاوز آلام ا
 .علما وعملا

ملح الأرض ، وكل من علمني حرفا أو شیئا من المعرفة ، تقدیري  إلى كل معلمي بلادي
 .ومحبتي لهم

إلى الأساتذة والزملاء في الحقل الإعلامي عموما ، وفي قناة الشروق الفضائیة على وجه 
 .الخصوص

 معارفإلى كل الأصدقاء والأهل وال
لما قدمه لى من نصائح وارشادات علمیة وعملیة ثم تحیة للدكتور یاسر بابكر علي محمد ، 
 .ف على هذا البحثراقبول الإشتفضله بالموافقة و 

  والشكر الله من قبل ومن بعد
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  الشكر والعرفان
للغة فاعلیة ا(الحمد الله رب العالمین الذي قیض لنا إنجاز هذا البحث والذي حمل  عنوان 

 قناة الشروق عليبالتطبیق دراسة وصفیة  الإخباریة في إقناع المتلقي بمحتوى الرسالة الإعلامیة
أغسطس  إلى 2018مبر تفي الفترة من سب) من وجهة نظر الخبراء والمختصین  الفضائیة
وبعد رحلة بحثیة أعانني فیها الكثیر من الأساتذة والزملاء ، بجانب مكتبات ،  م2019

علامیة ، قدموا لي الكثیر بلا من أو أذى ، فتحوا لي عقولهم وقلوبهم ،  ومؤسسات ٕ علمیة وا
رشادا ، تقییما وتقویما للبحث ، شكر وعرفان للمؤسسة الرائدة في مجال العلم والمعرفة    ٕ نصحا وا

جامعة السودان للعلوم والتكنولوجیا ، أساتذة وطلابا وعاملین ، الجامعة التي أتاحت فرصة ذهبیة 
نجاز هذا البحث ، وفي مقام الوفاء یمتد الثناء والتقدیر إلى  ٕ في تلقي جرعات من العلم والمعرفة وا
قلعة العلم والمعارف كلیة علوم الإتصال بذات الجامعة ، كلیة فتحت لي أبواب قاعاتها ومكاتبها 

تد إلى ومكتبتها العامرة بشتى صنوف المعرفة من أجل أن أنجز هذا البحث ، بجانب شكري یم
مكتبات جامعات الخرطوم و أمدرمان الإسلامیة  والإمام المهدي والدار السودان للكتب ، إضافة 
إلى الزملاء بمجلة السدود بقیادة الزمیل الدكتور مصطفى سید المبارك والذي أضافة الكثیر لهذا 

عم البحث البحث ، شكري لأسرة قناة الشروق الفضائیة  إدارة وعاملین والذین عملوا على د
بالفكر والمال والمادة البصریة من مكتبتها العامرة ، شكر وعرفان للجنة تحكیم الاستبانة المكونة 

. علي وصالح موسىمحمد المتمثلة في الدكتورین عبدالمولى موسى  

محمد صالح محمد صالح ،  والطیب عمر  ومصطفى سید المبارك  :للدكتورشكر وتقدیر 
عصام الدین الشمباتي والمترجم الزمیل الصحافي أبى  وعلي سعد السر  وفخري عبدالقادر 

شكري للزمیل الصحافي والمصور جمال هاشم خلف االله الذي بدأت معه أولى  ومصطفى 
خطواتي في العمل التلفزیوني حیث وقفت لأول مرة أمام عدسته قبل سنوات لإنتاج أول عمل 

للأستاذ بابكر الطاهر مدیر الأخبار بقناة  إخباري لقناة الشروق الفضائیة ، شكر إستثنائي
والذي فتح لي مساحات رحبة بالإنتقال من العمل في الصحافة ) سابقا ( الشروق الفضائیة 

الورقیة إلى الكتابة للتلفزیون ، خالص شكري لذین أسهموا في كل السمنارات التي عقدت لمناقشة 
إنتصار محمد البلولة ، شكر .دسول ، أسامة حسب الر  .دمجذوب بخیت  .دهذا البحث أمثال 

لم وعرفان لكل من أسهم في إنجاز هذا البحث ، شكر للدكتور یاسر بابكر علي محمد والذي 
ف على رابالموافقة للإش هتفضلیبخل على بعلمه ووقته لإخراج هذا البحث بالصورة المطلوبه ول

  .هذا البحث
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  المستخلص
ة في إقناع المتلقي بمحتوى الرسالة الإعلامیة دراسة وصفیة تناولت الدراسة فاعلیة اللغة الإخباری

بالتطبیق علي قناة الشروق الفضائیة  من وجهة نظر الخبراء والمختصین في الفترة من سبتمبر 
م ، وذلك لمعرفة الأثر المباشر لغیاب المعاییر للغة الإخباریة في 2019إلى أغسطس  2018

  .لامیة لقناة الشروق الفضائیةإقناع المتلقي بمحتوى الرسالة الإع
هدفت الدراسة إلى معرفة فاعلیة اللغة الإخباریة وأثرها علي المتلقي في المجمل وبشكل تفصیلي 
إلي تحقیق عدد من الأهداف أهمها التعرف على الأسباب التي تدفع المتلقي لمتابعة البرامج 

كال الفنیة والإخباریة التي تحظى والنشرات الإخباریة بقناة الشروق الفضائیة والإلمام بالأش
  .بإعجاب المتلقي للرسالة الإعلامیة المقدمة بقناة الشروق الفضائیة

تمثلت مشكلة الدراسة فى إحساس الباحث بالمشكلة من خلال عمله فى القنوات الفضائیة  فى    
رتباط عمله بعملیة إنتاج البرامج التلفزیونی) م2011(مواقع قیادیة منذ العام  ٕ ة من بناء الفكرة وا

عداد البرنامج وتنفیذه ویأتى إحساس الباحث بالمشكلة من عدة عوامل أهمها دور اللغة  ٕ وا
الإخباریة في إیصال الرسالة الإعلامیة ووجوب تطویر هذه اللغة بما یواكب التطور الكبیره الذي 

یة في إقناع المتلقي اللغة الإخبار تشهده الفضائیات ویمكن صیاغة السؤال الرئیسي ما هي فاعلیة 
  بمحتوى الرسالة الإعلامیة على قناة الشروق؟

تطرقت الدراسة إلى مجموعة من الأسئلة متمثلة فى ماالبرامج الإخباریة وأنواعها بقناة الشروق 
الفضائیة و ما هي اللغة الإخباریة وأنواعها المستخدمة في البرامج والنشرات الإخباریة بقناة 

 .إلى أى مدى نجحت اللغة الإخباریة في إقناع المتلقيالشروق الفضائیة و 
توصل الباحث إلى مجموعة من النتائج، أهمها نجاح اللغة الإخباریة في إقناع المتلقي بمحتوى 
الرسالة الإعلامیة لقناة الشروق الفضائیة ،یعتمد على تجوید اللغة العربیة والإهتمام بالمفردة 

مع النطق الصحیح لمخارج الحروف والكلمات والجمل الإخباریة واللفظ والبناء اللغوي للأخبار 
،مع ضرورة التدریب والتأهیل المستمر لطاقم الأخبار العامل بالقناة ، وتوصل الباحث إلى أن 
قناة الشروق الفضائیة تحتاج للمزید من التجوید والتطویر في إتباعها للمعاییر اللغویة الصحیحة 

  .الأطر البشریة التنقل لمعظم الطاقم المؤسس لقنوات أخرىوذلك بسبب عدم إستقرار ، 
توصل الباحث إلي توصیات عدیدة منها الإهتمام بالمفردة واللفظ البناء اللغوي للأخبار مع 
النطق الصحیح لمخارج الحروف والكلمات والجمل الإخباریة لدورها فىإقناع المتلقي بمحتوى 

، لتجوید والتطویر في إتباع القناة للمعاییر اللغویة الصحیحة وبذل المزید من ا. الرسالة الإعلامیة
مع عدم تكرار محتوي الموضوع لانه من الأسباب التي تدفع لمتابعة ، لإستقرار الأطر البشریة

رفع مستوى القائم بالإتصال بالتدریب المهني . النشرات والبرامج الإخباریة بقناة الشروق الفضائیة
  المهنیة واللغویة السلیمة المستمر على المعاییر
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Abstract 
The study investigated the effectiveness of the news language in convincing the 
audience of the content of media message: a descriptive study applied on Al-Shorooq 
satellite TV from experts’ and specialists’ point of view during the period from 
September 2018 to August 2019, in order to know the direct impact of the lack of 
news language standards that convince the audience of the content of Al-Shorooq 
Satellite TV media message. 
The study aimed to identify the effectiveness of the news language and its impact on 
the audience in general, and to achieve a number of objectives, particularly; to 
identify the reasons that motivate the audience to watch programs and news of Al-
Shorooq Satellite TV, and to find out the editorial forms of programs and news that 
present the media message of Al-Shorooq Satellite TV and admired by the audience. 
The problem of the study was represented in that the researcher experienced the 
problem through his work in senior posts in satellite TV channels in since (2011) 
whereas his job is correlated with the process of producing TV programs including; 
building ideas, preparing and presenting the program. The researcher experienced the 
problem due to several factors the most important the role of news language in media 
message delivery. News language needs to be improved to keep pace with the great 
development witnessed by satellite TV channels. Therefore, the main question of this 
study can be formulated as follows: What is the effectiveness of the news language in 
convincing the audience of the content of the media message on Al-Shorooq Satellite 
TV? 
The study discussed several questions represented in: What are the news programs 
and their types in Al-Shorooq satellite TV? What is the news language and its types 
used in the programs and news of Al-Shorooq satellite TV? To what extent does the 
news language used succeed to convince the audience? 
The researcher arrived at a number of findings, the most important include: The 
success of the news language to convince the audience of the content of the media 
message of Al-Shorooq satellite TV depends on improving Arabic language and 
paying attention to a word, pronunciation and linguistic construction of news, in 
addition to the correct pronunciation of letters, clauses and sentences of news. 
Continuous training and qualifying courses should be organized for the news team at 
Al-Shorooq satellite TV. The researcher concluded that Al-Shorooq satellite TV 
needs further improvement and development in adopting the proper linguistic 
standards due to the instability of human frame and the movement to other TV 
channels. 
The researcher arrived at some recommendations, including: Attention should be paid 
to a word, pronunciation and linguistic construction of news, and to the correct 
pronunciation of letters, a word, clauses and sentences of news for its role in 
convincing the audience of the content of the media message. Effort should be exerted 
to adopt, improve and develop the correct language standards, and to encourage 
human frames to stay. The programs content is not preferred to repeat because it is 
one of the reasons for lack of interest in watching news and programs on Al-Shorooq 
Satellite TV. Communicator’s performance should be raised by professional 
continuous training on the proper professional and language standards. 
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 :مقدمة  - 1
المجتمعات والدول  ىن أثر علفي هذا العصر لما لها م ىتصال لها أهمیتها القصو تعد وسائل الإ

التلفزیون بشكل خاص خاصة  ىل من التطور اللغوي بشكل عام وعلوقد استفادت وسائل الإتصا
. وأن التلفزیون یعتبرمن أهم وسائل الإتصال الجماهیري وله دور في صناعة الرأي العام للشعوب

حدى الإستخدامات الأساسیة بالنسبة للمشاهد هي التسلیة وتمضیة  ٕ وقت الفراغ بالإضافة إلى وا
  . الحصول على المعلومات ومشاهدة آخر الأخبار

التطور الذي شهده التلفزیون منذ ظهوره مر بمراحل عدة حتى أمكننا رؤیة البرامج التلفزیونیة 
خباریة التي ظهرت على وسائل بشكلها الراهن وكان ظهور التلفزیون نتیجة طبیعیة لتطوراللغة الإ

ومر التلفزیون بمراحل عدة من خلال شكل الجهاز والبث وتطور إنتاج البرامج كالرادیو  ىأخر 
الجمهور والرأي  ىالعصر الراهن وعل ىعل اكبیر  افكان له تأثیر . الإخباریة نفسها شكلا ومضمونا

العام من خلال ما یقدمه من برامج ومن هذا المنطلق یكتسب التلفزیون بأهدافه وعناصره وأسالیبه 
 .وقعه المتقدم في أولویات صناعه الإعلامأهمیته وم

الوصول  ىلى أهمیة قصوى ومن واقع قدرته علویحوز التلفزیون في عملیة صناعة الإعلام ع
كانت ولازالت لها أثرا  الجمهور من خلال أشكال إخباریة مختلفة أهمها نشرات الأخبار التي ىإل

دوراً أساسیا في برامج التلفزیون المختلفة سواء الجمهور المتلقیوتؤدي البرامج الإخباریة  ىكبیرا عل
ا لما تفرضه طبیعة التلفزیون وتحقق اللغة  أكانت ترفیهیة أم سیاسیة أم اجتماعیة أم تثقیفیة طبقً
الإخباریة دعما كبیرا لتقدیم الخدمة الإخباریة بطرق جاذبه للمتلقي وتسهم في تقدیم كم كبیر من 

  .حداث الجاریةالمعلومات المفسرة والمحللةللأ
قناة الشروق الفضائیة قناة إخباریة منوعة ، تملكها مؤسسة الشروق الإعلامیة ، وتعنى تعتبر 

بشكل عام ، وهي قناة مستقلة ، لا تمثل  وليبالشأن السودان خاصة والشأن العربي والأفریقي والد
نما عامة الجمهور السوداني ، وتنطلق من أهدافه ومصالح ٕ ه على مستوى الفرد حزبا سیاسیا ، وا

  .ساعة من السودان 24والمجتمع والوطن ، وتبث باللغة العربیة على مدار 
أن تكون مؤسسة إعلامیة متكاملة في مجالاتها ورسائلها ووظائفها وتنوع وتتمثل رؤیة القناة 

بي إنتاجها ، حتى تتحقق لها الریادة الإعلامیة على مستوى السودان والتمیز على المستویین العر 
الدلیل العام لقناة ( والأفریقي ، كما یتحقق لها في ذات الوقت الإستقرار المالي والربحیة التجاریة

  )م2014الشروق الفضائیة 



2 
 

  :مشكلة البحث -2
نشأ إحساس الباحث بالمشكلة من خلال عمله فى القنوات الفضائیة  فى مواقع قیادیة منذ     

رتباط عمله بعملیة إن) م2011(العام  ٕ عداد البرنامج وا ٕ تاج البرامج التلفزیونیة من بناء الفكرة وا
وتنفیذه ویأتى إحساس الباحث بالمشكلة من عدة عوامل أهمها دور اللغة الإخباریة في إیصال 
الرسالة الإعلامیة ووجوب تطویر هذه اللغة بما یواكب التطور الكبیره الذي تشهده الفضائیات 

  :كلة في الآتيویمكن صیاغة السؤال الرئیسي للمش

  اللغة الإخباریة في إقناع المتلقي بمحتوى الرسالة الإعلامیة على قناة الشروق؟ما هي فاعلیة 

  :أسئلة البحث -3
تسعى كل دراسة منهجیة للإجابة على مجموعة من الأسئلة المحوریة وتقود بدورها للإجابة على 

  )2000، 29احمد ،ص(سؤال البحث الرئیسي 
تخدام اللغة الإخباریة في إقناع المتلقي بمحتوى الرسالة الإعلامیة بقناة ما مدى فاعلیة اس .1

 الشروق الفضائیة؟
ما اللغة الإخباریة وأنواعها المستخدمة في البرامج والنشرات الإخباریة بقناة الشروق  .2

 الفضائیة؟
 إلى أى مدى نجحت قناة الشروق فى إستخدام اللغة الإخباریة لإقناع المشاهدین ؟ .3
 دى إسهام اللغة الإخباریة في إیصال المضمون للمتلقي؟ما م .4
    :أهداف البحث -4

تهدف الدراسة إلى معرفة فاعلیة اللغة الإخباریة وأثرها علي المتلقي في المجمل وبشكل تفصیلي 
 :تهدف الدراسة إلى تحقیق عدد من الأهداف منها مایلى 

امج والنشرات الإخباریة بقناة التعرف على الأسباب التي تدفع المتلقي لمتابعة البر  - 1
  .الشروق الفضائیة

الإلمام بالأشكال الفنیة والإخباریة التي تحظى بإعجاب المتلقي للرسالة الإعلامیة  - 2
 .المقدمة بقناة الشروق الفضائیة

 .التعرف على أنواع اللغة الإخباریة المستخدمة بقناة الشروق الفضائیة - 3
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خدمة في البرامج والنشرات الإخباریة بقناة الكشف عن سمات اللغة الإخباریة المست - 4
 .الشروق الفضائیة

تحدید المعاییر اللغویة الأكثر إلتزاما في تحریر وتقدیم النشرات والبرامج الإخباریة بقناة  - 5
 .الشروق الفضائیة

  .إثراء البحث العلمي في مجال اللغة والبرامج الإخباریة بالقنوات الفضائیة  - 6
 :أهمیة البحث  -5

  : تيي الآأهمیة البحث ف تتلخص
یرصد البحث اللغة الإخباریة ومدي إتباعه الوسائل والأسالیب التي تجعلها جاذبه لإهتمام : اولاً 

المشاهد وذلك من خلال استخدام الأسالیب المتطورة التي تؤدي إلى إحداث الراحة النفسیة بتقدیم 
الإستیعاب للمادة المعروضة وهذا العرض والمضمون الأفضل للمشاهد بما یمكنه من المتابعة و 

  .هدف مهم
وتنبع أهمیة هذا البحث لخلو المكتبة السودانیة من بحث متخصص یعالج اللغة التلفزیونیة : ثانیاً 

خاصة في البرامج الإخباریة التي تؤدي دورا أساسیا في إعطاء توضیح لإتجاهات القنوات 
 .الفضائیة لاسیما بعد التطور الكبیر الذي حدث 

البث الفضائي والذي ساعد على التقارب الإنساني والحضاري بین شعوب العالم مما أدى : الثاً ث
إلى إزدهار البرامج الإخباریة أي ان اللغة الإخباریة یجب أن تكون قادرة علي إحدث الأثر 

یصال الرسالة ٕ   .وا
  :منهج البحث -6

بحوث الإعلامیة وذلك بهدف یستخدم البحث المنهج الوصفى التحلیلى وهو منهج رئیسي فى ال
  .معرفه أسالیب وأنواع اللغة الإخباریة وتحدید فاعلیتها

ویأتى إختیار الباحث للمنهج التحلیلى لأن البحوث الوصفیة یكون الباحث قادرا على أن یحدد 
بوضوح ما الذى یرید ویساعد على الحصول على البیانات والمعلومات وأوصاف عن ظاهرة أو 

  ) 66، ص1996حسین ، ( واهر موضوع البحث مجموعة من الظ
  :مجتمع البحث -7

تمثل مجتمع البحث من مجموعة من الخبراء والمختصین فى مجال علوم الاتصال فى القنوات 
  .الفضائیة 
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  : أدوات جمع البیانات
  :یستخدم الباحث عدة وسائل لجمع البیانات منها 

  الإستبانة -
یجیب علیها خبراء ) استبیان(ام إستمارة بحث یعتمد الباحث فى الإستقصاء على استخد

  .ومتخصصون من العاملین في القنوات الفضائیة لمعرفة الجوانب المتعلقة اللغة الاخباریة
  الملاحظة  -
أتیحت للباحث فرصة العمل في قناة الشروق وعدد من القنوات  السودانیة مما جعله یتعرف  -

حظة العملیة فى تكوین المعرفة التى یكمل عن قرب على طریقة الممارسة وقد ساهمت الملا
 .بها معلوماته فى البحث 

 المقابلة -
اسة ، من قیادات العمل یجرى الباحث عددا من المقابلات مع مبحوثین مستهدفین من الدر 

 .الإعلامي
 تطبیقة دراسة وصفیة -

 م ،2019أغسطس -2018دراسة تعتمد على وصف البرامج الإخباریة  في الفترة من سبتمبر
جراء مقارنات ببرامج  ٕ   .في فترات سابقة لتبیین أوجه التطور والإختلاف) إخباریة(وا

  :والإطار الزماني للبحثللبحث الإطار المكاني 
  وقد جاء الإختیار لعدة أسباب موضوعیة أهمها ) الشروق( حدد الباحث الإطار المكاني فضائیة 

  .وكذلك لسعة إنتشارها ).م2007(حققت الإستمراریة منذ بدایتها ) الشروق(قناة  
م ،  وذلك لأن البرامج الإخباریة 2019أغسطس  - 2018وحدد الباحث الفترة من سبمتمبر 

  .شهدت خلال هذه الفترة استقرارا وتطورا ملحوظا في عدد من الجوانب الفنیة والمضمون 
  :مصطلحات ومفاهیم الدراسة 

  مفاهیم الدراسة
  فاعلیة 
حركة الإنسان ، أو كنایة عن : الفعل : ، قال الفیروز آبادي )فعل(من مادة : لغة : فاعلیة 

  ).695،  1043القاموس المحیط ، ص ، ( عمل متعدد  ، أو وصف في كل ما هو فاعل
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وتحریر مصطلحها نظرا لعوامل مختلفة منها الفلسفة ) الفاعلیة(إختلف الباحثون في تعریف ( 
  .الزمنیة المخاذیة لمفهوم الفاعلیةالتي تنطلق من تعریفات ، وكذلك المرحلة 

الفاعلیة هي قوة كامنة داخلیة تبعث في النفس القدرة على العمل :  التعریف الإصطلاحي 
الدؤوب والحركة المستمرة من أجل تحقیق أفضل النتائج على المستوى الفردي والإجتماعي ، 

أو قول لا یحقق نتائج عملیة ، الأثر المباشر لأفكارنا على أرض الواقع ، فكل عمل ) الفاعلیة(
یكون فاقد للفاعلیة ، والفاعلیة هي إسم نشاط قائم على التاثیر والقدرة على إحداث أثر قوي مثل  

الفاعلیة هي حركة الإنسان في صناعة : فعالیة الأدویة المضادة للقلق ، قال مالك بن نبي 
  )125ت ، ص بن نبي ، تأملا(إذا تحرك الإنسان تحرك المجتمع )التأریخ 

والفاعلیة یستعاض بها بدلا من إسم فاعل النشاط ، مثلا ، مدى فاعلیة برنامج تدریبي على 
  .أطفال منشأة تعلیمیة
مدى فاعلیة اللغة الإخباریة في إقناع المتلقي بمحتوى الرسالة الإعلامیة : التعریف الإجرائي 

  .المقدمة بقناة الشروق الفضائیة

  اللغة الإخباریة
مجموعة  ، وعرفت اللغة قدیما بأنها عبارة عن) معجم المعاني) ( لغى( من الفعل : لغة :  اللغة

حتیاجاته ، وعرف العلماء اللغة  ٕ على أنها مجموعة من : أصوات یعبر بها الفرد عن أغراضه وا
 ، أو أنها) الشعور( الإشارات الصالحة للتعبیر عن حالات الإنسان الفكریة والإرادیة والعاطفیة 

الوسیلة التي یمكن من خلالها تحلیل الصور والأفكار الذهنیة إلى خصائصها ، والتي یمكن من 
تریكب الصور والأفكار مجددا في أذهاننا وأذهان الآخرین من حولنا ، وذلك من خلال كلمات 

  .وتركیبها في وضع كاف
دوات المعرفة ، واللغة اللغة عبارة عن نسق من الرموز والإشارات التي تشكل في النهایة إحدى أ

هي أحدى أهم وسائل الإحتكاك والتفاهم والتواصل في شتى میادین الحیاة بین الأفراد في 
  المجتمع

   الإخباریة
هم ماینقل ویحدث به قولا ، أو كتابة ، : الخبر ) : أخبار( والجمع ) أخبر(مصدر الفعل : لغة 
تقریر مطبوع یزود بأخبار ومعلومات : إسم مؤنث منوسب إلى أخبار ، رسالة إخباریة : لغة 

خبر منقول بطریقة سریة ، : مصدر صناعي من أخبار : ذات أهمیة لجماعة معینة ، إخباریة 
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الذي یعبر عن إخبار ، كالفعل : إعلامي مهتم بنشر الأخبار ، الإخباري من الأفعال : إخباري 
  قال و روى

  :إجرائیا 
ي تكتب ویحرر بها النصوص الإخباریة في وسائل الإعلام ، ویقصد باللغة الإخباریة ، اللغة الت

المقروءة والمسموعة والمرئیة ، كالأخبار والتقاریر والإستطلاعات في البرامج الإخباریة ، والبحث 
عن مدى مساهمة اللغة الإخباریة في لإقناع المتلقي بمحتوى الرسالة الإعلامیة المقدمة بقناة 

  .الشروق الفضائیة
  :  الإقناع

أن یجعله یسلم به عن رضى ، الإقناع : ، مصدر أقنع ، حاول إقناعه برأیه  ) إسم(إقناع : لغة 
  ، أقنع ، یقنع ، إقناعا ، فهو مقتنع، والمفعول به قنع) فعل(خیر من الترغیب والترهیب ، وأقنع 

وكیات ، فهو هو التاثیر في المواقف ، والمعتقدات ، والنیات ، والدوافع ، أو السل: إصطلاحا 
) أومجموعة(مصطلح مظلة النفوذ ، الإقناع هو عملیة تهدف إلى تغییر موقف أو سلوك شخص 

تجاه حدث معین ، فكرة ، شئ ، أو أى شخص أو أشخاص آخرین ، یتم بإستخدام كلمات 
  .مكتوبة أو منطوقة لنقل المعلومات ، أو المشاعر ، أو للاستدلال ، أو مزیج منها

عملیة التاثیر على قیم الشخص الآخر ومعتقداته ومواقفه وسلوكه ، ویشكل مفهوم أى الإقناع هو 
  .التأثیر مفتاح عملیة الإقناع

ویقصد به بمدى فاعلیة اللغة الإخباریة في لإقناع المتلقي بمحتوى الرسالة الإعلامیة : إجرائیا 
  .المقدمة بقناة الشروق الفضائیة

  المتلقي
  )معجم المعاني( تلقى ،  تلقى ، والمفعول به متلقي ، ی) تلقى(من الفعل :  لغة

  المتلقي هو المشارك الإیجابي والأصیل في العملیة الإتصالیة: إصطلاحا 
متلقي البرامج الإخباریة ومدى فاعلیة اللغة الإخباریة في إقناعه بمحتوى الرسالة : إجرائیا 

  .الإعلامیة المقدمة بقناة الشروق الفضائیة
  المحتوى

  .، وهي إسم المفعول من إحتوى وجمعها محتویات) إسم(محتوى لغة : لغة 
  .مضمون: ما تتضمنه من آراء وأفكار ، ومحتویات الفكرة ( محتوى الكتابة : إصطلاحا 
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ما تحتویه البرامج الإخباریة من أسالیب تحریریة ولغویة ومدى إقناعها للمتلقي بمحتوى : إجرائیا 
  . بقناة الشروق الفضائیةالرسالة الإعلامیة المقدمة 

  الرسالة الإعلامیة
  )أرسل( لغة من الفعل : الرسالة 

تعني وضع الأفكار في رسائل وأشكال فنیة وتخاطب المتلقي ، أى أنها المضمون : إصطلاحا 
المعد إعدادا جیدا من حیث المنطق الإتصالي والحجج الإعلامیة والشواهد التي تهدف إلى إقناع 

قناعه ، كما أنها المتلقي المستهد ٕ ف ، والهدف من الرسالة الإعلامیة هو التاثیر على المتلقي وا
تتسم بالوضوح والبساطة والسلاسة والشمول والإیجاز والتنوع ، وهي عبارة عن حلقة وصل بین 
المرسل والمستقبل، كما عرفها الإیطالي الشهیر ویمبرتوایكو بأنها تلك الرسالة التي تضیف إلى 

  .رف جدیدةمعارفي معا
ویقصد بها الرسالة الإعلامیة التي تقدمها قناة الشروق الفضائیة من برامج إخباریة : إجرائیا 

  ومدى فاعلیة لغتها الإخباریة من إقناع المتلقي بمحتواها ، لغة ، وتحریرا ، وأسالیب
  :البحث هیكل

اشتمل على  انيالفصل الثالفصل الأول الإطار المنهجى و ، اشتمل البحث على أربعة فصول 
 والمبحث الثاني  اللغة الإخباریة: المبحث الأول متمثلة فى ثلاثة مباحث  الإخباریة البرامج

الفصل  ،اللغة الإخباریة والأخطاء الشائعة الثالثالمبحث التطور و المصادر اما ، الأخبار 
سالة الإعلامیة الر المبحث الأول :   توى الرسالة الاعلامیةحیحتوي على المتلقى وم الثالث 

اما المبحث الثالث اشتمل على ،  محتوى الرسالة الإعلامیةالمبحث الثاني ومهارات الإقناع و 
  .الفصل الرابع یحتوى على الدراسات المیدانیةوالأخبار  الفضائیات

  :الدراسات السابقة 
لك معرفة تنبع أهمیة الدراسات السابقة وأهمیة إدراجها من أنها تنیر الطریق للباحث ، كذ

الأسالیب المنهجیة التى إتبعتها الدراسات السابقة فتسهم بشكل فاعل فى صیاغة الدراسة الحالیة 
  .من خلال استرشاد الباحث بالنتائج التي توصلت إلیها الدراسات السابقة 

  : الاولىالدراسه 
ة العربیة، استخدامات الشباب الجامعي الفلسطیني في قطاع غزة للقنوات الإخباریة الفضائی(

  ) م2005،  14البرنیة ،  ص) ( وعلاقتها بمستوى المعرفة بالقضایا العربیة
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وقد هدفت الدراسة إلى التعرف على استخدامات الشباب الجامعي الفلسطیني في قطاع غزة 
وقد تم تطبیق .للقنوات الإخباریة الفضائیة العربیة ، وعلاقتها بمستوى المعرفة بالقضایا العربیة

مفردة تم إختیارها من ثلاث جامعات في )  ٤٠٠( ة على عینة عشوائیة طبقیة قوامهاالدراس
  .قطاع غزة، واستخدم الباحث منهج المسح المیداني بإستخدام استمارة استبیان لجمع البیانات

  :وتوصلت الدراسة إلى
على  من المبحوثین على القنوات الإخباریة الفضائیة العربیة في الحصول%  ٥٤,٧یعتمد  -

  .المعرفة بالقضایا العربیة
أهم القنوات الإخباریة العربیة الفضائیة التي یحرص الشباب الجامعي الفلسطیني على  -

 ANB.الجزیرة،العربیة، الإخباریة،النیل : مشاهدتها مرتبطة بما حصلت علیه من تكرارات هي
  .للأخبار ANNوال 

مواجیز الأخبار، النشرات : بالترتیب كانت أهم المواد التي یقبل المبحوثین على مشاهدتها -
الإخباریة، البرامج الحواریة، وأهم الموضوعات المفضلة هي البرامج السیاسیة والموضوعات 

  .الدینیة، والموضوعات الثقافیة
واتفقت هذه الدراسة مع الدراسة الحالیة في دراسة الفضائیات كوسیلة إتصال جماهیري واختیار 

  .امج شكل من أشكال البر 
  ولكنها إختلفت معها في كون هذه الدراسة تطرقت للقنوات الفضائیة
فاعلیة اللغة الإخباریة في إقناع الإخباریة العربیة بشكل عام بینما إقتصرت الدراسة الحالیة على 

  المتلقي بمحتوى الرسالة الإعلامیة
  :الثانیةالدراسة 

  )م2008قبلان  )  ( ة في التلفزیون الأردنيإتجاهات المشاهدین نحوالبرامج والخدمة الإخباری( 
وهدفت هذه الدراسة إلى التعرف إتجاهات المشاهدین تجاه البرامج والخدمة الإخباریة في 

  التلفزیون الأردني ومدي رضي المشاهدین وأنماط البرامج المختلفة 
  منهج المسح: منهد الدراسة 

  :وتوصلت الدراسة إلى عدة نتائج أهمها
  . التي تدفع المشاهد الأردني لمتابعة التلفزیون الأردني دوافع وجدانیة الدوافع  -
  .یلجأ المشاهد الأردني لمشاهدت التلفزیون الأردني لمعرفة الأخبار المحلیة  -
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إرتفاع متوسط المؤشرات الحسابیة للإتجاهات السلبیة للمشاهدین مقارنة مع الإتجاهات  -
  .ردني المختلفة الإیجابیة نحو برامج التلفزیون الأ

  وقد إتفقت هذه الدراسة مع الدراسة الحالیة في التأكید على دورالتلفزیون كأحد -
الوسائل الإعلامیة التي لها تأثیرا وأبعادا سیاسیة بالإضافة إلى القضایا المجتمعیة والثقافیة 

ختلفت الدراسة السابقة مع الدراسة الحالیة في كون الدراسة السابقة ٕ ركزت على  الأخرى، وا
تلفزیون الأردن، بینما ركزت الدراسة الحالیة على فضائیة الشروق إستهدفت الدراسة الحالیة اللغة 
الإخباریة ، ولكن الباحث إستفاد من الدراسة السابقة التعرف إتجاهات المشاهدین نحو البرامج 

  .الإخباریة 
  : الثالثةالدراسة 

الترك ) (ة القدس الفضائیةدة البرامج الإخباریة في قنااتجاه طلبة الجامعة الإسلامیة نحو مشاه(
  )م2011،
  :وقد هدفت هذه الدراسة إلى 

الفضائیة معرفة إتجاه طلبة الجامعة الإسلامیة نحو مشاهدة البرامج الإخباریة في قناه القدس 
  سباب المشاهدة ومعرفة مدي ملائمة هذه البرامج لجمهور المتلقيأومعرفة دوافع المشاهدة 

  .منهج المسح المیداني عبر استخدام أداة الإستبانة
  :وتوصلت الدراسة إلى عدة نتائج أهمها

  .كشفت الدراسة ان هناك اقبال  كبیر من قبل المبحوثین علي مشاهدة قناة القدس -
  .تتمتع اللغة الإخباریة في القناه بفعالیة وتاثیر كبیر علي جمهور المتلقین -

الحالیة في تناول البرامج والإخباریة وفعالیتها تجاه الجمهور فیما تختص  تتفق الدراسة مع الدراسة
  الدراسة بقناه القدس

  :الرابعةالدراسة 
، بحث ) فاعلیة تقنیة الصورة في إنتاج البرامج الإخباریة دراسة تطبیقیة على تلفزیون السودان(

من جامعة السودان  مقدم لنیل درجة الماجستیر في علوم الإتصال تخصص رادیو وتلفزیون
  .م من إعداد الطالبة فاطمة محجوب عبدالرحمن محمد2015للعلوم والتكنلوجیا 

متلاك  ٕ وهدفت الدراسة إلى مواكبة تقانة الإنتاج وتوظیفها وتوظیف تقانة الصورة في الأخبار وا
خبار القدرة على المنافسة والإبداع الإخباري ومدى إنعكاس تقنیة الصورة في إنتاج برامج الأ
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واستخدمت الباحثة المنهج الوصفي التحلیلي والذي تتكون عینته من خبراء في مجال الإعلام 
والعاملین في مجال برامج الأخبار وطبقت علیهم أدوات البحث والملاحظة والمقابلة والاستبانة 

ستخدام التحلیل الإحصائي  ٕ وتكمن أهمیة البحث أو الدراسة تكمن في أنها تتناول  spssوا
لصورة لكونها تمثل عماد البرنامج التلفزیوني ولما لها من خصائص یعتمد علیها في نقل ا

وتسجیل الأحداث ، لما تمثل من دیمقراطیة المعرفة ولما تنتجه من فهم لدى المتعلم والجاهل 
ختلاف الثقافات ٕ   .وعبرها یعبر الحدث حواجز اللغة وا

متلاك ویهدف البحث إلى مواكبة تقانة الإنتاج وتوظیف ٕ ها وتوظیف تقانة الصورة في الأخبار وا
القدرة على المنافسة والإبداع الإخباري وتكثیف الجهود لاستقطاب جمهور جدید بجانب زیادة 
المعرفة والثقافة البصریة لدى المشاهد وفقا لقیمة الأخبار والقدرة على والتمیز لمواكبة تسجیل 

  .في إنتاج برامج الأخبارالأحداث الیومیة ومدى إنعكاستقنیة الصورة 
ونشأت مشكلة البحث نتیجة لضعف الصورة التلفزیونیة من حیث تكوینها واستخداماتها بجانب 
نصراف عدد من المشاهدینعن  ٕ قصور في التوظیف الأمثل لتقانة إنتاج الصورة الإخباریة وا

خال التقنیات ة التلفزیون السوداني خصوصا الأخبار ، وأن تلفزیون السودان ورغم إد\مشاهد
الحدیثة من وقت مبكر ، إلا أنها لم توظف التوظیف الأمثل ، مما أدى قلة المشاهدین مما 
صلاح هذا الجانب ، استنادا على  ٕ استوجب دراسة المعاییر المحددة التي من شأنها تخفیف وا

یات في التجارب والمعاییر العالمیة المتفق علیها والتي تحكم الأداء في مجال استخدام التقن
  .الأخبار

وأسفرت الدراسة عن نتائج ، أهمها أن السبیل الأمثل في توظیف الصورة في الأخبار هي تفاعل 
الجمهور مع الحدث والجاذبیة وزیادة المتابعة وزیادة التنافسیة وزیادة المصداقیة والإقناع ، لا 

التي واجهت توظیف تقنیة توجد في التلفزیون بالصورة المطلوبة ، بجانب المشكلات أو التحدیات 
الصورة بالإخبار هي عدم مواكبة الأجهزة وقلة التخصص والتدریب للكادر وضعف السیاسات 
التحریریة وضعف قناعات الإدارة العلیا والمسئولة ، والأدوار تؤدیا  تقانة الصورة في الأخبار 

وجیا المعلومات ومقدرة مدى تعبیر الصورة عن الحدث ومواكبة القناة لتكنل: التلفزیونیة وهي 
المراسل على تغطیة الأحداث والخبر التلفزیوني متكرر ویؤدي إلى الملل وأن مستقبل توظیف 
الصورة الخبریة في تلفزیون السودان تعتمد على كفاءءة الكادر ومستوى الأداء الإخباري 

  والمحتوى والشكل الإخباري بصورة كبیرة
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على تقانة الصورة ومستحدثات الثقافة البصریة مما یسهم  وأوصت الدراسة بضرورة تدریب الكادر
في جودة الصورة ونقاء البث التلفزیوني ومتابعة التعرف على الأجهزة والمعدات وذلك من خلال 
المعارض العالمیة والمؤتمرات في مجال العمل التلفزیوني والتي توفر المواكبة والمعرفة على 

لمیة وتبادل الخبرات مع الدول المتقدمة في مجال الإنتاج أحدث الأجهزة ذات المواصفات العا
التلفزیوني والتقني ، بجانب الحاجة الماسة لقیام مدینة إنتاج إعلامي وضرورة توظیف الصورة 
الخبریة في تلفزیون السودان التوظیف الأمثل بجانب تخصیص قنوات إخباریة على نسق قناة 

الحرة والموضوعیة والاستفادة من إمكانیات التقنیات العالمیة الجزیرة حتى یتطور الأداء بالمنافسة 
  .الموجودة في تطویر الأخبار شكلا ومضمونا ومواكبة المستجدات في هذا المجال

واتفقت هذه الدراسة مع الدراسة الحالیة في دراسة الفضائیات كوسیلة إتصال جماهیري واختیار 
راسة البرامج بالقنوات الفضائیة في السودان وقد كما إتفقت معها في د شكل من أشكال البرامج

استفاد الباحث من هذه الدراسة في معرفة الأثر المباشر للصورة الإخباریة في البرامج والنشرات 
الإخباریة في تلفزیون السودان بجانب تعرفه على المشكلات التي واجهت توظیف تقنیة الصورة 

قلة التخصصیة غیاب التدریب وضفع السیاسة التحریریة ، بالأخبار في التلفزیون والتي من بینها 
بجانب استفادته من الدراسة في الدور الذي تلعبه الصورة في البرامج الإخباریة وذلك لأن 
التلفزیون كوسیلة إتصال جماهیري قائم على الصورة ، والدراسة الحالیة هي الجزء الأساس 

ائیة ، وتختلف دراسة الباحث عن الدراسة أعلاه في والمكمل للإنتاج الإخباري في القنوات الفض
كون الدراسة تبحث في فاعلیة تقنیة الصورة في إنتاج البرامج الإخباریة وهي مكملة لعناصر 
أخرى مكونة للبرامج الإخباریة بینما دراسته تبحث في فاعلیة اللغة الإخباریة في إقناع المتلقي 

  هي المكمل للرسالة الإعلامیة بمحتوي الرسالة ، وبإعتبار أن اللغة 
  :الخامسةالدراسة 

توظیف المعاییر المهنیة في إنتاج البرامج  السیاسیة التلفزیونیة (وجاءت الدراسة تحت عنوان 
بحث مقدم لنیل درجة الماجستیر في علوم الإتصال قسم الإذاعة والتلفزیون جامعة السودان 

شراف الدكتورة ، وهي من إعداد )م2016للعلوم والتكنولوجیا  ٕ الطالبة بخیتة أحمد محمد الحسن وا
بقناة الشروق ) وجهات نظر( نهى حسب الرسول ، وهي دراسة وصفیة تحلیلیة على برنامج 

م ، وتهدف الدراسة إلى تسلیط الضوء 2016م إلى أبریل 2015الفضائیة في الفترة من أبریل 
الشروق الفضائیة ، والتعرف على أى مدى  على المعاییر المهنیة لإنتاج البرامج السیاسیة بقناة
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تطبق المعاییر المهنیة لإنتاج البرامج السیاسیة وتوضح المعوقات التي تعترض أنتاج البرامج 
كیف توظف المعاییر المهنیة في : السیاسیة ، وتسعى الدراسة إلى للإجابة على السؤال التالي 

وقد استخدمت الباحثة المنهج الوصفي التحلیلي  إنتاج البرامج السیاسیة بقناة الشروق الفضائیة ،
وأدوات المقابلة ، والملاحظة ، وتحلیل المضمون ، وخرجت الباحثة بنتائج ، أهمها التأكید على 
تمیز البرامج السیاسیة في قناة الشروق الفضائیة بقوة مواضیعها ومواكبتها لما یدور في الساحة 

رامج السیاسیة على مدى تطبیقها للمعاییر المهنیة ، وكشفت المحلیة والعالمیة ، ویتوقف نجاح الب
الدراسة أن معوقات البرامج السیاسیة تشمل التشریعات الإعلامیة ، السیاسة التحریریة للقناة ، 
حساسیة القادة السیاسیین احیانا من فتح بعض الملفات ، وتبني البرامج السیاسیة مواقف سیاسیة 

ة وأوصت بالدراسة بضرورة مواكبة قناة الشروق الفضائیة للأحداث في قد لا تعبر عن هویة القنا
الساحة المحلیة والدولیة وعلى قناة الشروق الفضائیة الإلتزام بالمعاییر المهنیة من أجل ضمان 
جودة إنتاج البرامج السیاسیة بجانب الإلتزام بثبات المعاییر المهنیة وأهمیة ضبط معیار وضوح 

فكار وسرعة التحلیل والاستنتاج لتحقیق الأهداف التي من أجلها تم عمل الهدف وتسلسل الأ
وعدم إظهار خفلیاتهم )  الإسكریبت(البرنامج وأهمیة إلتزام مقدمي البرامج بسیناریو البرنامج 

السیاسیة في البرامج مع ضرورة تدریب مقدمي البرامج السیاسیة حتى یواكبوا التطور العالمي 
الخفة والرشاقة مع ضرورة إتاحة المزید من الحریات لكي یتم تناول القضیة  والإحترافي من حیث

بكل جوانبها وعدم تكرار الضیوف في الحلقات نسبة لوجود كوادر كثیرة ومؤهلة مع أهمیة 
استصحاب التقاریر الوثائقیة التي تعطي خلفیة تاریخیة للقضیة محل المنقاشة والذي من شأنه 

في البرنامج وأهمیة أن تقدم البرامج السیاسیة الحل ببقضایا محل وضوح القضیة المطروحة 
المناقشة كما أوصت الدراسة بالإهتمام بالمؤثرات الجمالیة ، مثل الصورة وشكل افستدیو 

  .والدیكور
وقد استفاد الباحث من هذه الدراسة في كونها تطرقت بالبحث في جوانب مهمة من البرامج 

یاسیة في القنوات الفضائیة السودانیة ، خاصة وأن هذه البرامج واجهتها التلفزیونیة كالبرامج الس
الكثیر من المعوقات أبرزها التشریعات الإعلامیة وعدم وضوح السیاسة التحریریة للقنوات 
الفضائیة وتقاطعاتها من السلطة السیاسیة وتدخلاتها في الشأن الإعلامي من خلال ما اسمى 

فق الباحث في دراسته مع الدراسة السابقة في كونهما تركزان على بالخطوط الحمراء ، وقد إت
دراسة البرامج بقناة الشروق الفضائیة ، وتتبعان المنهج الوصفي التحلیلي ، وتختلفان في أن هذه 
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، أما جوهر إختلاف بین الدراستین في أن الدراسة ) وجهات نظر(الدراسة تطبق على برنامج 
الإخباریة بقناة الشروق الفضائیة ، أما الأولى تبحث في البرامج  الحالیة تركز على البرامج

فاعلیة اللغة الإخباریة (السیاسیة بقناة الشروق الفضائیة ، أما دراسة الباحث والتي تحمل عنوان 
فتعمل وفق المنهج الوصفي التحلیلي للبرامج ) في إقناع المتلقي بمحتوى الرسالة الإعلامیة

روق الفضائیة من خلال معرفة الأثر المباشر لغیاب المعاییر المهنیة للغة الإخباریة بقناة الش
الإخباریة في إقناع المتلقي بمحتوى الرسالة الإعلامیة وذلك بهدف تجوید اللغة الإخباریة 
المستخدمة في قناة الشروق الفضائیة ، بجانب الحرص على إستخدام عناصر الإبهار البصري 

یقنع المتلقي بالمحتوى الإعلامي لرسالة القناة ، لغة وصورا ومحفزات للبرامج الإخباریة بما 
بداعیة ٕ   .بصریة وفنیة وا

  :السادسةالدراسة 
البرامج الإخباریة التلفزیونیة ودورها في تشكیل الصورة الذهنیة للمجتمعات بالتطبیق على برنامج (

لنیل درجة الماجستیر في  ، بحث مقدم) السودان نموذجا_ العربیة  bbcحدیث الساعة في قناة 
من ) م2017علوم الإتصال تخصص رادیو وتلفزیون من جامعة السودان للعلوم والتكنلوجیا 

شراف الدكتور عبدالمولى موسى محمد ٕ   .إعداد الطالبة آمنة إبراهیم محمد وا
شر ونبعت أهمیة الدراسة من الدور المتعاظم الذي تقوم به البرامج الإخباریة في التأثیر المبا

وغیر المباشر وعبر التراكم المعلوماتي في تشكیل الصورة الذهنیة للمجتمعات على المدى 
نعكاس ذلك على القبول أو الرفض لدى  ٕ القصیر والبعید وعلى المستویین الإقلیمي والعالمي وا

  .المجتمعات الأخرى 
كیل الصورة الذهنیة البرامج الإخباریة التلفزیونیة ودورها في تش(والدراسة التي جاءت بعنوان 

) السودان نموذجا_ العربیة  bbcللمجتمعات بالتطبیق على برنامج حدیث الساعة في قناة 
العربیة بالمعاییر الأخلاقیة والمهنیة في التناول  bbcإلى لمعرفة مدى إلتزام قناة وتهدف الدراسة 

  bbcعالجة الإخباریة لقناة الإخباري لقضایا المجتمعات ، والتعرف على الأبعاد الاستراتیجیة للم
العربیة في تشویه   bbcالعربیة ، كذلك معرفة إلى أى مدى تعمل المعالجة الإخباریة لقناة 

الصورة الذهنیة للمجتمعات وفقا للسیاسة التحریریة وغایاتها ، والتعرف على مدى إلتزام القائم 
یة لأداء رسالته الإعلامیة تجاه الآخر العربیة بالمعاییر الأخلاقیة والمهن  bbcبالإتصال في قناة 

  .العربیة  bbcولو أدى ذلك إلى مخالفة السیاسة التحریریة لقناة 
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 bbcوأسفرت الدراسة عن نتائج ، أهمها  أن مواطن الدول النامیة یثق في التناول الإخباري لقناة 
ول النامیة تؤثر سلبا العربیة أكثر من ثقته في وسائل الإعلام الوطنیة وأن أنظمة الحكم في الد

العربیة   bbcعلى التناول الإخباري لوسائل الإعلام الوطنیة ، وأن المعالجة الإخباریة لقناة 
العربیة تهتم   bbcتعمل على تشویه الصورة الذهنیة للمجتمعات في الدول النامیة، وأن قناة 

  .لسودان أكثر من غیرهابقضایا الكوارث الطبیعیة كالأمراض والحروب والنزاعات والفقر في ا
وأوصت الدراسة بأن على جهات الإختصاص والتي یؤول إلیها أمر التخطیط والسیاسات العامة 
المتعلقة بوسائل الإتصال الوطنیة إتاحة حریة التعبیر لهذه الوسائل حتى تتمكن من جذب 

ذات الأهداف والغایات المشاهد الوطني لمتابعتها وبالتالي عدم اللجوء إلى وسائل الإعلام الدولیة 
الخاصة بها وأن على القائمین على هیئة الإذاعة البریطانیة الإلتزام العلمي والمهني المجرد من 
استخدامات الصورة الذهنیة في تناول أخبار الآخرین ، دون الإساءة إلى الصورة الذهنیة لهذه 

البرامج الإخباریة في إطارها المجتمعات ، والعمل على إنشاء المزید من القنوات المتخصصة في 
العام والخاص ، حتى تتمكن من مجاراة وسائل الإعلام الدولیة والتفوق علیها في رصد صورة 

  .ذهنیة إیجابیة للوطن
واتفقت هذه الدراسة مع الدراسة الحالیة في دراسة الفضائیات كوسیلة إتصال جماهیري واختیار 

سیاسي ، واستفاد الباحث من الدراسة ومن خلال وهو البرنامج ال .شكل من أشكال البرامج 
نتائجها وتوصیاتها وكأهمیة الإلتزام بالمعاییر المهنیة في إنتاج البرامج الإخباریة ، مع دور 
البرامج في تشكیل الصورة الذهنیة للمجتمعات ، واستفاد الباحث من أهمیة الدراسة والتي تمكن 

ج الإخباریة في التأثیر المباشر وغیر المباشر في تشكیل في الدور المتعاظم الذي تقوم به البرام
الصورة الذهنیة للمجتمعات ، من خلال تعرفه على اللغة والأسایب المستخدمة في البرامج 

العربیة خاصة تلك التي تسهم أو تءثر بشكل كبیر في تششكیل الصورة   bbcالإخباریة لقناة 
  الذهنیة للمجتمعات

  كون هذه الدراسة تطرقت للقنوات الفضائیة ولكنها إختلفت معها في
لغة البرامج بینما إقتصرت الدراسة الحالیة على وتناولها للشأن السوداني الإخباریة العربیة 

الإخباریة في قناة فضائیة سودانیة ومدى إسهام فاعلیة اللغة الإخباریة في إقناع المتلقي بمحتوى 
  .الرسالة الإعلامیة
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  : السابعةالدراسه 
دراسة تطبیقیة على قناة الشروق الفضائیة في الفترة من  –المعاییر المهنیة في إنتاج الأخبار ( 

  )م2019م إلى فبرایر 2018دیسمبر 
وقد هدفت الدراسة لمعرفة الأثر المباشر لغیاب المعاییر المهنیة والقیم الإخباریة على الإنتاج 

یح السیسات التحریریة من أجل تقدیم خدمة الإخباري في القناة ، مع التركیز على أهمیة توض
إخباریة متطور تطبق فیها المعاییر المهنیة لإخراج منتوج إخباري جاذب ، تتوفر فیه قیم الصدق 
والحیاد بطریقة إحترافیة ماهرة ، تنقل الخبر بمهنیة عالیة وتفسح مساحة للرأى والرأى الآخر ، 

دمت صحیفة الإستقصاء كأداة رئیسیة للدراسة ، وتم إستخدام المنهج الوصفي التحلیلي واستخ
ون مفردة للخبراء والمختصین وخلصت الدراسة إلى نتائج على عینة عمدیة بلغ قوامها ثلاث وزعت
أن قناة الشروق لا تلتزم بالمعاییر المهنیة والقیم الإخباریة في طرحها الإخباري وأن : أهمها 

نسبة لمحرري الأخبار ومنتجیها والقائمین بالإتصال السیاسة التحریریة للقناة غیر واضحة بال
الآخرین وأن القناة لم تفرد مساحة للرأى والرأى الآخر في تغطیتها للأحداث والإحتجاجات التي 

  .م وظلت مستمرة حتى خروج هذه الدراسة2018بدأت في السودان منذ دیسمبر 
تتبعها قناة الشروق الفضائیة  توضیح السیاسة التحریریة التي: وتوصلت الدراسة بما یلي 

للقائمین بالإتصال ولمحرري الأخبار ، وأن تلتزم القناة بالمعاییر المهنیة والقیم الخبریة في 
تعاطیها مع الأحداث ، مع التركیز على معاییر الحیاد والنزاهة والمصداقیة ، إتاحة مساحات 

  .كافیة للرأى والرأى الآخر وحریة التعبیر
تفقت الدراس ٕ ختیار وا ٕ ة مع الدراسة الحالیة في دراسة الفضائیات كوسیلة إتصال جماهیري وا

فضائیة سودانیة  للتطبیق علیها وهي قناة الشروق الفضائیة ، بجانب إتفاق الدراستین في إختیار 
البرامج  الإخباریة لدراستهما ، بحثت الدراسة في المعاییر المهنیة للأخبار في قناة الشروق ، أما 

سة الحالیة فبحثت في اللغة الإخباریة في إقناع المتلقي بمحتوى الرسالة الإعلامیة ، وكلتا الدرا
الدراستین توصلتا إلى تجاهل القناة تغطیة الأحداث الأخیرة التي شهدتها البلاد ، وعدم وضوح 
السیاسة التحریریة لقناة الشروق مع ضرورة التدریب المستمر للكادر العامل بقناة الشروق 

  .الفضائیة
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  النظریة الموجهة للبحث
 نظریة الاستخدامات والاشباعات

 :تمھید للنظریة

تعتبر نظریة الاستخدامات والاشباعات، إحدى النظریات المفسرة لدور الجمهور وتلبیة حاجاته 
في تحریك عملیة الاتصال، لكونها قائمة على الحاجات  یؤدیهعبر وسائل الإعلام، والدور الذي 

ع، وذات علاقة بنفسیة الفرد، حیث إن جوهر النظریة تقوم على أن الفرد یتعرض بوسائل والدواف
الإعلام، بغرض اشباع حاجات معینة، وأن رغبته وارتباطه بالإعلام، أصبح بغرض سد فجوات 

  . نفسیة، ودوافع تحركه لتلبیة حاجات معینة

  التطور التاریخي للنظریة

حوث، في مطلع القرن العشرین، وكان مؤداها معرفة رغبات جاءت نشأة النظریة بعد دراسات وب
الجمهور، وأسباب التعرض لوسائل الإعلام، ومدى ما یحققه هذا التعرض من إشباع للجمهور، 

، ووجود بعد بحثه أن هناك 1959فكانت بدایة نشأة النظریة عبر الباحث الیاهو كاتز، في العام 
سائل الإعلام، وأن الخلفیات الثقافیة للأشخاص تتحكم أسباب منطقیة تدفع الجمهور للتعرض لو 

ترى النظریة أن هناك جمهور إیجابي، یستخدم الرسالة . في الاقبال على وسائل الإعلام
الإعلامیة، لیشبع حاجة معینة، وبذلك أصبح على وسائل الإعلام أن تحرص على معرفة 

 ).174و  173، ص 2012المزاهرة، .(توجهات الجمهور، وما یشبع رغباته

واهتم بهذه النظریة، كل من الباحثین لازارسفیلد، وویلبور شرام، وریفیز، ودینیس ماكویل، ورأى 
الباحث الأخیر، أنه من المهم دراسة العلاقة بین الدوافع النفسیة التي تحرك الفرد، وتعرضه 

  )175، ص 2012المزاهرة (لوسائل الإعلام، 

كان في كتاب استخدام وسائل الاتصال الجماهیري، الذ ألفه إلا أن الظهور الأول للنظریة،  
، وحدد فیها كاتر الوظائف الأربع التي من الممكن أن تشبع حاجة 1974بلملر وكاتز، في العام 

الفرد، وهي حاجات المنفعة أو التكیف، والدفاع عن الذات، والتعبیر عن القیم، والوظیفة 
  ).177، 176،ص 2012المزاهرة ، (.المعرفیة
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أما ماكویل بدوره، فصنف الحاجات والوظائف، مثل حاجات الإعلام والتحدید الهویة الشخصیة،  
  )177و  176، ص 2012المزاهرة ،(. والتماسك والتفاعل والترفیه

  النظریة فروضمرتكزات و

 ةالاجتماعی العوامل من عددا كلفرد لدى أن" كاتز" رىفیها والإشباعي الاستخدام بین فـالعلاقة
 تلبیة عن توقعاته رسم في یبدأ الفرد خبرة خلال من للفرد معینة حاجات تولد التي والنفسیة
 ذلك على فیترتب...الحاجات هذه لإشباع أخرى بمصادر  مقارنة الحاجات لهذه الإعلام وسائل
 بعض إشباع یتم للتعرض نتیجة الأخرى، والمصادر الإعلامأ وسائل بین بالاختیار قراره اتخاذ

 تبدأ جدیدة أوتوقعات حاجات نشوء إلى أخرى مرة یؤدي وهو كامنة أخرى نتائج بجانب لحاجاتا
 وقرار الحاجة نشوء بین العلاقة دورة تتم وهكذا ...النفسیة و الاجتماعیة العناصر مع التفاعل من

  .    إشباعها في أملا الإعلام وسائل إلى بالتعرض الفرد

  :الاتي في تلخیصها یمكن والتي النظریة علیها تقوم التي اسیةالأس الفروض النموذج هذا ویعكس

 الوسائل لھذه استخدامھ والفاعلیة، بالإیجابیة یتسم نشط ھوجمھور الإعلام وسائل جمھور إن -1
  .بھ خاصة معینة أھداف لتحقیق موجھ

 ئللوسا تعرضھ دوافع وكذلك وحاجاتھ، أھدافھ تحدید قادرعلى الإعلام وسائل جمھور إن -2
  .حاجاتھ یلبي الذي المضمون اختیار تحدید قادرعلى فھو ثم ومن الإعلام،

 معینة وسائل واختیار الحاجات إشباع بین العلاقة تحدید في المبادرة الجمھور أعضاء یمتلك -3
  .حاجاتھ تشبع أنھا یرى

 مثل عة،والمتنو المتعددة الأفراد حاجات إشباع في أخرى مصادر مع الإعلام وسائل تتنافس -4
 وو الجمھور بین فالعلاقة المؤسسات، من غیرھا أو الأكادیمیة أوالمؤسسات الشخصي الاتصال

 دون حاجاتھ الإشباع مصدره إلى یتجھ الفرد تجعل عدیدة، بیئیة بعوامل تتأثر الإعلام سائل
  .الآخر

 أن یجب ینمع محتوى أو لوسیلة واستخدامھ الجمھور حاجات بین العلاقة قیمة حول الأحكام -5
 أن إلى بالإضافة مختلفة، بطرق المحتوى نفس تستخدم قد الناس لأن نفسھ الجمھور یحددھا

  .مختلفة نتائج لھ یكون أن یمكن المحتوى

 إدراك في الجمھور بھا یتأثر التي العوامل حول التساؤلات من عدیدا طرحت الفروض وھذه
 ،وقرار ودعمھا الحاجات نشوء في تؤثر التي البیئیة العوامل وكذلك نشاطھ، وتحدید حاجاتھ

 )م  1998عبدالحمید ، (.الحاجات ھذه لإشباع بالاستخدام الجمھور
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ا من وسائل الإعلام المختلفة، ویقع الاختیار على الوسیلة  ً ووفق النظریة، یختار الجمهور مضمون
عات المقصود بها، التي تشبع حاجاته، مثل حاجات التنفیس أو الترفیه، والمعلومات، وهذه الاشبا

شباع  ٕ تنقسم إلى نوعین، الأول، هو الاشباع الذي یحققه الجمهور بعد البحث والوصول إلیه، وا
الحاجة بالتعرض للوسیلة الإعلامیة، وتسمى الإشباعات المطلوبة، أما النوع الآخر، وتكون هنا 

واكتساب القیمة  الاشباعات التي تتحقق بعد استخدام الأفراد لوسائل الإعلام، بعد التعرض
المزاهرة ، (.والمنفعة، وتحقیق الإشباع لدوافع الأفراد، وتسمى الاشباعات المتحققة أو المكتسبة

  ) 200،202م ، ص 2012

  النقد الموجھ للنظریة

القول بأن الفرد هو الذي یختار الوسیلة الإعلامیة التي تشبع احتیاجاته، وبما یحققه له -1
حیث توجد العوامل الاقتصادیة وغیرها التي تحول دون تحقیق المضمون، أمر مبالغ فیه، 

 ) 204م ، ص 2012المزاهرة ، . (الاشباع

إن هناك إشكالیة تتمثل في عدم معرفة مفهومي النشاط، والمنفعة، حیث تتعد الكلمات التي - 2
هو تصب في المفهومین، بالنظر إلى استخدامات وسائل الإعلام، حیث إن الملاحظ أن الإعلام 

  )227م ، ص 1997عبدالحمید ، .(الذي یضع الوظائف، ثم یأتي اختیار الفرد علیها

وجود جدل حول طریقة قیاس استخدام المتلقي للوسیلة الإعلامیة، وطریقة القیاس نفسها، - 3
  ) 204م ، ص 2012المزاهرة ، .(وزمنه، سواء كان خلال التعرض أو بعده

توى السلبي، والهابط، ویمكن التبریر بالقول إن ذلك تلبیة یمكن أن تستغل النظریة، لنشر المح- 4
  ) 205م ، ص 2012المزاهرة ، . (لاحتیاجات الجمهور، وهذا رأي الباحث دینیس ماكویل

  أسباب تطبیق النظریة على الدراسة الحالیة

زیون تأتي فئة البرامج الإخباریة، كغیرها من الفئات، ضمن إهتمامات وسائل الإعلام وظائف التلف
العدیدة كالترفیة والتوعیة وغیرها ، كما تمتاز البرامج الإخباریة بالجاذبیة وتقع تحت دائرة 
جتماعیة ، وأتى الاختیار على هذه النظریة، للاستناد علیها في  ٕ إهتمامات المتلقیبدوافع نفسیة وا

ا لأنها النظریة التي تعبر عن وجود حاجات تحتاج لإشباعها، وم ً ن الوسائل التي هذا البحث، نظر
تعمل على ذلك، هي وسائل الإعلام، وبما ان موضوع الدراسة عن فاعلیة اللغة الإخباریة في 
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إقناع المتلقي بمحتوى الرسالة الإعلامیة ، فإن الاستناد جاء على أن البرامج والنشرات 
وغیاب  الإخباریةتعاني من تراجع في لغتها الإخباریة م ، تراجع على مستوى صیاغة الأخبار

عناصر الإبداع اللغوي والفني، وكما هو معلوم أن وسائل الإعلام تعمل، كما تنص النظریة، 
على إشباع حاجات الجمهور، منها حاجات الترفیه والمعلومات، والتوعیة والتثقیف، وعلى ذلك، 

قناة فإن الاستناد على النظریة جاء بعد دراسة اللغة الإخباریة في القنوات الفضائیة، خاصة 
الشروق الفضائیة لتظهر الفجوة الممثلة في تراجع الأسلوب اللغوي في البرامج والنشرات الإخباریة 
بجانب المحتوى الإخباري الذي یشبع رغبة المتلقي، ویخاطبهم، ویؤدي المهام التي تعتقد النظریة 

  .ان الجمهور یقبل على الإعلام من أجل إشباع رغباته عبرها
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 الإخباریة البرامج
  المبحث الاول

  :اللغة الإخباریة 
وتمثل الأخبار الطریق ، عصور وفي كل الوسائل الإعلامیة للإعلام عبر ال العمود الفقريالأخبار 

الفاعل لمتابعة الأحداث ، كما یمثل الخبر العنصر الأساسي في العملیة الإعلامیة في وسائل 
  .سواء في مجال الصحافة أو الرادیو او التلفزیون وغیرها من وسائل الاتصال، الإعلام

وات الأخیرة وخاصة مع مطلع الألفیة الجدیدة خاصة في ووجدت الأخبار إهتماما كبیرا في السن    
مجال التلفزیون حیث ظهرت قنوات متخصصة فقط في خدمة الأخبار مما أدى إلى أن یشهد مجال 
الأخبار تطورا كبیرا یتوازى مع هذا الإهتمام في الجوانب المختلفة لصناعة الخبر وأسالیب إعدادها 

خراجها وكان من المؤكد أن یشمل  ٕ هذا التطور لغة الخبر وطریقة صیاغته وتحریره وقوالبه والشكل وا
  .الذي یصل به إلى المتلقي وما یفترض فیه من صیغ مهنیة وشروط أهمها الحیادیة والموضوعیة

وزادت الحاجة إلى مهنیة نقل الأخبار من كل مكان في العالم لما لها من تأثیر في العالم وبخاصة 
ولغة متطورة خاصة مع التطور اللغوي الهائل في وسائل نقل الأخبار  في مناطق النزاعات بمهنیة

 یؤكد.)395ص ، م2006، خنفر(.عبر الفضائیات والشبكات العنكبوتیة والصحف الألكترونیة 
 التلفزیون غیر إعلامیة وسیلة من إعلامیة رسالة على المتلقي یحصل حینما انه الاتصال خبراء

 بالصوت المباشر البث لیتابع التلفزیونیة القنوات إلى یسارع تهمه أحداث بوقوع تفید كالإنترنت
 إلى بالإضافة هذا الأخبار، مجال في والأفضل الأولى الوسیلة یعد التلفزیون ان مایؤكد وهو والصورة

 رسالة وفي الإخباري، المجال في صدقاً  الأكثر الإعلامیة الوسیلة التلفزیون تعتبر الغالبیة أن
 والتي البحرین بتلفزیون الأخبار مركز في تحریر كرئیس عملي أثناء بإعدادها قمت تيال الماجستیر

 قناة في الاخبار نشرات بین مقارنة دراسة – الأخبار صناعة في المؤثرة العوامل« عنوان تحمل
 الداخلیة بالأنباء العام الرأي تنویر هي التلفزیون أخبار مهمة ان أكدت »الجزیرة وقناة البحرین

   .العالمیة والأحداث التیارات مختلف على إیقافه و الخارجیةو 
 كما. الخارج أو الداخل في سواء للاهتمام والمثیرة المهمة الأحداث بجمیع المواطنین تبلغ فهي 

 الرأي تكوین من یتمكنوا ،لكي المجتمع في تحدث التي والتطورات السیاسیة الأحداث علىهم تطلع
 عن بها تنفرد التي القدرة لدیها التلفزیون وأخبار العامة، الشئون في نفسهمبأ والاشتراك بهم، الخاص
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 التلفزیون مایضارع ثمة ولیس ذاته، المجتمع صورة تعرض لأنها الأخرى، الإعلام أجهزة في الأخبار
  .المجتمع صورة علیها تنعكس مرآة یكون أن على قدرته في

 أو البرامج متنوعة المحطة كانت سواء الأخبار في النجاح ان هي نعیها ان یجب التي والحقیقة
 ومكانتها صورتها من ویعزز المشاهدین أذهان في هویتها المحطة یكسب الذي هو فیها متخصصة

. الرفیع الاحتراف و العالیة والمصداقیة الراقیة، المهنیة الممارسة من وأعوام مراحل بعد متابعیها عند
  ).13482 م،العدد2015 حبیب،(

الي یمكننا القول إن الخبر في الفضائیات لم یعد الخبر الصحفي الذي یعطي وصفا إعتیادیا وبالت
لحدث معین یحظى بالإهتمام بل أصبح صناعة ممیزة لها سماتها وأسالیب عرضها، وهذه الصناعة 

ن الصحفیة تتفاعل معها الیوم عوامل عدة تسهم في تطور وسائل نقلها الى المستقبلین وبالتالي تكوی
عدادها وتوزیعها دخلت مرحلة مهمة من . الرأي العام تجاه أیة قضیة  ٕ ولأن عملیة جمع الأخبار وا

التطور الذي رافق ثورة الإتصال والمعلوماتیة ، نجد العملیة الإخباریة قد تعقدّت تبعا لعالم مليء 
ت آثارها واضحة في بالصراعات المختلفة من إیدیولوجیة وثقافیة واجتماعیة واقتصادیة وسیاسیة، ترك

  .إنتاج العملیة الإخباریة
نجد أن هناك تباینا من وسیلة إلى أخرى ومن مؤسسة إلى أخرى في تناول الأخبار وطریقة و 

التعرض لها ، فهناك من الصحف ما یتناول خبرا ما في الصفحة الأولى أو یعطیه ملفا كاملا، 
أسطر ، كما إن هناك من النشرات الإخباریة  وهناك ما لا یتناوله أصلا أو قد یشیر إلیه في بضعة

ع سیاسة ما في طرح وترتیب الأخبار، وأخرى  الإذاعیة أو التلفزیونیة ما یهتم بموضوعات محددة ویتبّ
  .تخالفها تماما في التوجه وحتى عرض الصور المرتبطة بالخبر وتتسق مع لغته

ور الكبیر في مجال تقنیة كذلك التطوقدمت الطفرة الكبیرة في مجال نقل الأخبار بشكل مباشر و 
 المادة تقدیم في له لامثیل التلفزیونكأحسنوسیلةاعلامیةلنقلالأخبار ، لیصبح دور التلفزیونالاخبار 

 إخباري كجهاز التلفزیون كما یتمیز" الأخرى لإعلاما وسائل دون فائقة بجاذبیة تتمتع الإخباریة التي
 تفوق ویرجع. واللون والحركة والصورة الصوت تعتمد لةمتكام مشاهد في الأحداث لنا یقدم بأنه

 الصورة تكتیكات"(اللأخبار بحسب الحیدري إلى مصدر بوصفه لإعلاما وسائل باقي على التلفزیون
 حیویة تكسبه جذابة عناصر من تحتویه لما لها وذلك لجمهورا الواستقب إنتاجها في المستخدمة
 ما الطازجة إذا غیر الأمس أخبار مشاهدة المشاهد من ورنف عدم في یساعد نهأب أكبر، ومصداقیة

  )23ص ،  2004، الشعیبي (.)قرأها وهنا نقطة مهمة جدا أو سمعها
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  :تطور الخبر
 القلیلة السنوات فيو  لا بد من ذكر العوامل المؤثرة في صناعة أخبار التلفزیون ، ذلك لأنه

 في لإعلاما وسائل دور تعاظم لمتخصصة،ا الإخباریة الفضائیات وتعددیة تنامي ومع الماضیة،
 تتجه الاحتكاریة للملكیات نتیجة الإخباریة القنوات أصبحت ثم ومن ، المختلفة الصراعات إدارة
 عن تعبر محددة أطر وفق الحقائق من معینة أجزاء تقدیم أي والموضوعات، الأحداث تأطیر نحو

 وهوما ، الإخباریة القنوات تلك توجهات مع تتفق التي والتصورات والأفكار الآراء من مجموعة
  .التأطیر بنظریة الاتصال عالم في یعرف

 في التیسیر بعنوان له مقال في العرفج الرحمن عبد أحمد الإعلامي الأكادیمي الباحث وقدعرفها
 معین، إطار في والأشخاص الأحداث وضع بأنها المدینة جریدة في ونشر التأطیر نظریة مفهوم
 وبالتالي. حولها معلومات من عنده متوافر هو ما بحسب القضیة على یحكم لمتلقيا یجعل بحیث

 المعلومات وأجندة التأطیر نظریة ماتصنعه وفق أحكام اتخاذ إلى تقوده تصله التي المعلومات فإن
 في تستخدم قد النظریة هذه ان إلى بالإضافة هذا،  )13482 م،العدد2015 حبیب،. (ترسلها التي
  .أهمیة أقل بحدث العام الرأي إشغال اجل من مهم حدث عن تركیزال إزالة

 والعوامل الإخباریة القیم« بعنوان القاسم إسماعیل الجزائري الأكادیمي للباحث دراسة وفي
 الخروج لاتستطیع وهي تمولها التي الجهة تتبع إعلامیة وسیلة كل ان الباحث أكد»فیها المؤثرة
 بأنها للتلفزیون الإعلامیة السیاسة الاتصال خبراء  ویعرف لها، ومةالمرس الإعلامیة السیاسة على

 وقد ، معینة أهداف إلى وصولاً  الوجه ذلك تحدد أسس و لمعاییر وفقاً  القناة تتبناه الذي التوجه
 في یؤثر وكذلك وترتیبها الأخبار انتقاء في یؤثر الذي الأساسي العنصر الإعلامیة السیاسة تكون
  .معالجتها وكیفیة البرامج إنتاج

 في الإخباریة القنوات وخاصة الإعلام وسائل دور على الاتصال خبراء مـن العدید أكد وقد
 فیها، المشاركة الأطراف بشأن تصورات تقدیم خلال ،من الدولیة الصراعات من العدید إدارة

ضفاء ٕ براز الشرعیة، من الآخر البعض وتجرید بعضها، على الشرعیة وا ٕ  وتجاهل شیة،هام قضایا وا
 تطور في الإعلام وسائل أهمیة لتأكید اتجه الباحثین بعض ان بل أهمیة، أكثر أخرى قضایا

 م،العدد2015 حبیب،. (والصراعات الأزمات تغطیة في محایداً  مراقبا لیست وأنها الصراعات
13482(  
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یف، والك الكم في كبیر عبر نصف قرن بتغییرقد مرت  التلفزیون أخبارلذلك فإن تطور 
 التلفزیون برامج أحد أسس أصبحت بل التلفزیون، یقدمها التي المواد من أهم الیوم أصبحت حتى

، الجابري( "العاملة فیها الجدیدة البشریة القوى ،وتضاعفت لها المخصص الوقت وزاد المهمة ،
  )53ـ ص 2006

الصورة الذهنیة ( وین التلفزیون أصبح یؤدي  دورا واضحا في تك"ویرى عبد العزیز تركستاني أن   
عند الأفراد عن الدول والمواقف والأحداث، بل یمكن القول أیضا إنه یؤثر في الطریقة التي یدرك ) 

 "فیها الناس الأمور، والطریقة التي یفكرون بها، وفي سلوكهم نحو عالمهم الذي یعیشون فیه
  )45ـص ، 2004، تركستاني(

 أن على النقاد ویتفق واقعیته من تزید التي یةبالفور  إعلامي كجهاز التلفزیون ویتمتع
ولعل النقل المباشر . وقوعها  فور الأحداث تغطیة عند الاعلامیة الكفاءة ذروة یبلغ التلفزیون

للحروب والمؤتمرات والفعالیات والأنشطة الأخرى في جمیع أنحاء العالم جعل من التفزیون مصدرا 
وبرزت أهمیة إستثنائیة للتلفزیون كجهاز إعلامي . فاته رئیسا للجمهور على إختلاف شرائحه وثقا

 . من خلال الأحداث التي تمت مشاهدتها ومتابعتها عبر شاشات التلفزیون 
یكتسب ( ولذلك فإن التلفزیون بإعتباره ضمن تصنیفات الإعلام المرئي یؤثر على المتلقي 

لوسیلة الإعلامیة على حساب ما من خلال سلوكیات الأفراد الذین یقضون وقتا أطول أمام هذه ا
یخص الأنشطة الأخرى ، والإنبهار بالمواضیع المطروحة خاصة إذا كانت تقدم بأسلوب درامي 
مؤثر أن من المستحیل تأكید عادة مشاهدة التلفزیون تلبي إحتیاجات محددة ، غیر أن التعرض 

نویة لدى المتلقي والإحساس بعدم الطویل لهذه الوسیلة الإعلامیة یمكن أن یمهد لإفتقاد الروح المع
فتقاد الأصدقاء بسبب غیاب الصلات الإجتماعیة خاصة  ٕ بالنسبة (الأمن وصعوبة التكیف وا

لشریحة مجتمعیة مهمة هي شریحة الأطفال والشباب الذین لدیهم الأكثر عرضة للتأثر بهذه الوسیلة 
  ).39م ، ص 2015جابر ، ).(الإعلامیة إجتماعیا وأخلاقیا وسلوكیا

 وتطور تحسین في الواضح مما كان له الأثر التلفزیون خبارل أنق الصناعیة الأقمار استطاعتفقد 
 المسافات بعدت ومهما الأنسان ید متناول العالم في في مایحدث أغلب فأصبح التلفزیون، أخبار

  .لقنواتا من خلال دقائق فإن الخبر یكون مشاهدا عبر العالم خلال
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  : فزیوني التل مفهوم الخبر
 ومیولهم آرائهم وتشكیل الجماهیر على التأثیر في كبیراً  دوراً  التلفزیون أخبارؤدي ت
 هذا اختیار أسباب أهم من كان هذا ولعل أخرى عن نظرهم وصرف معینة قضایا إلى وتوجیههم
  . لدراسةل محل لیكون الموضوع

 التلفزیونیة المحطات قدمهات التي المواد أهم من الإخباریة المواد أن إلى بالإضافة هذا
 الفرد مایعانیه دراسة طریق عن الإنسان حیاة في الأخبار أهمیة الباحثین بعض اثبت وقد المختلفة،

 في أشعر إنني: بقوله المبحوثین أحد عبر أنه الأخبار،حتى غیاب في بالقلق وشعور وحدة من
عزیزاً  فقدت بأني الأخبار غیاب   .صدیقاً

 العالم على منازلهم في وهم المشاهدون فیها یطلع نافذة بمثابة تعد بارالأخ أننشرة ولاننسى
% 98 على یحصل الإنسان ان نعلم حینما إخباري كجهاز التلفزیون خطورة مدى وندرك الكبیر،

 هذه من یحصل المرء ان نعلم حینما دهشتنا وتزداد ، والبصر السمع حاستي طریق عن معارفه من
 یمكن التلفزیون أن ذلك إلى أضفنا فإذا الرؤیة أو البصر طریق عن تهمعرف من% 90 على النسبة

 دوره ندرك ان لاستطعنا واحد آن في منازلهم في المشاهدین من الملایین آلاف إلى یصل ان
  )13482 م،العدد2015 حبیب،. (الخطیر

اصیة أساس الخبر التلفزیوني هي الصورة ثم یأتي الكلام مكمل لها ومتى ما فقدت هذه الخ
  .فإنه سیكون أقرب للخبر الإذاعي

وكان للتطور اللغوي الأثر الأكبر علي الخبر التلفزیوني وعلي تأثیره المضطرد على 
ف .المتلقي الجمهور ّ  نشرات أساس" بأنه  التلفزیوني محمد معوض وبركات عبد العزیز الخبر ویعر

 طاقم ویتولى الحدث، موقع في ینشأ وحيأ مسجل خبر وهو .الأول وعنصرها التلفزیون أخبار
 تلو واحدة المصورة اللقطات من مجموعة من ویتكون ، جوانبه جمیع من تغطیته الإخباریة التغطیة
ذ یعتمد .ببعضها مرتبطة الأخرى ٕ  المتحركة الصورة على الأساس بالدرجة التلفزیوني الخبر وا

 مع ك أن الخبر التلفزیوني یتعاملذل. الناس من مهما عددا تهم وحقائق أحداثا والصوت ، فإنه یقدم
المتلقین ، حتى بات  في والتأثیر والوصول الجذب على مقدرته من یزید حاسة ، مما من أكثر

  ).67ص،  2000، معوض و عبد العزیز( )".عصرالصورة(یطلق على العصر الذي نعیشه 
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  :التلفزیوني الخبر تعریف
 العوامل معرفة لنا یتسنى كي التلفزیوني خبرال ماهیة على نتعرف ان البدایة منذ لنا لابد

 حسن محمود للأستاذ دراسة بحسب فإنه »التلفزیوني الخبر« لتعریف بالنسبة صناعته، في المؤثرة
 التعریفات وأن. ومقننله محددأ تعریف على اتفاق لایوجد انه أكد التلفزیون أخبار دور عن إسماعیل

 التي للسیاسة وطبقاً  للأخبار، محطة كل تولیها التي همیةللأ طبقاً  تختلف التلیفزیون محطات بین
  . المحطة تلك تتبعها

 وقیمة »المرئیة« القیمة فیه تتوافر الذي الحدث هو التلیفزیوني الخبر ان: القول ویمكن
 القرب، الاهتمام،: مثل علیها المتعارف الخبریة القیم من أكثر أو قیمة إلى بالإضافة »الصحة«

  .وأخلاقیاً  فنیاً  لتلیفزیونيا لللنق ویصلح وغیرها، التأثیر لفوریة،ا المعلومات،
 فإن یلاحظها،وبالتالي من آذان ،وماتسمعه عیون تراه لما معناهاوفقاً  الأخبار وتكتسب

 الملاحظات أن أي آخر، شخص نظر وجهة من خبراً  لایكون قد ما شخص نظر وجهة من الخبر
 قتصادیةالإ تجاهاتوالإ والجغرافیة البیئیة عتباراتللإ عتخض المراسل ینقلها التي) الأخبار(

  . لأخبارا بنقل یقوم لمن جتماعیةالإ
 امرأة أم رجلاً  كان سواء الإنسان استطلاع حب أویغذي یشبع شيء أي هي: والأخبار

  )13482 م،العدد2015 حبیب،. (عالميئ ش فالأخبار المعنى هذا على وبناء
 بینما. فعلاً  وقع الذيئ الش وبأنه حقیقي،ئ لش سرد بأنه: رالخب الاتصال خبراء یعرف

 على البعض أكد حین في جتماعي،الإ للعالم والكامل الحقیقي السرد هو الخبر أن آخرون یرى
 على المناسب الوقت في یحتوي حدث عن تقریر عن عبارة الخبر ان ویرون للأخبار بالنسبة الدقة

  . المشاهد أو المستمع أو القارئ خدمة بغرض بمدر  صحفي وكتبها بدقة جمعها معلومات
 مع انه) العربي والعالم لبنان في التلفزیون( كتابها في سنو العبداالله مي الدكتورة وتؤكد

 مادة أصبحت حیث »بالأخبار« لعالما لدو  كل في التلیفزیونیة المحطات اهتمت التلیفزیون ظهور
 الصحفي بطابعه محتفظاً  التلفزیوني لخبرا ظل قدول وظائفه من مهمة ووظیفة للتلفزیون، أساسیة

 باقي في الخبر عن تمیزه خاصة وقواعد ،مستقلاا كیان له أصبح أن إلى ، ظهوره بدایات في
  .)13482 م،العدد2015 حبیب،. (لإعلامیةا الوسائل
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  :أخبار التلفزیون والرادیو والصحافة بین الفرق

  الإعلام تتمثل أساسا في إشارات منطوقة أو مكتوبة أو  ویجمع الباحثون الإعلامیون على أن لغة

مصورة ، تمر من خلالها الرسالة الإعلامیة إلى الجمهور ، حیث لا یتم الإعلام الكامل ، إلا إذا 
وجد رجل الإعلام اللغة التي یقتضیها الحال للتعبیر عن طبیعة المعلومات والأفكار أو المشاهد 

  .والأحداث

على العملیة الاتصالیة في وسائل الإعلام المختلفة ، یسعون لكي تدرك رسائلهم  وبما أن القائمین
  .أكبر عدد من الناس ، فقد حرصوا على أخذ هذا الأمر بعین الإعتبار في الممارسة

بفتح ( علاوة على ذلك ، فاللغة الإعلامیة مطالبة بملائمة عباراتها مع طبیعة الأحداث المعالجة 
لي أن أسلوب نقل المعلومة من مختبر البحث ، یختلف عن رصد حشد من الناس فمن الج) .. اللام

، ویختلف عن وصف مأساة إنسانیة ، كما یختلف عن التعبیر عن جدل فكري ، وأیضا عن وصف 
  .مؤمن في لحظة تعبده وخشوعه ، وبذلك یمكننا نعت اللغة الإعلامیة بأنها لغة كل شئ

للإضطلاع بتلك المهام كافة ، فإن أدواتها التعبیریة والفنیة ینبغي وبما أن اللغة الإعلامیة مسخرة 
م ، ص 2017علي ، .(أن تستجیب لمقتضیات التنوع ، وكذلك لخصوصیات الوسیلة الإعلامیة

99.(  
لكل وسیلة أعلامیة خصوصیتها والتي تفرض بالتالي نمط وتكنیك معین في تناول الأشكال 

اك إختلافا كبیرا بین الحوار أو التحقیق أوالخبر بین الصحافة الأعلامیة علیها لهذا نجد أن هن
والرادیو والتلفزیون وهنا نستعرض الفوارق في جانب الخبر حیث نجدا أولا ان الأخبار التي تكتب 

غالبا ما یفكر الكاتب الذي یكتب "للإذاعة والتلفزیون تختلف عن تلك التي تكتب للصحف ، و
یفیة التي سیكون علیها وقع الكلمات ، وتكویناتها ، على أذن المستمع ، للإذاعة والتلفزیون في الك

  )116ص ، 2003 ،سلیمان  (".وفق القاعدة التي تقول أنطق الأخبار وأنت تكتبها
إنه في حالة الرادیو، تحل الأذن محل العین، ونرتد "ویقول أدوین واكین واصفا ما یكتب للإذاعة ،

ن جمیع العبارات المذاعة، تقرأ من نصوص مكتوبة ، ولكنها معدة صحیح أ. إلى الكلمة المنطوقة
ذ یتلقى المستمع الرسائل الـمذاعة، فإنـها لا . بحیث یصغي إلیها الجمهور، ولیست معدة للقراءة ٕ وا

لابد له  -على نقیض المطبوع-فالكلام المنطوق . تلبث أن تنقضي سریعا ، وتزول بمجرد سماعها
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عـادة . من اللحظة الأولىمن أداء مهمة الاتصال  ٕ فالكلام حـین یكتب، ویدون، یـمكن قراءتـه، وا
  .)70ص، 2003،إل هیلیراد ( "قراءته، أما حین ینطق به فهو یتلاشى

ولایختلف إثنان في أن اللغة العربیة تعتبر من أهم اللغات العالمیة ملاءمة للأسلوب الإذاعي ، فقد 
والأذن تعشق قبل : " دلیة المشافهة ، وكما یقول الشاعر شكل الشعر العربي النموذج الأمثل فیج

كذلك یتیح ثراء اللغة العربیة للصحفي والإذاعي بأن یعرض مادته ، وفق الأسلوب " .. العین أحیانا
، أحد رواد الأخبار الإذاعیة في الولایات " بیثر ویلیت"الأكثر سحرا ووضوحا ، یقول الأستاذ 

مستمع یستنجد بخیاله الخاص ، لتصویر المنظر ، والمخبر الإذاعي إن ال: المتحدة الأمریكیة 
الممتاز هو الذي یستطیع أن یصور المنظر بنفس الدقة والإتقان اللذین یلتزمهما المصور ، فعلى 

  ".المخبر الإذاعي أن یرسم بالكلمات صورا حیة 
ستمرة إلى مراجعة المادة ویسعى رؤساء التحریر في محطات الإذاعة والتلفزیون في العالم بصفة م

الإخباریة ، حیث یكون إختیارهم للكلمات مقصودا ، وقائما على دراسة دقیقة لطبیعة اللغة 
  )105م ، ص 2017علي ، . (المستخدمة ، والإطار الدلالي للألفاظ ، أو مدى ما تحدثه من تأثر

باللغـة الـتي یستعملها الناس  الكـتابة: "الكتابة للإذاعة بأنهاویعرف معجم المصطلحات الإعلامیة .
عـادة ، والتـي تتـمـیز بالإیـجاز، والوضوح، لإثارة إهتمام عامة الناس، كما تكتب للحدیث، لا 

  )20ص ،  2000،إلبرت( ".للقراءة
ن العربیة بإستطاعتها التأقلم مع أى أسلوب إذاعي أو تلفزیوني ، نظرا لثراء مفرداتها وتنوعها ،  ٕ وا

من قصور في اللغة المذاعة عندنا ، یعود _ الیوم _ وصدى كلماتها ، وما نلاحظه  وقوة تعبیرها ،
إلى الصحفیین أنفسهم ، الذین لا یتحكمون في اللغة ، أو فنیات الكتابة ، التي یقتضیها الاتصال 

والأكثر فظاعة في الأمر أن هناك من یجعل من اللغة العربیة كبش فداء . الإذاعي الناجح 
ا بعیوب هي بریئة منهالنقائض ال َ   .صحفیین ، ویوصمها ظلما وزور

هذا الواقع یفرض على القائمین على الوسائل السمعیة البصریة ، الناطقة بالعربیة ، ألا یتركوا أمر 
الأسلوب لصحفي وحده لأنه من النادر أن تجد صحفیین إذاعیین یكتبون نصوصا لا تحتاج إلى 

  )107م ، ص 2017علي ، .( مراجعة وصقل
قام أحد أعضاء مجمع اللغة العربیة بسوریا ، بدراسة خمس نشرات من نشرات الإذاعة السوریة ، 

إن الخبر أول ما یقصده قارئ : م ، ثم قدم نقدا لغة الخبر الإعلامي قائلا 1983خلال ینایر 
مة الصحیفة ، أو المستمع إلى الإذاعة ، فوجب أن تكون العنایة به صوغا وأداء ، من حیث سلا
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ذا كان لكل فن بلاغته فبلاغة الخبر هي في سرعة وعي القارئ أو السامع .. لغته ، وجودة أدائه  ٕ وا
دون عناء ، باللفظ السهل الموجز ، الخالي من التزویق ، أو التفخیم ، أو الإبتذال ، وألا یثقل 

بالحدث قبل المحدث  تعنى الجملة العربیة: ویضیف قائلا " الخبر بالعواطف السلبیة ، أو الإیجابیة
، لذلك كثیرا ما یتصدرها الفعل ، وحین تقوم أغراض بلاغیة تدعو إلى العنایة بالمحدث أولا ، 

  )107م ، ص 2017علي ، .( فإنهم یقدمونه ، وهذا طبعا غیر وارد في الأخبار
  :ممیزات لغة الاذاعة 

البساطة و ، رة والواقعیةالمباش،  السرعةو الشمول ،  السلاسة،  لإقتصادا، تتسم  بالوضوح 
 .والإیجاز

وعندنا تكون القصة الخبریة .. ولیس ثمة بدیل للأسلوب المباشر للجملة ، ولبناء القصة الخبریة 
مكتملة في ذهنك ، فینبغي علیك عندئذ أن تحیكها بطریقة مباشرة ، وعلیك أن تتجنب استخدام 

مقدمة ( ، وینبغي أن تجذب المقدمة (...) الجمل الاعتراضیة ، أو شبه الجملة في بدایة الجملة 
الإهتمام إلى العنصر الرئیس في القصة الخبریة ، ولا ینبغي أن تحشوها بحقائق عدیدة ، ) الخبر

في المقدمة ، لأنك ) كیف،  لماذا ، أین ،  متى ماذا ، ،من: ( ولا تحاول حشد العناصر وهي 
 )108م ، ص 2017علي ، . (  یطیقبذلك تفقد أذن المستمع ، عن طریق تحمیله بما لا

ونجد إن الخبر المذاع كتب لیسمع، ولهذا فإن صیاغة أخبار الإذاعة تتجه إلى إحداث 
الأثر السریع، بالعرض المباشر، والكلمات المؤثرة، والجمل القصیرة المقتضبة ، والفقرات القصیرة، 

ي إذن في أقصر صیغة، لیؤدي المعنى ویوضع الخبر الإذاعي والتلفزیون. والكلمات المنتقاة بعنایة
ا أعمق، وبساطة أوضح ً   . في أقصر وقت، فالمطلوب لهذا الخبر مباشرة أكثر، وتركیز

 الشاشة سبقت قد الإذاعة أن ذلك التلفزیوني والخبر الإذاعي الخبر بین كبیر تشابه هناك
 وممارساتها الیدهاتق تؤسس أن واستطاعت الزمن من عقدین بحوالي الأخبار تقدیم في الصغیرة
 الفن من كثیرا أفاد التلفزیون ظهر وحین...  الجریدة أسلوب عن ممیزا أسلوبا لها وتطور الصحفیة
 یعتمد التلفزیوني الخبر أنل القو  تستطیع وهنا...  الأذن مخاطبة في معه یشترك الذي الإذاعي

 العظیمة ومكانتها الصورة وظیفة الحسبان بنظر الأخذ مع الإذاعیة الأخبار كتابة قواعد على كثیرا
براز الإخباریة النشرة في ٕ   :هي الإذاعیة الأخبار كتابة قواعد وا

  



29 
 

  .وبسیطة قصیرة الجمل. 1
  .أمكن إذا سویة فعله مع الفاعل یذكر. 2
  .النادرة والكلمات لمعقدةل االجم استخدام عدم. 3
  .النطق سهلة كونت أن لابد ولذلك تقرأ لكي كتبت الكلمات الإذاعي الخبر في. 4
  .الضمائر من مایمكن أقل إستخدام. 5
  .الإذاعي الخبر حداثة. 6
  .لإسما قبل وصیغة عبارة تستخدم الإذاعي الخبر في. 7
  .المقتبس نهایة في المصدر إسم یترك ولا الإذاعیة الأخبار في بمقتبس الجملة لاتبدأ. 8
  .الأرقام وكثرة بالإحصاءات الجملة لاتبدأ. 9

  .للمعلوم المبني خدامإست. 10
  .الجریمة أخبار تغطیة من الحذر. 11

وبدوره، فإن الخبر التلفزیوني یكون على وجه العموم أقصر من الخبر الإذاعي، إذ إن 
وهناك قاعدة عامة للخبر التلفزیوني، هي أنه ما دامت . الصورة تكمل النص المكتوب للخبر

للتفاصیل، حتى لا یوزع انتباه المشاهد بین الصورة تكمل الخبر، فلا یجوز إذن أن یتعرض 
ومن الأهمیة ربط الروایة بالصورة، أي أن تسیر الكلمة المذاعة جنبا إلى جنب . الصوت والصورة

  .مع الصور المرئیة
لا یمكن إختزاله من النهایة او من أیة نقطة " والخبر التلفزیوني شأنه شأن الخبر الإذاعي 

ذا حذف أي أخرى بل إنه وحدة متماسكة  ٕ وبناء معلوم متجانس الأجزاء له مقدمة ومتن وخاتمة وا
 ".جزء منه یصبح لا معنى له تماما مثلما لو حذف الفصل الأخیر من مسرحیة متقنة الصیاغة

  .)30ص ، 2005،راضي (
 من أكثر التلفزیوني الخبر كاتب فیها ویتأمل یقف أن لابد التي الأساسیة النقاط همأ ومن

  :  هي غیره
  .الإیجاز
  .الخبر خلفیة

  .المجازي التعبیر
  .الحدیث لباقة
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  .والكلمة الصورة بین التطابق
  .للصورة وأقلها للمذیع الكلمات أكثر

  .الخبر كتابة قبل الفیدیو تربط مشاهدة
  .الطبیعي الصوت من الإفادة
  .الصورة منطق مع النص توافق

یتوخى "قد جعل كاتب الخبر التلفزیوني ووجود الصورة إلى جانب الكلام الموجز الذي یرافقها  
الإیجاز بأقصى درجاته ولكن هذا الإیجاز یجب ان یكون وافیا وهذا یعني أن على كاتب الخبر 

وهذا یعني  )9ص ،ـ 2002،جواد. ( التلفزیوني أن یدع الصورة تصف الحدث لجمهور المشاهدین
زیوني الذي كتب للمشاهدین أن خصائص الخبر الإذاعي هي لیست ذاتها خصائص الخبر التلف

، لذلك  للموضوعولیس للمستمعین فقط ، إذ تؤدي الصورة مهمة كبیرة في إیضاح الفكرة الأساسیة 
فإن الصورة ما هي إلا إعادة تشكیل الواقع ، حتى نشرات الأخبار التلفزیونیة ولاسینما التسجیلیة 

الوقت : من ثلاثة مراكز للإختیار ایضا تعید تشكیل الواقع  ، فهذه الفقرات إختیرات وعدلت 
  .والمساحة والتكنیك

تلك المراكز تعكس النظام الداخلي للبنیة أو السیاق الذي یتفق مع تكنیك الوسیلة 
  :المستخدمة ، وهذا السیاق یفرض خطوتین أساسیتین 

 .في زمن معین یهم المتلقي: تثبیت الحدث   - أ
لنقل جمیع المعلومات ، إذن یجب أن  ذلك لأن كادر الكامیرات لا یتسع: ضغط الحدث    -  ب

ثقافیا ، وسیاسیا ، ودینیا في زوایا معینة لیعكس الدلالات والرموز التي : یضغط الحدث 
إن هذا الكادر لضغط الواقع في ركن معین فقط : نرید التركیز علیها ، وهذا یمكن القول 

  ).92م ، ص 2005البطریق وعبدالغفار ، . (أو زاویة معینة فقط

تمام المعاني ، وبخاصة في الأفلام  إن ٕ الكلام في الصورة الفیلمیة مهمته التوضیح ، وا
الإخباریة ، الوثائقیة ، أو التربویة ، أو التاریخیة ، وفي مجمل الأفلام الأخرى الموجهة إلى طبقة 

ر إن تصویر إعصا.. معینة من الناس ، تتمتع بقدرة متوسطة على الاستیعاب والإدراك والتفسیر 
ضرب إحدى الولایات المتحدة الأمریكیة ، لا یعطي محصلته الإخباریة إذا لم یشر فیه إلى المكان 

  .إلخ... والزمان ومقدر الخسائر المادیة وعدد الضحایا ومسار الریح ونتائجها المرتقبة 
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وبما أن الإعلام السمعي البصري ، یشكل المصدر الأساس للإعلام والمعرفة في المجتمع 
لأمیة والفئات التي لا تتقن العربیة ، وتتنوع  فیه اللهجات ، فإنه یمكن أن تستغل الإذاعة ذي ا

والتفلزیون من أجل تعزیز الرصید اللغوي للأفراد ، ومنحهم الفرصة لاتسیعاب الألفاظ الجدیدة ، 
وتشیر دراسات لغویة عدیدة إلى أن لغة ) 108،109م ، ص 2017علي، .(ونطقها النطق السلیم

تلامیذ المراحل الأولى من التعلیم هي مزیج مما یسمعونه في الإذاعة والتلفزیون ، وفي الحدیث 
الیومي ، وكذلك في المؤسسة التعلیمیة ، وبذلك لم تعد المدرسة تحتكر عملیة إثراء الرصید اللغوي 

أن یحرصوا  وهذا الواقع یفرض على القائمین على المؤسسات الإعلامیة السمعیة البصریة. للتلمیذ
م ، 2017علي ، (أشد الحرص ، عند استخدامهم العبارات ، والألفاظ في تبلیغ الأخبار والمعلومات

  )109ص 
 معینة، لكلمة حاجة هناك تكن لم إذا:"قول في والتلفزیوني الإذاعي الخبر لمحرري نصیحة

ذا لم ، أحذفها ٕ  إعاقة إلا هو ما الحشو.أحذفها شیئا لمعلومةا توصیل الجملة تضف وا
ذا ذلك، تستطیع لا إنك . وفكرة وحدثأ شخصأ عن شئ كل تكتب لأنل لاتحاو .للتفكیر ٕ  استطعت وا

  ) 24ص ،  1988، هانك("سماع ذلك  في یرغب فمن
هناك حدودا لما یقوله صحافیو الإذاعة :" ویقول لیناردو راي تیل و رون تیلور  

ن غالبیة هذه الحدود مفروضة، لیست  ٕ بالقانون ولكن بالوقت وبالقدرة على إجتذاب والتلفزیون، وا
  :الجمهور، وتـحدیات الوقت تفرض على الأخبار الـمذاعة والـمتلفزة، قیدین هامین

إن كتاب الصحافة المنطوقة، مجبرون على إختصار أخبارهم، بحیث لا یمكنهم التطرق إلى : أولاً 
إن تحقیقاتهم لا تتضمن الكثیر من كل مواضیع الأحداث، التي تتناولها الصحافة المكتوبة، ثم 

  . التفاصیل ، كما هو الشأن في الصحافة المكتوبة
  . ضغط الكتابةهو صعوبة الوصول إلى أحسن نتیجة من خلال حصر و : ثانیا

وهناك فروق جوهریة بین الكتابة للعین، والكتابة للأذن، فمعالجة الخبر الإذاعي، تتطلب الأخذ 
تیل راي و ( "الإعتماد المباشر على أسلوب التخاطب والحوارباللغة السهلة المبسطة ، و 

  ).38ص  ،1998،تیلور
فبالإضافة إلى ضرورة الأخذ بعین الإعتبار أثر الوسیلة الإعلامیة في صوغ الأسالیب ، ینبغي 

  : وفي هذا السیاق نرى ضرورة ما یأتي .. الإهتمام إلى اللغة ذاتها 

 .قواعد النحو والصرفالحرص على سلامة اللغة ، واحترام  - 1
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محاولة توظیف من العامیة ، الألفاظ التي هي من أصل اللغة العربیة والتي بدأ یأفل  - 2
 .استخدامها

العمل على إدخال كلمات من صلب اللغة العربیة ، ووضعها في جمل ، من أجل توظیف  - 3
، ص  م2017علي ، .(الاستئناس بها ، وجعل المستمع یعي سیاق توظیفها التوظیف السلیم

109.(  

 سهولة على یقوم المشافهة ، وهو إسلوب إستخدام "یقتضي التلفزیوني الخبر تحریر إنولذلك ف
ستخدام الصرف قواعد جمود من التخلص مع المعاني، ومركز الجمل وقصر اللفظ ٕ  والنحو، وا

المصدر ( والحكم الأشعاروالأمثال إستخدام عدم الغائب، مع صیغة من بدلا المخاطب صیغة
 التي الكلمات ربط لغایة الشاشة على الصوري الشریط ملاحظة ینبغي كما ")33سابق ص ال

  .الصورة مع المحرر یصیغها
 ووسائل البصریة لتعبیرا وسائل كل على یحتوي التلفزیون وخصائصه،فإن طبیعته بحكم

 اتصال وسیلة لتلفزیونا مایجعل وهذا الصوتیة والمؤثرات والألحان منطوقة كالكلمة الصوتي لتعبیرا
 في كماجاء للتلفزیون الكتابة فإن لهذا. لإعلامیة رسالتها تدعیم على الصورة تساعد إذ متمیزة،
 على تعتمد عبدالعزیز بركات والباحث معوض محمد للباحث والتلفزیوني الإذاعي الخبر كتاب

 الصغیرة لشاشةل مایكتبه خلال من یعرض للتلفزیون فالكاتب والألفة، والصدق والوضوح البساطة
 الناس فئات شتى یكتب ما خلال من یخاطب الكاتب وهنا. أحداث من فیه بما اتساعه على العالم
 الصورة حركة مــــن تستفید مشتركة لغة طریق عن وذلك واتجاهاتهم طباعهم اختلاف على

ً  التلفزیون لغة وتسمى. للغويا والاتصال  والخلو والتبسیط الهدوء إلى تتجه التي المرئیة اللغة عادة
 منزله في یستقبله حمیم كصدیق معه یتعامل التلفزیون مع یتعامل عندما والمشاهد. التكلف من

 ذاتیة إعلامیة وسیلة فالتلفزیون الصادقة، نفعالاتبالإ علیه ویفیض الواقعیة الأحداث لیهإ لینقل
 والبدایة الأول لأساسا إن. البرنامج أومقدم المتحدث من قریب بأنه یشعر المشاهد أن بمعنى

 التلفزیونیة الرسالة صیاغة عناصرومقومات على الكاتب یتعرف أن للتلفزیون الكتابة لفن الحقیقیة
 ویعبر بها یصوغ التي التلفزیون لغة مفردات هي العناصر هذه لأن منها لعنصر استخدامك وكیفیة

  .)13482 م،العدد2015 حبیب،. (معلوماتهه و أفكار  خلالهاعن من
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 والأذن للعین كتابة لأنها الأخرى لإعلاما لوسائل الكتابة عن تختلف للتلفزیون الكتابةو 
 جواد عبدالستار الدكتور ویشیر . التلفزیون أخبار لمحرري نجاح بینهما والتطابق التكامل وفي معا،
  :یأتي بما هال محددا والتلفزیونیة الإذاعیة الأخبار كتابة قواعد أبرز "إلى الأخبار صناعة كتابه في

  ومبسطة  قصیرة الجمل - 1
 إعتراضیة عبارات تأتي لا نل أویفض أمكن، اذا سویا فعله مع الفاعل یذكر - 2
 .الخاصة الأدبیة والأسالیب النادرة لمعقدة والكلماتا الجمل تستخدم لا - 3
 النطق سهلة تكون أن بد لا لذلك تقرأ لكي كتبت الكلمات - 4
  )29ص ، ـ 2002،جواد د الستارعب( ."الضمائر من یمكن ما أقل أستخدام - 5

ومع تطور الوسیلتین الإعلامیتین فإن الإذاعة الیوم تنافس التلفزیون في أستقطاب  
قبل الحادي عشر من سبتمبر كان حجم مستمعي الإذاعة الوطنیة " ویقول توم فنتوم . الجمهور

قفز لیصل إلى نحو ملیون مستمع، لكن هذا الرقم  15آر لا یتجاوز في أمیركا . بي. العامة إن
في المئة على  51بمعنى أنه إزداد بنسبة .  2004ملیون یومیا في عام  22ملیون، ثم بلغ  19

سنوات فقط ، في حین لا تتجاوز زیادة الإقبال في نفس هذه الفترة الحاسمة على كبرى  4مدار 
،  2006،توم فنتوم (" في المئة فقط  11، 4في المئة و 7، 7قنوات التلفزة الأمیركیة نسبة تتراوح 

بدیلا ناجحا یجسد كفاءة المؤسسة "ویبرر فنتوم ذلك بإعتبار أن الإذاعة شكلت  . )218ص 
الإعلامیة الإخباریة غیر الهادفة للربح، والتي نقلت وحللت كل ما یتعلق بأحداث سبتمبر دون 

حداث الكبرى هي التي الخضوع لضغوط الممولین كما هو حال التلفزیونات الأمیركیة ، مبینا أن الأ
وهو ما یعني مزیدا من . تدفع الناس إلى التماس هذه النوعیة من الخدمات والمؤسسات الإعلامیة 

المصدر السابق (" المسؤولیة ، وبیان الموقف المعبر عن ذات المؤسسة الأعلامیة وهویتها الحقیقیة
 )220ص ، 
دقیقة دون حذف یخل بسیاق الحدث، ودون وهي نقل الخبر بأمانة مع ذكر تفاصیله ال: الدقة  -

  .مبالغة تؤدي إلى فهم مغایر للحقیقة 
  .ونعني به قیام الخبر على وقائع صحیحة غیر مصطنعة أو مفتعلة : الصدق أو الصحة  -
أي إختفاء ذاتیة الصحفي أو الجهاز الإعلامي عند صیاغة الخبر أو إختیار : الموضوعیة  -

ویمكن لزاویة الإلتقاط ونوعیة الأشخاص المرافقین للخبر . تي سیتم بثهاالصور والمادة الفلمیة ال
  .والتركیز على تفاصیل دون أخرى أن تؤدي إلى فهم خاطىء لحقیقة الحدث 
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التوازن الخبري والبحث عن وجهات النظر المختلفة دون الإنحیاز إلى وجهة نظر دون أخرى أو  -
  .دث التعتیم عن موقف طرف أساسي مؤثر في الح

ولعل من شبه المستحیل أن تتحقق مثل هذه الصفات بشكل مطلق ، فلكل قناة تلفزیونیة 
وذلك بدوره یؤثر على قرار . خطها السیاسي وجمهورها المستهدف ومواقفها من القضایا المطروحة

. بث الخبر من عدمه ، وعلى طریقة تناوله ، وعلى التفاصیل التي یجب التركیز علیها دون غیرها 
  :هي التلفزیونیة للأخبار مواصفات انالویسست كارولیندي وتضع

 والتعلیق الصورة بین التطابق الإیجاز، ، الصیاغة جودة الإنتقاء، ،حسن الوضوح"
 ،الحیدري( ".لها لاضرورة بمفردات الأخبار حشو او والإطناب الترهل وتجنب لها ، المصاحب

 أن یجعل مهمته .. الخبر صورة هو التلفزیون خبر"ویقول هوفس ، إن )49ص  ،2005
 الحدث تصف الصورة یدع أن التلفزیوني الخبر كاتب على إن یعني وهذا .الحدث یرون المشاهدین

  )117ص،1990، جورج (."المشاهدین  لجمهور
  :ومنها التلفزیوني عدة تتعلق بذات الخبر خصائص"وهناك

 :ـ الإیجاز 1
  .یجاز تغییب الحقائق مطلقاتقدیم عبارات موجزة ودقیقة ولایعني الإ

  :والصوت الصورة بین ـ التطابق2
  للخبر التلفزیوني عنصرین هما الصورة والصوت

سواء كانت هذه الصورة فیلما أو صورا ثابتة أو رسوما بیانیة أو صورا من المصدر : الصورة    
صوت العامل ویمثل ال"والعنصر الثاني الصوت الذي لها تأثیره الخاص وسحره على النفوس، .

  )35ص ،1988، شرف( " الثاني للصحفي التلفزیوني والعامل الأول بالنسبةللصحفي الإذاعي
یقاع الصوت ٕ فعندما نكون بصدد إلقاء خبر مفرح أو التعلیق على "یتغیر حسب نوعیة الخبر،  وا

 كوفاةریاضیة مثلا یكون إیقاع الصوت سریعا وقویا، وعندما ننتقل للحدیث عن خبر محزن  مقابلة
شخصیة مهمة وعزیزة على المشاهدین نخفض من إیقاع الصوت ومن سرعته ویكون الصوت 

 وحزینا، ولا بد أن یظهر الحزن على تراسیم الوجه لكي یكون هناك تفاعل بین الصوت منخفضا
أي أنه یجب في مجال التلفزیون أن یتناسب ) 37ص ، المصدر السابق ( " وهكذا.. والصورة 

  .توى الصورةالكلام مع مح
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  :ـ الوضوح 3

لابد أن تتمیز لغة الخبر بالبساطة فهي ضروریة دون الإخلال بالحقیقة ولابد من تحدید 
المصطلحات والجمل بشكل دقیق وحدد للتعبیر عن المعني الحقیقي والواضح كثیرا ما تتلاعب 

مثل تسمیة  وسائل الإعلام بالكلمات لتغیب الحقائق كتسمیتها لحدث بعینة بمصطلح یبرره
الإحتلال تحریر كما حدث مع إحتلال العراق من قبل القوات الأمریكیة والذي قدمه الإعلام 

 )49ص ، 1999، العیاضي(. الأمریكي علي أنه تحریر

وفي السودان إتجهت بعض الفضائیات إلى تسمیة إنفصال الجنوب بالإستقلال بإعتبار أن السودان 
یغیر كثیرا في المعني الكلي ) إنفصال(بدلا عن ) إستقلال(مة الشمالي كان محتلاً فإستخدام كل

  .للخبر ویعزز فكرة معینة
  : ممیزات وأنواع الأخبار الصحفیة 

ذا كان هناك ثمة تشابه بین الخبر الإذاعي والتفلزیوني ، فإن  ٕ  یهتمون الصحفیة الأخبار كتابوا
 لنقل وسیلة الصحفي الخبر یعتبر حیث لقراء،ا قبل من كبیرة متابعة لها التي النصوص بكتابة
 المسموع الخبر أي الإذاعي الخبر كاتب بینما. الجدیدة والمعلومات الحدوث الآنیة لحقائقا وتداول
 كلمات أي على تحتوي لا سهلةوسلسة وطریقة وجمل بكلمات الخبر ویلقي یكتب أن علیه یجب
 تخص التي الأنواع من عدد یوجد الصحفي الخبر أنواع. منه لسامعا یمل لا حتى معقدة وألفاظ

  :الأنواع هذه ومن الصحفیة الأخبار
 خبر توضیح على قومی صحفي نص عن عبارة هو الإخباري التقریر إن: الإخباري التقریر. 1 

 وتهتم. الصحف في الأولى الصفحات یومیةعلى بصورة منتشرة الإخباریة التقاریر فتكون معین،
 حدیثة المواضیع هذه تكون قد و ، ودولیة محلیة وقضایا مواضیع اقشةومن تداول الإخباریة التقاریر

 والجزیئات التفاصیل شرح في الإخباري التقریر أهمیة وتتمثل. فترة منذ العام رأيال تشغل أو العهد
 مثال ویوجد. ل التي ینتج عنها حدوث الخبروالعوام التقریروالأسباب بمحتوى تتعلق التي الصغیرة

 إلى أدت التي لأسباب فیها یبحث الذهب، أسعار ارتفاع عن صحفي خبر الإخباري، التقریر على
  .ذلك

 الخبر هذا إعداد یتم حیث ، تصویره یتم الذي التقریر عن عبارة هو الربورتاج إن: الربورتاج. 2 
 طریق عن إعداده یتم صار الأخیرة الفترة وفي.  تلفزیونیة مرئیة إعلامیة وسیلة خلال من الصحفي
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 المصور التقریر یقوم. الفیدیو تصویر خاصیة توفر التي وخاصة الاجتماعي، التواصل مواقع
 المصور التقریر ویساهم أفضل، بصورة توثیقه یتم حتى وذلك والصورة، بالصوت الخبر بعرض
 مصور تقریر المصور، التقریر الأمثلة ومن صحته، مدى الخبرو موثوقیة من التأكد في أیضا
  . لشوارعا طفالأ حول

 بصورة مصادرها من الصحفي علیها یحصل التي الأخبار عن عبارة هيو : الصحفیة المقابلات. 3
 المقابلات هذه وتتم الحدث، عن المسؤول الشخص هو المصدر هذا مایكون وعادة مباشرة،

 المقابلة تلخیص ویتم. مسبق موعد تحدید طریق عن أو المصادفة خلال من سواء الصحفیة
 محتوى من كل ویعتمد. تلفزیونیا بتصویرها أو صحفي خبر صورة في بكتابتها سواء الصحفیة
 ومن. بها یرتبط الذي أوالخبر الحدث وطبیعة نوعیة على بها الخاصة الزمنیة والمدة المقابلة
  .مشهورة أدبیة أو ، سیاسیة شخصیة مع صحفیة مقابلة إجراء المقابلات، على الأمثلة

 ، حصریة بصورة الخبر على لصحفيا یحصل ان یعني الصحفي السبق إن الصحفي السبق. 4 
 سبق على الحصول إلى تسعى لإعلاما وسائل وكافة. والإعلامیة ، الإخباریة الوسیلة وخاصة
تاب، الفنانین مثل، ، مشهورة بشخصیات ترتبط التي وخاصة الأحداث، من الكثیر عن صحفي  والكُ

 ، عنده حصري كلمة كتابة یتم ، صحفي ىسبق عل الحصول یتم وعندما. وغیرهم ، والریاضیین
ن. الخصوصیة على للدلالة وذلك ٕ  من أول هي الخبر، على حصلت التي الإعلامیة الوسیلة وا

  ).م2015 عبدالحمید،( .الصحفي السبق على الأمثلة ومن علیه، حصل
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  لثانيالمبحث ا
  الأخبار والتطور والمصادر

 آخرون یرى بینما. فعلاً  وقع الذيئ الش وبأنه حقیقي،ئ لش سرد بأنه: لخبرا لالاتصا خبراء یعرف
 بالنسبة الدقة على البعض أكد حین في ، الاجتماعي للعالم والكامل الحقیقي السرد هو الخبر أن

 معلومات على المناسب الوقت في یحتوي حدث عن تقریر عن عبارة الخبر ان ویرون للأخبار
  . المشاهد أو أوالمستمع القارئ خدمة بغرض مدرب صحفي اوكتبه بدقة جمعها
 ظهور معو  نهأ) العربي والعالم لبنان في التلفزیون( كتابها في سنو العبداالله مي الدكتورة وتؤكد

 أساسیة مادة أصبحت حیث»بالأخبار « لعالما دول كل في فزیونیةالتل المحطات هتمتإ التلیفزیون
 في الصحفي بطابعه محتفظاً  التلفزیوني لخبرا ظل ولقد وظائفه من مهمة ووظیفة للتلفزیون،

 الوسائل باقي في الخبر عن تمیزه خاصة وقواعد مستقل، كیان له أصبح أن إلى ظهوره، بدایات
  .)13482 م،العدد2015 حبیب،. (لإعلامیةا
كل وسیلة لا أن لإالأخبار لكل وسائل الإعلام ن أن هناك تشابها كبیرا في مصادر الرغم م ىعلو 

 بمصادر لإعلاما  وسائل خصوصیتها ومصادرها المختلفة عن الوسائل الأخرى  ویتمیز عن
  : للأخبارهما رئیسین مصدرین وهناك .المصورة الإخباریة مادته على خلالها من یحصل

 مثل الأخبار على الحصول في كوادره على التلفزیون فیها مایعتمد وهو : الذاتیة ـ المصادر1
 .الخارجیین المراسلین أو ینلمندوبا

 الأجنبیة و المحلیة والأذاعات الخاصة والإتفاقات الأنباء وكالات وهي : الخارجیة ـالمصادر2
 )61ص ،  1991،أبو زید ( " والوثائق والنشرات والصحف

وفیما یلي عرض لأهم هذه المصادر وكیفیة إستخدامها وتوصیفها في إعداد الأخبار التلفزیونیة 
  :سلون والمندوبونالمرا:

 یشكل وجودهم" إذ التلفزیون أخبار تغطیة في مهما دورا التلفزیون أخبار ومندوبو یؤدي مراسلو   
 بتغطیتها یقومون التي الإخباریة للقصة المصدر الأبرز التصویر، طاقم بصحبة الأحداث مواقع في

التي  الطریقة یحدد غالبا بها، وهو ما الخاصة الإخباریة أوالتطورات المعلومات حیث من سواء
،  2005، الحسیني( .سیتعامل معها محرر الخبر من داخل غرفة الأخبار في التعلیق علیها

كما یؤدي محرروا الأخبار التلفزیونیة دورا مهما في مجال الأخبار إعدادا وتحریرا . )110ص
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لصناعة الأخبار وأحد وغیرها ، حیث یعد محرر الأخبار في الصحافة التلفزیونیة العمود الفقري 
  :العناصر الهامة في فریق العمل الإخباري في القنوات التلفزیونیة ولهذا یجب أن 

 .یتمتع بحس إخباري قوي فهو یعرف القصة الإخباریة المتمیزة وتغطیتها -
 .تحدید المحرر أهم الأحداث التي سیتم إذاعتها من ذلك الكم الكبیر من الأحداث الیومیة -
لإخباریة بدمج المعلومات من عدة مصادر وصیاغتها في إطار قصة إخباریة تحریر القصة ا -

: متماسكة ، وفي إطار صیاغة المحرر لقصته الإخباریة تدور عدة تساؤلات في ذهنه منها 
هل قمت بتغطیة القصة الإخباریة بدقة وموضوعیة وعدالة من خلال تناول كافة أطراف 

بعات والنتائج الإیجابیة والسلبیة لإذاعة القصة الإخباریة المشكلة ومختلف جوانبها ؟ ما هي الت
؟ هل قمت بفضح مصادري السریة أثناء تحریر القصة الإخباریة سواء بشكل مباشر أو غیر 
مباشر ؟ هل إلتزمت بالحیاد في صیاغة القصة أم تدخلت آرائي الشخصیة والذاتیة في 

 )222م ، ص 2012الحتو ، (تحریرها؟
الأساسي في إطار عمله وصیاغته لقصصه الإخباریة بشكل كبیر على  ویعتمد المحرر

مصادره الشخصیة من مسؤولین ومتخصصین ، بالإضافة إلى قواعد البیانات المباشرة 
كمصادر لصیاغة القصص الإخباریة وتحریرها ، بالإضافة إلى النقاش والحوار بین المحرر 

  .یار قصة إخباریة معینة وكیفیة معالجتهاورئیس التحریر للتعرف على وجهة نظره حول اخت
وتوجد في هذا الإطار مجموعة من القواعد المتعلقة بعمل محرري الأخبار في غرفة تحریر 

  :الأخبار أهمها 
إن العمل في مناخ جماعي قد یحمس بعض المحررین غیر الجادین لإنجاز قصصهم  -

 .الأخباریة بشكل أسرع وأفضل
خبار یساعد المحرر المبتدئ على التعرف على إطار السیاسة إن العمل في غرفة تحریر الأ -

التحریریة غیر المعلنة للقناة ، من خلال احتكاكه بزملائه أثناء تحریر القصص الإخباریة، 
لاختیار قصصا إخباریة _ الزلامء الأقدم _ حیث یتفهم ظروف المجتمع بشكل أوضح یرشده 

د وأفكار مجتمعه والخط التحریري للقناة ، وأهمیة مع عادات وتقالی_ بشكل كبیر _ لا تصطدم 
 .مراعاة ذلك أثناء معالجته لتلك القصص الأخباریة
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وتوجد علاقة مباشرة بین رئیس التحریر والمحررین ، حیث یكون هناك اجتماعا یومیا بینهم في  -
دد ممكن من بدایة الیوم في العادة تم فیه مناقشة كافة الإمكانات المتاحة لتغطیة أكبر وأهم ع

  )223، 222م ، ص 2012الجتو ، .(القصص الإخباریة
ریة جدیدة في التلفزیون ، هناك خمس خطوات لزیادة فرص الحصول اخبإوللحصول علي تغطیة 

  : وهي  )107ص ،)49(،2003، الشلبي و العیاري( " على تغطیة جیدة للتلفزیون
  .ـ  ان یكون الخبرغیر عادي 1
  .ة یمكن أن یبصرها الجمهورـ أن ترافق الخبر صور 2 
  ـ إختیار المراسل المناسب 3 
  .ـ أن یكتب المراسل خبره وكأنه محرر غرفة الأخبار4 
  .ـ العلاقات العامة الجیدة التي تمنح المراسل أو المحطة سبقا 5 

 إن المراسل التلفزیوني یؤدي دورا مهما في نقل الأخبار وتحقیق فوریة النقل وسرعته ، كما       
. إنه ینقل الخبر بعیون القناة وبشكل مختلف عن رؤى قنوات أخرى وربما خدمة لأغراض أخرى

ویعد المراسل التلفزیوني المصدر الأساس لأخبار التلفزیون، شأنه في ذلك شأن بقیة وسائل الأعلام 
  فقدرة وسیلة الإعلام على تغطیة أخبار أي مجتمع ترتبط أساسا بقدرتها على تغطیة وقائع. 

لذلك نلاحظ وجود مندوبین متخصصین في . وأحداث هذا المجتمع من خلال مشاركة مندوبیها 
الصحافة المتقدمة یغطون أخبار البلد ، وكذلك  بقیة بلدان العالم الرئیسة أو المهمة خبریا ومن 

  . مراكز التوترات العالمیة أیضا 
ة غزو العراق لأغراض دعائیة واستثمر الجیش الأمیركي المراسلین بشكل كبیر خلال مرحل

، حیث نشر مراسلو بعض الفضائیات الامیركیة ضمن وحداته لیقوموا بتقدیم صور وأخبار تقدم 
الأمیركیة كان یستقل إحدى " فوكس"إن مراسل قناة "وجها واحدا من الأحداث ، وتؤكد إقبال التمیمي

أمیركیة بغداد من جهة شارع الدبابات الأمیركیة حینما كان ینقل بشكل مباشر دخول وحدات 
وتجوالها حول جامع أم الطبول ومن ثم عودتها إلى المطار الذي  2003نیسان  6المطار یوم 

لقد كان ذلك المشهد مؤثرا في  )207ص ، 2004،التمیمي ("جرت فیه معركة شرسة في حینها
تحدة الصورة والمراسل وعي الرأي العام الدولي لطبیعة الحرب ونتائجها، إذ استخدمت الولایات الم

  . التلفزیوني في تسویق رؤیتها للأحداث وفي خلق الإنطباع بإنتصارها في الحرب
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على قدرة وكفاءة عالیتین من حیث على أن یكون المندوب التلفزیوني وتحرص الفضائیات 
ه ویبذله مقدار الجهد الذي بذل"ومعلوم . ثقافته العامة ، وفي الشخصیة ، وحتى في اللیاقة البدنیة 

 2008، الماجد(مندوبو المحطات الفضائیة ، خلال الأحداث والحروب وفي المناطق الساخنة 
وقد یكون المراسل دائما في البلد الذي یرسل إلیه ، ویشترط في هذه الحالة أن یتقن ، )19ص ،

والسیاسیة ،  لغة ذلك البلد، وأن تكون لدیه معلومات جیدة عن ثقافته وتقالیده الإجتماعیة والدینیة
وقد یكون المراسل متحركا حیث یرسله . هذا فضلا عن ضرورة إلمامه بجغرافیة وتضاریس البلد 

التلفزیون لتغطیة حدث ما في بلد ما ویفترض في هذا النوع من المراسلین نفس المواصفات التي 
  .یجب أن تفترض في المراسل الدائم ولكن بشكل أقل 

إن من یسیطر على الصورة یسیطر على "ایكروسوفت یقول بیل غایتس رئیس شركة م
وهي مقولة توضح درجة توجیه الإعلام والتحكم عن ) 40ص ،  2006،العیاري وآخرون( "العقول

طریقه بالعالم من خلال الصورة ، فالصورة تعبر عن الأشیاء أكثر من الكلمات بكثیر ، وتأثیرها 
لمصاغة بإحكام ، لذلك فإن غیاب المراسلین عن موقع أقوى من تأثیر التقاریر الصحفیة والعبارات ا

الحدث یجعل القنوات التلفزیونیة تلجأ إلى التغطیات المتحیزة في معظمها نتیجة إعتمادها على 
  .وكالات الأنباء العالمیة أو المحلیة 

  :الاخبار لاتاوك
ر وكالة الانباء بأنها  ّ ف أدیب خضو ّ سعة تمكنها من استقبال المؤسسة التي تمتلك إمكانیات وا"یعر

كما . الأخبار ونقلها وتستخدم شبكة من المراسلین لجمع الأخبار في عدد كبیر من دول العالم
تستخدم العدید من المحررین في مركزها الرئیسي یتولون تحریر المواد الإخباریة عالمیة كانت ، أم 

رسالها بأسرع وقت إلى مكاتب الوكالة في الخارج للتوز  ٕ یع المحلي على الصحف ومحطات محلیة وا
لى وكالات الأنباء المتعاقد معها والصحف ومحطات الإذاعة والتلفزیون خارج المناطق  ٕ الإذاعة وا

  )231ص ، 2002،خضور ( "المشتركة فیها مباشرة 
وتوصل وكالات الأنباء أخبارها إلى الجمهور من خلال وسائل الإعلام الجماهیریة المعروفة 

. وهي المصدر الرئیس للأخبار على إختلاف أنواعها. بة والإذاعة والتلفزیونكالصحافة المكتو 
وتقوم وكالات الأنباء بحسب قدراتها بدور عالمي مهم في نقل وتبادل الأنباء عبر القارات حیث 
تؤهلها للقیام بهذا الدور قدراتها التكنولوجیة وكوادرها البشریة المدربة التي تستعین بها في جمع 

هذا فضلا عن قدراتها المادیة التي تجعلها . ء وتوزیعها بلغات عدیدة في مختلف أنحاء العالمالأنبا
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قادرة على نقل أخبار العالم وتشكیل التصورات عن الأشخاص والشعوب والثقافات والوصول إلى 
  .)128ص ،1989 ،باسكیر ("كل إنسان على سطح الكرة الأرضیة
فهي ، مصنع الأخبار في العالم تستخدمها الدول كافة " نباء ویعد سلیمان تقي الدین وكالات الأ

حتكارات دولیة لایستهان بها تستخدمها الدول الكبرى في تنفیذ سیاستها نشرا  ٕ مؤسسات كاملة وا
،  2004،تقي الدین ( "وهجوما ودفاعا ودسائس فهي السلاح الرابع مع أسلحة البر والجو والبحر

من %" 90"تهیمن على نحو "ن الوكالات العالمیة للأنباء فیما یرى معوض وبركات أ )156ص
من خلال هذه الأخبار ) أیدیولوجیتها(أخبار العالم وتسعى هذه الوكالات إلى أن تبث وجهة نظرها 

  .)63ص، ـ 2000، معوض و بركات ( "ویبدو ذلك واضحاً عند حدوث الأزمات
لیها وكامیرات مصوریها في تغطیة أخبار وعلى الرغم من إعتماد قناة الشروق الفضائیة على مراس

السودان ، إلا أنها تعتمد كذلك على وكالات عالمیة للأنباء التلفزیونیة في تغطیة اخبارها العالمیة 
  :فیما تشكل الوكالة المحلیة ومراكز الاخبار نسبة في تغطیاتها وأهمها

 وكالة السودان للانباء  
  المركز السوداني للخدمات الصحفیة  

ا نظرنا إلى الفضائیات العالمیة بشكل عام لوجدنا أنها تعتمد الخبر الرئیس الذي تنقله أكبر واذ 
شبكتین ، وهما رویترز واسیوشیتدبرس ، ویطمئنون إلیه أكثر من إعتمادهم على الخبر الذي ینقله 

لمراسل وكان الصحفي وا. ومن هنا یقعون في فخ تأویل هاتین الشبكتین للخبر. المراسل المیداني 
الذي عمل سنوات طویلة مراسلاً لوكالة أنباء  Mort Rosen Blum المحترف مورت روزنبلو

(AP)  قد قدم نصیحة للمراسلین من أبناء مهنته استقاها من خبرته الطویلة في صناعة الأخبار
قدم فإنه ی) أى المراسل ( عندما یدركه الوقت " وتفادي الرقباء وأنظمة الإعلام الصارمة قائلا 

 "الرشوة ، یخادع ، یكذب ، یصرخ أو یتحالف مع أقرب شیطان دونما لحظة واحدة من التردد
  .)419ـ ص ، 2006، كابلان (

إن سیاسة الوكالات تقوم على السرعة في بث الأخبار الساخنة وأن تقاریرها الإخباریة تخلو من 
ت الأنباء الدولیة ، على تراكم ویدل الإرث التاریخي ذو الأمد الطویل لوكالا. تفسیرات الأحداث

الخبرة واستمراریة الحصول علیها ، مع أنه یشیر ـ في بعض الأحیان بصورة ضمنیة ـ إلى صلابة 
أن التكیف الذي أظهرته الوكالات الدولیة بعد الحرب العالمیة " ویرى محمد شومان . في التنظیم 

لیل ذلك ما حصل لوكالة الیونایتدبرس الثانیة، یؤكد أن مثل هذه الصلابة لم تعد قائمة ، ود
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الأمریكیة التي أعلنت إفلاسها في نهایة الثمانینیات من القرن العشرین ، ووكالة یونایتد برس 
، وهي متخصصة  1907التي تأسست عام  ( United Press International )انترناشیونال 

میدیان ( ارة هذه الوكالة إلى شركة تحولت إد 1982في توزیع الأخبار للإذاعة والتلفاز، وفي عام 
دولة حول  92أكثر من  (UPI )، وتخدم  (Mefdia News Coperation) نیوزكوربوریشن 

العالم ، وقد اشترتها مجموعة من رجال أعمال سعودیین وانضمت إلى مركز تلفاز الشرق الأوسط 
(MBC)  بعد أن اشترتها شركة 28/6/1992في ،( Infotech)نقاذها من الإفلاس ، الأمریكیة لإ

  )39ص ، 2005، شومان( "(Worldf Wide News Inc )وتعمل هذه الوكالة باسم شركة 
ولایخلو عمل مراسلي وكالات الأنباء الدولیة من مخاطر على حیاتهم أو حریتهم كما هو 

عضهم الحال في سوریا أو الیمن أو العراق وجمیع مناطق الصراعات في العالم، وكثیراً ما تعرض ب
للخطف أو الإعتقال أو الإغتیال وبعضهم یتهم بالتعاون مع أجهزة المخابرات وینحرف بمهمته 

وتتحدث وكالات الأنباء الدولیة عن أن مراسلیها یتعرضون في بعض الدول وفي بعض . الأصلیة
 الأحیان إلى إنتقام من قبل السلطات المحلیة بسبب نشرهم بعض الأنباء أو بسبب النشاط الذي

وبالرغم من عدم وجود إحصائیة عن مثل هذه العملیات . یقومون به ولم توافق علیه تلك السلطات
وهو قد یخفي وراءه في الغالب أغراضا . إلا أن المغالاة في الحدیث عنه  أمر واضح للعیان

تستهدف البلد المعني ؛ فإصرار السلطات مثلا على نشر تصحیح للنبأ في الصحف أو إرسال 
ها رسالة  " إحتجاج أو تصحیح إلى الرئیس المباشر للصحفي الذي نشر النبأ  أمور لا یمكن عدّ
وحتى عندما یطلب من المراسل مغادرة بلد ما لنشره خبراً كشف معلومات مثلاً ، فإن ذلك "إنتقاما 

. یعد حقاً من حقوق ذلك البلد ، وقد یكون تطبیقاً لنص من إتفاق وجود المراسل في ذلك البلد 
مراسلي وكالات الأنباء الدولیة یشعرون بوجه عام  " ویرى خالد عمر أن التجارب تشیر إلى أن 

بحریة أكبر في إرسال ما یریدون إرساله من أنباء  من الحریة التي لدى الصحفیین المحلیین،  
بخاصة  عند وجود إشراف حكومي مباشر أو قوي على وسائل الإعلام المحلیة ، وهناك تفسیرات 

  )19ص ،  2000، بن ققة (  "دیدة محتملة  لوجود هذا الشعور عند أولئك المراسلینع
  :الإذاعات والصحف 

وتحسب لهذا المصدر أهمیة كبیرة في . تشكل الإذاعات مصدرا من مصادر الأخبار في التلفزیون 
ث أخبارهم أوقات الثورات والأزمات بشكل عام ، وبخاصة عندما یمنع مراسلو وكالات الأنباء من ب

، أو عندما تغلق الحدود ویصبح البلد في حالة طوارىء فتصبح هذه الإذاعات هي المصدر الوحید 
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كما تعد . أما التعامل مع أخبار الإذاعات فیتم على غرار التعامل مع أخبار الوكالات . للأخبار
ن كانت أهمیتها قد تقلصت في الوقت الحاضر بفعل إ ٕ نتشار الصحف من مصادر الأخبار وا

وتمثل . الوكالات المتخصصة وشبكات المعلومات الألكترونیة وغیرها من التقنیات المعاصرة 
الإذاعة السودانیة مصدرا رسمیا یمكن الإعتماد علیة في نشر الأخبار عبر الفضائیات سیما 

المراسلین المصدر ریة في قناة الشروق  فیشكل اخبأما بخصوص المصادر الإ.فضائیة الشروق 
  .ول للأخبارالأ

إلى ذلك ، یلخص مختصون في علوم الإتصال مصادر الأخبار في ثلاثة عشر مصدرا أجملت في 
  : التالي 

  Reportersالمراسلون - 1
 المؤسسات هذه معظم وتصر التلفزیون، وقنوات الاذاعة لمحطات بالنسبة للاخبار مصدر اكبر هم

 ویدونون بالناس یومیا یتصلون وهم اخبارها، نیغطو  التي لمدینةأهل ا من المراسلون یكون ان على
  .حداثالأ معایشة جلأ احیائهامن ویدخلون اسواقها من یتبضعون كذلك ، ملاحظاتهم

  Contacts المعارف- 2
 ایاهم معتبرا عرفهم،ن یالذی الاشخاص اي ، بمعارفه بالاتصال المراسل یقوم كبیر، حدث یقع حین

  .الغرض لهذا مخصص دفتر في هواتفهم وارقام سمائهما مایدون وغالبا للمعلومات، مصدرا
  Files الملفات - 3

 ما وغالبا الشهر، یامأ عدد على اي 31- 1 من الملفات بتنظیم علامیةالإ المؤسسات تقوم ما غالبا
 في وقعت التي حداثالأ لىإ الرجوع ویتم الاخبار، بغرفة الحاسوب جهاز في معلوماتها حفظ یتم

 خبارالأ اضافة ویتم لمحاكمات ملفل یفتح حدث،اذ لكل ملف فتح عن فضلا خلالها، من الماضي
  .شهري ملف لىل  إویتحو  یامالأ بمرور الارشیف یتطور حتى ، لیهإ بالمرافعات الخاصة

  Cheek calls المكالمات ضبط - 4
 مباس بریطانیا في تعرف الطرق، وحوادث والحرائق المسلح لسطوا قبیل من ، تقع التي حداثالأ
 الرئیسیة لمصادرا وتتمثل “الجدیدة حداثالأ” باسم المتحدة الولایات في وتعرف “العاجلة حداثالأ”

 تستقبل والتي الخ،..السواحل وخفر والاسعاف والشرطة طفاءكالإ الطوارئ بخدمات الاخبار لهذه
 ، شفویة رسالة ترك ثم ومن الخدمة، هاتف رقم طلب طریق عن بالطوارئ الخاصة لاتصالاتا

  .خبارللأ ولیةأ مادة للمراسل تصبحأن  یمكن تسجیلات هكذا ومثل
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  Emergency serices الطوارئ خدمات ذاعةإ - 5
 والسرقات الجرائم اخبار لمعرفته الطوارئ، خدمات ذاعةإ ىإل ستماعالإ ینبغي خبار،بالأ درایة على المراسل لیكون

  .والحرائق
  Politician السیاسیون - 6

 على السیاسیین اسماء یعرف ان ینبغي مراسل فكل للاخبار، الاهم المصدر السیاسیون یعد
  .موبایلاتهم او هواتفهم بارقام والاحتفاظ اوالحكومي المحلي النطاق

  Pressure groups الضغط جماعات - 7
 هذه وتتمثل الاخبار، مصادر من اخر مصدرا ، الضغط جماعات عن تصدر التي البیانات تعد

  .الحكومة على للضغط مصدرا تشكلي الت والمنظمات والجمعیات والنقابات حاداتبالات الجماعات
  News releasesخبارالأ نشرات - 8

 قرائتها، من الانتهاء بعد خبارالأ من اسا اكد یوم، كل والتلفزیون الاذاعة في المحررون یرمي
 ویتم اوالفاكس، لكترونيالا البرید طریق الانباء،عن وكالات نشرات في لاشتراكل امقاب تصل والتي
 بمثابة تكون ان یمكن الاخبار تلك بعض لكن للجمهور، قیمة يلا تمثل المتعد نهلأ خبارالأ رمي

  .خرىأ خبارأ لىإ للوصول مصدر
  Freelances بالقطعة العاملون - 9

 نالعاملی من الاخبار على حصولها مقابل اموالا التلفزیونیة والقنوات الاذاعة محطات معظم تدفع
  .بعینها مؤسسة مع دائم بشكل العمل یرفضون الذین بالقطعة،

  Wire services and news agencies نباءالأ ووكالات الكابل خدمات -10
 الدولیة الانباء بوكالات ملثوتت الخارجیة، المصادر اهم ، الانباء ووكالات الكابل خدمات تعد

 وتزود لعالما لحو  مكتبا) 70( تملك التي Reuters) رویترز( البریطانیة الانباء وكالة وابرزها
 ، دولة) 85( في مراسل) 200( ولدیهااكثرمن الصناعیة، الاقمار طریق عن خباربالأ مشتركیها

 خبارالأ ووكالة AP) اسوشیتدبریس( مریكیةالأ نباءالأ وكالة ، خرىالأ العملاقة الوكالات ومن
  .ساعة 24 مدار على الصور وخبار بالأ مشتركیها تزود التي WTV التلفزیونیة

   The networkشبكةالمعلومات -11
  .اخبارها على الحصول في علیها الاعتماد یمكن التي المنظمات اخبار معرفة الشبكة هذه طریق عن یتم
  Other news media خرىالإ علامیةالإ الوسائل -12
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 انهم من للتاكد فیها عملونی التي المؤسسات تنافس التي علاملإا وسائل یتابعون المراسلین بعض
 فمن. اوفقدوه نسوه خبر هنالك كان اذا ما في للتاكد كذلك الصحیح، الاتجاه في قدما ماضون
  .مهامه ضمن تدخل تغطیة الى تحتاج التي الاحداث ان من للمراسل،التاكد الاساسیة المهام

  Shred materials المشتركة المواد -13
 بنایة في الاذاعة ومحطاتها BBC   البریطانیة الاذاعة لهیئة التابعة القنوات من عدد یشترك
  .المقایضة العملیة هذه وتشبه ، البعض ببعضها تستعین فهي لذلك ، واحدة
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  المبحث الثالث
  إستخدامات اللغة الإخباریة والأخطاء الشائعة

ذا اللغة ٕ علیها ، فإنها تحاول كذلك أن  طلحى مراعاة القواعد اللغویة المصالإعلامیة تحرص عل وا
تحرص على خصائص أخرى في الأسلوب ، وهي البساطة ، والإیجاز ، والوضوح ، والنفاذ 
المباشر ، والتأكد ، والأصالة ، والجلاء ، والاختصار ، والصحة ، ویدعو أساتذة الصحافة 

العلمیة والاصطلاحیة النادرة  الكتاب إلى استخدام الألفاظ المألوفة ، توخیا للفهم ، وتجنب الألفاظ
عطاء المفهوم الحقیقي لها ، بالتفسیر  ٕ ، بید أنه إذا اقتضت الضرورة ذلك ، فینبغي شرحها ، وا

شاعتها على أوسع نطاق بین الجماهیر ٕ   .والتبسیط ، في تعمیق المفاهیم الأصلیة ، وا
ة إلى جمل ومن بین المهمات الأساس للصحفي تحویل أكثر الموضوعات غموضا أو علمی

  .عربیة بسیطة أسلوبا ، ومفهومة معنى
لقد كان كبار الأدباء حین یكتبون في الصحافة ، لا یستعملون المفردات والجمل التي لا یدرك 
معناها الجمهور ، الذي یتوجهون إلیه ، ویجعلون من أسلوبهم همزة الوصل ، بین الحقائق 

  .العلمیة والأدب الرفیع ومستوى فهم القراء
 مكانها غیر في كلمات فیستخدمون یكتبونها، التي نصوصهم في الكتاب بعض یخطئ ما یراً كثو 

 تربط التي العلاقات بضبط یتصل وما وتركیبا ودلالة صرفا للغةا بأصول جهلا إما ، الصحیح
ما ، الكلمات بین ٕ  رتعاستش وقد. الصواب تحري في جهد بذل دون للخطأ ومجاراة استسهالا وا
 إلا یعنون المصححون یعد لم إذ خاص، بوجه الصحافة وفي عام، بوجه الكتابة في الأخطاء تلك

 وحروف والدلالة التركیب في تقع التي الكثیرة الأخطاء أما النحوي، أو الإملائي الخطأ بتصحیح
  .)15273 م،العدد2010 القنیعیر،.(یذكر اهتماماً  تلقى تكاد فلا الأدوات من الجروغیرها

عمال الخاطئ للغة ، سواء أكان داخل وسائل الإعلام ، أو خارجها ، یعطل فكر ولذلك فإن الاست
أهله ، ویشل قدرات الناس الذهنیة ، ویفسد لسانهم ، وعندما تمر المجتمعات بفترات سیئة في 
تاریخها ، ینعكس ذلك على لغة الإعلام ، لأن الواقع بشذوذه وتشابكه وتعقیده عندما ینعكس في 

م 2017علي ، (أن تبدو صورة الشذوذ والتشابك والتعقید في اللغة المستخدمة أیضاالإعلام لابد 
  ).100،103،104، ص 
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 هذه مفردات بین مكانها تأخذ الزمن مرور مع لكنها دخیلة كلمات توجد العالم، لغات كل فيو 
هو وهذا ،“دخیلة”صفة عنها تنتفي حتى الألسن على وتتداول تلك أو اللغة  مع الحاصل تماماً

 شائعة أصبحت حتى انتشرت استخدامها كثرة فمع ، العربیة اللغة إلى تسللت التي الأخطاء
 المتلقي أذن في الخطأ فانقلب التخصص، لذوي إلا الانتباه تلفت تعد ولم الأذهان في وانطبعت
  .صواب إلى والسامع

غة تكن لمو  ا العربیة اللّ ً ة یوم ا أو جافّة مادّ ً ا كیان  نهالأ بل ، والتجدید الاستمرار نحو لایؤول هامدً
ّ  بالكائن یكون ما أشبه ر ینمو الذي الحي ّ ض ویتطو ّ . للانكساروالمرض آخر إلى حین من ویتعر

غة الناطقین تقاعس في كمن الیومي حالتنا في الأكبر والخوف  لطاعون التصدّي عن الأم باللّ
غويا نحلالالإ  الأسباب تسویغ بإمكاننا. رفيوالمع الحضاري للركود الإستسلام بالتالي و للّ

عف المباشرة وغیر المباشرة ّ  للضّ غة في العام ة، اللّ ّ  هذه بنشأة المرتبطة الأطر مختلف عبر العربی
غة غة واقع أن إلا. اللّ ر الأمور،لا إلیه آلت الذي نحدارالإ ومستوى المتقهقر اللّ  فهل. بخیر یبشّ

حافة باستطاعة لغة دعائم تثبیت الیوم المكتوبة الصّ حداث العربیة الّ ٕ  مسار في نوعیة نقلة وا
 -https://www.crdp.org/magوالإنماء، للبحوث التربوي المركز عثمان،(  تطویرها؟

description?id=10821  
ولهذا نحن . لغة شاملة جامعة یفهمها العربي في أي مكانبأنها اللغة العربیة ولذلك توصف 

بالتأكید هناك بعض . أ إلى إستخدام اللهجة العامیة أبدانستخدم اللغة العربیة الفصحى ولا نلج
الكلمات تظهر هنا وهناك عند الضیوف عندما نسألهم و یجیبون في بعض الأحیان باللهجة 
العامیة، هذا لیس من شأننا، لكن الصحفي العامل في بي بي سي یكتب ویذیع ویقرأ بالفصحى 

  .اللغة المفهومة عند العرب جمیعاوهي 
  :الإخباریةاللغة 

نستخدم قناة الشروق اللغة العربیة الفصحى، ومن المهم هنا أن تكون اللغة بسیطة وواضحة 
ومختصرة لأنه بهذه الطریقة یستطیع المشاهد والمستمع والقارئ أن یفهم ما نقول، فالجمل 

انا نحن نتعامل أیضا بحذر مع المصطلحات التي یكون لها أحی. الطویلة المعادة تنفر الجمهور
، مصطلح . دلالات سیاسیة یتم التعامل معه بمهنیة وموضوعیة في إطار الحفاظ " إرهاب"فمثلاً

ا في ما یتعلق بالترجمة فلابد من الحرص على تجنب الترجمة الحرفیة . على حیادیة المؤسسة ّ أم
عل وهذا یساعد على ج. الآلیة من خلال ترجمة المعنى الذي یقصده كاتب النص باللغة الأجنبیة
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المادة التحریریة بسیطة ومفهومة ومن المقبول إستخدام مفردات أجنبیة أحیانا إذا كانت شائعة 
  .ومعروفة مثل كمبیوتر أو استراتیجیة

إن الإستخدام . عرف عنها استخدامها للغة الفصیحة؛ الدقیقة والواضحة والمفهومة وقناة الشروق 
  .الدقیق والجید للغة العربیة مهم للجمهور 

 بد لأي وسیلة إعلامیة من الإنتباه الى المصطلحات الشائعة التداول في السابق، فمثلا ولا
صار لهما مفهوم سیاسي حالیا، وهنا یجب أن نتوخى الدقة والحذر " إرهابي"او " إرهاب"مصطلح 

لهاب مشاعر بعض الناس ٕ ر . في عدم إساءة استخدام مصطلحات كهذه، وا ویجب ان یعبّ
ة وموضوعیة واضحة في تغطیتنا الإعلامیة، وهو ما یعكس الرقي المهني المصطلح عن حیادی

  .والنزیه في التعامل مع عناصر النص المختلفة، ومنها المصطلحات المتداولة والشائعة
الجملة . من المهم أن نكتب بلغة بسیطة وواضحة ومختصرة حتى نكون مفهومین لدى الجمهور

رة وتؤثر على ّ وضوح المعلومة والقدرة على إیصالها بسلاسة، ونحن معنیون  الطویلة المعقدة منفـ
  ..بأن یفهم الجمهور ما نقول

من المهم جدا أن ینقل المترجم المفهوم الذي یتضمنه التقریر أو المادة المترجمة، ولیس الجنوح 
ٌ بنقل وایصال المعنى والمضمون الذي أراد أن یوصله الكاتب  نحو الترجمة الآلیة، لأنه معني

المترجم الكفء هو الذي یستطیع أن یفهم بعمق اللغة الأخرى مثل . الأصلي للتقریر أو المادة
فهمه وسیطرته على لغته الأم، وهو بهذا یتمكن من جعل النص المترجم نصا مفهوما وواضحا لا 

  .غموض أو إرتباك فیه
  :استخدامات اللغة العربیة

تجاهاته وسلوكه في الحیاة ولهذا أصبح للمرسل للإعلام الأثر الفعال على سیر الإنسان  أصبح ٕ وا
في الرسالة الإعلامیة سواء أكان مذیعا أو غیره أثرا عظیما في حیاة الجماهیر المتلقیة لهذه 
ذا كان لوسائل الإعلام كلها أثرا كبیرا فإن للمذیاع أثرا أكبرا ، وذلك لأنه یتوجه لعامة  ٕ الرسالة وا

  .ومثقفین ، فهو یخاطب جماهیر عریضة غیر متجانسة الناس بفئاتهم المختلفة ، عامة
ووسیلة المذیع لجذب الجماهیر هي اللغة التي یستقبلها المستمع عن طریق السماع ، ومن هنا 
لابد أن تكون لغته صحیحة وسلیمة بإعتبار أنها وظیفة تعلیم مباشر ، حتى یكون لها الأثر 

  ).4م ، ص 2014،  سعید( الإیجابي لدى المستمعین فیتأثرون بها 
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اللغة العربیة قادرة على إحتواء المصطلحات الجدیدة ونحن نتداول ونبحث في المصطلح الجدید 
ا إذا كان المصطلح بلغة اخرى شائعا . لنرى إذا كان هناك بدیل مناسب في اللغة العربیة ّ أم

عن إستخدام  ونحن أیضا نبتعد. ومتداولا فنحن نستخدمه حتى لا نخرج عن المألوف والمعروف
لغة مفتعلة، ولا ضرر من إستعارة بعض الكلمات من لغات أجنبیة كالإنجلیزیة وغیرها إذا كانت 

  .شائعة ومتداولة
ویمكن للإعلام أن یخدم اللغة العربیة ویساعد على ترقیتها بطرق ستى تصقل الألسن وتهذبها ، 

لقي ، مما یساعد على الإرتقاء لغة وأداء ، ویساعد هذا على تنمیة الملكة اللغویة لدى المت
  .بالإعلام نفسه ، ویصبح بهذا مساندا للعملیة التعلیمیة والتربویة في المجتمع

 المبالغة من لیس فإنه العربیة، باللغة النهوض عملیة في تؤدیه الذي والدور الصحافة أهمیة ومع
ّ  قلنا إذائ ش في ل المكتوبة الصحافة بأن غة لإحیاء الحدیثة لأداةا تمثّ ا. ونشرها العربیة اللّ ّ  لا ومم
ّ  فیه شكّ  غة انتشار توفّر ومجلات، صحف من المكتوبة الوسائط أن ٍ  اللّ  الألفة وتضمن سلیم بشكل
حافة بلغة هتمامالإ وجب لذا سماعها، في اهد لكونها نظراً  الصّ ل الشّ ّ غة حیویة على الأو  اللّ

  .بها الإلمام تدني ومن الإهمال من كبیر قدر أصابها قد التي العربیة،
حافة تؤدي ا لإعلاما وسائل أولى المكتوبة، الصّ ً ا العربي، العالم في ظهور ً ا دور Ďنشر في مهم 
ّ  الوعي ّ  الاجتماعي ّ  والعلمي ا كونها عن فضلاً  المجتمع، أفراد بین والسیاسي ً  بین تواصلیĎا أسلوب

ّ  ومن. والشعوب الحضارات مختلف حافة، خصائص أهم رعة المنتظمة یةستمرار الإ الصّ  في والسّ
غة اتّجهت ذلك ولأجل لحدث،ل انق حفیة، اللّ دت، مذ الصّ جِ ُ ة النّزعة إلى و ّ ة، الوظائفی ّ  أكثر الإخباری

ا ّ ة بالوجهة اعتنت مم ّ غة في الكامنة الجمالی ما. اللّ ّ ت ورب َ ر حافة، میزات من النزعة هذه اعتُبِ  الصّ
بت وسهولتها، العبارة صاحةف بین تجمع لغة تنشئ أن بسببها استطاعت حیث ّ  من الفصحى فقر
ة أذهان ّ ّ . العام هولة تلك لكن  حتى الخطأ، نحو الأحیان من كثیر في جنحتا قد والبساطة السّ
د غة عثراتت تعدّ حفیة، اللّ غة على وجنت الصّ   .الفصحى اللّ
ا ً  في تكلما ویستخدمون یكتبونها التي نصوصهم في المقالات الأخبارو كتّاب یخطئ ما كثیر
غةا صولالأ یجهل بعضهم لأن ، الصحیح مكانها غیر  یستسهلون وآخرون لكلمات، ومعاني للّ

 التربوي المركز عثمان،. ( الصحیحة لفصحىا محل لیضعوها العامیة في الدارجة المعاني
  https://www.crdp.org/mag-description?id=10821والإنماء، للبحوث
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لى فئات مختلفة لابد أن تكون مبسطة حتى یفهمها عامة الناس فإن اللغة الإعلامیة وهي توجه إ
( فكان لابد من صحتها وسلامتها وهي اللغة العظیمة التي خلدها القرأن العظیم في قوله تعالى 

نا له لحافظون ٕ   )4،5م ، ص 2014سعید ، ) (أنا نحن نزلنا الذكر وا
  :الدقة وحیادیة اللغة

. الكلماتصادر لابد من مراعاة نقل المعنى بدقة ولیس نقل الإخباریة ولكن الم رتتعدد المصاد
لتزام حرفیة النص فحسب، ولكن أیضا إدراك السیاق الذي تأتي فیه د إوالمقصود هنا لیس مجر 

الكلمة، وأن المرادفات المتداولة لبعض الكلمات الإنجلیزیة قد تحمل معنى مختلفا عن المقصود 
 claimedأو    Allegedكثیرا ما یرد الفعل الانجلیزي  :على سبیل المثال. في النص الأصلي

وتحمل الكلمتان العربیتان . في سیاق الأخبار ، وینقل في اللغة العربیة على أنه إدعى أو زعم
والإلتزام . قوله، أكثر مما یحمله النص الإنجلیزي أحیانا" یزعم"قدرا من التشكیك في صحة ما 
ریة في ضرورة الحیاد في نقل الخبر یتطلب استخدام كلمات لا بقواعد المؤسسة الاعلامیة التحری

قال رئیس وزراء : وهناك فرق كبیر بین. توحي للمتلقي بأن كاتب الخبر له موقف مما ورد فیه
إدعى أن قوات تلك الدولة : دولة ما إن قوات دولة أخرى إنتهكت حدود بلاده، مقارنة بالقول

نیة فیها قدر من التشكیك في صحة ما قیل ومیل إلى عدم فالعبارة الثا. إنتهكت حدود بلاده
  .تصدیقه

  :المفرادات الأجنبیة والأخبار
یذكر الإسم الكامل للمصطلح الأجنبي، إذا اقتضى الأمر استخدامه، یتبعه المصطلح نفسه عند 

  ).إیساف(القوة الدولیة للحفاظ على إستقرار أفغانستان : وروده للمرة الأولى، مثل
  رأسرئیسي و 
main  أو ما شابهها یعبر عنها بكلمة أساسي أو رئیسي، وذلك لشیوعها ولتفادى الخلط مع كلمة
  .یترأس/ یرأس بدلا من ترأس/ ، كما نفضل استخدام الفعل رأسPresidentرئیس  

  ألقاب التفخیم
ادة،  سیادة، جلالة، فخامة، سمو، معالي، نیافة، دولة، سع: لا تستخدم ألفاظ التعظیم والتفخیم

صاحب السمو الملكي ولاتذكر الرتبة العسكریة والدرجة العلمیة في قناة الشروق لأنها تفسر 
  .بالسي جي والصورة
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  :ة روایة الخبرقطری
ینقل الحدث ولكنه لیس  "راویا"القاعدة العامة في تقاریر الأخبار هي أن یكون المذیع أو المراسل 

الراوي جزءا من الحدث مستخدما ضمیر /  مراسلوهناك استثناءات یكون فیها ال.جزءا منه
على . یحدث هذا بالدرجة الأولى عندما تكون تجربة الراوي عنصرا أساسیا في التقریر. المتكلم

سبیل المثال فإن تقریرا عن إرتفاع أسعار النفط وشح الوقود وتداوله في السوق السوداء قد لا 
إذا قرر أن یتناول الموضوع من خلال تجربة  یتطلب أن یكون الكاتب جزءا من الموضوع، إلا

  .ذاتیة یبحث فیها بنفسه عن وقود للسیارة ویمر من خلالها بمصاعب تدبیره في السوق السوداء
  التعریف والتنكیر

ینبغي توخي الحرص في استخدام أل التعریف لان إستخدامها في غیر موضعها قد یضر 
على سبیل المثال . عند الترجمة كثیرا ما یخل بالقصد والمیل لإضافة ألف ولام التعریف. بالمعنى

صیادلة أمریكیون یمتنعون عن بیع وسائل منع الحمل، مقارنة : هناك فارق كبیر بین القول
الصیاغة الثانیة  تعني أن . الصیادلة الأمریكیون یمتنعون عن بیع وسائل منع الحمل: بالقول

  .ةالصیادلة الأمریكیین جمیعهم قرروا المقاطع
  أسماء المنظمات وألقاب الخبراء

یفضل ذكر الأسماء الفعلیة لبرلمانات الدول ومؤسساتها الأخرى والشخصیات تاتي صفتة 
  .الإعتباریة أولا ثم إسمه في ثانیة في قناة الشروق

  ألقاب الخبراء والمحللین السیاسیین
حث وذلك منعا لتلوین محلل سیاسي، أو خبیر، اوبا: لایتم في قناة الشروق تجنب ألقاب مثل

-http://www.bbc.co.uk/academy/arabic/language/arabic-style(الخبر 
guide/article/art20130702112134008 - م2018/ 7- 3 تاریخ الدخول(  

  :مقدمة التقریر التلفزیوني
 التقریر ومقدمته یكملان بعضهما بعضا، لذا من الأفضل ان یعد الصحافي مقدمة تقریره بنفسه،

وتنطوي المقدمة على أبرز زوایا الموضوع وأحدثها، وبخاصة ما لا . بالتنسیق مع معد النشرة
وفي الأخبار المتحركة التي تتغیر ). إذا كتب الموضوع للتلفزیون(یمكن التعبیر عنه بالصور 

تفاصیلها مع مرور الوقت یفضل أن توضع التفاصیل المتغیرة في المقدمة ولیس في صلب 
على سبیل المثال توضع أعداد الضحایا والمصابین في مقدمة التقریر لتجنب إعادة . التقریر
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وتتضمن المقدمة إسم المراسل وموقعه بأشكال عدة . انتاجه مع كل تغییر في الأعداد المعلنة
إلا أن الأفضل أن . تقریر مراسلنا مصطفي عبید االله من الولایة الشمالیة : بعضها تقلیدي مثل

مراسلنا مصطفي عبید االله الذي شارك في : م المراسل ومكانه بصیاغات مختلفة مثلیشار إلى إس
  .فعالیات مهرجان البركل وهذا مستخدم ایضا في قناة الشروق

  :الحوار على الهواء
یؤثر أسلوب إدارة الحوار إلى حد كبیر على انطباع المشاهدین والمستمعین عن المحطة 

لا بد أن تعكس قدرا كبیرا من الحیاد، وقدرة على تقلیب جمیع وطریقة إجراء الحوار . وأسلوبها
وجهات النظر وطرح الأسئلة التي قد لا تطرح على الضیوف في محطات أخرى، مع الإلتزام 

  .باحترام الضیف مهما كانت إتجاهاته
و ینوب المحاور عن الجمهور ویسأل الأسئلة التي یتوقع أن یرغب الجمهور في الحصول على 

ولكنه في الوقت ذاته لا ینبغى أن یتبنى ما یتصور أنه وجهة نظر المشاهد بحیث . ت عنهاإجابا
لا بد أن یشعر الضیف، في حدود المعقول، بأنه . تبدو كما لو كانت وجهة نظره الشخصیة

ولكن هذا لا یعنى . أعطي الفرصة للتعبیر عن رأیه وللأجابة بحریة على ما طرح علیه من أسئلة
ولابد للمحاور أو معد الحوار أن یقلب الموضوع على كل . المساحة للترویج والدعایة أن تترك له

وجوهه، ویطلب إیضاح التناقضات في ما قد یطرح من خلال إجابات المسؤولین أو من خلال 
أو بین ما یقولونه الآن وما قالوه في . التباین بین ما یقولونه وما یفعلونه على أرض الواقع

غي أن یعامل مختلف الضیوف بالقدر ذاته من الاحترام وأن تواجه حججهم بالدرجة وینب. السابق
  .نفسها من الاختبار والتمحیص

  :الأخطاء اللغویة في وسائل الإعلام العربیة وأسبابها
إنتشار دعوى إستعمال العامیة في وسائل الإعلام بحجة أنها لغة التفاهم والتداول وأن  - 1

  .لمعاصرةالفصحى لا تلبى متطلبات ا
  .عدم إستعمال اللغة العربیة في كثیر من میادین العلم الحدیث وخاصة العلوم التطبیقیة - 2
  .إنتشار دعاوي ترك الإعراب لصعوبته وجفافه وتسكین أواخر الكلمات وترك رسم الهمزة - 3
ضعف العلاقة بین المتخصصین والمبدعین من جهة ووسائل الإعلام الجماهیري من جهة  - 4

د برامج توجیه إعلامي من قبل الأكادیمیین وخاصة في جانب تقویم اللغة أخرى وعدم وجو 
  .وتصحیح مسارها
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إتهام بعض المثقفین الحداثیین للغة العربیة بالعجز عن مسایرة المعاصرة، ومهاجمة التراث  - 5
  .ومحاولة إلغائه

هویة توجیه برامج تغریبیة خاصة تضعف صلة بدینه ولغته في ظل ثقافة العولمة وذوبان ال - 6
  .وفرض نتاج إستهلاكي ركیك

  .حالة الضعف والإنهزام النفسي وفقدان الثقة بالذات الحضاریة - 7
تتحمل المؤسسات التعلیمیة مسؤولیة كبیرة عن هبوط المستوى  -8

  )م2018 7-3تاريخ الدخول  - http://www.albadronline.com/?p=3850(.اللغوي
  .عیةعدم الإهتمام بعلوم القرآن وسائر العلوم الشر 

  :نماذج من الأخطاء اللغویة الشائعة
ذا كان  ٕ غة ولكونوا ة اللّ ّ ب الإعلامی  الغامضة والأسالیب المبهمة الألفاظ عن والبعد الوضوح تتطلّ

ر یلجأ أن یعني لا ذلك فإن ، ّ ا المحر ً یاغة نفسها الألفاظ إلى دائم   .المعتادة والصّ
عف -أ ّ  الضّ ذي العام   .القلیل سوى منه ینجو لا والذي جدید،ال الجیل منه یعاني الّ

غویة الأخطاء_  -- ب اتجة اللّ ة التّرجمة من النّ ّ تي الارتجالی  من العدید بها یقوم الّ
ین،حیث ّ حافی ا المترجم المصطلح یظهر الصّ ا ركیكً   .یصالهلإ المحتمل المعنى من لبعدا كل وبعیدً

ة القوانین غیاب – ج   .العربیَّة اللُّغة بحمایة الخاصَّ
ریعا الفشل - د  بعض جهل إلى یرجع ذلك والتّرقیم،ولعلّ  الوقف علامات استعمال في لذّ

حافیین   .الجملة ببناء الصّ
أثیر - ه غة الواضح التّ غة في المنطوقة للّ   .المكتوبة اللّ
غة مناهج تطویر عدم -و ة اللّ ّ ات وفي ، كافّة الاختصاصات في العربی ّ ٍ  الإعلام كلی ّ  بشكل  .خاص

-https://www.crdp.org/mag ، والإنماء للبحوث التربوي زالمرك عثمان،( 
description?id=10821  

ویدرك علماء اللغة العربیة المحدثین بأن جمیع الناطقین بالضاد ، مهما كان مستواهم العلمي 
علامیین  –والثقافي والأكادیمي  ٕ یلغون في القول ویسقطون في  –من كتاب وأساتذة وطلاب وا

تحدثون العربیة ، ویحرقون قواعدها ، بلا أى تحرج ، أى أن اقتراف الخطأ أو الكلام عندما ی
التصحیف لا یتقصران على بعض الأفراد أو المجموعات ، بل هي سمة مشتركة وشائعة 

  )7أمون ، ص .(ومتفشیة ، وربما مقبولة وعادیةبین جمیع أبناء الضاد
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ائیة الإخباریة كنت أتابع كل النشرات مع إزدهار وسائل الإعلام ، وانتشار القنوات الفض(و
الإخباریة التي تبث وأرصد الأخطاء واسجل الهفوات ، وهي كثیرة ، ثم أرجع إلى أمهات الكتب ، 
من معاجم وموسوعات ، لاستیقن من صوابها أو خطئها ، وبمرور الوقت ، تكونت لدى لائحة 

ون والمحللون السیاسیون ، التي یقع فیها الإعلامی) 7أمون ، ص ( طویلة من الأخطاء 
أمون ،  ، ( باستمرار منذ سنوات ، ودون أى مسعى منهم لتصحیحها أو تحنیها أو تلافیها 

  ).8ص
 الصحة على مستشهدة والتركیبي، الدلالي وأعني ، المستویین هذین في الأخطاء هذه  وبعض
  : ذلك أمكن ما الكریم القرآن من بآي اللغویة
غوي« اللام بضم تكون اللغة إلى النسبة  الكلمة فتبدو الدلالة في خطأ إلى فیؤدي فتحها أما »لُ
 السقط: العرب لسان وهوحسب اللام؛ بفتح»اللَّغویة الدراسات«: كقولهم اللغو؛ إلى منسوبة وكأنها

ُحصل ولا ، وغیره كلام من به یعتد لا وما ذا( نفع ولا فائدة على منه ی ٕ  أعرضوا االلغو سمعو وا
  .55 القصص) عنه
 فلاناً  اعتبرت: یقال إذ عتبرإ الفعل استخدام في الخطأ الحدیثة، العربیة في الشائعة الأخطاء من

، ّ ( عبرة؛ الأمر اتخاذ یعني لأنه المعنى بهذا اعتبر تستخدم لا العربیة واللغة صدیقاً  ذلك في إن
 ً ؛ فلاناً  عددت: یقال أن ،والصواب26 النازعات) یخشى لمن لعبرة  نرى لا لنا ما لواوقا( صدیقاً
  .)15273 م،العدد2010 القنیعیر،.(نعتبرهم كنا یقل ،ولم62 ص) الأشرار من نعدهم كنا رجالاً 

ومعظم المخالفات للأصول اللغویة والنحویة والصرفیة والشوائب اللغویة والأخطاء التي تلحق 
ن تلخیصها في النقاط العربیة ، قراءة وكتابة ، والتي تنزلق على أقلام الكتاب وألسنتهم ، یمك

  :الآتیة 
 .خطأ في ضبط حروف الكلمة -
 .تعدي أفعال بالحرف ، وهي متعدیة بنفسها -
 .تعدي أفعال بنفسها ، وهي متعدیة بالحرف -
 .تعدي أفعال بحرف لا یلائمها ، ویخل بمعناها -
 .استخدام مصادر غیر واردة في العربیة -
 .استخدام أفعال غیر واردة في المعاجم -
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عن تلك التي أوردتها  –إن لم نقل مناقضة  –ض الأفعال بمعان بعیدة كل البعد استخدام بع -
 .المعاجم

 .الخلط بین اسم النوع واسم المرة -
 .تأنیث المذكر وتذكیر المؤنث -
 .تحریف بناء الجمع -
آمون ،  ، ص ( تخفیف بعض الأفعال حیث یجب التشدید ، والتشدید حیث یجب التخفیف  -

9.( 
 -:خطاء التمكررة في وسائل الإعلام وهناك نماذج من الأ -
فیجب إخراج اللسان في الثاء والذال والظاء ، كما : أخطاء في نطق بعض الحروف  - 1 -

 .یجب التفریق بین الغین والقاف
، ) بضم الهمزة والتاء وكسر الضاد(أفعال یجب أن تنطق مبنیة للمجهول مثل أحتضر - 2 -

 .رع إلیهومثل أشتهر ، أستشهد ، توفي ، عني به ، ه
حضر السید الوزیر والذي قام بجولة في المصنع ، فهذه الواو لا : من الأخطاء یقولون  - 3 -

 .معنى لها
 .لم نوافق ولن نوافق: لم ولن نوافق على ذلك ، والصواب : یقولون  - 4 -
مذیاع ،  –نفسي ، رادیو  –سایكزلزجي : كلمات أجنبیة لها مقابل في العربیة ، مثل  - 5 -

 –مأساة ، تلفون  –ملهاة ، تراجیدیا  –حاسوب ، كومیدیا  –خطة ، كمبیوتر  – استراتیجیة
 .إمداد –مكان ، لوجستي  –الجسر ، خانة  –صیدلیة ، الكبري  –هاتف ، أجزخانة 

یقولون دكتور خدیجة كرار ویقولون رجاء حسن خلیفة الأمین العام للمرأة والصواب  - 6 -
ت مشتركة بین الرجال والنساء ، فلابد فیها من الدكتورة والأمینة ، لأن هذه الصفا

  )5،6م ،ص 2014سعید ، .(التاء
  : وهذه نماذج من الأخطاء الشائعة في وسائل الإعلام 

 إذ والمسمى، الاسم بین التفریق ونفي كثیر یخطئومن الأخطاء في وسائل الإعلام ، حیث 
 جدة« مسمى اعتماد: لصحفا في ورد ما ذلك ،ومثل الاسم یریدون وهم المسمى یستخدمون
 أما ، الاسم فهو »التاریخیة جدة« اسم اعتماد هو والصواب! »القدیمة جدة« عن بدیلاً  »التاریخیة
 فكل نصیب، اسمه من مسمى لكل: قیل وقدیماً  الاسم، علیه سیطلق الذي الموقع فهو المسمى
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: الكریم القرآن في جاء هذاول مسمى، الأمر واقع في هو جماداً  أم إنساناً  أكان سماً ا یحمل من
 قوله لأسماء،ومثلها تحمل التي هي لأنها لمسمیاتا یقل ،ولم٣١ البقرة) كلها الأسماء آدم وعلم(

 الحسنى الأسماء والله: ( وقوله. مسمیات یقل ،ولم٢٣ النجم) سمیتموها أسماء إلا إنهي: (تعالى
 الأحادیث في مستفزة؛ بیرةك بصورة شائعا الخطأ هذا وأصبح. ١٨٠ الأعراف) بها فادعوه

  .البارزة الصحف وعناوین والكتابات
ّ ( كلمة خاطئا استخداما المستخدمة الكلمات أكثر من وأخیرا  بل فقط، الصحافة في لیس) تم

 وتمت المؤتمر، افتتاح تم: مثل والإعلانات، والأحادیث والمحاضرات الكتب في شائع هواستخدام
ّ ( الفعل ورد وقد هكذا،و  السیارة، بیع وتم فلان، ترقیة  للدلالة المختلفة بصیغه الكریم القرآن في) تم
كمال الإتمام على ٕ ّ : (الآیات في كما نقص؛ ما وا  الأعراف) لیلة أربعین ربه میقات فتم
ّ  أن أراد لمن(،و115 الأنعام) عدلاً  و صدقاً  ربك كلمة وتمت(،و142  البقرة) الرضاعة یتم
ّ (،و233 ْ  ربنا یقولون(،و6 یوسف) علیك نعمته ویتم  الصیام أتموا ثم(،و8 التحریم) نورنا لنا أتمم
ّ  ونلحظ. 3 المائدة) نعمتي علیكم وأتممتَ  دینكم لكم أكملت الیوم(،و178 البقرة) اللیل إلى  أن

 الفعل صیغة من فرار مجرد هو بل ناقص، شيء إكمال على یدل ما فیه لیس الحدیث الاستخدام
ّ  یقولون المؤتمر، أُفتتح: قولهم من فبدلا للمجهول، لمبنيا قي من وبدلا المؤتمر، افتتاح تم ُ  فلان ر

 بدلا المؤتمر، افتتاح تم: كلمات بثلاث المعنى عن یعبرون وصاروا... فلان ترقیة تمت یقولون
 القرآن في لتعبیرا جمال رأینا ما فكثیرا ركیك؛ أسلوب وهذا المؤتمر، أفتتح: بكلمتین التعبیر من
ذا كورت، الشمس إذا: (تعالى قوله في كما ، للمجهول المبني بصیغ المختلفة الأحداث عن ٕ  وا

ذا انكدرت، النجوم ٕ یرت، الجبال وا ُ ذا س ٕ طلت، العشار وا ذا عُ ٕ شرت، الوحوش وا ذا حُ ٕ  البحار وا
جرت، ُ ذا س ٕ وجت النفوس وا ُ ئلت، الموؤدة إذا و ، ز ُ ٌ  ذنب بأي س م ، 2010القنیعیر ، ( ...).قتلت◌
  .)15273العدد 

  -21أدت الحرب بهم إلى الهلاك 
إن االله یأمركم أن تؤدوا الأمانات إلى ”:  أدت الحرب الهلاك إلیهم یقول االله تعالى:  الصواب

ذا حكمتم بین الناس أن تحكموا بالعدل إن االله نعماً یعظكم به إن االله كان سمیعاً بصیراً  ٕ “ أهلها وا
  .سورة النساء

  -22: ل العدو الأسیرةقتل العدو والمرأة الأسیر أو قت
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:  إن اسم المفعول على وزن فعیل یستوي فیها المذكر والمؤنث إذا كان الموصوف مذكوراً نقول
  .هذا رجل أسیر وهذه أمرة أسیر

  -23: تأكدت من الأمر أو الخبر
  .تأكد الأمر أو الخبر لي:  الصواب

فالتأكید لایقع على الأشخاص بل  تأكد الأمر والأمر تؤكد من الربط والشدة والإحكام:  ففي اللغة
  .على الأشیاء والأمور
  - 24: قام بمؤامرة لقتل فلان

  .قاما أو قاموا بمؤامرة، لأن المؤامرة اتفاق جنائي خاص بین شخصین أو أكثر:  الصواب
  - 25: نتأمل من فلان خیراً 

، النظر أو تدبر وتفكر: نأمل من فلان خیراً لأن معنى تأمل:  الصواب قَ دً َ   .ح
  -26: تقول وكالات الأنباء أن الوزیر استقال

  .لأن همزة إن تكسر بعد لفظ القول:  تقول وكالات الأنباء إن الوزیر استقال، السبب:  الصواب
  -27: نعید علیكم قراءة الأخبار آنفة الذكر

هم ومن”: نعید علیكم قراءة الأخبار المذكورة آنفاً أي من وقت قریب، یقول االله تعالى:  الصواب
من یستمع إلیك حتى إذا خرجوا من عندك قالوا للذین أوتوا العلم ماذا قال آنفاً أولئك الذین طبع 

  .سورة محمد“ االله على قلوبهم واتبعوا أهواءهم
  : الخطر بعید عنا -28

“ مسومة عند ربك وماهي من الظالمین ببعید”:  الخطر بعید منا، یقول االله تعالى:  الصواب
ویا قوم لا یجرمنكم شقاقي أن یصیبكم مثل ما أصاب قوم نوح أو قوم ”:  تعالى سورة هود وقوله

  .سورة هود“ هود أو قوم صالح وما قوم لوط منكم ببعید
  :ینبغي له ألا یسافر -29

  .سورة مریم“ وما ینبغي للرحمن أن یتخذ ولداً ”:  لاینبغي له أن یسافر، قال تعالى:  الصواب
  :تعداد فعلینا الانطلاقبما أننا أتممنا الاس -30

ولما كنا قد أتممنا الاستعداد فعلینا الإنطلاق لم یستعملها العرب ولیس لها أي مسوغ :  الصواب
  .نحوي أو صرفي أو دلالي

  :یتوه الإنسان في الصحراء -31
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قال فأنها محرمة علیهم أربعین سنة ”:  یتیه الإنسان في الصحراء، قال االله تعالى:  الصواب
  .سورة المائدة“ في الأرض فلا تأس على القوم الفاسقینیتیهون 

  ):انسحب(أجلى العدو عن المدینة بمعنى  -32
لأن أجلى فعل متعدٍ فمن الممكن أن نقول أجلى :  جلا العدو عن المدینة، السبب:  الصواب

  .العدو السكان عن المدینة
  :استجمع العدو قواه -33

لأن الفعل استجمع لازم ولیس :  كل صوب، السبباستجمع العدو بمعنى تجمع من :الصواب
  .متعدیاً 

  :أحبذ هذا الأمر -34
لأن حب فعل ماضٍ جامد للمدح اسم إشارة فاعلة :  استحسن هذا الأمر، السبب:  الصواب

والفعل الماضي الجامد لا یصاغ منه مضارع ولا أمر ولذلك لا یجوز قولنا فلان یحبذ السفر أو 
  .یا فلان حبذا السفر

  :تحجیم المقاومة -35 
ُ فم :  إضعاف أو محاصرة أو تقیید المقاومة، السبب لأن حجم:  الصواب جام جامة، وحِ طلب الحُ

ها، وأحجم عن الشيء:  الدابة ُ   .كفً عنه وكل هذه المعاني خارج سیاق العبارة:  لِجام
  :خاف العدو من المقاومة -36

لئن بسطت إلى یدك لتقتلني ما أنا بباسط ”  :خاف العدو المقاومة، قال االله تعالى:  الصواب
  .سورة المائدة“ یدي إلیك لأقتلك إني أخاف االله رب العالمین

  :دخل المحتل إلى المدینة -37
ودخل المدینة على حین غفلة من أهلها فوجد فیها ”: دخل المحتل المدینة، قال تعالى:  الصواب

غاثه الذي من شیعته على الذي من عدوه فوكزه رجلین یقتتلان هذا من شیعته وهذا من عدوه فاست
  .سورة القصص“ موسى فقضى علیه قال هذا من عمل الشیطان إنه عدو مضل مبین

  :دخل الشرطة بدون سلاح -38
لأن دون ظرف مكان منصوب مبني على الفتح :  دخلت الشرطة دون سلاح، السبب:  الصواب

  .لا یسبق بحرف جر
حب والسعة  -39 ً   )ح الراءبفت(على الر
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لأن الرُّحب هو أحد مصدري الفعل رحب :  ، والسبب)بضم الراء(على الرُّحب والسعة :  الصواب
  .المكان رحباً ورحابة

  :تراوحت قیمة الذهب صعوداً وهبوطاً  -40
، والسبب:  الصواب لأن الفعل تراوح لا یكون فاعله إلا :  راوحت قیمة الذهب صعوداً وهبوطاً

  .مثني أو جمع
  :ریب أن النصر قریبلا -41

“  ذلك الكتاب لا ریب فیه هدى للمتقین”:  لا ریب في أن النصر قریب، قال تعالى:  الصواب
  .سورة البقرة

  :سمیته باسم جمیل-42  
، قال تعالى:  الصواب إن الذین لا یؤمنون بالآخرة لیسمون الملائكة تسمیة ”:  سمیته اسماً جمیلاً

  .سورة النجم“ الأنثى
  :م في إنجاح المفاوضاتساه -43

:  لأن ساهم معناها تبارى بالسهام، قال تعالى:سهم في إنجاح المفاوضات، السببأ:  الصواب
وتأتي بمعنى قاسم وأخذ بنصیب أي أخذ سهماً .  سورة الصافات“ فساهم فكان من المدحضین”

  .لذلك نقول شركة مساهمة
  :أساء به ظناً  -44  

فلا یجوز تنكیراً على التمییز لأن أساء فعل متعدٍ والطن :  بأساء به الظن، السب:  الصواب
  .مفعول به فوجب تعریفها یأل

ة في الاصطلاح -45   َ اح شَ ُ   :لا م
ة في الاصطلاح، السبب:  الصواب ً شاح ُ أي لا مجادلة في ما تعارف الناس علیه وشاح :  لا م

  .خاصم وماحك وجادل
  :لا طاقة لي على هذه المهمة -46

قالوا لا طاقة لنا الیوم بجالوت وجنوده قال ”:  لا طاقة لي بهذه المهمة، وقال تعالى:  الصواب
سورة “ الذین یظنون أنهم ملاقو االله كم من فئة قلیلة غلبت فئة كثیرة بإذن االله واالله مع الصابرین

أنت مولانا ربنا ولا تحملنا ما لا طاقة لنا به واعف عنا واغفر لنا وارحمنا ”:  البقرة، وقال تعالى
  .سورة البقرة“  فانصرنا على القوم الكافرین
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  :عجز عن الإجابة على التساؤلات -47
فبعث االله غراباً یبحث في الأرض لیریه كیف یواري ”:  عجز عن الإجابة، قال تعالى:  الصواب

سوءة أخیه قال یا ویلتا أعجزت أن أكون مثل هذا الغراب فأواري سوءة أخي فأصبح من 
  .سورة المائدة“ نالنادمی

  :اعتذر النائب عن الحضور -48
لأنه إن أعتذر عن الحضور یكون قد :  اعتذر النائب عن عدم الحضور، السبب:  الصواب

  .حضر وحضوره لا یدعو إلى الإعتذار
فته على المشكلة -49 ُ   :عر

فته المشكلة، قال تعالى:  الصواب ً ذ أسر النبي إلى بعض أزواجه حدیثاً فلم”:  عر ٕ ا نبأت به وا
وأظهره االله علیه عرف بعضه وأعرض عن بعض فما نبأها به قالت من أنبأك هذا قال نبأني 

  .سورة التحریم“ العلیم الخبیر
  :أعتقد بصحة الأمر -50

لأن الفعل أعتقد یتعدى بنفسه دون الحاجة إلى حرف :  أعتقد صحة الأمر، السبب:  الصواب
  .الباء
  :وجدنا على الباب رجلاً  -51

، قال تعالى:  الصواب واستبقا الباب وقدت قمیصه من دبر وألفیا سیدها ”: وجدنا لدى الباب رجلاً
  .سورة یوسف“ لدى الباب قالت ما جزاء من أراد بأهلك سوءاً إلا أن یسجن أو عذاب ألیم

  :عود على بدء -52
  .أي رجع إلیهعاد إلیه ولا نقول عاد علیه :  لأننا نقول:  عود إلى بدء، السبب:  الصواب

  :محمد شاهد عیان -53
  .لأن عیان هي مصدر الفعل عاین معاینة أو عیاناً :  محمد شاهدُ عیان، السبب:  الصواب

  :استغاث بجیرانه -54
إذ تستغیثون ربكم فاستجاب لكم أني ممدكم بألف من ”:  استغاث جیرانه، قال تعالى:  الصواب

  .سورة الأنفال“ الملائكة مردفین
  :س علي یمین فلانجل -55  
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لقد كان لسبإ في مسكنهم آیة جنتان عن یمین ”:  جلس عن یمین فلان، قال تعالى:  الصواب
إذ یتلقى ”:  سورة سبأ  وقال تعالى“ وشمال كلوا من رزقكم ربكم واشكروا له بلدة طیبة ورب غفور

  .سورة ق“ المتلقیان عن الیمین وعن الشمال قعید
  :استخرج فلان رأي فلان -56

طلب رأیه أو إلتمسه أوجس نبض رأیه لأن الفعل استمزح لم یرد في العربیة من :  الصواب
  .مشتقات الفعل، فزج

  :  مثل الأفعال استخدام في الشائعة الأخطاء من نماذج وهناك
  للمعلوم والمبني للمجهول المبني

ُستخدم ُستخدم ولا ، ةمباشر  أكثر لأنه ، الأخباریة الصیاغة في للمعلوم لمبنيا الفعل ی  المبني ی
قال أن فلایصحُّ . استثناء إلا للمجهول ُ دِّد الذي الأمر وهو: "مثلا ی بلا من حُ  لحكومةا قِ

 الأسلوب وهذا ،"الإسرائیلیة الحكومة حدَّدته الذي الأمر وهو: "یقال أن فالصحیح". الإسرائیلیة
  .الأداء في وأسهل رشاقة أكثر

  الأفعال استخدام في شائعة أخطاء
: مثلا لجر،ا حرفا بواسطة بنفسه یتعدَّى لذيا الفعل تعدیة: بنفسه متعدٍّ  وهو بالحرف الفعل تعدیة

 قرار" كالقول بالباء، التعدیَّة دون ،"لموضوعا قبل: "القول والصواب ،"بالموضوع لرئیسا قبل وقد"
  .إقالة الحكومة قرار" القول فالصواب ،..."بإقالة الحكومة
  الصحفیة لكتابةا في تتكرر أخطاء
 بند إفراد في رغبنا فیها، البعض وقوع ولكثرة. الصحفیة الكتابة في شاعت أخطاء البند هذا یجمع
  .بها خاصٍّ 

  "ضد الحرب شنَّ " ولیس ،"على الحرب شنَّ " -
  "المهاجمین ضدَّ  النار أطلق" ولیس ،"المهاجمین على النار أطلق" -
  "الأفعال ردود" ولیس ،"الفعل ردود" -
  "فلان قال بدوره" أو ،"فلان قال جانبه ومن" ولیس ،"فقال فلان أمَّا" -
  "نیتساریم مستوطنة الإسرائیلیة السلطات أخلت: "مثل للمكان أخلى نستخدم -
  "القصف بعد حیَّاً  بقي من الإسعاف فرق أجلت" للأحیاء أجلى ونستخدم -
، وقتٍ  أقرب في" -   یسرع لا فالوقت ،"ممكن وقت أسرع في ولیس ممكنٍ
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  "إفلاسه عن أعلن" ولیس ،"إفلاسه أعلن" -
  "نفسه یطرح لذيا السؤال" ولیس ،"لمطروحا السؤال" -
  "المفاوضات خط على دخل" ولیس ،"المفاوضات في شارك" -
  "لموضوعا حول تحدَّث" ولیس ،"الموضوع عن تحدَّث" -
  ) سي بي بي أكادیمیة". ( حول اتَّفق" ولیس" على اتَّفق" -

https://www.bbc.co.uk › collections › language-ar  
وهناك بعض الأخطاء على المستوین الدلالي والتركیبي ، مستشهدین بذلك على الصحة اللغویة 

  :بآى من الكریم ما أمكن ذلك مثل 
ة أو قصیر، وقتٍ  منذ: ویقصدون ، فترة منذ ذلك حدث: یقولون دّ ُ  »فترة« دلالة لكن ؛ قصیرة م
 یبین رسولنا جاءكم قد لكتابا أهل یا( قروناً  یبلغ قد الزمن من طویلاً  وقتاً  تعني إذ ؛ ذلك عكس

 بین الانقطاع مدة أي الفترة هذه إن: المفسِّرین بعض ،قال16 المائدة) الرسل من فترةٍ  على لكم
  .قرون ستة نحو بلغت وآخر رسول
 بضم – البرهة«: العرب لسان وفي قصیرة، فترة ویقصدون ، برهة عنده أقمت قولهم ذلك ومثل
: الزمن من القصیرة للمدة یقولوا أن والصواب» ...الدهر من الطویل الحین – وفتحها الباء

  .هنیهة
ُ : یقال أن والصواب الذكر، الآنفُ : یقولون ، المذكور فاً ، المتقدم: أي آنِ ُ ّ  السالف أو ذكره  الذكر؛لأن

فاً ( ٍ  زمان ظرف) آنِ  أنِفَ »و الفاعل اسم صیغة على»أنِفَ « لثلاثيا لالفع من مشتقاً  اسماً  ولیس◌
ه استنكفَ : منه ّ   .»...وتنز

اإ الحفل فلان حضر: یقولون ً  في منه مساهمة:  الصواب و المواهب، تشجیع في منه سهام
 والإسهام اقترعا، إذا الرجلان أسهم: ویعني سهم،أ الفعل مصدر إسهاماً  لأن المواهب؛ تشجیع

 ومن. المشاركة فالمساهمة ، المشاركة یعني الذي ساهم للفعل فمصدر المساهمة أما الاقتراع،
  المعنى تغییر إلى تؤدي المبنى في زیادة أيّ  أن نلحظ هنا

؛لأن أزره لم: قولهم الأخطاء ومن  ولایأتي والاستمرار، الاستقبال على یدل زمان ظرف) أبداً ( أبداً
، أزوره لن:  والصواب ، الماضي سیاق في ْ : (تعالى هللا قول بدلیل أبداً ) أبداً  معي تخرجوا لن فقل

 یستغرق أي لاستغراق،ا ىسبیل عل للماضي ظرف »قطُ « لأن ، قطُ  مازرته: ،أو83 التوبة
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:  الحدیث وفي. الماضي أجزاء جمیع نفي على للدلالة النفي بعد به ویؤتى الزمن، من مامضى
ُ  قط فطر یوم في وسلم علیه االله صلى هللا رسول خرج ما« َ  یأكل حتى◌   .»تمرات◌

،: أي السهم ونفَذ« انتهى، یریدونئ الش نفذ: یقولون ّ . الصنبور من الماء نفَذ: ومثله مر
 ربي لكلمات مدادا البحر كان لو: (تعالى قال وفنى، انتهى إذائ الش على وتدل ؛ نفد: والصواب

  .96 النحل) باق االله وماعند ینفد ماعندكم: (وقوله ،109 الكهف) البحر لنفد
 قال الملجأ، تعني المثابة لأن كذا؛ بمنزلة الأمر هذا:  والصواب ، كذا بمثابة الأمر هذا: یقولون
ذ: (تعالى ٕ   125 البقرة) وأمناً  للناس مثابة االبیت جعلن وا
  ، نیة جمع لأنها النیات؛: والصواب ، الحسنة النوایا سفیر ومنه ، حسنة نوایاه: یقولون

  .النوایا یقلب ولم »بالنیات مالالأع إنما«: الحدیث وفي
 تقبل ولا كل، أو جمیع،: تعني »كافة« لأن كافة؛ الصحف: الصواب ،و الصحف كافة: یقولون

ملة، ضمن في لوقوعا لاتقبل: أي بعدها، ما إلى الإضافة) كافة(  على منصوبة هنا وهي الجُ
  .دائماً  الحالیة
له: یقولون  ندم: الأمر على وأسف الأمر، أوعلى علیه أسفتُ : والصواب للأمر، وأسفتُ  ، أسفتُ
 وتولى: ( تعالى قوله هذا ودلیل ، )اللام( لا) على( الجر حرف دائماً  یستصحب والندم علیه؛
  84 یوسف) یوسف على أسفي یا وقال عنهم

  ).من( الجر بحرف لثانيا المفعول إلى) حرم( الفعل فیعدُّون الإرث، من حرمه: یقولون
  .مباشراً  تعدیاً  مفعولین إلى یتعدى) حرم( الفعل مفعولین،لأن بنصب رثالإ حرمه: والصواب

 فتبسم: (القرآن في جاء ما ذلك ودلیل ، منه الجمیع ضحك والصواب ، علیه الجمیع ضحك یقال
. 34 المطففین) یضحكون الكفار من آمنوا الذین فالیوم: (وقوله ،19 النمل) قولها من ضاحكا
  .الكفار من یضحكون الفعل على المجرور و الجار بتقدیم
: إلیه أصغى لأن الخطاب؛ إلى الحضور أصغى والصواب ، للخطاب الحضور أصغى:  یقولون

 یؤمنون لا الذین أفئدة إلیه ولتصغي: (تقول الأنعام سورة من 113 والآیة. نحوه بسمعه مال
  .)بالآخرة
 أن لها ینبغي الشمس لا: (الىتع قال له؛ ینبغي والصواب ، كذا یفعل أن علیه ینبغي: یقولون
  .69 یس) له الشعروماینبغي وماعلمناه: (وقوله ،40 یس) القمر تدرك

  .146 الأعراف). ربكم إلى معذرة قالوا: (تعالى قال إلیه، اعتذر:  والصواب منه، اعتذر: یقولون
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 بالكلمة الجهل بسبب بكثرة) عدم( كلمة تستخدم إذ الحفل، حضوري عدم عن أعتذر: یقال
 عن أعتذر:  والصواب بالخبر، معرفتي عدم عن أعتذر: ومثله المراد، عن المعبرة المضادة

  .بالخبر جهلي عن وأعتذر ، الحفل عن غیابي
 بحرف یتعدى یخفى( الفعل لأن العاقل؛ على لایخفى: والصواب العاقل، عن لایخفى: یقولون
 ولافي الأرض في هشيء علي یخفىلا االله إن : (الكریم القرآن في ماورد وهذا ،)على( الجر

  )السماء
ُ  لازالت:  یقولون ، السماء ُ ُ  مازالت:  والصواب تمطر ؛ السماء ُ  أفعال من مازال لأن تمطر

ْ (:  تعالى قوله ودلیله ،)ما( ب تُنفى التي لماضیة لاستمراراا م اهُ َ ن لْ َ ع َ تَّى ج َ ْ ح م اهُ َ و ْ ع كَ دَ ت تِّلْ الَ َ ا ز َ فَم
 َ ین دِ امِ ا خَ یدً صِ  كقوله ، مضارعاً  كان إذا الاستمرار فعل بها فینفى) لا( أما ،15 بیاءالأن )حَ

ْ : (تعالى م ُ ه ْ ن ةٍ مِّ َ ن آئِ َ خَ ى لَ َ ُ ع لِع الُ تَطَّ َ لاَ تَز َ   ))15273( العدد م،2010 القنیعیر،.( 13 المائدة) و
  :شائعة أخطاء

  "بفتحها القَبول" قُل بل القاف، بضم" القُبول لاتقُل -
رة" لاتقُل - رة" قُل بل الثاء، بفتح" الثَّغْ   الفاء بضمِّ " فُرجة" وزن على أي الثاء، بضمِّ " الثُّغْ
ب" لاتقُل - لْ َ ب" القول والصواب الصاد، ،بفتح"الإرادة ص لْ   الصاد بضم"  الإرادة صُ
ویتها على الحفاظ الأمَّة على ینبغي" لاتقُل - یتها" القول الصواب ،بل"الهاء بفتح هَ وِ  بضم" هُ

  الهاء
ام" قُللات - ّ م َ مام" قُل بل الصاد، ،بفتح"الأمان ص اد بكسر ،أي"الأمان صِ   المیم تشدید وبدون الصَّ
قة هذه لكم نقدِّم" لاتقُل - لَ َ م بفتح ،"الح قة" القول والصواب ، اللاَّ لْ َ م ،بسكون"الح  الدافعل ولع. اللاَّ

قات على تجمع أنها هنا للخطأ لَ َ   السالم المؤنث جمع في اللام بفتح ح
ة" وزن على كان إذا العین الساكن الثلاثي الاسم - لَ ْ  معتلة غیر وعینه ، مفتوحة فاؤه ،وكانت"فَع
ُجمع فإنه ، وصفا یكن ولم ، َلات" وزن على ی عة" مثلا نقول".  فَع كْ َ عات ، ر كَ َ دة"و ،"ر ْ ج َ  ، س

دات َ ج َ ْضة"و ، "س َضات نه ه  ،فهي" وكةوش وثورة بیضة" مثل العین معتل كان إذا ما بخلاف ، "ونَ
ْضات: " التالي النحو على تُجمع رات بی ْ كات، وثو ْ   .المعتلة الكلمة عین بتسكین وشو

یان هذا" لاتقُل - َ یان" تقول أن والصواب ، العین ،بفتح"شاهدع  لأن العین، بكسر" شاهدعِ
ن" هو المصدر َ  سباقاً  سابق"و ،" ومقاتلة قتالاً  قاتل" أیضا نقول".  ومعاینة عیانا یعاین عای
  ".ومجاهدة جهاداً  جاهد"،و" ومسابقة



65 
 

 والصواب ، الاستطاعة أو القدرة بمعنى ، أوبتخفیفها الفاء بتشدید سواء ،"كفاءا رجالأ" لاتقُل -
ا. والاستطاعة القدرة ذو أي كفي، جمع وهي ،"أكفیاء" القول اء أمَّ َ  أي ، كُفء جمع فهي ، أكفـ
  .الأعمى وهو ، كفیف جمع هي وأكفَّـاء). أحد كفوا له یكن ولم(  الند أو والنظیر، الشبیه

ـد" - َ د، ،من"وع ْ ا ، خیراً  شخصاً  تؤمِّل أن تعني الوع َ "  أمَّ ـد َ ع ْ  ، التهدید وهو ، الوعید من فهي ،"أو
له أي   .بالشر تؤمِّ
". الاسم" بها ویراد ،"مسمَّى" كلمة استخدام الشائعة الأخطاء فمن ،"مسمَّى"و" اسم" بین لاتخلط -

قال ُ ى أي تحت الإرهاب سنحارب" خطأً  ی ّ   ".مسم
  الدقَّة

 محل" عن" ،أو"في" محلَّ  الباء وضع مثل موضعها، غیر في الجرِّ  حروف استخدام لایجوز
 اتفقناعلى أن سبقو: "المثال كهذا الأسلوب في الأخرى الأخطاء ومن. للاما محل الباء أو ،"من"

قحمة هنا فالواو المشروع، في المضي ُ  اتفقناعلى أن سبق: "یقال أن والصواب لها، معنى لا م
  ".المشروع في المضي
قحمة أیضا هنا فالواو ،"أهمیته له الأمر هذا وأن خصوصا" عبارة وكذلك ُ  ولا لها، ولاضرورة م
ر نأ والأفضل". أهمیته له الأمر هذا أن خصوصا" القول والصواب لها، معنى ة تؤخِّ  في خاصَّ
  ".أهمیته له الأمر أن وبخاصة" فیقال ،بالباء أوتُجرَّ  الجملة، آخر
 أنَّ  كما" یقال أن فالصواب خطأ، وهذا ،"أولا نفسه عن مسؤول لإنسانا وأنَّ  كما" جملة ، لك ومنذ

  ".أولا نفسه عن مسؤول لإنسانا
ْ " فینطق لخطأا مثل ، النحویَّة الأدوات بعض نطق في أخطاء وهنالك  فیقال ، التفسیریة" أن

ْ " في النون ،بتشدید"للتنازلات جاللام أنَّ  أُعلن"   .وتسكینها تخفیفها والصحیح ،"أن
  الإیجاز
 وعدم الكلمات، من عدد بأقلِّ  یكون الفكرة عن فالتعبیر الإخباریة، الصیاغة لوازم من الإیجاز
 على للدلالة فعل من أكثر استخدام هنا الشائعة الركیكة الصیغ ومن. الإطناب إلى اللجوء

 لقولا والأفضل ،"المدینة بقصف الحكومیة القوَّات قامت" لقولا مثل قام لفعلا وخاصة الحدث،
 ‹ https://www.bbc.co.uk › collections". المدینة الحكومیة القوَّات قصفت"

language-ar  
ّ  ومن حافیین كتابات في الشائعة والأخطاء العثرات أهم   :الصّ
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ة الألفاظ إسقاط -1  ّ حف محتوى على العامی حافة جنته ما أعظم من وهذا والمجلاّت، الصّ  الصّ
ه الفصحى، على ة والأسالیب الألفاظ شیوع في لأنّ ّ حافة في العامی  أوساط في لهاا تكریس الصّ

فظ ودفن ، جهة من المجتمع   .أخرى جهة من الفصیح للّ
ة رین وحجّ ّ هم العامیة استخدام في المحر اء، لفهم والأقرب الأسهل یطلبون أنّ ّ  الأمر یتل لكن القر

اه إنه بل! المصطلحات هذه على یقتصر هجة كاملة مقالات كتابة إلى یتعدّ ل العامیة، باللّ ّ  وتُذی
تاب كبار بأسماء المقالات هذه  الجرائد صفحات تمتلئ كما. العربي العالم في والأدباء الكّ

 الأطفال مجلات أغلب ذلك،أن على والدلیل عامیة، بلهجة المصوغة بالإعلانات والمجلات
ه مع بالعامیة، محتواها یصاغ  ترسیخا وسائلال إحدى تمثل أن المجلات بهذه المفترض من أنّ

غة بهم وأن الناشئة، لدى الفصحى العربیة للّ ّ عهم منها تقر   .استعمالها على وتشجّ
ّ  عن الابتعاد -2  حافیة والكتابة الإعلامي الخطاب أسالیب في الرقي  الأخطاء شیوع مع الصّ

غویة والأسالیب ةالنحوی م أن وباستطاعتنا. الركیكة اللّ ّ  الوسائل أغلب على الأخطاء تلك نعم
 الشرود خلف القابعة الأسباب أهم احد ذكر من هنا ولابد. والمسموعة المكتوبة العربیة لإعلامیةا

 یندرج كأسلوب الإعلام لغة توصیف في یكمن الرئیس فالخطأ. خبر أي كتابة آلیة ضمن المهني
حافیة، الكتابة آلیة ضمن الي الصّ رفیة، القواعدالنّحویة من تحریرها وبالتّ ا والصّ  لذریعة وفقً

ة الأحداث إلى استنادها ّ ّ  إذ. الفجائی ة الوسیلة انتشار إن ّ  یحتّم شاسعة مساحات وتغطیتها الإعلامی
ّ  عن تبحث أن علیها قي ّ ، خطابها في الر ّ  ةبلغ النّهوض أدوات إحدى تكون حتى الإعلامي

  .الإعلام
حفي الخبر كتابة سیاق في وتكرارها الألفاظ سبغ إلى اللجوء - 3 غة ففي. الصّ ة اللّ ّ  الإعلامی

ا، ً غة عموم حفیة واللّ   الصّ
ة، المادة فیها تصبّ  التي الجاهزة بالقوالب تسمیته یمكن كما هنا ، الخصوص وجه على ّ حفی  الصّ

نا ّ ّ  فسنجد حف،الصّ  من عدد في معیّن خبر كتابة طریقة فلوتتبع  تكون تكاد لخبر صیاغةا أن
ة، والأسالیب المستخدمة، المفردات حیث من متماثلة ّ   . الصحف هذه أغلب في التعبیری
لت التي النتائج على الاطّلاع إلابعد فعلیĎا المخاوف لاتظهر  الذین المفكّرین بعض لیهإ وصّ
غة موت إلى أشاروا  الزوال هذا .الوجود من النهائي الانقراض أي للكلمة الوضعي بالمعنى اللّ

 بلغة النهوض ملامح أسوارها وراء تتبدّى لاحقة عقود بضعة عن تزید لن زمنیة بفترة لمنوطا
ؤال. متینة عربیة ذيا السّ د أن یكفي لا إذ العلاج؟ هو ما: الآن نفسه یفرض لّ  أعراض نعدّ

ر المرض ّ  ، الوخیمة عواقبه من ونحذّ ا نصف لا ثم ً سنتل لا و علاج ّ ا م  عثمان. ( للخلاص طریقً
https://www.crdp.org/mag- والإنماء، للبحوث التربوي المركز ،

description?id=10821  
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 نعلم أن دون علیها اعتدنا التي الشائعة الأخطاء تلك من عشرة هنا نستعرض نأ نحاول وأخیرا
  . خطأ نهاأ

  مبروك.1
 التهنئة نستخدمهاعند التي “مبروك” كلمة حدیثنا في یومیاً  المتداولة الكلمات تلك أشهر من

كَ ” الفعل من مفعول اسم مبروك ،لأن مبارك نقول أن والأصح ، سعیدة بمناسبة َ ر َ  برك أي“ب
ُ  بارك مبارك، نقول أن والصواب ، الدابة وبركتأ الجمل َ  فیه جعل: هعلی هو وفيئ الش االله  الخیر

  .البركة و
  تواجد.2

ما كثیرا ً  التعابیر من وهذا معین، مكان في الشخص وجود بها ویقصد تواجد كلمة نسمع ◌
  .الشدیدأوالحزن الحب وهو الوجد إظهار تعني فتواجد الخاطئة

  مدراء.3
 عهاموق حسب مدیرین أو مدیرون والصحیح مدیر، لكلمة جمعاً  مدراء الأسماع على تترد كذلك
  .السالم لمذكر جمعا فتجمع الإعراب، من
  مؤخراً .4

  .تأخیر بعد لأمرا حصول فتعني مؤخرا أما ، الأخیرة الفترة في لأمرا یحصل كأن أخیراً  الصحیح
فایات.5   النّ

فایات النون بضم لفظها هو الصواب أن مع النون بكسر یلفظها والكثیر  وزن على نفایة جمع نُ
  .قمامة مثل فُعالة

  من جتزو .6
 عقد تعتبر الفقهیة المذاهب بعض إن حتى منها ولیس بفلانة فلان تزوج والصواب شائع خطأ

 وزوجناهم”: القرآنیة الآیة وفي باطلا،“فلانة من فلانا زوجت” صیغة فیه تستخدم التي الزواج
  .“عین بحور

  الشروب الماء.7
وب ، المعجم في لكن للشرب الصالح الماء بها ویقصد ُ ُشرب ماءال: الشَّر هٍ  على ی ْ  عذوبته، لقلة كُر
 في ونستعمله نشربه ، الیومیة حیاتنا في نستخدمه الذي الماء على تنطبق لا العبارة وبالتالي
  .غیرها و النظافة
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  سائر.8
 ففي الشيء، من الباقي تعني فهي ذلك لكنهاغیر “كل” تعني أنها على شائعة سائر كلمة

 بعضها جربت أنك یعني وهذا الحلول، سائر جربت تقول ثلافم باقیه،: الشيء من المعجم،السائر
  .كلها ولیس

  تصرفات هكذا.9
 أو كهذه تصرفات: القول والصحیح اقرار، هكذ أو تصرفات هكذا الإعلام في تستخدم ما كثیراً 
  .كهذا قرار
  أخصائي.10

، الصدر أمراض في اختصاصي فلان لدكتورا فنقول اختصاصي، نستخدم أن الأصح  مثلاً
  .اختصاصي منه الفاعل اسم ختصا فالفعل

 أوالجهل لخطألل استسها بسبب العربیة اللغة في انتشرت الفصیحة غیر والعبارات الأخطاء هذه
 مشهور خطأ” مقولة على واعتمادهم علامالإ النشرووسائل دور بعض قبل من لامبالاةوال ، به

 والغیورین اللغة بسلامة تمینالمه مضجع تقض لاتزال التي ،المقولة“مهجور صواب من خیر
  .اللغة حق في وتجاوزاتهمهم أخطاء نو كثیر  علیها یعلق التي الشماعة لأنها علیها

 06:25 م،الساعة2018 أبریل 7موقع قناة العالم ، (.مقترحات للإرتقاء باللغة العربیة
 : ، المادة في الرابط التالي  ،بتوقیتغرینتش

https://www.alalamtv.net/news/3479706/  
ة مقترحات وهذه ر إطار فى عملیّ ّ د تصو غة للارتقاء الأوجه متعدّ ة باللّ  لإعلاما وسائل خلال من العربیّ

ا حافة وتحدیدً   :المكتوبة الصّ
حافة الإعلام على القائمین دعوة - أ  وسائل لجمیع أساسیة كلغة الفصحى العربیة تعمیم على للعمل والصّ
  .العربیة لإعلاما

غة قواعد مادة إدراج -ب رالدراسي في الدلالات وعلم العربیة اللّ ّ یات المقر   .الإعلام لكلّ
ق قوامیس إصدار - ج غویة بالخصوصیات تتعلّ   .الإعلامیة لمؤسساتا لكل اللّ
 ووسائل للدولة الرسمیة والهیئات ناحیة، من الجامعات في العربیَّة اللُّغة أقسام بین لتعاونا تفعیل - د
  .یةثان ناحیة من لإعلاما

ححین مهنة تنظیم - ه غویین المصّ حفیة للمقالات اللّ نشاء الصّ ٕ  المركز عثمان،(  .بهم خاصة نقابة وا
  https://www.crdp.org/mag-description?id=10821 ، والإنماء للبحوث التربوي

  



69 
 

  

 

 

 

 

   
  

  مفهوم المتلقي: المبحث الأول 
  محتوى الرسالة الإعلامیة: الثاني  المبحث

  الفضائیات والأخبار: المبحث الثالث 
  
  
  
  

  
  
  



69 
 

  المبحث الاول
  مفهوم المتلقي

إن تنــاول موضــوع اللغــة ودراســته لابــد أن یكــون المتلقــي جــزء منــه وقــد تمــت دراســة 
المتلقي عبر تاریخ طویل في كثیر من الجوانب سیما الإعلامیة والأدبیة وقد عدد من 

نظریــات للمتلقــي ولكــن أبــرز هــذه النظریــات مــاظهر مــؤخرا وهــي التــي تــولي عنایــة ال
بالغة لسیاق التلقي والمتلقي؛ وذلك من خلال إنتاج معـاني وتأویـل النصـوص إنطلاقـا 

ّ فعــل التلقــي یختلــف مــن شــخص لآخــر . مــن خبــرات المتلقــي وتكوینــه الشخصــي لأن
رتـــه الاجتماعیـــة والثقافیـــة التـــي حســب تكوینـــه النظـــري والمیـــول والرغبـــات، وحســـب قد

، ص ص 2000ســالم، ( .یحملهـا؛ وكــل هــذا یشـكل مخزونــا أو مرجعیتــه الخاصـة بــه
وهذا ما سمي بدیمقراطیة المتلقي، أي لا توجـد سـلطة لصـاحب الرسـالة، ، ) 48، 44

بـــل المتلقــــي حــــر فـــي إیجــــاد تــــأویلات ومعـــاني تتناســــب مــــع فهمـــه وذوقــــه وتطلعاتــــه 
  .المختلفة
رها، ونظریة ا ّ ما كانت هناك إرهاصات ساعدت على تطو نّ ٕ لتلقي لم تنشأ من فراغ؛ وا

في " التطهیر"باسم ) أرسطو(حیث ترجع بدایاتها الأولى إلى ما كان یعرف عند 
ت التجربة " التطهیر"؛ إذ أن فكرة "فن الشعر " كتابه  قُولاَ َ هي مقولة أساسیة من م

من خلال استجابته للأعمال الأدبیة  الجمالیة، یكتسب الجمهور فیها دورا أساسیا
  .والفنیة

وفي الفكر الأرسطي ساد مفهوم التطهیر كوظیفة للأعمال الأدبیة في علاقتها 
بالجمهور الذي یندمج مع العمل الدرامي من خلال المماثلة التي یقیمها بین المحاكاة 

عیة للتلقي كان وانطلاقاً من هذه الوض). العالم الطبیعي(والطبیعة ) العالم الرمزي(
للنص السلطة على المتلقي في الكشف عن مكبوتاته التي تنفجر في لحظة الاندماج 

     .التام بین المشاهد والدراما
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موقعا هاما، وذلك من خلال إهتمامه بوظیفة ) أرسطو(إذن، یحتل المتلقي عند       
النص خاصة في  الفن المتحققة في عملیة الإستجابة بواسطة المثیرات التي بني بها

بنائه الداخلي، ولا تتحقق إثارة الإنفعالات في نفس المتلقي حتى ینسجم النص ذاته 
في بنیاته وشكله، وتحدث المفاجأة في الأحداث وفي النهایات مما یجعل المتلقي في 

    .حالة ترقب لمفاجآت
 ّ خلال  أعطى الدور الإیجابي للمتلقي وذلك من) أرسطو(ومن هنا یمكننا القول ان

جعله طرفا ثان یستقبل النصوص الفنیة، إذ انطلق منه واعتبر بأنّ وظیفة الفن تتمثل 
في التطهیر؛  فالتطهیر یخص الذات المتفاعلة مع الفن في جماله وجلاله، وما 
تمارسه هذه الذات من إسقاطات عاطفیة وخیالیة أثناء لقائها المباشر مع النص، 

ة التلقي حضورها الفعلي في التمكن من المعنى، ومن وبالتالي، یعطي التطهیر لعملی
ّ تأویله أو البحث عنه ّ العمل )12/11/06، 981عبو، العدد (.ثم بعبارة أخرى، فإن

الدرامي یؤثر في المشاهد؛ فمشاهدة الجمهور للعنف مثلا یشكل عملیة تنقیة وتفریغ 
قة التي یظهرها لشحنة العنف الموجودة عنده، وذلك من خلال عاطفتي الخوف والشف

  .المتلقي نتیجة استقباله للرسالة
، والذي "أفق التوقع"قد اقترح  مفهوما أساسیا في نظریته یتمثل في ) یاوس(و نجد 

الأفكار المسبقة الموجودة لدى المتلقي حول العمل الأدبي، والذي یتكون " یقصد به 
  :، وهي كما یلي"من ثلاثة عوامل رئیسة 

  ي یملكها الجمهور عن العمل؛التجربة القبلیة الت -
 شكل الأعمال السابقة وموضوعاتها والتي یفترض العمل الجدید معرفتها؛ -
 .المقابلة بین العالم التخیلي والواقعیة الیومیة -

أي أن معنى النص یتشكل تدریجیا من خلال إندماج بین أفق التوقع وأفق    
المدافع الثاني عن نظریة  ونفس الأمر ینطبق على. تجربة الحیاة الشخصیة للمتلقي

ّلا ،" فعل القراءة"من خلال كتابه ) إیزر(التلقي  الذي یعارض فیه الشكل الذي یهتم أو
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حیث یولي هذا الكاتب اهتماما كبیرا بذلك التفاعل الذي یحدث . وأخیرا بالعمل الأدبي
نتاج معنى ٕ ، أي أن النص هو خبرة أو ممارسة یمكن معایشتها. بین القارئ والنص وا

ّ المعنى لا یوجد في النص بشكل    ومن ثم
ما القارئ هو الذي یستنبطه من خلال عملیة التواصل، والتفاعل ومختلف  نّ ٕ كامل؛ وا

  .)225،226هولب،  ص ص (.الآثار التي یحدثها النص في القارئ
، حیث یرتبط هذا "القارئ الضمني " إلى اقتراح مفهوم) إیزر(وهذا ما أدى بـِ       

ر الكاتب وتخیله للقارئ الذي یكتب له؛ أي هو قارئ یمكن  النوع من ّ اء بتصو ّ القر
، 2007لعرج، (.اكتشافه في النص وذلك من خـلال عملیة استمـرار إنتـاج المعنى

  )105ص 
) الفراغات(مفهوم الفجوات : خلال مفهومینوینتج التفعال فیث الاساس من      

یقصد به الأشیاء المخفیة وغیر الصریحة فالمفهوم الأول ). النفي(ومفهوم الغیاب 
إذ أن هذا الفراغ یأتي لیفتت التماسك النصي ولكي یترك للقارئ مهمة . في النص

وهذا ما نجده في التلفزیون الذي یدفع  :)22/01/2007القاسمي، (إقامته من جدید،
 إلى الخیال أقل من الإذاعة، فالفجوات تكون في الإذاعة أكثر لوجود الصوت فقط
نما المتلقي هو الذي یقوم بتشكیل الصور الذهنیة وفق فهمه  ٕ وعدم وجود الصورة؛ وا
دراكه للمعنى، وبالتالي القارئ أو المشاهد هو الذي یقوم بملء هذه الفراغات  ٕ وا

وهذا ما نفترضه فیما یتعلق بالفواصل الإشهاریة . بخبرته الشخصیة ونشاطه التخیلي
أما الغیاب فیعطّل في . لق الفجوات وآفاق التوقعالتي یمكن أن یكون لها أثر في خ

أي أن القارئ یقوم باستحضار . النص العناصر المألوفة القادمة من خارج النص
ّ القارئ یعمل على إتمام بنیة النص من . عناصر مألوفة ثم یقوم بنفیها وبالتالي، فإن

هكذا .والنصخلال ملء الفجوات والفراغات وتتحقق عملیة الاتصال بین المتلقي 
القارئ في مركز مشروعه التأویلي، فالقارئ عنده لم یعد طرفا مستهلكا ) إیزر(عیض

  .لمعنى النص
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ونجد ان نظریة التلقي التقلید السائد الذي كان یتعامل مع النص بوصفه قاعدة ثابتة 
للتأویل، وابتعدت عن المفاهیم التأویلیة القدیمة واضعة القارئ في مركز مشروعها 

دة عدم الفصل بین النص المقروء والقارئالتأ ومن خلال النظریة . ویلي، ومؤكّ
الجدیدة أصبح للقارئ مهمة جدیدة لا تختزل في التلقي السلبي للبحث عن المعنى 
دراكه ولیس باعتباره كینونة  ٕ ما یقوم بملء فجوات النص وا نّ ٕ د سلفا، وا ّ دَّ◌ حَ ُ الوحید والم

د من خلال التفاعل معه وهذا ما یطلق ثابتة ، كما یقوم أیضا ببناء المعن ى المتعدّ
وبالتالي فإن الهدف المنشود الذي سعت إلیه نظریة التلقي هو . علیه فعل القراءة

إدراك نظریة عامة للتواصل ذات إختصاصات متداخلة وهي نظریة تحتوي على 
  ...محمد الداهي، التلقي العربي لدون كيخوتي -(.جمیع الإختصاصات 

Source: hƩp://www.thaqafat.uob.bh/show.asp?no=66.Le 03/03/2008.(  
 تتحكم التي العناصر على أیضا تدل كما ما، شيء استقبال على التلقي كلمة تدل
 الفعل ذلك أخرى وبعبارة والإعلامي، الأدبي بالفنیو للخطا معین جمهور قراءة في

      والاجتماعیة والانفعالیة والذهنیة النفسیة مكوناته له كإنسان الفرد یمارسه الذي
 وبناء والإدراك والذكاء الإحساس یتضمن حیث المعنى، هذا له یقدم ما لتفسیر
  )م2006 بوكروح،محاضرات،. .(المعنى

 تلقیه في المتلقي یظهرها التي والنشاطات الاتجاهات من مجموعة هو ،التلقي إذن
 الذي الأسلوب أو الطریقة أیضا مثلی ،كما والإعلامیة والفنیة الأدبیة الأعمال لرسائل
  .تطبیعته كان مهما الخطاب من یتلقاها التي المعلومات المتلقي فیه یستخدم

 قد ،حیث استقبال لفظ من بدلا الكریم القرآن في التلقي لفظ ورد فقد أخر، جانب ومن
 الحدیثة الدراسات أن نجد كما.  النص مع النفسي التفاعل عملیة إلى یشیر أو یدل

 ،حیث)إیزر(و) یاوس( من كل عند شائعا نجده ما وهذا التلقي، لفظ على ركزت
 العیفة،.(والاستقبال والاستجابة القراءة لألفاظ الجامع هو اللفظ هذا یعتبر
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 انتقاء شكل في ،یتم ایجابي نشاط هو التلقي أن إذ) 128،  127  م،ص2005
 محاولة هو الذي النقدي مالحك وینظم الآخر البعض دون حواسنا على مایقع لبعض

 ن،ص1999 سویف،(  أعلى وتنظیمي شعوري مستوى إلى التلقي بفعل للارتفاع
203(  
 في ندرجه أن مكنی،ف وعام واسع میدان هتذا حد في التلقي مفهوم ،أن نعلم وكما لكن

 ذلك به نقصد بحثنا في أنه إلاّ  الجمهور، یتلقاها التي الخطابات أنواع جمیع
 فیها تتدخل التي الإعلامیة للنصوص التلفزیونیة والمشاهدة ميالإعلا التعرض
 حسب ،وذلك لآخر مشاهد من تختلف التي الانتقائیة العوامل من مجموعة

 المشاهدة صیرورة به نقصد أخرى ؛وبعبارة واشباعاته اختیاراته هو استعمالات
 ومن ، المشاهدة الإعلامیة النصوص مع المتلقي یتفاعل خلالها من والتي التلفزیونیة

قد ثم ّ   . والفهم الإدراك لعرقلة تتعرض تجعلها قد مختلفة بعوامل تتأثر ◌
 القارئ -النص بثنائیة الاهتمام أساس على تقوم الأدب في التلقي جمالیات كانت إذا
جمالیة فإن ، ّ ّ  التلفزیون في التلقي ◌  -التلفزیوني المضمون بثنائیة الأخرى هي تهتم

د،لأن اهِ شَ ُ ال الم ّ اء تحدث تفاعلیة عملیة إلاّ  ماهي التلفزیونیة مشاهدة◌ ّ ّض جر  تعر
د اهِ شَ ُ ) روبرتألان( لباحثا إلیه ذهب ما وهذا. معین زمن في التلفزیونیة للبرامج الم

 شعبان،.(التلفزیون على الأدب في القراءة نظریة إسقاط إلى الرامیة محاولته في
 ). 5 م،ص2009 ،2008

 شعوریة نفسیة حالة سوى التلفزیونیة الجمالیة التجربة رتعتب المنظور،لا هذا فمن
د  اتصالیة صیرورة( نهایتها غایة إلى التلقي عملیة بدایة من المتلقي لدى تتولّ

آلیة تمر آخر، بمعنى). المشاهدة المضامین لمختلف ّ د تلقي ◌ اهِ شَ ُ  للبرامج الم
ا مختلفة، بمراحل التلفزیونیة ً ض، من بدء ّ  للبرنامج والانتقاء الإدراكو  والانتباه، التعر
د نا موقفا أو سلوكا المتلقي یظهر أن إلى المشاهَ ّ اء من معی ّ ضه جر ّ  الرسـالة لتلك تعر

ذي للـدور ونظـرا ، الإعلامیة ـه الّ ـه التلفزیون، یحتلّ  لإعلاما وسائـل أهـم من أصبـح فإنّ
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تي ل أن یمكـن الّ في تُستغَ ّ   – Piet Heinـابأج أن درجة إلى الحـیاة مجالات جمیع ◌
ـل  - Big BrotherوLoft Storyبرنامج ومنتج البرتغال، في) إندیمول( شركـة ممثّ

 تخلق أن هو ، التلفزیون(: بقولـه وذلك التـلفزیون أهمیة حول له طرح سؤال رداّعلى
 الوصلات لجعل الإثارة، من مایكفي فیه یتوفّر محتوى إشهاریة وصلة كل بین

 ).م2006 ، 29 أراق،العدد(المشاهدین لدن من ابعةبالمت تحظى الإشهاریة
ّ  وعلیه، م وسیلة التلفزیون فإن د مختلفة؛ مضامین تقدّ د تتعدّ  الشریحة نوع بتعدّ

ذي أوالجمهور شباع تلبیة أجل من وهذا یشاهدها الّ ٕ دا ونظر  وحاجاته، رغباته وا  لتعدّ
تي الوظائف مها الّ ه التلفزیون، یقدّ  المتلقین، من كثیرةا عدادأ استقطاب على یعمل فإنّ

 والتشویق والمتعة والتسلیة لإعلاما حول الممركزة مختلفة لخدمات لتقدیمه وذلك
 الیومیة الحیاة أوهزلیة جدیة من الاستراحة في ضالته المتلقي یجد حیث  ، والإثارة

المشرفین فإن وعلیه،. والعامة الخاصة ّ  خریطة عـلى ◌
نون دونیجته التلفزیونیة البرمجة وهندسة  ، بكثرة الخدمات هذه توفیر في ویتفنّ

 ّ  ممكن عدد ابأكبر استقط هو فالمهم لذلك. هظةبا بأموال شرائها إلى الأمر ولواضطر
 . إیدیولوجیة أو تجاریة طبیعة ذات قدتكون ، معینة غایات لتحقیق المشاهدین من

د هذا، مقابل لكن، شاهِ ُ  الغنائیة و لإخباریةا البرامج من هائل مزخم أما نفسه یجد فالم
 الأخیر، هذا خاصة الإشهار، وأیضا والمسلسلات والأفلام والمسابقات والریاضیة

ذي ز الّ هإب – والمجلات الصحف إشهارات عكس على – جامد غیر بكونه یتمیّ  نّ
ع وفیه والحیاة، الحركة على ینطوي ّ  ،ص 5 م،ص2009_  م2008 شعبان،.(تنو

6.(  
صة كونه الوسیلة التي تعتمد الطبیعة التلازمیة لثنائیة كما أن للتلفزیون میزة خا

: الصوت والصورة في نقل المضمون الإعلامي وله بذلك تأثیرا مزدوج على المتلقي 
الأول هو تاثیر الصورة على نفسیته بشكل مباشر ولا یؤثر على عقله ، فأصبحت 

  .المشاهدینالإتجاهات وتصوغ القیم وتوجه السلوك لملایین ( هي التي تشكل 
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والثاني هو تأثیر الكلمة التي یمكن أن تفعل فعلها المؤثر على المتلقي ، إن هي 
استخدمت بالطریقة الصحیحة والمؤثرة ، وعلیه فإن للصورة التلفزیونیة أثرا كبیرا على 
المتلقي من حیث الفهم والإستیعاب ، فهو لا یحتاج إلى عناء وجهد وتحلیل لفهم ما 

الصورة ، فالصورة التلفزیونیة تساعد المتلقي الإحتفاظ بالمعلومات یرید أن تقوله 
الواردة في المضمون التلفزیوني بصورة مباشرة أو غیر مباشرة حسب فهم المتلقي 
ودرجة إستیعابه ، وهذا الإحتفاظ یكون أبقى أثرا وأقل إحتمالا للنسیان خاصة على 

إعلامیة یفهمها المتلقي وتؤثر فیه  المدى الطویل ن وقد أثبت التفزیون نجاح كوسیلة
فمن المعروف أنه كلما زاد التأثیر على حواس المتلقین كلما زاد نجاح ( ویتأثر فیها 

، إن دور التلفزیون یزداد أهمیة في حیاة الناس كل یوم ، ) الوسیلة في تحقیق أهدافها
وصول إلى فهو یهدم الفواصل بي نلاحقیقة والوهم ، وهو یتمتع بتقنیات إغراء و 

المتلقي لا یقاوم ، ولطالما أشیر إلى أن وسائل الإعلام وفي مقدمتها التلفزیون 
تساعد على ترسیخ نظام من الأولیات في مجتمع ما حول مشاكله وأهدافه وهي في 
سعیها إلى تحقیق ذلك ، تعمل على أن تسجل الماضي وتعكس رؤیة الحاضر 

نما هي قد تؤثر على المستقبل ( فحسب  ٕ   ).أیضاوا
ویعتبر التلفزیون الوسیلة الجماهیریة الأهم والأقوى والأكثر تأثیرا في جمهور 
المشاهدین ، فهو ینقل أفكارا ومواقف ونماذج للتصرف ، كما أن له تأثیراجذریا على 

حساسنا وتصرفاتنا ٕ   ).36،  35م ، ص 2015جابر ، ).(طرق تفكیرنا وا
  :جمالیة التلقي

 عرفها التي والعلمیة والثقافیة والاقتصادیة السیاسیة ملالعوا من لمجموعة ونتیجة
 دراسات مجال في نوعیة طفرة إحداث إلى الثانیة؛أدّت العالمیة الحرب بعد العالم

 من بدلا) القارئ/النص( الشهیرة الثنائیة عن یدور الحدیث أصبح التلقي؛حیث
 مختلف فسیروت تأویل في سلطته یُظهر أن یستطیع فالمتلقي ،)المؤلف/النص(

دراكه فهمه نتیجة المعاني ٕ  إلى الأدبي المجال من التلقي دراسات انتقلت ولقد لها وا
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 ویستقبلها یتلقاها نصوص عن عبارة الإعلامیة الرسائل لكون نظرا الاتصال، مجال
ة ومن المتلقي، ّ ل والاختلاف شفراتها، بتفكیك یقوم ثم   . وحسب الوسیلة نوع في یتمثّ

 تلقیه في المتلقي یظهرها التي والنشاطات الاتجاهات من مجموعة هو التلقي إذن،
 أوالأسلوب الطریقة أیضا یمثل كما ، الإعلامیة و والفنیة الأدبیة الأعمال لرسائل

 .طبیعته كانت مهما الخطاب من یتلقاها التي المعلومات المتلقي فیه یستخدم الذي
مفهوم أن نعلم، وكما لكن ّ  ندرجه أن مكن في وعام، واسع دانمی ذاته حد في التلقي ◌
 ذلك به نقصد بحثنا في أنه إلاّ  الجمهور، یتلقاها التي الخطابات نواع أ جمیع في

 فیها تتدخل التي الإعلامیة للنصوص التلفزیونیة والمشاهدة الإعلامي التعرض
 حسب وذلك لآخر، مشاهد من تختلف التي الانتقائیة العوامل من مجموعة

 المشاهدة صیرورة به نقصد أخرى وبعبارة ؛ واشباعاته تیاراتهواخ استعمالاته
 ومن ، المشاهدة الإعلامیة النصوص مع المتلقي یتفاعل خلالها من والتي التلفزیونیة

 ّ  شعبان،(  والفهم الإدراك لعرقلة تتعرض تجعلها قد مختلفة بعوامل تتأثر قد ثم
 ).  22م،ص2009 – م2008

ذا ٕ ّ  الأمر بادئ في التلقي نظریة كانت وا ّ  بالأدب، تهتم  سواء الإعلامیة الرسائل فإن
بات انفس علیه تنطبق أوبصریة سمعیة كانت ّ  ، المنهجیة والشروط المتطلّ  النّص لأن

 علیه جدیدة میزات إدخال یتم مقروء نص إلاّ  ماهو أوالمشاهد المسموع الإعلامي،
ا تتعلق ّ  .هاحدذات في التقنیة تفرضها بالصورة أو بالصوت إم
ذا ٕ  إلى تهدف الأولى، بالدرجة كمیة الاتصال میدان في الأولى الأبحاث كانت وا

ض ومعدلات الجمهور، حجم على التعرف ّ  الربح، من ممكن قدر أكبر وتحقیق التعر
 ّ الا دورا الجمهور إلى نسب التلقیت دراسات فإن ّ  وسائل محتویات مع تعامله في فع

ّ  ومن. یتلقاه الذي المحتوى على تفسیرات و تأویلات إضفاء إمكانه فب الاتصال،  ثم
 معرفة محاولات أي الكم، من بدلا الكیف على صبا من الدراسات هذه اهتمام أصبح
 التي تلك عن تختلف قد التي الجمهور، أفراد ینتجها التي والمعاني الدلالات طبیعة
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ا َ ه مِّنُ ّ  الملاحظة مع ، نصوصهم في الكتاب یُضَ  هي كانت الأولى الدراسات أن
 تماما ماینطبق وهذا ذاتها، حد في الإعلامیة وبالرسالة بالاتصال بالقائم تهتم الأخرى

 2009_  م2008 شعبان،(  الأدب في) المؤلف/النص(   بثنائیة الاهتمام على
  ).9م،ص

 النص بین العلاقة لشرح أساسیة مصطلحات عدة الأدب في التلقي نظریة لقدأفرزت
 الضمني القارئ"  بمصطلح مایسمى المركزیة المصطلحات هذه بین ومن والقارئ،

 فكریا یستحضره الذي المتلقي طبیعة تحدید عملیة في المفتاح یعتبر الأخیر ،فهذا"
ّ  هذا من. للنص إبداعه أثناء المبدع  یصبح الضمني القارئ مصطلح المنظور،فإن

، المتشكل النص متلقي ینتهجها التي القراءة آلیة لشرح دقیق غیر مصطلحاً   بصریاً
 من كان ، وعلیه. الأولى بالدرجة العین أهمیة على البصري التلقي یعتمد حیث

 التلقي میدان من نقله عند المصطلح تكییف الإعلامیین للباحثین بالنسبة الضروري
 الضمني القارئ استبدال عن العملیة وأسفرت البصري، التلقي میدان إلى الأدبي

 ذهن في ینشأ الذي الافتراضي الباصر إلى الأخیر هذا ویشیر الضمني، بالباصر
ة المادة یفهم أن منه ویتوقع بصریاً  النص تشكیله أثناء المبدع دَ اهَ شَ ُ  الصفراني،.(الم
  ).14283 م،العدد2007

القراءة، والقارئ، : نجد أن جمالیة التلقي والتأثیر تركز على العناصر التالیةإلى ذلك 
ّ )تقاء بین القارئ والنص، والمتعة الجمالیة ونتیجة القراءةالإل(والتجربة الجمالیة  ، فإن

جمالیة التلقي في التلفزیون هي الأخرى تهتم بالعناصر السالفة الذكر والفرق الوحید 
المشاهد، والمشاهدة : ومن ثم نجد عناصرها تتمثل في. یكمن في الوسیلة وحسب

ف إلى ذلك؛ فإذا كان هناك  أنواع التلفزیونیة، والتجربة الجمالیة التلفزیونیة، ض
هد للخطاب الإعلامي التلفزیوني هو الآخر أنواع  اِ شَ ُ ّ الم لقارئ النص الأدبي، فإن

  .).28، 23، ص ص 1991ألان،(:نذكرهم فیما یلي
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 -  ْ شَخَّص ُ ویستهدف أكثر هذا النوع المشاهدین المرتبطین ببرامج  :المشاهد الم
حیث ترتبط تسمیة هذا المشاهد بمخاطب أو ممثل . الأخبار والإعلانات التلفزیونیة

ه یقدم رسائل واضحة بدلالات مفهومة إلى المتلقي وكثیرا ما .تلفزیوني، یفترض أنّ
صین على الشاشة  .یهیئ لنا التلفزیون مشاهدین مشخّ

دْ الضمني - اهِ شَ ُ وهو ذلك الشخص الذي یستحضره منتج الرسالة التلفزیونیة في  :الم
رجا في الأعمال التلفزیونیة القائمة على الخیال كالدراما الفیلمیة عمله، ویكون مد

د الذي . مثلا شاهِ ُ ُسقِط المنتج في الرسالة التي ینتجها نوع الم وبعبارة أخرى، ی
ه یعرف قدراتهم على الفهم والتأویل ُ أنّ تَرِض فْ َ ره، أي یكتب لأشخاص ی ّ   .یتصو

  ) : القارئ/ النص(نموذج  - 
ابقا، تركّز دراسات التلقي الحدیثة على العلاقـة التي یمكن أن كما أشرنا س      

المتلقي مع النصوص الإعلامیة من خلال صیرورة تفكیك رموزها / ینشئها القارئ
ة هذا التوجه في الإستنتاج الذي مفاده أن المعنى الكامن . وفهم معانیها وتكمن أهمیّ

وعلیه، نظرا للمكانة . لكاتبفي النص لیس بالضرورة هو نفس المعنى الذي قصده ا
یلخّص  Daniel Dayanالتي یحتلها هذا النموذج في الدراسات الإعلامیة، فإنّ 

  :، في النقاط التالیة"أسرار التلقي : " أهمیته، في مقاله
ّ المعنى لا یوجد كاملا داخل النص - ّ المعنى لا یشكل بالضرورة جزءا : أن أي أن

نطلاقا من ه ٕ ّ التلقي لا یعني الإستهلاك السلبي أساسیا من النص، وا ذا الاعتبار فإن
نما للمتلقي الحق في إضفاء واستنتاج معاني جدیدة؛ ٕ  للمعاني الموجودة في النص، وا

(Sonia LIVINGSTONE, Georges pornpidou, 1989,)  
ّ دراسات التلقي تعید النظر في المتلقي، وذلك من خلال دوره النشط وتمتّعه  - أن

لیة لفك رموز النص المستهلك، كما یمكنه أیضا أن یقاوم ضغوطات بقدرة تأوی
ّ قدرة  الجماعات الإیدیولوجیة التي تفرض علیه نمطا معینا من المعاني، وبالتالي فإن

  .المتلقي على التأویل مرتبطة بتعدد معاني 
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ّ التلقي یحدث ضمن سیاق إجتماعي یكون فیه دور المتلقي ایجابي، حیث أنّ  - أن
ّ المتل قي أثناء تلقیه للنصوص الإعلامیة یقوم بتشكیل دلالات النص، وبالتالي فإن

 .هذه الدلالات تشكّل محور اهتمام الدارسین ولیس النص في حد ذاته
ه یوجد  - من غیر المعقول القیام، بصفة آلیة، بفك رموز رسالة مثلما تم تشفیرها، لأنّ

  .   ناتهناك تباین واضح بین سیاق التلقي وتعدد المدو 
ونجد أن دراسات الجمهور مرت بتطورات ومراحل مختلفة، بدایة من النظرة التقلیدیة 
صیقة بدراسات الجمهور  فیما یتعلق بالتأثیر المطلق ولمعرفة الرهانات الحالیة اللّ
ودراسات التلقي تحدیدا، لابد من العودة والتذكیر ببعض الأعمال المنجزة قرابة 

  :جمهور وسائل الإعلام، وهذا عبر المراحل التالیة نصف قرن في حقل دراسات
لقد أدى إدراك نتائج الفروق الفردیة والتباین الاجتماعي بین  :دراسات الإشباع -1

دراك السلوك المرتبط بوسائل الإعلام إلى ظهور منظور جدید  ٕ أفراد الجمهور، وا
لاً من فكرةنللعلاقة بی ّ الجمهور كعنصر  الجمهور ووسائل الإعلام، وكان هذا تحو

لة من وسائل سلبي إلى عنصر فاعل في انتقاء واختیار الرسائل والمضامین المفضّ 
  .الإعلام

  : أنموذج التأثیر -2
یعتبر هذا التوجه بمثابة الإنطلاقة الحقیقیة لمیدان دراسة تأثیرات وسائل       

ن كان هذا الأنموذج یعتبر قدیما قد تج ٕ اوزه الزمن، الإعلام على الجمهور، حتى وا
لة لسلسلة الدراسات التي  ّ هذا الأنموذج یعتبر بمثابة الحلقة الأولى المشكّ إلا أن

  .أنجزت في میدان بحوث الإتصال
یرتبط هذا التّوجه بدراسة وتحلیل العلاقة التي تربط : سیاسیة لوسائل الإعلام -3

لإعلام، إذ أنّ كلا من بنیة النظام السیاسي والإقتصادي والأیدیولوجي مع وسائل ا
الجدید الذي جاءت به هذه الدراسات هو ذلك الإهتمام الذي ینصب على دراسة 

ولقد ظهر هذا . السیاقات الإجتماعیة التي یتم من خلالها تلقي الرسائل الإعلامیة
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بمدرسة " الإتجاه في تحلیل الظاهرة الإعلامیة ببریطانیا في إطار ما یـــسمى 
تي تُعرف أیضا بإسم بالدراسات الثقافیةBirmingham "  Ecole deبرمنغهام   .الّ

 َ   :محتوى الرسالة الإعلامیة : المبحث الثاني
والحدیث عن متلقي التلفزیون یبدأ بمعرفة مفهوم لغة التلفزیون ، ذلك لأن معرفة 
المعنى الحقیقي لتلك اللغة والقوانین التي تحكم نسقها الداخلي والذي یكو النص 

ا على تتبع المعنى الحقیقي لمضمون المعرفة التي ینقلها التلفزیون المكتوب ستساعدن
، هذا من ناحیة ، ومن ناحیة أخرى ، فإن تحلیل مضمون الفكر والمعرفة التلفزیونیة 
لا بد أن یسبقه معرفة حقیقیة لمفردات تلك اللغة حتى نضع هذا الفكر التلفزیوني في 

  .ني الكامنموقعه الحقیقي ونصل بذلك غلى حقیقة المع
ذ كنا نعتبر الإعلام التفزیوني وسیلة من وسائل نقل الظواهر ، أى نقل الظاهرة  ٕ وا
لمعرفة الواقع الإجتماعي أو السیاسي أو الثقافي ، فیمكن تعریف الظاهرة الإجتماعیة 
كمقومة أساسیة للتعبیر من خلال الوسیلة ، فبدون العرف على الظاهرة أو القضیة  

دقیقة ،ومدى إرتباطها بالنظام الإجتماعي لن نستطیع التعبیر بتلك أو الحدث معرفة 
اللغة ؛ ذلك لأن المضمون التلفزیوني هو محور التواصل الثقافي ، والمعرض الذي 
یحمل مضمونا  ونتاج فكر وثقافة وفن مجتمع له مواصفات وذاتیة وشخصیة محددة 

  .ة المرئیاتهذا الوضع یحتم علینا دراسة وحصر مفهوم مقومات لغ –
ویعتبر ذلك النوع من الدراسات التي تنطلق من واقع وماهیة الأشیاء دراسة نقدیة ، 
بالمعنى الذي وضعه سارتر ، ولیست دراسة تراجعیة ، أى نبدأ بأصل الأشیاء ثم 

م ، ص 2005البطریق وعبدالغفار ، (نتتبع تطورها إلى أن نصل إلى واقعها الحالي 
87.(  

هج الموضوعي في دراسة الظاهرة الإعلامیة أو الحدث الإعلامي أو ویفیدنا هذا المن
الثقافي أو السیاسي أو الإجتماعي إلى تتبع الأحداث وترجمتها وتفسیرها إلى 
معلومات وأخبار ترتبط بحقیقة هذا الوضع ، كما یفیدنا في تكوین الخبر أو الحدث 
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مكن تناولها جمیعها بل ننتقي التلفزیوني ، فالمعلومات التي تدور حول الأحداث لا ی
منها ، أى نختار ما یمكن أن یساعد على إختیار الجمل التفزیونیة الأكثر قدرة على 

البطریق (كشف الحقائق لتحقیق نوع من المشاركة بین الكاتب والجمهور المتلقي
  ).88م ، ص 2005وعبدالغفار ، 

طرحت إشكالیات تلقي قد لذلك ووفق ما تقدم وفیما یتعلق بالمتلقي والتفزیون ، ف
ّ التلقي لا یعني  الرسالة الاعلامیة من أواخر القرن الماضي ، وجمیعها تشیر إلي أن
ما حریة التفسیر والتأویل أقوى من ذلك، إذ یمثل هذا  نّ ٕ الإستیعاب السلبي للمعاني وا
الأخیر دینامیكیة تعكس الإختلاف الموجود بین المتلقین نتیجة إستیعابهم لمعاني 

  )(BERTRAND, 1999, p 197).تلفة والإبصار الضمنيمخ

ل سابق  ّ ا هو مبني على تحو ّ نم ٕ إنّ ظهور مفهوم الباصر الضمني لم یأت من فراغ، وا
لت بدورها من الإبداع  ّ جرت تفاصیله على مستوى آلیة الذات المبدعة التي تحو

ل الخارجي فرض على الذات إ. الكتابي إلى الإبداع البصري ّ ل وهذا التحو ّ جراء تحو
ل في الباصر الضمني الذي یقوم بالدور الذي یقوم به القارئ الضمني  داخلي تمثّ

ل في العین ل من التلقي الأدبي . ولكن على صعید قناة تلقي تتمثّ ّ وفي خضم التحو
م فن التلقي بعینیه أي  ، "الإبصار " إلى التلقي البصري كان لا بدّ للمتلقي أن یتعلّ

المعطیات البصریة للنص وتدریب باصرته على هذا النوع من  من خلال التفاعل مع
ل . التلقي ّ وهذا یعني أن سلطة إنتاج الدلالة انتقلت من المبدع إلى المتلقي، وتحو

تَج بصریاً من حقیقة قائمة بذاتها إلى  ْ ن ُ ل النص الم ّ المتلقي الباصر إلى مبدع، وتحو
حظة التّي تقع فیها  ن من اللّ ّ   .عین المشاهد على النصحقیقة تنشأ وتتكو

فالتلقي البصري لا یتألف إلاّ من مجموعة مشاهدات واستنتاجات أثناء تلك       
تي من شأنها أن تعطي النص ما یستحقه من دلالات وقد حاول . المشاهدات الّ

من (أن یمنح القارئ الباصر القدرة على منح النص سمة التوافق أو التلاؤم ) آیزر(
ما هو بنیة من )تي ینتجهاخلال الدلالات ال نّ ٕ ّ التوافق لیس معطى نصیاً وا ، فوجد أن
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ه مقصود لذاته بقصد تحقیق  بنیات الفهم التي یمتلكها القارئ ویبنیها بنفسه لأنّ
  .   الإستجابة والتفاعل النصي الجمالي

  :التلفزیون وأثره على المتلقي - 
تستطیع من خلالها التأثیر وتملتك وسائل الإعلام ، خاصة التلفزیون إمكانات مهمة 

على الجمهور المتلقي ، فهي تستطیع تكوین قناعات جدیدة وتفنید أخرى قائمة 
ضفاء الشرعیة على أمر ما من خلال الإقناع وحشد الطاقات بإتجاهاته ، كما أن  ٕ وا
ن  ٕ هذه الوسائل تستطیع أن تخلق نوعا معینا من الجمهور یؤمن بما تطرحه حتى وا

ته حیث الإتساق بین ما یطرح وتكراره یرسخان الفكرة المطروحة كان یخالف قناعا
ویجعلانها مقبولة للتصدیق والإیمان بها من قبل الجمهور المستهدف ، وتساهم 
وسائل الإتصال في التأثیر المتدرج على الفرد المتلقي من حیث تكوین فكره السیاسي 

إلى تشكیل أراءه ومعتقداته والثقافي من خلال إمداده بالمعلومات والمعارف وصولا 
تجاهاته ومن ثم سلوكه داخل المجتمع ٕ   ).20م ، ص 2015جابر ، .(وا

لذلك یتملك التلفزیون قدرة كبیرة على تشكیل آراء الجمهور وتكوین قناعات جدیدة من 
خلال وسائل الإعلام المنافسة وهي الصحف والإذاعة ، لثنائیة الصوت والصورة ، 

مكاناته الكبیرة أی ٕ   .ضا في إضفاء هالة  إثارة تجلب إنتباه المتلقینوا
وقد أصبح التلفزیون في أحایین كثیرة عاملا مساعدا في صنع الأحداث وفي أحایین 
كثیرة مشاركا فیها ، والجمهور المتلقي قد لا یصغي إلى أیة وسیلة إعلامیة أخرى إذا 

أن تقول ما تعجز عنه  كان ما تقوله مخالفا لمكا تقوله الصورة ، إذ أن الصورة یمكن
  ).20م ، ص 2015جابر ، .(الكلمات

ولمعرفة تأثیر التلفزیون على المتلقي ، إذ لا بد من معرفة الصورة أو الصور 
المتحركة والتي یمكن أن تعلن عن خبر أو معلومة معینة ، سیاسیة أو إجتماعیة أو 

ن الرموز تؤثر على إن الصورة الواحدة تحتوي على نوعین م: إنسانیة فیمكن القول 
  :إدراك الجمهور 
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  رموز تكنولوجیة  -1
Codes TECHNO 

 رموز إنسانیة -2
3- CODES HUMAINS  

وبالنسبة للصور المتحركة فهي تمثل لتلفزیون لأن التلفزیون هو عبارة صورة كما 
یقولون ، وبالنسبة للصور المتحركة التي تنقل بواسطة التلفزیون ففضلا عن أنها 

یة تجسد وتنقل مادة التعبیر ، فهي تمر بعدة مراحل إضافیة خطوط أو إشارات ضوئ
 –حتى تصل إلى المتلقي ) على إعتبار أن الرسالة التلفزیونیة هي رسالة مركبة( 

فكل مرحلة من هذه المراحل التكنلوجیة هي محصلة هذه الرموز على إعتبار أن لكل 
كاملة ومتداخلة حتى مرحلة رموزها التكنولوجیة ، هذه المراحل یجب أن تكون مت

  :زیونیة تمر بسبع مراحل أساسیة هيتعطي الإنطباع المطلوب ، أى أن الرسالة التلف
 .المصدر أو الهدف أو مادة المعلومات -1
 .الرسالة الخام -2
 .الإرسال -3
 .القناة -4
 .أداة الإستقبال -5
 .الرسالة -6
 .الجمهور المتلقي -7

فكل مرحلة من إذن فالصورة المتحركة هي صورة مركبة أو رسالة مركبة ، 
المراحل التكنولوجیة السابقة تحتوي على رموز معینة ، أى أن كل مرحلة من 
المراحل تمثل نقلة أو مرحلة متقدمة في طریق توصیل المعلومة أو المعلومات 

  .من المصدر أو الشئ الممثل إلى المتلقي
  :ولان التلفزیون الشامل یحتوي خمسة أنواع من المحتوى تشمل 
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 .الأخبار -1
 .الدراما ، مثل المسلسلات والأفلام والمسرحیات -2
 .الأغاني والموسیقى -3
 .نقل المناسبات والأحداث ، سواءا دینیة أو إجتماعیة أو سیاسیة أو ریاضیة -4
 .البرامج التلفزیونیة بتصنیفاتها وأنواعها وقوالبها المختلفة -5
ت وهذا المحتوى المتنوع یكون غالبا في القنوات الشاملة ، أما القنوا -6

المتخصصة ، فتقتصر على نوع واحد من المحتوى ، أو مجال إهتمام معین 
  ).220م ، ص 2010الشمیمري ، .(بإستخدام أكثر من شكل تلفزیوني

ولذك ومن خلال التلفزیون یمكن إدراك الرسائل التلفزیونیة من خلال تعاقب 
ات ، تلك المراحل المختلفة ، ومحصلة تلك المراحل التكنولوجیة تؤدي إلى ذبذب

الذبذبات قد حولت إلى إشارات ضوئیة متعاقبة ومتصلة تساهم مساهمة فعالة في 
  .مرحلة إدراك المتلقي للكادر الفیلمي ، أو الصورة ، أو المشهد الفیلمي

فأى خطأ یخلل أى مرحلة من هذه المراحل المتعددة یمكن أن یؤثر في عملیة 
  )95، 94،  93م ، ص 2005البطریق وعبدالغفار ،.(الإدراك

 ّ لتDavid Morleyبریادة التلقي دراسات فإن  بدراسات مایتعلق في نوعیة طفرة شكّ
ه حیث الجمهور،  بعد خاصة ذاته، حد في التلقي فعل دراسة إلى الأخیر هذا توجّ
 كتكنولوجیة خاصة التلفزیون و عامة الإعلام وسائل عرفته الذي الواسع الانتشار

 من سواء المشاهد الجمهور لدى وتعدیلات تغییرات ثتأحد الأخیرة فهذه ، منزلیة
 حیث الإعلامیة، للرسائل تلقیه مستوى على وبالتالي الاجتماعیة، أو النفسیة الناحیة
 من بدءا برامجه، مع ویتفاعلون یشاهدون وهم طویلا وقتا المشاهدین جل یقضي
 تلقیهم عملیة أن ماعل ، الكبیرة العمریة الفئات غایة إلى الصغیرة العمریة الفئات

 والتأویل، والإدراك والفهم الانتباه لعملیات تخضع البرامج لهذه) التلفزیونیة المشاهدة(
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 –م 2008شعبان ، . ( العملیة هذه عرقلة إلى یؤدي قد عائق أي وجود وبالتالي
  ).11م ، ص2009

) رجرن. ج. هارولد إنس ومارشال ماك لوهان وجور ( وعلیه فإن علماء الإتصال 
یبشرون یقدوم مجتمع یخضع لسیطرة وسائل الإتصال بشكل كامل من حیث تأثیرها 

  .العمیق والطویل الأمد على طرق التلقي والقیم وسلوكیات الأفراد
إن تأثیر وسائل الإتصال ومنها التلفزیون ، مشروط بالدرجة الأولى بردة فعل المتلقي 

ائفته ، وبسبب كون التلفزیون مرتبطة بثقافتة وسطه الإجتماعي أو ط(التي هي 
جابر ، .( وسیلة إتصالیة لها تأثیر مباشر وغیر مباشر على جمهور المتلقین

  ).36م ، ص2015
ّ بها تجربة المشاهدة حسب وبالتالي فإن  شرام  ودونالد ( هناك عدة متغیرات تمر

ینبغي أخذها بعین الإعتبار تتمثل في الإستعداد العقلي والمعاییر ) روبرت
ها تجربة معقّدة تتداخل فیها ثقافة الإ جتماعیة والعلاقات الإجتماعیة، وبالتالي فإنّ

المشاهد وثقافة المنتج، كما تتداخل فیها قوة تأثیر الرسالة التلفزیونیة مع قدرة الفرد 
، ص 2005، 19، العدد  لعبان (المشاهد على الإنتقاء والاختیار أثناء التعرض،

تي تكون  .)48، 42ص  ارتیاح : في شكل إستجابات شعوریة ونفسیة تتمثل فيوالّ
  .       المشاهد أو غضبه، رضاه أو نقده لما یشاهده

( :و نستطیع أن نلخص جوهر التجربة التلفزیونیة من خلالها عملیة التلقي
  .)سا 11:30 -سا  10، من 17/12/2006بوكروح،

دى المتلقي، وما هو إلاّ عبارة هذا المفهوم له علاقة بالتأثیر الإنفعالي ل :التطهیر - 
ارة، وینتج هذا النوع من الانفــعال  د الضّ اهِ شَ َ د من الم اهِ شَ ُ عن الإنفعال الذي یحرر الم
ا یؤدي به إلى تفریغ شحنة العنف  ّ خاصة عندما یشاهد المتلقي أعمال العنف مم

 الموجودة عنده، وهذا ما یؤدي إلى خلق متعة آنیة بالنسبة إلیه؛
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یدل على العملیة السیكولوجیة غیر الواعیة، حیث یمیل الإنسان من  :أو التماهي التمثّل -
د التي یشاهدها في البرنامج . خلالها إلى التشبه بإنسان آخر، أي یتقمص عاطفیا ویتمثل المشاهِ

د في مشهد عذاب البطل هو عذابا لنفسه، وهذا ما یسمى بمفهوم التقمص  شاهِ ُ فمثلا، یرى الم
الذكاء العاطفي، وبالتالي فعملیة التمثل ما هي إلاّ عملیة نفسیة یحاول من خلالها العاطفي أو 

  .الفاعل معایشة نفس الوضعیة ولكن خیالیا
د، مما یؤدي به إلى شعوره  :التأثیر - د مع العرض المشاهَ ویتم ذلك من خلال إندماج المشاهِ

د لدیه متعة المشاهد. وكأنه أمام شيء حقیقي ة التأثیر على شعوره ونفسیته؛وبالتالي یولّ ّ   ة ومن ثم
د  :التأویل - شاهِ ُ یتم في هذه المرحلة ضمن التجربة التلفزیونیة، تفسیر الخطاب الذي تلقّاه الم

ف على دلالات ومعاني النص  ّ إنطلاقا من خبراته الشخصیة وتنشئته الإجتماعیة، وبالتالي التعر
  .دراكیة الخاصة بهالتلفزیوني وهذا طبعا بعد توظیفه لأدواته الإ

  :یونیةلفز المتعة الت
ة متغیرات مرتبطة، بالدرجة الأولى، بوجود      ل عدّ المتعة قد لا تكتمل بصفة نهائیة، وذلك لتدخّ

ر على المتلقي في إستمرار انتباهه وتركیزه على البرنامج ا قد . وصلات إشهاریة التي قد تؤثّ ّ مم
من جهة، ومن جهة أخرى المتعة التي یجدها في ) یونیةالمتعة التلفز (یؤدي إلى التأثیر علیها 

الومضات الإشهاریة  هي الأخرى لا تكتمل نظرا لمحدودیة وقت الومضة في حدّ ذاتها، إلاّ أنّ 
المشاهد إذا وجد هناك إغراءا ومتعة في البرنامج المشاهد فقد یرجع لمتابعته بعد الوصلة 

  :الآتي الإشهاریة وهذا ما یمكن تلخیصه في الشكل
 
  
  
  
  

  شكل یوضح مراحل التجربة التلفزیونیة                     
ّ التجربة التلفزیونیة ما هي إلاّ تجربة إعلامیة تستدعي مشاركة ومن هنا نقول        إن

ا  ّ ّ التلفزیون ما هو إلا وسیلة یوظّف الصورة والصوت مم سیكولوجیة من طرف المشاهد، لأن

 متعة المشاهدة

تركيز الانتباه للوصول 
 .إلى معنى

ل على فرح الحصو
 المعنى
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هد نحوه وجعله یوظّف قدراته للتفاعل والمشاركة من خلال عملیات الإنتباه یؤدي إلى جذب المشا
  . والإدراك والتأویل التي یولیها لنشاط المشاهدة

ومن واقع وتأثیر المتعة التلفزیونیة على المتلقي ، فإن المضمون التلفزیوني قادر من خلال إستخدامه 
المباشر على أن یخلق أن یخلق إحساسا لدى لثنائیة الصوت والصورة بطریقة فعالة عبر الخطاب 

  .المشاهدین بأنهم وجها لوجه مع من یتحدث إلیهم ویملكون أیضا إتصالا بصریا وهمیا معه
ولذلك فإن المضمون التلفزیوني الأكثر جدیة ووضوحا وبعدا یجد التجاوب الأكبر من قبل الجمهور 

تنتقص من مصداقیة ما یشاهده ، كما أنه لا خاصة وأن هذا الجمهور لا یتقلى معلومات منافسة قد 
توجد لهذا الجمهور مصلحة شخصیة في مقاومة أو رفض ما یعرض علیه إذا كان لا یستهدف تغییر 

  .المواقف والقناعات والأراء
لذلك فإن الناس في المجتمعات المعاصرة أصبحوا أكثر إعتمادا على مصادر غیر شخصیة للخبرة ، 

لجماهیریة أصبحت منتجا تقدمه وسائل الإعلام ویقف في مقدمتها التلفزیون الذي وأن صناعة الثقافة ا
ینفرد بالإستخدام غیر الإنتقائي من قبل الجمهور ، والناس یمتصون المعاني التي یقدمها التلفزیون بشكل 

  .واع مما یخلق وجهات نظر وغرس معتقدات جدیدة لدیهم
كم هائل من القنوات الفضائیة التي تتنوع برامجها من الشكل وفي ظل إزدحام خریطة البث التلفزیوني ب

  .والمضمون
وأصبحت تحتل مساحة في وسائل الإتصال الجماهیري ، ومن بینها التلفزیون على أمكانیات كبیرة 

  ).16، 15م ، ص 2015جابر ، .(تمكنها من الـتأثیر على الجمهور المتلقي
جاوز الأشكال الذي یواجهه الأمیین وأنصاف المثقفین في وخلاصة القول أن التلفزیون استطاع أن یت

الكلمة المقروءة وأختها المذاعة ، حیث استطاعت الصورة التلفزیونیة أن تفسر ما تعجز عنه الكلمات ، 
  .فتجاوز التلفزیون بذلك عائق الأمیة لدى الأفراد

أهم وظائفه الإتصالیة المهمة ، وقد  وتتجلى قدرة التفزیون على إیجاد الإثارة وتولدیها وذلك إنطلاقا من
سار التلفزیون على هذا المنوال منذ بدایته وحتى الآن وبطبیعة إنتقائیة حیث یتم إنتقاء ما سیتم تقدیمه 

تخاذ قرارات بخصوص كیفیة تصویره وتنظیمه وترتیبه و ٕ ) تصب( الإثارة التي ) جرعات( على الشاشة وا
المتلقین الذین قد لا یعرفون مسبقا أشیاء ) یصدم(لفزیون على أن فیه ، وهذا یوضح جزءا من مقدرة الت

م ، 2015جابر ، .(عن الظروف والأحداث التي تم تصویرها ، ولكن لم یطلعوا علیها بصریا وتفصیلیلا
  ).22،  21ص 
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  المبحث الثالث
 الفضائیات والأخبار

وسائل نقل المعلومة  یعتبر هذا العصر هو عصر المعلومة بكل ماتعني الكلمة وقد شكلت
العنصر الأهم في تشكیل العصر الراهن وكانت الأقمار الإصطناعیة عصب ثورة كبیرة في عالم 
الیوم باستخدامها في نقل المعلومات والأخبار صوتاً وصورة ، وسجل التاریخ بذلك للإنسانیة نقلة 

أحلام الكثیر من  كبیرة في عالم الإتصال ، وتحققت من خلال إطلاق الأقمار الاصطناعیة
ن عام ) آرثر كلارك(العلماء ، أمثال العالم البریطاني  ّ فكرة الأقمار "بإن  1945الذي تكه

وما أن جاء العام . ) 33ص ، 1988، ارفنك إي( "الإصطناعیة ستمثل الجهاز العصبي للإنسان
حتى بدأت تلك الأحلام تتحقق بإرسال مرئي عبر الأطلنطي عن طریق أول قمر  1962

وهكذا بدأت الثورة الحقیقیة في عالم الاتصال ) 1تلستار(اصطناعي أمریكي أطلق علیه اسم 
الحدیثر، باستخدام الأقمار الاصطناعیة في الإتصالات الهاتفیة و البث المسموع والمرئي و 

زاد من قدرة الأقمار الإصطناعیة "و. التبادل الإخباري و نقل المعلومات بشكل فوري وبكم هائل
نقل المعلومات، استخدام الحاسب الآلي في تخزین وعرض واسترجاع ونقل خلاصة ما  على

أنتجه الفكر البشري طوال قرون عدة ، في أقل حیز متاح، وبأسرع وقت ممكن ، فصار بإمكان 
الإنسان من خلال ذلك الحصول على المعلومات في أسرع وقت وأقل تكلفة وبشكل غزیر، مما 

أو یمكننا القول إنه أصبح ) 62ص ، ـ  2005، شطاح  ("ة وصغیرة جداً جعل العالم قریة صغیر 
  .عبارة عن هاتف صغیر تضعه في جیبك

ومن أبرز سمات القرن العشرین انتشار وسائل الإعلام وتنوعها وقدرتها الكبیرة على نقل المعلومات 
ود ولا الأقالیم ، كانت ، بشكل فوري وسریع، وتأثیراتها الكبیرة على المتلقین، وعدم إعترافها بالحد

طارهم الدلالي بشكل لم یسبق له مثیل، بحیث لم یعد في الإمكان عزل " ٕ فاتسعت مدارك الأفراد وا
، لأن ما یحدث في أي مكان من العالم وفي أي بقعة  الناس عقلیاً أو سیكولوجیاً عن بعضهم بعضاً

 )173ص، 1991،الجمال( "ریة الأمسمنه ، یترك آثاره على الأجزاء الأخرى ، فالعالم الیوم هو ق
القنوات الفضائیة قد أثارت من " وفي ظل هذا التحول یمكن تقریر حقیقة غایة في الأهمیة هي أن 

،  1998، مارتن و شومان(   المناقشات والجدل العلمي أضعاف ما أثارته وسائل الإعلام الأخرى
ط الإعلام الفضائي ، ذلك أن العالم إنه یمكن إدراك خطورة نم" ویقول الصادق الرابح . )43ص

یشهد میلاد بیئة إعلامیة جدیدة أبرز خصائصها التواصل الآني ، وتجاوز الحدود ، والإنعتاق من 
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 2004، الرابح ( "الرقابة ، وتعددیة في قنوات الاتصال مع تفاعل بین المادة الإعلامیة والمستقبل
  )43ص ، 

استجابة لضرورة عصریة "الإتصال والإعلام وكان استخدام الأقمار الاصطناعیة في 
فقد برز . ملحة نابعة من أهمیة الإعلام والإتصال في عالم الیوم على النطاقین المحلي والعالمي 

الإتصال والإعلام وأصبح إحدى أهم قنوات التواصل والتفاعل بین شعوب العالم ودوله دون أدنى 
سیة أو السیادة الوطنیة ، أو حقوق الدول في السیطرة اعتبار للنطاقات الجغرافیة أو الحدود السیا

على ما یقدم لشعوبها من معلومات عبر قنوات الإتصال المختلفة ، مما أدى إلى ظهور ظاهرة 
حتدام المنافسة بینها في  ٕ عالمیة الإتصال ، وانتشار القنوات الفضائیة الحكومیة والتجاریة ، وا

ما أدى إلى تجدد الدعوات لإقامة نظام إعلامي جدید على ك. مجالي التسویق السیاسي والتجاري 
 "المستویین الوطني والدولي بعد أن أصبحت تحت تصرف الإنسان أنماط جدیدة وقویة للإتصال

  .)140ص، 2005، إل ماكفیل (
وأمكن إرسال كم لا حصر له من المعلومات عن طریق استخدام الأقمار الإصطناعیة ذات القوة 

إبلاغا : الیة ، مما ساهم في التأثیر في فهم الإنسان وقناعاته تجاه المواقف المختلفة الاتصالیة الع
قناعا ، وتوجیها ، وحوارا ، وبأشكالها المختلفة ، صوتا ، وصورة ، ونصا ، من مصدرها على  ٕ ، وا

وعلى ذلك فكل مجتمع من . الأرض إلى جهاز المستقبل مباشرة من غیر اعتبار للزمان والمكان 
تمعات الیوم عرضة لإختراق الفضائیات لأجوائه حاملة مضامین إعلامیة شرقیة أو غربیة دون مج

وما ذلك إلا ثمرة للرقي . إذن مسبق بتجاوز الحدود، مما مثل إنفتاحا على العالم لم یسبق له مثیل 
  . المتتابع في العلوم والتقنیات، وبخاصة علوم الفضاء وتقنیات الإتصال 

ویتم نقل . ملیون كلمة یومیا  35نقل حوالي "هو عالم المعلومات والإعلام، إذ یتم  والعالم الیوم
عشرات الألوف من ساعات بث البرامج التلفزیونیة من المحطات المختلفة فیالعالم، كما تنشر آلاف 

إن المعلومات التي یحصلعلیها الإنسان حالیاً خلال عقد . العناوین من المجلات والصحف والكتب
حد تعادل المعلومات التي حصل علیها خلال مئاتالسنین من القرون الماضیة ، فإلى ما قبل وا

خمسین عاماً كانت تمضي أربعون سنة حتىتتضاعف معلومات الإنسان العلمیة، أما في الوقت 
صتإلى أربع سنوات قد یكون هذا هو السبب في تسمیة عالم الیوم . الحاضر فانّ هذه الفترة قد تقلّ

م المعلومات، وما یهمالیوم كثیراً هو معرفة سبب الإتساع الذي لم یسبق له مثیل في حجم هذه بعال
 بكل الإعلام الحدیثة السیاسة واستغلت ،  وسرعة نقلها ...)ص ، 2005 ، الخوالدة ( ".المعلومات
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 والأهداف السیاسي الرأي لصالح طاقته توظیف على ، وعملت وقوة دهاء من استطاعت ما
  .العامة و الخاصة اسیةالسی

مما إستدعى  ، الإعلامي بالخطاب والتحكم السیطرة إلى ووسائله بالإعلام العالمي الإهتمام وقدأدى
ان أوضاعا سیاسیة : "ونتیجة هذا الإستغلال فإن توم فنتون یقول. تطویره وجعلهصناعةمتقدمة

، فكان أن إفتقدت  تخالطها أوضاعا اقتصادیة ومؤسسیة أفضت إلى تدهور مهنة الأخبار
رفیة، وجنحت أكثر فأكثر نحو الإثارة والمزایدة والإفتقار إلى دقة الخبر  الموضوعیة والحساسیة الحِ

فجاءت المعلومات أقرب إلى الشعارات، وتحولت الأنباء إلى . وأهمیة تمحیصه وتقصي جوانبه
لى لقطات وومضات تبعد عن أصول المهنة كما وضعها و  ٕ . بلورها روادها الكبارشذرات مشتتة ، وا

وهو ما كان كفیلا بأن یفضي إلى أضرار بالغة وفادحة أصابت وعي الجماهیر ـ ملایین 
  .)5ص ،  2006، فنتون (  "سواءا بتعتیم هذا الوعي ، أو بتنمیط هذا الوعي -المشاهدین

طورت " وشهدت تكنولوجیا أقمار الاتصالات خلال الثلاثین عاماً الماضیة تقدما سریعا، بحیث
 240خلال هذه المدة الوجیزة ستة أجیال من الأقمار الصناعیة، وكان الجیل الأول یستطیع نقل 

ألف  12مكالمة هاتفیة وقناة تلفزیونیة واحدة، والجیل الحالي من الأقمار الصناعیة یستطیع نقل 
ویم الدولي للأقمار وكان عدد الأقمار الصناعیة حسب التق. مكالمة هاتفیة، وأكثر من قناة تلفزیونیة

أقمار أمریكیة وأهم هذه ) 5(قمراً منها ) 24(م ثمانیة أقمار، زادت الآن إلى 1993الصناعیة عام 
البریطاني، وهوتبرد  BSKYBالسویدي، و TELEالألماني، و TV SATالفرنسي، و TDFالأقمار 

سبانیا ونایلسات وغیرها ٕ خدمة الثابتة فیبلغ عددها عام أما عن أقمار ال. الأوروبي، وأتلانتیك بیرد، وا
إذاعة، وهناك بعض ) 3000(قناة تلفزیونیة و) 6000(قمراً تبث من خلالها ) 160(م إلى 2005

لتحقق اكبیر قدر من . )198صم ،2005 ماكفیل ،( "القنوات تبث عبر أكثر من قمر صناعي
  .المشاهدة

عدادها الأخبار جمع ونجدأن عملیة ٕ  ثورة رافق الذي التطور من مةمه مرحلة دخلت وتوزیعها وا
 بالصراعات ملئ العالم تبع تعقدت قد الإخباریة العملیة "ان نجد وهكذا . والمعلوماتیة الإتصالات

جتماعیة وثقافیة آیدیولوجیة من المختلفة ٕ قتصادیة وا ٕ  العملیة في الواضح أثرها وسیاسیة ،تركت وا
متد ، الإخباریة ٕ ، فنتون  ( " وأسالیبها ولغتها قوانینها و ارالأخب صیاغات لیشمل التأثیر هذا وا
  )43ص ، مصدر سابق ،  2006
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ونجد أن النظام العالمي الجدید للأخبار عزز أهمیة الخبر التلفزیوني وكرس دوره في إدارة الأزمات 
والصراعات ، وأصبح التحكم في مراكز الإتصال العالمیة أحد مصادر القوة السیاسیة ، فالشبكات 

ن بدت مستقلة في سیاستها، إلا أنها في واقع الأمر تخضع لسیاسات  الإخباریة ٕ العالمیة، وا
  )89ص  ،  2007، محمد(  حكوماتها وما ترید أن تبثه وكیف تبثه

والأخبار الفضائیات جعلت التلفزیون یساهم في تكریس ونشر وعي سیاسي حداثي، وذلك بترسیخ 
اطنة ، وحریة التعبیر، والحق في الإختلاف في إطار قیم الدیمقراطیة وحقوق الإنسان و حقوق المو 

،  1999، شومان( "وغیرها من القیم السیاسیة الإیجابیة...قیم الوحدة الوطنیة والقومیة والإنسانیة
  )151ص

  :القناة الفضائیة كوسیلة إخباریة 
وتناولت أغلب البحوث والدراسات في مجال الإعلام، ولا سیما المرئي منه،  أهمیة 

وسائل المرئیة بشكل عام والفضائیة بشكل خاص كمصدر من مصادر الأخبار، نتیجة لإعتماد ال
فقد كشفت استطلاعات الرأي في . المتلقین على هذه الوسیلة بالدرجة الأولى في تلقي الأنباء

تحرص ) في المئة 83 نسبة(أغلبیة الجماهیر من مواطني أمیركا "الولایات المتحدة الإمیركیة أن 
قالت ) في المئة 42(في حین أن نسبة أقل من ذلكبكثیر .. .أن تستقي الأخبار من التلفزیون على

فیالمئة تستقي أخبارها من الرادیو  19إنها تستقي المعلومات من الصحف المطبوعة ونسبة 
، فنتون( في المئة تتابع الأخبار على شبكة الانترنت الحاسوبیة 15المسموع، بینما توجد نسبة 

  ).67ص  ،2006ـ
 في وتفوق بل واقعیة بصورة الأخبار نقل في الإعلامیة الوسائل أسرع التلفزیون وأصبح

 إعلامیة رسالة على المتلقي یحصل حینما انه الاتصال خبراء ویؤكد ، عظیماً  تفوقاً  المجال هذا
 التلفزیونیة تالقنوا إلى یسارع تهمه أحداث بوقوع تفید كالإنترنت التلفزیون غیر إعلامیة وسیلة من

 في والأفضل الأولى الوسیلة یعد التلفزیون یؤكدان ما وهو والصورة بالصوت المباشر البث لیتابع
 في صدقاً  الأكثر الإعلامیة الوسیلة التلفزیون تعتبر الغالبیة أن إلى بالإضافة هذا ، الأخبار مجال

 مركز في تحریر كرئیس عملي اءأثن بإعدادها قمت التي الماجستیر رسالة وفي ، الإخباري المجال
 مقارنة دراسة – الأخبار صناعة في المؤثرة العوامل« عنوان تحمل والتي البحرین بتلفزیون الأخبار

 تنویر هي التلفزیون أخبار مهمة ان أكدت »الجزیرة وقناة البحرین قناة في الاخبار نشرات بین
یقافه والخارجیة الداخلیة بالأنباء العام الرأي ٕ  تبلغ فهي. العالمیة والأحداث التیارات مختلف ىعل وا
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 المواطنین تطلع كما. أوالخارج الداخل في سواء للاهتمام والمثیرة المهمة الأحداث بجمیع المواطنین
 الخاص الرأي تكوین من یتمكنوا لكي ، یالمجتمع تحدثف التي والتطورات السیاسیة الأحداث على
 الأخبار عن بها تنفرد التي القدرة لدیها التلفزیون وأخبار العامة، الشئون في بأنفسهم والاشتراك بهم،
 في التلفزیون مایضارع ثمة ولیس ذاته، المجتمع صورة تعرض لأنها الأخرى، الإعلام أجهزة في

  .المجتمع صورة علیها تنعكس مرآة یكون أن على قدرته
 متنوعة المحطة انتك سواء الأخبار في النجاح ان هي نعیها ان یجب التي والحقیقة

 من ویعزز المشاهدین أذهان في هویتها المحطة یكسب الذي هو فیها أومتخصصة البرامج
 والمصداقیة ، الراقیة المهنیة الممارسة من وأعوام مراحل بعد متابعیها عند مكانتها و صورتها
  .)13482 م،العدد2015 حبیب،. (الرفیع والاحتراف العالیة

وماتزال إنقلابا حقیقیا في المفاهیم بات معها المستقبل مفتوحا على تحدیات لذك أحدثت الفضائیات 
) الصورة ( كثیرة وكبیرة ، ومع تطور تكنولوجیا العلوم وعلوم الإعلام زالإتصال ، أصبحت كذلك 

التلفزیونیة هي سیدة التعبیر ، حیث أن التلفزیون هو صورة في المقام الأول ، وتتمتع الصورة 
ة بقدرة كبیرة في الإستحواذ على إهتمام المتلقي وحواسه وكأنها فعل ساحر ، عن ذلك التلفزیونی

أن التدفق الهائل والمتغیر بإستمرار للصورة والأصوات الخارجیة من الصندوق  یقول ماري وین 
العجیب والتنوع غیر المنتظم للمشاهد التي تصدم العین وهدیر الصوات البشریة وغیر البشریة التي 

  .نقض على الأذن یدخل المشاهد في وهم عیش تجربة كثیرة التنوعت
أى أن التلفزیون له القدرة عى خلق واقع جدید یعیشه المتلقي نظرا لخصوصیة في كونه وسیلة 

وقد ركز الباحثون والدارسون  –إعلامیة لها تأثیر مزدوج على المشاهد من خلال الصورة والكلمة 
ضه التلفزیون وركزوا في هذا الجانب على سلوكیات المتلقي حاضرا على أهمیة المحتوى الذي یعر 

  ).14م ، ص 2015جابر ، (ومستقبلا 
من أبرزها القول بأن الفضائیات الیوم باتت في مقدمة وسـائل الإتصال الجمـاهیري و  نایمكنلذلك و 

اً وتأثیراً على على نقل الأحداث والمعلومات لحظة وقوعها، والأكثر إقناعبوصفها الأقوى والأقدر 
المتلقین، لكونها قد جمعت كافة سمات التلفزیون الذي یتمتع بخاصیتي الصوت والصورة ، إضافة 
إلى الفوریة التي تقدم المواد الإخباریة في نفس زمن ومكان حدوثها ، بصورة لا یمكن أن تصل 

هذا علاوة . صورة واقعیة إلیها وسائل الإعلام الأخرى ، كما تقدم لنا المشاهد متكاملة للأحداث في
على أن الفضائیات أضافت إلى الصورة المرئیة عناصر الحوار و المشاركة و التعمق و التركیز 
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وهذه بالطبع لیست إلا بعض المزایا  . بقاع العالم  على التفاصیل من قبل الجمهور ومن مختلف
  .التي جعلت من القنوات الفضائیة في مقدمة وسائل الإعلام 

سعت هذه الدول إلى إقامة محطات "ة الفضائیات في تحقیق التواصل بین دول العـالم ولأهمی
فضائیة خاصة ومتخصصة ، فباتت تمثل أحدى أهم دعائم السیادة الوطنیـة للدول واللسان الناطق 
بإسمها، بالإضـافة إلى تمثیلها لشخصیة الدولة وأداة من الأدوات القادرة على نقل التراث والحضارة 

  .)56ص،  2005، الدلیمي ( والتعبیر عنها وطرح الآراء والأفكار ،
وتعد القناة الفضائیة الأفضل من بین كل وسائل الإتصال الجماهیري بوصفها تجمع كل مقومات 

في قالب واحد یتمتع بالسرعة والشمول والمصداقیة ) المقروء والمسموع والمرئي ( العمل الصحفي 
عبر الأقمار الإصطناعیة وأعداد المشاهدین المتزایدة ، فأخبار القناة ومساحة الإنتشار الكبیرة 

، فهي تنقل الأخبار بشكل )تشاطرها في ذلك الإذاعة ( الفضائیة تتمتع بالفوریة في نقل الخبر 
فوري من أي مكان في العالم، بل وحتى من الفضاء الخارجي، كما یحدث في حالة نقل الصور 

وتنفرد في كل ذلك بالصورة . والمسابیر الفضائیة لبعض الكواكب أو الأقمارالتي تلتقطها المركبات 
التي تتمتع بخاصیة مخاطبة حاسة البصر، وهي الحاسة التي یعتمد علیها الإنسان في حصوله 

حاسة "فالتعلم بشكل عام یعتمد على    .على اغلب المعلومات التي یختزنها في ذاكرته طوال حیاته
كنسبة في %  83ـ 72الحاسة أهمیة في تعلم الخبرات واكتسابها تصل من  البصر، وتُعطي هذه

وینبع إیمان المختصین  )203ص، 1991، الجمال( تعلم واكتساب الخبرات والمهارات والمعارف
بأن الفرد " والخبراء بهــذا الأسلـوب في تلقي المعلومات من إعتمادهم على الفـرضیة التي تـرى 

عبد ( "راها إدراكا أفضل وأوضح مما لو قرأ أو سمع شخصاً یتحدث عنهایدرك الأشیاء التي ی
ولذلك ظهرت تسمیات في هذا المجال مثل التعلیم البصري ، .  )19ص ، 1997، الحمید 

بأن الفرد " وتعتمد هذه التسمیة على إفتراض یقول . والتعلیم السمعي ، والتعلیم البصري والسمعي 
ص  –المصدر السابق (" ته عن طریق حاستي السمع والبصریحصل على أكبر قدر من خبرا

20( 
البث بالصورة والنص والصوت سیفا ذا حدین إذ تشكل الأخبار التي تبثها الفضائیات والتي ویعتبر 

تتقاطع مع الصورة التي ترغب مجموعة في تكریسها في أذهان الرأي العام  ویري هیربرت شیللر 
أن تختزن وأن تستدعي الصور ذات الدلالة المرتبطة بمخزون  الذاكرة البشریة یسهل" من أن 

  .)87ص ، 1990، شیللر. أ( "الذاكرة الموروثة أو المكتسبة
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لذلك فإن المضمون التلفزیوني قادر على أن یستخدم الصوت والصورة بطریقة فعالة وفریدة ، عبر 
یتحدث إلیهم مباشرة على  الخطاب المباشر الذي یجد فیه المشاهدون أنفسهم وجها لوجه مع من

  .الشاشة ویملكون أیضا إتصالا بصریا وهمیا بالمتحدث
نطلاقا من ثنائیة الصوت والصورة فإن التلفزیون أصبح في مناطق كثیرة من العالم الوسیلة  ٕ وا
الإتصالیة المهمة التي یستخدمها المشاهدین بشكل روتیني كمصدر رئیس وموثوق للحصول على 

  .المعلومات
نطلا ٕ قا من إفتراضیة أن التلفزیون یمارس تاثیرا على تشكیل وتحدید موقف الجمهور وسلوكه ، وا

فإن من هذه المواقف والسلوكیاتما یتعلق بالتحریض على أعمال العنف ن أو على تقلید ما تمت 
إكتساب السلوك ( هذا التقلید الذي یعني في علم النفس التربوي . مشاهدته على شاشة التلفزیون 

لتصرف من خلال تقلید نموذج مثالي ، إنساني أو غیر إنساني یعجب به المتلقي وخاصة الطفل وا
  ).38،  37م ، ص 2015جابر ، .(فیسیر على منواله 

الفضائیات كوسیلة إخباریة تُعنى بالأحداث والوقائع السیاسیة على مستوى العالمكله، ولذلك فإن 
متابعتها، ومع تطور البث الحي عبر الفضائیات في وتستمیل المشاهدین إلى التعرض للأخبار و 

تقدیم الأحداث المصورة زادتحفز المشاهدین إلى إهتمام أكبر بالفضائیات ، مما ضاعف الإهتمام 
  . بالأحداث والوقائع المنقولة عبر أخبارها

تلفزیونیة من لأنالخبر الیوم هو ما تنتقیه القناة ال، لیست في حقیقة الأمر صورة للأحداث "والأخبار 
. وهو یمسي خبرا لأنه حدث تم إنتقاؤه من بین أحداث كثیرة  , بین الأحداث وتقدمه عبر شاشتها

وهذه القنوات تجعل نسبة منالجمهور لا تحیا أجواء أحداث العالم بقدر ما تحیا أجواء وجهات النظر 
بل ، الوقائع فحسب حیث إن الأخبار لا تقتصر على الأحداث و ، التي تفصح عنهاتلك الأخبار 

ان .كما . تشمل مایطلقه القادة والسیاسیون والمفكرون من تصریحات وآراء ووجهات نظر وتوقعات 
الأخبار تشكل أنماطا متعددة للسلوك السیاسي الذي یحمل الكثیر من الدلالات،كالإنتخابات 

مصدر ، 2005، ي الدلیم(وما إلى ذلك ، والمطالبة بالحقوق ، وطریقة إبداء الرأي السیاسي 
  .والأخبار تؤثر بشكل كبیر في العملیة السیاسیة والتفاعل المجتمعي معها  )86ص، سابق

 ایضا للغة التي یتم تناولها بها مما، لیست في حقیقة الأمر صورة للأحداث"الأخبار كما أن 
  .ینعكس علي الحقیقة بشكل أو بآخر
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 یشبه ، الإخباریة القیم مع یتوافق الإعلامیة ةالماد في الأول العنصر الخبرإذن فإن قد یعتبر 
  .التلفزیون في الأخبار نشرة قواعد عن قصیر ملخص نذكر لهذا كبیر، لحد الإذاعة قواعد

 سبعة أي كلمة سبعین لكل النشرة قارئ یستغرقها التي المدة وهى دقیقة تساوي اسطر سبعة كل.1
 إلى تصل بینما العادیة الأیام في دقیقة )30- 20( مابین الأخبار نشرة طول ویتراوح اسطر،

 ، غزة قطاع قصف حالة مثل الساخنة القضایا ذات الاستثنائیة الحالات في وأكثر دقیقة )60(
 العامة والسیاسة الأحداث نوعیة وفق ذلك وغیر“داعش” تنظیم وأخبار أوسوریا العراق أحداث
  .للدولة

، النشرة جسم، الأخبار عناوین أو النشرة موجز هانسمی،  موجزة مقدمة من الأخبار نشرة تتكون. 2
 یكون أن والأفضل النشرة ملخص النشرة نهایة وفي، الأخبار جمیع على یشتمل الذي وهو

  .النشرة مقدمة من تفریعاً  أكثر الملخص
 المتابعة على للدلالة ، المضارع صیغة استخدام ویتم أدبیة ولیست إخباریة بلغة الأخبار تصاغ.3

  .الغائب ضمیر استخدام عدم ویفضل المستمع یجذب مما یةوالفور 
 قصیرة، جمل یستخدام للنطق، أوصعبة نادرة بكلمات التعقید وعدم بالبساطة تتسم الخبر كلمات.4

  .الضمائر استخدام من التقلیل ویجب اللبس، لاتسبب واضحة،
 في الكلمات تكرار لكثرة هدللمشا وتشتیت ملل لاتسبب و الخبر تثري لأنها المترادفات، استخدام.5

  .الخبر
  .الاقتباس نهایة في المصدر ولایترك باقتباس، الجملة لاتبدأ. 6
 حتى ، الستة الأسئلة كل عن ولاتجیب المعلومات، بكل لاتزدحم التلفزیوني الخبر في المقدمة. 7

 أین؟ ؟من؟ ماذا: عن غالبا المقدمة تجیب حیث ، سلسة بطریقة وتجذبهم ، المشاهد لاتشتت
  .“كیف؟لماذا؟” عن الخبر جسم یجب بینما متى؟

 الواحدة الفقرة في أوثلاثة رقمین من أكثر ولاتستخدم الارقام، وكثرة بالإحصاءات الجملة لاتبدأ.8 
  .)أرقام،نسب أزمان، تواریخ، (
 الأسماء بذكر بالحدث القائمین بالأشخاص التعریف الإمكان قدر فاعله من قریبا الفعل. 9

  .) م2015 الحاج،. (الاسم قبل أتي والأعماري ظائفوالو 
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  :أهمیة نشرات الأخبار في التلفزیون 
والحدیث عن أهمیة نشرات الأخبار في التلفزیون یبدأ من التلفزیون والذي یتمیز بخواص عدیدها 

  .التلفزیون هو أهم وسائل الإتصال في العصر الحاضر وأكثرها تأثیرا -1أهمها 
ون بالتطور الهائل في إمكانیاته على مستوى الصوت والصورة واللون والحركة یتمیز التلفزی - 2

مكانیاتها والتقنیات التفاعلیة ، وتقنیات  ٕ والمؤثرات بأنواعها ، ونوعیة الشاشات أحجامها وا
 .الوضوح العالي

یتمیز التلفزیون بالإنتشار العالمي بالبث المباشر عبر الأقمار الصناعیة ، حتى أصبحت  - 3
اة الفضائیة الواحدة قادرة على الوصول إلى جمیع قارات العالم من خلال ستة أقمار القن

 .فضائیة فقط
یتمیز التلفزیون بأنه متاح دوما في متناول جمیع المشاهدین بشكل مستمر ومتواصل ، ولا  - 4

نما یمكنه الإسترخاء والمتابعة ٕ م ، 2010الشمیمري ، . (یحتاج المشاهد غلأى بذل جهد ، وا
219(.  
 یقدم الذي الإخباري العرض: هي الاتصال خبراء یعرفها كما التلفزیون أخبار نشرةلهذا فإن 

  . الخبر على أساسا العرض هذا ویعتمد ، مباشرة الهواء على التلفزیون شاشة على للمشاهد
 تهمهم التي والخارجیة الداخلیة بالأخبار المشاهدین جماهیر تزوید إلى التلفزیون أخبار وتسعى

 الإنسان، صفات أبرز تعد التي الاستطلاع حب صفة لإشباع وموضوعیة بصدق بلادهم وتهم
 برغبات ترتبط والمأوى الطعام إلى وحاجاته الأولیة الفرد رغبات فإن الاجتماع علماء وبحسب

 عن المفیدة المعلومات وجمع البیئة واختبار الآخرین الأشخاص على كالتعرف أخرى، اجتماعیة
 مع التكیف على تساعده التي الإنسانیة سمات من سمة أهم هي وهذه والحیوان، الإنسانو  الطبیعة

 على دلیل التكیف هذا لأن معه یعیشون الذین وبالأخص الناس من غیره مع والانسجام ، البیئة
 تتغذى» إعلامیة نفس« الإنسان أن إلى البعض ویذهب ، الاجتماعیة السلامة و النفسیة الصحة
  .الإنسانیة الحاجات من حاجة فالإعلام الجمیل اللحن تصحب و بالفكر تنموو  بالخبر،

 لحقوق العالمي الإعلان ،وینص ماحولها تناقش و تعي أن في الجماهیر حق تأكید یجب وهنا
 الجماهیر تزوید: أوالإخبار الإعلام ویقصدب ، یعلم أن الإنسان حق من أن على الإنسان
 صائب رأي تكوین على تساعدهم التي ، الثابتة والحقائق السلیمة والمعلومات الصحیحة بالأخبار

 عقلیة عن موضوعیاً  تعبیراً  الرأي هذا یعبر بحیث ، الوقائع من واقعة أو المشاكل، من مشكلة في
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: بأنه الإعلام ، إمام إبراهیم الدكتور الكبیر الباحث یعرف وهنا ، ومیولها واتجاهاتها الجماهیر
 تعبیر فالإعلام الوقت نفس وفي واتجاهاتها، ومیولها ولروحها الجماهیر لعقلیة الموضوعي التعبیر

  .بالاتصال القائم جانب من ذاتیاً  ولیس موضوعي
 كبیر تقدم من لماتحقق مباشرة كنتیجة كبیرة وبصورة یوم بعد یوما التلفزیون أخبار أهمیة وتتزاید

 في أصبح ولقد ، البشریة تاریخ في لمثی له یسبق لم نحو على الصناعیة الأقمار مجال في
 حبیب . (استقبالها و الأخبار بث في الفضاء تكنولوجیا من الاستفادة إمكانیة الدول جمیع متناول

  .)13482 العدد م،2015 ،
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 

 

  مجتمع البحث :  أولاً 
  راسة الإجراءات المنهجیة للد: ثانیاً 
  عرض وتحلیل البیانات : ثالثاً 
  تفسیر البیانات : رابعاً 

  إختبار الفروض: خامساً 
  مناقشة النتائج: سادساً 
  النتائج : سابعاً 
  التوصیات: ثامناً 
  المصادر والمراجع : تاسعاً 
الملاحق : عاشراً 
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  الدراسة المیدانیة 
  قناة الشروق الفضائیة ، النشأة والبرامج الإخباریة: أولا 
  قناة الشروق الفضائیة

م 2008م ، حیث بدأ بثها بشكل رسمي في ینایر2007أنشئت قناة لاشروق الفضائیة في العام 
نتقل  الإنتاج الإعلامي لمكتبها الرسمي من  ٕ من مدینة دبي بدولة الأمارات العربیة المتحدة ، وا

ة بعد إنتقال البث إلى م ، إلى أن أكتملت كل العملیات الفنی2013دبي إلى الخرطوم في العام 
  .السودان

أولى رسائلها المساهمة في نهضة السودان ، وتعزیز السلام والإستقرار والتنمیة ، وذلك إنطلاقا 
من مكوناته الحضاریة وتنوعه الثقافي و الإصني والإجتماعي ، ومن موقعه كمعبر للتواصل 

لامیة راسخة تلتزم بمبادئ المهنة والتفاصل الرعبي والإسلامي والأفریقي ، وذلك ضمن سیاسة إع
  .وأخلاقها ، وتحترم حق الجمهور في المعرفة وحریة الرأى والتعبیر

  :الأهداف الإستراتیجیة للقناة 
  من أهم الأهداف الإستراتیجیة لقناة الشروق الفضائیة هي 

  المساهمة في نهضة السودان دولة وشعبا
  نالمساهمة في تعزیز السلام والإستقرار للسودا

  المساهمة داخلیا وخارجیا
  المساهمة في دعم عملیة التنمیة والتقدم

  المساهمة في تعزیز علاقات السودان العربیة والأفریقیة والإسلامیة والدولیة
  المساهمة في تنمیة هویة الجهور الوطنیة ، وبناء جیل المستقبل

  لعربيإحتلال رتبة الصدارة لدى الجمهور السوداني وكسب تقدیر المشاهد ا
  تحقیق الإكتفاء الذاتي من الإیرادات

  جمهور القناة
  .الأسرة ، الشباب ، النخب ، المرأة ، الطفل ، الجمهور العام

  :وظائف القناة 
  .التنمیة ، الأخبار ، الترفیه ، التوعیة ، الترویج

  :القوالب الفنیة المستخدمة 
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  .، المباریات ، الكرتونالمنوعات ، الدراما ، الوثائقیات / الأخبار ، الحوارات 
  :التوزیع الموضوعي 

  .سیاسي ، إقتصادي ، دیني ، ثقافي ، ریاضي ، علمي ، تأریخي
  : التوزیع الجغرافي 
  .العالم الإسلامي/ أفریقیا / الوطن العربي / سوداني الخارج / سودانیو الداخل  

  :الشعار الرئیسي الفظي للقناة 
  شمس السودان التي لا تغیب

  : الرئیسي البصري للقناة الشعار 
  قرص الشمس یجلس على كلمة الشروق ، وبداخله قوس زخرفة من الجهة العلیا الیمنى

  : المبادئ التحریریة العامة 
هي مجموعة من الأسس والقواعد العامة التي یجب على جمیع العاملین في الإنتاج والتحریر 

للمادة الإعلامیة للقناة ، في نشراتها وبرامجها مراعاتها والعمل بها ، أثناء الإعداد أو التقدیم 
  :المختلف ، وهذه المبادئ هي 

  :دقة المعلومات  -1
یقصد بالمعلومة كل ما یتم جمعه وبثه في برامج القناة الإخباریة وفیر الإخباریة من بیانات وأراء 

عیة لا تقبل وأفكار ، والدقة هي التأكد من صحة نسب هذه المعلومات إلى أصحابها بصورة قط
  :الشك أو الإحتمال ، ویتم ذلك عن طریق الآتي 

عند ورود المعلومة في شكل خبر مكتوب أو شفهي یجب أولا التحقق من صحة مصدر * 
المعلومة والتأكد من ورودها منه ، ثم التأكد من صحتها من مصدر آخر على الأقل ، ویستثني 

  .تمن هذا الإجراء إذا وردت موثقة بالصورة والصو 
ذا كانت المعلومة واردة من مصدر معروف وموثوق وتعزز التحقق من ذلك من مصدر *  ٕ وا

  .آخر ، تننسب المعلومة إلى مصدرها عند بثها
الإعتماد على مصادر المعلومات من المؤسسات المعروفة والمشهود لها بالخبرة والكفاءة * 

ة أو غیر محترفة ، وعند رورود المهنیة ، ویمنع نقل أى معلومة عن مصادر مجهولة أو فردی
معلومات بالغة الأهمیة من مثل هذه المصادر ، یتم التحقق من صحتها من مصدرین موثوقین 
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على الأقل ، ویجب الإلتزام بما سبق من قبل جمیع الصحفیین العاملین في غرفة الأخبار 
  .والمراسلین العاملین في المیدان

اة مقدمة على المعلومات الواردة من وكالات الأنباء ، أو أى المعلومات الواردة من مراسلي القن* 
  )2(مصادر أخرى ، إذا تعارضت معها 

  :الحیاد  -2
ویقصد به إتخاذ موقف محاید تجاه الأحداث والموضوعات والأخاص والهیئات والمؤسسات التي 

نحیاز إلى أى یتم ذكرها في نشرات أخبار قناة الشروق الفضائیة وبرامجها ، مع ضرورة عدم الإ
  :طرف أو موقف أو رأى أو إتجاه ، ویتحقق ذلك بإتباع ما یأتي 

  .عدم إدراج أى آراء شخصیة أثناء إعداد وتقدیم الرسالة الإعلامیة* 
عدم الإشادة أو الثناء بالأشخاص أو الجهات صاحبة الموقف أو الآراء المطروحة أو * 

  .الإنتقاص منها
مح إنفعالیة إرادیة أو غیر إرادیة على وجه مذیع النشرة ، أو مع أهمیة عدم إظهار أى ملا* 

  .مقدم البرنامج توحي للمشاهد بمواقف معینة
عدم تلوین قراءة النشرات والقصص الإخباریة ، بما یوحي بتبني المذیع أو المراسل أو القناة * 

  .لمواقف معینة من المضوعات المرطوحة
  :التوازن  -3

ث والموضوعات والقضایا من جمیع أوجهها وجوانبها ، وذلك عن طریق ویقصد به تناول الأحدا
  :الآتي 

عرض وجهات النظر المختلفة في الأحداث والقضایا وعدم الإكتفاء بوجهة نظر واحدة أو * 
  .وجهتى نظر ، سواء في النشرات أو البرامج

  .عرض المواقف المختلفة للأطراف المعنیة تجاه الأحداث والمجریات* 
  : لعدل ا -4

ویقصد به تحري المساواة في عرض المواقف ووجهات نظر الأطراف المعنیة بالأحداث والقضایا 
  :المختلفة ، ومنها 

  .المساواة في توزیع الوقت والعرض على ضیوف النشرات والبرامج* 
  .المساواة في نوعیة ومستوى معالجة القضایا ذات الطبیعة الواحدة ، كالمؤتمرات والإنتخابات* 
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  .المساواة في عرض الفرص والأقوال الشخصیة المرتبطة بحدث معین* 
  :السیاسة التحریریة 

إلى جانب المبادئ التحریریة الأساسیة الأربعة المذكورة سابقا ، تلتزم القناة بمجموعة من 
  :السیاسات التحریریة العامة والخاصة والتي تشمل 

 الأخلاق المهنیة
اسیة السابقة تلتزم قناة الشروق الفضائیة في تغطیاتها الصحفیة المبادئ الأس ىبالإضافة إل

  -:ومعالجاتها البرامجیة بالسلوكیات و الأخلاقیة التالیة
  .إحترام حقوق الملكیة الفكریة -
  .بذل أقص  الجهد في تقصي الحقائ  وجمع المعلومات -
  .تجنب التمییل بسبب الهویة أو اللول أو الدیل أو العرق -
  .م  راء الطیر بغض النظر علهویتهم أو لونهم أو دینهم أو عرقهماحترا -
  .المحافظة عل  الخصوصیة الشخصیة للأفراد ما لم یكونوا مل الهیئات العامة -
  .الحفاظ عل  سریة مصادر المعلومات وعدم إفشائها مهما كانت الضطوط والإ راءات -
  .تجنب عبارات التهویل أو التهویل -
  .ت المبتذلة والخارجة عل الأدبتجنب العبارا -
  .تجنب تجریب الأفراد والهیئات -
  .تجنب استثارة الطرائل والعواطف التي تدفع إل  أفعال وسلوكیات  یر مسئولة -
رفض أو مبالغ مادیة أو هدایا أو امتیالات مل الجهات صاحبة المصلحة في الأخبار أو  -

  .البرامج
  .ول تحریف أو تصحیف مهما كانت الدوافع والأسبابالحفاظ عل  مضمول الخبر كما هو د -

 خصائص النص الصحفي
حرصا من قناة الشروق الفضائیة على تحقیق أعلى مستویات الفهم لدى الجمهور دون لبس أو 
غموض ، تركز القناة في نصها الإخباري على إعداد نص صحفي بصورة مبسطة تتناسب مع 

غل الذهن ولیس مجبرا على المشاهدة أو الإستماع وذلك جمهور المشاهدین الذي  یتسم بأنه منش
  :بتحري الخصائص التالیة 
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حذف أى كلمات أو عبارات زائدة مما یتكرر عادة للتوضیح أو الإطناب : إختصار العبارة  - 1
  .والتأكد والإسترسال دون إخلال ، بحیث لا یكون الإختصار على حسابالمعنى العام

عبیر عن المعنى المقصود بصورة مباشرة دون لف أو دوران ودون أن الت: التعبیر المباشر  - 2
یدخل المشاهد في التفكیر والبحث عن المعنى المقصود ، أى أن یكون فهم المشاهدین له على 

  .درجة واحدة
إستخدام الألفاظ والعبارات التي توضح المقصود كما ینبغي أن یكون ، : وضوح المعنى  - 3

ن العبارة تحتوي على المعنى المطلوب دون زیادة أو نقصان ودون لبس أو والتأكد بعد ذلك من أ
  .غموض

إستخدام المفردات والتراكیب البسیطة المألوفة التي تناسب مع متوسط جمهور : بساطة اللغة  - 4
  .المشاهدین وتجنب المفردات والتراكیب التي تتناسب مع الفئات الخبویة المتخصصة

قواعد النحو في النص المقروء أو المكتوب للنشرات أو لابرامج التي  بتحري: سلامة النحو  - 5
  .تقدم باللغة الفصحى

 :خصائص المادة البصریة
تعتبر المادة البصریة المعروضة في نشرات القناة وبرامجها المختلفة سواء أكانت صورة أو 

معینا شأنها في ذلك تصمیما توضیحیا أو إعلانیا ، تعتبر مادة إعلامیة تنقل للمشاهد مضمونا 
شأن النص اللغوي ، ویجب أن تتوفر فیها الخصائص التي تضمن سهولة نقل المعنى دون لبس 

  :أو غموض ، ومن هذه الخصائص 
توظیف العناصر البصریة الموضوعیة والنفیة لخدمة المعنى الأساسي الذي یراد نقله  - 1

ن ك ٕ   .انت قیمتها الفنیة عالیةللمشاهد دون أن تطغى علیه أو تتعارض معه ، حتى وا
  .عدم إستخدام عناصر بصریة تتعارض مع المعنى الأساسي - 2
بناء العناصر البصریة كالدیكور والألوان والإضاءة بما یعزز المعنى ولا یشتت ذهن  - 3

  .المشاهد
الحد من العناصر البصریة الفنیة المتحركة خلف المذیعین والضیوف حتى لا یشتت ذهن  - 4

  .المشاهد
البساطة في أزیاء وماكیاج المذیعات حتى لا ینشغل ذهن المشاهد عن المعنى الأساسي إلا  - 5

  .في البرامج التي تقتضي ذلك
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 :المشاهد والكلمات المحظورة
حیث إن القناة تنطلق في أهدافها الإستراتیجیة من مصلحة الجمهور السوداني خصوصا والعربي 

قناة تحقیقا لهذه المصلحة ومراعاة لقیم الجمهور وعاداته بشكل عام وتنتهي إلیها ، فإن على ال
وثقافاته فیما تنتجه وتبثه له من مضمون بصري وسمعي ، والإلتزام بالضوابط التي تساعد على 

  :تحقیق وفي مقدمتها 
منع الكلمات النابیة والشتائم والعبارات العاطفیة المثیرة للغرائز والإنفعالات غیر : اللغة  - 1

  .لةالمسئو 
  .منع مشاهد العري الكلي أو الجزئي المثیرة للغرائز والإنفعالات غیر المسئولة: العري  - 2
الإحتشام وعدم الظهور بلباس لا یستر ما بین الرقبة والركبتین أو یلتصق بالجسد : المرأة  - 3

  .بصورة فاضحة
  .منع مشاهد التقبیل العاطفیة بین الرجل والمرأة: القبلة  - 4
ن لم تكن في : الجنس  - 5 ٕ منع أى مشاهد جنسیة مباشرة أو غیر مباشرة ، كاملة أو ناقصة وا

  .حالة تعري
  .منع المشاهد العنیفة المحرضة على العنف: العنف  - 6
منع مشاهد القتل التفصیلیة اقریبة وما یصاحبها من تعذیب ودماء ، والإكتفاء : القتل والدم  - 7

بث شئ منها بموافقة مدیر الأخبار /الموضوع تقتضي نشر بالمشاهد البعیدة ، ما لم تكن ظروف
  .أو مدیر البرامج بحسب إختصاص كل منهما

  .منع مشاهد العرب الواقعیة والخیالیة: الرعب  - 8
  .عدم الترویج لأعمال السحر والشوذة أو الإشادة بها: السحر والشعوذة  - 9

لمخاطب عامة ، وبدورها في تطویر تؤمن القیادة بمسؤوبیتها الإجتماعیة تجاه الجمهور ا* 
أوضاعه وظروف حیاته ، والمساهمة في حل مشكلاته وتحقیق تطلعاته ، ولذلك تعتمد خطابا 
إعلامیا تصالحیا تنمویا على المستوى المحلي والولائي والمركزي من جهة ، وعلى المستویین 

  .الإقلیمي والدولي من جهة أخرى
الموضوعات والقضایا التي تخص حقوق الإنسان من قتل تعطي القناة أولویات للأحداث و * 

نتهاكات وتجاوزات ٕ   .واستغلال وا
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إنطلاقا من مسؤولیتها الإجتماعیة تجاه الجمهور والمؤسسات ، تقوم القناة بدورها الرقابي على * 
الأداء العام للمؤسسات التنفیذیة العامة والخاصة ، بهدف الإشادة بما حققته من إنجازات من 

  .یة ، ومن زاویة أخرى عكس مواقع الخلل والقصورزاو 
في كل برامجها تمنح قناة الشروق الفضائیة الأولویة للجمهور السوداني داخل وخارج البلاد * 

من خلال ما یطمح إلي من عرض لإهتماماته من قضایا وموضوعات سیاسیة أو خدمیة أو 
  . إقتصادیة أو ثقافیة أو ریاضیة أو إخباریة أو غیرها

فضل المولى  (.توزیع القناة الأهتمام بالموضوعات والقضایا والضیوف بین العاصمة والولایات* 
  ).54_  53صفحة م2019، رسالة ماجستیر

  الأخبار في قناة الشروق الفضائیة : أولا 
  :بناء النشرة الإخباریة في قناة الشروق الفضائیة 
فضائیة إلى حد كبیر على ترتیب الأخبار ، وعادة یعتمد بناء النشرة الإخباریة في قناة الشروق ال

میكون الخبر الأول خبرا قویا وجدیدا وذا أهمیة بالغة ، ویكون الخبر خفیف على النفوص ، 
وبینهما یجب مراعاة التجانس في ترتیب الأخبار ، حیث یتم الإنتقال من خبر لآخر بطریقة 

ست هتاك قواعد ثابتة ومحددة في ترتیب سلسة لا تثیر الملل في نفس المتلقي ، كما أنه لی
مدیر إدارة الأخبار ، رئیس قسم ( مین بالإتصال في النشرة ~الأخبار ، بل الرؤیة الخاصة للقا

، والتقالید السائدة التي یمكن الإسترشاد بها في نشرة ) الأخبار ، المنتج ، المحرر أو الصحفي
  :أخبار قناة الشروق الفضائیة 

  یةالقیمة الخبر  - 1
  التنویع - 2
  التوزیع الجغرافي - 3
  الربط الطبیعي - 4
  الأجزاء - 5
  التوقیت - 6

  :تقدم قناة الشروق الفضائیة نشراتها الإخباریة بطریقة إحترافیة ، وذك وفقا للآتي 
تقدم عناوین الأخبار في بدایة النشرة ، وتعاد في نهایتها ، مع ذكر الموقع الإلكتروني للقناة * 

  .الأخبار وتفاصیلهاللإستزادة من 
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وبعد عناوین المقدمة یذكر ) السودان هذا المساء ( في العرض الرئیسي للأخبار والمسمى * 
، وهو یناقش خبرا من الأخبار المهمة أو تقریرا ) قضیة المساء(موضوع الساعة ، ویسمى 

لقاء ال ٕ ضوء علیها  یتحدث عن قضیة تهم قطاعا كبیرا من الناس ، ویتم مناقشة قضیة المساء وا
، من خلال التحلیل والنقاش عبر الهاتف ، أو عبر الصوت والصورة من خلال الأقمار 

 tv you back)الإصنطاعیة ، أو بتقنیة الهاتف المرئئ 
وذلك مع مراسل القناة في موقع الحدث ، أو مع ضیف یتم تحدیده بالإتفاق من إدارة الأخبار 

  .ومنتج النشرة
في قناة الشروق الفضائیة بنظام الملفات ، بحیث یرتبط الملف الأول  تعالج نشرات الأخبار* 

ذا كانت أخبارا مهمة ، أو أحداث تحتاج للتحلیل والعرض یتم استضافة  ٕ بعناوین النشرة ، وا
مراسل القناة من موقع الحدث ، أو أحد الضیوف ، وذلك بهدف عرض وتحلیل الخبر أو التقریر 

  dtlا الحوار مثار النقاش ، ویطلق على هذ
  .وهو إنتقال عبر الأقمار الإصنطاعیة

تقاریر الولایات والتي یعدها مراسلو القناة عبر مكاتبها المنتشرة في كل ولایات السودان ، وهي * 
  .تسهم في عكس الحراك الولائي وأخبار الولایات في مختلف المجالات

  :البرامج الإخباریة في قناة الشروق الفضائیة 
رامجها المختلفة تعتمد قناة الشروق الفضائیة على برامج إخباریة وتفصیلاتها كالآتي ومن خلال ب

:  
  :النشرة المحلیة 

وتعني النشرة المحلیة بقناة الشروق الفضائیة بعرض الأخباروالأنشطة السیاسیة والخدمیة 
على عناوین  والإجتماعیة والثقافیة في كل ولایات السودان ، وكغیرها من النشرات الأخرى تحتوي

مقدمة ، وعنوان منتصف ، بجانب عناوین الختام ، هذا فضلا عن إجراء حوار مباشر أو عبر 
الهاتف مع مراسل القناة ، أو أحد الضیوف ، وذلك بهدف إعطاء تفاصیل إضافیة حول 

  .الموضوع
  :النشرة الإقتصادیة 

قتصادیة المحلیة والإقلیمیة وتهتم النشرة الإقتصادیة بقناة الشروق الفضائیة بالموضوعات الإ
والعالمیة ، وتعكس مختلف أوجه النشاط الإقتصادي ، خاصة في قطاعات المال والأعمال ، 
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كما تعرض تفاصیل الأسواق المالیة ، وأسواق المحاصیل ، بالإضافة إلى أسواق العملات 
خبر معین أو والذهب والمعادن والنفط وغیرها ، كما یمكن إشتضافة المراسل أو مختص حول 

تقریرا محددا ذا علاقة إقتصادیة ، وكغیرها من النشرات فإنها تحوي عناوین مقدمة وختام ، 
  .بالإضافة لعنوان المنتصف

  : مواجیز الأخبار
ومن خلال برامجها ونشراتها الإخباریة تقدم قناة الشروق الفضائیة  مواجیز أخبار ، وذلك على 

صباحا وحتى العاشرة مساء ، فیما عدا الساعات التي تبدأ فیها رأس الساعة ، إبتداء من التاسعة 
  .نشرات الأخبار

  : الشریط الإخباري 
والشریط الأخباري بقناة الشروق الفضائیة ، هو شریط یقع أسفل الشاشة ، ویعمل على تقدیم 

یة خدمة إخباریة على مدار الساعة ، ویحتوي على أهم الأخبار السیاسیة والإقتصادیة والعلم
  . والریاضیة والثقافیة والعالمیة
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  ومناقشة النتائج التحلیل
  

  : مقدمة: اولاً 
فاعلیة اللغة الإخباریة في إقناع المتلقي بمحتوي دراسة  هومن هذه الدراسة  إن الهدف الرئیس
إلى  2018ىقناة الشروق الفضائیة في الفترة من سبتمبروذلك بالتطبیق عل الرسالة الإعلامیة

توزیع عدد محكمین ذو خبرة، حیث تم ) 3(تم عرض الاستبانة على عدد  م 2019أغسطس
الخبراء والمختصین في مجال الإعلام واللغة والإدارة و عدد من لنسخة من الاستبانة )50(

ختیار عینة إوقد تم المنتجین والمراسلین والمذیعین والصحفیین في عدد من المؤسسات الإعلامیة 
حصائي حیث یتناول البحث تفصیلا من نتائج عملیة التحلیل الإ. المؤسساتتلك  من عمدیة

ؤلات وفرضیات هذه الدراسة كما یتناول اولیة الخاصة بهذه الدراسة وكذلك مناقشة تسللبیانات الأ
فراد مجتمع الدراسة وكذلك أداة الدراسة المستخدمة وطرق هذا البحث وصفا لمنهج الدراسة ولأ

تم حساب كل من معاملي الصدق والثبات لعبارات وفقرات الاستبیان حتي یتم التأكد  عدادها كماإ
عرض التحلیل و الدراسة وتطبیقاتها تلك تقنین أدوات و لعبارات الدراسة،  المبحوثینفهم  ىمن مد

حصائیة عن طریق برنامج سالیب الإستخدام بعض الأإوالتي تم فیها ،حصائي لبیانات الدراسةالإ
SPSS.  

  مجتمع الدراسة: نیاثا
یقصد بمجتمع الدراسة المجموعة الكلیة من العناصر التي یسعى الباحث أن یعمم علیها النتائج 

الخبراء والمختصین في اللغة (یتكون مجتمع الدراسة من ،ذات العلاقة بالمشكلة المدروسة
ثین وحتى یتم المبحو ستبانة على ا )50(حیث قام الباحث بتوزیع عدد ، ) والإعلام والإدارة
حرص الباحث على تنوع عینة ، حیث دقیقة قدرالإمكان تتصف بأنها نتائج الحصول على 

  :تاليالدراسة من حیث شملها على ال
  )ذكر وأنثى(النوع الأفراد من مختلف  - 1
  العمرالأفراد من مختلف  - 2
  الحالة الإجتماعیةالأفراد من مختلف  - 3
  يالمؤهل العلمالأفراد من مختلف  - 4
  التخصص الأفراد من مختلف  - 5
  الخبرة العملیة الأفراد من مختلف  - 6
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  خصائص المبحوثینوهو ما یسمى بفیما یلي وصفاً لأفراد الدراسة وفقاً للمتغیرات أعلاه و 
  : نوعال-1

متغیر لأفراد عینة الدراسة وفق  يالتوزیع التكرار ) 4-1(والشكل رقم ) 4-1(یوضح الجدول رقم 
  نوعال

  )4- 1(دول رقم الج
 نوعال اتالتكرار  % النسبة المئویة

 ذكر 44 88
 أنثى 6 12
 المجموع 50 100

  مspss،2019من الدراسة المیدانیة ، برنامج ، إعداد الباحث: المصدر

 )4-1(لشكل ا

  
    مExcel،2019من الدراسة المیدانیة ، برنامج ، إعداد الباحث: المصدر  

  
نوع، حیث بلغ ال متغیر أن أفراد الدراسة في) 4- 1(الشكل رقم و ) 4-1(یتضح من الجدول رقم 
أفراد ) 6( نبلغ عدده ، في حین أن الإناث%) 88(وبنسبة فردا ) 44( عدد الذكور في العینة

، ویرى الباحث أن إرتفاع نسبة الذكور قد یعزى ذلك إلى أن البرامج الإخباریة %)12(وبنسبة 
رسال ، ،ذلك للمصاعب التي تصاحب عملیات  ٕ الإنتاج الإخباري من إعداد وتسجیل وتحریر وا

لذلك تجذب الذكور للعمل فیها أكثر من الإناث، اللائي یحبذن العمل في أقسام أخرى في مجال 
  .الإعلام خاصة البرامج الثقافیة والسیاسیة والترفیهیة
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  :عمرال-2
متغیر د عینة الدراسة وفق التوزیع التكرارى لأفرا) 4-2(والشكل رقم ) 4-2(یوضح الجدول رقم 

  عمرال
  )4- 2(الجدول رقم 

 عمرال اتالتكرار  % النسبة المئویة
 سنة 20-30 8 16
 سنة 31-40 28 56
 سنة 41-50 10 20
 سنة 51-60 4 8

 المجموع 50 100
  مspss،2019من الدراسة المیدانیة ، برنامج ، إعداد الباحث: المصدر

  )4-2(الشكل 

  
    مExcel،2019من الدراسة المیدانیة ، برنامج ، لباحثإعداد ا: المصدر  

عمر، وفیما یخص ال لمتغیر الدراسة عینة أن أفراد ) 4-2(والشكل رقم ) 4-2(یتضح من الجدول رقم 
،في حین أن الذین أعمارهم في الفئة %)16(وبنسبة  أفراد )8(بلغ عددهم سنة  30-20الفئة العمریة 

- 41أما الذین أعمارهم في الفئة العمریة  %)56(وبنسبة فردا ) 28( بلغ عددهم سنة 40-31العمریة 
 سنة 60- 51و الذین أعمارهم في الفئة العمریة  %)20(وبنسبة أفراد ) 10(بلغ عددهم سنة فقد  50

سنة ، ومن خلال ذلك یلاحظ  61ولا یوجد أي فرد عمره كان أكبر  %)8(وبنسبة ) 4(بلغ عددهم 
بالخبرة والمعرفة بالعمل  40-31باب ، وهذه ما یشیر إلى تمتع الفئة العمریةالباحث إرتفاع نسبة الش

نتاجا وتقدیما ٕ   .الإعلامي ، خاصة عملیات الإنتاج الإخباري ، لغة وا
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  :الحالة الإجتماعیة -3
وفق متغیر لأفراد عینة الدراسة  يالتوزیع التكرار ) 4-3(والشكل رقم ) 4-3(یوضح الجدول رقم 

  اعیة حالة الإجتمال
  )4- 3(الجدول رقم 

 البیان اتالتكرار  % النسبة المئویة
 متزوج 37 74%
  عازب 13 26%
  مطلق   0  0%

 المجموع 50 100
  مspss،2019من الدراسة المیدانیة ، برنامج ، إعداد الباحث: المصدر

  )4-3(الشكل 

  
  

  مExcel،2019من الدراسة المیدانیة ، برنامج ، إعداد الباحث: المصدر

حالة الوفق متغیر الدراسة عینة أن أفراد ) 4-3(والشكل رقم ) 4-3(تضح من الجدول رقم ی
في حین أن %) 74(وبنسبة  فرداً  )37(بلغ عددهم الإجتماعیة، قد صنفوا إلى متزوجوالذین 

ولا توجد أي أفراد صنفوا مطلق  %)26(وبنسبة  فرداً  )13(بلغ عددهم الذین صنفوا عازب 
ة ، ویرى الباحث أن إرتفاع نسبة المتزوجین هنا تشیر إلى إستقرار الكادر ضمن عینة الدراس

قناع المتلقي بمحتوى  ٕ الإعلامي إجتماعیا ونفسیا وعقلیا ، ما یسهم في تجوید اللغة الإخباریة وا
  .  الرسالة الإعلامیة
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  :المؤهل العلمي -4
 مؤهلال نوع فراد عینة الدراسةلأ يالتوزیع التكرار ) 4-4(والشكل رقم ) 4-4(یوضح الجدول رقم 

  مي علال
  )4- 4(الجدول رقم 

 مؤهلال اتالتكرار  % النسبة المئویة
  دبلوم 3 6
 بكالریوس 29 58
 ماجستیر 15 30
  دكتوراه 3  6

 المجموع 50 100
  مspss،2019من الدراسة المیدانیة ، برنامج ، إعداد الباحث: المصدر

  )4-4(الشكل 

  
  مExcel،2019من الدراسة المیدانیة ، برنامج ، ثإعداد الباح: المصدر

 ،ميعلال مؤهلالوفق متغیر أن أفراد الدراسة ) 4-4(والشكل رقم ) 4-4(یتضح من الجدول رقم 
في حین أن الذین %) 6(وبنسبة  أفراد )3(بلغ عددهم  أن الذین مؤهلهم العلمي دبلوم نجد

بلغ  والذین مؤهلهم العلمیماجستیر %)58(سبة وبن فرداً  )29(بلغ عددهم مؤهلهم العلمیبكالریوس 
 )3(بلغ عددهم  في حین ان الذین مؤهلهم العلمیدكتوراه %)30(وبنسبة  فرداً  )15(عددهم 

في حین أنه لا یوجد أي فرد مؤهله العلمي ثانوي في عینة الدراسة ، ویرى أن  %)6(وبنسبة أفراد
علام تحظى بمؤهلین یعملون على تجوید الأداء إرتفاع نسبة حملة البكلاریوس یشیر إلى مهنة الإ

  .في العمل الإعلامي
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  :التخصص -5
وفق  لأفراد عینة الدراسة يالتوزیع التكرار ) 4-5(والشكل رقم ) 4-5(یوضح الجدول رقم 

  لتخصصا
  )4- 5(الجدول رقم 

 الوظیفة اتالتكرار  % النسبة المئویة
 مراسل 13 26
  محرر 4 8
 منتج  9 18
  برامج مقدم 5  10
 إداري 9 18
  أستاذ جامعي  3  6
  صحفي 6  12
  مدقق لغوي 1  2

 المجموع 50 100
  مspss،2019من الدراسة المیدانیة ، برنامج ، إعداد الباحث: المصدر

 )4-5(الشكل 

  
  مExcel،2019من الدراسة المیدانیة ، برنامج ، إعداد الباحث: المصدر

تخصص،وفي الوفقمتغیر أن أفراد الدراسة ) 4- 5( والشكل رقم) 4-5(یتضح من الجدول رقم 
 أفراد )4(بلغ  أما عدد المحررین%) 26(وبنسبة  فرداً  )13(بلغ  هذه العینة نجد أن عدد مراسل

بلغ  ومقدمي البرامج %)18(وبنسبة  أفراد )9(بلغ عددهم في حین أن المنتجین %) 8(وبنسبة 
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أما أستاذ  %)18(وبنسبة  أفراد) 9(غ عددهم بل والإداریین %)10(وبنسبة  أفراد )5(عددهم 
وبنسبة  أفراد )6(بلغ عددهم  والصحفین %)6(وبنسبة  أفراد )3(بلغ عددهم جامعیفي العینة 

، ویرى الباحث والذي یعمل  %)2(وبنسبة  فردا واحدابلغ عددهم  اما المدققین اللغویین %)12(
عود إلى أن المراسل التلفزیوني أصبح یقوم بكل مراسلا تلفزیونیا بأن إرتفاع نسبة المراسلین ، ی

مراحل الإنتاج الإخباري إبتداء من البحث عن المعلومة ، سواء أن كانت حدثا متوقعا أوآخر 
طارئ ، مرورا بالتصویر والتسجیل وكتابة النص الإخباري ، خبرا أو تقریرا مرورا بقراءة الصوت 

لخبر أو التقریر إلى غرفة الأخبار، لهذا تجد عمل ، إلى إجراء عملیات المونتاج وحتى إرسال ا
  المراسل یفوق عمل المنتجین ، وغیرهم 

  :الخبرة العملیة -6
وفق متغیر  لأفراد عینة الدراسة يالتوزیع التكرار ) 4-6(والشكل رقم ) 4-6(یوضح الجدول رقم 

  العملیةالخبرة 
  )4- 6(الجدول رقم 

 عملیةالخبرة ال اتالتكرار  % النسبة المئویة
 سنة 10- 5 11 22
  سنة 10-15 18 36
 سنة 16-20 15 30
  سنة 20-25 5  10
  سنة فأكثر 26 1 2

 المجموع 50 100
  مspss،2019من الدراسة المیدانیة ، برنامج ، إعداد الباحث: المصدر
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 )4-6(الشكل 

  
  مExcel،2019من الدراسة المیدانیة ، برنامج ، إعداد الباحث: المصدر

العملیة،  الخبرةوفق متغیر أن أفراد الدراسة ) 4-6(والشكل رقم ) 4-6(یتضح من الجدول رقم 
أما الذین %) 22(وبنسبة  فرداً  )11(بلغ عددهم  سنة 10-5حیث نلاحظ أن الذین خبرتهم

 20-15و الذین خبرتهم %) 36(وبنسبة  فرداً  )18(بلغ عددهم  سنة 15- 10خبرتهم العملیة 
أفراد  )5(بلغ عددهم سنة  25- 20أما الذین خبرتهم  %)30(وبنسبة فرداً  )15(دهم بلغ عدسنة 

سنة ، ومن خلال  26خبرتهم أكثر من  %)2(وبنسبة في حین أن فردا واحد  %)10(وبنسبة 
ذلك یرى الباحث أن هناك إزدیادا في سنوات الخبرة الإعلامیة وسط الشباب ، وهو مؤشر یرى 

  . م في تجوید العمل الإعلامي وتجوید الإنتاج الإخباريالباحث بأنه جید ویسه
  :  وصف الاستبانة: رابعاَ 

  ةرئیسأقسام ستبانة على حتوت الاإ
لأفراد الدراسة، حیث یحتوي هذا الجزء على بیانات حول  لشخصیةتضمن البیانات ا: القسم الأول

  )ة العملیةالنوع،العمر، الحالة الإجتماعیة، المؤهل العلمي، التخصص، الخبر (
محاور الاستبیان یتكون من  هذا القسم على عدد يیحتو البیانات المتعلقة بالدراسة :نىالقسم الثا

لب من أفراد الدراسة أن یحددوا إستجابتهم عن ما تصفه كل عبارة مجموعة  محاور    طُ
  :ثبات وصدق أداة الدراسة: اً رابع

  :الثبات والصدق الإحصائي
یعطي المقیاس نفس النتائج إذا ما استخدم أكثر من مرة واحدة تحت ختبار أن یقصد بثبات الإ

تساق للقیاسات التي یتم الحصول ظروف مماثلة كما یعرف الثبات أیضاً بأنه مدى الدقة والإ
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أما الصدق فهو مقیاس یستخدم لمعرفة درجة صدق المبحوثین من ، ختبارعلیها مما یقیسه الإ
ویحسب الصدق بطرق عدیدة أسهلها كونه یمثل الجذر خلال إجاباتهم على مقیاس معین، 

، وقد التربیعي لمعامل الثبات وتتراوح قیمة كل من الصدق والثبات بین الصفر والواحد الصحیح
-قام الباحث بحساب معامل ثبات المقیاس المستخدم في الاستبانة عن طریق معادلة ألفا

  :الآتي) 4- 7(كرونباخوكانت النتیجة كما في الجدول
  .اور الدراسةمح منالثبات والصدق الإحصائي لإجابات أفراد العینة على الإستبیان لعدد 

  )4-7(الجدول 
 البیان  عدد العبارات الثبات الصدق
  الإستبیانة  14  0.83  0.91

  مspss،2019من الدراسة المیدانیة ، برنامج ، إعداد الباحث: المصدر

والصدق لإجابات أفراد الدراسة على العبارات أن معاملي الثبات ) 4-7(الجدول یتضح من 
 والصدق )0.83(العالي  ستبانة الدراسة تتصف بالثباتاالمتعلقة بفرضیة الدراسة تدل على أن 

  .بما یحقق أغراض الدراسة، ویجعل التحلیل الإحصائي سلیماً ومقبولاً  )0.91(
  حصائیة المستخدمةسالیب الإالأ: اً خامس

  :تیةحصائیة الآسالیب الإتم إستخدام الأ، و للتحقق من فرضیاتهالتحقیق أهداف الدراسة 
  جاباتللإ يالتوزیع التكرار  -
  شكال البیانیةالأ -
  الوسیط -
  لدلالة الفروق بین الإجابات يختبار مربع كاإ -
 معامل الفاكرونباخ -

 یشیر والذى SPSSحصائى ستخدام البرنامج الإإتم ، مكانللحصول على نتائج دقیقة قدر الإ
 Statistical Package for Socialجتماعیة حصائیة للعلوم الإلى الحزمة الإإ ختصاراً إ

Sciencesحصائى هو تحویل المتغیرات إن كل ما سبق ذكره وحسب متطلبات التحلیل الإ
ختبار مربع كاى لمعرفة دلالة الفروق فى إستخدام إلى متغیرات كمیة، وبعد ذلك تم إسمیة الإ
  .د الدراسة على عبارات فرضیة الدراسةجابات أفراإ
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  البیانات الموضوعیة : عبارات الاستبانة
  :كیف تتابع البرامج بقناة الشروق الفضائیة)4- 8(الجدول رقم 

 بیانال اتالتكرار  % النسبة المئویة
 دائماً  16 32
  أحیاناً  24 48
 إلى حد ما 10 20
 المجموع 50 100

  مspss،2019دراسة المیدانیة ، برنامج من ال، إعداد الباحث: المصدر

  )4-7(الشكل 

  
  مExcel،2019من الدراسة المیدانیة ، برنامج ، إعداد الباحث: المصدر

كیف تتابع البرامج بقناة الإجابة على السؤال ) 4-7(والشكل رقم ) 4- 8(یتضح من الجدول رقم 
، %) 32(وبنسبة  فرداً  )16(م بلغ عدده ، حیث نلاحظ أن الذین أجابوادائماً الشروق الفضائیة

بلغ  ، أما الذین أجابواإلى حد ما%) 48(وبنسبة  فرداً  )24(بلغ عددهم  الذین أجابوا أحیاناً  ونجد
  .%)20(وبنسبة  أفراد )10(عددهم 
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 قناة الشروق الفضائیةإذا كنت من المتابعین للنشرات والبرامج الإخباریة في  )4- 9(الجدول رقم 
  :ات التي تحرص على متابعتهافما هي الفتر 

 فئةال اتالتكرار  % النسبة المئویة
 نشرة أخبار الساعة الثانیة عشرة ظهراً  3 6
  نشرة أخبار الساعة الثالثة منتصف الیوم 3 6
 النشرة المحلیة 4 8
  السودان هذا المساء   36  72
  البرامج الإخباریة   4  8

 المجموع 50 100
  مspss،2019ن الدراسة المیدانیة ، برنامج م، إعداد الباحث: المصدر

  )4-8(الشكل 

  
  مExcel،2019من الدراسة المیدانیة ، برنامج ، إعداد الباحث: المصدر

أن إجابات المبحوثین حول السؤال إذا كنت ) 4-8(والشكل رقم ) 4- 9(یتضح من الجدول رقم 
فما هي الفترات التي تحرص  فضائیةقناة الشروق المن المتابعین للنشرات والبرامج الإخباریة في 

 )3(بلغ عددهم  على متابعتها، نلاحظ أن الذین یتابعون نشرة أخبار الساعة الثانیة عشرة ظهراً 
 )3(بلغ عددهم  ، أما الذین یتابعون نشرة أخبار الساعة الثالثة منتصف الیوم%) 6(وبنسبة  أفراد
، أما  %)8(وبنسبة  أفراد )4(بلغ عددهم  ةوالذین یتابعون النشرة المحلی%) 6(وبنسبة  أفراد

، والذین یتابعون  %)72(وبنسبة  فرداً  )36(بلغ عددهم  الذین یتابعون السودان هذا المساء
ولا یوجد أي فرد یشاهد النشرة الإقتصادیة  %)8(وبنسبة  أفراد )4(بلغ عددهم  البرامج الإخباریة
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فاع نسبة المتابعین لبرنامج السودان المساء لقناة الشروق ضمن العینة ، ویعزي الباحث إرت
ستمراریته على مدى سنوات ، بجانب  ٕ الإخباري ، یعزیه الباحث إلى شمولیة البرنامج وثباته وا
إحتوائه على كل الأخبار في الساحة السودانیة وقلیل من الأخبار الخارجیة إقلیمیا ودولیا ، أى 

ار وتقاریر واستطلاعات في مجالات السیاسة أن برنامج السودان هذا المساء تجد فیه أخب
والصحة والإقتصاد والریاضة والثقافة والفنون ، بجانب طرحه لعدد من القضایا الیومیة وتركز 
إدارة القناة على برنامج ، أو نشرة السودان المساء بإعتباره النشرة الرئیسیة للقناة ، ویرى الباحث 

المستمرة یعود إلأى توقیت بثها في الخامسة مساء وتوقیتها  أن النشرة المحلیة لا تحظى بالمتابعة
مع برامج بقناة أخرى تحظى بالمتابعة ، وغیاب المتابعة للنشرة الإقتصادیة یعزیه الباحث إلى أن 

  .النشرة الإقتصادیة یتابعها المتخصصون من أهل المال والأعمال والباحثین والأكادیمیین
الأشكال الفنیة والإخباریة التي تحظي بإعجابك في نوعیة  ما هي أكثر )4-10(الجدول رقم 

  :الرسالة الإعلامیة المقدمة بقناة الشروق الفضائیة
 فئةال اتالتكرار  % النسبة المئویة

 النشرات الإخباریة 24 48
  عناوین الأخبار 3 6
 التقایر الإخباریة 15 30
 محطات المراسلین 7 14
  الإخباریة مقدمات و خواتیم البرامج  1  2

 المجموع 50 100
  مspss،2019من الدراسة المیدانیة، برنامج ، إعداد الباحث: المصدر

  )4-9(الشكل 

  
  مExcel،2019من الدراسة المیدانیة ، برنامج ، إعداد الباحث: المصدر
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الإخبارية

محطات التقاير الإخباريةعناوين الأخبار
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مقدمات و 
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الإخبارية

48%

6%

30%
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الإجابة على السؤال ما هي أكثر الأشكال ) 4- 9(والشكل رقم ) 4- 10(یتضح من الجدول رقم 
والإخباریة التي تحظى بإعجابك في نوعیة الرسالة الإعلامیة المقدمة بقناة الشروق الفنیة 

وبنسبة  فرداً  )24(بلغ عددهم  الفضائیة، الذین أجابوا بأن الأشكال الفنیة هي النشرات الإخباریة
وبنسبة  أفراد )3(بلغ عددهم  ، والذین أجابوا بأن الأشكال الفنیة هي عناوین الأخبار%) 48(
وبنسبة  فرداً  )15(بلغ عددهم  ، أما الذین أجابوا بأن الأشكال الفنیة هي التقایر الإخباریة%) 6(
 أفراد )7(بلغ عددهم  ، أما الذین أجابوا بأن الأشكال الفنیة هي محطات المراسلین %)30(

بلغ  ة، والذین أجابوا بأن الأشكال الفنیة هي مقدمات و خواتیم البرامج الإخباری %)14(وبنسبة 
ویرى الباحث أن النسب وعدد التكرارات یشیر إلى أن النشرات %)2(وبنسبة ) 1(عددهم 

الإخباریة تحظى بمتابعة المتلقي دون الأشكال الإخباریة الأخرى وهو ما یحفز القائمین على 
إدارة الأخبار في قناة الشروق بالمزید من التجوید والتطویر في الأشكال الإخباریة الأخرى من 

  .تقاریر إخباریة وعناوین أخبار ومحطات مراسلین ومقدمات وخواتیم نشرات إخباریة
من بین الأسباب التي تدفعك لمتابعة النشرات والبرامج الإخبایة بقناة  )4-11(الجدول رقم 

  :الشروق الفضائیة
 فئةال اتالتكرار  % النسبة المئویة

 إلتزامها بالمعاییر المهنیة  17 34
  ها بعناصر الإبهار البصریة واللغویةإهتمام 6 12
 مضامینها محتوى التنوع في 27 54
 المجموع 50 100

  مspss،2019من الدراسة المیدانیة ، برنامج ، إعداد الباحث: المصدر
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  )4-10(الشكل 

  
  مExcel،2019من الدراسة المیدانیة ، برنامج ، إعداد الباحث: المصدر

الإجابة علي السؤال من بین الأسباب ) 4-10(والشكل رقم ) 4- 11( یتضح من الجدول رقم
التي تدفعك لمتابعة النشرات والبرامج الإخباریة بقناة الشروق الفضائیة، نجد أن من الأسباب هو 

، كما أن من الأسباب إهتمامها %) 34(وبنسبة  فرداً  )17(بلغ عددهم  إلتزامها بالمعاییر المهنیة
، ونجد أن من %) 12(وبنسبة  أفراد )6(بلغ عددهم لبصریة واللغویةفقد بعناصر الإبهار ا

ویرى الباحث  %)54(وبنسبة  فرداً  )27(بلغ عددهم  الأسباب أیضا التنوع في محتوي مضامینها
أن القناة لا تهتم بعناصر الإبهار البصري في برامجها الإخباریة وعدم إلتزامها بالمعاییر المهنیة 

  .ار ، مع تركیزها في المحتوى الإخباريفي إنتاج الأخب
تستخدم قناة الشروق الفضائیة في تقدیم نشرات الأخبار و البرامج  )4-12(الجدول رقم 
  :الإخباریة  

 فئةال اتالتكرار  النسبة المئویة
  لغة عربیة فصحى 11 22
 لغة محلیة  2 4
 لغة إعلامیة 37 74
 المجموع 50 100

  مspss،2019من الدراسة المیدانیة ، برنامج ، إعداد الباحث: المصدر
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  )4-11(الشكل 

  
  مExcel،2019من الدراسة المیدانیة ، برنامج ، إعداد الباحث: المصدر

إن الذین أجابوا على اللغة التي تستخدمها ) 4-11(والشكل رقم ) 4- 12(یتضح من الجدول رقم 
بلغ عددهم  خباریة، اللغة العربیة الفصحيقناة الشروق في تقدیم نشرات الإخبار والبرامج الإ

، اللغة  %)4(وبنسبة  فردا )2(بلغ عددهم  ، اللغة المحلیة%) 22(وبنسبة  فرداً  )11(
، ولا یوجد إستخدام للغة العامیة من خلال  %)74(وبنسبة  فرداً  )37(بلغ عددهم  الإعلامیة

  .عینة الدراسة
  :رامج الإخباریة المستخدمة في قناة الشروق تتناسب لغة تقدیم النشرات والب )4-13(الجدول رقم 

 فئةال اتالتكرار  النسبة المئویة
 المشاهد العادي 9 18
 الصفوة والمثقفین  3 6
 الجمیع 38 76
 المجموع 50 100

  مspss،2019من الدراسة المیدانیة ، برنامج ، إعداد الباحث: المصدر
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  )4-12(الشكل 

  
  مExcel،2019من الدراسة المیدانیة ، برنامج ، الباحثإعداد : المصدر

أن لغة تقدیم النشرات والبرامج الإخباریة ) 4-12(والشكل رقم ) 4-13(یتضح من الجدول رقم 
وبنسبة  أفراد )9(بلغ عددهم  المستخدمة في قناة الشروق الفضائیة تتناسب مع المشاهد العادي

وبنسبة  أفراد )3(بلغ عددهم  اسب مع الصفوة والمثقفین، بینما الذین أجابوا بأنها تتن%) 18(
،  %)76(وبنسبة  فرداً  )38(بلغ عددهم  ، بینما الذین أجابوا بأنها تتناسب مع الجمیع %)6(

ویلاحظ الباحث تراجعا في لغة الأخبار المستخدمة بقناة الشروق الفضائیة ، كتابة وتحریرا ونطقا 
  .لمات الخبر التلفزیوني ، أو التقریر، بجانب زیادة الكبیرة في عدد ك

تتصف اللغة المستخدمة في تقدیم النشرات والبرامج الإخباریة في قناة  )4-14(الجدول رقم 
  :الشروق ب 

 فئةال اتالتكرار  النسبة المئویة
 البساطة 8 16
  الإنسیابیة  4 8
 سهولة الألفاظ  12 24
 الحیویة  4 8
 كل ما ذكر 22 44
 جموعالم 50 100

  مspss،2019من الدراسة المیدانیة ، برنامج ، إعداد الباحث: المصدر
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  )4-13(الشكل 

  
  مExcel،2019من الدراسة المیدانیة ، برنامج ، إعداد الباحث: المصدر

أن الإجابة تتصف اللغة المستخدمة في ) 4-13(والشكل رقم ) 4-14(یتضح من الجدول رقم 
 أفراد )8(بلغ عددهم  قناة الشروق الفضائیة تتصف بالبساطة حیثتقدیم النشرات والبرامج في 

%) 8(وبنسبة  أفراد )4(بلغ عددهم  ، أما الذین أجابوا بأنها تتصف بالإنسیابیة%) 16(وبنسبة 
،  %)24(وبنسبة  فرداً  )12(بلغ عددهم  ، في حین أن الذین أجابوا بأنها تتصف بسهولة الألفاظ

، أما الذین أجابوا بأنها  %)8(وبنسبة  أفراد )4(بلغ عددهم بالحیویة  الذین أجابوا بأنها تتصف
  .%)44(وبنسبة  فرداً  )22(بلغ عددهم  تتصف بكل ما ذكر

تراعي قناة الشروق الفضائیة المعاییر اللغویة في تحریر وعرض رسائلها  )4-15(الجدول رقم 
  :الإخباریة

 فئةال اتالتكرار  النسبة المئویة
 دائماً  26 52
  أحیاناً  21 42
 نادراً  3 6

 المجموع 50 100
  مspss،2019من الدراسة المیدانیة ، برنامج ، إعداد الباحث: المصدر
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  )4-14(الشكل 

  
  مExcel،2019من الدراسة المیدانیة ، برنامج ، إعداد الباحث: المصدر

لفضائیة المعاییر تراعي قناة الشروق ا) 4-14(والشكل رقم ) 4-15(یتضح من الجدول رقم 
وبنسبة  فرداً  )26(بلغ عددهم  اللغویة في تحریر وعرض رسائلها الإخباریة الذین أجابوا دائماً 

بلغ  ،والذین أجابوا نادراً  %)42(وبنسبة  فرداً  )21(بلغ عددهم  ، الذین أجابوا أحیاناً %) 52(
  .%)6(وبنسبة  أفراد )3(عددهم 

ة الأكثر إلتزاماً في تحریر وتقدیم النشرات والبرامج الإخباریة المعاییر اللغوی )4-16(الجدول رقم 
  :في قناة الشروق الفضائیة

 فئةال اتالتكرار  النسبة المئویة
 البساطة 8 16
  الوضوح 15 30
 دقة الألفاظ والمعاني  14 28
 النطق الصحیح 13 26
 المجموع 50 100

  مspss،2019برنامج من الدراسة المیدانیة ، ، إعداد الباحث: المصدر
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  )4-15(الشكل 

  
  مExcel،2019من الدراسة المیدانیة ، برنامج ، إعداد الباحث: المصدر

المعاییر اللغویة الأكثر إلتزاماً في تحریر ) 4-15(والشكل رقم ) 4-16(یتضح من الجدول رقم 
بلغ عددهم  ابوا البساطةوتقدیم النشرات والبرامج الإخباریة في قناة الشروق الفضائیة، الذین أج

، %) 30(وبنسبة  فرداً  )15(بلغ عددهم  ، بینما الذین أجابوا الوضوح%) 16(وبنسبة  أفراد )8(
، أما الذین  %)28(وبنسبة  فرداً  )14(بلغ عددهم  في حین أن الذین أجابوا دقة الألفاظ والمعاني

  .%)26(وبنسبة  فرداً  )13(بلغ عددهم  أجابوا النطق الصحیح
الذي یرى أن قناة الشروق  الفضائیة تحتاج للمزید من التجوید والتطویر  )4-17(لجدول رقم ا

  :في إتباعها للمعاییر اللغویة الصحیحة یعزي ذلك ل
النسبة 
 المئویة

 فئةال اتالتكرار 

تدني مستوي القائم بالإتصال من محرري ومقدمي البرامج  4 8
 بالقناة

  المهنیة واللغویة الصحیحةعدم الإلتزام بالمعاییر  8 16
الإعتماد على سیاسات تحریریة متغیرة في مراحلها  16 32

 المختلفة
عدم إستقرار الكادر والتنقل لمعظم الطاقم المؤسس لقنوات  22 44

 أخرى 
 المجموع 50 100

  مspss،2019من الدراسة المیدانیة ، برنامج ، إعداد الباحث: المصدر
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  )4-16(الشكل 
  

  

  مExcel،2019من الدراسة المیدانیة ، برنامج ، إعداد الباحث: المصدر

الذي یرى أن قناة الشروق الفضائیة ) 4- 16(والشكل رقم ) 4- 17(یتضح من الجدول رقم 
تحتاج للمزید من التجوید والتطویر في إتباعها للمعاییر اللغویة الصحیحة یعزي ذلك لتدني 

، %) 8(وبنسبة  أفراد )4(بلغ عددهم  البرامج بالقناة مستوى القائم بالإتصال من محرري ومقدمي
وبنسبة  أفراد )8(بلغ عددهم  بینما الذین أجابوا بعدم الإلتزام بالمعاییر المهنیة واللغویة الصحیحة

بلغ عددهم  ، والذین أجابوا بالإعتماد على سیاسات تحریریة متغیرة في مراحلها المختلفة%) 16(
، والذین أجابوا بعدم إستقرار الكادر والتنقل لمعظم الطاقم المؤسس  )%32(وبنسبة  فرداً  )16(

، ویرى الباحث ضرورة إحداث إستقرار  %)44(وبنسبة  فرداً  )22(بلغ عددهم  لقنوات أخرى
للكادر البشري بالقناة ، مع الإلتزام بالمعاییر المهنیة واللغویة الصحیحة ، إلى جانب تملیك 

  .یریة للقناةالعاملین السیاسة التحر 
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  )4- 18(الجدول 
 البیانات الموضوعیة : ثانیاً 

القیمة  التفسیر
 الإحتمالیة

قیمة مربع 
 كاي

 الرقم العبارات

 1 كیف تتابع البرامج بقناة الشروق الفضائیة 5.92 0.052 غیر معنویة 
ة قناإذا كنت من المتابعین للنشرات والبرامج الإخباریة في  84.6 0.000 معنویة

 فما هي الفترات التي تحرص على متابعتها الشروق الفضائیة
2  

ما هي أكثر الأشكال الفنیة والإخباریة التي تحظى بإعجابك في  36.0 0.000 معنویة
 نوعیة الرسالة الإعلامیة المقدمة بقناة الشروق الفضائیة

3 

لبرامج من بین الأسباب التي تدفعك لمتابعة النشرات و ا 13.24 0.001 معنویة
 الإخباریة بقناة الشروق الفضائیة

4 

تستخدم قناة الشروق في تقدیم نشرات الإخبار والبرامج  39.64 0.000 معنویة
 الإخباریة

5  

لغة تقدیم النشرات والبرامج الإخباریة المستخدمة في قناة  42.04 0.000 معنویة
 الشروق تتناسب

6  

ي تقدیم النشرات والبرامج  في قناة تتصف اللغة المستخدمة ف 22.4 0.000 معنویة
 الشروق ب

7  

تراعي قناة الشروق الفضائیة المعاییر اللغویة في تحریر  17.56 0.000 معنویة
 وعرض رسائلها الإخباریة

8  

المعاییر اللغویة الأكثر إلتزاماً في تحریر وتقدیم النشرات  2.32 0.509 غیر معنویة  
 الفضائیةوالبرامج الإخباریة قناة الشروق  

9  

الذي یرى أن قناة الشروق  الفضائیة تحتاج للمزید من التجوید  15.6 0.001 معنویة
 والتطویر في إتباعها للمعاییر اللغویة الصحیحة یعزي ذلك ل

10  

  مspss،2019من الدراسة المیدانیة ، برنامج ، إعداد الباحث : المصدر

  :كالآتي أعلاه  الجدول نتائج ویفسر
 لدلالة المحسوبة كاي مربع قیمة أختبار حیث بلغت ع البرامج بقناة الشروق الفضائیةكیف تتاب *

) 0.052( احتمالیة وبقیمة) 5.92( الاولي بالعبارة ماجاء على الدراسة أفراد أعداد بین الفروق
 دلالة ذات فروق إلى عدم وجود یشیر ذلك فإن) 0.05( المعنویة مستوي من وهى أكبر
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الدراسة هذا یعني أن العبارة غیر دالة إحصائیاً مما یعني عدم  أفراد باتجاإ إحصائیة بین
  .أهمیتها بالنسبة للمبحوثین

فما هي الفترات  قناة الشروق الفضائیةإذا كنت من المتابعین للنشرات والبرامج الإخباریة في * 
 بین فروقال لدلالة المحسوبة كاي مربع قیمة أختبار التي تحرص علي متابعتها حیث بلغت

 من وهى أقل) 0.000( احتمالیة وبقیمة) 84.6( الثانیة بالعبارة ماجاء على الدراسة أفراد أعداد
 أفراد إجابات إحصائیة بین دلالة ذات فروق إلى وجود یشیر ذلك فإن) 0.05( المعنویة مستوي
  .الدراسة

الرسالة الإعلامیة  ما هي أكثر الأشكال الفنیة والإخباریة التي تحظى بإعجابك في نوعیة* 
 بین الفروق لدلالة المحسوبة كاي مربع قیمة إختبار المقدمة بقناة الشروق الفضائیة حیث بلغت

 من وهي أقل) 0.000( احتمالیة وبقیمة) 36.0( الثالثة بالعبارة ماجاء على الدراسة أفراد أعداد
 أفراد أجابات صائیة بینإح دلالة ذات فروق إلى وجود یشیر ذلك فإن) 0.05( المعنویة مستوي
  .الدراسة

من بین الأسباب التي تدفعك لمتابعة النشرات و البرامج الإخباریة بقناة الشروق الفضائیة * 
 ماجاء على الدراسة أفراد أعداد بین الفروق لدلالة المحسوبة كاي مربع حیث بلغتقیمة أختبار

 فإن) 0.05( المعنویة مستوى من أقل وهى) 0.001( احتمالیة وبقیمة) 13.24( الرابعة بالعبارة
  .أفرادالدراسة إجابات إحصائیة بین دلالة ذات فروق إلى وجود یشیر ذلك
 قیمة إختبار تستخدم قناة الشروق في تقدیم نشرات الأخبار و البرامج الإخباریة حیث بلغت* 

 الخامسة ارةبالعب ماجاء على الدراسة أفراد أعداد بین الفروق لدلالة المحسوبة كاي مربع
إلى  یشیر ذلك فإن) 0.05( المعنویة مستوي من وهى أقل) 0.000( إحتمالیة وبقیمة) 39.64(

  .الدراسة أفراد إجابات إحصائیة بین دلالة ذات فروق وجود
قیمة  لغة تقدیم النشرات والبرامج الإخباریة المستخدمة في قناة الشروق تتناسب حیث بلغت* 

 السادسة بالعبارة ماجاء على الدراسة أفراد أعداد بین الفروق لدلالة ةالمحسوب كاي مربع إختبار
إلى  یشیر ذلك فإن) 0.05( المعنویة مستوي من وهى أقل) 0.000( احتمالیة وبقیمة) 42.04(

  .الدراسة أفراد جاباتإ إحصائیة بین دلالة ذات فروق وجود
قیمة  قناة الشروق ب حیث بلغتتتصف اللغة المستخدمة في تقدیم النشرات والبرامج  في * 

 السابعة بالعبارة ماجاء على الدراسة أفراد أعداد بین الفروق لدلالة المحسوبة كاي مربع إختبار
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إلى  یشیر ذلك فإن) 0.05( المعنویةمستوى  من وهى أقل) 0.000( احتمالیة وبقیمة) 22.4(
  .الدراسة أفراد إجابات إحصائیة بین دلالة ذات فروق وجود

قیمة  راعي قناة الشروق الفضائیة المعاییر اللغویة في تحریر وعرض رسائلها الإخباریة حیث بلغتت* 
) 17.56( الثامنة بالعبارة ماجاء على الدراسة أفراد أعداد بین الفروق لدلالة المحسوبة كاي مربع إختبار
 ذات فروق إلى وجود یشیر ذلك فإن) 0.05( المعنویة مستوى من وهى أقل) 0.000( احتمالیة وبقیمة
  .الدراسة أفراد إجابات إحصائیة بین دلالة
 ماجاء على الدراسة أفراد أعداد بین الفروق لدلالة المحسوبة كاي مربع قیمة إختبار حیث بلغت* 

 ذلك فإن) 0.05( المعنویةمستوى  من وهى أكبر) 0.509( إحتمالیة وبقیمة) 2.32( التاسعة بالعبارة
الدراسة هذا یعني أن العبارة غیر دالة  أفراد إجابات إحصائیة بین دلالة ذات فروق إلى عدم وجود یشیر

  .إحصائیاً مما یعني عدم أهمیتها بالنسبة للمبحوثین
الذي یري أن قناة الشروق الفضائیة تحتاج للمزید من التجوید والتطویر في إتباعها للمعاییر اللغویة * 

 أفراد أعداد بین الفروق لدلالة المحسوبة كاي مربع ختبارقیمة إ الصحیحة یعزي ذلك ل حیث بلغت
 المعنویةمستوى  من وهى أقل) 0.001( احتمالیة وبقیمة) 15.6( العاشرة بالعبارة ماجاء على الدراسة

  .الدراسة أفراد إجابات إحصائیة بین دلالة ذات فروق إلى وجود یشیر ذلك فإن) 0.05(
  :ثالثاً المعاییر اللغویة

 )4- 19(الجدول 
أوافق   العبارات   الرقم

  بشدة
إلى حد   أوافق

  ما 
لا أوافق   لا أوافق 

  بشدة
ساهمت اللغة المستخدمة في تحریر وعرض نشرات   1

الأخبار بقناة الشروق الفضائیة في إیصال المضمون 
 الإخباري إلى المتلقي 

9  
18.0%  

28  
56.0%  

11  
22.0%  

2  
4.0%  

0  
0.0%  

والإستفادة إتقان لغة الصورة ئم بالإتصال في نجاح القا  2
من عناصر الإبهار البصري في إعداد وتقدیم البرامج 

المتلقي الشروق وأدى ذلك دوراً في إقناع  الإخباریة بقناة
 بإستقبال رسالتها الإعلامیة 

8  
16.0%  

18  
36.0%  

21  
42.0%  

3  
6.0%  

0  
0.0%  

نتاج وتقدیم النشرات   3 ٕ یتمتع القائم بالإتصال في تحریر وا
البرامج الإخباریة بقناة الشروق الفضائیة بالمواصفات و 

 المطلوبة

6  
12.0%  

24  
48.0%  

18  
36.0%  

2  
4.0%  

0  
0.0%  

إتباع المعاییر اللغویة والمهنیة الصحیحة في قناة الشروق   4
  الفضائیة أكسبها إحترام المشاهد ونیل ثقته 

12  
24.0%  

18  
36.0%  

19  
38.0%  

1  
2.0%  

0  
0.0%  
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أن جمیع المبحوثین متفقون على ذلك، ولإختبار وجود فروق ذات دلالة  يعلاه لا تعنأالنتائج 
للنتائج أعلاه تم ) ، لا أوافق بشدةوافقأ ، لاإلى حد ما، أوافق، بشدة أوافق(عداد أإحصائیة بین 

جابات على كل عبارة من عبارات الدراسة، الجدول بین الإلدلالة الفروق  ياستخدام مربع كا
  :ختبار لهذه العباراتیلخص نتائج الإ) 19-4(

 )4- 20(الجدول 
القیمة   الوسیط التفسیر

 الإحتمالیة
قیمة مربع 

 كاي
 الرقم العبارات

ساهمت اللغة المستخدمة في تحریر وعرض نشرات  29.2 0.000 4 أوافق
ضائیة في إیصال المضمون الأخبار بقناة الشروق الف

 الإخباري إلى المتلقي 

1 

نجاح القائم بالإتصال في إتقان لغة الصورة والإستفادة من  17.4 0.000 4 أوافق
عناصر الإبهار البصري في إعداد وتقدیم البرامج الإخباریة 

بقناة الشروق وأدى ذلك دوراً في إقناع المتلقي بإستقبال 
 رسالتها الإعلامیة 

2  

نتاج وتقدیم النشرات  25.2 0.000 4 فقأوا ٕ یتمتع القائم بالإتصال في تحریر وا
والبرامج اللغویة بقناة الشروق الفضائیة بالمواصفات 

 المطلوبة

3 

إتباع المعاییر اللغویة والمهنیة الصحیحة في قناة الشروق  16.4 0.000 4 أوافق
 الفضائیة أكسبها إحترام المشاهد ونیل ثقته 

4 

  مspss،2019من الدراسة المیدانیة ، برنامج ، إعداد الباحث : المصدر

  :أعلاه كالآتي الجدول نتائج تفسیر یمكن
ساهمت اللغة المستخدمة في تحریر وعرض نشرات الأخبار بقناة الشروق الفضائیة في * 

 لدلالة المحسوبة كاي مربع قیمة إختبار إیصال المضمون الإخباري إلى المتلقي حیث بلغت
) 0.000( إحتمالیة وبقیمة) 29.2( الأولى بالعبارة ماجاء على الدراسة أفراد أعداد بین فروقال

 إحصائیة بین دلالة ذات فروق إلى وجود یشیر ذلك فإن) 0.05( المعنویة مستوي من وهى أقل
  .لصالح الموافقین الدراسة أفراد إجابات

ادة من عناصر الإبهار البصري في إعداد نجاح القائم بالإتصال في إتقان لغة الصورة والإستف* 
وتقدیم البرامج الإخباریة بقناة الشروق الفضائیة وأدى ذلك دوراً في إقناع المتلقي بإستقبال رسالتها 
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 الدراسة أفراد أعداد بین الفروق لدلالة المحسوبة كاي مربع قیمة إختبار الإعلامیة حیث بلغت
 المعنویة مستوى من وهى أقل) 0.000( إحتمالیة قیمةوب) 17.4( الثانیة بالعبارة ماجاء على

لصالح  الدراسة أفراد إجابات إحصائیة بین دلالة ذات فروق إلى وجود یشیر ذلك فإن) 0.05(
  .الموافقین

إتباع المعاییر اللغویة والمهنیة الصحیحة في قناة الشروق الفضائیة أكسبها إحترام المشاهد * 
 الدراسة أفراد أعداد بین الفروق لدلالة المحسوبة كاي مربع تبارقیمة إخ ونیل ثقته حیث بلغت

 المعنویة مستوى من وهى أقل) 0.000( إحتمالیة وبقیمة) 16.4( الرابعة بالعبارة ماجاء على
لصالح  الدراسة أفراد إجابات إحصائیة بین دلالة ذات فروق إلى وجود یشیر ذلك فإن) 0.05(

  .الموافقین
  :المقابلات الشخصیة

أجرى الباحث مقابلة مع الأستاذ بابكر الطاهر الصافي مدیر إدارة الأخبار بقناة الشروق  مقابلة
  م بمكاتب القناة بضاحیة الریاض بالخرطوم2018بتأریخ الأول من أكتوبر ) سابقا(الفضائیة 

ة ما هي المرحل التي مرت بها البرامج الإخباریة قناة الشروق الفضائیة من مدینة دبى بدول
  ؟الإمارات العربیة المتحدة وحتى إنتقالها إلى العاصمة السودانیة الخرطوم

عند العودة من دبى إلى الخرطوم ، طبعا هي كانت عودة سریعة جدا ، وذلك لأن نظام إنتاج 
ولأنه كان موجودا في )lnews(البرامج الإخباریة الذي كانت تعمل به القناة هو ما یمسى ب 

د إنتقال القناة إلى الخرطوم إضطررنا إلى العمل بنظام یدوي لإنتاج البرامج مدینة دبى ، لهذا عن
الإخباریة إلى حین تركیب النظام في مكاتب الخرطوم ، وهذه المرحلة سبقتها عملیات تدریب لكل 
العاملین في إدارة الأخبار من محررین ومنتجین وصحفیین ومذیعین ، لأنهم كانوا سیعملون بذات 

، وعلمنا بذات السیاسیة ) یقصد الباحث( الإنتاج الإخباري ، وانت شاهدا على ذلك النظام في 
التحریریة المتبعة ، فقط تم التعدیل إداریا على مستوى هیكلي في إدارة الأخبار ، تم إلغاء قسم 
المراسلین وأبقى على إدارة الأخبار وقسم الأخبار ، وهو تعدیل إقتضته العامة للسودان ، أما 

یاسیة التحریریة لم تتغیر ، على الأقل في شكلها الكلي ، طبعا تغیرت فیها بعض الأشیاء الس
المتعلقة بالوطن نفسه ، بعد أن أصبح دولتین عقب إنفصال دولة جنوب السودان عن السودان 

م ، وحنم علینا في إدارة الأخبار تغییر جزئي في السیاسة التحریریة في سیاغ 2011في العام 
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نتاج البرامج الإخباریة لم یتغیر فیه شئ ، فقط الظروف  ٕ السیاسیة التي حدثت في السودان ، وا
إرتبط بالسیاسة التحریریة بشكل كامل ، بجانب تخفیض في مكاتب المراسلین ، من خمسة 
وعشرین مكتبا إلى ثمانیة عشر مكتبا ، أى عشرة مكاتب أوقفت وذهبت مع إنفصال جنوب 

ي مرحلة العودة من دبي إلى الخرطوم وأستمرت البرامج الإخباریة كما السودان ، تقریبا هذه ه
  .هي ، فقط تغییر في الأسماء على حسب الخارطة البرامجیة الدوریة

  ما هي البرامج الإخباریة وأنواعها المستخدمة في قناة الشروق الفضائیة؟

ا النشرة المحلیة وتعني نعم ، هي عبارة برامج مباشرة أو مسجلة ونشرات إخباریة مباشرة ومنه
بنشاط الولایات ، حكومات وشعوبا بجانب النشرة الإقتصادیة وهي تعني بدنیا المال والأعمال ، 
إضافة ألى نشرة السودان هذا المساء والأخیرة شاملة لكل القضایا والأحداث المختلفة وتحتوي 

سلین ومشاهدین ومختصین على أخبار وتقاریر واستطلاعات ولقاءات وتحلیلات من محللین ومرا
  .كل في مجاله ، ما أكسب القناة قاعدة كبیرة من المتابعین لشاشتها

إلى أى مدى اسهمت اللغة الإخباریة في إقناع المتلقي بمحتوى الرسالة الإعلامیة المقدمة بقناة 
  الشروق الفضائیة؟

متلقي بشكل عام ، طبعا اللغة الإخباریة كا ما كانت لغة مجردة ، لغة تخاطب الجمهور وال
تختطب إحتیاجاته ومشاكله وقضایاه وهمومه ، كل ما كنت تتسم بالسهولة والیسر في أن توصل 
المضمون  للملتلقي ، نحن أیضا ندعي القول بأننا إلى درجة كبیرة على الأقل في السنوات 

وقضایاه الأولى حرصنا على أن یكون هموم الجمهور هي ضمن إهتماماتنا عبر نقلنا لمشاكله 
للمسؤولین بلغة إخباریة ممیزة بشكل كبیر خاصة الفقرات التي أنتجتها القناة في ثنایا برامجها 

وغیرها ، ) رسالة إلى مسئول ( و ) قضیة المساء ( و ) عین الرقیب ( الإخباریة ، مثال لذلك 
والإنسیابیة هي  وتكاد تكون اللغة الإخباریة للقناة تتسم بالمهنیة والحیادیة والصدق والسهولة

ضمن الأسباب التي أسهمت في إقناع المتلقي بمحتوى الرسالة المقدمة بقناة الشروق الفضائیة 
وذلك بشهادة الخبراء والمختصین ، غیر أن الشهادة في مثل هذا الإقناع یرتبط بمراكز 

  .لإستطلاع المشاهدین ولقیاس الرأى العام وهذه المراكز معدومة في السودان
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  الأسباب التي تدفع المتلقي لمتابعة البرامج والنشرات الإخباریة بقناة الشروق الفضائیة؟ ما هي

هو سبب رئیسس وسهل وبسیط ومرتبط بالمتلقي ، أى كل ما أحس المتلقي بأن البرامج والنشرات 
الإخباریة تلامس همومه بصورة شاملة ، نتبناها بصدق وشفافیة كل ما أحس بنقلك لها بمهنیة ، 

ان متابعا لك على الدوام ، كذلك قدرة القناة الفنیة والتقنیة واللغویة على نقل الأحداث التي تقع ك
واستضافة المسئولین ، هو ما یحفز على متابعة المتلقي لها ، وأعتقد أن قناة الشروق الفضائیة 

ن من ناحیة فنیة نجحت في بث مباشر على نقل الأحداث هنا وهناك في كل مناطق السودا
للجمهور حیة ومباشرة مع استضافتها للمراسلین والمحللین للتعلیق علیها ، إلى جانب نقل مباشر 

  .للأخبار أسهم بشكل كبیر في إقبال المتلقي على شاشة الشروق لمتابعة البرامج الإخباریة

  كیف وظفت قناة الشروق الفضائیة التقنیات الحدیثة في إنتاج البرامج الإخباریة؟

تقنیة في إنتاج الأخبار كان له دورا كبیرا في إزدیاد عدد المتابعین لها منذ سنوات توظیف ال
لى وقت قریب ، وظفت القناة تقنیات في برامجها الإخباریة ، من خلال أجهزة  ٕ تأسیسها الأولى وا
صغیرة الحجم رسیعة التركیب ، مثلا عند حدیثنا عن أجهزة البث المباشر ، ینسحب على جهاز  

)sng ( وهي الأجهزة المعروفة التقلیدیة هي مكلفة مالیا وزمنیا ومعقدة هندسیا وتحتاج في نقلها ،
وهو جهاز ) البیقان(إلى مواقع الأحداث إلى أیام ، ونحن في قناة الشروق إستخدمنا جهاز یسمى 

 ، فضلا عن جهاز الهاتف المرئي ، أو)الثریا( صغیر مرتبط بالأقمار الصناعیة ، بجانب جهاز 
)tv you back ( كل هذه الأجهزة استفدنا منها في طریقة سریعة وسهلة تكفي لنقل الرسالة ،

الإعلامیة في حینها مباشرة ، رغم حدیث الناس عن جودة الصورة والصوت ، طبعا هذه الأجهزة 
واجهتها مشاكل ضعف شبكة الإنترنت في السودان ، لأنها تعمل بشكل جید في ظل شبكة قویة 

ي النهایة ما یهم المتلقي بشكل عام هو أن یتعرف على الرساللة الإعلامیة المقدمة له ، لكن ف
ن كانت هي مهمة بالنسبة للمختصین ، لكن المتلقي یهمه  ٕ دون النظر إلى جودة الصورة وا
التعرف على الأحداث التي تدور بشكل فوري أولا بأول ، وقناة الشروق نفت مئات التغطیات 

ق توظیف هذه التقنیات الصغیرة والسهلة وأسهم في جعل القناة حاضرةفي المباشرة عن طری
  .عكسالأحداث وبثها
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هناك تراجع ملحوظ في مستوى اللغة الإخباریة المستخدمة في البرامج والنشرات الإخباریة بقناة 
  الشروق الفضائیة ، تحریرا وأسالیبا ؟

یس تراجعا في اللغة ، بقدر ما هو الحدیث عن التراجع   ، حدیث صحیح ، لكن دعني أقول ل
ترجع في السیاسة التحریریة ، كما أن التراجع لأسباب كثیرة ، أهمها هو عودة القناة من دبى إلى 
الخرطوم وبالتالي أصبحت على مقربة من صناع القرار تأثیراتهم في السیاسة التحریریة للقناة من 

سودان في عمل القناة في سنوات تأسیسها حین إلى آخر ، رغم أن غیاب التدخلات الرسمیة لل
الأولى ، لكن عانت القناة من تدخلات حكومیة في سیاستها التحریریة وذلك بسبب النهج المهني 
الذي تتبعه القناة في برامجها الإخباریة أصبح لا یعجب صناع القرار في السودان ، وهو ما أثر 

ي تأثرت بها برمجها الإخباریة ، لغة وأهدافا بشكل مباشر في تراجع سیاستها التحریریة وبالتال
  .وأسالیبا

قناة الشروق الفضائیة لا تهتم بعناصر الإبهارالبصري في برامجها ونشراتها الإخباریة ، ما هي 
  الأسباب في نظركم؟

، وهي تقنیة ) vedio all(عند عودة القناة من دبى إلى الخرطوم إستخدمت تقنیة ما یسمى بال 
ة الإنتشار والإستخدام في مختلف القنوات الفضائیة الكبرى والعالمیة ، وهي تزید متطورة وواسع

من عناصر الإبهار البصري على البرامج والنشرات الإخباریة وعلى الشاشة بشكل عام ، لكن 
وعلى جهاز كل ) vedio all(الحریق التي شهدته استدیوهات القناة في الخرطوم قضى على 

الظروف الإقتصادیة القاسیة التي  مرت بها القناة ، أسهمت بشكل كبیر شئ ، هذا إلى  جانب 
في عدم مساعدة الإدارات في استجلاب جهاز أو تقنیة حدیثة جدیدة للقناة ، وبشكل عام استخدام 
عناصر الإبهار البصري في برامج الأخبار بقناة الشروق الفضائیة مرتبط بتوفر المال اللازم 

ة ومتطورة ، وهو ما تفتقده القناة بعد تراجع میزنیاتها العامة والمخصصة لإستیراد أجهزة حدیث
أسهمت بشكل  –وقتها  –للتحدیث والتطویر ، ورغم ذلك فإن الأجهزة الموجودة على حداثتها 

كبیر في نقاء الصورة الإخباریة ، رغم نقاء الصورة مرتبط بوجود عناصر الإبهار البصري 
  .ئیة كبرى ، تظل أجهزة الشروق قدیمة تقنیاالأخرى مقارنة بقنوات فضا
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لماذا توقف تدریب العاملین في إدارة الأخبار على عملیات الإنتاج الأخبارى على مستوى 
  التحریر والإعداد والإخراج والتصویر والمونتاج وغیرها؟

ودا أىوسیط إعلامي لا یهتم بالتدریب سیظل  متخلفا عن ركب الحداثة والتطور ، ولن یقدم مرد
جاذبا ولا مبهرا ولا مقبولا ، لأن التدریب هو الأساس الذي یمكن من تطور المنتوج الإعلامي 
بشكل عام اخبارا أو برامج أو غیرها ، لاتستطیع تطویر  منتوجك من غیر تدریب للأطر البشریة 

بة التي تنتج الرسالة الإعلامیة ،وهذه الأطر تحتاج للتدریب المستمر حتى یتسنى لعا مواك
المستجدات الحدیثة في وسائل الإعلام ، سنظل الأطر البشریة متوقفة في نقطة متأخرة عن ركب 
الحدثة في مجال الإعلام والإتصال ، لذلك نسبة للظروف الإقتصادیة والسیاسیة التي مرت بها 

كانت تخضع القناة والسودان ، توقف التدریب في الفترة الأخیرة ، رغم أن القناة في الفترة السابقة 
كل العاملین لتدریب مستمر لكنه توقف ، ما ألقى بظلال سالبة على كل منسوبي القناة ، وتراجع 

نتاجا وتقنیاتا ٕ   بالتالي الأداء ، لغة وا

  ما هي مقترحاتكم لتجوید البرامج الإخباریة بقناة الشروق الفضائیة ،  لغة وتحریرا وأجهزة؟

كل عام نقول بإختصار لا جدید بدون تجوید ، لذلك طبعا ، المقترحات كثیرة جدا ، لكن بش
التجوید من أهم مطلوبات هذا التجوید ، هو توفیر المال اللازم لكل الأطر البشریة ، رواتبا 
متیازات تكفیهم مغبة التفكیر خارج ساعات العمل والبحث عن بدائل أخرى لدخل إضافي ،  ٕ وا

اة للتطور التقني الهائل والمتسارع في عالم الإعلام ، والمقترح الثاني هو مرتبط بأهمیة مواكبة القن
وهذا لن یتأتى إلا بالتدریب المستمر للأطر البشریة ، وثالث المقترحات هو التاهیل المستمر 
للأطر البشریة على تقنیات جدیدة وحدیثة ومتطورة ، مع ضرورة سعى القناة لإمتلاكها ، حتى لا 

ستجلاب أجهزة یصبح التدریب علیها غیر ذي جدوى  ٕ ، مع أهمیة  رصد میزانیات للتدریب وا
حدیثة ومتطورة ، والمقترح الرابع أهمیة وجود  سیاسة تحریریة مرنة تسهم في تجوید الإنتاج 

بداع في إنتاج البرامج والنشرات الإخباریة بدون تقیید ٕ   .الإخباري ، أى ندعو إلى حریة وا
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 

  - : النتائج : اولاَ 
نجاح اللغة الإخباریة في إقناع المتلقي بمحتوى الرسالة الإعلامیة لقناة الشروق الفضائیة ،  .1

یعتمد على تجوید اللغة العربیة والإهتمام بالمفردة واللفظ والبناء اللغوي للأخبار مع النطق 

الصحیح لمخارج الحروف والكلمات والجمل الإخباریة ، مع ضرورة التدریب والتأهیل 

 مر لطاقم الأخبار العامل بالقناةالمست

لمتابعة النشرات  المشاهد التنوع في محتوي مضمون الموضوع من بین الأسباب التي تدفع .2

 .والبرامج الإخبایة بقناة الشروق الفضائیة

القناة لا تهتم بعناصر الإبهار البصري في برامجها الإخباریة وعدم إلتزامها بالمعاییر المهنیة  .3

  .مع تركیزها في المحتوى الإخباري ،ارفي إنتاج الأخب

في نوعیة بإعجاب المشاهد  يباریة التي تحظالإخباریة هي أكثر الأشكال الفنیة والإخالنشرات .4

 الرسالة الإعلامیة المقدمة بقناة الشروق الفضائیة

 .معظم افراد عینة الدراسة یحرصون على متابعة السودان هذا المساء .5

لانها .مع الجمیع الشروق تتناسبج الإخباریة المستخدمةفي قناةات والبراملغة تقدیم النشر  .6

 .الحیویة و الإنسیابیة وسهولة الألفاظ و  تتسم بالبساطة

اللغة لم تعد الجاذب الوحید للمتلقي ، بقدر ما تكوون جمالیات الرسالة الإعلامیة من حیث  .7

لمتلقي  خاصة في المضمون والدقة والمصادر ووصحة الأخبار هي المحفز والدافع لجذب ا

 ).السي جیهات(العناوین وما یعرف ب
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أهمیة الإعتماد على تجوید اللغة العربیة والإهتمام بالمفردة واللفظ  والبناء اللغوي للأخبار مع  .8

النقطق الصحیح لمخارج الحروف والجمل الإخباریة مع أهمیة تكثیف الجرعات التدریبیة 

 .للإستخدام الأمثل للغة نصا وصوتا

ة تعدد مصادر الأخبار مع التركیز على أهمیة البساطة والوضوح في أسالیب ضرور  .9

 .صیاغتها مع  الإلتزام بالضوابط اللغویة  خاصة في نشرات الأخبار

لم تكن القناة محایدة في تغطیاتها للأحداث الأخیرة التي شهدتها البلاد  ما عرف بثورة  .10

س العسكري في الرأى والأخبار والتقاریر دیسمبر حیث إنحازت في تغطیاتها إلى جانب المجل

والبرامج ، وصادرت حق الثوار في التعبیر عن آراءهم ، ما إنعكس سلبا في تراجع لغتها 

الإخباریة ونسبة مشاهدیها ، ووصفت من قبل المراقبین للشأن الإعلامي بالقناة شبه الرسمیة 

 ).حزب المؤتمر الووطني(أو المملوكة للنظام السابق 

ةالإعلاء من شأن المدقق اللغوي  وذلك بهدف تجوید اللغة الإخباریة و یمكن قناة أهمی .11

 .الشروق الفضائیة من المحافظة على مكانتها وسط مشاهدیها وكسب آخرین جدد 

نتاج وتقدیم النشرات والبرامج اللغویة بقناة الشروق  .12 ٕ یتمتع القائم بالإتصال في تحریر وا

 الفروق لدلالة المحسوبة كاي مربع قیمة إختبار حیث بلغت الفضائیة بالمواصفات المطلوبة

وهى ) 0.000( إحتمالیة وبقیمة) 25.2( الثالثة بالعبارة ماجاء على الدراسة أفراد أعداد بین

 إحصائیة بین دلالة ذات فروق إلى وجود یشیر ذلك فإن) 0.05( المعنویة مستوى من أقل

 .لصالح الموافقین الدراسة أفراد إجابات
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  - :  التوصیات: ثانیاَ 

الإهتمام بالمفردة واللفظ البناء اللغوي للأخبار مع النطق الصحیح لمخارج الحروف والكلمات  .1

 .إقناع المتلقي بمحتوى الرسالة الإعلامیةلدورها فىوالجمل الإخباریة

ار ستقر لإ، للمعاییر اللغویة الصحیحة  القناة تطویر في إتباعالتجوید و بذل المزید من ال .2

 .لقنوات أخرى هتنقلوعدم  الكادر 

یة ر الأسباب التي تدفع لمتابعة النشرات والبرامج الإخبالانه من محتوي الموضوع  عدم تكرار .3

 .بقناة الشروق الفضائیة

تحظي بإعجاب المشاهد في نوعیة الرسالة الإعلامیة المقدمة  لانهاالنشرات الإخباریة تكثیف  .4

 بقناة الشروق الفضائیة

لتقبله من قبل ، السودان هذا المساء البرامج التلفزیونیة على القناة مثل برنامج تكثیف. .5

 .المشاهد

 .افظ على  استقراره واتقانة للعملبما یح الأطر البشریةعمل دورات لتاهیل  .6

 .إتباع المعاییر اللغویة والمهنیة .7

 التطویر المهني واللغوي المستمر ورفع مستوى القائم بالإتصال .8

 .من الإرث الثقافي اللغوي السوداني وعكسه للعالم الخارجي الإستفادة .9

العودة إلى تجربة قناة الشروق الفضائیة الأولى في التقدیم البرامجي والإخباري المشترك  .10

 .بین المذیعین السوداني والآخرین من الجنسیات العربیة الشقیقة ، لتطویر اللغة واللهجات

ب المهني المستمر على المعاییر المهنیة واللغویة رفع مستوى القائم بالإتصال بالتدری .11

 .السلیمة

 .والتنقل لمعظم الطاقم المؤسس لقنوات أخرى الأطرعدم إستقرار  .12
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ضرورة إعادة النظر في المحتوى الإخباري بالقناة من حیث تأهیل وتدریب العاملین في  .13

ن على أسالیب إدارة الأخبار من محررین ومقدمین ومنتجین ومراسلین وصحفیین ومدققی

ستخدام أسالیب جدیدة ،  ٕ الإنتاج الإخباري ، مع الإلتزام بالتنوع في المحتوى والمضمون وا

 .مواكبة في مجال الأخبار

تحدید سیاسة تحریریة للقناة وفق الأسس والمعاییر المهنیة لتكون خطا واضحا للعمل   .14

 .للقناة على أرض الواقعحتى لا یتاثر المحتوى الإخباري  بجانب إنزال میثاق شرف مهني 

مراجعة عمل الأقسام المختصة بالصناعة الخبریة ، مثل المراسلین بالولایات وبقیة  .15

 .الكوادر وترتیب أوضاعهم وتوفیر بیئة عمل جاذبة تمكنهم من العمل بإحترافیة ومهارة

الإعتماد على الكوادر المتخصصة وأصحاب الخبرات في مجال تحریر الأخبار وبناء  .16

نتا ٕ  .ج النشرات والبرامج الإخباریة ، للإستفادة من الخبرات التراكمیةوا

توفیر المعینات اللازمة لإنتاج المحتوي البصري للموقع الألكتروني والشاشة  ما یساعد  .17

 .في توصیل الرسالة الإعلامیة بشكل إحترافي وجاذب للمتلقي

لغویا وبصریا ، مع  ضرورة مواكبة القناة للتطور التقني في طرائق العرض الإخباري .18

 .الإنفتاح فنیا على الإستدیوهات الحدیثة ، لإضافة جمالیات للشاشة

أهمیة تخلي القناة عن توجهاتها الإیدولوجیة ، مع ضرورة إتباعها لسیاسة تحریریة  .19

مستفلة ، تهدف لعكس الواقع والحقائق المجردة دون تحیز لجهة على حساب أخرى ، مع 

 .في التعبیر ، وذلك بالإستفادة من مناخ الحریات السائد الآنعدم مصادرة حق الآخرین 

تطویر القالب الإخباري ، خاصة في البرامج ونشرات الأخبار والتقاریر والمقدمات  .20

 .والإستطلاعات ، من حیث الزمن والنص والصور المتحركة والخرائط الإیضاحیة
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نتاج الإخباري ، وذلك بهدف ضرورة إحكام الرقابة الدوریة والتوجیه المستمر لفریق الإ .21

 .تصحیح الأخطاء التحریریة والفنیة  لغة وتقنیات ، بغیة التطویر والمواكبة

الإهتمام بالجودة والتمیز المؤسسي ، وذلك بالتدقیق والمراقبة للأداء العام للعاملین بالقناة  .22

اغة عامة ، وعلى مستوي الأخبار خاصة بالتركیز على الجانب اللغوي من حیث الصی

 .والإسلوب

استخدام التقنیات الحدیثة في المجالات الهندسیة المرتبطة بمجالات علوم الإتصال ،  .23

 .عبر عقد شراكات ذكیة مع كبریات المؤسسات الإعلامیة ، بهدف تبادل الخبرات والتجارب

مواكبة التطور في مجال الكتابة للصورة  مع ضرورة إستخدام وسائل التأثیر على  .24

 .متلقي ، وفق رؤى علمیة دقیقةالمشاهد وال

 .تضمین اللغة الإخباریة في مناهج علوم الإتصال .25

المواطن (فتح نوافذ للجمهور للتعبیر عن آراءهم ، بهدف صناعة محتوى إخباري  .26

 ).الصحفي

أهمیة إنشاء قسم للتخطیط ، لیقوم بمهام التخطیط لقناة الشروق الفضائیة وأن یكون  .27

حتى یتمكن من تقدیم رؤى تخطیطیة واضحة تهتدي بها القناة مستقلا عن بقیة الإقسام ، 

، مع ضرورة إعادة صیاغة الأقسام ) ربع سنویة ، نصف سنویة ، سنویة( لفترات دوریة 

بالقناة وتقسیم طواقم العمل إلى مجموعات متخصصة ، كالقسم السیاسي ، الإقتصادي ، 

 .عن بقیة الأقسامالریاضي  إلخ ، مع أهمیة تمتعها بالإستقلال التام 

اعها للمعاییر اللغویة قناة الشروق الفضائیة تحتاج للمزید من التجوید والتطویر في إتب .28

 . الصحیحة
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  :توصیات ببحوث مستقبلیة 
  :یوصى الباحث بالبحوث الاتیة 

 .تعمیم فكرة هذة الدراسة على جمیع القنوات 
  .علامیةبمحتوى الرسالة الإوعلاقتها  فاعلیة اللغة الإخباریة  .1
  .البرامج الإخباریة ودورها فى نشر الرسالة الإعلامیة .2
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  .110للطباعة والنشر والتوزیع ـ ص

الإعلام   ،2005 ،ترجمة حسني محمد نصر وعبد االله الكندي  ، ثوماس إل ماكفیل .15
دار الكتاب  ،الإمارات العربیة المتحدة  ،الملكیة / الأتجاهات / النظریات، الدولي 
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الخبر التلفزیوني یؤجج حروب الأرض والفضائیات ـ دراسة ـ  2007، حبیب أیمن محمد.16
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 .173ص، الوحدة العربیة 
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 .الأردن –الزرقاء 
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 الرسائل الجامعیة: خامسا 
المعاییر المهنیة في إنتاج الأخبار ، دراسة تطبیقیة على قناة الشروق الفضائیة ، هیام .64

 54_  53الطاهر حسن فضل المولى ، رسالة ماجستیرصفحة 
مق مقدم لنیل  توظیف المعاییر المهنیة في إنتاج البرامج  السیاسیة التلفزیونیة بحث.65

درجة الماجستیر في علوم الإتصال قسم الإذاعة والتلفزیون جامعة السودان للعلوم 
شراف الدكتورة نهى 2016والتكنولیجیا  ٕ م ، إعداد الطالبة بخیتة أحمد محمد الحسن وا

 حسب الرسول 
فاعلیة تقنیة الصورة في إنتاج البرامج الإخباریة دراسة على تطبیقیة على تلفزیون .66

لسودان ، بحث مقدم لنیل درجة الماجستیر في علوم الإتصال تخصص رادیو وتلفزیون ا
م من إعداد الطالبة فاطمة محجوب 2015من جامعة السودان للعلوم والتكنلوجیا 

 عبدالرحمن محمد
البرامج الإخباریة التلفزیونیة ودورها في تشكیل الصورة الذهنیة للمجتمعات ، بحث مقدم .67

جستیر في علوم الإتصال تخصص رادیو وتلفزیون من جامعة السودان لنیل درجة الما
شراف الدكتور 2017للعلوم والتكنلوجیا  ٕ م من إعداد الطالبة آمنة إبراهیم محمد وا

 عبدالمولى موسى محمد
استخدامات الشباب الجامعي الفلسطیني في قطاع غزة للقنوات الإخباریة الفضائیة ( .68

 م2005،  14البرنیة ،  ص) ( لمعرفة بالقضایا العربیةالعربیة، وعلاقتها بمستوى ا
قبلان  )  ( البرامج والخدمة الإخباریة في التلفزیون الأردني إتجاهات المشاهدین نحو(.69

 )م2008
وهدفت هذه الدراسة إلى التعرف إتجاهات المشاهدین تجاه البرامج والخدمة الإخباریة في 

  وأنماط البرامج المختلفة التلفزیون الأردني ومدي رضي المشاهدین 
) اتجاه طلبة الجامعة الإسلامیة نحو مشاهدة البرامج الإخباریة في قناة القدس الفضائیة(.70

 )م2011الترك ،(
دراسة استطلاعیة لجمهور الطلبة  -أثر الفواصل الإشهاریة التلفزیونیة على عملیة التلقي.71

ة لنیل شهادة ماجستیر في علوم ا-الجامعیین  لإعلام والاتصال ، من أعداد مذكرة معدّ
شراف الدكتور السعید بومعیزة ٕ   الطالبة حنان شعبان وا
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  :المجلات والدوریات : سادسا 
دراسة میدانیة : جمال العیفة ، القراءة والمشاهدة في عصر تكنولوجیا الاتصال السمعیة البصریة 

،  19تصاال ، العدد عنابة ، المجلة الجزائریة للا –على عینة من طلبة جامعة باجي مختار 
  .م2005الجزائر ، 

 أخبار صحیفة صناعتها، في المؤثرة والعوامل التلفزیونیة الأخبار أهمیة عن دراسة إبراهیم، علاء
  م2015 فبرایر 20 الجمعة ،بتاریخ 13482 العددالموقع الألكتروني ،  البحرین، الخلیج،

Website:akhbar-alkhaleej.com  
 الألكترونیة الثقافیة بصحیفة والإعلام الصحافة بصفحة ،منشورة ثقافیة ماتمعلو  عبدالحمید، رندا

  م2015 مارس 22 ،بتاریخ
https://almnyalsahafa.wordpress.com › 2015/03/22  

news-radio-press-https://www.thaqfya.com/types/  
 2، بتاریخ  14283الصفراني ، فضاءات التلقي البصري ، صحیفة الریاض ، العدد محمد 

  م ، السعودیة 2007أغسطس 
 .2006 ،29 العدد إنسانیة، مجلةعلوم الدلالي، الإستفراغ وأنظمة أراق،اللاّمعنى سعید

Source : http://www.ulum.nl/b138.htm. Le : (27/02/2008.(  

  :ونیة المواقع الالكتر :  سابعا
، زینب ) الصحافة(واقع اللغة العربیة وسبل ترقیتها في وسائل الإعلام المكتوبة 

للبحوث والإنماء ، المقال منشور في موقع المركزفي  المركز التربويمحمود عثمان ، 
  :الرابط التالي 

https://www.crdp.org/mag-description?id=10821  
1. http://www.albadronline.com/?p=3850 م2018 -7- 3تاریخ الدخول  -   
2. http://www.bbc.co.uk/academy/arabic/language/arabic-style-

guide/arƟcle/art20130702112134008 م3/7/2018تاریخ الدخول   
3. hƩp://www.europhd.net/html/.Le16/01/2008. 

م ، 2018أبریل  7بتاریخ  قناة العالممنشورة بموقع –!!تفادها.. منتشرة لغویة أخطاء 10 إلیك - 4
، بتوقیت غرینتش 06:25الساعة   

hƩps://www.alalamtv.net/news/3479706/ 
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  الملاحق
  )1(ملحق رقم 

 بسم الله الرحمن الرحیم
 

 
 

 أختي الكريمة/ أخي الكريم 
 

 السلام عليكم ورحمة االله وبركاته
 

  تبانة خبراء ومختصیناس
في إطار تطویر البحث العلمي وفي سبیل التعاون مع الباحثین في الوصول إلى نتائج علمیة 

نرجو كریم تفضلكم  .دقیقة استعان الباحث بالخبراء والمختصین في اللغة وعلوم الإتصال
بحث صال في بالإجابة على الأسئلة الواردة في الاستبانة لنیل درجة الماجستیر في علوم الإت

  -:بعنوان
  فاعلیة اللغة الإخباریة في إقناع المتلقي بمحتوى الرسالة الإعلامیة

 – 2018سبتمبر  {على قناة الشروق الفضائیة في الفترة من  بالتطبیق دراسة وصفیة
  }م2019أغسطس 

  من وجهة نظر الخبراء والمختصین

وفقاَ لأغراض علمیة  وكلنا ثقة في إستجابتكم الكریمة على تساؤلات الاستبانة 
  .وسوف نتعامل معها بسریة 

  ونشكركم على حسن تعاونكم معنا 
  /إشراف                                           /الطالب     

  یاسر بابكرعلي محمد. صدیق السید البشیر الخلیفة                           د
  ه1441-م2020
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  -:البیانات الأساسیة : ولاً أ
 النوع .1

  أنثى  ذكر
    
  -:العمر - 2

  فما فوق 61  عام 60 - 51  عام  50 - 41  عام 40 -33  عام  30 -20  
          

  -:الحالة الإجتماعية  - 3
  مطلق  عازب  متزوج 

      
  

  -:المؤهل العلمي. 4
  دكتوراة  ماجستیر  بكالریوس  دبلوم  ثانوي

          
  -:الوظیفة. 5

مدقق   صحفي  تاذ جامعىأس  إداري  مقدم برامج  منتج  محرر  مراسل 
  لغوي 

                
   -:الخبرة العملیة . 6

  عام فأكثر 26  عام 25-20  عام 20-15  عام 15 - 10  عام  10- 5 
          

  :البیانات الموضوعیة : ثانیاً 
  كیف تتابع البرامج بقناة الشروق الفضائیة ؟.  7

  إلى حد ما  أحیاناً   دائماً 
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نشرات والبرامج الإخباریة فى قناة الشروق الفضائیة فما هي الفترات إذا كنت من المتابعین لل. 8
  التي تحرص على متابعاتها ؟

  الإختیار  الفئة

    نشرة أخبار الساعة  الثانیة عشرة ظهراً 

    نشرة أخبار الساعة الثالثة منتصف الیوم

   النشرة المحلیة

    النشرة الإقتصادیة

    السودان هذا المساء

    باریةالبرامج الإخ
ماهي أكثر الأشكال الفنیة والإخباریة التي تحظى بإعجابك في نوعیة الرسالة الإعلامیة . 9

  :المقدمة بقناة الشروق الفضائیة 
  الإختیار  الفئة

    النشرات الإخباریة

   عناوین الأخبار

    التقاریر الإخباریة

    محطات المراسلین

    مقدمات وخواتیم البرامج الإخباریة
  -:ن بین الأسباب التي تدفعك لمتابعة النشرات والبرامج الإخباریة بقناة الشروق الفضائیة م. 10

إهتمامها بعناصر الإبهار    إلتزامها بالمعاییر المهنیة 
  البصریة واللغویة 

التنوع في محتوى 
  مضمامینها 

      
  :تستخدم قناة الشروق في تقدیم نشرات الأخبار والبرامج الإخباریة. 11

  لغة إعلامیة   لغة محلیة  لغة عربیة فصحى  ة عامیةلغ
        

  :النشرات والبرامج الإخباریة المستخدمة في قناة الشروق تناسب لغة تقدیم . 12
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  الجمیع  الصفوة والمثقفین  قادة الرأى وصناع  المشاهد العادي
        
  :اة الشروق ب النشرات والبرامج الإخباریة في قنتتصف اللغة المستخدمة في تقدیم . 13

  كل ما ذكر  الحیویة  سهولة الألفاظ  الإنسیابیة  البساطة
          

  -:تراعي قناة الشروق الفضائیة المعاییر اللغویة في تحریر وعرض رسائلها الإخباریة . 14
  نادراً   أحیاناً   دائماً 

      
خباریة بقناة المعاییر اللغویة الأكثر إلتزاماً في تحریر وتقدیم  النشرات والبرامج الإ. 15

  الشروق الفضائیة ؟
  النطق الصحیح  دقة الألفاظ والمعاني  الوضوح  البساطة

        
الذي یرى أن قناة الشروق الفضائیة تحتاج للمزید من التجوید والتطویر في إتباعها للمعاییر . 16

 :اللغویة الصحیحة یعزي ذلك ل 

  الاختیار  الفئة 
    رري ومقدمي البرامج بالقناةتدني مستوى القائم بالإتصال من مح 

    عدم الإلتزام بالمعاییر المهنیة واللغویة الصحیحة
    الإعتماد على سیاسات تحریریة متغیرة فى مراحلها المختلفة

    عدم إستقرار الكادر والتنقل لمعظم الطاقم المؤسس لقنوات أخرى
  )   تأثیر المعاییر اللغویة :( ثالثاً 

خدمة في تحریر وعرض نشرات الأخبار بقناة الشروق الفضائیة في ساهمت اللغة المست .17
  -:إیصال المضمون الإخباري إلى المتلقي 

  لا أوافق بشدة  لا أوافق   إلى حد ما  أوافق  أوافق بشدة
          

نجح القائم بالإتصال في إتقان لغة الصورة والإستفادة من عناصر الإبهار البصري في .18
الإخباریة بقناة الشروق الفضائیة وأدى ذلك دوراً في إقناع المتلقي بإستقبال  إعداد وتقدیم البرامج
  -:رسالتها الإعلامیة 
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  لا أوافق بشدة  لا أوافق   إلى حد ما  أوافق  أوافق بشدة

          
نتاج وتقدیم النشرات والبرامج اللغویة بقناة الشروق  - 19 ٕ یتمتع القائم بالإتصال في تحریروا

   -:اصفات المطلوبة الفضائیة  بالمو 
  لا أوافق بشدة  لا أوافق   إلى حد ما  أوافق  أوافق بشدة

          
إتباع المعاییر اللغویة والمهنیة الصحیحة في قناة الشروق الفضائیة أكسبها إحترام المشاهد .20

  -:ونیل ثقته 
  لا أوافق بشدة  لا أوافق   إلى حد ما  أوافق  أوافق بشدة

          
  :یة لقناة الشروق الفضائیةالرؤیة المستقبل -21

ما هي رؤیتك المستقبلیة لنجاح قناة الشروق الفضائیة في نجاح اللغة الإخباریة بإقناع المتلقي 
  بمحتوى الرسالة الإعلامیة ؟
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  قائمة باسماء المحكمین

  الدرجة  الجامعة  الاسم
  مشارك.أ  افریقیا العالمیة  محمد عبدالمولى موسي
  مشارك.أ  جامعة السودان للعلوم والتكنولوجیا  علي صالح موسي
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