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 الاستهلال 
 قال االله تعالى:

الِ  الْجِبَ ضِ وَ الأَْرْ اتِ وَ اوَ ى السَّمَ ةَ عَلَ انَ ا الأَْمَ ضْنَ (إِنَّا عَرَ
نَ  یْ أَبَ ُ كَانَ فَ سَانُ إِنَّه نْ ا الإِْ َ ه لَ حَمَ ا وَ َ ه قْنَ مِنْ أَشْفَ ا وَ َ ه حْمِلْنَ أَنْ یَ

ولاً ( ُ ا جَه ومً   )72ظَلُ
 صدق االله العظیم

 )72سورة  الاحزاب  ، الآیة (

  



 

 ب 

  الاھداء 
ا مَ ُ ه حَمْ بِّ ارْ قُلْ رَ ةِ وَ لِّ مِنَ الرَّحْمَ احَ الذُّ ا جَنَ مَ ُ ه اخْفِضْ لَ  الذي قال تعالي فیهما (وَ

ا) انِي صَغِیرً بَّیَ ا رَ   كَمَ

نبع الحنان التي ساندتني ووقفت الي جانبي حتي  –الزهرة التي لا تزیل 
الي من تعجز  الكلمات عن  –وصلت هذه المرحلة  من التقدم والنجاح 

  وصفها وتسكن  امواج البحر  لسماع اسمها الي امي

لي وعلمني طرق نبع العطاء الذي زرع الاخلاق بداخ –الماس الذي لاینكسر 
  الي ابي –الارتقاء 

  شقائق النعمان الذین احتضنوني وزرعوا الورد في طریقي –ملائكة الارض 

  اخواني واخواتي

اهدي هذا الجهد المتواضع الي كل من قال لا اله الا االله محمداً رسول االله 
  سائلة المولي عز وجل ان یوفقني لما یحب ویرضي

  لكم جمیعاً اهدي هذا البحث 

  

  
 



 

 ج 

 
الحمد الله والشكر الله في البدء والختام الذي علمني ما لم أكن أعلم 
وأشكره سبحانه وتعالى بأن أنعم على بكثیر من النعم ومنها إخراج هذا 

  البحث.
شْكُرُ  ووفاء مني بالجمیل والتزم بقول االله تعالى:  ا یَ إِنَّمَ نْ شَكَرَ فَ مَ وَ

بِّي غَنِيٌّ كَرِیمٌ  نْ كَفَرَ فَإِنَّ رَ مَ فْسِهِ وَ نَ   .لِ
والشكر موصول إلي جامعة السودان للعلوم والتكنولوجیا كما أتوجه 

  بالشكر لكل الأساتذة الأجلاء بجامعة السودان للعلوم والتكنولوجیا
الذي    في نجم البشاريمصط أتقدم بالشكر والتقدیر إلي الدكتور/ 

لم یبخل  علي  بثمین وقته وغزیر علمه فكانت ثمرة هذا الجهد من تلقاء 
نصائحها اسأل االله تعالى أن یبارك في عمره ویزیده علماً على علمه 

  ویجعل ذلك في میزان حسناته.
وكذلك أشكر كل من ساعد على إتمام هذا البحث وقدم  لي العون 

ودني بالمعلومات اللازمة لإتمام هذا البحث. ومد لي ید المساعدة وز 
  وأخص بالشكر أجزله للعاملین بمكتبة جامعة السودان 

وفي الختام أسأل االله أن یهدني سواء السبیل وأن أتبع خطاه وأختم 
شكري لكل من قدم لي معلومة أو علمني أو أعانني على الخیر فالشكر 

.   إلى هؤلاء جمیعاً
  لشركات الصناعیة موضوع الدراسة   والشكر موصول إلي اسرة ا

  



 

 د 

  المستخلص
تناولت الدراسة دور الموازنات التخطیطیة  . صیغت  مشكلة البحث في تساؤلات وهي 
هل متطلبات الأعمال لم تعطي الاهتمام الكافي لتطبیق نظام الموازنة التخطیطیة  هل 
لا یتم تطبیق نظام الموازنة التخطیطیة على أساس علمي سلیم   هل تساعد الموازنة 

الیة سلیمة . هل تساعد الموازنة التخطیطیة في تحقیق التخطیطیة في اتخاذ قرارات م
هدف البحث الي زیادة وعي المنشآت الخاصة بأهمیة الموازنة أهداف المنشأة . 

التخطیطیة و تطبیق نظام الموازنة التخطیطیة على أساس علمي سلیم . استعداد 
ث  في  المنشأة لمواجهة أي صعوبات محتملة حدوثها مستقبلاً تمثلت فروض البح

منظمات الأعمال لم تعطي الاهتمام الكافي لتطبیق نظام الموازنة التخطیطیة ،لا یتم 
تطبیق الموازنة التخطیطیة على أساس علمي سلیم  تساعد الموازنة التخطیطیة في 
اتخاذ قرارات مالیة سلیمة  لا توجد معوقات تواجه استخدام الموازنة التخطیطیة في اتخاذ 

ة.وقد استخدمت الباحثة  المنهج الوصفى التحلیلى فى اجراء الدراسة من القرارات المالی
خلال جمع البیانات حیث تم جمع البیانات من خلال استمارة استبیان اعدت خصیصا 
لهذا الغرض وتم توزیعها على مجتمع الدراسة ومن ثم قامت  الباحثة  بتحلیل البیانات 

ي عدة نتائج منها  الموازنة التخطیطیة وتوصلت الدراسة ال  spssعن طریق برنامج 
تحقق الاستغلال الامثل للموارد المتاحة وتحقیق اهداف المنشاة  ، تساعد الموازنة 
التخطیطیة في تحدید الانحرافات واتخاذ الاجراءات التصحیحیة، ان اعداد الموازنة 

لیمة ومن ثم التخطیطیة بطریقة علمیة سلیمة تساعد الادارة في اتخاذ قرارات مالیة س
قامت الباحثة  بصیاغة مجموعة من التوصیات اهمها   ضرورة الاهتمام بتطبیق نظام 
الموازنة التخطیطیة في المؤسسات الخاصة  ضرورة اعداد الموازنة بطریقة علمیة سلیمة 
واستخدام الوسائل الاحصائیة وبرامج الحاسوب لاعدادها لتوفیر الجهد والتكلفة  . 

  عاملین في اعداد الموازنة التطیطیةضرورة اشراك ال
  

  



 

 ه 

Abstract 
 The study dealt with the impact of planning budgets. The 
research problem is formulated in questions, which are: have 
businesses requirements neglected in giving sufficient consideration to 
implement planning budget system? haven't planning budget system 
been implemented on proper scientific bases? Does planning budget 
assist in taking proper financial decisions? Does planning budget help 
in achieving organization's objectives? The research aims at increasing 
private organization's awareness of the importance of planning 
budget, and implement it on proper scientific bases. Readiness of 
organization to face the occurrence of any possible difficulties in the 
future. The research hypothesis are represented in the fact the 
business organizations didn't give sufficient consideration to 
implement planning budget system, planning budget system is not 
implemented on proper scientific bases, planning budget system 
assists in taking proper financial decisions. There are no obstacles 
facing the utilization of planning budget in taking financial decisions. 
The researcher utilized the descriptive analytical method in 
performing the study through collecting data by a prepared 
questionnaire form, distributed to the study's community. The 
researcher then analyzed data by the statistics program (SPSS). The 
study reached numerous results, such as: planning budget attains best 
advantages to available resources, and achieves the organization's 
objectives, planning budget assists in specifying deviations and taking 
corrective procedures, the preparation of planning budget in proper 
scientific bases helps managements in taking proper financial 
decisions, and hence, the researcher drawn-up numerous 
recommendations, most important among which are: the necessity of 
implementing planning budget system in private organizations, the 
necessity to prepare planning budget in proper scientific bases, and 
the usage of statistics means and computer programs to save efforts 
and costs, the necessity to contribute employees in the preparation of 
planning budget. 
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 المقدمة
  اولاً : الاطار المنهجي 

  ثانیاً : الدراسات السابقة 
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  : منهجیة البحث  اولاً 

  تمهید : 
ادي التطور الكبیر في مجال الصناعة الي تعقید عملیة اتخاذ القرارات نظرا لتزاید المتغیرات التي 

ومایترتب علي هذا التطور من كبر حجم المشروعات وتنوع الانتاج تؤثر علي الشركات الصناعیة 
واشتداد حدة المنافسة في السودان فرض التطور في الاسالیب التي تستخدم لاتخاذ  قرارات سلیمة 

  في سبیل تحقیق اهداف المنشاة .
ركز مالي القرارات السلیمة التي تعتمد على معلومات سلبیة سوف تؤدي الي زیادة الربحیة والي م

  قوي 
حتي تستطیع الادارة ممارسة وظائفها من تخطیط وتنسیق ورقابة وتنظیم واتخاذ قرارات علیها 

  استخدام الموازنات التخطیطیة .
تعد الموازنة التخطیطیة من أهم اسالیب المحاسبة الاداریة وتلعب دوراً هام في خدمة وظائف الادارة 
تقوم الموازنة التخطیطیة بالاستخدام  الامثل للموارد المتاحة للوحدة الاقتصادیة ، یتوقف نجاح 

ارة الموازنة استمرار الوحدة الاقتصادیة على ماتحتاج الادارة من معلومات لذلك تستخدم الاد
التخطیطیة لانها تمدها بالمعلومات في الوقت المناسب حتي تتمكن من اتخاذ قرارات سلیمة لتحقیق 
النتائج المرغوبة ، الموازنة التخطیطیة هي احدي الوسائل التي یمكن من خلالها التفكیر والتخطیط 

الموازنة التخطیطیة في المنشاة  بمشاكل المستقبل والحل المناسب باقل التكالیف ونظراً لاهمیة تطبیق
الصناعیة فقد جاءت هذه الدراسة لتبین مدي اهمیة استخدام المؤسسات الصناعیة الخاصة  

  بالموازنات التخطیطیة 
  للوصول للاهداف الموضوعیة وذلك باتخاذ قرارات مالیة سلیمة لضمان استمرایة المنشات ونجاحها 

  -مشكلة البحث .
الخطط الملائمة  ستمرار في النجاح وجب علیها التفكیر في المستقبل ووضعاذا أرادت المؤسسة الا

اساس المعلومات المتاحة والموارد المتوفرة ومن هنا تبرز المشكلة في اتخاذ  مستقبلاً وذلك على
القرارات التى تحدد كیفیة توزیع الموارد المحدودة على أوجة الاستغلال غیر المحدودة وتحدید البدائل 

احة تحت تأثیر عوامل خارجیة لاتسطیع التحكم فیها لذلك یتطلب نظام فعال ومناسب یساعد في المت
الموازنة التخطیطیة ولكن مامدى  بناء أحتمالات بصورة صحیحة وأتخاذ قرارات سلیمة الا وهو نظام

سلیمة المؤسسة الصناعیة لتحضیر الموازنة التخطیطیة لاتخاذ قرارات  فيتوفر المعلومات الكافیة 
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وهل تقوم بالحد من الاسراف والصرف غیرالمبرر لكى یؤدى للربحیة یمكن القول ان مشكلة الدراسة 
  - تنحصر  بالاجابة على التساولات التالیة .

 هل تعطى منظمات الاعمال الاهتمام الكافى لتطبیق نظام الموازنة التخطیطیة  - 1

 بطرق علمیة سلیمة  هل تهتم الشركات الصناعیة بأعداد الموازنة التخطیطیة - 2

 هل تساعد الموازنة التخطیطیة في اتخاذ قرارات مالیة سلیمة  - 3

هل توجد معوقات تواجة استخدام الموازنة التخطیطیة في المؤسسات الصناعیة لاتخاذ   - 4
 قرارات مالیة سلیمة 

  -اھداف البحث.
 الصناعیة الخاصة بأهمیة الموازنة التخطیطیة  التعرف على مدى ادراك الادارة في المنشأت - 1

 معرفة كیفیة أعداد الموازنة التخطیطیة بطریقة علمیة سلیمة  - 2

 التعرف على مدى فعالیة استخدام الموازنة التخطیطیة لاتخاذ قرارات مالیة سلیمة  - 3

التعرف على الصعوبات التى تواجة استخدام الموازنة التخطیطیة في المنشأت الصناعیة  - 4
 لخاصةا

   -أهمیة البحث :
  تبنع اهمیة البحث من 

الموازنة التخطیطیة تساعد الادارة علي القیام بوظائفها من تخطیط وتنسیق ورقابة وتنظیم  .1
 واتخاذ قرارات 

 تساهم الموازنة التخطیطیة في الاستخدام الامثل للموارد المتاحة اذا كانت مادیة او بشریة  .2

نظام الموازنة التخطیطیة یتیح الفرصة للتعرف علي المشاكل التي تعترض انشطة المنشاة  .3
 قبل حدوثها وبالتالي اتخاذ القرار المناسب 

الموازنة التخطیطیة تساعد الادارة في التاكد من سیر العملیات في الطریق المخطط له في - 4
  المخططالوقوف علي أي انحرافات في الاداء الفعلي عن الاداء 

   -فروض البحث :
 منظمات الأعمال لم تعطي الاهتمام الكافي لتطبیق نظام الموازنة التخطیطیة. )1(
 لا یتم تطبیق الموازنة التخطیطیة على أساس علمي سلیم . )2(
 تساعد الموازنة التخطیطیة في اتخاذ قرارات مالیة سلیمة . )3(
 اتخاذ القرارات المالیة.لا توجد معوقات تواجه استخدام الموازنة التخطیطیة في  )4(
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   -مناهج البحث :
سوف یتبع الباحث المنهج التاریخي لتتبع الدراسات السابقة وتناوله الكتاب في بعض المراجع ، 

  والمنهج الاستنباطي لصیاغة فرضیات البحث ، والمنهج الوصفي التحلیلي لدراسة الحالة .
   -أدوات البحث :

  المشاهدة . –ة الاستبان –المقابلة  –الملاحظة   
   -حدود البحث :

 –مصنع النیل للمشروبات الغازیة  –مصنع كولدیر  –مكاني : مجموعة مصانع (مصنع لیبهر 
  مصنع التوفیق للصابون) . –مصنع المهندس للبوهیات  –مصنع بست  –مصنع البزیانوس 

  م .2018 –م 2013زماني : 
   -مصادر جمع البیانات  :

 ستبیان المصادر الاولیة  : الا 
   المصادر الثانویة  : الكتب والمراجع ،  صفحات الانترنت ، الرسائل والبحوث العلمیة 

   -مجتمع البحث :
یشمل جمیع العاملین في مجال المحاسبة والمراجعة ورؤساء الأقسام ومدیرو الإدارات   

مصنع النیل للمشروبات الغازیة  –مصنع كولدیر  –والوحدات في مجموعة المصانع (مصنع لیبهر 
  مصنع التوفیق للصابون) –مصنع المهندس للبوهیات  –مصنع بست  –مصنع البزیانوس  –

  هیكل البحث : 
ویتضمن ثلاثة  الموازنة التخطیطیة ، الفصل الاول  مقدمة وثلاثة فصول وخاتمة یتكون البحث من 

 ومزایا  أنواع:  الثاني المبحث،  التخطیطیة الموازنة واهداف واهمیة  مفهوم:  الاول المبحثمباحث 
اما الفصل التخطیطیة الموازنة إعداد:  الثالث المبحث،  التخطیطیة الموازنات  ومبادي وعیوب
 اتخاذ  وعناصر  واهداف واهمیة مفهوم ، الاول المبحثاتخاذ القرار ویتضمن ثلاثة مباحث الثاني 
 اتخاذ في المحاسبیة البیانات دور:  الثالث المبحث،  القرار اتخاذ مراحل:  الثاني المبحث،  القرار
 عن تعریفیة نبذة ، الاول المبحثالفصل الثالث الدراسة المیدانیة یتضمن ثلاثة مباحث  القرار

ثم  الفروض اختبار:  الثالث المبحث،   البیانات تحلیل:  الثاني المبحث،  التطبیق موضوع المصانع
  الخاتمة اشتملت علي اولاً : النتائج وثانیاً : التوصیات وقائمة المصادر والمراجع والملاحق 
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  ثانیاً الدراسات السابقة 
یتناول الباحث في هذا الجزء بعض الدراسات السابقة التي تناولت الادبیات النظریة ذات الصلة 

هم النتائج والمؤشرات العامة التي بموضوع البحث او احد محاوره ، وذلك بهدف التعرض الي أ
  اسفرت عنها تلك الدراسات ، وفیما یلي بعض الدراسات المهمة في هذا المجال 

  -:1م)2002 (على سعید, 
تناولت الدراسة الموازنة التخطیطیة كوسیلة للرقابة على التكالیف وتكمن اهمیة الدراسة في اهمیة 

التكالیف وتكمن اهمیة الدراسة في اهمیة الموازنة التخطیطیة الموازنة التخطیطیة كأداة الرقابة على 
  . كأداة للرقابة على التكالیف

تمثلت مشكلة الدراسة في عدم توفر البیانات التي تساعد في الرقابة والتخطیط ولوضع الموازنات 
  التخطیطیة 

تبعت الدراسة المنهج هدفت الدراسة الى استخدام الاسالیب الاحصائي في التنبؤ لا عداد الموازنة ا
  الاحصاء الوصفي , والتحلیلي والاستنباطي والاستقرائي 

توصلت الدراسة الى نتائج منها الموازنة التخطیطیة تعتبر وسیلة فعالة للتخطیط والرقابة على 
  التكالیف مشروع 

 على التكلیف الباحث ان هذه الدراسة قد تناولت الموازنة التخطیطیة كأداة للتخطیط والرقابة استنتج 
بینما دراسة الباحث تناولت الموازنة التخطیطیة بصورة اشمل ان الموازنة التخطیطیة تساعد في 

  التخطیط واتخاذ القرارات الخاصة بالمنشأة.
  -:2م)2002 (، صلاح عبد القادر

  . تناولت الدراسة دور الموازنات التخطیطیة في رفع كفاءة الاداء الاداري
الدراسة في استخدام الموازنات التخطیطیة بصورة صحیحة لتحسین مستویات الاداء تكمن اهمیة 

الاداري المؤسس تمثلت مشكلة الدراسة في عدم معرفة المفهوم الصحیح للموازنة التخطیطیة وهدفت 
 الدراسة الى معرفة الموازنة التخطیطیة واعدادها بطریقة سلیمة لرفع كفاءة الاداء الاداري في المنظمة

.  

                                                             
(الخرطوم: جامعة السودان للعلوم  كوسیلة للرقابة على التكالیفالموازنة التخطیطیة على سعید ادریسي ,  1

  م)2002والتكنولوجیا , رسالة ماجستیر غیر منشورة 
(الخرطوم: جامعة السودان  دور الموازنات التخطیطیة في رفع كفاءة الاداء الاداريصلاح عبدالقادر احمد ,  2

  م)2002للعلوم والتكنولوجیا, رسالة ماجستیر غیر منشورة, 
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اتبعت الدراسة منهج دراسة الحالة , والمنهج الوصفي التحلیلي والمنهج الاستنباطي والمنهج 
الاستقرائي وتوصلت الدراسة لنتائج منها حل الاداء والاهتمام بنظام الموازنات التخطیطیة كأداة 

  لقیاس الاداء الاداري 
زنة التخطیطیة كأداة للتخطیط والرقابة الباحث ان هذه الدراسة تناولت اهمیة استخدام الموا استنتج 

وقیاس الاداء الاداري بینما تناولت دراسة الباحث اهمیة استخدام الموازنة التخطیطیة في اتخاذ 
  . قرارات مالیة سلیمة للوصول الى اهداف المنشأة

  -:1م)2005( ،عطا محمد  
لة الامم المتحدة لأغاثه وتشغیل تناولت الدراسة مدى فعالیة الموازنة كأداة تخطیط ورقابة (في وكا

  . اللاجئین الفلسطینیین في قطاع غزة)
تكمن اهمیة الدراسة في اهمیة الموازنة التخطیطیة كأداة للتخطیط والرقابة حیث ان وكالة هیئة الامم 
المتحدة لأغاثه وتشغیل اللاجئین الفلسطینیین تسعي للتأكد ان التبرعات التي تقدمها یتم استخدامها 

  . ستخدام الامثل وفق اولویاتهالا
  .تمثلت مشكلة الدراسة في عدم الاهتمام بالموازنة التخطیطیة اذا اعدتها بطریقة علمیة  

هدفت الدراسة الى التعرف على المشاكل التي تواجه اعداد الموازنة التخطیطیة لاستخدامها كأداة 
  الوصفي. للتخطیط والرقابة اتبعت الدراسة المنهج التحلیلي والمنهج

توصلت الدراسة الى نتائج منها عدم الدقة في اعداد الموازنة وعدم متابعة تنفیذ الموازنة بهدف الرقابة 
  وتقیم الاداء اوصت الدراسة بضرورة ابداء الاهتمام الكافي بأعداد الموازنة التخطیطیة والرقابة علیها 

الباحث انه تناولت الدراسة اهمیة استخدام الموازنة التخطیطیة كأداة للتخطیط والرقابة بینما  استنتج 
دراسة الباحث تناولت اهمیة استخدام بینما دراسة الباحث تناولت اهمیة استخدام الموازنة التخطیطیة 

  حقیق اهداف المنظمة.لا تخاذ كل القرارات المالیة التي توفرها الموازنة التخطیطیة والتي تسهم في ت
  -:2م)2007 (، وائل محمد

  . تناولت الدراسة واقع اعداد وتنفیذ الموازنات التخطیطیة في الشركات الصناعیة قطاع غزة

                                                             
(غزة : الجامعة الاسلامیة , رسالة ماجستیر  مدى فعالیة الموازنة كأداة تخطیط ورقابةعطا محمد العمرى ,  1

  م)2005منشورة 
قطاع غزة (غزة  – واقع اعداد وتنفیذ الموازنات التخطیطیة في الشركات الصناعیةوائل محمد ابراهیم خلف االله ,  2

  م)2007یر منشورة ,: الجامعة الاسلامیة , رسالة ماجست
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اهمیة الدراسة في اهمیة نظام الموازنات التخطیطیة حیث یعد اداة فعالة للإدارة  في التخطیط  
  والرقابة وتقیم الاداء.
ة في عدم ادراك اهمیة الموازنة التخطیطیة وعدم تطبیقها على اسس علمیة تمثلت مشكلة الدراس

  . سلیمة
هدفت الدراسة الى التعرف الى المشاكل التي تواجهه اعداد وتنفیذ الموازنة التخطیطیة في الشركات 

  الصناعیة في قطاع غزة
  . اتبعت الدراسة , المنهج الوصفي , المنهج التحلیلي , المنهج الاحصائي

عدم استخدام الموازنة التخطیطیة كأداة للتنسیق بین الادارات  - توصلت الدراسة الى نتائج منها:
  واقسام الشركة, عدم استخدام الاسالیب العلمیة في الموازنة.

الباحث ان هذه الدراسة تناولت اعداد وتنفیذ الموازنة بصورة علمیة بینما دراسة الباحث  استنتج 
  ة كأداة تساعد في اتخاذ القرارات الصائبة .تناولت اهمیة الموازن

  - :1)2007(، عبد الاله حسن 
  تناولت الدراسة دور الموازنات التخطیطیة في تحقیق اهداف المنشأة في ظل التطورات التقنیة الحدیثة 
تكمن اهمیة الدراسة في ان استخدام الموازنات التخطیطیة بصورة صحیحة تكمن المنظمات من 

  .ر في بیئة العمل مجابهة التغی
  .تمثلت مشكلة الدراسة في عدم توفر بیانات دقیقة لاستخدام الموازنات بصورة صحیحة 

  هدفت الدراسة الى تطبیق نظام الموازنات التطبیقیة بصورة صحیحة لتحقیق اهداف المنظمة 
التحلیلي ,  اتبعت الدراسة المنهج الاستنباطي , والمنهج الاستقرائي , والمنهج الوصفي ,والمنهج

  ومنهج دراسة الحالة .
توصلت الدراسة الى نتائج منها عدم الاهتمام بدراسة السوق لتحقیق الهدف وعدم استخدام الموازنات 

  التخطیطیة كمؤثر لقیاس الاداء .
الباحث ان هذه الدراسة تناولت اهمیة الموازنات التخطیطیة مع دراسة السوق والمؤثرات  استنتج 

  الخارجیة واستخدام اجهزة التقنیة الحدیثة .
  -:1م)2007 (، صالح الجیلي

                                                             
 دور الموازنات التخطیطیة في تحقیق اهداف المنشأة في ظل التطورات التقنیة الحدیثةعبد الاله حسن احمد ,  1

  . م)2007(الخرطوم: جامعة السودان للعلوم والتكنولوجیا رسالة ماجستیر غیر منشورة ,
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تناولت الدراسة الموازنة التخطیطیة للتكالیف الاجتماعیة ومنهجیة اعدادها بالأسالیب الاحصائیة 
ة الدراسة ارتباط الانشطة والبرامج الاجتماعیة بالأهداف التي تحددها الادارة المتقدمة تكمن اهمی

العلیا وتنشد الوصول الیها ولتحدید حجم التكالیف الاجتماعیة لكل برامج او نشاط انسب ما یستخدم 
اسلوب الموازنة التخطیطیة وهذا الاسلوب من الاسالیب الغنیةق التي تعین الادارة في جمیع 

  . ها على اداء وظیفة التخطیط السلیممستویات
تمثلت مشكلة الدراسة في المتغیرات الكمیة التي تؤثر على عملیة اعداد الموازنة التخطیطیة للتكالیف 
الاجتماعیة, تحدید النماذج الاحصائیة التي یمكن الاعتماد علیها في عملیة اعداد الموازنة 

الى ابراز اهمیة وتأثیر اعداد الموازنة التخطیطیة  التخطیطیة للتكالیف الاجتماعیة هدفت الدراسة
  . للتكالیف الاجتماعیة بالأسالیب الاحصائیة

  اتبعت الدراسة المنهج الاستنباطي , والمنهج الاستقرائي , والمنهج التاریخي .
استخدام النماذج الاحصائیة یؤدى الى الحصول على نتائج  -توصلت الدراسة الى نتائج اهمها:

تتمیز نماذج بوكس وجنكیز بقلة تكالیف اعدادها وقصر الوقت اللازم لا عداد الموازنة جیدة, 
  التخطیطیة.

الباحث ان هذه الدراسة تناولت اثر العوامل الخارجیة والداخلیة المرتبطة بأعداد الموازنة  استنتج 
عن  فلك یختلالتخطیطیة لتكالیف الاجتماعیة مستخدما فیها الاسالیب الاحصائیة المتقدمة وبذ

  .والتي تناولت كیفیة اتخاذ قرارات مالیة سلیمة باستخدام الموازنة التخطیطیة  دراستي
  - :2م)2007(،  درویش مصطفى

  تناولت الدراسة دور أسالیب المحاسبة الاداریة الحدیثة في تطویر الاداء المالي.
مبني على الانشطة یؤدى الى تكمن اهمیة الدراسة في اعداد الموازنة باستخدام اسلوب التكلیف ال

زیادة الكفاءة والفعالیة في الاداء والوفر في النفقات.تمثلت مشكلة الدراسة في مدى امكانیة اعداد 
سلوب موازنة الجامعة الاسلامیة( الدراسة التطبیقیة)هدفت الدراسة الى دراسة الاطار الفكري لأ

  ء في المؤسسات الخدمیة.التكالیف المبني على الانشطة وارتباطه بتطویر الادا

                                                                                                                                                                                     
الاجتماعیة ومنهجیة اعدادها بالأسالیب الاحصائیة الموازنة التخطیطیة للتكالیف ،  / صالح الجیلي محمد ابراهیم1

  . م)2007رسالة ماجستیر في المحاسبة عیر منشورة , ،: جامعة ام درمان الاسلامیة  (الخرطومالمتقدمة 
(غزة : الجامعة  دور اسالیب المحاسبة الاداریة الحدیثة في تطویر الاداء المالي/درویش مصطفى الجلخلب , 2

  م)2007ة ماجستیر في المحاسبة والتمویل منشورة الاسلامیة , رسال
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أتبعت الدراسة المنهج الوصفي التحلیلي وقام الباحث باستخدام المصادر الاولیة (المقابلات 
  والملاحظة), والمصادر الثانویة (الكتب والمجلات العلمیة).

ان اعداد الموازنة حسب اسلوب التكالیف المبني على الانشطة  - توصلت الدراسة الى نتائج اهمها:
یساهم في تحقیق التكالیف لان من خلال هذا الاسلوب یمكن معرفة الانشطة التي تضیف قیمة وتلك 

  التي لا تضیف قیمةوبالتالي السعي الى تخفیض التكالیف الانشطة التي لا تضیف قیمة 
الباحث ان هذه الدراسة تناولت اسلوب التكالیف المبني على الانشطة لا عداد الموازنة وذلك  استنتج 

  من اجل تطویر الاداء المالي .
تختلف عن دراستي وهي بصورة اشمل اعداد الموازنة باستخدام الطرق الحدیثة لا عدادها لا تخاذ 

  .قرارات مالیة سلیمة 
  - :1م)2008( ، موسى فضل االله

  .تناولت الدراسة دور الموازنات التخطیطیة في التخطیط والرقابة وتقویم الاداء المالي 
تكمن اهمیة الدراسة في تعتبر الموازنة التخطیطیة اداء الرقابة مساعد الادارة في تحدید 
 الانحراف,وتمثلت مشكلة الدراسة في عدم الاهتمام الكافي من قبل الادارة التخطیط والرقابة كأداة

للتخطیط والرقابة وتقویم الادارة هدفت الدراسة الى استخدام الموازنة التخطیطیة كأداة تخطیط ورقابة 
  المنشأة.

اتبعت الدراسة المنهج التاریخي والاستنباطي والاستقرائي الوصفي وتوصلت الدراسة الى النتائج منها 
  ري بالمنشأة الموازنة التخطیطیة من اهم ادوات تقویم الاداء المالي والادا

الموازنة التخطیطیة من اهم ادوات التخطیط والرقابة واوصت الدراسة بضرورة استخدام الموازنة 
  التخطیطیة كأداة رقابة وتخطیط في المنشأة.

الباحث ان هذه الدراسة تناولت اهمیة الموازنة التخطیطیة كأداة للرقابة وتقویم الاداء والرقابة  استنتج 
اما دراسة الباحث تناولت الموازنة التخطیطیة من جوانب اخرى وهي اهمیة الموازنة التخطیطیة في 

  اتخاذ قرارات مالیة سلیمة للوصول لا هداف المنشأة.
  
  
  

                                                             
(الخرطوم:  دور الموازنات التخطیطیة في التخطیط والرقابة وتقویم الاداء الماليموسى فضل االله على ادریس ,  1

  م)2007جامعة السودان للعلوم والتكنولوجیا , رسالة دكتورها غیر منشورة ,
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  -: 1م)2008( ، ادم على
  .ناولت الدراسة دور الموازنات التخطیطیة في ترشید القراءات الاستثماریة ت

تمثلت مشكلة الدراسة في عدم الاهتمام بالموازنات التخطیطیة وعدم توفر البیانات المحاسبیة الجیدة 
  .هدفت الدراسة الى بیان اهمیة الموازنات التخطیطیة في اتخاذ القرارات السلیمة 

  نهج الاستنباطي , الاستقرائي , التاریخي , الوصفي.اتبعت الدراسة الم
توصلت الدراسة الى نتائج منها الموازنات التخطیطیة تساعد في اتخاذ قرارات استثماریة سلیمة 

  . وتحقیق اهداف المنشأة
الباحث ان هذه الدراسة تناولت مدى تأثیر الموازنات التخطیطیة على ترشید القرارات  استنتج 

  . الاستثماریة وتحقیق اهداف المنشأة
  -:2م)2008(،  یعقوب أدم

تناولت الدراسة دور الموازنات التقلیدیة في ترشید الانفاق في المؤسسات التعلیمیة الاهلیة في المملكة 
  العربیة السعودیة .

ن اهمیة الدراسة في الموازنة التقدیریة تساهم في ترشید الانفاق وذلك باتخاذ القرارات في حدود تكم
  مبلغ معین .

  .تمثلت مشكلة الدراسة في الموازنة التقدیریة تساعد في تخفیض المصاریف 
لهدف هدفت الدراسة تنمیة الوعي بأهمیة الموازنات التخطیطیة لكي تقوم المنظمة بأعدادها وتحقیق ا

  .منها 
  اتبعت الدراسة المنهج الوصفي او التاریخي .

توصلت الدراسة الى نتائج منها عدم معرفة اعداد الموازنة التقدیریة بصورة صحیحة وعدم التنسیق 
  .بین الاقسام 

  أوصت الدراسة بین الاقسام المختلفة , وضرورة تأهیل وتدریب العاملین بأعداد الموازنة التقدیریة .

                                                             
(الخرطوم: جامعة السودان  ، لتخطیطیة في ترشید القرارات الاستثماریةدور الموازنات ا ،ادم على ادم ابراهیم  1

  . م)2008للعلوم والتكنولوجیا, رسالة ماجستیر غیر منشورة ,
دور الموازنات التقدیریة في ترشید الانفاق في المؤسسات التعلیمیة الاهلیة في  ،یعقوب أدم اسماعیل أدم  2

  .) 2008(الخرطوم: جامعة السودان للعلوم والتكنولوجیا رسالة ماجستیر غیر منشورة , ،  المملكة العربیة السعودیة
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الباحث ان هذه الدراسة تناولت اعداد الموازنات التخطیطیة كأداة لترشید الانفاق وذلك  استنتج 
یختلف عن دراسة الباحث التي تناولت استخدام الموازنة التخطیطیة لاتخاذ القرارات السلیمة للوصول 

  . لأهداف المنشأة
  - :1م)2009 (، زید محمود

الشركات  التخطیطیة في التخطیط والرقابة وتقویم الاداء فيتناولت الدراسة مدى اهمیة الموازنات 
  الصناعیة الاردنیة المساهمة العامة .

التكالیف  تكمن اهمیة الدراسة في ان الموازنة التخطیطیة تعتبر في اداء من ادوات الرقابة على
  یطیة وتمثلت مشكلة الدراسة في عدم مشاركة جمیع اقسام المنشاة في اعداد الموازنة التخط

  .هدفت الدراسة الى معرفة مدى استخدام الموازنة التخطیطیة كأداة للرقابة وتقییم الاداء 
اتبعت الدراسة المنهج الوصفي , المنهج التحلیلي وتوصلت الدراسة الى نتائج منها ان غالبیة 

  .الشركات الصناعیة الاردنیة تستخدم الموازنة التخطیطیة كأداة للرقابة وتقویم الاداء 
الباحث تناولت الدراسة اهمیة استخدام الموازنة التخطیطیة في الرقابة وتقویم الاداء بینما  استنتج 

دراسة الباحث تناولت اهمیة استخدام الموازنة التخطیطیة كأداة لا تخاذ قرارات سلیمة لتحقیق اهداف 
  المنشأة .

  -: 2م)2010 (،عوض محمد 
  .یطیة في تقویم الاداء المالي للشركات تناولت الدراسة دور الموازنات التخط

تمثلت مشكلة الدراسة في عدم ادراك اهمیة تطبیق الموازنة التخطیطیة وفق اسس علمیة هدفت 
الدراسة الى الوصول الى وضع امثل في استعمال الموازنات التخطیطیة كأداة للتخطیط والرقابة 

  .یطیة وتقویم الاداء لفت النظر الى اهمیة الموازنات التخط
  اتبعت الدراسة المنهج التاریخي , المنهج الاستنباطي المنهج الاستقرائي , المنهج الوصفي التحلیلي .

الباحث تناولت الدراسة اهمیة الموازنة التخطیطیة في تقیم الاداء المالي بینما دراسة الباحث  استنتج 
  من اوجه مختلفة .

                                                             
مدى اهمیة استخدام الموازنات التخطیطیة في التخطیط والرقابة وتقویم الاداء في زید محمود موسى علیان,  1

العلیا, رسالة ماجستیر (عمان : جامعة الشرق الاوسط للدراسات  الشركات الصناعیة الاردنیة المساهمة العامة
  م)2009منشورة 

(الخرطوم : جامعة دور الموازنات التخطیطیة في تقویم الاداء المالي للشركات عوض محمد عوض على ,  2
  م)2010السودان للعلوم والتكنولوجیا , رسالة ماجستیر غیر منشورة 
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التخطیطیة في اتخاذ القرارات المالیة السلیمة التي من شانها تناولت دراسة الباحث اهمیة الموازنة 
  . تحقیق اهداف المنشأة

  -:1م)2011(صلاح بابكر, 
  تناولت الدراسة دور الموازنات التخطیطیة في رفع كفاءة الاداء المالي والاداري.

ول دون رفع هدفت الدراسة الى دراسة مشكلات اعداد وتنفیذ الموازنة التخطیطیة الشاملة التي تج
كفاءة الاداء المالي والاداري بالمصارف في السودان واقتراح حلول لأعداد الموازنات التخطیطیة على 
اسس علمیة سلیمة ترفع من كفاءة الاداء المالي والاداري بالمصارف.أتبعت الدراسة المنهج التاریخي 

  التحلیلي .والمنهج الاستقرائي والمنهج الوصفي التحلیلي والمنهج الاحصائي 
توصلت الدراسة الى نتائج منها الموازنات التخطیطیة اداة مهمه لقیاس وتقویم مدى كفاءة الاداء 
المالي والاداري بالمصرف, أوصت الدراسة بضرورة تعریف المصارف بالموازنة التخطیطیة الشاملة 

  . لتقویم ادائها المالي والاداري
د الموازنة التخطیطیة الشاملة في المصارف في السودان الباحث ان الدراسة تناولت اعدا استنتج 

على اسس علمیة لرفع كفاءة الاداء المالي والاداري في المصارف ویختلف عن دراسة الباحث حیث 
تناولت اعداد الموازنة التخطیطیة بطریقة علمیة لنجاح المنظمة في اتخاذ قرارات سلیمة للوصول الى 

  اهداف المنشأ.
  -:2م)2012 (، كوثر بوغابة

  تناولت الدراسة دور الموازنة التقدیریة في تحسین اداء المؤسسة الاقتصادیة 
تكمن اهمیة الدراسة في ابراز اهمیة الموازنة التقدیریة التي تسمح للمؤسسة بمراقبة عملیة تنفیذ 

  نشاطاتها وتصحیح الانحرافات التي قد تحدث ما یساهم في تحسین اداء المؤسسة .
  .كلة الدراسة في كیفیة مساهمة الموازنة التقدیریة في تحسین الاداء ومدى فعالیاتها تمثلت مش

هدفت الدراسة الى ابراز اهمیة قیاس الاداء داخل المؤسسة, ابراز اهمیة اعداد الموازنة التقدیریة 
  . لتحسین اداء المؤسسة

  .الحالة أتبعت الدراسة المنهج الوصفي , والتحلیلي ثم استخدام منهج دراسة 
                                                             

داء المالي والاداري "دراسة میدانیة دور الموازنات التخطیطیة في رفع كفاءة الاصلاح بابكر عیسى مهاجر,  1
(الخرطوم: جامعة السودان للعلوم والتكنولوجیا, رسالة دكتوراه غیر منشورة ،  للمصارف العاملة في السودان

  م) 2011,
(الجزائر, جامعة قاصدي مرباح ورقلة  دور الموازنة التقدیریة في تحسین اداء المؤسسة الاقتصادیةكوثر بوغابة,  2

  م)2012ماجستیر منشورة , رسالة 
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ان استخدام الموازنات التقدیریة یحسن اداء المؤسسة واتخاذ قرارات  - : توصلت الدراسة لنتائج اهمها
مالیة سلیمة وذلك عن طریق مقارنة النتائج الفعلیة والمخططة وتقییم الاداء, ان شركة لیند غاز 

التقدیریة, ارتفاع تكلفة نظام وحدة رقلة(موضوع الدراسة والتطبیق) تولى اهتمام بالموازنة  -الجزائر
  الموازنة التقدیریة .

الباحث ان الدراسة قامت باستخدام الموازنة التقدیریة كأداة لتقیم الاداء في المؤسسة وذلك  استنتج 
عن دراستي التي تناولت دور الموازنة التقدیریة في  فلتحسین الاداء المالي في المؤسسة وبذلك تختل

  . لیمةاتخاذ قرارات مالیة س
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 
 
 
 
 
 
 

  الفصل الأول
  تعریف ومفهوم وأهمیة وأهداف وأنواع الموازنة التخطیطیة 

  
   واهمیة واهداف الموازنة التخطیطیة  مفهوم : المبحث الأول 
  أهمیة وأهداف الموازنة التخطیطیة : المبحث الثاني 
  أنواع الموازنة التخطیطیة: المبحث الثالث 
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 
  

(ان فكرة الموازنة قدیمة قدم التاریخ، وقد استخدمتها الحضارات القدیمة بصورتها البسیطة عندما 
كانت تقوم بتخزین المحاصیل في فترات الخصب لتستهلكها تدریجیا في سنوات الجفاف وكان قدماء 

یراتهم للنفقات التي تلزم لتغطیه مشروع كبیر المصریین أول من عرف الموازنات فاستخدموها في تقد
 )1()أو للقیام بالعملیات الحربیة وكذلك تقدیر مصادر تمویل تلك النفقات

(وكذلك فقد عرفت مصدر أیضا نوعا من الموازنة أو المیزانیة التقدیریة وذلك في عهد أیام الحاكم 
قد یجري أعداد البیانات الخاصة الفاطمي تشبه مثیلاتها في بعض الوجوه للعصر الحدیث والذي 

  )2(بتلك الموازنات في أواخر العام الهجري وذلك تمهیدا لان یوافق علیها الوزیر المسئول أو الخلیفة)
(ولقد ظلت البلاد الغربیة حتى بدایة القرن الثامن عشر جاهلة للمفهوم الشائع الیوم للموازنة العامة 

العامة للدولة عن المالیة الخاصة  السابقة لا تفصل المالیةحیث كانت الدول الأوربیة طوال الفترة 
  )3(بل كانت الأموال تختلط في خزنة واحدة) ،للحاكم 

(في الأصل كانت كلمة موازنة التقدیریة تطلق علي الكشف الذي تعده الدولة لتقیم إیراداتها 
ففي المراحل  بةوتعنى حقی Bugetteإلى الكلمة الفرنسیة  Budget ومصروفاتها ویرجع أصل كلمة

الأولى لاستخدام الموازنات في الحكومة كان وزیر المالیة الانجلیزي یعد تقدیرات الموازنة التي یقدمها 
ألي مجلس العموم البریطاني في حقیبة جلدیة وعلى هذا أصبحت هذه التقدیرات معروفة هنا باسم 

Budget تعلقة بإدارتها وبزیادة التطور التكنولوجي وبازدیاد حجم المشروعات وبتعقید المشاكل الم
ت في جمیع آن عن الشركات والمنشو وبزیادة نسبة عدم التأكد في الحیاة التجاریة اضطر المسئول

استخدام الموازنات التقدیریة كانت هذه الموازنات عبارة عن كشوف تقدیریة لما هو  إلىإنحاء العالم 
عینة وكانت تعد هذه الموازنات مع أساس الخبرة السابقة مطلوب من المواد لتنفیذ خطة إنتاجیة م

 . )4()والنتائج المحققة في الماضي

                                                             
 6م) ص1983حسن عواضة, المالیة العامة (بیروت: دار النهضة العربیة,  د. 1
على محمود عبد الرحیم, دراسات في المحاسبة الاداریة والموازنات التخطیطیة دراسة نظریة وتطبیقیة(القاهرة: . د 2

 9ص مكتبة الشباب)
  62) ص1989(الاسكندریة: مؤسسة شباب الجامعة, د. احمد نور, المحاسبة الاداریة   3
  201م) ص1993د. احمد نور ، د. احمد رجب عبد العال ، المحاسبة الاداریة (الاسكندریة : الدار الجامعیة ،  1
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وقد تطور مفهوم الدولة وتطور دورها في المیادین الاقتصادیة والاجتماعیة، وتعتبر انجلترا من أوائل (
لموازنة العامة الدول التي وضعت الموازنة العامة بمفهومها الحدیث ثم تلتها فرنسا ورسخت مبادئ ا

  . على أسس علمیة واضحة
وانتقلت هذه المبادئ من انجلترا وفرنسا ألي الدول التي وضعت الموازنة العامة على أسس علمیة 
واضحة وانتقلت هذه المبادئ من انجلترا وفرنسا إلى الدول الأخرى وبالتالي أدى إلى توسیع وتغیر 

الاقتصادیة والاجتماعیة أدي ألي تغیر مفهوم الموازنة العامة مفهوم ودور المحرك لكافة الفعالیات 
بعادا جدیدة تعد شكل رئیسي على طبیعة الهیاكل الاقتصادیة  للدولة فأصبح یأخذ اتجاها وإ
والاجتماعیة والسیاسیة القائمة في الدول من جهة الخیارات والبدائل من جهة التي تقوم علیها 

   . 1)لة من جهة أخرىالسیاسة المالیة والنقدیة للدو 
بها لتخطیط  عانةم شكلت لجنة ببریطانیا للبحث عن الوسائل التي یمكن الاست1912في عام ( 

مشروعات الدولة والرقابة علیها، وأوصت هذه اللجنة باستخدام نظام الموازنات التخطیطیة ثم ساد 
م اثر ظاهرة التضخم 1920ة عام الأخذ بفكرة هذا النظام وقد زاد الاهتمام بنظام الموازنات التخطیطی

التي شملت معظم دول العالم مما أكد ضرورة الأخذ بمبدأ التخطیط للمستقبل ثم  (الكساد الكبیر)
المتحدة تطور نظام الموازنات التخطیطیة تدریجیا إلي ان أصبح الطابع الإعمال في الولایات 

  . )2(الامریكیة) 
ترددا من قبل رجال الإعمال نحو الأخذ بفكرة تطبیق وفي انجلترا صادف الأمر في البدایة ( 

المیزانیة التقدیریة بالرغم من الاهتمام البالغ بمیزانیة الدولة واتسم تطبیق نطاق المیزانیة التقدیریة في 
الصناعة بالبطء في بادي الأمر، إلا ان نجاح المشروعات الأمریكیة في الاستفادة من فكرة دفع 

الفرنسیة ثم الانجلیزیة علي اتباع نفس الطریقة واصبح اعداد وتنفیذ المیزانیة الشركات الالمانیة و 
  )3( )التقدیریة من اسالیب المنفعة في المشروعات الصناعیة والتجاریة في تلك الدول

یستنتج الباحث ان فكرة الموازنة قدیما كان یستخدمها قدماء المصریین لتخزین المحاصیل في فترات  
كها لسنوات الجفاف وعرفت في عهد ایام الحاكم الفاطمي وضع بیانات خاصة الحصب لاستهلا

بالموازنة في اواخر العام الهجري ولكن في البلاد الغربیة حتي بدایة القرن الثامن عشر كانت الدول 
الاوربیة لاتفصل المالیة العامة للدولة عن المالیة الخاصة بالحاكم مع التطور التكنولوجي وزیادة 

                                                             
  14) ص1994 ند. فیصل فخري, العلاقة بین التخطیط والموازنة العامة( دمشق : د.   1
   11ة ، مرجع سابق ، صد. خیرت ضیف ، المیزانیات التقدیری 2

 13د. خیرت ضیف ، المیزانیات التقدیریة ، المرجع السابق ، ص   (3)
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عدم التاكد في التجارة تم استخدام الموازنة التقدیریة ولكن كانت عبارة عن المطلوب من مواد  نسبة
لتنفیذ خطة انتاجیة ویعتمد اعداد هذه الموازنة عن الخبرة الصادقة والنتائج المحققة في الماضي وقد 

امها لتصبح صورة تطور مفهوم الموازنة التخطیطیة من مجرد قائمة بالموارد المستقبلیة وطرق استخد
من صور التخطیط المالي والاقتصادي أي انها برنامج مالي لخطة شركة عن فترة مالیة مقبلة 

  لتحقیق  اهداف محددة .
تعد الموازنات التخطیطیة احد أهم الأسالیب التي تستخدمها الإدارة العلمیة من اجل التوصل 

المتاحة سواء المادیة أو البشریة وهنالك عدة للأهداف التي یتم من خلال الاستخدام الأمثل للموارد 
  تعریفات للموازنة التخطیطیة نذكر منها ما یلي:

(الخطة المستهدفة والمعدة في شكل مجموعة جداول تقدیریة تصف المعلومات الكمیة والمالیة 
  . )1(للأهداف الرئیسیة والفرعیة لمنشئات الإعمال عن فترة مقبلة)

  وتعرف أیضا أنها:
و برنامج للعمل في فترة مستقبلیة تهدف إلي تنظیم وتنسیق أوجه النشاط الاقتصادي لوحدة (خطة أ

اقتصادیة معینة، في حدود الموارد البشریة والمادیة المتاحة بحیث یمكن تحقیق أفضل النتائج فیما 
التي  یتعلق بتحقیق الأهداف المرغوبة والمحددة مقدما باستخدام أفضل الوسائل والأسالیب والطرق

  . )2()توصل إلي هذه الأهداف
(أداة عملیة لتحدید إطار التوازن العیني والمالي والنقدي لعملیات منشأة،  عرفت أیضا الموازنات بأنها

تقوم بنشاط صناعي أو تجاري أو مالي أو تؤدي خدمات خاصة أو عامة أو جهازا أو وزارة أو هیئة 
  . )3()أو أدارة حكومیة

   )4()لأهداف المنشأة في فترة مقبلة في صورة كمیة ومالیةوعرفت بأنها(ترجمة 
استنتج الباحث انه یمكن تعریف الموازنة التخطیطیة انها ترجمة مالیة وكمیة ونقدیة للأهداف التي 
ترغب الشركة في تحقیقها مستقبلاً خلال فترة مالیة مقبلة والموازنة التخطیطیة تعد تعبیر رقمي عن 

                                                             
   90ص م )1999احمد فرغلي المحاسبة الاداریة(القاهرة دار الثقافة العربیة د.  1
مؤسسة عبد الحي مرعي, د. اسماعیل ابراهیم جمعة, نمازج المحاسبة الاداریة وبحوث العملیات( الاسكندریة د.  2

  66م) ص1992شباب الجامعة 
  278م )ص1977د. محمد عباس حجازي, المحاسبة الاداریة(القاهرة مكتبة التجارة والتعاون,  3
د. محمد البلتاجي, اسس اعداد الموازنة التخطیطیة في المصارف الاسلامیة(القاهرة: المعهد العالي للفكر  4

  19م) ص1996الاسلامي, 
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یث تضمن تنفیذ جمیع العملیات لتحقیق اهداف الشركة او یمكن تعریفها  خطط وبرامج الشركة ح
  انها خطة مالیة كمیة نقدیة لفترة مستقبلیة لتحقیق اهداف المنشاة .

وعرفت كذلك بأنها(تعبیر كمي مقیم بالنقد یظهر بالتفصیل تطلعات المنشأة إلي المستقبل وأین ترغب 
 یاس التقدم في تنفیذ الإعمال لتحقیق الأهداف الموضوعة)ان تكون وتعطي إدارة المشروع وسیلة لق

)1(  
وعرفت أیضا بأنها(خطة مالیة كمیة تغطي أوجه النشاط المختلفة للوحدة الاقتصادیة لفترة مالیة 

   )2( )مستقبلیة
في كما عرفت بأنها (ترجمة مالیة لخطة كمیة تغطي جمیع أوجه نشاط المشروع لفترة مستقبلیة 

 أساسهومنسقة ویوافق علیها المسئولون والمنفذون ویرتبطون بها وتتخذ هدفا یتم مع صورة شاملة 
متابعة نتائج التنفیذ الفعلي والرقابة علیها وتمكن الإدارة من اتخاذ الإجراءات المصححة لمعالجة 

  . )3( )الانحرافات والتوصل إلي الكفایة القصوى
كمي عن الأهداف التي تسعي الإدارة إلي تحقیقها فهي وعرفت كذلك الموازنة التخطیطیة بأنها(تعبیر 

  . )4( خطة العمل للمستقبل)
وعرفت بأنها(خطة تفصیلیة تحدد مستوي الدخل والإنفاق للفترة المستقبلیة وتعد بصورة مسبقة وتركز 

  . )5( )المحددة لتحقیق الأهداف للاستراتیجیةعلى أهداف متفق علیها لنفس الفترة بالإضافة 
عرفت (خطة تعمل على برمجة الأنشطة الاقتصادیة المتوقعة للمنشأة خلال فترة محددة معبرا كما 

  . )6( )عنها بكمیات وقیم مالیة بهدف ضمان تحقیق أهداف المنشأة مع توضیح وسائل تحقیق ذلك
(تعبیر مالي یظهر بالتفصیل تطلعات المنشأة إلي المستقبل وأین ترغب ان تكون وتعطي  عرفت أنها

إدارة المشروع وسیلة لقیاس التقدم في اتخاذه لإعطاء الأوامر والتعلیمات للعاملین لتحقیق الهدف 
ویحدد هدف المشروع بواسطة الخطة ولن تحقق الموازنة التقدیریة أي فائدة إلاإذا كانت تعكس خطة 

                                                             
دم , د. صالح الرزق, المحاسبة الاداریة والسیاسات الاداریة المعاصرة( عمان, دار الحامد ه الالإ د. یوحنا عبد 1

  182م) ص1999للنشر والتوزیع ,
  332م)ص 2003د. محمد نصار, المحاسبة الاداریة(عمان: دار وائل للنشر,  2
ة المسئولیة وتقیم الاداء د. جبرائیل جوزیف كحالة, د. رضوان حلوان حنان , المحاسبة الاداریة مدخل محاسب 3

  38م)ص 2002(عمان : الدار العلمیة الدولیة ودار الثقافة للنشر والتوزیع 
   115م)ص2005ایمن الشنطي, عامر شقر, المحاسبة الاداریة(عمان: دار البدایة,د.  4
  139م) ص2003عصام فهد العربید, المحاسبة الاداریة(عمان: دار المناهج للنشر والتوزیع, د.  5
  333م)ص2002د. نضال رشید صبري المحاسبة الاداریة(فلسطین: جامعة بیرزیت ,  6
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 ن هذه الربحیة)اقتصادیة جیدة ان الخطة هي التي تحدد ربحیة المشروع وتعبر الموازنة التقدیریة ع

)1(  
وعرفت الموازنة التخطیطیة أیضا بأنها(خطة إنتاجیة للمشروع ككل وأقسامه الفرعیة لفترة زمنیة معینة 

  .)2( )أو ترجمة لخطط التشغیل الخاصة بفترة مالیة مستقبلیة
بة (تعبیر كمي وقیمي عن خطة النشاط المتعلقة بفترة مالیة مقبلة ووسیلة للرقا بأنها وعرفت أیضا

الفعالة علي التنفیذ وأداة یتم من خلالها توزیع المسؤولیات التنفیذیة بین العاملین حتى یمكن تقویم 
   )3( )الأداء ومتابعة التنفیذ والتحقق من تحقیق الأهداف المرسومة واتخاذ القرارات المطلوبة

ة یتم تحضیرها والموافقة بأنها (خطة كمیة ورقمیبإنجلترا  التكلفة والمحاسبین الإداریین عهدعرفها م
علیها قبل فترة محددة وهي تبین الإیرادات المنتظر تحقیقها والنفقات المنتظر تحملها خلال هذه الفترة 

 . )4( وكذا الأموال التي تستعمل لتحقیق هدف معین)
  -:الاتيالباحث من التعریفات السابقة  استنتج 

أن الموازنة التخطیطیة أداة تساعد المنشأة على تحقیق أهدافها وأیضا تحقیق التوازن بین الأهداف 
بالمشاكل التي قد تصادف تحقیق هذه الأهداف وبالتالي التوصل إلي  والتنبؤوالإمكانیات المتاحة ، 

رات لترشید أفضل الأسالیب لمقابلة هذه المشاكل تجنبا لعنصر المفاجأة وتساعد في اتخاذ قرا
التي ترغب المنشأة في  فلا هدااستغلال الموارد المتاحة ان الموازنة التخطیطیة هي تعبیر مالي 

الخاصة في تحقیق عائد مناسب  النشأتتنفیذها مستقبلا وتختلف هذه الاهداف وتتمثل تلك الاهداف 
  وتحقیق نسبة ربح معینة ، خفض التكالیف . ،علي راس المال 
العامة تكون الأهداف تحقیق كمیة الإنتاج المناسبة ، في تحقیق أقصي قدر من أما المؤسسات 

الاستمراریة وأیضا ان الموازنة التخطیطیة هي خطة مالیة كمیة تغطي أوجه النشاط للمنشأة في 
ضوء الظروف المتوقعة مستقبلا لذلك لابد من الدراسة الشاملة لجمیع العوامل الداخلیة والخارجیة 

المنشأة والتي یتوقع ان تسود خلال فترة الموازنة لاتخاذ القرارات المالیة السلیمة الموازنة المحیطة ب
                                                             

د. الامیرة ابراهیم عثمان, د. عبد الوهاب نصر على, مقدمة في المحاسبة الاداریة(الاسكندریة: المكتب الجامعي  1
  143م )ص2006الحدیث, 

م) 2002ة (اتخاذ ، (القاهرة : الدار الجامعیة ، د. احمد نور ، د. احمد حسین علي ، مبادئ المحاسبة الإداری  2
  223ص
   14م) ص2002د. لیلي فتح االله ، د. عاطف محمد العوام ، المحاسبة الإداریة ، (القاهرة : د.ن ،   3
م) 1995د. فركوس محمد ، الموازنات التقدیریة أداة فعالة للرقابة ، (الجزائر : دیوان المطبوعات الجامعیة ،   4
  4ص
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موارد المتاحة للمنشأة وبالتالي تعمل على تحریك الجهود والأنشطة مما لل تحقق الاستقلال الأمثل
یطیة أداة فعالة یؤدي إلى زیادة الربحیة والأداء الجید وأیضا یتضح من التعریفات ان الموازنة التخط

  .لتبادل المعلومات وتنسیق الجهود بین أقسام الوحدة الاقتصادیة
وأیضا عرفت(خطة مالیة تحدد مقدما الموارد اللازمة لتنفیذ الأنشطة المختلفة ، لتحقیق الأهداف 

  . )1()المطلوبة خلال فترة زمنیة معینة قادمة
لمنشأة وتغطي فترة زمنیة معینة وتحظى وعرفت أنها (خطة عمل مستقبلیة شاملة لكافة أنشطة ا

  . )2()بالقبول العام من المشاركین في إعدادهاوالمسئولین عن تنفیذها
وعرفت بأنها(أداة تعبیر كمي ومالي عن أهداف المشروع وخطط استخدام موارد المشروع لتحقیق هذه 

الخطط علي فروض بعد اعتماد هذه الخطط من المسئولین عن تنفیذها مع اعتماد هذه  الأهداف
  . )3(معینة تتعلق بفترة مالیة في المستقبل)

وعرفت الموازنة (هي خطة أو برنامج للعمل في فترة مستقبلیة، تهدف ألي تنظیم وتنسیق أو النشاط 
الاقتصادي لمنشأة معینة في حدود الموارد البشریة والمادیة والمالیة المتاحة بحیث یمكن تحقیق 

یتعلق بتحقیق الأهداف المرغوبة والمحددة مقدما باستخدام أفضل الوسائل أفضل النتائج فیما 
  . )4()والأسالیب والطرق التي توصل ألي هذه الأهداف

   -أهمية الموازنة التخطيطية :
تعد الموازنة التخطیطیة بمثابـة الأداة التـي تسـاعد إدارة المؤسسـة فـي عملیـات التخطـیط والرقابـة وازداد 

(وتظهـــر أهمیـــة الموازنـــات التخطیطیـــة بأنهـــا إحـــدى أســـالیب المحاســـبة الاخیـــرة اســـتخدامها فـــي الآونـــة 
لموازنـات التخطیطیـة علـى الإداریة التي تستخدم في التخطیط والرقابة وتقیـیم الأداء ولا یقتصـر إعـداد ا

                                                             
اسماعیل ابراهیم جمعة واخرون , المحاسبة الاداریة ونمازج بحوث في العملیات في اتخاذ القرارات(اسكندریة:  د. 1

  195م)ص2001الدار الجامعیة , 
 –الرقابة  –د. احمد حامد حجاج , د. مكرم عبد المسیح باسیلى , المحاسبة الاداریة مدخل معاصر التخطیط  2

  217م )ص2001, اتخاذ القرارات (د. م: د . ن 
م) 2000ن ,- د. محمد فخري مكي , د. جمال سعد مروان , مدخل استراتیجي في المحاسبة الاداریة (د. م : د 3

  124ص
د. محمد سامي راضي , د. وجدي حامد حجازي , المدخل الحدیث في اعداد واستخدام الموازنات( القاهرة : الدار  4

  12م)ص2001الجامعیة , 
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نمــــا یتعـــداها للمؤسســــات الحكومیــــة والمؤسســــات غیــــر  المنشـــآت التجاریــــة أو الصــــناعیة أو الخدمیــــة وإ
    1الهادفة لتحقیق الربح)

(نجـد أن الموازنـة تحـث أو بــالأحرى تجبـر رجـال الإدارة علـى توســیع آفـاقهم التخطیطیـة بالشـكل الــذي  
اعب أو المشـاكل والاســتعداد لتفادیهــا فـي المســتقبل فــي حــین یمكـن مــن رؤیــة أو توقـع كثیــر مــن المصــ

أنــه بــدون نظــام الموازنــة قــد نجــد الإدارة فــي مواجهــة دائمــة ومباشــرة ولحظیــة مــع المشــاكل بمعنــى أننــا 
ســنجدها مــا أن نفیــق مــن حــل مشــكلة حتــى تــرى نفســها فــي مواجهــة أخــرى ، الأمــر الــذي یحرمهــا مــن 

  . 2لي یجبرها على اتخاذ قرارات سریعة غالباً ما تكون غیر رشیدة)التفكیر الهادي المتأني وبالتا
استنتج الباحـث انـه تظهـر اهمیـة الموازنـة التخطیطیـة انهـا اداة تخطـیط نظـرا للـددور الـذي تقـوم بـه فـي 
عملیـــات التنبــــؤ بالمســــتقبل وایضــــا تكـــون بالنتســــیق بــــین الانشــــطة المختلفـــة داخــــل المؤسســــة الموازنــــة 

الادارة للتخطیط للمسـتقبل وتوقـع المشـاكل قبـل حـدوثها وبالتـالي الاسـتعداد لهـا ومـنح التخطیطیة تجعل 
الوقت الكافي للتفكیر واتخاذ القرار السـلیم حتـي اذا حققـت الشـركة النجـاح بـدون موازنـة تخطیطیـة فانـه 

  یمكن تحقیق درجة اعلي من هذا النجاح باستخدام الموازنة التخطیطیة .
  -طيطية :أهداف الموازنة التخ

    -من أهداف الموازنة التخطیطیة الآتي :
  -/ التخطیط :1

(تقـوم عملیــة التخطــیط فــي المشـروعات الاقتصــادیة علــى تحدیــد واختیـار البــدائل المتاحــة واعتمــاد تلــك 
التــــي تحقــــق أهــــداف المشــــروع ضــــمن الإمكانیــــات المتاحــــة واســــتعمال الوســــائل اللازمــــة لتحقیــــق تلــــك 

  الأهداف .
المجال تعد الموازنة التخطیطیة وسـیلة أساسـیة لتقیـیم الوسـائل والطـرق والأسـالیب البدیلـة إلـى وفي هذا 

  الخطة المثلى لتحقیق أهداف المشروع في الفترة المستقبلیة المحددة للموازنة .
كــذلك تعــد الموازنــة التخطیطیــة وســیلة أساســیة لترجمــة أهــداف المشــروع ووســائله وطرقــه وأســالیبه التــي 

ســـتخدمها للوصـــول إلـــى هـــذه الأهـــداف إلـــى مجموعـــة مـــن البیانـــات الكمیـــة والمالیـــة المنســـقة ســـوف ی
  والمبوبة في جداول فرعیة تعطي الإدارة صوراً واضحة عن النتائج التي یمكن التوصل إلیها .

                                                             
د. حمدي مصطفى المعاذ ، أنظمة الرقابة الحدیثة في منشآت الأعمال ، (القاهرة : دار النهضة العربیة ،   1

 . 147م) ، ص 1985
د. محمد سامي راضي ، د. وجدي حامد حجازي ، المدخل الحدیث في إعداد واستخدام الموازنات ، (الإسكندریة :   2

 . 11م) ، ص 2001الدار الجامعیة ، 
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حة هذا وتعد الموازنة التخطیطیة وسیلة هامة للتأكد من درجة الثقة في البیانات الكمیة والمالیة المتا
لترجمة خطة المشروع نظراً لاعتماد هذه الموازنة على المعاییر الواقعیة التي یستند إعدادها على 
الدراسات العلمیة الفنیة والهندسیة وعلى التجارب المعملیة والتي تحیط بمجمل الظروف الداخلیة 

   1 والخارجیة للمشروع .
 تحقیق یمكن حتى الموارد احتیاجات تخطیط من الشركة تمكن التخطیطیة الموازنة ان الباحث استنتج

 الطاقة دراسة ومع معینة ایرادات تحقیق التخطیطیة الموانة تتضمن قد -. مثلا المطلوبة الاهداف
 تدبیر یستلزم الانتاجیة الطاقة ولزیادة الطاقة تزداد مالم الایرادات هذه تحقیق تعذر یتضح الانتاجیة
  تمویل مصادر

   -/ التنسیق :2
(ویعنــي التنســیق توحیــد جهــود أقســام المشــروع وأنشــطته وتنســیق العمــل بینهمــا بحیــث یعمــل كــل قســم 
وكــل نشــاط بشــكل متكامــل مــع الأقســام والأنشــطة الأخــرى ، إذا أن أي تعــدیل أو تغییــر فــي سیاســة أو 

لابـد  برنامج أي قسم أو نشـاط سـوف تمتـد آثـاره إلـى سیاسـات وبـرامج الأقسـام والأنشـطة الأخـري فمـثلاً 
دارة المبیعـات بحیـث  وأن یكون هناك توافق وتنسیق تام من حیث التوقیت والتنظـیم بـین إدارة الإنتـاج وإ
یتـــوفر الإنتـــاج التـــام لتســـلیمه إلـــى الزبـــائن بالكمیـــات اللازمـــة وفـــي الوقـــت المناســـب ، وهـــذا یتطلـــب أن 

ســلیمها مــع البرنــامج التســویقي یكــون برنــامج الإنتــاج متوافقــاً مــن حیــث كمیــات الإنتــاج التــام وأوقــات ت
وبالمثل یجب أن یكون برنامج المشتریات متوافقاً من حیث كمیات المواد الأولیـة وأوقـات اسـتلامها مـع 
البرنــامج الإنتــاجي ، كــذلك یجــب علــى بــرامج الشــراء والتســویق والإنتــاج أن تأخــذ بعــین الاعتبــار تــوفر 

  . 2ي الوقت المناسب)السیولة النقدیة اللازمة لتمویل هذه البرامج ف
 اداة فهــى الشــركة فـي المختلفــة الانشـطة اوجــة تنسـیق فــي تفیـد التخطیطیــة الموازنـة ان الباحــث اسـتنتج
 هـــذه بـــین التوافـــق الـــى یـــؤدى ممـــا الانشـــطة مـــن وغیرهـــا والتمویـــل والمشـــتریات الایـــرادات بـــین تنســـیق

 لان تعتــرض الادارة الا عــالى بمخــزون الاحتفــاظ المشــتریات مــدیر یرغــب قــد العمــل وســهولة الانشــطة
 فــي تفیــد الموازنــة للتلــف تعرضــها ویمكــن الشــركة امــوال تجمیــد یعنــى المخــزون مــن كبیــرة كمیــة وجــود

  الاقسام بین التنسیق

                                                             
جبرائیل جوزیف كحالة ، د. رضوان حلوة حنان ، المحاسبة الإداریة (مدخل محاسبة المسؤولیة وتقییم الأداء) ، د.   1

 . 38، ص  مرجع سابق
، " د. جبرائیل جوزیف كحالة ، د. رضوان حلوه حنان ، الحاسبة الإداریة "مدخل محاسبة المسؤولیة وتقییم الأداء  2

 . 39، ص  مرجع سابق
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   -/ الرقابة :3
  (فالموازنات التخطیطیة أداة فعالة في ید الإدارة لرفع كفاءة وظیفة الرقابة حیث تؤدي الدور التالي 

تقــدیرات الموازنــة معیــاراً وأهــدافاً رقمیــة عملیــة لمختلــف الوحــدات والأقســام الإداریــة ممــا تمثــل   ) أ
 یدفع المسؤولین بها إلى تحسین وسائل التنفیذ لتحقیق المستوى المطلوب في الموازنة .

یســـمح نظـــام الموازنـــات التخطیطیـــة بتحدیـــد انحرافـــات التنفیـــذ الفعلـــي عـــن تقـــدیرات الموازنـــة    ) ب
 . 1الانحرافات حسب أسبابها)وتحلیل هذه 

 هـــذه وتحلیـــل المقـــدرة مـــع الفعلیـــة النتـــائج بمقارنـــة وذلـــك الرقابـــة فـــي تفیـــد الموازنـــة ان الباحـــث اســـتنتج
    مستقبلا تكرارها تفادى تكفل التى علاجیة اجراءات واتخاذ واسبابها الانحرافات

 وتسـاعد المؤسسـة اهـداف لتحقیـق المتاحـة البـدائل مـن بـدیل اختیـار فـي تسـاعد التخطیطیة الموازنة ان
 المؤسسة اهداف لتحقیق والاهمیة الحوجة حسب المنشاءة اقسام على التمویل مصادر توزیع في
   -/ اتخاذ القرار :4

(أن عملیة اختیـار بـدیل مـن بـین البـدائل المتاحـة والـذي یحقـق أهـداف المؤسسـة یمثـل الـركن الأساسـي 
مــا یطلــق علیــه بالعملیــات غیــر الروتینیــة إضــافة إلــى أن عملیــة  لعملیــة اتخــاذ القــرار للمــدى البعیــد أو

تحدیــد الانحرافــات بــین التخطــیط والتنفیــذ الفعلــي ومــن ثــم القیــام بتحلیــل مســببات تلــك الانحرافــات یمثــل 
أحـــد أهـــم واجبـــات الإدارة فـــي عملیـــة اتخـــاذ القـــرار الإداري للعملیـــات التشـــغیلیة المتكـــررة أو العملیـــات 

ن كــلا الــوظیفتین لا یمكــن أن تنفــذ علــى الوجــه الأكمــل بــدون الموازنــات التخطیطیــة التــي الروتینیــة ، أ
  . 2تحمل بین طیاتها البرامج المستقبلیة التي تحقق أهداف المؤسسة)

    -/ توزیع المصادر المتاحة على الأقسام المختلفة :5
منشـأة توزیـع تلـك المصـادر (لكل منشأة مصادر تمویل وتشغیل محدودة ومن خلال الموازنـة تسـتطیع ال

علـى الأقســام المختلفــة حسـب حاجــة وأهمیــة الـدور الــذي یقــوم بـه كــل قســم وبشـكل یضــمن حســن ســیر 
  . 3أعمال المنشأة وتحقیقها لأهدافها والوصول بها إلى أفضل الأرباح)

المقدرة استنتج الباحث ان الموازنة  التخطیطیة تفید في الرقابة وذلك بمقارنة النتائج الفعلیة مع 
وتحلیل هذه الانحرافات واسبابها واتخاذ اجراءات علاجیة التي تكفل تفادي تكرارها مستقبلا ، ان 

                                                             
یوسف كافي ، أ. سمیر أحمد حمودة ، أ. أحمد علي بني یاسین ، أ. هاني أحمد أبو عید ، المحاسبة  د. مصطفى  1

 . 222م) ، ص 2012الإداریة ، (عمان : مكتبة المجتمع العربي للنشر والتوزیع ، 
ص  م)2011زیع ، د. حارس كریم العاني ، المحاسبة الإداریة النظریة والتطبیق ، (عمان : دار الرایة للنشر والتو   2

194 . 
 . 311، ص  مرجع سابقد. محمد أبو نصار ، المحاسبة الإداریة ،   3
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الموازنة التخطیطة تساعد في اختیار بدیل من البدائل المتاحة لتحقیق اهداف المؤسسة ، ان الموازنة 
جة والاهمیة لتحقیق التخطیطیة تساعد في توزیع مصادر التمویل علي اقسام المنشاة حسب الحو 

    اهداف المؤسسة . 
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 
  

  أنواع الموازنات التخطیطیة:
  )1(  -توجد تقسیمات متنوعة للموازنات وفقاً للزاویة التى ینظر الیها .

 - مدى الفترة التى تغطیها الموازنة . - 1

 تغطى عادة فترة محاسبیة واحدة (المبیعات , الانتاج) - موازنة قصیرة الاجل .  - أ

 سنوات)3-1تغطى فترة مالیة تتراوح من (   -موازنات متوسطة الاجل.   -  ب

  سنوات)10-5تغطى فترة زمنیة تتراوح بین ( - موازنات طویلة الاجل. -ج
 - طبیعة النشاط الاقتصادى الذى تغطیة الموازنة . - 2

 (التشغیلیة ) المبیعات ,الانتاجموازنة العملیات الجاریة   - أ

موازنة المواد والاستخدامات الرأس مالیة موازنة النقدیة الخاصة  - موازنات رأس المال .   -  ب
 بتنفیذ برنامج الاستثمار 

 - طبیعة الموازنة . - 3

 تقوم على وحدات القیاس العینیة ( عدد وحدات الانتاج , ساعات العمل) -موازنة عینیة .  - أ

 جمةمالیة للموازنة العینیة تر  - موازنة مالیة .  -  ب

  برنامج المتحصلات والمدفوعات النقدیة خلال فترة زمنیة  - موازنة نقدیة .  -ج 
 -مستوى النشاط الذى تعد الموازنة على اساسة . - 4

 وتعد لمستوىواحد من مستویات التشغیل  - موازنة ثابتة.  - أ

 یتم اعدادها لعدة مستویات تشغیل (توفر مرونة في تغیرها وفقاً للنشاط   -موازنة مرنة.   -  ب

  - من حیث الاستمراریة . - 5

 تغطى سنة بصفة مستمرة  -موازنات مستمرة .  - أ

تغطى فترة زمنیة محددة تنقضى بأنقضائها ویحل محلها موازنة لنفس  - موازنة نهائیة .   -  ب
 الفترة 

                                                             
) ص ص 2018)  د. علاء سلامة أحمد محمود ، المحاسبة الاداریة (القاهرة : مؤسسة طبیة للنشر والتوزیع ،  1

20-21  
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 الذى اوالمجال الفترةالزمنیة للمعاییر طبقا الموازنات انواع بین التمیز یتم انه الباحث استنتج
 یتم التى المحاسبیة الوحدة او تغطیها التى المعاملات او النشاط مستویات او الموازنة تغطیة
   من افضل الاجل قصیرة الموازنة ان  اساسها على الموازنة اعداد

 ان المحیطة  الظروف تغیر الاحتمالات وزادات التأكد عوامل زادت كلما لانة الاجل طویلة الموازنة
 في المتوقعة التقلبات وتراعى النشاط من مستویات لعدة لانها الثابتة من افضل المرنة الموازنة
  السوق

  مزایا الموازنة التخطیطیة 
تعد الموازنة التخطیطیة الوسیلة التي تساعد الادارة علي تحقیق وظائفها من اعداد واستخدام 

  -: 1الموازنة التخطیطیة یحقق العدید من المزایا اهمها 
یركز معظم المدیرین انتباههم یومیا على المشاكل الروتینیة  :تعزیز وتأكید مسئولیة الادارة -

الموازنة یلتزم المدیرون بمراعاة كل مجالات الانشطة الداخلیة لتشغیل المشروع لكن عند اعداد 
للشركة ویوضع تقدیرات للظروف الاقتصادیة المستقبلیة تشمل لتكالیف معدلات الفائدة , والطلب 
على منتجات الشركة ومستوى المنافسة وبالتالي فان اعداد الموازنة یزید من ادراك الادارة للبیئة 

  للشركة. الاقتصادیة الخارجیة
نظرا لان الموازنة توضح النتائج المتوقعة من عملیات التشغیل : یات اتخاذ القرار لو ئتحدید مس -

المستقبلیة لذلك فان الادارة یكون لدیها علم مسبق بالمشاكل المالیة والمسئول عنها فعلى سبیل المثال 
الصیف فسیكون لدى المدیر شهور  ءاذا اوضحت الموازنة ان الشركة تواجه نقص في النقدیة اثنا

  المسئول تحذیر مسبق بضرورة تدنیة النفقات او الحصول على تمویل اضافي .
تتیح عملیة اعداد الموازنة للإدارة بفرصة لتنسیق الانشطة في الاقسام المختلفة  تنسیق الانشطة :-

ا نفس كمیة داخل المشروع كمثال یجب ان یكون مخطط بالموازنة ان قسم الانتاج سینتج تقریب
  ها.عدارة المبیعات بیالبضاعة المخطط لإ

ة لكل قسم وایضا المخرجات عقو توضح الموازنات التكالیف والمصروفات المت م الاداء :یتقی -
ة والایرادات المحققة او الوحدات المنتجة ولذلك تقدم الموازنة اداة لقیاس الاداء الفعلي لكل عقو المت

  قسم بها .

                                                             
سطي , مراجعة د.احمد حامد حجاج ایدترجمة وتعریب د. مكرم عبد المسیح باسیلي , د. محمد عبد القادر ال 1

  1146ص،  م)2006(الریاض: دار المریخ للنشر , ، المحاسبة اساس القرارات و الاعمال 
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الادارة وضع تقدیرات  مكنمیزات الموازنة التخطیطیة انها وسیلة تن مالباحث مما سبق ان م استنتج 
للظروف الاقتصادیة المستقبلیة واتخاذ القرار السلیم لان لدیها علم مسبق بالمشاكل المالیة التي 

المختلفة  اوضحتها الموازنة وایضا من ممیزات الموازنة التخطیطیة انها اداة لتنسیق بین الاقسام,
یم الاداء المالي لا نها توضح الایرادات المتوقعة قیداخل المشروع وان الموازنة ایضا تعتبر اداة لت

  والمصروفات المتوقعة یمكن المقارنة مع الاداء الفعلي.
  : 1وایضا من مزایا إعداد واستخدام الموازنة التخطیطیة الاتي

نشطة الاقتصادیة حیث تعمل على ترجمة اهداف استخدام الموازنة كأداة لتخطیط الربحیة والا-
المنشأة وترتیب اولویاتها واختیار ما یخص فترة الموازنة وبلورة هذه الاهداف والتعبیر عنها بأسالیب 

  كمیة ومالیة.
اعتبار الموازنة كأداة رقابة على مدى تحقیق اهداف المنشأة وذلك باستخدامها كأساس لمقارنة  -

قویم الاداء عن طریق اعداد التقاریر الدوریة التي توضح الانحرافات عن المخطط الانشطة الفعلیة وت
  واتخاذ الاجراءات التصحیحیة.

تها الانتاجیة والبیعة اتستخدم الموازنة كأداة لتنسیق انشطة المنشأة بین جمیع اقسامها ووحد -
  والاداریة ویتم صیاغة هذه الانشطة والتنسیق بینها في خطة واحدة.

اعتبار الموازنة كحافز للعاملین في المنشأة خاصة اذا تم صیاغة اهداف طموحة واستخدمت  -
  الحوافز التشجیعیة لحث العاملین على تحقیق الاداء المطلوب ضمن الانشطة المخططة.

تعد الموازنات اداة لقیاس كفاءة العمل لمختلف المستویات الاداریة خاصة اذا تم ربط استخدام  -
بمحاسبة المسئولیة واعید تنظیم الهیكل التنظیمي بما یتماشى مع الاسلوب المناسب لتنفیذ الموازنة 
  الموازنة.

استنتج الباحث ان من مزایا الموازنة التخطیطة انها اداة تخطیط تعمل علي تحقیق اهداف المنشاة 
فاءة العمل وذلك وتساعد علي تحفیز العاملین وحثهم علي تحقیق الاهداف وانها تعتبر اداة لقیاس ك

بمقارنة النتائج الفعلیة بما هو مدرج بالموازنة التخطیطیة وایضا من مزایا الموازنة التخطیطیة انها 
تعمل علي التسیق بین اقسام المؤسسة المختلفة لتسهیل العمل وانها تساعد علي توقع المشاكل قبل 

  حدوثها بالتالي توفر الوقت لحل تلك المشاكل 
ث تمثل الموازنة التخطیطیة احد اهم الادوات التي تستخدمها المنظمات على اختلاف الباح استنتج 

انواعها في تحقیق اهدافها فالموازنة التخطیطیة تحقق التوافق بین هذه الاهداف والامكانیات المتاحة 
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كما ان الموازنة التخطیطیة تساعد المدیرین على وضع اهداف واقعیة عن طریق رسم الخطط 
سات المستقبلیة التي تضمن تحقیق الاهداف كما انها تحفز العاملین على تحقیق هذه والسیا

الاهداف.كما ان الموازنة التخطیطیة تساعد على توقع المشاكل والمعوقات قبل وقوعها وتلافیها 
ح والموازنة التخطیطیة تساعد في تقییم الاداء بالنسبة للعاملین وذلك عن طریق التقاریر الدوریة ویتض

ایضا ان من مزایا الموازنة التخطیطیة انها تشجع على التعاون بین العاملین في كافة اقسام المنشأة 
وذلك باشراك كافة العاملین في اعداد الموازنة التخطیطیة وایضا ان الموازنة تختلف نوع من الحرص 

الاهداف التي ترغب  في الانفاق او الترشید في الانفاق وایضا یتضح ان الموازنة تعمل على ترجمة
المنشأة في الوصول الیها في صورة كمیة مالیة وایضا من مزایا الموازنات تحدید كمیة الاموال التي 
تخصص لكل قسم على حسب الفائدة التي تأتي من ذلك القسم ودراسة التكالیف مع الاخذ في 

ارات للوصول الى الهدف الاعتبار التغیرات في السوق وان الموازنة تعمل على التنسیق بین الاد
المطلوب مثلا التنسیق بین ادارة المبیعات وادارة الانتاج, تستخدم الموازنة التخطیطیة یساعد في 

  معرفة المشاكل قبل وقوعها وبالتالي اخذ الاحتیاطیات. 
  عيوب  الموازنة  التخطيطية:

لإســتخدام  الموازنــات  التخطیطیــة  أن تحقیــق  المزایــا  نتیجــة إســتخدام  الموازنــة لا ینفــي وجــود عیــوب 
  :)1(تتمثل في الآتي

إن الموازنــة یـــتم أعـــدادها بنــاء علـــى توقعـــات مســتقبلیة فـــإذا كانـــت هــذه التوقعـــات  بعیـــدة عـــن  -
  الواقع فإن ذلك  یعني عدم دقة  الموازنة وصعوبة اعتبارها كأداة تخطیط ورقابة.

یتطلب أعداد الموازنـة وتنفیـذها ومتابعتهـا  جهـداً ووقتـاً ومـالاً وكـذلك تـوافر إمكانیـات ومهـارات  -
  إداریة لازمة وهنا یثار السؤال عن الجدوى الإقتصادیة من تكلفة أعداد وتنفیذ الموازنة.

أن وجـــود الموازنـــة والــــدعوة للإلتـــزام ببرامجهـــا قــــد یـــؤدي إلـــى تعــــارض مـــع وظیفـــة  المــــدیرین  -
  فعهم إلى التخلص من  هذه الخطط لما یشعرون بأن الموازنة لم تترك  لهم  شیئاً لفعله.وید

ـــم تشـــارك  بصـــورة   - قـــد یختلـــف تنفیـــذ الموازنـــة معارضـــة بعـــض المســـتویات  الإداریـــة  التـــي  ل
  فعالة في  صیاغتها والعمل على إنشائها لما قد ترى أنه ضغط موجه علیه . 

ة مكتوبـة وبالتـالي فـإن نجاحهـا یتوقـف علـى العنصـر البشـري أن الموازنة لیست أكثـر مـن خطـ -
  من حیث الالتزام بها والعمل على تحقیقها دون تحیز.
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الباحـــث  انـــه یـــتم أعـــداد الموازنـــة  التخطیطیـــة علـــى أســـاس تقـــدیرات قـــد تـــون هـــذه  التقـــدیرات اســـتنتج 
والصـعوبات كثیـرة التـي عرضة لنقاط  ضعف  معینة عنـد الاعـداد  والاسـتخدام مـن هـذه  المعلومـات  

تتعلــق باعــداد واســتخدام الموازنــة  التخطیطیــة مــن الصــعب التنبــؤ بارقــام الموازنــة توجــد عوامــل كثیـــر 
.   تؤثر في المنشاة عوامل داخلیة مثلاً

  وعوامل خارجیة مثل تقلبات السوق التطور التكنولوجي .
العــاملین علــى اعــداد  الموازنــة وعــدم أیضـاً المعوقــات أو عیــوب أعــداد واســتخدام  الموازنــة عـدم كفــاءة 

ادارك الادارة بأهمیــة الموازنــة التخطیطیــة قــد تــولي الادارة عنایــة باعــداد واســتخدام الموازنــة ممــا یــؤدي 
إلــى فشــلها وایضــاً أن عــدم تحدیــد المســؤلیات والاختصاصــات یــؤدي الــى فشــلها ویــؤدي الــى صــعوبات 

الموازنــة یــؤدي  عــدم تقبــل الموازنــة والالتــزام بهــا ممــا فــي  التقــدیر وعــدم اشــراك  العــاملین فــي إعــداد 
  یؤدي إلى فشلها .

لا یحقـــق نظـــام الموازنـــة أهدافـــه اذا لـــم تـــراع فیـــه اعتبـــارات المرونـــة  والتـــي تتطلـــب الســـماح بمراجعـــة 
  وتحدیث  التقدیرات ولكن لیس بشكل مكرر .

المبالغـة فـي الاحتیاجـات أو تقلیـل   أیضاً  من  المشاكل التحیز عن إعداد  التقـدیرات ویتمثـل ذلـك فـي
  القدرات والطاقات مما یؤدي الى عدم تحقیق الاهداف .

أن حلــول تلــك المشــاكل فــي ضــرورة التوعیــة بأهمیــة نظــام الموازنــة التخطیطیةوتــدریب العــاملین علــى 
  اعدادها بطرق سلیمة  وأیضاً المشاركة في الاعداد والتنفیذ .

عوامــل الخارجیــة التــي تــؤثر  فــي المشــروع وجمــع المعلومــات اللازمــة لــذلك دراســة العوامــل  الداخلیــة وال
  واستخدام  أسالیب علمیة وأحصائیة في تقدیرات  أرقام الموازنة.

  أن تكون الموازنة مرنة لتغییر عند حدوث تغیرات جوهریة تؤثر على المنشأة .
هـــذا العیـــب یمكـــن اســـتخدام مـــن عیـــوب الموازنـــة التخطیطیـــة أنهـــا مبنیـــة علـــى توقعـــات لكـــن لتلافـــي 

  الأسالیب الإحصائیة للتنبؤ ودراسة للسوق .
وأیضـــاً مـــن عیـــوب الموازنـــة التكلفـــة فـــي إعـــدادها لكـــن یمكـــن إعـــدادها باســـتخدام البـــرامج الحدیثـــة فـــي 

  الحاسوب مما یقلل من تكلفة إعدادها .
الموازنــة ولــذلك لابــد مــن وأیضـاً مــن عیــوب الموازنــة عــدم دقــة البیانــات المقدمــة التـي تــؤثر علــى نجــاح 

  توفر البیانات والمعلومات المحاسبیة الدقیقة لإعداد الموازنة .
إن عدم إدراك المدیرین لأهمیة الموازنة یؤدي إلى إعدادها غیر علمیة سـلیمة لـذلك لتلافـي هـذا العیـب 

  یمكن تدریب المدیرین على إعداد الموازنة والتوعیة بأهمیتها .
   -تحكم إعداد الموازنات : المبادئ العلمية التي
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لكـي تحقـق الموازنـات أهـدافها التــي وجـدت مـن أجلهـا فإنهـا لابــد أن یسـتند إعـدادها علـى مجموعـة مــن 
    -الأسس العلمیة وهي :

   -مبدأ الموازنة بین الأهداف والإمكانیات : )1(
الاعتبــــار (یجــــب تحدیــــد الأهــــداف التــــي یــــراد تحقیقهــــا خــــلال فتــــرة الموازنــــة وهنــــا یجــــب أن نأخــــذ فــــي 

    1)التعارض الذي ینشأ بین الإدارات المختلفة ومحاولة التوفیق بینها
اســتنتج الباحــث انــه اولاً یحــدد الهــدف المــراد تحقیقــه ثــم التنســیق بــین الادارات لتحقیــق هــذا الهــدف قــد 

بـر یكون الهدف مثلاُ تحقیق اكبر قدر من الایرادات وذلك یتطلـب زیـادة الانتـاج قسـم الانتـاج یطلـب اك
 كمیة من المواد الخام لكن المدیر المالي یجد ان تعطیل السیولة لذلك لابد من التنسیق بین الادارات 

 -مبدأ الشمول : )2(
(ویقصـد بمبـدأ الشــمول هـو ان تكــون الموازنـة شــاملة لجمیـع أوجـه نشــاط المنشـأة بمعنــى جمیـع إداراتهــا 

  . 2وازنة)ومراكز مسؤولیاتها وذلك لكي یمكن تحقیق هدف التنسیق للم
  استنتج الباحث بضروة اعداد الموازنة بحیث تشمل جمیع اوجه النشاط في المؤسسة 

  -مبدأ الواقعیة :
(ولما كانت الموازنة التخطیطیـة الوسـیلة الفعالـة لتحدیـد وتنسـیق احتیاجـات المنشـأة مـن عوامـل الإنتـاج 

اد التقـدیرات وألا ترتـب علـى ذلـك تقـدیر المختلفة خلال فترة معینة كان علینا أن نلتزم بالواقعیة في إعد
  . 3الاحتیاجات من مستلزمات الإنتاج بأقل أو أكثر من اللازم)

اســتنتج الباحــث ان تقــدیرات الموازنــة یجــب ان تكــون فــي الحــدود الممكنــة أي لا اقــل واكثــر وایضــا وان 
دیة المحیطـــة ان یكـــون الهـــدف المـــراد تحقیقـــه ممكـــن مـــع مراعـــاة ودراســـة الســـوق والظـــروف الاقتصـــا

 وتنسیق موارد الوحدة الاقتصادیة  
 -مبدأ المشاركة :

(تعني المشاركة في إعداد الموازنة التخطیطیة الاستفادة من خبرة ودرایة كافـة المسـئولین بالمنشـأة عنـد 
التخطــیط الأمــر الــذي یــؤدي إلــى شــعور هــؤلاء المســئولین بالرضــا وهــو مــا یــنعكس علــى ســلوكهم تجــاه 

  . 1ل زیادة درجة ولائهم لها وبالتالي زیادة الإنتاجیة .المنشأة في شك
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استنتج الباحث یجب اشراك جمیع العاملین في اعداد الموازنة وان ذلك یساعد في رفع الـروح المعنویـة 
 للعاملین علي اعداد الموازنة وتنفیذها 

 -مبدأ المرونة :
لــذا یجــب أن تتســم تقــدیرات الموازنــة  (لمــا كانــت الموازنــة تتعلــق بالمســتقبل الــذي یتصــف بعــدم التأكــد

بالمرونـة ویقصـد بالمرونـة إمكانیـة تعـدیل أرقـام الموازنـة بسـهولة ویسـر مـع المحافظـة علـى صــلاحیاتها 
كأساس للتخطیط والرقابة مع تغیر الظروف والأحــــوال ومـن ثـم تصـبح الموازنـة أداة المواجهـة الحكمیـة 

  . 2لتغییر الظروف والأوضاع)
احــث اعتبــار ان الموازنــة ارقــام تقدیریــة قائمــة علــي التنبــؤ بالمســتقبل لــذلك لابــد للموازنــة ان اســتنتج الب

  تكون مرنة أي یمكن تعدیل الارقام بسهولة مع تغییر الظروف المحیطة 
  -).مبدأ اعتبار الموازنة مقیاساً للأداء :6( 

لإنجازهــا بنجــاح وفاعلیــة ویعتبــر (یمثــل تقیــیم الأداء لــب وجــوهر الوظیفــة الرقابیــة وهــو أمــر ضــروري 
  . 3اتخاذ الموازنة كأداة لقیاس الأداء تمهیداً لتقییمه في ضوء الأهداف المحددة ،

 استنتج الباحث ان یتم استخدام الموازنة كمقیاس للاداء وذلك بمقارنة الاداء الفعلي مع المخطط 
  -)مبدأ وحدة الموازنة :7(

التقدیریة بصیغتها النهائیة عبارة عن مجموعة مـن الموازنـات الفرعیـة التـي (ویقضي بأن تكون الموازنة 
    4تهدف جمیعاً إلى تحقیق غایة نهائیة واحدة هي الأهداف العامة للوحدة الاقتصادیة)

اسـتنتج الباحـث تظهـر الموازنـة التخطیطیــة فـي شـكل موازنـة شـاملة تحتــوي علـي موازنـات فرعیـة  كلهــا 
 لمنشاة تسعي الي تحقیق هدف ا

  - مبدأ التوزیع الزمني :)8(
(ویعنــي بــأن یــتم تقســیم العملیــات التــي تحتویهــا الموازنــة التقدیریــة علــى فتــرات زمنیــة محــددة تمثــل فتــرة 
الموازنة وذلك حسب توقع الفترة حدوث كل عملیة مـن هـذه العملیـات ممـا یـؤدي إلـى خلـق التـوازن بـین 

                                                                                                                                                                                     
 . 252، ص  مرجع سابقد. احمد محمد زامل ، المحاسبة الإداریة "مع تطبیقات بالحاسب الآلي" ،   1
مرجع أ.د مؤید محمد الفضل ، أ.د عبد الناصر إبراهیم نور ، د. عبد الخالق مطلك الراوي ، المحاسبة الإداریة ،   2

 . 237، ص  سابق
م) ، 2015د. ناصر نور الدین عبد اللطیف ، أسس المحاسبة الإداریة ، (الإسكندریة : دار التعلیم الجامعي ،   3

 . 179ص 
 . 385، ص  ، مرجع سابق د. نصر صلاح محمد ، الوجیز في المحاسبة الإداریة   4
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تحـــدث وتقســـم الموازنــة إلـــى فتـــرات قصــیرة حتـــى یتســـنى  الأنشــطة والقضـــاء علــى الاختناقـــات التـــي قــد
(   . 1اكتشاف الانحرافات مبكراً

اســتنتج الباحــث انــه توجــد مــدة زمنیــة تغطیهــا الموازنــة  قــد تكــون طویلــة او قصــیرة علــي حســب اختیــار 
 المؤسسة 

   -) التعبیر عن الموازنة في شكلها النهائي في صورة مالیة :9(
زنة التخطیطیة في شكل نقدي أمـراً ضـروریاً لتحقیـق شـمول الموازنـة فـي وجـه (یعتبر التعبیر عن الموا 

اخـتلاف وحـدات القیــاس فـي الموازنـات الفرعیــة . فعلـى سـبیل المثــال : قـد یعبـر عــن موازنـة المـواد فــي 
  )2()  شكل أطنان الحدید ، في حین أن موازنة العمالة قد تأخذ شكل ساعات عمل

 اختیــار حســب علــى قصــیرة او طویلــة تكــون قــد الموازنــة تغطیهــا زمنیــة مــدة توجــد انــة الباحــث اســتنتج
  نقدى ىشكل فى الموازنة عن التعبیر یتم وانة المؤسسة

 -)هیكل تنظیمي سلیم :10(
(تحدیــد واضــح للســلطات والمســئولیات ومــن خــلال ذلــك یــتم تطبیــق مبــدأ الإدارة بالأهــداف حتــى یمكــن 

المحــددة والحكــم علــى نجــاح الإدارة مــن خــلال مــدى تحقیقهــا تقیــیم أداء الأعمــال فــي ضــوء الأهــداف 
 . 3لهذه الأهداف)

استنتج الباحث یتم تحدید السلطات والمسئولیات لكل اقسام المؤسسة وسهولة العمل وعدم تعارض 
  اتخاذ القرارات وتحقیق الاهداف المطلوبة 

  
  

 
 
 
 

  المبحث الثالث 
  إعداد الموازنة التخطیطیة 

                                                             
 . 386، ص  المرجع السابقد. نصر صلاح محمد ، الوجیز في المحاسبة الإداریة ،   1
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  المبیعات  اولاً : موازنة
  طرق تقدیر موازنة المبیعات 

حجم المبیعات المتوقع للمنشأة للفترة القادمة بطریقة  قدیریتم اعداد موازنة المبیعات عن طریق ت
  -: )1(عملیة مقبولة وتتلخص هذه الطرق في الاتي

  -: طریقة التحلیل التاریخي للمبیعات /1
تفترض هذه الطریقة ان تجربة المنشأة في الماضي سوف تتكرر في المستقبل وبالتالي فان كانت 

%كمتوسط فان مبیعات العام القادم ستكون مساویة 15مت في الماضي بنسبة نمبیعات المنشأة قد 
%من مبیعات العام الحالي ومن نقاط ضعف هذه الطریقة افتراضها ان المستقبل سیكون 115الى 
داد للماضي دون حدوث تغیرات جوهریة او مفاجئة لظروف الانتاج والسوق لذا عند استخدام هذه امت

الطریقة في التنبؤ بالمبیعات یجب عدم اهمال التغیرات الطارئة مثل ظهور سلع منافسة او حدوث 
  تغیر في القوانین والتقلبات او احتمال تغیر اذواق الزبائن 

  -:الشخصي طریقة التقدیر  /2
الى الاعتماد على الخبرة الشخصیة لمدیر المبیعات ومعاونیه لتقدیر حجم  تتلجأ بعض المنشأ

المبیعات للفترة القادمة وتتصف هذه الطریقة بالبساطة وغیر مكلفة ولكنها مشابهة للطریقة الاولى 
التي من  حیث ان تقدیرات رجال البیع ستكون مبنیة ولو جزئیا على خبراتهم التاریخیة لظروف السوق

  غیر المؤكد بانها ستستمر في المستقبل دون تغیر كبیر فیها.
  -: طریقة الاستقصاء /3
هذه الاسلوب على استقصاء الآراء مستخدمي السلعة وذلك بسؤال قطاع كبیر من الزبائن عن  ومیق

آرائهم فیما یتعلق بالطلب على هذه السلعة وقد یكون الاستقصاء مباشر او غیر مباشر وقد یعتمد 
ب على المقابلات الشخصیة او الاجابة على قائمة استبیان وبناء على نتائج هذه الاستقصاءات یطل

من ادارة المبیعات اعداد تقدیرات المبیعات للفترة القادمة ویعاب على هذا الاسلوب في تقدیر حجم 
  المبیعات صعوبة اجراء الاستقصاء المناسب في كل الاحوال الى جانب ارتفاع تكالیفه.

لى وأیضا من اسالیب التنبؤ بالمبیعات التي تعتمد على المؤشرات الاقتصادیة وتلك التي تعتمد ع
  . )2(المؤشرات الاقتصادیة وتلك التي تعتمد على المنطق والتخمین
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  -: اسلوب المؤشرات الاقتصادیة /1
ویستخدم هذا الاسلوب اذا كانت المبیعات ترتبط ببعض المؤشرات الاقتصادیة فمثلا مبیعات المنشأة 

هو  هام  شر اقتصاديمن السلع الكمالیة كالسیارات والغسالات الاوتوماتیكیة غالبا ما ترتبط بمؤ 
لك مبیعات حلیب الاطفال یرتبط غالبا بعدد الموالید اما المبیعات من ذمستوي الدخل الفردي ك

تحلیلها معرفة بالغذاءالعام  فیرتبط بالزیادة في عدد السكان  فاذا عرفت مبیعات صناعة معینة یمكن 
في واسلوب الارتباط والانحدار  تشتتمبیعات صناعة اخرى مرتبطة بها كما یمكن استخدام خرائط ال

  هذا الصدد .
  -: اسلوب المنطق والتخمین /2

كما یستخدم اسلوب المنطق في التنبؤ فیعتمد على تعاون مدیر المبیعات مع مدیري المناطق 
الجغرافیة ودراسة السوق بالشكل الذى یمكن من التنبؤ بالمبیعات المتوقعة لكل عمیل لكل منطقة 

نطقة جغرافیة وغنى عن القول ان الماضي لا یعتبر دائما مؤشرا جیدا للمستقبل وان كان لا بأس به ك
بدایة بعد دراسة الظروف المحیطة بالماضي والتي ادت الى نتائج غیر عادیة مثل الاضرابات 

   .وظروف الطقس غیر المستقرة 
  - : التنبؤ بالمبیعات باستخدام النماذج الاحصائیة

  . 1(تعد النماذج الاحصائیة ادق اسالیب التنبؤ بالمبیعات)
م الشخصي الجید یزید من فعالیة التنبؤ وقد ساهمت (ان الجمع بین الاسالیب الاحصائیة والحك

التطورات التكنولوجیة الحدیثة في زیادة دقة التنبؤ حیث ظهرت بعض برامج الحاسب الآلي التي تقوم 
بأعداد التنبؤات باستخدام اسالیب احصائیة فائقة التعقید مما ادي الى مزید من الدقة في نتائج 

  . )2(التنبؤات بالمبیعات)
الباحث ان عملیة التنبؤ تتأثر بعوامل متعددة یجب اخذها بالحسبان ان هذه العوامل قد تكون  تج استن

إجتماعیة (مرتبطة  , عوامل) مستوى الدخل, المقدرة الشرائیة(  خارجیة مثل عوامل اقتصادیة
طبیعیة مرتبطة بالمناخ السائد او عوامل داخلیة مثل الامكانیات المادیة  بالعادات والتقالید ) عوامل

والبشریة والمالیة المتاحة للوحدة الاقتصادیة وقدرة المنشأة على تطویر منتجاتها لمواجهة المنافسة 

                                                             
د. جبرائیل جوزیف كحالة ، د. رضوان حلوه حنان ، المحاسبة الإداریة (مدخل محاسبة المسؤلیة وتقییم الأداء) ،   1

  . 70مرجع سابق ، ص 
المحاسبة الاداریة ودراسات ، د. اشرف صلاح الدین صالح ، د. الامیرة ابراهیم عثمان  ،د. محمد عباس بدوي  2
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دراسة طبیعة السوق لمعرفة مستوى الطلب على السلع التي تتعامل   عند التنبؤ بالمبیعات لذلك لابد 
یها الوحدة الاقتصادیة توفیر البیانات اللازمة عن سوق هذه السلعة موضوع الدراسة وهذه الدراسة ف

تأخذ في الاعتبار الظروف الاقتصادیة والاجتماعیة المحتملة لتمكن المؤسسة من تحدید الارباح 
ة یزید من المتوقعة من المبیعات خلال فترة الموازنة وایضا یتضح ان استخدام الاسالیب الاحصائی

  فعالیة التنبؤ مع الاخذ في الاعتبار الخبرة والحكم الشخصي 
  -: موازنة الانتاج

  .خطة لتوفیر احتیاجات المبیعات من المنتجات ةضع عد وضع تقدیرات المبیعات تأتى ضرورة ب
لال (تتضمن موازنة الانتاج تقدیرا لكمیة الانتاج التي ینتظر انتاجها على ضوء تقدیرات المبیعات خ

  . )1( )الفترة القادمة 
  . )2() یتم تحدید الكمیة المتوقع انتاجها باستخدام المعادلة الاتیة:

  مخزون اول المدة  –الانتاج = المبیعات + مخزون اخر المدة 
الباحث ان موازنة الانتاج توضح كمیة الانتاج اللازمة للوفاء بكمیات المبیعات المتوقعة لذلك استنتج 

هذه الموازنة على قدر كبیر من الاهمیة بالنسبة للمنشآت الصناعیة كونها الاساس الذي تقوم  دتع
المباشرة وموازنة التكالیف الصناعیة غیر المباشرة لذلك لة علیه موازنة المواد الاولیة وموازنة العما

  .لابد من الدقة عند اعدادات موازنة الانتاج 
  -: موازنة المواد المباشرة

  .توضح موازنة المواد الاولیة الاحتیاجات المطلوبة للوفاء ببرنامج الانتاج 
(تتحدد الاحتیاجات اللازمة من المواد والخامات على حسب الانتاج المخطط ومعاملات استخدام 
المنتجات المختلفة والانحرافات المتوقعة والمحتملة عن هذه المعاملات وتتحدد سیاسة توفیر هذه 

خامات بالظروف التي تحكم توصیلها للعملیات الانتاجیة في الوقت المناسب وبالكمیات المواد وال
المطلوبة وبظروف السوق ومصادر الحصول على هذه الخامات والمواد وامكانیات تخزینها وعدید 
من العوامل الاخرى وتبدا اجراءات اعداد موازنة المواد والخامات بتحدید احتیاجات الانتاج النمطیة 

لمخططة ثم اضافة اثر العوامل الاخرى على جملة الاحتیاجات واخذها في الاعتبار عند وضع ا

                                                             
، مرجع سابق ، المدخل الحدیث في اعداد واستخدام الموازنات  ، وجدي حامد حجازيد.  ،د. محمد سامي راضي  1

  . 119ص
  . 196ص ، مرجع سابق ،المحاسبة الاداریة  ،عبد الحكیم الرجبي  "محمد تیسیر"د.  2



 

36 

ة مسیاسة الشراء والاستیراد وتحدید الحجم الانسب من المخزون الواجب توافره من كل مادة او خا
   )1(سیر العملیات باقل تكالیف ممكنة) لاستمرار  ضماناً 

  -الاولیة:موازنة المشتریات من المواد 
  = احتیاجات الانتاج من المواد الاولیة  مشتریات المواد الاولیة

  + مخزون اخر الفترة من المواد الاولیة 
   )2(مخزون اول الفترة من المواد الاولیة) –

  - : موازنة المخزون اخر الفترة
المواد الخام (یتم حساب التكلفة المخططة للمخزون اخر الفترة من الانتاج التام وتحت التشغیل و 

بضرب عدد الوحدات المخططة لمخزون اخر الفترة وفقا لسیاسة الشركة في التكلفة التقدیریة للوحدة 
التكلفة الصناعیة الكلیة للوحدة من المنتج الخام حتي یمكن تحدید  دلذلك یتطلب الامر اولا تحدی

  . )3(خر الفترة)آتكلفة المخزون 
  - : موازنة العمل المباشر

اعداد موازنة العمل المباشر لفترة الربع سنة المعنیة بضرب عدد الوحدات المخطط انتاجها ویتم ( 
المطلوبة لا نتاج وحدة منتج واحدة ثم یتم تحویل اجمالي  ةلهذه الفترة في عدد ساعات العمل المباشر 

ل ساعات العمل المباشر الى موازنة تكالیف بضرب اجمالي احتیاجات الانتاج من ساعات العم
  "4المباشر في معدل اجر الساعة)"

  -: موازنة التكالیف الصناعیة غیر المباشرة
  - : وتتمثل التكالیف الصناعیة غیر المباشرة العناصر الاتیة

  أ/مواد غیر مباشرة مثل الزیوت والوقود ومواد التشحیم والمهمات

                                                             
 ) ،(اساسیات التخطیط واتخاذ القرارات والرقابة وتقییم الاداء، المحاسبة الاداریة  ،د. عطیة عبد الحي مرعي  1

  . 284ص ) ،م2008(الاسكندریة : المكتب الجامعي الحدیث ,
وزیع , (عمان: دار المسیرة للنشر والت، المحاسبة الاداریة  ،د. عبد الناصر ابراهیم نور  ،د. مؤید محمد الفضل  2

  . 167ص ،  م )2002
  . 253ص،  م )2007(الاسكندریة : الدار الجامعیة ,، المحاسبة الاداریة  ،د. احمد حسین على حسین  3
  . 249 ص، المرجع السابق ، المحاسبة الاداریة ، د. احمد حسین على حسین  4
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الانتاج والخدمات ب/اجور غیر مباشرة مثل اجور ومرتبات المشرفین وملاحظي العمال بأقسام 
  . )1(الانتاجیة وعمال النظافة

  -: موازنة المصروفات التسویقیة والاداریة
(تظهر هذه الموازنة كل المصروفات الأخرى غیر الصناعیة والتي ستظهر في المرحلة الثانیة من 

عن قائمة الدخل والتي عادة ما یطلق علیها المصروفات البیعیة والاداریة بما فیها المصروفات 
  . )2(البحوث والتطویر والتسویق وخدمات العملاء)

   - الموازنة المالیة ، الموازنة الرأسمالیة :ثانیاً : 
لن تستطیع إدارة المنشأة توفیر الاستقرار والاستمرار في سبیل تحقیق أهدافها ما لم تكون قادرة على 

المالیة تمكن من تفادي أي عجز أو الوفاء بالتزاماتها  وتوفیر السیولة اللازمة لذلك أن الموازنات 
  فائض غیر مجدي في النقدیة .

  لذلك سنتناول في هذا المبحث الموازنات المالیة للمنشأة .
  -الموازنة النقدیة :

(تمثل طریقة تقدیر المتحصلات والمدفوعات النقدیة المتوقعة خلال فترة الموازنة أكثر الطرق  
الموازنة النقدیة وتتمیز هذه الطریقة ببساطتها وسهولة استخدامها استخداماً في الحیاة العملیة لإعداد 

في حالة إعداد الموازنة التخطیطیة الشاملة للمشروع ، وذلك لأن الموازنات الفرعیة التي سوف یترتب 
  علیها تدفق نقدي وارد أو تدفق نقدي صادر قد تم إعدادها بدقة وتناسق وبشكل مستقل .

النقدیة والمتحصلات من المدینیین نتیجة المبیعات الآجلة أهم مصادر هذا وتعتبر المبیعات 
المتحصلات من العملیات الجاریة ، كما تعتبر المدفوعات للمشتریات النقدیة ولسداد الموردین 
والأجور أهم بنود المدفوعات المرتبطة بالعملیات الجاریة وبإجراء المقاصة بین المتحصلات 

ملیات الجاریة المتزامنة ینتج رصید النقدیة المتولدة عن هذه العملیات خلال والمدفوعات النقدیة للع
  . 3فترة الموازنة)

                                                             
المحاسبة الاداریة ودراسات  ،د, اشرف صلاح الدین صالح ، د. الامیرة ابراهیم عثمان  ،د. محمد عباس بدوى  1

  . 223 ص، مرجع سابق ، الجدوى الاقتصادیة 
المحاسبة  ، أ. هاني احمد ابو عید  ، أ. احمد على بنى یاسین ، أ. سمیر احمد حمودة ، د. مصطفى یوسف كافي 2

  . 243 ص، مرجع سابق ، الاداریة 
ضوان حلوة حنان ، المحاسبة الإداریة "مدخل محاسبة المسؤولیة وتقییم الأداء ، د. جبرائیل جوزیف كحالة ، د. ر   3

  . 112مرجع سابق ، ص 
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الباحث أن طریقة تقدیر المقبوضات والمدفوعات المتوقعة خلال فترة الموازنة أنها طریقة  استنتج 
التدفق النقدي بسیطة غیر معقدة یمكن تطبیقها مع مراعاة الدقة في تقدیر التدفق النقدي الوارد و 

  الخارج .
ذا كان إجمالي النقدیة المتاحة خلال فترة الموازنة أكبر من المدفوعات النقدیة المتوقعة خلال فترة ( وإ

الموازنة فالفرق یمثل فائض نقدي یجنب جزء منه كرصید نقدي مرغوب فیه في نهایة فترة الموازنة 
النقدي سواء باستثماره أو سداد التزامات سابقة  ویتم تقدیر كیفیة التصرف في الزیادة عن ذلك الرصید

.  
أما إذا كان إجمالي النقدیة المتاحة خلال فترة الموازنة أقل من المدفوعات النقدیة المتوقعة خلال فترة 
الموازنة فالفرق یمثل عجز نقدي یجب على إدارة المنشأة تقدیر كیفیة تدبیره من خلال الحصول على 

رصید النقدیة المرغوب في نهایة فترة الموازنة أي أن مبلغ القرض الذي  قروض تسمح أیضاً بحجز
أن یشمل العجز والرصید النقدي المقرر في نهایة فترة  یتم الحصول علیه في هذه الحالة ینبغي

  .  1الموازنة)
الباحث مدى أهمیة الموازنة النقدیة لأنها عبارة عن خطة تفصیلیة توضح مصادر تحصیل  استنتج 

  قدیة واستخدامات هذه النقدیة خلال فترة الموازنة .الن
موازنة النقدیة توضح رصید النقدیة الواجب الاحتفاظ به بحیث لا یكون هنالك فائض في النقدیة 

  وذلك یعتبر نقدیة عاطلة یمكن استثمارها والاستفادة من عائدها لصالح المؤسسة .
المؤسسة بالوفاء بالتزاماتها بسبب عدم توفر النقدیة وأیضاً أن لا یكون هناك عجز بمعنى عدم مقدرة 

  الكافیة .
أن موازنة النقدیة تمكن المنشأة من اتخاذ القرار مبكراً بكیفیة تمویل هذا العجز إذا كان القرار أخذ 
قرض من البنك أو تغییر سیاسة المنشأة مثل الشراء الآجل من الموردون للمنشأة وأیضاً تمكن 

ة باتخاذ القرار مبكراً بالاستفادة من النقدیة الفائضــــة الاستثمـــــــار في الأوراق المالیة أو الموازنة النقدی
  الشراء النقدي للاستفادة من الخصم المكتسب .

   - قائمة الدخل التقدیریة :
(لا تتطلب قائمة الدخل أیة تقدیرات إضافیة إذ أنها عبارة عن ترتیب الأرقام المأخوذة من مختلف 

   2لموازنات في شكل قائمة الدخل وتهدف هذه القائمة إلى التنبؤ بصافي الربح عن فترة الموازنة)ا

                                                             
  . 344د. زینات محمد محرم ، د. ناصر نور الدین عبد اللطیف ، المحاسبة الإداریة ، مرجع سابق ، ص   1
  . 117ابق ، ص د. أحمد نور ، د. أحمد رجب عبد العال ، المحاسبة الإداریة ، مرجع س  2
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الباحث أن قائمة الدخل التقدیریة تفید  المنشأة في معرفة الربحیة المتوقعة خلال فترة  استنتج 
د الأسباب واتخاذ الموازنة وأیضاً مقارنة الدخل المتوقع مع الدخل الفعلي واكتشاف الانحرافات وتحدی

  القرارات لتصحیح هذه الانحرافات .
   -قائمة المركز المالي التقدیریة :

(تعبر المیزانیة العمومیة المخططة عن ما ینبغي أن یؤول إلیه المركز المالي عند نهایة الفترة المالیة 
لتي یتم المقبلة ، بمعنى آخر حجم الموجودات المتوقعة وما تتضمنه من عناصرها المختلفة ا

    1 )استحصالها من الموازنات السابقة لكل منها ، مع ما یقابلها من مطلوبات وحقوق ملكیة
   -الموازنة الرأسمالیة :

(یشیر لفظ الموازنة الرأسمالیة إلى القرارات الإداریة الخاصة بتحدید وتقییم وتخطیط الحصول على 
قامة  الأصول الرأسمالیة وتمویلها ، وهذا یشمل موضوع شراء الآلات، والمعدات الرأسمالیة ، وإ

ضافة خطوط إنتاج جدیدة إلى الخطوط القائمة الحالیة واستبدال الأصول الرأسمالیة  المباني وإ
المملوكة بأصول أخرى وقرارات استئجار الأصول بدلاً من شرائها وتمتاز الأصول الرأسمالیة بأنها 

لى إنفاق مالي كبیر وتؤثر على ربحیة المنشأة لفترة تعمر في المنشأة أكثر من سنة مالیة وتحتاج إ
  . 2طویلة)

للباحث أن الموازنة الرأسمالیة هي القرارات التي یتم اتخاذها لتخطیط وتمویل النفقات  استنتج 
الرأسمالیة مثل شراء أصول جدیدة ، إضافة خطوط إنتاج ، استئجار أصول ، استبدال أصول وأن 

  على ربحیة طویلة الأجل للمنشأة. هذه القرارات تحدد القدرة
   

                                                             
  . 219د. حارس كریم العاني ، المحاسبة الإداریة النظریة والتطبیق ، مرجع سابق ، ص   1
  . 233د. "محمد تیسیر" عبد الحكیم الرجبي ، المحاسبة الإداریة ، مرجع سابق ، ص   2
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 
  

یعد القرار امراً ضروریاً  في أي مؤسسة ولایمكن ان تنمو وتحافظ علي بقائها إلا من خلال إتخاذ 
مجموعة من القرارات التي بتنفیذها تستمر المؤسسة وتزدهر وفي هذا سنتطرق للتعریف باتخاذ القرار 

  بصفة عامة تمهیداً للتعریف بالقرارات المالیة . 
  -:مفهوم القرار 

القرار هو جوهر العملیة الإداریة لما له من أثر كبیر على المؤسسات الاقتصادیة وغالباً     
  یقاس هذا الأثر بالقیم النقدیة المعبرة عن درجة الربحیة أو الخسارة المحققة .

  هنالك عدة تعاریف للقرارات نذكر منها التالیة :   
   -تعریف القرار :

ر من بین مجموعة من البدائل وتتناول عملیة اتخاذ القرارات الإداریة أنه اختیا Decision(القرار 
  . 1قرارات اتخذت في إطار تنظیم معین وذلك بواسطة أفراد تقع علیهم مسئولیة إدارة هذا التنظیم)

ویمكن تعریف القرار أیضاً بأنه (هو عمل من أعمال الاختیار والتفضیل یتمكن بموجبه المدیر 
ب عمله وما لا یجب عمله في مواجهة موقف معین من مواقف العمل الذي التوصل إلى ما یج

  . 2یشرف علیه)
وتم تعریفه أیضاً بأنه (هو اختیار عقلاني لبدیل من البدائل المطروحة بهدف التغلب على موقف 

  .  3معین)
  . 4وعرف أیضاً أنه (هو الاختیار من بین عدة بدائل بقصد تحقیق هدف أو مجموعة أهداف معینة)

اختیار بدیل من عدة بدائل متاحة للوصول للهدف المرغوب هو للباحث مما سبق أن القرار استنتج 
ودراسة النتائج  المتوقعة من كل  أو اختیار طریق أو سبیل معین لمواجهة موقف أو ظرف معین .

                                                             
د. إسماعیل إبراهیم جمعة ، د. زینات محمد محرم ، د. صبحي محمود الخطیب ، المحاسبة الإداریة ونماذج   1

  . 28بحوث العملیات في اتخاذ القرارات ، مرجع سابق ، ص 
د. إبراهیم عبد الواحد نائب ، د. أنعام عبد المنعم باقیة ، نظریة القرارات (نماذج وأسالیب كمیة ومحوسبة) ،   2
  . 33م) ، ص 2001عمان : دار وائل للنشر ، (

د. منى عطیة خزام خلیل ، الإدارة واتخاذ القرار في عصر المعلوماتیة من منظور الخدمة الاجتماعیة ، (القاهرة :   3
  . 90م) ، ص 2009المكتب الجامعي الحدیث ، 

م) ، 1987لأسكندریة : الدار الجامعیة ، د. منصور البدیوي ، دراسات في الأسالیب الكمیة واتخاذ القرارات ، (ا  4
  . 43ص 
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جموعة من بدیل واثرها علي تحقیق الاهداف المطلوبة  ان عملیة اتخاذ القرار هي المفاضلة بین م
البدائل واختیار البدیل الافضل وهي اهم مقومات الاستثمار الناجح لایستطیع متخذ القرار القیام 

  بعمله مالم تتوفر له المعلومات الكافیة من اجل الوصول الي قرارات صائبة .
  ثانیاً  : اهداف اتخاذ القرار 

ت كمحور لنشاط المؤسسات واهدافها یمكن تحقیق العدید من الاهداف من خلال عملیة اتخاذ القرارا
  -: )1(كما یلي 

 تحدید عملیة اتخاذ القرارات مصادر السلطة داخل المؤسسة  -
 تحدید المسئولیات والصلاحیات والواجبات للافراد في المؤسسة ككل  -
تحدید عملیة اتخاذ القرارات الاهداف المرجوة منها وبیاناتها للجهة المعنیة من تنفیذها والتزام  -

 ه الجهة بالتنفیذ الفعلي لها كما هو مطلوب هذ
تساعد عملیة اتخاذ القرارات علي تحدید الاسالیب والوسائل الاداریة والفنیة اللاذمة لتنفیذ  -

 هذه  القرارات ونقلها الي حیز الوجود تماشیاً مع الاهداف العامة والخاصة للمؤسسة 
تجنب عملیة اتخاذ القرارات المؤسسة وافرادها من الوقوع في الاخطاء وابعادهم عن  -

 الانحرافات والغموض من خلال المعلومات الدقیقة التي یتضمنها القرار 
  السرعة في انجاز الاعمال في ضوء الامكانیات المتاحة للمؤسسة  -

  اهداف القرارات 
یسعى المدیر او متخذ القرار الى الوصول الیه الا ( ان اى قرار یتخذ یحب ان یحقق هدف معین 

انه في بعض الاحیان قد تتعدد الاهداف التى یسعى المدیر الوصول الیها وقد تتناقض او اناتخاذ 
لو اتخذ المدیر قرارا بتخفیض اسعار البیع  –قرار لتحقیق هدف اخر صعبا او مستحیلا مثلا . 

بیعات فان هذا القرار قد یجعل تحقیق هدف زیادة الارباح لسلعه ما رغبه في تحقیق هدف زیادة الم
صعبا لهذا عند اتخاذ قرار یجب المعرفه التامه بأنواع الاهداف العامه ( تحقیق اقصى ربح ممكن 
تقدیم خدمه متمیزة للمجتمع  ؛ توفیر فرص العمل لاكبر عدد ممكن من الافراد ) والاهداف الخاصه 

                                                             
، مجلة البحوث التربویة والنفسیة ، العدد السادس  استراتیجة اتخاذ القرارات الاداریة) فیصل  محمد یونس ، ( 1

   38، ص  2012والثلاثون ، جامعة ام القري ، مكة المكرمة ، 
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ه ) التى یسترشد بها متخذ القرارفى المفاضله بین الحلول البدیله ( اهداف متخذ القرار الشخصی
  )1(لمشكله قراریه محددة ) 

استنتج الباحث انه یجب تحدید الهدف قبل اتخاذ القرار اذا كان اكثر من هدف یجب التنسیق بینهم 
  لاتخاذ سلیم

  اهمیه القرار 
  )2( -تظهر اهمیه القرار من خلال العوامل التالیه :

 عدد الافراد الذین یتأثرون بالقرار ودرجه هذا التاثیر  -

كلفه القرار والعائد حیث تزداد اهمیه القرار كلما كانت التكالیف الناشئه عنه او العائد  -
 المتوقع الحصول علیه نتیجه هذا القرار مرتفعا 

یكتسي الخبرة الوقت اللازم لاتخاذة فكلما ازدادت اهمیه القرار احتاج الادارى الىوقت اطول ل -
 والمعرفه بالعوامل المختلفه المؤثرة على القرار

استنتج الباحث ان اتخاذ القرار لتحقیق اهداف محددة او لایجاد حلول للمشاكل القائمه یتتطلب من 
المدیر المالى  ادراك المشكله من جمیع ابعادها والتعمق في دراستها حتى یستطیع الوصول الى 

الجذرى لها ویمنع حدوثها في المستقبل وكلما ازدادت اهمیه المشكله ازدادت القرارالذى یمثل الحل 
اهمیه القرار المناسب لحلها وازدادت ضرورة جمع المعلومات اللازمه لاتخاذ القرار یجب المقارنه بین 

  تكلفه القرار والعائد منه ویجب توفر الوقت اللازم لاتخاذ قرار سلیم
لاتخاذ قرار  خاذ القرار لهذا یجب على الادارة التفكیر في هذه العواملالعوامل المؤثرة في عملیه ات

  )3( .’سلیم تتمثل هذه العوامل في الاتى 
عوامل البیئه الخارجیه وتتمثل هذه العوامل في الضغوط الخارجیه القادمه منالبیئه المحیطه  - 1

ة المنظمه تخضع التى تعمل في وسطها المنظمه والتى لاتخضع لسیطرة المنظمه بل ان ادار 
 - لضغوطها وتتمثل هذه العوامل بما یلى .

 الظروف الاقتصادیه والسیاسیه والمالیه السائدة في المجتمع  -

 التطورات التقانیه والتكنولوجیه والقاعدة التحتیه التى تقوم علیها الانشطه الاقتصادیه  -
                                                             

یة ، نظریة القرارات نماذج واسالیب كمیة محوسبة  ، مرجع سابق ) ابراهیم عبد الواحد نائب ، انعام عبد المنعم باق( 1
   38، ص 

) كاسر نصر المنصور ، نظریة القرارات الاداریة ، مفاهعیم وطرائق كمیة ، (عمان : دار الحامد للنشر والتوزیع ، ( 2
  39) ص 2000

  36المرحع السابق ، ص   كمیة وطرائق مفاهعیم ، الاداریة القرارات نظریة ، المنصور نصر كاسر)  ( 3
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 الظروف الانتاجیه القطاعیه مثل المنافسین والموردین والمستهلكین -

العوامل التنظیمیه الاجتماعیه والاقتصادیه مثل النقابات والتشریعات والقوانین الحكومیه  -
 والرأى العام والسیاسیه العامه للدوله وشروط الانتاج

 درجه المنافسه التى تواجه المنظمه في السوق  -

 - عوامل البیئه الداخلیه . - 2

  -یرة نذكر اهمها .وتتمثل بالعوامل التنظیمیه وخصائص المنظمه وهى عوامل كث
  عدم وجود نظام للمعلومات داخل المنظمه یفید متخذ القرار بشكل جید -
  عدم وضوح درجه العلاقات التنظیمیه بین الافراد والادارات والافسام -
  درجه المركزیه وحجم المنظمه ودرجه انتشارها الجغرافى  -
  درجه وضوح الاهداف الاساسیه للمنظمه  -
  مدى توافر الموارد المالیه والبشریه والفنیه للمنظمه -
  القرارات التى تصدرعن مستویات اداریه اخرى -

( یشكل عنصرالزمن ضغطا كبیرا على متخذ القرار فكلما زادت الفترة الزمنیه المتاحه امام متخذ 
صواب وامكانیه التحلیل القرار لاتخاذ قرارة كلما كانت البدائل المطروحه اكثر والنتائج اقرب الى ال

للمعلومات متاحه اكثر وكلما ضاقت الفترة الزمنیه المتاحه امام متخذ القرار كلما تطلب منه السرعه 
  )1( في البت في القرار مما یقلل في البدائل المتاحه امامه )

ؤسسه استنتج الباحث انه هناك عوامل تؤثر في اتخاذ القرار مثل البیئه الخارجیه  المحیطه بالم
والبیئه الداخلیه  للمؤسسه وعنصر الزمن البیئه الخارجیه مثل الظروف الاقتصادیه والسیاسیه 
والاجتماعیه والتطور التكنولوجى والمنافسه في السوق اما البیئه الخارجیه مثل مدى توفر المعلومات 

ات داخل المؤسسه اللازمه داخل المؤسسه وتحدید الاهداف التى تسعى لها المنظمه وتحدید المسؤلی
اما عنصر الزمن كلما زادت الفترة الزمنیه لاتخاذ القرار كلما كان قرار مدروس وزادات البدائل 

 المتاحه بالتالى اتخاذ قرار سلیم

  رابعاً : عناصر اتخاذ القرار 
  -/ الاختیار :1

                                                             
  38)   المرجع السابق  ، ص ( 1
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الاختیار باختلاف (یشمل أي قرار ضمنیاً على فكرة الاختیار والاختیار هو مبدأ نسبي ویختلف 
الظروف التي یتم فیها فنجد أن الاختیار في ظروف قهریة قد یختلف بدرجة كبیرة عنه في ظل 

  ظروف غیر قهریة .
ففي الحالة الأولى تكون حریة الفرد في الاختیار مقیدة بینما تكون حریة الفرد في الاختیار أكبر في 

  وجودته في كلا الحالتین . الحالة الثانیة ، ویمكن أن ندرك نوعیة الاختیار
وقد یعتقد البعض أن حریة الاختیار تكون مطلقة في غیاب الظروف القهریة وهذا اعتقاد غیر سلیم 
فأي اختیار مهما كان حراً فهو مقید بالعدید من العوامل البیئیة والشخصیة التي تحیط بمتخذ القرار 

خصیة القائم به وخبرته وخلفیته العلمیة واستعداده والتي قد تؤثر على اختیاره ویتأثر الاختیار عادة بش
وتكوینه النفسي كما قد یتأثر الاختیار ببعض الضغوط التي قد تسببها حالات العجلة في اتخاذ 

  .  1) القرار
استنتج الباحث ان الاختیار یتاثر بالعوامل المحیطة وایضاُ مدي خبرة متخذ القرار ومجاله العلمي 

  ب في اختیار غیر سلیم وضیق الوقت قد یتسب
   -/ البدائل :2

یجب تحدید البدائل التي لها علاقة مباشرة بتحقیق النتائج المطلوبة علي ان تكون هذه (عملیاً        
  -البدائل ضمن حدود الموارد المتاحة امام متخذ القرار لذا فان هذه المرحلة تتطلب مایلي :

 القدرة علي تطویر الحلول البدیلة والتصور في حقل ایجاد الحلول خاصة الجدید منها  -
الاعتماد الواسع على التجارب والسجلات السابقة ومعلومات وخبرات الاخرین في نفس  -

المجال حتي یمكن الالمام بجمیع المعلومات والنواحي المتعلقة بالمشكلة بالتالي بكل الحلول الممكنة 
 ()2( 
لقرار ما هو إلا اختیار من بین مجموعة من البدائل ویشمل العدید من القرارات الإداریة على فكرة ا(

"هذا أم ذاك" هل تشتري الآلة (أ) أم الآلة (ب) ؟ هل تقیم المصنع الجدید في الإسكندریة أم في 
  القاهرة ؟ 

                                                             
د. إسماعیل إبراهیم جمعة ، د. زینات محمد محرم ، د. صبحي محمود الخطیب ، المحاسبة الإداریة ونماذج   1

  . 30بحوث العملیات في اتخاذ القرارات ، مرجع سابق ، ص 
، د. خالد الخطیب ، نظم المعلومات المحاسبیة واتخاذ القرارات (عمان : زمزم ناشرون  ) أ. د فرید كورتر( 2

  . 121م ) ، ص  2015وموزعون ، 
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؟ وهذا النوع من التفكیر هو  هل تعتمد على البترول أم الطاقة الشمسیة في تولید الطاقة الكهربائیة
طریقة عادیة لتبسیط مشاكل معقدة ولا تعني هذه الأمثلة أن جمیع المشاكل الإداریة تشتمل على 
بدیلین فقط فقد تكون هناك بدائل عدیدة یمكن أخذها في الاعتبار بعض هذه البدائل قد لا یكون 

خطوة أساسیة وهي تحدید البدائل الملائمة  معروفاً للإدارة لذلك فأن عملیة اتخاذ القرار تتضمن عادة
  )1() ومحاولة التعرف على أي بدائل أخرى قد تكون غیر معروفة للإدارة 

استنتج الباحث ان البدائل مجموعة من الحلول لحل المشكلة القائمة لتحقیق الهدف المطلوب هذه 
وایضاُ یجب توفر المعلومات  الحلول یجب ان تكون حدود الموارد المتاحة لتحقیق النتائج المطلوبة

  المتعلقة بالمشكلة ، ان اتخاذ أي قرار یكون لتحقیق هدف معین 
   -/ الأهداف أو الحوافز :3
من المفهوم ضمنیاً أن أي قرار ینبع من أهداف أو حوافز معینة ذلك أن القرارات یفترض فیها دائماً (

من الكفاءة ومن المفترض أیضاً أن  أنها تؤدي إلى تحقیق أهداف محددة بطریقة فعالة وبدرجة
الحافز وراء أي قرار هو تحقیق هدف معین لذلك یتعین على الإدارة أن تختبر قراراتها على ضوء 

  .)2( نظام للأهداف التي تساءل عن تحقیقها)
(یخلط بعض الباحثین بین مفهومین مرتبطین هما مفهوم صنع القرار ومفهوم اتخاذ القرار ویستخدما 

واحد بید أنه في حقیقة الأمر هما مختلفان فاتخاذ القرار یعتبر خطوة من خطوات صنع القرار بمعنى 
حیث أن الأخیرة هي عملیة تتضمن عدة خطوات ومراحل تتداخل فیها عوامل متعددة ومتباینة وتؤدي 

  . 3في النهایة إلى اتخاذ قرار معین)
  - اتخاذ القرارات :

                                                             
 ونماذج الإداریة المحاسبة ، الخطیب محمود صبحي. د ، محرم محمد زینات. د ، جمعة إبراهیم إسماعیل. د) ( 1

  . 30 ص ، سابق مرجع ، القرارات اتخاذ في العملیات بحوث
 ونماذج الإداریة المحاسبة ، الخطیب محمود صبحي. د ، محرم محمد زینات. د ، جمعة إبراهیم إسماعیل. د) ( 2

  . 30 ص ، سابق مرجع ، القرارات اتخاذ في العملیات بحوث
د. منى عطیة خزام خلیل ، الإدارة واتخاذ القرار في عصر المعلوماتیة من منظور الخدمة الاجتماعیة ، مرجع   3

  . 94سابق ، ص 
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العملیة التي تبنى على الدراسة والتفكیر الموضوعي للوصول إلى (عملیة اتخاذ القرار فتشیر إلى 
قرار معین أي الاختیار والتفضیل للبدائل أو الإمكانیات المتاحة حیث أن أساس اتخاذ القرار وجود 

  . 1البدائل التي تؤدي بدورها إلى إیجاد مشكلة تتمثل في الاختیار بین تلك البدائل)
جة إلى اتخاذ القرارات إنما یمكن في ندوة الموارد وعدم كفایتها للوفاء (إن السبب الرئیسي وراء الحا

بمختلف الاحتیاجات والرغبات مع وجود أكثر من بدیل لإشباع هذه الاحتیاجات والرغبات بدرجات 
مختلفة ومتفاوتة الأمر الذي یتطلب ضرورة المفاضلة بین هذه البدائل لاختیار البدیل الذي یحقق 

  . 2عائد أو حل لهذه المشكلة)أفضل أو أحسن 
استنتج الباحث ان عملیة اتخاذ القرارات من المهام الجوهریة لاي مؤسسة وهذا نظرا للاهمیة التي 

  تؤدیها القرارات لتحقیق اهداف المؤسسة 
  -اسباب اتخاذ القرار .

  )3( - هناك عدة عناصر ترتبط بالقرارات هى .
 شخص لدیه مشكله وهو یمثل متخذ القرار او القائم على عملیه الاختیار (الرجل الادارى) -

 هدف یرید متخذ القرار تحقیقه (هدف تنظیمى) -

بیئه تشكلت  فیها المشكلات تتمثل في حالات طبیعیه لیست تحت سیطرة متخذ القرار  -
ه التى لایمكن للمنظمه ان بمعنى انه لایمكنه التحكم فیها وذلك مثل ظروف الطلب على السلع

 تخضعها لسیطرتها 

 طرق للوصول الى الهدف المطلوب تحقیقه  -

نتیجه تمثل محصله ماینتج من اتباع مسار معین للعمل في ظل حاله طبیعیه معینه واذا  -
 تمت ترجمه النتائج في شكل قیم فأنه یطلق علیها عوائد 

یتم الاختیار على اساس قاعدة معینه  حاله من الرغبه في تحدید مسار العمل الافضل ولهذا -
مثل تعظیمالدخل اوالمنفعه او خفض التكلفه او غیر ذلك یجب ان یكون متخذ القرار مدركا للاهداف 
التى یسعى الى تحقیقها ولحالات الطبیعه التى تؤثر فىمشكلته وللمسارات البدیله المتاحه وقادرا على 

                                                             
د. إبراهیم عبد الواحد نائب ، د. أنعام عبد المنعم باقیة ، نظریة القرارات (نماذج وأسالیب كمیة محوسبة) ، مرجع   1

  . 33سابق ، ص 
  . 47د. منصور البدیوي ، دراسات في الأسالیب الكمیة واتخاذ القرارات ، مرجع سابق ، ص   2

  32، ص   سابقال  مرجعال  كمیة وطرائق مفاهعیم ، الاداریة القرارات نظریة ، المنصور نصر كاسر) ( 3
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ینها مفاضله موضوعیه قبل اتخاذة لقرار بشأن اختیار احد تقویم هذه المسارات البدیله والمفاضله ب
 هذه المسارات لكى یتم الاختیار على اسس رشیدة 
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  المبحث الثاني
  مراحل اتخاذ القرار

  - عملیة اتخاذ القرار تمر بخمس مراحل هي :  
  - / تحدید المشكلة أو موضوع القرار :1

المنشأة اتخاذ قرار بشأنه تعتبر المرحلة الأولى لأي (تحدید موضوع القرار أو الجانب الذي تنوي 
قرار هي تحدید مجال القرار أو المشكلة التي تواجهها المنشأة والتي تحتاج إلى دراسة واتخاذ قرار 

  بشأنها .
وعلى الرغم من أن تحدید مجال المشكلة للعدید من القرارات یكون واضحاً إلا أن هناك بعض 

یها موضوع القرار واضح مما یتطلب دراسة وعنایة خاصة لتحدیده فمثلاً إذا الحالات التي لا یكون ف
قررت شركة الصناعات الماسیة تصنیع منتج جدید فأن أحد القرارات الواجب اتخاذها هو الحصول 
  على الآلات والماكینات المناسبة للتصنیع وبالتالي فأن موضوع القرار یكون هنا واضح لدى الإدارة .

اجهت المنشأة مشكلة تدني مبیعاتها بشكل كبیر ومفاجئ فهنا یكون القرار الخاص بمعالجة أما إذا و 
هذه المشكلة أكثر تعقیداً نظراً لوجود أكثر من احتمال وراء هذا الانخفاض مثل دخول منافسین جدد 

  للسوق أو تدني جودة السلعة المنتجة من قبل الشركة أو ظهور مشاكل في تسویق السلعة .
وبشكل عام فأن القرارات الروتینیة أو المتكررة تكون أكثر سهولة ووضوحاً في تحدید مجال القرار أو 
المشكلة وبالمقابل فأن القرارات غیر المتكررة تكون أكثر سهولة ووضوحاً في تحدید مجال القرار أو 

أو لم تواجهها في الماضي  المشكلة وبالمقابل فأن القرارات غیر المتكررة والتي لم تعتد الإدارة علیها
  تتطلب جهد ووقت أطول لتحدیدها ومعالجتها .

  -/ تحدید البدائل المتاحة وتقدیر تكالیفها :2
بعد أن یتم تحدید موضوع القرار أو المشكلة تأتي خطوة تحدید البدائل الممكنة لحل المشكلة أو تنفیذ 

لبدائل المتاحة ففي حالة شركة الصناعات القرار فمعظم القرارات الإداریة تنطوي على العدید من ا
الماسیة أعلاه التي تدرس اختیار الآلات اللازمة لتصنیع المنتج الجدید فقد تتضمن البدائل المتاحة 
استیراد آلات عالیة التقنیة أو آلات أقل تقنیة وأقل كلفة تشغیلیة أو آلات بتكلفة شراء متدنیة وبكفاءة 

  تشغیلیة متوسطة .
ه الخطوة أیضاً توقع تقدیرات التكالیف الخاصة بكل بدیل وذلك عن طریق استدراج ویتم في هذ

العروض من مصادر الصنع المختلفة وتجدر الإشارة إلى أن تقدیر التكالیف الخاصة بكل بدیل لا 
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نما یتطلب أیضاً تقدیر تكالیف تشغیل الآلات والصیانة ونسبة  یقتصر على تكلفة شراء الآلات فقط وإ
  .1 )المتوقعة وغیرها الهدر

   -/ اختیار أحد البدائل المتاحة :3
  )2(یقع الاختیار علي البدیل المناسب من وجهة نظر متخذ القرار وذلك بالاسترشاد بمایلي :

 الموازنة بین الفوائد المتوقعة والمخاطر المترتبة علي ذلك في اختیار انسب بدیل  -
 اختیار البدیل الاكثر كفایة من ناحیة استغلال الموارد بالسرعة المطلوبة والوقت المناسب  -
واقعیة البدیل وامكانیة تنفیذه استنادا من الموارد المتاحة وخاصة البشریة التي تعمل علي  -

 تنفیذها 
اختیار البدیل الذي یحقق الاهداف التنظیمیة للمؤسسة ویكون منسجماً مع سیاساتها  -
  استراتیجیتها و 
  -/ اتخاذ القرار وتنفیذه :4

(یجب تقدیم البدائل المختلفة من مختلف نواحیها حتى یمكن اختیار أفضل الحلول . هذا ولا نقصد 
بأفضل الحلول أن یكون الحل المختار هو الحل الأمثل للمشكلة لأن متخذ القرار لا یسعى دائماً 

لحل الأمثل إذا قد لا یمكن تطبیق هذا الحل الأمثل إما وفي جمیع الأحوال إلى تعظیم النتائج أو ا
لعدم توافر الموارد اللازمة لتطبیقه أو بسبب العوائق القانونیة أو الاجتماعیة التي تحول دون  تطبیقه 
الأمر الذي یؤدي إلى الاكتفاء بالحلول الممكنة والمقبولة من الناحیة الاجتماعیة أو الاقتصادیة 

تیجة مقبولة أو مرضیة فمثلاً قد یكون أفضل حل لمشكلة توفیر الطاقة هو والذي یؤدي إلى ن
استخدام المحطات النوویة غیر أنه قد یصعب تطبیق هذا الحل نظراً لتخوف الجمهور من 
الاشعاعات الذریة مما یجعله یعارض بشدة هذا الحل الأمر الذي یضطر متخذ القرار إلى استخدام 

لیة مثل استخدام السدود المائیة لتولید الكهرباء أو استخدام بدیل آخر البدیل أو الحل الأقل مثا
  . 3للكهرباء مثل الفحم)

                                                             
  . 73د. عامر عبد االله ، د. زهیر الحدرب ، المحاسبة الإداریة ، مرجع سابق ، ص   1

  .122، مرجع سابق ، ص   القرارات واتخاذ المحاسبیة المعلومات نظم ، الخطیب خالد. د ، كورتر فرید د. ) ( 2
  . 52د. منصور البدیوي ، دراسات في الأسالیب الكمیة واتخاذ القرارات ، مرجع سابق ، ص   3
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(تعتبر المرحلة الخامسة والأخیرة من المراحل الهامة في عملیة اتخاذ  -/ تحلیل وتقییم القرار :5
لمحاولة تصحیح أي القرار حیث تتضمن متابعة تنفیذ القرار وتحلیله وتقییم التنفیذ الفعلي له وذلك 

  . 1خطأ أو مشكلة قد تواجه عملیة التنفیذ)
وتنقسم القرارات تبعاً لمدى معرفة متخذ القرار باحتمال حدوث حالات الطبیعة المختلفة (حالات 
الطبیعة یقصد بها الظروف والعوامل الخارجیة التي تؤثر على عائد أو نتیجة القرار دون أن یكون 

  . 2علیها)لمتخذ القرار أي سیطرة 
الباحث أن عملیة اتخاذ القرار لیست عملیة سهلة لأن أي قرار یتخذه المدیر یؤدي إلى  استنتج 

  نجاح أو فشل المشروع .
  -لذلك عند اتخاذ القرار لابد من إتباع الخطوات العلمیة لاتخاذ القرار :

   -الخطوة الأولى : تحدید المشكلة :
المشكلة الواجب اتخاذ القرار بشأنها وأیضاً التعرف على الظروف بمعنى التعرف الكامل للموقف أو 

  المحیطة ، ولابد من توفر المعلومات الكافیة لاتخاذ القرار .
   - الخطوة الثانیة : البحث عن البدائل :

في هذه الخطوة یتم طرح جمیع البدائل أو الحلول لحل المشكلة ثم تقویم البدائل أي بمعنى تصنیفها 
  یمكن تطبیقها وبدائل مستبعدة . إلى بدائل

   -الخطوة الثالثة : اختیار البدیل الأفضل :
اختیار البدیل الأفضل من ناحیة التكلفة مع الأخذ في الاعتبار جودة المنتج وغیرها من العوامل 
وتعتب هذه المرحلة من أخطر المراحل لأن الحل المختار قد یكون فعلاً هو الحل الأفضل وقد یكون 

  لك .غیر ذ
  -الخطوة الرابعة : تنفیذ القرار :

هناك عوائق تحول دون تنفیذ القرار قد تكون عوائق داخلیة تشمل (العوائق المالیة ، عوائق بشریة ، 
  عوائق فنیة) .

وقد تكون عوائق خارجیة مثل (الظروف السیاسیة ، الظروف الاقتصادیة ، الاجتماعیة ، الأنظمة 
  المستهلكین) .والقوانین ، المنافسین ، 
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والأخیرة : هي متابعة التنفیذ الفعلي للقرار لمحاولة التصحیح عند حدوث مشكلة أو  الخطوة الخامسة
  خطأ .

أي قرارات تتخذ في ظل التأكد التام ، وقرارات تتخذ في ظل حالة المخاطرة وأخیراً قرارات في ظل 
  -: عدم التأكد ونتناول كل هذه الأنواع من القرارات فیما یلي

  
   - / اتخاذ القرارات في حالة التأكد التام :1

(یقصد بحالة التأكد التام أن یكون متخذ القرار على علم تام بكل المعلومات الملائمة واللازمة لاتخاذ 
القرار ویفترض في هذه الحالة أن متخذ القرار یستطیع أن یحدد كل الإستراتیجیات الممكنة 

  . 1ما یعرف على وجه الیقین نتیجة كل إستراتیجیة)والمتطلبات اللازمة لتنفیذها ك
   - / اتخاذ القرارات في حالة المخاطرة :2

(عند اتخاذ القرارات في حالة المخاطرة تكون كل إستراتیجیة مصحوبة بعدة نتائج محتملة في ظل 
حالات مختلفة للطبیعة ویكون احتمالات حدوث كل حالة من حالات الطبیعة معروفة لمتخذي 

رارات وحیث أن المعلومات عن حالة الطبیعة هي معلومات احتمالیة فأن اختیار إستراتیجیة معینة الق
  . 2یتوقف على "القیمة المتوقعة" للنتائج المترتبة علیها)

   -/ اتخاذ القرارات في حالة عدم التأكد :3
الطبیعة دون أن (یقصد بحالة عدم التأكد تلك الحالة التي توجد فیها أكثر من حالة من حالات 

یعرف متخذ القرار ولا یستطیع أن یقدر احتمال حدوث كل من حالات الطبیعة لعدم وجود أیة بیانات 
سابقة كما في حالة إنتاج منتج جدید أو إنشاء مصنع جدید أو لأن متخذ القرار لیس لدیه ثقة في 

احتمال لحدوث حالات  الاحتمالات الشخصیة ولذلك فأنه یفضل أن یعمل كما لو كان لا یعرف أي
  الطبیعة .

وبذلك تختلف حالة عدم التأكد عن حالة المخاطرة في أنه بینما في الحالة الأخیرة یستطیع متخذ 
القرار تقدیر احتمال حدوث كل حالة من حالات الطبیعة مما یساعده على تقدیر القیمة المتوقعة لكل 

قیمة متوقعة ، أن متخذ القرار في ظل حالة عدم إستراتیجیة واختیار الإستراتیجیة التي تنتج أفضل 
التأكد لا یمكنه أن یستخدم معیار أفضل قیمة متوقعة للمفاضلة بین الإستراتیجیات المختلفة واختیار 
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الإستراتیجیة المثلى نظراً لعدم معرفته باحتمالات حدوث حالات الطبیعة المختلفة وبالتالي لا یستطیع 
ذلك فإن عملیة اتخاذ القرارات في ظل عدم التأكد تعتبر أكثر صعوبة وتعقیداً تقدیر القیمة المتوقعة ول

  . 1منها في حالة التأكد التام أو حالة المخاطرة)
  هناك عوامل تساعد في اتخاذ القرار السلیم هي :استنتج الباحث ان 

ن في تنفیذ القرار ، توفر المعلومات اللازمة ، دراسة البدائل المتاحة دراسة دقیقة ، مشاركة العاملی
  متابعة النتائج حتى لا تنحرف عن المسار المطلوب .

  یوجد ثلاث حالات تؤثر في عملیة اتخاذ القرار وهي التأكد ، المخاطرة ، عدم التأكد .
في حالة التأكد عندما یعرف المدیر النتائج المتوقعة الخاصة بكل بدیل من البدائل المتاحة أمامه 

  لاتخاذ القرار .
ي حالة المخاطرة تكون النتائج المتوقعة غیر واضحة ولكن تتوفر لدى المدیر المعلومات الكافیة ف

  لتقییم هذه النتائج تصبح هناك مخاطر .
في حالة عدم التأكد تكون احتمالات تحقیق النتائج للبدائل المتاحة غیر معروفة ولا یمكن تقدیرها فإن 

  م الیقین أو عدم التأكد.المدیر یجب أن یتخذ القرار في ظروف عد
یجب على متخذ القرار استخدام الأسالیب العلمیة والنماذج لاتخاذ القرار مع الخبرة الشخصیة ودراسة 

  وافیة لكل الظروف لاتخاذ القرار السلیم .
  - ’المشكلات التى تواجه عملیه اتخاذ القرارات 

  )2( كن اجمال هذةالمشكلات في الاتىتوجد بعض المشكلات التى تواجه الادارة عند اتخاذ القراریم
طغیان الاعتبارات الاجتماعیه والتأثیرات الشخصیه  التى تضعها الجماعات الضاغطه  -

والهیئات والمنظمات المهنیه والتى تؤدى یدورها الى عدم الالتزام بالموضوعیه في عملیه اتخاذ 
 القرارات 

بدقه من طرف متخذ القرار یجعل جمیع قراراته تنصب على حل  صعوبه تحدید المشكله -
 المشاكل الفرعیه من هذه المشكله وعدم التعرض الى المشكله الحقیقیه 
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عدم القدرة على تحدید الاهداف التى یمكن ان تتحقق بأتخاذ القرار والتى یجب ادراك  -
ما یؤدى الى صعوبه تحقیق الاهداف الرئیسیه حتى لاتتعارض مع الاهداف الفرعیة للمنظمة م

 الاهداف حسب الاولویه 

تأثیر الاعتبارات السیاسیه والاقتصادیه على موضوعیة القرارات حیث نجد ان للاحزاب  -
 السیاسیة دورا كبیرا في ذلك خصوصا في الدول النامیة التى یحكمها حزب واحد 

ات حیث ان معظم هذه عدم مرونة القوانین واللوائح والتعلیمات المعمول بها في المنظم -
اللوائح قد صیغت بظروف معینه وفى وقت معین وكانت مناسبه في ذلك الوقت وبالتالى فأنها لم تعد 
ملائمه للمستجدات التى ظهرت في الوقت الحاضر ضعف الرقابة وعدم متابعة تنفیذ القرارات 

قصد مما یفقد المنظمه الاداریة وبسبب ذلك قد تنفذ هذه القرارات بطریقة خاطئة بقصد او بدون 
 المصداقیة عند اتخاذ قرارات اخرى لاحقه 

  القرار المالي : 
(هو كل قرار یوازن بین الحصول علي الاموال وامتلاك أصول " طبیعیة ومالیة " بحیث تهدف 

   1القرارات المالیة إلي تمویل الاستثمارات مع تحقیق اعلي ربح وبالتالي تعظیم قیمة المؤسسة )
  قرارات المالیة : أنواع ال

 القرار الاستثماري . - 1
 القرار التمویلي . - 2
   2قرار توزیع الارباح   - 3

  اهمیة القرارات المالیة : 
علي مختلف جوانب المؤسسة  (یتمیز القرار المالي مهما كان شكله واي كان متخذه بأن له تاثیرات

وعلیه فإن أي قرار یتخذ داخل المؤسسة لابد من اجراء دراسة مالیة او خاصة بكل الظروف والنتائج 
  المحتمل وقوعها بعد تنفیذ هذا القرار.

وتتضمن القرارات المالیة مجموعة من القرارات المرتبطة بكل من التمویل ومتابعة المحاسبة بأنواعها  
تحلیلیة ، قرارات الاستثمار ، الاحصاءات والمؤشرات المالیة والمراقبة الداخلیة وتسییر العامة وال

  1السیولة وتسییر المخاطر المالیة الداخلیة والخارجیة )
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  -اهداف القرارات المالیة .
  )2(-تتمثل اهداف القرارات المالیة فیما یلى .

 -تعظیم الثروة . -

او بمعنى اخر تعظیم القیمة الحالیة للاستثمار او لتصرف معین وهذا الهدف لایوجة اهتمامة الى 
  الارباح في حد ذاتها بل یوجة ایضا ناحیة توقیت هذه الارباح وعنصر الخطر 

 -عدم الخلط بین القیمة البیعیة والقیمة الدفتریة لصافى الثروة . -

ر ضئیل من الاهمیة في الحصول على القروض القصیرة فالقیمة الدفتریة لصافى الثروة لها قد
والطویلة الاجل وتؤثر بطریقة غیر مباسرة على القیمة الحالیة لصافى الثروة كما تظهر بقائمة 

المركز المالى هى خاصة بالمؤسسة ولاتتاثر بالقیمة السوقیة لحق الملكیة وبذلك یسعى المدیر المالى 
  في النهایة الى تعظیم ثروة الملاك الى اتخاذ القرارات التى تهدف 

 -درجةالمخاطرة التى یتعرض لها الملاك . -

حیث تتفاوت المخاطر وفقاً للشكل القانونى للمؤسسة ففى المؤسسات الفردیة وشركات التضامن 
تكون مخاطر الملاك اكبر من افلاس المؤسسة قلا تقتصر على ممتلكاتهم في المؤسسة وانما تشمل 

ت الشخصیة أما في الشركات المساهمة فتقتصر المخاطر في حالة الافلاس على ایضاً الممتلكا
حصة الملاك في الشركة وان الاستثمار في الاسهم الممتازة افضل من الاسهم العادیة حیث تكون 

  الاولى اقل تعرض للمخاطر 
  

ر المالى عادة الى استنتج الباحث ان من اهداف القرارات المالیة زیادة قیمة الاستثمار ویسعى المدی
زیادة ارباح الملاك ان عملیة اتخاذ القرار المالى من اهم وظائف الادارة لذلك ان نجاح اوفشل اى 

 مؤسسة یعتمد على جودة القرارات التى تتأخذها الادارة 

    

                                                                                                                                                                                     
د. الیاس بن سامي ، د. یوسف قریشي ، التسییر المالي (الادارة المالیة دوروس وتطبیقات ) ، ( عمان : دار وائل   1
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  الثالث المبحث ا
   دور البیانات المحاسبیة في اتخاذ القرارات

بعملیـة اتخـاذ القـرارات إذا كـان لـه أن یسـاهم بـدور كبیـر فـي خدمـة (یجب أن یلم المحاسب إلمامـاً تامـاً 
إدارة المشــروع ولتحقیـــق هـــذا الهـــدف یجـــب علـــى المحاســـبین الإلمـــام بأهـــداف عملیـــة اتخـــاذ القـــرارات ، 

  . )1(طرق التنبؤ ، نماذج اتخاذ القرارات وكیفیة تحدید الغلات المتوقعة على البدائل المختلفة)
النشــاط الاقتصــادي بصــورة فعالــة دون الاعتمــاد علــى علــى المعلومــات اللازمــة  (یتعــذر الســیطرة علــى

لإدارة هـذا النشـاط وتوجیـه مسـاره وتقیـیم نتائجـه واتخـاذ شـتى القـرارات الهادفـة إلـى تحقیـق غایاتـه ویكــاد 
یجمع الكثیرین على أن تطور النشاط الاقتصادي على مسـتوى المشـروع مـن جهـة والمجتمـع مـن جهـة 

ــــیس فقــــط مــــن جانــــب مــــلاك  أخــــرى هــــو ــــى المعلومــــات ل ــــب عل ــــذي جســــد ظــــاهرة نمــــو وزیــــادة الطل ال
المشــروعات أو غیـــرهم مــن الأطـــراف المعنیــة بشـــئونها ولكــن أیضـــاً وربمــا بالدرجـــة الأولــى مـــن جانـــب 

  . )2(الأجهزة الإداریة المسئولة عنها)
یـة تـدفق الـدم لحیـاة وصـحة (أن تدفق المعلومات مهم جداً لحیاة المشروع وتصل أهمیتـه إلـى نفـس أهم

% علـى الـذكاء 10% علـى المعلومـات وبنسـبة 90القرار ، ولقد قیـل أن اتخـاذ قـرار جیـد یعتمـد بنسـبة 
والإلهــام فكــل القــرارات تتطلــب معلومــات و الغــرض الرئیســي للحصــول علــى المعلومــات هــو مــن أجــل 

الأمــر فــأن القــرارات والمعلومــات اســتخدامها فــي الوصــول إلــى القــرارات وتنفیــذها وتقییمهــا وفــي حقیقــة 
  .   )3( موضوعان مرتبطان لا یمكن التعرض لأحداهما دون الآخر)

(تلعـــب المعلومـــات المحاســـبیة دوراً هامـــاً فـــي عملیـــة اتخـــاذ القـــرارات مثلهـــا فـــي ذلـــك مثـــل بـــاقي أنـــواع 
تقلـل مـن حالـة المعلومات الأخرى من حیث أنها تؤدي إلى زیادة المعرفة لدى متخذ القـرار مـن ناحیـة و 

عدم التأكد التي تكتنف البیئة التي تتخذ فیهـا القـرارات مـن ناحیـة أخـرى غیـر أن المعلومـات المحاسـبیة 
تتمیــز عــن غیرهــا مــن المعلومــات الوصــفیة بأنهــا (أي المعلومــات المحاســبیة) كمیــة وقابلــة للتحقــق مــن 

ـــذلك فأنهـــا تعتبـــر أكثـــر فعالیـــة فـــي مســـاعدة متخـــذي القـــرارات علـــى الوصـــول إلـــى الحلـــول  صـــحتها ول
  . )4(المناسبة وثم فإن متخذي القرارات عادة ما یعطون وزناً أكبر للمعلومات المحاسبیة)
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م) ،  2006العربیة ، عبد الحمید محمود ، المحاسبة الإداریة ونظم دعم القرار (القاهرة : دار النهضة د.    2

  . 77ص
  . 24احمد نور ، المحاسبة الإداریة ، مرجع سابق ، ص/ د.  3
  . 53البدیوي ، دراسات في الأسالیب الكمیة واتخاذ القرارات ، مرجع سابق ، ص / د. منصور   4
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مكانیات مادیة  (فعلى مسیرة التطور توسعت المشروعات أفقیاً ورأسیاً بما توفر لها من موارد هائلة وإ
ج وتفاقم حدة المنافسة وتعاظم وبشریة ضخمة ، كما تغیرت المناخات بفعل تطور تقنیات الإنتا

احتمالات الخطر . وقد أضفت هذه التغیرات مصاعب جمة على وظیفة الإدارة وخلقت لها من 
المشكلات ما هو جدید غیر مالوف لم یفكر فیه احد او یتوقع ظهوره من قبل وعلى هذا فقد أصبح 

لحلول الملائمة لمشكلات المشروع التحدي الذي یواجه الإدارة أداء وظیفتها على أكمل وجه وابتكار ا
إلا عن طریق المعلومات التي تكشف في كل الأحوال أبعاد المشاكل المطروحة والبدائل الممكنة 
لعلاجها وبطبیعة الحال فأنه توجد مصادر شتى لتوفیر المعلومات بعضها داخلي على مستوى 

المصادر الداخلیة تحتل  المشروع والآخر خارجي یأتي من البیئة المحیطة به ، وعلى صعید
المحاسبة مكانة بارزة بحكم طاقاتها في توفیر معلومات كمیة ذات خصائص ممیزة قل أن توجد في 

  .)1(غیرها من المعلومات الأخرى)
الباحث أن عملیة إعداد الموازنة التقدیریة ترتكز في جزء منها على المعلومات المحاسبیة كما استنتج 

الموازنات الرقابیة باستخدام الموازنات المقارنة بین النتائج الفعلیة التي یوفرها  تتطلب الرقابة باستخدام
  النظام المحاسبي ومقارنتها والمخطط في الموازنة.

زادت أهمیـــة المعلومـــات المحاســـبیة فـــي العصـــر الحـــدیث نتیجـــة لعدیـــد مـــن العوامـــل والمتغیـــرات مثـــل 
  ع المجالات .المنافسة ، المخاطرة ، والثورة العلمیة في جمی

  والمعلومات المحاسبیة یمكن أن تساعد في توفیر كل ما یحتاجه متخذ القرار لاتخاذ قرار سلیم .
أن عملیة اتخاذ القرار لیست عملیة سهلة لأن أي قرار یتخذه المدیر یؤدي إلى نجاح أو فشل 

  المشروع .
التعــرف الكامــل للموقــف أي  ولــذلك عنــد اتخــاذ القــرار لابــد مــن إتبــاع الخطــوات العلمیــة لاتخــاذ القــرار 

المشكلة الواجب اتخاذ القرار بشأنها وأیضاً التعـرف علـى الظـروف المحیطـة لابـد مـن تـوفر المعلومـات 
  الكافیة لاتخاذ القرار . 

تواجه متخذ القرار وتحد من وصولة الى القرار الفعال ومن هذه  توجد العدید من المعوقات التى
  )2( –المعوقات مایلى 

                                                             
  . 77عبد الحمید محمود ، المحاسبة الإداریة ونظم دعم القرار ، مرجع سابق ، ص / د.  1

، دراسة  دور المعلومات المحاسبیة في ترشید قرارات الانفاق الراسماليق عبد السلام ابوهویدي ، انهاد اسح)  ( 2
تطبیقیة علي الشركات المدرجة في بورصة فلسطین ، رسالة ماجستیر غیر منشورة ، كلیة التجارة ، قسم المحاسبة 

  والتمویل ، الجامعة الاسلامیة 
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 –الاخفاق في تحدید الاهداف  -

عدم مقدرة متخذ القرار على تحدید الاهداف التى یمكن تحققها بأتخاذ القرار یجعل عملیة اتخاذ 
یمیز بین الاهداف الفرعیة والرئیسیة القرار امرا صعبا لان متخذ القرار لا یعرف الهدف النهائى وقد لا

  مما یجعل من الصعب تحدید اولویات الاهداف 
 –اعتماد منظور ضیق  -

عندمایكون متخذالقرار مقیدا بمنظور ضیق فأنة سیخفق فىالتفكیر بطریقة ابداعیة منطقیة الامر الذى 
  ینعكس على سلامة القرار وعقلانیتة

 –اسب الاخفاق في تقیم الخیارات بالشكل المن -

ان عدمتوقف متخذ القرار عند كل بدیل مطروح وقفة متأنیة مدروسة بعمق ومعرفة نتائج كل بدیل 
  ومزایاة ومحاذیرة یؤدى الى اتخاذ قرارا متسرعا واختلاف النتیجة عن الهدف المرسوم 

  -عدم ادراك المشكلة وتحدیدها بدقة .-  
ود الى اتخاذ قرارات تركز على المشكلات ان عدم ادراك المشكله وتحدیدها بدقه قد یتوجة الجه

  الفرعیة دون ان یؤدى ذلك الى المشكلة الرئیسیة 
 - شخصیة متخذ القرار . -

ان خضوع متخذ القرار لبعض القیود مثل الجمود والروتین الركزیة والتفرد في أتخاذ القرار سیؤدى 
  ذلك الى اثار سلبیة تنعكس على فعالیة القرار 

المشكلات التى تواجة اتخاذ القرار السلیم هى عدم تحدید الهدف وعدم ادراك استنتج الباحث ان 
المشكلة الواجب حلها وایضا عدم توفر الابداع والمنطقیة في متخذ القرار وایضا تسرعه وعدم دراسة 

البدائل دراسة كافیة وقلة خبرة متخذ القرار وایضا عدم توفر المعلومات وجودتها ایضا تؤثر في 
 قرار السلیماتخاذال

ادت تغیرات بیئیة واقتصادیة واجتماعیة وسیاسیة لاثار اقتصادیة معقدة وادى ذلك الىتولد حاجات 
  جدیدة الى بیانات ومعلومات متعددة لاتخاذ القرار 

( ولا جدال في ان النظام المحاسبى هو نظام معلومات جزئى من نظام معلومات كلى في اى وحدة 
اقع ان نظام المعلومات المحاسبى هو اهم جزیئات اى نظام معلومات في او منظمة او مجتمع والو 

اى وحدة او منظمة أقتصادیة محدودة ویتحدد نطاق أختصاص نظام المعلومات  المحاسبى طبقاً 
لنوعیة البیانات والمعلومات  واستخدامتها وطبقاً لموقع نتاج النظام في دائرة نتاج فروع المعرفیة 
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دة وطبقاً لمدى توافر التكامل والاتساق بین النظام كجزئیة من كل وباقى الجزئیات) المحاسبیة المتعد
)1(  

  استنتج الباحث ان الثورة العلمیة ادت الى تغیرات اجتماعیة واقتصادیة وسیاسیة تؤثر على 
المتغیرات  المنظمات وعلاقتها ومصالحها واهدافها من ظهرت الحاجة الى معلومات مفیدة لهذة

  ومؤثراتها ونتائجها لاتخاذ قرار سلیم لذلك یجب على هذه المعلومات ان تكون ذات كفاءة عالیة ودقة
( وقد ازدت اهمیة انظمة المعلومات بصفة عامة وانظمة المعلومات المحاسبیة بصفة خاصة في 

ة في جمیع العصر الحدیث نتیجة لعدید من العوامل والمتغیرات فنحن نعیش عصر ثورة علمی
المجالات لم یسبق لها مثیل في حیاة البشریة وقد ادت تلك الثورة ومازالت الى تعقد الحاجات 
والمصالح وتشابكها وتنوع وتغیر سبل تحقیقها وزیادة الحاجة الى معلومات مفیدة وصالحة عن كل 

ظة على طریقة ادارة متغیراتها العامة ومؤثراتها ونتائجها وأدى ذلك بالتبعیة الى أثار قویة وملحو 
الموارد الاقتصادیة والمجتمع واتخاذ القرارات السلیمة في شأن تخصیصها وتوجیهها الى اوجة 
الاستخدام البدیلة ومتابعة كفاءة أستخدامها وفعالیة أستخدامها في تحقیق النتائج المرغوبة من هذا 

  )2( الاستخدام )
البعد الزمنى لانتاج اثارها فالقرارات قصیرةالاجل ( وتختلف حاجه القرارات الى بیانات بأختلاف  

تحتاج الكتیر من البیانات والمعلومات عن الحاضر والقلیل عن المستقبل القریب في ضؤ خبرة 
الماضى التى قد تظل لقصر فترة ایتاء الاثار ملائمة للقیاس والتنبؤ بینماالقرارات طویلةالاجل تحتاج 

عن المستقبل والقلیل عن الحاضر كما تقل اهمیة خبرة الماضى لكثیر من البیانات والمعلومات 
ولاشك ان البیانات والمعلومات في الحالة الاخیرة تكون في معظمها تبصریة وتنبئیة تفسریة بینما في 
الحالة الاولى تكون في معظمها تقریریة مع قلیل من التنبؤ تركز على خدمة النوع الاول من القرارات 

 انها اذدهرت ونمت لتصبح اما للثقة في الوفاء بحاجة متوسط وطویل الاجل من قصیرة الاجل الا
  )3( القرارات الى بیانات ومعلومات ونماذج علاقات )

                                                             
  9العلومات المحاسبیة وبحوث العملیات في اتخاذ القرارات ، مرجع سابق ، ص )  عبد الحي مرعي ، ( 1
) عبد الحي مرعي ، اسماعیل جمعة ، المعلومات المحاسبیة وبحوث العلمیات في اتخاذ القرارات ، مرجع سابق ، ( 2

   7ص 
  20المحاسبیة وبحوث العملیات في اتخاذ القرارات ، مرجع سابق ، ص  ) عبد الحي مرعي ، العلومات( 3
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استنتج الباحث مما تقدم ان البیانات والمعلومات المحاسبیة هى من الركائز الاساسیة في اتخاذ 
سبة هو تجمیع البیانات وانتاج المعلومات القرار في المؤسسة الاقتصادیة وذلك ان تخصص المحا

 التى تساعد في الحفاظ على الموارد وتمكن من احسان تخصیصها واستغلالها 

( یتوقف نجاح القرار على مدى صحة هذه المادة ودقتها وطریقة تنظیم تأمینها وتخزینها ونقلهاالى  
ات المعلومات الكثیر من المشاكل المراكز التى تحتاج الیها وغالبا ماتصادف عملیة تأمین البیان

والصعوبات یتعلق بعضها أما بتضارب البیانات والمعلومات أونقصها أو عدم صحتها او عدم القدرة 
على الحصول علیها من مصادرها  الاصلیة لأعتبارها سرا من اسرار المهنة او تهربا من النتائج 

ات ولهذا فأن توفر المعلومات بالكمیة غیر المرغوب فیها الذى یسببها الافصاح عن هذه البیان
والنوعیة الملائمتین وبالوقت المناسب یمثل العمود الفقرى لاتخاذ القرار الادارى حیث یعد الاساس 
في تحدید البدائل وتقویمها واختیار البدیل الأنسب تزداد القدرة على أتخاذ القرارات الناجحة كلما زادت 

ا ومقدار الدقة في عرضها وشرحها للحقائق المتعلقة بالظاهرة جودة المعلومات المتاحة وكفایته
  )1( موضع الدراسة )
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  الثالث  الفصل 
  الدراسة المیدانیة 

  
  المبحث الاول : نبذة تعریفیة عن المصانع موضوع التطبیق 

  المبحث الثاني : تحلیل البیانات واختبار الفروض 
  المبحث الثالث : النتائج والتوصیات 
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 
 

   مقدمة
تكتسب الدول اهمیتها نتیجة لعدة عوامل من بین هذه العوامل الموقع الجغرافي بالإضافة للموارد 
الطبیعیة . والسودان هو اكبر دولة في افریقیا والشرق الاوسط  ، ومعروف بضخامة ثوراته الطبیعیة 

هلا لیكون عضوا بالإضافة الي موقعه الاستراتیجي وسط القارة الافریقیة هذا الوضع جعل السودان مؤ 
في عدد من المنظمات الاقلیمیة مثل ( الكومیسا ، منظمة الوحدة  الافریقیة والایقاد ) ، حیث كان 

لها الاثر في كسر  العدید من حواجز  التجارة  العالمیة بین السودان والدول المجاورة له . ولقد ادت  
لتطور وبأقصى ما یمكن وذلك لمواكبة تلك العوامل لتشجیع الصناعة بالسودان لیصبح اكثر حماسة ل

  المنافسة القویة من المستورد وفي نفس الوقت التغلغل في الاسواق الاقلیمیة 
  مصنع توفیق للصابون 

صناعة الصابون بالسودان  من اقدم الصناعات التي بداتي دویا ومن ثم اخذت بالتطور بنفس القدر 
ن الرواد في هذا الصناعة . هذا وسنضع امامكم في صناعة صابون التوالیت ومصنع التوفیق هو م

  )1(بعض الحقائق عن هذا المصنع والذي یعتبر مفخرة لصناعة الصابون السودانیة   
  : نبذة تاریخیة

تم بین الشیخ / محمد احمد شیخ محمد والحاج / عمر عبدالسلام علي  1978في یونیو من عام 
یق للصابون والذي كان قد شارفت بعض مبانیه % لاقامة مصنع التوف70% الي 30شراكة بنسبة 

لمرحلة العقودات  بمجهود فردي من الاول . وبعد توثیق العقد تم تكملة المباني وباقي التاسیس في 
حیث تم انتاج صابون الغسیل الیدوي الذي یعاب علیه ارتفاع الرطوبة به لحوالي  1979منتصف 

  % وقلة الانتاجیة 45
ة تم وضعها مسبقا ام تحدیث الانتاج بادخال خط بطاقة واحد طن وضمن خط 1982ففي عام 

  % بعد هذه النقلة تم وضع خطة تهدف الي : 27صابون في الساعة وبنسبة رطوبة لا تتعدي 
 الارتقاء بالأداء والجودة  .1
 التحدیث المستمر للآلات والماكینات  .2
 مواكبة التطور في مجال صناعة الصابون داخلیا وخارجیا  .3
 زیادة الطاقة الانتاجیة  .4
 ادخال خط لإنتاج الصابون السائل والمنظفات  .5

                                                             
 م . 2018)المصدر :  شركة توفیق للصابون  ،  1(
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 لإنتاج التوالیت  خط ادخال .6
 ادخال خط لإنتاج معجون الاسنان  .7
 الوصول لاسواق الدول المجاورة  .8

طن / ساعة وذلك باستجلاب  3تم زیادة الطاقة الانتاجیة في صابون الغسیل الي  1998في عام 
طن / ساعة وبدا بانتاج صابون  2تم ادخال خط التوالیت بطاقة  2000خط اضافي . وفي عام 

غسیل محسن بتغلیف وعطر والوان مختلفة یعرف بصابون هاي تك . للدخول  في صناعة التوالیت 
نظام الجودة الشامل وتدریب الادارات  القوي العاملة علیه لمدة ثمانیة اشهر حیث نال  تم ادخال

. في سبتمبر من نفس  2002في ابریل  2000-9001المصنع شهادة الایز لنظام الجدة الشاملة  
  العام بدا صابون التوالیت تحت اسم ندي بعطور الفواكه  والصندل وصابون فنیك باسم نازك . 

الانجلیزیة علي شراكة ذكیة تتلخص برعایة هذه الشركة   CPLتم الاتفاق مع شركة  2003في عام 
لصابون التوالیت بالاسم (لفلي ) حیث تم مساعدتنا للوصل لتركیبة ممتازة واختیار عطور من ارقي 

   2003ما یكون وتم طرح اول انتاج في منتصف عام 
سائل والمنظفات وخط لتعبئة معجون الاسنان .  تم ادخال خط الصابون ال 2003في یونیو من عام 

) 3) للایدي ( مذهل 2من منتجات الخط الاول (مذهل ) صابون سائل للأواني المنزلیة  و ( مذهل 
) جلسرین ، ( اور سیل) منظف ومبیض للأرضیات والملابس (دي 4مزیل طلاء الاظافر ( مذهل 

  ) ( اسمایل ) 3سة ) ، (سوبرتون ) مطهر عام . اما خط المعجون فمنتجاته ( هم
اصبح لدي مصنع التوفیق خمسة خطوط انتاج تنتج خمسة انواع من صابون  2003بنهایة عام 

الغسیل التوالیت وستة انواع من المنظفات والمطهرات والجلسرین بالإضافة لثلاثة انواع من معجون 
  الاسنان أي بجملة اربعة عشر منتجا 

الحقیقة لترویج وبیع هذه المنتجات في داخل البلاد دول الجوار اذ  هو عام الانطلاقة  2004عام 
  كان التركیز في الفترة الماضیة علي اكمال البنیة التحتیة وخطوط الانتاج .

من المشاریع قریبة المدي هي ادخال خط انتاج صابون البدرة ، الشامبو ، مزیلات العرق ، 
  والمعطرات وملطفات الجو .

  ات الغذائیة مصنع بست للمنتج
هي احدي الشركات معاویة البریر یعمل المصنع في مجال تصنیع الالبان ومشتقاتها ، تأسس 

  )1(م  2006وتطور في عام  2004المصنع في عام 
                                                             

 م . 2018ت الغذائیة   ، )المصدر :  مصنع بست للمنتجا 1(



 

64 

  اهداف المصنع : 
  التمیة البشریة  
  التقلیل من البطالة  
  تقدیم افضل منتج للمواطن 

  مصنع لیبهر 
  موقع المصنع 

بالتعاون مع شركة لیبهر الالمانیة ویقع المصنع الحدیث  1982تم انشاء المصنع في العام 
للثلاجات في مدینة ام درمان المنطقة الصناعیة الجدیدة غرب كلیة التقانة بشارع الشنقیطي . یتكون 

  KTو    KDالمصنع  من ثلاث خطوط انتاج احداهما لانتاج الثلاجات بالباب الواحد مودیل 
واخیرا خط لإنتاج الفریزرات وثلاجات العرض .   KDبالإضافة لخط انتاج الثلاجات بایین مودیل 

  )1(مقاسا من الثلاجات والفریزرات العرض   14یقوم المصنع بإنتاج اكثر من 
یقدم لكم المصنع الحدیث للثلاجات بالتعاون مع شركة لیبهر الالمانیة احدث ما توصلت الیه 
تكنولوجیا الالمانیة في صناعة الثلاجات والفریزرات وثلاجات العرض . ویقدم لكم المصنع منتجاته 
من الثلاجات والفریزرات  وثلاجات العرض بمقاسات واحجام والوان متنوعة لكي یرض كل ما 

حتاجه المستهلك وقد صممت ثلاجات وفریزرات  لیبهر بمواصفات وجودة عالیة لتلائم طبیعة جو ی
السودان الحار ویتحمل منتجات المصنع درجات الحرارة العالیة وتذبذب التیار الكهربائي وتستخدم 

ل فترة مادة الفوم كمادة عازلة في كل منتجات لیبهر لمنع الصدأ والتأكل الاحتفاظ بالبرودة لاطو 
زمنیة الشيء الذي یزید في اطالة عمر المنج ، وقد تم اختیار جمیع منتجاتنا  علي اسوا ظروف 

  الاستعمال للتأكد من مطابقتها للمواصفات العالیة وذلك بواسطة الخبراء الالمان .
   ISO 9001:  2000بدا المصنع بتطبیق نظام الجودة العالمي  2003في نهایة العام    

  یات المهندس مصنع بوه
  تاریخ المصنع 

براس مال وطني وعلي ایدي سودانیة في مساحة  1999تأسس مصنع بوهیات المهندس في العام 
الخمسون ومن ثم انطلقت  50محدودة وبطاقة انتاجیة بسیطة وعدد قلیل من العاملین لا یتعدون 

ت والمعدات وتوظیف الكادر مسرته نحو التطور والانتشار والتوسع افقیا وراسیا بجلب احدث الالیا
البشري المؤهل وتزویده بالتقنیات وتدریبه علیها بغرض التحسین المستمر وذلك بعمل البرامج 
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والخطط التدریبیة السنویة وجلب الخبراء والمستشارین المحلیین والاجانب . لكي یتسنى الاستفادة 
والتي تطبق علیها المواصفات  القصوى من خبراتهم  وصولا الي اعلي معدلات الانتاج والجودة

والمعاییر العالمیة ولذلك اعتمد نظام ادارة  الجودو حسب المواصفة العالمیة حتي اثمر ذلك بحصول 
ومحافظ علیها حتي تاریخه وذلك بمراجعتها سنویا من  2004المصنع علي شهادة الایزو منذ العام 

  )1(قبل الشركة المانحة وسیاسة ذلك ما یلي : 
  والرسالة وقیم العمل الرؤیة 
  الرؤیة  

  ان یكون مصنع بوهیات المهندس اكبر مصنع للبوهیات في السودان 
  الرسالة  
  تقدم بوهیات مائیة وصناعیة وطلاءات وعوازل ذات جدة عالیة واسعار منافسة  
  تحقیق مستویات متصاعدة من رضا العملاء والمتعاملین مع المصنع عن منتجات وخدماته  
 ات متصاعدة من الفاعلیة والكفاءة في العملیات الانتاجیة تحقیق مستوی 
  توفیر بیئة عمل تتسم باعلي مستویات التقنیة ، تساعد علي استقطاب والحفاظ  علي موارد

 بشریو عالیة التدریب 
  تحقي اعلي مستویات  صحة البیئة والحد من التلوث في كافة مرافق الانتاج والتخزین 
 ن طرق اسالیب صناعة البوهیات للوصول لأقصى درجات الكفاءة العمل علي تطویر وتحسی

 والفعالیة في اداء المصنع 
  : قیم العمل  
  الالتزام تجاه المصنع 

تقم بالمحافظة علي اصول وممتلكات ومرافق المصنع وتسعي الي كل ما یحقق مصلحته ونتجنب 
 كل ما یؤدي الي الاضرار به 

  خدمة العملاء 
نسعي جمیعا لتقدیم منتجات وخدمات تتجاوز توقعات عملاءنا والمتعاملین معنا  من داخل المصنع 

  وخارجه 
  الایثار 
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نؤثر بعضنا علي بعض في جمیع المجالان سواء كانت تشغیلیة او اجتماعیة لترتفع لدینا روح الاسرة 
  الواحدة المتناغمة والمترابطة 

  تطویر الذات 
التجارب فیما بیننا لنعزز في داخلنا   الرغبة في تطویر الذات  من خلال تقوم بنقل المعارف و 

  الخبرات 
  الاتقان 

نسعي لتحقیق اعلي درجات تجوید العمل ضمانا لجودة المنتج وصولا لتحقیق العمل باقل التكالیف 
  مستخدمین احدث التقنیات 

  المصداقیة 
  بالتزامات التي تعهدنا بها في اوقاتها  نتعامل بصدق وشفافیة فیما بیننا ومع عملاءنا ونوفي

  روح الفریق 
  نعمل بروح الفریق الواحد والمنافسة الشریفة والابداع والتمیز في الاداء 

  الاهداف : 
  یسعي مصنع بوهیات المهندس لتحقي الاهداف التالیة : 

 وطلبات  صناعة الطلاءات المائیة والزیتیة والصناعیة والمعاجین والغراء والفلنكوت
 الحوائط والمذیبات وبوهیة الهمر فنش ومنتجات القلیز والفالفت 

  تصمیم وتطویر المنتجات الجدیدة التي یحتاجها السوق واعداد المواصفات وتجربتها
 وتسعیرها تمهیدا لانزالها تجاریا 

 تلبیة احتیاجات الاسواق المحلیة والمجاورة من  المنتجات التي ینتجها المصنع والتوسع 
 في تغطیة كافة المناطق بها 

  تطویر وتحسین طرق تصنیع صناعة البوهیات مساهمة في التنمیة الصناعیة الشاملة في
 السودان 

  تطویر وتحسین مهارات وقدرات العاملین في المصنع مساهمة في تنمیة الكوادر البشریة
 العاملة في المجال الصناعي في السودان 

 ائد  علي الاستثمار والربحیة ضمانا لتحقیق اعلي تحقیق معدلات متصاعدة من الع
 الفوائد للمساهمین تأكیدا للاستمراریة والتوسع والتطویر 

 . المساهمة في التنمیة الاقتصادیة والاجتماعیة في دفع عجلة الصناعة في البلاد 
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  شركة بزیانوس للاغذیة والمشروبات المحدودة 
  نبذة عن المصنع 

اء السید/ بزیانوس الیوناني الاصل تعبئة عصیر اللیمون الطبیعي في عندما بد 1937كانت عام 
الزجاج بصورة یدویة في محل بالسوق العربي شرق الواحة حالیا انتقل بعدها الي موقع مصنع 

  )1( حیث بدا انتاج الجنجر والیمونادة . –شارع الخور  –الخرطوم  –بزیانوس بالمنطقة الصناعیة 
بدا انتاج الدبل كولا المحلي ذو التركیبة الخاصة بصاحب المصنع علي ید ابنته  1953وفي عام 

بداء مشروب البزیانوس بتركیبة سودانیة خالصة من مزیج من   1953دیمتري وانطواني وفي عام 
  اجمل واطعم فاكهة 

 1953یث بداء في عام مصنع البزیانوس یعتبر واحدا من رواد صناعة المیاه الغازیة في السودان ح
تم تسجیل المصنع كمنشاة صناعیة بوزارة  1986أي قبل صدور قوانین  تشجیع الاستثمار وفي عام 

   1967الصناعة والتعدین بموجب قانون تنظیم الاستثمار الصناعي وتشجیعه لعام 
ملیة الت ملكیة المصنع الي شركة حجار القابضة المحدودة وبدات ع  1999في سبتمبر من عام 

اعادة التأهیل بتركیب خط انتاج الماني وتأهیل الماني  وتأهیل المباني بتكلفة قدرها 
جنیه  2.730.998.49جنیه سوداني واضافة ماكینة حدیثة لغسل الزجاج بتكلفة  457.123.000

  صندوق یومیا . 4.000صندوق یومیا الي  300سوداني مما ادي الي زیادة الانتاج من حوالي 
بدا العمل في المصنع الجدید بالخرطوم بحري بتركیب خط انتاج یعتبر الاحدث في  2002وفي عام 

میقاواط وخلافها بتكلفة تقدر  103السودان بكامل ملحقاته من محطة تولید كهرباء بطاقة حوالي 
صندوق في الیوم .في العام    40.000جنیه سوداني بطاقة انتاجیة قدرها  25.349.091بحوالي 
ا تركیب خط ثاني لانتاج المشروبات الغازیة معباءه في عبوات بلاستیكیة وعلب ( معدنیة بد 2007

) للمنتجات الاخرى مثل اللیمون والمانجو والدبل كولا بالإضافة  الي مشروب البزیانوس وذلك 
 24.000لمقابلة الطلب المتزاید في السودان  ، حیث یعتبر خط الانتاج في السودان بطاقة انتاجیة 

حصلت  2008في العام ، من العبوات المعدنیة  13.000وحدة یومیا من العبوات البلاستیكیة و 
حصلت الشركة علي شهادة سلامة  2012) وفي یولیو 9001الشركة علي شهادة نظام الجودة (

  ) وما زالت الشركة تسعي لبذل المزید من  الجهد في سبیل ارضاء المستهلك .22000الغذاء (
  ر شركة كولدیر الهندسیة المحدودة نشاة وتطو 
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بمكان صغیر لاصلاح الثلاجات بالخرطوم ( حالیا مقر مكتبة بوكشوب )  1935نشأت في عام 
انتقلت  1953تدرجت الي ورشة بالمحطة الوسطي تحت اسم دار التبرید وفي عام  1941وفي عام 

ن لانتاج مكیفات الهواء ( شباك المنطقة الصناعیة بالخرطوم شارع الخور واقامت اول مصنع بالسودا
افتحت الشركة  1959اسبلت ) ومبردات الماء  وثلاجات الماء وثلاجات الموز والفاكهة . في العام 

صالة  للعرض ومكتب اداري بشارع الزبیر باشا بالخرطوم لممارسة اعمالها وتسویق ثلاجات  ( 
انتقل المصنع من  1960ا  وفي عام لیونارد) التي منحت توكیلا لها بالسودان اضافة لمنتجاته

المنطقة الخرطوم الي الموقع الحالي بمنطقة الصناعات الثقیلة بالخرطوم بحري حیث اقامت مصنعها 
لانتاج الثلاجات المنزلیة اضافة الي مبردات الهواء ومبردات المیاه وثلاجات الموز والفواكه وفي 

  )1(ائمة منتجاتها تم اضافة ثلاجات الدیب فریزر الي ق 2004العام 
 1960بدا العمل في مجال الثلاجات بتجمیع الاجزاء وتم تصنیع اول ثلاجات بالسودان في  نوفمبر 

في السنو واخذ العمل یتقدم للامام خطوة خطوة ویدعم من وزارة الصناعة التي  240بطاقة انتاجیة 
  ظیم الاستثمار الصناعي .اعتبرت المشروع من المشاریع الاستثمایة الرائدة ووفقا لقانون تن

وزادت الطاقة الانتاجیة للمصنع عاما بعد عام والحمد الله فان انتاج المصنع حاز علي ثقة المواطن 
قامت شركة كولدیر بمشروع استثماري ضخم لإقامة خط انتاج  2004السوداني ورضائه وفي العام 

كینات ومعدات حدیثة وتطویر جدید للثلاجات الدیب فریزر واعادة تأهیل المصنع باستیراد ما
وضمن دائرة و التطور وتحدیث  2008المنتجات من ثلاجات ومكیفات ومبردات میاه  .وفي العام 

منتجات الشركة قامت شركة كولدیر باستیراد ماكینات ومعدات بأحدث تكنولوجیا لإنتاج الثلاجات 
خاصیة حفظ البرودة وتلبیة لرغبات  وتم استبدال العازل الحراري واستخدام مادة الفوم التي تتمیز ب

قدم وبحمد االله  14قدم  12المستهلكین قامت شركة كولدیر بإنتاج الثلاجة بابین من المقاسات 
  وجدت القبول الحسن من جمهور المستهلكین لمنتجات شركة كولدیر .

  اهداف شركة كولدیر الهندسیة المحدودة : 
منتجات تتمیز بالجودة العالیةو من خلال مجموعة من  تسعي ادارة شركة كولدیر الهندسیة لإنتاج

الضوابط الفنیة واستجلاب  احداث اسالیب الانتاج التي تأخذ في الاعتبار اذواق المستهلكین المتجددة 
وطبیعة طقس السودان  الحار بالإضافة الي ارتفاع تعریفة الطاقة الكهربائیة  وبمان ان منتجات الشركة تقع 

ع المعمرة  والتي تتمیز باستمرار العطاء وتقدیم الخدمات ومنافع لفترات طویلة وضمانا ضمن دائرة السل
  لاستمرار عطائها وتدعیم لثقة المستهلك في منتجات الشركة قد تنبت الشركة السیاسات التالیة : 
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المكان والوقت انتاج منتج یتمیز بالالتزام بالمواصفات العالمیة للجودة وتقدیم هذا المنتج المستهلك في  .1
 المناسب .

 التعامل مع مردین اكفاء  .2
 تقدیم خدمات متمیزة لما بعد البیع ارضاء المستهلكین وزیادة للثقة بالمنتجات .3
 الالتزام الفعلي  من قبل الشركة بالضمان علي منتجاتها خلال فترة الضمان  .4
 العمل علي رفع كفاءة العاملین من خلال برامج التدریب الدائمة  .5
 علي تطویر المستمر لمواكبة التكنولوجیا المتقدمة وایجاد الحلول المبتكرة للمشاكل  العمل .6
 استقطاب الكفاءات في العمل ومواصلة تدریبهم  واستجلاب  احدث التقنیات  .7
العمل علي خلق بیئة عمل صالحة  وتوفیر معینات العمل للعاملین حتي یتسنى لهم اداء دورهم بالصورة  .8

 المثالي 
 فضل وسائل العمل الصناعیة المتاحة اتباع ا .9

 بذل اقصي الجهود لمد المواطن  باحتیاجاته بمنتجات ذات جودو عالیة وبأسعار مناسبة   .10
كرائدة لصناعة التبرید في السودان  نلتزم دوما بالتقصي العلمي والتطویر المستمر مكرسین جهدنا  .11

  لإدراك النجاح عن طریق العمل الدؤوب والمنافسة الشریفة
وتطبیقه  2000-  9001تطبیق ومتابعة اهداف الجودة الشاملة من خلال تبیننا نظام الجودة ایزو  .12

 علي اكمل وجه .
م بمدینة ود مدني بدأ المصنع بقدرة  1984انشيء المصنع في العام مصنع النیل للمشروبات الغذائیة 

البصیرة والموظفین المجتهدین تم توسیع منتج في الیوم الواحد ولكن مع الادارة  3000انتاجیة قلیلة قدرها 
نطاق الاعمال التجاریة ولتحقیق نصراً بالحصول علي حیز كبیر في السوق التجاریة ثم حقق المصنع 
استثماراً ضخما في منتجات جدیدة بمواصفات ومعدات عالمیة لخمسة خطوط جدیدة الآن مصنع النیل 

الف منتج في الیوم الواحد ، مصنع النیل للمیاه الغازیة  125للمیاه الغاذیة لدیه قدرة انتاج اكثر من 
والعصائر قام بتغییرات كبیرة في صناعة المشروبات الغازیة في السودان عندما قدم المنتج المحلي الاول 
(ستیم تفاح) حیث كان للمستهلكین ردة فعل ایجابیة لهذه النكهة الجدیدة ، اضاف المصنع علامات تجاریة 

منتجاتها عن طریق ادخال (مازا مانجو)  ،  ( رویال  بنكهة اللیمون " الرمان والبرتقال)  اخري الي خط 
 )1(والمیاه المعدنیة "انهار" والشعیر "فینو" بعدة نكهات وعصیر " رانجو " بعدة نكهات . 
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 
  

یشتمل هذا المبحث على اجراءات الدراسة المیدانیة والتى تتمثل في اسلوب جمع البیانات    
ومعالجتها احصائیا" وتفسیرها, واجراء اختبارات الثبات والصدق للتأكد من صلاحیتها بالاضافة الى 

فروض وصف لمجتمع وعینة الدراسة والاسالیب الاحصائیة التي تم بموجبها تحلیل البیانات واختبار 
  وذلك على النحو التالي:الدراسة 

  أولا" مجتمع وعینة الدراسة:
  ) من المصانع  7یتكون مجتمع الدراسة الكلي من عدد (

  )مصانع تفاصیلها كالاتي 7تم اختیار عینة الدراسة من (
  ) یوضح مجتمع البحث 3/2/1جدول (
 عدد الاستمارات الموزعة  اسم المصنع 

 12 بوهیات المهندس
 3 مصنع التوفیق 

 8 مصنع بست للمنتجات الغذائیة 
 10 مصنع لیبهر 

 10 مصنع النیل للمشروبات
 6 مصنع بزیانوس
 15 مصنع كولدیر

 64 المجموع 
لكل مفردات البحث من مجتمع الدراسة الموضح في الفقرة السابقة عن طریق أسلوب العینة  

القصدیة وهى إحدى العینات الغیر احتمالیة والتي تتیح فرص اختیار لمفردات محددة یعتقد الباحث 
أنها مناسبة للإجابة على أسئلة الدراسة حیث تم تحدید المستهدفین من الدراسة من العاملین 

  ) استمارة على مجتمع الدراسة بیانها كالاتي 70الموظفین  حیث تم توزیع عدد (و 
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 جدول (2/2/3) 
 نسبة الاستجابة

 الاستجابة البیان

مجموع الاستبانات الموزعة 
  للمستجیبین

70 

 64  مجموع الاستبانة التى تم ارجاعھا
 3  الاستبانات التى لم تسترد

 3  الاستمارات التالفة 
 64  مجموع الاستبانات  المستخدمة

%91.5 نسبة الاستجابة  

  م  2018المصدر : اعداد الباحث من واقع الاستبیان                    
 

 
یقصد بثبات الاختبار أن یعطي المقیاس نفس النتائج إذا ما استخدم أكثر من مرة واحدة تحت 
ظروف مماثلة، ویعني الثبات أیضاً أنه إذا ما طبق اختبار ما علي مجموعة من الأفراد ورصدت 
درجات كل منهم ثم أعید تطبیق الاختبار نفسه علي المجموعة نفسها وتم الحصول علي الدرجات 

  نفسها یكون الاختبار ثابتاً تماماً.
ات التي یتم الحصول علیها مما یقیسه كما یعرف الثبات أیضاً بأنه مدى الدقة والاتساق للقیاس

  الاختبار. ومن أكثر الطرق استخداماً في تقدیر ثبات القیاس هي:
  براون. -طریقة التجزئة النصفیة باستخدام معادلة سبیرمان - 1
  كرونباخ. - معادلة ألفا  - 2
  طریقة إعادة تطبیق الاختبار. - 3
  طریقة الصور المتكافئة. - 4
  معادلة جوتمان. - 5
الصدق فهو مقیاس یستخدم لمعرفة درجة صدق المبحوثین من خلال إجاباتهم علي مقیاس معین  أما

  ، ویحسب الصدق بطرق عدیدة أسهلها كونه یمثل الجزر التربیعي لمعامل الثبات.
وتتراوح قیمة كل من الصدق والثبات بین الصفر والواحد الصحیح، وقیاس الصدق هو معرفة 

  وضعت له. صلاحیة الأداة لقیاس ما
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استخدم الباحث طریقة معامل ألفا من أجل اختبار ثبات الإجابات علي فقرات الاستبیان حیث یقیس 
هذا المعامل مدي الثبات الداخلي لفقرات الاستبیان ومقدرته علي إعطاء نتائج متوافقة لردود 

ون مقبولة إحصائیاً ) وتك100 - 0المبحوثین تجاه فقرات الاستبیان وتتراوح قیمة معامل ألفا بین (
  % فعندها یكون ثبات الأداة جیداً ویمكننا تعمیم النتائج.60إذا ذادت عن 

  ) یوضح اختبار المصداقیة لفرضیات الدراسة:4/2والجدول(
323 

 معامل ألفا كرونباخ للثبات عدد العبارات المحور
ليالفرضیة الاو   10 89%  

%88 10 الفرضیة الثانیة  
%62 10 الفرضیة الثالثة  
%71 10 الفرضیة الرابعة  
%88.5 40 مجموع الفروض  

 م2018المصدر : إعداد الباحث بالاعتماد علي بیانات الدراسة المیدانیة 
تتمتع بمعامل  % أي أن الاستبانه88.5یلاحظ الباحث من خلال الجدول أعلاه أن صدق الاستبانه 

.   ثبات جید وهذا ما یحقق أغراض البحث ویجعل التحلیل الإحصائي مقبولاً
: وصف أداة  الدراسة:   ثانیاً

اعتمدت الدراسة على الاستبانة كأداة رئیسیة للحصول على البیانات اللازمة  لقیاس اثر ادارة الموارد 
  البشریة وذلك للأسباب التالیة:

  ى معلومات من عدد من الإفراد./یمكن تطبیقها للحصول عل1
  / قلة تكلفتها وسهولة تطبیقها.2
  / سهولة وضع عباراتها واختبار ألفاظها.3
  / توفر وقت للمستجیب وتعطیه فرصة التفكیر.4
  / تعطى الوحدات المستجیبة الحریة في التعبیر عن أراء یخشون عدم موافقة الأخرى علیها.5

  القسم الأول:
  فقرات تناولت السمات الشخصیة لإفراد عینة الدراسة والمتمثلة في:یحتوى على سبعة 

  / المؤهلات التعلیمیة 1
  / التخصص العلمي 2
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  / الدرجة الوظیفیة 3
  / سنوات الخبرة 4

  القسم الثاني: 
  ویشتمل علي البیانات الخاصة بالمنشاة 

 القسم الثالث 
خلالها یتم التعرف على متغیرات الدراسة .  وشمل بیانات الدراسة الأساسیة: وهى المحاور والتي من

  ) عبارة تقیس فروض الدراسة الأساسیة40ویشتمل هذا القسم على اربعة فرضیات  و عدد (
  ثالثا"  مقیاس أداة  الدراسة

)، والذي یتراوح من Likart Scaleدرجة الاستجابات حسب مقیاس لیكرت الخماسي ( كما تم قیاس
  ( اوافق بشدة ، اوافق ، لاراي ،لا اوافق ، لااوافق بشدة)، كما هو موضح 

  مقیاس درجة الموافقة )3/2/4الجدول (              
 درجة الموافقة الوزن النسبي

 أوافق بشدة 5
 أوافق 4
 محاید 3

 لا اوافق بشدة 2
 لا اوافق 1

  2018المصدر: إعداد الباحث من الدراسة المیدانیة                     
  وعلیة فأن الوسط الفرضي للدراسة كالآتي:

). وهو 3) =(5/15=(5)/ 5+4+3+2+1الدرجة الكلیة للمقیاس هي مجموع الأوزان على عددها(
) دل ذلك على 3الفرضي (یمثل الوسط الفرضي للدراسة , وعلیة كلما ذاد متوسط العبارة عن الوسط 

) دل ذلك 3موافقة أفراد العینة على العبارة , أما إذا انخفض متوسط العبارة عن الوسط الفرضي (
  على عدم موافقة أفراد العینة على العبارة.

  :الأسالیب الإحصائیة المستخدمة رابعا"
عالج الباحث البیانات التي تم الحصول علیها من الدراسة المیدانیة إحصائیا، باستخدام البرنامج 

  ، حیث قام الباحث بما یلي: SPSSالإحصائي للعلوم الاجتماعیة 



 

74 

/ترمیز متغیرات الدراسة بطریقة واضحة، حتى لا یحدث خلط في دلالة الرموز المعطاة، وقام 1
 الرمز الذي أعطى له في قائمة، لكي یتم الرجوع إلیها عند الحاجة .الباحث بتسجیل كل متغیر و 

/ إدخال بیانات استمارات الاستفتاء المصححة مسبقا إلى الحاسب الآلي، وذلك بعد ترقیمها حتى 2
  یمكن الرجوع إلیها للتأكد من بیاناتها عند الحاجة لذلك.

  لتالیة:ولتحلیل البیانات ، تمَّ استخدام الأدوات الإحصائیة ا
  / التوزیع التكراري لعبارات فقرات الاستبانة1

  وذلك للتعرف على التوزیع التكراري لإجابات أفراد العینة على عبارات فروض الدراسة.
  / النسب المئویة2
  / ألفا كرنباخ3
  / التحلیل الاحصائى لعبارات الدراسة4
لوسط الحسابي والانحراف وذلك لوصف خصائص مفردات عینة الدراسة حیث یتم حساب كل من ا 

المعیاري لكل عبارات محور الدراسة ویتم مقارنة الوسط الحسابي للعبارة بالوسط الفرضي للدراسة 
) حیث تتحقق الموافقة على الفقرات إذا كان الوسط الحسابي للعبارة اكبر من الوسط الفرضي 3(
ذا كان الانحراف ), وتتحقق عدم الموافقة إذا كان الوسط الحسابي أقل من الوس3( ط الفرضي. وإ

المعیاري للعبارة یقترب من الواحد الصحیح فهذا یدل على تجانس إجابات أفراد عینة الدراسة على 
  العبارات.

  
  ) Chisqaureاختبار (كاى تربیع) (مربع كاي  / 3
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iO  //  التكرارات المشاهدة المتحصل علیها  
Ei التكرارات المتوقعة من الدراسة  //  
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  //  المجموع 

n   عدد أفراد العینة  //  
ات المتوقعة القیمة الاحتمالیة فهي التي تحدد ما إذا كان هنالك فروق ذات دلالة إحصائیة بین التكرار 

%) 5%) فإذا كانت أقل من(5والتكرارات المشاهدة وذلك بمقارنة القیمة الاحتمالیة بمستوى معنویة (
  فهذا یدل علي أنه توجد فروق بین التكرارات المشاهدة والتكرارات المتوقعة .



 

75 

 القسم الاول : تحلیل البیانات الشخصیة
  للمتغیرات الشخصیة:وفیما یلي توزیع عینة الدراسة تبعا" 

  ثالثاً : المؤهلات التعلیمیة  
  ) یوضح التوزیع التكراري لإفراد عینة الدراسة وفق المؤهلات التعلیمیة 3/2/5الجدول (

 النسبة  التكرار  العبارة 

  4.7 3 ثانوي
  64.1 41 جامعي
  3.1 2 عالي دبلوم

  26.6 17 ماجستیر
  1.6 1 زمالة

Total  64  100 
  .2018 إعداد الباحث من نتائج الدراسة المیدانیةالمصدر: 

  التوزیع التكراري لأفراد العینة وفق متغیر المؤهلات التعلیمیة   ) 3/2/1شكل (

  
  )4/6المصدر : اعداد الباحث من بیانات جدول (

%) 64.1%)  مؤهلهم العلمي ثانوي ونسبة (4.7) أن نسبة (4/3) والشكل (4/6یتضح من الجدول (
%)   من حملة 26.6%) مؤهلهم العلمي دبلوم عالي    ونسبة (3.3العلمي جامعي ونسبة ( مؤهلهم

  %)  زمالة  1.6الماجستیر   ، ونسبة (
  حملة الشهادات الجامعیة  شملت نسبة اعلي ان الباحث یلاحظ

0

10

20

30

40

50

60

70

ثانوي جامعي دبلوم عالي ماجستیر زمالة
3  التكرار 41 2 17 1
4.7  النسبة 64.1 3.1 26.6 1.6

ور
مح

 ال
ان

نو
ع



 

76 

  رابعاً :  التخصص العلمي 
  ) یوضح التوزیع التكراري لإفراد عینة الدراسة وفق متغیر التخصص العلمي  3/2/6الجدول (

 النسبة  التكرار  التخصص 

  48.4 31 محاسبة
  31.3 20 اعمال ادارة

  4.7 3 اقتصاد
  1.6 1 ومالیة مصرفیة علوم
  14.1 9 اخري

Total  64  100  
  .2018المصدر: إعداد الباحث من نتائج الدراسة المیدانیة 

  ) التوزیع التكراري لأفراد العینة وفق متغیر التخصص العلمي  )3/2/2شكل (

  
  )4/7المصدر : اعداد الباحث من بیانات جدول ( 

) أن غالبیة إفراد العینة كانوا من نخصص محاسبة    بنسبة 4/4) والشكل (4/7یتضح من الجدول (
%) علوم مصرفیة 1.6د ونسبة (%) اقتصا4.7%)  ادارة اعمال ونسبة (31.3%) ونسبة (48.4(

  %) من تخصصات اخري 34.3ونسبة (
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  خامساَ :  الدرجة الوظیفیة  
  ) التوزیع التكراري لإفراد العینة وفق متغیر الدرجة الوظیفیة 3/2/7الجدول (
 النسبة  التكرار  الدرجة 
  73.4 47 موظف
  9.4 6 وحدة رئیس
  7.8 5 قسم رئیس
  9.4 6 ادارة مدیر

Total  64  100  
  .2018المصدر إعداد الباحث من نتائج الدراسة المیدانیة 

  الدرجة الوظیفیة ) التوزیع التكراري لأفراد العینة وفق متغیر 3/2/3شكل (

  
  )4/8المصدر : اعداد الباحث من بیانات جدول (

یعملون في وظیفة  %) من المبحوثین73.3) أن نسبة (5-4) والشكل  (4/8یتضح من الجدول( 
%) یعملون في وظیفة رئیس 7.8%) یعملون في وظیفة رئیس وحدة  ونسبة (9.4موظف  ونسبة (

  %) یعملون في وظیفة مدیر ادارة   9.4قسم ونسبة (
  یلاحظ الباحث ان اعلي نسبة شملت الموظفین 
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  سادساً :  سنوات الخبرة    
  سنوات الخبرة  یوضح التوزیع التكراري لإفراد عینة الدراسة وفق متغیر ) 3/2/8الجدول ر 

 النسبة  التكرار  سنوات الخبرة 

  37.5 24 سنوات 5 من اقل
  25 16 سنة 15 من اقل

  37.5 24 فوق فما سنة 20
Total  64  100  

  .2018مصدر: إعداد الباحث من نتائج الاستبیان
  التوزیع التكراري لأفراد العینة وفق متغیر سنوات الخبرة  )3/2/4شكل (

  
  )4/9المصدر : اعداد الباحث من بیانات جدول (

سنوات ونسبة  5%) لدیهم خبرة اقل من 37.5) أن نسبة (6- 4) والشكل (9-4یتضح من الجدول (
  سنة فما فوق  20%)، لدیهم خبرة 37.5سنة ونسبة ( 15% لدیهم خبرة اقل من 25

   

0

5

10

15

20

25

30

35

40

سنوات 5اقل من  سنة 15اقل من  سنة فما فوق 20
التكرار  24 16 24
النسبة  37.5 25 37.5

ور
مح

 ال
ان

نو
ع



 

79 

  القسم الثاني : معلومات عن المؤسسة 
  التوزیع التكراري لإفراد العینة وفق متغیر عمر المؤسسة  ) 3/2/9الجدول (

 النسبة  التكرار  العبارة 
  6.3 4 سنوات 5 من اقل
  1.6 1 سنوات 9 من واقل 6 من
  6.3 4 سنة 12 من واقل 9 من
  6.3 4 سنة 15 من واقل 12 من

  79.7 51 سنة 15 من اكثر
Total  64  100  

  .2018المصدر إعداد الباحث من نتائج الدراسة المیدانیة 
  ) التوزیع التكراري لأفراد العینة وفق متغیر عمر المؤسسة 3/2/5شكل (

  
  )4/10المصدر : اعداد الباحث من بیانات جدول (

 5) یوضحون ان عمر المؤسسة اقل من 6.3) أن نسبة (4/7) والشكل (4/10یتضح من الجدول( 
سنوات  ، ونسبة   9واقل من  6%) یوضحون ان عمر المؤسسة من 1.6سنوات  ونسبة  (

%) یوضحون ان عمر 6.3سنة ونسبة ( 12الي  9%) یوضحون ان عمر المؤسسة من 6.3(
  سنة     15% یوضحون ان عمر المؤسسة اكثر من 79.7سنة ونسبة  15الي  12المؤسسة من 
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) التوزیع التكراري لإفراد العینة وفق متغیر عدد ادارات المؤسسة  3/2/10الجدول (   
 النسبة التكرار العبارة

  18.8 12 ادارات 5 من اقل
  81.3 52 ادارات 10 الي 5 من

Total  64  100  
  .2018المیدانیة المصدر إعداد الباحث من نتائج الدراسة 

  ) التوزیع التكراري لأفراد العینة وفق متغیر عدد ادارات المؤسسة 3/2/6شكل (

  
  )4/10المصدر : اعداد الباحث من بیانات جدول (

) یوضحون ان عدد الادارات بالمؤسسة 18.8) أن نسبة (4/7) والشكل (4/10یتضح من الجدول( 
  ادارات  10الي  5%) من 81.3ونسبة  (   12

   

0
10
20
30
40
50
60
70
80
90

ادارات 5اقل من  ادارات 10الي  5من 
التكرار 12 52
النسبة 18.8 81.3

ور
مح

 ال
ان

نو
ع



 

81 

التوزیع التكراري لإفراد العینة وفق متغیر یتم تطبیق الموازنة التخطیطیة في  ) 3/2/11الجدول (
  المؤسسة   

 النسبة  التكرار  العبارة 
  93.8 60 نعم
  6.3 4 لا

Total  64  100  
  .2018المصدر إعداد الباحث من نتائج الدراسة المیدانیة 

یتم تطبیق الموازنة التخطیطیة في التوزیع التكراري لأفراد العینة وفق متغیر  )3/2/7شكل (
  المؤسسة   

  

  
  )4/10المصدر : اعداد الباحث من بیانات جدول (

) یوافقون علي انه یتم تطبیق الموازنة 93.8) أن نسبة (4/7) والشكل (4/10یتضح من الجدول( 
  لایوافقون علي ذلك %) 6.3التخطیطیة بمؤسستهم    ونسبة  (

  یتبین مما سبق ان المؤسسات تطبق الموازنة التخطیطیة  
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) التوزیع التكراري لإفراد العینة وفق متغیر تستخدم المؤسسة لتقدیر ارقام 3/2/12 الجدول (
  الموازنة 
 النسبة  التكرار  العبارة 
  29.7 19 التاریخیة الارقام

  3.1 2 الشخصي الاجتهاد
  60.9 39 الاحصائیة الاسالیب

  6.3 4 اخري
Total  64  100  

  .2018المصدر إعداد الباحث من نتائج الدراسة المیدانیة 
  تستخدم المؤسسة لتقدیر ارقام الموازنة التوزیع التكراري لأفراد العینة وفق متغیر  ) 3/2/8شكل (

  
  )4/10المصدر : اعداد الباحث من بیانات جدول (

) یوافقون علي انه تستخدم الارقام 29.7) أن نسبة (4/7) والشكل (4/10یتضح من الجدول( 
% 60.9%)  یستخدمون الاجتهاد الشخصي ونسبة 3.1التاریخیة لتقدیر ارقام الموازنة   ونسبة  (

  % یستخدمون وسائل اخري  6.3یستخدمون الاسالیب الاحصائیة ونسبة 
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التوزیع التكراري لإفراد العینة وفق متغیر یتم اشراك جمیع العاملین في  )3/2/13 ( الجدول
  المؤسسة في اعداد الموازنة 

 النسبة  التكرار  العبارة 
  42.2 27 نعم 

  57.8 37 لا
Total  64  100  

  .2018المصدر إعداد الباحث من نتائج الدراسة المیدانیة 
یتم اشراك جمیع العاملین في المؤسسة ) التوزیع التكراري لأفراد العینة وفق متغیر 3/2/9شكل (

  في اعداد الموازنة 
  

  
  )4/10المصدر : اعداد الباحث من بیانات جدول (

) یوافقون علي انه یتم اشراك العاملین 42.2) أن نسبة (4/7) والشكل (4/10یتضح من الجدول( 
  %)  لایوافقون علي ذلك 57.8في اعداد الموازنة    ونسبة  (

  مما سبق یتبین انه لایتم اشراك العاملین في اعداد الموازنة 
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) التوزیع التكراري لإفراد العینة وفق متغیر تتم الرقابة علي تنفیذ الموازنة 3/2/14الجدول (  
  التخطیطیة في المؤسسة 

 النسبة  التكرار  العبارة 
  87.5 56 تعم
  12.5 8 لا

Total  64  100  
  .2018المصدر إعداد الباحث من نتائج الدراسة المیدانیة 

تتم الرقابة علي تنفیذ الموازنة ) التوزیع التكراري لأفراد العینة وفق متغیر 3/2/10شكل (
  التخطیطیة في المؤسسة 

  
  )4/10المصدر : اعداد الباحث من بیانات جدول (

) یوافقون علي انه تتم الرقابة علي تنفیذ 87.5) أن نسبة (4/7) والشكل (4/10یتضح من الجدول( 
  لایوافقون علي ذلك   %)12.5الموازنة    ونسبة  (

  مما سبق یتبین انه یتم الرقابة علي تنفیذ الموازنة 
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  تحلیل بیانات الدراسة الأساسیة:

یشتمل هذه الجزء من الدراسة تحلیل لمحاور الدراسة الأساسیة ومناقشة فروض الدراسة  وذلك من 
  خلال إتباع الخطوات التالیة:

وذلك من خلال تلخیص البیانات في  المبحوثین على عبارات البحثالتوزیع التكراري لإجابات /1
جداول والتي توضح قیم كل متغیر لتوضیح أهم الممیزات الأساسیة للعینة في شكل أرقام ونسب 

  مئویة  لعبارات الدراسة .
حیث یتم حساب كل من الوسط الحسابي والانحراف التحلیل الاحصائى لعبارات  البحث / 2

) والذي تم 3والبالغ قیمتھ (  ویتم مقارنة الوسط الحسابي للعبارة بالوسط الفرضي للدراسةالمعیاري 

)/ 5+4+3+2+1مجموع درجات أوزان المقیاس(أوافق , لا أوافق) على مكونات المقیاس (تقدیره (
حیث تتحقق الموافقة على الفقرات إذا كان الوسط الحسابي للعبارة اكبر من  ). 3) =5/15=(3

  ), وتتحقق عدم الموافقة إذا كان الوسط الحسابي أقل من الوسط الفرضي. 2ط الفرضي (الوس
  )/ اختبار (كاى تربیع)  لدلالة الفروق3(

% ویعنى ذلك 5وتم استخدام هذا الاختبار لاختبار الدلالة الإحصائیة للفروق عند مستوى معنویة 
% تعنى وجود فروق ذات 5نویة اقل من أنة إذا كانت قیمة (كاى تربیع) المحسوبة عند مستوى مع

دلالة معنویة وتكون الفقرة ایجابیة. إما إذا كانت قیمة (كاى تربیع) عند مستوى معنویة اكبر من 
  % فذلك معناه عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائیة وتكون الفقرة سلبیة .5
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  عرض وتحلیل بیانات الفرضیات 
أولا" التوزیع التكراري لعبارات الفرضیة الاولي : منظمات الاعمال لم تعطي الاهتمام الكافي لتطبیق نظام 

  الموازنة التخطیطیة  
  ) التوزیع التكراري لعبارات الفرضیة الاولي 3/2/15الجدول (

  ا
  المقاییس  

  
  
  

  العبارات          

غیر موافق   غیر موافق  محاید  أوافق  أوافق بشدة
  بشدة

ار
كر

الت
  

سبة
الن

ار  
كر

الت
  

سبة
الن

ار  
كر

الت
  

سبة
الن

ار  
كر

الت
  

سبة
الن

ار  
كر

الت
  

سبة
الن

  

یؤدي تطبیق نظام الموانة  .1
التخطیطیة  الي تزوید العاملین 

بالمؤسسة خطة تفصیلیة تعمل علي 
 تحقیق اھدافھا

15 23.4 46 71.9 3 4.7 0 0 0  0  

الموازنة التخطیطیة تحقق  .2
 الاستقلال  الامثل للموارد المتاة

26 40.6 35 54.7 3 4.7 0 0 0  0  

تساعد  الموازنةالتخطیطیة .3
في وضع خطط وبرامج تكلفة انشطة 

 المؤسسة

24 37.5 35 54.7 5 7.8 0 0 0  0  

الموازنة التخطیطیة تفید في  .4
التنسیق عن طریق توحید الجھود بین 

اقسام المشروع المختلفة لتحقیق الھدف 
 المرسوم

20 31.3 38 59.4 6 9.4 0 0 0  0  

تعتبر الموازنة التخطیطیة  .5
 التكالیفوسیلة للرقابة علي 

26 40.6 34 53.1 3 4.7 3 4.7 0  0  

قدرة اي مؤسسة صناعیة  .6
علي الاستمرار والنجاح مرتنبط بكفاءة 

 نظم الموازنة التخطیطیة في المؤسسة

24 37.5 24 37.5 6 9.4 1 1.6 1 1.6 

الموازنات التخطیطیة تعتبر  .7
 نظام  فعال یسھل مواجھة المشاكل

22 34.4 39 60.9 3 4.7 0  0  0  0  

یؤدي تطبیق نظام الموازنة  .8
التخطیطیة الي الزام الادارة بالتخطیط 

 لكافة الانشطة داخل المؤسسة

18 28.1 37 57.8 8 12.5 1 1.6 0  0  

ان مشاركة العاملین في  .9
اعداد الموازنة التخطیطیة تجعلھم 

تساعد في وضع الاقتراحات التي تحل 
 المشاكل التي تواجھ تنفیذ الخطة

18 28.1 34 53.1 8 12.5 2 3.1 2 3.1 

عدم اھتمام معظم المؤسسات  .10
الخاصة بتطبیق نظام الموازنة 

 التخطیطیة

15 23.4 35 54.7 11 17.2 1 1.6 2 3.1 

  2018المصدر: إعداد الباحث من نتائج التحلیل الاحصائى 
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  :)3/2/15(یتضح من الجدول 

)  4.7) بینما بلغت نسبة المحایدون (95.3(% )1. بلغت نسبة الموافقون والموافقون  بشدة للعبارة (1
). وهذه النتیجة تدل على أن غالبیة أفراد العینة 0و نسبة  غیر الموافقین وغیر الموافقین بشدة  (%

 خطة بالمؤسسة العاملین تزوید الي  التخطیطیة الموانة نظام تطبیق یؤدي یوافقون على أن (
  ).اهدافها تحقیق علي تعمل تفصیلیة

) بینما بلغت نسبة المحایدون 95.3( )2بلغت نسبة الموافقون والموافقون  بشدة للعبارة (. 2
). وهذه النتیجة تدل على أن غالبیة 0.%) و نسبة  غیر الموافقین وغیر الموافقین بشدة  (4.7%(

  ).ةالمتاح للموارد الامثل  الاستقلال تحقق التخطیطیة الموازنة أفراد العینة یوافقون على أن (
) بینما بلغت نسبة المحایدون 92.2(% )3. بلغت نسبة الموافقون والموافقون  بشدة للعبارة (3
.). وهذه النتیجة تدل على أن غالبیة 0.%) و نسبة  غیر الموافقین وغیر الموافقین بشدة  (7.8%(

 انشطة تكلفة وبرامج خطط وضع في تساعد الموازنةالتخطیطیة أفراد العینة یوافقون على أن (
  ).المؤسسة

) بینما بلغت نسبة المحایدون 90.7(% )4. بلغت نسبة الموافقون والموافقون  بشدة للعبارة (4
). وهذه النتیجة تدل على أن غالبیة 0.%) و نسبة  غیر الموافقین وغیر الموافقین بشدة  (9.4%(

 بین الجهود توحید طریق نع التنسیق في تفید التخطیطیة الموازنةأفراد العینة یوافقون على أن (
  ).المرسوم الهدف لتحقیق المختلفة المشروع اقسام

) بینما بلغت نسبة المحایدون 93.7(% )5. بلغت نسبة الموافقون والموافقون  بشدة للعبارة (5
). وهذه النتیجة تدل على أن غالبیة 4.7.%) و نسبة  غیر الموافقین وغیر الموافقین بشدة  (4.7%(

  ).التكالیف علي للرقابة وسیلة التخطیطیة الموازنة تعتبرنة یوافقون على أن (أفراد العی
) بینما بلغت نسبة المحایدون 75(% )6. بلغت نسبة الموافقون والموافقون  بشدة للعبارة (6
). وهذه النتیجة تدل على أن غالبیة 3.2.%) و نسبة  غیر الموافقین وغیر الموافقین بشدة  (9.4%(

 نظم بكفاءة مرتنبط والنجاح الاستمرار علي صناعیة مؤسسة اي قدرةالعینة یوافقون على أن (أفراد 
  ).المؤسسة في التخطیطیة الموازنة

) بینما بلغت نسبة المحایدون 95.3(% )7. بلغت نسبة الموافقون والموافقون  بشدة للعبارة (7
). وهذه النتیجة تدل على أن غالبیة 0.%) و نسبة  غیر الموافقین وغیر الموافقین بشدة  (4.7%(

  ).المشاكل مواجهة یسهل فعال  نظام تعتبر التخطیطیة الموازناتأفراد العینة یوافقون على أن (
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) بینما بلغت نسبة المحایدون 85.9(% )8. بلغت نسبة الموافقون والموافقون  بشدة للعبارة (8
). وهذه النتیجة تدل على أن 1.6بشدة  (%.%) و نسبة  غیر الموافقین وغیر الموافقین 12.5(

 الادارة الزام الي التخطیطیة الموازنة نظام تطبیق یؤديغالبیة أفراد العینة یوافقون على أن (
  ).المؤسسة داخل الانشطة لكافة بالتخطیط

) بینما بلغت نسبة المحایدون 81.2(% )9. بلغت نسبة الموافقون والموافقون  بشدة للعبارة (9
). وهذه النتیجة تدل على أن 6.2.%) و نسبة  غیر الموافقین وغیر الموافقین بشدة  (12.5%(

 تجعلهم التخطیطیة الموازنة اعداد في العاملین مشاركة ان غالبیة أفراد العینة یوافقون على أن (
  ).الخطة تنفیذ تواجه التي المشاكل تحل التي الاقتراحات وضع في تساعد

) بینما بلغت نسبة المحایدون 78.1(% )10الموافقون والموافقون  بشدة للعبارة (. . بلغت نسبة 10
). وهذه النتیجة تدل على أن 4.7.%) و نسبة  غیر الموافقین وغیر الموافقین بشدة  (17.2%(

 الموازنة نظام بتطبیق الخاصة المؤسسات معظم اهتمام عدمغالبیة أفراد العینة یوافقون على أن (
  ).التخطیطیة
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" التوزیع التكراري لعبارات الفرضیة الثانیة     ثانیاً
  وفیما یلي التوزیع التكراري للعبارات التي تقیس المحور

)  التوزیع التكراري لعبارات الفرضیة الثانیة 3/2/16 (الجدول  
 المقاییس 
 
 
 

العبارات            

غیر موافق  غیر موافق لاراي  أوافق أوافق بشدة
 بشدة
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نظام الموازنة التخطیطیة یعد 
وسیلة لتحفیز العاملین نحو 

 تحقیق اھداف المنشاة

14 21.9 42 65.6 8 12.5 0 0 0 0 

ان الموازنة التخطیطیة تساھم 
 في تجنب الاخطار قبل حدوثھا

18 28.1 39 60.9 7 10.9 0 0 0 0 

ان موازنة المبیعات من اھم 
خطوات اعداد الموازنة 

 التخطیطیة

18 28.1 43 67.2 3 4.7 0 0 0 0 

افضل اسالیب التنبؤ بالمبیعات 
 ھي الاسالیب الاحصائیة

23 35.9 27 42.2 10 15.6 3 4.7 1 1.6 

تعمل الموازنة التخطیطیة علي 
التحقق من ان اداة المنشاة 

یسیر وفق الخطة الموضوعة 
 لتحقیق اھداف المنشاة

20 31.3 39 60.9 3 4.7 2 3.1 0 0 

تساعد الموازنات التخطیطیة 
في تحدید الانحرافات واتخاذ 

 الاجراءات التصحیحیة

20 31.3 39 60.9 3 4.7 2 3.1 0 0 

لایتم دراسة كافیة للسوق عند 
 تقدیر ارقام الموازنة التخطیطة

16 25.0 29 45.3 11 17.2 5 7.8 3 4.7 

عدم وجود اشخاص مؤھلین 
قادرین علي اعداد الموازنة 

 التخطیطیة

14 21.9 28 43.8 11 17.2 8 12.5 3 4.7 

عدم قیام  الادارة العلیا 
للمؤسسة بتطبیق نظام 

الموازنة التخطیطیة بطریقة 
 علمیة

14 21.9 28 43.8 13 20.3 7 10.9 2 3.1 

عدم الاخذ في الاعتبار عند 
تقدیر ارقام الموازنة 

التخطیطیة والعوامل الخارجیة 
 المؤثرة

14 21.9 31 48.4 10 15.6 8 12.5 1 1.6 

  2018المصدر: إعداد الباحث من نتائج التحلیل الاحصائى 
  :)3/2/17(یتضح من الجدول 
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) بینما بلغت نسبة المحایدون 88.5(% )1. بلغت نسبة الموافقون والموافقون  بشدة للعبارة (1
). وهذه النتیجة تدل على أن غالبیة 0)  و نسبة  غیر الموافقین وغیر الموافقین بشدة  (12.5%(

نظام الموازنة التخطیطیة یعد وسیلة لتحفیز العاملین نحو تحقیق اهداف أفراد العینة یوافقون على أن 
  ).المنشاة

و  )10.9سبة المحایدون () بینما بلغت ن89( )2. بلغت نسبة الموافقون والموافقون  بشدة للعبارة (2
). وهذه النتیجة تدل على أن غالبیة أفراد العینة 0نسبة  غیر الموافقین وغیر الموافقین بشدة  (%

  ).ان الموازنة التخطیطیة تساهم في تجنب الاخطار قبل حدوثهایوافقون على أن (
بلغت نسبة المحایدون ) بینما 95.3(% )3. بلغت نسبة الموافقون والموافقون  بشدة للعبارة (3
.). وهذه النتیجة تدل على أن غالبیة 0.%) و نسبة  غیر الموافقین وغیر الموافقین بشدة  (4.7%(

  ).افضل اسالیب التنبؤ بالمبیعات هي الاسالیب الاحصائیةأفراد العینة یوافقون على أن (
بلغت نسبة المحایدون  ) بینما77.2(% )4. بلغت نسبة الموافقون والموافقون  بشدة للعبارة (4
). وهذه النتیجة تدل على أن 6.3.%) و نسبة  غیر الموافقین وغیر الموافقین بشدة  (15.6%(

  ).افضل اسالیب التنبؤ بالمبیعات هي الاسالیب الاحصائیةغالبیة أفراد العینة یوافقون على أن (
نما بلغت نسبة المحایدون ) بی92.2(% )5. بلغت نسبة الموافقون والموافقون  بشدة للعبارة (5
). وهذه النتیجة تدل على أن غالبیة 3.1.%) و نسبة  غیر الموافقین وغیر الموافقین بشدة  (4.7%(

تعمل الموازنة التخطیطیة علي التحقق من ان اداة المنشاة یسیر أفراد العینة یوافقون على أن (
  ).وفق الخطة الموضوعة لتحقیق اهداف المنشاة

) بینما بلغت نسبة المحایدون 92.2(% )6الموافقون والموافقون  بشدة للعبارة ( . بلغت نسبة6
). وهذه النتیجة تدل على أن غالبیة 3.1.%) و نسبة  غیر الموافقین وغیر الموافقین بشدة  (4.7%(

تساعد الموازنات التخطیطیة في تحدید الانحرافات واتخاذ الاجراءات أفراد العینة یوافقون على أن (
  ).التصحیحیة

) بینما بلغت نسبة المحایدون 70.3(% )7. بلغت نسبة الموافقون والموافقون  بشدة للعبارة (7
). وهذه النتیجة تدل على أن 12.5.%) و نسبة  غیر الموافقین وغیر الموافقین بشدة  (17.2%(

  ).ام الموازنة التخطیطةلایتم دراسة كافیة للسوق عند تقدیر ارقغالبیة أفراد العینة یوافقون على أن (
) بینما بلغت نسبة المحایدون 65.7(% )8. بلغت نسبة الموافقون والموافقون  بشدة للعبارة (8
). وهذه النتیجة تدل على أن 17.2.%) و نسبة  غیر الموافقین وغیر الموافقین بشدة  (17.2%(
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قادرین علي اعداد الموازنة عدم وجود اشخاص مؤهلین غالبیة أفراد العینة یوافقون على أن (
  ).التخطیطیة

) بینما بلغت نسبة المحایدون 65.7(% )9. بلغت نسبة الموافقون والموافقون  بشدة للعبارة (9
). وهذه النتیجة تدل على أن 14.%) و نسبة  غیر الموافقین وغیر الموافقین بشدة  (15.6%(

دارة العلیا للمؤسسة بتطبیق نظام الموازنة عدم قیام  الاغالبیة أفراد العینة یوافقون على أن (
   ).التخطیطیة بطریقة علمیة

) بینما بلغت نسبة المحایدون 65.7(% )10. . بلغت نسبة الموافقون والموافقون  بشدة للعبارة (10
). وهذه النتیجة تدل على أن 14.1.%) و نسبة  غیر الموافقین وغیر الموافقین بشدة  (15.6%(

عدم الاخذ في الاعتبار عند تقدیر ارقام الموازنة التخطیطیة لعینة یوافقون على أن (غالبیة أفراد ا
  ).والعوامل الخارجیة المؤثرة

   



 

92 

" التوزیع التكراري لعبارات الفرضیة الثالثة : تساعد الموازنة التخطیطیة في اتخاذ قرارات مالیة سلیمة    ثالثاً
  وفیما یلي التوزیع التكراري للعبارات التي تقیس الفرصیة  

  )  التوزیع التكراري لعبارات الفرضیة الثالثة 3/2/17الجدول (
  ا

  المقاییس  
  
  
  

  العبارات          

  غیر موافق بشدة  غیر موافق  لاراي   أوافق  أوافق بشدة

ار
كر

الت
  

سبة
الن

ار  
كر

الت
  

سبة
الن

ار  
كر

الت
  

سبة
الن

ار  
كر

الت
  

سبة
الن

ار  
كر

الت
  

سبة
الن

  

تساعد الموازنة التخطیطیة  .1
باظھار الانحرافات عن طریق مقارنة  

الاداء الفعلي مع الاداء المخطط وبالتالي 
 اتخاذ قرارات سلیمة

15 23.4 43 67.2 3 4.7 1 1.6 2 3.1 

تساعد الموازنة التخطیطیة  .2
في تحدید الرصید الامثل من النقدیة مما 

 یؤدي الي اتخاذ قرارات مالیة سلیمة

16 25.0 37 57.8 9 14.1 2 3.1 0  0  

تساعد الموازنة التخطیطیة  .3
في تحدید المخزون الامثل مما یؤدي الي  

 تخفیض التكالیف

18 28.1 37 57.8 6 9.4 3 4.7 0  0  

في  تساعد الموازنة التخطیطة .4
خلق روح التعاون بین الموظفین وذلك 
 عن طریق المشاركة في اعداد الموازنة

15 23.4 38 59.4 11 17.2 0 0 0  0  

تقوم الموازنات التخطیطیة  .5
بمساعدة الادارة العلیا في اتخاذ قرارات 

 مالیة سلیمة

22 34.4 34 53.1 5 7.8 3 4.7 0  0  

تساعد الموازنة التخطیطیة  .6
اتخاذ قرارات سلیمة  ادارة المؤسسة في

عن طریق توفیر المعلومات اللازمة 
ودراسة وافیة للسوق في ظل ظروف 

 المنافسة

26 40.6 30 46.9 7 10.9 1 1.6 0  0  

تساعد الموازنة التخطیطیة  .7
في تقویم بیانات مالیة بالتالي تعمل علي 

 اتخاذ قرارات مالیة سلیمة

19 29.7 37 57.8 7 10.9 1 1.6 0  0  

الموازنات التخطیطیة توفر  .8
 بدائل عدیدة لاتخاذ القرارات المالیة

16 25.0 41 64.1 7 10.9 0 0 0  0  

توفرالموازنات التخطیطیة  .9
وقت كبیر لاتخاذ القرار الرشید وذلك 
 من خلال توقع المشكلات قبل حدوثھا

23 35.9 34 53.1 6 9.4 1 1.6 0  0  

تساعد الموازنة التخطیطیة  .10
المناسب من بین في اختیار البدیل 

 البدائل المتاحة عند اتخاذ القرار

15 23.4 43 67.2 6 9.4 0 0 0  0  

  2018المصدر: إعداد الباحث من نتائج التحلیل الاحصائى 
  ) 3/2/17(یتضح من الجدول 
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)  4.7) بینما بلغت نسبة المحایدون (90.6(% )1. بلغت نسبة الموافقون والموافقون  بشدة للعبارة (1
). وهذه النتیجة تدل على أن غالبیة أفراد 4.7غیر الموافقین وغیر الموافقین بشدة  (% و نسبة 

تساعد الموازنة التخطیطیة باظهار الانحرافات عن طریق مقارنة    .1العینة یوافقون على أن 
  ).الاداء الفعلي مع الاداء المخطط وبالتالي اتخاذ قرارات سلیمة

 )14.1) بینما بلغت نسبة المحایدون (82.8( )2قون  بشدة للعبارة (. بلغت نسبة الموافقون والمواف2
). وهذه النتیجة تدل على أن غالبیة أفراد 3.1و نسبة  غیر الموافقین وغیر الموافقین بشدة  (%

تساعد الموازنة التخطیطیة في تحدید الرصید الامثل من النقدیة مما  العینة یوافقون على أن (
  ).ات مالیة سلیمةیؤدي الي اتخاذ قرار 

) بینما بلغت نسبة المحایدون 85.9(% )3. بلغت نسبة الموافقون والموافقون  بشدة للعبارة (3
.). وهذه النتیجة تدل على أن 4.7.%) و نسبة  غیر الموافقین وغیر الموافقین بشدة  (9.4%(

تحدید المخزون الامثل مما تساعد الموازنة التخطیطیة في  غالبیة أفراد العینة یوافقون على أن (
  ).یؤدي الي  تخفیض التكالیف

) بینما بلغت نسبة المحایدون 82.8(% )4. بلغت نسبة الموافقون والموافقون  بشدة للعبارة (4
). وهذه النتیجة تدل على أن غالبیة 0.%) و نسبة  غیر الموافقین وغیر الموافقین بشدة  (17.2%(

تساعد الموازنة التخطیطة في خلق روح التعاون بین الموظفین  أفراد العینة یوافقون على أن (
  ).وذلك عن طریق المشاركة في اعداد الموازنة

) بینما بلغت نسبة المحایدون 87.5(% )5. بلغت نسبة الموافقون والموافقون  بشدة للعبارة (5
تدل على أن غالبیة  ). وهذه النتیجة4.7.%) و نسبة  غیر الموافقین وغیر الموافقین بشدة  (7.8%(

تقوم الموازنات التخطیطیة بمساعدة الادارة العلیا في اتخاذ قرارات  أفراد العینة یوافقون على أن (
  ).مالیة سلیمة

) بینما بلغت نسبة المحایدون 87.5 (% )6. بلغت نسبة الموافقون والموافقون  بشدة للعبارة (6
). وهذه النتیجة تدل على أن 1.6قین بشدة  (%.%) و نسبة  غیر الموافقین وغیر المواف10.9(

تساعد الموازنة التخطیطیة ادارة المؤسسة في اتخاذ قرارات  غالبیة أفراد العینة یوافقون على أن (
  ).سلیمة عن طریق توفیر المعلومات اللازمة ودراسة وافیة للسوق في ظل ظروف المنافسة

) بینما بلغت نسبة المحایدون 87.5(% )7للعبارة (. بلغت نسبة الموافقون والموافقون  بشدة 7
). وهذه النتیجة تدل على أن 1.6.%) و نسبة  غیر الموافقین وغیر الموافقین بشدة  (10.9%(
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تساعد الموازنة التخطیطیة في تقویم بیانات مالیة بالتالي  غالبیة أفراد العینة یوافقون على أن (
  .)تعمل علي اتخاذ قرارات مالیة سلیمة

) بینما بلغت نسبة المحایدون 89.1(% )8. بلغت نسبة الموافقون والموافقون  بشدة للعبارة (8
). وهذه النتیجة تدل على أن غالبیة 0.%) و نسبة  غیر الموافقین وغیر الموافقین بشدة  (10.9%(

  ).رات المالیةتوفر الموازنات التخطیطیة بدائل عدیدة لاتخاذ القرا أفراد العینة یوافقون على أن (
) بینما بلغت نسبة المحایدون 99(% )9. بلغت نسبة الموافقون والموافقون  بشدة للعبارة (9
). وهذه النتیجة تدل على أن غالبیة 1.6.%) و نسبة  غیر الموافقین وغیر الموافقین بشدة  (9.4%(

اذ القرار الرشید وذلك من توفرالموازنات التخطیطیة وقت كبیر لاتخ  أفراد العینة یوافقون على أن (
   ).خلال توقع المشكلات قبل حدوثها

) بینما بلغت نسبة المحایدون 90.6(% )10. . بلغت نسبة الموافقون والموافقون  بشدة للعبارة (10
). وهذه النتیجة تدل على أن غالبیة 0.%) و نسبة  غیر الموافقین وغیر الموافقین بشدة  (9.4%(

تساعد الموازنة التخطیطیة في اختیار البدیل المناسب من بین  على أن ( أفراد العینة یوافقون
  ).البدائل المتاحة عند اتخاذ القرار
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  رابعاً : التوزیع التكراري لعبارات الفرضیة الرابعة 
  وفیما یلي التوزیع التكراري للعبارات التي تقیس  الفرضیة 

  )  التوزیع التكراري لعبارات الفرضیة الرابعة 3/2/18الجدول (
  ا

  المقاییس  
  
  
  

  العبارات          

غیر موافق   غیر موافق  لاراي   أوافق  أوافق بشدة
  بشدة

ار
كر

الت
  

سبة
الن

ار  
كر

الت
  

سبة
الن

ار  
كر

الت
  

سبة
الن

ار  
كر

الت
  

سبة
الن

ار  
كر

الت
  

سبة
الن

  

تساعد الموازنة التخطیطیة  .1
في تقدیر الموارد اللازمة لتحقیق 

 اھداف المنشاة

16 25.0 45 70.3 3 4.7 0 0 0 0 

تعمل الموازنة التخطیطیة  .2
في رفع كفاءة العمل وذلك بقیاس 

 اداء العاملین

25 39.1 33 51.6 6 9.4 0 0 0 0 

اعداد الموازنة التخطیطیة  .3
 تقدیریة قائم علي ارقام

12 18.8 36 56.3 9 14.1 6 9.4 1 1.6 

صعوبة التنبؤ بالعوامل  .4
الخارجیة المؤثرة علي المؤسسة 

مثل المنافسة ، الظروف الاقتصادیة 
 والسیاسیة

21 32.8 31 48.4 8 12.5 4 6.3 0  0  

الادارة العلیا لاتشرك  .5
العاملین في اتخاذ القرارات مما 
 یؤثر سلبا علي اتخاذ قرار سلیم

10 15.6 29 45.3 15 23.4 9 14.1 1 1.6 

صعوبة اتخاذ قرار ملي  .6
سلیم مدروس مع تغیر العوامل 

 الخارجیة

16 25.0 32 50.0 12 18.8 3 4.7 1 1.6 

صعوبة التنبؤ بالمبیعات  .7
في ظل  التطور التكنولوجي 

 واختراع منتجات جدیدة

11 17.2 32 50.0 13 20.3 7 10.9 1 1.6 

العاملین بما عدم التزام  .8
جاء في الموازنة یؤثر سلبا علي 

 نجاحھا

20 31.3 33 51.6 9 14.1 2 3.1 0  0  

الموازنة التخطیطیة تحدد  .9
مصادر التمویل الخارجي واختبار 

 القرار المالي السلیم

14 21.9 37 57.8 8 12.5 5 7.8 0  0  

ان توفیر المعلومات الكافیة  .10
وتحفیز العاملین یؤدي الي نجاح 

 الموازنة التخطیطیة تظام

21 32.8 34 53.1 7 10.9 2 3.1 0  0  

  2018المصدر: إعداد الباحث من نتائج التحلیل الاحصائى 
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  :)3/2/18(یتضح من الجدول 

) بینما بلغت نسبة المحایدون 95.3(% )1. بلغت نسبة الموافقون والموافقون  بشدة للعبارة (11
). وهذه النتیجة تدل على أن غالبیة أفراد 0الموافقین بشدة  (%)  و نسبة  غیر الموافقین وغیر 4.7(

تساعد الموازنة التخطیطیة في تقدیر الموارد اللازمة لتحقیق اهداف    العینة یوافقون على أن 
  ).المنشاة

و  )9.4) بینما بلغت نسبة المحایدون (90.7( )2. بلغت نسبة الموافقون والموافقون  بشدة للعبارة (2
). وهذه النتیجة تدل على أن غالبیة أفراد العینة 3.1یر الموافقین وغیر الموافقین بشدة  (%نسبة  غ

  ).تعمل الموازنة التخطیطیة في رفع كفاءة العمل وذلك بقیاس اداء العاملین یوافقون على أن (
المحایدون ) بینما بلغت نسبة 75.1(% )3. بلغت نسبة الموافقون والموافقون  بشدة للعبارة (3
.). وهذه النتیجة تدل على أن 1.1.%) و نسبة  غیر الموافقین وغیر الموافقین بشدة  (14.1%(

  ).اعداد الموازنة التخطیطیة قائم علي ارقام تقدیریة غالبیة أفراد العینة یوافقون على أن (
ة المحایدون ) بینما بلغت نسب81.2(% )4. بلغت نسبة الموافقون والموافقون  بشدة للعبارة (4
). وهذه النتیجة تدل على أن 6.3.%) و نسبة  غیر الموافقین وغیر الموافقین بشدة  (12.5%(

صعوبة التنبؤ بالعوامل الخارجیة المؤثرة علي المؤسسة مثل غالبیة أفراد العینة یوافقون على أن (
  ).المنافسة ، الظروف الاقتصادیة والسیاسیة

) بینما بلغت نسبة المحایدون 60.9(% )5افقون  بشدة للعبارة (. بلغت نسبة الموافقون والمو 5
). وهذه النتیجة تدل على أن 15.7و نسبة  غیر الموافقین وغیر الموافقین بشدة  (% ) 23.4(

الادارة العلیا لاتشرك العاملین في اتخاذ القرارات مما یؤثر  غالبیة أفراد العینة یوافقون على أن (
  ).سلیم سلبا علي اتخاذ قرار

) بینما بلغت نسبة المحایدون 75 (% )6. بلغت نسبة الموافقون والموافقون  بشدة للعبارة (6
). وهذه النتیجة تدل على أن 6.3.%) و نسبة  غیر الموافقین وغیر الموافقین بشدة  (18.8%(

العوامل صعوبة اتخاذ قرار ملي سلیم مدروس مع تغیر   . غالبیة أفراد العینة یوافقون على أن (
  ).الخارجیة

) بینما بلغت نسبة المحایدون 67.2(% )7. بلغت نسبة الموافقون والموافقون  بشدة للعبارة (7
). وهذه النتیجة تدل على أن 12.5.%) و نسبة  غیر الموافقین وغیر الموافقین بشدة  (20.3%(

التطور التكنولوجي واختراع صعوبة التنبؤ بالمبیعات في ظل   غالبیة أفراد العینة یوافقون على أن 
  ).منتجات جدیدة
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) بینما بلغت نسبة المحایدون 82.9(% )8. بلغت نسبة الموافقون والموافقون  بشدة للعبارة (8
). وهذه النتیجة تدل على أن 3.1.%) و نسبة  غیر الموافقین وغیر الموافقین بشدة  (14.1%(

ام العاملین بما جاء في الموازنة یؤثر سلبا علي عدم التز  غالبیة أفراد العینة یوافقون على أن (
  ).نجاحها

) بینما بلغت نسبة المحایدون 79.7(% )9. بلغت نسبة الموافقون والموافقون  بشدة للعبارة (9
). وهذه النتیجة تدل على أن 7.8.%) و نسبة  غیر الموافقین وغیر الموافقین بشدة  (12.5%(

الموازنة التخطیطیة تحدد مصادر التمویل الخارجي واختبار   أن ( غالبیة أفراد العینة یوافقون على
   ).القرار المالي السلیم

) بینما بلغت نسبة المحایدون 85.9(% )10. . بلغت نسبة الموافقون والموافقون  بشدة للعبارة (10
أن ). وهذه النتیجة تدل على 3.1.%) و نسبة  غیر الموافقین وغیر الموافقین بشدة  (10.9%(

الموازنة التخطیطیة تحدد مصادر التمویل الخارجي واختبار غالبیة أفراد العینة یوافقون على أن (
  ).القرار المالي السلیم

  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

 
  المبحث الثالث

  :اختبار  الفرضیات
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الفرضي أو المرجح  أو  الحسابي لإثبات الفرضیات تم عمل قیاس عن طریق الوسط الحسابي
 عبارات من عبارة كل على الدراسة أفراد استجابات لمعرفة مدى ارتفاع أو انخفاضالموزون وذلك 

 حسابي متوسط أعلى حسب العبارات ترتیب في بأنه یفید العلم مع ، الأساسیة الدراسة متغیرات
وأختبار مربع كاي لقیاس المدى الذي تقترب او تبتعد فیه التكرارات المشاهدة من التكرارات  .موزون
  قعة أي انه الفرق بین التكرارات المتحصل علیها والتكرارات المتوقعة .المتو 

تم ترمیز إجابات وحدات المشاهدة علي حساب مقیاس لیكرت الخماسي حتي یسهل إدخالها في 
  جهاز الحاسب الآلي للتحلیل الإحصائي حسب الاوزان الآتیة :

  ) 3/3/1جدول (
  مقیاس لیكارت الخماسي  

  2018المصدر : اعداد الباحث من واقع الدراسة المیدانیة 
  : الترمیز

تم ترمیز إجابات وحدات المشاهدة علي حساب مقیاس لیكرت الخماسي حتي یسهل إدخالها في 
  جهاز الحاسب الآلي للتحلیل الإحصائي حسب الاوزان الآتیة :

   5أوافق بشدة                وزنها        
  4أوافق                      وزنها         
  3محاید                       وزنها        

  2وزنها            لا أوافق    
  1لا أوافق بشدة               وزنها        

  
  3=     5+4+3+2+1=        مجموع الاوزان  الوسط الفرضي =  

    5عددها                                            
الغرض من حساب الوسط الفرضي هو مقارنته بالوسط الحسابي الفعلي للعبارة حیث إذا قل     

علي العبارة  الوسط الحسابي  الفعلي للعبارة عن الوسط الفرضي دل ذلك علي عدم موافقة المبحوثین
  أما إذا ذاد الوسط الحسابي الفعلي عن الوسط الفرضي دل ذلك علي موافقة المبحوثین علي العبارة .

  لتحدید بدایة منطقیة محایدة في مقیاس لیكرت الخماسي تم عمل الآتي :

  اوافق بشدة   اوافق   محاید   لا اوافق   لا اوافق بشدة 
1  2  3  4  5  
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   4=  1 – 5* حساب المنوال وذلك بطرح أصغر قیمة في القیاس مع اعلي قیمة 
  لي لكل خلیة بقسمة المدي علي أكبر قیمة في المقیاس :* تحدید الطول الفع

     4   ÷5   =8.  
  ) فإن بدایة ونهایة الخلایا تكون كالآتي :1بما أن المقیاس یبدأ من العدد(

) والقیمة 1) وهذا یعني أن أي وسط حسابي یقع بین القیمة (1.8. = 8+ 1: ( الخلیة الاولي
  موافق بشدة)) یعد ضمن الخلیة الأولي (غیر 1.8(

 2.6وأقل من  1.8) وهذا یعني أن أي وسط حسابي أكبر من  2.6. = 8+1.8: (  الخلیة الثانیة
  یعد ضمن الخلیة الثانیة (غیر موافق )

 3.4وأقل من  2.6) وهذا یعني أن أي وسط حسابي أكبر من  3.4. = 8+ 2.6: (  الخلیة الثالثة
  یعد ضمن الخلیة الثالثة ( محاید )

وأقل من  3.4) وهذا یعني ان اي وسط حسابي أكبر من   4.2.= 8+ 3.4: ( الرابعة الخلیة
  یعد ضمن الخلیة الرابعة (موافق ) 4.2

یعد  5وأقل من  4.2) وهذا یعني أن أي وسط حسابي أكبر من  5. =8+4.2: ( الخلیة الخامسة
  ضمن الخلیة الخامسة ( موافق بشدة )

  كل عبارة من العبارات علي النحو الآتي : وبذلك یكون الوزن المرجح لإجابات
  أوافق بشدة      5  – 4.2
  أوافق    4.2  – 3.4
  محاید   3.4  – 2.6
  لا أوافق    2.6  – 1.8

  لا أوافق بشدة      1.8  -1 
  
  
  
  

 
  ب.الاختبارات الوصفیة (المتوسط الحسابي والانحراف المعیاري)

  لعبارات الفرضیة الاولي     
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 )3/3/2جدول(

 الإحصاءات الوصفیة لعبارات الفرضیة الاولي  

المتوسط   العبارات
  الحسابي

الانحراف 
  المعیاري

مستوي  مربع كاي
 الدلالة 

 النتیجة

 تزوید الي  التخطیطیة الموانة نظام تطبیق یؤدي
 علي تعمل تفصیلیة خطة بالمؤسسة العاملین
 اھدافھا تحقیق

4.5917  0.49359  15.680b .000  قبول 

 الامثل  الاستقلال تحقق التخطیطیة الموازنة
 المتاة للموارد

4.2917  0.77129  17.400a .000  قبول 

 خطط وضع في تساعد الموازنةالتخطیطیة
 المؤسسة انشطة تكلفة وبرامج

4.2500  0.80178  22.800c .000  قبول 

 طریق عن التنسیق في تفید التخطیطیة الموازنة
 المختلفة المشروع اقسام بین الجھود توحید
 المرسوم الھدف لتحقیق

4.1667  0.62622  8.133a .043  قبول 

 علي للرقابة وسیلة التخطیطیة الموازنة تعتبر
 التكالیف

4.4000  0.66611  22.800c .000  قبول 

 الاستمرار علي صناعیة مؤسسة اي قدرة
 التخطیطیة الموازنة نظم بكفاءة مرتنبط والنجاح

 المؤسسة في

4.5917  0.49359  8.133a .043  قبول 

 یسھل فعال  نظام تعتبر التخطیطیة الموازنات
 المشاكل مواجھة

4.5333  0.59314  18.360a .000    قبول 

 الزام الي التخطیطیة الموازنة نظام تطبیق یؤدي
 المؤسسة داخل الانشطة لكافة بالتخطیط الادارة

4.4000  0.66611  15.680b .000  قبول 

 الموازنة اعداد في العاملین مشاركة ان
 الاقتراحات وضع في تساعد تجعلھم التخطیطیة

 الخطة تنفیذ تواجھ التي المشاكل تحل التي

4.1667  0.62622  17.400a .000  قبول 

 بتطبیق الخاصة المؤسسات معظم اھتمام عدم
 التخطیطیة الموازنة نظام

4.4000  0.66611  22.800c .000  قبول 
  م 2018المصدر : إعداد الباحث من الدراسة المیدانیة       

  : من الجدول أعلاه یتضح الأتي
) بانحراف معیاري 4.5917بلغت قیمة المتوسط لأفراد عینة الدراسة للعبارة الأولي ( .1
 بشدة على العبارة الأولى.) وهذه القیمة تدل على أن معظم أفراد العینة موافقون 0.49359(

) بانحراف معیاري 4.2917بلغت قیمة المتوسط لأفراد عینة الدراسة للعبارة الثانیة ( .2
)o.77129. وهذه القیمة تدل على أن معظم أفراد العینة موافقون بشدة على العبارة الثانیة ( 
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بانحراف معیاري ) 4.2500بلغت قیمة المتوسط لأفراد عینة الدراسة للعبارة الثالثة (  .3
 ) وهذه القیمة تدل على أن معظم أفراد العینة موافقون بشدة على العبارة الثالثة .0.80178(

) بانحراف معیاري 4.1667بلغت قیمة المتوسط لأفراد عینة الدراسة للعبارة الرابعة ( .4
 لرابعة .) وهذه القیمة تدل على أن معظم أفراد العینة موافقون بشدة على العبارة ا0.62622(

) بانحراف معیاري 4.4000بلغت قیمة المتوسط لأفراد عینة الدراسة للعبارة الخامسة (  .5
 ) وهذه القیمة تدل على أن معظم أفراد العینة موافقون بشدة على العبارة الخامسة. 0.66611(

) بانحراف معیاري 4.5917بلغت قیمة المتوسط لأفراد عینة الدراسة للعبارة السادسة ( .6
 ) وهذه القیمة تدل على أن معظم أفراد العینة موافقون بشدة على العبارة السادسة0.49359(

) بانحراف معیاري 4.5333بلغت قیمة المتوسط لأفراد عینة الدراسة للعبارة السابعة ( .7
 ) وهذه القیمة تدل على أن معظم أفراد العینة موافقون بشدة على العبارة السابعة 0.59314(

) بانحراف معیاري 4.4000المتوسط لأفراد عینة الدراسة للعبارة الثامنة (بلغت قیمة  .8
  ) وهذه القیمة تدل على أن معظم أفراد العینة موافقون بشدة على العبارة الثامنة 0.66611(
) بانحراف معیاري 4.1667بلغت قیمة المتوسط لأفراد عینة الدراسة للعبارة التاسعة ( .9
  على أن معظم أفراد العینة موافقون بشدة على العبارة الثامنة  ) وهذه القیمة تدل0.62622(

) بانحراف معیاري 4.4000بلغت قیمة المتوسط لأفراد عینة الدراسة للعبارة العاشرة  ( .10
 ) وهذه القیمة تدل على أن معظم أفراد العینة موافقون بشدة على العبارة الثامنة 0.66611(

  
  
  
  
  
  
  
  
  

 الفرضیة الثانیة 

  ) 3/3/3جدول(
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 الإحصاءات الوصفیة لعبارات المحور الثاني 

المتوسط   العبارات
  الحسابي

الانحراف 
  المعیاري

مستوي  مربع كاي
 الدلالة 

 النتیجة

 لتحفیز وسیلة یعد التخطیطیة الموازنة نظام
 المنشاة اھداف تحقیق نحو العاملین

4.1917  0.74806  13.200a .010 قبول 

 الاخطار تجنب في تساھم التخطیطیة الموازنة ان
 حدوثھا قبل

4.3750  0.66183  4.000a .0.46 قبول 

 اعداد خطوات اھم من المبیعات موازنة ان
 التخطیطیة الموازنة

4.7750  0.41933  9.400b .024 قبول 

 الاسالیب ھي بالمبیعات التنبؤ اسالیب افضل
 الاحصائیة

4.4167  0.66842  10.360b .016 قبول 

 ان من التحقق علي التخطیطیة الموازنة تعمل
 لتحقیق الموضوعة الخطة وفق یسیر المنشاة اداة

 المنشاة اھداف

4.4500  0.5919  22.800c .000 قبول 

 تحدید في التخطیطیة الموازنات تساعد
 التصحیحیة الاجراءات واتخاذ الانحرافات

4.3750  0.79982  8.133a .043 قبول 

 ارقام تقدیر عند للسوق كافیة دراسة لایتم
 التخطیطة الموازنة

3.9333  0.64474  9.400b .024 قبول 

 اعداد علي قادرین مؤھلین اشخاص وجود عدم
 التخطیطیة الموازنة

4.5917  0.49359  10.360b .016 قبول 

 نظام بتطبیق للمؤسسة العلیا الادارة  قیام عدم
 علمیة بطریقة التخطیطیة الموازنة

4.4500  0.5919  8.400a .078 قبول 

 الموازنة ارقام تقدیر عند الاعتبار في الاخذ عدن
 المؤثرة الخارجیة والعوامل التخطیطیة

4.3750  0.79982  25.080b .000 قبول 

  م2018المصدر: إعداد الباحث من الدراسة المیدانیة 

  من الجدول أعلاه یتضح الأتي : 
) بانحراف معیاري 4.1917الأولى (بلغت قیمة المتوسط لأفراد عینة الدراسة للعبارة  .1
 ) وهذه القیمة تدل على أن معظم أفراد العینة موافقون بشدة على العبارة الأولى .0.74806(

) بانحراف معیاري 4.3750بلغت قیمة المتوسط لأفراد عینة الدراسة للعبارة الثانیة ( .2
 ة على العبارة الثانیة . ) وهذه القیمة تدل على أن معظم أفراد العینة موافقون بشد0.66183(

) بانحراف معیاري 4.7750بلغت قیمة المتوسط لأفراد عینة الدراسة للعبارة الثالثة ( .3
 ) وهذه القیمة تدل على أن معظم أفراد العینة موافقون بشدة على العبارة الثالثة.0.41933(

بانحراف معیاري ) 4.4167بلغت قیمة المتوسط لأفراد عینة الدراسة للعبارة الرابعة ( .4
 ) وهذه القیمة تدل على أن معظم أفراد العینة موافقون بشدة على العبارة الرابعة . 0.66842(
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) بانحراف معیاري 4.4500بلغت قیمة المتوسط لأفراد عینة الدراسة للعبارة الخامسة ( .5
 ة . ) وهذه القیمة تدل على أن معظم أفراد العینة موافقون على العبارة الخامس0.5919(

) بانحراف معیاري 4.3750بلغت قیمة المتوسط لأفراد عینة الدراسة للعبارة السادسة ( .6
 ) وهذه القیمة تدل على أن معظم أفراد العینة موافقون بشدة على العبارة السادسة . 0.79982(

) بانحراف معیاري 3.9333بلغت قیمة المتوسط لأفراد عینة الدراسة للعبارة السابعة ( .7
 ) وهذه القیمة تدل على أن معظم أفراد العینة موافقون على العبارة السابعة . 0.64474(

) بانحراف معیاري 4.5917بلغت قیمة المتوسط لأفراد عینة الدراسة للعبارة الثامنة ( .8
 على العبارة الثامنة  بشدة ) وهذه القیمة تدل على أن معظم أفراد العینة موافقون0.49359(

) بانحراف معیاري 4.4500فراد عینة الدراسة للعبارة التاسعة  (بلغت قیمة المتوسط لأ .9
 على العبارة التاسعة   بشدة ) وهذه القیمة تدل على أن معظم أفراد العینة موافقون0.5919(

) بانحراف معیاري 4.3750بلغت قیمة المتوسط لأفراد عینة الدراسة للعبارة العاشرة  ( .10
  على العبارة العاشرة  بشدة معظم أفراد العینة موافقون ) وهذه القیمة تدل على أن0.79982(
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 الفرضیة الثالثة 

 )3/4./3جدول(

 الإحصاءات الوصفیة لعبارات المحور الثالث 

المتوسط   العبارات
  الحسابي

الانحراف 
  المعیاري

مستوي  مربع كاي
 الدلالة 

 النتیجة

 الانحرافات باظھار التخطیطیة الموازنة تساعد
 الاداء مع الفعلي الاداء  مقارنة طریق عن

 سلیمة قرارات اتخاذ وبالتالي المخطط

 قبول 017. 12.000  0.77129  4.2917

 الرصید تحدید في التخطیطیة الموازنة تساعد
 قرارات اتخاذ الي یؤدي مما النقدیة من الامثل
 سلیمة مالیة

4.2500  0.80178  8.400a .078 قبول 

 المخزون تحدید في التخطیطیة الموازنة تساعد
 التكالیف تخفیض  الي یؤدي مما الامثل

4.1667  0.62622  25.080b .000 قبول 

 روح خلق في التخطیطة الموازنة تساعد
 طریق عن وذلك الموظفین بین التعاون

 الموازنة اعداد في المشاركة

4.4000  0.66611  15.600a .004 قبول 

 الادارة بمساعدة التخطیطیة الموازنات تقوم
 سلیمة مالیة قرارات اتخاذ في العلیا

 قبول 017. 12.000  0.49359  4.5917

 في المؤسسة ادارة التخطیطیة الموازنة تساعد
 توفیر طریق عن سلیمة قرارات اتخاذ

 في للسوق وافیة ودراسة اللازمة المعلومات
 المنافسة ظروف ظل

4.5333  0.59314  10.267a .016 قبول 

 بیانات تقویم في التخطیطیة الموازنة تساعد
 مالیة قرارات اتخاذ علي تعمل بالتالي مالیة

 سلیمة

4.4000  0.66611  15.333a .002 قبول 

 لاتخاذ عدیدة بدائل التخطیطیة الموازنات توفر
 المالیة القرارات

4.1917  0.74806  20.933a .000 قبول 

 لاتخاذ كبیر وقت التخطیطیة توفرالموازنات
 المشكلات توقع خلال من وذلك الرشید القرار

 حدوثھا قبل

4.5333  0.59314  12.600b .002 قبول 

  م 2018المصدر : إعداد الباحث من الدراسة المیدانیة    
  من الجدول أعلاه یتضح الأتي :

) بانحراف معیاري 4.2917بلغت قیمة المتوسط لأفراد عینة الدراسة للعبارة الأولى ( .1
 القیمة تدل على أن معظم أفراد العینة موافقون بشدة على العبارة الأولى.) وهذه 0.77129(
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) بانحراف معیاري 4.2500بلغت قیمة المتوسط لأفراد عینة الدراسة للعبارة الثانیة ( .2
 ) وهذه القیمة تدل على أن معظم أفراد العینة موافقون بشدة على العبارة الثانیة.0.80178

) بانحراف معیاري 4.1667عینة الدراسة للعبارة الثالثة (بلغت قیمة المتوسط لأفراد  .3
 ) وهذه القیمة تدل على أن معظم أفراد العینة موافقون على العبارة الثالثة.0.62622(

) بانحراف معیاري 4.4000بلغت قیمة المتوسط لأفراد عینة الدراسة للعبارة الرابعة ( .4
 لعینة موافقون بشدة على العبارة الرابعة.) وهذه القیمة تدل على أن معظم أفراد ا0.66611(

) بانحراف معیاري 4.5917بلغت قیمة المتوسط لأفراد عینة الدراسة للعبارة الخامسة ( .5
 ) وهذه القیمة تدل على أن معظم أفراد العینة موافقون بشدة على العبارة الخامسة.0.49359(

) بانحراف معیاري 4.5333( بلغت قیمة المتوسط لأفراد عینة الدراسة للعبارة السادسة .6
 ) وهذه القیمة تدل على أن معظم أفراد العینة موافقون بشدة على العبارة السادسة.0.59314(

) بانحراف معیاري 4.4000بلغت قیمة المتوسط لأفراد عینة الدراسة للعبارة السابعة (  .7
 العبارة السابعة. ) وهذه القیمة تدل على أن معظم أفراد العینة موافقون بشدة على0.66611(

) بانحراف معیاري 4.1917بلغت قیمة المتوسط لأفراد عینة الدراسة للعبارة الثامنة ( .8
 ) وهذه القیمة تدل على أن معظم أفراد العینة موافقون على العبارة الثامنة. 0.74806(

) بانحراف معیاري 4.5333بلغت قیمة المتوسط لأفراد عینة الدراسة للعبارة التاسعة  ( .9
 ) وهذه القیمة تدل على أن معظم أفراد العینة موافقون على العبارة الثامنة. 0.59314(
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 الفرضیة الرابعة 

  )3/3/5جدول(
  الإحصاءات الوصفیة لعبارات المحور الرابع 

المتوسط   العبارات
  الحسابي

الانحراف 
  المعیاري

مستوي  مربع كاي
 الدلالة 

 النتیجة

 تقدیر في التخطیطیة الموازنة تساعد
 المنشاة اھداف لتحقیق اللازمة الموارد

4.3750  0.66183  13.400a .001 قبول 

 كفاءة رفع في التخطیطیة الموازنة تعمل
 العاملین اداء بقیاس وذلك العمل

4.7750  0.41933  16.200a .000 قبول 

 ارقام علي قائم التخطیطیة الموازنة اعداد
 تقدیریة

4.4167  0.66842  22.800b .000 قبول 

 المؤثرة الخارجیة بالعوامل التنبؤ صعوبة
 الظروف ، المنافسة مثل المؤسسة علي

 والسیاسیة الاقتصادیة

4.4500  0.59196  22.533b .000 قبول 

 اتخاذ في العاملین لاتشرك العلیا الادارة
 قرار اتخاذ علي سلبا یؤثر مما القرارات

 سلیم

4.3750  0.79982  17.200b .001 قبول 

 مع مدروس سلیم ملي قرار اتخاذ صعوبة
 الخارجیة العوامل تغیر

3.9333  0.64474  19.867b .000 قبول 

 التطور  ظل في بالمبیعات التنبؤ صعوبة
 جدیدة منتجات واختراع التكنولوجي

4.3750  0.66183  8.133a .043 قبول 

 الموازنة في جاء بما العاملین التزام عدم
 نجاحھا علي سلبا یؤثر

4.7750  0.41933  22.400b .000 قبول 

 التمویل مصادر تحدد التخطیطیة الموازنة
 السلیم المالي القرار واختبار الخارجي

4.3750  0.66183  9.800b .007 قبول 

 وتحفیز الكافیة المعلومات توفیر ان
 الموازنة تظام نجاح الي یؤدي العاملین

 التخطیطیة

 قبول 045. 6.200  0.41933  4.7750

  م 2018المصدر : إعداد الباحث من الدراسة المیدانیة      
  من الجدول أعلاه یتضح الأتي :

) 0.66183) بانحراف معیاري (4.3750بلغت قیمة المتوسط لأفراد عینة الدراسة للعبارة الأولى ( .1
 وهذه القیمة تدل على أن معظم أفراد العینة موافقون بشدة على العبارة الأولى. 

) 0.41933) بانحراف معیاري (4.7750بلغت قیمة المتوسط لأفراد عینة الدراسة للعبارة الثانیة ( .2
 وهذه القیمة تدل على أن معظم أفراد العینة موافقون بشدة على العبارة الثانیة. 
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) 0.66842) بانحراف معیاري (4.4167بلغت قیمة المتوسط لأفراد عینة الدراسة للعبارة الثالثة ( .3
 ه القیمة تدل على أن معظم أفراد العینة موافقون بشدة على العبارة الثالثة.وهذ

) 0.59196) بانحراف معیاري (4.4500بلغت قیمة المتوسط لأفراد عینة الدراسة للعبارة الرابعة ( .4
 وهذه القیمة تدل على أن معظم أفراد العینة موافقون بشدة على العبارة الرابعة.

) بانحراف معیاري 4.3750راد عینة الدراسة للعبارة الخامسة (بلغت قیمة المتوسط لأف .5
 ) وهذه القیمة تدل على أن معظم أفراد العینة موافقون على العبارة الخامسة . 0.79982(

) بانحراف معیاري 3.9333بلغت قیمة المتوسط لأفراد عینة الدراسة للعبارة السادسة ( .6
 فراد العینة موافقون على العبارة السادسة.) وهذه القیمة تدل على أن معظم أ0.64474(

) بانحراف معیاري 4.3750بلغت قیمة المتوسط لأفراد عینة الدراسة للعبارة السابعة ( .7
 ) وهذه القیمة تدل على أن معظم أفراد العینة موافقون على العبارة السابعة.0.66183(

) بانحراف معیاري 4.7750بلغت قیمة المتوسط لأفراد عینة الدراسة للعبارة الثامنة (  .8
 ) وهذه القیمة تدل على أن معظم أفراد العینة موافقون على العبارة الثامنة. 0.41933(

) بانحراف معیاري 4.3750بلغت قیمة المتوسط لأفراد عینة الدراسة للعبارة التاسعة  ( .9
 تاسعة  ) وهذه القیمة تدل على أن معظم أفراد العینة موافقون على العبارة ال0.66183(

) بانحراف معیاري 4.7750بلغت قیمة المتوسط لأفراد عینة الدراسة للعبارة العاشرة   ( .10
 ) وهذه القیمة تدل على أن معظم أفراد العینة موافقون على العبارة لعاشرة   0.41933(

  اثبات الفرضیات 
یؤدي تطبیق نظام الموازنة التخطیطیة الي تزوید العاملین بالمؤسسة بخطة تفصیلیة لتحقیق  .1

 اهداف المنشاة 

ان مشاركة العاملین في اعداد الموازنة التخطیطیة تساعد في وضع مقترحات لحل المشاكل التي  .2
 قد تواجه المؤسسة 

نظام الموازنة التخطیطیة في  قدرة أي مؤسسة صناعیة علي الاستمرار والنجاح مرتبط بكفاءة .3
 المؤسسة 

 الموازنة التخطیطیة تساهك في تجنب المشاكل قبل حدوثها  .4

 تعتبر الموازنة التخطیطیة وسیلة رقابة على التكالیف  .5

 الموازنة التخطیطیة تساعد في التنسیق بین اقسام المشروع المختلفة  .6
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الاهتمام الكافي   لم تعطي الاهتمام  هذه النتائج تؤكد صحة الفرضیة الاولي (منظمات الاعمال
  التطبیق نظام الموازنة التخطیطیة ) 

 الموازنة التخطیطیة اداة لتحقیق اهداف المنشاة  .1

 موازنة المبیعات من اهم من اهم خطوات اعداد الموازنة التخطیطیة  .2

 افضل اسالیب التنبؤ بالمبیعات هي الاسالیب الاحصائیة  .3

 تساعد الموازنات التخطیطیة في تحدید الانحرافات واتخاذ الاجراءات التصحیحیة  .4

 تعمل الموازنة التخطیطیة علي تجنب المخاطر المحتملة  .5

 عدم القیام باعداد دراسة كافیة للظروف المحیطة بالمؤسسة الداخلیة والخارجیة  .6

  ة التخطیطیة علي اساس علمي سلیم ) هذه النتائج تؤكد صحة الفرضیة الثانیة (لایتم تطبیق الموازن
تساعد الموازنة التخطیطیة باظهار انحرافات في طریق مقارنة الاداء الفعلي علي الاداء المخطط  .1

 وبالتالي اتخاذ قرارات سلیم 

 تساعد الموازنة التخطیطیة في تحدید الرصید الامثل في النقدیة  مما یؤدي الي اتخفاض التكالیف  .2

لتخطیطیة في خلق روح التعاون بین الموظفین وذلك عن طریق المشاركة في تساعد الموازنة ا .3
 اعداد الموازنة التخطیطیة 

 تؤثر الموازنة التخطیطیة عدة بدائل لاتخاذ قرارات مالیة  .4

 تساعد الموازنة التخطیطیة في اختیار البدیل المناسب من بین البدائل المتاحة عند اتخاذ القرارات  .5

  د صحة الفرضیة الثالثة تساع الموازنة التخطیطیة في اتخاذ قرارات مالیة سلیمة ) (هذه النتیجة تؤك
 تعمل الموازنة التخطیطیة علي رفع كفاءة العمل وذلك بقیاس اداء العاملین  .1

 اعداد الموازنة التخطیطیة قائم علي تقدیرات  .2

لظروف الاقتصادیة صعوبة التنبؤ بالعوامل الخارجیة المؤثرة علي المؤسسة مثل المنافسة ،ا .3
 والظروف الاجتماعیة والظروف السیاسایة 

 الادارة العلیا لاتشرك العاملین في اتخاذ القرارات مما یؤثر سلبا علي اتخاذ القرار السلیم  .4

 صعوبة التنبؤ بالمبیعات في ظل التطور التكنولوجي واختراع المنتجات الجدیدة  .5

 عدم التزام العاملین بما جاء في الموازنة یؤثر سلبا علي نجاحها  .6

(وهذه النتائج تنفي الفرضیة الرابعة لاتوجد معوقات تواجه استخدام الموازنات التخطیطي في اتخاذ 
  القرارات المالیة السلیمة )  
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 
 

  بناء على نتائج الدراسة المیدانیة توصلت الدراسة الي النتائج الاتیة : 
 عدم اهتمام معظم المؤسسات الخاصة بتطبیق الموازنة التخطیطیة  .1
 عدم اهتمام معظم المؤسسات بتطبیق الموازنة التخطیطیة بطریقة علمیة سلیمة  .2
 یة لایتم اشراك العاملن في المؤسسة عند اعداد الموازنة التخطیط .3
 الموازنة التخطیطیة تحقق الاستقلال الامثل للموارد المتاحة وتحقیق اهداف المنشاة  .4
 یؤدي تطبیق الموازنة التخطیطیة بطریقة علمیة الي الزام المؤسسة بتحقیق الكفاءة  .5
ان نشاركة العاملین في اعداد الموازنة تساعد في وضع مقترحات التي تحل مشامل التي تواجه  .6

 المؤسسة 
 وازنة التخطیطیة تساهم في تجنب المشاكل قبل حدوثها الم .7
 الموازنة التخطیطیة هي اداة لتحقیق اهداف المنشاة الموضوعة  .8
 افضل  اسالیب التنبؤ بالمبیعات الاسالیب الاحصائیة  .9

 تساعد الموازنة التخطیطیة في تحدید الانحرافات واتخاذ الاجراءات التصحیحیة  .10
 دراسة كافیة عند اعداد الموازنة التخطیطة  لاتتم .11
 اشخاص مؤهلین لاعداد الموازنة التخطیطیة  .12
  هذه النتیجة تؤكد صحة الفرضیة الثانیة  .13
تساعد الموازنة في تحدید الرصید الامثل من النقدیة والمخزون مما یؤدي الي اتخاذ قرارات  .14

 سلیمة 
 شراك في اعداد الموازنة التخطیطیة تساعد في خلق روح التعاون بین الموظفین وذلك با .15
 ان اعداد الموازنة التخطیطیة بطریقة علمیة سلیمة تساعد الادارة في اتخاذ قرارات مالیة سلیمة  .16
 ان اعداد الموازنة التخطیطیة یوفر بدائل تساعد في اتخاذ القرارات المالیة  .17
لك عن طریق توقع توفر الموازنة التخطیطیة جهد ووقت كبیر لاتخاذ قرارات سلیمة وذ .18

 المشكلات قبل حدوثها 
تساعد الموازنة التخطیطیة في اختیار البدیل المناسب من بین البدائل المتاحجة عند اتخاذ  .19

 القرار 
 تعمل الموازنة التخطیطیة على رفع كفاءة العمل  .20
 صعوبة التنبؤ بالعوامل الخارجیة المؤثرة على المؤسسة  .21
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 في اتخاذ القرارات مما یؤثر سلبا علي اتخاذ القرار السلیم  الادارة العلیا لاتشرك العاملین .22
 عدم التزام العاملین بما جاء في اعداد الموازنة یؤثر سلباً على نجاحها  .23
 الموازنة التخطیطیة تحدد مصادر التمویل الخارجي واختیار القرار السلیم .24
 ان توفیر المعلومات الكافیة وتحفیز العاملین یؤدي الي نجاح نظام الموازنة التخطیطیة  .25
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  
  من خلال ماتم التوصل له من النتائج یرصي الباحث بالاتي : 

 ضرورة الاهتمام بتطبیق نظام الموازنة التخطیطیة في المؤسسات الخاصة  .1
ضرورة اعداد الموازنة بطریقة علمیة سلیمة واستخدام الوسائل الاحصائیة وبرامج الحاسوب  .2

 لاعدادها لتوفیر الجهد والتكلفة 
 ضرورة اشراك العاملین في اعداد الموازنة التطیطیة  .3
 ضرورة الرقابة على تنفیذ الموازنة التخطیطیة  .4
 موازنة التخطیطیة ضرورة توفیر المعلومات المحاسبیة اللاذمة لاعداد ال .5
 ضرورة دراسة وافیة ودقیقة للسوق والظروف الاقتصادیة والسیاسیة والاجتماعیة  .6
 ضرورة تدریب العاملین على اعداد الموازنة التخطیطیة  .7
 ضرورة توعیة العاملین باهمیة الموازنة التخطیطیة وتحفیزهم  .8
 ییر الظروف المحیطة ضرورة المرونة في اعداد الموازنة التخطیطیة لتتغیر في ظل تغ .9

 ضرورة تطویر المنتجات لمتابعة السوق وحدة المنافسة .10
  ثالثاً :  التوصیة ببحوث مستقبلیة 

بعد استعراض نتائج الدراسة وتوصیاتها یري الباحث ان هنالك موضوعات لها علاقة بموضوع 
  الدراسة ویمكن للباحثین الاخرین تناولها وهي : 

 فع كفاءة الاداء المالي في المنشاة دور الموازنة التخطیطیة في  .1
 دور الموازنات النقدیة في ترشید القرارات الاداریة  .2
 اثر  قائمة التدفقات النقدیة كادة في التخطیط المالي   .3
 استخدام الموانة التخطیطیة لترشید التكالیف في المصارف  .4
 دور الموازنة التخطیطیة كاداة  تخطیط ورقابة وتقییم الاداء  .5
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 
 

 

إبراهیم عبد الواحد نائب ، د. أنعام عبد المنعم باقیة ، نظریة القرارات (نماذج وأسالیب كمیة  .1
  م)  2001ومحوسبة) ، (عمان : دار وائل للنشر ، 

دخل معاصر احمد حامد حجاج , د. مكرم عبد المسیح باسیلى , المحاسبة الاداریة م .2
   م )2001اتخاذ القرارات (د. م: د . ن ,  –الرقابة  –التخطیط 

  ،   م )2007(الاسكندریة : الدار الجامعیة ,، المحاسبة الاداریة  ،احمد حسین على حسین  .3
أحمد رجب  عبد العال ،  مدخل  المعاصرة في المحاسبة  الإداریة  ( الاسكندریة  في  .4

  م)  1987مركز  الاسكندریة  للمطبوعات الجامعیة ، 
    م )1999احمد فرغلي المحاسبة الاداریة(القاهرة دار الثقافة العربیة  .5
معهد  :الریاض (، المحاسبة الاداریة مع تطبیقات بالحاسب الالي  ،احمد محمد زامل  .6

   م)2000 ،الادارة العامة 
احمد نور ، د. احمد حسین علي ، مبادئ المحاسبة الإداریة (اتخاذ ، (القاهرة : الدار  .7

  م) 2002الجامعیة ، 
احمد نور ، د. احمد رجب عبد العال ، المحاسبة الاداریة (الاسكندریة : الدار الجامعیة ،  .8

  م)  1993
ري ، المحاسبة الاداریة " اتخـاذ القـرارات ، بحـوث العملیـات ، تقیـیم أحمد نور د. فتحي السوافی .9

  م)   1997الأداء (الاسكندریة الدار الجامعیة ،
  )  1989احمد نور, المحاسبة الاداریة (الاسكندریة: مؤسسة شباب الجامعة,  .10
اتخاذ اسماعیل ابراهیم جمعة واخرون , المحاسبة الاداریة ونمازج بحوث في العملیات في  .11

   م)2001القرارات(اسكندریة: الدار الجامعیة , 
الامیرة ابراهیم عثمان, د. عبد الوهاب نصر على, مقدمة في المحاسبة الاداریة(الاسكندریة:  .12

   م )2006المكتب الجامعي الحدیث, 
   م)2005ایمن الشنطي, عامر شقر, المحاسبة الاداریة(عمان: دار البدایة, .13
. رضوان حلوان حنان , المحاسبة الاداریة مدخل محاسبة جبرائیل جوزیف كحالة, د .14

   م)2002المسئولیة وتقیم الاداء (عمان : الدار العلمیة الدولیة ودار الثقافة للنشر والتوزیع 
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حارس كریم العاني ، المحاسبة الإداریة النظریة والتطبیق ، (عمان : دار الرایة للنشر  .15
   م)2011والتوزیع ، 

  م) 1983لیة العامة (بیروت: دار النهضة العربیة, حسن عواضة, الما .16
حمدي مصطفى المعاذ ، أنظمة الرقابة الحدیثة في منشآت الأعمال ، (القاهرة : دار  .17

  م) 1985النهضة العربیة ، 
خلیل عواد ابو حشیش, المحاسبة الاداریة لترشید القرارات التخطیطیة (عمان, دار وائل  .18

    م )2005للنشر, 
  المیزانیات التقدیریة (الاسكندریة: دار الجامعات المصریة, د. ت)  خیرت ضیف, .19
ري اتش جاریسون ، أریك نورین ، ترجمة د. محمد عصام الدین زاید ، د. أحمد حامد  .20

  م) 2002حجاج ، المحاسبة الإداریة (الریاض : دار المریخ للنشر ، 
یة ، (الإسكندریة : الدار زینان محمد محرم ، د. ناصر نور الدین ، المحاسبة الإدار  .21

  م) 2012الجامعیة ، 
سلیمان اللوزي, د. فیصل مرار, ادارة الموازنات العامة بین النظریة والتطبیق( عمان: دار  .22

   المیسرة للنشر والتوزیع والطباعة , د. ن) 
سلیمان سفیان ، د. مجید الشرع ، المحاسبة الإداریة (اتخاذ قرارات ورقابة) ، (عمان : دار  .23

  م)  2002الشروق للنشر والتوزیع ، 
    )م2015د.ن ،  :الأسكندریة (شحاته السید ، د. محمد البابلي ، المحاسبة الإداریة ،  .24
طارق عبد العال حماد, الموازنات التقدیریة (نظرة متكاملة )(الاسكندریة : الدار الجامعیة  .25

   م) 2005,
  ،  م) 2010(عمان: دار البدایة , ، المحاسبة الاداریة  ،د. زهیر الحدرب  ،عامر عبد االله  .26
عبد الحمید محمود ، المحاسبة الإداریة ونظم دعم القرار (القاهرة : دار النهضة العربیة ،  .27

  م)   2006
عبد الحي مرعي ، الموازنة التخطیطیة في النظام المحاسبي الموحد ووسائل التحلیل الكمي  .28

  م) 1982الجامعة ، ، (الإسكندریة: مؤسسة شباب 
عبد الحي مرعي ، د. اسماعیل ابراهیم جمعة ، المعلومـات المحاسـبیة  وبحـوث العملیـات فـي  .29

  م)  1998اتخاذ  القرارات ، ( الاسكندریة : الدار  الجامعیة ، 
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عبد الحي مرعي, د. اسماعیل ابراهیم جمعة, نمازج المحاسبة الاداریة وبحوث العملیات(  .30
   م) 1992شباب الجامعة  الاسكندریة مؤسسة

عبد العزیز محمود الامام, الموازنات التخطیطیة كأداة الرقابة علي حسابات الشركات العامة  .31
  ه) 1403الریاضي : دار المریخ, 

   م) 2003عصام فهد العربید, المحاسبة الاداریة(عمان: دار المناهج للنشر والتوزیع,  .32
(اساسیات التخطیط واتخاذ القرارات والرقابة ، المحاسبة الاداریة  ،عطیة عبد الحي مرعي  .33

  )  م2008(الاسكندریة : المكتب الجامعي الحدیث , ) ،وتقییم الاداء
على محمود عبد الرحیم ، استخدام الموازنة التخطیطیة في البنوك ، (القاهرة :  د. ن ،  .34

  م)   1969
ة الاداریة والموازنات التخطیطیة دراسة نظریة على محمود عبد الرحیم, دراسات في المحاسب .35

   وتطبیقیة(القاهرة: مكتبة الشباب)
عمارة جمال , اساسیات الموازنة العامة للدولة (القاهرة : دار الفجر للنشر والتوزیع,  .36

   م) 2004
فركوس محمد ، الموازنات التقدیریة أداة فعالة للرقابة ، (الجزائر : دیوان المطبوعات  .37

  م)  1995یة ، الجامع
فؤاد محمد اللیثي ، الاتجاهات المعاصرة في المحاسبة الإداریة ، (القاهرة : دار الفكر  .38

  م) 2004العربي ، 
   ) 1994 نفیصل فخري, العلاقة بین التخطیط والموازنة العامة( دمشق : د.  .39
الریاض : هیتجر , د. سیرج ماتولتش , المحاسبة الاداریة ترجمة احمد حامد حجاج( لیتئراى .40

   م )1988دار المریخ للنشر, 
م) 2002لیلـــي فـــتح االله ، د. عـــاطف محمـــد العـــوام ، المحاســـبة الإداریـــة ، (القـــاهرة : د.ن ،  .41
   14ص
محمد البلتاجي, اسس اعداد الموازنة التخطیطیة في المصارف الاسلامیة(القاهرة: المعهد  .42

   م) 1996العالي للفكر الاسلامي, 
: دار وائل للنشر والتوزیع ,  (عمان، المحاسبة الاداریة  بي ،عبد الحكیم الرج "محمد تیسیر .43

2007(   
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محمد سامي راضي , د. وجدي حامد حجازي , المدخل الحدیث في اعداد واستخدام  .44
   م)2001الموازنات( القاهرة : الدار الجامعیة , 

تقدیریة( القاهرة : مكتبة عین محمد عادل الهامي, اسالیب المحاسبة الاداریة والمیزانیات ال .45
    شمس , د.ت )

المحاسبة ، د. اشرف صلاح الدین صالح ، د. الامیرة ابراهیم عثمان  ،محمد عباس بدوي  .46
  )  م2009 ،الاسكندریة : المكتب الجامعي الحدیث ، (الاداریة ودراسات الجدوى الاقتصادیة 

   م )1977لتجارة والتعاون, محمد عباس حجازي, المحاسبة الاداریة(القاهرة مكتبة ا .47
محمد فخري مكي , د. جمال سعد مروان , مدخل استراتیجي في المحاسبة الاداریة (د. م :  .48

   م) 2000ن ,- د
   م)2003محمد نصار, المحاسبة الاداریة(عمان: دار وائل للنشر,  .49
مصطفى یوسف كافي ، أ. سمیر أحمد حمودة ، أ. أحمد علي بني یاسین ، أ. هاني أحمد  .50

  م) 2012بو عید ، المحاسبة الإداریة ، (عمان : مكتبة المجتمع العربي للنشر والتوزیع ، أ
مكرم عبد المسیح باسیلي ، المحاسبة الإداریة "الأصالة والمعاصرة" ، (المنصورة : المكتبة  .51

  م) 2007العصریة للنشر والتوزیع ، 
كیز على التكالیف  لغایات  منصور  ابراهیم  السعایدة  ، المحاسبة الاداریة مع التر  .52

( عمان: مؤسسة رم للتكنولوجیا والكمبیوتر ،  ، التخطیط  اتخاذ القرارات الرقابة  وتقسیم  الاداء 
   م )  19993

منصور البدیوي ، دراسات في الأسالیب الكمیة واتخاذ القرارات ، (الأسكندریة : الدار  .53
  م)  1987الجامعیة ، 

منى عطیة خزام خلیل ، الإدارة واتخاذ القرار في عصر المعلوماتیة من منظور الخدمة  .54
  م)  2009الاجتماعیة ، (القاهرة : المكتب الجامعي الحدیث ، 

مؤید محمد الفضل ، أ.د. عبد الناصر إبراهیم نور ، د. عبد الخالق مطلك الراوي ،  .55
  والتوزیع والطباعة ، د.ت)  المحاسبة الإداریة ، (عمان : دار المسیرة للنشر

(عمان: دار المسیرة ، المحاسبة الاداریة  ،د. عبد الناصر ابراهیم نور  ،مؤید محمد الفضل  .56
    م )2002للنشر والتوزیع , 

ناصر نور الدین عبد اللطیف ، أسس المحاسبة الإداریة ، (الإسكندریة : دار التعلیم  .57
  م) 2015الجامعي ، 
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ناصر نور الدین عبد اللطیف ، الاتجاهات الحدیثة في المحاسبة الإداریة وتكنولوجیا  .58
  المعلومات ، (الإسكندریة : د.ن ، د.ت) 

عمان : دار المیسرة للنشر والتوزیع المحاسبة الاداریة (الوجیز في ، نصر صالح محمد .59
  م)  2015والطباعة ، 

   م)2002جامعة بیرزیت , نضال رشید صبري المحاسبة الاداریة(فلسطین:  .60
ه ادم , د. صالح الرزق, المحاسبة الاداریة والسیاسات الاداریة المعاصرة( لالإ یوحنا عبد .61

   م) 1999عمان, دار الحامد للنشر والتوزیع ,
 

 ،یة دور الموازنات التخطیطیة في ترشید القرارات الاستثمار  ،ادم على ادم ابراهیم  .1
  . م)2008(الخرطوم: جامعة السودان للعلوم والتكنولوجیا, رسالة ماجستیر غیر منشورة ,

درویش مصطفى الجلخلب , دور اسالیب المحاسبة الاداریة الحدیثة في تطویر الاداء المالي  .2
  م)2007(غزة : الجامعة الاسلامیة , رسالة ماجستیر في المحاسبة والتمویل منشورة 

ى علیان, مدى اهمیة استخدام الموازنات التخطیطیة في التخطیط والرقابة زید محمود موس .3
وتقویم الاداء في الشركات الصناعیة الاردنیة المساهمة العامة (عمان : جامعة الشرق الاوسط 

  م)2009للدراسات العلیا, رسالة ماجستیر منشورة 
جتماعیة ومنهجیة اعدادها الموازنة التخطیطیة للتكالیف الا،  صالح الجیلي محمد ابراهیم .4

رسالة ماجستیر في  ،: جامعة ام درمان الاسلامیة  بالأسالیب الاحصائیة المتقدمة (الخرطوم
  . م)2007المحاسبة عیر منشورة ,

صلاح بابكر عیسى مهاجر, دور الموازنات التخطیطیة في رفع كفاءة الاداء المالي والاداري  .5
(الخرطوم: جامعة السودان للعلوم والتكنولوجیا, ، لسودان "دراسة میدانیة للمصارف العاملة في ا

  م) 2011رسالة دكتوراه غیر منشورة ,
صلاح عبدالقادر احمد , دور الموازنات التخطیطیة في رفع كفاءة الاداء الاداري (الخرطوم:  .6

  م)2002جامعة السودان للعلوم والتكنولوجیا, رسالة ماجستیر غیر منشورة, 
مد , دور الموازنات التخطیطیة في تحقیق اهداف المنشأة في ظل عبد الاله حسن اح .7

التطورات التقنیة الحدیثة (الخرطوم: جامعة السودان للعلوم والتكنولوجیا رسالة ماجستیر غیر منشورة 
  . م)2007,
عطا محمد العمرى , مدى فعالیة الموازنة كأداة تخطیط ورقابة (غزة : الجامعة الاسلامیة ,  .8

  م)2005تیر منشورة رسالة ماجس
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على سعید ادریسي , الموازنة التخطیطیة كوسیلة للرقابة على التكالیف (الخرطوم: جامعة  .9
  م)2002السودان للعلوم والتكنولوجیا , رسالة ماجستیر غیر منشورة 

عوض محمد عوض على , دور الموازنات التخطیطیة في تقویم الاداء المالي للشركات  .10
  م)2010السودان للعلوم والتكنولوجیا , رسالة ماجستیر غیر منشورة (الخرطوم : جامعة 

كوثر بوغابة, دور الموازنة التقدیریة في تحسین اداء المؤسسة الاقتصادیة (الجزائر, جامعة  .11
  م)2012قاصدي مرباح ورقلة , رسالة ماجستیر منشورة 

والرقابة وتقویم الاداء موسى فضل االله على ادریس , دور الموازنات التخطیطیة في التخطیط  .12
  م)2007المالي (الخرطوم: جامعة السودان للعلوم والتكنولوجیا , رسالة دكتورها غیر منشورة ,

وائل محمد ابراهیم خلف االله , واقع اعداد وتنفیذ الموازنات التخطیطیة في الشركات  .13
  م)2007,قطاع غزة (غزة : الجامعة الاسلامیة , رسالة ماجستیر منشورة  –الصناعیة 

دور الموازنات التقدیریة في ترشید الانفاق في المؤسسات  ،یعقوب أدم اسماعیل أدم  .14
(الخرطوم: جامعة السودان للعلوم والتكنولوجیا رسالة ، التعلیمیة الاهلیة في المملكة العربیة السعودیة 

  .) 2008ماجستیر غیر منشورة , 
  



 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

 



 

 
 

 بسم االله الرحمن الرحیم
 جامعة السودان للعلوم والتكنولوجیا

 كلیة الدراسات العلیا

 الموضوع/ تعبئة استبانة

 المحترم:............................................................

 السلام علیكم ورحمة االله وبركاته

والاحترام ارجو تعاونكم لا نجاح هذه الدراسة المیدانیة لنیل درجة أتوجه الیكم بالتقدیر 
الماجستیر في المحاسبة والتمویل والتي بعنوان(دور الموازنات التخطیطیة في اتخاذ 

  القرارات المالیة في المنشأة)

حیث تقوم الباحثة باستطلاع أراء المختصین في المؤسسات الخاصة للتعرف على 
تخطیطیة فیها ومعرفة المشاكل والمعوقات وصولا لتفعیل دور واقع الموازنات ال

  الموازنات التخطیطیة في المنشآت الخاصة.

الرجاء منكم التعاون في تعبئة هذه الاستبانة بكل دقة وعنایة مؤكدین لكم ان اجابتكم 
  ستعامل بسریة وستستخدم للبحث العلمي فقط.

 وتفضلوا بقبول فائق الشكر والتقدیر
 

الباحثة:                                                 

 نسرین إسماعیل محمد
 

 



 

 
 

 استمارة استبیان
  المعلومات الشخصیة:

  ) امام الخیار المناسب   التكرم بوضع علامة(    

/المؤھلات  التعلیمیة:1  

 ثانوي                                                     جامعي             

 دبلوم عالي                                              ماجستیر              

 دكتوراه                                                    زمالة    

التخصص العلمي: -/2   

ادارة اعمال                                                          محاسبة   

 اقتصاد                                             علوم مالیة ومصرفیة               

 تامین                                              اخرى اذكرھا.........

//الدرجة الوظیفیة:3  

ف                                            رئیس وحدة              موظ  

 رئیس قسم                                        مدیر أدارة

/ عدد سنوات الخبرة:4  

سنوات10سنوات                              اقل من 5اقل من   

سنة فما فوق 20    سنة                            15اقل من   

  

  



 

 
 

  معلومات عن المؤسسة: 

  ) امام الخیار المناسب   التكرم بوضع علامة(    

عمر المؤسسة:-1  

سنوات          6واقل من 3سنوات                           من 3اقل من   

سنة 12واقل من 9سنوات                     من 9واقل من 6من   

سنة             15سنة                          اكثر من 15واقل من 12من   

/2 عدد ادارات المؤسسة   

أدارات               10الي  5ادارات                                 من 5اقل من   

/3  یتم تطبیق الموازنة التخطیطیة في المؤسسة  

لا                                    نعم                                 

/4  تستخدم المؤسسة لتقدیر ارقام الموازنة:  

 الارقام التاریخیة                                الاجتھاد الشخصي                

            الاسالیب الاحصائیة                              أخرى اذكرھا........                       

/5  6یتم اشراك جمیع العاملین في المؤسسة في اعداد الموازنة  

 نعم                                                                    لا

/6  تتم الرقابة على تنفیذ الموازنة التخطیطیة في المؤسسة  

لا                   نعم                                                   

  



 

 
 

 ) امام مستوىالقسم الثاني: التكرم بوضع علامة(

الفرضیة الاولي: منظمات الاعمال لم تعطي الاهتمام الكافي لتطبیق نظام الموازنة 
  التخطیطیة

موافق  موافق  الرقم
 بشدة

غیر  محاید
 موافق

غیر موافق 
 بشدة

یؤدي تطبیق نظام الموازنة التخطیطیة الى  1
تزوید العاملین بالمؤسسة  خطة تفصیلیة للعمل 

 على تحقیق اھدافھا

     

الموازنة التخطیطیة تحقق الاستغلال الامثل  2
 للموارد المتاحة 

     

الموازنة التخطیطیة تساعد في وضع خطط  3
 وبرامج لكافة انشطة المؤسسة

     

الموازنة التخطیطیة تفید في التنسیق عن  4
الجھود بین اقسام المشروع طریق توحید 

 المختلفة لتحقیق الھدف المرسوم

     

تعتبر الموازنة التخطیطیة وسیلة للرقابة على  5
 التكالیف 

     

قدرة أي مؤسسة صناعیة على الاستمرار  6
والنجاح مرتبط بكفاءة نظام الموازنة 

 التخطیطیة في المؤسسة 

     

الموازنات التخطیطیة تعتبر نظام فعال یسھل  7
 مواجھھ المشاكل 

     

یؤدى تطبیق نظام الموازنة التخطیطیة الى  8
الزام الادارة بالتخطیط لكافة الانشطة داخل 

 المؤسسة

     

 
9 

ان مشاركة العاملین في اعداد الموازنة 
التخطیطیة تجعلھم تساعد في وضع 

التي تحل المشاكل التي تواجھ تنفیذ  الإقتراحات
 الخطة

     

عدم اھتمام معظم المؤسسات الخاصة بتطبیق  10
 نظام الموازنة التخطیطیة

     

 

 



 

 
 

  - الفرضیة الثانیة:

  لا یتم تطبیق الموازنة التخطیطیة على اساس علمي سلیم
موافق  موافق  الرقم

 بشدة
غیر  محاید

 موافق
غیر موافق 

 بشدة
الموازنة التخطیطیة یعد وسیلة لتحفیز نظام  1

 العاملین نحو تحقیق اھداف المنشأة
     

ان الموازنة التخطیطیة تساھم في تجنب الاخطار  2
 قبل حدوثھا

     

ان موازنة المبیعات من اھم خطوات اعداد  3
 الموازنة التخطیطیة

     

افضل اسالیب التنبؤ بالمبیعات ھي الاسالیب  4
 الاحصائیة

     

تعمل الموازنات التخطیطیة على التحقق من ان  5
اداء المنشأة یسیر وفق الخطة الموضوعة لتحقیق 

 اھداف المنشأة

     

تساعد الموازنات التخطیطیة في تحدید  6
 الانحرافات واتخاذ الاجراءات التصحیحیة

     

لا یتم دراسة كافیة للسوق عند تقدیر ارقام  7
 الموازنة التخطیطیة

     

عدم وجود اشخاص مؤھلین قادرین على اعداد  8
 الموازنة التخطیطیة

     

عدم قیام الادارة العلیا للمؤسسة بتطبیق نظام  9
 الموازنة التخطیطیة بطریقة علمیة

     

عدم الاخذ في الاعتبار عند تقدیر ارقام الموازنة  10
 التخطیطیة والعوامل الخارجیة المؤثرة 

     

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 
 

  الفرضیة الثالثة:
  تساعد الموازنة التخطیطیة في اتخاذ قرارات مالیة سلیمة

موافق  موافق  الرقم
 بشدة

غیر  محاید
 موافق

غیر موافق 
 بشدة

تساعد الموازنة التخطیطیة باظھار الانحرافات  1
عن طریق مقارنة الاداء الفعلي مع الاداء 

 المخطط وبالتالي اتخاذ قرارات سلیمة

     

تساعد الموازنة التخطیطیة في تحدید الرصید  2
الامثل من النقدیة مما یؤدى الى اتخاذ قرارات 

 مالیة سلیمة

     

تساعد الموازنة التخطیطیة في تحدید المخزون  3
 الامثل مما یؤدي الى تخفیض التكالیف

     

تساعد الموازنة التخطیطیة في خلق روح التعاون  4
بین الموظفین وذلك عن طریق المشاركة في 

 اعداد الموازنة 

     

تقوم الموازنات التخطیطیة بمساعدة الادارة العلیا  5
 في اتخاذ قرارات مالیة سلیمة

     

تساعد الموازنة التخطیطیة ادارة المؤسسة في  6
طریق توفیر المعلومات اتخاذ قرارات سلیمة عن 

اللازمة ودراسة وافیة للسوق في ظل ظرف 
 المنافسة

     

تساعد الموازنات التخطیطیة في تقویم بیانات  7
 مالیة بالتالي تعمل على اتخاذ قرارت مالیة سلیمة 

     

توفر الموازنات التخطیطیة بدائل عدیدة لا تخاذ  8
 القرارات المالیة

     

توفر الموازنات التخطیطیة وقت كبیر لأتخاذ  9
القرار الرشید وذلك من خلال توقع المشكلات 

 قبل حدوثھا 

     

تساعد الموازنة التخطیطیة في اختیار البدیل  10
 المناسب من بین البدائل المتاحة عند اتخاذ القرار

     

 

 
 
 
 



 

 
 

  الفرضیة الرابعة:
الموازنات التخطیطیة في اتخاذ القرارات المالیة لا توجد معوقات تواجه استخدام 

  السلیمة
موافق  موافق  الرقم

 بشدة
غیر  محاید

 موافق
غیر 

موافق 
 بشدة

تساعد الموازنات التخطیطیة في تقدیر الموارد  1
 اللازمة لتحقیق اھداف المنشأة

     

تعمل الموازنات التخطیطیة في رفع كفاءة العمل  2
 وذلك بقیاس اداء العاملین 

     

      اعاد الموازنة التخطیطیة قائم على ارقام تقدیریة 3
صعوبة التنبؤ بالعوامل الخارجیة المؤثرة على  4

المؤسسة مثل المنافسة, الظروف الاقتصادیة 
 والسیاسیة 

     

تشرك العاملین في اتخاذ الادارة العلیا لا  5
 القرارات مما یؤثر سلبا على اتخاذ قرار سلیم

     

صعوبة اتخاذ قرار مالي سلیم مدروس مع تغیر  6
 العوامل الخارجیة 

     

صعوبة التنبؤ بالمبیعات في ظل التطور  7
 التكنولوجي واختراع منتجات جدیدة

     

یؤثر  عدم التزام العاملین بما جاء في الموازنة 8
 سلبا على نجاحھا

     

الموازنة التخطیطیة تحدد مصادر التمویل  9
 الخارجي واختیار القرار المالي السلیم

     

ان توفیر المعلومات الكافیة وتحفیز العاملین  10
 یؤدي الى نجاح نظام الموازنة التخطیطیة 

     

 

 

 


