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ءالإهدا  
بءـــــــئٌٟ سِض اٌؾت ٚاٌؼغبء ٚاٌٛف  

 ئٌٟ ِٓ سثزٕٟ ثٍغف ِٕٚؾزٕٟ اٌؾٕبْ

 ئٌٟ رٍه اٌّشأح اٌؼظ١ّخ اٌزٟ ػٍّزٕٟ ِؼٕٟ اٌؾ١بح

 ئٌٟ لشح اٌؼـــــــ١ٓ

" اٌؼض٠ضح أِٟ"   

ئٌٟ وً ِٓ دػّٟٛٔ ٚٚلفٛ ثغبٔجٟ ع١ٍخ اٌفزشح اٌذساع١خ   

 ٚأخُـ ثبلإ٘ذاء أخٟ اٌؼض٠ض اعّبػ١ً ِؾّٛد  

 ئٌٟ ِٓ عّؼٕٟ ثُٙ ِٕجش اٌؼٍُ ٚاٌّؼشفخ ئٌٟ وً الإفذلبء

ُ٘ذٞ ٘زا اٌؼًّ اٌّزٛاضغ.  أُ
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صالمستخم  

وتمثمت  .السودانية في ترقية الصادرات جاءت ىذه الدراسة بعنوان دور المواصفات والمقاييس
عممية تطبيق نظام الجودة والمواصفات  رفة المشاكل والمعوقات التي تواجومشكمة الدراسة في مع

وىدفت الدراسة الي التعرف عمي المشاكل والمعوقات التي تواجة سمع الصادر في السودان، عمي 
، إفترضت عرف عمي دورىا في ترقية الصادراتىيئة المواصفات والمقاييس السودانية، والت

ة والمواصفات اثر سمباً عمي اداء الدراسة الي ان نقص الكوادر الفنية المؤىمة في مجال الجود
التطبيق الموحد والسميم لممواصفات والمقاييس يؤثر ايجاباً عمي  . وانالصادرات السودانية

وفي  ،ىلتحميماالوصفي  المنيجالمنيج التاريخي و السودانية، اعتمدت الدراسة عمي  الصادرات
( Spssوبرنامج ) الإستبانةإطارىا العممي اعتمدت عمي المنيج الإحصائي بإستخدام اسموب 

الدراسة الي عدة نتائج اىميا:  وجود علاقة طردية ذات دلالة إحصائية بين تطبيق  تتوصم
في زيادة الصادرات، توحيد نظام الجودة والمواصفات ساىم ايجاباً في  نظام الجودة والمواصفات

ضرورة إعداد وتأىيل الكوادر وتدريبيا تدريباً متقدماً  ،الدراسة ياتصاىم التو ترقية الصادرات، 
لمواكبة الأنظمة والمفاىيم الحديثة في جانب المواصفات وتوكيد الجودة، ضرورة العمل عمي 
إيجاد الية التعاون المشترك بين الدولة والمؤسسات الدولية العاممة في مجال جودة المواصفات 

     والمقاييس.
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Abstract  

This study titled as the Role of Sudanese Organization for Meteorology 

and Specification (SOMS) in Exports Promotion and the problem of 

study was to identify these problems and obstacles facing the application 

of quality and specification on the export goods in Sudan. The study 

aimed to identify the problems and obstacles challenging the SOMS; and 

identify its role in the export promotion. The study hypothesized a short 

of qualified technical cadre in quality and specification domain that led to 

a negative effect on the Sudanese exports performance. The appropriate 

and unified application of quality and specification would affect the 

Sudanese exports negatively. The study adopted the historical and 

analytical descriptive method as well as questionnaire and SPSS program. 

The most important findings showed a statistical progressive relationship 

between the application of quality and specification system and increase 

of exports; and the unified application system of quality and specification 

shared in exports promotion positively. The most significant 

recommendations pointed out that the cadre should be provided an 

advanced training to meet the modern concepts and systems in the 

specification domain and quality should be ensured; the work should be 

pursued to establish a joint-cooperation instrument between the 

government and international organizations involved in meteorology and 

specification work.        
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 المبحث الأول 

 الإطار المنهجي لمدراسة

  : Introduction                 المقدمة

المحمي ي الصعيدين مسالة المواصفات وانظمتيا أساساً إستراتيجياً لتوليد الميزة التنافسية عمتعد 
كبيرة في إستراتيجيات ترقية إضافة الي ان الجودة والمواصفات تعتبر ذات اىمية  والعالمي معاً 

مكانة متميزة  الصادرات خاصٍة في ظل التطور التكنولجي المتسارع، فقضية المواصفات تحتل
ث في خارطة الاولوات الإقتصادية في كثير من الدول خاصة في ظل التكتلات الإقتصادية حي

 لتنافسية. تقوم بوضع سياسات وأساليب عالية التقنية والجودة، من أجل زيادة قدراتيا ا

وظل التركيز عمي تطبيق الجودة والمواصفات عمي الصادرات لما ليا من دور كبير في تسريع 
التي تمارس عممية الصادر لكثير من سمعيا  ادي لمبمدان، فالسودان من الدولالنمو الاقتص
من مساىمتة في الاقتصاد  قمل بيق نظام الجودة في ىذا القطاعاعية إلا ان عدم تطخاصة الزر 

الدراسة لمعرفة مدي خضوع الصادرات السودانية لمعايير الجوده  لذلك تأتي ىذه عمي
والمواصفات من خلال توضيح شكل العلاقة واتجاىيا بين تطبيق نظام المواصفات وترقية 

                                   الصادرات السودانية.

 Research problemمشكمة البحث :

تعاني الصادرات السودانية من عدم خضوعيا لنظام المواصفات والمقاييس مما افقدىا الكثير من 
مميزاتيا وقمل من قدرتيا عمي المنافسة في الأسواق العالمية ولذلك تأتي ىذه الدراسة لمعرفة 

ومن ىنا يمكن المشاكل التي تواجة تطبيق نظام المواصفات في قطاع الصادرات السودانية 
 : غة مشكة البحث في التساؤل الرئيسي التاليصيا

 في ترقية الصادرات السودانية ؟و المقاييس المواصفات  ىيئة ماىو دور

 وبناء عمي ىذا التساؤل يمكن صياغة الأسئمة الفرعية لمبحث في التالي :

 ىل لييئة المواصفات السودانية دوراً في ترقية الصادرات ؟ /1
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 ؟السودانية ماىي طبيعة برامج عمل ىيئة المواصفات لزيادة ترقية الصادرات /2

                                ؟في ترقية الصادرات السودانية  لمقيام بدورىا سودانيةييئة الال وماىي التحديات التي تواج /3

   Research Hypothesisفرضيات البحث :

 الفرضية الرئيسية :

 ر تاثيراً ايجابياً عمي الصادرات.لممواصفات والمعايير يؤث السميمالتطبيق 

 : وتتفرع من ىذه الفرضية عدة فرضيات فرعية كما يمي

 ذات دلالة إحصائية بين تطبيق نظام المواصفات وزيادة الصادرات.طردية  ىنالك علاقة  /1

 الي زيادة الصادرات السودانية. والمقاييس أدي تطبيق نظام المواصفات /2

 ات السودانية.وضوح المواصفات وتوصفييا يؤدي الي زيادة الصادر  /3

اثر سمباً عمي اداء الصادرات  والمقاييس نقص الكوادر الفنية المؤىمو في مجال المواصفات /4
 السودانية.

    Research Objecivesاهداف البحث :

 الأىداف تتمثل في التالي:تيدف الدراسة الي تحقيق جممة من 

 التعرف عمي دور ىيئة المواصفات في ترقية الصادرات السودانية  /1

 السودانية والمقاييس ىيئة المواصفات وتواج تيالمشاكل والمعوقات المعرفة  /2

 لممواصفاتالسمع المعدة لمصادر وع التعرف عمي مدي خض /3

 

 

 



3 
 

   Research importanceاهمية البحث :

 عممية : ىميةأ

التي لم تتطرق لياالدراسات السودانية السابقة بعمق لان تتمثل في تناول احد المحاور الأساسية 
                                     في بيئات أجنبية تختمف من بيئتنا.معظم الدراسات التي تناولت الموضوع 

 أىمية عممية :

وتوضيح المشاكل تطبيق المواصفات لما ليا دور إيجابي في زيادة عائدات الصادرات السودانية 
 والمعوقات التي تواجو منتجات الصادر.

   Research methodologyمنهجية البحث :

يعتمد البحث عمي المنيج التاريخي لتتبع الأدبيات السابقة ذات الصمة بموضوع البحث بالإضافة 
أما في الجانب العممي فقد اعتمد منيج الوصفي لوصف وتحميل الظواىر محل الدراسة الإلي 

 (spssالبحث عمي المنيج الإحصائي بإستخدام اسموب الحزمة الإحصائية)

   Data Gather Sourcesمصادر جمع البيانات :

 الملاحظة ،المقابلات ،الإستبانة البيانات الأولية تم جمعيا من خلال

 . ،الشبكة العنكبوتية لثانوية تم جمعيا من خلال الكتب والمراجع ،الأوراق العمميةالبيانات ا

  Research Limits  :حدود البحث 

                                                           جميورية السودان حدود مكانية:

    Research structureهيكل البحث :

الإطار يتناول الفصل الأول  ،مباحث تم تقسيميا إلي عدةيتكون البحث من أربعة فصول 
ء المبحث جاحيث ما الفصل الثاني يتناول الإطار النظري لمبحث ا ،المنيجي والدراسات السابقة

والثالث عن العلاقة  ،تالصادرا والثاني في مفيوم وأىمية ،مفيوم واىمية المواصفات الأول في
، يتناول المبحث الأول ثلاثة مباحثفي جاء ما الفصل الثالث ا ،بين المواصفات والصادرات
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طبيعة عمل الييئة يتناول والمبحث الثاني  ،الييئة السودانية لممواصفات والمقاييس نشاة وتطور
الصادرات مواصفات والمبحث الثالث يتناول السودانية لممواصفات والمشاكل التي تواجيو 

في مبحثين يتناول المبحث الأول إجراءات الدراسة إما الفصل الرابع جاء ، سودانيةال
 الميدانية،والمبحث الثاني يتناول تحميل البيانات واختبار الفرضيات

   Previous Studies لمبحث الثاني : الدراسات السابقةا

 م(2017) ،موسي محمد الحمبي /1

الفمسطينية في تعزيز قدرتيا ة من قبل ىيئة المواصفات عنوان الدراسة دور شيادة الجودة الممنوح
في عدم  في الأسواق العالمية ، حيث تكمن مشكمة البحث عمي منافسة المنتجات الفمسطينية

الجودة والمواصفات العالمية التي ادت بدورىا إلي تدني مستوي لأنظمة مطابقة المنتج الفمسطيني 
جد علاقة بين حصول الشركات منافسة منتجاتيا في الأسواق العالمية وأفترض الباحث بانة لاتو 
 عمي شيادة الجودة وتعزيز قدرة منتجاتيم عمي التنافس الدولي .

قوم بو ىيئة المواصفات الفمسطينية في تعزيز تدور الذي العمي التعرف بوبذلك ىدفت الدراسة 
القدره التنافسية لممنتج الوطني في الأسواق العالمية ،حيث أتبع الباحث المنيج الوصفي التحميمي 

، توجد علاقة طردية بين منيا نتائج عدة توصل الباحث إليلوصف الظاىرة محل الدراسة 
قوم بو في زيادة تنشيط الصادرات فكمما كان الي الدور الذي يبالإضافة المواصفات والصادرات 

ومن اىم توصيات الباحث، تبني  لقدره التنافسية لمصادرات والعكسالإىتمام بيا اكبر ازدادت ا
نظام الجودة والمواصفات والمعايير الدولية كشعار للأنتاج وزيادة الربح  المؤسسات الإنتاجية

                                              ( م2017) الحمبي،   والمنافسة عمي الصعيد الدولي.

 م(2016) ،معاوية احمد خوجمي /2

أثر التمويل المقدم لقطاع الصادرات غير البترولية عمي تنمية الصادرات السودانية عنوان الدراسة 
ىمال الصادرات الغير بترولية مما ادت  الغير بترولية وجأت مشكمة في التركيز عمي البترول وا 
رتفاع تكاليف تمويميا والانتاج، ىدفت الدراسة الي توضيح  اثر حجم التمويل  إلي تدىورىا وا 

مصادرات الغير بترولية بالإضافة الي الطرق التي يتم من خلاليا عممية التمويل وافترض المقدم ل
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عمي حجم الصادرات السودانية الغير  الباحث بعدم وجود تاثير معنوي لأرتفاع تكاليف التمويل 
بترولية، حيث اتبع المنيج الوصفي التحميمي لوصف الظاىرة محل الدراسة. ومن اىم النتائج 

وصل عمييا، وجود تاثير معنوي الإرتفاع تكاليف الانتاج والرسوم والجبايات عمي حجم التي ت
الصادرات السودانية الغير بترولية، ومن اىم توصيات الباحث عمي الجيات المختصة العمل 
عمي تخفيض تكاليف التمويل والرسوم والجبايات  تشجيع زيادة الصادرات السودانية الغير 

الإجراءات بغرض تنمية الصادرات وزيادة نسبة التمويل الممنوح ليذا وتبسيط  البترولية، تسييل
 م (.2016) خوجمي   .القطاع 

 م(2009، )/ الشريف جلال الدين محمد3

عنوان الدراسة، اثر تطبيق معايير الأيزو عمي ترقية خدمات التأمين الصحي. حيث تكمن مشكمة 
الي تدني مستويات اداء خدمات التأمين الصحي  في عدم تطبيق معايير الأيزو ادت الدراسة

وبذلك إفترض الباحث ان تطبيق معايير الأيزو يؤثر إيجاباً عمي ترقية خدمات التأمين الصحي 
وىدفت الدراسة، التعرف عمي المشاكل التي تواجو قطاع التأمين الصحي، والتعرف عمي وضع 

التي توصل عمييا الباحث، تطبيق  نتائجالقطاع بعد تطبيق معايير الأيزو عمييا ومن اىم ال
الصحيح لمعايير الأيزو أثر ايجابياً عمي ترقية أداء التأمين الصحي، ومن اىم التوصيات 
الباحث، عمي الدولة بذل مزيداً من الجيود والإىتمام لقطاع التأمين الصحي إذ انة محور ىام 

 م(2009) محمد، لسلامة المجتمع من الأمراض. 

 م(2005) ،مختار عمر/ ياسر 4

تكمن مشكمة الدراسة  عنوان الدراسة، أثر تطبيق نظم المواصفات عمي كفاءة الاداء التسويقي.
في عدم إستخدام الجودة والمواصفات ادت الي تدني الاداء السوقي لممنتجات، بذلك افترض 

تباع المعايير الصحيحة أدت إلي زياد ة الأداء السوقي الباحث ان التطبيق السميم لممواصفات وا 
ىدفت الدراسة الي توضيح الدخول والمنافسة في الأسواق العالمية لا يتم إلا من لممنتجات، 

 خلال الإىتمام بقضايا الجودة والمواصفات، ولا يمكن تسويق اي منتج الي الخارج دون مرعاة
ىم النتائج التي المواصفات والمعايير عمييا، اعتمد الدراسة عمي المنيج التحميل الوصفي ومن ا

توصل عمية الباحث، الصادرات السودانية يفتخر لعامل الجودة والمواصفة الدولية المطموبة 
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واسعارىا متدنية وغير قادرة عمي المنافسة مع مثيلاتيا من صادرات الدول الأخري ذات الميزات 
وير منتجات العالمية، ومن اىم التوصيات عمي الدولة تبني نظام عالمي قادرة وكفيمة لتط

 م(2005) عمر،  الصادر.

 م(2003) ،/ عواد صالح العواد5

العوائق التي تواجة صادرات دول مجمس الخميج في ظل التحولات العالمية،  عنوان الدراسة،
وعدم مقدرتيا عمي ممجمس لدول فجات المشكمة في ان تمك العوائق ادت إلي تدني صادرات 

 الدول الأخري .المنافسة مع مثيلاتيا من صادرات 

فترض الباحث بوجود إفتخار لصادرات تمك الدول من ناحية مطابقتيا لممواصفات والمعايير  وا 
 يالدولية المطموبة، ايضاً إفترض بان عدم إستخدام التكنولوجيا المتطوره ادت إلي تدني مستو 

منافستيا وبذلك ىدفت الدراسة إلي توضيح العلاقة بين الصادرات وتطبيق نظام التكنولوجيا 
حيث اتبع المنيج الوصفي التحميمي لوصف الظاىره محل المتطوره عمييا مما تؤدي إلي زيادتيا،

ه في عممية التصدير تؤثر بصور  الدراسة، فتكمن اىمية الدراسة في إستخدام التكنولوجيا العالمية
 إيجابية في الصادرات.

تعتمد عمي التناغم في  تياومن اىم النتائج التي توصل عمية الباحث ان نجاح الصادرات وترقي
 التكنولوجيا والمواصفات ومن ىنا تاتي الدور الكبير لعممية التكنولوجيا في تنمية الصادرات .

ات الصادر وذلك من خلال بالجانب التقني لتطوير منتجومن اىم التوصيات تاتي في الإىتمام 
العمل عمي إدخال المواصفات العالمية الييا، بالإضافة الي تقديم الخدمات الإستشارية في مجال 

 م(2003)العواد،  ايا الجودة والمواصفات العالميةالتجارة الخارجية وتوعية المنتجين بقض

 م(2003) ،/ زين العابدين عالم6

مشكمة البحث في ان منشات  تكمن في تحسين اداء المنشأت،عنوان الدراسة،اثر جودة المقاييس 
الاعمال تعاني كثير من المعوقات التي تقضي بيا في ىاوية الاندثار في حالة عدم التغمب 

يتصف بمواصفات ومعايير  عمييا مما يتطمب من الجيات ذات الإختصاص خمق اساليب
اسة بوجود علاقة معنوية ذات دلالة من تمك المعوقات، وجأت فرضية الدر سين الاداء لمحد تح
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 إحصائية بين جودة المقاييس وتحسين اداء المنشات، وبذلك ىدفت الدراسة إلي معرفة مدي تاثير
الجودة عمي تحسين المنشاء ورفع كفاءة الاداء، ومن اىم النتائج الذي توصل عمييا 
الباحث،ضرورة المحافظة عمي الاستمرارية في تحسين اداء المنشأت بأتباع اساليب ومواصفات 

ومن اىم ذات مستوي عالي تقود إلي الريادة والتميز نحو العالمية لتحسين جودة المنتجات، 
ة الوعي التام بمفيوم الجودة والمواصفات وان يكون لدي الجيات المختصة التوصيات ضرور 

 م(.2003)عالم، الكوادر المؤىمة للإىتمام بيذا الجانب 

 م(.1991/ كارويين ولتش، )7

عنوان الدراسة، دور المواصفات والجودة في تحسين الخدمات العامة، حيث ركزت الدراسة عمي 
بات العميل من ناحية مطابقتيا لممواصفات والمعايير المطموبة تصميم المنتج الذي يوافق متطم

، تكمن مشكة البحث في عدم مطابقة المنتج لممواصفات حيث تظير الأخطاء في مرحمة الفحص
والمعايير تقمل من جودتيا وتدني اسعارىا في الأسواق العالمية، افترض الباحث وجود علاقة 

حسين الخدمات العامة، ىدفت الدراسة الي التعرف عمي ذات دلالة إحصائية بين المواصفات وت
مدى تأثير جودة المواصفة والدور الحيوي التي تمعبيا في ترقيتيا ومنافستيا مع منتجات الدول 

 الُأخري، حيث اتبع منيج التحميل الوصفي وتاريخي لتتبع الدراسات ذات الصمة.

ساسي في ترقية المنتج نحو المنافسة العالمية ، الجودة والمواصفات ليا الدور الاومن اىم النتائج 
وزيادة الصادرات التني بدورىا تؤدي الي تحسين مركز الدولة داخمياً وخارجياًن اىم التوصيات 
ضرورة التطبيق الصحيح لنظام الجودة والمواصفات مما تؤدي الي ارتفاع حصيمة المنتج وزيادة 

 م(1999. ) ولتش، الطمب عمييا 

 والدراسات السابقة :البحث والإختلاف بين  هأوجه الشب

الصادرات السودانية من عدة جوانب  إضافة الي البحوث والدراسات السابقة التي تناولت موضوع
ضافة لتمك الدراسات فيو يربط العلاقة بين المواصفات والدور التي تؤدييا في بحث إتأتي ىذه ال

 ستراتيجي لدور الصادرات في عممية النمو الاقتصاديترقية الصادرات السودانية تأكيداً لمبعد الا
ويختمف الدراسة عن تمك الدراسات من خلال ما صاحبت البلاد من تغيرات إقتصادية وسياسية 

 .داخمية وخارجية في الوقت الراىن
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 الفصــــــــــــل الثـــــــــــــــــــاني 
 الإطـــــــــــــــــــــار النظـــــــــــــــــري لمبحــــــــــــــــــــــــــــــث 

 فات ــــية المواصــــث الأول : مفهوم واهمــــالمبح

 ية الصـــــــــــــادرات ــــث الثاني : مفهوم واهمــالمبح

 العلاقة بين المواصفات والصادرات المبحث الثالث :
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 الفصل الثاني 

 الإطار النظري لمبحث

 مفيوم واىمية المواصفات المبحث الأول :

 لمحة تاريخية عن المواصفات  :اولً 

عُرف التقييس والمواصفات عمي مر العصور في بناء الحضارات البشرية وخدمة الانسان 
في  حددهوطرق م ةالإنسان استعمال لغة موحدفمنذ زمن بعيد تعمم  ،ووتبسيط العمل الذي يواجي

طرق قياس المسافة والزمن واتبع اساليب موحدة في  الكتابة لتسييل عممية الاتصال،كما اكتشف
العد وقام بمبادلة السمع والخدمات مستعملًا طرق مقدره لمحكم عمي جودتيا واسعارىا، وبتتابع 

ن والحجوم في مشارق الارض ومغاربيا وتنوعت الأجيال والقرون تعددت مقاييس الأطوال والأوزا
من الصعوبات التي واجيت عممية التبادل التجاري  هوادي ذلك الي كثير  حتي في الوطن الواحد،

في الموارد الطبيعية ادت ذلك الي  في نطاق كل بمد وبين مختمف البمدان،وعندما امكن التحكم
  .ابتكار الألة لإدرتيا وتسييرىا

الصناعة مع العمم في طريق التطور الإجتماعي في شتي البلاد  وجديد صارت في فبذلك بدأ عيد
مما ادي الي إزدياد الحاجة الي مختمف السمع الإستيلاكية و وسائل النقل والمعدات وحينيا بدأ 
عامل المنافسة تظير كعنصر حاسم وفعال في مجال الإنتاج عمي النيج السميم وبمواصفات 

فمنذ اواخر القرن التاسع عشر الميلادي ظير دراسات حول الاسس  ةومقاييس عممية صحيح
العممية للإنتاج الجيد وضرورة الإىتمام بقضايا المواصفات ومعايير محددة لمواد وخصائص 
وابعاد القطع والأجزاء المختمفة التي تتكون منيا السمع وىكذا بداء الاىتمام بتطبيق مايسمونو 

  (م2014، 10/11ادىم، ) وتسييل عممية التبادل التجاري بالمواصفة والتقييس لتسيير
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 تعريف المواصفات : ثانياً 

 الخصائص والميزات الخاصة بالمنتج لتأدية غرض محدد  وتعتبر المواصفات لغة تفاىم وتعني ب
العالم و وسيمة إتصال بين كافة الحمقات المتعاممة مع المنتج او مدخلاتة بالإضافة الي اعتباره 

ايضاً   لمجتمع لانيا تعتمد عمي الشفافيةمن اكثر الوسائل وضوحاً وقبولًا لدي كافة شرائح ا
اونيا تُعرف عمي انيا وضع وتطبيق قواعد لتنظيم نشاط معين لصالح جميع الأطراف المعنية بتع

وبصفة خاصة لتحقيق اقتصاد متكامل امثل مع الإعتبار الواجب لظروف الأداء ومقتضيات 
  .الأمان

 : المتبناة تعريف المواصفة 

يقصد بيا المواصفات القياسية الصادرة من المنظمات العالمية او الأقميمية العاممة في مجال 
 (101م، ص2005) زكريا،   التقييس وتم تبنييا من قبل ىيئة مواصفات ما لدولة ما

 ثالثاً اهداف المواصفات :

لكل عمل نريد انجازة سواء كان ىذا العمل فنياً تعتبر المواصفات القياسية بمثابة حجر الزواية 
اوتجارياً اوادرياً فالمواصفات شي من صميم الحياة ، فالصناعة والتجارة والادارة تقوم عمي نظام 

او عمل، فالعممية الإنتاجية لايمكن تسييرىا إلا اذا كانت ىناك ولابد من النظام في اي نشاط 
مواصفات واضحة ومحددة، وكذلك التبادل التجاري لايتم إلا طبقاً لمواصفات متفق عمييا، 
وتعتبر المواصفات في عصرنا الحاضر عاملًا جوىرياً فعالًا في تنمية الاقتصاد الوطني  فيي 

ي لمدولة وتحقيق الحد الأقصي من الانتاج عمي أسس متينة تيدف الي إرساء الكيان الاقتصاد
 ودولياً. من العمم والخبرة وضبط جودة الإنتاج ورفع مستواه وتسيير عممية التبادل التجاري محمياً 

 : وتتمثل اهداف المواصفات في التي

تحسين الإنتاج وذلك عن طريق رفع معيار الجودة القائمة عمي أُسس متينة من العمم  /1
 والمعرفة.

تقميل النفقات في الإنتاج وذلك من خلال التصميم الأفضل والتنوع المتزن والتكمفة المنخفضة  /2
 في الوحدة.
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دل التجاري بين الامم لا تحقيق التفاىم والتعاون والاقلال من المنازعات والدعاوي فعممية التبا /3
 .يتم بشكل سميم إلا طبقاً لمواصفات يتفق عمييا الاطراف المتعاقدة

حماية المستيمك وتحقيق الصحة والسلامة والأمان في العمل ىذا من الناحية البدنية،اما من  /4
 الناحية المادية معرفة قيمة ما يدفع ثمنة فيتلاشي الغش والخداع .

تحقيق مصمحة المجتمع وذلك عن طريق التسيير والتبسيط التبادل التجاري في شتي  /5
 (33م، ص2010)عمم الدين،    المجالات.

  اهمية المواصفات :رابعاً 

والخدمات كما تساعد في  تكمن اىمية المواصفات في مساىمتيا في تحسين وتطوير الصناعة

نقل التكنولوجيا بصورة افضل وذلك من خلال تأسيس إتفاق جماعي عمي المصطمحات 

والمقاييس الفنية التي بدورىا تساىم في تقدم التكنولوجيا،بالإضافة الي تنظيم وتوجية العمل 

ستمراره في بالإضافة الي االإداري ورفع كفاءة العمل وفعالية الاداء وخفض تكاليف المنشات،

تطوير العمل لمحصول عمي منتج او خدمة عالية الجودة من حيث التصميم والمراجعة والتفيذ 

 والتسويق والتخزين وىو ما يكسب المؤسسة رضاه العميل بتمبية متطمباتة وتوقعاتة.

  قوم عميها المواصفاتتسس التي الأأ  :خامساً 

  ثلاثة عمميات كالتاليتتمثل الاسس التي يقوم عمييا المواصفات في 

اختصار عدد نماذج المنتجات الي العدد الذي يكفي لمواجية الإحتياجات  وتعني ب :التبسيطأ/ 
 السائدة في وقت معين وذلك عن طريق إختصار او استبعاد النماذج الزائدة او إستحداث نموذج

 ) ISO) يمكينجيد ليحل محل النموذجين او اكثر عمي ألا يخل ذلك بحاجة ورغبات المست
 المنظمة الدولية لمتقييس.
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                                                                            اهدافه:

لما في ذلك من زيادة في  عدم تعدد وتنوع النماذج المختمفة من السمع الشائعة الاستعمال أ/
 التكاليف والجيود الإنتاجية. 

 تحسين جودة المنتجات مع دقة الأداء وزيادة إنتاجية العاممين ومعدات الانتاج ب/

 .زيادة دوران رأس المال نتيجة للإستمرار والإنتظام في الانتاج وسرعة تصريف المنتجات /ح

تيسير وتبسيط عمميات التخطيط والمراقبة والتفتيش للإنتاج والتصميم والتوزيع وجعميا اكثر  /د
 .فاعمية

وقف  تتمثل في انتظام الانتاج وبتالي صرف الُأجور لتقميل احتمالات ائده بالنسبة لمعاممينفو 
العمل سواء كان بسبب وقف تشغيل المصانع في موسم معين او لأعداد الألات وتغيرىا لإنتاج 
نماذج متعددة من السمع،وبالإضافة الي قضاء وقت اقل في التدريب عمي الأعمال والعمميات 

 الجديدة بالاضافة الي زيادة القوة الشرائية لممُنتج.

المحسوس في اسعار السمعة وتحسين كبير في الخدمات التخفيض  ،فوائده بالنسبة لممستيمكين
 المتاحة من حيث توافر السمع والسرعة في إستلاميا بالإضافة الي ارتفاع مستويات جودة السمعة.

توحيد مواصفتين او اكثر لجعميا مواصفة واحدة حتي يمكن لممنتجات يقصد بو التوحيد  /ه
ام فبذلك يستيدف تحقيق قابمية المنتجات لمتبادل في الناتجة ان تكون قابمة لمتبادل عند الإستخد

 اكثر ما يمكن من قطاعات ومجالات.

من  التوصيف تعني بة تحديد خصائص المواد والمنتجات والطرق والوسائل الكفيمة بالتحقق /و
 (222م، ص2004) ناجي،   توافر ىذه الخصائص
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  جوانب المواصفات :سادساً 

 كثيرة وتتمثل اىم ىالجوانب في التالي:تشمل المواصفات جوانب 

وصاف المُنتج يتمثل في كافة الأوصاف التي يحتاج ليا المنتج اثناء عمميات الإنتاج مثل أ /1
 (والاحجام، والتخزين ،وقوة الشد والابعاد، )الأوزان،

اوصاف محددة لممواد المستعممة في المُنتج مثل الخواص الفيزيائية والكيميائية واليندسية  /2
 والطبيعية.

تحديد طرق القياس والمعايرة المطموبة في المنتج وذلك للإختبار المواد اللازمة فييا بالإضافة  /3
 لأجيزة والطرق المرجعية للإختبارات والتحاليل.الي تحديد نوعية ا

تحديد نسب التفاوت المقبولة في المنتجات وذلك عن طريق الفرز الألي التي يستفاد منيا في  /4
 (310م، ص2009) الطائي،   تحديد درجة جودة المنتج.

  الشروط الواجب توافرها في المواصفات :سابعاً 

المعنيين كل  وضوح المواصفة يجب ان تكون المواصفة واضحاً بحيث يسيل فيميا بواسطة  /1
بيا كما يجب ان تكون بعيدة من اي مصطمحات او معاني غير واضحة مما يعكس سمات 

 الشفافية.

التكامل يجب ان تكون المواصفة متكاممة في المضمون والمعني مما يبعد إجتيادات الأفراد  /2
بجميع  للإدخال اوتبديل اي جزئية منيا، ويتطمب ىذا الامر ان تكون المواصفة المعنية قد مرت

مراحميا المختمفة منذ ان كانت مسوده او مقترح تم توزيعة عمي اكبر شريحة مستفيدة للإبداء 
 والملاحظات عمييا اللأخذ بتمك اللأراء المتفق عمييا. الراي فييا

الواقعية ان تكون المواصفة واقعية والا تقود تطبيقيا الي التكاليف وبتالي يؤدي الي إنحسار  /3
 و الخدمة.فرص المنتج ا
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عُرضة الملائمة يجب ان تكون المواصفة ملاءمة في التطبيق لفترة طويمة حتي لاتكون   /4
لتبديل و التغيير، والإضافات إن وجدت يجب ان تكون ثانوية ويتم إدراجيا بعد فترة من الزمان 

 (103) زكريا، ص  وبعد تجارب ميدانية طويمة.

  انواع المواصفات :ثامناً 

مختمفة من المواصفات منيا مواصفات عامة تشمل كل المجالات ومنيا مواصفات توجد انواع 
معينة ومن اىم المواصفات العامة  خاصة بمجالات معينة او ىيئات خاصة لخدمة مصالح

 تتمثل في الاتي:

مواصفات المصطمحات والتعاريف فمن الميم تعريف المصطمحات المستخدمة في الوثائق  /1
بشكل واضح ودقيق لكونيا تمعب دوراً حيوياً في إزالة اي إلتباس او عدم وضوح  القانونية والفنية

لكي يسيل عممية الوصول الي اتفاق حول الموضوع المطروح،فمذلك المواصفات المختصة في 
ىذا الجانب ليا الاىمية الكبري في التقييس فيي تعتبر وسيمة إتصال وتفاىم لانيا توحد المغة 

رمز يدل عمي علاقة،ولمرموز ايضاً اىمية لاتقل عن المصطمحات مثل كغ بين الجيات ذات ال
 وحدة الوزن وغيرىا.

مواصفات الأبعاد والقياسات ىذه المواصفات تحدد الأبعاد والقياسات لمقطع وادوات معينة  /2
تستخدم في الصناعة لتكون بشكل موحد في جميع انحاء العالم وكمغة مشتركة بين المصممين 

 (106م، ص2008)محمد،  والمنتجين حول العالم

اي إشتراط معين لمنتج ما يجب مواصفات الإختبار وضبط الجودة من الضروري عند وضع  /3
ان يتم تحديد طرق قياسة وذلك من خلال مواصفات تكون مربوطة مع المواصفة صاحبة 
الإشتراط لان الأمر يعتبر في غاية الأىمية لجميع الجيات ذات العلاقة بالموضوع لان توحيد 

 طرق القياس يمنع حدوث خلاف بين الوحدات.

التي تحدد متطمبات الأداء لممنتج ولا تتدخل في خصائص  مواصفات الأداء ىي المواصفات /4
التصميم وذلك لان المستيمك يسعي دائماً لشراء المنتجات بالجودة المناسبة،اي انو يوازن ما بين 
الأعتبارات الفنية والإقتصادية فمذلك ىذه المواصفة تحدد اداء المنتجات بشكل نيائي الذي يحقق 
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نيا تركز عمي الأداء وتترك حرية التصنيع لممنتج لإستخدام الطريقة متطمبات الجودة المناسبة لا
 التي تناسبة في عممية الإنتاج.

مواصفات اساسية ىي المواصفات التي تشكل الأساس لمعديد من الحقول التقييسية  /5
والمنتجات والنشاطات مثل مواصفة الوحدات الدولية الصادره من الأيزو حيث انيا تستخدم في 

 كثير من الوحدات العممية

 المواصفات الخاصة

والدولية واسباب وضعيا كثيرة  توضع المواصفات الخاصة خارج الييئات الوطنية والإقميمية
ومختمفة فبعض المنظمات وشركات تجارة التجزئة تتبني متطمبات مفصمة لممنتجات التي تريد 
الإتجار بيا،حيث تيدف المواصفات الخاصة بوجة عام الي تمبية حاجات اوُلئك الذين يضعونيا 

المواصفات الخاصة وينشرونيا،لا الي فرضيا كتطبيق إلزامي من جانب الحكومات،وتتطمب 
  (254ص م،2009)حبيمي،  ومن اىم المواصفات الخاصة تتمثل في التالي عادة منح شيادة لمموردين

1/OHsas 18001  ىي المواصفة الخاصة لنظام ادارة الصحة والسلامة المينية تختص في
تحت  المسائل الخاصة بصحة والسلامة المينية في مواقع العمل فقط حيث تتم فية النشاطات

 رقابة منظمة ما وىي تشمل المجالات الاتية التدريب،والتوعية والكفاء المينية،والمراقبة التشغيمية.

2/ Sa 8000  فيي ميمة في الأسواق الاكثر تقدماً ىي مواصفة خاصة بالمساءلة الإجتماعية
 حيث ييتم العديد من المستيمكين بمسائل مثل عمالة الاطفال وحماية البيئة.

لمنظام  والمتطورة مواصفات القياسية الخاصة للائتلافات في قطاعات التكنولوجيا المتقدمة /3
 العالمي لميواتف الجوالة.

المواصفة الخاصة لشركات تجار التجزئة تسمي احياناً بالمواصفات القياسية المتخصصة لان  /4
والمتعددة الجنسيات،فوضعت اثرىا ىائل عمي من يوردون الي سلاسل تجار التجزئة الكبيرة 

وتطبق ىذه الشركات الشركات ىذه المواصفات بغرض المنافسة وحماية علامتيا التجارية،
مواصفات قياسية منفصمة ومتقنة جداً عمي مشترياتيا لعدة اسباب منيا،ضمان ان المنتجات 
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انيا تبيع القادمة من الموردين ستكون بشكل يقمل التكاليف ويزيد من ارباحيم،ايضا ضمان 
 .منتجات مطابقة لممتطمبات الرسمية

  دير الأغذية والمنتجات الزراعية المواصفات العالمية المطموبة في تص :تاسعاً 

 مطابقة دائماً لممتطمبات الرسمية التي تفرضيا حكومة البمد المستوردة يجب ان تكون الصادرات
والزراعية التي تخضع لمرقابة  فالمواصفات بشكل عام واسعة في جانب المنتجات الغذائية

الصحية والموائح الفنية التي تتفاوت من بمد الي اخر، فنجد ان اتفاقية منظمة التجارة الدولية 
تشجع الدول عمي إسناد متطمباتيا من الصادرات بالمواصفات الخاصة بمجنة الدستور الغذائي 

ارة العادلة ونظرة لإنتشار عمي صحة المستيمك وضمان ممارسات التج حيث تيدف ىذا المجنة
في اعداد  و( كنظام عالمي مقبولHaccpالمواصفات الخاصة بالأغذية تبنت الدول نظام)

ىو نظام يميز ويقيم ويراقب المخاطر  Haccpال تعريف نظامالمواصفات المتعمقة بالأغذية 
مبادئ تعطي الإطار ويتكون ىذا النظام من عدة  )تعريف،منظمة الفاو( الميمة لمسلامة الغذائية

 :ةوتتمثل ىذه المبادئ في الاتي ،لكيفية وضع المواصفة وتطبيقيا والحفاظ عمييا

إجراء تحميل المخاطر لسير العمل ويشمل جميع الخطوات بدءاً من تمقي المادة الخام حتي  /أ
 وصولًا الي توزيع المنتج التام الصنع.

الحرجة وذلك عن طريق تحميل كل خطوة عبر إستخدام مخطط معين  تحديد نقاط التحكم /ب
 لتحكم الحيوي من اجل ضمان امان المنتج.

تحديد الحدود الحرجة وىذا عن طريق إجراءات التحكم الخاصة بكل نقطة تم تحديدىا  /خ
 وتركيز الييدروجين(. والرطوبة، والوقت،السرعة، كا)الحرارة،

لمتحكم والتعامل مع الانحراف عن الحدود الحرجة عند حدوثة لما وضع إجراءات تصحيحية   /د
 في ذلك التخمص من المنتج المثأثر الغير مطابق لممعايير المطموبة.

 

 



16 
 

  : اىم المواصفات في ىذه الجانب تتمثل في الاتي

وصف المنتج من عدة جوانب تتمثل في تركيبتو)المكونات(،حالتة) سائل،صمب،مسحوق(  /أ
،التجميد،التحميل( التعبئة والتغميف )في زجاجات او عمب اواكياس( المعالجة)حراريةظروف 

التخزين)درجة حرارة الغرفة، التبريد، التجميد( التوزيع )ظروف النقل،درجة حرارة الغرفة، التبريد( 
 فترة الصلاحية.

تحديد الاستعمال المقصود وىذا عن طريق جانب المستعمل النيائي من جانب اشخاص  /ب
كبار بالإضافة الي الاشخاص المعرضين بشكل كبير لمخاطر الامراض المحمولة بواسطة 

 المرضي في المستشفيات  ،المسنون ،الاغذية مثل الاطفال

ا في العممية الإنتاجية بطريقة رسم المخطط الانسيابي وذلك للإيضاح كل خطوة تم اتباعي /خ
زين، المعالجة، لإستعمال النيائي المحدد مثل الاستلام، التخمفصمة منذ تمقي المواد الأولية حتي 

 (130)الأيزو، ورقة عممية، عدد   الاستعمال النيائي النقل،  الحفظ في المخازن

  بعض المواصفات العالمية التي تصدرىا منظمة الأيزو  :عاشراً 

1/ Iso 9000   تيدف ىذا المواصفة الي نشر المعمومات الأساسية لمتحول لنظام الجودة
وتأكيدىا في مجال الإنتاج الذي يرعي رغبات العميل وتكمن اىميتو في تحسين الانتاج 

منتج من حيث الإختيار والانتاجية من حيث النوعية والكمية،بالاضافة الي ضمان جودة ال
 والإستخدام

2/ Iso 9004 والمواصفة في مجال تقديم الخدمات فتكمن اىميتيا في مايقدم هىذ تختص 
 العميل من أراء بشأن الخدمة ومستوى تقديميا بما يحقق رغباتو.

3/  Iso 14000بنسبة لممؤسسة بأن  ياىذا المواصفة بمجال حماية البيئة فتكمن اىميت يختص
وتحقيق تكامل امامي جيد،وايضاً مساىمتيا تكون لدييا إمكانية اكبر في دخول الأسواق العالمية 
إستغلاليا لمموارد والطاقة، اما بنسبة  الجمية في تحسين الأداء البيئى لممؤسسة وعقمنة

لمزبون تكمن اىميتيا في زيادة جودة المنتج وتقديم شيادة ضمان بمدى جودة المنتج وامانو،اما 
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ية والعممية لتبرير المواقف القانونية فيما بنسبة لحكومات الدول يعتبر مصدر لممعرفة التكنولوج
 يختص بصحة والسلامة البيئية.

4/ Iso 27001  يختص ىذا المواصفة بمجال امن المعمومات فتكمن اىميتيا في تقديم اىم
الشيادات المعترف بيا عالمياً في مجال امن المعمومات لان قيمتيا عالية من ناحية رفع الكفاءة 

 (م2014، 52)مجمة المواصفات ، عدد .حول العالم في مجال إدارة نظم المعمومات والجودة في المنظمات

  مفهوم واهمية الصادرات :المبحث الثاني

 مفهوم الصادرات  :اولً 

 ذكر بعض منيا كمايمي :لقد تعددت التعاريف المتعمقة بالصادرات ويمكن 

رسال سمع وخدمات  وطنية الي الخارج كما تعرف عمي يمكن تعريفيا عمي انيا عممية تقوم ببيع وا 
انيا إنتقال السمع وسواىا من الخبرات والممتمكات من بمد المنشاء الي بمدان اخُري لتسويقيا في 

ايضاً تعرف بانيا مبيعات البضائع في الخارج،وبالمفيوم الكينزي تمثل  الاسواق العالمية
ة تجر زيادة في الدخل الوطني والعمالة الإيجابي الصادرات حقناً في الدوره الإقتصادية وتغيراتيا

 (11م، ص1971) عبداليادي،  كما انيا ثمن الحصول عمي الواردات الضرورية لمنشاط الإقتصادي،

وكتعريف شامل يمكن القول بأن الصادرات ىي سمع وخدمات واصول رأسمالية تباع الي دول 
 (33)خميل، ص  خارجية متنقمة من الدول المنتجة ليا.

 يمكن تقسيم الصادرات الي اربعة انواع تتمثل في التالي:  انواع الصادرات :ثانياً 

ىي التي تضم صادرات السمع المادية الممموسة التي تعبر الحدود  الصادرات المنظورة /1
الجمركية تحت نظرة السمطات الجمركية وتنتقل من المقيمين في دولة ما الي المقمين بالخارج في 

حصائُيا  مثل القمح،السيارات. دولة أُخري ويمكن لمسمطات الجمركية معاينتيا وا 

ادرات الخدمات مثل الاتصالات،المواصلات السفر منظورة تتمثل في صالالصادرات غير  /2
والسياحة والأقامة خارج الدولة،ويلاحظ ان جمع البيانات عن صادرات الخدمات ىو امر صعب 

 كثيراً منة بنسبة لمصادرات المنظورة. 
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البضائع او الأموال التي يتم تصديرىا لمخارج لمدة معينة من الزمن ثم  الصادرات المؤقتة ىي /3
او  إستيرادىا ومن جممتيا، المنتوجات التي يراد تقديميا في المعارض والمؤتمرات يعاد

ىالصالونات الدولية،مواد واجيزة او الالأت اشغال ضرورية لمقيام بميمات عمل في الخارج او 
 في إطار عقود مقاولة من الباطن بالاضافة الي إرسال اجيزة والالأت للإصلاحيا في الخارج .

ت النيائية ىي تمك السمع والخدمات التي يتم تصديرىا بصفة نيائية بحيث تنقطع الصادرا /4
 علاقتيا بالمصدر بمجرد وفائو بإلتزاماتة التعاقدية مع المستورد.

  اهمية الصادرات :ثالثاً 

في الدول النامية مسؤولة بشكل اساسي عن تمويل عممية التنمية الإقتصادية  تعتبر الصادرات
وذلك عن طريق إستيراد السمع الوسطية والراسمالية التي تحتاجيا ىذه العممية، ولذلك لابد من 
توفير حصيمة من الصادرات لتمويل الواردات لذا اصبح عممية ترقية الصادرات من اىم الأىداف 

السبب الرئيسي لتخمص من العجز التجاري التي تعاني منيا  مثل اىميتيا في انيا،الإقتصادية وتت
أكثر من كونيا عممية  وايضاً الي ان عممية تنمية الصادرات تتضمن العديد من الدول النامية،

تنمية موارد النقد الأجنبي وتحقيق التوازن الخارجي بل تتعدي في انيا اساسية لتنمية الدخل 
ايضاً ازدادت  ذلك ترقيتيا تعبر عن جوىرة عممية التنمية الإقتصادية في إطار مفتوح،الحقيقي فم

اىميتيا في إطار اواخر الثمانينات ثم التسعينيات التي شيدت تحولات عالمية لصالح إقتصاد 
السوق وحرية التجارة، بالإضافة الي ظيور العولمة وما تربت عمييا من الثورة المعموماتية عمي 

وي العالمي،ايضاً النمو المطرد في نشاط الشركات العابرة عبر القارات في إطار حرية المست
التجارة وتحريره بالإضافة الي ظيور شخصية المستيمك العالمي للإرتباطة الوثيق بالقدرة عمي 

ووسائل المعمومات للإكتشاف فرص التصدير المتاحة في اي مكان حول  إستخدام الأجيزة
ىذا ما يشكل إعاقة لمدول النامية وف بأن الدول المتقدمة متفوقة في ىذا الجانب و العالم، والمعر 

 (282م، ص2003)بكري، 

 المشكلات التي تعوق العممية التصديرية  :رابعاً 

يمكن تقسيميا الي المشكلات التي تعوق المصدرين داخمياً في الدولة المصدره والمشكلات التي 
 :وذلك كما يمي الخارجيةتواجة المصدرين في الأسواق 
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تؤدي  بدورىا الداخمية لمعممية التصديرية التيالمعوقات ىناك العديد من  ،المشكلات الداخميةأ/ 
تنافسية الصادرات لما تسببة من إرتفاع تكمفة الصادرات او تقميل جودة المنتجات  الي إنخفاض

 في الاتى.المصدره وتتمثل ىذا 

نتيجة للإستغلال الغير كامل لمطاقة الإنتاجية في المشروعات إرتفاع تكاليف التشغيل  /1
 بالإضافة الي إرتفاع تكاليف المواد البسيطة.

افتخار الي البيئة الأساسية اللأزمة لمتصدير،والتي تتمثل في تدني مستوى خدمات الشحن  /2
اً تعدد الإجراءات بالإضافة الي إرتفاع رسوم الخدمات في الموانئ البحرية والجوية ايض والتخزين

 وتعقدىا في الجمارك.

نقص المعمومات المتاحة عن الطمب العالمي وعن الأسواق العالمية وفرص التصدير المختمفة  /3
  والتي بدورىا تؤدي الي صعوبة الوصول عمي أفضل مجالات الإستثمار المتاحة.

إرتفاع مستويات الأجور في بعض الدول، بالإضافة الي ارتفاع تكمفة التأمينات الإجتماعية   /4
 ؤدي ذلك الي ارتفاع تكمفة المنتجات. ي

 التأخير في إجراءات رد الرسوم الجمركية لممصدريين بالنسبة لممكونات المستوردة /5 

والتطوير،خصوصاًبالنسبة لممشروعات عدم توافر المواد اللأزمة لتمويل عمميات التوسع  /6
حجام بعض البنوك عن قبول الإعتمادات المستندية الصغيرة والمتوسطة بالإضافة الي إٍ 

     (176م، ص1998) العامري،  .لممصدريين وىذا يؤثر سمباً عمي القدرة التنافسية لمصادرات

إنخفاض مستويات جودة المنتجات نتيجة لعدم وجود المواصفات وعدم تطبيقيا من قبل  / 7
 بعض المنتجات. 

لمغالاة في تحديد سعر الصرف مما يؤدي الي إنخفاض تنافسية الصادرات ومشاكل ا /8
 الحصول عمي النقد الأجنبي في الدول التي تطبق نظام سعر صرف ثابت. 

لأزمة لأدارة مشروعات الصادر وكيفية رسم الإنتاج تؤدي الي نقص الميارات والخبرات ال /9
 غياب التنسيق بين عمميات الإنتاج والتصدير.
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 : المشكلات الخارجيةب/ 

يواجو المصدرون مجموعة من المشكلات التي تعيق الصادرات ومن عوامل خارجية أخطر من 
 العوامل الداخمية كما يمي :

التي تطبفيا الدول الأجنبية وخاصةً الدول المتقدمة عمي معايير الجودة والمواصفات  /1
الصادرات،حيث يتم فرض شروط فنية عمي الصادرات من قبل الدول الأروبية والولايات المتحدة 

ردة من بالإضافة الي إشتراط العديد من الدول لشيادات تفيد بإجراء اختبار معاينة السمع المستو 
 جين المحميين.الخارج والتي لا تطُمب من المنت

الدعم الذي تقدميا الحكومات الأجنبية لمُنتجييا بصورة مباشره تؤدي الي انخفاض تنافسية  /2
 الصادرات الي ىذه الدول.

الرسوم الإضافية التي تفرضيا الدول المستورده عمي المصدرين بالإضافة الي المصروفات  /3
 (205ــــــــــــ204م، ص2006) احمد،  .المستوردهالناتجة عن الفساد وعدم الشفافية في الدول 

 مؤشرات الصادرات  :خامساً 

القدره التصديرية ىي من اىم العوامل المحددة لقدرة الدولة عمي الاستيراد من جية بإعتبارىاعممية 
 تعكس طبيعة البنية الإقتصادية لمدولة من جية اخري ومن ىذا المؤشرات تتمثل فيما يمي:

وىي من المؤشرات ذات الأىمية  التي تخصص لمتصدير من الإنتاج المحمي لمسمع،النسبة  /1
الكبري في التعبير عن مدي تكامل الإقتصاد المحمي من زاوية التقارب بين نمو الإنتاج ونمط 

 الإستيلاك.

اردات،وذلك ليس بإرتفاع نسبة الصادرات وحدىا او بإرتفاع نسبة تغطية الصادرات لمو  /2
فيجب الأخذ بعين الإعتبار نسبة التناسب بينيم اي مدي قدرة الصادرات عمي الوفاء الواردات 

بقيمة حاجات الدولة من الواردات حتي لا تضطر للإستدانة من الخارج والوقوع في تبعية الديون 
الأجنبية، وتتوقف قيمة ىذا المؤشر عمي مدي وفرة المنتوجات القابمة لمتصدير وكذلك عمي 

 ة في إستخدام عائدات التصدير بشكل صحيح.سياسة الدول



21 
 

 تعني ىذا ان كل ما خصصت الدولة نسبة الصادرات الي الناتج المحمي الإجمالي لمدولة، /3
ا في تقسيم جزء كبير من إنتاجيا لمتصدير يدل عمي اعتمادىا بشكل كبير لمخارج وعمي إندماجي

ياط ضد إرتفاع نسبة الصادرات الي الناتج الرأسمالية العالمية مع الإحت العمل الذي يسيطر عميو
 فالعبرة ىي إحتياط فيما يتعمق بنوعية الصادرات.

درجة التركيز السمعي،يقصد بيا مدي غمبة الوزن النسبي لسمعة او مجموعة من السمع  /4
التصديرية لمدولة عمي جممة صادراتيا،فيذا المؤشر يعمل عمي التمييز بين السمعة الأولية 

والعكس،وىذه المؤشر يعتمد  فالخطر يكون اكبر في حالة سمعة الدولة من السمع الاولية والثانوية
في تحميميا عمي بعض المؤشرات التي أعدتيا )الإنكتاد( ومن بينيا،مؤشر تنوع الصادرات وىو 
يقيس مدي إنحراف ىيكل صادرات الدولة من ىيكل الصادرات العالمية بالإضافة الي مساعدة 

 (20م، ص 2012) محمد،   الييكل الأكثر تنوعاً بالصادرات. لتمييز بين البمدان ذاتالدول عمي ا

التعرف عمي مدي إعتماد الدولة عمي  التركيز الجغرافي لمصادرات والغرض من ىذا المؤشر /5
                                                  بمد اخراو بُمدان اخري او كتمة من التكتلات العالمية في تصريف صادراتيا.

 علاقة بين المواصفات والصادراتالثالث : ال المبحث

الجودة  ليا  يوفر  تمعب المواصفات القياسية دوراً ىاماً في تطوير وتحسين الصادرات، بما
النوعية وجعل المنتجات قادرة عمي التنافس في الأسواق المحمية والإقميمية والدولية، حيث تقوم 

صدار شيادات المطابقة لمصادرات.  الإجيزة الفنية لممواصفات بالدول بميام التفتيش والرقابة وا 
سين انسيابيا كما ان تطوير نظم المواصفات القياسية وتوكيد جودة سمع الصادر يساعد عمي تح

وزيادة الطمب عمييا في الأسواق، فعمي المستوى الإقتصادي المواصفات تعتبر لتسييل وتركيز 
لتطوير جودة   الثقة في التبادل التجاري، وعمي سبيل المستوى الدولي والإقميمي ا تعتبر ضرورية
صعيد الصناعي السمع وترقية الأداء وحماية المستيمك بالإضافة الي حماية البيئة. وعمي ال

نتاج سمع ذات جودة عالية يمكن ان تجد طريقيا الي المنافسة  ضرورية في اختيار المادة الخام وا 
زالة اي عقبات قد تعترض إزدىارىا وتوسيع نطاقيا في كافة المجالات . فيتضح في الأسواق، وا 

 علاقة المواصفات بالصادرات في عدة جوانب إقتصادية تتمثل في الأتى:
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منذ تمقي المُنتج لممادة الخام حتي وصوليا  الجوانب الصناعية تتمثل في السمعة التحويميةأ/ 
كاسمعة قابمة للإستعمال من قبل المستيمك النيائى. فيجب فحص المواد المستعممة عبر المساح 
عداد المواصفات القياسية حسب احتياجات السوق المحمي ومتطمبات الأسواق العالمية  الدولي وا 

، وىذا بدورىا تؤدي الي زيادة الصادرات الصناعية التي سمعة ذات جودة ومعايير عالية من
 تعكس عمميات التنمية في الدول وذلك من خلال زيادة مواردىا من النقد الأجنبي.

المستوى الأقميمي والدولي، تعتبر المواصفات ضرورية لترقية مستوى الجودة وحماية البيئة ب/
يير الدولية وتعزيز ثقافة الجودة لدي المستيمكين والمنتجين وضرورة تأسيس بإتباع اعمي المعا

وتفعيل جوائز التمييز، مما يؤدي الي خمق حالة من التنافس والسباق من أجل الحصول عمي 
 الجوائز لما ليا من تاثيرات تسويقية ميمة تساعد عمي زيادة الصادرات.                      

من خلال صياغة قوانين تعكس مؤشرات رضى المستيمك  يمك والبيئة يتضحجوانب حماية المست
عن أداء القطاعات الخاصة والعامة، والتى بدورىا تؤدي الي الإرتقاء بالمنتجات والخدمات 
زالة كل  المقدمة محميا، وفي الجانب البيئى تتمثل في خمق بيئة جاذبة للإستثمارات الأجنبية وا 

عركمة الإستثمار وتقديم التسييلات وبعض الإعفاءات الضريبية  المعوقات التي تؤدي الي
 (310م، ص2005)عبد العال،  .لممستثمرين بما يخدم مصمحة الدولة

تتمثل في ضرورة المواصفات لتسييل التبادل التجاري بشقيو  ج/ عمي المستوى الإقتصادي
المحمي والعالمي، والُأسس السميمة لتطوير التجارة والمنافسة في الأسواق العالمية يتطمب الإلمام 

ا بما يخدم تنشيط حركة الصادرات ببنود إتفاقية التجارة الدولية ومتطمباتيا والأثار المترتبة عميي
ل النقص في المواصفات والإشتراطات الفنية لمسمع المعد لمتصدير إستناداً العمل عمي إستكما

عمي المواصفات الدولية، والتي تحقق في نفس الوقت المتطمبات الداخمية لحركة التجارة، إنشاء 
ىيئة رقابة عمي الصادرات وتزويدىا بمعامل فحص متطورة ومركزية في موانئ التصدير، وان 

وغزو  دة دولياً. تريسخ مفيوم الجودة الشاممة لضمان الإنتاج الجيدتكون معامل فحص معتم
 (155م، ص1998)حريري،  السوق المحمي الإقميمي والدولي.
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 -مجالات تحسين وترقية المواصفات وعلاقتة بالصادرات:

من أىم مجالات تحسين أنظمة المواصفات، لما يؤدي إلي توحيد مفاىيم تنمية الموارد التدريب 
رية بالإضافة الي تبادل الخبرات بين الدول لما يخدم حركة النشاط التجاري وزيادة الصادرات البش

 -تتمثل في الأتى:

أ/ الطرق الحديثة للإنتاج والعمميات الإنتاجية المختمفة واليندسة الوراثية ومجال الأغذية الوراثية 
التطمعات الدولية ومراقبة ب/ الإرشاد والتسويق وضبط الجودة و وضع المواصفات بما يلائم 

 تطبيقيا.

الرئيسية لتطوير وترقية المواصفات وتوكيد الجودة لانو  التشريعات والقوانين من أىم المحاور
 -يمثل الإطار العام الذي يحكم تفعيل اداء الصادرات تتمثل في الأتي:

 أ/ تحديث التشريعات لمواكبة التغيرات المتلاحقة في التجارة العالمية .

ب/  العمل  عمي توحيد التشريعات ومعايير الجودة بما تعمل عمي زيادة الصادرات والإعتماد 
 شيادات عالمية موحدة بين الدول.عمي 

 -نظم الإنظار المبكر لتبادل المعمومات:

تعتبر ألية الإنذار المبكر لتبادل المعمومات في غاية الأىمية ليدف تعظيم المنافسة في التجارة 
يذا  الألية سرعة تبادل المعمومات  بالمتغيرات الطارئة الغير متوقعة سواء ان كانت إذ يمكن ل

قتصادية من ىنا  .تغيرات تتعمق بظروف بيولوجية لا دخل للإنسان فييا، او بظروف تكنولوجية وا 
ي أىمية ىذه الألية لسرعة إتخاذ الإجراءات والقرارات الكفيمة بالحد من التأثيرات السمبية عم تبرز

 (45م، 2010)ميران، الصادرات.

 -مجال تبادل الخبرات والمعمومات:

تعتبر من أىم المجالات الرئيسية لتحسين اداء الصادرات وضبط الجودة، تتمثل في إنشاء شبكة 
ذات التكتلات الإقتصادية، توظيف الخبرات في إطارىا الصحيح  معمومات لربط المؤسسات

 وتطويرىا تساعد عمي خمق اسواق جديدة لمصادرات.تجميع ارشفة المعمومات وتبادليا 
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فالصادرات والمواصفات تؤأمان متشابيان في الفكر حيث أن المواصفات تحدد سمات او 
وتساعد المؤسسات عمي الإمتثال لمتطمبات  العمميات اليامة التي تحدد جودة الصادرات.

لي تحسين جودة الصادرات المستيمكين والأطراف ذات العلاقة، فتطبيق المواصفات يؤدي ا
والحصول عمي رضى المستيمكين وبتالي تزيد حصة الدول والمؤسسات في الأسواق العالمية 

 (220م، ص2003) عبد العال،والمنافسة. 
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  الفصل الثالث

  يةالسودانوالصادرات  المواصفات 

 نشاة وتطور الييئة السودانية لممواصفات والمقاييس المبحث الأول:

تتمثل المواصفات في السودان في الييئة السودانية لممواصفات والمقاييس التابعة الي رئاسة 
نشاطات في جانب إصدار المواصفات الخاصة بالصادرات  نجد ان معظم مجمس الوزراء،

البستانية يقوم بيا القطاع الخاص بتعاون مع بعض المؤسسات الحكومية كوزارة التجارة الذي 
بالإضافة الي المجمس القومي لترقية الصادرات الذي  يتخصص في تصدير المنتجات الزراعية،

عممية الفرز والتبعئة تحت مظمة الييئة السودانية يقوم بوضع المواصفات القياسية التي تتعمق ب
لممواصفات والمقاييس،كما تقوم غرفة السودان التجارية بإصدار شيادات المنشأ لممُنتجات 

مواصفات خاصة لمعلامات التجارية  السودانية المصدره،ايضاً ادرجت ىيئة المواصفات السودانية
ة لأي منتج إذا لم تتضمن ىذا الجزئية بعد صدور والتخزين لكل منتج ولايمكن ان تجاز المواصف

( التي تعني بإدارة البيئة فتقوم الييئة السودانية لممواصفات والمقاييس 14000مواصفات الأيزو)
الموائح الفنية لمسمع والمنتجات وتتعاون مع عدة مؤسسات حكومية ومراكز بحوث  بمراقبة وتنفيذ

ومؤسسات القطاع الخاص في جانب إصدار المواصفة وتطبيقيا عمي المنتج السوداني بما 
 (4م، ص2012، 5)خالد، مجمة المواصفات ، العدد يصمح من جودتيا.

ة الخدمات وحماية المستيمك والإقتصاد جاء لإدراك الدولة اىمية المواصفات والمقاييس في ترقي
قرار إنشاء الييئة السودانية لممواصفات والمقاييس كييئة رقابية وقائية ومرجعية في مجال 
ختصاصات في إعداد المواصفات  المواصفات أُسوةً بالأجيزة الوطنية لمدول الُأخري وبميام وا 

ستصدار شيادات المطابقة. والرقابة  وا 

 ـــــــــــوغات الدستورية التي إستندت عمييا قيام الييئةالمســ :اولاً 

 م(.1992لمعام ) 287/ قرار مجمس الوزراء رقم 1

 م(1992سبتمبر لمعام ) 10/ المرسوم الجميوري بتاريخ 2

 م(1993لمعام ) 68/ قرار ىالمجمس الوطني رقم 3
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 م(2007/ امر تأسيس الييئة السودانية لممواصفات والمقاييس )4

م اصدر 2003من قانون الييئات العامة لسنة  5وعملًا بتمك القرارات وبموجب احكام المادة 
 ربأممجمس الوزراء 

و من تاريخ التوقيع عمي وم ويعمل ب2007لسنة  تأسيس الييئة السودانية لممواصفات والمقاييس
مقرىا الرئيسي وتكون ليا شخصية إعتبارية مستقمة وختم عام وليا حق التقاضي بإسميا ويكون 

بداخل او خارج السودان بموافقة الوزير المختص  مراكز تابعو ليا الخرطوم ويجوز ليا إنشاء
 (1م، ص2007)مجمس الوزراء،  والجيات المختصة.

  اهداف الهيئة السودانية لممواصفات والمقاييس :ثانياً 

حماية الإقتصاد الوطني والإرتقاء بأدائة الإنتاجي وذلك من خلال زيادة الانتاج وايضاً  /1
 السمع. الإرتقاء بأدائة الاستيلاكي وىذا من خلال الاستيلاك الرشيد والتنوع في استيلاك

حكام الرقابة عمي  /2 السعي لرفع الكفاءة الإنتاجية والجودة لممُنتجات والصادرات الوطنية وا 
 ارداتالو 

 طبيقاتيا عمي المنتجات السودانيةنشر الوعي بالجودة والتقييس وتبني ت /3

وضع ونشر المواصفات القياسية والإشتراطات الفنية لضبط وتطوير النشاط الإقتصادي  /4
 (5م، ص2012، ) دليل عمل الجودة بمحاوره المختمفة.

  العمل كمرجع قومي لممقاييس والمعايير الدولية وتطبيق الضوابط الفنية لذلك /5

  عضوية الهيئة ونشاطها في المنظمات الدولية :ثـــــــــــــالثاً 

 : تتمتع الييئة السودانية لممواصفات بعضوية فاعمة ونشطة في كل من المنظمات الدولية الاتية

وىي منظمة دولية تعمل في مجال المواصفات والمقاييس ( ISO) / المنظمة الدولية لمتقييس1
 وتضم في عضويتيا العديد من المنظمات المختمفة.

 ( ARSO/ المنظمة الإفريقية لمتقييس )2
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 (OIML/ المنظمة الدولية لممترولوجيا القانونية )3

 / المعيد الإسلامي لممواصفات والمقاييس بتركيا4

 لحركات الزراعة العضوية/ الإتحاد الفدرالي العالمي 5

مقرىا في زامبيا وىي تعمل عمي تحسين  COMESA/ السوق المشتركة لشرق وجنوب إفريقيا6
زالة العوائق امام التجارة البينية وغيرىا.  الأداء الإقتصادي والقضاء عمي الضعف الإداري وا 

 م(2013 ،والمقاييسىيئة المواصفات ) تقرير BIPM / المنظمة الدولية للأوزان والمقاييس7

 الشهادات الدولية التي حصمت عميها الهيئة السودانية لممواصفات :رابـــــــــــــــــــعاً 

  ISOشيادة نظام إعتماد المختبرات وفقاً لممعيار الدولي /  /1

حصول الييئة عمي ىذه الشيادة يعد اكبر دليل عمي مساندة الدولة لتمكين العمل الفني الذي 
لتعزيز الثقة في مختبراتيا بحصوليا عمي أقيم الشيادات العالمية في مجال  فحصاً وتدقيقاً تقوم بو 

ولة عمي سمعة ذات جودة عالية ومستوفية صالمختبرات وىو ما يصب في مصمحة المستيمك بح
 (1م، ص2011)عيسى ،لممعايير الدولية ومطابقة لممواصفات القياسية التي باتت لغة العالم الجديد 

 ISO 9001/شيادة المطابقة وفقاً لممعيار الدولي  /2

وتعتبر ىذه الشيادة القاعدة الأساسية لسمسمة الأيزو في تحسين وتطوير الأداء وبناء جميع النظم 
جراء عمميات الإختبار  الُأخري التابعة للأيزو وذلك عبر وضع ونشر المعايير والمواصفات وا 

لنشر وغرس مفاىيم الجودة وتطبيقيا بيدف تحسين  والتفتيش والمعايرة بجانب تبني سياسات
   (5ـــــــــــــ1م، ص2013)عبيد،  وتطوير مستوي الأداء في المنتجات والخدمات

 سسمطات الهيئة السودنية لممواصفات والمقايي :خامساً 

وضع الضوابط الفنية اللازمة لمعايرة الموازين والمكاييل والمقاييس وكافة ادوات القياس  /1
 والمعايرة
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الجيات ذات الصمة عمي الرقابة عمي تطبيق المواصفات القياسية وتأكيد الجودة بالتنسيق مع /2
 كافة السمع والخدمات

إنشاء مركز عممية متخصصة تساعد في وضع إعداد المواصفة القياسية واخري لموثائق  /3
 والمعمومات لحفظ وتوفير البيانات المتعمقة بالتقييس وتاكيد الجودة 

الدولية  شتفتيش كافة المنتجات والسمع التي ترد الي السودان بالتعاون مع مؤسسات التفتي /4
 ةوالمحمية المعتمدة لدي الييئ
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 يوضح الييكل التنظيمي لمييئة السودانية لممواصفات والمقاييس (1/1) شكل

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 ( إجازة الييكل التنظيمي لييئة المواصفات السودانية2009لسنة )309قرار رقم المصدر، مجمس الوزراء
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 الإدارة العامة لممواصفات والمقاييس السودانية  :ســـــــــادساً 

ومن مياميا إعداد المواصفات رات الييئة السودانية لممواصفات والمقاييس ااىم إد  ىي من
الوطنية بواسطة لجان فنية سودانية متحصصة بتعاون مع الجيات ذات الصمة إذ تعتبر 
المواصفات القياسية سوء ان كانت سمع او خدمات وما ينتج عنيا من ضوابط وشروط فنية ىي 

ة الي ان المواصفات القياسية تعتبر من اىم الوسائل لتسييل إنسياب واجبة التطبيق، بالاضاف
 التجارة بين دول العالم.

   إختصاصات إدارة المواصفات القياسية أ/

/ إصدار المواصفة القياسية السودانية، بالاضافة الي المطابقات المستندية المبدئية والنيائية 1
 لمسمع.

العلاقة بمنظمات التقييس الأقميمية والدولية وذلك بتنسيق مع / متابعة وتنفيذ الأنشطة ذات 2
 وحدة العلاقات الدولية

/ تقييم المساحين الدوليين وتقديم الإستشارات الفنية بالإضافة الي جمع وتبويب وتحميل 3
 (1م، ص2012، الييئة) دليل عمل  المعمومات الخاصة بأنشطة الإدارة

ختصاصات المجان الفنية /ب  مهام وا 

إعداد واصدار المواصفات القياسية السودانية وتبني المواصفات الدولية والإقميمية والقطرية  /1
 من المغات الاخري الي العربية والعكس. بالاضافة الي ترجمة المواصفات

جراء التعديلات اللازمة عمييا دورياً  /2  مراجعة المواصفات المعتمدة وا 

الرد عمي الإستشارات والإستفسارات وتقديم المشورة والمعمومة الي المصانع والشركات وكذلك  /3
 دعم الصادر والوارد والانتاج المحمي فيما يتعمق بتطبيق المواصفة
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  الإدارة العامة لمقياس والمعايرة  :ســــــــــابعاً 

واصفات في السودان نظاماً موحداً تعتبر من الإدارات الرئيسية لمييئة وتيدف ليكون نظام الم
ومبنية عمي وحدات القياس الدولية الصادرة من المنظمة الدولية لمتقييس بالاضافة الي عمميا 
عمي خدمات المترولوجيا القانونية في السودان التي تتضمن الرقابة عمي ادوات القياس الإشراف 

 .المترولوجي

  والمعايرةأ/ إختصاصات الإدارة العامة لمقياس 

صدار الأوامر الخاصة بالمترولوجيا القانونية والاشراف عمي  صن القوانين والموائح الفنية وا 
تطبيقيا،ايضا منح الرخص الفنية لمصنعي ومُصمحي أدوات الوزن والقياس بالإضافة الي صيانة 

ايرة في جميع إنحاء السودان لمقطاعين الخاص والعام،وحفظ ومع وتصميح وتركيب الموازين
مراجع السودان الأولية ومضاعفتيا بالمختبرات في رئاسة الإدارة ووحدات القياس والمعايرة 

 (1م، ص 2012) دليل عمل ادارة القياس والمعايرة،  بالفروع.

  الجودة الإدارة العامة لمرقابة وتوكيد :ســــــــابعاً 

التي بموجبيا تم تأسيس الييئة تعتبر ىذا الإدارة عصب الييئة وذرعيا الفني لتنفيذ الأىداف 
والتي تتمثل في حماية المستيمك السوداني ودعم الإقتصاد الوطني بالعمل عمي ترقية الصادرات 

 ورفع جودتيا ودفع عجمة البحث العممي والتطور الصناعي.

 ادارة الرقابة وتوكيد الجودةأقسام 

مع الصادر والوارد من خلال الفحص قسم الرقابة والتفتيش وىي تقوم بالرقابة المحكمة عمي س /1
وتدريج  الميداني لمسمع الوارده عن طريق البوند ولإفراجات المؤقتة بالإضافة الي تصنيف

 المحاصيل وايضاً إستلام النتائج وفك الشفرة 

رساليا لممختبرات لتحميل لتأكد  والمشاركة في الأنشطة مع الجيات الرقابية ايضاً سحب العينات وا 
 من مطابقة لممعايير المطموبة بإلاضافة الي إجراء الفحوصات الفيزيائية
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/ قسم المختبرات ىي الذرع الفني لمييئة والتي تقوم بتحقق من سمع الصادر والوارد والمنتجات 2
وفق الطرق المعتمدة، وتضم جانب من  المحمية المطابقة لممواصفات وذلك عبر إجراء التحاليل

المختبرات في مجال الأغذية واليندسة والبيئة وتعمل عمي تنفيذ المسوحات الميدانية لموقوف عمي 
وتأىيل  المعروض في الاسواق بتنسيق مع الجيات ذات الصمة،بالإضافة الي عمميا في تأسيس

ة لمعمل والمشاركة في متابعة أداء شركات مختبرات الييئة بالفروع والرئاسة ومدىا بمعينات اللازم
عادة تحميميا.  التقييس العالمية المعتمدة لدي الييئةعبر المراجعة وتدقيق النتائج وا 

 جهه طبيعة عمل الهيئة السودانية لممواصفات والمشاكل التي توا :المبحث الثاني

الإقتصادية حيث يضمن ليا اصبحت قضية الجودة والمواصفات سلاحاً إستراتيجياً لممؤسسات 
البقاء والإستمرارية في ظل المتغيرات الإقتصادية، فشيادة الجودة والمواصفات تعد جواز سفر 

 لمبضائع المحمية المعده لمتصدير ومقياس لممنافسة داخمياً وخارجياً.

 وتتمثل طبيعة عمل الييئة السودانية لممواصفات في المحاور الأتية

 اري:  الجانب التجاولاً 

/ رفع المستويات القياسية ووضع المعايير والأسس من اجل تشجيع السمع والخدمات عمي 1
المستوى العالمي والعمل عمي مراقبة الواردات وفحص جودتيا من ناحية مطابقتيا لمجودة 

 والمعايرة المطموبة.

منتجات المعدة / مراقبة القطاع الخاص القائم بكل عمميات الصادر البستاني من ناحية جودة ال2
لمصادر ومطابقتيا لممواصفات والمعايير الدولية المطموبة من ناحية التعبئة والفرز والتخزين 

 بالإضافة الي التنسيق والتطوير في مجالات ضبط الجودة ومتطمبات التبادل التجاري الدولي.

التنمية وتكوين / تسييل عمميات التبادل الدولي لمسمع والخدمات وتطوير التعاون في مجالات 3
 .(1) دليل عمل إدارة المواصفة، ص مجموعة متطورة من المقاييس في مجالات الصناعة 

 الجانب الصناعي :ثانياً 

تخاذ الإجراءات اللأزمة لتحقق من مطابقة السمع عمي 1 / تتمثل في مراجعة الإنتاج الصناعي وا 
الفحوصات والتحاليل المخبرية اللأزمة المواصفة المطموبة بما في ذلك أخذ العينات وطمب إجراء 

 بالإضافة إلي تقديم الخدمات الإستشارية والفنية لسمع الصادر.
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بإدخال انظمة الجودة والمواصفات والمعايير الدولية عمييا  تطوير الصناعات المحمية /2
شعار وتحسين الإنتاج والأنتاجية من حيث النوعية والكمية متبعاً بذلك الجودة والمواصفات ك

الاساسية لمتحول لنظام الجودة وتاكيد تطبيقيا في مجال الإنتاج  بالإضافة الي نشر المعمومات
الصناعي، ودعم القطاع الصناعي وتدريب العاممين فييا بأحدث الوسائل والأجيزة الصناعية 

 .(5ــــــــــــ4) دليل عمل ادارة المواصفات، ص ذات التقنية الدولية 

 الخدميثالثاً: الجانب 

وضعت الييئة السودانية لممواصفات والمقاييس في المجال الخدمي مواصفات بأسم عناصر 
الجودة وانظمتيا حيث ينطبق عمي كل عممية خدمية وتتمثل في عدة مجالات منيا مجال 

والإدارية  الصحة، خدمات المرافق العامة، الإتصالات والصيانة إضافة الي الإستشارات الفنية
والبحث والتطوير، وتاتي مواصفات الخدمات من خلال ما يقدمة العميل من اراء بشان الخدمة 

 مستوى تقديميا بما يحقق لة رغباتة.

 لممواصفات والمقاييس ةمشاكل ومعوقات الهيئة السوداني

لي بعض تعاني الييئة السودانية من عدة معوقات منيا ما ىو فنية وأُخري إدارية بالإضافة ا
 المشاكل المالية وتتمثل ىذا المشاكل في التالي:

 المشاكل الفنية :اولاً 

 / نقص الكوادر الفنية1

تعاني الييئة من نقص الكوادر الفنية المدربة عمي أحدث نظُم التحميل بأنواعيا المختمفة والتعامل 
مسؤلة عن الحديث من الأجيزة، بالإضافة الي غياب التنسيق بين بعض المؤسسات ال مع

 الجانب الرقابي لمسمع الصادر.

/ نقص المختبرات بعدم إحتوائيا عمي النظم المخبرية الحديثة وعدم إكتمال البنية التحتية 2
 لبعض المختبرات مع النقص في المختبرات التخصصية المحدودة.
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الأجيزة والمعدات / المعدات والأجيزة وغيرىا من وسائل الرقابة تعاني الييئة من عدم مواكبة 3
المتوفرة لدييا من التحديث في جانب التحميل وبتالي التباين في طرق القياس والتقدير أضافة الي 

وغياب المعايرة المستمرة ليا لتاكد من دقة نتائجيا ونقص  مشاكل الإعطال المتواصمة للأجيزة
متطمبات التحميل مثل معدات اخذ العينات بصورة عممية سميمة،اضافة الي نقص أجيزة فحص 

 (39م، ص2014)سراج، التموث الإشعاعي والتموث الفطري. 

 : المشاكل الإداريةثانياً 

رة لفروع الييئة بالولايات، عدم وجود تنسيق / نقص الإشراف الإداري في وحدة القياس والمعاي1
 بين الجياز الرقابي والتشريعي في مسؤلية إعداد المواصفة وتوحيد القياس.

، وقمة الخبرات في مجال / عدم اللإلتزام بضوابط الجودة وتفعيل اجيزة الرقابة عمي السمع2
 التشريع ومفاىيم الجودة والقياس.

يستدعي العمل عمي تحديد القوانين والتشريعات المرتبطة بمفيوم  / قصور الخبرات القانونية مما3
ضبط الجودة والمواصفات لمواكبة المتغيرات الدولية فيما يختص بحركة التجارة الدولية بمفيوميا 

 (11ــــــــــ10م، ص2011) اسماعيل، الحديث  

 : المشاكل الماليةثالثاً 

الرقابة المالية خاصة فيما يتعمق بعقوبات خرق تتمثل في ضعف الأجيزة التنفيذية المعنية ب
للإستثمار في مجال ضبط الجودة  القانون او شيادة عدم المطابقة، ضعف ميول القطاع الخاص

والمواصفات وعدم الإىتمام الكافي من الدولة بأىمية الجودة والمواصفات مما يؤدي الي التباطؤ 
 (15)سراج، ص في تقنين مصادر التمويل.
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  يةالسودان اتالصادر  : ـــــث الثـــــــــــــــــــالثالمبحـــــــــــ

تتكون ىيكل الصادرات السودانية من المنتجات الزراعية والحيوانية،والبترول ومشتقاتة 
 والموادالمصنعة كالسكر والمعادن أىميا الذىب.

 الهمية النسبية لمصادرات السودانية :اولً 

 لمعملات الصعبة وذلك من خلال عائدات الصادرات من العملات الأجنبية./ىي المورد الأول 1

 / تساعد في سد العجز في ميزان المدفوعات2

 / البداية الواسعة لمعلاقات مع الدول وذلك من خلال عممية التبادل التجاي .3

/ مصدر لسداد الديون الخارجية وذلك من خلال عائدات الصادرات وتشغمييا في مشاريع 4
 تنموية في البلاد.

تعمل عمي مقابمة احتياجات الدولة من السمعة الضرورية وذلك من خلال عممية التبادل  /5
ستيراد السمع  التجاري وا 

 يؤدي إرتفاع نمو الصادرات الي إرتفاع معدل النمو الإقتصادي. /6

 تدعم حصيمة الدخل القومي وتمويل مشروعات التنمية /7

 ( 11ص ،20عددم، 2013)  مأمون،  الإنتاجية بيدف الإسراع في معدل النمو/ بناء الطاقات 8

  الصـــــــــادرات الغير بتـــــــرولية :ثانياً 

تعتبر صادرات القطاع الزرعي مصدراً ميماً لمدولة لمحصول عمي النقد الأجنبي قبل دخول 

% من حجم 90بحوالي م( حيث كانت تساىم 1999البترول في ىيكل الصادرات السودانية)

الصادرات السودانية، بالإضافة الي مساىمتيا المقدرة في الناتج المحمي الإجمالي وفي توفير 

الأمن الغذائي لمسكان وتوفير سبل كسب العيش لمغالبية العظمي من سكان البلاد وخاصة في 

 ناطق الريفية.الم
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 يكل الصادرات السودانية من التى:تتكون ه

السمسم تعتبر من اىم الصادرات السودانية ويُصدر السودان ثلاثة انواع منيا  /1
الابيض،والمخموط ،والاحمر ويزرع مطرياً في شمال كردفان،كما تزرع بكميات كبيرة في 

 القضارف.

القطن تمعب دوراً كبيراً في دعم محفظة الصادرات السودانية،واىم مايميز ىذه السمعة تعدد  /2
 .عمي المستوي المحمي والدولي وىي تزرع في القطاع المروي إستخداماتة

الفول السوداني يعتبر من اىم المحاصيل النقدية بالسودان،وتساىم بصورة مقدره بدعم قطاع  /3
الزيوت وبعض المنتجات الغذائية حيث يحتل السودان المراكز الرابع عالمياً لإنتاج الفول 

 ة لمعالم العربي والإفريقي.السوداني ويحتل المركز الأول بنسب

الصمغ العربي يعتبر من السمعة السيادية لمسودان الذي يدخل في محفظة الصادرات فيي  /4
تمعب دوراً بارزاً في دعم الميزان التجاري،والسودان من اكبر دول العالم إنتاجاً لمصمغ العربي اذ 

 . %( من الناتج العالمي80يساىم بحوالي )

%( من 60حد المحاصيل الزراعية اليامة ويعتبر الغذاء الرئيسي لأكثر من)الذرة ىي من ا /5
سكان السودان ويتصدر قائمة المحاصيل السودانية من حيث المساحة والإنتاج إذ يغطي سنوياً 

 %( من المساحة المزروعة، وتزرع في القطاع المطري التقميدي والمروي الألي.40حوالي)

عين منيا،المكسور والزىرة وىي الرئيسي وتمتاز بتعدد الكركدي يصدر السودان نو  /6
الإستخدامات يزرع في شمال وجنوب وغرب كردفان ويعتمد في زراعتة عمي الأمطار مما يؤدي 

 الي تذبذب الإنتاج.

حب البطيخ من المحاصيل الرئيسية التي يتم تصنيفيا إحصائياً تحت مجموعة السمع الزراعية  /7
جال ي من السمع الواعدة التي ينتظر منيا الكثير مستقبلًا خاصةً في مالتي تحتل الصداره وى

 (20م، ص2017)تقرير بنك السودان،  .الصناعات الغذائية والدوائية

المحاصيل البستانية ىي محاصيل عالية القيمة ويمتاز السودان فييا بالميزة النسبية ويمكن  /8
إنتاجيا في موسمي الصيف والشتاء وينتج في مناخات مختمفة إلا انيا سريعة التمف لذا تحتاج 
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لإعداد خاص وبيئات اساسية تساعد عمي الحفاظ عمي جودتيا وتبمغ المساحات المزروعة منيا 
  .ــــــــــوز( الف فدان وتتمثل المحاصيل البستانية في المانجـــــــــو والجوافـــــــــــــة والمـــــــ170من) اكثر

 .صــــــــادرات الثــــــــــــروة الحـــــــيوانية :رابعـــــــاً 

ستثماري ليذه السودان من اكبر الدول الغنية بالثروة الحيوانية لتوافر عاممي البيئة والمناخ الإ
ار وتتمثل اىم صادراتيا في الثروة ورغم ذلك نجد ان صادرات ىذه القطاع يتصف بعدم الإستقر 

 الاتى:

عوقات منيا عالمية / الحيوانات الحية يتصف تصديرىا بعدم الإستقرار ويرجع ذلك الي عدة م1
المتصدع، ومرض جنون البقر( والمحمية مثل عدم وجود مراعي محجوزة  مثل)حمي الوادى

وايضاً طبيعة المُنتج السوداني فمعظم المُنتجين ىدفيم ليس إقتصادي بل إمتلاك الحيوانات 
  كقيمة إجتماعية.

م( وتشيد تصديرىا تذبذب في كميات 1998/ المحوم بدأ التصدير الفعمي لمحوم في العام )2
 ويرجع ذلك لضعف الطمب عمييا في الأسواق الخارجيةالصادر منيا 

/ الجمود نسبة مساىمتة يتصف بالضعف في قائمة التصدير مقارنة بالكميات البلاد من الثروة 3
 (43م ص2018) تقرير وزارة الثروة الحيوانية،  الحيوانية والمنتجات المرتبطة بيا.

 : ات الغير بتــــــــروليةمشــــــــــاكل ومعـــــــــوقات الصــــــــادر 

 التضخم إرتفاعة يزيد من تكمفة الصادر وبتالي يقمل من تنافسية سمع الصادر  /1

تقميدية الإنتاج وارتفاع تكمفتة وذلك بإتباع اساليب تقميدية وبدائية اي عدم إستخدام تكنولوجيا /2
 حديثة في الانتاج بسبب ارتفاع تكاليفو او عدم الإلمام بو

ضعف البنيات التحتية لمصادرات تتمثل في عدم وجود وسائل النقل المناسبة بالاضافة الي  /3
المحاجز وايضاً عدم وجود مسالخ حديثة لصادرات المحوم ،وعدم وجود مبردات لحفظ المحاصيل 

 القابمة لمتمف بسرعة.

 ادات الصحيةضعف الإلمام بمتطمبات الأسواق العالمية تتمثل في متطمبات الجودة والشي /4



38 
 

ضعف البرامج المتعمقة برفع قدرات المصدرين وتتمثل في عدم وجود توعية بتصدير من قبل  /5
الجيات المختصة لممصدرين وعدم الإىتمام بالمشاكل والمعوقات الذي تواجة قطاع الصادر من 

 مشاكل مالية وفنية وغيرىا.

مجال التسويق بالإضافة الي نقص المعمومات عن الأسواق الخارجية ونقص الخبرة في  /6
 %(30إرتفاع الرسوم والجبايات حيث تصل احياناً الي )

 (99ـــــــــ97م، ص 1999) عفر،   ضعف التمويل الداخمي والخارجي من المؤسسات المالية /7

 الصادرات السودانيةبعض مواصفات   (1)جدول رقم 

 تاريخ الإصدار رمز المواصفة اسم المواصفة 
 2014 938 السودانيالفول 

 2014 908 الصمغ العربي
 2012 2584 السمسم
 2016 3704 المحوم
 2015 1414 الجمود

 المصدر الييئة السودانية لممواصفات

بأن تكون متحفظاً بخواصة  ( تختص بالفول السوداني المعدة لمتصدير938المواصفة رقم)
مرغوبة وان يتم الإنتاج والتصدير وفقاً لمشروط الطبيعية وذو قوام مميز خالياً من التكتلات الغير 

يختص بالصمغ العربي المعدة  (908الواردة من الدولة الطالبة للإستيراد، والمواصفة رقم )
وان تكون  (%99لمتصدير فيشترط في المواصفة بأن تكون درجة نقاوة المحصول نسبة )

ممم( 3) ( ممم وادناه14اه)الحبيبات متجانسة ودرجة الصمغ المجروش ان تكون بحجم أقص
( يختص بالسمسم بأن 2584اما المواصفة رقم) (%5بالإضافة الي نسبة الرطوبة لايتجاوز)

( بالإضافة الي %99تكون كل الحبات متجانسة ومستوية بشكل جيد وخالية من الرطوبة بنسبة)
 عدم إصابتيا بالحشرات المرضية وان مغمقة ومعقمة بشكل جيد.

( يختص بتصدير المحوم والشروط التي يجب ان ينبغي فييا يجب ان 3704والمواصفة رقم)
راف ( ويمتاز لونيا بالاحمر الزىري فاتح بنسبو لمحوم الخ%80يج المحم صمب بنسبة)تكون نس
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 ان تكون خالية من التعفن او تعرضيا لمبكتيريا،اما المواصفةو  واحمر كرزي بنسبو لمحوم البقر
فبذلك يجب ان تكون الجمد  بالجمود الخام والمدبوغة المعدة لمتصدير( ىي خاصة 1414رقم)

ويجب ان لايزيد نسبة الرطوبة  طرياً وناعماً وخالي من اي مواد سامة او مواد يتسبب في تمفيا
( حتي لا يتعرض الي التعفن وان تكون مقاومة لمشد بالإضافة الي المواد الدىنية %18أكثر من)

 (%4)فييا يجب ان لاتقل عن

 )البستانية( بعض مواصفات الصادرات السودانية( 2)جدول رقم 

 تاريخ الإصدار رمز المواصفة اسم المواصفة

 2014 2583 لمتصدير الموز المعد
 2014 51 لمتصدير المانجو المعد

الميمون الأخضر المعدة 
 لمتصدير

94 2013 

 2014 50 الشمام المعدة لمتصدير
 2014 907 زبدة الفول السوداني 

 المصدر الييئة السودانية لممواصفات

( ىي مواصفة يختص بالموز المعدة لمتصدير فيجب ان تتعرض الفاكية 2583المواصفة رقم)
قبل تصديرىا الي التعقيم وفقاً لمعايير الجودة العالمية بإستخدام تقنية المعالجة ببخار 

جميع المراحل فمذلك يتم تعرضيا  ( وذلك من اجل القضاء عمي زبابة الفاكية فيVHTالماء)
( والمحافظة عمي مستوى ثابت %95لمبخار في غرفة تعقيم وان لايتجاوز نسبة الرطوبو فييا )

ىي خاصة بفاكية المانجو المعدة لمتصدير  (51دقيقة ،والمواصفة رقم ) 30من الحرارة لمدة 
ية وخالية من الميونة ويتضمن ىذه المواصفة بأن تكون الفاكية كاممة النضج وبسلامة صح

( 94( وان تكون متجانسة في احجاميا ودرجة الوانيا، اما المواصفة رقم)%95الزائده بنسبو )
يمون الاخضر المعدة لمتصدير ويتضمن ىذا المواصفة بأن تكون المنتج كاممة ميختص بال

الي خموئيا من  وسميمة ونظيفة وخالية من الأفات التي تؤثر عمي المظير العام لممنتج،بالاضافة
( يختص 50روائح غريبة او مذاق غريب غير المالؤف والمعروف بيا، والمواصفة رقم)اي 

بفاكية الشمام المعدة لمتصدير ويتضمن المواصفة بأن تكون الفاكية دائري او كروي الشكل 
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ان  وخالية من النييات المدببة وان تكون متجانس في اشكاليا ولونيا والحد الأدنى لمسكر يجب
يختص بزبدة الفول السوداني المعدة ( 904( عمي مقياس بركس،والمواصفة رقم)%10تكون )

لمتصدير ومن شروط المواصفة يجب ان تكون المنتج خالية من دىن الخنزير وسيل الفرد وناعم 
 ( وان تكون خالية من الميكروبات الممرضة والمسببو لفسادىا %55وان تكون نسبة الدىن فييا )

 بعض مواصفات الصادرات السودانية (3)جدول رقم 

 تاريخ الإصدار رمز المواصفة اسم المواصفة
 2016 954 الأكساب او الأمبازات

تيك المخصصة اكياس البلاس
 لمتصدير لتبعئة المواد المعد

3633 2014 

 2018 8022 لمتصدير عدحب البطيخ الم
 2015 6750 الذرة

 2017 2350 الكركدي
 الييئة السودانية لممواصفات المصدر

( ىي مواصفة خاصة بالأعلاف او الاكساب فمن شروط ىذه المواصفة 954المواصفة رقم)
وان تكون  %36او %40يجب ان تتضمن الاكساب المعدة لمتصدير عمي نسبة بروتين حوالي

( ىي مواصفة خاصة 3633صالحة لتعميف كل الحيوانات أكمة الاعشاب اما المواصفة رقم)
بالأكياس البلاستيكية المخصصة لتبعئة المواد الغذائية المعدة لمتصدير ومن شروط المواصفة 
يجب ان تكون الاكياس المعدة لمتبعئة ملائمة من الناحية الصحية والبيئية بالاضافة الي قابميتيا 

 12( وان تكون بداية تحمل الكيس في مدة اقصاىا لاتتجاوز %60لمتدوير وقوة تحمل يتجاوز)
( ىي مواصفة خاصة بحب البطيخ المعدة لمتصدير 8022المواصفة رقم) شير من تاريخ الأنتاج

( وان يحتوي عمي %99فمن شروط المواصفة يجب ان تكون المنتج المعدة لمتصدير نقية بنسبة)
ونسبة بروتين   )%5.9( وان تكون الحبات متجانسة ونسبة الرطوبة لايتجاوز)%50نسبة زيت )

( ىي المواصفة الخاصة بتصدير محصول الكركدي من 2350( المواصفة رقم)%37.4حوالي)
وان تكون لونيا متجانس  (%99لمحصول نسبة نقاوة بحوالي)اشروط المواصفة يتضمن في 

 .(%100وخالية من الأفات والحشرات وخالية من الرطوبة بنسبة)



41 
 

  الصــــــادرات البتـــــــرولية والصـــــــناعية :خامســــــاً 

م( ادي الي زيادة قيمة 1999دخل البترول ومشتقاتة في ىيكل الصادرات السودانية منذ العام)
الصادرات السودانية وبذلك اصبحت البترول محتمة المركز الأول في قائمة الصادرات مما ادي 

وبعد إنفصال جنوب السودان في المدي  ان المدفوعات،الي التأثير الإيجابي المباشر في الميز 
%( من الناتج المحمي الإجمالي 10ـــــــــ7القريب تدنت نسبة الصادرات النفطية بحوالي)

%( من ايرادات الدولة ولذلك اصبحت السياسات الأخيرة لمدولة التركيز عمي توسيع 55وبحوالي)
 القدرة التنافسية لمصادر.قاعدة الصادرات الغير نفطية بجانب تقوية 

 وتشمل الصادرات النفطية) البترول الخام، الغاز الطبيعي، الجازولين، النافتا، الفيرنس(

 : الصـــــــــــــادرات الصناعية

 تتمثل الصادرات الصناعية في السودان في صناعة السكر والمعادن 

ح يحتل الصدارة في ىيكل م( فبذلك اصب1998/ السكر والمولاص بدأ تصديره في العام )1
الصادرات السودانية بعد البترول لكنيا تتسم بتذبذب في كميات الصادر منيا ويرجع ذلك الي 
ضعف الإنتاجية وزيادة الطمب المحمي عمي ىذه السمع، اما المولاص نسبة مساىمتة ضعيفة بين 

 سمع الصادر.

رتفعت قيمتيا ف1998/ الذىب بدأ تصديرة منذ العام)2 ي السنوات الأخيرة بسبب الزيادة في م( وا 
الكميات المصدره منيا بالإضافة الي الفجوه الذي تركتو خروج نسبة كبيره من البترول ومشتقاتة 
بسبب إنفصال جنوب السودان الذي يحتوي ارضييا عمي حقول النفط الرئيسية ذات الإنتاج 

 ( 66م، ص2016) تقرير مجمس الوزراء،  العالي.

 ــــــاكل ومعوقات الصــــــــادرات الصناعيةمشــ :سادساً 

عدم وجود تمويل الاصحاب المصانع ومشاكل التقانات والوراثة وعدم توافر الإمداد الكيربائي  /1
 والذي بدورىا يؤدي الي تقميل الإنتاج في المصانع.
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الأموال / غلاء الأسعار وصعوبة الحصول عمي العملات الأجنبية مما يؤدي لتأكل رؤوس 2
وضعف الإمداد الكيربائي في المناطق الصناعية مما جعل العديد من المنشأت تعتمد عمي 

 التوليد الذاتي مما يزيذ من تكمفة الإنتاج.

رتفاع الرسوم الجمركية عمي 3 / إنتياء العمر الإفتراضي لمعديد من ماكينات المصانع وا 
ي الي زيادة تكاليف الإنتاج الأمر الذي يؤدي الماكينات الجديدة وقطع الغيار المستوردة مما يؤد

 الي توقف كثير من المنشأت بسبب التكاليف الزايده.

ختصار التصنيع عمي الإستيلاك المحمي4  / ضعف التسويق الخارجي وا 

 ( 33م، ص2010إسماعيل، ) / إرتفاع الرسوم الجمركية عمي مدخلات الإنتاج الصناعي 5

 دمات السودانيةبعض مواصفات الخ (4) جدول رقم

رمز  اسم المواصفة
 المواصفة

المواصفة  تاريخ الإصدار
 المتبناه

 تاريخ الاصدار

 ISO17000 2004 2015 1497 تقييم المطابقات

  ISO 17025 2017 2018 1511 معايرة واختبار
 ISO 10012 2003 2014 651 معدات القياس

ادات ــــــادارة الجـــــــــــــودة إرش
 تدريبال

657 2014 ISO 1005 2005 

 ISO 17067 2013 2017 5755 إصدار الشيادات لممنتج
 لمصدر الييئة السودانية لممواصفاتا

بالمنظمة الدولية لممواصفات والمقاييس يتم فييا  ( ىي مواصفة خاصة1497لمواصفة رقم)
يا الييئة تإستخدام توضيح المصطمحات عمي منتج او خدمة قام بيا المنشاء وتقييم الاداء وتبن

م( لتطبيقيا عمي المنتجات السودانية اما المواصفة 2015في العام) السودانية لممواصفات
ىي مواصفة خاصة لممتطمبات العامة لكفاءة مختبرات الفحص والمعايرة والمتطمبات  (1511رقم)

الفنية لإثبات كفاءة جودة المختبرات بيدف تحسين الإنتاج وتبنتيا الييئة السودانية لممواصفات 
  لمتصدير ين وترقية المنتج السوداني المعد( لمتطبيق عمي مختبراتيا بيدف تحس2018في العام)
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وتقويم إرشادات للإدارة عمميات  ( يحتص ىذه المواصفة بتحديد متطمبات651مواصفة رقم )اما ال
وتبنتيا الييئة  القياس والتطابق المترولوجي لمعدات القياس المستخدمة في تدعيم وثبات المنتج

( ىي المواصفة الخاصة 657اما المواصفة رقم) )م2014السودانية لممواصفات في العام)
بإستراتيجيات تطوير نظم التدريب التي تؤثر عمي جودة المنتجات تبنتيا الييئة السودانية 

م( لتطبيقيا عمي المنتجات السودانية بما يحسن من 2014لممواصفات من الإيزوه في العام)
( ىي المواصفة الخاصة بإصدار الشيادات لممنتج وتقييم نظام 5755،اما المواصفة رقم)جودتيا
 .عمي المنجات السودانية م( لتطبيقيا2017تبنتيا الييئة السودانية لممواصفات في العام)الإنتاج 

 بعض مواصفات الخدمات والمنتجات السودانية (5)جدول رقم 

 تاريخ الإصدار المواصفة المتبناه تاريخ الإصدار رمز المواصفة اسم المواصفة
 ISO10006 2003 2016 1908 نظم إدارة الجودة

الخدمات 
 المصرفية

5916 2018 ISO 37 2012 

 ISO 51 2014 2018 4054 جوانب السلامة
إرشادات استخدام 

 منتجات 
6050 2018 ISO 37 2012 

 ISO 74 2004 2018 6112 رموز المنتجات
 المصدر الييئة السودانية لممواصفات

( يختص بإدارة جودة المشروعات وفحص متطمبات الجود تبنتيا الييئة 10006مواصفة رقم)
اما المواصفة ( لتطبيقيا عمي المشروعات السودانية 2016)السودانية لممواصفات في العام 

( ىي مواصفة خاصة بالخدمات المصرفية والتجارية عمي الصعيد الدولي وعمي 5916رقم)
ة للإزالة اي غموض حول السعر تبنتيا الييئة السودانية تذاكر الطيران وتذاكر القطارات الدولي

م( لتطبيقيا عمي الخدمات المالية والمصرفية في السودان اما 2018لممواصفات في العام)
( ىي تختص بإرشادات استيلاك المنتجات فيجب عمي المستيمك الانتباه 6050المواصفة رقم )

يفية لممنتج قبل الاستيلاك تبنتيا الييئة من قراءة بطاقة التعر عمي إنتياء صلاحية المنتج و 
يختص بكتابة الرموز عمي غلاف  (6112الماضي إما المواصفة رقم ) الايزوه في العام

نتياء فترة الصلاحية وطريقة الإستعمال تبنتيا الييئة من  المنتجات لتوضيح طريقة الإستيلاك وا 
 المنظمة الدولية لمتقييس.
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                                                                رمز المواصفة                         يوضح رموز بعض المواصفات السودانية (6رقم ) جدول

 اٌّقذس ا١ٌٙئخ اٌغٛدا١ٔخ ٌٍّٛاففبد ٚاٌّمب١٠ظ.                                              

                                                                      

 

 5624:2017 نبراػت الإختراع ؼايت انًتطهباث ان -تقييى انًطابقت 

 5547:2017 يتطهباث ػايت نجذارة يُتجي انًىاد انًرجؼيت 

أساسياث اصذار انشهادة نهًُتج وإرشاداث نًخططاث  -تقييى انًطابقت 

 الاصذار 

5755:2017 

يتطهباث ػايت نتقييى انُظير نجهاث تقييى انًطابقت وجهاث  -تقييى انًطابقت 

 الاػتًاد 

5625:2017 

إرشاداث نكيفيت انتؼايم يغ انشكاوي في -رضا انسبىٌ   -إدارة انجىدة 

 انًُشؤث

649:2014 

 650:2014 إرشاداث نتىثيق َظاو إدارة انجىدة 

 905:2014 إرشاداث نتذقيق َظى انجىدة 

 651:2014 يتطهباث ػًهياث ويؼذاث انقياش  -َظى إدارة انقياش 

 652:2014 إرشاداث نخطط انجىدة  -َظى إدارة انجىدة 

 653:2014 ارشاداث نًىاثيق انسهىك نهًُشآث –رضا انسبىٌ  –إدارة انجىدة 

 654:2014 يُهج إدارة انجىدة  -إدارة انُجاح انًستذاو نًُشؤة 

 656:2014 إرشاداث نتذقيق انًُافغ انًانيت والاقتصاديت  -إدارة انجىدة 

 657:2014 إرشاداث نهتذريب  -إدارة انجىدة 

 820:2014 إرشاداث نًشاركت انؼايهيٍ وجذارتهى  -إدارة انجىدة 

 1908:2016 إرشاداث لإدارة انجىدة في انًشروػاث  -َظى إدارة انجىدة 

 655:2016 الأساسياث وانًصطهذاث  -َظى إدارة انجىدة 

 658:2016 انًتطهباث  -َظى إدارة انجىدة 

إرشاداث نلأػًال انًتؼهقت بًؼايلاث  -رضا انسبىٌ  -إدارة انجىدة 

 انتجارة الإنكتروَيت 

1883:2016 

 5624:2018 يتطهباث ػايت لاختبار انبراػت  -تقييى انًطابقت 

 5547:2018 يتطهباث ػايت نجذارة يُتجي انًىاد انًرجؼيت 
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 الفصل الرابع

جراءات الدراسة  الميدانية منهجية وا 

 تمهيد:

يأتي ىذا الفصل في جزئين، الجزء  الأول منو يمثل تحميل البيانات الشخصية في الاستبيان 
اشتمل عمى التحميل ، أما القسم الثاني فقد وصفي لعينة الدراسةوذلك من خلال التحميل ال
جراء اختبارات الثبات والصدق لأداة الدراسة لمت الاحصائي  لأدوات الدراسة، أكد من صلاحيتيا وا 

استخدام الأساليب الإحصائية الملائمة التي يتم بموجبيا  تحميل البيانات ومن ثم بالإضافة إلى 
 .استخدام نتائج التحميل في مناقشة الفرضيات

 ميدانيةالدراسة ال اتمنهجية إجراءالمبحث الأول: 
 صميم أداة الدراسةيشتمل ىذا الفصل عمى منيجية إجراء الدراسة الميدانية ويشمل ذلك ت

جراء اختبارات الثبات والصدق ليذه الأداة لمتأكد من صلاحيتيا بالإضافة إلى  وصف لمجتمع وا 
. وذلك وعينة الدراسة، والأساليب الإحصائية التي تم بموجبيا تحميل البيانات واستخراج النتائج

 عمى النحو التالي:
 أولً: مجتمع وعينة الدراسة:

ـــــة  يتكـــــون المجتمـــــع الأساســـــي لمدراســـــة مـــــن :.مجتمـــــع الدراســـــة1 الموظفـــــون والعـــــاممون بالييئ
 .(150البالغ عددىم ) السودانية لممواصفات والمقاييس

ــــــة الدراســــــة:2 يــــــاً، وعمــــــى مســــــتوى ورق,تــــــما اختيــــــار عينــــــة عشــــــوائية وتوزيــــــع الاســــــتبيان  .عين
 . استمارة( 126اسع، بمغ عدد الردود  )و 

صـــــول عمـــــى ىـــــذه الدراســـــة عمـــــى الاســـــتبيان كـــــأداة رئيســـــية لمحاعتمـــــدت ثانيـــــاً: أداة  الدراســـــة:
 الاستبيان إلى قسمين: عباراتالبيانات،وتم تقسيم 

ـــــــل  القســـــــم الأول: ـــــــة الدراســـــــة وتمث ـــــــأفراد عين ـــــــات الخاصـــــــة ب ـــــــى البيان يشـــــــمل ىـــــــذا القســـــــم عم
 ( محاور.5المعمومات العامة  المتعمقة بوصف عينة الدراسة  وشمل عدد )

ىـــذا القســـم عمــــى العبـــارات الأساســـية لمدراســـة وىـــى المحـــاور والتـــي مــــن شـــمل   القســـم الثـــاني:
 .( عبارة تمثل محاور البحث15خلاليا يتم اختبار فروض الدراسة وشمل عدد )
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تــــم اســــتخدام  ثالثاً:اختبــــار التســــاق والثبــــات الــــداخمي لممقــــاييس المســــتخدمة فــــي الدراســــة:
ــــــــاخ" ) ــــــــا كرونب ــــــــذي Cronbach،Alphaمعامــــــــل ألف ــــــــين الصــــــــفر (، وال ــــــــراوح ب يأخــــــــذ قيمــــــــاً تت

ــــإن قيمــــة المعامــــل تكــــون مســــاويةً  ــــات ف ــــي البيان ــــاك ثبــــات ف ــــم يكــــن ىن ــــإذا ل والواحــــد صــــحيح، ف
لمصـــــفر، وعمـــــى العكـــــس إذا كـــــان ىنـــــاك ثبـــــات تـــــام فـــــي البيانـــــات فـــــإن قيمـــــة المعامـــــل تســـــاوي 
الواحـــــــد صـــــــحيح. وقـــــــد أظيـــــــرت نتـــــــائج التحميـــــــل للاســـــــتبيان أن قيمـــــــة معامـــــــل ألفـــــــا كرونبـــــــاخ" 

(Cronbach،Alpha جـــــــاءت أكبـــــــر مـــــــن  )ممـــــــا يمكننـــــــا مـــــــن الاعتمـــــــاد عمـــــــى ىـــــــذه  0.647
 الإجابات في تحقيق أىداف الدراسة وتحميل نتائجيا.

 تشتمل عينة الدراسة عمى الخصائص التالية:رابعاً: خصائص عينة الدراسة:
/ النوع1  

(4-1الجدول رقم )  

المئوية النسبة  البيان التكرار 

 ذكر 61 %48.4

 انثى 65 %51.6

 المجموع 126 %100.0

(4-1الشكل رقم )  
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( والشــــــكل أعــــــلاه أن غالبيــــــة أفــــــراد العينــــــة انــــــاث حيــــــث بمــــــغ 4-1رقــــــم ) يتضــــــح مــــــن الجــــــدول
 (%.48.4بنسبة ) (% من أفراد العينة، يمييم الذكور51.6شخصاً بنسبة ) 65عددىم 

(4-2اٌغذٚي سلُ )  

اٌّئ٠ٛخ إٌغجخ  اٌج١بْ اٌزىشاس  

عٕخ 03 ِٓ الً 16 %12.7  

عٕخ 43عٕخ ٚألً ِٓ  03 56 %44.4  

عٕخ 03عٕخ ٚألً ِٓ  43 47 %37.3  

عٕخ فأوضش 03 7 %5.6  

 اٌّغّٛع 126 100.0

 

(4-2اٌؾىً سلُ )  

 

 

( والشـــــكل أعـــــلاه والخـــــاص بـــــالعمر ، أن غالبيـــــة أفـــــراد العينـــــة 4-2يتضـــــح مـــــن الجـــــدول رقـــــم )
ــــــراوح اعمــــــارىم مــــــن ــــــذين تت ــــــى 30مــــــن ال ــــــغ عــــــددىم 40إل ــــــث بم شخصــــــاً بنســــــبة 56ســــــنة ، حي
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(%، ثــــم الـــــذين 37.3ســــنة  بنســــبة ) 50الــــى 40(% مــــن أفــــراد العينــــة، تمــــييم فئــــة مـــــن44.4)
 (%.12.9نسبة )شخص ب 16سنة حيث بمغ عددىم  30اقل من 

/ اٌّغزٜٛ اٌزؼ١ٍّٟ 0  

(4-0اٌغذٚي سلُ )  

اٌّئ٠ٛخ إٌغجخ  اٌج١بْ اٌزىشاس 

 صبٔٛٞ 1 8.%

 عبِؼٟ 61 %48.4

اٌغبِؼٟ فٛق 59 %46.8  

 ِفمٛد 0 %4.3

 اٌّغّٛع 021 033

 

 (4ــ0ؽىً سلُ )

  
 ( والشــــــكل أعــــــلاه والخــــــاص بالمســــــتوى التعميمــــــي لــــــدى أفــــــراد4-3رقــــــم ) يتضــــــح مــــــن الجــــــدول

 61مين أن غالبيــــــة أفــــــراد العينــــــة ممــــــن لــــــدييم شــــــيادة جــــــامعي ، حيــــــث بمــــــغ عـــــــددىبالعينــــــة،ت
ــــــــون شــــــــيادة فــــــــوق 48.4شخصــــــــاً بنســــــــبة ) ــــــــييم فئــــــــة الــــــــذين يحمم (% مــــــــن أفــــــــراد العينــــــــة، تم
 (%.46.8الجامعي بنسبة )
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/  ِغزٜٛ اٌٛظ١فخ4       

(4-4اٌغذٚي سلُ )  

اٌّئ٠ٛخ إٌغجخ  اٌج١بْ اٌزىشاس 

 ِذ٠شئداسح 2 %1.6

 ِذ٠شلغُ 17 %13.5

 ِذ٠شٚؽذح 27 %21.4

 ِٛظف 78 %61.9

 ِفمٛد 2 %0.1

 اٌّغّٛع 021 033

 

(4-4اٌؾىً سلُ )  

 

 فـــــراد العينـــــة( والشـــــكل أعـــــلاه والخـــــاص بالمســـــتوى الـــــوظيفي لأ4-4يتضـــــح مـــــن الجـــــدول رقـــــم )
 شخصاً بنسبة 78تبين أن غالبية أفراد العينة من الموظفين ، حيث بمغ عددىم 

 (%21.4(% من أفراد العينة، تمييم فئة مدير الوحدة بنسبة )61.9)
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 المبحث الثاني : تحميل المعمومات الأساسية

المعمومات الأساسية والتي تجاوب عمى فرضيات  الدراسة من خلال  ىذا الجزء تحميل يشمل
فرضيات حيث ان الفرضية الأولى يقابميا خمسة محاور والتي تتمثل في مبادئ الجودة  ثلاثة

  واجو تطبيق إدارة الجودة الشاممةالشاممة، والفرضية الثانية والتي كانت حول المعوقات التي ت
ما دارية ايقابميا محورين تناول المحور الأول منيا المعوقات البشرية والمحور الثاني المعوقات الإ

الفرضية الثالثة فقد كانت حول تطبيق إدارة الجودة الشاممة في تنمية الصادرات فقد جاءت من  
                                                                          خلال محور واحد  

قياس أهمية كل محور وعبارة: أولً:            

رت الخماسي والتي تبدأ بدرجة التوافق التام الى الرفض تم تصميم الاستبانة حسب مقياس ليك
:لكل عبارة كما في الجدول التالي التام أو عدم الموافقة التامة. وتم إعطاء وزن معين  

( يىضخ ػباراث انتىافق وأوزاَها4-6جذول رقى )              

وزن العبارة   عبارة التوافق 

 أوافق تماماً  5

 أوافق  4

 محايد 3

 لا أوافق  2

 لا أوافق تماما 1

 الوسط الحسابي 3 =15/5

        SPSS التحميل الاحصائي الأساسي باستخدام   الباحث من إعدادالمصدر:    
وقد تم تفسير درجة الاتفاق بناءً عمى عدد الخيارات والفئات في المقياس والمدى، وبما أن أعمى 

. أما حساب طول الفئة فقد تم 4ومن ثم فإن المدى يساوي  1وأدنى قيمة ىي  5قيمة ىي 
 بتقسيم المدى عمى عدد الفئات أو الخيارات 

4/5= 0.80 
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ييس ليكرت  في الجدول التالي:ويمكن توضيح درجة أىمية كل مقياس من مقا  

( يىضخ درجت أهًيت كم ػبارة يٍ ػباراث انتىافق 4-7جذول رقى )  

 درجة الأىمية المتوسط المرجح
 موافق عالية جداً  4.21 – 5

 موافقة عالية  3.41 – 4.20
 موافقة متوسطة  2.61 – 3.40
 موافقة ضعيفة  1.81 – 2.60

موافقة ضعيفة جداً    1- 1.80  
         SPS ءمن إعداد الباحثالمصدر:   

يتم تقييم العبارات وفقاً لممتوسط المرجع الوارد في الجدول أعلاه. سوف   

:تقييم أدوات القياسثانياً:         

أداة القياس وقدرتيا عمى قياس يقصد بتقييم أدوات القياس، قياس صدق أو صلاحية 
 ماصممت من أجمو. والصلاحية التامة تعني خمو الأداة من أخطاء القياس سواء كانت عشوائية 

أو منتظمة.اعتمدت الدراسة في المرحمة الأولى عمى تقييم مدى ملائمة العبارات المستخدمة في 
التعبير عن فرضيات الدراسة، والتحقق من أن العبارات التي استخدمت لقياس مفيوما" معينا" 

يس بالفعل ىذا المفيوم ولا تقيس أبعاد أخرى.وفيما يمي عرض نتائج التحميل لممقاييس تق
                                                                       المستخدمة في الدراسة:

( اختبار صدق محتوى المقياس:1)  
 تقييم صلاحية   ان من خلالتم أجراء اختبار صدق المحتوى لمعبارات الواردة في الاستبي

المفيوم التي قد ترجع إلى اختلاف المعاني وفقاً لثقافة مجتمع وعينة الدراسة. وبداية تم عرض 
من المحكمين المختصين في موضوع الدراسة لمتـأكد من ملاءمتيا  (4) الاستبيان عمى عدد

اييس وتحديد مدى التوافق لموضوع الدراسة ومجتمع الدراسة، وكذلك لتحميل مضامين عبارات المق
بين العبارات المعبرة عن كل سؤال. ووفقاً لرأي المحكمين فقد تم قبول بعض العبارات واقتراح 
تعديل البعض الآخر. وبعد استعادة الاستبيان من المحكمين ثم إجراء التعديلات التي اقترحت 
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يان، وبذلك تما تصميم عميو، قد ساىم تنوع تخصصات المحكمين في الإضافة العممية للاستب
                                                                الاستبيان في صورتيا النيائية.

( اختبار التساق والثبات الداخمي لممقاييس المستخدمة في الدراسة:2)  
  يقصد بالثبات استقرار المقياس وعدم تناقضو مع نفسو، أي أن المقياس يعطي نفس

النتائج إذا أُعيد تطبيقو عمى نفس العينة. وبالتالي فيو يؤدى إلى الحصول عمى نفس النتائج أو 
نتائج متوافقة في كل مرة يتم فييا إعادة القياس. وكمما زادت درجة الثبات واستقرار الأداة كمما 

صفية وطريقة زادت الثقة فيو، وىناك عدة طرق لمتحقق من ثبات المقياس منيا طريقة التجزئة الن
نباخ لمتأكد من الاتساق الداخمي لممقاييس  وقد تم استخدام معامل ألفا كرونباخ، والذي و ألفأ كر 

يأخذ قيماً تتراوح بين الصفر والواحد صحيح، فإذا لم يكن ىناك ثبات في البيانات فإن قيمة 
نات فإن قيمة المعامل تكون مساويةً لمصفر، وعمى العكس إذا كان ىناك ثبات تام في البيا

المعامل تساوي الواحد صحيح. أي أن زيادة معامل ألفا كرونباخ تعني زيادة مصداقية البيانات 
بما يعزز من استخدام النتائج المستنبطة من العينة عمى مجتمع الدراسة. كما أن انخفاض القيمة 

                                                       عن دليل عمى انخفاض الثبات الداخمي.
( يوضح تحميل ألف كرونباخ4-8جدول رقم)  

Reliability Statistics 

Cronbach's Alpha N of Items 

.647 15 

: نتائج التحميل الإحصائي    رالمصد                                 

مما يؤكد درجة ثبات عالية  .647من الجدول أعلاه يتضح ارتفاع قيمة ألفا كرونباخ والتي تساوي
.وعند اختبار أثر حذف كل عبارة من العبارات الداخمية عمى الثبات والاستقرار للاستبانة

 فيى لممقياس،فقد أثبت التحميل عدم تأثر المقياس بحذف أي من العبارات الفرعية للاستبيان

 .0.62    أعمى من القيمة الحدية 
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 العبارات( محاور 4ــــــ9جدول رقم )

 الفا كرونوباخ المحاور م

الصادرات ترقية في ومساىمتة والمواصفات الجودة نظام توحيد:  المحورالأول 1  .625 

تطبيق نظام المواصفات يؤدي الي زيادة الصادرات: المحورالثاني 2  .672 

اتوضوح المواصفات وتوصيفيا ودورىا في زيادة الصادر :  المحورالثالث 3  .627 

الصادرات عمي سمباً  ثرا المواصفات وغياب التحديات: المحورالرابع 4  .628 

ًذاور انبذثانتذهيم انىصفي نذرجت انًىافقت  ن : ثالثاً  

 سيتم فيما يمي تحميل درجة موافقة المستبينين عمى العبارات المقابمة لكل محور
ى: المؤسسات المختصة بالصادرات تطبق إدارة الجودة والشاممة الأول فرضيةال  

اٌقبدساد رشل١خ فٟ ِٚغبّ٘زخ ٚاٌّٛاففبد اٌغٛدح ٔظبَ رٛؽ١ذ اٌّؾٛسالأٚي  

اٌّؾٛس الأٚي             (03/4عذٚي سلُ)   

 العبارات م
أوافق  مفقود

 بشدة
 لا أوافق بشدة لا أوافق محايد أوافق

1 
والمواصفات بالييئة بتوحيد أجيزة تقوم إدارة الجودة 

 القياس والمعايرة في مجال ترقية الصادرات

%5 46 57 11 5 2 

%4.0 36.5 45.2 8.7 4.0 1.6 

2 
التطبيق الموحد لممواصفات العالمية عمي الصادرات 

 يساىم في زيادة التبادل التجاري

%2 74 48 1 1 - 

%1.6 58.7 38.1 0.8 0.8 - 

3 
الجودة والمواصفات بالييئة تساىم في  برامج إدارة

 ترقية الصادرات

%3 19 79 29 - 1 

%2.4 15.1 58.7 23.0 - 0.8 

4 
الموظفون بالييئة لايدركون بشكل جزئي أىمية 

 توحيدالمواصفات عمي أداء ترقية الصادرات

%2 2 15 47 33 27 

%1.6 1.6 11.9 37.3 26.2 21.4 

التحميل الاحصائيإعداد الباحث من المصدر:   
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  13.5و   96.8يلاحظ من الجدول أعلاه أن نسبة توافق أفراد العينة عالية تتراوح بين نسبة 
 لجميع عبارات المحور

وعند تحميل العبارات حسب قيمة الوسط الحسابي وترتيب العبارات، يتضح ذلك من خلال 
: الجدول التالي  

 العبارات م
 الانحراف المعياري المتوسط

 

 الدلالة الترتيب 

1 
 أجيزة بتوحيد بالييئة والمواصفات الجودة إدارة تقوم

الصادرات ترقية مجال في والمعايرة القياس  
 ػب١ٌخ 2 876. 4.16

2 
 الصادرات عمي العالمية لممواصفات الموحد التطبيق
التجاري التبادل زيادة في يساىم  

 ػب١ٌخ عذاً 1 558. 4.57

3 
 ترقية في تساىم بالييئة والمواصفات الجودة إدارة برامج

 الصادرات
 ػب١ٌخ 3 675. 3.89

4 
 توحيد أىمية جزئي بشكل بالييئةلايدركون الموظفون
الصادرات ترقية أداء عمي المواصفات  

 ضؼ١فخ 4 1.015 2.45

 من الجدول السابق يلاحظ الآتي:

. أن اغمب عبارات المحور كانت ذات دلالة عالية.1  

 العالمية لممواصفات الموحد التي حصمت عمى أعمى وسط حسابي ىي )التطبيق. أن العبارة 2
التجاري( التبادل زيادة في يساىم الصادرات عمي  

 مجال في والمعايرة القياس أجيزة بتوحيد بالييئة والمواصفات الجودة إدارة . تمييا العبارة )تقوم3
  الصادرات(. ترقية

 جزئي بشكل لايدركون بالييئة حسابي ىي  )الموظفون. العبارة التي حصمت عمى أقل وسط 4
الصادرات(. ترقية أداء عمي المواصفات توحيد أىمية  
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يؤدي تطبيق نظام المواصفات الي زيادة الصادراتالمحورالثاني   

 العبارات م
 مفقود

 لا أوافق محايد أوافق أوافق بشدة
لا أوافق 
 بشدة

1 
دخاليا العالمية المواصفات تبسيط  عمي وا 

 منافستيا وقوة ترقيتيا من تزيد الصادرات
العالمية الأسواق في  

%2 35 76 10 1 2 

%1.6 27.8 60.3 7.9 0.8 1.6 

2 
 لمواصفات تبسيطا عمي الييئة إدارة تعمل

 في العالمي المستيمك وتطمعات العالمية
الصادر سمع جانب  

4 9 57 47 9 - 

%3.2 7.1 45.2 37.3 7.1 - 

3 
الإداسح اٌؼ١ٍب ثب ١ٌٙئخ ػٍٟ ِؾبسوخ رمَٛ 

ِٛظف١ٙب فٟ ئرخبر لشاساد ثؾأْ رجغ١ظ 

اٌّٛاففبد ٚئدخبٌٙب ػٍٟ اٌقبدساد ثّب 

 ٠ض٠ذ ِٓ رشل١زٙب

%2 5 35 53 23 8 

%1.6 4.0 27.8 42.1 18.3 6.3 

4 
 ورش بتقديم المواصفة اصدار إدارة تيتم

 مستوى لرفع بيا العاممين وتأىيل تدريبية
الصادر مواصفات  

%2 9 35 50 26 4 

%1.6 7.1 27.8 39.7 20.6 3.2 

إعداد الباحث من التحميل الإحصائيالمصدر:  

لجميع  31.8و  78.1يلاحظ من الجدول أعلاه أن نسبة توافق أفراد العينة تتراوح بين نسبة 
وعند تحميل العبارات حسب قيمة الوسط الحسابي وترتيب العبارات يتضح ذلك  المحور عبارات
لال الجدول التالي :من خ  
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 العبارات م
 الانحراف المتوسط

 المعياري

 الدلالة الترتيب 

1 
دخالياعمي العالمية المواصفات تبسيط  ترقيتيا من تزيد الصادرات وا 
العالمية  الأسواق في منافستيا وقوة  

 ػب١ٌخ 1 725. 4.14

2 
 المستيمك وتطمعات العالمية المواصفات تبسيط عمي الييئة إدارة تعمل

الصادر سمع جانب في العالمي  
 ػب١ٌخ 2 740. 3.54

3 
 قرارات إتخاذ في موظفييا مشاركة عمي بالييئة العميا الإدارة تقوم
دخالياعمي لمواصفات تبسيطا بشأن ترقيتيا من بمايزيد الصادرات وا   

 ِزٛعغخ 4 944. 3.05

4 
 بيا العاممين وتأىيل تدريبية ورش بتقديم المواصفة اصدار إدارة تيتم
الصادر مواصفات مستوى لرفع  

 ِزٛعغخ 3 946. 3.15

إعداد الباحث من لتحميل الإحصائي المصدر:  

 من الجدول السابق يلاحظ الآتي:

. أن معظم عبارات المحور كانت ذات دلالة عالية.1  

دخاليا العالمية المواصفات العبارة التي حصمت عمى أعمى وسط حسابي ىي )تبسيط. أن 2  وا 
العالمية(. الأسواق في منافستيا وقوة ترقيتيا من تزيد الصادرات عمي  

 العالمي المستيمك وتطمعات العالمية المواصفات تبسيط عمي الييئة إدارة . تمييا العبارة )تعمل3
الصادر(. سمع جانب في  

 مشاركة عمي بالييئة العميا الإدارة العبارة التي حصمت عمى أقل وسط حسابي ىي )تقوم. 4
دخالياعمي المواصفات تبسيط بشأن قرارات إتخاذ في موظفييا ترقيتيا(. من يزيد بما الصادرات وا   
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اتوضوح المواصفات وتوصيفيا يؤدي الي زيادة الصادر المحورالثالث   

11/4جدول رقم)  

 العبارات م
أوافق  مفقود

 بشدة
 لا أوافق محايد أوافق

لا أوافق 
 بشدة

1 
 اٌفٕٟ اٌذػُ ثزمذ٠ُ ا١ٌٙئخ ئداسح رٙزُ

 ِٓ ٠ض٠ذ ثّب ٌٍّقذس٠ٓ اٌّٛاففخ ٚٚفف
اٌقبدس رشل١خ  

2 10 45 51 15 3 

1.6 7.9 35.7 40.9 11.9 2.4 

2 
 ٚفف ػٍٟ اٌّٛاففخ ئفذاس ئداسح رؼًّ

 ػٍٟ اٌّغٍٛة ثؾىً ٚرغج١مٙب اٌّٛاففخ

اٌقبدس عٍغ  

3 27 84 10 2 - 

2.4 21.4 66.7 7.9 1.6 - 

3 
 اٌقبدس لغبع فٟ اٌّغزخذِخ اٌّٛاففبد

 ٌزشل١خ ئ٠غبث١خ ثأدٚاس ٚلارمَٛ وف١ٍخ غ١ش

 اٌقبدساد

3 3 9 20 47 44 

2.4 2.4 7.1 15.9 37.3 34.9 

إعداد الباحث من التحميل الإحصائيالمصدر:  

لجميع  9.5و  87.1نسبة توافق أفراد العينة عالية تتراوح بين نسبة يلاحظ من الجدول أعلاه أن 
 عبارات المحور.

وعند تحميل العبارات حسب قيمة الوسط الحسابي وترتيب العبارات، يتضح ذلك من خلال 
: الجدول التالي  
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 العبارات م
 الانحراف المتوسط

 المعياري

 الدلالة الترتيب 

 ٚٚفف اٌفٕٟ اٌذػُ ثزمذ٠ُ ا١ٌٙئخ ئداسح رٙزُ 1

اٌقبدس رشل١خ ِٓ ٠ض٠ذ ثّب ٌٍّقذس٠ٓ اٌّٛاففخ  

 ِزٛعغخ 2 885. 3.35

 اٌّٛاففخ ٚفف ػٍٟ اٌّٛاففخ ئفذاس ئداسح رؼًّ 2

اٌقبدس عٍغ ػٍٟ اٌّغٍٛة ثؾىً ٚرغج١مٙب  

 ػب١ٌخ 1 598. 4.11

 وف١ٍخ غ١ش اٌقبدس لغبع فٟ اٌّغزخذِخ اٌّٛاففبد 3

اٌقبدساد ٌزشل١خ ئ٠غبث١خ ثأدٚاس ٚلارمَٛ  

 ضؼ١فخ 3 1.020 2.02

إعداد الباحث من التحميل الإحصائيالمصدر:.  

 من الجدول أعلاه يلاحظ الآتي:

بدلالة متوسطة. . أن عبارات المحور تتراوح1  

 عمي المواصفة إصدار إدارة . أن العبارة التي حصمت عمى أعمى وسط حسابي ىي )تعمل2
الصادر(. سمع عمي المطموب بشكل وتطبيقيا المواصفة وصف  

 من يزيد بما لممصدرين المواصفة ووصف الفني الدعم بتقديم الييئة إدارة . تمييا العبارة )تيتم3
 ترقيةالصادر(.

 الصادر قطاع في المستخدمة . العبارة التي حصمت عمى أقل وسط حسابي ىي )المواصفات4
.الصادرات( لترقية إيجابية بأدوار ولاتقوم كفيمة غير  
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السودانية سمباً عمي الصادرات ثراالمحور الرابع التحديات وغياب المواصفات   

(12/2)جدول رقم   

 العبارات م
 مفقود

 لا أوافق محايد أوافق أوافق بشدة
لا أوافق 
 بشدة

1 
 عمي المؤىمة الفنية الكوادر وجود عدم

 أداء عمي تؤثر التنسيق وغياب نظم احدث
الصادرات ترقية  

3 25 47 33 13 5 

2.4 19.8 37.3 26.2 10.3 4.0 

2 
 النظم عمي إحتوائيا وعدم المختبرات نقص

 تؤدي المنتجات تحميل في الحديثة المخبرية
الصادرات نسبة تدني الي  

2 54 52 8 7 3 

1.6 42.9 41.3 6.3 5.6 2.4 

3 
 بضبط المرتبطة القانونية الخبرات قصور
 سالبة بصورة تؤثر والمواصفات الجودة
الصادرات  عمي  

2 1 39 44 18 2 

1.6 16.7 31.0 34.9 14.3 1.6 

4 
 الرقابي الجياز بين تنسيق وجود عدم

 إعداد مسؤلية في باالييئة والتشريعي
الصادر منتجات جودة من تقمل المواصفة  

4 59 46 8 6 3 

3.2 46.8 36.5 6.3 4.8 2.4 

الإحصائيإعداد الباحث من التحميل المصدر:  

 47.7وأدناىا   84.2يلاحظ من الجدول أعلاه أن نسبة توافق أفراد العينة كان أعلاىا نسبة 
 وذلك لجميع عبارات المحور.

وعند تحميل العبارات حسب قيمة الوسط الحسابي وترتيب العبارات، يتضح ذلك من خلال 
:الجدول التالي  
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السودانية باً عمي الصادراتثرسمالمحور الرابع التحديات وغياب المواصفات ا  

(13/2)جدول رقم   

 العبارات م
 مفقود

 لا أوافق محايد أوافق أوافق بشدة
لا أوافق 
 بشدة

1 
 عمي المؤىمة الفنية الكوادر وجود عدم

 أداء عمي تؤثر التنسيق وغياب نظم احدث
الصادرات ترقية  

3 25 47 33 13 5 

2.4 19.8 37.3 26.2 10.3 4.0 

2 
 النظم عمي إحتوائيا وعدم المختبرات نقص

 تؤدي المنتجات تحميل في الحديثة المخبرية
الصادرات نسبة تدني الي  

2 54 52 8 7 3 

1.6 42.9 41.3 6.3 5.6 2.4 

3 
 بضبط المرتبطة القانونية الخبرات قصور
 سالبة بصورة تؤثر والمواصفات الجودة
الصادرات  عمي  

2 1 39 44 18 2 

1.6 16.7 31.0 34.9 14.3 1.6 

4 
 الرقابي الجياز بين تنسيق وجود عدم

 إعداد مسؤلية في باالييئة والتشريعي
الصادر منتجات جودة من تقمل المواصفة  

4 59 46 8 6 3 

3.2 46.8 36.5 6.3 4.8 2.4 

إعداد الباحث من التحميل الإحصائيالمصدر:  

 47.7وأدناىا   84.2العينة كان أعلاىا نسبة يلاحظ من الجدول أعلاه أن نسبة توافق أفراد 
 وذلك لجميع عبارات المحور.

وعند تحميل العبارات حسب قيمة الوسط الحسابي وترتيب العبارات، يتضح ذلك من خلال 
 الجدول التالي
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(14/2)جدول رقم  

 العبارات م
 الانحراف المتوسط

 المعياري

 الدلالة الترتيب 

1 
 وغياب نظم احدث عمي المؤىمة الفنية الكوادر وجود عدم

الصادرات ترقية أداء عمي تؤثر التنسيق  

 ػب١ٌخ 3 1.054 3.60

2 
 المخبرية النظم عمي إحتوائيا وعدم المختبرات نقص

 نسبة تدني الي تؤدي المنتجات تحميل في الحديثة
 الصادرات

 ػب١ٌخ 2 957. 4.19

3 
 الجودة بضبط المرتبطة القانونية الخبرات قصور

الصادرات عمي سالبة بصورة تؤثر والمواصفات  

3.48 

 

 ػب١ٌخ 4 992.

4 
 باالييئة والتشريعي الرقابي الجياز بين تنسيق وجود عدم
 منتجات جودة من تقمل المواصفة إعداد مسؤلية في

 الصادر

4.25 .956 

 

ػب١ٌخ  1

 عذاً

إعداد الباحث من التحميل الإحصائيالمصدر:  

الآتي:من الجدول أعلاه يلاحظ   

. أن  معظم عبارات المحور ذات دلالة عالية.1  

 الرقابي الجياز بين تنسيق وجود . أن العبارة التي حصمت عمى أعمى وسط حسابي ىي )عدم2
الصادر(. منتجات جودة من تقمل المواصفة إعداد مسؤلية في باالييئة والتشريعي  

 تحميل في الحديثة المخبرية النظم عمي إحتوائيا وعدم المختبرات . تمييا العبارة )نقص3
الصادرات(. نسبة تدني الي تؤدي المنتجات  

 بضبط المرتبطة القانونية الخبرات . العبارة التي حصمت عمى أقل وسط حسابي ىي )قصور4
الصادرات (. عمي سالبة بصورة تؤثر والمواصفات الجودة  
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 رابعاً: مناقشة الفرضيات:

 ية والنسبة المئوية المقابمة ليادرجة الموافقة الكمية لمفرضسيتم مناقشة الفرضيات من خلال 
. ىذا وقد تمت صياغة الفرضيات من خلال والمربع كاي ومستوى الدلالة الاحصائية لمربع كاي

 فرضية رئيسية والتي تنص عمى أن:                                                          

ؤثر إيجاباً عمى الصادراتالتطبيق السميم لممواصفات ي  

 تفرعت من ىذه الفرضية الفرضيات الفرعية التالية:

ىنالك علاقة ذات دلالة إحصائية بين تطبيق نظام المواصفات وزيادة الصادرات أول:  

وجاءت النتائج  درجة الموافقة الكمية لمفرضية والنسبة المئوية المقابمة لياتم إستخدام  
 كما يمي:

(  22/2 جدول رقم)  
القيمة  القيمة المتوقعة

 المشاهدة
 درجة الموافقة متوسط الموافقة

 القيمة النسبة

 

26 

 

95 

 

0.7535 

 

3.7675 

 

 موافقة عالية

126 126 

 المجموع

المصدر: إعداد الباحث من نتائج التحميل الإحصائي    

والتي تعادل درجة  3.7675يتضح من الجدول أعلاه أن مستوى الموافقة الكمية تساوي 
 أن شخصا من المستبينين أيدوا الفرضية التي تنص عمى 95، حيث أن فقة عاليةموا

، مما الصادراتبين تطبيق نظام المواصفات وزيادة  ىنالك علاقة ذات دلالة إحصائية
قبول الفرضية، وعند تقدير مستوى الدلالة الإحصائية لمفرضية الأولي عن   يقود الى 

                    لاختبار  طريق تحميل العينة الواحدة، والجدول التالي يوضح نتائج ا
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(23/2جدول رقم)  
 

One-Sample Test 

 Test Value = 0 

t df Sig. (2-
tailed) 

Mean 
Difference 

95% Confidence Interval of 
the Difference 

Lower Upper 

اٌٛعظ اٌؾغبثٟ 
 ٌٍّؼب٠ٕخ

8.175 3 .004 3.76750 2.3008 5.2342 

إػذاد انبادث يٍ َتائج انتذهيم الإدصائي:انًصذر  
ٍٛعظ اٌؾغبثٟ اٌّشعؼ ٌ ٌّغزٜٛ اٌذلاٌخ الإؽقبئ١خ  اٌم١ّخ اٌّؼ٠ٕٛخٚػٕذ دساعخ 

% ِّب ٠ؾ١ش اٌٝ أْ ٕ٘بن ػلالخ 0ألً ِٓ . ٟٚ٘ 33ٌٍفشض١خ الأٌٚٝ، ٚاٌزٟ رغبٚٞ 

                                                                 ٌٍفشض١خ. ؽقبئ١خئراد دلاٌخ 

السودانية الصادراتزيادة  المواصفات وتبسيطيا الي أدي تطبيق نظام ثانياً:  

 وجاءت النتائج كما درجة الموافقة الكمية لمفرضية والنسبة المئوية المقابمة لياتم إستخدام 
 يمي:

(  24/2جدول رقم)  
 درجة الموافقة متوسط الموافقة القيمة المشاهدة القيمة المتوقعة

 القيمة  النسبة

 

26 

 

88 

 

0.694 

 

3.4700 

 

عالية موافقة  

126 126 

 المجموع

  الباحث من نتائج التحميل الإحصائي المصدر: إعداد  
والتي تعادل درجة  3.47يتضح من الجدول أعلاه أن مستوى الموافقة الكمية تساوي 

أدي  شخصا من المستبينين أيدوا الفرضية التي تنص عمى 88حيث أن عالية،  موافقة
الى قبول الفرضية. مما يقود الصادرات السودانية زيادةتطبيق نظام المواصفات الي   
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وعند تقدير مستوى الدلالة الاحصائية لمفرضية الثانية عن طريق تحميل العينة الواحدة، والجدول 
 التالي يوضح نتائج الاختبار:

(25/2جدول رقم)  
 

One-Sample Test 

 Test Value = 0 

t df Sig. (2-
tailed) 

Mean 
Difference 

95% Confidence Interval of 
the Difference 

Lower Upper 

اٌٛعظ اٌؾغبثٟ 
 ٌٍّؼب٠ٕخ

14.044 3 .001 3.47000 2.6837 4.2563 

إػذاد انبادث يٍ َتائج انتذهيم الأدصائي انًصذر:  
ٍٛعظ اٌؾغبثٟ اٌّشعؼ ٌٍفشض١خ ٌ ٌّغزٜٛ اٌذلاٌخ الإؽقبئ١خ  اٌم١ّخ اٌّؼ٠ٕٛخٚػٕذ دساعخ 

 ؽقبئ١خئ% ِّب ٠ؾ١ش اٌٝ أْ ٕ٘بن ػلالخ راد دلاٌخ 0ألً ِٓ . ٟٚ٘ 33اٌضب١ٔخ، ٚاٌزٟ رغبٚٞ 

 ٌٍفشض١خ.

  اتوضوح المواصفات وتوصيفها يؤدي الي زيادة الصادر  ثالثاً:

 وجاءت النتائج كما درجة الموافقة الكمية لمفرضية والنسبة المئوية المقابمة لياتم إستخدام 
:يمي  

(   23/2جدول رقم)   
المشاهدةالقيمة  القيمة المتوقعة  درجة الموافقة متوسط الموافقة 

 القيمة  النسبة

 

26 

 

80 

 

0.632 

 

3.16000 

 

 موافقة متوسطة

126 126 

 المجموع

لباحث من نتائج التحميل الإحصائيالمصدر: إعداد ا    

والتي تعادل درجة   3.16 يتضح من الجدول أعلاه أن مستوى الموافقة الكمية تساوي
 شخصا من المستبينين أيدوا الفرضية التي تنص عمى 80، حيث أن موافقة متوسطة

       ، مما يقود الى قبول الفرضيةبالصادرات يؤدي الي توصيفياو  وضوح المواصفات



64 
 

 وعند تقدير مستوى الدلالة الإحصائية لمفرضية الثالثة عن طريق تحميل العينة          
تبارخوالجدول التالي يوضح نتائج الإ الواحدة،                        

(22/2جدول رقم)  
 

One-Sample Test 

 Test Value = 0 

t df Sig. (2-
tailed) 

Mean 
Difference 

95% Confidence Interval of 
the Difference 

Lower Upper 

اٌٛعظ اٌؾغبثٟ 
 ٌٍّؼب٠ٕخ

5.174 2 .035 3.16000 .5321 5.7879 

إػذاد انبادث يٍ َتائج انتذهيم الإدصائي نًصذر:ا  
ٍٛعظ اٌؾغبثٟ اٌّشعؼ ٌٍفشض١خ ٌ ٌّغزٜٛ اٌذلاٌخ الإؽقبئ١خ  اٌم١ّخ اٌّؼ٠ٕٛخٚػٕذ دساعخ 

 ؽقبئ١خئ% ِّب ٠ؾ١ش اٌٝ أْ ٕ٘بن ػلالخ راد دلاٌخ 0ألً ِٓ . ٟٚ٘ 33اٌضبٌضخ، ٚاٌزٟ رغبٚٞ 

 ٌٍفشض١خ                                                                                                 

اثر سمباً عمي الصادرات السودانيةنقص الكوادر الفنية المؤىمة في مجال المواصفات  :ابعار   

 وجاءت النتائج كما ليادرجة الموافقة الكمية لمفرضية والنسبة المئوية المقابمة تم إستخدام 
 يمي

(  23/2جدول رقم)   
 درجة الموافقة متوسط الموافقة القيمة المشاهدة القيمة المتوقعة

 القيمة  النسبة

 

26 

 

95 

 

0.7513 

 

3.75667 

 

عالية موافقة  

126 126 

 المجموع

  الإحصائي المصدر: إعداد الباحث من نتائج التحميل  
والتي تعادل درجة  3.7567أعلاه أن مستوى الموافقة الكمية تساوي يتضح من الجدول 

نقص عمي  شخصا من المستبينين أيدوا الفرضية التي تنص 95حيث أن عالية،  موافقة



65 
 

مما يقود الي  ،السودانية ر سمباً عمي الصادراتاثالمواصفات الكوادرالفنية المؤىمة في 
لمفرضية عن طريق العينة الواحدة  الإحصائيةقبول الفرضية وعند تقدير مستوى الدلالة 

                                          نتائج الإختبار التالي يوضح  والجدول
(24/2جدول رقم)  

One-Sample Test 

 Test Value = 0 

t df Sig. (2-
tailed) 

Mean 
Difference 

95% Confidence Interval of 
the Difference 

Lower Upper 

اٌٛعظ اٌؾغبثٟ 
 ٌٍّؼب٠ٕخ

17.121 2 .003 3.75667 2.8126 4.7007 

إػذاد انبادث يٍ َتائج انتذهيم الإدصائيانًصذر:  
ٍٛعظ اٌؾغبثٟ اٌّشعؼ ٌٍفشض١خ ٌ ٌّغزٜٛ اٌذلاٌخ الإؽقبئ١خ  اٌم١ّخ اٌّؼ٠ٕٛخػٕذ دساعخ ٚ

% ِّب ٠ؾ١ش اٌٝ أْ ٕ٘بن ػلالخ راد دلاٌخ 0ألً ِٓ . ٟٚ٘ 330اٌشاثؼخ، ٚاٌزٟ رغبٚٞ   

ٌٍفشض١خ ؽقبئ١خئ  
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 النتائج والتوصيات

 النتائج الخاصة:

الصادرات، حيث  و زيادة نظام والمواصفاتعلاقة ذات دلالة إحصائية بين تطبيق   ىنالك   /1
حيث  والتي تعادل درجة موافقة عالية377675ان مستوى الموافقة الكمية لمفرضية يساوي 

               % من المُستبينين ايدو الفرضية.79ان

حيث ان مستوي الموافقة  الي زيادة الصادرات السودانية المواصفات تطبيق نظام  أدت  /2
% من المُستبينين ايدو الفرضية73تعادل درجة موافقة عالية حيث ان والتي 3747الكمية يساوي   

حيث  السودانية ثر سمباً عمي الصادراتاالمواصفات نقص الكوادر الفنية المؤىمة في مجال  /3
رجة موافقة عالية جداً، حيث والتي تعادل د 377567ان مستوى الموافقة الكمية لمفرضية يساوي 

                                                       ايدو الفرضية.% من المُستبينين 79ن ا
                                

:النتائج العامة   

ذسثخ فٟ ِغبي اٌغٛدح ٚاٌّٛاففبد.ػذَ وفبءح اٌّؼذاد ٚالأعٙضح ٚلٍخ اٌىٛادس اٌف١ٕخ اٌّ/  1  

ٚاٌّٛاففبد ٚػذَ فؼب١ٌخ  ضؼف ١ِٛي اٌمغبع اٌخبؿ ٌلإعزضّبس فٟ ِغبي ضجظ اٌغٛدح /2

 الأعٙضح اٌؾؼج١خ ِضً " عّؼ١خ ؽّب٠خ اٌّغزٍٙه"

.عٛء رٛص٠غ ٚرّشوض اٌّخزجشاد فٟ ِٕغمخ ِؾذدح ِغ ضؼف اٌغٙبص اٌشلبثٟ /3  

.اٌمٛا١ٔٓ ٚاٌزٕغ١ك ث١ٓ اٌغٙبص اٌزؾش٠ؼٟ ٚاٌشلبثٟ فٟ ِغإ١ٌخ ئػذاد اٌّٛاففخ ضؼف/ 4  
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 : التوصيات الخاصة

ضرورة العمل عمي إيجاد الية التعاون الفني بين الدولة والموسسات الدولية العاممة في مجال  /1
 عند وضع المواصفة . الجودة والمواصفات

تحديث المُختبرات ورفع كفاءتيا لمكشف عن بقايا المُبيدات والتموث الإشعاعي للأغذية  /2
 المحوره وراثياً والأغذية العضوية.

دارة الجودة الشاممة في كل المؤسسات مع التدريب الكافي لمكوادر الفنية ضرورة تبني إ /3
العاممة في مجال الإنتاج والعمل عمي التنسيق بين الجياز التشريعي والرقابي في مسؤلية إعداد 

 المواصفة بما يزيد من ترقية الصادر.

 التوصيات العامة :

أجل تنشيط أداء الأجيزة الخاصة بتفتيش إعداد وتأىيل الكوادر الإدارية والتنظيمية من  /1
وتوكيد الجودة وذلك بتدريبيا تدريباً متقدمو لمواكبة المفاىيم والأنظمة الحديثة المتقدمة في مجال 

.                                                                         الجودة والمواصفات  

ات حماية المستيمك في المجان الفنية عند وضع تمثيل القطاع الخاص وتشجيع جمعي /2
.               المواصفات ولإلمام ببنود إتفاقية التجارة الدولية ومتطمباتيا والاثار المترتبة عمييا  

إنشاء معامل مركزية متكاممة بالموانئ والحرص عمي المعايرة الدورية وصيانة الأجيزة  /3
.                      ولية في مجال تدريب الكوادر الفنيةولاستفادة من إمكانات المنظمات الد  

/ إدخال التشريعات الكفيمة بجعل المواصفة القياسية امراً إجبارياً في جميع مراحل الانتاج 4
وتعزيز الصلاحيات وتغميظ العقوبات عمي الغش والتدليس والإىتمام بالقوانين والاشتراطات 

                                             عة والتغميف والتخزين.والمتطمبات اللازمة لمواد التب
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 مقترحات لبحوث مستقبمية :/ 5

 / الإستخدام المتكامل لممواصفات العالمية )الأيزو( واثرىا عمي تحقيق التنمية الإقتصادية.أ

 / دور التخطيط الإقتصادي في تنشيط الصادرات السودانية.ب

 صادرات الثروة الحيوانية.في ترقية والمقاييس  / دور المواصفات ج
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 المراجع
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 قائمة المصادر والمراجع  

 أولًا  الكتة

 القران الكريم.

َ، ضجظ اٌغٛدح ٚؽّب٠خ اٌّغزٍٙه، داس أعبِخ ٌٍٕؾش ٚاٌزٛص٠غ ػّبْ.2003فإاد صوش٠ب ، / 1  

 اٌغٛدح، داس اٌفىش اٌغبِؼٟ ٌٍٕؾشَ، اٌزم١١ظ ٚضجظ 2010/ ؽبِذ اٌّأِْٛ ػٍُ اٌذ٠ٓ،2

 اٌغضائش.

ٌٍٕؾش َ،ئعزشار١غ١بد صمبفخ اٌزم١١ظ،داس إٌٙضخ اٌؼشث١خ 2005/ أدُ٘ ػجذاٌؼبي ٔبعٟ، 3

اٌمب٘شح. ٚاٌزٛص٠غ  

١ٌبسٚصٞ َ، ٔظُ ئداسح اٌغٛدح فٟ إٌّظّبد الإٔزبع١خ داس ا2009/ ٠ٛعف ؽغ١ُ اٌغبئٟ،4

 ٌٍٕؾش ٚاٌزٛص٠غ،ػّبْ،الإسدْ.

َ، الإرغب٘بد اٌؾذ٠ضخ فٟ ئداسح اٌغٛدح ٚاٌّٛاففبد داس اٌفىش 2008/ ؽغ١ٓ ػجذاٌؼبي ِؾّذ،5

 اٌغبِؼٟ ٌٍٕؾش،اٌغضائش.

ِقش. اس إٌٙضخ اٌؼشث١خ ٌٍٕؾش اٌمب٘شحَ، اٌّٛعٛػخ الإلزقبد٠خ، د1971/ ػبدي ػجذاٌٙبدٞ،6  

 م١١ظ،داس اٌٛسدٖ ٌٍٕؾش ٚاٌزٛص٠غالإرغب٘بد اٌؾذ٠ضخ ٌضمبفخ اٌز َ،2009/ عف١بْ ِؾّذ اٌؾج١ٍٟ، 7

 اٌغضائش.

ِؼغُ اٌّقغٍؾبد الإلزقبد٠خ، داس اٌفىش اٌٍجٕبٟٔ ٌٍٕؾش َ،1997أؽّذ خ١ًٍ،/ 8

 ٚاٌزٛص٠غ ،ث١شٚد.

الإلزقبد اٌذٌٟٚ، اٌذاس اٌغبِؼ١خ ٌٍٕؾش، الإعىٕذس٠خ، ِقش َ، 2003وبًِ ثىشٞ،/ 9

 اٌغجؼخ الأٌٟٚ.

ِؾبوً ِٚؼمٛلبد اٌزغبسح اٌخبسع١خ، داس إٌٙضخ َ،1998اٌؼبِشٞ،أدُ٘ / 10

 اٌؼشث١خ اٌغضائش، اٌغجؼخ الأٌٟٚ. 
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َ،فٓ اٌزغ٠ٛك اٌذٌٟٚ اٌذاس اٌغبِؼ١خ ٌٍٕؾش 2006ػجذاٌشؽّٓ ٠غشٞ أؽّذ،/ 11

 اٌمب٘شح ِقش، اٌغجؼخ اٌضب١ٔخ.

ٕؾش َ، ِؾبوً الإلزقبد اٌذٌٟٚ،ِإعغخ اٌؾجبة 1999ٌٍِؾّذ ػجذإٌّؼُ ػفش،/ 12

 الاعىٕذس٠خ ، ِقش، اٌغجؼخ الاٌٟٚ.

، ِؼٛلبد اٌمغبع اٌقٕبػٟ فٟ اٌغٛداْ،داس 2010َئثشا١ُ٘ خبٌذ ئعّبػ١ً،/ 13

 اٌخشعَٛ ٌٍٕؾش.

، رغج١ك ٔظبَ اٌغٛدح اٌؾبٍِخ ثبٌّإعغبد، داس ئفش٠م١ب 2013َئٌٙبَ فبٌؼ ػج١ذ، / 14

 ٌٍٕؾش.

بد٠خ، اٌذاس اٌغبِؼ١خ ، ِؼغُ اٌّقغٍؾبد الالزق1993َؽّبَ ِذؽذ اٌؾشث١ٕٟ،/ 15

 ٌٍٕؾش، اٌمب٘شح ، ِقش.

َ، ِٛعٛػخ اٌغٛدح اٌؾبٍِخ،اٌضسلبء ٌٕؾش ٚاٌزٛص٠غ 1996/ ٌغفٟ وٕبْ ؽّجٍٟ،16

 رٛٔظ.

 ثانياً الرسائل الجامعية :

َ، سعبٌخ ِبعغز١شفٟ الالزقبد ِٕؾٛس دٚس اٌغٛدح 1991وبس١٠ٚٓ ٌٚزؼ،/ 1

ثشِٕغٙبَ.ٚاٌّٛاففبد فٟ رؾغ١ٓ اٌخذِبد اٌؼبِخ، عبِؼخ   

َ، سعبٌخ ِبعغز١ش اٌؼٛائك اٌزٟ رٛاعٙخ فبدساد دٚي 2003ػٛاد فبٌؼ اٌؼٛاد،/ 2

اوبد١ّ٠خ اٌؾبئً ٌٍؼٍَٛ الالزقبد٠خ،  (2003َــــ1999)ِغٍظ اٌخ١ٍظ   

َ، سعبٌخ ِبعغز١ش، أصش رغج١ك ٔظُ اٌّٛاففبد ػٍٟ ٠2005بعش ِخزبس ػّش،/ 3

عبِؼخ اٌغٛداْ ٌٍؼٍَٛ ٚاٌزىٌٕٛٛع١ب َ(2005َ ــــ2000)وفبءح الاداء اٌزغ٠ٛمٟ   
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سعبٌخ ِبعغز١ش أصش اٌز٠ًّٛ اٌّمذَ ٌمغبع َ، 2016ِؼب٠ٚخ اؽّذ خٛعٍٟ، / 4

َ 2010)اٌغ١ش ثزش١ٌٚخ  اٌقبدساد اٌغ١ش ثزش١ٌٚخ ػٍٟ ر١ّٕخ اٌقبدساد اٌغٛدا١ٔخ

عبِؼخ ئفش٠م١ب اٌؼب١ٌّخ،  َ(2015ـــ  

ش رغج١ك ِؼب١٠ش الا٠ضٚ ػٍٟ سعبٌخ ِبعغز١ش، أصَ، 2009اٌؾش٠ف علاي اٌذ٠ٓ ، /5

عبِؼخ اٌغٛداْ ٌٍـؼٍَٛ َ(،   2008َ ــــ2004رشل١خ خذِبد اٌزأ١ِٓ اٌقؾٟ )

 ٚاٌزىٌٕٛٛع١ب

َ، سعبٌخ دوزٛساٖ، اصش عٛدح اٌّمب١٠ظ فٟ رؾغ١ٓ أداء 2003ص٠ٓ اٌؼبثذ٠ٓ،/ 6

 إٌّؾأد عبِؼخ ا١ٍ١ٌٕٓ.

دح إٌّّٛؽخ ١ٌٙئخ ، سعبٌخ دوزٛساٖ دٚس ؽٙبد اٌغٛ 2017َِٛعٟ ِؾّذ اٌؾٍجٟ، /7

اٌّٛاففبد اٌفٍغغ١ٕ١خ فٟ رؼض٠ض لذسرٙب ػٍٟ ِٕبفغخ إٌّزغبد اٌفٍغغ١ٕ١خ فٟ 

 الاعٛاق اٌؼب١ٌّخ ، عبِؼخ اٌمذط.

: ثالثاً الوراق العممية  

(.22000، اعبع١بد اٌغلاِخ اٌغزائ١خ )الأ٠ضٚ،أٚساق ػًّ ِٕظّخ الأ٠ضٚ/ 1  

ِإؽش اٌم١ّخ الإلزقبد٠خ فٟ رم١١ُ أداء / ِشوض دساعبد اٌٛؽذح ،ٚسلخ ػًّ، ئعزخذاَ 2

 اٌّؾشٚػبد ٌجٕبْ، ث١شٚد.

اٌّٛاففبد ، ٚسلخ ػًّ، د١ًٌ ػًّ ئداسح ٌٍّٛاففبد ٚاٌّمب١٠ظ/ ا١ٌٙئخ اٌغٛدا١ٔخ 3

  اٌغٛداْ، اٌخشعَٛ . اٌم١بع١خ

:رابعاً التقارير   

4، اٌؼذد50َ، ِغٍذ2014/ ثٕه اٌغٛداْ اٌّشوضٞ، اٌزمش٠ش اٌغٕٛٞ 1  

5، اٌؼذد20َ،ِغٍذ2017اٌضشٚح اٌؾ١ٛا١ٔخ ، اٌزمش٠ش اٌغٕٛٞ / ٚصاسح 2  

َ.2016/ سئبعخ ِغٍظ اٌٛصساء، اٌزمش٠ش الإلزقبدٞ اٌغٕٛٞ 3  

/ ا١ٌٙئخ اٌغٛدا١ٔخ ٌٍّٛاففبد ٚاٌّمب١٠ظ، اٌزمش٠ش اٌغٕٛٞ  ٌٛؽذح اٌؼلالبد اٌذ١ٌٚخ4  
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 خامساً المواقع الإكترونية :

َ، الاعب١ٌت اٌؾذ٠ضخ ٌز١ّٕخ اٌقبدساد،عٍغٍٗ دٚس٠خ اٌّؼٙذ 2006/ ِقغفٟ ثبثىش،فجشا٠ش 1

اٌى٠ٛزٟ  ٌٍزخغ١ظ اٌؼذد خّغْٛ.                                                                    

http\ www.arab-api-org\develop-I-htM 

ز١ّٕخ الإلزقبد٠خ، عبِؼخ / " عّبي داؤد ع١ٍّبْ،عب٘ش فبضً ؽغْٛ " ا2ٌ

   فجبؽبً، ِٛلغ الاوبد١ّ٠خ اٌؼشث١خ ثبٌذّٔبسن. 10َ اٌغبػخ 121/10/2019ثغذاد،
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(1ملحق رقم )  

 
Frequency Table 

 

 

 

 

 

q2 

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent 

Valid 

1 16 12.7 12.7 12.7 

2 56 44.4 44.4 57.1 

3 47 37.3 37.3 94.4 

4 7 5.6 5.6 100.0 

Total 126 100.0 100.0  

 

q3 

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent 

Valid 

1 1 .8 .8 .8 

2 61 48.4 50.4 51.2 

3 59 46.8 48.8 100.0 

Total 121 96.0 100.0  

Missing System 5 4.0   

Total 126 100.0   

 

 

 

 

 

q1 

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent 

Valid 

1 61 48.4 48.4 48.4 

2 65 51.6 51.6 100.0 

Total 126 100.0 100.0  
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 (2ممحق رقم )

q4 

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent 

Valid 

1 2 1.6 1.6 1.6 

2 17 13.5 13.7 15.3 

3 27 21.4 21.8 37.1 

4 78 61.9 62.9 100.0 

Total 124 98.4 100.0  

Missing System 2 1.6   

Total 126 100.0   

 

s11 

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent 

Valid 

1 2 1.6 1.7 1.7 

2 5 4.0 4.1 5.8 

3 11 8.7 9.1 14.9 

4 57 45.2 47.1 62.0 

5 46 36.5 38.0 100.0 

Total 121 96.0 100.0  

Missing System 5 4.0   

Total 126 100.0   

                                     

s15 

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent 

Valid 

1 2 1.6 1.6 1.6 

2 1 .8 .8 2.4 

3 10 7.9 8.1 10.5 

4 76 60.3 61.3 71.8 

5 35 27.8 28.2 100.0 

Total 124 98.4 100.0  

Missing System 2 1.6   

Total 126 100.0   
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 (3ممحق رقم )

s12 

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent 

Valid 

2 1 .8 .8 .8 

3 1 .8 .8 1.6 

4 48 38.1 38.7 40.3 

5 74 58.7 59.7 100.0 

Total 124 98.4 100.0  

Missing System 2 1.6   

Total 126 100.0   

                                               

s14 

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent 

Valid 

1 27 21.4 21.8 21.8 

2 33 26.2 26.6 48.4 

3 47 37.3 37.9 86.3 

4 15 11.9 12.1 98.4 

5 2 1.6 1.6 100.0 

Total 124 98.4 100.0  

Missing System 2 1.6   

Total 126 100.0   

 

s13 

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent 

Valid 

1 1 .8 .8 .8 

3 29 23.0 23.6 24.4 

4 74 58.7 60.2 84.6 

5 19 15.1 15.4 100.0 

Total 123 97.6 100.0  

Missing System 3 2.4   

Total 126 100.0   
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(4ملحق رقم )                                                          
 

s14 

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent 

Valid 

1 27 21.4 21.8 21.8 

2 33 26.2 26.6 48.4 

3 47 37.3 37.9 86.3 

4 15 11.9 12.1 98.4 

5 2 1.6 1.6 100.0 

Total 124 98.4 100.0  

Missing System 2 1.6   

Total 126 100.0   

 

 

s16 

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent 

Valid 

2 9 7.1 7.4 7.4 

3 47 37.3 38.5 45.9 

4 57 45.2 46.7 92.6 

5 9 7.1 7.4 100.0 

Total 122 96.8 100.0  

Missing System 4 3.2   

Total 126 100.0   

s17 

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent 

Valid 

1 8 6.3 6.5 6.5 

2 23 18.3 18.5 25.0 

3 53 42.1 42.7 67.7 

4 35 27.8 28.2 96.0 

5 5 4.0 4.0 100.0 

Total 124 98.4 100.0  

Missing System 2 1.6   

Total 126 100.0   
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s18 

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent 

Valid 

1 4 3.2 3.2 3.2 

2 26 20.6 21.0 24.2 

3 50 39.7 40.3 64.5 

4 35 27.8 28.2 92.7 

5 9 7.1 7.3 100.0 

Total 124 98.4 100.0  

Missing System 2 1.6   

Total 126 100.0   

 

s19 

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent 

Valid 

1 44 34.9 35.8 35.8 

2 47 37.3 38.2 74.0 

3 20 15.9 16.3 90.2 

4 9 7.1 7.3 97.6 

5 3 2.4 2.4 100.0 

Total 123 97.6 100.0  

Missing System 3 2.4   

Total 126 100.0   

 

s110 

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent 

Valid 

1 3 2.4 2.4 2.4 

2 15 11.9 12.1 14.5 

3 51 40.5 41.1 55.6 

4 45 35.7 36.3 91.9 

5 10 7.9 8.1 100.0 

Total 124 98.4 100.0  

Missing System 2 1.6   

Total 126 100.0   
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(6ملحق رقم )  

s111 

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent 

Valid 

2 2 1.6 1.6 1.6 

3 10 7.9 8.1 9.8 

4 84 66.7 68.3 78.0 

5 27 21.4 22.0 100.0 

Total 123 97.6 100.0  

Missing System 3 2.4   

Total 126 100.0   

 

s112 

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent 

Valid 

1 5 4.0 4.1 4.1 

2 13 10.3 10.6 14.6 

3 33 26.2 26.8 41.5 

4 47 37.3 38.2 79.7 

5 25 19.8 20.3 100.0 

Total 123 97.6 100.0  

Missing System 3 2.4   

Total 126 100.0   

 

s113 

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent 

Valid 

1 3 2.4 2.5 2.5 

2 6 4.8 4.9 7.4 

3 8 6.3 6.6 13.9 

4 46 36.5 37.7 51.6 

5 59 46.8 48.4 100.0 

Total 122 96.8 100.0  

Missing System 4 3.2   

Total 126 100.0   
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(7ملحق رقم)  

 

s114 

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent 

Valid 

1 2 1.6 1.6 1.6 

2 18 14.3 14.5 16.1 

3 44 34.9 35.5 51.6 

4 39 31.0 31.5 83.1 

5 21 16.7 16.9 100.0 

Total 124 98.4 100.0  

Missing System 2 1.6   

Total 126 100.0   

 

s115 

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative 

Percent 

Valid 

1 3 2.4 2.4 2.4 

2 7 5.6 5.6 8.1 

3 8 6.3 6.5 14.5 

4 52 41.3 41.9 56.5 

5 54 42.9 43.5 100.0 

Total 124 98.4 100.0  

Missing System 2 1.6   

Total 126 100.0   
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Descriptives 

(8ٍِؾك سلُ )  

Descriptive Statistics 

 N Minimum Maximum Mean Std. Deviation 

s11 121 1 5 4.16 .876 

s12 124 2 5 4.57 .558 

s13 123 1 5 3.89 .675 

s14 124 1 5 2.45 1.015 

s15 124 1 5 4.14 .725 

s16 122 2 5 3.54 .740 

s17 124 1 5 3.05 .944 

s18 124 1 5 3.15 .946 

s19 123 1 5 2.02 1.020 

s110 124 1 5 3.35 .885 

s111 123 2 5 4.11 .598 

s112 123 1 5 3.60 1.054 

s113 122 1 5 4.25 .956 

s114 124 1 5 3.48 .992 

s115 124 1 5 4.19 .957 

Valid N (listwise) 115     

 

eliability 
 
Scale: ALL VARIABLES 

Case Processing Summary 

 N % 

Cases 

Valid 121 96.0 

Excluded
a
 5 4.0 

Total 126 100.0 

a. Listwise deletion based on all variables in the 

procedure. 

Reliability 
 
Scale: ALL VARIABLES 

Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha 

N of Items 

.647 15 
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(9ملحق رقم )  
T-Test 

One-Sample Statistics 

 N Mean Std. Deviation Std. Error Mean 

m1 4 3.7675 .92175 .46088 

m2 4 3.4700 .49417 .24708 

m3 3 3.1600 1.05788 .61076 

m4 3 3.7567 .38004 .21942 

 

One-Sample Test 

 Test Value = 0 

t df Sig. (2-tailed) Mean Difference 95% Confidence Interval of the 

Difference 

Lower Upper 

m1 8.175 3 .004 3.76750 2.3008 5.2342 

m2 14.044 3 .001 3.47000 2.6837 4.2563 

m3 5.174 2 .035 3.16000 .5321 5.7879 

m4 17.121 2 .003 3.75667 2.8126 4.7007 
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 اٌمغُ الأٚي: اٌج١بٔبد اٌؾخق١خ

( أِبَ اٌّشثغ إٌّبعت ٌىً ػجبسح ِٓ اٌؼجبساد   √اٌشعبء اٌزىشَ ثٛضغ ػلاِخ ) 

 اٌزب١ٌخ

 

عإٌٛ/ 1  

                         ٔضٟأُ .روش                                                 ةأ. 

 

اٌؼّش /2  

  43عٕخ ٚألً ِٓ  03 .عٕخ                                         ة 03الً ِٓ  . أ

 

عٕخ فأوضش           03. عٕخ                               د 03عٕخ ٚألً ِٓ  43. ط

       

اٌّغزٜٛ اٌزؼ١ٍّٟ / 3  

  عبِؼٟفٛق ج.    ؼٟ                  عبِأ.ثانوي                               ب. 

 

ِغزٛٞ اٌٛظ١فخ/ 4  

ِذ٠ش لغُ                   . ِذ٠ش ئداسح                                 ة.أ  

ِٛظف            . ِذ٠ش ٚؽذح                              د. ط  

 

      اٌزخقـ /5 
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 القسم الثاني البيانات المتعمقو بالدراسة

 المحور الأول: توحيد نظام الجودة والمواصفات ومساىمتة في ترقية الصادرات.

لا 
أٚافك 

 ثؾذح

لا 
 أٚافك

أٚافك  أٚافك ِؾب٠ذ
 ثؾذح

 اٌؼجبساد

رمَٛ ئداسح اٌغٛدح ٚاٌّٛاففبد ثب١ٌٙئخ ثزٛؽ١ذ أعٙضح      
 اٌم١بط ٚاٌّؼب٠شح فٟ ِغبي رشل١خ اٌقبدساد

اٌزغج١ك اٌّٛؽذ ٌٍّٛاففبد اٌؼب١ٌّخ ػٍٟ اٌقبدساد      
 ٠غبُ٘ فٟ ص٠بدح اٌزجبدي اٌزغبسٞ.

رغبُ٘ فٟ  ثشاِظ ئداسح اٌغٛدح ٚاٌّٛاففبد ثب١ٌٙئخ     
 رشل١خ اٌقبدساد

اٌّٛظفْٛ ثب١ٌٙئخ لا ٠ذسوْٛ ثؾىً عضئٟ أ١ّ٘خ رٛؽ١ذ      
 اٌّٛاففبد ػٍٟ أداء رشل١خ اٌقبدساد

 

 المحور الثاني: تطبيق نظام المواصفات يؤدي الي زيادة الصادرات.

لا 
أٚفك 
 ثؾذح

لا 
 أٚافك

اٚافك  أٚافك ِؾب٠ذ
 ثؾذح

 اٌؼجبساد

اٌؼب١ٌّخ ٚئدخبٌٙب ػٍٟ اٌقبدساد رجغ١ظ اٌّٛاففبد      
 رض٠ذ ِٓ رشل١زٙب ٚلٛح ِٕبفغزٙب فٟ الأعٛاق اٌؼب١ٌّخ

 

رؼًّ ئداسح ا١ٌٙئخ ػٍٟ رجغ١ظ اٌّٛاففبد اٌؼب١ٌّخ      
 ٚرغٍؼبد اٌّغزٍٙه اٌؼبٌّٟ فٟ عبٔت عٍغ اٌقبدس.

رمَٛ الإداسح اٌؼ١ٍب ثب ١ٌٙئخ ػٍٟ ِؾبسوخ ِٛظف١ٙب فٟ      
رجغ١ظ اٌّٛاففبد ٚئدخبٌٙب ػٍٟ ئرخبر لشاساد ثؾأْ 

 اٌقبدساد ثّب ٠ض٠ذ ِٓ رشل١زٙب

رٙزُ ئداسح افذاس اٌّٛاففخ ثزمذ٠ُ ٚسػ رذس٠ج١خ        
 ٚرأ١ً٘ اٌؼب١ٍِٓ ثٙب  ٌشفغ ِغزٜٛ ِٛاففبد اٌقبدس 
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 المحور الثالث: وضوح المواصفة وتوصيفيا يؤدي الي زيادة الصادرات.

 

 المحور الرابع: التحديات وغياب المواصفات اثر سمباً عمي الصادرات السودانية.

لا 

أٚافك 

 ثؾذح

لا 

 أٚافك

أٚافك  أٚافك ِؾب٠ذ

 ثؾذح

 اٌؼجبساد

ػذَ ٚعٛد اٌىٛادس اٌف١ٕخ اٌّإٍ٘خ ػٍٟ اؽذس ٔظُ ٚغ١بة اٌزٕغ١ك      

رشل١خ اٌقبدسادرإصش ػٍٟ أداء   

ٔمـ اٌّخزجشاد ٚػذَ ئؽزٛائٙب ػٍٟ إٌظُ اٌّخجش٠خ اٌؾذ٠ضخ فٟ      

 رؾ١ًٍ إٌّزغبد  رإدٞ اٌٟ رذٟٔ ٔغجخ اٌقبدساد

لقٛس اٌخجشاد اٌمب١ٔٛٔخ اٌّشرجغخ ثضجظ اٌغٛدح ٚاٌّٛاففبد      

 رإصش ثقٛسح عبٌجخ ػٍٟ اٌقبدساد

ٚاٌزؾش٠ؼٟ ثبا١ٌٙئخ فٟ ػذَ ٚعٛد رٕغ١ك ث١ٓ اٌغٙبص اٌشلبثٟ      

 ِغإ١ٌخ ئػذاد اٌّٛاففخ رمًٍ ِٓ عٛدح ِٕزغبد اٌقبدس

 

 

 

لا 

أٚافك 

 ثؾذح

لا 

 أٚافك

أٚافك  أٚافك ِؾب٠ذ

 ثؾذح

 اٌؼجبساد

رٙزُ ئداسح ا١ٌٙئخ ثزمذ٠ُ  اٌذػُ اٌفٕٟ ٚٚفف اٌّٛاففخ ٌٍّقذس٠ٓ      

 ثّب ٠ض٠ذ ِٓ رشل١خ اٌقبدساد

رؼًّ ئداسح ئفذاس اٌّٛاففخ ػٍٟ ٚفف اٌّٛاففخ ٚرغج١مٙب      

 ثؾىً اٌّغٍٛة ػٍٟ عٍغ اٌقبدس 

وف١ٍخ ٚلا رمَٛ اٌّٛاففبد اٌّغزخذِخ فٟ لغبع اٌقبدس غ١ش      

 ثأدٚاس ئ٠غبث١خ ٌزشل١خ اٌقبدساد


