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ذالإهداء

ثىً حت أ٘ذٞ رح١خ عٙذٞ ئٌٟ لٍجٙب، اٌزٟ غّشرٕٟ ثحجٙب ٚ دػبء٘ب رٍه اٌؼ١ٓ اٌزٟ            

ٟ ثحجٙب ٚدػبء٘ب اٌذائُ عٙشد ِٚب وبٔذ ٌزغفٛ حزٟ ٠جٍغ الاؼّئٕبْ اٌٟ لٍجٙب، اٌٟ اٌزٟ غّشرٕ

 اٌٟ اِٟ اٌغب١ٌخ اؼبي الله فٟ ػّش٘ب

اٌٟ ِٓ عٙش ٚشمٟ لأٔؼُ ثبٌشاحخ ٚإٌٙبء ٚاٌزٞ ٌُ ٠جخً ِٓ اعً دفؼٟ فٟ ؼش٠ك إٌغبػ 

ػٍّٕٟ اْ اسرمٟ عٍُ اٌح١بح ثحىّخ ٚصجش اٌٟ ٚاٌذٞ اٌؼض٠ض ٌٗ اٌشحّخ ٚاٌّغفشح ٚاْ ٠غؼٍٗ ِٓ 

 شٙذاء ٚاٌصبٌح١ٓ ٚحغٓ اٌٚئه سف١مب

 اٌٟ ئخٛأٟ ٚاخٛارٟ اؼبي الله فٟ اػّبسُ٘ ٚوً اٍٟ٘ ٚالبسثٟ ٚاصذلبئٟ

 اٌٟ وً ِٓ شغؼٕٟ ٌٚٛ ثىٍّخ ؼ١جخ اٌٟ وً اٌٟ وً غ١ٛس ػٍٟ ٚؼٕٗ اٌٟ وً ؼبٌت ػٍُ.

اٌٟ ِٓ ػضفٛا ثذِبئُٙ ٌحٓ اٌجؽٌٛخ ٚاٌىجش٠بء شٙذائٕب الاثشاس شٙذاء اٌضٛسح اٌغٛدا١ٔخ ِٕز 

 صٛسح د٠غّجش اٌّغ١ذح.اعزملاي اٌغٛداْ ٚاخص ثشٙذاء 
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ذشكرذوتقدور

ذقالذتعالى:

وقن ربٌ اوسعني ان اشكز نعمتك التي انعمت عمٌ وعمٌ والدٍ وان اعمن صالحا تزضاه  وادخمني بزحمتك في عبادك "ذ

ذالصالحين"

ذ(19سورةذالنملذالآوةذ)

ذقالذرسولذاللهذصليذاللهذعلوهذوسلمذ)لاذوشكرذاللهذمنذلاذوشكرذالناس(

ذذصليذاللهذعلوهذذوسلمذصدقذرسولذالله

ذرواهذاحمدذوالبخاريذوصححهذالالباني

حّذا ٌّٓ اثذع اٌىْٛ ٌغ١ش عجك ِضبي، ٚشىشا ٌّٓ اٚدع ف١ٗ ِٓ ػجش ٚاِضبي ٚصٕبء ػٍٟ       

ِٓ ػٍُ ثبٌمٍُ، ػٍُ الأغبْ ِب ٌُ ٠ؼٍُ ، ٚصلاح ٚعلاِب ػٍٟ ع١ذٔب ِحّذ صٍٟ الله ػ١ٍٗ ٚعٍُ 

 ذ٠ٗ اٌٟ ٠َٛ اٌذ٠ٓ.ٚػٍٟ اٌٗ ٚصحجٗ ِٚٓ ا٘زذٞ ثٙ

أرمذَ ثبٌشىش ٚاٌؼشفبْ ثؼذ شىش الله ػض ٚعً اٌٟ ٚاٌذرٟ اٌؼض٠ضح اٌزٟ حٍّذ ّٟ٘ ٌشفؼخ شأٟٔ 

،ٌٙب ِٕٟ وً اٌحت ٚاٌزمذ٠ش، ٚا٠عب اٌشىش اٌٟ ٚاٌذٞ اٌؼض٠ض اعبي الله ٌٗ اٌشحّخ ٚاٌّغفشح ٚاْ 

 ٠غؼً لجشٖ سٚظخ ِٓ س٠بض اٌغٕخ.

ٌٟ عبِؼخ اٌغٛداْ ٌٍؼٍَٛ ٚاٌزىٌٕٛٛع١ب ِزّضٍخ فٟ و١ٍخ وّب ارمذَ ثغض٠ً اٌشىش ٚاٌؼشفبْ ا

اٌذساعبد اٌؼ١ٍب، رٍه إٌّبسح اٌزٟ رمٛد اٌٟ ؼش٠ك اٌصٛاة فٟ خعُ الاِٛاط اٌضبئشح، ػٍٟ ِب 

لذِٖٛ ِٓ اِىب١ٔبد ٚرغ١ٙلاد ٌٍحصٛي ػٍٟ ٘زٖ اٌذسعخ اٌؼ١ٍّخ، وّب ارمذَ ثخبٌص شىشٞ 

ششف ػٍٟ اٌجحش، ٌّب ثزٌٙب ِؼٟ ٌلإخشاط ٘زا ٚرمذ٠شٞ اٌٟ اٌذوزٛسح ا١ِشح ػٍٟ خ١شٞ اٌّ

 اٌجحش ثشىٍٗ اٌحبٌٟ.

ٚوزٌه ارمذَ ثخبٌص اٌشىش ٌٍغبدح ِحىّٟ الاعزج١بْ ٌُٙ اٌشىش اٌغض٠ً. وّب ارمذَ ثغض٠ً اٌشىش 

ٚاٌؼشفبْ ٌىً ِٓ عبػذ ٚعبُ٘ ٚعبػذ ػٍٟ أغبػ ٚارّبَ اٌذساعخ ٚاخص ثبٌشىش اٌٟ 

ه اٌغذاد ٚاٌفلاػ ٚاْ ٠ىْٛ ػٍّٟ ٘زا خبٌصب ٌٛعٙه اصذلبئٟ. ٚفٟ اٌخزبَ اٌٍُٙ أٟ اعبٌ

 .اٌىش٠ُ ِٚغخشا ٌشفؼخ شأْ ثٍذٔب اٌغٛداْ
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ذمدتخلصذالدراسة

أدد اٌزغ١شاد اٌزٟ رشٙذٖ اٌج١ئخ اٌصٕبػ١خ اٌحذ٠ضخ ِٚب ٠صبحجٙب ِٓ ِٕبفغخ ٚرٛلؼبد          

. ٚ٘ٛ ِبٌُ رشوض ٚحبعبد اٌؼّلاء اٌٟ ظشٚسح اٌزشو١ض ػٍٟ اٌز١ّض اٌّإعغٟ ِٚإششاد ل١بع١خ

ػ١ٍٗ اٌىض١ش ِٓ الادث١بد اٌغبثمخ ٌزٌه ِٚإششاد ل١بع١خ اٌٟ اٌىشف ػٓ اٌذٚس اٌّؼذي ١ٌٍٙىً 

اٌزٕظ١ّٟ فٟ اٌؼلالخ ث١ٓ اٌزٛعٗ الاعزشار١غٟ ٚاٌز١١ّض اٌّإعغٟ، ٚرٌه ثزؽج١ك ػٍٟ اٌششوبد 

ٙب اػزّبدا الادث١بد صٕبػخ اٌّٛاد اٌغزائ١خ ثمؽبع اٌخشؼَٛ ٌٚمذ رُ ثٕبء ّٔٛرط اٌذساعخ ٚفشظ١بر

، prnoseاٌزؽٛس اٌذاخٍٟ ي ٚٔظش٠خ ٌلاػزّبد٠خ،  ٔجبخٚوشاٌغبثمخ، ٚرُ اعزخذاَ اخزجبس اٌفب 

، وّب اػزّذد اٌذساعخ ػٍٟ إٌّٙظ اٌٛصفٟ اٌزح١ٍٍٟ، ٌزفغ١ش اٌذساعخ RBVٚٔظش٠خ اٌّٛاسد 

دح ( ِفش022ػذدُ٘ )ٚاعزخذِذ الاعزجبٔخ وأداح سئ١غ١خ ٌغّغ اٌج١بٔبد ِٓ ػ١ٕخ اٌذساعخ اٌجبٌغ 

 ثٕغجخ) (، 191)ج١بٔبد اٌّغزشدح الاعز ػذدرٍه اٌششوبد، ٌٚمذ ثٍغذ   داساد ِٓ اٌؼب١ٍِٓ فٟ ا

ٚلاخزجبس فشظ١بد رُ اعزخذاَ ثشٔبِظ اٌزح١ًٍ اٌّٛصػخ،  الإعجب١ٔبدعٍّخ ( ِٓ  % 95.5

ٚلذ اٚظحذ ٔزبئظ اٌذساعخ اْ ا١ٌٙىً اٌزٕظ١ّٟ ٚوزٌه اٌزٛعٙبد  SPSSالاحصبئٟ 

ششوبد ػ١ٕخ اٌذساعخ، ٚاٚظحذ ٚعٛد ػلالخ ا٠غبث١خ  ٌذٜ الاعزشار١غ١خ رزٛفش ثذسعخ وج١شح

ث١ٓ اٌزٛعٙبد الاعزشار١غ١خ ٚاٌز١ّض اٌّإعظ)اٌّٛاسد اٌجشش٠خ، اٌؼّلاء، اٌؼ١ٍّبد، اٌم١بدح(، 

ٓ ٚوشفذ اٌذساعخ ا٠عب اْ اثؼبد ا١ٌٙىً اٌزٕظ١ّٟ)اٌّشوض٠خ، اٌشع١ّخ، اٌزؼم١ذ(  رؼذي اٌؼلالخ ث١

اٌزٛعٗ الاعزشار١غٟ ٚاٌز١ّض اٌّإعغٟ ثٕغت ِزجب٠ٕخ، ٚلذ اٚصذ اٌذساعخ ثعشٚسح الاػزّبد 

ػٍٝ اٌزٛعٙبد الاعزشار١غ١خ ٌّب ٌٗ اصش ا٠غبثٟ فٟ ص٠بدح ر١ّض اٌششوبد، ٚظشٚسح ادساوٗ 

ٚٔششٖ وضمبفخ فٟ اٌششوخ ػٍٝ اْ ٠ىْٛ ِحٛسٖ رٍج١خ حبعبد اٌؼّلاء، ٚاٌؼًّ ػٍٝ رٕش١ػ 

١خ ِٓ لجً اٌششوبد اٌصٕبػ١خ ثٙذف اٌزؼشف ػٍٝ اٌّزغ١شاد ٚاٌزؽٛساد فٟ اٌج١ئخ اٌغٙٛد اٌجحض

 اٌصٕبػ١خ اٌغٛدا١ٔخ.

 الكلمات المفتاحية: الهيكل التنظيمي ، التوجه الاستراتيجي ، التميز المؤسسي.

ذ  
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Abstract 

       The changes taking place in the modern industrial environment and 

the accompanying competition, expectations and needs of clients have 

led to focus on institutional excellence and standard indicators. Unless 

many of the previous studies focuses on it and record indicators to 

reveal the modified role of the organizational structure in the 

relationship between strategic direction and institutional excellence, by 

applying to the food companies in Khartoum, the study model and 

hypotheses have been built based on the previous studies, and the 

Alpha Karnbach test has been used for Reliability, as well as the internal 

development of prnose and RBV resource theory. The study also relied 

on the descriptive analytical approach. The questionnaire was used as a 

main tool for collecting data from the study sample of (200) singles, 

from those working in the higher departments in those companies, the 

percentage of retrieved  (191)،in the rate of (95.5%). the study sample, 

and to test hypotheses the SPSS statistical analysis program has been 

used. The results of the study showed that the organizational structure 

as well as strategic directions are largely available to the study sample 

companies, and it showed a positive relationship between strategic 

directions and the institutional excellence. (human resources, clients, 

operations, leadership), and the study also revealed that the dimensions 

of the organizational structure (central, official, complexity) adjust the 

relationship between strategic direction and institutional excellence in 

varying proportions, and the study recommended the need to rely on 

the strategy because of its positive impact in increasing companies 

excellence, and the necessity of being aware and published as a culture 

in the company that centered meet customer needs, and work to 

stimulate research efforts by industrial companies in order to identify 

changes and developments in the Sudanese industrial environment. 

Key words: organizational structure, strategic direction, institutional 

excellence. 
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ذالخلاصة:

فٟ ٘زا اٌفصً ِٓ اٌذساعخ رُ رٕبٚي اٌّمذِخ ِٓ اٌّحز٠ٛبد اٌفص ٚاٌزٞ اشزًّ ػٍٟ      

ِفب١ُ٘ ِزغ١شاد      اٌذساعخ اٌّزّضٍخ فٟ اٌزٛعٗ الاعزشار١غٟ ٚاٌز١١ّض اٌّإعغٟ، ٚا١ٌٙىً 

ٚي اٌؼلالخ ث١ٓ ِزغ١شاد اٌذساعخ ٚاٌزؼم١ت ػ١ٍٙب ٚ ث١بْ اٚعٗ اٌشجٗ اٌزٕظ١ّٟ، وّب رُ رٕب

 ٚالاخزلاف ث١ٕٙب ٚث١ٓ اٌذساعخ اٌحب١ٌخ.
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  الاعزشار١غٟ اٌزٛعٗ ػجبساد

1 2 3 4 5 

2017
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2018 

2017
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2017

2017
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: 



61 
 



61 
 

.754  

.807 

.903 

.793 

.849 

.816 

.810 

.834 

.808 

.652 

.855  

(Bloom 2006)
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   :
          :    

  .
  (2.4)            31.9% 

            68.1%    
        52.1%         30 

26.1%    30   40      17.6%   40 
 50      3.2%        50   60 

       60     .1.1%   
 .

              
    70.2%           

11.7%        18.1%.
61.7

23.4%11.2%
3.7%

        41.5%      5    
31.4%     5   10   8.5 10  15    

                
 13.3%           15  20  

20   5.3%.
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 (2.4) 
    : 

                 Total 
        

 
128 60 188 

68.1% 31.9% 100.%

 
   30 30   40 40    50 50   60 

   
 60 Total 

  98 49 33 6 2 188 
 52.1% 26.1% 17.6% 3.2% 1.1% 100% 

     Total 

  7 21 44 116 188 

  3.7% 11.2% 23.4% 61.7% 100% 

  
    

 
 Total 

 
 

 34 132 22 188 
18.1% 70.2% 11.7% 100% 

 
    5  

5   10 
 

10   15 15   20 
 

20  
 Total 

  78 59 16 25 10 188 
 41.5% 31.4% 8.5% 13.3% 5.3% 100% 

:       (2019) 

   :
            

              
              
   .           
               

         . 
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    .         

             
          )  2003    
(178               

                
 (Hair etal 2010)    : 

1.           . 
2.    (KMO)  60%  .
3.    (Bartlett Test Sphericity)   .
4.      (Communities)    50%.
5.      50%         50%   

.
6.      (Eigen values)  . 

  1.4.4    (
     (20)      
(3.4)             
        (3.4)     

      (20) 
 (3.4)

     ( 188) 
 

1 2 3 

.765 -
.237 .162 

.742 -
.315 

 

.738 -
.384 .230 
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.709 -
.340  

.686-
.361 .366 

.679 -
.241 

-
.223

.678  -
.346

.655  -
.253

.654 -
.503 

.649 .298  

.622 .432  

.617 -
.359 .375 

.603 .499 .140

.590 -
.333 

-
.190 

.508 .504 .283 

.448 .253 -
.437

.438 .370 -
.215 

.309 .585  

.439 .451 .376 

.278.331 .282 

.                 
           ..847Kaiser-Meyer-Olkin Measure of Sampling Adequacy.    

2000.395   Approx. Chi-Square                    
        

Bartlett's Test of Sphericity 

190Df 
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.000 Sig 

:       (2019) 

 2.4.4     :
      (20)     .     
(4.4)              
        (4.4)     

      (20) .

 (4.4)
        (188=

العامل  

1 

العامل 

2 

العامل 

3 

 المىارد البشرَت

.800  -.235 

.748 .126 -.282 

.737 -.110 -.134 

.723  -.142 

.723 -.274 -.255 

 العملاء

.718 -.169 -.357 

.714 .212  

.714 -.399  

.705   

.697 -.146  

 العمليات
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.692 -.427  

.684   

.680  .440 

.653  .457 

.647 -.204 .373 

 : القُادة

.629 .521 .294 

.622 .409  

.620 .327 -.277 

.607  .204 

.629 .554 -.133 

.906 Kaiser-Meyer-Olkin Measure of Sampling Adequacy.     

2431.149 
 Approx. Chi-Square                          
  

Bartlett's Test of Sphericity 

210Df 

.000 Sig 

:       (2019)

 
 3.4.4   ) 

      (18)     (5.3) 
               

      (5.4)      
     (18) .

 (5.4) 
       188 

1 2 3 
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.745 .208 .133 

.744 -.153  

.640  .394 

.638  -.120 

.632  .253 

.614  -.221 

.584 -.150 .476 

.567 -.131 -.373 

.543 -.148 -.363 

.499  -.490 

.496 .388  

 .848  

 .826  

 .757  

 .724 .150 

.344 .533 -.131 
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.517  .218 

.206  .412 

.753Kaiser-Meyer-Olkin Measure of Sampling Adequacy.     

1233.013 
 Approx. Chi-Square                
            

Bartlett's Test of 
Sphericity 

153 Df 

.000 Sig 

 
    : 

              
       (       
         899  

892887 890    
883 890 887887  

  894   897  .929
 

 (6.4) 
    : 

Cronbach's 
Alpha 

    

.899 5   

.892 5  

.887 5  

.890 5  

.883 5   
890 5 
887 5 
887 5 
.894 6  
.897 6  
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.929 6  

 :       (2019) 

(6.4)      :  
  (7.4)          

              
               
      (2)       

  (1.79)   .610      (2.11) 
  (.682)       (2.05) 
  (.739        (1.94) 
 (.690)        (2.02) 

 (.838)(1.99) 
,(.727)(2.07)  (.740) 
(2.04) (.807)        (2.17) 

  (.903       (2.10)   
 (.699)      (2.68)   (.882)

 (7.4)
      

Mean Std. Deviation     

1.79 .610   

2.11 .682   

2.05 .739   

1.94 .790   

2.02 .838   

1.99 .727  

2.07 .740  



73 
 

2.04 .807  

2.17 .903   

2.10 .699   

2.68 .882  

: (2019)

   :
             

              
               

                
    (0.30)          (0.30 
 0.70)       (0.70)         

     :
            

             
  430*       

.433*     
0.526        411*  

     0.500    
     (0.612**)  
   (0.472*)       

 (0.368)    (0.371)  0.003
0.790***0.582

0.644. .(470*) (463*)0.575*) 
563*).446*)   . (0.063) 

651
.732***0.592**

0.625**0.691**

0.674**
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 (8.4) 
     

     

        

  1           
 0.430 1          
 

0.433 0.790 1.         

 
0.526 0.582 0.651 1.        

 
0.411 0.644 0.732 0.625 1       

0.500 0.470 0.592 0.691 0.674 1      

0.612 0.463 0.623 0.692 0.721 0.702 1     

0.472 0.575 0.637 0.656 0.751 0.592 0.751 1    
 0.368 0.563 0.556 0.524 0.594 0.504 0.577 0.549 1   
 0.371 0.446 0.477 0.410 0.635 0.433 0.541 0.546 0.524 1  
 0.003 0.063 0.097 0.040 0.106 0.057 -0.011 0.036 0.086 0.026 1 

 :       (2019)
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   :
              
              
. 

     
               

     (Beta)     
               (R 

Square)             
    F            

               
     (0.05)         
      (.407)  (.000).

Adjusted F Change Beta sig

.166 .162 .166 37.020 .407 .000 

.249.245 .249 61.807 .499 .000 

.371 .368 .371 10.809 .371 .000 

.217 .213 .217 51.542 .217 .000 

.418 .415 .418 133.582 .418 .000 

.219 .214 .219 52.032 .219 .000 

.371 .368 .371 10.809 .371 .000 

.217 .213 .217 51.542 .217 .000 

.529 .526 .529 20.695 .727 .000 

.350 .347 .350 10.307 .592 .000 

.385 .382 .385 116.402 .620 .000 

.397 .390 .397 122.432 .630 .000 

.379 .376 .379 113.714 .616 .000 

.474 .472 .474 167.902 .689 .000 

.470 .467 .470 164.685 .685 .000 

.413 .410 .413 130.862 .643 .000 
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Level of significant *p<0.10, **p<0.05 ,***p<0

 :        2019 

 
 (10.4)    

        
   .512    .000       

 

 (10.4) 
  

  

  3  2  1  
 -.145 .223 .407  
 -.012* .512   
.512***   

 .835 .396 .166 
  

 .917 .389 .162
Adjusted  

 .798 .396 .166
 

 217.34 59.944 37.020 F Change 

Level of significant *p<0.10, **p<0.05 ,***p<0
 :        2019

 
 (42.4)     

       
   .370    .000        
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 (11.4) 
  

  

  3  2  1  
 -.134 .364 .499 
 -.011* .370   
.370***   

 .745 .607 .249 
  

 .687 .368 .245
Adjusted  

 .934 .361 .249
 

 262.44 53.325 61.807 F Change
Level of significant *p<0.10, **p<0.05 ,***p<0

 
 (12.4)    

        
   .370    .000       

 (12.4) 
  

  

  3  2  1  
 -.134 .287 .499  
 -.011* .393   

.393***   

 
.745 

.320 
.249 

  

 
.687 

.313 
.245 

Adjusted  

 
.934 

.320 
.249 

 
 262.44 43.604 61.807 F Change 

level of significant *p<0.10, **p<0.05 ,***p<0
 :        2019

 
 (14.4)     
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  .415    .000       

 (13-4) 
  

  

  3  2  1  
 -.124 .282 .685  
 -.021* .415   

.415**   

 .354 .355 .470 
 

 645 .348 .467
Adjusted  

 .623 .355 .470
 

 34.654 50.950 164.695 F Change 

Level of significant *p<0.10, **p<0.05 ,***p<0
 :        2019

 
 (14.4)    

        
   .633    .000       

(14-4) 
  

  

  3  2  1  
 -.224 .633 .630  
 -.031* .-0.33  

.633***   

 .376 .398 .397 
 

 635 .391 .394
Adjusted  

 .523 .393 .397

 23.454 61.156 122.432 F Change 

Level of significant *p<0.10, **p<0.05 ,***p<0
 :        2019
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 (18.4)    
        

   .687    .000      
 

 (15-4) 
  

  

  3  2  1  
 -.653 .687 .685  
 -.213* .-0.45  

.687***   

 .547 .472 .470 
 

 
654 

.466 
.467

Adjusted  

 .742 .472 .470
 

 34.656 82.558 164.695 F Change 

 

level of significant *p<0.10, **p<0.05 ,***p<0

 :        2019

 
 (19.4)    

        
  .528    .000      

 
 (16-4) 

 
  

  3  2  1  
 -.124 .528 .616  
 -.533* .-0.18  

.528***   

 .432 .278 .379 
 

 543 .270 .376
Adjusted  

 .235 .278 .379
 

 24.682 35.623 113.714 F Change 

 
level of significant *p<0.10, **p<0.05 ,***p<0
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 :        2019

 
 (20.4)    

        
  .567    .000       

 (17-4) 
 

 

  3  2  1  
 -.231 .567 .689  
 -.231* .-031  

.567***   

 .456 .324 .474 
 

 723 .317 .472
Adjusted  

 .423 .324 .474
 

 44.322 44.405 167.901 F Change 

 
level of significant *p<0.10, **p<0.05 ,***p<0 

 :        2019

 
        

  .466    .000       

 (18-4) 
 

 

  3  2  1  
 -.231 .466 .689  
 -.231* .250  

.466***   



81 
 

 .234 .375 .219 
 

 633 .369 .214
Adjusted  

 .214 .375 .219
 

 32.636 55.611 52.032 F Change 

 
Level of significant *p<0.10, **p<0.05 ,***p<0

 :        2019

 
 (22.4)    

        
  .350    .000       

 (19-4) 
 

 

  3  2  1  
 -.243 .273 .689  
 -.151* .350  

350**   

 .532 .305 .474 
 

 325 .297 .472
Adjusted  

 .345 .305 .474
 

 86.234 89.141 167.901 F Change 

 
level of significant *p<0.10, **p<0.05 ,***p<0

 :        2019

 
 (23.4)    

        
  .454    .000     

  
 (20-4) 

 
 

  3  2  1  
 -.169 .339 .647  
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 -.271* .454  
454**   

 .354 .493 .418 
 

 733 .488 .415
Adjusted  

 .543 .493 .418
 

 652  133.582 F Change 

level of significant *p<0.10, **p<0.05 ,***p<0
 :        2019

 
         

.545    .000       

 (21-4) 
 

 

  3  2  1  
 -.169 .339 .647  
 -.271* .454  

454**   

 .354 .493 .418 
 

 733 .488 .415
Adjusted  

 .543 .493 .418

 652 89.141 133.582 F Change 

level of significant *p<0.10, **p<0.05 ,***p<0
 :        2019 
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ذ:ذالخلاصة:4-3

رٕبٚي ٘زا اٌفصً ػشض إٌّٙظ ِٚغّغ ٌؼ١ٕخ اٌذساعخ، ٚوزٌه ل١بط ِزغ١شاد اٌذساعخ ٌلأثؼبد 

اٌّخزٍفخ ٌٍّزغ١ش اٌّغزمً ٚاٌزبثغ ٚاٌّؼذي، ٚاٌّؼبٌغبد الاحصبئ١خ اٌزٟ اعزخذِذ فٟ رح١ًٍ 

 خ اٌزٟ رُ اعزخذاِٙب ٠ٚش١ش اٌفصً اٌشاثغ اٌٟ رح١ًٍ اٌج١بٔبد.إٌزبئظ ٚإٌظش٠
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 ملخص الذراسات السابقة

اٌّإٌف  اٌشلُ
2119 

 اٌزٛص١بد ثبٌجحٛس اُ٘ إٌزبئظ إٌّٙظ ِزغ١شاد اٌذساعخ ػٕٛاْ اٌذساعخ
 اٌزبثغ اٌٛع١ػ اٌّؼذي اٌّغزمً اٌّغزمج١ٍخ

ػٍٟ وبظُ  1
2118 

دٚس اٌزٛعٗ 
الاعزشار١غٟ  

فٟ اٌغّؼخ 
الاعزشار١غ١خ 
ٚرأص١ش٘ب فٟ 

اٌعغٛغ 
 اٌزٕبفغ١خ

اٌزٛعٗ 
 الإعزشر١غٟ

اٌعغٛغ  
 اٌزٕبفغ١خ

اٌغّؼخ 
الاعزشار١غ

 ٠خ

اٌٛصفٟ 
 اٌزح١ٍٍٟ

ػذَ ٚعٛد رجب٠ٓ ث١ٓ 
الاثؼبد ٌذٜ اٌششوبد ل١ذ 

اٌجحش ف١ّب ٠خص 
الأزجبٖ اٌٝ عزة اٌزثبئٓ 

ٚالا٘زّبَ ثغٛدح 
 اٌخذِبد اٌّمذَ

 

احّذ حغٕٟ  2
2118 

اصش خصبئص 
آِ اٌّؼٍِٛبد 

ػٍٝ 
اٌز١ّضاٌّإعغٟ 

دٚس اٌمذساد 
اٌزؼٍُ اٌزٕظ١ّ١خ 

 ِزغ١ش ٚع١ػ

خصبئص 
آِ 

 اٌّؼٍِٛبد 

لذساد  
اٌزؼٍُ 

 اٌزٕظ١ّ١خ

اٌز١ّض 
 اٌّإعغٟ

اٌٛصفٟ 
 اٌزح١ٍٍٟ

ٓ اٌّؼٍِٛبد رؼزجش اِ
احذ اثضس الأظّخ 

اٌّؼبصشح ٚاٌّّٙخ 
ٌّٛاوجخ  اٌزغ١شاد 
اٌّزغبسػخ فٟ ث١ئخ 

الاػّبي ٚلذ ظٙشد 
ٌزحم١ك اٌٙذف اٌشئ١غٟ 
 اٌزٞ رغؼٝ ئ١ٌٗ إٌّظّخ

ئخزجبس اثؼبد اخشٜ ِٓ 
اثؼبد لذساد اٌزؼٍُ 

اٌزٕظ١ّ١خ فٟ رفغ١ش 
اٌؼلالخ ث١ٓ خصبئص 

آِ اٌّؼٍِٛبد 
 ٚاٌز١ّضاٌّإعغٟ

٘بدٞ ٌّٟ  3
2118 

اٌزٛعٗ 
الاعزشار١غٟ 

ٚأصشٖ ػٍٝ أداء 
 اٌّإعغخ

اٌزٛعٗ 
 الاعزشار١غٟ

أداء   
 اٌّإعغٗ

اٌٛصفٟ 
 اٌزح١ٍٍٟ

ٚعٛد ػلالخ اسرجبغ 
ٚرأص١ش راد دلاٌخ ِؼ٠ٕٛٗ 
ٌٍزٛعٗ الاعزشار١غٟ فٟ 
 رؼض٠ض الاداء اٌّإعغٟ

 

ػجذاٌؼض٠ض 4
2118 

عّبد اٌم١بدح 
الإداس٠خ ٚاصش٘ب 

ػٍٝ 
اٌز١ّضاٌّإعغٟ 

س اٌٛع١ػ اٌذٚ
اٌمذساد 
 اٌش٠بد٠خ

عّبد اٌم١بدح 
 الاداس٠خ

اٌمذساد  
 اٌش٠بد٠خ

اٌز١ّضاٌّإ
 عغٟ

اٌٛصفٟ 
 اٌزح١ٍٍٟ

ٚعٛد اصش ِجبشش ٌغّبد 
اٌم١بدح الاداس٠خ رحًّ 
اٌّخبؼش ٕٚ٘بن اصبس 
ئ٠غبث١خ ٌغّبد اٌم١بدح 

 الإداس٠خ

دساعخ ثؼط 
اٌّزغ١شاد اٌزٟ أخزد 
فٟ ٘زٖ اٌذساعخ ثأثؼبد 

اٌم١بدح اوضش ِضً أّبد 
اٌز١ّض اٌزٕظ١ّٟ 

ٚاصش٘ب ػٍٝ اٌمذساد 
 اٌش٠بد٠خ ثبثؼبد حذ٠ش 

ِحّذػزة  5
2117 

اٌزٛعٗ 
الاعزشار١غٟ 

ٚئٔؼىبعٗ ػٍٝ 
إٌّظّخ 
 اٌّزؼٍّخ

اٌزٛعٗ 
 الاعزشار١غٟ

إٌّظّٗ   
 اٌّزؼٍّخ

اٌٛصفٟ 
 اٌزح١ٍبٞ

ٚعٛد ػلالخ اسرجبغ 
ٚاصشٌٍزٛ عٗ 

الاعزشار١غٟ فٟ إٌّظّخ 
 اٌّزؼٍّخ 

 

ئػبدح ٕ٘ذعخ  2117ٕ٘بء  6
اٌؼ١ٍّبد 

الاداس٠ٗ ٚاصش٘ب 
فٟ رحم١ك 

اٌز١ّض 
 اٌّإعغٟ

ئػبدح ٕ٘ذعخ 
اٌؼ١ٍّبد 
 الاداس٠خ

اٌز١ّض   
 اٌّإعغٟ

اٌٛصفٟ 
 اٌزح١ٍٍٟ

ئػبدح ٕ٘ذعخ اٌؼ١ٍّبد 
رؼذ رم١ٕٗ ِٕبعجخ رؼًّ 

ػٍٟ رحم١ك اٌزىبًِ ث١ٓ 
اٌٛظبئف اٌّخزٍفخ 

ٌٍّٕظّخ ِٓ خلاي ئػبدح 
اٌزص١ُّ اٌغضسٞ ٌزٍه 

ظبئف الاِش اٌزٞ اٌٛ
٠ّىٓ ِٓ اٌزى١ف ِغ 

اٌزغ١١شاد اٌّزغبسػخ فٟ 
 اٌج١ئخ اٌخبسع١خ

 

احّذ  7
2117 

دٚس اٌزٛعٗ 
الاعزشار١غٟ 

ِزؽٍجبد 
ئػبدح ٕ٘ذعخ 

الاداء  
 اٌزشغ١ٍٟ 

اٌزٛعٗ 
الاعزشار١غ

اٌٛصفٟ 
 اٌزح١ٍٍٟ

ٚعٛد اصش ِؼٕٛٞ ِٛعت 
ث١ٓ رٛافش ِزؽٍجبد ئػبدح 

ئػبدح رؽج١ك ٔفظ 
اٌذساعخ ِغ اعزخذاَ 



114 
 

 

 

 

 

 

فٟ رفغ١ش 
اٌؼلالخ ِب ث١ٓ 

رٛافش ِزؽٍجبد 
ِذخً ئػبدح 

ٕ٘ذعخ 
اٌؼ١ٍّبد 
ٚالاداء 

 اٌزشغ١ٍٟ 

ٕ٘ذعخ اٌؼ١ٍّبد ٚلااداء  ٞ اٌؼ١ٍّبد
اٌزشغ١ٍٟ ٚوزٌه ث١ٓ 

رجٕٟ اٌزٛعٙبد 
 الاعزشار١غٟ

ِٕٙغخ ِخزٍفخ ػٍٝ 
ششوبد اخشٜ ئخزجبس 

أثؼبد اٌذٚس اٌٛع١ػ 
لاثؼبد اخشٜ ِٓ اثؼبد 

 غٟاٌزٛعٗ الاعزشار١

عٕبء  8
2117 

رأص١ش ا١ٌٙىً 
اٌزٕظ١ّٟ 

ٚخصبئصٗ 
ػٍٝ اٌشظب 

 اٌٛظ١فٟ

ا١ٌٙىً 
اٌزٕظ١ّٟ 

 ٚخصبئصٗ

اٌشظب   
 اٌٛظ١فٟ

اٌٛصفٟ 
 اٌزح١ٍٍٟ

ٚعٛد رأص١ش ٌٍّشوض٠خ فٟ 
ا١ٌٙىً اٌزٕظ١ّٟ ػٍٝ 
اٌشظب اٌٛظ١فٟ وزٌه 
ٚعٛد رفبٚد فٟ ٘زٖ 
اٌخصبئص ِٓ ح١ش 

رٛافش٘ب فٟ ا١ٌٙىً 
اٌزٕظ١ّٟ فٟ الاداسح 

 بِخٍاٌؼ

 

حّٛرٗ  9
2116 

اصش اٌزٛعٗ 
الاعزشار١غٟ 
ػٍٝ ا١ٌّضح 

 اٌزٕبفغ١خ

اٌزٛعٗ 
 الاعزشار١غٟ

ا١ٌّضح   
 اٌزٕبفغ١خ

اٌٛصفٟ 
 اٌزح١ٍٍٟ

ٚعٛد اصش راد دلاٌخ 
ئحصبئ١خ ٌىً ِٓ 

اٌزٛعٙبد الاعزشار١غٟ 
فٟ ثٕبء ا١ٌّضح اٌزٕبفغ١خ  
ٚاْ ّٔػ اٌزٛعٗ اٌغبئذ 
فٟ إٌّظّبد ٘ٛ رٛعٗ 

 الاعزجبلٟ

 

ٔبد٠خ  11
2115 

دٚس ِّبسعبد 
ئداسح اٌّٛاسد 

اٌجشش٠خ فٟ 
ثٕبء ا١ٌّضح 

 اٌزٕبفغ١خ

ئداسح 
اٌّٛاسد 
 اٌجشش٠خ

اٌز١ّض   
 اٌّإعغٟ

اٌٛصفٟ 
 اٌزح١ٍٍٟ

رٛصً اٌٝ اْ 
الاعزمؽبة رم١١ُ اداء 
اٌؼب١ٍِٓ ٌُٙ دٚس فٟ 

 رحم١ك اٌز١ّض اٌّإعغٟ

أصش اٌضمبفخ اٌزٕظ١ّ١خ 
فٟ رحم١ك اٌز١ّض 

دٚس رؽج١ك ‘اٌّإعغٟ 
ئداسح اٌّؼشف فٟ 

رحم١ك اٌز١ّض 
 اٌّإعغٟ

ثشبسح ‘احّذ 11
2113 

أصش ا١ٌٙىً 
اٌزٕظ١ّٟ فٟ 

 اٌزؼٍُ اٌزٕظ١ّٟ 

ا١ٌٙىً 
 اٌزٕظ١ّٟ 

اٌزؼٍُ   
 اٌزٕظ١ّٟ

اٌٛصفٟ 
 اٌزح١ٍٍٟ

دٌذ ٔزبئظ اٌزح١ًٍ اْ ثؼذ 
اٌّشوض٠خ عبء ثٛعػ 

حغبثٟ ِٛصْٚ 
‘3678اٌشع١ّخ‘3668

ا3662‘اٌزخصص١خ3699

 ٌزؼم١ذ

 

12
حبرُ 

الش
ٞ 

اٌذٚس 
اٌّؼذي 
١ٌٍٙىً 

اٌزٕظ١ّٟ 
فٟ اٌؼلالخ 

ِب ث١ٓ 
اٌزٛعٗ 

الاعزشار١غ
ٞ ٚالاداء 
 اٌّإعغٟ

اٌزٛعٗ 
 الاعزشار١غٟ 

ا١ٌٙىً   
اٌزٕظ١ّ

ٞ 

الاداء  
 اٌّإعغٟ

اٌٛصفٟ 
 اٌزح١ٍٍٟ

رأو١ذ ئ٠غبث١خ اٌؼلالخ ث١ٓ 
اٌزٛعٗ الاعزشار١غٟ  

ٚالاداء اٌّإعغٟ 
ٚا١ٌٙىً اٌزٕظ١ّٟ وزغ١ش 

ع١ّخ ِؼذي فٟ ثؼذٞ اٌش
ٚاٌزؼم١ذ وزٌه اوذد دػُ 

ئ٠غبث١خ اٌؼلالخ ث١ٓ 
اٌزٛعٗ الاعزشار١غٟ 

 ٚاثؼبد الاداء

٠ذساعخ اثؼبد ا اخشٜ 
١ٌٍٙىً اٌزٕظ١ّٟ 

وزخصص١خ 
ٔؽب‘اٌّشٚٔخ‘اٌّؼ١بس٠خ‘

 ‘ ق الاششاف
اعشاء ٔفظ  اٌذساعخ 

ػٍٝ ٔفظ اٌمؽبع ٌٚىٓ 
 ثحزف  اٌّزغ١ش اٌّؼذي



115 
 

 ملخص نمارج  ابعاد قياس الذراسة

 التوجه الاستراتيجي

 اثؼبد اٌذساعخ اٌجبحش اٌّزغ١ش

اٌزٛعٗ ٔحٛ اٌزثْٛ ‘اٌزٛعٗ ٔحٛ اٌغٛق  2119ػٍٝ وبظُ  اٌزٛعٗ الاعزشار١غٟ
اٌزٛعٗ ٔحٛ ‘اٌزٛعٗ ٔحٛ اٌش٠بدح‘

 اٌزٛعٗ ٔحٛ اٌزىٌٕٛٛع١ب ‘إٌّبفغخ

 اٌم١ُ‘الا٘ذاف‘اٌشعبٌخ ‘اٌشؤ٠خ  2118ٌّٟ ٘بدٞ  اٌزٛعٗ الاعزشار١غٟ

اٌزٛعٗ ٔحٛ ‘اٌزٛعٗ ٔحٛ  الاعزضّبس 2117ِحّذ ػزة  لاعزشار١غٟاٌزٛعٗ ا
اٌزٛعٗ ‘اٌزٛعٗ ٔحٛ اٌزىٌٕٛٛع١ب ‘ اٌزؼٍُ

 اٌزٛعٗ ٔحٛ اٌزثْٛ‘ٔحٛ اٌش٠بدح 

 اٌزٛعٗ ثبلاثذاع‘اٌزٛعٗ ثبٌغٛق 2117احّذ  اٌزٛعٗ الاعزشار١غٟ
 اٌزٛعٗ ثبٌزؼٍُ‘

اٌزٛعٗ ‘اٌزٛعٗ اٌذفبػٟ 2116حّٛرخ  اٌزٛعٙبلاعزشار١غٟ
 اٌزٛعٗ اٌزح١ٍٍٟ‘اٌزٛعٗ ‘الاعزجبلٟ

‘ اٌزٛعٗ الاثذاػٟ‘اٌزٛعٗ اٌزغ٠ٛمٟ حبرُ لشاٞ اٌزٛعٗ الاعزشار١غٟ
 اٌزٛعٗ اٌّؼشفٟ‘اٌزٛعٗ اٌش٠بدٞ

 

 اٌز١ّضاٌّإعغٟ

 اثؼبد اٌذساعخ اٌجبحش اٌّزغ١ش

ر١ّض ‘  ر١ّضالاعزشار١غ١خ‘ ر١ّضح اٌم١بدح 2118احّذ حغٕٟ  اٌز١ّض اٌّإعغٟ
ر١ّض ‘ ر١ّض اٌؼّلاء‘ خاٌّٛاسد اٌجشش٠

 ر١ّض إٌزبئظ‘ اٌؼ١ٍّبد

رىٌٕٛٛع١ب ‘ اٌشؤ٠خ الاعزشار١غ١خ 2118ٕ٘بء  اٌز١ّض اٌّإعغٟ
 اٌزحف١ض‘ اٌغٛدح‘الاثذاع ‘ اٌّؼٍِٛبد

ا١ٌٙىً ‘ اٌؼ١ٍّبد‘ اٌّٛاسد اٌجشش٠خ 2118ػجذاٌؼض٠ض  اٌز١ّض اٌّإعغٟ
 اٌزٕظ١ّٟ

 ز١ّض ثزمذ٠ُ اٌخذِخاٌ‘اٌز١ّض اٌم١بدٞ 2116ٔبد٠خ  اٌز١ّض اٌّإعغٟ

‘ اٌؼب١ٍِٓ‘ الاعزشار١غٟ‘ل١بدح اٌز١ّض خبٌذ ػجذاٌمبدس اٌز١ّض اٌّإعغٟ 
اٌؼ١ٍّبرٛإٌّزغبد ‘ اٌششاوبد ٚاٌّٛاسد

 ٚاٌخذِبد

 

 الهيكل التنظيمي

 اثؼبد اٌذساعٗ اٌجبحش اٌّزغ١ش

 اٌزؼم١ذ‘ اٌّشوض٠خ‘ اٌشع١ّخ 2117عٕبء  ا١ٌٙىً اٌزٕظ١ّٟ

 اٌزؼم١ذ‘ اٌزخصص‘ اٌّشوض٠خ‘اٌشع١ّخ  2113احّذ ‘ثشبس ا١ٌٙىً اٌزٕظ١ّٟ

‘ اٌّشٚٔخ‘ اٌزؼم١ذ‘ اٌّشوض٠خ‘ اٌشع١ّخ حبرُ لشاٞ ا١ٌٙىً اٌزٕظ١ّٟ
رف٠ٛط ‘ ٔؽبق الاششف‘ اٌّؼ١بس٠خ
 اٌصلاح١خ
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