
 

 

 

 
 
 
 
 

 

 
 

 الفصل الأول
 للدراسةالإطار العام 

  



 

 

 

 
 
 
 
 

 

 
 

 الفصل الثاني
 الإطار النظري والدراسات السابقة 

  



 

 

 

 
 
 
 
 
 

 

 
 الفصل الثالث
جراءات    الدراسةمنهجية وا 

  



 

 

 

 
 
 
 
 

 

 
 

 الفصل الرابع
 عرض وتحليل ومناقشة البيانات 

  



 

 

 

 
 
 
 
 

 

 
 

 الفصل الخامس
 المقترحات-التوصيات -النتائج

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 
 

 الملاحق
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 المصادروالمراجع


