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 الإىداء

 والدي العزيز إلى روح 

 والدتي الحبيبة إلى 

 من شجعني في التميز والنجاح زوجي 

 إلى غرة العين )أبنائي(

 اخواني واخواتي .من اضاؤا لي الطريق .. إلى

لى كل الأ لى كل طالب عمم   صدقاءوا   وا 

 ىدي ىذا الجيد المتواضع... أالتحية والوفاء  لكم جميعاً 

 رضيكون مما ينفع الناس ويمكث في الأن عساه أ
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 الشكر والتقدير

انٕاجة درب انؼهى ٔانًؼزفح ٔأػاَُا ػهٗ أداء ْذا َارنُا انحًذ لله انذٖ أ

نٗ كم يٍ ذا انؼًم. َرٕجّ تجشٚم انشكز ٔالإيرُاٌ إَجاس ْٔٔفقُا إنٗ إ

َجاس ْذا انؼًم ٔفٗ ذذنٛم يا ٔاجُٓاِ يٍ تؼٛذ ػهٗ إ ٔقزٚة أساػذَا يٍ 

 خض تانشكز، ٔأيٍ طؼٕتاخ

  أسايح يحًذ أحًذ /انذكرٕر 

ذًاو إّ انقًٛح انرٗ كاَد ػَٕا نُا فٗ انذٖ نى ٚثخم ػهُٛا ترٕجٛٓاذّ َٔظائح

 ْذا انثحس.
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 خمصالمست

إدارة السلامة والصحة المينية في مشاريع التشييد في السودان مازالت تعاني من الإىمال 
وضعف الاشراف. ىذا الاىتمام المنخفض لادارة السلامة تسبب في تصاعد معدل الإصابات 

من خلال  إنتاجية البناء و تأخير المشاريع.  تدني إلىدي أالتشييد مما والحوادث قي مشاريع 
 عوامل الإنتاجية الأكثر صمة بعوامل السلامة من وجية نظر المقاولين.عمى  الدراسة تم التعرف

 نتاجية.والإودراسة العلاقة الإحصائية بين معدل الإصابات وعوامل السلامة 

العاممين في شركات ولاية لين المقاو عمى  ىداف الدراسة تم عمل استبيان ميداني وزعألتحقيق 
ىتمام بالعمال السلامة والإعمى  دخال برامج السلامة والتدريبإن أظيرت النتائج أ .الخرطوم

ن أنو أعمى حسب سجلات السلامة كل ذلك من ش شراف واختيار مقاولي الباطنومشاكميم  والإ
 تحسين السلامة والإنتاجية عمى  يعمل

 المقاولين مطالبين بحماية العمال وذلك باستمرار تقييم المخاطر  والتعرفان إلى  تخمص الدراسة
 .روف العمل في الموقعأسباب الخطر والتدريب ومعالجة ظعمى 
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Abstract 

Occupational safety and health management in Sudan's construction 

projects continues to suffer from neglect and poor supervision. This low 

attention to safety management caused an increase in the rate of accidents 

and accidents in construction projects, which led to the low productivity 

of construction and delay of projects. Through the study was identified 

the factors of productivity most relevant to safety factors from the point 

of view of contractors. The relationship between the statistical rate of 

injury and safety factors and productivity. 

To achieve the objectives of the study, a field questionnaire was 

distributed to the contractors working in Khartoum state companies. The 

results showed that the introduction of safety and training programs for 

safety and attention to workers and their problems and supervision and 

selection of subcontractors according to the safety records all this would 

improve the safety and productivity. 

The study concludes that contractors are required to protect workers by 

continually assessing risks, identifying the causes of risk, training and 

working conditions at the site. 
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 الباب الأول

 المقدمة
 المقدمة: 1-1

منتجات ثابتة إلى  إنتاجية تحول الأفكار والتصاميمتعرف صناعة التشييد بانيا عممية 
ىرة والموارد البشرية الما ىالقو عمى  المواصفات والجودة لتحقيق منافع متعددة للإنسان وتعتمد

 يمكن تقديره وقياسو ىنالك العديد من العوامل التي ثؤتراً نتاجإليات لتحقيق الآالمالية والخامات و 
غير أو  طبيعتيا وشدة وطريقة تأثيرىا سواء كان بشكل مباشر ىذه الإنتاجية تختمف فيعمى 
 .مباشر

ظاىرتي الانتاجية بسبب عمى  مجال السلامة والصحة المينية يحمل العديد من العوامل المؤثرة
 .الحوادث والامراض المينية

ساس حياة العمال الذين يشكمون الأعمى  اً كبير اً ان حوادث العمل والامراض المينية تشكل خطر 
الاقتصادي اليو دولة وتبين من إحصائية قامت بيا منظمة العمل الدولية وجود حادثة وفاة كل 

ة تحدث في العالم كل ثاني ةربع إصابات مختمفأل وان ىناك ثلاث دقائق تنتج عن إصابة عم
يد نسبة ز لاصابات العمل حيث تاً لاعمال الأكثر تعرضوتعد اعمال صناعة التشييد من ا

وتنتج العديد  من مجمل الحوادث في قطاعات العمل %40عمى  العمل في ىذا القطاعالحوادث 
الاصطدام بالمواد أو  من الإصابات من سقوط الأشخاص من مواقع مثل السطوح والسقالات

ور في الموقع الساقطة وينتج جزء كبير من الحوادث عن سوء استخدام الأدوات الميكانيكية والمر 
 (1).بما في ذلك الروافع

الماىرة في موقع العمل وتفرق المجموعات المنتجة وتستنزف  ةالعمالعمى  تقضي الحوادث
من ىذين  المعنويات ومع زيادة الحوادث تزداد تكاليف التامين وتنخفض مستوي الضمان وكلاً 

 الحوادث ن يؤدي الفي فقدان القدرة التنافسية عند دخول المناقصات كما تؤديأالامرين يمكن 
 ثار ذلكآاً وطبع نخفاض الناتج القوميا  زيادة الأسعار المنتجات و إلى  المستوي الوطنيعمى 
العامل ىي الأكبر لان ذلك يتضمن اثار صحية تختمف في طبيعتيا وشدتيا وديمومتيا فقد عمى 
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احتمال عدم اً إعاقة دائمة وقد يتضمن أيضأو  اً محدداً وظيفياً عجز أو  تسبب اذية صحية لمعامل
قدان الألم الشخصي والخوف المتزايد من الإصابة وف ىعمى الاستمرار في مينتو زيادة عم قدرتو

 (1) .فقدان الحياة ءالدخل والاسوا

 : مشكمة البحث 1-2

نشائية لممشاريع الإوالجدول الزمني  التكمفةعمى  التي تؤثر ةن الإنتاجية من الأمور الميمإبما 
العوامل المؤثرة عمييا نو من الضروري البحث عن مختمف إتعتبر مؤشر لمربح والأداء فييا فو 

يظير  ةنتاجيالإعمى  ةحد المجالات المؤثر أوالصحة المينية السلامة  ن مجالأوباعتبار 
 :التساؤل

  الإنتاجية؟عمى  إدارة السلامة المينيةثر أما ىو 

 الموضوع إختيار مبررات 1-3

 ةة واجتماعية واقتصاديإنساني ةبل حاجنيا ترف أعمى  السلامةإلى  لا ينبغي ان ينظر -
 .ي مشروعلأ

في مشاريع  ةتحسين أداء السلامإلى  ةىو الحاجالسبب الرئيسي لاختيار الموضوع  -
 .نساني في المقام الأولإتي كعامل التشييد في السودان الذي يأ

 .بناءازدياد الإصابات والحوادث بين عمال ال -
 .والاصابات في مشاريع التشييدعدم وجود سجلات ومعمومات عن الحوادث  -
والصحة المينية في السلامة  العديد من المشاكل في مجالعمى  المساعدة في التغمب -

 .مشاريع التشييد
الفيم المضمل ان تطبيق قواعد السلامة يزيد من تكمفة المشروع ويبطء الجدول الزمني   -

 .ويضعف الإنتاجية
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 :أىمية البحث 1-4

نتاجية الإعمى  في مشاريع التشييد وكيفية تأثيرىا ةالبحث بعكس الوضع الحالي لمسلام ييتم ىذا
في المواقع السلامة  وكذلك ييتم بتوعية أصحاب العمل والمقاولين والعمال بأىمية تطبيق قواعد

تحديد نقاط الضعف في الاستراتجيات المختمفة التي يتبناىا أصحاب إلى  الانشائية بالاضافو
من  ةليحة لتعزيز معايير السلامة والتوصية بالطرق الممكنو لتحسينيا لضمان بيئة خاالمصم

 .مراض المينيةالحوادث والأ

 : ىداف البحثأ 1-5

 :ةىذا البحث لتحقيق الأىداف التالي ىيسع

 المينية ودوافع الاىتمام بياالسلامة  مفيومعمى  التعرف. 
 المواقعطبيق برامج السلامة في لفت أصحاب العمل لت. 
 وادث والاصابات والامراض توضيح أىمية التدريب لضمان حماية العمال من الح

 ة.الميني
 رفع مستوي لدي المقاولين والعمال فيما يتعمق بمخاطر العمل في المواقع الاانشائية. 
 ة.ا بمسؤليتيا اتجاه تطبيق السلامضمان التزام الإدارة العمي 
 الخاصأو  ء كان في القطاع العامسواالسلامة  التأكد من وجود إدارة. 
 أدوات الوقاية الشخصيةن تجاوب العمال لاستعمال التأكد م. 

 : أسئمة وفرضيات البحث 1-6

 : لاجل معالجة مشكمة البحث وضعت الفرضية التالية

 .وجود علاقة بين إدارة السلامة وعوامل الانتاجية -1
 السلامة.وجود علاقة بين معدل الإصابات وعوامل إدارة  -2
الإنتاجية في المشاريع  انخفاضإلى  ارتفاع حوادث العمل والامراض المينية يؤدي -3

 .نشائيةالإ
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 .المينيةالسلامة عمى  اً عوامل تحسين الإنتاجية يؤثر سمب -4
 .يد من الإنتاجيةعموي يحسن السلامة المينية مما يز شراف الالإ -5
 .والإنتاجيةالسلامة المينية عمى  اً ؤثر سمبمشاكل العمال ت -6
 .سلامة العمالعمى  اً يؤثر سمباسناد أنشطة المشروع لعدد كبير من مقاولي الباطن  -7
 .يد من الإنتاجيةاستعمال أدوات الوقاية الشخصية يز برامج السلامة و  -8
 .الإنتاجية وسلامة العمالعمى  اً ظروف العمل في الموقع تؤثر سمب -9

 البحث وضعت الأسئمة التالية: فداىأولتحقيق 

 ؟ىل تشكل السلامة المينية جزء من سياسة الشركة -1
 ؟ىل يوجد لدي الشركة برنامج سلامة لكل مشروع -2
 ؟ىل يوجد تدريب حول السلامة موجو لمعاممين بالمشروع -3
 ؟المينيةالسلامة  لمعاييراً ىل يتم تخطيط وتنفيذ أنشطة المشروع وفق -4
 ؟الإنتاجية ىما ثأثير ىذه المعايير عم -5

 البحث:منيجية  1-7

 اطارين:عمى  لمتبعة في ىذا البحثتعتمد المنيجية ا

 طار النظري:الإ

 .يتمثل في دراسة الكتب والمراجع العممية والمجلات والبحوث العممية ذات الصمة بمجال البحث

 الاطار العممي:

في الميندسين العاممين بمشاريع التشييد عمى  يتمثل في جمع المعمومات من خلال الاستبيان وزع
الاطار النظري ومن ثم وضع  ىىدعمى  ثم تحميل نتائج الاستبيان وتفسيرىا ولاية الخرطوم

 .التوصيات والمقترحات التي تساعد في حل مشكمة البحث
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 حث:ىيكل الب 1-8

 –أىمية البحث  –مبررات اختيار الموضوع  –مشكمة البحث  – المقدمةعمى  حتويي الأولالباب 
 ىيكمة البحث  –وفرضيات البحث أسئمة  –واىداف البحث 

 يتكون من قسمين الإطار النظري لمبحث الباب الثاني

 والصحة المينيةالسلامة  إدارة: أولاً 

 الإنتاجية : ثانياً 

 تحميل البيانات: الباب الثالث

 المناقشةو  النتائج: الباب الرابع

 الملاحقو  التوصيات :الباب الخامس
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 الباب الثاني
 الإطار النظري

السلامة المينية، من المجالات اليامة التي استدعت اىتمام العديد من دول و  يعد مجال الصحة
قتصادية، إذ تسارعت مختمف الدول و  المؤسسات، لأسباب إنسانية، إجتماعيةو  العالم والباحثين ا 

 المفكرون فيو  التشريعات التي تنظم ىذا المجال، كما لم يتوان الباحثونو  في إصدار القوانين
 فقد ظير الإىتمام بالصحة، تفسير مختمف جوانبو، أما عمى مستوى المؤسساتو  تحميلو  دراسة

...(، مع العمم  السلامة المينية، في إعتبارىا وظيفة أساسية كباقي الوظائف )الإنتاج، المالية،و 
بل مسؤولية عدة أطراف داخل  أن مسؤوليتيا ليست مسؤولية الجياز الخاص بيا في المؤسسة

 خارجيا.و  المؤسسة

السلامة المينية، حماية عناصر الإنتاج من حوادث و  ولما كان اليدف الأساسي لمجال الصحة
 الأمراض المينية، التي تساىم في وقوعيا ظروف العمل فمن الميم قبل التعرضو  العمل

مة السلاو  الأمراض المينية، معرفة مكونات ىذه الظروف وأثرىا عمى الصحةو  لظاىرتي الحوادث
حيث تنقسم ىذه الظروف  المينية، بإعتبار ظروف العمل تمثل الوسط الذي يعمل فيو العمال،

 ظروف تنظيمية.و  إلى ظروف مادية، ظروف إجتماعيةاً عموم

  



7 
 

 ةالميني الصحةو  ةإدارة السلام 2-1

 السلامة المينية و  مفيوم الصحة 2-1-1
صحية، لمحفاظ عمى ثلاثة من المقومات و  توفير بيئة عمل آمنةالصحة والسلامة المينية "

الطمأنينة، و  الأساس لعناصر الإنتاج: الإنسان، الآلة، والمادة، ضمن خمق جو من السلامة
في الوقت نفسو الحفاظ عمى و  الأمراض المينية،و  لحماية العنصر البشري من الحوادث

اليفيا والرفع من كفايتيا الضياع وبالتالي تخفيض تكو  عناصرالإنتاج الأخرى من احتمالات التمف
 (2) .الإنتاجية

 السلامة المينية ىي:و  يمكن أن نستخمص من التعريف السابق أن الصحة

  مجال ييدف إلى حماية العنصر البشري بالدرجة الأولى، إلا أن ميمتو تتعدى ذلك، إلى
 حماية بقية عناصر الإنتاج من مختمف الأضرار.

  الأمراض المينية من و  الحقيقية لحوادث العمل،مجال يعمل عمى البحث عن الأسباب
 منع تكرارىا.و  العمل عمى معالجتياو  المادية،و  مصادرىا الإنسانية

  ييتم و  بيئة العمل،و  الإنسان، المادة: عمم جديد يعنى بالعلاقة بين المكونات التالية
 المجتمع.و  بتنسيق ىذه العلاقة لخدمة العامل، المؤسسة

 لعديد من العموم كعموم الصحة، عموم الأوبئة، عموم اليندسة، مجال يستمزم تظافر ا
 ...الخ. النفسيةو  العموم الاجتماعية

 .مجال لا يقتصر عمى المؤسسات الصناعية فحسب، بل ييتم بجميع أنواع المؤسسات 
  خمق الوعي لدي العاممين فيما ينعمق بالاساليب والطرق الامنو لاداء العمل واىمية

والصحة المينية وكذلك رفع السلامة  السلامة والتي من شانيا دعم الالتزام بقواعد
 معنويات العاممين وزيادة ثقتيم بأنفسيم وبالتالي زيادة انتاجيتيم 

 السلامة المينية: و  دوافع الاىتمام بالصحة 2-1-2
 للاعتبارات التالية:اً السلامة المينية، نظر و  تدعو الحاجة إلى الاىتمام بالصحة
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  الاعتبار الإنساني: 2-1-2-1

اً السلامة المينية؛ نظر و  يعد العامل الإنساني أىم سبب يدعو إلى ضرورة الاىتمام بالصحة
المعاناة بسبب الآثار الجسدية و  التي تسبب لو الألمو  الأمراض التي تمحق بالعامل،و  للإصابات

 (3) .فسية والإجتماعية المترتبة عنياوالن

  الاقتصادي:الاعتبار  2-1-2-2
السلامة المينية، لما ليا من انعكاسات و  ىتمام بالصحةدعي الاعتبار الاقتصادي ضرورة الإيست

 عمى الاقتصاد الوطني كما يمي:و  عمى المؤسسة

الأمراض المينية آثار عديدة، تؤدي إلى انخفاظ إنتاجية و  بالنسبة لممؤسسة: يترتب عن الحوادث
اً مالياً غير المباشرة فييا. ىذه الأخيرة التي تعد عبئو  يل المباشرةارتفاع تكاليف التشغو  المؤسسة،

عمى و  عمى الكفاءة الإنتاجية في المؤسسةاً غير عادي لعناصر الإنتاج، مما يؤثر سمباً اىلاكو 
 ربحيتيا، كما ييدد بقاءىا مع مرورالزمن.

زيادة  بالنسبة للاقتصاد الوطني: انخفاض الإنتاج في المؤسسات، زيادة الوقت الضائع 
..، كميا عوامل تؤثر عمى المدربة.و  الأمراض، فقدان اليد العاممة الماىرةو  تعويضات الحوادث
السلامة و  بالتالي عمى الاقتصاد الوطني لأي بمد. فالاىتمام الآن بالصحةو  الناتج الوطني الخام،

 تقدم أي بمد.و  الوقاية من الأخطار، ضرورة لنموو  لمينيةا

 : الاعتبار القانونى 2-1-2-3
م المخاطر يية مسؤلون عن تقيوالتجار  ةية والخدميشترط القانون وجود افراد بالمؤسسات الصناعي

 طرةيوالس الحمول حددونيو  العمل مكانأو  ئةيبب بيا قوموني التى للانشطة عياالممكن توق
 العدل من ذاْق. وية التطبيامكانو  ةيالمخاطرعمى قدر الامكان بمعقول تمك ليلتقم بيا والتحكم

 (4) .العمل ئةيبب المخاطر توجد من ىْان فى الاصل ان الشركات  ثيح

 اعتبارات أخرى:  2-1-2-4
بالإضافة إلى الاعتبارات السابقة الذكر، توجد اعتبارات أخرى تستدعي الاىتمام بالصحة 

عمى قدرتيا عمى البقاء، رغم صعوبة و  والسلامة المينية، لما ليا من آثار عمى أرباح المؤسسة
 أىم ىذه الاعتبارات ما يمي:و  .تقييميا مادياً 
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 اً ؛ يخمق شعور السلامة المينية عموماً و  تخفيض معدل دوران العمل: الاىتمام بالصحة
مجرد أداة تستعمميم الإدارة لتحقيق أىدافيا، ما يؤدي  اأنيم ليسو و  لدى العمال بأىميتيم،
 بالتالي تقميل تركيم لمناصب عمميم.و  زيادة رضاىم،و  إلى ارتفاع معنوياتيم

 التقميل من الحوادث والأمراض المينية و  تخفيض معدلات الغياب: تحسين ظروف العمل
 يؤدي إلى تخفيض عدد الأيام التي يتغيبيا العمال عن العمل.

 السلامة المينية يؤدي إلى و  علاقتيا العامة: الاىتمام بالصحةو  ين سمعة المؤسسةتحس
يؤدي إلى تحسين علاقاتيا العامة، مما و  خمق سمعة جيدة لممؤسسة تجاه المنافسين،

 (4) القدرة عمى استقطابيا.و  يجعميا تتمتع بالقدرة عمى الاحتفاظ بأفضل الكفاءات

 ةالميني الصحةو السلامة  ىدافأ 2-1-3
 عن الناجمة فيالتكال ليتقم ْٕ ةينميال والسلامة الصحة برامج قيتطب من الاساسي دفْال

 ْذاو فان ين وعميامنو لمعامم ئة عملير بيخلال توف من ةيالانتاج ادةيوز  والاصابات الخسائر
  ة:ير الاتالعناص عمى المحافظة تمت اذا الا تحققيلا دفْال
 ن:يسلامة وصحة العامم 2-1-3-1

 والمحافظة سلامتو وموضوع اةيالحىذه  في مْبقى العنصر الايان الانسان كان منذ الازل وس
 مجال في نيتمميشغل كل الي موعم اماكن في هْمن المخاطر التي قد تواج صحتو عمى

 :ميي ما اتباع من لابد ذلك قيولتحق ةينميال والسلامة الصحة

 ار المناسب لمعامل.يالاخت 
  ةيالإنتاج ةيالعمم امميتفق و يب المناسب بما يالتدر ب العامل يتدر. 
 ر العدد الملائم .يتوف 
 عميياعمل ين الآلة التي ينو وبية بيقيجاد العلاقة الحقيا. 
 ةيالشخص ةيالوقا معدات استعمال. 
  ة.ية والدور ية الابتدائيصات الطباجراء الفحو 

 الالات والماكنات: 2-1-3-2

باصابات حوادث العمل وفي كافة دول العالم بان للالات ات الخاصة يلقد سجمت الاحصائ
% من مجموع 28ث تسبب ما نسبتو يوالماكنات الاثرالفاعل في وقوع الحوادث والاصابات ح
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ل يانة وتعطيف الصيادة تكاليل الالات اضرار اخرى مثل، ز يكما ان لتعطاً يالاصابات سنو 
 : ميي ما اتباع جبي الآلاتىذه  المحافظة عمىق مبدا يولتحق, ل الارباحيالانتاج وبالتالي تقم

 ليا ة يانة الدور ياجراء الص. 
 المناسبة الاماكن في وضعيا. 
  طبيعتيا و  تناسبياً بين تدر يب العامميتدر. 
 ةيميالتصم طاقتيا من اعمى الالاتىذه  ليتحمأو  عدم التسرع. 
 المناسبة اريالغ قطع ريتوف. 

 : ميي ما اتباع تمي فانو منيان ية العاممياما لحما 

 ن.يب العامميتدر  -
 ة.ياستخدام الحواجز الواق -
 نات.يض الماكيتار  -

 ئة العمل:يب 2-1-3-3

المتواجدة خارج حدود ة )يئة الخارجين( والبيمكان تواجد العاممة )يئة العمل الداخميب بياقصد يو 
 : ثيح من رةيكب ةيمأىئة يالمؤسسة(. ولممحافظة عمى الب

 .ةيالانتاج تيمكفائأو  تيمالعوامل التي قد تؤثر عمى صحن من ية العامميحما -
 دة وملائمة.يث تبقى في حالة جينات بحية الآلات والماكيحما -
 التي ةيالصناع الفضلات من والتربة والماء اليواءة مثل يئة الخارجية عناصر البياحم -

 .المختمفة الصناعاتتطرحيا  ان مكني

 :فيي اْريتاث من ليالتقم عمى والعمل معياالواجب التعامل العمل  ئةياما عوامل ب

 ة:يائيز يعوامل ف 

 ة، الاشعاعات والاضاءة.يالضوضاء، الحرارة، الرطوبة النسب مثل ةيعيالطب العوامل بياقصد يو 

 ة:ية ونفسيعوامل اجتماع 
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 :عن النظر وبغض العمل مكان في نيالمتواجد نيالعامم تربط التي العلاقات بياقصد يو 

 .ةيفيالوظ مستوياتيم -
 .ةيوالثقاف ةيالعمم تيملايتحص -

اح يوالاخاء من العوامل التي تساعد عمى ارت المحبة روح واشاعة العلاقات ْذِن يث ان تحسيح
 ن الاعتبار:ية بعيتطمب اخذ الامور التاليق ذلك ين ولتحقيالعامم

 ن.ية لمعامميالاوضاع الاجتماع -
 ن.ية لمعامميالاوضاع النفس -
 ة.ية والمالين العمميات العامميمستو  -
ن في اتخاذ القرارات المتعمقة بامورالعمل وبخاصة برنامج الصحة والسلامة يمشاركة العامم -

 .ةينميال
 ادة فترات الاستراحة.يز  -
 .ةيالسنو  الاجازات نظام لسييت -
 ة.يع والترقيالتشج -
 (5)الاشراف الفعال. -

 ة:ينميق برنامج الصحة والسلامة اليوسائل تطب 2-1-4
 والصحة السلامة- برنامج قيتطب قيلتحق رىايتوفأو  عياتطمب منا اتبايان الوسائل التي 

 من الوسائلىذه  في ةيالفعم العامل مشاركة ْٕ بينيا ربطيما ان الا ومتعددة رةيكث ناجح -ةينميلا
 في اساس تكون انأو  ةوجود محور ْٙ تكونأو  اْجاديا في الفاعل العنصرْٕ كوني ان ثيح
ق ين طر ع وتتم ةيمْوتعتبر من اكثر الوسائل اف ية والتثقيالتوعمنيا و  لو ميوسم امن واقع ريتوف

 :بينيادة من ياتباع سبل عد

 ة.يميالنشرات التعم 
 .الممصقات والاعلانات 
 ة.ية والبصر يالافلام واستخدام الوسائل السمع 
  و والصحافة.يون والراديوسائل الاعلام المختمفة مثل التمفز 
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 ةينميال والسلامة بالصحة الخاصة المعارض اقامة. 
 (5) .نيوميعقد الندوات والمؤتمرات الخاصة بامور الصحة والسلامة ال 

 ةمفيوم الحوادث والامراض الميني 2-1-5
حدث غير متوقع وغير مخطط لو يقع بسبب ظروف العمل غير الامنو اوتصرفات : الحادث

 ((6 .الامنو مما يسبب خساير واصابات العمل غير

 المرض الميني:  

كل مرض تكثر الإصابة بو بين العاممين الدولية المرض الميني عمى أنو: "عرفت منظمة العمل 
 ."مجموعة من المين دون سواىاأو  في مينة

 : أسباب الحوادث والإصابات 2-1-6
 -: نيشق إلى الأسبابىذه  ميمكن تقسيرة ولكن يلمحوادث والإصابات أسباب كث

 -آمنو:أو  مةير سميظروف العمل الغ أولا:

 الآلات، العمل ةيتأد مناخ، العمل أماكن) في الأفرادأو  العامل طيتح التي الظروف بياقصد ي
 ( .ةيالإرشاد ،والوسائل لممعدات زاتيْتج، بيالتدر  والمعدات

 : أماكن العمل

 أماكن وتعتبر ويعم نيوالمع بو المكمف عمل ةيبتأد الفردأو  العامل ويف قومي الذي المكان ْٕ
 الظروف فيياالظروف والأسباب التي تؤدي لمحوادث والإصابات التي لا تتوافر  من العمل
 :ثيح من المأمونة مةيالسم

  ة العمل براحة يكون اتساع المكان كافي لتأديمساحة المكان المخصص لمعمل: لابد أن
 ر مزدحم .يكون غيوان 

 ثة أمتارثلا ْٕكون الارتفاع مناسب ويلا بد أن : ارتفاع مكان العمل. 
 ر زالق وأن تكون الاستواء مناسبيلا بد أن تكون من النوع الغ: اتيلأرضا. 
 ةيالأرض مساحة من تمثل وأن بد ولا ةيعيالطب والإضاءة ةيْٕلمت: النوافذ. 
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 ان المقرر من الذي الوعاء اْباعتبار العمل ئةيبأو  العمل بموقع تمامْالا جاء الاطار ْذاوفي 
 ئةيالب منو لتجعل العمل بموقع ترتقي مطموبة شروط ناكْو ئة المنتجة المطموبةيالب ْذِ ختزني

 :الشروطىذه  ومن لمعمل المطموبة

 المشروع انشطة كافة ومسارات مواقع حددي مييتفص مخطط ناكْكون يجب ان ي 
 مة.يالثق لممعدات اماكنأو  مكاتبأو  اً ورش كان سواء المشروع ومداخل مخارج ديكتحد

 جب ان تدرس بعمق حركة العمال في اطار موقع العمل ووفق مراحل العمل من اجل ي
 .المعوقات من ممكن قدر وبأقل الزمن من ممكن قدر اقل في الحركةىذه  جعل

 لمنتائج وذلك خاصة ةيمْعطى لموضوع حركة المواد في اطار موقع البناء ايجب ان ي 
ة ي. فاذا كانت المواد تشكل الحصة الاكبر من التكمفة الكملممواد ةيالعشوائ لمحركة ةيالسمب

 جابييا ريتأث لو منياالتالف وحتى الفائض أو  اما بسبب المتخمفمنيا ل الفاقد يفان تقم
 .الانتاج كفاءة رفع في ريكب

 التعامل جعل ثم ومن اْجب ان ترصد مكامن الخطر في موقع العمل بكافة صوري 
 ط العام لمموقع.يالتخط فياً يسيرئاً جزء معيا

 ىذه  لعلاقة وذلك البناء موقع ومخارج بمداخل تمامْعطى القدر الكافي من الايجب ان ي
 .الموقع داخل في والمعدات والعمال المواد حركة ديبتحد والمخارج المداخل

من  كوني فبالتالي العامة الحركة عمى ريالتأث من مساحة ليا والمخارج المداخلىذه  واذا كانت
 ((6.والمخارج المداخل ليذهارات المتاحة ية والسلامة بالخيعي ان تتأثر الانتاجيالطب

 متاحة مياوجع الموقع متعمقات تخص التي المعمومات قيلتوث خاصة ةيمْاعطاء ا 
 .والمعدات البناء مواد ريلتوف طيبالتخط العلاقة ذات للاطراف

 د عمى ية بموضوع الخدمات المساندة والمرافق المطموبة مع التأكيان تعطى عناجب ي
 الضائع الوقت من ليلمتقم رةيكب فرصة ذلك في لان والارشادات العلامات وجود ةيمْا

 ( (6.والمواد والمعدات العامل حركة من لكل
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 المناخ في مكان العمل:

 شمل عدة عناصر:يالذي 

 ة العمل .يمناسبة لتأد لابد وان تكون: الحرارة 
 ةيْٕلمت مختمفة وسائل وجود عمى والعمل لميواء ديتجد ناكْكون يلابد وأن : ةيتيو ال 

 . دةيالج
 ة تتناسب مع ياصطناعأو  ةيعيلا بد وان تكون بالقدر الكافي سواء إضاءة طب: الإضاءة

 نوع العمل .
 المعدات التي قد أو  ل من الضوضاء الناتجة عن الآلاتيالعمل عمى التقم: الضوضاء

 . والأفراد نيلمعامم السمعي الجيازتؤثر عمى 

 : الالآتو  المعدات

 ثيح ميايمة وآمنو أثناء تشغيب سميث المواصفات والتركيلابد وأن تكون المعدات والالآت من ح
 فياً دائم تياانيص عمى والعمل والأفراد نيالعامم عمى ؤثري أن مكني خطر أي اْعن نتجي لا

 (6) .المتوقعة لياع أعطايوف عمى جمالوق مكني ثيبحاً يدور  تحدد أوقات

 : والمعدات بالآلات الخاصة التجييزات 

 النوع حسب كلا العمل أثناء والحادة القاطعة للالآت وموانع حواجز بوضع ىتمامجب الإي
 .بو الخاص

 : بيالتدر 
حسب نوع  ن كلاً يالعاممع يب كافي لجميذ برامج تدر يع أصحاب الأعمال وضع وتنفيعمى جم

مة لاستخدام ية السميب المثاليب عمى الأساليمكن التصرف والتدر يعممو وبالقدر الكافي حتى 
 . عميياالالآت والعمل 
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 : ماتية والتعميالوسائل الإرشاد

مات العامة ية والتعميوفر الموحات الإرشاديأصحاب أي مكان عمل أن أو  إن واجب مسئولي
أو  و الأفراد من الأخطار الموجودة داخل مكان العملية وذلك لتنبير يالتحذوكذلك الموحات 

 الآلات.

 : ةية الشخصيميمات الوقا

 نيوالعامم الأفراد مكني حتى الأعمال عيلجم المناسبة ةيالشخص ةيالوقا ماتمير يلابد من توف
 من ةيلموقا ماتميالىذه  ةيمْالعمل .والعمل عمى حث العمال والأفراد عمى أ أثناء عياإتبا

 .العمل مخاطر

 ر مأمونة في العمل:يالتصرفات الغاً ثاني 

ام بأي ين والأفراد في المجتمع أثناء القيحة لمعاممير صحيمة والغير سميإن لمتصرفات الغ
 الإصاباتو  الحوادث نسبة وتعتبر والإصابات الحوادث وقوع عمى ريكب أثر لو ةينمينشاطات 
ة يوادث والإصابات الإجمالالح نسبة من% 90اً بيتقر  تعادل مةيسم ريالغ التصرفات عن الناتجة

 ر آمنو.يظروف العمل الغة يأي موقع عمل والنسبة الباق في

 : مة والآمنة عمى النحو التاليير سميوتعتبر التصرفات والأفعال الغ

 :الاستيتار

 الاكتراث وعدم الدقة وعدم الاستيتار من بنوع العمل بأداء قومي العاملأو  الفرد أن عن ناتج وىذا
 ةيتأد أثناء لو ليزم من زاءوالاستي ةيبالسخر  الشخص قومي أن ذلك عمى ومثال العمل ذاْ مةيبق

 .ريخط نيمع عمل

 : الىمالإ

 الفردأو  العامل اميق ْٕ ذلك عمى ومثال ويإل الموكل العمل ةيتأد في العامل ييمل أن ْٕو
 (6) .العمل ةيتأد أثناء والتأني ريالتفك وعدم السرعة من بنوع بالعمل
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 : ب الكافييعدم التدر 

صابات حوادث اْعن نتجي التي التصرفات أخطر من وىذا  الفردأو  العامل قومي أن وذلك وا 
 . تخصو ولا عمييا متدرب ريغ ألوأو  معده أي ليبتشغ

 :نْشرود الذ

 عيمواض في فكره شغلي بل بو قومي الذي العمل في مركز العاملأو  الفرد نْذ جعل عدم ْٕو
 ارات والتنزه .يدة مثل الإجازات والز يعد أخرى

 : ةيالمشاكل الشخص

ة عممة يالفرد أثناء تأدأو  طر عمى العامليرة في العمل تسيرة وكثية أضرار كبيلممشاكل الشخص
 .خارجةأو  ية لمعاممين داخل العملة والاجتماعية لابد من دراسة المشاكل الشخصيوعم

 : التصرفات العمدة

 ستدعيي مما العمل في ئيمة مع زملايانيام بأعمال صبيدث من بعض الأفراد بالقتح التي يْو
 . لائقة ريغ بألفاظ التمفظ – ةيالسخر  – المزاح مثل الحوادث وحدوث الإصابة

 الانتقام:

 عن الانتقام ةيبغ ليم إصابات لإحداث زملائيم لبعض دةيبالمك الأفراد بعض قومي أن ْٕو
 خارجة .أو  العمل داخل أومشاكل عيمواض

 مات والإرشادات:يعدم الالتزام بالتعم

صابات حوادث بوقوع التصرف ْذاؤدي ي  والإرشادات ماتيالتعم ذيبتنف الإىتمام لعدم للأفراد وا 
 . المختمفة ليالتشغ اتيعمم في الخاصة

 ب:يالنظافة والترت

صابات ولابد من إجراء يقد  مكان العملب يإن عدم نظافة الفرد وترت ؤدي إلى وقوع حوادث وا 
 (6) ب الآلات والمعدات.ية لمكان العمل قبل الانصراف وكذلك ترتيوميالنظافة ال
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 : د المخاطريتحد 2-1-7
 ذلك مكنيو  ةينميال والصحة السلامة برنامج انجاح في ةيالاساس اتيالعمم من ةيالعمم ْذِتعتبر 
 :ًْا نيقتيبطر 

 قة الحواس:يطر  

 ةيمعن قةيالطر ىذه  ث انيد بعض المخاطر ،حيام الحواس الخمسة في تحداستخد بياقصد يو 
 مكشوف بوضع ما نةيماك عمى الدوارة الاجزاء وجود مثل الحس عمى المخاطرالمعتمدة ببعض
 المخاطر ديتحد في اما.. .. وىكذا سمم في مكسورة درجة وجودأو  ةيارض عمى وتيز  ،وجود
 ارتفاع مثل الكامنة

 مخاطر عمى وتنطوي فاعمة ريغ قةيالطر  ْذِة فان يائيميز لممواد الكيوجود تراكأو  شدة الضوء
 .مةيجس

 اس:يطرق الق

 .الضوضاء شدة مثل رقمي وبشكل المخاطر ديلتحد ةياسيالق زةْالاج استخدام بياقصد يو 

 د المخاطر:يب تحديأسال 2-1-7-1

 ة.يشيمن خلال الجولات التفت - أ
 من خلال اجتماعات ومناقشات لجنة السلامة العامة. - ب
 ر مشرف السلامة.يمن خلال تقار  - ت
 ن.يمن خلال شكاوي العامم - ث
 .الاقسام رؤساء ريتقار  خلال من - ج
 .ةيالاول الموادأو  للالات الصانعة اتجيات اليمن خلال توص - ح

 ل المخاطر:يتحم 2-1-7-2

جاد يو في ايق الخطورة وعميتحق الى ةيالمؤد المشكمة اصل معرفة الى ليالتحم ةيعمم دفتي
 :ًْا نيقتيبطر  المخاطرىذه  الحمول المناسبة لمحد من
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 ة:يقة الاستقرائيطر  -

 نيعامم تواجد مثل بعد بيابسب الحادث قعي لم نةيمع خطورة عوامل ليتحم بيا التي قةيالطر  وىي
 ة.يب المعدنيرافعة تقوم بنقل عدد من الاناب تحت

 ة:يالاستنتاجقة يالطر  -

 خلال من الاستنتاج عمى قةيالطر ىذه  تعتمد ثيح الحادث وقوع بعد قةيالطر ىذه  مكن اتباعي
 ((7.الاسئمة وطرح المعمومات جمع

 ف الاصابات:يتصن 2-1-7-3

 لوقوع سييالرئ المسببأو  السبب معرفة في لممساعدة ْٙف الاصابات ية من تصنيان الغا
 دث.الحوا وقوع الى ةيالمؤد الاسباب اكثر ومعرفة الحوادث

فانو  ويوضع الحمول المناسبة وعمو  التمفأو  ة عرضة للاصاباتيد اكثر الاماكن الجسميو تحد
 ة:يف الاصابات حسب واحد من الامور التاليمكن تصني

 :تياحسب مسببا

 ة لوقوع الاصابات:ية المسببات التاليلقد اقترحت منظمة العمل الدول

 بياالاصطدام أو  اءير عمى الاشيالس -ة يدو يادوات العمل ال -ة ينات الصناعيوالماكالالات -
 الانفجارت - اراتينيالا –نقل وتداول المواد  -ة يائيميالمواد الك -اء يالاشو  الاشخاص سقوط -

 . اخرى اسباب - اتيالنفا - رباءكيال- والحرائق

 حسب مكان الاصابة في الجسم:
–ن يدياصابع ال-الساعدان  –صدر والبطنوال رْالظ -نانيالع -والاذن والوجنتانالانف -الراس
 ن.يالقدمان اصابع القدم -الساقان والكاحلان- الكتفان

 حسب نتائج الاصابة:

مرض  -عجز جزئي موقت-عجز كمي مؤقت -عجز جزئي دائم -عجز كمي دائم-الوفاة 
 .نيمي
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التي  دةيالاك المعمومات عمى الحصول فييف الاصابات ياما عن النتائج المتوقعة من تصن
 ستساعد في:

 اسة لمسلامةيرسم س -
 ة.ية الشخصيد معدات الوقايتحد -
 ل من وقوع الاصابات.ية لمتقيقيمعرفة الحمول الفاعمة والحق -
 ف العلاج.يد نفقات الاصابات وتكاليتحد -
 ة.يد متطمبات الاسعافات الاوليتحد -
 (7) ن.ية الازمة لمعامميد نوع الفحوصات الطبيتحد -

 :٘اريل الحوادث والإصابات ومعرفة تأثيتحم أىمية 2-1-7-4

ىذه  وقوع وراء ةيقيالحق الأسباب إلى لموصول مةلياات ايل الحوادث من العممية تحميعمم
 إتباع من لابد كاملاً  ليالتحم ذاْ ولأجراء تكرارىا وعدم بيالتجن وذلك والإصابات الحوادث
 :ةيالتال الخطوات

 : نةالحوادث الإصاباتيمعا: أولا

 الاعتبارات مْل الحوادث لذا من الضروري أن توضح أيأخطر خطوات تحم ىينة ينجد أن المعا
 : أنو ثيح والإصابات الحوادث نةيمعا في تيامراعا الواجب

 لإجراء وذلك نيوالمصاب لممصاب الحادث وقوع عند الأول تمامْعطي الايجب أن ي -أ 
 . بالأسئمة مييعدم الإكثار عم مع حدث عما مسؤالي مكني ذلك أثناء وفي أولاً  مإسعافي

 تكفل إجراءات من تخذي أن جبي ما عدا مايف ليتعد دون ْٕترك مكان الحادث كما  -ب 
 مرور إغلاقأو  ربائيْالك اريالت فصل ذلك وأمثمة الخسائر ادةيأوز  الحادث وقف

 .الحادث وقوع أثناء يْ كما المستخدمة بالآلات الاحتفاظ مع السوائلأو  الغازات
ة ينة في الحال وذلك لموقوف عمى الأسباب الفنيام بالفحص والمعاياستدعاء المختص لمق -ج 

 :ةيالتال بالأمور ييتمالتي أدت إلى وقوع الحادث وعمى المختص أن 
 . العمل بيا تم التي الأداء قةيوطر  ْارآ التي داتْع الملاحظات والمشاين جميتدو  -1
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صف موجز لمحادث والإصابات و  ميتقد دث.الحا دْٕن وشيموجز عن أقوال المصاب -2
 انيوأماك

 : ق لأسباب الحوادث والإصاباتيإجراء تحق: ثانيا

 إلى أدت التي العمل بيوأسال الظروف معرفة إلى الوصول ْٕ الحوادث قيتحق من اليدف
 مةيوالوس الحوادث تمك تكرار لتلافي العمل بيأسالأو  الظروف تمك نيتحسعمى  والعمل عياوقو 
 : مييى ذلك تتمخص بما إل

 . عياأصابو لمعرفة العوامل التي سببت وقو أو  دراسة كل حادث -1
 . الحوادثليذه ل العوامل المسببة يتحم -2
اً سيتأس وذلك الحوادثىذه  مة بمنع تكرارية الكفياجات الوقائياتخاذ الإجراءات والاحت -3

 مكنناي اْر الحوادث والإصابات وأضراريل مدى تأثيوالتحموالدراسة  داتْالمشا عمى
 إلى والأفراد والدولة المجتمع عمى أضرار من والإصابات الحوادث تسببو ما مدى ديتحد
 : ميي ما

 ة:ية والمعنو يمن النواحي النفس 

 العجزأو  جة الوفاةين في العمل نتيفقد في الأفراد والعامم. 
 ب الزملاء في العمليتص ة التيية الشخصيالحالة النفس. 
 ضيميتعو  صعبي نيمع فني عمل في تيمن بخبرايز ين المتميفقد العامم. 
 عجزأو  وفاةلو  العامل الذي تحدثأو  مستقبل الأسرة لمفرد. 

 ة وتشمل:يالنواحي الماد 

 الإصابة .أو  فقد في وقت العمل أثناء حدوث الحادث 
 العمل . الآلات المستخدمة فيأو  فقد في المواد الخام 
 . فقد في الإنتاج 
 ةينميالصناعي لممنشآت الأو  اضطراب في التعامل التجاري . 
 د بسبب وقوع الحوادث والإصابات .يإعادة البناء من جد 



21 
 

  ن .ييالعجزة والمتوفأو  نية التي تصرف لممصابيضات الماديالتعو 
 ئة لمعلاج.يف البيالتكال 
  المنتج .ق يفقد في التعامل مع بعض الأسواق لتسو 
 (6) زين عمى العمل المتميين الفنيب العامميف إعادة تدر يتكال 

 والمخاطر الصحية: ةلمشاريع التشييد والامراض المينيأسباب الحوادث في ا 2-1-8
 من الشائع ان صناعة التشييد انيا من اخطر الصناعات فيي واحده من تمك الصناعات ذات

-1996الإصابات والامراض خلال  1ل الجدو  يبين، معدل عالي من الإصابات والوفيات
 م.1999

 ( الإصابات المينية غير المميتة ومعدلات الإصابة1-2جدول )

 1998 1997 1996 اعةـــالصن
 الزراعة والغابات وصيد الأسماك

 تعدين
 اعمال بناء

 تصنيع
 النقل / المرافق العامة
 تجارة الجممة والتجزئة

 المالية والتأمين والعقارات
 خدمات

8.7 
5.4 
9.9 

10.6 
8.7 
6.8 
2.4 
6.0 

8.4 
5.9 
9.5 

10.3 
8.2 
6.7 
2.2 
5.6 

7.3 
4.4 
8.6 
9.2 
7.3 
6.1 

1.8 
4.9 

 بدوام كامل الموظفين 100ملاحظة: تمثل البيانات إجمالي عدد الحالات لكل 

الأمراض في الولايات و  المينيةالإصابات ، المصدر: مكتب الولايات المتحدة لإحصاءات العمل
 .السنوية، المتحدة حسب الصناعة

 تصنيف الوفيات في البناء كما يمي:

 %33 سقوط )من الارتفاع( :ولاً أ
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 %22حوادث مدمرة  :ثانياً 

 %18وقع في / بين الحوادث  :ثالثاً 

 %17ة( الصدمات )الكيربائي :رابعاً 

 (8) أخرى %10: اً خامس

 المينية:أسباب الامراض  2-1-9

 مينية صحية وأمراض مخاطر ذلككو  والتشييد البناء قطاع في عديدة مينية أمراض ىناك
 : ومنيا المقاولات في العاممون ليا يتعرض

 بالرمال الأسطح تنظيف في والعاممين الأحجار، نحاتي يصاب مااً وغالب، السميكوزس مرض
 ويصيب والعظام، المفاصل أمراضالنقاشين  يصاب مااً وغالب بالرصاص، التسمم المضغوطة

  .الدقاقة الآلات عمى العاممين

 العاممين ويصيب، القيسون مرض الإسمنت مثل مواد استخدام عن الناتجة الجمدية الأمراض
 (9). البرية والمنشآت الكباري كقواعد مرتفع، جوي ضغط تحت

 فيي المينية والأمراض الصحية المخاطر لأسباب بالنسبة أما

 والرطوبة العالية الحرارة لدرجات التعرض . 
 الضوضاء من عالية لمستويات التعرض . 
 للاىتزازات التعرض. 
 الإضاءة لسوء التعرض. 
 الكيربائي لمصعق التعرض. 
 . والعصبية العقمية الضغوط. 
 (6) .والمفصمي العضمي الإجياد 
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  ةنتاجيالإ  2-2

وسيمة لتحقيق أىداف أخرى، كزيادة  تعدكما ، كفاءة الأداءو  لمربحيةاً ؤشر متعد الإنتاجية في 
الأرباح الحقيقية والنمو والبقاء والاستمرار، وكذا المساىمة في زيادة الدخل الاقتصادي الوطني 

 الإنتاجية عمى  المؤثرة ورفاىية العمال والمجتمع ككل، لذا من الميم معرفة العوامل

بسبب التكاليف  لمؤثرة عمى الإنتاجيةمن العوامل ا و يعد مجال الصحة والسلامة المينية، جزء
 الأمراض المينية.و  غير المباشرة المترتبة عن حوادث العملو  المباشرة

 الإنتاجية، من الميم التعرف عمى مختمف المصطمحات ذات العلاقة بيالاستيعاب موضوع 
ا والتي المؤشرات المستعممة في ذلك، إضافة إلى مختمف العوامل المؤثرة عمييو  كيفية قياسياو 

 تعيق نموىا.

 تعريفات )مصطمحات(: 2-2-1
 : الفعالية 

المؤسسة تتحدد بقياس مدى أو  يشير المصطمح إلى القدرة عمى تحقيق الأىداف. ففعالية الفرد
 المؤسسة للأىداف الموضوعة.أو  تحقيق الفرد

 : الكفاءة 

كما يشير  الأىداف الموارد في تحقيقو  استخدام أقل الوسائل سة ىيالمؤسأو  كفاءة الفرد
الترشيد في استخدام المدخلات لمحصول عمى نفس أو  مصطمح الكفاءة إلى درجة الاقتصاد

بالتالي فمصطمح الفعالية يشير إلى القدرة عمى و  النتائج المتوقعة من المخرجات بنفس المدخلات
القدرة عمى أو  يشير إلى حسن استخدام الموارد تحقيق الأىداف، أما مصطمح الكفاءة فيو

 استخدام المدخلات بشكل جيد .

 : الأداء الجيد

ق أكبر قدر ممكن من ير...( عمى تحقيالمدأو  القسمأو ر المصطمح إلى قدرة المؤسسة )يشي
 فعالة مؤسسة فيي اْدافْأ تحقق التي فالمؤسسة. ممكنة موارد أقل باستخدام المطموبة دافْالأ
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ذاو  كفوء مؤسسة فيي ممكن موارد أقل تستخدم التي المؤسسةو   ةيالفعال)اً مع نيالاثن تحقق ا 
 (10) د.يجأو  لكفاءة( فإننا نقول أن أداء المؤسسة عالوا

 الإنتاجية

مجموع المدخلات و  عرفت الإنتاجية من قبل منظمة العمل الدولية، بأنيا النسبة بين المخرجات
 من عناصر الإنتاج اللازمة لمحصول عمييا.

 الكفاءة الإنتاجية  

" أداء الشيء السميم بطريقة سميمة، بوساطة أدوات وآلات ومواد جيدة، وبأفراد ميرة، في الزمان  
فالكفاءة الإنتاجية  والمكان الملائمين، وبالتكمفة المناسبة، لإخراج الإنتاج والخدمات الجيدة

 : عمى ىذا التعريف ترتكز عمى العوامل التاليةاً اعتماد

 التوليف الأمثل بين عناصر الإنتاج. -1

 عامل الإنتاج المرتفع. -2

 عامل النوعية الجيدة. -3

 عامل التكمفة الأقل. -4

 عامل الزمن المناسب. -5

 (10) عامل الاستمرارية في تحسين قدرة عناصر الإنتاج. -6

 ةالكفاءة الانتاجيعمى  مل المؤثرهالعوا 2-2-2
 ( سمط الضوء عمى العديد من العوامل المؤثرة1999البناء )تقرير من مركز دراسات صناعة 

 عمى إنتاجية العمل عمى النحو التالي:

 .(توافر العمل تفرد المشروع )حجم العمل والتعقيد. الوصول إلى موقع العمل 
 استخدام المعدات. الاتفاقات التعاقدية. المناخ المحمي. الخصائص الثقافية المحمية ،

 (.الأجنبية وخاصة في العمميات
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 تقنيات المستخدمة. 
 والاشراف العموي التزام الإدارة. 
  العملظروف. 
 الأجور والحوافز. 
 (11) .والعمال الميرة تدريب البناء 

 أثر حوادث العمل عمى الإنتاجية  2-2-3
بالتالي تأثر و  المادية،و  تمحق الضرر بعناصر الإنتاج البشرية والامراض المينية حوادث العمل

التي تؤثر عمى و  ة عنيا،غير المباشرة المترتبو  التشغيل بمقدار التكاليف المباشرة تكاليفعمى 
فيما يمي سنتناول التكاليف المباشرة وغير المباشرة المترتبة عن و  الإنتاجية في المؤسسات.

 والامراض المينية.ادث العممحو 

  التكاليف المباشرة لحوادث العمل2-2-3-1

 المباشرة لحوادث العمل، في الأقساط المدفوعة من طرف المؤسسة إلى شركةتتمثل التكاليف 

 التأمين. إذ تمزم أغمب التشريعات، المؤسسات الإنتاجية بضرورة تأمين جميع مستخدمييا ضد

حوادث العمل، وىذا بالتعاقد مع شركة لمتأمين، حيث تمزم المؤسسة بدفع أقساط مالية منتظمة 
 يا المؤسسة نيابة عن عماليا،نسبة تدفعو  سبة تقتطع من أجر العامل،ىذه الشركة، تضم ن إلى

 أن تتولى ىذه الأخيرة ما يمي: مقابل

 دفع تعويضات نقدية لمعمال المصابين بسبب حوادث العمل،خلال مدة توقفيم عن العمل. 1-

 علاج، أدوية...، لمعامل المصاب. تغطية المصاريف الطبية من مستشفى، 2-

 ليف غير المباشرة لحوادث العمل: التكا 2-2-3-2

 أشرنا أن التكاليف غير المباشرة لحوادث العمل، ىي جميع التكاليف المترتبة عنو  كما سبق
 فيماو  ومنيا ما لا يمكن تقييمو.اً الحادث باستثناء التكاليف المباشرة، ومنيا ما يمكن تقييمو مادي
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 المباشرة، حسب ما جاء بو مختمفر يمي سنحاول جمع مختمف عناصر التكاليف غي
 (8)الباحثين.

موقت الضائع أثناء إصابة الأجر المقابل ل تتمثل فيو  :بطة بالعامل المصابالتكاليف المرت -1
 لعامل المصاب رغم انخفاض إنتاجوالأجر الذي يتحصل عميو او  العامل

بالتالي يترك و  الدائم، عجزهأو  فقد يتسبب حادث العمل في وفاة العامل: تكمفة دوران العمل -2
الذي  تخوف العاملأو  من تعرضو لإصابة جديدة،اً أن يتركو بإرادتو، تخوف يمكنو  العمل نيائيا،

 :و تكاليف خفية تتمثل فيدوران العمل، يترتب عميأو  إن ترك لم يصب من الإصابة

 نفقات التوظيف  
 دريبنفقات الت 
 .نفقات التأىيل 

 التكاليف الغير مباشرة المرتبطة بالعمال الآخرين: -3

إذا  ما يدفع بالعمال إلى ترك مواقع عمميم لمعرفة ما جرى، خاصةاً إن وقوع حادث عمل، غالب
وصول  عدمأو  تعطميا،و  تعمق الأمر بإصابة زميل ليم. كما يتوقف العمال نتيجة توقف الآلات

 خاصة إذاو  مل. مما يؤدي عمى تعطل الإنتاج،تمفيا بسبب حوادث العأو  المواد الأولية

 كان نظام الإنتاج المتبع من النوع المستمر. إن الأجور التي يتقاضاىا العمال مقابل الأوقات
 .(الضائعة، تمثل تكمفة غير مباشرة لحوادث العمل)

 تكمفة الأجور الإضافية بسبب العمل الإضافي:  -4

تتحمل اً إضافياً في الإنتاج بفعل الحوادث، العمل وقتقد يتطمب الأمر لتعويض النقص الحاصل 
المشرفين مقابل و  المؤسسة بسببو تكاليف إضافية، تتمثل في الأجور الإضافية المدفوعة لمعمال

الخ، إذا كان  ... الحرارةو  عمميم الإضافي. ىذا بالإضافة إلى تكاليف الإضاءة، الكيرباء
 (12) عمل العادية.تاج خارج فترات التعويض النقص في الإن

 تدريب عامل جديد: و  تكمفة توظيف-5



27 
 

 جديد، تغيبو عن عممو، أن تمجأ المؤسسة إلى توظيف عاملو  يترتب عمى مغادرة الفرد المصاب
حلالو محل العامل المتغيب.و  نقل عامل قديم لسد الموقع الشاغرأو  تتحمل  في الحالة الأولىو  ا 

خاصة إذا لم تكن  تييئتو لأداء العمل،و  تكاليف تدريبوو  تكاليف توظيف العامل الجديد المؤسسة
 تكاليف تدريبو فقط. أما في الحالة الثانية فيي تتحمللو خبرة بيذا العمل. 

 تحقيق الحادث: و  تكمفة الوقت المستغرق في استقصاء -6

ف بيد استقصاء شامل لمعرفة أسبابياو  يترتب عمى وقوع الحادث، ضرورة القيام بعممية تحقيق
رجاع الأوضاع إلى وضعيا المناسبو  استبعادىا  السميم، كل ىذا يحمل المؤسسة تكاليفو  ا 
 أىميا:

 المكمفين بالتحقيق.و  المشرفينتكمفة الوقت المبذول من  -
 تكمفة وقت العمال الخاضعين لمتحقيق. -
 كتابة التقارير.و  المصاريف الإدارية التي يتطمبيا التحقيق -

 تكاليف مرتبطة بانخفاض الإنتاج:  -7

نتاجية الآلاتو  في انخفاض إنتاجية العمال، تتسبب حوادث العمل المواد وبالتالي انخفاض و  ا 
 عمى كفاءتيا الإنتاجية.اً تؤثر سمبو ، الإنتاج، الذي تترتب عميو عدة تكاليف تتحمميا المؤسسة

 أىم مصادر انخفاض الإنتاج ما يمي:و 

 إنتاج العامل المصاب بعجز مؤقت انخفاض. 
 انخفاض إنتاجية العاممين الجدد. 
 انخفاض إنتاجية زملاء العمل. 
 انخفاض إنتاجية الآلات. 
 (12) .انخفاض إنتاجية المواد 
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 التكاليف المتعمقة بالآلات، التجييزات، المعدات: -8

 المؤسسة تكاليف توقفيا بسبب حوادث العمل يحملأو  إن تعطل الآلات )تجييزات، معدات(
 في:اً عمى كفاءتيا الإنتاجية. تتمثل أساسو  غير متوقعة، تؤثر عمى تكاليف الإنتاج

 عن العمل.اً تكمفة الآلة التالفة التي توقفت نيائي -
 تكمفة شراء آلة جديدة تعوض الآلة التالفة. -
 تكمفة قطع الغيار المستبدلة في حالة تضرر أجزاء معينة. -
صلاح الأعطاب.و  العلاجية،تكمفة الصيانة  -  ا 

 المنتجات التالفة: و  تكاليف المواد -9

 ما تكون في وضعية تحويل مستمرة، من المورد إلى المخازن إلى موقعاً المواد الأولية غالب
 العممية الإنتاجية، الأمر الذي يمكن أن يعرضيا لمحوادث سواء أثناء شحنيا، نقميا، تفريغيا

بالتالي تتحمل المؤسسة، تكاليف بقيمة المواد و  في العميمة الإنتاجية. عند إدخالياأو  تخزينيا،
 قيمة شراء مواد جديدة.و  المتضررة

 :ةنتاجيالإ عمى  ةمراض المينيثر الأأ 2-2-4
وىو خطر لا يستيان ، تمثل الأمراض المينية خطر آخر من أخطار الصحة والسلامة المينية،

انتشاره. إذ تتسبب الأمراض المينية في مجموعة من بو، خاصة في الأعمال التي يكثر فييا 
وفيما يمي  عمى الكفاءة الإنتاجية في المؤسسةاً التكاليف المباشرة وغير المباشرة، التي تأثر سمب

 عرض لمختمف عناصر ىذه التكاليف .نت

 التكاليف المباشرة للأمراض المينية:  2-2-4-1

ىيئة  المينية، في الأقساط المدفوعة من طرف المؤسسة إلىتتمثل التكاليف المباشرة للأمراض 
 التأمين، مقابل أن تتولى ىذه الأخيرة دفع تعويضات نقدية، لمعمال المصابين بالمرض الميني،

 (12) أدوية.و  تغطية المصاريف الطبية من مستشفى، علاجو  خلال مدة توقفيم عن العمل
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 المينية:التكاليف غير المباشرة للأمراض  2-2-4-2

وتؤثر  يترتب عمى إصابة العاممين بالأمراض المينية، تكاليف غير مباشرة تتحمميا المؤسسة،
 الإنتاجية، أىم ىذه التكاليف ما يمي: عمىاً سمب

 تكاليف مرتبطة بالعامل: -1 

 العاملمرض موقت الضائع أثناء الأجر المقابل ل 
 إنتاجيتو امل المصاب رغم انخفاضالأجر الذي يتحصل عميو الع. 

 دوران العمل: -2 

 الجزئي الذي ألحقو بوأو  ز الكميبسبب المرض الميني قد يترك العامل وظيفتو، نتيجة العج
 المرض، 

 تكاليف مرتبطة بالعمال الآخرين -3

 الأجر المقابل لموقت الضائع بسبب العمال الآخرين. 
 ور الإضافية بسبب العمل الإضافيالأج. 
  جديدتوظيف وتدريب عامل. 

 تكاليف انخفاض الإنتاج:  -4

 وينتج انخفاض الإنتاج عن الحالات التالية:

 نخفاض إنتاجية المصاب بمرض مينيإ 
 انخفاض إنتاجية زملاء العمل 
 (12) إنخفاض إنتاجية الآلات والمواد 
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 الباب الثالث
 منيجية البحث

 عام 3-1

الاستبانة  وتقيس الاستبانة، بواسطة عمييا الحصول تم التي لمبيانات عرضاً  الفصل ىذا تناول
 :التالية الجوانب التحميل يشمل وسوف

 .الاستبانة وثبات المحتوى صدق فحص -

 .الشخصية البيانات تحميل -

 .بالشركات الخاصة البيانات تحميل -

 تحميل اسئمة السلامة والصحة المينية -

 تحميل عبارات المحاور الخاصة بعلاقة الإنتاجية بالسلامة المينية -

 البحث منيج 3-2

 في  ىي كما الظاىرةأو  الواقع دراسةعمى  يعتمد الذي الوصفي التحميمي المنيج استخدام يتم

 لاختبار إحصائياً  وتحميميا البيانات جمع طريق عن وذلك الدراسة نتائجإلى  الوصول لغرض الواقع

 .الدراسة فرضيات صحة

 :الدراسة وعينة مجتمع 3-3

 النتائج عمييا يعمم أن الباحث يسعي التي العناصر من الكمية المجموعة بمجتمع الدراسة يقصد

صناعة  بشركات العاممين لمدراسة من الاساسي المجتمع ويتكون المدروسة، بالمشكمة العلاقة ذات
نسخة من  100تم توزيع  استشاريينأو  الميندسين المقاولين من الخرطوم ولاية في التشييد

 .كانت صالحة لمتحميل الاحصائي 77الاستبيان منيا 
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  :الاستبيان تصميم 3-4

 معرفة بيدف الاستبانة تصميم تم الدراسة ليذه الاولية والبيانات المعموماتعمى  الحصول اجل من

 وعمي المتبع المنيجعمى  بناء التشييد صناعة في الانتاجيةعمى  السلامة والصحة المينية علاقة

 :التالي وفق الاستبانة تقسيم البحث بفرضيات البيانات وبالاستعانة طبيعة

عن المجيب التي من شانيا اثراء الخمفية البحثية  الشخصية المعمومات عمى : يحتويالقسم الأول
 .أسئمة(8) من يتكون و

والمعمومات الأساسية حول  المينية والصحة السلامة بإدارة متعمقة أسئمة عمى : يحتويالقسم الثاني
القارئ إلى  انتباه ىذا الجزء ميم لأنو يوجو .ىذا المجال السلامة والصحة المينيةممف الشركة في 

والسلامة  كيفية اعتبار الشركة لمصحة والسلامة المينية والطريقة التي يتبعيا مفيوم الصحة
ما إذا كانت الشركة لدييا برنامج  المينية من خلال الإدارة العميا. وشممت الأسئمة من ىذا الجزء

لامة، والتدريب عمى السلامة، والتزام الإدارة العميا، وتقارير الحوادث، ونوع الإصابات، الس
 .فقرة( 11 ) من ويتكون واجتماعات السلامة، إلخ.

علاقة السلامة المينية والانتاجية، ويسمط الضوء عمى ما إذا  أسئمة عمى : يحتويالقسم الثالث
في مشاريع البناء. وشممت الأسئمة في ىذا الجزء  كان الربط بين الإنتاجية والسلامة موجودة

عوامل تحسين الإنتاجية، والإشراف، ومشاكل العمال، والمقاولين من الباطن، و برنامج السلامة 
 .فقرة 25اشتممت غمي  محاور (7) من المينية، وما إلى ذلك ويتكون

 إعداد تم وقد ليا صائيةالإح المعالجة تسييل أجل من ومغمقة محددة أجوبة ليا كانت الأسئمة

 لنا يتسنى حتى وىذا إجابات، خمسة يحتمل الخماسي والذي لديكارت"مقياس أساس عمى الأسئمة

 .الموالي الجدول في مبين ىو كما دقة، بأكثر الاستبيان فقرات توافق درجة تحديد
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 الخماسي ليكارت لمقياس والمستوي المرجح المتوسط (1 -3) جدول

 الاتجاه المتوسط المرجح
 غير موافق بشدة 1.79إلى  1من 
 غير موافق 2.59إلى  1.8من 
 محايد 3.39إلى  2.6من 
 موافق 4.19إلى  3.4من 

 موافق بشدة 5إلى  4.2من 
 

 البيانات تحميل 3-5

 الحزمة برنامج باستخدام وذلك الآلي الحاسب الإحصائي الوصفي للاستبيان بواسطة تحميل يتم

 :الآتية الإحصائية الأساليب استخدام تم  SPSSالاجتماعية  الإحصائية لمعموم

 النسب المئوية والتكرارات لمعرفة خصائص الدراسة. 

 ارتفاع وانخفاض استجابات الدراسة  مدي الوسط الحسابي والانحراف المعياري لمعرفة
بين قيم الوسط الحسابي لترتيب العوامل لكل عبارة من عبارات محاور الاستبيان ومقارنة 

 من ولمتحقق الدراسة أىداف التي تسيم في الربط بين السلامة والإنتاجية لتحقيق

 .فرضياتيا
 بين علاقة يوجد لفرضيات الدراسة وىل الإحصائية الدلالة فشر الدقيق لاختبار اختبار 

 عند بار فيشر الدقيق المحسوبةللاخت الاحتمالية القيمة كانت إذا انو المتغيرين ويعني ذلك

 الدراسة فرض (البديل الفرض ويكون العدم فرض يرفض %5 من اقل المعنوية مستوى

 .صحيحاً )

 الدراسة: أداة وصدق ثبات 3-6

تحت  واحدة مرة من أكثر استخدم ما إذا النتائج نفس المقياس بعطي أن الاختبار بثبات قصد
 ورصدت الأفراد من مجموعة عمى ما اختبار طبق ما إذا أنو أبضا الثبات وتعني  .مماثمة ظروف

 الدرجات عمى الحصول وتم نفسيا المجموعة عمى نفسو الاختبار تطبيق اعيد ثم منيم، درجات كل
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 التي لمقياسات والاتساق الدقة مدى بأنو أبضا الثبات تعرف كما . تماما ثابتا بكون الاختبار نفسيا

 :ىي المقياس ثبات تقدير في استخداما الطرق أكثر ومن  .لاختبارعمبيا مما يقيسو ا الحصول بتم
 .كرو نباخ-ألفا معادلة

 مقياس عمى إجاباتيم خلال افراد الدراسة من صدق درجة لمعرفة تستخدم مقياس فيو الصدق أما

 وتتراوح  .الثبات لمعامل التربيعي الجذر تمثل كونو أسيميا عديدة بطرق الصدق وبحسب، معين

 صلاحية معرفة ىو الصدق وقياس .الصحيح والواحد الصفر بين والثبات من الصدق كلقيمة 

 .وضعت لو ما لقياس الأداة
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 الباب الرابع
 تحميل النتائج والمناقشة

 تحميل ومناقشة نتائج فرضيات الدراسة: 1-4

 المعمومات التي خلال من وذلك الميدانية الدراسة نتائج وتفسير مناقشة الجزء ىذا في الباحث يتناول

 وفق المنيجية استبانة 77 عدد دراسة خلال من الاحصائية البيانات تحميل جداول عنيا اسفرت

 لاختبار الإحصائي الوصفي والوسط الحسابي والانحراف المعياري التحميل نتائج وكذلك المتبعة،

اختبار فيشر  باستخدام اختبارىا ثم بالفرضيات المرتبطة العبارات تحديدو  الميدانية الدراسة فرضيات
  %.5  مستوى معنوية عند وذلك راسة لفرضيات الد الإحصائية الدلالة لاختبار الدقيق

  الاستبانة لعبارات والثبات كرنباخ ألفا المصداقية معامل

 الاستبانة لعبارات والثبات الصدق يوضح( 1-4) جدول

Reliability Statistics 

Cronbach's Alpha items 

93.26% 36 

 % فيما93.26 الاستبانة عبارات عمىالمستجوبين  إجابات في كرنباخ ألفا المصداقية معامل بمغ

 في إجابات والصدق الكبيرين الثبات إلى القيمتان ىاتان ( وتشير0.96الثبات ) معامل بمغ
 من يمكننا ىذه الدراسة مما بيا ستخرج التي بالنتائج والقبول الثقة إلى يؤدي بماالمستجوبين 

 .نتائجيا وتحميل الدراسة أىداف تحقيق في الآراء ىذه عمى الاعتماد

 الميدانية الدراسة لبيانات الوصفي التحميل

 التحميل الوصفي لمبيانات الشخصية

 حسب العمر المستجوبينتوزيع 
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 العمر يوضح( 2-4) جدول

 النسية التكرار العمر
25<x<35 30 38.96% 

35<x<45 36 46.75% 

>45 11 14.29% 

Total 77 100.00% 

 

 

 العمر يوضح( 1-4) شكل

بتكرار بمغ  45إلى  35ان اعمي تكرار لمفئة العمرية من  1-4والشكل  2-4يتضح من الجدول 
% ثم الفئة  38.96سنة بتكرار بمغ  35الي 25% من حجم العينة ثم الفئة العمرية من 46.75

فقط بسبب ان صناعة التشييد واحدة من الوظايف  14.29سنة بتكرار  45العمرية اكبر من 
الإداري لمعمل  بسبب طبيعتيا التي قد تتطمب من الميندسين المقاولين الاتجاهالشاقة والصعبة 

 .لوظائف أكثر راحة

  

x<35>25 العمر
35<x<45

>45 

38.96% 46.75% 

14.29% 

 العمر

 العمر
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 حسب الدرجة الاكاديمية المستجوبينتوزيع 

 الاكاديمية الدرجة يوضح( 3 -4) جدول

 Frequency Percent الدرجة الأكاديمية

 %51.95 40 ماجستير

 %42.86 33 بكالوريوس

 %3.90 3 دبموم عالي

 %1.30 1 دكتوراه

 %100.00 77 المجموع

  

 

 كاديميةالأ  الدرجة يوضح( 2-4) شكل

وىذا جيد ,%  51.95من فئة الماجستير بنسبة  المستجوبينيتضح من الجدول والشكل ان اغمب 
% والدبموم العالي 42.86ثم البكالوريوس بنسبة  من حيث ان الخبرة العممية تحتاج لمؤىل عممي

 .%1.3واقميا الدكتوراه % 3.9نسبة ب

  

 ماجستٌر الدرجة الاكادمٌة
 بكالرٌوس

 دبلوم عالً
 دكتوراة

51.95% 

42.86% 

3.90% 
1.30% 

 الدرجة الاكادمٌة
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 لدرجة المينية:ا

 المينية الدرجة يوضح( 4 -4) جدول

  Frequency Percent الدرجة المينية

 %37.66 29 خريج

 %58.44 45 اخصائي

 %2.60 2 مستشار

 %1.30 1 اخري

 %100.00 77 المجموع
 

 

 المينية الدرجة يوضح( 3-4) شكل

وىذا الوضع  58.44من الاخصائيين بنسبة  المستجوبينيتضح من الجدول والشكل ان اغمب 
حيث تدرجو من ميندس خريج  45 -35من الفئة العمرية  المستجوبينطبيعي لان معظم 

 .2.60ثم مستشار  37.66لميندس اخصائي ثم خريج بنسبة 

  

0.00%

20.00%

40.00%

60.00%

 خرٌج
 اخصائً

 مستشار
 اخري

37.66% 

58.44% 

2.60% 
1.30% 

 الدرجة المهنٌة
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 سنوات الخبرة:

 الخبرة سنوات يوضح( 5-4) جدول

 النسبة التكرار الخبرة
 %9.09 7 5اقل من 

 %32.47 25 10إلى  5من 

 %32.47 25 15الي 11من 

 %25.97 20 15اكثر من

 %100.00 77 المجموع

 

 

 الخبرة سنوات يوضح( 4-4) شكل

سنوات يتساوى  10إلى  5الذين تتراوح خبرتيم من  المستجوبينمن الجدول والشكل يتضح ان 
% لمين 25.97% وىي اعمي نسبة تمييا 32.47سنة بنسبة  16إلى  11مع الذين خبرتيم من

 .%9.09سنوات بنسبة  5خبرة اقل من سنة ثم الافراد ذوي ال 15خبرتيم اكثر من 

 المستجوبين.تتناسب سنوات الخبرة مع اعمار 

 د الشركة في مجال التشييدسنوات تواج

 5اقل من 
 10الً  5من 

 15الً 11من 
 15اكثر من

0 

9.09% 

32.47% 32.47% 

25.97% 

 الخبرة
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 الشركة خبرة سنوات يوضح( 6-4) جدول

 النسبة التكرار خبرة الشركة
 %9.09 7 5اقل من 

 %45.45 35 10إلى  5من

 %32.47 25 20إلى  11من 

 %12.99 10 20اكثر من 

 %100.00 77 المجموع

 

 

 الشركة خبرة سنوات يوضح( 5-4) شكل

سنوات ىي النسبة  10إلى  5من الجدول والشكل يتضح ان الشركات التي لدييا خبرة من 
% ثم 32.47سنة بنسبة  20إلى  11% تمييا الشركات التي لدييا خبرة من 45.45الأعمى 

سنوات بنسبة  5% وأخيرا الشركات ذات الخبرة اقل من 12.99سنة بنسبة  20الاكثر من 
9.09 % 

  

 5اقل من 
 10الً  5من

 20الً  11من 
 20اكثر من 

9.09% 

45.45% 

32.47% 

12.99% 

 خبرة الشركة
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 التحميل الوصفي لأسئمة الجزء الثاني السلامة والصحة المينية

 ىل تشكل السلامة المينية جزء من سياسة الشركة

 الشركة سياسة من جزء المينية السلامة( 7-4) جدول

 النسبة التكرار سياسة السلامة
 %64.94 50 نعم 

 %6.49 5 لا

 %28.57 22 حياناً أ

 %100 77 المجموع

 

 

 الشركة سياسة من جزء المينية السلامة( 6-4) شكل

المينية جزء من سياسة  تشكل السلامة المستجوبين% من 64.94لجدول والشكل يتضح ان من ا
من سياسة الشركة ثم  % ان السلامة المينية أحيانا تشكل جزء28.57شركاتيم في حين جاوب 

 % فقط لا تشكل السلامة المينية جزء من سياسة الشركة 6.49
  

64.94% 
6.49% 

28.57% 

 سٌاسة السلامة

 احٌانا لا نعم 
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 ىل يوجد لدي الشركة برنامج سلامة خاص بكل مشروع  -2
 مشروع بكل خاص سلامة برنامج الشركة لدي( 8-4) جدول

 Frequency Percent برنامج السلامة

 %25.97 20 نعم 

 %27.27 21 لا

 %46.75 36 احيانا

 %100.00 77 المجموع
 

 

 

 مشروع بكل خاص سلامة برنامج الشركة لدي( 7-4) شكل
بتصميم شركاتيم لبرنامج سلامة لكل المستجوبين  % من25.97من الجدول والشكل أجاب 

% 46.75% منيم بعدم وجود برنامج سلامة لكل مشروع اما الأغمبية 27.27مشروع وأجاب 
 اجابت بان شركاتيم في بعض الأحيان يكون لدييا برنامج سلامة لكل مشروع.

 مة وتمك التي تدعيمن شأن برنامج السلامة أن يميز بين تمك الشركات الممتزمة بسياسة السلا
، ينبغي أن يكون تساءل لماذا العديد من الشركات ليس لدييا أنيا ممتزمة بالسلامة. وبالتالي

أن برنامج السلامة لا طائل منو ومكمفة بالنظر إلى  برنامج السلامة. قد يكون لدييم اعتقاد
نامج السلامة تظير النتائج أن بعض الشركات تدرك أن بر  تعويض العمال وعلاج الإصابات

ومسؤولية أخلاقية  ميزة تنافسية ليست مفيدة فقط لمموظفين. بل ىو أيضا وسيمة لكسب
 واجتماعية.

  

25.97% 

27.27% 

46.75% 

 برنامج السلامه

 احٌانا لا نعم 
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 ىل يوجد تدريب حول السلامة المينية موجو لمعاممين بالمشروع -3
 بالمشروع لمعاممين موجو المينية السلامة حول تدريب( 9-4) جدول

 النسبة التكرار السلامةتدريب 
 %23.38 18 نعم 

 %58.44 45 لا

 %18.18 14 احيانا

 %100.00 77 المجموع

 

 

 بالمشروع لمعاممين موجو المينية السلامة حول تدريب( 8-4) شكل

أجاب % لم يتمقى الموظفون تدريب لمسلامة المينية في حين 58.44يوضح الجدول والشكل ان 
  .% أحيانا يتمقوا التدريب18.18% بان الموظفين تمقوا التدريب و23.38

ذكروا ان السلامة المينية تشكل جزءًا من  %(64.94أن غالبية المجيبين ) 4.6يوضح الشكل 
. 4.8( أنيم لم يتمقوا دورات تدريبية وفقًا لمشكل %58.44سياسات الشركة عمى الرغم من )

النتائج السابقة ، قد يكون أن العديد من الشركات التي تشكل السلامة التناقض في  بالرغم من
جزءًا من سياستيا لا تطبق سياسات السلامة ىذه. يجب أن تعكس ىذه السياسة الاحتياجات 
الخاصة لمشركة في وسائل السلامة وينبغي استعراضيا بانتظام وتحديثيا يجب عمى الشركة التي 

ية كجزء من سياساتيا مراعاة التدريب كعامل ميم للامتثال لقواعد تعتبر الصحة والسلامة المين
نتيجة دوران الموظفين من المعروف ان صناعة التشييد  السلامة. يمكن أن يكون ىذا التناقض

23.38% 

58.44% 

18.18% 

 تدرٌب السلامة

 احٌانا لا نعم 
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أو  معدل دوران مرتفع بسبب طبيعة البناء القائمة عمى المشاريع عندما يغادر الميندسون تواجو
فإنيم لا يممكون الوقت الكافي لمتدريب عمى السلامة. العديد من العمال المشروع إلى آخر ، 

السلامة مضيعة لموقت ويأتي عمى حساب مدة عمى  الشركات والموظفين يعتقدون أن التدريب
 المشروع. 

 ىل يتم تخطيط وتنفيذ المشروع حسب معايير السلامة المينية -4
 المينية السلامة معايير حسب المشروع وتنفيذ تخطيط( 11-4) جدول

 النسبة التكرار التخطيط لمسلامة
 %31.17 24 نعم 

 %16.88 13 لا

 %51.95 40 احيانا

 %100.00 77 المجموع
 

 

 

 المينية السلامة معايير حسب المشروع وتنفيذ تخطيط( 9-4) شكل

% بلا والغالبية من المستجيبين 16.88% اجابوا بنعم و31.17يتضح من الدول والشكل ان 
% ان المشروع في بعض الأحيان يتم تخطيط وتنفيذ المشروع حسب معايير السلامة 51.5
 .المينية

ان التخطيط لمسلامة يعني أن موظفي المشروع والعاممين سيكونون أقل تعرضا لممخاطر 
كون اقل. وبالتالي ستزداد الإنتاجية لأن التخطيط المتوقعة وبالتالي الحوادث والتعويضات ست

. الغالبية الذين اجابوا ان المشروع تخطيطو ذ ميام المشروع بشكل أكثر أمانًالمسلامة يعني تنفي
ناء التخطيط وفقا وتنفيذه حسب معايير السلامة ربما اعتقدوا ان الشركة تنطبق معايير السلامة أث

 ع.وأىمية المشرو  ،لمحجم والتكمفة

31.17% 

16.88% 

51.95% 

 التخطٌط للسلامة

 احٌانا لا نعم 
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 التزام الإدارة العميا بمعايير السلامة  -5
 السلامة بمعايير العميا الإدارة التزام( 11-4) جدول

 النسبة التكرار التزام الإدارة العميا بمعايير السلامة
 %90.91 70 نعم 

 %1.30 1 لا

 %7.79 6 احيانا

 %100.00 77 المجموع

 

 

 السلامة بمعايير العميا الإدارة التزام( 11 -4) شكل

% من المستجيبين لم يعتبروا التزام الإدارة العميا عامل فعال 1.30من الجدول والشكل ان الأقمية 
% اعتبروا التزام 90.91يانا في حين ان أح% فقط اجابوا 779ثقافة السلامة وفي تعزيز مفيوم 

مل ميم لتعزيز مفيوم ثقافة السلامة ولضمان مكان آمن لمعمل. في الواقع الالتزام الإدارة العمياعا
 الإدارة العميا أمر حيوي ليس فقط لمسلامة ولكن لأي إجراء إداري آخر 

  

90.91% 

1.30% 

7.79% 
7.79% 

 التزام الإدارة العلٌا بمعاٌٌر السلامة

 احٌانا لا نعم 



45 
 

 ىل توجد تقارير لمحوادث التي تحدث في مشاريع الشركة -6

 الشركة مشاريع في تحدث التي لمحوادث تقارير توجد( 12-4) جدول

 النسبة التكرار تقارير الحوادث
 %38.96 30 نعم 

 %18.18 14 لا

 %42.86 33 احيانا

 %100.00 77 المجموع

 

 

 الشركة مشاريع في تحدث التي لمحوادث تقارير توجد( 11-4) شكل

% أحيانا 42.86تصدر تقارير الحوادث و% من الشركات 38.96من الجدول والشكل يتضح ان 
 .% لا تصدر تقارير لمحوادث18.18ة ونسب

جراءات السلامة ان التزاميا لا أو  ىذه الآراء توضح ان الإدارة العميا غير ممتزمة تماما يمعايير وا 
الخمفية المينية . سبب آخر ىو أنيم قد لا يدركون أىمية تقرير الحادث لتوثيق عمى  يستند

 والإصابات. الحوادث

  

38.96% 

18.18% 

42.86% 

 تقارٌر الحوادث

 احٌانا لا نعم 
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 لثالث إدارة السلامة والإنتاجية:التحميل الوصفي لأسئمة الجزء ا

قام الباحث من خلال الدراسة بالتحقيق من العلاقة بين السلامة المينية والإنتاجية باستخدام 
فقرة تم ترتيب الفقرات داخل المحور ثم ترتيب المحاور استند  25سبعة محاور تحتوي عمى 

 .قيم المتوسط الحسابيإلى  الترتيب

 عوامل تحسين الانتاجية المحور الأول:

 اتجاه عوامل تحسين الإنتاجية المستجوبين آراء باتجاىات المتعمقة النتائج 4-13يوضح الجدول 
 حتوي المحور عمى خمسة عوامل لتحسين الإنتاجية.ي ،وفقًا لمقياس ليكرت

 الإنتاجية لتحسين عوامل( 13-4) جدول

 الترتيب النتيجة Mean s.d اراتـــالعب
 3 محايد 1.20 3.39 زيادة الإنتاجية يتم عمى حساب سلامة العمال؟ -1
زيادة عدد ساعات العمل يؤثرسمبا عمى السلامة  -2

 المينية
 2 اوافق 0.71 4.06

 ميارة الأيدي العاممة تعمل عمى تحسين السلامة -3

 المينية
4.34 0.66 

أوافق 
 بشده

1 

 عمى سمبا يؤثر خطأ   تنفيذه تم الذي العمل إعادة -4

 المينية السلامة
 4 محايد 0.87 3.32

إلى  الحوافز المقدمة لمعمال لتحسين الإنتاجية تؤدي -5
 إىمال جانب السلامة المينية أثناء التنفيذ

 5 محايد 0.95 3.26

 5 اوافق 0.59 3.68 عوامل تحسين الإنتاجية
 

ان المتوسط العام لفقرات ىذا المحور المتعمق بعوامل تحسين الإنتاجية  4-13الجدول  من يظير
بمتوسط الأولى  المرتبة 3جاء بدرجة اوافق وقد احتمت الفقرة  0.59وانحراف معياري  3.68بمغ 

في المرتبة الثانية بمتوسط  2في حين جاءت الفقرة  0.66وانحراف معياري  4.34حسابي 
عمى  المراتب الثالثة والرابعة والخامسة 5-4-1والفقرات  0.71وانحراف معياري  4.03 حسابي

 ( ىذا العامل احتل المرتبةتحسين السلامة المينيةعمى  يدي العاممة تعملالتوالي )ميارة الأ
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ىذه النتيجة تبين ان العمال الميرة ممتزمون بالسلامة أكثر من الآخرين. يميموا إلى أداء الأولى 
 الميام بأمان بسبب خبرتيم العالية في صناعة التشييد. 

)زيادة ساعات العمل يؤثر عمى السلامة( ىذا عامل في المرتبة الثانية من بين العوامل التي 
تحسن الإنتاجية ىذه النتيجة تبين أن زيادة عدد ساعات العمل يعرض العمال للإرىاق وبالتالي 

 .يكونوا اكثر عرضو لمحوادث
لإنتاجية عمى حساب السلامة" عامل في المرتبة الثالثة. ىذه النتيجة تظيرأن زيادة زيادة ا

 الإنتاجية بشكل غير طبيعي ليا تأثير سمبي عمى السلامة.
بشكل  تزيد السلامة من الإنتاجية لأن العمال الآمنين يشعرون بمزيد من الثقة في إدارة المخاطر

( في المرتبة الرابعة ىذه النتيجة توضح ان العمال مةالسلاعمى  فعال )إعادة العمل تؤثر سمبا
حسب الجدول الزمني ىذا الشرط عمى  سيكونوا تحت الضغط لإكمال تصحيح العمل بشكل أسرع

 يعرض العامل لمزيد من الحوادث.
عمى  ىأىذا الر  المستجوبينلم يدعم  الحوافز المقدمة لزيادة الإنتاجية تقمل الاىتمام بالسلامة()

 العكس كانت اجاباتيم محايدة . 
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 شراف العمويالإ :ور الثانيحالم

 النتائج المتعمقة باتجاىات اراء المستجوبين اتجاه عبارات الاشراف العموي 4-14الجدول 

 .ليكرت. تحتوي عمى ثلاثة عوامل وفقا لمقياس 

 شراف العمويتجاه عبارات الإإراء المستجوبين آالمتعمقة باتجاىات  النتائج( 14-4) جدول

 الترتيب النتيجة Mean s.d اراتــــالعب
عند توزيع الميام بين فرق العمال يأخذ مشرف الموقع  -6
  لحسبان عوامل السلامة المينيةبا

 2 اوافق 0.73 3.83

تفويض رئيس العمال بعض الصلاحيات بحيث يشارك  -7
يزيد من الإنتاجية والسلامة في صياغة الجدول الزمني 

  المينية
 1 اوافق 0.64 3.94

المتابعة المبالغ فييا من قبل رئيس العمال تقمل من  -8
 الإنتاجية والسلامة المينية

 3 محايد 0.84 2.82

 6 اوافق 0.48 3.53 الاشراف العموي
 

 3.53العموي بمغ ان المتوسط العام لفقرات المحور المتعمق بالإشراف  4-15يظير من الجدول 
بمتوسط حسابي  لىو المرتبة الأ 7ق وقد احتمت الفقرة جاء بدرجة أواف 0.48وانحراف معياري 

ما أ 0.73وانحراف معياري  3.83متوسط ب 6والمرتبة الثانية الفقرة  0.64وانحراف معياري  3.94
 .0.84ري نحراف معياا  و  2.82بمتوسط حسابي  8رة الفقرة في المرتبة الأخي

( في المرتبة مة المينيةراك رئيس العمال في صياغة الجدول الزمني يذيد من الإنتاجية والسلاشإ)
 .ىولالأ

كمال إفي أساليب العمل الامن وبالتالي خبرة جيدة  ون رئيس العمال لديأه النتيجة تبين ذى
 .السلامةعمى  المشروع وفق الجدول الزمني مع الحفاظ
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العمال يأخذ مشرف الموقع بالحسبان عوامل السلامة المينية في عند توزيع الميام بين فرق 
 .المرتبة الثانية

ىذه النتيجة تبين انو لا يمكن تجاىل دور رئيس العمال في تنفيذ اجراءات السلامة لاتصالو 
 .المباشر مع العمال

الثالثة ىذه  بة"الإفراط في المتابعة من قبل رئيس العمال يقمل الإنتاجية والسلامة" عامل في المرت
 النتيجة تبين الإفراط في المتابعة بواسطة رئيس العمال يجمب نتائج سمبية عكس العامل السابق. 

 سوف يسبب انخفاض الإنتاجية بسبب إعادة العمل ، ويؤثر سمبا عمى سلامة العمال الذين قدو 

 يواجيون المخاطر دون استعداد.
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 مشاكل العمال المحور الثالث:

 النتائج المتعمقة باتجاىات اراء المستجوبين اتجاه عبارات مشاكل العمال 4.31الجدول يوضح 
 :لمقياس ليكرت. تحتوي عمى أربعة عوامل وفقاً 

 العمال مشاكل عبارات اتجاه المستجوبين اراء باتجاىات المتعمقة النتائج( 15-4) جدول

 الترتيب النتيجة Mean s.d العبارة
المشاكل الشخصية والعائمية لدي العمال  -9

 2 اوافق بشدة 0.77 4.27 الإنتاجية والسلامة المينية  تؤثر سمبا عمى

نقل العمال من موقع إلى آخر يخمق جوا  -10
من الغربة بين العمال مما يقمل من الإنتاجية 

  ويزيد من معدل الحوادث
 4 اوافق 0.84 3.48

لبعض الميام بدون الرجوع  تأدية العامل -11
إلى مراقب الموقع يؤثر سمبا عمى الإنتاجية 

   والسلامة المينية
 3 اوافق 0.71 3.91

توضيح ميام العامل اليومية قبل بدء  -12
تنفيذ أي نشاط يساىم في تحسين السلامة 

  المينية
 1 أوافق بشدة 0.66 4.47

 3 وافقأ 0.53 4.03 مشاكل العمال
 

 4.03ان المتوسط العام لفقرات المحور المتعمق بمشاكل العمال بمغ  4-15الجدوليظير من 
بمتوسط حسابي الأولى  المرتبة 12بدرجة موافق حيث احتمت الفقرة  0.53بانحراف معياري 

عمى  في المراتب الثانية والثالثة والرابعة 10-11- 9والفقرات  0.66وانحراف معياري  4.47
 ىولالعامل في المرتبة الأ( جاء ىذا اليومية يساىم في تحسين السلامة ام)توضيح المي التوالي

ىذه النتيجة تبين أنو عندما يعرض رئيس العمال الأنشطة اليومية لمعمال قبل بدء أي نشاط 
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،سيفيم العمال المخاطر المتوقعة كما ان مشاركة العمال في تخطيط الميام بعزز من معنوياتيم 
 .زاما بإنجاز الميام في الوقت المناسب وبامانمما يجعميم اكثر الت

 "المشاكل الشخصية والعائمية لمعامل تؤثر عمى السلامة والإنتاجية سمباً 

بمشاكل  جاء ىذا العامل في المرتبة الثانية ىذه النتيجة توضح أنو عندما يكون العامل مشغولاً 
)العمال الذين يؤدون أعمال ، تاجيةالعائمة، يكون احتمال وقوع حادث مرتفع وبالتالي تنخفض الإن

عامل في المرتبة الثالثة ىذه  (الإنتاجيةعمى السلامة و  دون الرجوع إلى مشرف الموقع يؤثر سمباً 
النتيجة تبين أن العمال الذين لا يستشيرون مشرف الموقع يتعرضون للاصابات فمشرف الموقع 

 .مصدر لمعمومات السلامة في الموقع

ربما لن تكون ظروف السلامة جيدة و  فقدان الإنتاجية في البدايةإلى  نسبياً يؤدي العمل وران د
أن دوران العمل تؤثر سمبًا عمى  المستجوبينكما لو كان طاقم العمل ذو علاقة جيدة لم يدعم 
 .السلامة ربما لان الدوران من طبيعة الصناعة التشييد
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 مقاولي الباطن ور الرابع :حالم

 اتجاه عبارات مقاولي الباطن المستجوبينالنتائج المتعمقة باتجاىات اراء  4.16يوضح الجدول 
 :وفقا لمقياس ليكرت. تحتوي عمى أربعة عوامل 

 الباطن مقاولي عبارات اتجاه المستجوبين اراء باتجاىات المتعمقة النتائج( 16-4) جدول

 الترتيب النتيجة Mean s.d العبارات
اسناد أنشطة المشروع لمقاول الباطن تزيد من  -13

 نسبة الحوادث
 4 محايد 0.76 3.18

زيادة عدد مقاولي الباطن من أجل رفع  -14
مستوى الإنتاجية يزيد من قمة التنسيق بينيم مما 

  يقمل من الاىتمام بسلامة العامل
 3 اوافق 0.73 3.81

الحوادث الناتجة عن عدم الاىتمام بالسلامة  -15
المينية تعمل عمى خفض الإنتاجية بسبب غياب 

   فقدانو الحماس لمعملأو  لعاملا
4.48 0.66 

اوافق 
 بشدة

1 

عدم إىتمام مقاولي الباطن بالسلامة المينية  -16
 يقمل الإنتاجية

4.25 0.71 
اوافق 
 بشدة

2 

 4 اوافق 0.51 3.93 مقاولي الباطن
 

 3.93ان المتوسط العام لفقرات المحور المتعمق بمقاولي الباطن بمغ  4-16يظير الجدول 
 .بدرجة أوافق 0.51وانحراف معياري 

)الحوادث الناتجة عن عدم الاىتمام بالسلامة المينية تعمل عمى خفض الإنتاجية بسبب غياب 
ىذه  4.48بمتوسط حسابي الأولى  فقدانو الحماس لمعمل( ىذا العامل اتل المرتبةأو  العامل

النتيجة تبين أن عدم سلامة العمال يؤثر سمبا عمى إنتاجية العامل. وانتاجية زملاء العمل والوقت 
 .بب الغياب وفقدان الروح المعنويةالضائع بس
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بمتوسط  وفي المرتبة الثانية )عدم إىتمام مقاولي الباطن بالسلامة المينية يقمل الإنتاجية( 
تنخفض الإنتاجية لأن العمال سيحبطون عندما يشعرون بأن المقاول من الباطن  4.25حسابي 

 لا يدرك سلامتيم الشخصية. 

زيادة عدد مقاولي الباطن من أجل رفع مستوى الإنتاجية يزيد من قمة التنسيق بينيم مما يقمل )
ذه النتيجة تبين أن ى 3.81الحسابي  المتوسط من الاىتمام بسلامة العامل( في المرتبة الثالثة

التوظيف عدد كبير من المقاولين من الباطن يعرض المشروع لضعف التنسيق الذي من شأنو ان 
يكون عمى حساب السلامة. وجود المزيد من المقاولين من الباطن لا يعني بالضرورة بيئة أكثر 

 ة.إنتاجية لأن مكان العمل المزدحم في الغالب يكون أقل الإنتاجية وأكثر خطور 

بمتوسط  اسناد أنشطة المشروع لمقاول الباطن تزيد من نسبة الحوادث( وفي المرتبة الرابعة)
لم يدعموا فكرة أن التوظيف المقاولون من  المستجوبينىذه النتيجة تبين أن  3.18حسابي 

 .الباطن لعمميات محددة تؤثر سمبا عمى السلامة
جراءات السلامةلذا عند توظيف مقاولي الباطن يجب الزاميم   بتطبيق قوانين وا 

  



54 
 

 يرامج السلامة ور الخامس:حالم

 اتجاه عبارات برامج السلامة المستجوبينالنتائج المتعمقة باتجاىات اراء  4.17يوضح الجدول 

 :وفقا لمقياس ليكرت. تحتوي عمى أربعة عوامل

 المينية السلامة برامج عبارات اتجاه المستجوبين اراء باتجاىات المتعمقة النتائج( 17-4) جدول

 الترتيب النتيجة Mean s.d العبارة
اعداد برنامج لمسلامة يساعد في تحسين  -17

  الإنتاجية ضمنا
 3 اوافق بشدة 0.52 4.68

إعداد قائمة بالمخاطر المحتممة الخاصة  -18
بكل مشروع ضمن برنامج السلامة المينية ليتم 

   الإنتاجية يسيم في تحسينتفادييا 
 1 اوافق بشدة 0.48 4.73

تدريب العمال الجدد والقدامى عمى طرق  -19
الوقاية والإسعافات الأولية يسيم في تحسين 

  الإنتاجية
 2 اوافق بشدة 0.54 4.69

تحديد أيام وأوقات إجتماعات السلامة  -20
لعلاج يسيم في المينية لمناقشة تدابير الوقاية وا

 تحسين الإنتاجية
 4 اوافق بشدة 0.67 4.36

 1 اوافق بشدة 0.43 4.61 برامج السلامة
 4.61ور المتعمق ببرامج السلامة بمغ حان المتوسط العام لفقرات الم 4-17يظير الجدول 
 بدرجة أوافق بشدة  0.43وانحراف معياري 

السلامة المينية ليتم تفادييا إعداد قائمة بالمخاطر المحتممة الخاصة بكل مشروع ضمن برنامج )
 .4.73بمتوسط حسابي الأولى  الإنتاجية( في المرتبة يسيم في تحسين

يساعد و  ىذه النتيجة تبين أن تحديد المخاطر وكيفية تفادييا يدعم السلامة ويقمل من الإصابات
 في زيادة الإنتاجية.
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الأولية يسيم في تحسين تدريب العمال الجدد والقدامى عمى طرق الوقاية والإسعافات )-
ىذه النتيجة تبين أن تدريب العاممين عمى  4.69وفي المرتبة الثانية بمتوسط حسابي  الإنتاجية(

الإنتاجية. تدريب يكسب العمال المعرفة والخبرة في أداء عمميم بامان، والتي  السلامة يساىم في
 من شأنيا أيضا زيادة الإنتاجية.

بمتوسط  في المرتبة الثالثة (اعد في تحسين الإنتاجية ضمناً )اعداد برنامج لمسلامة يس -
 .4.68الحسابي 

فمن خلال تحقيق الظروف  ىذه النتيجة تبين أن برنامج السلامة ميم لتحقيق بيئة عمل منتجة.
 ، يشعر العمال بالراحة ويكونوا أكثر ولاءً لعمميم. وبالتالي أكثر إنتاجية.الامنة

إجتماعات السلامة المينية لمناقشة تدابير الوقاية والعلاج يسيم في تحسين )تحديد أيام وأوقات 
أن اجتماعات  المستجوبينربما لم يعتبر  4.36الإنتاجية( في المرتبة الرابعة بمتوسط حسابي 

لاعتقادىم ان اجتماعات أو  السلامة عامل ميم لأن شركاتيم لا تعقد مثل ىذه الاجتماعات.
 لوقت وسبب فقدان الإنتاجية السلامة سوف تضييع ا
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 أدوات الوقاية الشخصية :المحور السادس

اتجاه عبارات أدوات الوقاية  المستجوبينالنتائج المتعمقة باتجاىات اراء  4.18يوضح الجدول 
 :س ليكرت. تحتوي عمى ثلاثة عواملوفقا لمقيا الشخصية

 الوقاية أدوات عبارات تجاهإ المستجوبين راءآ باتجاىات المتعمقة النتائج( 18-4) جدول
 الشخصية

 الترتيب النتيجة Mean s.d العبارة
استعمال أدوات الوقاية والسلامة المينية يحد  -21

  من حركة العامل مما يقمل من الإنتاجية
 3 اعترض 1.08 2.31

الأجواء الحارة تقمل من الإنتاجية كما ويؤدي  -22
ذلك إلى الشعوربالإعياء مما يزيد من احتمالية 

  تعرض العامل لمحوادث
 1 اوافق 0.61 4.06

عدم تأقمم العمال عمى إستعمال أدوات  -23
  الوقاية يؤثر سمبا عمى الإنتاجية والسلامة المينية

 2 اوافق 0.58 4.00

 7 اوافق 0.55 3.46 أدوات الوقاية الشخصية
 

ور المتعمق بادوات الوقاية الشخصية بمغ حالمتوسط العام لفقرات المان  4-18يظير الجدول 
 .بدرجة أوافق 0.55وانحراف معياري  3.46

الأجواء الحارة تقمل من الإنتاجية كما ويؤدي ذلك إلى الشعوربالإعياء مما يزيد من احتمالية )
ل لمحوادث. ، تعرض العما4.06بمتوسط حسابيالأولى  المرتيةتعرض العامل لمحوادث( في 

رىاق الحرارة يعرض العمال لمحوادث في و  الطقس الحاريعرض العمال لمصداع وضربة الشمس وا 
  ظل ىذه الظروف العامل يشعر بالتردد في العمل وانخفاض إنتاجيتو بشكل ممحوظ.

)عدم تأقمم العمال عمى إستعمال أدوات الوقاية يؤثر سمبا عمى الإنتاجية والسلامة المينية( في 
 .4.00مرتبة الثانية بمتوسط حسابي ال

النتيجة تظير أن معدات الحماية الشخصية تمعب دورًا ميمًا في الحفاظ عمى السلامة  ىذه
 والإنتاجية.
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ي حماية تساعد فو  معدات الوقاية الشخصية يمكن أن تقمل من عدد وشدة الإصابات والأمراض
 .العمال وتحسين الإنتاجية

السلامة المينية يحد من حركة العامل مما يقمل من الإنتاجية( في )استعمال أدوات الوقاية و 
 .2.31الحسابي  المرتبة الثالثة المتوسط

ىذه النتيجة تبين ان استخدام معدات الوقاية الشخصية لا تقيد حركة العمال خاصة إذا تم تدريب 
 .وسميمةالعامل عمى كيفية استخدام معدات الحماية الشخصية والحفاظ عمييا نظيفة 

 ظروف العمل داخل الموقع المحور السابع:

اتجاه عبارات ظروف العمل  المستجوبينالنتائج المتعمقة باتجاىات اراء  4.19يوضح الجدول 
 :وفقا لمقياس ليكرت. تحتوي عمى عاممين  داخل الموقع

 داخل العمل ظروف عبارات تجاهإ المستجوبين راءآ باتجاىات المتعمقة النتائج( 19-4) جدول
 الموقع

 الترتيب النتيجة Mean s.d العبارة
الإنتاجية عمى  ازدحام الموقع بالعمال يؤثر -24

  والسلامة
 2 اوافق 0.67 3.97

عمى  عدم ترتيب وتنظيف الموقع يؤثر سمبا -25
  الإنتاجية والسلامة

 1 اوافق بشدة 0.49 4.61

 2 اوافق بشدة 0.48 4.29 الموقع ظروف العمل داخل
ان المتوسط العام لفقرات المحور المتعمق بظروف العمل داخل الموقع بمغ  4-19يظير الجدول 

 .بدرجة أوافق بشدة 0.48وانحراف معياري  4.29

بمتوسط الأولى  الإنتاجية والسلامة( في المرتبةعمى  )عدم ترتيب وتنظيف الموقع يؤثر سمبا
ترتيب ونظافة الموقع يد من وقوع الإصابات والامراض المينية وبالتالي يحسن  4.61حسابي 
 .الإنتاجية
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 3.97( في المرتبة الثانية بمتوسط حسابي الإنتاجية والسلامةعمى  مال يؤثرزدحام الموقع بالع)إ
العمال عمى  ازدحام الموقع بالعمال يذيد فرصة نقل الامراض المينية وحدوث إصابات العمل

  تزام بمعدات الوقاية الشخصية وارتداء ملابس غاية في الوضوح لضمان سلامتيمالم
 .يوضح المتوسط الحسابي لمحاور البحث 4-12الشكل 

 استنتاج:
كانت اجاباتيم المستجوبين  ان 4-12والشكل  4-19إلى  4-13نستنتج من الجداول السابقة 

 صحة الفرضيات كالاتي :عمى  لمحاور البحث بين موافق وموافق بشدة مما يدل

 موافق بشدة 4.61برامج السلامة تزيد من الإنتاجية المتوسط  -1

يذيد و  )اعداد قائمة بالمخاطر المحتممة ضمن برنامج السلامة يضمن سلامة العمال
 الإنتاجية(

برنامج السلامة يعتبر واحد من أىم الوثائق حيث يوجو جميع أطراف المشروع إلى اتخاذ 
 الإجراءات المناسبة من أجل تجنب الحوادث. 

 موافق بشدة 4.29ظروف العمل داخل الموقع تؤثرعمي السلامة والانتاجية بمتوسط  -2

 (ةمة العاممين ويذيد من الإنتاجي)ترتيب ونظافة موقع البناء يضمن سلا
 موافق 4.03السلامة والإنتاجية بمتوسط عمى  مشاكل العمال تؤثر سمبا -3

)توضيح الميام اليومية لمعمال يحسن السلامة والإنتاجية كما ان المشاكل الشخصية 
 السلامة والانتاجية(عمى  والعائمية تؤثر سمبا

من التعرض الأداء في موقع العمل وتذيد عمى  ىذه النتيجة تبين أن مشاكل العامل تؤثر
للاصابات بسبب انشغال العامل بمشاكمو الشخصية وتقمل من الإنتاجية من الصعب 
التغمب عمى ىذه المشكمة لذا يجب أن يكون مشرف العمال عمى عمم بمشاكل العمال 

 من أجل تجنب الحوادث.

)تعرض العامل  موافق 3.93السلامة بمتوسط عمى  مقاولي الباطن يؤثروا سمبا -4
للاصابات وغيابو وفقدان الحماس لمعمل يقمل الإنتاجية بسبب عدم اىتمام مقاولي 

سب خبرتيم وسجلات عمى  الباطن بالسلامة( يجب ان يتم تعيين مقاولي الباطن
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عمى  السلامة الخاصة بيم في بعض الأحيان لاييتم مقاولي الباطن بامور السلامة
 .اعتبار ان المشروع مؤقت

)ميارة الايدي  موافق 3.68السلامة المتوسط عمى  مل تحسين الإنتاجية تؤثر سمباعوا -5
تحسين السلامة حيث ان العمال الميرة يؤدون العمل بامان( العمال عمى  العاممة تعمل

 .الميرة ىم ثروة الشركة التي تحاول الحفاظ عمييا آمنة قدر الإمكان

)ادخال  موافق 3553يذيد الإنتاجية المتوسط الاشراف العموي يحسن السلامة المينبة مما  -6
 .برنامج السلامة المينية في مرحمة اعداد الجدول الزمني يذيد الإنتاجية(

)الأجواء الحارة وعدم  موافق 3.46أدوات الوقاية الشخصية تزيد من الإنتاجية المتوسط  -7
وتقمل ارتداء أدوات الوقاية الشخصية تعرض العامل لمحوادث عمى  تاقمم العامل
 .الإنتاجية(

 حصائية بين العبارات المختمفة:اختبار فيشر الدقيق لاختبار الدلالة الإ
H0: لايوجد علاقة ذات دلالة احصائية بين المتغيرين 
H1: توجد علاقة ذات دلالة إحصائية بين المتغيرين 
 P-value  < 005 اذا كان  H0نرفض  

 الإصابات بعبارات الجزء الأول: علاقة معدل :أولاً 
جراءات الإصابات معدل بين العلاقة( 21-4) جدول  صاباتالإ تفادي وا 

 معدل الإصابات
 إجراءات تفادي الإصابات

 أحياناً  لا نعم

 2 1 0 نعم

 2 0 39 لا

 24 2 7 أحيانا

Total 46 3 28 

p-value 0.00 

جراءات تفادي الإصاباتدلالة إحصائية بين معدل اتوجد علاقة ذات   لإصابات وا 
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 السلامة وسياسة الإصابات معدل بين العلاقة( 21-4) جدول

 معدل الإصابات
 سياسة السلامة

 أحياناً  لا نعم

 0 2 1 نعم

 3 0 38 لا

 19 3 11 أحيانا

Total 50 5 22 

p-value 0.00 
 

 علاقة ذات دلالة إحصائية بين معدل الإصابات وسياسة السلامةتوجد 
 السلامة وبرامج الإصابات معدل بين العلاقة( 22-4) جدول

 معدل الإصابات
 برامج السلامة

 أحياناً  لا نعم

 2 1 0 نعم

 23 3 15 لا

 11 17 5 أحيانا

Total 20 21 36 

p-value 0.00 

 علاقة ذات دلالة إحصائية بين معدل الإصابات وبرامج السلامة توجد

 السلامةعمى  والتدريب الإصابات معدل بين العلاقة( 23 -4) جدول

 معدل الإصابات
 السلامةعمى  التدريب

 أحياناً  لا نعم

 1 2 0 نعم

 10 7 24 لا

 11 18 4 أحيانا

Total 28 27 22 

p-value 0.00 

 السلامةعمى  وجد علاقة ذات دلالة إحصائية بين معدل الإصابات والتدريب
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 السلامة ومعايير الإصابات معدل بين العلاقة( 24 -4) جدول

 معدل الاصبات
 معايير السلامة

 أحياناً  لا نعم

 2 1 0 نعم

 17 3 21 لا

 21 9 3 أحيانا

Total 24 13 40 

p-value 0.00 
 

 وجد علاقة ذات دلالة إحصائية بين معدل الإصابات ومعايير السلامة

 الحوادث وتقارير الإصابات معدل بين العلاقة( 25-4) جدول

 معدل الإصابات
 تقارير الحوادث

 أحياناً  لا نعم
 3 0 0 نعم

 12 2 27 لا

 18 12 3 أحيانا

Total 30 14 33 

p-value 0.00 

 وجد علاقة ذات دلالة إحصائية بين معدل الإصابات وتقارير الحوادث

(، أن 25-4)( و24-4(، )23-4(، )22-4(، )21-4)(، 20-4نستنتج من الجداول أعلاه )
آراء المستجوبين أخذت جانب الموافقة عمى الفرضية القائمة: )وجود علاقة بين معدل الإصابات 

 إدارة السلامة(.وعوامل 
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 ة بباقي المحاور كالاتي:: علاقة محور عوامل تحسين الإنتاجيثانياً 

 الموقع داخل العمل بظروف الإنتاجية تحسين عوامل علاقة( 26-4) جدول

 عوامل تحسين الإنتاجية
 ظروف العمل

Total  
 اوافق بشدة اوافق محايد

 1 0 0 1 اعترض

 26 17 9 0 محايد

 35 15 19 1 اوافق

 15 13 2 0 اوافق بشدة

Total 2 30 45 77 

p-value 0.003 

 توجد علاقة ذات دلالة إحصائية بين عوامل تحسين الإنتاجية وظروف العمل داخل الموقع

 الباطن ومقاولي الإنتاجية تحسين عوامل علاقة( 27-4) جدول

 تحسين الإنتاجية عوامل
 مقاول الباطن

Total 
 اوافق بشدة اوافق محايد اعترض

 1 0 0 1 0 اعترض

 26 9 14 1 2 محايد

 35 15 18 2 0 اوافق

 15 8 3 4 0 اوافق بشدة

Total 2 8 35 32 77 

p-value 0.017 

 توجد علاقة ذات دلالة إحصائية بين عوامل تحسين الإنتاجية ومقاولي الباطن
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 العمال ومشاكل الإنتاجية تحسين عوامل علاقة( 28-4) جدول

 عوامل تحسين الإنتاجية
 مشاكل العمال

Total 
 اوافق بشدة اوافق محايد اعترض

 1 0 1 0 0 اعترض

 26 9 15 2 0 محايد

 35 12 18 5 0 اوافق

 15 12 2 0 1 اوافق بشدة

Total 1 7 36 33 77 

p-value 0.01 

 توجد علاقة ذات دلالة إحصائية بين عوامل تحسين الإنتاجية ومشاكل العمال

 العموي والاشراف الإنتاجية تحسين عوامل علاقة( 29-4) جدول

 عوامل تحسين الإنتاجية
 الاشراف العموي

Total 
 اوافق بشدة اوافق محايد

 1 0 0 1 اعترض

 26 2 9 15 محايد

 35 0 14 21 اوافق

 15 5 5 5 اوافق بشدة

Total 42 28 7 77 

p-value 0.018 

 توجد علاقة ذات دلالة إحصائية بين عوامل تحسين الإنتاجية والاشراف العموي
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 الشخصية الوقاية وأدوات الإنتاجية تحسين عوامل علاقة( 31-4) جدول

 تحسين الإنتاجيةعوامل 
 أدوات الوقاية الشخصية

Total 
 اوافق بشدة اوافق محايد اعترض

 1 0 0 1 0 اعترض

 51 6 30 14 1 محايد

 13 0 5 8 0 اوافق

 12 9 0 3 0 اوافق بشدة

Total 1 26 35 15 77 

p-value 0.00 

 الوقاية الشخصيةتوجد علاقة ذات دلالة إحصائية بين عوامل تحسين الإنتاجية وأدوات 

 علاقة محور برامج السلامة مع باقي المحاور :

 العمل ظروف مع السلامة برامج علاقة( 31 -4) جدول

 برامج السلامة
 ظروف العمل

total 
 اوافق بشدة اوافق محايد

 1 0 1 0 محايد

 13 4 8 1 اوافق

 63 41 21 1 اوافق بشدة

Total 2 30 45 77 

p-value 0.04 

 توجد علاقة ذات دلالة إحصائية بين برامج السلامة وظروف العمل
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 العمال ومشاكل السلامة برامج علاقة( 32-4) جدول

 برامج السلامة
 مشاكل العمال

Total  
 اوافق بشدة اوافق محايد

 1 0 1 0 اعترض

 7 4 3 0 محايد

 36 28 7 1 اوافق

 33 31 2 0 اوافق بشدة

Total 1 13 63 77 

p-value 0.018 

 توجد علاقة ذات دلالة إحصائية بين برامج السلامة ومشاكل العمال 

 الباطن ومقاولي السلامة برامج علاقة( 33-4) جدول

 برامج السلامة
 مقاول الباطن

Total  
 اوافق بشدة اوافق محايد

 2 1 0 1 اعترض

 8 5 3 0 محايد

 35 26 9 0 اوافق

 32 31 1 0 اوافق بشدة

Total 1 13 63 77 

p-value 0.001 

 توجد علاقة ذات دلالة إحصائية بين برامج السلامة ومقاولي الباطن
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 الشخصية الوقاية وأدوات السلامة برامج علاقة( 34-4) جدول

 السلامة برامج
 أدوات الوقاية الشخصية

Total 
 اوافق بشدة اوافق محايد اعترض

 1 0 1 0 0 محايد

 13 1 6 6 0 اوافق

 63 11 6 45 1 اوافق بشدة

Total 1 51 13 12 77 

p-value 0.009 

 .توجد علاقة ذات دلالة إحصائية بين برامج السلامة وأدوات الوقاية الشخصية

(، 33-4(،)32-4(،)31-4(،)30-4(،)29-4(،)28-4(،)27-4)(، 26-4من الجداول )
يا علاقة (، نستنتج أن كل العوامل التي ليا علاقة إحصائية بعوامل إدارة السلامة ل4-34)

بعوامل تحسين الإنتاجية، وىذا يدعم الفرضية القائمة: )زوجود علاقة بين إدارة السلامة 
 والإنتاجية(.
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 الخامسالباب 
 صياتالخلاصة والتو 

يتضمن ىذا الفصل الاستنتاجات والتوصيات العممية التي من شأنيا المساعدة في وضع سياسة 
لإدارة السلامة والإنتاجية في المشاريع الانشائية في ولاية الخرطوم اليدف الرئيسي من ىذه 

والتحقق الدراسة ىو إيجاد علاقة بين السلامة والإنتاجية في مشاريع الانشائية في ولاية الخرطوم 
 .عوامل السلامة في انتاجية البناءثير أفي ت

 الخلاصة 5-1

 :النتائج الرئيسية عمى النحو التالي يخمص ىذا الجزء من الدراسة

 

 ( يوضح النتائج الرئيسية لمدراسة1-5) شكل

 

 الترتيب الوسط الحسابي المحور عوامل الإنتاجية والسلامة
قائمة بالمخاطر المحتممة ضمن برنامج اعداد 

 يذيد الإنتاجيةو  السلامة يضمن سلامة العمال
 1 4.61 برامج السلامة

ترتيب ونظافة موقع البناء يضمن سلامة العاممين 
 ويذيد من الإنتاجية

ظروف العمل 
 داخل الموقع

4.29 2 

Mean

عوامل 
تحسٌن 
 الإنتاجٌة

الاشراف 
 العلوي

مقاولً  مشاكل العمال
 الباطن

برامج 
أدوات الوقاٌة  السلامة

ظروف العمل  الشخصٌة
 داخل الموقع

3.68 3.53 4.03 3.93 4.61 

3.46 4.29 

Mean 

Mean
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 3 4.03 مشاكل العمال توضيح الميام اليومية لمعمال
للاصابات وغيابو وفقدان الحماس تعرض العامل 

بسبب عدم اىتمام مقاولي  لمعمل يقمل الإنتاجية
 الباطن بالسلامة

 4 3.93 مقاولي الباطن

تحسين السلامة عمى  ميارة الايدي العاممة تعمل
 حيث ان العمال الميرة يؤدون العمل بامان

عوامل تحسين 
 الإنتاجية

3.68 5 

مرحمة اعداد  ادخال برنامج السلامة المينية في
 الجدول الزمني يذيد الإنتاجية

 6 3.53 الاشراف العموي

ارتداء أدوات عمى  الأجواء الحارة وعدم تاقمم العامل
الوقاية الشخصية تعرض العامل لمحوادث وتقمل 

 الإنتاجية

أدوات الوقاية 
 الشخصية

3.46 7 

 

 التوصيات: 5-2

 :تيةوخرجت الدراسة بالتوصيات الآ

 حة المينية في المنظمة من خلال:سياسة السلامة والص وضع وتفعيل

 .الحوادث من الوقاية وكيفية المينية والصحة السلامة بإجراءات العمال توعية ضرورة -1
وتوفير أدوات الوقاية الشخصية  المينية السلامة أدوات استخدام كيفية عمى العمال تدريب -2

 .المناسبة والتأكد من الاستعمال الصحيح
 .السلامة أمور لمراقبة المينية لمسلامة مشرف وجود ضرورة -3
 .العمل في الميارة لدييم ليس الذين من العمال التقميل -4
 .الاىتمام بمشاكل العمال والاسيام في حل مشاكميم الشخصية وتقديم الدعم المعنوي  -5
 .اىتمام الإدارة العميا والتنسيق بين مقاولي الباطن لترتيب أمور السلامة  -6
تخطيط وتنفيذ المشاريع حسب معايير السلامة ووضع برنامج لمسلامة خاص بكل   -7

 .مشروع
 .الإبلاغ عن الإصابات والحوادث الوشيكة واعداد تقارير الحوادث -8
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مراض صابات والأن يسيم في تحسين سلامة العاممين ووقايتيم من الحوادث والإأنو أوىذا من ش
 نتاجيتيم .إيد من ز المينية مما ي

 يات مستقبمية:توص

إجراء مزيد من البحوث لملء الفجوات في فيم الباحث ، وتوجيو لعمل دراسات في المستقبل 
الموضوعات ذات الصمة. يجب عمى الحكومة تعزيز والاىتمام بادارة أو  عمى نفس الموضوع

 السلامة والصحة المينية في وزارة العمل إلى الحد الذي يمكنيا من وضع التشريع وتنفيذ
 ياسات السلامة. س
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 الممحقات
 برابسم الله الرحمن الرحٌم

 للعلوم والتكنولوجٌا جامعة السودان

 كلٌة الدراسات العلٌا

 مدرسة الهندسة المدنٌة

مشارٌع التشٌٌد فً  نتاجٌةالمهنٌة و ا السلامة أثٌرتإستٌان حول 

        السودان

 إستــــــــــــبٌان

 لسرٌة التامة. .تنبٌه : هذا الإستبٌان بغرض البحث العلمً فقط ،وستظل كافة البٌانات التً به محل ا

 الرجاء كتابة أو إختٌار الإجابة الأكثر ملاءمة من وجهة نظرك:

 القسم الأول :  .1

 معلومات عامة عن الشخص الذي سٌقوم بتعبئة الاستبٌان والمؤسسة التً ٌعمل لدٌها : 

 

 انقر هنا لادخال اسمكالاسم ) اختٌاري ( :-1

 ـ اسم الشركة التى تعمل بها )اختٌارى( :2
 

 .انقر هنا لادخال المسمى الوظٌفًماهو المسمى الوظٌفى لك فى الشركة : -3
 

 

 كم عدد سنوات تواجد الشركة  فى مجال التشٌٌد  -4

 اقل من خمس سنوات ☐

 سنوات  11أكثر من خمس سنوات الى ☐

 سنة  21أكثر من عشر سنوات الى ☐

 سنة  21اكثر من ☐
 

 

 كم عدد سنوات تواجدك  فى مجال التشٌٌد  -5

 اقل من خمس سنوات ☐

 سنوات  11أكثر من خمس سنوات الى ☐

 سنة  15أكثر من عشر سنوات الى ☐

 سنة 15اكثر من ☐
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 العمر -6

 سنة  25اقل من  ☐

 سنة 35سنة الى  25أكثر من ☐

 سنة  45سنة الى  35أكثر من ☐

 سنة 45اكثر من ☐
 

 

 الدرجة الاكادٌمٌة : -7

 بكالورٌوس ☐

 دبلوم عالً☐

 ماجستٌر☐

 دكتوراه☐

 اقر هنا واذكر مؤهلك        اخرى ) اذكرها ( .☐

  
 

 الدرجة المهنٌة -8

 خرٌج ☐

 اخصائً☐

 مستشار           ☐

 . انقر هنا واذكر درجتك المهنٌةاخرى ) اذكرها ( ☐
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 -:السلامة والصحة المهنٌة :القسم الثانً 

 فٌما ٌلً من اسئلة  ٌرجى اختٌار اجابة واحدة فقط بالنقر علٌها بالمؤشر :

 ؟انشزكح سٛاسح يٍ جشءا انًُٓٛح انسلايح ذشكم ْم- 1 

 نعم☐

 لا  ☐

 احٌانا ☐

 يشزٔع؟ تكم خاص سلايح تزَايج انشزكح نذٖ ٕٚجذ ْم 2- 

 نعم☐

 لا ☐

 احٌانا ☐ 

 

 انًشزٔع فٙ نهؼايهٍٛ يٕجّ انًُٓٛح انسلايح حٕل ذذرٚة ٕٚجذ ْم- 3 

 نعم☐

 لا  ☐

 احٌانا ☐

 ؟انًُٓٛح انسلايح نًؼاٚٛز ٔفقا انًشزٔع أَشطح ٔذُفٛذ ذخطٛط ٚرى ْم- 4 

 نعم☐

 لا  ☐

 احٌانا ☐

 يفٕٓو ذؼشٚش أجم يٓى يٍ ػايم ْٕ انًُٓٛح انسلايح ذجاِ ا نهشزكح انؼهٛا الإدارج إنرشاو تأٌ ذؼرقذ ْم- 5 

 ؟انًشزٔع أفزاد نذ٘ انًُٓٛح انسلايح

 نعم☐

 لا  ☐

 احٌانا ☐

  انشزكح يشارٚغ فٙ ذحذز انرٙ تانحٕادز ذقارٚز ذٕجذ ْم-6 

 نعم☐
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 لا  ☐

 احٌانا ☐

 

 انساتقح  سُٕاخ انخًس فٙ انشزكح قثم يٍ َفذخ يشارٚغ فٙ حٕادز ػٍ َرجد انظاتاخ انرٙ ػذد-8 

☐ 2-5 

☐6-25 

☐ 26-15 

☐ 16-00 

 0اكثر من  ☐

 شزكركى؟ فٙ انحٕادز يؼذل ْم-10 

 ٌتزاٌد☐

 ٌتناقص  ☐

 نفس المعدل ☐

 الإطاتاخ؟ ذكزار نرفاد٘ ذرخذ اجزاءاخ ُْاك ْم- 11

 نعم☐

 لا ☐
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علاقة السلامه والصحة المهنٌة والإنتاجٌة فً -الجزء الثالث :

 المشروع.

 اوافق الإٔتاج١ح تحغ١ٓ عٛاًِ
 بشده

 أوافق
 

احٌا
 نا

 اعترض اعترض
 بشده

لا 
 اعلم

 ☐ ☐ ☐ ☐ ☐ ☐ اٌعّاي علاِح حغاب عٍٝ ٠تُ الإٔتاج١ح ص٠ادج .1

 ☐ ☐ ☐ ☐ ☐ ☐ ا١ٌّٕٙح اٌغلاِح عٍٝ ٠ؤحش اٌعًّ عاعاخ عذد ص٠ادج .2

 ☐ ☐ ☐ ☐ ☐ ☐ ا١ٌّٕٙح اٌغلاِح تحغ١ٓ عٍٝ تعًّ اٌعاٍِح الأ٠ذٞ ِٙاسج .3

 ☐ ☐ ☐ ☐ ☐ ☐ ا١ٌّٕٙح اٌغلاِح عٍٝ عٍثا ٠ؤحش خطأ   تٕف١زٖ تُ اٌزٞ اٌعًّ إعادج .4

إّ٘اي  إٌٝ تؤدٞ الإٔتاج١ح تحغٓ ٌذٞ ٌٍعّاي اٌّمذِح اٌحٛافض .5

 اٌتٕف١ز أحٕاء ا١ٌّٕٙح اٌغلاِح جأة
☐ ☐ ☐ ☐ ☐ ☐ 

       اٌعٍٛٞ الإششاف .

تاٌحغثاْ  اٌّٛلع ِششف ٠أخز اٌعّاي فشق ت١ٓ اٌّٙاَ تٛص٠ع عٕذ .6

 ا١ٌّٕٙح اٌغلاِح عٛاًِ
☐ ☐ ☐ ☐ ☐ ☐ 

 ص١اغح فٟ ٠شاسن تح١ج اٌصلاح١اخ تعط اٌعّاي سئ١ظ تف٠ٛط .7

 ا١ٌّٕٙح ٚاٌغلاِح الإٔتاج١ح ِٓ ٠ض٠ذ اٌضِٕٟ اٌجذٚي
☐ ☐ ☐ ☐ ☐ ☐ 

 الإٔتاج١ح ِٓ تمًٍ اٌعّاي سئ١ظ لثً ِٓ ف١ٙا اٌّثاٌغ اٌّتاتعح .8

 .ا١ٌّٕٙح ٚاٌغلاِح
☐ ☐ ☐ ☐ ☐ ☐ 

       اٌعّاي ِشاوً

 الإٔتاج١ح عٍٝ عٍثا تؤحش اٌعّاي ٌذٞ ٚاٌعائ١ٍح اٌشخص١ح اٌّشاوً .9

 والسلامة المهنٌة 
☐ ☐ ☐ ☐ ☐ ☐ 

 اٌعّاي ت١ٓ اٌغشتح ِٓ جٛا ٠خٍك آخش إٌٝ ِٛلع ِٓ اٌعّاي ٔمً .11

 اٌحٛادث ِعذي ِٓ ٠ٚض٠ذ الإٔتاج١ح ِٓ ٠مًٍ ِّا
☐ ☐ ☐ ☐ ☐ ☐ 

 ٠ؤحش اٌّٛلع ِشالة إٌٝ اٌشجٛع تذْٚ اٌّٙاَ ٌثعط اٌعاًِ تأد٠ح .11

 ا١ٌّٕٙح ٚاٌغلاِح الإٔتاج١ح عٍٝ عٍثا
☐ ☐ ☐ ☐ ☐ ☐ 

 فٟ ٠غاُ٘ ٔشاط أٞ تٕف١ز تذء لثً ا١ِٛ١ٌح اٌعاًِ ِٙاَ تٛظ١ح .12

 ا١ٌّٕٙح اٌغلاِح تحغ١ٓ
☐ ☐ ☐ ☐ ☐ ☐ 

       اٌثاطٓ ِماٚي

 ☐ ☐ ☐ ☐ ☐ ☐ اٌحٛادث ٔغثح ِٓ تض٠ذ اٌثاطٓ ٌّماٚي اٌّششٚع أٔشطح اعٕاد .13

 ٠ض٠ذ الإٔتاج١ح ِغتٜٛ سفع أجً ِٓ اٌثاطٓ ِماٌٟٚ عذد ص٠ادج .14

 اٌعّاي تغلاِح الإ٘تّاَ ِٓ ٠مًٍ ِّا ت١ُٕٙ اٌتٕغ١ك لٍح ِٓ
☐ ☐ ☐ ☐ ☐ ☐ 

 عٍٝ تعًّ ا١ٌّٕٙح تاٌغلاِح الإ٘تّاَ عذَ عٓ إٌاتجح اٌحٛادث .15

 ٌٍعًّ اٌحّاط فمذأٗ أٚ اٌعاًِ غ١اب تغثة الإٔتاج١ح خفط
☐ ☐ ☐ ☐ ☐ ☐ 

 ☐ ☐ ☐ ☐ ☐ ☐ الإٔتاج١ح ٠مًٍ ا١ٌّٕٙح تاٌغلاِح اٌثاطٓ ِماٌٟٚ إ٘تّاَ عذَ .16
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       ا١ٌّٕٙح اٌغلاِح تشٔاِج

 ☐ ☐ ☐ ☐ ☐ ☐ ظّٕا الإٔتاج١ح تحغ١ٓ فٟ ٠غاعذ ٌٍغلاِح تشٔاِج اعذاد .17

 ظّٓ ِششٚع تىً اٌخاصح اٌّحتٍّح تاٌّخاطش لائّح إعذاد .18

 الإٔتاج١ح تحغ١ٓ فٟ ٠غُٙ تفاد٠ٙا ١ٌتُ ا١ٌّٕٙح اٌغلاِح تشٔاِج
☐ ☐ ☐ ☐ ☐ ☐ 

 ٚالإععافاخ اٌٛلا٠ح طشق عٍٝ ٚاٌمذاِٝ اٌجذد اٌعّاي تذس٠ة .19

 الإٔتاج١ح تحغ١ٓ فٟ ٠غُٙ الأ١ٌٚح
☐ ☐ ☐ ☐ ☐ ☐ 

 تذات١ش ٌّٕالشح ا١ٌّٕٙح اٌغلاِح إجتّاعاخ ٚأٚلاخ أ٠اَ تحذ٠ذ .21

 الإٔتاج١ح تحغ١ٓ فٟ ٠غُٙ ٚاٌعلاج اٌٛلا٠ح
☐ ☐ ☐ ☐ ☐ ☐ 

       اٌشخص١ح اٌٛلا٠ح أدٚاخ

 اٌعاًِ حشوح ِٓ ٠حذ ا١ٌّٕٙح ٚاٌغلاِح اٌٛلا٠ح أدٚاخ اعتعّاي .21

 الإٔتاج١ح ِٓ ٠مًٍ ِّا
☐ ☐ ☐ ☐ ☐ ☐ 

 اٌشعٛس إٌٝ رٌه ٠ٚؤدٞ وّا الإٔتاج١ح ِٓ تمًٍ اٌحاسج الأجٛاء .22

 ٌٍحٛادث اٌعاًِ تعشض احتّا١ٌح ِٓ ٠ض٠ذ ِّا تالإع١اء
☐ ☐ ☐ ☐ ☐ ☐ 

 عٍٝ عٍثا ٠ؤحش اٌٛلا٠ح أدٚاخ إعتعّاي عٍٝ اٌعّاي تألٍُ عذَ .23

 ا١ٌّٕٙح ٚاٌغلاِح الإٔتاج١ح
☐ ☐ ☐ ☐ ☐ ☐ 

       اٌّٛلع داخً اٌعًّ ظشٚف

 اٌعّاي ٚعلاِح أتاج١ح عٍٝ عٍثا ٠ؤحش تاٌعّاي اٌّٛلع اصدحاَ .24

عدم ترتٌب وتنظٌف الموقع ٌؤثر سلبا علً الإنتاجٌة وسلامة  .25

 العمال

☐ ☐ ☐ ☐ ☐ ☐ 

 

 

 


