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إلهى لا يطيب الليل بشكرك..ولا يطيب النهار إلا بطاعتك..ولا تطيب اللحظات إلابذكرك..ولا 

 تطيب الاخرة إلا بعفوك..ولا تطيب الجنة إلا برؤيتك.

 الله جل جلالة

 الأمة..إلى نبي الرحمة ونور العالمين.إلى من بلغ الرسالة وأدى الأمانة..ونصح 

 سيدنا محمد صل الله عليه عليه وسلم

إلي من كلله الله بالهيبة والوقار..إلى من علمني العطاء بدون إنتظار..إلى من أحمل أسمه بكل 

افتخار..وأورثني الشرف تاجاً..أرجو من الله أن يمد في عمرك لترى ثماراً قد حان قطافها بعد طول 

 وستبقى كلماتك نجوم أهتدي بها اليوم وفي الغد وإلى الأبد. إنتظار

 والدي العزيز أدامك الله ورعاك لتكون دائما منارة في حياتي

إلي ملاكي في الحياة..إلى معني الحب والحنان والتفاني..إلى بسمة الحياة وسر الوجدان إلى من كان 

 القيم حباً لها. دعائها سر نجاحي وحنانها بلسم جراحي..إلى من أرضعتني

 حماك الله وادامك أمي الحبيبة

 إلي عضدي في الحياة ومشكاتي في الظلام وسندي عند عجزي وغرة عيني.

 إخواتي و أخواني

إلي كل من يحمل القلم ليكتب ويعبر ويرصد بصدق وأمانة..إلي من يحركون الرأي بأقلامهم 

 ن العلم أهدي له بحثيوأفكارهم..إلي كل من تطوق نفسه إلي العلا وكل باحث ع
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 الشكر والعرفان

إن الشكر لله من قبل ومن بعد تصحبه الثناءات والدعوات  لكل صاحب فضل قدم لي عوناً وأنار لي 

 درباً للمعرفة والحمد والشكر لله.

أتقدم بأسمى ايَات الشكر والتقدير للبروفيسور مختار عثمان الصديق الذي تشرفت بإشرافه علي 

 بحثي فقد كان خير ناصح ومرشد  فله مني كل الشكر والتقدير ومتعه الله بالصحة والعافية.

ثم الشكر لجامعة السودان للعلوم والتكنولوجيا وأخص بالشكر كلية علوم الإتصال التي أتاحت لنا أن 

 ننهل من معينها.

العلمية المطلوبة ، وإلي وشكري لكل من قام بتحكيم إستمارة الدراسة وساهم في إخراجها بالصورة 

 جميع الذين قدموا لي المشورة والنصيحة والعون لإنجاز هذة الدراسة.
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مستخلصال  

إتجاهات طلاب الجامعات السودانية نحو إستخدام الصحافة الإلكترونية مقابل عنوان الدراسة: 

 الصحافة المطبوعة.

  مستخلص البحث: 

إتجاهات طلاب الجامعات السودانية نحو إستخدام الصحافة الإلكترونية مقابل  البحث حول يدور هذا

الصحافة المطبوعة ، بالتطبيق علي جامعة الخرطوم والسودان للعلوم والتكنولوجيا وجامعة 

 وهي من الدراسات الوصفيه التحليلية المقارنة . وأمدرمان الأهلية 

لي الصحافة الإلكترونية الحديثة ، عبر تحديد أسباب التعرض لهاا إلقاء الضوء ع من أهداف الدراسة

وأهم إيجابياتها ومعرفة أسباب تعرضهم لهاا ، ومادي إساتخدامهم لتقنياتهاا الحديثاة ، وميزاتهاا الفريادة 

 ومحاولة إستقراء مستقبل الصحافة الإلكترونية مقارنة بالصحافة المطبوعة .

الدراساات الوصافية المساحية التحليلياة التاي تهادو إلاي وصا  تعد هاذة الدراساة مان  منهجية البحث

وتقييم الظاهرة من خالال المانها المساحي ، وإعتماد الباحاث فاي الحصاول علاي النتاالا علاي أسالوب 

 حالة. 300الإستبيان بتوزيع إستبيان علي عينة من الطلاب الجامعيين وحدد حجم العينة ب 

 عااة فصااول تناااول الفصاال الأول الإطااار المنهجااي للدراسااة تاام تقساايم البحااث الااي أربأقساا ا البحااث : 

وتناول الفصل الثاني نشأة الإعلام الإلكتروني وتكامل وتنافس الصحافة الإلكترونية والمطبوعة . فيما 

الفصل الثالث تأثير الصحافة على الرأي العام والشباب . أما الفصل الرابع فقد خصص للدراسة  تناول

لنتااالا وتفساايرها والنتااالا عاارض االخطااوات الإجراليااة للدراسااة الميدانيااة و التطبيقيااة التااي شاامل 

  والتوصيات والمراجع .
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Abstract  

This research is about trends in the use of Sudanese university students for 

electronic journalism compared to newspaper, applied to the university of 

Khartoum and Sudan University of Science and technology and Omdurman 

Ahlia University; it is considered a descriptive study based on analytical 

comparison. 



Research objectives: 

Shed light on the modern electronic media, by identifying the causes of 

exposure and the most important positive aspects and to know the reasons 

they have, and the extent of their use of modern technology and features 

unique and try to extrapolate the future of electronic journalism than 

newspaper. 

Research Methodology:  

This study is a descriptive analytical survey that aims at describing and 

evaluating the phenomenon, through the survey method The researcher 

used questionnaire method to obtain results by distributing a questionnaire 

to a sample of 300 students. 

Research parts: 

The research was divided into four chapters: the 1 st chapter discussed the 

methodological framework of the study. The 2 nd chapter discussed the 

emergence of electronic media and integration and competitiveness of 

electronic journalism and newspaper. The third chapter influence of 

journalism on public opinion ,The 4 th chapter of the study included the 

specific parameters of the procedural steps for the field study and 

interpretation and recommendations and references. 
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 الفصل الاول

الإطار المنهجى
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 المقدمة

علامياة العصور المتتالياة ظهاور وساالل إمنذ بدايات ظهور الإعلام كوسيلة إتصال بين الناس شهدت 

 متنوعة عززت الإتصال بين الناس وأحدث  فيه نقلات نوعية وتكنولوجية.

تصبح  فمع كل خطوة جديدة يخطوها العالم نحو المستقبل تظهر مستجدات علمية وتقنيات وإختراعات

 ها .كانا  خاصا  بمع مرور الأيام جزءا  من المجتمع تتأثر به ويتأثر بها ، لتوجد لنفسها م

رة العصار وقد أنتظر الناس طويلا بعد ظهور التلفاز ، ظهور وسيلة إعلامية جديدة قادرة علاي مساايي

 ورة للنااسالحديث محددة لها بعدا  جديدا  ومحققة بذلك قفزة نوعية في طريقه توصيل المعلوماة والصا

ساتفيدة مان مالعنكبوتياهاالإنترن ا كتقنياة حديثاة في كل مكان وكان  هذه الوسيلة الجديدة هي الشابكة 

 نية .االحاسوبا كجهاز وسيط  فظهر ما يعرو اليوم بإسماصحافة الإنترن ا أو الصحافة الالكترو

  ورغم أن شبكة الإنترن  بدأت لأغراض عسكرية وطبياة ، إلا أناه قاد حادو تحاول ماع مارور الوقا

لنااس تشار ، إلى وسيلة إتصال سريعة تلبي رغبة اوبسبب خصالصه وسماته التي حقق السرعة والإن

 في التواصل مع الحدو ومع بعضهم البعض .

تاي عرفهاا واتمثل شبكة الإنترن  إحدي أهم الوسالل الحديثة التاي ظهارت نتيجاة للتطاورات التقنياة ال

مياادان الإتصااال الحااديث وقااد أسااهم  هااذه الوساايلة فااي كساار الحااواجز بااين الإهتمامااات الشخصااية 

السالبيا  لجماهيرية ، كما أسهم  الشبكة عبر التفاعلي الذي تتيحه في تخلاص الإعالام مان المتلقايوا

 (.112م ، ص2003)الدناني ، 

لما عروضة مثو الماحيث يعد الجمهور يكتفي بدور المتلقي للمادة الإعلامية المنشورة ، أو المذاعة أ 

ي لشكل الذال باضفاء الطابع التفاعلي في الإتصكان يحدو في الوسالل التقليدية لم تكن قادرة علي إ

ن  )نصر لإنتريتيحه حاليا  بل أصبح بإمكانه أن يتحاور ويطرح وجهة نظره أمام الأخرينعلي شبكة ا

 .( 288، ص 2003

ة لل إعلامياكما تمكن  وسالل الإعلام من خلال إساتفادتها مان معطياات الإنترنا  التقنياة  أن تقادم بادا

، ص 2003ئاات معيناة تختلا  عاان البادالل المحاددة الموجهاة للجمياع )نصاار ، متخصصاة موجهاة لف

110. ) 

 أهمية البحث:
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قناعة  للمجاذا افي هو لبحافع ن دوامالصااح  بمختلاا  انواعهااا  وهمية ن أمو لبحاهمية ت  أنبعد ق

 رياادا  بمااافن مواقااع الصااح  الإلكترونيااة تعتباار شااكلا  جدياادا  ماان أشااكال الإعاالان ونموذجااا  لباحثة بأا

لاميااة يميزهااا عاان غيرهااا ماان الوسااالل التقليديااة إسااتطاع  أن تحتاال مكانااة سااريعة بااين الوسااالل الإع

خاارا  الأخااري وباادأ أنهااا تمااايزت كثياارا  ماان أوجههااا فااي الكلمااة المكتوبااة والصااورة والتصااميم والإ

 والعناوين وغيرها.

تااه مااع للصااحافة الإلكترونيااة ومقارن وتمتاااز أهميااة هااذا البحااث بأنااه يحاااول تحديااد إتجاهااات التعاارض

ونها التي يول الصحافة المطبوعه ، وإكتشاو طريقة إستخدام المتلقين لهذه الوسيلة الجديدة وحجم الثقة

 لة التااي لالهاا والأسااباب التااي تاادعوهم لزياادة مطااالعتهم وإهتمااامهم بالصااحافة الإلكترونياة هااذه الوسااي

الدراسااة مياة والتااي تحتاا  الااي مزياد مان العنايااة والبحاث وتازال تعاد جدياادة فاي عااالم الوساالل الإعلا

افسااتها للوقااوو علااي قاادرتها فااي الإقنااا  والتااأثير علااي الاارأي العااام وماادي إمكانيااة إسااتمرارها و من

 للصحافة المطبوعه التقليدية .

 أهداف البحث:

 ما يلي:فيأهداف البحث   حصريمكن      

ءة الصحف الإلكترونية مقارنة بالصحف معرفة إتجاهات تعرض المتلقيين حول قرا .1

 المطبوعه.

الصحف بللصحافة الإلكترونية مقارنة كشف الإشباعات المتحققة من إستخدام طلاب العينة  .2

 المطبوعه.

 معرفة أراء الطلبة حول ما تقدمه الصحف الإلكترونية مقارنة بالصحف  المطبوعه. .3

رونية لإلكتلحديثة التي تتيحها الصحف امدي فهم وإستخدام الطلبة للخدمات التقنية ا تبيين .4

 مقارنة بالصحف المطبوعه .

 مطبوعه.حف المعرفة مدي حاجة الطلبة الانَية والمستقبلية للصحافة الإلكترونية مقارنة بالص .5

تي ، ال في دراسة علمية حول موضوع جديد في الإعلام وهو الصحافة الإلكترونية المساهمة .6

 ري .الأخ لاتزال البحوث المقدمة حولها عريباً قليلة مقارنة مع غيرها من وسائل الإعلام

 

 مشكلة البحث: 
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 تتركز مشكلة البحث في الأتى :

  طبوعه للصحيفة الإلكترونية مقارنة بالصحيفة الم اي الطلاب تعرض المتلقين سببمعرفة

 .من الصحافة الألكترونية والصحافة المطبوعهتعرض لكل  يقةوطر

   من الصحافة الألكترونية والصحافة المطبوعهرأي المتلقين حول مصداقية كل . 

  حافة الصحافة الألكترونية أو الصحول الميزات التي يحصلون عليها في المتلقين  رأي

 دون الأخري . مطبوعهال

   في إيصال الخبر . من الصحافة الألكترونية والصحافة المطبوعهمدي سرعة كل 

  ستقبل علي منافسة الأخري وم من الصحافة الألكترونية والصحافة المطبوعهمدي قدرة كل

 إحداهما مقارنة بالأخري .

 تساؤلات البحث:

عنها  لإجابةاالتالية والتي تحاول الدراسة تقديم لتحقيق أهداف الدراسة ، تمت صياغة التساؤلات 

 قدر المستطاع وهي :

مطبوعه لصحف الإلكترونية مقارنة بالصحف الا نحو إستخدام عينة هي إتجاهات طلاب الما  .1

 ؟ 

 الصحف الإلكترونية المفضلة لعينة البحث ، وما هي أسباب التفضيل؟ معرفة .2

 ي أسباب التفضيل ؟الصحف المطبوعه المفضلة لعينة البحث وماه .3

 الصحافة الإلكترونية مقارنة بالصحف المطبوعه؟ مميزات .4

 ؟للمعلومات مقارنة بالصحف المطبوعه  مدي الإعتماد علي الصحف لالكترونية كمصدر .5

صحافة ة بالدرجة المصداقية التي تتمتع بها الصحافة الإلكترونية من مواد و معلومات مقارن .6

 المطبوعه ؟

حف ة بالصومعلومات مقارنمواد  قين لما تقدمه الصحافة الإلكترونية منمامدي قناعة المتل .7

 المطبوعه ؟

خبار مدي شمولية مادة الصحافة الإلكترونية ومدي حياديتها وصدقها في نقل الأ معرفة .8

 والأحداث مقارنة بالصحافة المطبوعه ؟
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ل كالتفاع رونيةمامدي إستخدام أفراد العينة للخدمات الإلكترونية التي تقدمها الصحافة الإلكت .9

 والحفظ والأرشفة والنقل ؟ 

 ماهو مستقبل الصحافة الإلكترونية مقارنة بالصحافة المطبوعه ؟ . 10

 منهج البحث:

ً علمي إستخدم الباحث المنهج الوصفي منهج المسح بنظام العينه للطلاب ، لكونه ً يمنهجا ساعد في ا

 .الحصول علي المعلومات والخصائص التي تتعلق بالظاهرة موضوع الدراسة

ء عينة ح أراوقد إفترضت طبيعة الدراسة وهدفها لجمع البيانات إستخدام منهج المسح الميداني "مس

هداف أقيق حالبحث" كأحد الأساليب المسحية ، بإعتباره أحد المناهج الرئيسية التي تساعد علي ت

 الدراسة بالإضافة إلي إمكانية إخضاع بياناته للمعالجة الإحصائية .

 أدوات الدراسة:

هم حول وأرائ ن العينة ومعرفة إتجاهاتهممتم إستخدام الإستبيان في البحث كأداة لجمع المعلومات 

 ف المطبوعه .صحالصحف الالكترونية مقارنة بال

 الدراسة: وعينة مجتمع

لوم طلاب جامعة السودان للعبحث طلاب الجامعات السودانية وقد تم اختيار يشمل مجتمع ال

 هلية كمجتمع لعينة البحث .والتكنولوجيا وجامعة الخرطوم وجامعة أمدرمان الأ

 إختيار مجتمع الدراسة: مبررات

 ً شكل تاسعة للإنترنت وكونهم شريحة و إختياري مجتمع الطلاب كونه أكثر فئات المجتمع إستخداما

اب الشب نسبة كبيرة في المجتمع كما جاء إختيار شريحة " طلاب الجامعات " كونها شريحة تمثل

 وتمثل ميولهم وإتجاهاتهم وإستخداماتهم لوسائل الإعلام المختلفة .

كثر فئة ات وأديد وإستيعاب المتغيرجتعد من أكثر فئات المجتمع رغبة في الت شبابخاصة وأن فئة ال

 والإستجابة لمخرجات التعليم والتقنية . قادرة  على التفاعل

 الإطار الزماني:

ة البحث ة عينإعتمدت الدراسة علي توزيع الإستبانة علي عينة البحث ، إمتدت فترة الدراسة ومقارن

 م.2017 يناير إلي 2015 ينايرللفترة ما بين 

 الإطار المكاني:
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ن لسودا)مدينة الخرطوم( تم توزيع الإستبانة علي عينة البحث من طلاب الجامعات في جامعة ا

 .للعلوم والتكنولوجيا وجامعة أمدرمان الأهلية وجامعة الخرطوم 

فيها د جوتو حيو مكانيا  للبحرطاوم  إطاارا لخالاية ولباحثة ددت اح طا ر المكا : :الإمبررات إختي ر 

ن ممارهم  بمختل  اعنية ودالسجنسيات الو امختلم لتي تضالاية ولايض ا ألأنها والكثير من الجامعات 

 قراء الصح  بمختل  انواعها من صح  مطبوعة او صح  الالكترونية.

 مصطلحات البحث :

 (trendالإتجاه )

 هو إستجابة قبول أو رفض من الفرد إزاء موضوع أو فكرة أو موقف جدلي معين أي موقف 

عي ، النزوو يحتمل القبول أو الرفض ، ولها مكوناتها أو جوانبها الثلاثة الإدراكي ، الوجداني 

 (.111ص بدون تاريخ ، ويكتسب الفرد هذة الإستجابة خلال خبرته الحياتية )سعيد ، 

ً تجاهأو قر الاتجاه يعني الإستعداد وتهيؤ من قبل الفرد لإتخاذ موقف معين بعداً وبالتالي فإن   با

 . ( 54هـ ، ص 1412ظاهرة معينة أو حدث ما في ظروف معينة" )الحارثي ، 

 تعريف الاتج ه:

 وجاهالجهاة و ال: الاتجاه الوجه الذي نقصاده وشام موجاه: إذا جعال علاي وجهاة واحادة لا يختلا  لغة

أي وتوجاه واتجه إلياه أي أقبال لاه ر ،والاتجاه مشنق من فعل أتجه  الذي نتوجه إليه ونقصدهالموضع 

  .إلياااااه أقبااااال وقصاااااد الجهاااااة القصاااااد والنياااااة ماااااا يتوجاااااه إلياااااه الأساااااتاذ مااااان عمااااال وغياااااره

 الاتجاه هو الاستعداد للاساتجابة فهاي لسا  سالوك ولكان (ALLPORT) تعري  البورت :صطلاح   إ

 موقع أكاديمية علم النفس(.ك )هو حالة قبل السلو

ة هااو إسااتعداد أو تهااؤ عقلااي وعصاابي خفااي مااتعلم ماانظم حااول الخباارة ل سااتجاب :التعريااف الاارا اا 

 .بإنتظام بطريقة محببة أو غير محببة فيما يتعلق بموضو  الإتجاه

 ( newspaperالصحافة المطبوعة  )

ته بشكل منتظم وفي مواعيد ثابهي تلك الدوريات المطبوعة التي تصدر من عدة نسخ وتظهر 

لرأي افة اومتقاربة او متباعدة ، وتستهدف خدمة المجتمع الإنسان الذي يعيش فيها ، وتمد الصح

 العام ، بأكثر الأحداث الحالية وذلك في سلسلة قصيرة ومنتظمة

 ( .   13، ص  1990) عبدالرحمن ،  
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 nline journalismo "أو electronic journalism "الصحافة الإلكترونية

ة أو هي منشور الإلكتروني دوري يحتوي علي الأحداث الجارية سواء المرتبطة بموضوعات عام

 بموضوعات ذات طبيعة خاصة ، ويتم قراءتها من خلال جهاز كمبيوتر وغالباً ما

 طبوعةمتكون متاحة عبر شبكة الإنترنت والصحيفة الإلكترونية أحياناً تكون مرتبطة بصحيفة 

 (. 32، ص  2008) صادق ،  

كانت  سواء : بأنها الصحف التي يتم إصدارها و نشرها علي شبكة الإنترنت بينما يعرفها البعض

 داراتهذة الصحف بمثابة نسخ أو إصدارات إلكترونية لصحف ورقية مطبوعة ، أو موجز لأهم إص

قات لتعليعادية مطبوعة علي الورق و تتضمن مزيجا من الرسائل الإخبارية والقصص والمقالات وا

تحديداً في معظم   ONLINE JOURNALISMحيث يشير تعبير  والخدمات المرجعية ،

 قة بشكلها علالالكتابات الأجنبية الي تلك الصحف والمجلات الإلكترونية المستقلة ، أي التي ليست 

 ( .80، ص  2004 ، فيصلأو بأخر بصحف ورقية مطبوعة " )

ا قبال هتقُّاق مان مادى مصاداقيوالتح قالماة علاى جماع الأخباار وتحليلهااهاي مهناة الصح فة اصطلاح  : 

 ةسياسي ن سواء كا ةستجدتقديمها للجمهور وتكون هذه الأخبار في معظم الأحيان متعلقة بالأحداو الم

 (.39ص ، 2013ة )الصبحي ، أو ثقافية أو محلية أو رياضية وغيرها الكثير من المجالات المُختلف

ن فَجاااء فااي معجاام المعاااني الجااامع أ عاارو لفااص الصااحافة لغويااا فااي أكثاار ماان معجاام :الصااح فة لغااة

 )معجام النسبة إليهاا صاحافي )مهنة من يجمع الأخبار والآراء وينشرها في صحيفة أو مجلة الصحافة

 عربي عربي(. معجم –المعاني الجامع 

 الدراسات السابقة :

 (2009،  صبري)  الدراسة الأولي 

ونية دراسة ماجستير بعنوان "إستخدامات الشباب الجامعي لكل من الصحف المطبوعة والإلكتر

 .والإشباعات المتحققة منها" جامعة المنصورة قسم الإعلام التربوي 

إلي التعرف علي مدي إختلاف دوافع إستخدام الشباب الجامعي لكل من الصحف  دراسةوهدف ال

المطبوعة وإلالكترونية ، وكذلك التعرف علي مدي إختلاف الإشباعات المتحققة من هذا الإستخدام  
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بالإضافة الي التعرف علي نوعية المضمون المفضل في كلا النوعين من الصحف ومدي ملائمة 

 ن الدوافع والإشباعات المتحققة .هذا المضمون لكل م

 توصلت الدراسة إلى النتائج التالية:

الجامعي  عوامل ( تعبر عن دوافع إستخدام الشباب 4ان هناك ) –التحليل العاملي  –أظهر  .1

ع ث : دوافالثالللصحف المطبوعة الأول : الدافع الطقوسية والثاني : دوافع المنفعة الذاتية و

ً انلرابع : دوافع الإعلام ومراقبة البيئة ، كما أظهر أيضالتسلية والرتقية ، وا  6هناك ) ا

فع عوامل ( تعبر عن دوافع إستخدام الشباب الجامعي للصحف الإلكترونية الأول دوا

رابع ية ، واللطقوساالتوجيه والإرشاد ، والثاني : دوافع العلاقات التفاعلية والثالث : الدوافع 

دوافع  :الخامس : دوافع سهولة التناول المعرفي ، والسادس : دوافع طلب المعلومات ، و

 الإستقلال الفكري .

الشباب  عوامل( تعبر عن الإشباعات التي يحققها 4كما أظهر التحليل العاملي أن هناك ) .2

ة  الجامعي من خلال إستخدامه للصحف المطبوعة تمثلت في الإشباعات شبه الإجتماعي

ا ترفيه كمة والاعات الإعلام ومراقبة البيئة ، وإشباعات التسليوالإشباعات التوجيهيه ، وإشب

نية عوامل( تعبر عن إشباعات الصحف الإلكترو 5تبين من التحليل العاملي أن هناك )

ات لعلاقتمثلت في : الإشباعات التوجيهية ، والإشباعات الطقوسية الهادفة  وإشباعات ا

 رفي .المع ة  وإشباعات القرب وسهولة التناولالتفاعلية وإشباعات الإعلام ومراقبة البيئ

 قة منوجود علاقات إرتباطية بين دوافع الإستخدام ، والمضامين ، والإشباعات المتحق .3

 ل اليإستخدام الشباب الجامعي لكل من الصحف المطبوعة والإلكترونية ، كما تم التوص

ع لدوافدل الإستخدام واوجود علاقات إرتباطية بين الأصول الإجتماعية والنفسية ، ومع

 .  والإشباعات المتحققة والمضمون المفضل في كل من الصحف المطبوعة والإلكترونية

 وكان من أهم توصيات الدراسة : 

 إهتمام المؤسسات الصحفية بالمضامين المقدمة في الصحف المختلفة والتي تخاطب .1

 الشباب الجامعي .

 .جامعيلوجيا الصحافة بالنسبة  للشباب التنظيم دورات تدريبية متخصصة في مجال تكنو .2

 تشجيع الشباب الجامعي علي المشاركة الإيجابية في تحرير الصحف بنوعيها . .3
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عرفة لال مالإهتمام بكافة المستويات الإقتصادية الإجتماعية الموجودة في المجتمع من خ .4

ف الصح دوافع إستخدام كل من هذه المستويات ، وكذلك المضامين المقدمة في كل من

 المطبوعة والإلكترونية .

 (أكتوبر 13،  ) محمدالدراسة الثانية 

لى عالتطبيق دراسة مقارنة في المفهوم والسمات ب لكترونية والورقية "الصحيفة الإ في مصربعنوان

 نية ولكتروبهدف الكشف عن التأثيرات المستقبلية للصحيفة الإ " كترونية المصريةلإاالصحف 

ومدى  ، الجديدة على الصحيفة الورقية والكشف عن السمات العامه لهذه الصحفوسائل الإعلام 

  إستغلالها للإمكانات الكبيرة التي تتيحها البيئة الإنتاجية للصحيفة الإلكترونية.

المنهج  ستخدام ثلاثة مناهج هي:إب ، في هذه الدراسة على البحث والتحليل دارسأعتمد ال وقد

لية ليب التأمومنهج الدراسات السابقة وذلك من خلال إعتماد الأسا ، قارنوالمنهج الم : الإعلامي

وخلصت  . لعلميةإسهامات الخبراء من خلال إستخدام أداة الملاحظة ا والنماذج التعبيرية التي تعتمد

  الدراسة إلى:

يعود و اسباتمتزاج بين ثورتي الإتصالات والحدليل على الإ كترونية تعتبرخيرلإن الصحافة الإ -1

  . ISDN الفضل في هذا المزج إلى التقنية الرقمية وظهورشبكات التليفون الرقمية

ي مفهوم ويأت يعُد مفهوم الصحيفة الإلكترونية جزءاً من مفهوم أوسع أشمل هو النشرالإلكتروني -2

ت لكتاباا يف فيالصحيفة الإلكترونية ترجمة لأكثر من تعريف في الكتابات الأجنبية ، وتتعدد التعار

 العربية والأجنبية ، وعرفت الدراسة التعريف الأقرب للصحيفة الإلكترونية.

طبيعة  جية وتتفوق الصحافة الإلكترونية على الورقية  بعدة  صفات تأتي نتيجة للبيئة الإنتا -3

 لحاليةالجهد الصحيفة الإلكترونية ، وأهمها : تقنيتي النص والوسائط المتعددة ، وإدخارالوقت وا

 والانَية ، والتوزيع اللحظي.

 :للصحافة المطبوعة عدة صفات أصيلة لا تستطيع الصحافة  الإلكترونية تحقيقها وهي -4

قابلية  النقل والحفظ ، و إستخدام عراقة الإسم ، والتغطية التفسيرية وإالاستقصائية ، وقراءة 

من قراءة النص الإلكتروني النصوص المطبوعه  له سحره الخاص ، وقراءة نصوصها أكثر سهولة 
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عبرالشاشة ، وعادات قراء الصحيفة الورقية لا يمكن بحال أن تتوفر في حالة الصحيفة الالكترونية 

، وإن الصحيفة الورقية لا زالت تحقق عوائد مالية بكثير من الصحف الالكترونيه وبخاصة فيما 

 يتعلق بعائدات الإعلانات والتوزيع .

 

(2001يمان ،سلثالثة )الدراسة ال  

 صال(،قام بإجراء دراسة في مصر بعنوان )مستقبل الصحافة المطبوعة في ضوء تكنولوجيا الإت

تصال ا الإهدفت إلي وصف أبعاد الأزمه التى تمر بها الصحافه المطبوعه ، ومدى تأثير تكنولوجي

يها عن ول علالحصعلي مستقبلها . وقد قام الباحث بدراسة أراء علماء الإتصال والصحفيين التي تم 

ئيات طريق الإنترنت ، أو ما نشر منها في كتب أو مجلات علميه ، أو أوراق وتقارير وإحصا

 خطورتوإستبانات قدمت إلى مؤتمرات علميه ، حيث قام بإستخدام المنهج المقارن . ونتيجه ل

 زمةالتحدي الذي يواجه الصحافه المطبوعه خاصه في الشمال الغني ، فقد ظهرت تجليات أ

  :أوضحت الدراسه فيما يليالصحافة المطبوعه كما 

لصحف اا مع إختفاء عدد من الصحف المطبوعه في الولايات المتحده وأوربا الغربيه ، وإندماجه -1

 الأخري ، وتناقص توزيعها ، وتناقص دخلها من الإعلانات من خلال فترة التسعينات.

 جنوبيه مثل الهند .تزايد النمو في سوق الصحافه في دول أخرى  -2

تعرض  تبوعة نمو الصحافه الإلكترونيه والخدمات الإخباريه على الإنترنت ، وأن الصحافة المط -3

 للخطر في دول الشمال.

قط فلجديد كشفت الدراسه أن سبب أزمه الصحافه المطبوعه لاتعود إلي تطور وسائل الإتصال ا - 4

 السبعينات وقد شكلتها عدة عوامل: ، وإنما هذه الأزمه كانت تتصاعد منذ بدايه

أن النموزج الأمريكي للحياه قد قلل من الوقت المتاح للإنسان لقراءة الصحف  وأن  - 

 الصحف قد تعاملت مع القراء كمستهلكين .
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أن الحل التجاري الذي أتبعته الصحف منذ بداية السبعينات ، قد أدى إلى تركيزها على  - 

هتمامها بتقديم معرفه ذات نوعيه عاليه للجمهور .المواد الخفيه ، وتناقص أ  

زيادة التركيز على ملكيه الصحافه ، وسيطرة الشركات عابره القارات عليها . -5  

كما أوضحت الدراسه أن الصحف الإلكترونيه بالرغم من حالة الإنبهار بها لا تسيطيع أن تشكل  -6

 بديلاً للصحافه المطبوعه.

 م(2006،  أحمدرابعة )الدراسة ال

لي عثيرها رسالة دكتوراه بعنوان "إستخدامات الطلاب المراهقين وإتجاهاتهم نحو الانترنت وتأ 

 ..كليه الأداب  –قراءتهم الحرة" جامعة بني سويف 

انب جوهدفت هذة الدراسة إلي التعرف علي الإستخدامات والإتجاهات نحو شبكة الإنترنت من 

ينة ومدي تأثيرها علي قراءاتهم الحرة وبلغت ع ،الطلاب المراهقين في محافظة بني سويف 

لاب طسنه من  18-13( مفردة من الطلاب المراهقين اللذين تتراوح أعمارهم من 330الدراسة )

 عدادية والمدارس الثانوية في محافظة بني سويف .المدارس الإ

 وتوصلت الدراسة إلي مجموعة من النتائج المهمه يمكن تلخيصها في التالي :

  يستخدم المراهقون الإنترنت من ساعة إلي ساعتين في المرة الواحدة بنسبة 

 (. %32.7%( و يستخدمونها أقل من ساعة في المرة الواحدة بنسبة ) 40.9) 

 ( 19.2جاءت المعلومات الدينية في المرتبة الأولي بنسبة بلغت%) لومات بينما جاءت المع

 (.%12.2الرياضية في المرتبه الثانية بنسبة )

 ( و ا%11تنوعت دوافع تعرض المراهقين للإنترنت فجاءت التسلية و الترفيه بنسبة ) لبحث عن

 (.%10.7المعلومات بنسبة )

 (.%30.3)لدراسة أثر إلي حد ما علي قراءاتهم الحرة بنسبة بلغت إستخدام المراهقين عينة ا 

  لدراسة ينة اعجاءت المواقع الترفيهيه في مقدمة المواقع التي يتم زيارتها من جانب المراهقين

 %(.14.2) ( ثم المواقع الرياضيه بنسبه%15.3( يليها المواقع الدينية بنسبة )%15.6بنسبة )

 تروني المرتبه الأولي من جانب المراهقين عينه الدراسه بنسبه بلغت إحتلت خدمه البريد الإلك

 ( .%28.5%( يليها خدمة المحادثة بنسبة )29.7)
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 ( 79يتمتع المراهقون عينة الدراسة بإتجاهات إيجابيه نحو الإنترنت بنسبة بلغت%). 

 م(2001، )الطرابيشي لخامسة الدراسة ا

هدف بكترونية على الثقافة الصحية للشباب الجامعي" لنعكاسات التعرض للصحف الإإ"بعنوان 

باب الورقية على الثقافة الصحية للش لكترونية ونعكاسات التعرض للصحف الإإالتعرف على 

 و لحديثة، من خلال دراسة تجربيبة على عينة من طلاب كلية الإعلام بجامعة العلوم ا الجامعي

يو اس ية( و ))الجمهورية المصر كترونية لصحيفتيلالإ، الذين تم تعريضهم للنسخ الورقية و الآداب

ما تم ك،  ستبيان والملاحظةى أداة الإعلعتماد الأمريكية. وذلك بالإ U.S.A Today ايه توداي(

 :يلي  ستخدام منهج العلاقة الإرتباطية للتحقق من فروضها. وتوصلت نتائج الدراسة إلى ماإ

ة لورقيكترونية فقط أو للصحف الرضون للصحف الإزيادة الفجوة الإدراكية بين الذين يتع .1

 . فقط

 . عامإدراك المعلومات الصحية يزيد لدى الذين يتعرضون للصحف الإلكترونية والورقية  .2

 ما يميز هذة الدراسة عن الدراسات السابقة:

 ية .الملاحظة أن أغلب الدراسات السابقة تناولت الصحافه الإلكترونية والصحافة الورق 

  18–13الطلاب المراهقين اللذين تتراوح أعمارهم من الدراسات السابقة سلطت الضوء علي 

 لدراسةا، كما في دراسة أحمد شعبان   سنه من طلاب المدارس الإعدادية والمدارس الثانوية

 الحالية أختارت أفراد العينة جميعهم من طلاب الجامعات . 

  . ركزت الدراسة الحالية علي طلاب الجامعات كعينة دراسة 

  . تناول إتجاهات وإستخدام طلاب الجامعات وإنعكاساتها علي الصحف بنوعيها 

 سابقة.ات الالمتوقع أن تكون نتائج هذة الدراسة مختلفة تماماً إلى حد كبير عن نتائج الدراس 

افة الإطار النظري من حيث ميزات الصح وأخيرا أستفادت الباحثة من الدراسات السابقة في

لي عتعرف الإلكترونية وإستخداماتها المختلفة وتأثيراتها علي الصحف المطبوعه بشكل عام  وال

ا من واجههتمدي مصداقيتها ، ومدي إنتشارها ، ومستقبل الصحافة المطبوعه في ظل التحديات التي 

 قبل الصحافة الإلكترونية .
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 الفصل الثاني : الصحافة الإلكترونية

 النشأة والتطور المبحث الأول : الإعلام الإلكتروني 

 ياً الصحافة الإلكترونية عالمياً وعرب واقعالمبحث الثاني :  

 م تنافسأالمبحث الثالث:الصحافة المطبوعه والإلكترونية تكامل          

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 ولالمبحث الأ

 الإلكترونيالإعلام 

 والتطور  نشأةال

وفي  إستطاع الإعلام أن يستفيد من التقنيات والعلوم الحديثة ، التي تعد في مجالها بشكل خاص

مجال تطور العلوم والتقنيه بشكل عام ، قفزات حقيقيه ، يطلق عليها البعض إسم "ثورات"  من 
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 أهمها ثورة الإتصالات.

ً إلي ال  د بلغ منقوم ، مزيد من التوضيح , فالإعلام الذي نعايشه اليفربما "لا يكون الأمر محتاجا

ال ، التطور أشواطا بعيدة ، وصل أفاقا واسعه جعلت عصرنا هذا يحميل صفه الإعلام والإتص

 لمعلوماتاشكله وإلتصقت بهذا المرفق الحيوي إلهام صفه "الثورة" يقال ثورة الإتصال  ونظراً لما ت

عرجة. ) ومات، يقال أيضا ثورة المعل ةمادته المبثوثة ، أو المنقول بالنسبه للإتصال بإعتبارها

 ( .277، ص  2006

اريخ  أن الت، إلا الإستفادة من التقنيات علي أنها ميزة فريدة للإعلام هربما أن الكثير ينظر إلي هذ

علم ب تبطهالقديم والحديث  لتطور العلوم في العالم ، يلاحظ أن هذة الميزة كانت ولا تزال مر

خي لتاريمن مراحل التطور ا ةالإتصال الجماهيري منذ القدم , فهذا العلم إستطاع في كل مرحل

 ستفيد منتوأن  الإنساني والعلمي ، أن يستفيد من التطورات المرحليه ، وصولاً للإنتشار والعالمية

ن اس قبل أللن ، لإيصالها ةإحدي الإختراعات الحديثة التي تتسم بالإنتشار ، ليحملها رسالته الخاص

 تصبح هذة الإختراعات وسيله أساسيه من وسائل الإعلام.

لصناعيه امار والأق ةوإنتهاء بالحاسبات الاَلي ةفوسائل الإعلام المتنوعة ، بدءاً من ورق الصحيف

ئل اقسام وسمن أ التي ظهرت فيها . وإستفاد كل قسم ةللمرحلة التاريخي ةإستفادت من التقنيات الحديث

ه نتشارإالإتصال الجماهيري )المقروء ، المسموع ، والمرئي( من التقنيات التي تناسب طريقه 

ل في تحمي نترنتوتأثيره لذلك ليس غريباً أن يتمكن الإعلام من الإستفادة من خدمات الكمبيوتر والإ

ن يحلم ا كام مالخاص به ، ونشرها بين الناس خاصة وأن الأنترنت حقق للإعلا ةالمضامين الإعلامي

 غيرهامن إنتشار وعالميه وخفض تكاليف وحرية وتفاعل مع الجمهور المتلقى ، و ، به طويلاً 

تحديد ت إليه وأشار الكثير من السمات و الاَليات التى تميز الإعلام الإلكترونى اليوم . وهذه الدراسه

ريخ فى التا وسائلى أهم وأقدم الأهم تلك السمات والاَليات مقارنة بالصحافة الورقية ، التى تعد إحد

سائل ض الوالمعاصر ولا تزال تتمتع بمكانة مرقومة ، تجعلها تنافس الوسائل الأخرى . بل أن بع

 الإعلامية الأخرى تحاول محاكاته فى بعض جوانب أليات تأثيرها و أسلوبها .

فإن الإعلام ، وخلال مسيرتة التاريخية ، طرأت علية العديد من التبديلات والتغيرات  ،وبشكل عام 

التى كانت مرتبطة بشكل أو بأخر ، بالتطور التقنى ، و بالوسائل الحديثة التى باتت تحمل رسائله 

 إلى الجماهير ، كما تغير طرق إستقبال الناس له ، حسب الوسيله المستخدمة ، بدءً من السمع ،
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خلال مرحلة المشافهة والكلام ، مروراً بالنظر ، خلال مرحلة الكتابة والصورة ، وصولاً إلى 

 السمع و البصر فى التلفزة والإنترنت وغيرها.

تها ها وقدراطاقاتو"إن هناك  إهتماماً كبيراً نلاحظه فى  الوقت الحاضر ، بدراسة الوسائل الإعلامية 

لرسالة اة فى لم الإتصال "مارشل ماكلوهان" مقولتة بأن: الوسيلالإتصالية ، خاصة منذ أن أطلق عا

ر ل الأخبائم نقالتى تقوم بنقلها ، فالإذاعة يلائم نقل الأخبارالسريعة والقصيرة. والتلفزيون يلا

مكانيات ه الإالمصورة ، والمجلات تلائم تقديم التفسيرات الخبرية ، ويزداد النظر بعمق أكبر تجا

ية" فى دوبر وسائل الإعلامية ، وهى ما نلاحظه فى دراسة المفكر الفرنسى "ريجيشالمذهلة لهذه ال

 سالة "ى الرهعلم الإعلام العام و الميدولوجيا الذى يعتبر متابعة دقيقة عميقة لمقولة الوسيلة 

 ( .277ص ـ  2006ابوعرجة. )

مجتمع  ى اليلة للتغير فإن الكثير من التغيرات التى طرأت على الإعلام ، جعلت الإعلام يصبح وس

يا  فى القضافى رأى المجتمع ، فى عادته وتقاليده ، فى أسلوب حياته ، فى تفهمه لبعض الأحداث و

يه فى تساهم ر الذمواقفه التى يتخذها خلال حياته. فالإعلام كان ولا يزال ، فعالاً ومؤثراً ، بالقد

 ور المتلقين .الوسائل المتنوعة بإيصال رسالته بواقعية و آنيه لجمه

 الإعلام الجديد 

لام لم يعد هناك شك فى ظهور وتبلور شكل الإعلام الجديد فى عالمنا المعاصر ، وهو الإع

رها ونية وغيلإلكتراالذى يمكن القول أنه إنتاج العديد من الخبرات والتقنيات الإعلامية و  الإلكترونى

 ات هذافرض نفسه على الساحة منذ تسعيني، مما يدخل في صناعة هذا الإعلام الجديد ، والذى 

خلال ه ، والقرن ، عندما ظهر الإنترنت عبر أجهزة الحاسب الآلى ، وبدأ ينتشر بشكل لا مثيل ل

 فترة زمنية قياسية ، مقارنة بغيره من الوسائل الأخرى.

بوادر  عهل مإذ "لم يشهد العالم فى العصر الحديث تطوراً تكنولوجياً خاص فى أعمال المجتمع وحم

قبل  لة ماتغيير إجتماعى وتطور حضارى و غزو ثقافى مثل الإنترنت ، ولا يزال العالم يعيش مرح

 . ( 97ص  ، 2008 ،حمادة ) الإستقرار بشأن هذه الظاهرة التكنولوجية الإعلامية الجديدة

صال الإتالمعلومات و -ين الثورات الثلاث يعود الفضل فى إمكانية تحقيق المزج فيما ب"و 

وجيا ن تكنولالتى أتاحت لغة للحوار المشترك بي إلى ما يعرف اليوم بالتقنية الرقمية والحاسبات

 وسائل الاتصال من جهة وتكنولوجيا الحاسبات الإلكترونية من جهه أخرى".
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 ( .17ص  ، 2003، النجار) 

دة  دمات جدياس  خيين النمن بينها خدمة " الشبكة العنكبوتية العالمية ، أتاح لملا إن ظهور الإنترنت

ال الب وأشكبر قوع، تتمثل بإختبار الفورية ، والمضامين الإعلامية الأخبارية والتفسيرية والتحليلية 

د نت إستفالإنترالم تكن معهودة من قبل فى أى من الوسائل الإعلامية السابقة  وربما يمكن القول أن 

ول عة ووصميز الحاسب الاَلى والإنترنت من سرمن جميع التقنيات التى سبقته ، وزاد عليها ما 

فترة ذه الهوإنتشار وخدمات أرشفية وغيرها فحقق مكاسب لم يحققه غيره من الوسائل السابقة ضمن 

 الزمنية من عمره ، وإلانترنت يعد وليداً .

علام الإئل ورغم أن الإعلام الإلكتروني عبر الإنترنت ، لم يدخل في البدايه لينافس أي من وسا

ي له ل ما أوتمن ك التقليديه الأخري ، إلا أنه مر سريعا بمرحلة إثبات الذات  وبات لزاماً أن يستفيد

ً . وقد أصبح بالفعل ، حتي باتت له ً حقيقيا صه خصائ من مكانة وقوة ونفوذ ، كي يكون منافسا

انته د مكر له وتحديوسماته وأليات تأثيره الخاصة ، وبدأ الكثير من العلماء بالإتصال بالنظي

 ومستقبله.

 مفهوم الإعلام عبر الشبكه 

ه لسليماإذا كان التعريف الكلاسيكي للإعلام هو تزويد الناس بالأخبار الصحيحه والمعلومات 

 له منوالحقائق الثابته ، التي تساعدهم علي تكوين رأي صائب في واقعه من الوقائع أو مشك

، فإن  يولهمراً موضوعياً عن عقليه الجماهير وإتجاهاتهم ومالمشكلات بحيث يعبر هذا الرأي تعبي

 يه. جتماعأي مفهوم للإعلام لابد أن يرتبط بالمجتمع بكل مقوماته السياسيه والإقتصاديه والإ

من مراحل التطور التكنلوجي في وسائل الإتصال التي  ة"ويأتي الإعلام الإلكتروني ليعبر عن مرحل

رونيه في تزويد الجماهير بالأخبار والمعلومات ويعبر عن المجتمع الذي تعمتد علي الوسائل الإلكت

يصدر منه ويتوجه إليه طبقاً لما حدده الألماني )اتوجروت( لمفهوم الإعلام بأنه التعبير الموضوعي 

فهو يشترك مع الإعلام بشكل عام في  ، لعقليه الجماهير وروحها وميولها وإتجاهاتها في نفس الوقت

جديدة . ولا يعني الإعلام  ةبيد أنه يتميز بإعتماده علي وسائل تكنلوجي ، ةوالمبادئ العامالأهداف 

مثلاً( بوسائل حديثة )الحاسب الالَي(  ةالإلكتروني مجرد إستبدال الوسائل القديمة )الصحيفة المطبوع

مل الوسيله لتش ةالإتصالي ةأطراف العملي ةفالمسألة تتجاوز ذلك بكثير ، حيث تمس التحولات كاف

ً ، أن التصور الأ ثر كوالرساله والمرسل والمستقبل والتغذيه المرتدة بل ونمط التسويق أيضا
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موضوعيه للإعلام الإلكتروني لا يعني مجرد النظر إلي التحول في الوسيلة الناقله للمادة الإتصاليه  

ه ، بل أن هذة التغيرات لأنه من المفترض أن التغيرات التي تطرأ علي الوسيله ستؤثر علي الرسال

ً يختلف في  ً إتصاليا من المؤكد أنها ستصيب كافه أطراف العمليه الإتصاليه ، بل وستخلق مناخا

 م ،2004، أمين ) عن المناخ الذي خلقته ثقافه الإعلام التقليدي"ة والإقتصادي ةجوانبه الإجتماعي

 ( . 92ـ91ص 

لقد و اضيين التي عرفها العالم خلال  العقدين المتعد شبكه الإنترنت أحدث التقنيات الإتصاليه 

ه مكانيأن تقلب المفاهيم ال ةوشكلي ةبفضل ما تتوافر عليه من سمات إتصالي ةإستطاعت الشبك

ريد من ما ي ةبحري واالإنترنت لمستخدميها أن يختارشبكة والزمانيه للإنتاج الإعلامي ، حيث تسمح 

 ( . 67ص ،1999 ،حداد )صه.الخا مخدمات إتصاليه تتفق مع رغباته

ها أداة عتبارمن هنا فقد بدأ عدد من أساتذة الإتصال الجماهيري في الإهتمام بدراسة الأنترنت بإ

 ( . 89ص ، 2000، محمد) جديدة في مجال الإتصال ، والصحافه بشكل خاص

نهائي كل العلي الإنترنت ، إلا الش ةليس الإعلام الإلكتروني ، أو ما نشاهده من صفحات إخباري

برامج ت وال، إمتزجت فيها الخدما ةو الإعلامي ةمن العمليات التقني ةو متراكب ةلجملة  متناغم

 مع الجهد والإخراج الإعلامي , فخرجت بهذا الشكل والأسلوب. ةالحاسوبي

اً عن تمام و إنتشر في مجال مختلف ىوغيرها ، نم ةوالإنترنت ، كما الإذاعة و الأقمار الصناعي

س النا الإعلام ، وكذلك أجهزة الحاسب الاَلي والإنترنت ، لكن حين غزت هذة الأجهزة منازل

 ةالتقني م هذةالعاديين ، وإنتشر الإنترنت كخدمة يمكن أن تصل إلي أي إنسان ، بدأ البعض بإستخدا

 ة أعينهمقليديلقائمون علي وسائل الإعلام التالجديدة الواعدة في إيصال رسائلهم الخاصة ، وحول ا

 ي هذافالتي تركز جهدها  ةالجديدة ، كمكسب جديد لإيصال رسائلهم الإعلامي ةإلي هذة الخدم

 المضمار بشكل خاص ، وبطاقم كامل من المهنيين والإعلاميين.

ترجاعها وتشكيلها و"اذا كانت المعلومات هي البيانات أو حقائق تم معالجتها ، ويمكن تخزينها وإس

 ةالمطور ةوإذا كانت تكنولوجيا المعلومات تصبح هي مجموعة الأدوات والأنظمة والتقنيات والمعرف

( ةواللاسلكي ة، والإتصالات عن بعد )السلكي ةلحل مشاكل تتصل بإستخدام الحاسبات الإلكتروني

بشكل منظم  لكي تجمع  ةلموظف، وبشكل أكثر تقنيه ، هي الوسائل ا ةلتشكيل وتوزيع التنوير والترفي
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  2005علم الدين , ) وتعالج و تخزن و تعرض وتبادل المعلومات دعماً للأنشطه الفكريه للإنسان".

 ( .104ص ، 

علام م "الإإن التمازج بين الإنترنت وأجهزة الكمبيوتر وأجهزة الحاسب الاَلي ، هي أنشأت مفهو

ت  معلوماووسائل الإتصال  ملكتي تكنولوجيا عصر الالإلكتروني ، حيث "تمثل أجهزة الكمبيوتر 

ً أساس شبكة الإنترنت الراهن ً داخل شبكات الكمبيوتر ، يشكلان معا بنيات وال ةوعند جمعهما معا

علم ) .ومات"الأساسيه لمعلومات المستقبل  ، ومن ثم فهما تمثلان الأساس التكنولوجي لسوق المعل

 ( .111ص ،  2005 ،الدين 

 2000يو رير لشركة سيفيلانس ، فإن عدد الصفحات الموجودة علي الإنترنت بلغ في يول" وفي تق

ن لتقرير أابليون صفحة ، وأنه يتم إضافة سبعه ملايين صفحة جديدة كل يوم . وذكر  2,1أكثر من 

دايه بت في الإنترنت سوف يستمر في النمو ، وأنه سيكون هناك أكثر من بلايين صفحة علي الإنترن

 . 2001ام الع

 جعلت سهولة إستخدامها وتنوع مصادرها وخدماتها ىإل ةهذا الإنتشار الكبير للإنترنت إضاف

 1999عام  ةالإعلام تتهافت علي إيجاد مواقع لها ، عليها حيث يوجد حتي بداي ةشركات صناع

لعدد اجريدة الشرق الاوسط . ) جريدة علي الإنترنت من مختلف أنحاء العالم" 6772أكثر من 

 ( .18ص  ،1997يوليو  3 ، 6792

 الإنترنت : ةالأشكال الإعلاميه التي تتيحها تقني

حف ي الصكما هو حاصل الأن لم يقتصر الإستفادة من الخدمات الإعلاميه عبر شبكة الإنترنت عل

وسائل  كثير منبالإنترنت فقط ، بل شملت ال ةالخاص ة، أو الصحف الإلكترونية أو الأسبوعية اليومي

 و تحد من، وه الإعلام الأخري . إن شبكة الإنترنت تشكل تحدياً ضخماً لمؤسسات الإعلام التقليدية

 نوع جديد يساعد الجمهور ويعيد تحديد دور الصحفيين في المجتمع.

 ةاذبييم شكل أكثر جفشبكة الإنترنت من خلال تغطيتها للأخبار لا تجعل من الممكن فقط تقد

لي كثير تاج إأكبر في أيدي الجمهور فالحقائق التي تقدم لا تح ةللصحافه  بل أنها أيضا تضع رقاب

 .فسها نمن التصفيه من جانب الصحفيين علي الإنترنت يستطيعون أن يتركوا الوقائع تتحدث عن 

 بعيد.منذ زمن  ةاليس هذا واحدا من أعز الأماني التي تسعي إليها الصحاف
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  لعالمأن تتحدث لجمهور يمتد عبر ا ة"والإنترنت تسمح أيضا لمجال أوسع من الأصوات الصحفي

نت ، لإنترفقد ظهرت في السنوات الأخيرة العديد من مصادر الأخبار الأصليه الموثوق بها علي ا

ن أ وفي عصر الإنترنت لا يوجد فصل بين مرسل المعلومات ومتلقيها . إن كل منهما يستطيع

 ن".لأخريليشارك في الصحافه . إن كل منهما لديه مقدرة كامنه علي توصيل المعلومات والمعرفه 

 ( .65ص  ، م2004 ،امين )

ائل يه وسوالإعلام جزء من العمليه الإتصاليه ، وهو نشاط يتم لتحقيق أهداف معينه وتستخدم ف

ر في لتأثيراد والجماعات بهدف االإتصال الجماهيري ، ويسعي الإعلام لإيصال المعارف إلي الأف

طرفين  ا بينعقولهم ، ومشاعرهم ونشاطاتهم . والإتصال يقصد به "أي عمليه يتم التفاعل من خلاله

لرموز ار واأو أكثر ، بهدف تحقيق قدر من التفاهم عن طريق تبادل المعلومات و الأراء ، والأفك

  ( .40ص ،  2007 ،صالح )  يه تلك العمليه".ذات العلاقه بالثقافه الخاصة وفي المحيط الذي تتم ف

 :همها ويمكن تحديد بعض أبرز الأشكال التي خرجت بها الوسائل الإعلاميه للإنترنت ، ومن أ

  Electronic mailــ خدمة البريد الإلكتروني 1

ن عنوا تحتوي في العادة علي ةتعرف إختصاراً بإسم القائمة ، وهي تتكون من عناويين بريدي 

 يقومو  ةبريدي واحد ، يقوم بتحويل جميع الرسائل المرسله إليه ، إلي كل عنوان علي القائم

سال تلك تم إريالمستخدم بنشر الرسالة ، هذة الرسالة يتم إرسالها إلي كمبيوتر مركزي ، ومن هناك 

متد يريدية يع النقاش في القوائم الب. ومواضة الرسالة إلي جميع الأشخاص المشتركين في القائم

 ليشمل أي موضوع يمكن أن يخطر لك علي البال. 

 لمعلوماتابادل تويعد البريد الإلكتروني أحد الخدمات الحديثة التي أتاحتها شبكه الإنترنت لتسهيل 

سعود ال) .ةفيأو الصور الفتوغرا ةأو الصور المرئي ةأو الصوتي ةعلي الفور سواء المعلومات النصي

 ( .172ص ، هـ 1423 ،

لخاص اوتقدم هذة الخدمة عن طريق مزودي الإنترنت الذين يقومون بتخصيص مساحة علي الخادم 

 ةعيحة فربهم لتكون مخصصة للبريد الإلكتروني ، وبالتالي يكون لكل مشترك مع هذا المزود مسا

 ةيكترونبه ، ويعطي المشترك عنواناً خاصا به ، ويمكن من خلاله إستقبال الرسائل الإل ةخاص

 ( .11ص  ،هـ 1420 ،ابوالعطا ) والتواصل مع الأخرين".

وربما ظهرت أشكال أخري لطرق التواصل الإعلامي عبر التقنيات الحديثة ، التي لا تكاد تمر فترة 
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 ، خدمات جديدة لم تكن موجودة من قبل. ةتقنيمن الزمن ، حتي تقدم مراكز التطور ال

 ويتمتع البريد الإلكتروني بعدة مزايا أهمها :

 إنخفاض التكلفه الماديه . *

 السرعه الفائقه حيث يتم الإرسال خلال مدة وجيزة من الزمن. *

 يتم إستلام الرد خلال زمن قياسي . *

سافرون يلذين اعالم مما يفيد رجال الأعمال يستطيع المستفيد أن يستلم رسائله في أي مكان في ال *

رسائل لي الكثيراً بحكم عملهم ، كما يفيد الناس جميعهم حيث يمكنهم أثناء إجازاتهم الإطلاع ع

 الواردة إليهم .

يد في البر يستطيع المستفيد أن يحصل علي رسائله في الوقت الذي يناسبه فهو غير ملتزم بتلقي *

 الإرسال نفسها. ةلحظ

ن أن ا يمكستطيع المستفيد إرسال عدد من الرسائل إلي جهات مختلفه في الوقت نفسه ، وهذا مي *

 يسهل عمل المؤسسة التي ترغب بدعوة جهات عديدة إلي ندوة أو مؤتمر أو معرض.

 بالبريد الإلكتروني. ةيمكن ربط ملفات إضافي *

ي فت التالتي تؤمن خدمه البريد الإلكتروني علي مواقعها الخاصة "مايكروس ومن أشهر الشركات

ونتيجه  googleالتابع لشركة  gmailوشركة  yahoo، شركة  hotmailتؤمن خدمة بريد 

يد البر الإقبال الكبير لجمهور الإنترنت تنافست الشركات الكبري في الشبكه التي تقدم خدمة

عت جيجا بايت  بينما رف 1مة البريد الإلكتروني بمساحة خد googleالإلكتروني ، فقدمت 

yahoo  لي تطوير جيجا بايت ، هذا بالإضافه إ1ميقا بايت إلى 100مساحة البريد الالكتروني من

 . Forwarding الخدمات الملحقة بخدمة البريد الإلكتروني كتحويل الرسائل

 ـ الجرائد والمجلات على شاشات الكمبيوتر:2

تخلت عن الشكل التقليدي الورقي للجريدة ، وإستبدلته بشكل لا ورقي أو الإلكتروني ففي  "وهي التى

مدمجة  ةصدرت مجلة نيوزويك الأمريكيه الأسبوعيه أول طابعه لها علي إسطوان 1993فبراير 

( الصور والرسوم المتحركه ويمكن ة)مسموع ةوالصوتي ةتعرض إلي جانب النصوص المكتوب

ا من خلال جهاز خاص بتشغيل الإسطوانات المدمجة المتعددة والذي يشبه عرضها أو تشغيله

الجهاز العادي لتشغيل الإسطوانات المدمجة الموسيقيه ويمكن ربطه بشاشة تلفزيون أو حاسب 
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 الإكتروني.

المتحدة  في الولايات ةأسبوعي ةوهي أقدم مجل -أعلنت مجلة تايم الأمريكية   1993وفي يوليو 

ا أون يكرمليون نسخة أسبوعيا إنها ستكون متاحة لعملاء شبكه ام 4.2وتوزع حوالي ةالأمريكي

س و وأخبار الطق ةوالمالي ةالتي تقدم الأخبار والمعلومات الرياضي (Amirca online)لاين

 ( .104. ص  م2002، كاتب ). ةخدمات أخري عبر أجهزة الكمبيوتر الشخصي

 ـ  شركات توفير المعلومات: 3

لي ة إالإضافببتوفير خدمات الإنترنت المختلفه ، والتي تقدمها شركات توفير خدمه الإنترنت تقوم 

اون لاين(  ( و)أمريكانMSN)ام اس ان ياهو وـ توفيرها لخدمات المعلومات والأخبار والترفيه " ك

 وغيرها.

لي عتشمل الإضافيه ووتعد "شركة بروديجي أول شركه تقوم بتوفير قائمة متنوعه من تلك الخدمات 

أخبار ب ، وخدمة التسوق المنزلي ، والدليل السياحي ، وتصنيف المطاعم ، ودائرة معارف ، وألعا

 ( .104. ص  م2002، كاتب) وإقتصادية وأسعار الأسهم وتقارير حاله الطقس وغير ذلك. ةسياسي

 :ةالإلكتروني ةـ  المواقع الإعلامي 4

 ةكعلي شب ةالإلكتروني ةوإنما أخرجت صحيف ةصحيفة معين وهي المواقع التي لا تنتمي إلي

 ةيليوماللصحف  ةالتابع ةالإنترنت ، تشابه في الكثير من سماتها وخصائصها الصحف الإلكتروني

 ةقيور ةفوهنالك إعتقاد خاطئ لدي البعض أن الصحيفة الإلكترونيه تكون بالضرورة نتاجاً لصحي

أصل  ون لهاعلي الإنترنت والتي لا يك ةمن الصحف الإلكترونيوالواقع أن هناك أعداداً متزايدة 

 علي الورق.

 :ةـ المجوعات الأخباري 5

من الأشخاص ذوي إهتمامات مشتركه ترتبط ببعضها ، ويمكن وصف  ةهي عبارة عن مجموع

الأخبار بالمائدة المستديرة التي تضم عددا من الأفراد بحيث يمكن لأي شخص أن يطلع  ةمجموع

تبادل  ةلرسائل الموجهة من شخص أخر ، كما بحيث يمكن من خلال المجموعه الأخباريعلي ا

أيضا  ويمكن للمشترك الدخول إلي  ة، والمتحرك ةالنصوص في شكلها الأولي ، والصور الثابت

مجموعات الأخبار عن طريق البريد الإلكتروني الخاص به  وبعد ذلك يتلقي كل ما يصدر من هذه 
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 علومات ، وأخبار و بيانات ونحوها في إطار إهتماماته ، عبر بريده الإلكتروني.المجموعه من م

 ( .484ص  ،  2001 ،اندرداهل  برايان و)

لات المقاهي "شبكه عالميه من مجموعات أخبار ، تغطي الأف المواضيع  و ةوالمجموعات الأخباري

م ، تت التي تنشر في مجموعات نقاش تسمي "أخبار" مجموعات النقاش أيضا تسمي مجموعات أخبار

نشرها  ت سبقالقراء ، وهؤلاء القراء يقومون بنشر المقالات ، أو الرد علي مقالا ةصياغته بواسط

 ،كاتب ) لإلكتروني و الإشتراك مفتوح لأي شخص أو أي منظمه ترغب في ذلك.البريد ا ة، بواسط

 ( .129ـ 128صم ، 2002

لتواصل لت االتي جع ةمن أهم السمات التى ساعدت علي إنتشار المجموعات الأخباري ةولعل التفاعلي

 ( .221ص ،  2001،فهمي )الإلكتروني يقترب من الإتصال الشخصي البالغ التأثير

 ي الإعلامي للمواقع الإلكترونيه:المحتو

ع في و يذاأإلي أن المحتوي هو كل ما ينشر  ةتشير أدبيات تحليل المحتوي في الدراسات الإعلامي

 ةيلتلفزيونوا ةيعلي صفحات الصحف أو البرامج الإذاع ةالمتاح ةوسائل الإعلام ، أو المادة الإعلامي

 من السهل الوصول إليها بالوصول إلي الصحيفه أو البرنامج الإذاعي والتلفزيوني.

لسبب في راء اوالوصول إلي المادة الإعلاميه لتحقيق أهداف التحليل كان و ةولعل من سهولة الإتاح

إلي  لوصولوعلاقاتها بنفس سهولة ا ةإنتشار إستخدام تحليل المحتوي في دراسه المادة الإعلامي

 وعية المنشورة عليها.الأ

محتوي يف الأما في تحليل محتوي المواقع الإعلاميه فإن الأمر يختلف في حالات كثيرة نتيجة تعر

من  لموقعاالمتاح علي المواقع الإعلاميه فهو يتجاوز حدود النص ذاته إلي كل ما هو متاح علي 

ة قراء ل والإتاحة وسهولةمعلومات تشمل النص أو النصوص والوسائل المتعددة و أدوات التوصي

هـ 1425.  عبدالحميد) المحتوي و إرتباطاته حسبما تفرضه نظم إدارة المحتوي الإلكتروني 

 ( .295ص  ، 2007

ي فرضها وإدارة المحتوي الإلكتروني تشمل العمليات الخاصه بجمع المعلومات وتنظيم نشرها وع

ادة بها لإستفو المستخدمين وإتخاذ قرارات اأشكال تيسر إستخدامها وإسترجاعها من قبل المتلقين أ

 مرات أخري من خلال التخزين أو التسجيل أو تحميلها على أوعيه أخري.

 شمل :ومن هنا فإن المحتوي المتاح على المواقع الإلكترونية يمثل مادة التحليل التى ت
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 النص أو النصوص المتعددة. *

 الروابط التي تدخل في بناء النص الفائق. *

 الوسائل المتعددة والفائقة.* 

 أدوات التجول والإبحار. *

 أدوات التفاعل مع المحتوي أو غيره من أطراف العمليه الإعلامية. *

 .ةعناصر الضبط والمراقب *

 في حالة غياب ةطرق الدخول إلي الموقع وتسجيل المستخدمين ، والتي تعتبر ضروري *

 عناصر الضبط و المراقبه الأخري ، أو تعتبر ضمنها في حالة وجودها.

 ( . 295ص  ، 2007هـ 1425.  عبدالحميد)المساعدات والإرشادات .  *

م ر العلالإعلام إستطاع أن يتمتع بطابع جماهيرى بشكل أوسع ، وأصبح ينشنستطيع أن نقول أن 

ظفوا ولإقتصاديين وأصحاب روؤس الأمول الذين اياسيين وات وسلية للسبوالمعرفة والتعليم و

بل أموالهم  فى سبيل تحقيق مكاسب منه ، وخضع لفترات طويلة للإحتكار أو للسيطرة من ق

ية أحاد والحكومات ، قبل أن يتحول فى شكله الأخير إلى وسيلة تجاوز حدود الرقيب والإحتكار 

 الرأى .  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 نيالمبحث الثا

ً  ةالصحافة الإلكتروني  عالمياً و عربيا
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 مدخل

يث ح ومات لم يعد خافياً علي أحد ما للإنترنت من أهميه كبيرة في التواصل ونقل وتناقل المعل

ميع عن ج "أصبح الإنترنت اليوم من أهم مصادر المعلومات التي يمكن الإعتماد عليها في البحث

 ةعالميار ويمكن الإطلاع عبرها على الصحافة الالمجالات فهي تعطي المعلومات وتزود بالأخب

 (.55ص،  2009 ،معسعس )ولايمكن لأي صحفي الإستغناء عنها

اتت به" التى ترونيتمايزت الأشكال الإعلامية للإنترنت لتأخذ أشكالا متعددة من بينها "الصحافة الإلك

ة حفيل الخدمات الصتشكل ركيزة أساسية من ركائز  العمل الإعلامي عبر الإنترنت ، من خلا

 نت.في الإنتر ةالتي تقدمها ، حيث إنتشرت أشكال مختلفة للصحف الإلكتروني ةوالمعلوماتي

ً في الأون ن صحفييالأخيرة ، وتصاعدت مكانة الصحف وال ةفقد "تزايدت أهميه الإنترنت صحفيا

نترنت ثت الإالذين يعتمدون عليها ، وبرزت مسميات جديدة من بينها الصحافة الإلكترونيه حيث أحد

صحف  تغيراً كبيراً في مفهوم العمل الصحفي ، بحيث لم تعد العديد من الصحف تهتم بإصدار

 بطريقه جديد يسمح بنقل الأخبار والمعلوماتبل أصبحت تسعي الي إرتياد أسلوب  ،مطبوعه فقط 

 ( .204 هـ ، ص1423السعود . ) أكثر جذباً وعمقاً و شمولا".

ً نترنلم يعد الإتصال الجماهيري يسير وفق نموذج من فرد إلى أفراد عديدين . لقد ألغت الإ  ت تقريبا

ا قد كان هذف ، ه الإتصاليهالنموذج الخطي التقليدي للإتصال ، بما كانت تتضمنه من قيود علي العملي

رسل ن المالنموذج يعطي سلطة كبيرة وربما مطلقة للقائم بالإتصال )المرسل( وكانت العلاقة بي

تصال بنيه الإأو ل والمستقبل أقرب إلى العلاقة الإستبدادية ، أما بعد ظهور الإنترنت فلم يعد للمرسل

 ( .100ص  م ،2004 ،امين ) نفسها تلك السلطة المطلقة على المستقبل".

ومن بين أهم الخدمات التي تقدمها الصحافة الإلكترونية اليوم ، هي خدمة المعلومات المجانيه ، 

حيث "يشير بعض الإقتصاديين إلي مفهوم " الغذاء المجاني" ولكن البعض يؤكد أنه لا يوجد شئ 

ات  مجانيه كثيرة في كل إسمه غذاء مجاني في هذا العالم ، ولكن الحقيقة الجديدة هي وجود معلوم

مكان تقريباً من الكرة الأرضية ، وبشكل خاص وفر الإنترنت هذة الخدمة التي إستطاعت أن تساوي 

بين الناس في إمتلاك المعلومة ، كما أن الإتجاه الحديث في إنتشار الصحف المجانية هو نوع أخر 

ص  ، م2009 ،عبدالجبار ) تقريبا" في توفير المعلومات المجانية للمتلقي في أي مكان في العالم
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 (.120ـ119

نية لكترواوقد نشأ مفهوم الصحافة الإلكترونية "منذ أن أطلقت صحيفة شيكاغو تربيون أول نسخة 

نت وإنشاء ، وحينها بدأ الإستخدام المتزايد من جانب الصحف للإنتر 1992لها علي الإنترنت عام

كون ن يأ دون 1999مواقع الإلكترونية ، ثم ظهرت شركات للأخبار عبر الإنترنت إبتداء من عام 

ً من الصحافه ا ءة عبر لمقرولها وجود مادي ، وتلتها قنوات المعلومات عبر التلفزيون لتكون نوعا

رونيه إلكت الأنترنت ، وأخيرا لجأت بعض القنوات الفضائية والمحطات الإذاعية إلى إنشاء مواقع

 لها.

 الإعلام بما عرف بالصحافه الإلكترونية من جانب بعض المراجع أو تهذة الظاهرة إرتبط

ا ملي ، أو إتصا الإلكتروني وأداة هذة الوسيله الجديدة هي الفضاء الممتد مع إستخدام أكثر من وسيط

حافه بالص عرف بالوسائط المتعددة فأصبحت لدينا وسيلة إلكترونية جديدة وأن البعض منها مرتبط

ت ضائياان( أو الف مرتبط بالإذاعة كالـ )بي بي سي( أو القنوات التلفزيونيه )سي ان والأخر

 ( . 439ص ، 2005 ،المتولي ) )الجزيرة(

من  تشير ولم تتوقف أشكال الصحف الإلكترونيه علي تحويل الطبعات الورقيه إلى نسخ إلكترونيه

 التابعه لوماتخلال الإنترنت ، بل شملت الصحافه الإلكترونيه أشكالا أخرى ، كنشر الأخبار و المع

اتت حيث بنترنت ، من خلال شكل جديد هو شكل الوسائط المتعددة ، بللإذاعات والتلفزة عبر الإ

 الصحف الإلكترونيه مكاناً للمنافسه بين الوسائل الإعلاميه علي مختلف أنواعها.

برامج لات وبالوصول الفوري للإعلام القديم ، مثل الصحف والمج ةحيث "تسمح التكنولوجيا الرقمي

لجديد لإعلام ايم بالغنائية ، وبهذة الطريقه يتم إدماج الإعلام القدالتلفزيون و الأفلام التسجيليه ا

مين المضا الإنترنت . أن دمج على ةأجهزة الحاسوب العادية ، ومصادر المعلومات المخزن ةبواسط

ما اً( ميؤدي إلى إيجاد محتوي من الوسائط المتعددة )أي مزج السمعي والبصري والمعلومات مع

 ( .58ص  ، 2009 ،الموسي ) عدة يصل إليها في وقت واحد". يوفر للإنسان خيارات

لاحية فإن الصحيفة الإلكترونيه تنطبق عليها مواصفات الصحيفة اليومية المطبوعه لجهة صالعلى "

وتيرة الصدور ولجهة تنوع المواضيع بين السياسة والإقتصاد والثقافه والإجتماعيات والرياضه 

يه بين الخبر ، المقابله ، التحليل  التحقيق والمقالة . لكن أهم ما ولجهه تنوع شكل المادة الصحاف

يميزها عن الصحيفة المطبوعه هو توافر المادة الصحافيه على شكل نص إلكتروني يمكن البحث فيه 
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ومن المزايا الأخرى سرعه  ،وتحريره من جديد بعد إسترجاعه وبالتالى خزنه كمادة صحافيه جديدة 

 ة بأكثر من طريقه.الوصول إلى الماد

ستخدام لإديثة والصحيفة اليومية بشكلها الإلكتروني توافرت كأحد مصادر المعلومات قبل الطفرة الح

صدار إلى إ لكن ظهور الأخيرة ساهم في تعزيزها و دفع بالناشرين من مختلف الجنسيات ،الإنترنت 

ة لصحيفزايا التى توفرها اطبعات إلكترونيه لصحفهم . وقد بدأ العمل على الإستفادة من الم

 الإعلان ات معالإلكترونيه منذ منتصف السبعينات و ظهرت الثمار الأولى للأبحاث في بدايه الثماني

لصحف اهذه  عن توافر عدد من الصحف اليومية الَياً بواسطه الإتصال الفوري المباشر ، ومن أولي

يه صحاف وافرتين للمشتركين مع موادصحيفتي واشنطن بوست ولوس انجليس تايمز اللتان كانتا مت

أخرى منتقاة من عدد من الصحف الأميركية عبر خدمة معروفه بخدمه واشنطن بوست ولوس 

 .( وافاق النشرالالكتروني ،بحث مقدم لندوة الثقافه العربيه  ،بشير ) انجليس تايمز.

 ظهور الصحافة الإلكترونيه:

صحيفة  نت هيأوجدت لنفسها مكاناً عبر الإنتر ةالكتروني ةتؤكد العديد من الدراسات أن أول صحيف

 . 1992"شيكاغو تربيون" عام 

اريه والإعلامية وكذلك الشركات والمؤسسات التج ةوقد إهتمت العديد من المؤسسات الصحفي 

نت لإنترلإيصال المعلومات ، فإقتحموا فضاء ا ةوالحكوميه والأهليه وغيرها بالإنترنت كوسيل

تى ثهم الوأعداد ضخمة من الصحف الإلكترونية التي حملوها أفكارهم وأخبارهم و أحدابمجموعات 

ً فييصنعونها أو التى ينقلونها عن الغير . فالإنترنت "جعلت الصحافة تلعب دوراً مختلف   المجتمع ا

ين لتحس فقد إستفادت الصحف والمطبوعات الدوريه من التقدم التكنولوجي الذى وفرته الإنترنت

ل ت تنقمونها وزيادة عدد قراءها بواسطه الشبكه و بمشاركة الحاسب ، كما أصبحت المخطوطامض

ر بل المحرمن ق إلكترونياً على إسطوانات أو ترسل بالبريد الإلكتروني ، وترسم الصفحات إلكترونياً 

 ( .160ص ، 2006  ،محي الدين ) بمنزله وترسل إلى مقر الصحيفه "

ث وسيله إتصال جماهيري و أسرعها نمواً على مر التاريخ ، وهي ما "لقد بزغ الإنترنت كأحد

إلى  2000زالت مستمره في النمو ليس فقط من حيث عدد مستخدميها ، الذى وصل شهر يوليو 

مليون مستخدم , ولكن أيضا بسبب المصادر و الخدمات التى تقدمها . هذه الحقائق دفعت  359,8

قط الصحف ، إلى الإسراع بإيجاد مواقع لها على الإنترنت ، حيث وسائل الإعلام المختلفة ، ليس ف
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ً أعداد كبيرة ومتزايدة من محطات وشبكات التلفزيون والراديو والمجلات ووكالات  يوجد حاليا

الأنباء بالإضافه إلى مواقع أخري عديدة التنافس جميعها الصحف الإلكترونيه على تقديم خدمات 

 أخباريه متخصصة .

 ومحطة إذاعه  1950مجلة ، و 4000أكثر من  2001حالياً على الشبكة وحتي أبريل ويوجد 

ئل وسائل موقع خدمة إخباريه . وقد كانت الصحف اليومية من أوا 250موقعا تلفزيونياً و  1418

 يوميه . صحيفه 6800الإعلام تواجداً على الإنترنت ، ويزيد عدد الصحف العامله على الإنترنت

 ( .269ص م ، 2002كاتب . )

لصحف اإلا أن مواقع الصحف اليوميه على شبكه الإنترنت لم تعد تستطيع أن تكون جامدة كما 

دم وجود عحتمل تاليوميه الورقيه ، أي لم تعد قادرة على أن تحدث محتواها مرة في اليوم ، ولم تعد 

لتى اى ، رونيه الأخرالتفاعل مع جمهور المتلقين ، وبات من الضروري لها منافسه الصحف الإلكت

 تنشر وسائط متعددة ، وتحدث محتواها بشكل مستمر أو تتفاعل مع الجمهور.

 فه عن"إدراك الصحف لهذة الحقائق دفع البعض إلى إعطاء مواقعها على الإنترنت أسماء مختل

 الإسم التى تصدر به الصحيفة الورقيه.

نوع من ذا اللميلاديه ، مع تزايد إنتشارهوتعود المعرفة بالصحافه الإلكترونيه إلى السبعينات ا

ة الصحف خلال التسعينات الميلاديه ، تسابق كثير من المؤسسات الصحفيه على إطلاق نسخ

رونيه لكتلإاتمكنت جريدة الجزيرة السعوديه من اصدار نسختها ) إلكترونيه على الشبكه العالميه"

 ( .1997ابريل من عام  16علي الانترنت في 

لاقة الصحف العربيه تدرك أهميه الإنترنت ، وضرورة وجودها على الشبكه منذ إنطوقد بدأت 

تمثل  ( صحيفه عربيه76، ولذا يتوافر على الشبكه ) 1990الخدمة على المستوي العالمي عام 

( صحيفه تصدر في 68% من مجموع الصحف العربيه اليوميه ، ومن هذة الصحف )54نسبتها

 ( . 32ـ31ص ،  2001، الزيد ) تصدر خارجه" الوطن العربي و ثماني صحف

وقد نشرت  .1995العربيه الأولى عبر شبكة الإنترنت في )سبتمبر  ةاليومي افةوقد "توافرت الصح

لأولي اأيلول من ذلك العام  خبراً على صفحتها  6صحيفه الشرق الأوسط في عددها الصادر في 

 ادها الصحافيهستكون مو 1995أيلول  9أعلنت فيه أنه بدءاً من 
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لتى لثانية ااربيه اليوميه متوافرة إلكترونياً للقراء على شكل صور عبر شبكه الإنترنت . الصحيفه الع

صه يه خاتوافرت على الإنترنت كانت صحيفه النهار البيروتيه التى أصدرت طبعة إلكترونيه يوم

لأول من حزيران تها الحياة في ا. ثم تل 1996بالشبكه بدءاً من الأول من كانون الثاني )يناير(عام 

 م(.2001،   عماد) من العام نفسه والسفير اللبنانيه في نهايه العام أيضا.

 يوميههذا من ناحية الصحف الإلكترونيه التى لديها طبعات ورقيه ، أما من ناحيه الصحف ال

هور خر ظت وتأالإلكترونيه الغير ماديه ، فلقد تأخر ظهور الخدمات الصحفيه على شبكة الإنترن

نترنت ة الإالصحافه الإلكترونيه إلى نهاية التسعينات على الرغم من إدراك الصحف العربية أهمي

 وضرورة تواجدها علي الشبكه.

هميه أ مع وعلى الرغم من أهميه المضامين المقدمة فى هذه الصحف الإلكترونيه إلا أنه واتساقاً 

نها التصميم وجمال توزيع الوحدات التى تتكون مجانب الشكل فى العمل الإعلامي يعد حسن 

ص  ،هـ 1419 ،العسكر ) الصفحة عاملاً مهماً يسهم في جذب القراء ، وزيادة إرتباطهم بالصحف

87. ) 

 :خصائص و سمات الصحافة الإلكترونيه 

ليه لعمميز اتتتميز التكنولوجيا التى تحمل عبرها الصحافه الإلكترونيه ، بجمله من السمات التى 

 الإعلاميه و منها :

 Interactiveالتفاعليه  -1

س بأنه بح يحأتاحت التقنيات الجديدة للمتلقي فرصه التفاعل مع المرسل عبر الوسائط الجديدة فأص

 مشاركشريك هذا الإحساس لاشك قادر على تعميق الرسالة ، فأصبح يطلق على مرسل الرسالة ال

 المشاركة. ،مثل الممارسة الثنائية التبادل ، التحكم بدلاً من المصدر ، ودخلت مصطلحات جديدة 

 ( .126ـ125ص  ، 2004 ، تيتاوي الدين محي)

وتطلق هذة السمة على الدرجة التى يكون فيها للمشاركين في عمليه الإتصال تأثير على أدوار 

وهى تفاعليه الأخرين وبإستطاعتهم تبادلها و يطلق على ممارستهم الممارسة المتبادله أو التفاعليه 

بمعني أن هناك سلسلة من الأفعال الإتصاليه التى يستطيع الفرد )أ( أن يأخذ فيها موقع الفرد )ب( 

ويقوم بأفعاله الإتصاليه ، المرسل يستقبل ويرسل في الوقت نفسه وكذلك المستقبل ، ويطلق علي 

جديدة في عمليه القائمين بالإتصال لفظ مشاركين بدلاً من مصادر ، وبذلك تدخل مصطلحات 
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الإتصال مثل الممارسه الثنائية ، التبادل ، التحكم  المشاركين ، ومثال على ذلك التفاعليه في بعض 

 ( .196ص  ، 1997 ،الدين  علم) أنظمة النصوص المتلفزة

 كن تزويديث يمحوتتميز الصحافه الإلكترونيه بإمكانيه تقديم المعلومات بناءاً على طلب المتلقي ، 

 خدمة برك بالأخبار والموضوعات عند طلبها و في الوقت الذي يحدده وتعرف هذه الخدمة المشت

 ( .288صم ، 2003 ، وعبدالرحمن رنص)"الأخبار تحت الطلب" 

يث تقوم دمة حكما أن كثيراً من الصحف الإلكترونيه مثل صحيفة الرياض الإلكترونيه تقدم هذه الخ 

ً إ الصحيفة بإرسال الأخبار والمستجدات يده لى برحول الموضوعات التى إختارها المشترك مسبقا

فحة ص الصالإلكتروني ، كما أن صحيفة اليوم الإلكترونيه )اليوم الإلكتروني( تقدم خدمة تخصي

 المدينه ختيارالرئيسيه عند دخول المتلقي "المشترك" إلى الموقع ، كما إنها تقدم خدمة التخصيص إ

باشرة وقع موال الطقس بها وأوقات الصلاة أيضا ، وذلك عند فتح المالتى يرغب المتلقي معرفة أح

ات في لخلفيدون البحث عنها . كما أن للمتلقي إمكانيه تغيير ألوان الخطوط وأحجامها و ألوان ا

 الصحف الإلكترونيه حسب رغبته الشخصية ، وذلك عن طريق المتصفح نفسه .

 Demassificationاللاجماهيريه   -2

 ة خاصةبعض الخدمات الإعلاميه المحددة التى يمكن من خلالها إيصال رسائل إعلاميرغم وجود 

رسال عبر الصحف الإلكترونيه مبدأ "الجمهوريه" حيث لم يعد هناك جمهور محدد بعينه يتم إ

انت . نما كالمعلومات إليه ، فأي مستخدم للإنترنت يمكن أن يصل إلى أي صحيفة الإلكترونيه  أي

 لإتجاهاتة و امه "اللاجماهيريه" عن الرؤية التى تقوم على الفروق الفرديه في الأمزجولقد ولدت س

ين بتركه وطرق تعديلها ، فالرسالة الإعلاميه التى توجه إلى جمع عنصر تبني على السمات المش

ً ، أما الإتجاهات والميول الفرديه فإنها غير قابله  اع و بد والإشلتعديلبني الإنسان وهي ثابته نسبيا

 ( .126 ص ، م2004 ) تيتاوي ،  تكريس التواصل بين المرسل و المتلقي.

جماعه  و إلى"كما تعني اللاجماهيريه أن الرسالة الإتصاليه من الممكن أن تتوجه إلى فرد واحد أ

ام معينه ، وليس إلي جماهير ضخمه كما كان في الماضي ، وتعني أيضا درجه التحكم في نظ

ص  ، م1997،الدين  علم) الرسالة مباشرة من منتج الرسالة إلى مستهلكها الإتصال بحيث تصل

196. ) 

 asynchronyاللاتزامنية   -3
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يد حسب تى يروتقوم هذة الخاصية على إمكانيه أن يسترجع و يشاهد كل متلق البرنامج أو المادة ال

فمثلا عن  قت نفسه ،ظروفه ووقت فراغه وهذا لا يتطلب من المشاركين أن يستخدموا النظام في الو

ونما قت  دونظم البريد الإلكتروني ترسل الرساله مباشرة من مرسل الرساله إلى مستقبلها في أي 

ده حاجة لوجود المستقبل في وقت الإرسال وعندما تتاح له الفرصه ويسمح زمنه بتعقب بري

لبريدي اقمه ر ىجاعه علالإلكتروني يجدها في إنتظاره كما أن بإمكانه مشاهدة برنامج تلفازي بإستر

 ( . 126ص  ، م2004،تيتاوي )  في شبكه الإنترنت

 Mobilityقابليه التحرك أو الحركيه   -4

ه القابلي تعني هناك "وسائل إتصاليه كثيرة يمكن لمستخدمها الإستفادة منها في الإتصال ، والحركية

و مستقبل أكه الأخر ، أثناء حر للحركة في أدوات الإرسال و الإستقبال ، والإتصال بها من مكان الى

 لمدمج فيايفون المرسل ، وأنصع مثال على ذلك الهاتف النقال ، وتلفون السيارة أو الطائرة ، والتل

 لجيب ،وجهاز فيديو يوضع في ا ساعه اليد ، وهناك الة لتصوير المستندات وزنها عدة أوقيات

ص  ، م2004 ،تيتاوي ) ود بطابعة "وجهاز فاكسيميل يوضع في السيارة ، وحاسب الى نقال مز

126 . ) 

 Convertibilityالتحولية أو قابليه التحويل  -5

يل ا تحووهي "قدرة وسائل الإتصال على نقل المعلومات من وسيط لأخر ، كالتقنيات التى يمكنه

لية الاَ  الرسالة المسموعه إلى رساله مطبوعه وبالعكس ، وهي في طريقها لتحقيق نظام للترجمة

 ( 127ص  ، م2004 ،تيتاوي ) ظهرت مقدماته في نظام مينيتيل الفرنسي.

  Connectivityقابليه التوصيل  -6

 لشركةمن أجهزة أخري بغض النظر عن ا يركب وعوتعني إمكانيه توصيل الأجهزة الإتصالية بتن

 الصانعه لها أو البلد الذي تم فيه الصنع.

 Ubiquityالشيوع أو الإنتشار   -7

ويعني به الإنتشار المنهجي لنظام وسائل الإتصال حول العالم و في داخل كل طبقه من طبقات 

المجتمع ، وكل وسيلة تظهر تبدو في البدايه على أنها ترف ثم تتحول إلي ضرورة نلمح ذلك في 

راف التليفون ، وبعده الفاكسيميل ، وكلما زاد عدد الأجهزة المستخدمة زادت قيمة النظام لكل الأط

ً لتوسيع النظام  "الفن توفلر"المعنية ، وفي رأي  أن المصلحة القوية للأثرياء هنا أن يجدو طرقا
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الجديد للإتصال ليشمل لا ليقصي من هم أقل ثراء ، حيث يدعمون بطريقه غير مباشرة الخدمة 

 المقدمة لغير القادرين علي تكاليفها.

 Globalizationالكونيه   -8

ن تتبع ألومة يدة لوسائل الإتصال هى بيئة عالميه دوليه ، حيث تستطيع المعالبيئة الأساسيه الجد

ة وليه جيئد الدالمسارات المعقدة تعقد المسالك التى يتدفق عليها رأس المال إلكترونياً عبر الحدو

بعها نب تتوذهاباً من أقصي مكان في الأرض إلى أدناه في أجزاء على الألف من الثانية  إلى جا

 ( .281ص  ، م1997 الدين  علم، عبدالحسب ) حداث الدوليه فى أي مكان في العالم".مسار الأ

 Decentralizationاللامركزية   -9

 ى جماهيرجه إليتميز النمط الحالي للإتصال الجماهيري فى إطار تكنلوجيا الإتصال الراهنة , بالتو

نمط  أي أن بين المركز والأطرافقليلة محدودة جغرافيا ، من خلال مراكز إقليمية مختلفة توازن 

 لإعلامي دفق االإعلام الأن قد أصبح يميل إلى الإقليمية ، ويقضي على سيادة المركز فى عملية الت

 نطاق وبالطبع فإن النمط الإنتاجي الذى كان المسيطر في السابق هو ظهور مراكز توزيع على

 اهير.واسعة من مصادر مركزيه محدودة إلى أعداد غفيرة من الجم

 Undifferentiationللاتمايزية بين وسائط الإتصالا -10 

ففي  لقد ساهمت ثورة الإتصال الخامسه في ذوبان الفروق والتميز بين شكل الرسالة ووسيلة

م  الأفلا وكانت السينما تخصص في ،الماضي كانت الرسالة الصحفيه لا تصلح للنقل على التلفاز 

ال ولم الإتص أما الأن فقد زالت الفروق والسمات بين وسائل ،بينما يتخصص التلفاز في المسلسلات 

ة لأن متاحدها اتعد الحدود بين الأنماط المختلفه والمنوعه حادة وقطعيه ، فالأفلام السينمائية نج

ح و أصباتف أصبح أداة تسيل وتصوير ، والراديللعرض على شاشة التلفزيون والكمبيوتر ، واله

احدة ه الوناقلاً للصور ، والصحيفه متاحة على سطح الإنترنت وأصبح من الممكن أن تخدم الوسيل

 ( .127- 128 ص ، م2004 ،تيتاوي )عدة تخصصات.

ساني نال الإوسع إستخدام الإنترنت في الإتصال الإنساني ، الإتصال التقليدي ، ليشمل الإتصتقد 

تقبل ، ة إلى مسرسال التبادلي عبر أجهزة الكمبيوتر ، فلم يعد الإتصال الحديث موقفاً سلوكياً ينقل فيه

 .و أفكار مات أبهدف التأثير فيه ، وإنما أصبح موقفاً تبادلياً يتبادل فيه شخصان أو أكثر ، معلو

 ثالثالمبحث ال
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 الصحافة المطبوعه والإلكترونية تكامل أم تنافس

 

 مدخل 

ي جميع ية وفأصبح للصحافة الإلكترونية أهمية بالغة في حياتنا السياسية والإجتماعية والإقتصاد

إنشارها ومات والتقني للمعل نواحي الحياة ، وقد تطورت تكنلوجيا الإتصال بشكل هائل نتيجة التطور

 بسرعة فائقة إستطاعت أن تعبر القارات وتتخطي الحدود .

لامية رة إعترونية لأول مرة في منتصف التسعينات الميلادية لتشكل بذلك ظاهظهرت الصحافة الإلك

مي لإعلاجديدة إرتبطت مباشرة بعصور ثورة تكنولوجيا الإتصال والمعلومات ، وليصبح المشهد ا

 وته وصوالإتصالي الدولي أكثر إنفتاحاً وسعة حيث أصبح بمقدور من يشاء الإسهام في إيصال 

نة ، ود معيمن القراء دونما تعقيدات الصحافة الورقية وموافقة الناشر في حدرأيه لجمهور واسع 

ة لجديدوبذلك إتسعت الحريات الصحفية بشكل غير مسبوق ، بعد أن أثبتت الظاهرة الإعلامية ا

 قدرتها علي تخطي الحدود الجغرافية بيسر وسهولة .

ت طروحاالات وموضوعات وأفكار وأكانت بداية الصحافة الإلكترونية مجرد مواقع تحتوي على مق

اطة ا وبسورؤي بسيطة . وتحديداً إنطلقت من منتديات الحوار التى تتميز بسهولة تحميل برامجه

إجتذاب  ه وفيتركيبها ويكفي أن تقوم بتحميل هذه البرامج المجانية في الغالب في العمل المحرر ل

 . (174 – 173م ، ص2010)ابو عيشة ،  عدد كبير من الزوار

مات هو لمعلوإن الحرية التي تميزت بها الإنترنت وعدم السيطرة عليها في البداية وسرعة تداول ا

 بدايتها نت فيالذي حفز الجميع للإهتمام بالإنترنت ولابد من معرفة أنه كانت هناك صعوبات للإنتر

 من أهمها أنه لايمكن تصفح هذه المواقع إلا لمن يجيد إستخدام الكمبيوتر .

قوي  منافسفي ثورة المعلوماتية فرضت الصحافة الإلكترونية نفسها على الساحة الإعلامية ك أنه

ن يؤكد أمكنه يللصحافة الورقية ، والمتابع للدراسات التى تنشر حول مستقبل الصحافة الإلكترونية 

قية  افة الورحالص إنها قادمة بقوة ، وعلينا الإعتراف بأهمتها ، هذا لايعني أنها سوف تقلل من أهمية

ي ، وف وإنما هي تعمل على إنارتها والمتخصصون يؤكدون أن المستقبل لهذا النوع من الصحافة

نون ي مؤمإعتقادنا أن كل القائمين على رئاسة تحرير وأدارات الصحف الورقية في العالم العرب

 . لصحفهمبأهمية الإنترنت كوسيلة إعلامية وإلا لما تسابقوا على إطلاق نسخ إلكترونية 
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 الصحافة المطبوعة وعلاقتها بالصحافة الإلكترونية :

همية ل الأظيأتي اليوم الحديث عن العلاقة ما بين الصحافة الإلكترونية والصحافة المطبوعة في 

ترنت نية الإنبب تقالمتنامية التي حصلت عليها الصحافة الإلكترونية بإنتشار الواسع الذي تتمتع به بس

 راءةية وقوالتى مكنت ملايين الناس في مختلف دول العالم من الوصول إلى الصحف الإلكترون

وت ت الصالأخبار والتعليقات والتحليلات ومطالعة الصور وملفات الفيديو والإستماع إلى ملفا

د عد العديلم ت وغيرها ، فقد تزايدت أهمية الإنترنت تغيراً كبيراً في مفهوم العمل الصحفي ، بحيث

 يسمح بنقلمن الصحف تهتم بإصدار صحف مطبوعة فقط أصبحت تسعي إلى إرتياد أسلوب جديد 

 ( .204ص هـ ، 1423، ال سعود)الأخبار والمعلومات بطريقة أكثر جذباً وعمقاً وشمولاً . 

ممارسة  لى الإوالصحافة الإلكترونية مصطلح يثير عديداً من الإشكاليات بدءاً بالتعريف وإنتقالا 

ة دوليكة الفالبعض يفتح تعريف الصحافة الإلكترونية ليشمل كل موقع يحمل معلومات على الشب

اً طبق  والبعض يضيفه فيجعله قاصراً على تلك الصحف التي تصدر ، ليس لها نموذج ورقي مطبوع

ة ي تعريفيوأخر لهذا التعريف فإنه يمكن أن نقسم المواقع عبر الإنترنت إلى مواقع تجارية وتفاعلية

ب هو أن لغالكن الرأي اومواقع إعلامية تكميلية مثل مواقع الصحف الورقية والقنوات الفضائية ، ل

ت د غيرالصحافة الإلكترونية تشمل الصحف سواء كان لها مثيل مطبوع أو مرئي ، أو لم يكن وق

ها  فهي داخل الصحافة الإلكترونية من شكل القوالب الصحفية الممتازة ، وجمعت بين أكثر من وسيلة

الا أنها  نية ،الثقافة الإلكترو تستخدم النص والصورة والفيديو والتسجيلات السمعية ، ورغم حداثة

ي فمعزل وجدت لها مساحة كبيرة يمكن تقسيمها بترعرعها بعيداً عن قوانين الصحافة والنشر وب

انت د  فكأغلب الأحيان عن أوامر المنع والمصادرة ، فهي تنطلق في فضاء إفتراضي يتخطي الحدو

،  لوماتاسات ومع سرعة تداول المعاً لكل باحث عن مساحة للتعبير تتحكم فيه حسابات وسيذمنف

اً ساً خطيرمناف وتوافرها طوال اليوم ، وإمكانية الوصول اليها مباشرة ، كانت الصحافة الإلكترونية

 للصحافة المطبوعة ، وإن صدقت دراسة أجرتها مايكروسفت فإن

ي العالم م لكن الواقع لا يقول ذلك خاصة ف2018العالم سيشهد طباعة أخر صحيفة ورقية في عام 

بنية نب الالثالث الذي يعاني من إنتشار الفقر  وهو مايحول دون إمتلاك أجهزة كمبيوتر إلى جا

-157ص م ، 2009، بصفر والقداح )الأساسية لشبكات الإتصال إضافة إلى إنتشار الأمية . 

159. ) 
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 مقارنة بين الصحافة الورقية والإلكترونية :

ة لصحافاهنالك من يري أن المقارنة بين الصحافة الورقية والإلكترونية مرفوضة من منطلق أن 

ر وجميع للنش الورقية صحافة بالمعني العلمي الواقعي للكلمة وأن الصحافة الإكترونية مجرد وسيلة

 شكل مجرد من المشاعر والإبداع والفاعلية .النصوص والمقالات والأخبار والصور وب

ليس وعة وأما الطرف الأخر فيرون أن الصحافة الإلكترونية مكملة لدور الصحافة الورقية المطب

لحديث لها اهناك صراع بينهما إلا أن التمويل الذي أصبح الأن من الَيات نجاح تلك الصحف في شك

 خر إذ أنوالأ ن حيث تنوع أخباره وتحديثها بين الحينالذي ينعكس بالتالي على شكل وأداء الموقع م

اء ثقافة الإنترنت أصبحت لها جماهيرها وشعبيتها وهي في إزدياد مطرد على العكس من قر

 الصحف والكتب .

على  والكاتب لقارئويكفي الصحافة الإلكترونية أنها في الغالب تتبع الحرية الكاملة التى يتمتع بها ا

ن لأكثر م لناشرالصحافة الورقية التى تكون بالمادة قد تم تعديل مقالاتها من قبل الإنترنت بخلاف ا

 ( 172ص  م ،2010ابوعيشة )مرة حتي يكون وفقاً لسياسة الصحيفة 

  الصحافة التقليديةمميزات من 

 أ/ تكلفتها الإقتصادية أقل نسبياً : 

ً إذا قورنت بالإذاعة والتلفزيون فهي لا ج إلى تحتاتعتبر تكلفة الصحافة المطبوعة رخيصة نسبيا

لذهاب كبد اعملية تسجيل أو تصوير ويستطيع المحرر كتابة التقرير المنشور من على طاولته دون ت

 إلى موقع الحدث . 

لصورة سال الفة إستقبال وإرومن ناحية أخرى فإن تكلفة الطباعة والورق والأحبار ، لا توازي تك

 من .ث الثالتلفزيونية أو الموجة الإذاعية ، أما عن سعرها فهي أرخص بالنسبة للمستهلك من حي

 ب/ سهولة الإسترجاع والتخزين :

لى درة عإن قدرة مقتني الصحيفة على تخزين معلوماتها أو تخزين المعلومات منها أكبر من الق

ترجاع الإس ن فأرشفة الصحيفة لا تحتاج إلى جهاز تسجيل ، أما عنتخزينها من الإذاعة والتلفزيو

 فالصحيفة تمنح مقتنيها ما لا يمنحه التلفزيون أو الإذاعة .

 ج. إستخدام الصور والرسوم والكرتون والكاركاتير :
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ة لقد تفوقت الصحيفة على الإذاعة من حيث إستخدام الصور والرسوم فهي تعطي صورة واضح

ح له لتوضيل الصور ، وتعطي الخبر نوعاً من الإستقراء من خلال الكاركاتير تضع اللحدث من خلا

 من خلال الرسوم .

 د. حرية التلقي وإختيار الوقت

ين اء وأبعكس الإذاعة والتلفوزيون يستطيع المتلقي في الصحيفة أن يعرض نفسه للرسالة متي ش

 جعته كيفما شاء .شاء دون أن يحكمه وقت ويستطيع إعادة خبر وتلقيه ومرا

 هـ. سهولة نقل الصحيفة وحرية الحركة والتنقل :

لنقل افيفة يستطيع المتلقي أن الصحيفة معه أينما أراد وأن يقرأها في أي مكان شاء فالصحيفة خ

 صغيرة الحجم .

 النشر الإلكتروني :

 :ه فيزت عنامتاهذة الاداة جمع ودمج وطور معظم وأهم مزايا الوسائل سابقة الذكر ، الا ان

 الصحافة حرية التنقل . -

 الإذاعة والتلفزيون تخطي حاجز الأمية . -

 الإذاعة إطلاق طاقة الخيال . -

 مميزاته :

 أ. التفاعلية بين المرسل والمستقبل :

ستقبل و المفقد ألغى النشر الإلكتروني قضية المرسل والمستقبل ، فأصبح مرسل الرسالة الأولى ه

 وأصبح المستقبل الأول هو المرسل الثاني وهكذا . للرسالة الثانية ،

 ب. اللامحدودية : 

 تلفزةأو التغلب علي عنصر الزمن والمسافة ففي الصحافة محدودية المساحة موجودة ، وفي ال

 . توحانوالإذاعة هناك محدودية في الوقت ، بيد أن المساحة والزمن في النشر الإلكتروني مف

 اللاتزامنية :ج. الإتصال التزامني 

علي  لحصولاوهو أن يلتقي المرسل والمستقبل في نفس الوقت لحدوث العملية الإتصالية مع قدرتهم 

 الرسالة متي شاء كما هو واقع في البريد الإلكتروني .
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 د. محدودية وضعف الرقابة :

هذا لد أن بييري بعض الباحثين أن الإنترنت هو رمز الديمقراطية ، فهو خارج أي سيطرة كاملة ، 

 الأمر سلبياته كما أن له إيجابياته .

 هـ. تفتيت الجماهير :

احدة الة وفالجماهير تكون عبارة عن جماعات وشرائح ، كانت الرسالة الإعلامية مكلفة فترسل رس

ما بعينة للجماهير بإختلاف طبقاتها أو أجناسها أما الأن فكل وسيلة تحاول أن تخاطب شريحة م

مستقبل ر فال، فالنشر الإلكتروني بسيط التكلفة قام بتفتيت الجماعات أكثر وأكث يتطلب إنتماؤها

ن ة تكويستطيع أن يستقبل رسائل ذات طابع شخصي للأفراد ، لقد أنهي النشر الإلكتروني فرضي

 الجمهور من شرائح وأوجد عملية كون الجمهور عبارة عن جماعات أصغر .

 و. إنخفاض التكلفة :

ً إلا أنه يجبفتكلفة عمل مو اة بنود مراع قع على الإنترنت تكون بسيطة وتكلفة تحديد الموقع أيضا

 التكلفة عند إنشاء الموقع وعملية حماية الموقع .

 ز. الشيوع والكونية :

 افية بينالجغرفوسائل النشر الإلكتروني قادرة على الإنتشار والشيوع وتجاوز الحدود السياسية و

قد وكلفة  تذات لكونية ، إن الفضائيات تستطيع إختراق الحدود لكنها الشعوب وهذا ما يعني با

المكان مان وإستطاعت الميديا الجديدة دعم ما يسمي بالعولمة ، فالعولمة هي ضغط أو تجاوز الز

لحدود لية افقد إستطاعت الميديا الجديدة تخطي ذلك فيما يسمي بـ )الزماكانية( وهي تجاوز عم

 ( .180-175ص  ، م2010 ،ابوعيشة )في الزمان والمكان.

 الصحافة الإلكترونية:إذدهار 

لمغامر نها اأمام هذا التراجع الواضح في عالم الصحافة المطبوعة تبدو الصحافة الإلكترونية وكأ

ً إلى جيوب أصحاب ال  مواقعالذي يجني الأرباح دون عناء ، مليارات الدولارات تتدفق يوميا

 ت وشركاتمؤسساوخدمية ، ملايين الزائرين يومياً لمواقع الإنترنت مبان الإلكترونية الإعلامية وال

 فردية وعائلية ومحدودة تقفز أرباحها سنوياً بالملايين .
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ترنت % الصينين عبر الإن32مليون مشترك في الإنترنت ، ويتوصل  300ففي الصين مثلا هناك 

ً كبيرة بسببوخدمات الشبكة العكنبوتية وتحقق الكثير من الصحف الإلكت لانات الإع رونية أرباحا

 والخدمات الأخري .

ثيقة العالمية هونغ كونغ( "سأشير إلى و PWCوفي هذا الخصوص يقول مارسيل فنز )من مؤسسة 

ات التي لمؤثراأعدت وأطلقت قبل عدة شهور تشير نتائجها إلى أنه في العالم اليوم هناك الكثير من 

 تال" . لديجياتؤثر علي الإعلام ونحن نؤمن أن هناك سرعة في المتغيرات فيما يخص الإنتقال لعالم 

وامل عهناك تبر أحد الحلول المؤثرة في سلوك المستهلك وويضيف بالقول "أن إستخدام الإنترنت يع

لجديد اعلام أخري تؤثر هناك العديد من الوسائل الإعلامية ليست قادرة علي مواجهة النمو في الإ

إنني أتصفح  :لذلك يجب علينا الإنتقال إلى عالم الديجتال ونحن نستاء عندما نسمع أن أحدا يقول 

ب ن الألعاثير مبيرة ممن يتابعون التلفزيون عبر الإنترنت ويقومون بالكالجريدة ، ولكن هناك فئة ك

 عبر الإنترنت ويقضون فترة طويلة من اليوم على الترفيه التقني" .

 مستقبل الصحافة المطبوعة :

بين موجات التشاؤم والتفاؤل إزاء مستقبل الصحافة المطبوعة في عالم يتجه نحو التكنولوجيا  ما

ينت رؤي وأمال خبراء الصحافة والإعلام والنشر والطباعة ، ومن معهد تقنيات الرقمية ، تبا

الطباعة والإعلام بجامعة كيمنيتز للتقنية في المانيا ، قال الدكتور أرفيد هوبلر  "إن مقولة الرئيس 

م ، وتأكيده عليها مرة ثانية بأن الصحف الورقية ستموت 2000التنفيذي لشركة ميكروسوفت عام 

م مازالت قائمة "وأضاف هوبلر أن المؤشرات بهذا الخصوص تظهر 2018ي بحلول عام وتنته

واضحة في الصحف الأمريكية وذكر " أن ثمة تغييراً في سلوك المستخدمين وسلوك المعلنين 

والإعلان نفسه فالكل يتجه للإعتماد على الكمبيوتر والإنترنت للوصول إلى أكبر شريحة من القراء 

من الشباب يري أن الصحف الورقية مملة" وإعتبر هوبلر أن الإعتماد علي متابعة  الجيل الجديد

الأخبار عبر الهواتف الجوالة في تزايد مستمر" والإعلام المطبوع وإن كان يتمتع بمرونة قليلة 

مازال له وجود في السوق لكن الإعلام الإلكتروني وبالتالي ما يصاحبه من إعلانات يسير بإتجاه 

ير" وكشف هوبلر عن إبتكار جديد يمكن أن يزاوج بين الطباعة الورقية والإلكترونية مشيراً نمو كب

إلى أنه بدأ ينشر في عدة بلدان متقدمة ، علي رأسها المانيا سماه "الإلكترونات المطبوعة " وقال 

اء "لدينا مجموعة جديدة لبناء الكترونيات حديثة هذه الإلكترونيات المطبوعة تسمح لنا ببن
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الإكترونات وتشكيلها ليس في إستخدام ثابت كما هو موجود الأن بل يمكنك أن تطبع بعضها مع 

بعض وهذا هو الشكل المتوقع للإلكرتونيات المطبوعه في المستقبل ومن المتوقع أن تكون عالية 

في مثل  الجودة للغاية ، ورخيصة الثمن أيضا بالمقارنة بالطباعة التقليدية الحالية والصحف ستفكر

ص م ، 2009بصفر و القداح ، ) هذه التكنولوجيا الحديثة بحيث تكون هناك قيمة مضافة للمستهلك"

170) . 

ة لمملكمن جهته "توقع الملياردير العالمي روبرت موردوك أن كثيراً من الصحف الحالية في ا

ل كاحدة في المتحدة ستتلاشي في القريب العاجل ، ولن يتحمل سوق الصحف أكثر من صحيفة و

عكس تانية سوق صحافية وقد أشارت أمندا بلاتل إلى أن الأرقام والإحصائيات عن الصحافة البريط

م 1995 هذا التنبوء من قبل موردوك ، وقد إنخفضت أرقام التوزيع للصحف البريطانية منذ عام

أن  م ، وقد رضخت ثلاث صحف تقليدية كبري في لندن إلي2005% حتي عام 10إلى أكثر من 

ً مع باقي الصحف الأخري التى إعتمدت مقياس أقر  ب إلىتعتمد مقاسات أصغر لصحفها ، تنافسا

اتها مقاييس صحف التابلويد النصفية ، كما أضطرت هذه الصحف إلى أن تعيد النظر في تبويب

 ( .110، ص  م2009عبدالجبار ، )الصحافية لتواكب سوق الجمهور من القراء . 

 ى لتساؤل إلا أن الكثير من الدراسات العلمية والإجتماعية تؤكد علولكن رغم كل هذا ا

إلى  درساتبقاء الصحف المطبوعة ، حتي بين الصحفيين والإعلاميين أنفسهم ، إذ تشير عدد من ال

 القادمة سنواتأن الصحافيين أنفسهم يعتقدون أن الصحافة ستكون أقل أهمية في الحياة العامة في ال

تكون % من عينة الدراسة من الصحافيين أشارت إلى أن الصحافة س55وفولكس حيث أبان شولتز 

ط أن الصحافة % فق4أقل أهمية في الحياة العامة الأمريكية خلال العشر سنوات القادمة ، وقد رأي 

 .( 111، ص  م2009عبدالجبار  ) ستكون أكثر أهمية من الوضع

ين لمحررايين في دول  العالم قام بها منتدي وفي دراسة مسحية شاملة على عدد كبير من الصحاف

حررين ن الممالعالمي بالتعاون مع معهد رغبي لإستطلاعات الرأي العام ، عبرت الأغلبية الكبيرة 

 %( عن تفاؤلهم الكبير أو تفاؤلهم المتوسط بمستقبل الصحافة85)

لأساسي ا( أن الصحافة الورقية ستظل هي المصدر %35في العالم  ولكن نسبة محدودة منهم رأت )

 ( .170، ص م2009 ،بصفر و القداح )للأخبار علي الأقل خلال السنوات العشر القادمة 



39 
 

حافي "أما دوغلاس أوكاساكي المدير الإقليمي للشرق الأوسط وأفريقيا لجمعية التصميم الص

لمنتج جاري لالعربية المتحدة ، فبرغم تشديده على ضرورة الإهتمام الكبير بالإسم التبالأمارات 

 دث عنوتح الإعلامي ، تطرق إلى الهاجس الذي يشغل بال العاملين في مجال الصحافة المطبوعة

فصل بين جب الي"أهمية إدارة العلامة التجارية وكيفية بناء علامة قوية للنشر الصحافي" فقال إنه 

الكثير  هناك صحيفة في طبعتها الورقية  والطبعة التي تضعها على الإنترنت ، مع أهمية أن يكونال

ديان الجارمن النقاط المشتركة بينهما. من جهته قال مارك ساندز ، مدير قسم التسويق بصحيفة "

س يية ل"البريطانية" نحن لا ننقل الصحيفة على الموقع الإلكتروني ومن يعمل للصحيفة الورق

نت لإنترابالضرورة هو من يعمل على الموقع الإلكتروني للصحيفة "مشيراً إلى أن التصميم علي 

 ية الإسمن أهميعبر عن "الجارديان" لكن ليس كما هو في الطبعة الورقية ، وإن هذا لا يقلل أبدا م

ا نفسنأ التجاري للصحيفة وأضاف ساندز" المستقبل علي الإنترنت إلى حد كبير ، وما لم نطور

ت من ونحافظ على منهج المصداقية والموضوعية والحياد ، وتطوير فرص الإعلام على الإنترن

أيلول( عام )سبتمبر  11خلال الجارديان فلن نستطيع المنافسة مستقبلاً " ثم أوضح أنه بعد هجوم 

كل فة بشم على مركز التجارة العالمي بالولايات المتحدة " تكثف الدخول على موقع الصحي2001

بتمبر س 11جنوني وإكتشفنا أن الصحافة الأمريكية كانت تركز علي جانب معين يتعلق بأحداث 

 ل القراءمر جعبينما كنا في الـ "الجارديان" ننشر كل ما يتعلق بالحدث من جميع الجوانب وهذا الأ

قراء ن ال% م20في مدينة نيويورك ثاني أكبر عدد لقراء صحيفتنا بعد لندن "مشيراً إلي أن 

وزيع "الجارديان" يصلون إلي الصحيفة عبر محرك البحث "جوجل" وحول تأثير الإنترنت على ت

لضغط كون اي"الجارديان" قال ساندز" لم يتغير الوضع حتي الأن فيوم السبت والأحد من كل أسبوع 

ضاف : كنه أعلي زيارة موقع الصحيفة علي الإنترنت قل لصالح زيادة عدد قراء الطبعة الورقة " ل

حد  مبيعات الصحيفة المطبوعة سينخفض إلى ،"أعتقد أن إستهلاك الصحافة المطبوعة ينخفض 

عة قية بجاملتطبيكبير وسنخسر الكثير مالياً " ودعا الدكتور جورج نوبار سيمونيات من كلية الفنون ا

 حلوان في مصر 

مع التطورات التقنية الحديثة" وأشار إلى "الإعلام التقليدي ليدفع بنفسه بقوة إلى الأمام لكي يتواكب 

% من 10وستستحوذ الإنترنت علي  أن"نمو الإعلام أصبح يسير بخطي أسرع من نمو الإعلانات
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 ، ص م2009 ،بصفر والقداح )م " 2012حجم الإعلانات المتاحة لوسائل الإعلام التقليدية عام 

170 -170 . )  

 الصحافة المجانية :

ة  مجانيمن مستقبل الصحف في ظل الإنتشار الواسع للصحف الإلكترونية ال يجد بعض المتشائمون

 أعدادها توزع أنه لا مجال للمنافسة إلا من خلال "المجانية" التي تعني أن على الصحف الورقية أن

 بشكل مجاني بين الناس لتضمن إستمرارها لذلك فإننا نجد أن 

ة غامرمعهم في م دخوليحة من القراء الجدد لل"هناك محاولة من الناشرين لإستثمار هذه الشر

القراء  ية منالصحف المجانية ، وقد تكون الوسيلة الوحيدة للوصول إلى مثل هذه المجموعات السكان

ن ليس موهي من خلال الصحف المجانية أو من خلال الخدمات المجانية للأخبار عبر الإنترنت ، 

تلاف ن وإخف المدفوعة نظراً لتمايز هاتين الوسيلتيالمحتمل أن تحل الصحف المجانية مكان الصح

 ( .118ص  ، م2009عبدالجبار ) جماهيرها "

 ن القراءيرة موهناك نماذج عديدة لهذه الصحف اليومية المجانية التى إستطاعت أن تكسب أعداداً كب

ية في لمجاناالمجانية أفضل نموذج نجاح يجسد أهمية الإتجاه نحو الصحافة  مترو إذ "تعد الصحيفة

 العالم ، في المرتبة الثالثة هما صحيفة يوميوري وصحيفة أساهي  

ترو مصحيفة  يومياً ومن المهم الإشارة إلى أننسخة اللتين توزع كل منهما أكثر من عشرة ملايين 

ة زع ستهي نموذج فريد بتوزيعها القاري وليس التوزيع داخل دولة واحدة فهي صحيفة يومية تو

ولة . د 18مدينة في  81طبعة توزع في  57مليون قارئ ولديها  17ملايين نسخة ولكن يقرأها 

 ( .118ص  م ،2009عبدالجبار )

ج أن ؤولي صحيفة مترو ومركزها السويد ، قال رئيسها التنفيذي تورنبر"وفي تحليل لأحد مس

ى رض علالصحف المجانية لن تمثل تهديداً خطيراً علي الصحف المدفوعة ولكن هذه الظاهرة ستف

كون الصحف المدفوعة أن تتكيف مع الأوضاع الجديدة وتوقع تورنبرج أن الصحف المدفوعة سي

 ه الأيامل هذلعطل الأسبوعية نظراً لأن الصحف المجانية لا تصدر خلاجل تركيزها وقوتها في أيام ا

من  يدور وشبه ما يدور حاليا من حمي المنافسة بين الصحف المجانية والصحف المدفوعة بما كان

 ة"عالميعراك ومنافسة بين التلفزيون المجانية والتلفزون المدفوع في كثير من المجتمعات ال

 ( .118ص  ، م2009عبدالجبار )
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قدة دو معوبشكل عام يمكن القول "أن العلاقة بين الصحافة المطبوعة والصحافة الإلكترونية تب

 وخصوصاً أن المعلومات والإحصاءات الدقيقة غير متوافرة وهي تحتاج إلى دراسات

علامي إواقع معمقة تفضي إلى رؤية واقعية بعيدة عن التخمين ، والإستنتاجات الخاطئة مما يؤسس ل

 . (64ص  ، م2009 ، سليمان)تكيف مع المستجدات بدلاً من رفض الجديد من موقف عاطفي". ي

ي أنها وف ة إلاوبالتالي فإننا نجد أن العلاقة بين الصحف المطبوعة والإلكترونية هي علاقة تكاملي

 حيث تأثرت الصحف الإلكترونية بشكل وطبيعة وخصائص نفس الوقت علاقة "تأثير متبادل"

ونية  المطبوعة ، في الوقت الذي بدأت الصحف المطبوعة فيه بالتأثر بالصحف الإلكترالصحف 

 ومن خلال منافستها في بعض خصائص كالمجانية مثلاً . 

لعربية الدول ولكن يبدو هذا بعيدا عن واقعنا العربي لأن كل هذا الدراسات والإحصائيات تتعلق با

حافة لى الصن الصحافة الإلكترونية التى بدأت تطغي عأوبينما لا تزال الفجوة واسعة في العالم 

م لإعلااالمطبوعة في العالم ، لا تزال تواجه الكثير من الصعوبة في عالمنا العربي والسبب 

ي نترنت فإلى عدد محدود من القراء مقارنة بالإعلام الورقي لضعف إنتشار الإيصل الإلكتروني 

ل مستمر د بشكمية التقنية ، ولكن إستخدام الإنترنت يتزايالعالم العربي وشيوع الأمية وخاصة الأ

لإنترنت دود لوكبير لأنه الأن أصبح ظاهرة عالمية ولا يمكن الإستغناء عنها ورغم الإستخدام المح

شرها في عاد نيإلى أن مواضيع الإعلام الإلكتروني الحر تطبع وتوزع بشكل كبير بل أن الكثير منها 

 .الإعلام الورقي
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 المبحث الأول

 الشباب الجامعي المفهوم والخصائص

حقيقية لثروة الاذ هم إن الإهتمام بالشباب نابع من قيمة هذة المرحلة العمرية الهامة في حياة الانسان ا

واعد ، بل اللأي مجتمع ، والمنطلق والهدف الأساسي لكل خطط التنمية والتطوير ، وهم جيل المستق

 لإجتماعيلنمو اارعايتهم ، وبذل الجهود الفنية والمهنية والنفسية لكي ينمو الذي يحتم علي الولاة 

،  ية مرادهع وغاوالنفسي ، بما يمكنهم من المشاركة في المجتمع المشاركة الفعالة ، فهم أمل المجتم

اء نرتفع الباره إلأنهم سيتحملون مسؤولية البناء والنماء وهم رأس مال المجتمع الذي إذا أحسن إستثم

الجهد  ملكونوعم الرضا ، إذ أنهم عصب الأمة وعليهم تقع المسئولية في تنمية مجتمعاتهم لأنهم ي

 والنشاط والأفكار الجديدة.

كانة حتل ميتعُرف فترة الشباب بأنها الفترة التي تبدأ حينما يحاول المجتمع تأهيل الشخص لكي 

اق في السي دوره لفرد من احتلال مكانته وأداءإجتماعية ويؤدي دوراً في بنائه وتنتهي حينما يتمكن ا

ً لمعايير التفاعل الإجتماعي ، وبهذا يعتمد تحديد الإجتماعيون للش فئة علي باب كالإجتماعي وفقا

،  م1985طبيعة ومدى إكتمال الأدوار التي تؤديها الشخصية الشابة في المجتمع )صالح ، 

 (.23ص

قوق حة وتحمل لطفولاالشباب هي المرحلة الإنتقالية بين تبعية  وفقاً لمعايير الأمم المتحدة فإن مرحلة

 ة عشروواجبات البالغين فهي مرحلة التجريب لأدوار ومهام جديدة وهي العمر بين سن الخامس

املة ة الكوالرابعة والعشرين ، وهو السن الذي يستعد فيه الشخص لحياة الكبار وتجربة المواطن

اد ذا الإعديتم هوات الإجتماعية والإقتصادية للمجتمع الذي يعيش فيه ، والمشاركة الفعالة في العملي

 من خلال تعليم وتدريب وخبرة مكتسبة من السنوات الأولى في العمر.

متنا أل في وتتميز الأمة العربية عن سائر الأمم فيما ذكره محمد سعيد حوي "إن عصر الشباب يمث

ن ( م%50ربية التي ينقص تعداد شبابها عن )( علي عكس المجتمعات الغ%70ما يزيد علي )

ه أن ه منوط بلك كلجملة سكانها ، وهذا يعني أن أمتنا أمة المستقبل وأنها الأكثر حيوية وشبابا لكن ذ

مهم" م وقييأخذ هؤلاء الشباب دورهم بفاعليه وجد وإهتمام ، من خلال أهدافهم وسلوكهم وأخلاقه

 (.200م ،ص2006)حوي ،
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ا ا  ووضعهام بهمقدرة في حجم شباب الأمة الإسلامية ، يستدعى من ولاة الأمر الإهتموهذة النسبة ال

لدعوة اايات تحت الرعاية والعناية لتكون نصرا لأمة الإسلام ، وقد سبق في ذلك نصر المسلمين بد

ن عمار بوهه ، المحمدية ، حينما نصر هذة الدعوة شبابها وفتيانها أمثال علي بن طالب كرم الله وج

ى مد صلياسر رضى الله عنه وغيرهم من الشياب الذين تحملوا عذاب كفار قريش نصرا لرسالة مح

شر في ن الله عليه وسلم وعما لمبادئ وقيم رسخت في أذهان هؤلاء وكانوا دعاة بعد ذلك وسببا

 وإتساع الدعوة.

سة لحماتقدة  واوفي ذلك فقد ذكر الإمام حسن البنا "إن من أخص خصائص الشباب : الطاقات الم

 المتفاعلة والعاطفة الجياشة ، والفؤاد الذكي ، والقلب النقي ، والقوة الفتية.  

فق ة وتدويؤكدعلي ذلك ايضا محمد سعيد حوي" من خصائص الشباب الهمة العالية والإرادة القوي

،  2006 ي ،حوالعطاء ، والتطلع دائما اثرا عن قوة القلب ونفاذ الفكر ، وصفاته وسلامة البدن".)

 (.193ص

م في الأه من تلك الصفات العميقة التي حاول بعض الكتاب المسلمين أن يصنعوا بها تلك المرحلة

م باب دورهذ الشحياة الإنسان تجعل منها هدفا تتطلع إليه أمة الإسلام من تلك المرحلة ، في أن يأخ

وإذ لم  ،حياة ها في كل ميادين الالأكمل في مسيرة الأمة ونهضتها وتقويم سلوكها والإرتقاء بأدائ

 باهم اللهحلما  يأخذ الشباب دورهم الكامل في ذلك فلن يستطيع أحد أن يسد مسدهم ، أو يقوم بمهمتهم

 به من خصائص في قوة البدن ، وعلو الهمة وتوقد العزيمة.

يم يستق ومن أهم الأمور التي تجعل الشباب سببا في أن يأخذوا دورهم الصحيح في المجتمع وأن

 ة.والعالي راقيةسلوكهم ، أن يتطلع هؤلاء الشباب دائما إلي الاهداف السامية والغايات النبيلة وال

 تعريف الشباب:

القوة وية وكما ورد في لسان العرب لإبن المنظور تعني الفتوة والفتاء بمعني الحي الشباب لغة

كلمة فيزية حية ومنها اللغة الإنجلوالديناميكية ، والمعني لغة ورد نفسه في قواميس اللغات ال

YOUTH)م ، 2006)حوي ، سعيد ،   ( تعني هنا أول الشيء بمعني أنه طازج وحيوي

 (.193ص

 ً له كثير من المعاني منها علي سبيل المثال هو الإتجاه البيولوجي الذي يري أن  والشباب إصطلاحا

الإتجاه هو السائد حاليا في العديد عاما ، وهذا 24-15مرحلة الشباب تتحدد زمنيا وعمريا من سن 
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 Unesco)من دول العالم ، ومنها الوطن العربي ، حيث أقرت هيئة الأمم المتحدة هذا الإتجاه.

1997) . 

ي تم م( في مؤتمر وزراء الشباب العرب وبالتال1969وحذت حذوها الجامعة العربية في عام )

 م( .1969مجلس وزراء الشباب العرب ،  إقرار هذا الإتجاه في تحديد مرحلة الشباب )توصيات

قع تلذين وفي تعريف أكثر تفصيلا جاء تعريف للشباب وفق معايير دوليه بأن الشباب هم أولئك ا

 .م التعليمي( عاما الداخلون لسوق العمل ، بعد أن تشربوا وأكملوا النظا24-15أعمارهم ما بين )

ئة فويختلف تعريف الشباب من المجتمع لأخر ومن دولة لأخري ، فإن كانت بعض الدول تحصر 

ور ( عاما ، فإن أخري ترى أن الشباب هي المرحلة التي تمتد من د24-15الشباب ما بين )

ت لإلتزامابعض االناشئين إلي المرحلة التي يكون فيها قادرا علي تحمل مسئوليته الشخصية والقيام ب

ي فعلوه جه المجتمع الذي يعيش فيه ، اما تعريف الشباب في المجتمع السوداني بالأخص فهم تجا

 م(. 2008( عاما )الإستراتيجية الوطنية للشباب السوداني ، 35-15الفئة المحصورة ما بين )

تمع ، المج وبالعودة لإحصائيات الشباب فإن ما ذكر من البعض "أن الشباب هم الشريحة الأكبر في

لم ، فإن ( من سكان العا%45يث تشير هذة الإحصائيات إلى أن الشباب يمثلون ما يقرب حوالي )ح

ن ( حسب إحصائيات اليونسكو ونظرا لأهمية هذة الشريحة م80%حجم الشباب يقدر بحوالي )

، وذلك بهدف  م العام الدولي للشباب1985سكان العالم قررت الجمعية العامة للأمم المتحدة تسمية 

لإعلام ائق اعع الشباب إلي المشاركة في عمليات التنمية الإقتصادية والإجتماعية مما يضع علي دف

ودورهم  لشبابالمحلي للدول والإعلام الدولي مسؤولية كبيرة في تطبيق رسالة الأمم المتحدة نحو ا

م ، 2011،  قالإيجابي ، والإبتعاد عن السلبيات الضارة بالمجتمع المحلي والمجتمع الدولي )فارو

 (.193ص

 أهمية الشباب:

لاله المجتمعات الواعية المدركة تنظر دوما إلي الشباب كمشروع وطني وقومي ، تتحدد من خ

 مستقبل ،يه الملامح الحاضر والمستقبل بإعتباره مؤشراً بارزاً علي قدرة الدولة والمجتمع في توج

 لها عدة ؟ لعلتي تستدعى الإهتمام الشريحةوالتمكن من إدارته بفعالية عالية ، فما هي الأسباب ال

 (. 256م ، ص2011أسباب أبرزها. )عصمت ، 
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رى نخلاله  اء ومن: يعد الشباب عنصراً أساسياً في العملية التنموية ، نماء وإنمالأسباب البشريةـ 

فعلى  عيد ،مستقبل الوطن ، ورعاية الشباب علي هذا الأساس تعد عملية إستثمارية علي المدى الب

شرية قدر ما نعطي الشباب ونرعاهم بقدر ما يرتد عائد هذا العطاء سخياً علي شكل خبرات ب

 أصبحت هي ثروة العصر وعدة الأمة في قادم الأيام.

ية ية تفاعلتبادل : لأن العلاقة بين العمل الإقتصادي والعمل الشبابي علاقتهالأسباب الإقتصاديةـ 

لمد اربيتهم عملية سياسية في المقام الأول خاصة في ظل ترابطية ، ولأن إعداد الشباب وت

 الديمقراطي والتعددية بكافة أشكالها وأنماطها.

قدمه يهم أن : إن عملية إعداد الشباب ورعايتهم حق لهم وواجب عليي وطن الأسباب الإجتماعيةـ 

زئة ة ، التجتبعيث )اللهم ، بإعتبارها مهمة أساسية لمجتمع ينشد التقدم ، وتخطي حاجز التاءات الثلا

 (.256، ص 2011، التخلف(  وهذة أيضاً لعدة أسباب أبرزها: )عصمت ، 

املة ة الش* ضرورة ملحة تحتمها مصلحة الشباب ومصلحة الوطن سواء كما تحتمها العملية التنموي

 التي يشكل الشباب قطب الرحى فيها.

يتهم الشباب علي كشف وتنمية قابل* ضرورة فردية لأن من شأنها إذا كانت صالحة أن تساعد 

اد لي الإعدية وعوإمكاناتهم وقدراتهم الجسمية والعقلية والروحية والإنفعالية والجمالية والإجتماع

 للدور المتوقع منه في المساهمة في تنمية المجتمع.

ه ئدة فيساات ال* ضرورة إجتماعية لأن قوة أي مجتمع وتماسكه وسلامة بنيانه وأخلاقه ومتانة العلاق

ء لي البناإبادر تتطلب جيلاً من الشباب الواعي القادر والمسؤول والملتزم بقضايا مجتمع وأمته والم

 والتطوير والتغيير.

 جتمع دوني الم* ضرورة إنمائية لأنه لا يمكن تحقيق تنمية ثقافية وإجتماعية وإقتصادية وسياسية ف

 كة المجتمعية برمتها.إعتمادها علي عنصر الشباب بإعتباره دينامو الحر

 :رعاية الشباب

ا بعضه ان مفهوم رعاية الشباب يدعو للغوص في مفهوم تعاريف هذة الرعاية والتي يمكن إبراز

 (. 70-69م ، ص2011وهي )سلامة ، محمد ، 
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دى إلي ذي يؤـ إن رعاية الشباب هي النشاط الذي يمارسه الشباب في أوقات الفراغ ذلك النشاط ال1

ية بالراحة والسرور والحريه في نفس الفرد ، وإلي التخلص من الطاقة الجسم غرس الشعور

 صداقة.ء والوالإنفعالية وإلي إشباع روح المخاطرة والشعور بالأمن ومقابلة الحاجة الى الإنتما

ب الطلاوـ رعاية الشباب ما هي إلا ميدان لخدمتهم عن طريق مؤسسات تضم طوائفهم من العمال 2

دهم د تزويأو الموظفين أو الرياضيين علي كل حدة ، أو بعضها أو كلها مجتمعة بقصأو الريفيين 

 م.ورغباته جاتهمبنوع من الخبرة الجماعية أو الخدمة الإيجابية التي تتيح لهم فرص النمو وفق إحتيا

ل اب مثـ رعاية الشباب هي مجهودات وقائية وإنشائية تعتمد علي تنظيم وإعداد مؤسسات للشب3

 دية والمراكز والساحات والمعسكرات بغية إنشاء مجالات وأجواء صالحة لنموهم.الأن

ئية ـ رعاية الشباب هي خدمات مهنية أو عمليات ومجهودات منظمة ذات صيغة وقائية وإنشا4

 سودهاوعلاجية تؤدي للشباب وتهدف إلي مساعدتهم كأفراد أو جماعات للوصول بهم إلي حياة ت

لذي تمع اإجتماعية تتماشي مع رغباتهم وقدراتهم ومستويات وأماني المج علاقات طيبة ومستويات

 يعيشون فيه.

فهم ة والـ رعاية الشباب هي طريقة للعمل معهم بمعني أنها إجراءت تبنى علي أساس من المعرف5

 والمبادئ والمهارات.

نت ء كاات سواـ رعاية الشباب عملية تشمل برامج وخدمات توجه لصالح الشباب في كافة القطاع6

 علاجية أو بنائية أو وقائية تستهدف نمو الفرد وتحقيق رفاهيته.

 الإتجاهات المختلفة للتعامل مع الشباب:

ن هذة فة ومهناك أكثر من إتجاه في التعامل مع الشباب تبعاً لإعتبارات المكان والزمان والثقا

 (258م ، ص2011الإتجاهات )عصمت ، 

البعد  بعكس وعدم الإكتراث بالشباب كطاقة وقوة وقضية وهذا الإتجاه ـ إتجاه الإضهاد والتهميش1

 ء التخلفأجوا السلبي في مسألة التعامل مع الشباب بإعتباره مشروعاً للهدم والتدمير ويتبع في ظل

 والثورة لتمدداوالجهل والأمية والنتائج المرتبة علي شيوع مثل هذا الإتجاه تجد طريقها في أنماط 

 سواء. لي حدإليها الشباب كوسيلة و الَية مناسبة لتحقيق أهدافهم وأغراضهم الأجلة ع التي يلجأ

إتجاه التتبع والمراقبة والتدقيق في ظل هذا الإتجاه يتم التعامل مع الشباب كمشروع مهم حيث  -2

اب ينشغل النسق السياسي والإجتماعي والتربوي والشبابي القائم في المتابعة والمراقبة علي الشب
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وحركاتهم وسكونهم بحيث يرصد كل حركة وكل همسة من همسات وحركات الشباب خوفاً ورهبة 

من قوة وطاقة الشباب . وأوقات فراغهم التي هي في امس الحاجة    للتوظيف الإيجابي لصالح 

 الشباب والمجتمع.

ركاء وكش صدقاءإتجاه التوجية والإرشاد والإستثمار الذي يؤكد ضرورة التعامل مع الشباب كأ -3

ً وق ً أساسيين في العملية التنموية الشاملة نماء وإنماءاً بإعتبارهم مشروعاً وطنيا لوطن لحاضر ا وميا

عيشون يلذين ومستقبله ، فمصير الوطن يتوقف علي ضوء الإعداد والرعاية لهم ، بإعتبار أنهم هم ا

ليس وم هم ن المستقبل بإعتبارهالحاضر بكل ما فيه من الاَم وامَال وطموحات ، وهم الذي سيرثو

ر والأوام ليماتسواهم كل المستقبل ، بعيداً عن التعامل معهم وفق العملية القائمة علي إصدار التع

ً أخري ، والتي بمجملها تعبر عن مسلك الوصاية و ً ، والوعظ أحيانا لتبعية فرض اوالنواهي أحيانا

ستقبل والم كم مهمل لا يملك قراره في الحاضروالإحتواء وتهميش دورهم وإستلابهم والعمل معهم ك

لفرنس سوف اوالتي ستؤدي بالنتيجة إلى تعرض الشباب إلى حالات الوجود الحادة كما أسماها الفيل

يره "كارل باسبرز" كالقلق واليأس والإحباط والإغتراب والإضطراب والحيرة والصراعية وغ

 (. 18م ، ص1985)شرابي ، هشام ، 

 شباب من المنظور الوضعي:خصائص مرحلة ال

 اولاً: الخصائص الجسمية:

 دة حاجتههق وشتتصف فترة ما قبل البلوغ بنمو بدني سريع ويعني هذا إستنفاداً سريعاً لطاقة المرا

يتحقق  لشباباإلى تعويضها بالغذاء الجيد والراحة والهواء النقي ، في الفترة الأخيرة من مرحلة 

 (.68صم ، 1983ات الجسمية التى حدثت أمراً عادياً.)معوض ، النضج الكامل ، وتصبح التغير

 ثانياً: الخصائص الإنفعالية:

ثيراً قلية  تأوالع تؤثر التغيرات الفسيولوجية السابق ذكرها ، بالإضافة إلي غيرها من العوامل البيئة

باب رحلة الشية مدابالغاً في الشباب ينعكس أثرها علي حالته النفسية ، وتبدو هذة الاثار واضحة في ب

يث حشباب ، ثم تأخذ في الإستقرار كلما تقدم به العمر ، وثم نضجه الجسمي في أواخر مرحلة ال

 (.96م ص1985تتسع افاقه وتزيد مداركه وخبراته.)عاطف ،
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 ثالثاً: الخصائص العقلية:

ي ملحوظ ف بشكل سرعتهيأخذ النمو العقلي شكلاً مغايراً فبينما يكون سريعاً في فترة الطفولة ، تقل 

في  لتوقفامرحلة المراهقة ، ويستمر هذا التناقض حتي يتوقف خلال مرحلة الشباب  حيث يبدأ في 

 (.69م ، ص1971سن الثامنة عشر وقد يستمر إلى سن التاسعة عشر.)زهران ،  

 رابعاً: الخصائص الإجتماعية: 

ل بسلوك ا يتصملعلاقات بالأخرين ، أي كل والمقصود بها العادات والقيم والإتجاهات الإجتماعية وا

 ،لسيد الإنسان وطرق تعامله مع الأخرين وأساليب التعرف في مختلف المواقف الإجتماعية. )ا

 (.70م ، ص1975

 الخصائص مرحلة الشباب من المنظور الإسلامي:

 (.47م ، ص1999هنالك العديد من الخصائص نذكر منها )تركيا ، 

اً مية منهجلإسلافهي معيار المسئولية الكبرى أمام الخالق تأخذ من العقيدة ا ـ التكاليف الدينيه:1

 تربوياً بالغ التناسق والتدرج يبدأ من مرحلة البناء الأول للأسرة ذاتها.

رص ن الحـ شدة المواجهة في الحوارات والمناقشات ، إنها من الخصائص التي توجب على المربي2

والمناقشة  ،لبناء لتلاقي الجدال ، وإستخدام الإقناع والحوار الهادي اوالتنبيه ، ويتطلب ذلك حصانة 

 جابي.الإي الحرة وتربية الشباب علي المباداة والمشاركة في المناسبات ، وتعويدهم علي الحوار

ه بلا د وقتـ قوة الدافع الجنسي وفقدان التماسك العصبي والعاطفي ، فيضيع الشباب طاقته ويبد3

 حرف جنسياً.طائل ، وقد ين

وما يختاره  ،ـ رفض الملاحظات المباشرة والرقابة اللصيقة والأوامر والتوجيهات بصيغة التلقين 4

ا مر ملألهم الوالدان أو أولياء الأمور من مأكل وملبس أو أصدقاء ورفض الخضوع والإستسلام 

 دون قناعة.

ـ ونستطيع القول أن الشباب الجامعي ينطبق عليه ما ينطبق علي الشريحة الشبابية عموماً من 

خصائص إلا أن ثمة خصائص قد يتفرد بها الشباب الجامعي بإعتبارهم ينتمون لنسق تعليمي معين ، 

ً أكبر لمختلف ما يحدث في المجتمع  ويتهيئون لشغل مكانة إجتماعية معينة تفرض عليهم إدراكا

المحيط بهم ـ وخاصة المشكلات المجتمعية ـ ومن ثم تميزهم بمجموعة من الخصائص التي يتحدد 
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في ضوئها درجة مشاركتهم في التعامل مع هذة المشكلات  وأهم الخصائص المميزة للشباب 

 (.137م ، ص1990الجامعي ما يلي )متولي ، 

تكوين تمال للمو وإكليه الشاب الجامعي من نوتتولد هذة الفاعلية لما يصل إـ الفاعلية والدينامية: 1

ري . ية أخالبيولوجي والفسيولوجي من ناحية ، وما يؤدي إليه النمو النفسي والإجتماعي من ناح

ظاهر اضح موفالمرحلة الجامعية تجمع بين خاتمة المراهقة وإستهلال الشباب ، وتتجلى فيها بشكل 

 م به هذةا تتسالأنوثة الكاملة ، هذا بالإضافة إلي م التعبير عن الإقتراب الشديد من الرجولة أو

 ية تهيئةى بداالمرحلة من تفتح الإستعدادات العقلية وتمايز الميول والإتجاهات ، وهو ما يؤدي إل

حلة المر الشاب الجامعي لشغل الدور الإجتماعي وتقليد المسئوليات الإجتماعية . كما أن ظروف

 كثر عمقاً شكل أبيه وتثمر عنه من إدراك الشباب الجامعي لما يحيط به التعليمية في الجامعة وما تؤد

ي جتماعـ وخاصة المشكلات المجتمعية المحيطة ـ لذا فإن حساسية الشباب الجامعي للواقع الإ

ولة منه ي محابمختلف مكوناته ومشكلاته تكون أكثر مما قد يدفعه لمزيد من الفاعلية و المشاركة ف

 واقع في جبهات أوسع.للتأثير في هذا ال

 الوضعوكما أن السبب لدينامية هذة المرحلة يرجع لطبيعة التكوين البيولجوجي والفسيولوجي 

عد ذلك بستقر الإجتماعي للشخصية الشابة . إذ نجدها تكون عادة حساسة لكل ما هو جديد لأنها لم ت

حاجة ة بالوف تاريخية معينمن شأنه أن يجعلها في شوق دائم التغيير ، وهو ما يطلق عليه في ظر

 الدائمة إلي الثورة.

مصدره يرجع لطبيعة المرحلة الفاصلة بين إعداده للدور الإجتماعي ، وتقليده ـ القلق والتوتر: 2

لهذا الدور والقيام به ، وما يصاحب ذلك من خيارات تفرض عليه وقد لا تلائمه ، ويبدو ذلك في 

ما يقع الشباب الجامعي تحت وطأة القلق والتوتر نتيجة لفرض  اختيار نوع التعليم ووجهته ، فكثيراً 

تطلعات أبويه غير الواقعية في تحديد وجهته التعليمية أو نتيجة لوقوف مكاتب تنسيق القبول 

ً من غموض المستقبل  بالجامعات بينه وبين نوع التعليم الذي يرغبه ، وينشأ القلق والتوتر أيضا

امعات . فإذا كان شبح التنسيق يطارده قبل إلتحاقه بالجامعة ، فإن شبح المهني الذي ينتظر شباب الج

القوي العاملة ينتظره بعد التخرج . هذا إلي جانب أن هناك عامل أخر يؤكد خاصية القلق لهذة الفئة 

 .Bettetheimالعمرية ويتمثل في أن الشباب دأبوا علي رفض المتغيرات المستقرة والمألوفة )

1986 p.50..) 
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عليمية برات تخشباب الجامعات بحكم المرحلة العمرية وما يتعرضون له من ـ النظرة المستقبلية: 3

 نوومن ثم يكون يكونون أكثر ميلاً للنظر إلى مستقبل مجتمعهم علي إعتبار أنهم أصحابه الحقيقيون ،

ي صراع هم فجعلأكثر حرصاً علي تغيير الواقع الماثل ، وأكثر حساسية تجاه متغيراته ، وهذا ما ي

وامَالهم  تهم ،مع الجيل الأكبر ، فالشباب الجامعي يتسمون بقدر كبير من الميل للمثالية في توجها

هم بالمحيط  تماعيالذاتية والإجتماعية ، وهذا يضعهم غالباً في مشكلة قيم مع النظام أو الإطار الإج

بة ية ومناسد كافموها مع والديهم لم تع، فهم يتعلمون من خلال دراستهم الجامعية أن القيم التي تعل

لدائم ايلهم للتفاعل مع معطيات الواقع حولهم ، ومن ثم يضعهم هذا في صراع دائم ويبدو هذا في م

 نحو نقد الواقع المحيط بهم.

محاولة  ة: إنومحاولة التخلص من الضغوط وألوان التسلط الإجتماعي المختلف ـ ميلهم للإستقلال4

ن تعد م ألوان الضغوط المسلطة لتأكيد التعبير عن الذات والرغبة في التحررالتخلص من كافة 

ً وإضطراباً عند مقارنة هم أنفس خصائص المميزة للشباب الجامعي والذي تبدو صورته أكثر قلقا

قد  طلابيبغيرهم من فئات الشباب الأخري خارج المرحلة الجامعية ، فالعديد من الشباب غير ال

شباب  يل مننشاطات الكبار كالزواج وكسب المال وإنفاقه بحرية في حين أن القل دخلوا بالفعل في

 المجتمع ما أنالطلاب يكسبون كل ما يتكفل بمعيشتهم وغالبيتهم يظل معتمداً مالياً علي أسرته ، ك

 يظل إلي حد كبير يعاملهم دون تقليدهم مسئوليات إجتماعية جوهرية.

لي عساعد  : حيثالشريحة الشبابية وخاصة شباب الجامعاتوجود ثقافة شبابية تسود بين ـ 5

الم ، ي العتخليق هذة الثقافة عدة عناصر ذات طبيعة عالمية منها تضخم حجم الشريحة الشبابية ف

هذا  .شباب حيث نجد أن الهرم السكاني في كثير من المجتمعات النامية والمتقدمة يميل لصالح ال

فات الثقامن وجود مزج وإندماج وإنصهار للثقافات مع بعضها و بالإضافة إلى ما فرضته العولمة

ن العالم حالية فإام الالفرعية ، وتزايد الإعتماد المتبادل بين دول العالم كأنه قرية واحدة ، وفي الأعو

صلات المواإقترب من بعضه كثيراً ، ويرجع ذلك إلى الثورة الهائلة في وسائل الإتصال والنقل و

لمنا لت عابكة الإنترنت وأيضاً وسائل الإعلام وخاصة الأقمار الصناعية التى جعوالكمبيوتر وش

 ل الشبابن يجعواحداً ، وخلقت إمكانية عالية لإنتقال الثقافة من مجتمع إلى أخر . ومن شأن ذلك أ

 واصل.الجامعي بحكم قدرتهم علي التعامل مع مستجدات العصر أكثر قدرة علي الإستيعاب والت
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جتماعي ع الإفحماس الشباب الجامعي ومثاليتهم وحساسيتهم الشديدة للواق لية للتشكيل:ـ القاب6

لتيارات لالسريع  نتشارتجعلهم أكثر تقبلاً للأفكار الجديدة وأكثر تمثلاً لها ، وهذا ما يفسر النمو والإ

 الفكرية والأيدلوجية بين الشباب ونقل هذة الأفكار ونشرها من خلاله.

باحث الخاصية التي تتوفر لدي الشباب الجامعي من أهم الخصائص التى يرى اللذلك تعد هذة 

تحقيق معي لضرورة إستثمارها في تشكيل سمات إيجابية تركز علي الإنتماء لدي هولاء الشباب الجا

 خطوات متقدمة علي طريق مشاركته في خدمة قضايا مجتمعة وبخاصة القضايا البيئية.

 (.79م ، ص 1982)سالم ،  الشباب العوامل المؤثرة علي سلوك

 ـ الغزو الفكري الغربي.1

 ـ محاربة اللغة العربية.2

 ـ تغيير نظم التعليم.3

 الشباب وأنماطهم الأساسية:

يط مايز ل تنميكشف البحث في عملية التنميط الشبابي عن إستراتيجيات عديدة لعملية التنميط ، ولع

J.B.Mays  بعة أن تأمل الشريحة الشبابية تكشف عن وجود سيعتبر أول التنميطات حيث تؤكد

 (.26ـ25م ، ص1991أنماط أساسية نذكرها بإيجاز: )ليلي واخرون ،

 عدوانيةوع ال: يتكون من تلك المجموعة التى تضم صغار الشباب الذين يستجيبون لنـ النمط الأول1

 في مواجهة الظروف البيئية المحيطة.

ة لمجموعالمجموعة من الشباب التى تتعرض للقهر والفشل مثل ا: ويتضمن تلك ـ النمط الثاني2

ن القواني يخ ضدالسابقة ، ولكنها لا تستجيب للإحباط والضرر الذي أصابها بالعدوانية والعداء الصر

 الدائمة والمحترمة للجماعة.

أكثرها وفكري : تتكون هذة المجموعة من أكثر الشباب تأهيلاً من حيث المستوي الـ النمط الثالث3

ً من الناحية الثقافية والأخلاقية بغض النظر عن خلفيتها الطبقية ، فهم ال تأخر ة التي يمجموعإلتزاما

 غضبها أو سخطها.

فيه ،  يعيش : ويضم قطاع الشباب المنحرف من السكان الذين يرفضون العالم الذيـ النمط الرابع4

 ويرفضون معه أي شئ اخر.



53 
 

لبية ضم غااب الإناث والذكور الذين يعيشون في مجتمع الوفرة  وي: ويضم الشبـ النمط الخامس5

ينظرون  ة وهمالشباب الذين ترجع أصولهم إلي الطبقة العاملة والشرائح الدنيا من الطبقة المتوسط

 بثقة إلي العالم المحيط بهم ، وربما بقدر من السبيل إلى المشاكسة والقتل.

لكليات اطلاب  الذين ينتمون إلى الطبقة المتوسة إضافة الى: ويضم هؤلاء الشباب ـ النمط السادس6

لكافية االقدرة  تلكونوالتعليم العام ، الذين تكيفوا بصورة ملائمة مع خلفياتهم الإجتماعية ، والذين يم

مجال اصة بالتى يستطيعون من خلالها تحقيق مكانة ملائمة في الحياة التجارية والمهنية أو الخ

 الأعمال.

يقعون  الذينو: ويضم هذا النمط مجموعة الشباب الأقل قدرة من المتوسط العام ، ط السابعـ النم7

نيا نتهم الدي مكابالتحديد في نطاق الطبيعة الدنيا والزمن يتكيفوا مع موقفهم في الحياة ووافقوا عل

 برباطة الجأش.

 التنشئة الإجتماعية:

ما: ين وهة في المجتمع علي مرحلتين أساسيتتتم عملية تكوين وإعداد الشخصية الإنسانية للحيا

 (.247م ، ص2017)شكري ، 

ئاً لفرد مهيصبح ايـ مرحلة التهيئة أو تناسق القوي والإستعدادات البيولوجية والنفسية وغيرها بحيث أ

 لعملية التنشئة الإجتماعية.

 ـ عملية التنشئة الإجتماعية ذاتها. ب

لقدرات اتنمية تحقيقها مرحلة التهيئة للتنشئة الإجتماعية وومن العناصر الأساسية التي تقوم علي 

 الإنسان لثقة الأساسية التي تكون في حالة كمون أو قصور عند الولادة ، وكذلك بذر البذور الأولى

 خري.افة لأفي نفسه وتكوين إيقاعات الحياة الأساسية التي يختلف شكلها إختلافاً بعيداً من ثق

ً  وتمثل المرحلة الثانية ً بدخولبدأن صلب عملية التنشئة الإجتماعية الحقيقية والتي تعد إيذانا الفرد  ا

ثير عالم العلاقات الإجتماعية ، وهنا يبدو بأقصى درجة من الوضوح ومدى ضخامة وتنوع تأ

 الأسرة على الفرد.

 تعريف عملية التنشئة الإجتماعية:

ون ، بد لوجي إلى كائن إجتماعي )محمودهي عملية تفاعل يتم خلالها تحويل الفرد من كائن بيو

 (.21تاريخ ، ص
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 (.66م ، ص2002)دخيل ،  عناصر عملية التنشئة الإجتماعية

تدفع  التي ـ عند الفرد: الجوع الإجتماعي والحاجات والإهتمامات والنقص والدوافع الإجتماعيةأ

لغرائز ار من رد تدفعه كثيالفرد إلى الإنتماء إلى الجماعة كلها عناصر للتنشئة الإجتماعية فالف

 الكامنة.

 ـ الأدوار الإجتماعية المختلفة التى تتطلبها الجماعة من كل فرد. ب

اد اه الأفرعة تجـ الضغوط الإجتماعية المختلفة من الضوابط والقواعد والقيود التى تمارسها الجما ج

 لكي يتخلوا عن فرديتهم ويعدلوا من إتجاهاتهم الخاصة.

 ؤسسات الإجتماعية.ـ النظم والم د

 ـ ـ القطاعات الإجتماعية.ه

 لفرد إلىيها افوبناءاً علي ما سبق فإن الشباب الجامعي لم يعدُ يشير إلى مجرد مرحلة سنية يحتاج 

رة من نه فتأمجموعة من الخدمات التي تعُده للمستقبل ، بل إتسع النظر إلى الشباب الجامعي علي 

 كثرهامن الخصائص تجعلها أهم فترات الحياة وأخصبها وأ حياة الإنسان يتميز فيها بمجموعة

 ر.لمعاصصلاحية للتجاوب مع المتغيرات السريعة المتلاحقة التي تمر بها المجتمع الإنساني ا
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 المبحث الثاني

 تأثير الصحافة المطبوعة على الرأي العام

 

 مدخل 

هو فخارجي تدور في المجتمع ، الداخلي واليرتبط الرأي العام عادة بالأحداث والوقائع التي 

التالي تبط بتعبير عن حالة ورأي الشعوب والأقوام حول قضية معينة ، لذلك فإن الرأي العام مر

 بالإعلام الذي يورد الأخبار والتقارير والصور عن هذه الأحداث .

 الأحداث نشوءدايته بعلي أن الرأي العام ليس دائماً ومستمراً ، بل له بداية ونهاية ، ترتبط ب

اء بعد إنقضم ، فوالواقع ، وتنتهي بعد إنتهاء المسبب ، أو بعد حصول التأثير المطلوب للرأي العا

صيل ى تفافترة مناسبة على الإتصال حول الموضوع ، ويتكون الرأي العام المتنور والمطلع عل

قف ول موذ في التبلور حالقضية وملابستها ، وبهذا يدخل الرأي العام مرحلة حاسمة حيث يأخ

غلبية ين الأبمحدد ترضي به الأكثرية ، والاكثرية تشير إلي نسبة جمهور الرأي العام الذي يقع 

ه إما ( ، وهنا يعبر الرأي العام عن موقفه وإتجاه%100( والإجماع الكلي )%51البسيطة )

ق ة ، ويحقلعامالى السياسة بالتأييد أو الرفض أو الحياد وبعد أن ينجح الرأي العام في التأثير ع

ور ارة الشعلى إثمطالبه التي تبنتها الأكثرية ، تصدر إجراءات كفيلة بإجتثاث الأسباب التي أدت إ

، م 2009المرسي ، )العام وعندها يتلاشي الرأي العام الذي تشكل حول تلك القضية ويختفي . 

 ( . 228ص 

 وسائل الإعلام وعلاقتها بالرأي العام :

على  لتأثيرجميع وسائل الإعلام المطبوعة والمسموعة والمرئية ، وكذلك الإلكترونية في اتشارك 

 الرأي العام ، وتمتلك مقومات تبعاً للشريحة والمكان والزمان غيرها .

كبر أها قدرة ي لديورغم التأثير العام لهذه الوسائل على الرأي العام ، إلا أن هناك بعض الوسائل الت

 ء.لعلمان غيرها ، يعود ذلك إلى أسباب عديدة فصل بها الباحثون والمفكرون واعلي التأثير م

فمن الموضوعات التي شغلت الباحثين في مجال الرأي العام والإتصال الجماهيري لمدة تزيد عن 

نصف قرن ، تلك العلاقة الحميمة والجدلية بين الموضوعات التي تبرزها وسائل الإعلام بين 

أي العام تجاه تلك الموضوعات ، وهذا يعني أن الوسائل الإعلام تؤدي دوراً في تصاعد إهتمام الر



56 
 

لفت إنتباه الرأي العام من خلال تركيزه على موضوعات بذاتها في إطار دور وسائل الإعلام التي 

عبده ، )تعمل على أبراز وعرض وقائع الحياة والقضايا والموضوعات التي تهم الرأي العام . 

 ( .139، ص 2004

لمهمة الا شك فيه أن لكل وسيلة من وسائل الإعلام مقدرة على الإقناع تختلف بإختلاف مما "

هي أكثر لمواجالإقناعية والجمهور ، إلا أن التجارب المعملية والميدانية تشير إلى أن الإتصال ا

ل ذا المجاهفي  ءمقدرة على الإقناع من الراديو ، وأن الراديو أكثر فاعلية من المطبوع وقدم الخبرا

 ومنها ما يلي :خلاصة البحوث 

 كلما إزداد الطابع الشخصي للوسيلة زادت قدرتها على الإقناع . -

 إن تأثير التعرض لعدة وسائل إعلامية أفضل من تأثير التعرض لوسيلة واحدة . -

يو إذا تساوت جميع الظروف يكون الإتصال الشخصي أكثر مقدرة على الإقناع من الراد -

 والراديو أكثر قدرة الإقناع من المطبوع .

لى ائل عإن الأفراد يقسمون وقتهم بين وسائل الإعلام بحيث يحصلون من كل وسيلة من الوس -

ات كل ورغب إحتياجاتهم من الترقية والإعلام والتوجيه والتثقيف وفقاً لإمكانيات كل وسيلة

 متلقي .

من  د تزيدقالمضمون يتسم بواقعية وبحيوية أكبر إن مقدرة أي وسيلة من وسائل الإعلام على جعل 

 ( .198 – 197، ص م2008شفيق ، )تأثير تلك الوسيلة . 

مة المه كما ان لكل وسيلة من وسائل الإعلام مقدرة علي الإقناع تختلف عن الأخري ، بإختلاف

 الإقناعية والجمهور . 

 الإتصال المواجهي أكثر قدرة على الإقناع من الراديو . -

 ( .101-100ص  م ،2009الجبور ،  )الراديو أكثر إقناع من المطبوع .  -

يقوم الإتصال على إختلاف أنواعه ومستوياته ، بدور أساسي في عملية نشوء الرأي العام 

وتكونه عبر مختلف المراحل التي يمر بها ، فحين تشد إحدي القضايا إنتباه الناس  يفكرون بها 

النقاش في الأمور الجدلية فيشمل الجماعات الصغيرة ، ثم ينتقل الي  ويناقشون فيما بينهم ويتسع

وسائل الإعلام التي تقدم المعلومات عن القضية وتعرض لوجهات النظر المختلفة بشأنها  وتعمل 
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وسائل الإعلام على إيصال تلك المعلومات إلى جميع الأفراد في مختلف أنحاء البلاد  فيشاركون 

 لقضية .الأخرين إهتمامهم با

بعض  كما أن وسائل الإعلام تتيح الفرصة لعرض وجهات النظر المختلفة كتقديم وجهات نظر

وة على ن وعلاالأفكار وأخذها في الحسبابالأفراد والمسؤولين مما يؤدي إلي تعريف الرأي العام 

وايا في ز ذلك قد تتبني وسائل الإعلام نفسها وجهت نظر محددة في المواضيع المطروحة تقدمها

ق واسع ي نطاالتحليلات ، وتؤثر بها على المتلقين ،  وهذا يقود في نهاية إلى تبادل الرأي عل

ن إلى متلقيوقد أظهر البحث الإعلامي أن طرح القضايا عبر وسائل الإعلام ومناقشتها يدفع بال

، م 2009المرسي ،  )متابعة وسائل الإعلام بقصد الإطلاع من خلالها على معلومات جديدة . 

 ( . 229ص 

 تأثير الإعلام علي الرأي العام :

ً في التأثير على الرأي العام ، وهنا يجب الإشارة إلى أن م لا ر الإعلاتأثي يلعب الإعلام دوراً مهما

ومن   نسانيشكل إلا عاملاً ، من بين عوامل أخري متعددة تؤثر على الرأي العام وتكوين عند الإ

بارات والإعت  لقائمةاالعامة للمجتمع والقيم السائدة والعلاقات الإجتماعية بين هذه العوامل : الثقافة 

عن  لحديثاالإقتصادية ، بالإضافة إلى وسائل الإعلام نفسها ، ولذلك لابد من توخي الحذر عند 

 تأثير الإعلام على الرأي العام  مثله مثل الحديث عن تأثيرات الإعلام بشكل عام .

، ص  م2009الموسي ، ) علام علي الرأي العام في النقاط الخمس التالية :ويمكن إيجاز تأثير الإ

230 ).  

 :  أولا: بعث الإستقرار في الرأي العام

يرات ن تأثوفي المجال لابد من التذكير بما توصل إليه الباحث )جوزيف كلابر( في إستنتاجاته ع

علي  إبقائهالحفظ على الوضع القائم والإعلام ، حين أشار إلى أن الإعلام يعمل في الأغلب على 

الأفكار اقف وحاله ، ويرجع السبب في ذلك إلى أن الإعلام ، والإعلاميين أنفسهم ، يتأثرون بالمو

لأفكار اثراً باهم متوالتوقعات السائدة في المجتمع مثلهم مثل بقية الأفراد الأخرين ، ولذلك يأتي نتاج

ة ها ومعقدلاملة شأن يعمل علي تحدي تلك الأفكار وتقديم تغطية  السائدة في المجتمع وعاكساً لها بيد

نقطة من ال كما سيتضح –في انَ واحد . ولا يعمل به علي تغييرها بشكل جذري إلا في أحوال معينة 

 التالية.
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 : ثانياً: تغيير الرأي

 يستطيع الإعلام أن يغير من أراء بعض الناس بطريقين : 

ية بها تغط ي تتملام أن يقدمها ويبرزها ويسلط الضوء عليها . والكيفية التالأحداث التي يختار الإع

لمؤيدين اعدد  تلك الأحداث وطريقة تحليلها والتعليق عليها ، وينجم عن إتباع هذا الأسلوب إزدياد

 ( . 231، ص  م2009المرسي ، )لقضية من القضايا أو المعارضين لها . 

م في ة للإعلالعديدهذا التغير الذي يستطيع الإعلام أن يحدثه في الرأي العام ، مرتبط بالإستخدامات ا

 النفسية الحربالمجتمع ، فهو " أداة للتنمية ، وأداة لصراع العقائد والمصالح  ووسيلة للدعاية و

ائق عن الحق علامإأحدهما  والعلاقات العامة الدكتاتورية والتسلطية ، إنه دائماً سلاح ذو حدين هو في

ة ، عرج) التي تتصف بالصدق والدقة والموضوعية وفي ثانيهما أداة للتضليل والتزييف والتعمية

 ( . 279، ص  م2000

نظريات ذه الوالحقيقة أن تغيير الرأي مرتبط بالنظريات التي عالجت الإتجاه وتغييره ، وخلاصة ه

غيير خضع تهات التي يتبناها المرء ويعتنقها ولذلك يتبين أن الرأي هو محصلة المواقف والإتجا

 راسات أنن الدالرأي لتغيير الإتجاه ومن ثم الصورة العقلية التي يمثلها الرأي ويعبر عنها  وتبي

ؤدي تة قد الإتصال عامة ، بما في ذلك الإتصال الجماهيري قادر على التأثير على المواقف بصور

يير ، أو تغ قويتهير إحدي الطرق التالية : تعزيز الإتجاه الموجود وتإلى تغييرها ، ويتبع هذا التغي

ً الإتجاه بشكل معاكس لما كان عليه في السابق )فيصبح الإتجاه سلبياً بعد أن كان إي كس(   أو العجابيا

 أو المحافظة على الإتجاه كما هو.

 :  ثالثاً : تحديد الأولويات

وع وإبرازه كما يستطيع تجاهله وإهماله والمواضيع التي يستطيع الإعلام تسليط الأضواء على موض

يبرزها الإعلام يلفت إليها الجمهور ويهتم بها ويضعها على جدول تفكيره وأولوياته . إلا أن أبراز 

المواضيع في المحصلة النهائية ، مسالة تخضع لتقدير الإعلاميين )حراس البوابة الإعلامية( أنفسهم 

خضع لتقدير لإعتبارات مختلفة ومن أهمها مصادر المعلومة التي ترد منها وتقييمهم للأمور ، وي

الأخبار ، وعلاقات الإعلاميين بالسياسيين وفئة الصفوة ولذلك يخشي بأن تحديد الأولويات من خلال 

المواضيع التي يبرزها الإعلام أو يعلق عليها ، يرجع في المحصلة النهائية إلى مصادر الإعلاميين 
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هم وبعبارة اخَرى تقوم تلك المصادر نفسها بتحديد الأولويات من خلال الإعلاميين ، الذين وعلاقات

 يقومون بطرحها على الجمهور كي يفكر بها ويأخذ موقفاً منها .

 :  رابعاً : تحديد الخيارات المطروحة

عددت تلما كيستجيب الإنسان في عالمنا الحديث إلى المواضيع التي يطرحها الإعلام ويتأثر بها و

ات ستجابإالمواضيع المطروحة والحلول المقترحة ، ووجهات النظر المقدمة ، أدي ذلك إلى حدوث 

 ها علىعتمادمتنوعة لها ، لكون وسائل الإعلام تعمل في الأغلب علي تحديد الخيارات المطروحة بإ

طرح من تلتي لصفوة اتستقيه من مصادرها الأساسية . وغالباً ما تكون هذه المصادر مستقاه من ا ما

 لإعلام لاائل اخلال الإعلاميين فكرها وفلسفتها ورؤيتها للأحداث وتفسيرها لها ، وعلى هذا فإن وس

 تعمل علي تحديد الخيارات المطروحة . 

  .(  232، ص  م2009الموسي ،  )

ة تماعيجإعملية “وهذا ليس بمستغرب علي وسائل الإعلام لأن عملية الرأي العام في الأساس هي 

تصال ئل الإيتجه فيها الأفراد إلى من يحظون بثقتهم من قادة الرأي معتمدين في الغالب علي وسا

 ( . 28، ص م2004عبده ، )الجماهيري في إمدادهم بالمعرفة والمعلومات والوعي 

  خامساً : الترفيع والإعلاء :

 لأشخاصالمواضيع وإبراز اتسلط وسائل الإعلام الأضواء على قلة من الأشخاص أو الأحداث أو 

ف عبر وسائل الإعلام يرفع من قدرهم ويعلي من شأنهم ويظهر تميزهم على غيرهم ، فيتعر

ار ث يختالأخرون عليهم وعلى أفكارهم ويتأثرون بها فمن بين الكم الهائل للمعلومات والأحدا

ام إهتمبزها تتأثر لام بعض الأحداث أو المواضيع و يبرزها ، ويهمل غيرها وتلك التى يبرعالإ

ه في الناس وتؤثر عليهم ولكن أبراز الأحداث أو الأشخاص يخضع أيضا لرأي الإعلامي وقرار

تداول تفسها تمريرها عبر بوابته الإعلامية ، وفي هذا المجال يجب الأ ننسي أن وسائل الإعلام ن

 وتعرضها على ،قات العامة بنهم تلك "الأحداث المفتعلة" التى يجيد صنعها العاملون في ميدان العلا

 جماهيرها .

ولهذه الأسباب الخمسة ، يعتبر الإعلام قادراً على التأثير في الرأي العام من خلال المواضيع 

والأشخاص الذين يختار أن يبرزهم ويسلط الضوء عليهم لكن خيارات الإعلام في هذه الأمور 
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الموسي ، ) لعملية الإعلامية نفسها "تخضع أيضا لمؤثرات اخَرى سياسية وإجتماعية مرتبطة با

 ( . 233- 231، ص  م2009

ن بين ملأول ويبدو أن للصحافة السبق في التأثير على الرأي العام ، حيث تحتل الصحافة المقام ا

لصحافة اا أن وسائل الإعلام كلها في التأثير على الرأي العام ، ويرجع ذلك لأسباب متعددة أبرزه

ا ناقشتهمن وسائل الإعلام بالخوض في القضايا السياسية والإجتماعية ومتهتم أكثر من سواها 

ا أن بإسهاب ، وعرض وجهات النظر المختلفة وتقديم شروحات إضافية تشكل خلفية للأنباء كم

 . ليها الصحافة تقوم بإجراء التحقيقات مع المسؤلين ، ومتابعة القضايا المهمة والتعليق ع

ن ن شعبيتيسيلتيور على الرأي العام التلفزيون ثم الإذاعة وهاتان تعتبران ويتلو الصحافة في التأثي

ً تتعرض لهما قطاعات واسعة من الجمهور غير أن هاتين الوسلتين لا تبديان إهتماماً ك ا بالقضاي افيا

كين ون تمالإجتماعية أو بمتابعتها بإستمرار كما أن طبيعتها التي تغلب عليها السرعة تحول د

 ( . 230-229، ص  م2009الموسي ، )من التأثر بهما مثل تأثرهم بالصحافة .  المتلقين

 تأثير الصحافة على الرأي العام : 

والتي   طبوعةمن أهم الوسائل الإعلامية التي أثرت ولا تزال ثؤثرعلى الرأي العام ، الصحيفة الم

ث ن الابحابيرة موأجريت أعداد ككتب الكثير من العلماء والباحثين أبحاثاً وكتباً حول هذا الموضوع 

 والدراسات حول ارتباط الصحيفة المطبوعة بالرأي العام . 

 الترابط م مديفالعلاقة بين الصحيفة المطبوعة والرأي العام تعد "من العلاقات الصميمة التي تترج

لقرن افي  الجدلي والتفاعل بينهما وبالطبع أن الحديث عن هذه الصلة شهدت تطوراً هائلاً خاصة

 القراءة نتشارإالعشرين فعند ظهور التكنولوجيا والتي إستفادت منها الصحافة بكل تأكيد وأيضا مدي 

ر الصغي)ع م أجموالكتابة بين شرائح المجتمع الأمر الذي عزز إنتشار الصحافة بكل أنواعها في العال

 (.م2006، 

 م :ثة أقسالى ثلاإام وتنقسم هذه المواد ومع ذلك فإن ليست كل المواد الصحفية لها  علاقة بالرأي الع

 أولاً : له علاقة بتوجيه الرأي العام مباشرة :

ت مساحاالإجتماعية والكالإفتتاحية وأعمدة والخطابات والمقالات السياسية والإقتصادية و

 الإعلانية.
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 ثانياً : قسم له علاقة غير مباشرة :

ي الرأ مثل الطرائف والقصص التي تؤثر على الأخلاق سواء بشكل إيجابي أو سلبي وتؤثر علي

ة جة الحريالذي بدأ خلال الفترة الحالية في أوربا بح المثليبعد منها الزواج ما العام في 

 لثانية .المية الشخصية تلك الأشياء التي لم يكن لها وجود في المجتمع الأوربي قبيل الحرب العا

 

 

 ثالثاُ : قسم ليست له علاقة عادة بتوجيه الرأي العام :

لى عملات كالبرامج الإجتماعية والوفيات والنشرة الجوية ، وقد يكون هناك إستثناء مثل الح

 .(  263-262م ، ص 2010شاهين ، )الغلاء والتسيب أو الحملات الإعلانية المدفوعة . 

 الصحافة والرأي العام :

جع ذلك ام ويرالمقام الأول من بين وسائل الإعلام كلها في التأثير في الرأي العتحتل الصحافة 

ضايا ي القلعدة أسباب أبرزها أن الصحافة " تهتم أكثر من سواها من وسائل الإعلام بالخوض ف

باء الأن السياسية والإجتماعية ومناقشتها بإسهاب ، وعرض وجهات النظر المختلفة ، وخلفيات

ة الفئ ون بين ثلاثة أنواع من الصحف يتفاوت تأثيرها على الرأي العام بحسبويميز الباحث

 الإجتماعية التي تستعملها وهي :

  الصحافة المتخصصة :

ادة وهي التي تعالج علي صفحاتها مواضيع متخصصة ، ويطالع هذه الصحافة الصفوة والق -

حديد سياسة العامة وتوالمثقفون ثقافة عالية ، وهؤلاء يقومون بدور رئيسي في وضع ال

 القضايا المطروحة التي تؤثر في بقية شرائح المجتمع وفئاته .

  الصحافة المتميزة :

ها ضامينموهي التي تعتمد أساليب المنطق والعقل في معالجتها للموضوعات المختلفة ، وتشمل 

جري ات وتوالمتابععلى أهم الأنباء ، وعلى تقديم خلفيات إضافية لها ، ، وتقوم بالتحقيقات 

وتقدم  المقابلات مع المسؤولين من الصفوة )النخبة( الذين يحددون القضايا والموضوعات ،

ون تحليلات وتعليقات تتصف بالمعرفة والذكاء ويقرأ هذه الصحف أفراد الصفوة والمثقف

 المطلعون وعدد من أفراد الجمهور العام .
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  الإعلام الشعبي :

 قدم مواديعلام بية بالإضافة إلى الإذاعة والتلفزيون وهذا النوع من الإويتألف من الصحافة الشع

ق  متعم خفيفة تهتم بالتسلية والترفية ، كما أن عرضه للأخبار يكون سطحياً وسريعاً وغير

صيات ويميل نحو الإثارة وتمضية الوقت في معالجاته للمضوعات المختلفة ويركز على الشخ

فة الصحابدون الخوض في التفاصيل الكافية  ويتأثر هذا الإعلام البارزة من أفراد الصفوة ب

عالجتها أو م المتميزة ، فيسعي لتقليدها في طرح وإبراز الموضعات الهامة لكن دون التعمق فيها

 ( . 201 ـ200، ص  م2008شفيق ، )بشكل عقلاني 

نحو على ال سامة أقوتقسم محتويات الصحيفة النسبة لمدي تأثيرها على الرأي العام إلي ثلاث -

 التالي:

لقراء اة وبريد عمد: كالإفتتاحية والكاريكاتير والأ قسم له علاقة مباشرة بتوجيه الرأي العام .1

قسم م هذا الت يتسوالمقالات الإجتماعية والسياسية والإقتصادية والنقد الأدبي والفني والإعلانا

 الرأي العام . من مواد الجريدة بالتحيز المتعمد الذي يرمي للتأثير في

صيرة : فبرغم أن الطرائف والقصص الق قسم له علاقة مباشرة بتوجيه الرأي العام. 2

كون تد لا والهزليات والمواد المثيرة بصفة عامة التي تدور حول الخرافة والجنس والجريمة ق

 الثقافيةقية وموجهة بصفة أساسية للتأثير في الرأي العام إلا أنها تؤثر بلا شك في القيم الخل

ه جاهاتللجمهور وخاصة الشباب وصغار السن مما لا بد أن ينعكس أثره على أحكام الرأي وإت

 عاجلاً أو أجلاً .

حت هذا ندرج تتومن المواد الصحفية التي  قسم ليس له علاقة عادة بتوجيه الرأي العام :. 3

لمواد اهذه  القسم صفحة الوفيات والنشرة الجوية ، وبرامج الإذاعة والتلفزيون والسينما فمثل

أي ركوين توأمثالها لا تثير النقاش عادة على نطاق عام وليس موجهة في الظروف العادية إلى 

 ثناءات تفرضها عام حول مسألة معينة وإن كانت هناك أحياناً إست

لتي ات واأوضاع بعينها ومن هذا القبيل الحملات الدعائية المغرضة التي تقوم بها بعض الجه

العبد ، ) تستغل عادة كل أبواب الصحيفة لتحقيق أغراضها سواء بطريق مباشرة أو غير مباشرة.

 ( .168، ص  م2007
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 لماسةر الجمهور لعلاقتها اتطفو على سطح الأحداث قضية جدلية تثير شعو نستطيع أن تقول

جهات وبداء بمصالحه وحينما تفرض نفسها بهذه الطريقة ويأخذ الأفراد بالإتصال فيما بينهم وإ

وتبدأ بعد  ،النظر من بينهم الأشخاص الذين يتأثرون بها أكثر من غيرهم  وجمهور الرأي العام 

 لأفكاريعملون على صياغة اذلك مرحلة مناقشة القضية بصورة علنية ، ويبرز القادة الذين 

 .وتحديد الأهداف وتبسيطها وتعميقها

ً في التأثير علي الرأي العام ، فوسائل الإعلا  متع بقوةم تتوتلعب وسائل الإعلام دوراً رئيسيا

و ه ، أبهائلة من خلال قدرتها علي تسليط الضوء علي موضوع ، فيستثار إهتمام بقوة الناس 

ً تجاهله كلي  .الناس إليه، فلا يلتفت  ا
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 المبحث الثالث

 تأثير الصحافة الإلكترونية علي الرأي العام 

 

 مدخل :

 اى أخبارهع علبعد إنتشار الصحافة الإلكترونية ، وإستخدام الملايين حول العالم لخدماتها والإطلا

 لى تشكيلعماعي والتأثر بها ظهر جلياً قدرة الصحافة الإلكترونية والمدونات ومواقع التواصل الإجت

فظ و حتي لمشاركة ( أ ،إقتراح ورأي ، الرأي العام الإلكتروني ، والذي يعرف بأنه " كل )فكرة 

ي ها وفتنبع من تجربة شخصية سواء فردية أو جماعية لتصل إلى نتيجة سياسية عامة يتم توصيل

ة تكنولوجياة الهذه الحالة فالرأي الإلكتروني يعبر عن كل الشرائح التي تملك تلك الوسيلة أو الأد

 ( .267، ص م 2010شاهين ، )للتعبير والتواصل والنقاش 

لشأن اً بات بعض الدراسات كثافة المرور عبر عدد من المدونات المصرية الأكثر إهتمام"وقد رصد

ير  ق بكثالعام  وخاصة الأكثر شعبية منها مما يجعل أرقام الدخول عليها في بعض الأحيان تفو

 ( .7ص، م 2010عبدالمقصود ،)مشاهدي بعض القنوات وتوزيع العديد من الصحف . 

يين لإعلاماعنوان "التواصل الثقافي في المواقع الإجتماعية" لمجموعة من وفي ندوة مفتوحة تحت 

علوش بيوسف  عتبرت المدونإوالباحثين في علم الإجتماع الثقافي ، أقيمت في العاصمة الجزائرية" 

 لتي كانتبقة اأن موجة " الفيسبوك " في الجزائر لا تتعدي السنة والنصف بالنظر إلى الأحكام المس

ً بالدور الكبير الذي أصبح يلعبه " الفيسبوك " في ح تروج حول لفرد ياة اهذه الوسيلة ، منوها

 تكوينبإعتباره إستطاع تحويل العالم إلى بيت بغرف متجاورة وأصبح منبراً للتعبير الحر و

." ً جريدة  الصداقات الإفتراضية ، وهو ما جعل عدد المنضمين إليه يفوق المليون شخص يوميا

 م2011فبراير  20( بتاريخ الاحد 3419زاية ، الجزائر ، عدد رقم )البلاد الج

ربما بسبب هذه الطبيعة التي تتميز بها الصحف الإلكترونية والخدمات التفاعلية والإجتماعية من 

سرعة وأنية إستطاعت أن تسبق الوسائل الإعلامية الأخري في التأثير بالرأي العام حيث توضح 

أن تأثير وسائل الإعلام الحديثة الممثلة في  الأستاذة أمنية عمرو "

"الفيسبوك"و"التويتر"و"المدونات" أكبر بكثير من تأثير الإعلام التقليدي بكل أنواعه . معتبرة إياها 

السبب المباشر فيما فعلته مؤخراً من قلب لموازين الأنظمة السياسية ببعض الدول العربية في ظرف 
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الإتصال التقليدية أن تفعله على مدار أعوام ، أما الباحث  وجيز ، وهو ما لم تتمكن وسائل

عبدالمحسن البيليني ، فأكد إن مواقع التواصل الإجتماعي الحديثة كانت بمثابة المحرك الذي أوجد 

المساحة في الأحداث التي جرت بكل من مصر وتونس والتي مكنت من إلغاء السلطة كمفهوم وواقع 

 ( . 3419م ، عدد رقم 2011، جريدة البلاد الجزائرية)" 

 ليات تأثير الصحافة الإلكترونية علي الرأي العام :ا  

حوث دراج البداً إأمام هذه الحالة الجديدة من القدرة على التأثير في الراي العام ، بات من المهم ج

يث ها ، حوزيتجا والدراسات لسير الَيات هذا التأثير ، وقدراته والحدود التي يمكن أن يقف عندها أو

ي عن كترون" تعتبر حالة حضور المدونات )كشكل من أشكال الصحافة الإلكترونية( في الفضاء الإل

سع من يز متظاهرة بحثية جديرة بالرصد والتحليل والفهم ، إذ أصبحت تتيح مساحات لللتعبير عن ح

وز نها يتجامداً أن عد القضايا والأحداث المتعلقة بمختلف الشئون العامة ليتأكد عبر متابعة أدوراها

دارة نطاق كونه تعبيراً ذاتياً عن رؤي ومواقف شخصية للعمل كساحة يتم من خلالها عرض وإ

ة نقاش عام وبلورة توجيهات بشأن قضايا ذات أولويات جماهيرية ذلك أن ما يمنح الصحاف

ليها ارف عالمتعالإلكترونية أهميتها كوسيلة إعلامية جديدة هو تسيرها لكل الوظائف الإعلامية 

ز مراك فضلاً عن تطوير سبل تأديتها وزيادة التفاعلية وتواجد صفة الفورية في عملها وتعدد

 ( . 29خليل ، ص  )الإتصال والمشاركة في الشأن العام وبصورة غير مسبوقة. 

 ر الصحافة الإلكترونية على الرأي العام بما يلي :يويمكن تحديد أهم الَيات تأث

 التفاعلية : .1

لعل أكثر ما يميز عصر الصحافة الإلكترونية اليوم ، هو التفاعل الذي يمكن أن تؤمنه الصحافة 

الإلكترونية )مؤسسة ، وإدارة تحرير ، وصحفيين ومحررين ، وأخبار( مع القارئي ، " فالتفاعل 

 والمشاركة الوحيدة ما بين الصحفي والقارئي في الصحافة المطبوعة أو القارئي والجريدة هو

النظر إلى المادة التي تجذبه ثم القراءة ، وتقليب الصفحات للأمام والخلف ، لكن الصحافة 

الإلكترونية تسمح بمستوي غير مسبوق من التفاعل ، يبدأ بمجرد البحث في مجموعة من النصوص 

علومة والإختيار فيما بينها وينتهي بإمكانية توجيه الأسئلة المباشرة والفورية للصحفي أو مصدر الم

نفسها ، أو التدخل للمشاركة في صناعة خبر أو معلومة جديدة أثناء القراءة وتصفح الموقع ، ومن 



66 
 

ثم إبداء الملاحظات أو المشاركة في إستطلاعات الرأي والحوارات الحية مع الأخرين حول ما 

 ( . 3، ص  م2010عبدالمقصود ، )يقرأ" 

يد أن تستف تطاعتن تكون لولا التقنيات الحديثة التي إسهذه القدرة على التفاعل مع القارئ ما كان أ

 أن  منها الصحافة الإلكترونية في عالم التقنية والشبكة العنكبوتية ، لذلك يمكن القول

 لوجيا"ذوبان معطيات الثورة الحادثة في مجال المعلومات مع الثورة الحادثة في مجال تكنو

على مد على الحاسبات الشخصية كمكونات صلبة والإتصالات أدي إلى إفراز تقنية إتصال تعت

مغاير  تصاليالمعلومات كبرمجيات ، الأمر الذي أدي إلي إيجاد وسيلة إتصالية تعتمد على نموذج إ

و د سيناريإيجا للنموذج الإتصالي التقليدي ومناخ إعلامي مباين للمناخ القائم ، و أدي كل ذلك إلى

ي لنظر فوسائل الإتصال بما يبعث على الرغبة في إعادة ابديل للحوار القائم بين المتلقي و 

الدور لية والمعطيات العلمية الحالية لشرح ووصف وتفسير العلاقة بين الجمهور والوسائل الإتصا

م  2010 اني  ،عليان ، السامر) الذي تلعبه الأخيرة في تشكيل وتوجيه إعتقادات وإتجاهات الأول " 

 ( . 275، ص 

لم لعام ، والرأي اإن هذه التفاعلية مكنت الصحيفة الإلكترونية من زيادة قوتها في مجال التأثير على 

بحيث أصبح  ضاً ،يقف الأمر عند هذا الحد ، بل مكنتها أيضا من التأقلم والتجاوب مع الرأي العام أي

إن تجاهين في الإالإتصالي ذالفرد بإمكانه أن يؤثر في الوسيلة الإعلامية ذاتها ، " ففي ظل النموذج 

ً للمتلقي القدرة علي إنتاج مادة إتصالية يحتل بها دور المرسل حتي ولو كان فرداً ع د من أفرا اديا

 . ( 34 ص)خليل ، الرأي العام دون أن ينتمي إلى طائفة الممارسين المنتمين للعمل الإعلامي. 

أن  وهو بالتالي ما يؤدي إلي تشكل رأي عام ناضج ربما أكثر من أي وقت مضي" فمن المؤكد

ام اد رأي عى إيجإتاحة الفرصة أمام أفراد الجمهور للتفاعل الإيجابي مع الرسائل الإتصالية يؤدي إل

 23ص  )خليل ،أكثر نضجاً حتي لا يأتي عمل وسائل الإعلام على المستوي الجماهيري في فراغ 

. )  

 الإنتشار : -2

ن شرائح ها بيساهمت الصحافة الإلكترونية في سعة إنتشار المواد الإعلامية عبر الإنترنت وإنتشار

في  صوراً مختلفة ومتعددة ، وبالتالي فإنها ساهمت بتشكيل رأي عام واسع النطاق ، ولم يعد مح

 مكان محدد . 
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ل ر خلامظاهرات التى كانت تجري في مصعلى سبيل المثال ، فإن الإنتشار الكبير للأنباء وال

علي  يقتصر يناير للإطاحة بنظام الرئيس السابق حسني مبارك ، شكلت رأياً عاماً لم 25مظاهرات 

مني مصر فقط ، بل إمتد لباقي الدول والشعوب التي حذت حذو الشعب التونسي والمصري والي

لعام ما يؤكد أن تشكيل الرأي ا والليبي في محاولة إطلاق ثورات شعبية ضد أنظمتها ، وهو

لعام الرأي الإلكتروني بات أكثر إنتشاراً وسعة ، فرغم أن " نشاط شريحة الجماهير التي تمثل ا

دل قاش وتباوالن الإلكتروني ينحصر داخل هذا العالم التخيلي ، فالأمر لا يتعدي وسيلة جيدة للتواصل

 من وسائل الأراء او لعمليات التثقيف ونشر الوعي و وسيلة 

سميه نشر مبادئ العولمة ومناهضتها وتحديها في الوقت نفسه ، إلى غير ذلك مما يمكن أن ن

 لواقع"معارك الأدلجة" كل حسب رؤيته ومصالحه وأهدافه . إلا أن الأمر تعدي مؤخراً ذلك ا

ك بين يلتشبالتخيلي بتحول الشبكة إلى ساحة للفعل المدني  و التعبوي في أرض الواقع من خلال ا

 ( .269ص م ، 2010، شاهين )الناشطين والتنسيق بينهم . 

اد يثة لأعدالحد ويمكن تحديد سعة إنتشار هذا الرأي من خلال المساحات الواسعة التي تتيحها التقنية

يد ريت العدقد أجوكبيرة من المستخدمين ، كي يكتبوا ويشاركوا وبالتالي يؤثروا ويتأثروا بهذا الراي 

" يري habermasت العالمية حول الرأي العام الإلكتروني ، على سبيل المثال فإن "من الدراسا

ية تعني لسياساأن الرأي العام يتشكل ويتكون من خلال إتاحة ساحات ومنتديات للنقاش بشأن القضايا 

ق ما ا ووفوتعمل على إعادة تنظيم وبلورة الأراء المعروضة بشأن القضايا وترشيحها وفق جدارته

 ي به من إهتمام عام من قبل المشاركين في النقاش .تحظ

ميزه ( ثلاث سمات أساسية لتعريف الرأي العام أو ثلاثة مظاهر تhabermas-1997كما يحدد )

ً أن يساوي  ع وادوارمواق وتميز وسائطه التعبيرية أولها أن المشاركة فيه مفتوحة للجميع ، وثانيا

ً أن الأطراف المشاركة فيه بغض النظر عن أ ي كون أتوضاعهم الإجتماعية والإقتصادية  وثالثا

 ( . 34، صم 2010عبدالمقصود ، )قضية قابلة لأن تكون موضع نقاش . 

نت ن الإنترمن أ كما أن هذا الإنتشار الواسع للرأي العام المتشكل عبر الصحافة الإلكترونية ، نابع

ً أو من قبل المؤ لأهلية اسسات والنشر فيه لم يعد حكراً على المؤسسات الإعلامية الممولة حكوميا

لذلك فإن "  ،باً تقري والأحزاب التي تمتلك قدرة مالية على ذلك ، بل بات سهلاً وميسراً أمام الجميع

 هناك تأثير كبير و واضح . 
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ة بث نه في السابق كان لابد من حصول ترخيص أو إذن مزاولة لإصدار صحيفة و إفتتاح محطلأ

ي فلمختلفة سية امرئي أو مسموع نظراً لقوة تأثير وسائل الإعلام في الرأي العام و التوجيهات السيا

ن كسر ملجميع والإجتماعية والثقافية ، أما الانَ فقد تمكن اكل المجالات السياسية والإقتصادية 

ط في الحواجز والإتصال بكل يسر ، و لهذا أصبحت هذه الوسائل ذات فاعلية وتأثير قوي ونش

 .الشرع وأصبح العالم يتواصل عبر هذه الوسائل عبر شبكات عنكبوتية وذبذبات

 

 تخطي الحواجز التقليدية : -3

ي عام هإستطاعت الصحافة الإلكترونية أن تحققها على صعيد الرأي ال من بين الإنجازات التي

حواجز كتصال تخطي الحواجر التقليدية التي كانت موجودة في السابق ، والتي كانت تعيق عملية الإ

يمكن  اليومتنشئها بعض الأنظمة الحاكمة ، أو بعض المؤسسات المالية المسيطرة على الإعلام ، ف

عام وسع وتتمثل قوة الرأي الأم يتخطي الحواجز ويصل إلى شرائح أكبر والحديث عن رأي عا

حوار للباب االإلكتروني في أنه يمتلك جناحين ويحلق أينما شاء ودون رقابة ويمكن من خلاله فتح 

 (.270 ، 2010شاهين ، )هادف خلاق"

الأبواب ويمة اجز القدلذلك فإن هذا الإتصال مع الأخر ، والتأثير والتأثر به لم يعد يعترف بالحو

في إنشاء  الحديثة لوجياة ، فقد " تمثلت هذه التكنوثالمغلقة ، والفضل بعد الله تعالي يعود للتقنية الحدي

قد لالة ، لة الجشبكة الإنترنت ، هذه الشبكة إستطاعت أن تحدث إنقلاباً بكل المقاييس في عالم صاحب

طاعت أن ، إست الممنوعة فقزت على القوانين واللوائحفتحت الأبواب المغلقة ، وتسللت إلى الأماكن 

ُ للعاملين في هذ جال ا المتكشر عن أنيابها لأي سلطة سياسية إستطاعت أن تعطي دوراً تعليميا

ن تطور اعت أتمكنت من تطوير الصحافة التقليدية بمفهومها الشائع ، ولا أبالغ إن قلت أنها أستط

 ( .209ص ، م2010 ،الدليمي )فس الرهيب بينهما . الصحافة المطبوعة نفسها رغم التنا

 رونية فيلإلكتوقد شهد العالم العديد من الدراسات حول هذا المدي التي وصلت إليه قدرة الصحافة ا

 التأثير على الرأي العام إلي ما بعد الحواجز التقليدية ، حيث " ركز دراسة 

(Friedland Et Al-2006 على فكرة وتطبيقات الرأي ) العام الجديد ذي المواصفات الأكثر

مرونة وتفاعلية والمتأسس على الشبكات ، حيث أصبحت الشبكات هي التي تعلب دوراً في ربط 

ً في تشكيل  المجالات الخاصة للأفراد بمجالات عامة متعددة كما أنها تعلب دوراً مؤثراً وحيويا



69 
 

إتساع قاعدة إنتاج الرؤي من خلال وبلورة  تدفقات الرأي العام  ، هذه الشبكات تدعم وتشجع 

الجمهور والأفراد وتسير في إتجاه إحداث مزيد من التداخل والتفاعل فضلاً عن سرعة أداء كل هذه 

التقليدي الذي لم يكن منفتحاً بصورة كافية لمشاركات الجميع  المهام ، متغلبة على قيود الرأي العام

ل الإعلام التقليدية ، وهكذا ايضا يتولد عبر النقاش العام نتيجة متعلقة ببينة الإقتصاد السياسي لوسائ

بلورة لتوافقات يتم التعبيد عنها عبر قوة إتصالية إقناعية يعتمد عليها النظام السياسي ليحظي 

 ( .36، ص م 2010عبدالمقصود ) بشرعية"

 الا نية : -4

ير  ذا التأثهية في العام هو الانَلعل أكثر ما يميز قدرة الصحافة الإلكترونية في التأثير على الرأي 

 والذي يشكل فرقاً واضحاً خلال دقائق قليلة ، على خلاف ما كان يحدث في السابق.

ن يفة إففي الصحافة المبطوعة ، كان على الناس أن ينتظروا حتي صدور العدد الجديد من الصح

لجمهور افإن  ث وفي التلفازكانت مسائية أو صباحية للحصول على الأخبار وبالتالي تأثرهم بما يحد

ة لصحافرهينة ما يعرض في الوقت الذي تعرضه التلفزة ، وكذلك الحال في الإذاعة ، أما في ا

ً ، فإن التأثير على الرأي العام أصبح يح اتالإلكترونية والنشر  كل مباشردث بشالإلكترونية عموما

لصحف بيوتر الخاص به يتصفح اوسريع ، حتي من دون أن يكون الإنسان جالساً خلف جهاز الكم

 ت .جوالاالإلكترونية , وذلك من خلال خدمات الدمج التقني بين الصحافة الإلكترونية وبين ال

 ة  وخاصةقليدي"فالأسلوب التقني الذي تعمل به الصحافة الإلكترونية يختلف تماماً عن الصحافة الت

 ( .121خليل ، ص )سرعة إنتشار الخبر وفوريته 

رير وكان يمكن ملاحظة ذلك من خلال ردود الفعل والتحرك الأني للمتظاهرين في ساحة التح

مثل ن يناير ، حيث كانت ترد الأنباء مباشرة إلى جوالات المتظاهري 25بمصر خلال مظاهرات 

 الكلمات التي كان يلقيها الرئيس السابق حسني مبارك أو غيرها .

حيفة عبر الإنترنت ساهمت بشكل كبير في تشكيل الرأي العام كما أن الانَية في نشر المواد الص

الأني  فقد أصبح للقارئ الفرصة أحياناً في نقل الخبر عندما يشاهد مظاهرة مثلا ، أو موقف معين 

أو يطلع على حادثة راها وصورها بكاميرته الخاصة ، فيقوم بنقل ما راه بالصور وإرساله ليبث 

كثيراً في فلسطين والعراق خاصة أثناء الحروب ، حيث تعتمد المواقع عبر الإنترنت وهو ما يحدث 

ً حياً. وكثيراً ما تم نقل وقائع لأحداث فلسطينية أو  الإلكترونية علي الهواة في نقل الأخبار وبثها بثا
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عراقية من داخل الحرب من مشاهد لديه كمبيوتر محمول )لاب توب( وكاميرا رقمية )ديجتال( قام 

حدث وكتبه ثم أرسله على الفور وتم نشره ، كل ذلك في دقائق معدودة ليقرأ الملايين من بتصوير ال

الدليمي ، )كل أنحاء العالم , وكما حدث في إيران أثناء الإنتخابات الأخيرة وفي الصين أيضاً. 

 (.212، ص 2010

دود إن راء ، فوبعد عملية النشر ، من قبل التحرير في الصحيفة الإلكترونية أو من خلال القر

 صحيفةالأفعال تبدأ بالتشكل مباشرة على صفحات الصحيفة الإلكترونية نفسها ، خاصة وأن ال

عض ببوجود رد فعل سريع وفوري منشور من خلال القارئ الذي يمكنه في  الإلكترونية تتميز

ً أسفل الخبر أو المقال ، مما يعطي ميزة هائ  شر الخبرة لنلالأحيان أن يكتب التعليق وينشر لحظيا

 ( . 216، ص م 2010الدليمي ، )إلكترونياً. 

 الوسائط المتعددة : -5

ن متعددة مئل الإن من أبلغ الأثر الذي تحدثه الصحافة الإلكترونية في الرأي العام ، هي تلك الوسا

ت تقنيافيديو وصور وملفات صوت ، وحتي مقاطع الفلاش التعريفية والمعلوماتية وغيرها من ال

بمناظر  كلماتالتي لم تعد تكتفي بالكلمة المطبوعة والمكتوبة فقط ، بل باتت تمد هذه ال الحديثة

 س .ومشاهد حقيقية , لتنقل الحدث في بعض الأحيان كاملاً ، يحدث أثره البالغ في النفو

 لتي قامتثال افالمشاهد التي كانت تناقلها الصحافة الإلكترونية من عمليات "الدهس" على سبيل الم

هم يناير ، كانت تهز المتابعين وتثير غضب 25ها سيارات الأمن المصرية خلال مظاهرات ب

أمام  ث تقعوسخطهم ، وكانت في المقابل تثير شهية الكثيرين في تسجيل ما يرونه من مشاهد وأحدا

وسائط ذه الهأعينهم ليبثوها عبر الصحف الإلكترونية ومواقع التواصل الإجتماعي ، وبالتالي فإن 

 المتعددة أصبحت أداة حقيقية في تشكيل الرأي العام والتأثر به .

ة من لجديدافلقد "إستفادت )الصحف الإلكترونية( والمدونات مما أتاحته تطبيقات وسائل الإعلام 

هد توظيف تداخل الوسائط الإعلامية من خلال تقديم نصوص مدعمة بلقطات فيديو تتضمن مشا

خري أتلفزيونية ، وكذلك ملفات صوتية وروابط لوسائل إعلام لحدث ما أو حوارات وتحقيقات 

قديم الة تحومواقع منتنوعة إضافة إلى تعليقات الجمهور وما يقدمونه من مشاركات  وهو ما يثري 

عالية كثر فأوطرح القضايا والموضوعات المختلفة داخل هذه المدونات لتكون وسيلة إعلامية جديدة 

 ( .4، ص  ،م2010 ،عبدالمقصود)وثراء . 
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م صحافة لقيا ولقد كان علماء الإعلام والباحثين فيه يشيرون في السابق ، إلى أن المفصل الأساسي

ة ، إذ متعددإلكترونية حقيقية منفصلة ومستقلة عن الصحافة المطبوعة ، هو إستخدامها للوسائط ال

وع م موض2008در عام يناقش الدكتور حسنين شفيق في كتابه "سيكولوجيا الإعلام "والذي ص

عبر  كلماتالتشابه بين الصحافة الإلكترونية والصحافة المطبوعة ، معتبراً أن نشر النصوص وال

رة اً قدالإنترنت تجعل الصحافة الإلكترونية نقلاً للصحافة المطبوعة عبر وسيط جديد ، محدد

ئط ام الوساإستخدوء المحتوي ، الصحافة الإلكترونية لتكون اعلاماً قائما بحد ذاته بقدرتها على إثرا

ى ريقها إلفي ط المتعددة ، ويقول عن الصحافة الإلكترونية أنها" لا تزيد عن كونها مرحلة إنتقالية

تعددة سائط المى الوالإندثار ما إن تخرج إلينا الصحيفة الإلكترونية الحقة ، بطابعها الخاص القائم عل

 ( . 201، ص م 2008شفيق ، )ن الصحافة الورقية . عندئذ فقط ترسم الحدود الفاصلة بينها وبي

ل لتواصوبالتالي أصبح النقاش الذي يشكل الرأي العام متحركاً في  فضاء الإنترنت وشبكات ا

الصور خبار ومن خلال هذه الوسائل تتم عملية النقاش وتبادل الأراء والأفوالصحف الإلكترونية ، 

 لواسعة .رنت اتعرف على المواقع المختلفة على شبكة الإنتوالرسائل الصوتية وملفات الفيديو ، وال

 ( . 269، ص  م2008شاهين ، )

عبر  نشرهاوولم يقتصر الأمر عند هذا الحد ، بل باتت هذه المشاهد واللقطات التي يتم تناقلها 

ا تخدمهر تسالأث ةالصحف الإلكترونية والمدونات ومواقع التواصل الاجتماعي ، مادة إعلامية بالغ

" CNNو " "BBCالقنوات التلفزيونية ، فكثيراً ما عرضت قنوات مثل "الجزيرة" و "العربية " و "

م وغيرها ، مقاطع مصورة مستمدة من الصحف الإلكترونية ومما يصوره الناس عبر جوالاته

 ويبثونها في الإنترنت .

 لإذاعة ،ا لصحف قليدية )اإذا كانت الوسائل الإعلامية التدور الفرد في تشكل الرأي العام :  -6

راً على بات قاد حياناالتلفزيون( تعتمد على ما تبثه من مواد إعلامية لتشكيل الرأي العام ، فإن الفرد أ

ليه من فون عتشكيل رأي عام حقيقي عبر الصحافة الإلكترونية ، والتي مكنت الكثيرين من بث ما يق

ة شريح قد تصل بحال ثبوت مصداقية وإهتمام أخبار ومشاهد وقصص وحقائق في الإنترنت ، والتي

 واسعة بها إلي مادة تؤثر بالرأي العام .

فلقد أصبح الرأي العام اليوم علي أنه رأي إيجابي ونشط ، وهذا يعني أن جمهور وسائل الإعلام 

 ليس جمهوراً سلبياً ولكنه يوفر من خلال الدور الذي يقوم به مفهوم الحركة بين عناصرها المختلفة
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، فنجده يقبل أو يرفض ، يهتم بمستويات معينة أو لا يهتم ، تعدد إستخداماته وعادات الإستخدام 

 ( .29خليل ، ص ) وغيرها من أنماط السلوك الإتصالي 

ه مواد وبالتالي فإن أي شخص لديه المكونات الأساسية والمقومات الرئيسية للمشاركة في وضع

 ة وفعالةد جيدالإعلامية على الإنترنت  وأصبح قادراً على تشكيل الرأي العام بحال كانت لديه موا

لتطورات اسبب وحصرية ، وبالتالي فقد توسعت فكرة صحافة المواطنين كثيراً في الفترة الأخيرة ، ب

بكة فرت شالتكنولوجية  حيث أصبح مع كل شخص تقريباً كاميرا رقمية مزودة بهاتفه الجوال ، وو

 ( .187، ص  م2008صادق )الإنترنت منصة عرض تتسع للجميع 

من  أ الكثير، بد وأمام هذه القوة التي مكنتها الصحافة الإلكترونية لجيل كامل من مستخدمي الإنترنت

ثه في به ثم الإنترنت للتعبير عن أراءهم وأفكارهم و ميولهم ، ورصد ما يشاهدون الناس بإستخدام

ر ي التعبيفجديدة وقد تأكد للباحثين والمتابعين لظاهرة كيفية إستخدام وسائل الإعلام ال ،الإنترنت 

 وفيها ، عل معالسياسي والإجتماعي كثافة المنخرطين في عملية إنشاء المدونات والإقبال على التفا

م 2001ام هذا الصدد يرصد تقرير مركز دعم القرار التابع لمجلس الوزراء في مصر أنه وبعد الع

لتعبير دون اإتسع إنتشار المدونات سنة بعد اخَرى حتي أصبحت ملاذاً لكثير من الشباب الذين يري

ً إفتراضياً جديداً  قوة على ؤثر بيعن ذواتهم ومعتقداتهم . ويؤكد التقرير أنها بدأت تشكل مجتمعا

 ً  (. 5، ص  م2010عبدالمقصود ، ) المجتمع الفعلي إجتماعياً وثقافياً وسياسيا

التي  سهولةوربما ما يميز هذه القدرة في إيصال الفرد لرسالته إلى أكبر شريحة ممكنة ، وهي ال

واقع ى الممكنتها التقنيات الحديثة للأفراد في إنشاء مواقع خاصة بهم ، ومدونات ، وصفحات عل

ة وم "بغاير اليالإجتماعية ، وكذلك تفاعلهم مع الصحف الإلكترونية تعليقاً ومراسلة ، إذ بات الأم

ه بلخاص االسهولة ، حيث يمكن لأي فرد في العالم إنشاء موقعه الخاص بمجرد أن يدفع الدومين 

 ويحجز إسم الموقع ثم يبدأ في تصميمه بنفسه أو بالإستعانة 

تها ورغم أن هذه السهولة كان لها سلبيا ،عليه المحتوي الذي يريده  بمتخصص وبعدها يضع

 (.57، ص  م2010الدليمي )ومساوئها في الشبكة العنكبوتية إلا أن لها إيجابياتها. 

توفير أليات للتواصل مع مصادر الأزمة للحصول على المعلومات الصحيحة وفق الشواهد  يجب

ففي ، بالتالي ما يولد القناعة التامة لدي الرأي العام المستهدف والأدلة الحية التي تؤكد مصداقيته و
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ثوان قليلة كان يتم تناقل الأخبار والأحداث والمواقف بين الناس عن طريق الخدمات الإلكترونية 

 .للصحف والمواقع الإلكترونية وخاصة مواقع التواصل الإجتماعي
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 اولاً 

 الاجرائية للدراسة الميدانية الخطوات

 

م لخرطوبدراسة مسحية على طلاب جامعة السودان للعلوم والتكنولوجيا وجامعة ا ةالباحث تقام

نية ودالسا جنسياتلو امختلم لتي تضا في السودانوجامعة أمدرمان الأهلية ، كعينة تمثل الطلاب 

 .بوعة او صح  الالكترونيةن قراء الصح  بمختل  انواعها من صح  مطمبمختل  اعمارهم  

ي في الوصف وتنتمي هذة الدراسة إلي فئة دراسات المنهج الوصفي ، حيث "تبرز أهمية المنهج

لتي اواهر بحوث الإعلام في كونه الأسلوب الأكثر قابلية للإستخدام لدراسة بعض المشكلات والظ

 . ووسائله ورسائله تتصل بالإنسان ومواقفه وأرائه ووجهات نظره ، في علاقته بالإعلام

     أداءة الدراسة :

 اللازمة لوماتإعتمدت هذة الدراسة علي وسيلة الإستبانة كأداة رئيسية للحصول علي البيانات والمع

                                                                                                        لموضوع الدراسة .

تبانة ف الإسالإستبانه " أشهر وسائل جمع المعلومات في سائر البحوث النظرية ، ويمكن تعريوتعد 

لإعطاء  معها بأنها نموذج مقابله تحريرية مع عينه البحث يتولي فيها أفرادها قرائتها و التفاعل

 .الجواب الأفضل

 القياسات التي إستخدمها الباحث :

ي من حيث أنه يقوم على النظام التصنيفي بين الفئات المكونة القياس الترتيبي و هو القياس الأسم -

للمقياس المستخدم فيه . إلا أنه يختلف عنه في أن نظامه التصنيفي لا يأتي علي شكل أو حالة واحدة 

تساوية ، مثال ذلك ففي بعض الأحيان يقوم النظام التصنيفي للمتغيير المراد قياسه على مسافات م 

وفي حالة ثانية يقوم النظام التصنيفي للقياس الترتيبي على مسافات غير  تصنيف متغير العمر

 متساوية مثال ذلك عند قياس متغير التخصص العلمي . 

مقياس لايكرت الذي يعد واحداً من أقوي موازين قياس الفئة و يتكون هذا الميزان من خمس  -

،لا أوافق ، لا أوافق  محايد اً ، أوافق ،خانات لإختبار الأراء و المواقف و التفضيلات ، أوافق تمام

 ً . وفق السلم الخاص بالعالم لايكرت إطلاقا  
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: ةالتعريف بالإستبان  

لأهلية ارمان وزعت الإستبانه في جامعة السودان للعلوم والتكنولوجيا وجامعة الخرطوم وجامعة أمد

 علي عينه من طلابها .

الإستبيان  مبحوث تم توزيع 300نه الحصة قوامها في الدراسة الميدانية على عي ةالباحث توإعتمد

مارة و ( إست100علي طلاب العينه بنسب متساوية  فكان نصيب كل جامعه من الجامعات الثلاث )

 قد شارك في الإجابة علي الإستبانه مبحوثين من أعمار وتخصصات علمية مختلفة.

 مجتمع البحث :

ذات  لنتائجالعناصر التي يسعى الباحث أن يعمم عليها ايقصد بمجتمع البحث المجموعة الكلية من 

لعلوم دان لالعلاقة بالمشكلة المدروسة ، ويتكون المجتمع الأساسي للدراسة من طلاب جامعة السو

 والتكنولوجيا ، جامعة الخرطوم وجامعة أمدرمان الأهلية .

 عينة البحث :

 حتماليةات الإية المنتظمة( وهي إحدي العينتم إختيار مفردات عينة البحث بطريقة العينة )العشوائ

 (300التى أختارها الباحث للحصول علي الأراء والمعلومات ، حيث تم توزيع عدد )

ً لطلاب الجامعات الثلاث بنسب متساوية حيث كان نصيب كل جامعة  إستمارة عشوائيا

 (إستمارة .100)

ن الثبات أبالصدق والثبات لها ويقصد بعد تصميم الأستمارة وإجراء إختبارات  :صدق والثبات ال

الصدق ، صد بفيما يق  .تكون الأداة قادرة علي إعطاء النتيجة ذاتها حين إستخدامها لأكثر من مرة

ا عامل معهوالت صدق الأداة  ويعني إتفاق أكبر مجموعه  من الأفراد على الفهم السليم لأداة القياس

 ئيالإحصا طابقة ،  بإستخدام برنامج للتحليلبصورة متشابهة إلى حد كبير إذا لم تكن مت

 ٍ( (spss .جابة حديد كل إتوبرنامج الإكسل ثم إعداد بناء جداول علي فئاتها وقام بتفريغ بياناتها

على  حصائيي الخطوة الأخيرة في التحليل الإهتمهيداً للتحليل الإحصائي وإستخراج النتائج ، و

 تفسير النتائج ووصفها في إطار المطلوب. شرح ما تم ملاحظته و يعقب ذلك عمليتى

امين ( من المحكمين المختصين في الدراسة لتحليل مض4وبداية تم عرض الإستبيان علي عدد )

ً لرأيهم ، ثم إ  لتعديلاتاجراء عبارات الإستمارة وتحديد التوافق بين العبارات والهدف منه ، وفقا

 في صورتها النهائية . التى اقترحت عليه ، وبذلك تم تصميم الإستبانة
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 ً  ثانيا

عرض النتائج و تفسيرها    
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( يوضح إسم الجامعة التي ينتمي إليها الطلاب ) عينة البحث (1جدول رقم )  

النسبة 

 التراكميه

تكرار 

 النسبة

النسبة 

 المئوية

 إسم الجامعة التكرار

 السودان للعلوم و التكنولوجيا 100 33.3 33.3 33.3

 الخرطوم 100 33.3 33.3 66.7

 أمدرمان الأهلية 100 33.3 33.3 100.0

 99.9%  99.9%  المجموع 300 

 

لبحث(ا( يوضح إسم الجامعة التي ينتمي إليها الطلاب )عينة 1رسم بياني رقم )    

 

معات الثلاث ( يتبين أن الطلاب )عينة البحث( ينتمون إلي الجا1رقم ) والرسم البياني من الجدول

امعة ن كل ج، إذ أن الباحثة إختارت مائة طالب وطالبة مبنسب متساوية من حيث توزيع الإستبيان 

 للجامعات الثلاث . 300لتكمل العينة ، والتى بلغت 

 

( يوضح أعمار الطلاب2جدول رقم )  

الجامعة 

%33.3الخرطوم 

%33.3السودان 

%33.3امدرمان الاهلية 
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 فئة العمر التكرار النسبة المئوية

20-16من  73 24.3  

24-21من  208 69.3  

24اكثر من  19 6.3  

100%  المجموع 300 

 

( يوضح أعمار الطلاب2رسم بياني رقم )  

 

إلي  21بين  ( يتضح أن غالبية طلاب العينة تتراوح أعمارهم ما2رقم ) والرسم البياني الجدولمن 

 لتصل عاماً  20-16النسبة بعد ذلك للفئة من من وتقل  % .69.3عاماً ، و تصل نسبتهم إلي  24

 .% فقط6.3عاماً لتصل إلي  24% ، فيما تقل نسبة من هم أكبر من 24.3إلي نسبة 

 

( يوضح التخصص :3جدول رقم )  

 فئة التخصص التكرار النسبة المئوية

العمر 

%24.3عاما 20-16من 

%69.3عاما 24-21من 

%6.3عاما  24اكثرمن 



80 
 

3.63  910  علوم تطبيقية 

ةنسانيعلوم لإ 191 63.7  

100%  المجموع 300 

 

( يوضح التخصص3رقم )رسم بياني   

 

العلوم  ( يتضح أن غالبية الطلاب هم من المنتسبين لكليات3رقم ) والرسم البياني من الجدول

ة من صل نسبت، والتي تشمل العلوم اللغات والفلسفة والإقتصاد والتربية وغيرها . حيث  ةنسانيلإ

درسون العلوم ية للطلاب الذين ي( فيما تأتي النسبة التال %63.7ة نحو ) نسانييدرسون العلوم الإ

 ( .%36.3وغيرها بنسبة ) والطب التطبيقية ، كالحاسوب والفيزياء

  

 

 

( يوضح متابعة الصحف المطبوعة :4جدول رقم )  

التخصص الدراسي

%36.3علوم تطبيقية 

% 63.7علوم إنسانية 
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 الفئة التكرار النسبة المئوية

63.0%  نعم 189 

37.0%  لا 111 

100%  المجموع 300 

 

المطبوعةعة الصحف ( يوضح متاب4رسم بياني رقم )  

 

مطبوعة حيث ( يتبين أن غالبية الطلاب هم من متابعي الصحف ال4رقم ) والرسم البياني من الجدول

أنهم  % منهم37.0% من الطلاب أنها تتابع الصحف المطبوعة ، وأجابت نسبة 63.0أجابت نسبة 

لجامعة من ا لا يتابعون الصحف المطبوعة اليومية أبدا . وذلك لأسباب عديدة منها توفرها بالقرب

ة مطبوعلحصول عليها ورخص ثمنها ، والمكانة التي تتمتع بها الصحف البشكل يومي ، وسهولة ا

 في المجتمع.

 

 

( يوضح إسم الصحيفة المطبوعة المتابعة5جدول رقم )  

هل انت من متابعي الصحف المطبوعة 

%63.0نعم 

%37.0لا 
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 الفئة التكرار النسبة المئوية

36.5%  الإنتباهة 69 

15.9%  أخبار اليوم 30 

23.8%  الرأي العام 45 

5.3%  حكايات 10 

12.2%  الدار 23 

5.8%  سوكر 11 

5%.  ألوان 1 

100%  المجموع 189 

 

( يوضح إسم الصحيفة المطبوعة المتابعة5رسم بياني رقم )  

 

الإنتباهة  ( يتبين أن النسبة الأكبر من طلاب يتابعون صحيفة5رقم )والرسم البياني من الجدول 

بعد ذلك % و23.8(. كما يتضح كبر نسبة المتابعين لصجيفة )الرأي العام( بنسبة %36.5بنسبة )

 % . ثم صحيفة 15.9صحيفة )أخبار اليوم( الواسعة الإنتشار بنسبة 

اسم الصحيفة  المطبوعة المتابعة 

%15.9اخبار اليوم 

%36.5الانتباهة 

%23.8الرأي العام 

%5.3حكايات 

%12.3الدار 

%5.8سوكر 

.%5الوان  
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العمرية  % بسبب ما تقدمه لهذة الفئة5.8 % ثم تليها صحيفة )سوكر( بنسبة12.2)الدار( بنسبة 

خيرا % وأ5.3من أخبار ومتابعات رياضية يهتمون بها بعد ذلك تأتي صحيفة )حكايات( بنسبة 

 ..% فقط 5صحيفة )ألوان( بنسبة 

  ( يوضح سبب متابعة الصحيفة المطبوعة المحددة6جدول رقم )

تقدم تحليلاً 

 ً  وافيا

لقراءة 

 الإعلانات

تصميمها 

 جيد

تقدم 

ترفيهاً 

 وتسلية

لأن أخبارها  لمصداقيتها

جديدة و 

 متنوعة

 م

129 

68.3%  

71 

37.6%  

108 

57.1%  

3 

1.6%  

108 

57.1%  

115 

60.8%  

أوافق 

 نماما

54 

28.5%  

67 

35.4%  

59 

31.3%  

48 

25.4%  

81 

42.9%  

74 

39.2%  

 أوافق

6 

3.2%  

31 

16.4%  

22 

11.6%  

78 

41.3%  

0 

0%  

0 

0%  

 محايد

0 

0%  

14 

7.4%  

0 

0%  

60 

31.7%  

0 

0%  

0 

0%  

 لا أوافق

0 

0%  

6 

3.2%  

0 

0%  

0 

0%  

0 

0%  

0 

0%  

 لا أوافق

 ً  إطلاقا

189 

100%  

189 

100%  

189 

100%  

189 

100%  

189 

100%  

189 

100%  

 م     
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( يوضح سبب متابعة الصحيفة المطبوعة المحددة6رسم بياني رقم )  

 

ة صحيفتهم ( يتضح أن أكثر الأسباب التي تدعو الطلاب لمتابع6رقم )والرسم البياني  من الجدول

 تقدم تحليلاً وافياً للأحداث والأخبار التي تتيحها.أنها المطبوعة المحددة 

ى خيار ( عل%28.5( من أفراد العينة موافقتهم الشديدة  لهذا الخيار ، و )%68.3وقد أبدي )

 .محايد( %3.2أوافق . فيما إختار )

%( على 39.2( وافقو بشدة ، بينما وافق )%60.8خيار لأن أخبارها جديدة و متنوعة حيث ) يليها

 هذا الخيار .

 هذا الخيار . ( على%42.9( للموافقة الشديدة ، بينما وافق )%57.1يليها خيار لمصداقيتها بواقع )

و  ،لشديدة ( للموافقة ا%57.1بعد ذلك يأتي خيار تصميمها جيد بواقع تفضيل بلغت نسبته )

 .محايد( %11.6%( للموافقة و )31.3)
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يا تقدم تحليلا واف لقراءة الاعلانات تصميمها جيد سلية تقدم ترفيها وت لمصداقيتها  لان اخبارها 
جديدة و متنوعة 

1السلسلة 

2السلسلة 

3السلسلة 

4السلسلة 

5السلسلة 
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%(. 35.4) ( و موافقه بلغت%37.6يلي ذلك إختيار لقراءة الإعلانات بنسبة موافقة شديدة بلغت )

نهم لا م( %3.2( لا يوافقون على هذا الخيار و أيضاً )%7.4. و )محايد( %16.4بينما إختار )

 يوافقون إطلاقا.

ً و تسلية بنسبة موافقة شديدة بلغت )وأخيرا يأتي خيار تقدم ت وافقة بلغت ( و نسبة م%1.6رفيها

 ( .%31.7، وحصل خيار لا أوافق علي ) محايد( منهم إختاروا خيار %41.3%( و )25.4)

( يوضح متابعة الصحف الإلكترونية :7جدول رقم )  

 الفئة التكرار النسبة المئوية

65.3%  نعم 196 

34.7%  لا 104 

100%  المجموع 300 

( يوضح متابعة الصحف الإلكترونية :7رسم بياني رقم )  

 

لإلكترونية ، ( يتبين أن غالبية طلاب العينة هم من متابعي الصحف ا7)والرسم البياني من الجدول 

أجابت  % من الطلاب أنها تتابع الصحف الإلكترونية بشكل يومي . بينما65.3حيث أجابت نسبة 

 لا يتابعون الصحف الإلكترونية .% منهم أنهم 34.7نسبة 

هل انت من متابعي الصحف الالكترونية 

%65.3نعم 

%34.7لا 
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ها بي تتمتع ة التويتبين أن نسبة متابعة الصحف الإلكترونية بعينة البحث كبيرة . وهو ما يعكس القدر

ً في إجتذابها ق ن راء مالصحف من جذب الشباب ، حيث "بدأ تأثير الصحافة الإلكترونية واضحا

تاب كمن  عمختلف الأعمار وخصوصاً جيل الشباب الذي لا تربطه تلك العلاقة الحميمية مع المطبو

 .وصحيفة ، كما كان الأمر لدي الأجيال السابقة 

( يوضح إسم الصحيفة الإلكترونية المتابعة8جدول رقم )  

 الفئة التكرار النسبة المئوية

15%  الجزيرة نت 31 

14.6%  العربية نت 30 

28.2%  سودانيز اونلاين 58 

39.8%  الراكوبة 82 

4.2%  الشرق الاوسط 5 

100%  المجموع 206 

 

(  يوضح إسم الصحيفة الإلكترونية المتابعة :8رسم بياني رقم )  

 

 

اسم الصحيفة الالكترونية المتابعة 

%28.2سودانيز اونلاين  

%14.6العربية نت  

%15الجزيرة نت 

%39.8الراكوبه  

%2.4الشرق الاوسط  
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 ن موقع( يتبين أن النسبة الأكبر من طلاب العينة يتابعو8رقم ) والرسم البياني ن الجدولم

ذا الموقع ه( و ذلك بسبب ما يتمتع به %39.8)الراكوبه( الأخباري عبر الإنترنت ، بنسبة بلغت )

ضم يأخبارية سريعة وتغطيات محليه واسعة مع وجود شبكة مراسلين كبيرة لديه و من خدمات 

 أقلاماً صحفية كبيرة بين كتابه .

لى إتصل  بعد ذلك يأتي موقع )سودانيز أونلاين( كثاني موقع إعلامي صحفي على الإنترنت بنسبة

(28.2.)% 

تع به هذا ( و ذلك لما يتم%15) ثم تليها )الجزيرة نت( كموقع يجذب طلاب العينه ، بنسبة بلغت

ة ة الجزيرل قناالموقع من مصداقيه عاليه ، ومتابعة مستمرة للأخبار والتقارير والتغطيات  كما تشك

 دعماً كبيراً للموقع ، وتسهم في تقديم صورة إيجابية عنه.

نبثقة عن لم( وهو النسخة الإلكترونية الخاصة ا%14.6بعد ذلك يأتي موقع )العربية نت( بنسبة ) 

 قناة ) العربيه( ويتمتع بشعبية كبيرة .

اها ( إختار طلاب العينة موقع صحيفة )الشرق الأوسط( الصحيفة الورقيه محتو%2.4بنسبة )

 لورقية .تها ابشكل كامل تقريباً عبر الإنترنت مما يوفر على الكثيرين شراء وقراءة الجريدة بنسخ

ي همهتمون بالصحف المحلية ، أي أن أكثر ما يهمهم ويتضح من الجدول أن غالبية الطلاب 

 .الأخبار الداخلية أي المحلية
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(  يوضح سبب متابعة الصحيفة الإلكترونية المحددة9جدول رقم )  

تتيح مصادر 

أخبارية من 

 بلدان مختلفة

الحصول علي 

 المعلومات

أستطيع 

التفاعل 

 معها

تصميمها 

 جيد

تتبع 

الرأي 

 الأخر

تحليلاً تقدم 

وافياً 

 للأخبار

منوعة و 

جديرة 

 بالمتابعة

 م

170 

86.7%  

167 

85.2%  

117 

59.7%  

130 

66.3%  

145 

74%  

147 

75%  

165 

84.2%  

أوافق 

 تمام

17 

8.7%  

29 

14.8%  

79 

40.3%  

53 

27%  

26 

13.3%  

43 

21.9%  

26 

13.3%  

 أوافق

9 

4.6%  

0 

0%  

0 

0%  

12 

6.1%  

25 

12.7%  

2 

1%  

5 

2.6%  

 محايد

0 

0%  

0 

0%  

0 

0%  

1 

05%  

0 

0%  

4 

2.1%  

0 

0%  

لا 

 أوافق

0 

0%  

0 

0%  

0 

0%  

0 

0%  

0 

0%  

0 

0%  

0 

0%  

لا 

أوافق 

 إطلاقا
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 ( يوضح سبب متابعة الصحيفة الإلكترونية المحددة9رسم بياني رقم ) 

 

ة صحيفتهم ( يتضح أن أكثر الأسباب التي تدعو الطلاب لمتابع9رقم )والرسم البياني  من الجدول

 الإلكترونية المحددة هي الأخبار الجديدة التي تتيحها الصحيفة لهم .

ثين لمبحواهنا مقياس )لايكرت( المكون من خمسة خانات لقياس مدي موافقة  ةالباحث توقد إستخدم

 محايد -3أوافق ،  -2أوافق تماما ،  -1علي الإختيارات المحددة وهي ) 

 لا أوافق إطلاقاً (. -5لا أوافق ،  -4 

ة مصادر ( من أفراد العينة موافقتهم الشديدة لخيار تقديم أو إتاحة الصحيف%86.7وقد أبدي )

ليها خيار ي محايد ،( %4.6( على خيار أوافق ، فيما إختار )%8.7أخبارية من بلدان مختلفة ، و )

 ار .( على هذا الخي%14.8( وافقو بشدة ، بينما وافق )%85.2الحصول على المعلومات حيث )

%( علي 13.3) ( للموافقة الشديدة ، بينما وافق%84.2يليها خيار منوعة وجديرة بالمتابعة بواقع )

وجديرة  ون إذا كانت الصحيفة الإلكترونية منوعةمحايد( علي أنهم %2.6هذا الخيار . واتفق )

 بالإهتمام .
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و  ،افقة الشديدة ( للمو%75بعد ذلك يأتي خيار تقدم تحليلاً وافياً للأخبار بواقع تفضل بلغت نسبته )

 ( أنهم لا يوافقون .%2.1و أختار ) محايد( %1%( للموافقة و )21.9)

%( 13.3) ( و موافقه بلغت%74يلي ذلك إختيار الرأي والرأي الأخر بنسبة موافقة شديدة بلغت )

أراء  يل حتوهي تعكس أهمية الصحافة الإلكترونية بعرض الأراء المتعددة حول القضية الواحدة  ب

ختار المعارضين من القراء الذين قد يكتبون تعليقات معارضة للأخبار المنشورة . بينما أ

 .محايد%( 12.7)

ار ( بينما أخت%27( و وافق )%66.3يليها خيار تصميمها جيد بنسبة موافقة شديدة بلغت )

 .%( لا أوافق .5فيما أختار ) محايد ،%( منهم أنهم 6.1)

افقة بلغت ( ونسبة مو%59.7تطيع التفاعل معها بنسبة موافقة شديدة بلغت )خيرا يأتي خيار أسأو

(40.3 )% 

م علي قدرته أهمية قدرات التفاعل بين الصحيفة الإلكترونية وبين القراء من حيثيتضح من الجدول 

أو  الرأيبالتواصل الأني والفوري مع الموقع ، أو الكاتب أو كتابه التعليقات ، أو المشاركة 

 .صويت أو غيرها من الخدمات التفاعليهالت

ً 10جدول رقم ) ( يوضح الزمن المخصص لقراءة الصحيفة المطبوعة يوميا  

 الفئة التكرار النسبة المئوية

32.3%  أقل من نصف ساعة 61 

60.3%  نصف ساعه و حتي ساعه 114 

4.2%  ساعة و حتي ساعتين 8 

3.2%  أكثر من ساعتين 6 

100%  المجموع 189 
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(  يوضح الزمن المخصص لقراءة الصحيفة المطبوعه يوميا10رسم بياني رقم )  

 

 

(من طلاب العينه يقضون وقتاً ما بين 60.3%(يتضح أن )10رقم ) والرسم البيانيمن الجدول

( 32.3%نصف ساعة وحتي ساعة في قراءة في تصفح و قراءة الصحف المطبوعه  تليها نسبة )

(  4.2%عه في تصفح وقراءة الصحف المطبوعه. يلي ذلك نسبة )يقضون وقتاً اقل من نصف سا

( لما يزيد عن 3.2%يقضون ساعة وحتي ساعتين في قراءة الصحيفة المطبوعه . ثم إلى نسبة )

 ساعتين يومياً في قراءة الصحف المطبوعه .

 يتضح من الجدول أن أكبر نسبة كبيرة من الطلاب لا يقضون أوقات طويلة في قراءة الصحف

.نصف ساعه و حتي ساعه% وكان الوقت الذي يقرأون فيه 60.3المطبوعة ، حيث بلغ نسبتهم   

 

 

 

 

عهالزمن المخصص لقراءة الصحيفة المطبو

%32.3اقل من نصف ساعه 

نصف ساعة و حتي ساعة 
60.3%

%4.2ساعة وحتي ساعتين 

%3.2اكثر من ساعتين 
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(  يوضح الزمن المخصص لقراءة الصحيفه الالكترونية يوميا11جدول رقم )  

 

 الفئة التكرار النسبه المئوية

43.9%  أقل من نصف ساعه 86 

26.0%  نصف ساعة و حتي ساعة 51 

21.4% حتي ساعتينساعة و  42   

8.7%  أكثر من ساعتين 17 

100%  المجموع 196 

 

(  يوضح الزمن المخصص لقراءة الصحيفة الإلكترونية يوميا11سم بياني رقم )ر  

 

قتاً و( من الطلاب عينة البحث يقضون %43.9( يتضح أن )11رقم ) والرسم البياني الجدول من

ً في قراءة وتصفح الصحف الإلكترونية عبر الإنترنت تليها نس  26بة )أقل من نصف ساعه يوميا

ً ما بين نصف ساعه وحتي ساعة كاملة في تصفح وقراءة الصحف  %( ممن يقضون وقتا

 الإلكترونية .

ً ما بين ساعة وحتي ساعتين  في ( ممن شملهم الإ%21.4ويؤكد )  ستطلاع أنهم يقضون وقتا

 تصفح وقراءة الصحف الإلكترونية .

الزمن المخصص لقراءة الصحيفة الالكترونية يوميا

%43.9اقل من نصف ساعة 

%26.0نصف ساعة و حتي ساعه 

%21.4ساعة و حتي ساعتين 

%8.7اكثر من ساعتين 
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 ية.من طلاب العينه يقضون أكثر من ساعتين في تصفح وقراءة الصحف الإلكترون (%8.7أما )

ً من خلال المقارنه ما بين وقت قراءة الصحف الإلكترونية مع وقت قراءة ف الصح ويبدو واضحا

 نية .لإلكترواترنت لقراءة الصحف أن طلاب العينه يقضون وقتاً أطول يومياً أمام الإن، المطبوعه 

ً 12جدول رقم ) ( يوضح تكرار الرجوع إلى الصحيفة المطبوعة يوميا  

 الفئة التكرار النسبة المئويه

50.3%  مرة 95 

38.6%  مرتان 73 

5%.  ثلاث مرات 1 

10.6%  أكثر من ثلاث مرات 20 

100%  المجموع 189 

ة( يوضح تكرار الرجوع إلى الصحيفة المطبوعة يومي12رسم بياني رقم )  

 

( من طلاب العينة لا يعودون إلى %50.3( يتضح أن نسبة )12رقم ) والرسم البياني من الجدول

قراءة أو مطالعة الصحف المطبوعه أكثر من مرة واحدة . فيما تبلغ نسبة من يعودون مرتين إلى 

ً نسبة ) ( لتنخفض نسبة من يعودون إليها أكثر من ثلاث مرات  %38.6الصحيفة المطبوعه يوميا

الجميع أنهم لا يعودون إلى الصحيفة المطبوعه أكثر من ثلاث مرات   ( و أخيراً يؤكد%10.6إلى ) 

 .%(.5حيث بلغت نسبة هذا الإختيار )

 ً تكرار الرجوع الي الصحيفة المطبوعه يوميا

%50.3مرة 

%38.6مرتان 

.%5ثلاث مرات 

%10.6اكثر من ثلاث مرات 
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ً 13جدول رقم ) ( يوضح تكرار الرجوع إلي الصحيفة الالكترونية يوميا  

 الفئة التكرار النسبة المئوية

36.2%  مرة 71 

33.2%  مرتان 65 

22.4%  ثلاث مرات 44 

8.2% ثلاث مراتأكثر من  16   

100%  المجموع 196 

ً ( يوضح تكرار الرجوع إلي الصحيفة الإلكترونية يومي13رسم بياني رقم )  ا  

 

 

دون إلى ( من طلاب العينة لا يعو%36.2( يتضح أن نسبة ) 13رقم ) والرسم البياني الجدولمن 

 ين يومياً ن مرتقراءة أو مطالعة الصحف الإلكترونية أكثر من مرة واحدة . فيما تبلغ نسبة من يعودو

ً إلى الصح %33.2إلى الصحيفة الإلكترونية نسبة ) يفة ( أما من يعودون ثلاث مرات يوميا

ً إلى الصحيفة ا%22.4الإلكترونية نسبة ) لإلكترونية ( أما من يعودون أكثر من ثلاث مرات يوميا

 (.%8.2فقد بلغت نسبتهم )

تكرار الرجوع الي الصحيفة الالكترونية يوميا 

%36.2مرة 

%33.2مرتان 

%22.4ثلاث مرات 

%8.2اكثر من ثلاث مرات 
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ه المطبوع صحيفةوتوضح المقارنة بين تكرار العودة للصحيفة الإلكترونية يومياً مع تكرار العودة لل

 ، إرتفاعا بنسبة التكرار بين متابعي الصحف الإلكترونية .

الوسيلة التي يلجأ إليها القارئي عند سماع خبر جديد للتأكد منه( يوضح 14جدول رقم )  

 الفئة التكرار النسبة المئوية

 الصحيفة المطبوعه 214 71.3

 الصحيفة الإلكترونية 86 28.7

100%  المجموع 300 

(  يوضح الوسيلة التي يلجأ اليها القارئي عند سماع خبر جديد للتأكد 14رسم بياني رقم ) 

 منه

 

( يتبين أنه وبحال سماع طلاب العينة بخبر جديد ، ورغبتهم 14رقم )والرسم البياني من الجدول 

( تعود 28.7( منهم لجأ  إلى الصحيفة الالكترونية ، مقابل نسبة )%71.3التأكيد منه ، فإنه نسبة )

تتمتع به إلى الصحيفة المطبوعه . ويأتي إرتفاع نسبة من أختار الصحيفة الإلكترونية بسبب ما 

الصحيفة الإلكترونية من سرعه في نشر الخبر وتفاعل مع الأحداث ، فيما تلتزم الصحيفة المطبوعه 

بما تم إعداده وإخراجه ونشره مساء اليوم وتحسب هذة الميزة لصالح الصحيفة الإلكترونية . التي 

ديد الوسيلة التي يلجأ اليها القارئ عند سماع خبر ج
للتأكد منه

%71.3الصحيفة المطبوعة 

%28.7الصحيفة الالكترونية 
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مقص الرقيب ،  تتميز بأنها "قادرة علي إختصار المسافات ، تجاوز الحدود السياسية وتجاوز

  وبسبب سرعة تداولها.

( يوضح سبب التعرض للصحيفة المطبوعة اليوميه15) جدول رقم  

لقراءة 

 الإعلانات

للقراءة لكتاب 

 معروفين

للبحث عن 

 معلومة

لتمضية 

 الوقت

لمعرفة 

 الأخبار

 م

55 

29.1%  

171 

90.4%  

132 

69.9%  

131 

69.3%  

95.2%  

180 

 أوافق

 ً  تماما

54 

28.6%  

18 

9.6%  

57 

30.1%  

30.7%  

58 

4.8%  

9 

 أوافق

0 

0%  

0 

0%  

0 

0%  

0 0 

0%  

 محايد

49 

25.9%  

0 

0%  

0 

0%  

 

0 

0%  

0 

0%  

 لا

 أوافق

31 

16.4%  

0 

0%  

 

0 

0%  

0 

0%  

0 

0%  

 لا

 أوافق

 ً  إطلاقا

100 

 

100 

 

100 

 

100 

 

100  
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( يوضح سبب التعرض للصحيفة المطبوعة اليوميه15سم بياني رقم)ر  

 

وعة لمعرفة ( يتضح أن غالبية الطلاب يتابعون الصحيفة المطب15رقم )والرسم البياني من الجدول 

 (.%4.8سبة )( ويقابلها موافقة بلغت ن%95.2الأخبار والإطلاع عليها بنسبة موافقة شديدة بلغت )

قة بلغت ( ومواف%90.4بعد ذلك يأتي خيار القراءة لكتاب معروفين بنسبة موافقة شديدة بلغت )

 %( حيث يتمتع كاتب الأعمدة بسمعه جيدة في الصحف اليومية .9.6)

 ( وموافقة بلغت%69.9يلي ذلك خيار البحث عن المعلومة ، بنسبة موافقة شديدة بلغت )

ً الموافقة الشديدة لخيار قراءة الإعلانات )30.1) %( 28.6( بينما أختار )%29.1%(. أيضا

%( 16.4حث لا يوافقون على ذلك . فيما صرح ) )(  من عينة الب%25.9الموافقه علي ذلك  و )

افقة بلغت ( ومو%69.3أنهم لا يوافقون إطلاقا . خيار تمضية الوقت بنسبة موافقة شديدة بلغت )

 ، دون %(  و تعكس هذة النتيجة عمليه التصفح التي يقوم بها البعض بهدف تمضية الوقت30.7)

ات و ردهأحظة هذةه الظاهرة في ساحات الجامعة مكن ملايأن يكون لهم هدف محدد من القراءة . و

 الانتظار أو المقهي الجامعي وغيرها .
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(  يوضح سبب التعرض للصحيفة الإلكترونية16جدول رقم )  

أكثر 

 مصداقية

للتسلية و 

 الترفيه

للبحث عن 

 معلومة

لتمضية 

 الوقت

للإطلاع علي 

 التعليقات

لمعرفة 

 الأخبار

 م

42.9 25 46.4 

 

 أوافق 90.3 12.2 64.3

 ً  تماما

37.7 46.4 40.3 35.7 29.1 9.7 

 

 أوافق

19.4 17.3 13.3 0 05 0 

 

 محايد

0 10.7 0 0 56.6 0 

 

 لا

 أوافق

 لا 0 1.5 0 0 05 0

 أوافق

 ً  إطلاقا

100 100 100 100 100 100 
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(  يوضح سبب التعرض للصحيفة الإلكترونية16رسم بياني رقم )  

 

هم يتابعون ( يتبين أن غالبية أفراد العينة المستطلعة أراء16رقم ) والرسم البياني من الجدول

لغت  يدة بالصحيفة الإلكترونية بهدف الإطلاع ومعرفة أخر الأخبار اليومية ، بنسبة موافقة شد

ن م%( حيث تري هذة النسبة أن أخر الأخبار والمعلومات يمكن إستقاءها بشكل أسرع 90.3)

 (.%9.7فة الإلكترونية ، بينما حصل خيار الموافقة علي )خلال الصحي

%( 40.3( وموافقه بلغت )%46.4تليها نسبة البحث عن المعلومة ، بنسبة موافقه شديدة بلغت )

 فوريهوهو ما يعكس قدرة الصحافة الإلكترونية والإنترنت عموما بتقديم خدمات بحث سريعة و

 محايد( %13.3للأخبار والمعلومات القديمة والحديثة . بينما أختار )

( وهو %35.7( وموافقه بلغت )%64.3بنسبة موافقه شديدة بلغت )يلي ذلك خيار تمضية الوقت 

، حيث تحول الكمبيوتر والإنترنت والصحافة الإلكترونية إلي  حاسوبما يعكس إرتباط الكثيرين بال

وسيلة لتمضيه الوقت وقراءة المفيد والغير مفيد أيضا في بعض الأحيان. يأتي بعد ذلك خيار التسلية 

( 17.3( علي ذلك . كما أن )%46.4( بينما وافق )%25افقه شديدة بلغت)و الترفيه بنسبة مو

( من طلاب العينة أنهم لا يتابعون %10.7أو لا يهتمون بالتسلية والترفيه  بينما أختار ) محايد
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.%( أنهم لا يوافقون إطلاقا علي مطالعتهم 5الصحف الإلكترونية من أجل الإعلانات  فيما حصل )

 الإلكترونية.أو تصفحهم للصحف 

اً أختارو ( أيض%37.7( ثم )%42.9بعد ذلك يأتي خيار "لمصداقيتها" بنسبة موافقة شديدة بلغت )

 .محايد( %19.4الموافقه على ذلك . فيما يري ) 

به موافقة بلغت ( للموافقة الشديدة . وبنس%12.2وأخيراً يأتي خيار الإطلاع علي التعليقات بنسبة )

يار ( منهم على لايوافقون على خ%56.6و اتفق ) ، محايد.%( أنهم 5%( بينما أختار)29.1)

هم لا يوافقون ( منهم خيار أن%1.5الإطلاع علي التعليقات في الصحيفة الإلكترونية ، فيما أختار )

 إطلاقا .

(  يوضح ما تتميز به الصحيفة المطبوعه عن الإلكترونية17جدول رقم )  

 الفئة التكرار النسبة المئوية

19.7%  مصداقيتها و جديتها بالتعامل مع الأحداث 59 

33.3%  طريقة عرضها للأخبار و المعلومات 100 

17.0%  الأسماء الكبيرة لكتابها 51 

7.3%  حجم المعلومات اليومية التي تبثها 22 

5.7%  سهولة التعرض لها 17 

 إخراجها جيد 34 11.3

 قلة الشائعات فيها 17 5.7

100%  المجموع 300 
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الصحيفة المطبوعه عن الإلكترونية( يوضح ما تتميز به 17رسم بياني رقم )  

 

ن ما يميز ( من طلاب العينة يرون أ%33.3( يتبين أن نسبة )17رقم )والرسم البياني من الجدول 

 الصحيفة المطبوعه عن الصحيفة الإلكترونية هو "طريقة عرضها للأخبار والمعلومات" .

ة هي ( من طلاب العينة أن مايميز الصحيفة المطبوعه عن الإلكتروني19.7نسبة )  فيما تري

ها بتمتع ت"مصداقيتها وجديتها بالتعامل مع الأحداث" والأخبار . وهي دليل على الرصانه التي 

قية مصدا الصحيفة المطبوعه من حيث الأنباء والأخبار . إذ تميز الصحف المطبوعه بأنها " ذات

تحفظ  لأنهاوعتمادها على مصادر موثقة لإستفتاء الأخبار . وإلتزامها أساليب التحرير أعلي . لإ

 .حقوق الملكية الفكرية لضيق فرص الإدعاء والإنتحال

 لكبيرةا( من الطلاب أن ما يميز الصحيفة المطبوعه عن الإلكترونية هو )الأسماء %17ويؤكد )

لذين تاب اي والسياسي والإقتصادي والرياضي( للكلكتابها( وهو يعكس الثقل الإعلامي )الإجتماع

بعد  ون فيهالاء تميزا للأماكن التي يكتبؤحيث يشكل ه، يدامون على الكتابة في الصحف المطبوعه 

ه لما ( إختاروا "الإخراج الجيد" كتميز تستحوذ عليه الصحف المطبوع%11.3ذلك تأتي نسبة )

 قبولة .تتبعه من أساليب ومدارس إخراجيه محددة وم

ما الذي يميز الصحيفة الورقية عن الصحيف الالكترونية

مصداقيتها و جديتها بالتعامل مع 
%19.7الاحداث 

طريقة عرضها للاخبار و المعلومات 
33.3%

%17.0الاسماء الكبيرة لكتابها 

%7.3حجم المعلومات التي تبثها 

%5.7سهولة التعرض لها 
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وعه ، ثم ( لـ "حجم المعلومات التي تتيحها وتنشرها" الصحيفة المطب%7.3بعد ذلك تأتي نسبة )

ة بالصحيفة ( لخيار قلة الشائعات فيها مقارن%5.7( لخيار سهولة التعرض لها . ثم )%5.7نسبة ) 

 الإلكترونية .

بوعه( يوضح ما تتميز به الصحيفة الإلكترونية عن المط18جدول رقم )    

 الفئة التكرار النسبة المئوية

5.0%  مصداقيتها و جديتها بالتعامل مع الأحداث 15 

19.0%  طريقة عرضها للأخبار و المعلومات 57 

9.3%  الأسماء الكبيرة لكتابها 28 

6.0%  سهولة التعرض لها 18 

3.7%  قلة الشائعات فيها 11 

27.3%  التفاعلية التي تتيحها مع القارئ 82 

13.3%  وجود ملفات فيديو وصوت 40 

2.3%  تعدد مصادرها 7 

14.0%  سهولة التعامل مع الإنترنت 42 

100%  المجموع 300 
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( يوضح ما تتميز به الصحيفة الإلكترونية عن المطبوعه18رسم بياني رقم )    

 

 

( من طلاب العينة يرون أن ما يميز %27.3( يتبين أن نسبة )18رقم ) والرسم البياني الجدول من

الصحيفة الإلكترونية  عن الصحيفة المطبوعه هو "التفاعلية التي تتيحها مع القارئ" وهو يعكس 

إحدي أهم السمات التي تتمتع بها الصحيفة الإلكترونية . وذلك من خلال "مشاركة المتلقي في 

مشاركة تتجاوز حدود التلقي والتفسير إلى الإحساس بالتمكن من الوسيلة  العمليه الإعلامية عبر

حيث يمكن للقارئ أن ، والمحتوي من خلال المشاركة وصور التحكم في بناء المحتوي وإختياره" 

يكتب تعليقاً حول الموضوع الذي قرأه أو يرسله مباشرة إلى صديق له . أو يشارك أخر بقراءته أو 

لخاصة علي الفيس بوك ، أو يكتب رسالة للكاتب أو للصحيفة الإلكترونية ذاتها  يضعه في صفحته ا

وغيرها من الخدمات التفاعلية الاَخرى . إذ تحقق الصحافة الإلكترونية ذاتها "التفاعلية بين القارئ 

( من %19فيما تري نسبة ) ،  والكاتب و تجعل القراء إيجابيين في تعاملهم مع المادة الكتوبه 

ب العينة أن ما يميز الصحيفة الإلكترونية عن المطبوعه هي "طريقه عرضها للأخبار". ويمكن طلا

تفسير ذلك من خلال النماذج العديدة والألوان المتنوعه والإضافات المتكررة التي تقدمها الصحف 

جود الإلكترونية . حيث تتفاعل الصورة الإخراجية لها مع الأحداث الجديدة بشكل مستمر ، مع و

( "سهولة التعامل مع الإنترنت" وتعدد %14أقسام محددة لكل قسم الصحيفة  تليها بعد ذلك نسبة )

ما الذي يميز الصحيفة الاإكترونية عن المطبوعه 
مصداقيتها و جديتها بالتعامل مع الاحداث

27.3%

طريقة عرضها للاخبار و المعلومات 
19.0%

%9.3الاسماء الكبيرة لكتابها 

%6.0سهولة التعرض لها 

%3.7قلة الشائعات فيها 

%27.3التفاعلية التي تتيحها مع القارئ 
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( على أن ملفات الفيديو والصوت تميز الصحف 13.3مصادرالصحيفة الإلكترونية . وأتفق نسبة )

 الإلكترونية عن المطبوعه .

خيار  ولة التعرض لها . ثم هبط( لسه%6( للأسماء الكبيرة لكتابها .ثم نسبة )%9.3ونسبة )

لطلاب يرون ( وهو ما يعني أن الكثير من ا%5مصداقيتها و جديتها بالتعامل مع الأحداث بنسبة ) 

 بينما . خبارأن الصحف الإلكترنية لا تتمتع بنفس المصداقية والجدية في التعامل مع الأحداث والأ

 مطبوعه.لإلكترونية مقارنه بالصحيفة ال( على خيار "قلة الشائعات" في الصحيفة ا%3.7أتفق )

 ( فقط .%2.3وأخيراً حصل الخيار تعدد مصادرها على نسبة تصل )

( يوضح أكثر الخدمات التفاعلية المستخدمة عبر الصحف الإلكترونية19جدول رقم )    

 الفئة التكرار النسبة المئوية

15%  وضع في المفضله 31 

 المشاركة بالرأي 15 7.3

 التعليقات 29 14.1

39.8%  حفظ الصفحة 82 

 تحويل للأصدقاء 5 2.4

 مراسلة الكاتب 14 7.3

 التصويت 29 14.1

100%  المجموع 205 
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كترونية( يوضح أكثر الخدمات التفاعلية المستخدمة عبر الصحف الإل19رسم بياني رقم )  

 

لإنترنت ا( يتبين أن أغلب مطالعي الصحف الإلكترونية عبر 19رقم ) والرسم البياني من الجدول

قع ( . ثم تليها خاصية وضع الموا%39.8يستخدمون خاصية حفظ الصفحات بنسبة عاليه تصل )

%( من 15( وبنفس  النسبة )%15المتكررة في الزيارة في " المفضلة " بنسبة إستخدام بلغت ) 

تصويت ار الات" والمشاركة بالرأي . فيما بلغت نسبة إختيار خيالطلاب يستخدمون خاصية "التعليق

 الصحف %( والتي خلالها يعبرون عن أرءاهم وأفكارهم ومواقفهم من المواد المنشورة في14.1)

عن  رونيةالإلكترونية . وتعد هذة الخاصية إحدي الميزات الأساسية التي تميز الصحيفة الإلكت

في  مباشر القراء والصحيفة . بحيث يستطيع الفرد أن يشارك بشكلالمطبوعه من حيث التفاعل بين 

نظرية  صر فيرجع الصدي . ويبدو أن هذة التفاعلية الانَية "أحدثت تغييراً وتطويراً لأحد العنا

ائل هيبرماس المتعلقة بما يسمي الردود الإتصالية أو رجع الصدي المجتمعي حيث أتاحت وس

مجتمعية مة اللقدرات الإتصالية والتفاعلية بين مختلف عناصر المنظوالإعلام الجديدة مزيداً من ا

 .التفاعل كات ومن قدرات للمشار ةوأنظمتها الفرعية . من خلال ما أتاحته للأفراد والجماعات والقو

( و أخيراً تحويل 7.3%( علي خيار المشاركة بالرأي . تليها مراسل الكاتب بنسبة )7.3%وأتفق ) 

.(2.4%للاصدقاء بنسبة )صفحات معينة   

 

أكثر الخدمات التفاعلية المستخدمة عبر الصحف
الإلكترونية 

%15وضع في المفضلة 

%7.3المشاركة بالرأي 

%14.1التعليقات 

%39.8حفظ الصفحة 

%2.4تحويل للاصدقاء 

%7.3مراسلة الكاتب 

%14.1التصويت 
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(  يوضح إذا كانت ملفات الفيديو والصوت تعطي مصداقية أكبر للخبر في الصحيفه 20جدول رقم )

 الإلكترونية

 الفئة التكرار النسبة المئوية

71.7%  نعم 215 

28.3%  لا 85 

100%  المجموع 300 

 

تعطي مصداقية أكبر للخبر في (  يوضح إذا كانت ملفات الفيديو والصوت 20رسم بياني رقم )

 الصحيفه الإلكترونية

 

( يتبين أن غالبية الأفراد المستطلعة أراءهم يعتقدون أن وجود 20رقم ) والرسم البياني من الجدول

ملفات الصوت والفيديو يعطيان مصداقية أكبر للخبر في الصحيفة الإلكترونية . حيث تمكن خدمة 

الوسائط المتعددة الصحف من إخراج ملفات صوت وفيديو ، كخدمات إضافية فضلاً عن الصور 

 ً   في الصحف المطبوعة .والكلمات الموجودة أساسا

بر في هل تعطي ملفات الفيديو و الصوت مصداقية أكبر للخ
الصحيفة الإلكترونية ؟

%71.7نعم 

%28.3لا 
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( من أفراد العينه أن هذة الوسائط المتعددة تعطي مصداقية للخبر الصحفي في 71.7%ويري )

.( لا يرون ذلك  28.3%الصحيفة الإلكترونية مقابل )  

( يوضح أي الوسيلتين ) الصحيفة المطبوعه ، أو الصحيفة الإلكترونيه ( تمتلك 21جدول رقم )

معلومات والحقائقحريه أكبر في نقل ال  

 الفئة التكرار النسبه المئويه

68.3%  الإلكترونية 205 

31.7%  المطبوعه 95 

100%  المجموع 300 

 

( يوضح أي الوسيلتين ) الصحيفة المطبوعه ، أو الصحيفة الالكترونيه ( 21سم بياني رقم )ر

 تمتلك حريه أكبر في نقل المعلومات و الحقائق

 

( يتبين أن أغلب أفراد العينة المستطلعة أراءهم و التي تصل 21رقم ) والرسم البياني من الجدول

(  يرون أن الصحيفة الإلكترونية تمتلك مساحة أكبر من الحرية في نقل المعلومات 68.3%نسبتهم )

اي الوسيلتين تمتلك حريه اكبر لنقل المعلومات

%68.3الالكترونية 

%31.7المطبوعه 
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( أن الصحافة المطبوعة لديها حريه أكبر في نقل 31.7%عن الصحافة المطبوعة. فيما يري )

ات .المعلوم  

( يوضح أي الوسيلتين )الصحيفة المطبوعه أو الصحيفة الإلكترونيه( تقدم تفاصيل 22جدول رقم )

 أكثر و أشمل عن الأخبار المحلية

 الفئة التكرار النسبة المئويه

46.7%  الإلكترونية 140 

53.3%  المطبوعه 160 

100%  التكرار 300 

الصحيفة المطبوعه  أو الصحيفة الإلكترونيه  تقدم ( يوضح أي الوسيلتين  22رسم بياني رقم )

ةتفاصيل أكثر و أشمل عن الأخبار المحلي  

 

( من العينة المستطلعة أراءهم يعتقدون 53.3%( يتضح أن )22رقم ) والرسم البياني من الجدول

أن الصحيفة المطبوعه تقدم تفاصيل أكبر وأشمل عن الأخبار المحليه من الصحيفة الإلكترونية مقابل 

% ( يرون أن الصحيفة الإلكترونية هي التي تقدم معلومات أكبر  أشمل عن الأخبار المحليه 46.7)

. 

بار اي الوسيلتين تقدم نفاصيل اكثر و اشمل عن الاخ
المحلية 

%46.7الالكترونية 

%53.3المطبوعه 
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يوضح اي الوسيلتين )الصحيفة المطبوعه أو الصحيفة الإلكترونيه( تقدم تفاصيل ( 23جدول رقم )

 أكثر وأشمل عن الأخبار العالميه

 الفئة التكرار النسبة المئويه

58.3%  الإلكترونية 175 

41.7%  المطبوعه 125 

100%  المجموع 300 

الصحيفة الإلكترونيه( تقدم ( يوضح أي الوسيلتين )الصحيفة المطبوعه  أو 23رسم بياني رقم )

 تفاصيل أكثر و أشمل عن الأخبار العالميه

 

ن أ( يعتقدون %58.3( يتضح أن غالبية طلاب العينة )23رقم ) والرسم البياني من الجدول

%( يرون أن 41.7الصحافة الإلكترونية تقدم معلومات أكثر وأشمل عن الأخبار العالميه ، مقابل )

 ة .ترونيالصحافة المطبوعة تقدم معلومات اكثر وأشمل عن الأخبار العالمية من الصحافة الإلك

( يتضح أن غالبية أفراد العينة 23و النتيجة التي تسبقها )الجدول رقم  وبالمقارنة بين هذة النتيجة

يرون أن هناك تناسب عكسي في الإهتمام بالاخبار المحليه و العالمية . حيث يري الغالبية منهم أن 

الصحف المطبوعة تهتم بالأخبار المحلية ويقل إهتمامها بالأخبار العالمية بالمقابل يرون أن الصحافة 

 كترونية تهتم بالأخبار العالمية أكثر من الإهتمام بالأخبار المحلية .الإل

بار اي الوسيلتين تقدم تفاصيل اكثر و اشمل عن الاخ
العالميه 

%58.3الالكترونية 

%41.7المطبوعه 
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( يوضح أي الوسيلتين ) الصحيفة المطبوعه أو الصحيفة الإلكترونيه ( يعتمد 24جدول رقم )

 الحيادية أكثر في نقل الأخبار والأحداث

 الفئة التكرار النسبة المئويه

46.0%  الإلكترونية 138 

54.0%  المطبوعه 162 

100%  المجموع 300 

 

( يوضح أي الوسيلتين الصحيفة المطبوعه  أو الصحيفة الإلكترونيه  يعتمد 24سم بياني رقم )ر

 الحيادية أكثر في نقل الأخبار و الأحداث

 

حافة المطبوعه ( يتبين أن غالبية أفراد العينة يعتقدون أن الص24رقم ) والرسم البياني من الجدول

( أن %46ي )( في المقابل ير%54تعتمد الحيادية أكثر في نقل الأخبار والأحداث ، بنسبة بلغت ) 

 الصحافة الإلكترونية هي من تعتمد الحيادية أكثر في نقل الأخبار و الأحداث .

 

قل اي الوسيلتين تعتمد الحيادية اكثر في ن
الاخبار و الاحداث 

%46.0الالكترونية 

%54.0المطبوعه 
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الصحيفة المطبوعه  أو الصحيفة الإلكترونيه  يتم الإعتماد  الوسيلتين( يوضح أي 25جدول رقم )

 عليها أكثر في الحاضر والمستقبل

 الفئة التكرار النسبه المئويه

61.7%  الإلكترونية 185 

38.3%  المطبوعه 115 

100%  المجموع 300 

 

الإلكترونيه  يتم ( يوضح أي الوسيلتين  الصحيفة المطبوعه  أو الصحيفة 25رسم بياني رقم )

 الإعتماد عليها أكثر في الحاضر و المستقبل

 

م علي الصحافة ( يتبين أن غالبية أفراد العينة يتزايد إعتماده25رقم )والرسم البياني  من الجدول

ن ( فقط يرون أ%38.3( مقابل )%61.7الإلكترونية في الحاضر والمستقبل ، بنسبة بلغت )

بعض  فة المطبوعة أكثر في الحاضر والمستقبل .ويتفقون في أنحاجتهم وإعتمادهم علي الصحا

 الأماكن لا تصلها شبكة الإنترنت لذلك يفضلون الصحيفة المطبوعه.

اضر و اي الوسيلتين يتم الاعتماد عليها اكثر في الح

المستقبل

%61.7الالكترونية 

%38.3المطبوعه 
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ي دور ستلغ وتدور هذة الأرقام في فلك نفس الجدل الدائر حول ما إذا كانت الصحافة الإلكترونية

 الصحافة المطبوعه في المستقبل أم لا ؟

رة ل متطوغ وسيلة إتصالفي "تاريخ وسائل الإتصال منذ نشأتها وحتي الانَ لم تبشكل عام فإنه 

ثة ال الحديالإتص كما أنه وبالرغم من التشابه بين وسائل ،الوسيلة القديمة ،  بل تستوعبها وتطورها 

 هنة .الرا والتقليدية في العديد من السمات ، إلا أن هناك سمات مميزة للتكنولوجيا الإتصالية
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 ً  ثالثا

 النتائج 

 ي :بعد الإنتهاء من البحث والدراسة النظرية والمسحية ، توصل الباحث إلى عدة نتائج ه

ينما يقل ب،  (%65حيث بغلت نسبتهم ) طلاب العينة يتابعون الصحف الإلكترونيةالأن غالبية  \1

 .%35مقارنة بالصحف الإلكترونية بنسبة  المطبوعة صحفلل متابعين

ار إن الأسباب التي تدفع المبحوثين لمتابعة الصحف المطبوعه هي طريقة عرضها للأخب \2

 التي والمعلومات والتحليلات التي توردها الصحف المطبوعه حول الأحداث والأخبار المنوعة

 تقدمها.

لاين ونأانيز أن أكثر الصحف الإلكترونية متابعة من قبل المبحوثين هي صحيفه الراكوبه ثم سود \4

 والجزيرة نت ثم العربية والشرق الأوسط .

ها مع تتيح إن الأسباب التي تدفع المبحوثين لمتابعة الصحف الإلكترونية هي التفاعلية التي \5

ا مقارنة قليلة لهية الالقارئ والأخبار الجديدة التي توردها والأخبار الجديرة بالمتابعة والتكلفة الماد

 صادر البلدان التي تتيحها للقراء. مع الصحف المطبوعة وتعدد م

بر عن خ إن غالبية الطلاب المبحوثين يفضلون الرجوع إلي الصحيفة المطبوعه عندما يسمعون \6

 جديد للتأكد منه ومعرفة الأخبار والأحداث المتعلقة به .

 %90.3 نسبةب إن أكثر ما يشد المبحوثين لمطالعة الصحف الإلكترونية هي لمتابعة أخر الأخبار \7

معلومات  %والبحث عن12.2بنسبة  ومتابعة التحليلات المرافقة للأخبار والإطلاع علي التعليقات

 %.64.3بنسبة وأيضاً تمضية الوقت  %46.4بنسبة معينة 

 سهولةوإن أكثر ما يميز الصحيفة الإلكترونية عن المطبوعه هي ثم طريقة عرضها للأخبار  \8

 . التي تتيحها مع القارئ وسرعه نشرها للأخبار وتعدد مصادرهاالتعرض لها والتفاعلية 

كترونية حف الإلإن غالبية المبحوثين يستخدمون الخدمات التفاعلية التي تتيحها الصمن المميزات  \9

 اء.وخاصة التعليقات والمشاركة بالرأي ووضع الصفحات بالمفضلة وحفظها وإرسالها للأصدق
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بار للأخ وت التي تستخدمها الصحف الإلكترونية تعطي مصداقية أكبرإن ملفات الفيديو والص \10

 والأحداث التي تعرضها.

 إن الصحف المطبوعه تقدم تفاصيل أكثر وأشمل عن الأخبار والأحداث المحلية . \11

 إن الصحف الإلكترونية تقدم تفاصيل أكثر وأشمل عن الأخبار العالمية . \12

 .صحفيه الأخبار والمواد ال جلبالحيادية بشكل أكبر في نقل وإن الصحف المطبوعه تعتمد  \13

 إن الصحف الإلكترونية يتم الإعتماد عليها أكبر في المستقبل . \14

أو  إن الصحف المطبوعه تتيح للمبحوثين فرصة الإطلاع علي الأخبار الخاصة عن بلدهم \15

 هواياتهم أو إهتماماتهم بكل سهولة ويسر.

لفة أن تك المبحوثين يرون أن الصحف الإلكترونية لا تحتاج إلي تكلفة عالية . أيإن أغلب  \16

 الإتصال بالإنترنت أرخص من شراء الصحف المطبوعه .

 لحصولاأغلب المبحوثين يتفقون في أن الصحف الإلكترونية مفضلة لديهم لأنهم يستطيعون  \17

 ية التي نتظرها حتي تصدر .عليها في أي وقت و زمان ، عكس الصحف المطبوعه اليوم

س في ت جالتمتاز الصحف الإلكترونية بالسهولة والانَية وعدم بذل جهد للحصول عليها ، فأن \18

 واسطةالمنزل دون أن تتحرك ، تصلك المعلومة أو الخبر بضغط أصبعك فقط سواء كان التصفح ب

 الجوال أو جهاز حاسوب.
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 ً  رابعا

 التوصيات :

 النتائج يوصي الباحث بما يلي :بعد إستعراض 

 أولاً : للصحف المطبوعه :

امه ضرورة الإعتماد بشكل أكبر علي الأسماء الكبيرة للكتاب و إستضافه الشخصيات اله \1

 لأن هذة إحدي الأشياء التي تميز الصحف المطبوعه . ،والكبيرة علي صفحات الجريدة 

 ت إضافيهعلومامالحدث في الصحافه المطبوعة وتقديم  التركيز علي التحليلات المتأنية التي تتبع \2

ل نشر لأن الصحيفة المطبوعه خسرت منافسه السبق الصحفي في مجا ،مميزة للأخبار والأحداث 

تغطيات لي الالأخبار أمام الصحف الإلكترونية وبالتالي عليها بدل اللهث خلف الأخبار التركيز ع

 خبار والأحداث .الشاملة والمعلومات الإضافيه حول الأ

 يم أشكالل تقدمن أج ،الإعتماد علي الدراسات العلمية والبحثية لمعرفة ميول القراء والمتلقين  \3

 وأقسام جديدة توافق ميولهم وتلبي حاجاتهم .

 قراء ،الإعتماد علي تقديم أخبار وتغطيات حصرية وخاصة ، تساعد الصحيفة في كسب ثقة ال \4

ي فجودة مراجع الصحف الإلكترونية ، بدلاً من إجترار الأخبار المو وجعل الصحيفة مرجعاً من

 الإنترنت أو المرسلة من قبل وكالات الأنباء المحلية و العالمية .

لصحف الاله التركيز بصورة أكبر علي الأخبار المحلية لأنها مجال منافسه كبيرة تستطيع من خ \5

 . المطبوعة كسب ثقة القراء و المتابعين

الفرصة  إتاحهلإبتعاد عن ضيق الرأي الواحد والتوجه الواحد الذي يمليه الممول أو المالك  وا \6

 لام .بدأ الإتجاه الأوحد في الإعأمام الرأي الأخر ، لأن عصر المعلومات لم يعد يؤمن بم

 ثانيا : للصحف الالكترونية :

حة ية و إتالتفاعلمتعددة و الخدمات اكالوسائط ال ،التركيز على نقاط القوة التي تتيحها التقنية  \1

ها في م عرضالفرصة للقراء لإبداء أراءهم وتقديم أفكارهم حول مختلف القضايا والأخبار التي يت

 الموقع .

ً للقراء وعدم الإعتماد علي  \2 ً إيجابيا زيادة حجم الأخبار والمواد الإعلامية التي تشكل ترفيها

 الأخبار الجادة فقط .
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حف ا الصلمستمر للأخبار والمعلومات ، لأنها إحدي أهم المميزات التي تتمتع بهالتحديث ا \3

 الإلكترونية مقارنة بالمطبوعه .

لتقنيات من ا ضرورة عدم الإنغلاق في الأخبار والتغطيات علي الأحداث المحليه . بل الإستفادة \4

 . تغطياتضمن الأخبار والالتي يتيحها الإنترنت للوصول إلي مصادر معلومات عالمية وإيرادها 

 نوبالتالي فإ ضرورة الأخذ بعين الإعتبار أن الصحف الإلكترونية تتمتع بخاصية اللاجماهيرية ، \5

و راً أالكتابة الصحفيه في الصحف الإلكترونية يجب أن تراعي أن القارئي يمكن أن يكون صغي

 عالمي . كبيراً ، متعلماً أو مثقفاً ذو تعليم عال ، أو قارئ محلي أو

ر في ل أكبضرورة الإبتعاد عن الشائعات بحجة السبق الصحفي . والإعتماد علي المصداقية بشك \6

 حقيقته .يته وتقديم وإيراد المعلومات والأخبار والتغطيات وعدم نشر أي خبر دون التأكد من مصداق
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 (.3ط ،

الصحف وبحث بعنوان "المواقع الالكترونيه للفضائيات العربيه  (2005)امال سعد، المتولي  -2
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 الدراسات و البحوث :
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122 
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crime15.pdf\jazy\www.wasmia.com 

ل ، ( مستقبل الصحافة المطبوعة في ضوء تطور تكنولوجيا الإتصا2001سليمان ، صالح ) -6
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university in cairo . june 2010 

 الدوريات و الصحف العربية :

 .م2011 فبراير 20( بتاريخ الاحد 3419. جريدة البلاد الجزائرية ، الجزائر ، عدد رقم ) \1

ة الصحافون : سباق البقاء بين الاعلام الالكتروني مجلة الدعوة الاسلامية ، تحقيق بعنوا \2

 هـ(1430رجب  2الاربعاء  2199المطبوعة من ينفذ الشربة القاضية ، ) الرياض : عدد 

لفؤائد الامكانات  ا،  الانترنت في المكتبات ومراكزالمعلومات (2001)حسانه،محي الدين  \3

 .3والتحديات العربيه ، العدد 

 34، السنه  267الانترنت صحافه القرن القادم ، )المجلة العربيه ، العدد (1999)حداد ، سعيد  -4

 هـ اغسطس(.1420ربيع الاخر 

http://www.wasmia.com/jazy/crime15.pdf
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ل في (الصحافة الزراعية التعاونيه في مصر ، الواقع والمستقب1990محمود ، عبدالرحمن) -5

، 11العدد مصر الإسماعلية ، مركز لطفي للتدريب التعاوني الزراعي ، سلسلة التثقيف التعاوني،

 ( .    13ص 

 مواقع الانترنت العربية

 موسوعة مقاتل من الصحراء علي الرابط التالي : \1

-WWW.moqatal.com/openshare/Behoth/Melmiah12/radir/sec02.doc

ctv.htm 

 , علي الرابط : 2010موقع كلية التربية الاساسية علي الانترنت , بتاريخ مارس  \2

htty:\\www.com.uobabylon.edu.iq\uobcoleges\action_lect.aspx?fid=11

&lcid=15674 

 ، علي الرابط التالي: 2011موقع لها أون لاين علي الانترنت ، بتاريخ مايو  \3

HTM38480\view\articles\www.lahaonline.com\\http: 

صحيفة القدس ، عبر الانترنت علي الرابط التالي :  \4

 334799\NODE\www.alquds.com   م.2011بتاريخ ابريل 

م2010موقع خيمة علي الرابط التالي ..بتاريخ فبراير  \5  

mp3f3.htm\internetclinic\http://www.khayma.com 

 

 مواقع الانترنت الاجنبية :

 1\ موقع احصاءات الانترنت في العالم علي الرابط التالي : بتاريخ ديسمبر 2012م

http:\\www.internetworldstast.com\stats.htm  

 

 

 

 

http://www.moqatal.com/openshare/Behoth/Melmiah12/radir/sec02.doc
http://www.alquds.com/NODE/334799
http://www.khayma.com/internetclinic/mp3f3.htm
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  ملحق رقم )ا(

 الإستبانة

 

الله الرحمن الرحيمبسم   

                جامعة السودان للعلوم والتكنولوجيا                                      

 كليا الدراسات العليا

   

أختي الكريمة ...................... \أخي الكريم   

 السلام عليكم ورحمة الله وبركاته.................

عات السودانية نحو إستخدام الصحافة الإلكترونية مقابل الصحافة إتجاهات طلاب الجام \الموضوع 

 المطبوعة

إتجاهات طلاب الجامعات السودانية نحو إستخدام تسعي الباحثة في هذا الإستبيان إلي دراسة 

 الصحافة الإلكترونية مقابل الصحافة المطبوعة

ن جابة عالكريم تفضلكم بالإبحث مقدم لنيل درجة الماجستير في علوم الإتصال. ترجو الباحثة 

د اً لإعدابلوغ عبارات هذا الإستبيان بصدق وشفافية ودقة ، حتى يتسنى لها الوصول إلى أهم النتائج

 ن الله.ا بإذتوصيات سليمة صائبة وسديدة بشأنها ، مما سيعود بالنفع والخير لما فيه مصلحة صحفن

ً بأن البيانات التي سيتم الحصول عليها ستحاط  بحث راض البسرية تامة ولن تستخدم إلا لأغعلما

 العلمي فقط.

 شاكرة حسن تعاونكم معي

تهاني شرف الدين يحي محمد \الباحثة   

 قسم الصحافة والنشر   
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 الجامعة : .1

 جامعة السودان للعلوم والتكنولوجيا 

 جامعة الخرطوم 

 جامعة أمدرمان الأهلية

 العمر : .2

 20 –16من 

 24 –21من 

 سنة  24أكثر من 

 التخصص : .3

 علوم تطبيقية 

 نسانيةعلوم إ

 اليومية ؟مطبوعه هل أنت من متابعي الصحف ال .4

 نعم 

 لا

 التي تفضلها .حيفة ( الرجاء ذكر إسم الصإن كانت إجابتك )نعم .5

.................................................................................... 

بالذات ؟ حدد درجة موافقتك علي سبب المتابعة الأنسب مطبوعه تتابع هذه الصحف اللماذا  .6

 بالنسبة لك . 

أوافق  سبب المتابعة
 تماماً 

أوافق  لا أوافق لا أدري لا أوافق
 ً  اطلاقا

      لأن أخبارها جديدة و متنوعة -1

      لمصداقيتها -2
      تقدم ترفيها وتسلية  -3

      تصميمها جيد  -4

      لقراءة الإعلانات  -5

      تقدم تحليلاً وافياً  -6
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 هل أنت من متابعي الصحف الإلكترونية ؟ .7

 نعم 

 لا

 ( الرجاء ذكر إسم موقع الصحيفة الإلكترونية التي تفضلها إن كانت إجابتك )نعم .8

......................................................................................... 

 لك .  لنسبةلماذا تتابع هذه الصحف بالذات ؟ حدد درجة موافقتك علي سبب المتابعة  الأنسب با .9

 

ً  سبب المتابعة أوافق  لا أوافق لا أدري لا أوافق أوافق تماما
 ً  إطلاقا

 وجديرة بالمتابعةمنوعة  -1
 

     

 تقدم تحليلاً وافياً للأخبار -2
 

     

      تصميمها جيد -3

      خرلأتتبع الرأي ا -4

      أستطيع التفاعل معها -5

      الحصول علي المعلومات -6

تتيح مصادر إخبارية من  -7
 بلدان مختلفة

     

ً  مطبوعهكم عدد الساعات التي تقضيها في قراءة الصحيفة ال .10  ؟ يوميا

 أقل من نصف ساعة 

 نصف ساعة وحتي ساعة 

 ساعة وحتي ساعتين 

 أكثر من ساعتين 

ً في تصفح أو قراءة مواقع الصحف الإكم عدد الساعات التي تقضيها  .11  ؟ لكترونية يوميا

 أقل من نصف ساعة 

 نصف ساعة وحتي ساعة 

 ساعة وحتي ساعتين 
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 أكثر من ساعتين 

 في اليوم الواحد ؟مطبوعه كم مرة تعود للصحيفة ال .12

 مرة 

 مرتان 

 ثلاث مرات 

 أكثر من ثلاث مرات 

 كم مرة تعود لموقع الصحيفة الإلكترونية في اليوم الواحد ؟ .13

 مرة 

 مرتان 

 ثلاث مرات 

 أكثر من ثلاث مرات 

 ؟ رالخب سيلتين تلجأ للتأكد من صحةلي أي الومع من أحد ما خبراً جديداً يهمك إعندما تس .14

 الصحيفة الإلكترونية 

 مطبوعه الصحيفة ال

 اليومية ؟حدد درجة موافقتك علي سبب المتابعة الأنسب بالنسبة لك مطبوعهلماذا تتابع الصحف ال .15

أوافق  سبب المتابعة
 تماماً 

أوافق  لأ أوافق لأ أدري لأ أوافق
 ً  إطلاقا

      لمعرفة الأخبار  -1

      لتمضية الوقت  -2
      للبحث عن معلومة  -3

      للقراءة لكتاب معروفين  -4

      علاناتلقراءة الإ -5

 

 لماذا تتابع الصحف الإلكترونية والمواقع الإعلامية عبر الأنترنت ؟

 حدد درجة موافقتك علي سبب المتابعة الأنسب بالنسبة لك . 
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أوافق  سبب المتابعة
 تماماً 

أوافق  لأ أوافق لأ أدري لأ أوافق
 ً  إطلاقا

      لمعرفة الأخبار  -1

للإطلاع علي  -2
 التعليقات 

     

      لتمضية الوقت  -3

      للبحث عن معلومة  -4

      للتسلية والترفيه -5

      أكثر مصداقية  -6

 عن الإلكترونية ؟ مطبوعه برأيك ما الذي يميز الصحيفة ال .16

 مصداقيتها وجديتها بالتعامل مع الأحداث 

 طريقة عرضها للأخبار والمعلومات 

 الأسماء الكبيرة لكتابها 

 حجم المعلومات اليومية التي تبثها 

 سهولة التعرض لها 

 إخراجها الجيد 

 قلة الشائعات فيها 

 ؟ مطبوعه العن برأيك ما الذي يميز الصحيفة الإلكترونية   .17

 مصداقيتها وجديتها بالتعامل مع الأحداث 

 طريقة عرضها للأخبار والمعلومات 

 الأسماء الكبيرة لكتابها 

 سهولة التعرض لها 

 قلة الشائعات فيها 

 التفاعلية التي تتيحها مع القارئي

 وجود ملفات فيديو و صوت

 تعدد مصادرها 

 سهولة التعامل مع الانترنت
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ل بها خلان قمت سبق أاي من الخدمات التفاعلية التي مام (أالرجاء وضع علامة صح )  .18

 نترنتتصفحك لمواقع الصحف الإلكترونية عبر الأ

 وضع في المفضلة

 يالمشاركة بالرأ

 التعليقات

 حفظ الصفحة

 صدقاءتحويل للأ

 مراسلة الكاتب

 التصويت

كبر أوصوت عبر مواقع الصحف الإلكترونية تعطي مصداقية فيديو هل تعتقد أن وجود ملفات  .19

 . ؟خبارللأ

 نعم               

 لا 

 خبار ولأع و اة في نقل الحقائق و الوقائبر من الحريأي الوسيلتين الإعلاميتين تمتلك مساحة أك .20

 غيرها .

 كترونية الصحيفة الإل

 لمطبوعهالصحيفة ا

 يه حداث المحلأي الوسيلتين الإعلاميتين تقدم  تفاصيل أكثر شموليه عن الأخبار و الأ .21

 .الصحيفة الالكترونية 

 مطبوعهالصحيفة ال  

 م ل دائاث العالمية و تعرضها بشكحدأي الوسيلتين الإعلاميتين تهتم أكثر بالأخبار و الأ .22

 الإلكترونيةالصحيفة 

 المطبوعهالصحيفة .
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ية موضوعتستخدم الخبار ووجهات النظر المختلفة و سيلتين تعتمد الحيادية في عرض الأي الوأ .23

 كبر؟عملها بشكل أفي 

 كترونية الصحيفة الإل

 المطبوعهالصحيفة 

ومات و المعلبي الوسيلتين تتزايد حاجتك لها بشكل دائم و تعتمد عليها يوما بعد يوم لتزويدك أ .24

 حداث ؟الأخبار و الأ

 الإلكترونيةالصحيفة           

 المطبوعه الصحيفة ا          

 ؟بسبانية سيسود في المستقبل مع ذكر الألكتروأو الإمطبوعهي نوع من الصحف البرأيك أ .25

 الإلكترونيةالصحيفة 

 المطبوعهالصحيفة 

.......................................................................................................

....................................................................................................... 
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 (2ملحق رقم)

 قائمة المحكمين

 

 لقد تم تحكيم الإستبانة من الأساتذة التالية أسمائهم :

 د/ عبدالمولي موسى : -1

 جامعة السودان للعلوم والتكنولوجيا. -كلية علوم الإتصال  

 د/ نهى حسب الرسول : -2

 جامعة السودان للعلوم والتكنولوجيا. -كلية علوم الإتصال 

 د/ شامة مطصفى : -3

 جامعة القران الكريم والعلوم الإسلامية. -كلية الإعلام 

 د/ نهى جعفر : -4

 جامعة السودان للعلوم والتكنولوجيا. -كلية علوم الإتصال 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


