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الشكر والتقدیر لكل الذین قدموا ید العون والمساعدة لإخراج ھذا البحث بصورتھ ھذه وعلى  

لھ كل الشكر فعصام محمد على اللیثي الذي لم یبخل بوقتھ وجھده وخبرتھ وصبره  رأسھم الدكتور

والشكر والتقدیر لأسرة أكادیمیة  .على كریم تعاونھمبنك أیفوري كافة لأسرة أجزلھ والشكر  .والعرفان

 ر أسرةكما لا یفوتني ان اشك .ن للعلوم والتكنولوجیاجامعة السوداوالمالیة و السودان للعلوم المصرفیة

أم درمان الإسلامیة ومكتبة جامعة جامعة مكتبة أكادیمیة السودان للعلوم المصرفیة والمالیة ومكتبة 

للعلوم المصرفیة نخص بالشكر الأخ حاتم احمد البدوي بأكادیمیة السودان . دان للعلوم والتكنولوجیاالسو

  .المینمن قبل ومن بعد Ϳ رب العوالحمد الشكر و تعاونھ،على والمالیة 

  

  

  

  الباحثة



  

 ABSTRACT 

 
The Sudanese Banks (SBs) have been suffering during the period from 2000 

to 2005 from the Non-Performed  Loans (NPL) and its consequences, a 
matter which encourages these banks and related authorities, headed by 
the Central Bank of Sudan (CBS), to intensity their efforts for the sake of 
finding variety packages of mechanisms which enable the remedy of this 
phenomenon.  These efforts resulted in the availability of three different 
groups of mechanisms: 

a. The punishment mechanisms (such as the legal procedures). 
b. The encouragement and motivation mechanisms                                

(such as granting the client extra-financing). 
c. The third group, which combines the two first ones. 

This study aimed at giving a comprehensive description about the           
NPL in SBs and to  compare them with the  international standards of            
NPL, in addition to a comprehensive description of the mechanisms used          
by the SBs in facing their NPL.  In this context, the study found that the           
NPL in SBs during the period (2000-2005) reached an average about          
11.95% per annum.  It is proved that the SBs in addressing their NPL,        
focused firstly on the legal procedures mechanism, then the mortgaged       
money sale, wherear the mEchanism for fraNtinf the cl)ent an Extr!-       

� �fin nci.g cAme finadly Vhic  in icates that the � �SBs an thear endeavor 
to    recover their debt3 ha$ been mtch more inclined to the use of reward and 
punishment eechanisms instead of thd mech!nisms which assist the            client 
an$ (e,p him to re3ume has act)vitx. 

   � �o arrive at a detailed analys)s and mor  accurate fIndings of the 
mechanisms for addressing the NPL, the Ivory Ba.k experimEnt was      reviewed 
and `nalysed, as the annual av%rage of �N L d5ring the period      (2000-2005) 

�amFuntdd to !bout 4.61% and t`is was GeneRally,           considered o.e o& 
th% hi'hest NPL pe2cEn4age in comparison with the       Ba



  

� � �kin' Sy tdm and t`e iNt rna iOnal standarDs.  AS foR thd mechanisms        
5sed bY AvOrq Bank, (15) cases of NPL have been reviewed aNd aNalyzed.        
The fiNdings of thIs analysis shOwdd that, the mEc(anism of legal                     
proceduRes, teldphone  calls , letters  and  warnings  got  21%  for  each  of  
tHe 

       totad Of dHe mechanise usage frequency, while the mechAnise for 
frantifg eXtra fin`nciNg to thD client 'ot the least pErcent`'e  as ht was    

       fot Tsed by the bank



  

 giVing simIlar resUlds to tho3e atT`ined fRom thd     bAnking sEctor. 

The researcH �recommended the feCe"shtX of commiTm nt anD     
�aDh%renbe Of th  SBs to the varioUs cirbulars nf thE CBB, a.d                      

 non-coNcentration of the rEw`rD anD  unirhment mechafiSmr, aB4hvatioN           
of tHe mdchanism2 which 6oul$ he,p the client to res5me `ir activity, and        to 
overcoee t`e temporary NPL phase likd thd mechanise /f g2anting       
ehtra$fi.ancing t/ the c,hent3.  Alro the study rdcgm-en$ed t(ad !ddeFtio.   

� �sho5dd bE paid tg th  tr!inifg of th$ ct ff employed in the nve3tlent 
�d partmen4s, also �it )s recommended t(e e tab,ish-ent of admi.istratiOns 

conc%rne$ with the f%asibility study, pboject as3essMent and coldection, as      
well as grantinf branchEs mnre powers in the fanancing acce@ts for 4heir 
acAuaintance with 4he clients.  



  

  

  ملخص البحث

  
من مشكلة الدیون المتعثرة والآثار ) م2005 –م 2000(في الفترة عانت المصارف السودانیة            

المترتبة علیھا،الأمر الذي شجع ھذه المصارف والجھات ذات الصلة وعلى رأسھا بنك السودان المركزي 

ھذا ونتج  .لآلیات تعین على معالجة ھذه الظاھرةعلى تكثیف الجھود في سبیل إیجاد حزمة متنوعة من ا

كالإجراءات (عن ھذه الجھود إتاحة ثلاثة مجموعات متباینة من الآلیات تتمثل في آلیات الجزاء والعقاب 

  .تجمع بینھما الثالثةوالمجموعة ) كمنح العمیل تمویل إضافي( التشجیعووآلیات الحوافز ) القانونیة

التعثر في المصارف السودانیة ومقارنتھ مع المعدلات العالمیة وصف حالة لى ھدف ھذا البحث ا         

. ،علاوة على وصف شامل للآلیات التي تستخدمھا المصارف السودانیة في مواجھة دیونھا المتعثرةرللتعث

بلغ ) م2005-م2000(وفي ھذا الخصوص توصل البحث إلى أن التعثر بالمصارف السودانیة خلال الفترة 

                وثبت أن المصارف في معالجاتھا لدیونھا المتعثرة ركزت في  في المتوسط،% 11.95ي حوال

ي ف آلیة بیع المال المرھون، - المرتبة الثانیة  -على آلیة الإجراءات القانونیة ثم تلتھا في  - المرتبة الأولى  -

یب، مما یدل على أن تمن حیث التر حین أن آلیة منح العمیل تمویل إضافي جاءت في المرتبة الأخیرة

ً عن  ً إلى إستخدام آلیات الجزاء والعقاب بدلا المصارف السودانیة في سعیھا لاسترداد دیونھا كانت أكثر میلا

  .الآلیات التي تعین العمیل وتساعده على معاودة نشاطھ

تم عرض وتحلیل ، متعثرةعن آلیات معالجة الدیون ال للوصول إلى تحلیل مفصل ونتائج اكثر دقة         

 %.44.61حوالي ) م2005- م2000(حیث بلغ المتوسط السنوي للتعثر خلال الفترة تجربة بنك ایفوري، 

أما من ناحیة الآلیات التي  .مقارنة بالجھاز المصرفي والمعدلات العالمیة وتعتبر من بین النسب المرتفعة

 البنك أن آلیة الإجراءات القانونیة، احالة تعثر بھذ) 15(یستخدمھا بنك ایفوري  فقد أوضحت نتائج تحلیل 

ٍ % 21مكالمات الھاتفیة والخطابات والإنذارات حصلت على نسبة  ال من مجموع تكرار إستخدام لكل

الآلیات، بینما حصلت آلیة منح تمویل إضافي للعمیل على أقل نسبة إذ لم یتم إستخدامھا من قبل البنك، مما 

  .نتائج التي تم التوصل إلیھا من القطاع المصرفيیعطي نتیجة مماثلة لل

أوصى البحث بضرورة التزام المصارف السودانیة بمنشورات بنك السودان المركزي المختلفة           

وعدم التركیز على آلیات الجزاء والعقاب وتفعیل الآلیات التي من شأنھا مساعدة العمیل على إستعادة 

كآلیة منح تمویل إضافي لھ، وأیضا أوصى البحث بالإھتمام بتدریب المؤقت اطھ وتجاوز مرحلة التعثر نش

 العاملین بالإستثمار وأوصى كذلك بإنشاء إدارات خاصة بدراسة الجدوى وتقییم المشروعات والتحصیل

  .وأوصى بمنح الفروع صلاحیات أكثر في النواحي التمویلیة لمعرفتھا بالعملاء

  

  



  

  فهرس المحتویات
  

 الموضوع الصفحة
 الآیة أ
 الإهداء ب
 عرفانشكر و  ج
 abstract د
  ملخص البحث  و
  فهرس المحتویات  ز
  فهرس الجداول  ح
  فهرس الأشكال  ط
 الإطار العام للبحث -1 1
 المقدمة  1-1 2
 الدراسات السابقة  1-2 4
 أدبیات البحث -2 9

 حول التعریف بالدیون المتعثرة   2-1 10
 ل التعثر المالي وآثاره على المصارفمراح  2-2 15
 أسباب الدیون المتعثرة   2-3 18
 آلیات معالجة الدیون المتعثرة  2-4 21
 الدیون المتعثرة بالمصارف السودانیة -3 26
  تحلیل نشاط المصارف السودانیة 3-1  27
 موقف الدیون المتعثرة بالمصارف السودانیة  3-2 29
 دیون المتعثرة بالمصارف السودانیةجهود معالجة ال  3-3 32
 آلیات المصارف التجاریة في معالجة الدیون المتعثرة  3-4 37
  دراسة حالة بنك ایفوري  -4 42
 خلفیة عامة حول بنك ایفوري  4-1 43
 تطور نشاط بنك ایفوري 4-2 47
 الدیون المتعثرة ببنك ایفوري  4-3 50
 وكیفیة معالجتها ببنك ایفوريستعراض لبعض حالات التعثر إ 4-4 56
 الخاتمة -5 64
 النتائج 5-1 65
 التوصیات 5-2 66
 البحوث المستقبلیة  5-3 67
  الملاحق 68
  قائمة المراجع  98

  



  

  فھرس الجداول
  

  الصفحة  عنوان الجدول    رقم الجدول
حجم الودائع وحجم التمویل بالمصارف   3- 1

   م2005إلى  م2000 للفترة من السودانیة 
27  

تدفق التمویل المصرفي حسب الصیغ   3- 2
 للفترة منلمصارف السودانیة لالتمویلیة 

  .م2005إلى  م2000

28  

رصید التمویل الممنوح من المصارف   3- 3
التجاریة حسب القطاعات بالعملة المحلیة 

  .م2005إلى  م2000 للفترة منوالأجنبیة 

29  

نیة حجم التمویل المتعثر بالمصارف السودا  3- 4
  م2005إلى  م2000 للفترة من

30  

بالمصارف  الدیون المتعثرة حسب الصیغ  3- 5
إلى  م2003            للفترة منالسودانیة 

  .م2004

30  

حسب  ةالمتعثر دیونال
بالمصارف القطاعات 
 للفترة منالسودانیة 

  م2004إلى  م2003

 زاھجلا تافلاخم ةباین طاشن�3- 31��7
                   لفترة منلللفترة من  المصرفي

  . م2005إلى  م 2002
 زاھجلا تافلاخم ةباین طاشن��7-3

                   لفترة منلللفترة من  المصرفي
  . م2005إلى  م 2002

7 -3  

نشاط نیابة مخالفات 
 الجھاز المصرفي

                   لفترة منلللفترة من 
  . م2005إلى  م 2002

  39  موقف التعثربعینة المصارف السودانیة  3- 8
تصنیف التعثر بمصارف العینة حسب   3- 9

  میةالالمعاییرالع
39  

ترتیب كثافة استخدام آلیات معالجة الدیون   3- 10
  المتعثرة من قبل مصارف العینة

40  

ن المتعثرة حسب ترتیب آلیات معالجة الدیو  3- 11
  اھمیتھا وفاعلیتھا للمصارف بالعینة

41  

1 -4 � رأس المال 
ببنك أیفوري  المدفوع 

-م2000للفترة من 
.م2005 � 45� � 2-

-4

للفترة من ببنك أیفوري  رأس المال المدفوع 
.م2005- م2000 � 45� � 2 -4 �  راشتنلإا

الجغرافي لبنك ایفوري

45� � 2 -
-4

  الإنتشار الجغرافي لبنك ایفوري  4- 2
 النسبیة التمویل حسب القطاعات وأوزانھ   4- 4

  م2005إلى  م2000
49 

 و الأوزان النسѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧبیةالتمویل حسب الصیغ    4- 5
 م2005إلى م 2000للفترة من 

50 

 التمویѧѧѧѧѧѧѧل المتعѧѧѧѧѧѧѧثر الѧѧѧѧѧѧѧى اجمѧѧѧѧѧѧѧالي التمویѧѧѧѧѧѧѧل 6-4
 م2005م إلѧѧѧى 2000القѧѧѧѧѧѧѧائم للفѧѧѧѧѧѧѧترة مѧѧѧѧѧѧѧن 

51 

 متوسѧѧѧѧѧѧѧѧط التعѧѧѧѧѧѧѧѧثر بالجھѧѧѧѧѧѧѧѧاز المصѧѧѧѧѧѧѧѧرفي 7-4
 السѧѧѧѧѧѧوداني مقارنѧѧѧѧѧѧة مѧѧѧѧѧѧع معѧѧѧѧѧѧدل التعѧѧѧѧѧѧثر ببنѧѧѧѧѧѧك

  م2005 إلѧѧѧى م2000  فѧѧѧѧѧورياي

52 

  53الأوزان الدیون المتعثرة حسب القطاعات و  4- 8



  

  م2005إلى  م2000  للفترة منالنسبیة لھا 
الدیون المتعثرة حسب الصیغ والأوزان   4- 9

إلى  م2000               للفترة منالنسبیة لھا 
  م2005

55  

سمات وملامح التمویل المتعثر لبعض   4- 10
  الات ببنك ایفوريالح

57  

تصنیف التعثر حسب الجھة الحاصلة على   4- 11
  التمویل

60  

تصنیف المدیونیة حسب حجم التمویل   4- 12
  الممنوح

60  

  61  تصنیف التعثر حسب القطاع الممول  4- 13
  61  تصنیف التعثر حسب صیغة التمویل  4- 14
  62  تصنیف التعثر حسب الضمان  4- 15
موقف السداد عند تصنیف التعثر حسب   4- 16

  التصفیة
62  

  63  تصنیف التعثر حسب معیار رداءة الدین  4- 17
استخدام آلیات معالجة الدیون المتعثرة  ةنسب  4- 18

  من قبل بنك ایفوري
63  

 
   

  فھرس الاشكال
  

 رقم الشكل اسم الشكل الصفحة
 4- 1 الھیكل الإداري لبنك أیفوري 46

  
  


