-~

dadia
olulai o) o il e Gl i) ke e gl ¢ agae Sy agale Capailly Gulilly JLaiY|
Sy als Dl e aol U s ailap A 318 48080 oo did ¢ lgain e 58 Al AV ae
le (3185 3aly (ol Bhe pSHR (o301 285 180 Gl G G )t ) U8 4 e 18 Laily clasm
g ol o8 al ) O Alaslly 4 s 3 Al 18 O sy DS Yl Wele &5 GR35
Al A8l (e (Bile a5 OMMunication  gidadl) mlhiaddl deayi Jlaily (14 Lall)(
Jlatl AalS ) " ala) asa byl S Caypat 0l et (e e idiall j il (il aws Al communis
S Sy ¢ ually sl e e gshait gl Jieay ¢ bue Jeliilly Al e el Sl
¢ Apiall p il laliaey S (e dEide S Jlat¥) o " calb luald S AL Jeli)
Jslas W) gl ¢ AT (s pe 3508 e le gt angs of Jslas Wils JLai¥) dlany o583 Lo
Jualsilly Sl o)) (177 G 2 2015 ¢ A8) " clalasyl 5 Sall o cilagleal) 8 4S5l
dgpil daplay g can L daldl Jla¥) plel dpad gl WS o dpal sba e ol
& pplial) (Al Y Aaalld el joeanll 5 sl peaad) & Jlai) o) S5al) s cilaginglly
Gob oo el OIS o b Nl el e paell 4 e Gapdally galal) sl ¢
55l CilS ladeys 5l Cilaandll ye eleadl JLail & ¢ gadll JLai) Glllia maal L 5,LaY)
Glaaiaall calil alls ¢ 41447 bl & zpiisa Glag Al alladl daslsy dxgdaal ¢ 154 ey 550
iy Al gymleal) JuaV) @l gaalS Coniall Hsela & (g .+ deguaal) S DA (e Jaal sl
Slsal sk Ly ¢ 21919 a8 Al Ay wie 3D skl el 5 Gl g LAY iy
Crliall Cdag oLy cdl e s dalily Dl ST Alsgs sl Bt el Cum (gpalead) Juasy)
Uil DA e Gasdill praial el) Cuilase Al o 56 (e Gigeall Sisally de savall Al W
QA Glisaad 8 gmleall Jlad¥) dale ) ool Jsin adsall GLESY) cla & ¢ JLal)
llg gl @l diag By geally Cigaally Ll G sl pany Cua L AS)) Clas] 4y ¢ Gl
dagall g g al) anl JLail) ale ax) Gl JLaiY) Jiluy (e saliiny) 48 Jslim Al cluhalls Esanl

Load it Yy ¢ Al e 5l e LeiSa Cilasie (e Juat¥) Jilus 4816 L L liiaY) aslall b

1



5y%ia Aaalue Laalise illl sl Cus ((aal) Dleyl) Jb b dala i) ge Jelall b e
e Lenl ¢ JLai) Jils Cilasie Plarias] Tan agadl (e graal 130 ¢ Ldle Yl Alsl) asitg dae) 3
skl Cua ¢ Ao ldial) sl cYlae B caal badad pagy galy danl ) Glaagy Jie
Yls deadl e Gl ¢ Augll Cus e Vel 5 8 Gl cadinall Gty Cilading) o,
(JLY) eolaille i ) adinall iy Llaye s Ll Leglly A5l e Bliall daaally el
oo AL Loy Jlal Alig S pailiad (e 30lY) ae il e byt ¢ Gull LS 3]l
PolslSle JSALS L S JSG Chagiuall Hseandl e ALl g5 st adiey Caas il ililSa)
o leda gl Gin BISSs Dl 4ne delin WY Lo laa¥ls Aol &) e s Uiy Jassdl o)
alasin Uedy Jars JS O gyl ¢ A8 Canlsed) D Wil Jid skt Y agd) ot ¢ L]
Shas ps s lag Lailugll aal (8 cag IS0 TN o) liwlae (o aglai sale GBI Aime Gula
oo ST mend) dula Giay Wie Y aend) bapugdl lape e ST Lealasiny Wl Gulsall s
- gale JSi d8siie pand) dula o Cun ppeall Jie Lol ¢ ST I Lgalaaing 23 13) lail) duls
¢ 220166 aall) sabdl o Dl Y1 Ll Cuesy flal adiaallh elia¥) amall e
. paiy(299-289) L
550 Aaliay hand Lelany Lo ¢ ailiadlly clilSaY s cilegiall (pe @lla Jlail dlis de sansall de 3]
Lhaal) Lblie dlle b Lol ol oo Cilay Ciladine lghinat (Say S Cladiad) 3 dala
Lol LS calaially aYly pilly Jially pially 5l Glalad Ao gassall Zel3YE ¢ Shagul) aainal) Jia
lajlid) &5 A L polal) By daall GlSe s dpall ¢ CSWY) an (b Leal] g L) AulSaly ad
fald Al el (et lad el ol Jlae 3 okl (e salidl duhall o2 8
gsiilly Apdlally Sadly dlly Basetll Jlae Pl aa ¢ dpelainl) Ldilly 4503l dauall Yl
omidy Aped) el Jae (8 bl Gl e Ao l3Y) cDlall iiads ¢ g Y o 5l
Cangy e lin¥) Gronils ¢ e ldia¥) Gopill Jlae 3 AeI3Y) 50 Jsliny duhall Cadia) A L &l
Ll g o e ¢ obiadl o 5300 Jal e sl et bl aladi) ) Y
e g Y1 e Aapall A5l e bl S5 e Llulasls Ll o SR 5 suaa 4S50



angh S Gypuill 5g8) Aindl laaly alaia¥) ¢ Ay pall AL 2o sy 28l cpplal) delia )l (il
2 elaa¥) Bl e Loy Canglls ¢ L5y gl f Tawe Glicy alabig atllecs 4dlaa]
& Oalalal) e Agas oo Juad¥ls Y1 58 Gasnil) (e gl 12 L ainall 8 aills dalagy) ssalal
o JS0 g diend) A Al laysay Ally SUS,AL 4iadl) B)geall ol e Jgpasall 568 (Brontl) Jlase
CLll e degens Talay o sl Ll Al oo ple A Ll A5 dlea: D ¢ dle
£0) Ciigin Spae oabals aby Gl Jals b)) e lid) (e Gila) ae pgrdine e ol
o Bl adinall 3 AS50) gd bames a g Aallall Jled) Gliey el Gl Jal Al
35 e @l QL) o Aulad) adll a8 cisgind Lals Lol L Gargiods o (1mibC ) Cally uals
cailly oo laia¥) Gyguill G BN sa 135 4 gima B0l LeRaty (K15 L)
Js> S e laal) Gyguall 588 ) galsdl) ldie des .www: yomgedid.kenanaonline.com
Glaally Caalialld . agll e g Uadll ) ¢ o)l g Uadll A L Jseralllnilin )y 48 puiil) 35400 Jas
B A Graudl) ple (e 3ol LgilSal dpc Wiy dmaall 450 l) maliull 8Ll dygd ill (38)5all,
ddle 385 3any liSe (e liie e Al Yigel Cipeat J5alld LA glladl) zeiliall Jseally Cilaay)
S O I mabnlly apliall sda zliag (K1 gpilalsall deadl deldia) ol dana dage Dase i gabis
b el Gl Lpaal 505 lelal e ciang U AL BT s seead) 3513 3 Ll
=kl JLEY) dal e ccingivall Hsganl) o lgaylag Aaalill 4 el Cilatil il t5aball olasi
Gusnle, JSS aainally 3l 323 Bay Lae i il ge g1 1 pme olayl ole Jad
iles Pl (o 4lind e el IS ua gLkl Gla ) aslaall o Ze gl 85 Dae (sany e LaiaY)
a3 oy L) ity Gl aal o Giny elaa¥) Gusutl). Gy ldle] i dule wlidle
. https://aawsat.com/home/article/12117 ( —argiuall seandl A (usale

ilabis elda) Grsud cDles it 4Dl o cDLaslly sl sda e laal) 3yeall oY,
o Asall i Lo e G858 o ot lly adinall ilaliay s de persall Zel3Y) lad% 5 ydieg
Cudl Aely ) el Jed . ol Ll e L eldia¥) il Jlae b ladliuly hba

ald degall Ao lBY) sl e Ao sl oF alall g S2LEYY el Jlae B Ll Lo (asad


http://yomgedid.kenanaonline.com/tags/301271/posts
https://aawsat.com/home/article/12117

By )5 aainall COUSe g L) gaalyy e dngi o) iy Ae1Y) (gl ((asad) ) anly de13 4y
A Sally Apaglaill il gisall Blelye pa Fandll ¢ Jlal ¢ elaall ¢ Qi) ¢ JAkY) LalisSa IS Al sadl
I cilall 8 ALl ¢ Jlagd) adinall (& Gusale elaia) st ) a8 S i o lede Vil
Jolag Lo 1380+ laye s Aplly alerly danall o lghpnd (8 Loge Sale apnsilly ali Yl ol S5
pinal) Aaat L e oY) ety A5 aged Glaagiy @il ) Jseaglls ade L)
- sl ) A2l e ilasad)
duyal) doan

Slo Ll Alany) e 5yl spaal uld Juasy! Jiluy aal coybal € e duhall s28 dyaal
Aggeall i igally de ganall AlKIE A 31 BpdleY) Jilupl) IS5 DIA e Sllag AelBY) g bl
Al dxpl s alsie ol Ao @lag Jal)l @lyad o 5yaall Lo LS bl (ulgag oli) il
Jiil) e Al adially JLaih W) Gn A 3lagy Ji Wl Jpemy ) g aSEIL g
IS 8 Aty ) g L) cnlil &l Jlail) Jilugs @l ol ) dilale samll 43 3)gealls
ela¥) Gisill Jlaes olaa¥l Gisudll Pt 8 IS (& Eind) 38 Gpaal of LS L SLYI
Gasidl) ) 4 dpalalld adia gy e el 4ly Bsedl slle o o ) Buaal CV A (e
Airgiae Ao sane Al (saly Aadiia S R A J8 e e laal) LS Gipi V) 8 W e laial]
O LS ¢ paddl) sl crindl e gl JSG ol juns g gpsalls ulll) aba o) Cus i)
'O gl Gygudll o puailall s eodlly S o)y G alall mllall Jary oo ldinll Ggudl)
(6 0ac 2011 ¢ adsll)

Caagd Al caall il 4 AdleY) cdleal) uila b Zpoal) eVl o o laal) Gysully
s ehad Aaudsy oalall (il i Caaiie geldia¥) Gigudll jela L baa 3aas LSl A )
¢ O ¢ aad) ¢ el ) dadi lly (el gl il aladiuls @llys glail) Gasudll Jlaa
Sea) o Corgiadl o GSlly len) o 0l Ll mle e b il Aaludls (sl

Oe 4 o (Sa Ly Aalall Lieal Auall Gl aley Gl gl Cleal) b el Aol



seal) re Lie Faalie @lldy 55uy) Jlae 8 AelDU dalall Cileasall Dliay §5S5 Cluagiy Cila ik
o il dgas Jlae 3 553V
Ayl Aiia

dals el aluplay) e S5l LSl o 2@l pelainl) Gupudl) o ggdal de13Y) Plain) ()
sl Cadl Aol o) WS ladiae b elaa) et ) sk o) oSe diieally dusall G dadial
G Aals A Jha) Jiluy culay ol 13 a5 o (S Gerdia) sl Ll Gl Ly
psede ki () Glal) gae slaayly AL Ball) (ulua) gl dpelaal) 4l g5 ) Llail)
o ela = Lo Cuna asghe gg SIolull i il (e iy 430 Aaliy = Aol e lainl) Gysusd
Ddie dued o Y cpaind dlee Apai adly Go aaall il asebes Lol Jae 8 lelee &5
bl (e dles Gl oY mabdl (o psill 13 Jie L) dalay ledine of Laldl g5 Ll Lle
Gyl Clae b Aals ldls adiad) e AdS Ajray Ay ) zliag Jlls ade @bl
eyl il Joasll oSy dumy D) daiay daladl dauall Llad ) ddlea L 4] il
oo ST gy oLyl dn gl aadis Jlai¥) (e sans Bl aladin) ae Jualsidl 3kl
e Taaly o laia¥) Bypuill ah sapaall la¥) odas dailly wiall Culled

IS A IR dmalll dladll e o da el Jled) e (Bllati Ashall Al AL (6 s (e
Cua Sadinall (& cllud) dplaey clilay) o 5L S Gl elaal] Gt Sl e
eyl il Jlas 8 100 o Gal Glays o Sasadl conll Zeld) 4y cuald @Al gall Auhyall Jslim
i) s sae gl My el Grodl) e G Lol DA e elaial) dpesll Ly
lsise A3 lele 5S35 o) oy ) Bpaalyd) JISEY) ales § gebll Jadadill peivsal) Cigay

¢ celaal) youill il



dafpal) el
¢ AelBY) & bl Lt 3y S L]
¢ dgelaa¥) Laill Jlas 8 asall ol ded) Craali gae gl 1.2
¢ elaal¥) juall 8 eldal¥) Giedl He k.3
¢ de gl Jlae 8 delY) e 585 Al e ldY) JKEY) ol 4
¢ sl i) Aty 8 e laal) Gypail) Cibig Sy ag L5
e 1YL Alelal) ol oI Cupdig iy Hlid) W (B 6
¢ el an oy a8 7
¢ Congiuall sgenl) caila (e g Ly Aasliall Shasad) Capd) Ao 1Y) a5 s2e f .8
¢ Ac)3Y) s Al cleal) ae pinall deliny a0 6l ) .9
¢ Sl Cadl Aol Aaally Lald) GlalaY) Jig s e 10
¢ el gy Aaldll il 6 e 11
duyal) Calaai
P G g el Auhal edgd dals dpeal (e LSS L )
eyl i) Bl dyse s COles it Jlae 3 Ae I3 alen) 520 il L1
sl juall Jlae 8 deldY) gt Al Gleadl) e Cagll L2
el s Jlae & asad) cadl Aol 4l of S Le e Cajeill L3
eI 38 siall A ylls dualall &y Ao Caggll .4
P IONJJT A VS K PO PO 6 505 G PR PR [ T Y [ PO SO
C Aol s Al cBleal) e adinall dlaily Jelii 530 (b - 6
Gl delil celaaV) Gyodll el Whalin o g ) Aelaal) L) aaf e Cagdgll L 7
o Sagad)
sl sl Jlae 8 el Gysll 4adfy Lo e oyl . 8
bl 038 gk b agad 31 sad) Cll Aelily Ll Ayl mebll dlase 8 Gluasiy 75,309



Ayl ga

o lay O Sl Al Ala 2af)  Cipmy 8 Lbasl) Cipally huagl ggdal) Dialdl Cueriin
Op delall e Balal s lasel Llus) clalis gl cile genasl alall sl a18Y 4l (ailas
oo oliels Sl e gl 13g] Llia lagia iy @lly sa5 (38 G ¢ 02006 ¢ Goaal) )( il
gowall ol Laldl Cuandin) hiag) meid) aes e siase w5 ) Jsasl B degall zalidl
oseeal) aan o ol Congind seanll Lk ol Adlsdie ) ABles Gl aladin) ) e ading (o35
Ldley) sl Gapill (e dSiaial cleludyly 4y (mmill sy ¢ dune Jilusl Gai g3l
dala) (54 Gac o 2008 ¢ alusall ) (hsiadl @il Sleyl Sl alin 3 adlgll o e sic g
- Gl i Aaadally gsiaal) Jilad calld )
clilad) aan gl

il sgan (go Alapy Dlsde die Sluadl e caest Ll sASLELY) BIN Hald) Crerii
) Al bl aal yoeg) asly o Laiial) Cappes o3 2y . Al Jlae 8 ehd (e Bydee dieg
Gob oo Gl CIyie mes e ) o)lida) Dl e opdlie sl dpulad Al by gaa (S i
Sl Cileas o dime Blia o Capell Cargs @llyy Ladie sandl 3oasall ALY (e de gene doas
G o Belaa¥) el b lepd cllll s Gb S Ge claBiul) ey aelaladly il
(Al Gl b diline Lalel andy aleny lee 4l sy acyml Dl Ldley) cludl
(20602 « a1995¢un)

had ae Allie (20) 220 ehals clldy bl aen Glsal caalS: ALGEAY 51 sl Cuerdi) LS
Say A lasially LY e Lpd A5 o2 of il aiana) dpaii e b Ly Dley) Jaw b
isdlie o e oo bl Jallials adiaally 5pu) dpas Jlae 8 asall ol A2l ool agiiy S8 Cf
leie Ll @Al e e oAl paladl S AT (addis dea e Galdl o sale ()5S55 dgasa
& lede Jpeanll Cialdl zling sasae ilis ol Cilllge (uSal Cilaslaa ) Jeasilly il e Jseanll
cliall o Gyl Je cialil) 3ynias d88ally 5850 Cilasleall 310Y1 o3a iy ddiay Calaal 5a

sl ) s Al sl sl cranting Laaf (191 ga ¢ 2 2015 ¢ abi) (2 4paill

7



&8 L aaiths Bac Ll 5ol alasiuly of lasy cuilS G o Gulsald) Gph (e el L3855 jalskall
liliia diyre Chagy clldy COISEA) o Al Sl jalshall (e palal A3da saaliall aladl Cuald)
S Jeasil e S oldl Ll Bl 5555 (101 G ¢ (2012 ¢ L) (L A2 Jalsally Leaalsag
- ppila) Sl e oy ddlaie il
du)al) 3gaa
Gl deld) aad s Aglasad) AelDU Lpesill Al anhll AulSall dpaall Jadi @ AblSall gand)
G5 Aaiadialy dgasall CleldY) 558y b o duald deld lad ad Al Wilass gas) Sl
Ol Zolag Jala Ly Siay
¢ 22016=20154le (o 55l) 3 Slagaadl canll Aeldl dpmaally Ayl maball Jadi + 4glajll agaad)
(luhydlly Crsall e lgapis oSay s alsel syie clesh deldy) o Hloe) e syl a2 ayaad
daiall) EVle b Lol Lalh cOles sae Lelds 55l oda b Caedd Jlagudl cudl deld) o LS
b i sae gl ) Al Gluhal) eha) e A OIS bl (Apul) Lladl) ¢ dapdly alaay)
o lgre pdinadl Jeld X 5 Lgdlaal cDleal)
Ayl aaisa

Al el o W O] dae a3 ashall 485 Geadiuall (e ddlede dne Aol adine Jad
Glilae mea e ojlain] (300) 22 apisi s asadll 4ay ol 4u)s dle 3)pa
Land L Loy oIS 5 caliinal) 48058 )) Aiad) Giyha e 50l ela¥l jemn 2 skl 43,
LS L ddlgde Aipphy Ol o leayysi & o) Jals s ¢ Al 8BS Cau o LaY) e Leayysis
dee s o3 daadl Jlae b Gudle) shd il 4paad e die L ol adine Jad
) zablls Aale 3ypemy LelaiaV) Lpatill Jlae b ihsad) i) Zell) 4ol Lo Joa L lusiad
By Omdas maby (sare ladi 32)ie (00) (40 DsSe Ae HLAA) & s L Aald ddiay daualls
¢ Apalyyl) Ao 131 cAaghll Ao ¢ o lsal) A2 ¢ Ahasadl eI 1 e JSH by (gpdas Gpradas 7 ise
lnllad Lelae Gl adly (e ey auad cleldY) oda o Hlie) e dla@y) deldY) ¢ ashall deld)

. alsel Bydall Chjglas



Al clagal

b Lo 5y myry Glldg Al g samsay Akl il ALl luhall e 222 e Eiald) Cialls)
asgiall 138 Llaad Dlas ALE _elaa¥) Gypmilly Lalal) Erpadl of Zialdl culaaY 35 ¢ Al 4l
¢ ((Rbye ) desend) Al ) Gk Ay aladl Jlat¥) e i€y adliln )l of LS
Glahall (e L Lads ¢ ale S5 Ldle ) cdlaal) gl ciluhall sl of Bald) cilaaY U
Lalll lgle Ciallf Al

Al Al ) Al Ayl cdleal Adyeadl SEY) " iolging (22007 38) duba : AgY) Al
(22004 s 30 =2 2003 sewss 1 e 5l ¢ asil) (il bl agd) Jidl e
5DV ) Al Lpdle Yl Alaall G Giliall Aliantiall A8 peall da s Guld ) Auhall s G
Sy Apmall oLy Aleny LeiBley (el Caley Rt gall cibiall a0 (uly el ¢ siilily
Crlial) o aial) G gl cBlea Ll dagy el NS cpilial) d Gapal) vie Sslully olasy)
N Ayl ely & 50 A el clnal of Auball ciluag aal culSy L a) Al s
Ales Al A b prall QLS) Cilasy b 3508 a4l Gadlilly sl B 5] O lead (il
Auhall Creasinly cadipall mllal (aisidl ialy adiyall galiaid)ly oo ldal) il 2!
Osaaall palliad op A Maly Gsaad) didad Liafy (oY) sen e Gashol) sl zgle
pals. Ciloglaall and Gl 310 Auhall Caendindy . adgiall @gludly sl GG )seanll ailads
sl b Lol il 4l Jasadl e ofy Adpeal) sy 3 8l Al Guindl e of cgl s duhal il
2ay 51 e gl gt olatYly esll Bl Adjaall G ally Lkalsy) ADle asms Auhal) iy A8 el

- Ospalills sl (3 Ay Alead (el

Al Al sl el) 5 b LSle ) cdleall e b "Glgin( 22010 ¢ gadl): A8 Al
" 22009/12/31-2007/1/1 5a 858 b asad) sty JULY) LS Dl e

dnal) Lesill aseias g lsily (sanas padle) CBlaall alatiill g lils sede Adpma ) Auhall i
Caaxdind ¢ aal) Cadilly el ady B el pailads Lueal Cumps Ldle) dilugl e
bl Cdagind Cua ANl ALGA) liny) @il cwasiuly Ll gl mgiall bl

9



%50 ) Al G el A oalids) 0o duhal) mln el cul€ s L Gl g B clead)
sl e as A Ldle) EBleall oy JULY) Cpeanty el L8 A bl Al
gl dadiall ALY sall) (ssiuse B Canaa Gllliag Alled ye

malin Ala Ly aaall el Jin sl DleYl s olsins (22012 ¢ o) AREN Aafl
doaially Dpalall bl adly 3l I Auhall cda s 2011 —a 2009 dgle; daiag chiaia
e Al (e Aesial) Lmaall gaball i1 Lily ()31 Sl 385 (el asedl (pouili (pe Aaliall
G pdy b el e leathy ) Lsall zaball 50 Al cVslud ilady ey o e U
Aadiall gaball (e oSl (A5l bl alasin) Glalsall gl (530 51 (g malls S5 el
e o lin) clal sadiuly g el Ghiagl geiall duball Cadiuls - (Gl SeY) (e
sl ey leailing Can) e elol of ¢ Auhal) il aal L lays o Al 3] Gl (e B23as
i€ gandly L) oY) & alell Glaall due o1d oy Ll LAY (e daail OIS dlal) el
.(?_35!\ Bl (e \):\SS azadl

— eyl Gyodll Apli s 3 gpall Jaall ad Byeud "olsinn (220130 gpeill):dagl) Aafal)
Fuahall cdoa ¢ "Tpygmad) Ayl ASLeall 8 sl Cilussgall b AL dseadl Aapsi Lllad Ay
G el Graadll Al il A s e lanl) Gl Gl ped e ol
S Lol ALY el il e oisall ALV Jalgall Jilass (g yd) Jandl Gypuid AdLai¥) 3562l
b oY) danl skt b gty oo laia¥) Gasadll Adeld 5aly) Bia3 ) Jalsal) adlain) L Ll
Craadin) . gaseadl aainall 8 4dki Say elaa¥) Gyl phil e sl aii Jlaall 13
aaiind 2 oS mgiall Wl (gl ulall ) il aadind Gun iy aSH Gpngiall Ayl
Ayl Ciendinly + Apall Glausall b ALY 3seall A @l cpaiall Baise GLuld aas)
Gasnl) asgde Alal ¢ Auball il pal CilSy Cilaglaall pend GEhlS aail) Gl ALEL) @l
Ayl Slmaally Glansall & JualV) of Auball cai ¢ Al LIl salall b e laay]
Loaf 08 LS ¢ Aoal) Lelaa¥) clunsadly clabid) 8 JlaiV) amlie gai Ussale Tkt sy

Gosedl) Aplayy 3391 & el eadl Asge ) Jpeas) aedi L Jalpall (e Aesena clllia g

10



Lapal) ASladd) 3 culahl SV Apall Glaeally Glussall 4ng o Auball iy WS ¢ e laay]
cdsidl g9 e ldial¥) Bigadl) STy aalie Gubi s 43 gl

Lalp ) Adadll clelY) 8 gl Gl Aaagt Gl (22012 ¢ aelud): dwldd) Al
Gl AU Auhall Caaw dg " 2012 —22010 e w5l A (Slagad) cad) dely) e Ak
Aol daalie s Loy Lol DIS (o nsilly 2LiY) dada g Dlaall cule V) g3 Ja Leaal ¥l
AHY) by Dpaal o Capill ) Al Caaghs Aaall adiad) aagis 2li) G Sasadl cul
i g Al Ll Juai¥) @ilay aa e dangilly ALY Addag of e SElg A Y] 8 4l
zeiall Auhall Chaadin). amlly ALY & Wysas dely) e JuaiV) adde Jlae b ofialll saaa
Ll Canigl sl al cal€y Aaadlally Alally QL) @l Ciassiuly sl geially iaas)
apasilly SLY) ey i Al Ciiy Cpadiona) @da e Ae Y 3)8 1T ppisanall (e %91 ¢
Alalall dpalinpyl Aol 8 Caegad Slagadl cad) Aoty ol Auhall cadly s cull del)) 8
LA all

Oasaally ikl Lladl e laiaV) Gysadll 8 Juai¥) 50 "Olsin( 22011 ¢ Juad) : Aabad) Aapl
cdng' 22010 Gudauel = 22009 Gudavel o ashyall A5 e Laa¥) duaiil) )35 o alla dudys —
Apatill 350 dprainnall dpegilly WOl dalall BY) 4y asfi Al a1 sall (e capatl) ) Al
acally A Aleyl) & Aliaiall gl Jilal) Ll dae Laa¥) cDleal) malyy (rsud & G LaaY)
gead Aaadlally ALy gLyl @l Cuaxdiuly A Ly mete bl Ciesdinly L el
dgegilly e DU Aalal) )3 L Juail) 5ol 3 joeal dgay 1 Al il aal culS sy Auhall by
laall aaddl AW JW i axes dpaadl LdleY) SN Gats o canalls 35l Apaainl)
Ly Algalal) culelad JS Jaxd ¥ dleal) e B Al malally ilegumsdll of mitiall e Ll
A AL dlea a5 22011 —p2009 (e 558l & olilea Waan 5 Al Ladle) cBlaall s (o
(A Aol g8l ) i) kY b paliad dle) Al ((Aps) dle)l) a8l )

Agas Ay e laiaY) Bysdll CDlaa & il il "t Glgin (22008 ¢ asec) ): Angleadl Al

"l pina b Slshadl CDles e

11



CHLY) adine 4 olaa¥l Gypudll Clea A Aeiall adll aal o Capl)l ) duhall s
= WiaY) Gapuil) CDlea 8 Leasindd) langlinY) aal ddpee Loafy elaa¥) ol 554 @il
LY adine b alaa) ) celaal) Giodll cDlaa o @A elaa¥l sl (sgiwe paal;
Gllyg dleal) Alluy 3 Deaiall adll aal aaail @ secaall Jidas 3l duhal) Creadin) @ duhall mgle.
2008 sile =2 2007 sl (s 558l DA Cilyshae Crerdind Al elia¥] Gyl lea JS Jilay
aill & sane o IV Agipall cilin] 8 e L) al) Calise of Auhall 23l pedl el sy
Alee 5 Lla s Caali elaa¥) Goouill clea ol S5 1385 0 %20.30 4wy cllds gyl
O Cpo a8 COLaall oda b Aeadial) CladilinY) Cua Gese Agpdd) dpanll Ay elaa¥l il
Loy ) el Sl s Jialy %37.5 A dlldg IV Aoyl calia) 8 AL Dl
Gasnill Chlea alaain) Apea] Ayl il coyell LS ¢ elaal¥) i) Cilisiss gsene (0 % 57.5
Cadi) dpelaia) e dles (120) slas) & 3 elan¥) sl degll ke 8 elanl)
Al 5 (DA il ghadl)

Al cludally Adlad) Auhall o CEAY ) Ankl) Al

Gaiail Jua¥) Jilsy aladin) el Ll 8 dalad) caluhally duhall oda (e JS 4l @ Apdd) Al
o Jlie) ol cilall o @S Lgalel culS ol ddliae Ll e dllys adinall A il
Laaf ¢ anall ogll Sa e 5850 ve apdid) il s b mad Lo Wl Ldley) cDleal
Al Lad o Q) dahal ae 4Ll cluhall alaee 8 ClaVls adiieddl zeid) & 4lis clilia
dal e deatind) AU Alwgl) (aibad Plouy el 3 Gl Luhall ae 260 bl
c sl elaal¥) sl Gias

faaal) gl (mny e 3S) lemny of 8 Adlall Auhall (e Aalal cilupall Calias @ CDUAY) Aggf
el ) cluall Calias Gl ¢ dale Bygear i) cudl Aty ol e Auball sda S5 Ly
@) Lad e gadaally dalell Al malyy bl Jhai¥) ) eyl ol 8 e laa¥l (g sul
s e oS Wl 8 Al cilubal) ge Adlall Auhall Gilias Laaf . del3yY) e Al 4

le S L Ll (Sl aainall et Jab G diliney oo linl] Gagull o sedal Aoy Pliciad

12



lgadina o sl e 28U culuhyall Calias Load . elaia¥) uaill Gaiad b e laaVl Gypull 0
- el Grpudll CBlaa e el Auhall S5 Le ale JS00 dpdle ) Clleall asede o S,
Ayl clallhas
At ¢ Galiall pa S daal Gilaglaall (cpaliall sl ) Broadcasting e liy) mlhias ey @ de)3Y)
Gl i (gl ol ¢ 13 ARl by (yspsalilly ool Gy b LS Alalal) dgdaling g Sl il sall Aausd sy
3paiall Luhall 028 a5 (10 Ga ¢ 22009 ¢ Dlall ) lee Gapililly slll =llaadg (del3yl)
100 A Gl glay ol o gadl coll Zel3) Ay
JuaiVh Aaliy of A0LaiY) dleall claaVl 2adly eldaV) Gyl Sgy 0 Sladal¥) gud
zlay Ol Jaad syl dlslu 3% (< 38 Social Product e laa¥) miwall oY el
AV Alra (gsine and () omnn 45 Lagate Lo laaV) duled) (8 4iexs 4] adind)
eyl Juaiy) Jiluy calida aadiuy Target Audience  cargiuall sgaall Jualsill Zolee i
- s Al
Gl el b Jiaially gl agiall 1 oay daulul Cilegie B o e laal) Gypedl) ¢5<h
Suai¥ OleY) agally elial) asially Promotion MiX s il mially Marketing Mix
Clial Aol Pl 148 by g Auball o3 5 . Capaly (65 G ¢ 2 2008 ¢ asec) )

- e iaY) Gyl

13



Jo¥) Casall

a8l Ak
gl
oda ¢ il Y clglVls Bl oales 1 138 dapny gl e JLaiV) il il asy S
s Wlen () aumi saiae dlee Gl o Jlai¥) Jibus 1 0 ol Guls (e )kl Y3l
cilphill o3 Cagdy il e Juai¥) Jilus i calslis eyl @byl o) Cagpmall ed - e
A dal (e Fadde igny Liad Lgindiy cCangiondl) sgantls iy Jilusgl Aala (DRl T ke
JlS Ailaiall jseds e adimall ciaa 3 8y clppiilly cNsail) SlieY) & gl g o 5113
Blhaie e AdlaiV) dlaall 3 sgandl )53 salay ¢ (ysialill & Aol Lias & dgyles Jlail Ay
Juai¥) Laglgi€s ol L) ae dald L Jlai) Dlee 8 Tas Slel mual (V) seenll o
Chugy danad €3 LS L Lgailiy Lo (lays byl g5 3 aSay @3l 8 )seanll maal sjualedl)
JuaiY) 8 s Lo sy dle Sl Jabags (lal) Gms 4t ey e JuaiVl W38 iy o o)
1Y) A Y Lo sas gantll o dpasand) Bias Juai) dglee (ulaslh 85 oyl (4S50 5580
il sl i) aedll slay ) g% i)y Jupll 533 Jlae G dalall e S aa G
(2 0a 22002 ¢ Caug) () o Adlai) Al
A i
Jeaiill (o 2 8 adinall 8 Ae)3Y) aiand o (Kay oM Lpnill e Auball oda & Eyaall ks
& Cany A el ) (L) allaas i Juat) elde saysl LS slinay Ll L Led S
andiiy (Apmall i o p5 Al Glagled) G glady) Juiia) oo il iy glwl) <ol
o el Al g fallé . Baludl & 4y ashy of alic) A Jaall jilie (o 5 sl) Jary alall Sl
355 O 2m sl mpm Gl Sl Jlanind S Talys ol disle o iy B sl I Jesian
Gy A dibiad) aa Aglae s AL alile e 2Ll 4xis ) clasially LK) e glaally

led Jaiad ) IV Aaalll o Chamy 4l Jail) e 0 Y e JuaiN) e aalil) il L

14



a5 - Claslaall Gl dolatin] Gama dazy Gl Lo oty A Adaadlly ledlasis 3a30al) Gl sleall (ulsal
Glagleal) oY) Giibaadl) Gl Cm rapall Y ik Gaad ) Glleal) Gagda 3085 8 Lygeiall
o(plaadly SISEY )y colainally adll) Aymall G5 iaall cilang we Jelin layyaiy Ledliin) 2y Sl sa0al)
Gy alazall ) 5palaall dpallall Alaiall) e 2aad ) Adiall 5ypeall dians ) Jelil 13a (g
P sl Bl mua g Sy cpee I ) Jany (adlll Bl b s

Al < () JBY) (Gleslas) 4rie

(Dhpatie Alaa ad JAS B il syaall Gloslaall EBle @ (e glady) Jie Jaly sy L gian Vs
Dy ccwa¥) palasll ey o laa¥) adlll b Caly LS Cojlaally colsinally il gally ail) L (aals
(1530222012 ¢ ussall ) (el JSE0L gl b Lawls

Jlasy) Jilug cfyils

Clahyalls Eganl) 038 Coyskit Cum Egans el yie saae Jalye Jlai¥) Bl il Al Cige
Ay eriion) Jilssl) Lagaday Ll gl lly JLai) agley clplas sk Ly claainall sk
e Ghllae HeSa S8 e L Juat) Jilay 5E0 Jea cpuaiaalls e ladall o) Auball 4 Gages
Comd g ¢ lel) Jilugh alall cans il asgie Licie Dtla T Sl cadle) Canill (gl )
lias " ying " 5 (ysils " e JS olial G JLaDU Cagyaall z3saill ) diiase M) 350 Liaf
sl ol sl 8 o3 SR dgny ey ¢ Bie I duse e Al i 4l e Lase IS5 JlaVl
eyl @5 A il Sleags Aaglaall (gule Gaalie Hseanll o) Laagly uatially e geailly i
@baall z3sall ) dguast @ Baall QB Dle) peead Gliall cllla] (5<5 8 Gleall dy8 cyls
Sl aas 21973 ple b dpaleai@ly dbid) o)¥15 Dase L8N Liagll aally Sled il
lendin 38 Ayl ey Jilas A i ) La gl gal) Biael ol (Sasaha gaishail (5] gl
Jial 38l (g lally G apnSolall o Lalall (sl 85 ¢ gilSay L5y Leialu 235 Jal (e AaSlal) 28kl
Y ladsal) sl AL oLV Abay il hI g e 4l e DY) s’ syl
Gy iy L el (e V) Caatll P el e Dley) Jileg) " alall caad sl

LA e waall sy A el il e liaully Glisaedll Al B Jeas A e 3le

15



Jlaall 138 3 dpwdyll cluhal) L by 8 sYhal) cad 8 Dley) dali of edly 2ded dpeadll
ety Bilay o OOIS it s ¢ OIS Cagsa s " iy HIS T e IS Giluhs cals
O @l e Yoy isials ¢ peanll o bl GlSy (g5 g e ale e o Y (g leal)
Copes alalitin Cinpaly ¢ Lyt e Yoy Bllall Cilpdll 530 Ll sa DoY) Jilugd <Y Jlany)
(214 Lo ¢ 22012 ¢ adall) " Cilgall o A1 aall OIS gl

esinally delaalls 3u¥ly DS 3ase ligine o Jlai) dilas GbEE Gy ggialll OIS Ll
t sl (sl o el Sl Audal At Jalae caaay Aalal,

LAY iy claladly @il o Juai¥) Jilig @il Auha ogiall) g

el gad) e chyilll §f Transitory Jslall dagye o &gl clydlilly fald) (e S .o
.Long time xadl saall e clyiilill §f Short time

gl (55 o

DB Ly o lials Pro-social gaiaadly saially dulady) Juai¥) il 6T duhay ogiall) Sy |
Juai¥) Jilg sal Jumdl agd Jal e JEY) 020 Al 235 Anti—social aaiaall saladl 5l dull)
dinal) 8 Leadlig

bl BIY) un G oo painall (& A Gl sl Jlugl s3a il Gams Goy o
(181 pa ¢ 22012 ¢ Giygy) Juai¥) Jilussy Gblay Lo Lalall Aslpaal] Jundl pim i

Slai¥) il Ciag

Corgionall adinally Aondivaall Alsll Ty aianalls 3l e 5yl Leshysh Jlai¥) Bilasd of s LS
55 ol (e sae ) s Auba Y Aals) On Lo DBV a2 gl cad) Agasall ALl gis ALl
dazm el Ao adinall iy @A urilly S0 Auhall sda CuilS Laly . adinall Al Cilaieay HISE 3
Jlae b Aadle ) Ll i Lo Gany Lalll 3y58 (4el3Y)) Adla) Al e dudle) Jilu)l
laje s clalai¥ly dlolull G e JlaiN) Jilugd (el e Lim ) eyl

il sl aguimpel Aag oY) 3 Lin o Jaimy Al LSl g0 e cladgilly HISEYT e ayandl clllia
sdad oda cul, il Aaildy Jlaiy)

16



dpday oolils Byl o (A Lo laa¥) (gsll Jie VLA Jilugd o it o385 thoe Liia] il
ceelaaayl Y 8 2l med b Tys

)L A elaa¥) sl ay Juady) Jluy of W paps A Aaphll eyt e lial) Lyl
o LS agl e dlailadl la)

@ 8 ol o 5l lpal Jla) Jiluy of 858 o aghi Bpila e dddee a8 sl aag
OSls oY) 3aiunys Aenl ST Lliadl) o ol oda e catlsaldl (ofy Llasll ol cilas¥)

Aoy delen Shaiubs Jhad¥) Jilugs a2 Lavie Lim of (g ) sl a0 DAY e
Adyaie f 3ydad Ll e Sub Culture 4y 43l& ) Sub group

sabaalad) s o dal e el) Bl 4ie el ) alall seanl) pumdy Lay tolas) s
bl e laally lalaty) s dadiyy e Wle s culal@ll (oany

painall o Lol Gn Ally sagasall Juai¥l Bilugl il 3yile Aaii€ Ciaags telglud) s
Sl (8 38 o g LS ciima ae Vsl WY1 ) Aubindl sl Gudil slaley g LYl slade Jaas
Filsy il Auahal cilalas) A6 ) 5Ly Sy avall a8y cJuai¥) Jilug) Jaia 50 4l e
Jlaty)

Explicit daypall diall DY) 328l 550 Jie saane Jlail Ay Ay (ysama 480G .1
(Jla¥l ALy (sacas 4l e walini, Medium effect Lewss ddlay) gl @il a2
ey i) Ayl landl e il olany) 13a & Casll ey

aas Bl e Syy Media content effects Glud) 5 aaall cilyil 8 bl slasy) iy .3
Calgall il olatyl 13a auaiyg Sl ey 48 st o ey i Jla) Jilas alasiuy
Uses and cleluiyly cldadiny) Gy 4l o3y hadipy JualV) Jilug led aadis Al

- (182 = ¢ (il gaye ¢ Uiy 2 ) gratification

17



) Jag p
slale Caung Ll Cigaad lajig aay dagyd ellin ol Jua¥) Jilay il 2 duball of Ly
O Dley) il (e pdsiall BN Gany (S Gl Loy yally delsall e 220 @il Gl Jlaiy)

A il o lpaye

adleY) Ayl jaas il L ) Jalsall L1

e Gaaly Al gamsaly LSleY) byl cala dipa sae Gl aalyy t4iyd aad) dsi
e oSalls Sl Y IS LS Legas () Baadle ) ALl g sa ke (it oS LS
ciliall e il 8 bl o€ Baally Ty jee cilegaall juas 5l pasdll IS W iddlaad Lo
gyl a5 )m Caiea LIS jaiad) ddlacas el LS

leo (il jiae 8 Lolal olady) (IS LIS Dley) Jilug) lSia) clilia (IS LS rddleY) Al .
Jalae Tpeai ADIA o jaad) gy of Sy 3 kil Culgags LISEVIs V) 8 gl il

raaal) £l ADle L ) Jalsall L2

Aoy Al agdsd PIA (e aainal) 8 23Kl sl lasal ool

Loy Al 58 8 — Loy LelaiaV) 5 Lalai@y) ol — paind) lle S0 Jal) ik Lo
seanll B 0N e

e Y Al Sl (Jilasl () sanaa) ABe L ) Jalsall.3

Lo sl agleaisy agali) 2 alal) ol Jas Lpady lilaie Ldle ) Al ¢ pann o585 of W
e Gyl & olil palie Aliall A i lisaas OIS lage LadleY) ALl aye S @
Aaslee () Joai Ledead Al gl 43y,k10

Aot Y) Al aje diyyh .o

AadleY) Al delia day)l &y

P seeall ABle Al dalgll4

ey aleY) Al il dapla laasy diandas Hoeanl) g

e oy Lle ) ALl ae Aol &S e g 2ll elia¥) adsall.

18



LIS 4 (e Lo S po damasiog 4ke Ay edleY) Al cilS WIS 3 caile iy sqandl Claina.
sl bl S agal el oS

leia pgdilsas agalSal Jany LdleY) Sl aeShal (& ) sl o) Cum (bl il ey
(32-31 G 1424 ¢ i) laualy WA Gilias

ey il dlay) il

o il oda gty ¢ liall sgen gl A gy Jlal) Jilugd BT cllia osS5 of aY
o ol dag 5 ¢ Leesly Lehlal ) sl o3 L ¢ Goagiadl seantls Alsslly AL
dedde ogimll) Gy I il Gkt (Ko Cua ¢ LdleY) @bl &5 sl ) JLai¥) asle Jlas
p A sl e g laY) g4y DY) S e

Lla gl cdaYly cluasdll e (Status conferral) slall oo legi Lo dley) Jiluy o) -1
Nedde lag) gl

Lene dig e laal) adll 338 DleY) Blag o) .2

iy (e lindd) d3jnall musid ¢ jseenll 2 (Natcotize) pas 1) Llal gas ey o).3
LAl saalie 3 1Y) el sl clalall (sl 8 Aleall A LA alie agh Sy (D)

(ol pliia (A Lali (e g Olad) vie ¢ DAl sl Apmall il seaie SleY) Bl o) 4
L) e (sball) il Ll

Aalal) Ll 3 alall D) vie ddjall alias (e Daas Jia DY) dilus ¢ .5

43) Y sl Glave (e lebie Lgra aid By8lall s aaY) Algha Loy bl dually W .6
fleglis ) Grasentll (U] oSy

Aayshays AV die 3asagall Aliall seall el gpaleadl JuaN) () W

callall Dl die sl ol (o danyy ciday OS] dlinnny aliine S0y Jamy (gralead) JLai¥) () o
e 48 g aayy Aabidal) o LsY) (e ki dgag aay

19



Lt Dl e Al allue 3y aenday 1ag Al Sley) Jilus osi Usd Ulay ¢psilaall (o -1
Conall b Pl eal pid hgin Jle gale e s e ga¥) B Dlel) clin &)
S(Csalills sy <Dlaalls
D33 quali 38 AL 03 Gyl e 338l Silegleall G ¢cma Jams alill Saa Lo s gl 13) .2
cJead) Gl QL dxdy 5 1yl
GEE Y A Bl all s e Gsleny weild cAae ) Jila)l gty (udl) 281 ol (el 23
o Sl sagasall agilating 3as Sl Ay ylally Sl )l Al agdl e gusall (se iy cagilaiina
Adduayy suadl @lld algh Lo ool acY) Qe 8 agild o dle) saan Gl $i5 1Y 4
Jlay e 32)lsl Glasleall Jsd € Hlaiey 20a5 anglaals syl ahdl Ly ) clalasyl o) .5
Lpady 5 Sley)
) o Laa S raan Ledys Ol ol G lapig eyl e gpaleall Jilull (gD 306 Jils 13 .6
cals e aseie hl B3 sede o Laadl ) amy eJlaall 138 g oany e ) saad) Lo by
ey Gl b Ll
V) e gty ¥ Al analsdl 8 el die )Y Bl 3 Ay Byeea el L8E sy V7
LAY die Slad sasm gl LY et 8 Alled ey Jilag 055 Y Jiliallyy (sl
Jils (3o 35 LS g ylall elliy Laleiall o slaall (ulill diny 8 cAaicalsll ey Aumalal) Cagplall 3.8
(159 158 ¢ La cla gape ¢ il ) dalally Gl Cag lall (3l aldie) (e JST e
(ot

fagdl) ) Gy paliiudy ¢ il Gl e By DS Gy gnl 21960 Hle s
Slo Ll ElaY gspall gl cuadl bl Sl By o) L (Klabber, 1963))
sl Glaa) o ae b Aasy pualic leens (AT e laia) Ciige aa o il lial) seanl
et Ll Lo D8 st aaY Alage cud el Jilis o) DadIS Gy (i Y 13 oSy
PN e aals ez Y JlaY) Jil i )

sas clalas) 385 Wl W) ed .1

20



Basases b2l Clalad) acx 5 .2
Basasas ke lalad) just o L3
top JhaDl gty il B jas (Sayy
Ll Slaglaa B yuai.]
LAl clalat) s
csibiall allall kel @bl 3 6.3

JhaN) Bl ol ()a) Blaras ol Waagys A v 2glliie aaad Lo 13S0 ZDEN i ysil) o284
Ak e ag hny b agd e 3 seld Al Glesaally Caplaall seenll 355 8 Alels S
s ¢per Tl @Bl 5y0em oliy 3 jseend) clalag) o il 6 ddeld ST Ll @y L ¢ claad
A 8 adets AT Leals Dy calal) sy ol shib LBl ) 55 pally as clalasy) b st
O e ST agasall clalaty) a6 JuaV) Jiluy 80 o gl (s g2l el e
Blas 5l o) adlslly bl s Gass o e dadl Dlas Gaas Gf Ylaal il s
Glsaill Aaiii ela blaia¥) & Lkl ~las o) doi ol «aY) clisdl ge e oS Y Jlad)
A ey ealgiaVly duhall (Il ) o3 adi 28 &15 Slie oy pahill Wasie 3l dpadail gealydly
Ly Dhely JuaiY) Jilus adis Ja oS5 Al Ciliie g pikie Hae sp La JlaiVl il a8
Applaall Dlel Biluy (o 4882y Slaglan o duany 38 3l §) € )seanll Agisay 4883 Cuaslas
Cilastie (e Doyl Jilus 403 Lo 35Sy Laily Gl 380 2 28 iy 3 jpuail raay Glld e
JuaiV G 31 ) s Lo Bpanl ity laglen o psgand] aat) Yo dpaal 0585 Ulial Jy clega seanl
oysdiay aly Ly laglaall (e Jila oy 8 B)le saad o sl Buadle) Ausse B 3 Alsal) Guls
Sl dal jualie (e peainS 4LAY) adll Ll 6 s Gas 4 on Lee i %19 V) aik
(13702 ¢ 2011 ¢ spe) ) ddape el i Alsall (apla L5y ) desledl)
JUaiy) Jilug ails cil s ) gl

aph laeall 326 A0l (JLalV) zila W ge caling ol Gl Juaiy) ol Jois Lexie

2Ny Al el Aalaial @ SelY) daliia diniag 53 ) Cappatl) Jaly clymid) Gu AU

21



Aiall DA (e desenas Tay aliie (oS8 B Apkal).Aphil agde maisl BV A aglally
Do il 038 Cpy Al s o Canll) (e il (g Ao sane Ty o5 (Alee (g )
Jie 5l asle sele cad (e A Cuaa ol JLa) oS W5 2006 <1989 « Syl ( Lagie
W cleaa ) Gaea 508 (L) 4panss of oSy Lo a3 Alglae o8 3aulilly i) ple s @ Laia)
SV alad Lanilly a0 138 G 5k Yy Tasasd 3305 falie e Canall ) Cangd dalal) ey cals
W skl e Db sy S Juail) iy Gaay o3 Sl okl Cansy Gl3s Jeud) Y0 G
Bl 3 Ly Jom i Jabye pf Taas (S0 uan) 5 (O ) Of Y Ll el Canea
P or daball odag JlaV) Ak 5yl )
agd) loglen ) o ling Jalyi Legis oyl 0 A8Nad) Gt 1Y
A o3a il (g b s 1Ll
peils ol Blae (o 3t pny Al 1
(139 0= eBil gane ¢ ) BALAN ooy 5 LY Dl s la))
: Ll A ) s ) byl (G s hal) 5 (Oaliss cpile) andg
zisalll Jie cJbat¥) Jilus BT Jea el caysly ) A1) bl e silbe 15V Jaall ]
)
Apaadl Lalial) dgyla Jie 4sladl calplaill : JG) Jall.2
Y Jeall QIS s Jad 3y ol 3l 8 pualaall Zgaall clyylatl) bl Juall.3

coppliall il allae ae i) dppaleadl DleY) Jiluy @il Jea Glal) Glb Ll el (g
Lo ¢ ol 13 (e bl limandly cibiaindly et 8 lalyy Vs clim V1 8 o)
Slsinsd) o st e Gl Glahall e ahall sad ansilly sl 3 ST Lilas) il el
Jie — Al — spacall Gl e il § (IS Gladiadl e byl Jie — A8l — 5,
alelall 5 Ayl e b,il

tleie S8 Jalgall (e Ao sane DoY) Jilus il Jon Glal) Hlas)] & aels

22



Dbl ey Aaldy (Dleyl Jilus il Jae 8 el aen b degad) dalsall e (Dle) O Yl
o il G agildle) Adeld e Adae o gpana ilaall maal i Adle] AsS sal)
Agluall S Gpb e @y ) Juadl IS5 caildle) slal pSlginal Llaiu) s3as ¢ seanl)
Slanly alaay) o i e Al IV Giallal) cppall Al dleall L W e qun Vs Ll
& hall a3 saliaal Lleally Dleal) o)) & Lege Sele Ayleall Jhia Hladi) oIS s (JlatV)
Sismy 3K oLy ¢ gseanll o Loyl sae CaluS)s Ao Jdas b cilefall Bty e Las ¢ sl
Ll Al

CBleall Ads ) alilly gl Jsds an dald cgmleall D) Jilus alaaiuy oS GG
db Dley) Bl cadag &8 o aa sl Jlagy) o ja€ 5k — saaid)l @l 8 dlany)
— s ally Alay) cdleall dihyal — syaell labal) Cupal 88 2 ey cuall alea Claiiny
comalll e byl gae d8ymals i) e lal) @l Julasl

Sfialll e HEC jin Lee cAdlaiall Joall dpathy alaial) e dage Ciliinadlly Sl 1 cingd tla),
A 38y ¢ sall an Lo Joall ) Cpntl Jls chaa gl duatl) 3 Jlai¥) Jilus 5l sae Ll
Lt JLaV) g5 clSinal) Lty clasbeal) (3835 Cagny 3 lad)

— sl 6l e e € A allal) cidea 3 -0l Clae 8 Al 56 cladls
Aallally Zaasally daall lsiad) o L) 5 o2 a8 il sy sl Ciles

2ol bae ey 3 sl pladinly cleldasy bl pan (Bl Cinil) malia cllae b ol Lol
ey eDSaA) Ll LDl 3yl slay) b odiall

Juat¥) o b Slai) dpait g Doyl Jilay il Ay 3 Yiad Llgad Jalsall 38 JS Cangad
(oo 200-199) ax 21999 canal 5d) ple IS

oY) Jilg BT dapd ¥ lae

Causal s aBle dllia ofy Ol ol ae & 5 DheY) Jilus o Wl Gl e

Sall Y] gra (w a2yl e lliggpidl dglidly Sley) Jilugl (myaill o Relationship

23



oo dall g alsall S 8 aldY) S il Cause-and-effect Y15 ) g dDlall
ey Jilas BT b Sai Al 48580 i)

tJE Cam JlaY) BTG dalad)l ALY e U el o)) (i Uiy s 1948 oo g
Jb B eyl dilus (ssina i) (an slaia) ) 5055 Ll gl Gand (Juai¥) gl (e
Adalia ALl 5ylall (g (Berelson. 1949: 500) 5V gl Gans 4ic miy lae cchgylall (an
S 2V ypad (€ 8 Gaal) desiies sade Jlal¥) U () BB (Gsmdy) lede Gl il
dpdleY) Aol Cilin e 222 6l 0n Wists (Sa Al ) L i ol 3l ) Al
Gsimas ol o LY 8 5 ol Say bl daubn o elaal o A Wjlie) oSy
.(Berelson. &Jonowitz. 1966: 379) slully 35all5 «hleally clagladll

oo ST Jualis Capai WS oly eJba¥) Jils BT e Ldjlan JSI Tads Lasle Giludl aSal) 13 asiy
sl ask Ll some Kinds (g 15 (ax) 3)ke

fop Al Y lae D0 e ALl DleY) Bl BT Gigay 3S) 28 ale ang g
.Comprehension a4ills <Perceptiondl)sYls «Cognition d8yeall e eyl Jiluy I 1
Value change all juais Attitudes  clalaay) e e dilus JEL2

o Antisocial Lelia) jlall @lglall (ST 615 Behavior Change dlsludl Je Sley) Jilus B3
(<»2i(396-395) (= 22001 ¢ (5554) Prosocial Le Liial aiall &1Ll

Glaa) Jo Wmia saey Jlady) Jilus il 598 Al ) e dadall Slay) of Bl g5
einall cplil Layy @l aapy aaaies Anlie gl ) Glad¥) sda Ciliagiy ¢ painall (& il
S Jalse Ledaly 8 s sdine dglee Ll an 8 Jlal) Alee of LS L a2yl
ledlagind ) ALYl . Adlail A5l degdad L 855505 5l Lumany Lpulinsy dpe L)y Apoliadl
S QWY Ja s shally lal) 458 ¢ Gl G pa blom ¢ Ailide yoalic baldl Gu sl Cladind
il i) Al ddaad) e a5l Jalsal) e Lad .+ page s V5 leial) duadal) il ginsdll
o S5 Al sl calS ply gmalea Juail o elan Jlail 5l e Jlail OIS 2l deadiinudll

Al Jaad pailad Jesy leie IS5 (susalilly Ae)3Y)y dblaal) aci Sl ¢ g paleadl Jlaiy) Jila

24



) DA ed SISEY ) lasbeally il (g dibide Ualal 208 il LS . aY) (e ilias )
Ly i) iy of S35 o Wishy Ll Labylly (asally ally bl Capsally leally il
paaily il e ajall sye IS (A rling LBl A Jas LasleSilly 4l 3 ek (g adaed
Ry ¢ Ll e il e sl el Jlaty) Jilus e Ja Jelocis Lilaly . slaill 13a 40 5dl
¢ LdleY) agilley apil Al 13 ol g adle D
) alplailly chlacY) a3 JS sy (e foag Juai¥) Jiluy 580 eyl duly of Zalll g5 el
D8Il aalal) clplal) las) 5 s Al g aage aBle Lgd Al bl il ey aiy sl
- g8
Juaiy) Jilug puili caly 2 (yany
S8l Al 4 s
Q¥ Jilus il Al jpeais s clgla 0 Jadaall 208 2an,ll 2alil) e dpbail) oda s
oda 3shy aliie) cpdall (Al e LN lipdall allae 8 ale Cus ¢ Y] e dypalall
Jlas of Ayl o2 slea aiiays . (Magic bullet ) &yl Zallally 4 ) agaary caad ¢ Jilusl
sl i e aglas e 8yl Lgal 3 ¢ A1 e (5y585 pblaag (558 Do aiai A laad) Jlaiy)
iy 35 padliie) Jaaall M claaal o dly ¢ JLailVl S Loy ) deasll o sl
sale e kil Ao LiaW )y dpudil) il il ey oo a1 e il 8 el Jlasy)
S " aashe s agikilse agSad L) alaY) ol sl alu il Jlaall i . @] g Loy il
Ghalas e Clasliay pgiis Jlail) Jiluy Cielain) Lo 1Ml ¢ o) dS4s Leale Bylasdl aa)saia (al
@simall o Wls .+ Bpilia ) guaivg g TILaiY) Diall o3¢ 5y8ka (5 pline weild selially " hall o2
oo Wsimas dple lislie aa deliall Gladinadl & a1 oh Lo sliie) slu 2 ¢ _claay)
ale JLaiy) Jiluy 4yl Lo alal Lesany (o 25y Algas A agd 13 ¢ Lo Lainly Lusdi Gmnd) Lgmny
e Leial) Bl Talg ) o3 by il e

25



dgaaal) lal) 4y s

25800 yaal) agdl) atiys (Exposure Selective) Syl (il s agaaddl sl Gyl s
Lyl el e Ll dibise dieldialy doudi Gldie ) seaall o dpmleall Jlaiy) Jilus
& Aniiall alal) Gl Gl 8 Lasin Ll (s WS 6 silaad) (piall L) i) 3 claladlly
tlganl Adlide & 3las Aplatl) o3 il (gauaiys . il oda bl Ayl Gl

Gl jalas oo HaadS aleilly adail) ddee 53 o Janall 13 Glaal 35 0 Ll 3508 Jase
JuaN) Bl elam) & oY) He0 ey o dpmleall Jlat¥) Jilugd agblain) 4 a8V o
A 2l Cagylal aady Ll agale Jilugll oda aiaad o3 HBIG ¢ b Gyl (ypag ) dypaleal
. dpaddl) il

: dgadl) A8l A4,k

sap o adadl 8 Al Glaal sacliue o dlel) Bilug daky of dgal) cllall oy
@il Sleyl Jluy ADle yaan b Lail) cluhall Gim . Sl gl ped e Jealls ¢ b
PP sl e daulidly dae Lain Y]

i) 8 Tl e laal) cilelaia) 5 Dl Jilus (ssina.

- Al ikl alaia) adad Adlanhll mlbadll a5 @A) gsinall Al leall Jalai.2

Aiaggall ) deadd JleeY) Jlay LS asley Al €500 e Y] cluhall aba 5)sand zuai.3
((Gaiy(130-129) o« 22016 ¢ adall)

O V) ey Cusag il (B s o S8Lal B Ak o seallue dese )9S (g 43ali O
Ay A sl Ty legpeaiy S 3L Gad 4SIs dgage LEEN 13 o lang Gdald) e sl
18 & € Heal et JuaN) of Tangy oY) 8 58l LY as of e ) gAY dalsall
il ya (oo laglaall JUEL) 4l cipgdh W (e . Jlaall

O aeal) v dened g - painall A ) Leishass aaysn collls (DY 33 ) aslead) Jseasy i3y
tollae 8 gkl o2 504

paemns e Gbeadia 3 e Ble Gl seead) O (il Ll s Leglsl

26



oo S panill Juay) il Akt ) sl gl (oAl calual 4y cul€ duhall e of 1 st
ey Jilay il

Jla) Lol Cami o) amdall JaiVl culgd PUA (e ey ggine JE) e sl all cilubll o3
o= ¢ 22004 ¢ peall ae) 8ydbe Sl Jiluy PA e Gliaaad)l Ge LA ) ) gl
. ((238-237)
Uses and Gratifications Theory cuile Luiyly culaladniuy) 4,

Sl abaes (o Mg (el Jilagd AAY) aladin) 46 e ) Al el (e el clllia
O Aphaill sda (s L Jlaal) a3 il cule Ly calalanu) Ak aats i) Slslully 23
Lovie disma cilaal Giail g gdne jseanll of G WS ¢ Adlai¥) dleal) b dadi 5n aghy seanl
G sl S clalal) of Ul dgylail) e giany Jlai¥) Jilug led axdin Ll dlee 3 Jay
Gl Gl e Sl V) ) Alall o3 jda ety L JlaiVl Bl agilelasin) Leaadn 39 ol
@ bl oysn Cags ualadl Jlall e 385 Sl Leldal) duadall Giand) cilS Laxie
Ssle sl s A SHl ISy Functionalism duabs b jens 3380 o8 A& Gigandl CiilSy ¢ aainll
Comill ALY adlss lsbeay o Islsla Bl o3a (8 ol Gmas o W) el dilugl) (g saan il
Lhall el o bl e LawY\S Jlay) dil)

sy DY) O« seend) Bliny (3lety Led Lageads (V) Sin Joaeilly il )0l odn Cuniad il
O O Cum b Jlady) Bl lgaain Al Glalall sle z3sad skl & a3 38 Alan M. Rubin
tdai lalall o2a

Wl gumdy clalall o3a Jafifig Alnll agals 4 jmally cleglaall DY) Cilala 8 iy ddyeal) cilalall.
allall ZALESLY) Lindlsa g

Aglan gl hally Alleall daidl) s 8 Ayl culalal) 3 iy sdglagll o Lalladl cdlalall2
Saaaldl

Dby g Agdlacaalls 460 5ol Laldll L) dpal) cilalal) b Juay :addl) Jolsil) cilals.3

LAl Gat ol a8 ) Ay e L clalad) 2y IS Ban

27



callally ooy 85l ae JladV) Aysity daalall clalall 4 Jiady @ elaal) JolSil) cilals 4
deleall 8 zleaty) o) L) o Al clalall sdag

DA e oy Jnill 8 Ay gl Cauidts (g pell & culalall oda Jiadiy sy el cilalall.5
(ayais (168 —167) Lo ¢ 22012 ¢ (insy) duasil

Ldpal) Loty ) ghaial Gy ey Jilug il

O un DleY) il il Ay @AY kil Cleagll e Dbl Dlaiuy) slaie alidy
Aallae & cpaliall 3as0aall chadll ) olis) s dadleY) Jilwll Al dalladdl e S50
DAl 358 (50 Jead Al cddlai¥) Al (8 sasasall dalsadl ) GlliSy L) (papaty Al Cilaslall
A yeall Al g SIS Al e

ddyme lilaind sta AlSa) (e 2n3 A Jalsall Al Lbpaall LlainY) shase ilaal Ja) Gl
Gl Jalgall 028 aal ey (V) Aphaill Zilall Glanal Gfiald) alaa) e ST bl oo
ey Jiluy Cdlialy cabian lly ¢l cillee DA e S5 ) Al

G Aoyl paill (asd e Al aelud dilaiall DA e dadiad) LdleY) ALl of an a8
Loy b dgaaall AL o e atyll e g aie )i Al Gaw ea 6l Axalye o 4845 WS gy
Mgall 35S Jur ¥ Jllys Allaiy) Aol 8 oSl aobiinsy bl oF V) cAganall dlsall (e S 22c
Ll die Ll ClLlaiaY) jsaa (5 Jeay lle dgaal)

S AL DA e pdin Al DY) g5 WS o(Lies) lesane 0580 patll Gl L) s3alil Apuailly L
A ol ULy gy saive JSE e b A mabal) e qoliiay S oS dau Bysekae (S
g3l dayally Apaad) Blaia)) ysaum Apl) (pe 2a3 ) Jalsall (e Tade Gl ¢ salill Al
A il da bl Ay Gl Je Gl Krugman glea S Jaa b 13ay ¢ ddlaall 3 335a94l)
.(Low Opportunity) Medium

& s A Gligaally Adlal Gl b Lhsealy Al bl ae sl Ggaliall Jylags
s aglblaind ases gl Akl JladY) a9 S of tlaas comslals ddadley) Bl b dallas
i oA HUaYls skl e 1938 ol S cidaelall Adlany) i)l 8 L (saeny ) Jill

28



Osidings — Dalls i Lacmia SURY1 138 IS Elem = DoY) dily (8 olatl) g sunse dacaill aBDA (0
& Sblbay) el o Gl aay (pading & A yrall agibladinlg dpaddll agihlid) oo il b 4dle
GAY) )Y Laalea

DA Lbadl i) shie aadil pmds Al clalady) S dhdd cbill e
Pk Lad adslii s (sl (Lapaill 32

L) G ) (gl 3aa) Ll (ajiyy :Mere Exposure Effect: jmjaill ajyaa il
Gpgle S mam Gl iy Cglle e ] DS 2pmey aily Sl 2 (e ST L el Y,
sl S i<y

S Gapall Che 23 33l Sae o) e DLl et A Azjone (1968) dlisaly o5 S,
LIS Jie ¢ Lo salaally saaall clyiad) o asg Gun i) 13 sa ol dulay) (e Ak (e
Giatl b jidy Wy ¢ papaill DS Lgindla iy el CIS e Al akalially dpall se)lly dayyall
) 138l e o gitiall (S of S dlan yseas Lnan il 06 of 8l 1

o st ) bl Jie Sligadly cilalaall e e ae gl (Upedl) Ha) il of Ll
Glas gl ) et — el e el e (Ll bae) il () glalay agally 2l
Al e lad) iy sl Gladl ol el

oanil) S il Gigaa hg

cosilatie Gals £otie (Bl A pdiall a3y Laxie clalasY) S e 58 papell IS ik a1
Al LA gliie L ()58 o) (A Laily cdBilaie L) Jilall 05S YT Q) (g il Cagpaall (b
Ergan Agllaia) e e stial) Aagdall <3 Jilupll S clayS e ) 5)08 ey Waydl e
aie iy WS dldl Hedll ol Lae (Lxe (aliliady cilaladly Bl 028 () 3230 ldali)
BBY) e Aadiye Dy

Jlyl) 588 ey OIS GAlagul Gl e saieall il Ala 8 (gl IS 5L 2.2
Lo psiy A clabimny) e adind lgSly dagpag syilie cilalitin) et Y ) @l Jia s8edl)
ALl (e ga e gl

29



=57) a3l et ) 8ymal 53al Bye S 8 el s o Ladie apell 1SS 50 212303
(59
SO ) 4l

Llaiens USHY e ol 556 padV) ey TuelaaVl @l il Simy N Gujad) Ayl Cigas
G Goal)l luby e LY aaall G e w2l ey e e ga SSY e lain¥) a8l e
Jio degiie Llad ol enalll 51 duhal S crandin) Ll V) dapally caiall Jea <yl
Gerber, Gross, Morgan, Signorelli, 1982, 1984, 1989K Matane, 1988 diuluall cilea sl
phre dadiy ccally @all saae Joo A L daly Gliadn Akl Cugd WS ddgiadl 3)sall
Alilae b 4w Gerber of V] clgd Abal) Ayl (385 g sludy Al e alaiey) ) Caga
3sas I Wl 1988 sl New Orleans i sie iy Jsall Juai¥) olad) aise Jlecf 8
O Slagl JBy lgalandaig dphill agehe Joa oamy e fialll (e SN A5 )5 4y (g adaly ADlA)
Gerber .laal Juas 3, (Saito,1996, 5 ) AT las ojshedy AN Lol 4kl agilail e L
Lo Lo ) A8l@) ) ol of daieall 3 gsagall o o) ash Al as ) olasy) 13gy
ABEl Lyl Ayl Lgian] ) cluhall e Juadl Tang o cpliall 0l (e SE Caaill 8 JlalaY!
.(Gerber, 1999, 175)
¢ AN ual) Ll e il
Jale D G5 oonl (A sl aud ade Bl wonsl Jins £35ke G leia putll Cipmy i
PP
L atY) (samall (30 dgasall Ludle ) clulpad) Auslyyy (and —
Aepalll Lahpall daadey (385 Jilas —
.( Bran and Davis, 1995, 306) (ysalill allal CESall (el e daalil) el 50l dulp —

Jilus @bl bl Jald slaies dlas il o (Relaa¥) chisall) godall 1 ) ki s

Cisay duzyl e € aa ) — caliie Jsalill 800 o s Gupally dgeaialls cgpaleall JLaiV)

30



Lelaa) ke (e Dai Y oeia 4l ccilatinally ol ¥ls oall GuSan Yy Glay Y Ll — it
Glasleally Sl 385 & i Juai¥) Jilus Lalad) Colaally clalga¥) o o dalalld (dlin
O @l oy Pl wBllly Al A )seand) Dlalainly s Clalinl ae llall b @an Al
. ( Saito, 1996, 8) 4™

JuaiV) il e laia¥) sl 5 sy olailS andi g 38 D upadl o Sl (S5 Yiaa)
Pty ks b Jsa bl e Jl Vs (Oandalall (el PlA (5 alead)

PO e Sy Gl aiaalie Oy ¢ S 2 ) aaldie (sl G sanadll o) (1

C((112-111) = ¢ 22008¢ salen) o liin¥) adlsll sganll Wl gy JCo G saniadd) 138 ol (2
A o ey Jiluy il AiMal Lelaial) sla)

cgle Sleyl il dley) e pil il lage Sile anding g 2l Jeling Lelaa¥) sl Jis
aBs pe Alalad Auhyal pdadiilly Lo ) Jilugll ae 43le Ay (Say dxdina 3l ADle Pl (b
slalatls 4l e

Tae auise 3l ampall HUSY) el ol aal (e e laa¥) uleall o deall de denand 83 Eu
(ll@illy sl e Wyt o Lebalsiy spalally Al JLal) c olaa¥) Jualsill 55 e s
Filss 4eii Lo Laliiy) Gl o asiiy 5l dlee 8 B8EN £ 3lal) aal Z8EN juledl) 3yl g
S e pansal sgenl) Lo ol AU z3lall ) sl AEED el HISE e agde 55 Lo e
c(pra 88 ga

ool — S — DoY) Jilus 0pin ol 4l W seeall Alaind o 3B o ) Lo el ey
Gl G vl Jeld 2 ¥ S5 Y DY) oSl bl JE (ag ) Led LS Bale dDle
Ypuas Bl slaayl 5l Gyl as 3l Blaia) o3as ¢ Al Bal) o dae Liall Gpniilly dae LaiaY)
DA oles Sty Lguidis 3yl g WY1 et Sl JuaiVl L6 CalaaY ALl Ayl )
Ge e il Tl Daie et Al oda 8 syl oda calsinag Dley) Jilus go sV
~243 Ja ¢ Gl gare ¢« aeallae ) el ailly elaaV) old) & Jaxn ) Aldid) oyl
(s (244

31



alad) B Ao iy pmalaad) Jlai¥) Jilug

aslall CVlae & ofalll e Taliie Lilaa) slall shlly (gpmbeall JLaiVl Jilus o 4Dl ik
LPasias Gl lila A o3¢l s Anludy s Lo liiaY|

Gl e Lali diiay lgie dApablaally dale Zaiay JlaV) Jilus 4l g3 500 Jualy tleglsl
o3 e ) Al hl) g o ks ¥ o aodies Ll Gl 0 g clglisie A1 delaall
e lead) o3g] bl Lpuliad) mllaall 55 jually Cansd Aigms llian w38 Lo lalad) clyalipal

o sl oSl e . (Ml alall Y Aanh e o Bl 038 5y (saa Jealy lagailh
Al il Agalge (A alall D clalat) bl Ll 238 (g sacan Jilas e sliieY) oSl
Jeasil) (84l calall bl e (grmlaall Jai¥) Jils 586 Jon ddenall caluhall il Liayaiad 13l
celue J)led sy Al Vel L8l s Gigas 40K Joatn Al Aalgll Zl e 200 )
(244 (=« 22001« skl

Juaiy) Jiluy il il ot Julas

Jlae b caai Al clpplaill aal Jias Ll (g0 ally Juai¥) iy Ll 3l Goand Luzape PA (10
Gl o3 8 55isall Jalgall 55il) 28 Jea @) Jaally Juai¥) Jiluy 530 88 Cum (e il
o) e bl 8 Gl Juany) Bl yaiay ajlall aliie Yl e By ¢ alall DU JSin 3 laysas
Youmy clyplaill oyl 5 (pag Ll 3 oeaddl) Sy Dl 336 50 & ¢ aganall bl T 5
¢ aleludly wldadin) P e Bl paad (8 JlalWl SEl 50 pe ciaad Al clphall )
LoleY) ALl gsama o) sy el o alud JS8 SH Al AED a4l
- e i) gl Ly Aaliys 5 e Ll il T8y JS35 0 5010

tdalse sae o adiay Jlal¥) Jiluy il o) Baldl g5 138

- ool Ll dndlsn s it L JLai¥ L 3 25 30 Dlagyl) dagla. 1

Culf Gl AeldY) ge il sd 8 cahian dilaialls Al Jeag) ledied) Al dagh.?

CAY) s baals ity AR Jeads ohad ) deaibiad lgie J<U o LS ¢ A ol Ao sane

32



Jalse Bae @lllia il oy Gulill lgasy A ALl (3 S an ) oSa JUail allal) of Jusall. 3
ety Ll il Ji 8 5 5all Jalgall aal sa g oK1 8l Gl 4l

b Sl (aal il jsean ol Aol liylaill Gy PUS (e gy WS Cisgisall ) gganll.4
Ge Y clelidly ciley 4l seeadl o ) 4w JlaiVl L6 Y dlldy ginally G sannall 4
- omlead) Jlai) Jilus selal (o) sl 8 IS LS Lila aay ol sed lie) 8 lenaas

Ll sy iy Qi) Jilas 556 A ola@V )y clid) gl Say (5 3Lal )y culsuad) puagl). 5
Gl 536 ALy bl A g i) 48l s $fie by dplail leliasl cllln culg
owadll (B all e e Aall) ) o @l Gl ¢Sl adiaad)l Glalaie ) 48L&V Aasall s
- e el Ladle Y 3yl

Bl Gmas e s Jeg Jhai) Jilus b o 3i5all Jalsall (e 223 Ao Laia¥ly L3 40,16
opmnd Jalse ) LalS 85 ashall (e Dily Usa aga] adinall IS LS ¢ JLaiV Ly 230 Lsamy 3l
=LYl gl sy deiiuall Jilugl) Lo g aoa ks o Jlai¥) L glgiSs by ae alalais
bl o delilly elaa¥l Ll iy Jawgiall @abai¥) auagl) <) Clediaall Diad ¢ SEN;
e A ladiaall &1L gl il Juaill e Leal) AedleY) Al dag culia) e 055
bl uliall e 06 (aalall 385 aalall 0l (ggially L)l Sl (gaball auag

c el g B Ll haa e (i Cladinall a3 o dala yaall SleY) clgaly il

33



D Caal)

de gamall Z\:—\S‘g\ Aildh g9 pailad
Qigal
S AN leae Jalaill Aseus Cun o D3la g ojliiely dagall Allai¥) il aal gl iy
A ) WS bl Jag dmds ilSa 4l Gles Al Aailiad bl glb ¢ uiliall ae Al 038 135S
s il e 13 Call Aoy culS S8 L adinal) daghiie oysn el iy il cals ) sl
el el dens s Ape (B e e Do Ll 'oush g0 F B i ¢ 21910 ole
Ol cpall iy cliyie 8 Jsall e paedl 8 o)) Gl claxd iy L )8 il
(136 U=« 20100 (5l
Aoy iy gl
layue s Caill Gy Meyly WU Aeldy) 5l adaiall yial) gl delay) Lty Cajlaall 3y5ly Cipad
Beal neae Sleleny il (e (sSins Siliie Hsean Aaulyy aaly o 8 lelldinl 2y S aalia) e
Glase ) alpnd ae Jiwd) ) dupall G o dlee Wb Zeldy) b LSl
Ciga ) daslainas el Gilasall Jony g3 JLiiny) Sles aliind HEY) je Jiy ciilaiiag S
#2007¢ LIS Y(aaisall 03 ) Doy (i anezmi Jo JUEY) Sles (o plisall Janys ¢ 4l 3y
Oy et Jualsil Jlae oF o Tolie) oislll Gany leiaay LS (banl) Alaussll o3y (16 (e
insa sf Aghia LS (IS 5 lpus AT psans Crguall o sadinall Al 038 — Lk 31 a0 pibial
eVl il (s 8yaione AS)Lie clllia Jrad LY @lldge e WY o 48l 5y0ie | ¢ s ol
pst Cua ¢ g Y e aclud AN dalgall (e Jilapll LS5 amy ) S Oleas 53S0 S0 LS L Al
(le)s wlalia) cddl L (8 fs ¢ Al Ge Gaagdl Ohainl adiudl Syl

(461 La (1978 23))

34



Siliall (e 3SHLie ki (ol sL) xSl JLai) alle lghiay LS (Aala)ilin desend) 4213y
dele bl 08 i ol Ay 4dlas 3 ) e HES Gaias L Gl e A BT W 05y
(30 0222008 ¢ punl) el (3o Ungusy Uns (gome J5 ol Al ol Clasinall 3 JolS i)
k\l‘g\ gkl

1946 sl saaidl adl Aoy Jif i Cua « 41939 Gle "l Gzl geda Aoty ek s
Dy sl GLED fae ey - Niie gl paal ' sl sl " gl 21954 Je
GUaill iy Y] Jie ¢ sy Sy cliate ) JEY 1y Jeailly dely) cial ¢ dabiaadl Sley) Jilg
Bl anlly gyl Aeld caly 21990 alall g L Ayl adlically dglal) Calgelly ¢ (el
Ool " o v Gl o) il Cimaal 21994 ale 8 ¢ 21992 sle ol elia i Jyf 3l
Ad e piall aige "Cus Ayl e lilany) AT miagiy o cagyl e dal daeld) ddas
sl g %75 (e SSTASISY) ciling 22017 ale alladl  dpeld) dlase <l 51 aag asl "cjuy)
ol WS ¢ Algandll Calgell e allall S e % 70 (e ST ) AelBY) Joaiy Al Jol b
() 5(AM )" dll " cllae ye 5 Aty ) gLyl o ciy) e syiall gise ! )
6.8 of SV Luill ol WS L ey S (@bl ) deluall Sl e Ll g lawy) e S
aline lyglasi ¥ Al sadd) s 306 15 ol Ledy lelie aay of 4y Allall 8 Jisie Caila <yl
www.aljazeera.net . ic|3yl & Sldley)

@dlaal) Juaty) Jilug pailad

ilus pailad pany o oy o) ol @ales Jlail A€ deldY) pailad o Cpaall J

Jia) Bl ¢ Ael3Y) pailad Euw dalall (ailadl) o3 (ped ¢ dale 3ypemr g paleadl JLai)

tod alsisae e @AY JuaN) g sl e galaall JLail) Calidy Cua () lpany e

tJie dng Sl g ASule culsl Sl Jal ailus o LaglgSill e gplaad) Jlai¥) adiay .1
3l jaaleadl 8308 e pg g Bt Ao Jilugll 8 Cangs ¢ysnidlilly gaal)lly cdlaally Caniall
Dan pgans Osm ¥ ol ¢ palail) il AHide Glae mi e (gualeal) UiVl Jaay -2

Auadd A s

3

35



Jedlally Sl £ Jie dpany lalaia (e Al L6 (mblaall Juat¥) 3 pslead) i .3
Baxxiall paleadl (e dasgias Asia ()5S Jin Aesendly (gralead) JLail) Biluy auiid

ALY Ll (aha e el PIA e (palead) JLaiV) 3 oSail 23,5

Gl xage ¢ amal o) @AY DLWl g lsl e olaad) JLaVl b Dabe gaall aay 5506
(s (81— 80) e

Aa s sl Al aadiad) 8 Dl Jilug ey e Gl e 4 Auhall oda DA (g L
Jon Gfialdl o bl Giamy (as Cus (B Allall glaly 8 il Jlae (b dals L aS Sls 50
L il gl o

130 5355 Al Aaaill Jilassl aal (e Appaleall JLaiV) Jilus il ¢ dys il dpadaill Zala i+ Yl
e e b lealaitn) ) ALYl Slaalally Goladll 8 L) duadatl) Gleall Ly Sl
ki Apaaleall JLaV) Jilus o) "0 JlaiV) Jilagd adaill ol Lraa Lot ahdi Uy .+ Ay
Jaly b ddhide saae oyl 8 Llled cndl g Cyppailly agdedl) Jalal apes 530S Ligra o5lad
el puladl

Ailine JI8al5 Clgine o adinall Jaly Juai¥) Jiley ddaudsy Ll 2 0 Lhalill Al gl £ L3
Canall A (e Oghyaing ¢ AS5tall agagll (Wbl anliiyy adinall Cibal o ASLa) iaT Cua
LAY e Laall adiaall Jabs cuany Lo e g ST ey Jiluslly

liile e slald) A gl JuaiV) Qb Lo pllaai 0 450 Aadas Juew 4yl dada gl <G
acay Alall o)laY) aludll JIETs ¢ adimad) W iy Al hlidd) CadS e cilesSall sac Ll
(B2l Ladll cpe )y (Aall 522 e ) deliall Juai) cilleny aLilly ate ol sisall Dl
- Aidall DS s pdindll (i e el e gSall Beadl sy S

gl ¢ led Jlai) Bl g5 o i ¢ Ll Jsdll o) el Sars Ayperl dadal sla)
:aalul)

c oy o A ) e laiYl sl g -

- s Alea il anlad —

36



cowll B el ue -
Aauld) 3Ll ) agtlpal Jiis AL o Gulil) pani —
shall Sy 8 JlalVl Jilag 43 as6 3 aleas)) o Aaagll o et Adle) dadasl) ¢ Luald
Jas GpslaidV ) slad) Japtins 8 s qanlys Sleinally ailaal) aaiy (o3 DoY) DS e Apaliaiy|
. psinal
Cro ool Sy A prd) (e i a8 e LaiaY) A5 daly dye i) Aidal) Ay ¢ Lol
JiS Vs ¢ e laial) gedlly U acay 4d Galum s adiaal)  ddld (563 slaclS laay
Sl i b etV Jilass 43 a5 o3 ol Aala gl o3gy Juiiys + Aalal) sleall 3 Aail) 4 Ll
i€ (a1 e Aady Y JES Jual) Bl dea bes din Y din e skl Ll ailly oLy
b e Jiles el Chgag Al LYY ey . Gulaally oY) e s Lo iy b gl k)
) paadl) i ) ADRY) il G e ( Olemy ai ) ad) Ll e ¢ Lo Laay) dasl
g LS e el (A DAl 58 pe ity JSB (A e (S Y L) Jiluy (B ek
¢ bl Bal e Juay) Bl i S ¢ il Jua) Gph oo el 2y ) JUlY) e
 ially i)y Calalgall jlaliay Lt e o) e ST LSS Gans 8 o gaad) g1 Gy Y
clalay) el Aglaiy) dleall 8 JLaiVl LSE Jslay 1 colalad¥ls hY) s dada s+ lagla
oo b axd lalady) oda oY ¢ Jilusl) odgl agumdy i agliil (530 ddymal AlaiV) aliluy i
el w8 seead) legaln AU Llailly LVl Gl ol Bdle el L3R g
(i (29-26) 0 22013 ¢ dae i)

Jilss) Tylie Tams L) s s (gpmleall QL) iy Loy e Al (ailadl) Wy of e
AlSa) Y A8ls] ¢ saly o (8 Ol (e e dae Bpkaat A sl Cua e @AY bl JLai)
b Bl 8 aalid Ll el Ve sanse Aaay DA (e Ailide Gl (e Adlide Cladine g Jeld Gla
Sy lehiag & JuaiVl SE ey saame Glasbie dragi 5l dime clalad) JS5 5 clea
Filas Jis of Wiay ¥ dpagliil) dgpaleal) dilusll Caillaglly pailiadd) oda ae 43 WS sl 48]

Ay 5,5 Glal 8 JuaVL SE e el gag o (Seall e calea Allg ¢ Aig S Jlany!

37



Oe s b Al Jilas ol dilide Clea 0o ignaSl Slea ) Jsenall s 3 ell) Josd
syl Ao Cpadilal) Calaal daasl dug S Jlagl) adgd bl Plain) dulKa) dald) g8 N (J)aY)
Jie elinl¥) Jualsill Jiluy alasinly coiy) A8 e Zel3Y) clil adlse dlld o dds i
osax 0o sl i Y (da e pibll e LdleY) Al pailid) pe Jdualsill (A Susis Ao Gl
Al skl e i) L Slsy

Cun e ailagl) a3 DA e gy adinall Cillagll oda aaen (535 dalbeatl Ais o) Lald) (5535
Ll e eiSa L paibadll e @i o A ¢ Relaa¥) Al by dasbid) culsal
GAY) Bl ae aalidy pandll 3 535 o) e @i D cJalill il ) gagin oS5 A o il s
tsabl) pailad 5l e daly cudlly adail) ) ALY oslal) S Clalady) s A

sl dgpeall Casill ye V) ety Glaae Jlindy allall 3 e l3Y) Jlsny) sieal .1
bl Beal e Vg caiyly Shully 3l A (e dbladl

Gl o ks Il olu sl ) plan) ol Jaill WiSe 4) (S bl ) g lany) a2
ALY dikaie sl dpaglenll Al S dueLaa¥) A o gud) S gl g il oy

S se bl dipe ) gl U iy zling ¥ Load Cpadivall il le¥) oy 3 e I3Y) aalis 3
LAls))

5 dpald 8 (A Jla) Jiluy G ae @il sl () aad ALl ailadll ) Uyl 1)
bl Gl @lsi )l JuaiV) LagdeiS Hoek J8 Blusll (e oy o ohal CuilS Ledady o Ly
paludi Alas aily il (e @BLE i) sl wly saabl) s o aie] (81 el Citlselly iyl
ont (s ki sl duals il pailadll sda AUl e AL Adjea ) Zliag Wy il L)
A)lie 43S ealidiy dps Glldy adinall CilelUnd paead dabie Jlai) dlusy 43688 (Juadl Jluy (e
osek J8 Al Ay widl glall laa) o edpaiuly Sl oyselal Lad (o291 Jilugl aa
CAY) ae V) e s o) oSy Lealsl ¢ bl (usdi B Asne DlSa b daias 13 ¢ giakl
bl 5yaal) Gailiadll e Loadl bana Lagl i€y Jlail Jilas (e dacin Lay bayiliy Cilesiaad) caua

LY sy Y el (Ka G sl Alisl) sed ¢ CEN Alall Gl b Al G alal 5

38



pldll U (e dpaldll sl Pl ol Gl by ¢ 48 Ly Jeliilly leae Jabaill 3685
bl e psgandl 38 ) ApBle Y1 aglily) apn il ¥ Lgd S5 Al Glald) (8 Jlat

Gilbaall o yall aaf Lioall clelY) e laind s cpal) e 5yl Load gl pailad o
el Galia) bl Y g L) e LS ¢ Laadl adinal) olel dajdll iy Lea Ao siiall galally
asall ol 8 LaglsSon ehlin o 8 acidl) olof Zadl) ity 3350 35eme Joi LS sl o)) WS
o Alaiayly sdaa) 3 Caa¥) e degiie A 5 A g s ol Lol 4 ey ¢ oLl
sl Shsall P Ga Gedivd) 3 hagl) 5 e sl A Lad sl oSl
(17 U ¢ 52008 ccable ¢ yall )i gual

O S sl 8 il B Basase 0585 Of Sa el L)) Baald of Baldl g5 Lad
Shs o) Sl pendl Auls ot PA e sl dsieay 53 QLA oSy Oled¥) 1 e caids
Gl oY Al Jias b alls 535 Gael JC8 il Jany 138 38 ¢ AT Jla) A5 (5F 5
Alba e Bysall pay A Gl

eIV Ay, o LSS Al (9S8 aaall de gSa laly LS pabl) il aal i b L
Al Jgaan adly Dyaivwe cilay) @l e Gl J L ety Calaal ssedd Lae Igians de gaudl)
Vo il S s ) e asl S350 PleYls Ay cagally JLaYly Sley) 1 Calad)
s dime gl 3ind ) g Sl Adla¥) clleal) 8 Jich Ua Zadasl) o Calaal 40K ce
Al calla gl Leie SN Cailagae bl daallae jgi€0 dasy Al Lanyaat Guw calaay
SaaY) e laglaally @liall Jodi Sl HLAY) Ji o) QLAY e DleYl sl Wl s eyl Yol

Aggally aal) el e Wil Ll 6 a JelS) alaie s o315 SIS oo 4l

shad) Cogluly clalally alilly iy joal) Janay Aalll @lld G Ly aly 2y 0y ale e dslsy)
sl e giiall cNgailly ¢ jumnll Clyiia Lgazayin Al Eaatiod) ailly 25l Zalaall sy alall @lsldly
Aala¥) ) o aSUl pe gl asgiall agy AEEN a8 dealiad) o 5alE sl 6 cCandl

Jazmdl g Lo g AU Aoy (e Jlig canl) a0 e AU AL g

39



e Uaien Uy lpmiy (f e (il aels Leld sale JS 58 sl 3 Adjll 2geaiall sl < WIG
i) ppeaial) o liadly (Aassall ulls a5 ¢ abadly Al gpndy pelaats sabll agelain] Pla
lsal) e byt o il Lely Lo 3] 4 saS

Jhay) Ay s bl d oo el lilee b Lulil Dss qaaly o e sl s aleil) slag,
o8 2 0o adell Jray Lo 1y ¢ LIS a1 ALugll g claagiad a2Y)s Lad) SSY) (gl
B DA e pdisdl paliig Ay bl Gpb e s oo sl delen Lol ol Gk
cealallly Daniadl Y5 clualls clyleally ol shaalls Cayladll

fimy AN Al Jg sl Al Joall 8 aslelasials sl Ciilay aal (e dpenill rdanl claald
Jale

gd cippall (gl Lt sa pllad) 8 Alp (Y Sl abel of 58 Wilie) A 4mzms o) s b
O Sar Y adilly (e Aiday @l Hliel sabll Pa e Gaatl) Jal o deal) o Gat Latie gpaid
Glaslee 2dle) ) Aalay JEal) o o dpatill o) a)Sy Gl i)l ailhy e Jyras g2l
Joail) e 3G g Ll A8 Aoy s qaypailly aulailly closlaal) g3 dpaiill (g Ladls 4855 ALalls
Aol (gl Ak ) Al claay Aacadiall Lol @leldY) Ll de ll Jeailly ddadl )
Lalpall Jadiiy ¢ juanll Jagiimy Cilpaie o Adal) ol <y 85 400 e oo (el ity
drani Lo s Wl b)) acivud U)lSals DT o 4l ueis LiSLEy 4] ol (BiaaS gall) alasia
AL Bk ge WDlels ol maly Gub oo @l

D clalady) et G ) Ldley) Llaall e il pllaad) aladia) sileal) :ludla
8 i Y Aleal bl L gpal Bl IS5 Clainn s lalasly Ledlaga) A glas s Ll cilaixially
Shad Gia Lo oy Gliall e adiny 3 DleY) ge Caliss @l ag @lall e leales

OsAY) i S Lgialas el Gl oo dme alu o Al gl ses Syl sdleY) s bl
el 815 Uy cilinsgally Galiil Capet o el aiy Log 300m0 L e bl seeall f Leiha e
Oz Y by el ) slalall 48 Jsats ¢ adle ) JuadU slal Y bl s il 5101 Jiay in sl Nl

40



¢ 21999 ¢ g R5)clad) JlsaVl asty lanal agisman agd clad Cuadiaal g Jo b ol
(250=

Apalaill dulaadl (2 Adgall 4o )] 90

Oliisall dae) (Y Lpaledll dleall Fadd Ao gansall A3V aladin) AplSa) ) Jsall e i sl
Dy Gulaall e 0% Al ) Whdie G sl DA e Daaedl) sala) pebeai o Sadll e )
A jaal) dalisall 1 Joall duwaly dals 3hlice ) Jsuagll duali ZeldY) g aia Al dualsl) o2
sae Al lliag el Lleall Gloiline 55 oo shale <l Jsall 038 Jan 3 Y ¢ 3,0
(19 02622007 Sshall)anals dalas 51218 A I3V alasin) 3 0S50 e OIS Apals

S8 Jlad) o sS Ao ganuall d)2Y) Lpar]

Nt (pe aioal Log Alusgl) oda LIS Arw (o aafi e l8) Jla) Al sS de sansal) Zel3Y) Lpaal o
Y1 G gl e s Cajlaally cilaglaalls HISEY) Lgtie L) DA (e ¢ Bpaabaad) Cladinal 8 dag
CliluallS ¢ alpal) G lads L) iaaaY) lgale iy de sanal) Zel3Y) Saale pal ols ¢ Claiaalls
A b oAl felaay) )l o boldel doelaaVly oladyl G)lslly dwYls saclial
$1af Clandiuls Ly dxiee Alusy Leie Jun Ao I3V gy gty daw Gl Glld e iy Ciladiadl)
leaatindy 4ddsilly ¢l Craadind LS ¢ogilly @Yl o capilly Cojlaad) apaniy cailly alail
aall & i Sl o) alys 5 Lemalis dpatill Jalad 8 dpaliiall Lgd ol dpaill Jakad 8 () 5y gl
daliial) g3y datill 8 Ae13Y) Aranl e o) Laas cpppal) Ciladinall ey Gl 3 Gy ciladinall (10
Clalally alll 3 505 oo aY) dpatiy clgal) aleiy c@paall de )l (Gyh alads ccibiaaiual i b
G ol a ey e 5)d (e AeldY) 4 e Ly e laally gl skl blal sy ety
e Cas sy Aplahianll laled) Giting dulady) GlalaiYl e (8 Cueguls Slalayly Jod) Gla
Sl e sedsn @ b JG pelalls adyy I JUS maust (B Caely el L@hlae
goasall 13y Cdigal) aal lgiiay pailads e (e Ao panal) del3Y) 4 pias L iy ok
(21 Gae Gl gage ¢ SBIS) Telsgll o dpnd dnala” il

41



doran Ayig sl Jluall JasusS gaalll pailad

Jdud ity 5aad dy Dlie 3oLl S adivaal) Loty Aald 5y ) Ae ) Jlexia) zlaY -
. peisdl)

bulul Dacae muadl Sleal slaasaylly Jinlly hntll Jews lee sbll il paal) dpals -
o G Allad) LapusY allall 3 il glaall

CAld e Al syl sl AT Jee ol ol Jleain) Al dualay gl acty —

350n bl ety adivall ) Bpile Gaal) Jiy o oSar Cus dgyslly laly ailaglen (B aay —
ol el

- Agrad) sl (3)l8 ae QS LS Salldlisg g (gsbl) o iy —

JCi Cun ol JalSs gsaills Laball o o ey all ZlisgY sed agilen Cannl (8 i ong -
LS ST LA L jse Bigaall o) el

- Aafl) Claafiie pe aSilly ) ghatill 4L ae Al WY CRISH 48 (adan -

Ll i lacindly Y1 sl e @il Cuay -

(1202 <2009 ¢ Blall ) gaSlsas dpadyll Lpaall clyshaill 8 5jalall Jaiyy —

el Jlae b ogialilly oladall lgale 25 ) (ailadll oda IS aiaii Ay of Balll 55 4de
Sl b Lals deldy) Gl Gaanl bue JalSs S1 (ailadl) oda Ja sads daid of Ay ol
L) s Jlae g Ao gensad) de13Y) Dlai) Koy ail (g el calall ) Gylas 1306 ¢ Tges J8Y)
((9-691)hasadl 3 el 22e als Al saad  Slagadl agil) Culaall e Bhgs ¢ LU adla
i) gy o laad (o35dl) leall cililian) cra ISl KU a3l e (% 31)cily o (ysile
31 )5 sl (s (%50 ) il Glasaall 8 3l G 8 ( Camaig ) Algakall sasiall aaY) Gsaia
Gt bl any e aleill b de parsall Ao I3Y) Plaid (Say L. ((www.alnilin.com )Jlall o (%
il Jal e g Sa Aasiiall lagad) dasls dpad daly dnalall ol gl agiuhs Al b
leaibiad pad (Say dun ¢ Al Jlae (B Ao senall 2eIDU agd) 5ol Jsall o (25 ¢ il
Clilsa) ) dalall aae s aaiiadl Glaay () 4l Aapend) gl 2allly HLEY) o ojaall Cam (4
IS (e Y] (S digeall Clinall ) AELRYL plaudl gi ) ey 2l axes g Laudl oS

42



LS slall any dplae (& saclually ¢ 3hall Aty aall sLY s Aue ) daiill el £l A lly
oo daalis & Llailly cllaa) 38 JS of @alll g5 ¢ LIl clalasy) (amy sty 5ylall
S o gty sed celdin¥l a8 degensall d)3Y) o0 Wl L Lpatill Jlae 3 e sansall Ze )
Jualgily iy M o) ladine€ adine b dals reall Jla®V) dualsy e 4l
dasaiall Aualal) oda Pl (S 3+ paimal) il (o Laglaall aladll Juasy) Ul ¢ e laay]
ely) alasin) e Auball oda S5 N ¢ elaa¥) el ddee b ladisdy desend) delDU
o Gl B Jeny 2y ¢ oo L) Gagdll Clea A Bigas Aleld Ludle) Al Lgiboa de sanal
Jiue clgelingl mamaai 8 aleadl dala JSY) Calsall e ) b ladies elaal) el i
Coslul M85 ae ¢ pdinall 8 Baeall e GLSGL (e Lelda¥) clalally aleilly daall Llcad
Caagr <l IS5 A e Al Sl painall A1 s e Jaally il 8 aainall @)y cu sl

c Jeaf) gas adinall

43



il Cuaall

Sl A 1Y) maliall Saey 7 )
dagad
LS caadinall Gl e Cangiuall Hoganll dae g o dlpy K8 A sanall e IBY) mabll 2 ) ading
plaia) (5305 calindl g lias¥) Ay anleill (goivnall Jog acinall Lpbai@y) GlalaY) o ading
Aol Jid Al L) o sy z L) 138 o) WS e sansall Ael2Y) BpaaY LeShals AaSlal) dadl)
Ao classll g sl Gapind Gl 138 B e ¢ Cangiusdl ) seeall Lpillyy cplaladll Lol
- A I3y eyl OS]y Ae 1Y) el z iy dlae) i oS
L)) bl Lgaaii Al ciladdl) gl
aaa3 Lo (sl 3 pulidl Uil dapdes Chagiad) seenll Caea LelBY) clondl) g gl Cabiss
ai sl Glead o) o @lly ey o Aty aghien @Al Jihaadl el Caa sl cileas
s Al e
dsagdl) gaald) claad
O e dsall gaan apnis ¢ Alsall JalS ihaal) Uil Ll Jany () G l2Y) clgl) Loy 2y
OsSs Al Zel2Y)y ¢ Anllaydl de3Y) A Gl ABd ey JBY) o sasly daedd A0S el 05S
o ol seenll leaaly (I6Y) Lpagll) A8 angi o) Jie Aliial) Lginad s duagh del) dexd (9
Caagiuiy ¢ Gmsally gl calsall o leaaly Al duagdll A3l S5 OLaY) e S5
CABE alail) e S5y seenl) (e dacadie cule Uad 2E) 4<08)
dad®) g3l claad
& sl daiayg ¢ Ailatie Gilews W palen and Bagane Ldhaa Shalie 4alfY) gl Giladd Caagiud
Lo oY) o3a abal G uilatll (saas 213V Lyl lgdary Al alV) dalie e Clel3Y) oda
salyyl las cpaaalls digh Jie 30 8 Clel3Y) e zasetll aa ity Lpaddy) calasdll oda L) Conging
- Adhaal Lgiale 5 Ll LilS e

44



Lladl) gl cilead
Bytaa ke ) Ahral) bt Joa 5 G e Tan B350m0 clelaad Fgasal) laatll Ly auaiy
Saall Glel3Y) e daatll 138 te lhads ¢ dnalatiall i) Gleaailly (58l (e de sana ol At Jia
wlely a5 casting dbroad Neighbourhoofyall cileld) lele (sl Llafs Narrowcasting
sai Al galle olad) Gllliag . Chlasladly 4500 laliall Sy dgladd) 23l Ll 2035 ¢ duaiadia
Gl b Al Gladl) & el ity Callall AL ljle s ddad) e )3y cilodd) oda b ausil
Auilatie ma dleles Clalialy
S Dnalll lgihla pay (B AelY) adde adiad () Uil b dsand) dad t Asanl) psede
& G Scheduels Zeldy) dhapall ye leadfs gabdl o) Ladlin) Lol asnepd) Capes
parelus Al chleally Clagleall ) abud) Tolie zlagy Gl dagiud) juleall aoadl Lehaydads
A U< s ) ) o] dauliall clisY)laaly dabaal Leslisy Al paleadl s o
sydinse Ol ALl oy Wadilgh el 038 (3ia3 Jiage AeldY) Alapall Gen gelnll s3a pass
3wy ¢ A sSandly L gantl) asibiads jseand) il )y cilaliia) o Capall HI cule il
2008 ¢ liallae ¢ 55l ) " Akind) Cisad) She Gph e sl Lld Leldy) Ledll Pla ge Lle
- (@i (51-50) =
=) gUY) asgds
o el it aa I alipll Uiy A3l Clsladll Bt ) Ladadill adee g aall) £ L)
sinal) ZhAY Aaaall dpala Genmy Gy Apla¥ls il Cbsall (e bl Jashads & ullY) B
o Adhiad) Al Alagdadill Clgladll degana Jny " aaball Z LY o SD 85 deSae ddaal Ty
¢y % Salsie Lol laalin Lesane (b (sS5 Lign Alase Sale ) Saa 358 disad ) (5355
e ¢ ate Cangll Gaiaty ¢ ol il Jae () Boasal) Jalpally shadl) alans aseiall Cpanaiyg
QI yanty Coagiadll ppanlly malind) (o Cargll waats SSEI aely jseand) lalia) waaty

o= ] s malill galipal) Lagiy) Gy i Jeg . Jaal) sy zDAY) & (s canliall eIy

45



Al ¢ @l ) "o hal (amy 8 Cania §) 2 LY Gl Al A g alind) Coraa XS ¢ Gaia
(2230252014

Lo\ gl )

Alalge & Aoahill culgilly Zae)2Y) llanal) bymse dogan gyl dsanll ZelBY) galyll 2l ydiny
Jae e i Adally dpnandl eyl Jilus alaae oy Lo ¢ Leghy b e 1Y dadle ) g
L) e Jod 3 el 2] 85 ddaae S 3 plaiaY) O G ¢ Lugy dele oppdey o)l
o lialy Guadiall Gl b 4o sTie el WY diilly Gautilly

Clshaally Lo sy WIS paad Cum (e aile asfin (531 Q) Adpra e el gLy dlae) i
Bidy Cull lEgls ddagiuall Aagydlly JSAlly pemall Cua (e 4ad 53 Lealiily ladae) ()< dualal)
(68 U= 2015 ¢ gyaill ) gl

Lo )9 Balal) 4 g (gl

arsfill Y ¢ gie)d) s ) salad) ssinal s eyl (e Y Aue)3Y) salall £ LYy Jadasill A0y U8
sbll e g Il malinll s ) Apanall jealiall A8 450 (e Seaally Gl B35 ) a8

P sle e )V salal aysi el 55 Cua

Dseeall ol adinall Ay el malinl) adats S ASleY) dadl) pas Gt gaill Cagluds 3311
Gl L abalas Al Ll al sy el Gaeliaay Adagiaall il 25l Cargiudd)
Alasin) slebay ccmliall QoY) ol ae cle dludl 231 ) dngl caale Lo Aasal dupe ¢ ganl
) Las sl JBYls Ganailly A cillagiaally cdpndll SY) tdie Adlally 3gall jualiall
Al Ghlally Slall, dele daay elda¥l, AW gouadl Gluall 8 gualy ool
Daaie malipll Clllie po G Loy sladll ol adiall el HLas) s (S Galaill S sl 2
alinl ESN dinads Canaais cleilanl Gty ALl Jsems lavins cmalial) 2lad b Luwdys Lega
balgal) 3yglae sl Dlie il . cpmall adinall 8 Bl salay caminn G oSay 48 LS ¢l dal

cOseeds L

46



 Visas Le g Lasgia

A ) B8 e CES Elpa asall 1235 e e KB e B Y 1 Ssall alasi 4

s salall Jleall jhae 5 jieaS ) (Bridges)

O&Aly Gladll e iy el aill 858 Canl A geall il igall Aggaall Clfisall alatin) .5
NSRS P PG i JCH PR PRG-I L

O e i Mg agmpall Claad) Biny calinl (ysacae OIS 13 Laa S (h0 B Y 2 saumall .6
cim 93 cildy A il dlay) ALl Bty Gl cciaas 88 adle ) Al

toe IO i) s o dage Jlaad) 138 e LY tzelinll paraddll ail) Sf gl 7

S o ST ol culio ealipll anadial) cpa3ll 5 gl Ja

t o)) Z YY) alic

Grildll e S crand) duls e ol ccipall e Ll adiad (5l)l) degensd) deldY) cul W
O slehe ae Aoy agillsy Gaelias Cigall 138 dasy O o Dolery 3l gsanall e )3Y) DleYl
oo bymall LS lam) 8 A8y HLaiaYly mpaslly aniii G 13 3 M asls 5ye pend detdall 5Ll
S Al BNy ASally Alshaadl Jealls s38aall cihlally LI aladin) e el () senadll
& V) aiall & Akl AaKI AT alad Us e Glally Slagy) 8 Ll 28300 &) ) chingiadl)
S 3alls Lsanm by Allias Jlsag Cunn (e Adlite JISE 8 22 2SI 038 G ) ¢ )31 Janl
e alaally baal) o JUE) Bl aadnd Gl e eailly Ayl Gusallys A gaall
O Ales s saall (e 4y Blay Las oyalians sl ale (el spdle Y] oy O 1Y agall
hamssall (lilshully sl Wihall 4 AeldY) 8 Gall jalaas G ) pad G ol
O30 #1sedl ozl asia o adall glad e b 3 Al il SIS Culay A eall <l ialls
iU Al LYy AelBY) ailady Wb Hoady (Script Writer) <I3y) =il sy

el e (il cipall iy i) dusin oo Bl Cop Hls oty Sy Sia e e I3Y)

47



(Control  clagsiuyl Ziald) ddhal) o< Lhlialey, clagaand) glaly iy Sl
eI VL el 1) & Alaladl clpasil) aal (e Ayl 48D 3528 5 ( Continuity Room)
e sl ey cCipeall 8y paill Sy cJlsY) eigas ¢ piad) adigas cmidally caadal
ool eles AiSa)l by cmalill Cilhay raball Guiay Gaall hulia culay ¢ i)
o 553l Tae i (Interviewer) Tslae of galull Losia o Jagyll lada 51 LS )l o€ 38 dalls

(Reporter) s 5 il

Healas Glaay cdyispalilly e 13Y) el ydl Jadaal) Callaty

el g OIS pemall 8 Caagiuall jseandl o &) 33y ¢ Ay Lgidan dall Cilaal) st L]
Sleh) o Ve f WU Cosginall jpeanl (& ay odlly e S o)) gopie b Al B o B0
s, coalai®y)y e laay) claliall saaad) Gl Gaas A1 3 Yyl o Ll Yl
cagiall adinally ) sganll dnally

g sasall sl ) LadleY) dleall o g piall dpadle ) Adadll muag saaaal) Cilaal) e 2l 2
(S S Jutl) adaiicly D) da8lS4) Jie

Al 256 Jlal 3heal (e cddl) UK 84 e SHD L3

JU) 5855 e 2 Sl Ldley) Aleall 5 Aadll #lad 3 Loge haaie IS5 0Ll Llall cullSayl.4
ASjally Jaill Jilugs a2

OsSs O sl e iy (DleY) Janll Zlad A Gl o dpadly 5ymiaal Ayl el L5
Jie (o Jalatlly 2l (g5 Jlaally plasall (e Baclia LS5 iy Gueadle] (1o Ligia (gplll L)
LS il 15335 st Igallaimy &1 Dgmidaion (Jin cadaldls peeunsis et wib 28 LS cAllall oa

http: //communication.yoo7.com/t75-topic

48


http://communication.yoo7.com/t75-topic

Lo galdl das) A Lualad) cighadl)

gt ¢ Al ¢ ggamgall el il oSl Has) 1 Yl
sale 08 O Sy Al Glesnsally HSEY) daeiiy el el Lo oy o ey ) sshaall sy
Pl SN ) Sy Aol gaball dalla

calal) ol aldia) i Loy Cile gunge —

- Al AaYL an Llady Cile sunge —

C sl Gl e ety Jua Wiy e guinsa -

abadll e Wy s -

s dae )Y dadlaall Calaal paas Lty

- leslaally Gijlaalls ) geandl dlaa) —

-l clalasyl e Aulagy) Glalady) e -

Daagiuall Hsgeadl daai: A

¢ dugal ailadll ¢ dgpenl Gl Jadi Clpriall e aaell 38 Cargiaall jseenl) Chia
- Aglyaal) Aalaially ddagyall (ailadll ¢ gl ¢ ¢ dpadaill (ailadll
SNz WY) cighi

- ilalialy Cargiuall seandl 2aan —

- Aalidl psal) las) -

aadl gl -

s el syl s -

) Aded aag -

Jaail) -

.z igal) —

oSl e el AN e jpm ) IS it g -
tlgie sl sac dlagall 034 el

49



sl Al L it Als A Gludl ) DaelS Jaxi 8 Leilaas ppeail) SUT aass -
o Uil Jlant s limgain 3535 5205 bala ol giad) 8 Glals Jiacill 1S 13 Lo dass (o agad) (pe
Adipa JSlie (93 Jeal) =5
sl o8 g jseall o Budail) o o)AV il bl gy Dl Sy Al g geaill ayaaT -
FOsRl) malyy G
Gl gl il (S aball AU il shelly ALY ppass —

Esasall agilianads §f agiill s Aadle (5205 Gfiaaiall 5 Caguall yaas -
UM EN RV [NPPWO 4 PN T G PR SO EN I PO -V PN P K PP | PO
cemAN el )bl Jaas e lsally Jasll 328 ladly ClyalSll jaa -
ddeny Ala agd (yas Gpsemally Cidl) aa Janll Bty opfianiall ae v sl catifis Adayi) jaa -

- el

caal) adly pe Aasdll aalisal) o SIS seally g g gall acal Ay glhadl bl yd 5 -

A upatl) (Sl A gl sl Jala gz LY Alaye

Sl ) Allee (8 Janll Gl el o o5 pas CLES) S 2 UY) ealic (65 Ayl 020 8
dardl dluataley oY) Hpaill dres Lo gz lisall ddae Cula ) Qeaaiilly el Cam (e
celsal) el Slage eyl 8 Jeall ey Waanys (il (50 4ilgd 5y50m 8 4

A Bl Aagilly Aalially pull) Alsye

Aol (gae HLoRY doe gumsalls Al Gialll (o Jaall apsfil Agygpun Ay Z WY1 22y Lo A je andly
Al Gy i Anliadly Adhall Chly) aag Glldly i Jao apail 4dilShy dsalady Jeadl (38
conll Jlsal e ade il L iy iy Jaal) 535mp 305 ) i) el Cala ) (sl

(s ((156-155 )me 22010 ¢ 550l )

50



digall Asliualgay (Y Jand) (3 b

Lt JalSy (5008 gl dliasa s Lails 6l 28 40 asty ¥ SBae 8 Jae Jspidlilly ool3Y) Janl
o Adl) Cpeail) ae YY) ae ) dsen JalSE Cum Gl o sl ) ) deall @A
g i) ol sanlid) (i laalin Aledl) b

ol Cun caeloe s oty Gt pest ) Iuaad ) Jead) Gai (el e o) ad
el ol s ZhAY) saclue o3 Ml gydally mydall diedie (& (b S el Gadll 50 Dsaal
Ll

Oedigas Cigeall (utigas sl odes i) e lgie )5S Ariga yualic avad selud) Gl W
il o5 Bl yiiisally lsmnSY) S8y Z WY adas s L)Y aanmas sSal
galinl) 8 1Y)

paaall b gl adlly e aulill Gl Al A Y] Lealasia) iy o (o) s zha) A
layelal (sl mpuall Sl gl mjals daanall aslal aling o)l (o2l 2 ALy (@Al (e Aidia uasl
G L el 3 i) amy b AW maly B ppdalls L ASLA S el e Al Jiluglly
senl) Al gine zalipdl A2 13Y) L e 4 Jasll e Jsine gag andall Jd Sl o s05all
zAl) claw
g Al 8 \ale il 485 Jaal) OIS AdalaY )y digal) dy5 ) -
coadill b aSanll e 5yailly $All Jlalls daelady) 3508l -
Lasaiy zhaY) Lley dajiyl duall Cigolall baa cnd Jeall o oSy Jia 48lE, 1S3 -
Byl o logll (Ao Caih Al al il
sty V) ey Al Jdlgy oy dexdl Gudl Gl aagilly sylauadly salall e 5yally duaddll 58 -
Al Cilany Jand) LG 4380 48 yealls dpad il
gl e gs U ADlay 4 dalue S e BAEYls ) Ldbaas ABal el Gyl -

Asha) s o) Jeall cila g5

51



zA caillyy
050 23 Cun ) 8 Le8Se Alape (& Oandlil) el n oy
v lpeSlly se L) Jale ) aodall (e dandl (328 ahdl aan Gy Banaiill. 1
Y o cllaall) jlsals DaalSl) 4y asiis Ly olaiay).2
o1l by asl LS (e ipn ddlaly aodall cilaglal) any la¥l (any b gegalindl Cagnn 25803
AY I e aillaadle 4l A ¢ aadall
Al Je e (sl deai e Jsbua) sas ppaill any e dlage e GalyiY4
LAY glsd
Hleia gl sae ) ZhAY) auiy
lplaally Saball Cull by Jie LSl e A mabad) S gsd) 1 oy al) ZhaY)]
DDAl (B Ao yug A8y ) o liady daedlslly dg)5illy A0MHIL bl o328 andiiy clapes Cliilually dpaly)l
alee a8 Cligaa 4aly Yy 2l sl
Ao ) g liad Y (A Al el i Sum I gl o el 55 rAlasall el 30,2
Abyall o 48y Cua el Ae)d) o5z Ugall o) o Jiaaills zpdall o sty o lsgdl gealy Jie
O e llaitig Aalall galally bl DIEYL (aiad dasiie Aaje Ay tlaldd) malll £13).3
bl el e Alanall DY) 8 ol Caliny Cua 38)) Ae g
Yl dlle A Ay 4paly Aol Lads 53 e M pliady La dasiia Alaye oy slaball £)2).4
nsail) (U 3 Lgadlsas laal€ Lls) w0 4 DS
Tl a0 Lva: Ll
by Glladlll jlis) Slea o Capdyy Adhall 4850 Jah Al dglee o Jsiuadl (a3l g
o Jalailly sl ashy el Gany by LD Al jealall S Gy Gauil) e Jsbue sas
o LSl 8 Sailly ¢ oelsgdl e Lo ) alaily Guediaall (e Juat Sl Liilgd)l colalISA)
el as A Adaaall Al Ty g syl

52



il ol e Lils (A5 pete O oeladl (e 20 ) ddl zling 8 dadal) gl
Al

ddial) @S-d\:iﬂl'ﬁ

b Al o g s Al 4y )l ks Al dnay (53 KUY Aty gk 53 Gt S
abe Al

Ay o1 Gl i deall: lag)y

(Jidlly Flaill 4 zdally adall dlipd sag CVLA) (grags LA Jdly JSEY) ol e A el
pele Gl Lo sas aitills Zel3Y) (8 Colalall e DLSH CUSH e (5 A 8 ged sl Ll
LS gaa e JS Lo il O g Clews @by Chlee Ay L dadall DA Ge glaiall
Hleie Ialac) f ladls dae 13y

Byaaia galys gz ) aoaioad @llbg Ll i€y Al Al ) by alaly). 1

b gy oSy igeally Craall Sl 58 i 4l Afigeall Clyisally Busall ac )l (any JlY) L2
S Cala gy LS Cranall

bl seandly malipall g guasal (goalll (ssiuall Hlia) (s .3

L Ay A gl Ay o5l .4

ol Joall Laiall Ay galll o gianally 488 Adjaay Lo Sy ) 4all) 50ls) .5

R 7 Y pealing Lale 05 of aiall) (8lS) e s6

DpalSl S iy gaailly e Lialy g0l 2 LY S pan ladiind TAS Capey (.7

A geall Cisally Cigeall 1ol anen il g ki 8

Bypmalls janil) e By (oS Gy Ll b)) gy 9

AUy o pail) ac )iy Gl 4 yra. 10

OsAlly salll B audall:lusals

e bS] S Y AY Ganll ey il 4] (Sa lpian dille Ghlea ) aadall 7 iy
dSs dplal) ey dualylly Labai@ |y dpalall Cile i gall Adliag ¢ Hlsall (538 o capaill (Sl

53



osbiall Sy cdals BOISN (ag el mals Aale mabill (A jslaall mdall 15855 pia (b agun lld
S Al Ae 1y Al Jumdl oy s saals Al 8 4lS @) pmy (aS p adall il 5 )
ool Lo A

ol 0 le 4l et o add) e

- 55l Guacadie Cigun pe logleally s 3yfie Sllsa 5y 1

celsel) e Laila 4n o shoay () e lypall Aluds ae aladl Eaaal).2

) Cilialga

525 Casaall alaialy shell o alaiadl die 058 Ols ¢ e sans gy o1

Al Clae e lan Aaads 5l 3 lsall e Dotk oUW a5 .2

O Y ARl claall cala Jlasaadl Sl V) (B e 13 e pand Q) Ble Capmy Y3
Al cliall adal) B Bl

USaie S o oy LS caailly el ane s el e 2laiY) pe Sygails dygallly A5 puall DL
oxailly DaalSll ae Jalaill o 5)08l apal pelaall s dams dage dpadd 50 ¢ (Al oY) e
RWENE

&) pls

Gl ol e gl 8 audls DA e @bl o as leie by (s delill gl o]
alaiy A e Jsind) idal aeliny Gutigall 48 Gulay Al 20 Uaiipe 05 Lagie sl ¢ Biene
Al dglel) LIS

oo 83 Cploaiall lgaal aliaiy ¢ galal) Gsi Sl 8 Chaaty 4l ¢ Cala lea aodall aadig ¥.2
Auald delas Dla

So banla o ddals Bl gl am 6y chalS adaainy cdgdl el Sleas a5 sasuyl3

Lila leaiall dadi

54



e e &S Ll bpha sae 4 e Jeiss 353 ¥l 0 dsaY) abes 34
el Sl zpie delue Gph ge Cpmdiadl e Ledl) GLSAIL Jousi SO 138 (530 50l
AdlSe s (M ol L ) e badall Gpb e S

Ol (g By i€ DAL Ay S Sleay Load sl 25 (Sa5

Gast ) Aale baghd jumad Al a8 6S dedie dady o @l e o malindl 3y 8.6
S Sy Cilsel w5 ¢ SLaall Casaall e Cilaslaas ¢ alindl Baay ¢ dilanays dudiy Cagyadll
O s s Al g pasall e dadly dgle JLai) (Sa

LBl Jlail adg ade ey sl aldia) axe (Ve aaiuall alaia) Ledil L ol cang.7

e 2 Y N gmladl o padind) Ja Y s Ciguall ge leall 8 S5k et YT ol .8
Ll il Laga oY) Liilgd) Al Qs adde Aploall bl ds ¢ g AT ) 5 e Jlamyl
DS Cpmainnal) 48 Lie aSEl @llig ¢ Caguall Guaa

2303 S g all maly Jeali ¥l JSG oS ¢ Aplat alely el Jay) adall (Sa9
105-98)0=¢22009¢  2ans) Glaall Ajley caad galind)l I 13 Y] ¢ Aylaill cGldleYl daklidl)
o (s

do)BU 4 lugy)

S g ¢ sale (ulil Lelasting Al Zallly 40U " Ll A1 DU Sl DoY) clallaias anze Cage)
G oSl Gl " Js LS L el Y Cuaall (i LS Gl Aale plaia) 3ylauY zally Sl
¢ Gkl LU ) iy cpadl Jae o1 Jad sl s A ald s Jlaty) Jilug ) desie " 4S
Cady ¢ spanll L) ay Cuny Bara LSy giSa Gageal (e L Aol Chlad) aues o usa
" lgelaw Haar iy e omil of Gl Y Ll deliall il adivell AL N seldll saes
(83 L= 2 2010« (g5Lal )

SN ol Gfjaaa

4aell At ge Aighge Baad i ()6 o WY o BY) oIS G l3Y) 4l (s AcIY) Adia (e (Sl —
- laals Gappailly Al Lelion 2 4505 Slgas Apphad oy 1355

55



CulSll Y I LLeShy aial Jy 4ilas Sy lad) duse ARl o) ¢ L S A Al e oSl -
leadlads el 2ol ae sy Lale 55 of (sl JalSU ALalY) e 3y

IS aladls eyl pe ZHED o gungac gAY puly oo I3Y) CEISIE ¢ dan S aaiy ) e oll -
cadpmall Qilgs (e uila

gl Lt Lo IS g dusld) Al ) Ldls zling o131 ealld ¢ 3 laad 355 e gyl -
il e eimg 4R malipd) e e 4l ey i aelaa) Bis B Ay pam Lol AL
Aag skl

OsSE Cuny ¢ ddabas gy Sl ) Gmie e calsd) b ey Canglls 3,8 Akl —
A 536Y (A DISY 35S dyaad Ll gdall el Ay jums dalY g pally Clally Jeal
Al gl aalas dalse (e pee dale gl sl Losls acioaall oLl 3y el (lyiny alaia¥) -
(s (90-88 )= <2006 ¢ sl ) alalay N el Lagipe Lle anls

Cliaalsalls e IBY) el oz ily Jaghads Jaliey LeldY) clonal) 1ol lle Lald) cauadl o 2
S LY e ¢ Lot el g 1s aal Gy Lol el 8 ¢ mabd) o2 2wy el Ayl
Gl 138 A Jslad oS5 Cpaiiad) aaen (e el mabll JWT5 gl Jea cadlia) cllla
lgle Gl aus Gl IS ) JKEY s ¢ 1Y) (e

Lol gabill £l

OSar 0Nl ¢ it laal Adline Gyla ¢ 1) Gl (g i JS Gadas gl @D ) Be ) bl v
P Al ¢ 1Y) 1) e 13Y) Adlaal) ans

- Cliganl gal ¢ LAY gabs ¢ DY by ¢ Aplsall al

P el A0S e (olSh) aaaly ) gl e
ol ¢ 2ol ol gl o o Lalad) sac il (L (pspdlilly) gl LUSH dale sacl Gl
Sl e luall 8 ol bl of a3l dalal) ljlie ) mny llia o<1y AESH Ak ollia

56



Balally £oill ym (Gallailly oI galip) yujad

(o B3 diegae oS5 ¢ (ol (ol sl s () ¥ el gl e g Y SN O i
Gall gsy cwlm s el Gl e bueally A3ddl)l spainadl LN ang
(65 U= 22009 ¢ Gyhl)

4o )Y gl ) s

) Wbl ¢ el sgimal) e Lpnlad lelgl et ¢ Aale Ahiay Ayl e panal) aadleY) 4l
¢ claa¥ly cliuliall il Jall ¢ Assally SV ¢ ( Olapud) o DY) Ol ) dads
P A il ey suleasae e el Gl dig s dnslyy o G ldial b ol 4d

el ¢ Rl ¢ cagill ¢ adill ¢ DleY) : Cangl o aadagll /1

Dy ¢ pele ¢ ¢ bl ¢ Bt ggand [2

Claadie A ¢ eluall ¢l ¢ JULY ¢ adinall JS i seeal) /3

L (s Caal ¢ (e ¢ e ¢ oast Gl Ayyen /4

byl ¢ plusall ¢ 8yelall ¢ ~luall sl 1 Cul) g /5

- e yie Apiaf Aa ¢ Laf Aal ¢ dule dagd ¢ aadz 32l /6

Jaad) Jiey sgd sl 150 aal oo 13ag . Alae ¢ Gisd o Jlen ¢ yaa ) QG ST Sl /7
Pl Jiam Al JKEY) S gl oda ¢ pspiatilly oyl geall Al dgnd) Ayl

il Guaall —

b ptieal) s25Lall ol 30l —

 Aaalal) malyll -

ALl el —

OSSRl )sean palminl —

Gaaal) —

.kenanaonline.com/users/DrNadiaElnashar/posts/81916 laluall -

57



131 Galsl) 03a (ha (any iyl 83 Sy

Ol sean Al dag aaly Giaatia o ading 3 213 el Janad gy 1 dlal Cuaall (6

- il dpads e WS adiay

(e g laia) calail b ) Lo Jlase (A (pre gonse GBS mabyy Ay 1 ALlially Jlsall I8

(Cpme I Guad s G Bolae Gy A il b gamgdl Jlae (A paadic Coua dgag

: ALl 2D ) il G el it

el Giangl Aol Joa el G (e Aime Slaglan Ao Jpeanll ) Cargyy t laglaall loa

e glzall DMA

- Lo dpmd Jsa Cinaall (g1 Apma ) gyt D) i

- anall Luaddll culsally uediaal) iyl ) Coagy duad i) s

anal) lilaall de gend seenll A5LEe e ddiad ) malidl o a1 il CllE

il b A laaY) Culsall Gyt 3 mabll ag t Cle giall Clla

&b Bl QL Beally Jilaally sy cosloly Wladl) (s Al mabll e A 2 Gl (I

PR t\}'j N5

+ el ) o eaidall (lajalls dejudly dysiadl @ oill 138 a3ls 1 (g )lAY) )l

c&laaY) el Lo Jalaty Baat gt Chaall (38

Elaa¥ly chlady) Jie sasie JIKE1 Jady 405 Gere Caan g dapiad ajlin Y gay ¢ gsiie (Gaad

leadersmetro.com/books( s paif22-12) La 22015 (g niall)A&0 ) malyll Jia apdy,lil)
Cilfiser Al de gensd) Aol lgadi 3 Aahsd) LeldyY) Gladll Gl Guainadl o] cuy WS

Oe o Ll @iy - Opmainall ginall Jpas g zliYly daeYly HLEAY) dlaje e oy ddisa

iy Ao lidl 3ol (ssine 2any SA) s ¢ gylll aiall s o)) LY o 35inall jualiall aaf

led Jim s il Aalaall Aaje B & e aabal) Jasasilly eyl Alaje B 13 Lhyes Ly

aall Aysy s Apglhall gyally A1 S S Taelee Slile cilasnin¥ly Glandls 3eaY)

i) atie gy oSty lly Cpadivedl e o I3Y) galindl el (mpedl Alage B Szl

58



£l Ae sansall A1) A Jalall il &I Ly aiaty o amy Al Clpadlly pailiadll (l La (e
ey i€l Cyslat LK ¢ Aadiall sald) Basa b oSat ) 4 clede o lajde s laee 8
zhals zluly dael Gl Lad 138 o Guadivall asiall galindl o @lld (e gyl alS 50l
daddindl L)) oy iy fly fin el ZEY) OB Al Gua e Wl L el bl
Seadls 5l laspnind) aatin) dlaje e Laliy) ddeall el S8 ¢ gsanall el2Y) £ LD
O o godally adially el jsan asty A cJalall e l3Y) i Gudaiy apedyll e gnind) ) dalal)
Ll dutg ST adlsall e sl g L) A€l o I3Y) Cull bt Liad 4l cila LS . aal
¢ lgle Gaaildl) Cilaal 3dan e 508 Alig sl (e drag aodally 138 L JlaiV) iyl GSuE e

AgeLaa¥) Daatl) & ey o leia¥) prl) Giat) Al o3a Jxind o) oSe Alad) Al Jlae

59



¥ Gaal)

LY sl clang asgia

4

e

adiiall 5l Ll Al 3 elgas iladinall dalal dngi sla alaly diaal) aglall o e liial) Gy susil
3 e culS Aladl o Slie) e~ sl Jall 8 cleall 35 e Gualdl) (K6 drpa )
clalad) ety s degheadl Juadi (o pgiSa ¢ i) Jlad) 3 dglany) cdlaall Laf 5 —Jlaal
Gaoill jualic aladin) A5l (3 agillia oWsa aagd ¢ Led g il aall apcadl) olas 2EY) dslas
Oy Aalid) o SlieY) 8 3V pe oS (sl ¢ Ol ¢ pmad) ¢ il ) as aeiDhes B (g)lail
s oo LY sl ola s (e ligies 050 Lo Wle el s ¢ Ble e ol Ale 055
=LY Gagedl) iyl

Basully gy (s Ally Aale B)gumy Basudill asgde iyt o A eldal) Gl dale o Cpaall J8
idenll agiliulais agiluls agilnli () apanlSY) aias dilaiiliinlg opalic o oliy ¢ Cilaxally ol
" sl Ll cdye 21960 A pelaal¥) sl 1K a1 maall Gli . oo ldinY) Gysuall
adppas Clef WS ¢ patial ol cllgiual ) el (e claadlly abudl Cils) (s Al JleeY) dasil
Ay clasally wladly SISOU aysilly g illy paniilly geaill ity Jashads Zilee " 4l 2 1985 ol
(5 bm el s sl ) lagalls AT (e S Cilaal a3 ) Jalial) dlee alay

tgalal jualic G o ash Cual) Sisadl asedall Gl paall 38 dena 5iSs S5 LS

- dllgid) clabia) o S e Y adiaall clalia) e 5S5 /1

g apiall Caillag e JalSE) e S0 e Yy Uil Clajie paes g el e 55 /2
=22003¢ ganall) ol i o i S5 e Yoy aaiaaly 4l Calaal st e 5850 /3
. (104 4= ¢ 22004

p e liay) ypmill Ciliyyat bae Cpnainally slalall pmg (yguaill Ciypat (e DUl

60



o Ao ldia) 5,8 Ji (griue 3345 G Aol gaball Ahay ity aranai ' e laa¥) Gusudlly sl
Y ot ) ladaiall Aand gy laduiti Sy Alglae ol ¢ Galll (e 020ns Ao sama U (e Aiine dusjlas
ol gl Alglae Laf g8 ¢ mll e Gns ¥l Gl dalall clalaialy cilielly ~ LY s
Gised V) sale elan¥) Gusadll o) slaials ¢ aAMs agd Ylad 050 L dae oY dale 3y50my
dman o) LS Gl (g Aagione desane Al saly Aedaie o) R A U8 e Do laal) LS
P Al AV ey 4 e e laal Gisdll Capd e laal! G sl

cadles o Adle) dlaa i -

- Sl aamial) o el ellgia) Cilagin) —

- Lo laal L5t ye cabyasl bl sty —

c il S 2L Alla il e b Oleju dlslul) 8 g st Cilaa) -

c € oSy Clalad) s -

(6 oa ¢ Bl e ¢ Al ) Aadl) ojpall Gyl Ales -

oy GlSolu st ol Cpad Chagy Gl Bygdll foalie ek " asly e laal¥) Gypdll e LS
o it Ll 3L Al Agseall sl Al aalie o dlacYl Lo paage olai seanl
o Anfall @lsall (midg Gilall bl e deall P e (eDheall ) GSlgiual) ¢ U8) Al
DA i Al Bl oo gl b ) pelaal) Geall o Cua ¢ Lo Hsle Al
Cilalany) el G818, LY S of cany U o Auadl) i olas i AV clalad) of 3 L Caagioall
Gl QI3 ALalal) il (e iins DY) e oS Aagpd olu oS i Wil clalaally
the British national social marketing _elaa¥) @igudll Slagydl gl 386l 4w (o)
sadae ke Calaal Guiatl Jsaasll Gysadll by amalial agiall Guabail) 43y 4dye 23 center
ale Anderson geuwxl ade LS eldnV) iouil) asgie il LS dpelaa¥) Ll 3
opd Gy anilly dgnlls Jaglaadilly Jaladll Goa e ladl) Gyt analiad Gl ) 21994
el Llejll maly soshiiy (pand daly Cargiall Hggand) Glaladly ClSola 8 oo ghy ()l

Gllaall (e e ganay dabiie Caillsy' 4l 22004 ole Keeve CayS 4ic; 13a Anderson 1995

61



aed Aaladl sy Lo agad & sl Glaa) CGaag odaall pe dualsill GlA ) caag A
((Grsis (6766 ) = ¢ 220166 palil)’ eloms aa o dalaiall Glaas

peelinyl Grsutl) sagd A Hodatl) Can e WiV (ysuilly Aalall culiy il cue ity sl
S bt ) a5 CuY Basedl) Cila gl g€ iy Gapdll Aduli dldic) sa 1 e ldia¥) gl
Michel ) adiaall sasie il ) dsiss dleall habaie ofy 8 Calladll d4les A sy gyl @l
.(Basil
st g SN Jalall lleal 40D sl ol aalie Gubi sa e ldial) sl
. (Susan Dann) JsS aainall 356 1) Caagd lly Le laial Led cage yal) CalaaY)
Lilas ¢ gaill 3a ey o mllad) Gas Jal (o olgiad) e bl dglae oo 1 o laiaVl Gy sl
G lgind) @l s Glaa) N sy paaill any o e lin] Gusadll ¢ DAY gl e
sala ﬁ'sc\_ﬁjcbjj\ Lﬁﬁiw.ﬁg;ﬁu)ﬁﬁwi}zdec ﬁ\&h&i%djsﬂjuz)ﬁd\w
(5 u=¢ 22011 « 2l (Rob Donovan)
G bl GG 4 elaa¥) Graedll o) Bald) @i elan¥) Gisedll ablud) i) o

1Y)

A2 sall Aailiad Adjray olda¥l Guamdlh Chrghual) jseanll 3t e AV 1 pgandl dpadlly
Gilasteall 038 DA Gas . Al o 350 Gl 13a by Aedle Y] Jilusll diajad L0 45LS sl
- oWl Gagedll Al arni Ml Sl ) dapadl iy Cargiuall seanll o

Al gl e aKa Al dggall celiaVl Gswall el of e AN ;1 laia¥) (§mall duadlly
daetsh Sl sy dbagidl

Ol ol 8 e Al Ly A lulag)) e S5 celaal) Guaadl) dllu) ¢ All)ll danally
O alias AN Die o)dlie dadie clilia b gl el o 208 dadid) dols e 385 Ll WS
» gy el Al (iat dadiall 3alEl) aie

cally (Rasill myiall i lly e laia¥) Grontll dalall Ll i) aladin) @ dpaiudld dpailly
. aily Toydadill QS5 a5l

62



S LY Gaguiil) aggla ghiiy 3L
CulS o laia¥) Gypedl) Jlaad Aiall sl o oo sl e 3ad) () ohen (e 0)5iSAll S
Adlaall ay Ala) e alsls a8 Laxie 21952 Hle (el V) 3y 8 Wiebe g laal) alle e
S aseall e B dseas 4als Lo Wl delaay) edadl of ) 5lals galall e dakd gy Jie
Ao lghas by Lelaay) cDISE) po Jalaill a5 4l Gilialy (Gypntll Al ) ans
Jilsls cilfiad) ANT 8 OIS aseiall 1gr sl alaiay) o V) L Aleld ST (s bl Gl A g
doe Laa¥) SIS s 5 ) (Soel) painall b cleUaill (e paall aliid o Cinds Ladie i)
S Gasat e 3 6 1964 ale wighl 5yl alati o pie pe clS Ayladl o) Harvey s
gapiall 13 Mg ((ds @lyy)) @lis ((lasisis)) 1S58 5 Niee alall plaill (o peyy oS3
Cifiag ¥l diliie Gileddy Cilatie Grgedy Gl elia¥l Gl Jlae b ageal) G sl

sl e el 8 sl

8 ¢ QY1 Jlaall 8 Bles olaia) elaiaV) ypill Jlae 8 Lleal) clshadl) 038 Chalia 35
elin) blis g Guodll o) (03S5e ¢ Gagill puse psede ) Ay B e IS es 21969 ol
Jlaal Y1 2D Al o2 liie) Sy + Gasally Gssbially Gsnnall a ey b () oo o)
Al dlad) o b pai ¥ il pllaae of e astll e ciaele 3 e laal) Gy sl
Cuny ani o) Sar ol 56 o WS ¢ SIS ilially palad¥ly cilesall Jedid Siay Laily
(5202« 22013 ¢ shen )( plall sgandl Ja

Gy Gasil) asa O o ) (OBS Gauld) s oS o lain) Gysail) Ly of (g e Allin Laf
st oF Cmy Gl 13a oo ol Laliall 8 SISV ddad ey oAl ellgiaall s dagll 1
eliglly lalall oda g Al laadll 5 ol dlae) 5 Slgiuall clieys Glala pats Dl
O Assal) o LS Al oS Lo an ol s llgioal ey 5 dn oS Lo 1) Rl el
sl s PA e 135 cudlial e ST Aledy oleiad) Gty Glala gLl e dess
http: digiel 4a] leaassi by least Bla clajmad po ilatial) Japhdi dsen 48 JalSi
. almodeir.blogspot.com/2013/10/blogpost_6047

63


http://almodeir.blogspot.com/2013/10/blogpost_6047%20.
http://almodeir.blogspot.com/2013/10/blogpost_6047%20.
http://almodeir.blogspot.com/2013/10/blogpost_6047%20.

) oSy mEOk Jladisn 13 A0 Bptay B G Leldial Bawe' i Kiignt @S WS
alesall Gl "l Copmy sas ¢ painall mllal Qull) sl el i diph g4 e Laia) Gyl
llees ¢ A0y adinal) 2 Baaae &S5k calaal 3aa) ¢ (Al il aplee ) ALAYY ¢ (3ysuil
Ragalls o g — L) Clengis il sty Lot adinal O8I ST ey el 5
de sane dallaal ool il Sall 4aniigy ¢ Culifiad) Mo " adi 3adl Gyoudll' asgie ki My . Al
el 2y ¢ Fliall purdg Dlally adiaall shaiy aally ¢ yally duiad) dasally il Jali Gile g sall (g
Bl ol a8 ¢ Gl Bla Aigl 8 Ay Apeled Gl Sl dalall G e lanl Byl
S s V) Bl dessi] mllaae gas " e laial) Gagdll " asede el ) e3a " Jall
(297 U=« 22014 ¢ g3)X)

Cillgal) (e SN Jalti S e liin¥) il bl el e lin¥) sl plaay) aan
Gasndl aladindy AGLEAL ALY g Ly acinall mllal ALY olud sl Qllas ¢ delaa)
Gaoll oo Cnaall ledsad (g S S e waall S8 S o am mlhiasy meiS eliaY)
o e laial) Gronill sgae unli caila Y e liaY)
oo g L Gim clipead) 8 3DleY) cOlall Gyl ol alaay) Ty Al Jsall b
Lulall Gysull ladi Jie afie ¢ Aeall aayy J8 Sl e 2S (gl Grouilly dalal) Adjeall g5 8
(PeVs sl ¢ sl ¢ madl (zall)
P laa Gmdhy el GiaS ) ol g8 e Lin¥) ysetll Caoa of 2y Lad o

vals oAl GlSl pingdaaia e clSlug alale . 1

da e cleleally 2 saeliey @y delaa¥) Llailly i) e S J6) oyl 2
o (Coraiy (9-8)ar 22007¢ (g8 ) agiblSia

i o) (Bypuilld dale Adiay Grsutl) Jlae A Bydial)l Yl aal o lanl) Bygedll ey,
Loley) cBlaall Pla e @llds ¢ aidl 4 sl L ailelualy ailalialy 28l J4Y) el 3
9] aainall olad oaad) dlag) CLSobu () diasill Chagn claladly Claieally Clalall el adaled)
- eiad) e el Al leleas

64



S alasig) o WS oY) Jelall Al sLES aadsl) Jlaill o oo laiaV) (3 gl A,k adiads
¢ 2010¢ 580) Caaghsall seanll 8 Gl Dl agl agiWlae cdis) e ol salsy Al
. (330=

DS LiaY) Gugudl) gl

cliaily DleYly Gosill o lele Hlaia) JUs 4hens dailbad 4 lasghe e ldia¥) Grsuill moal of 2a;
Gllaad) o oSl A ae Cladinall dati g3 aal Jiay il (515 43 235 ading Spay 2ales 4l
i) eyl o el Aglae d AL cOlaall bl Plaily leacay Aulay)
Uagale Dot e laaV) (ool agd lld JSI wcinadl 5 dpetill Allaaally Jy sl e LSl
- lahally Ergad) ) ALY dlead) dpaill a8l o Luals Lysls oyl 3 dals

Sl ) 8 Mie il DA Cels eldia¥) Gsuil) AR Jof dleal) dojled) 3
o danl gia Jilass s Aashs Apalad) Aadleall oo Tagmy S s ) i zealyy Ji5 5 galdl
Juai¥ly sgandl apdi Jio Goudll Clafi 4oy 3 lepds ¢ oppaall COlally llyuall Dla
Gpatl) el Ghadsi (B Sleiadlly FST angil e R3] 8 Wi el il Siadlise (galeall
'Stanford heart disease prevention program” zaliy lgie deadiall Joall 8 dega zaly SlIXS
5l bl 038 (e 322l () Cu . 'The Pawtucket heart health “ 5 Calill aalyal (e 3,850
o el Bisdll o daga Ay Ao laa¥) cNLA! & Gk JgY) alidl & ol

Llaadll 3 elaa¥) Gisedl) Gudai oSeddl e OIS 13 Ol aanlSY) ol clildll i
(11 Ga e 2011 ¢ 2l) ety Ll (San s oSl A laiaY)

el I Lelay o laaVl Gypaill Hdall cisidl Bloom & Novelh e S (mpeind (21981) &
GV Aalall basy daal ) jwe ashy ABE) elaa¥) Gyeill gag Al colalimy) aadl Sl o
JaY) Alshaibadiliv) gy Chyiall araais Dley) dibus SL)y seand) d35a3 dubal Cigay sha)
Slo eyl 3yl i Hasting & Haywwod 5 (1988) L evebwed& Flore (. (S Al

. ataa b s 4inlsi o fon LBl algis duasanll Aaal) Jlae 8 ald auls (3L

65



Gsia b Aalal) daall LK 8 daliy sedally elaa¥) Gl Aaldll opall She iy LS
suls) & " Carleton” daalay lulSiul & "Strathclyde” daals 8 elda¥) @igadll 3S)ag lu)sle
RS

o8 Ay Jbe cliedl) Pla QY S e e G eldal) Groadll sl ) A
el s S aa Ll ( » 1994 )'Social marketing quarterly” Zladll sl
o2 O8 Gsepail ) adlsd Al Ao lial) duaiilly dasall oidy slull uad el
- oYl Gygutl) Gulais Ak 4 S

Osb s Aaala (e T Oppa) " ety paidily B elia¥) Bisedl) dgae unli 5 (21995 )
AR T Lgu

c o elaaY) Bygall asill 3l Ganls (22005)

e lainyl Grsatll e augh Caumy " gl ' adlpal 21 () 3 el Byl QS (2 2006 )
¢ 22011 « 24) Lalayy & (Brighton) i sixy allall elaa¥) Gysuill saise Jsf (22008 )
o (i (15-14) =

Cfialll el cadbia) oy sl aglall e e laa¥l Giodll oo o) ey 48l Cileslaall PIA e
e ¢ bl Aylays clanad) Alg B cppiall ) e Glinaadd) allae & OIS Ja L dly sa
@3l Gapail) (e 3ol )y Ll Gypetll L Wi ) s 4l o 35 aaeal) o) il
aseies elaa¥) Goodll of Al @5 Ua (e o adinall o] Lo gl Jpanis HI8Y) (el
P Al ol (e (Bl

- Y] Gagaail) cDlen 2l TaseS 231855 (glaill ysudl (ge 32MELY) /1

o3 o S sl e 5l (oladl) et B WS Fll s ) el pae )2
Gaila b Bl Jumdl (e 000 adil)l Jhat¥) e 5850 ae Jlad¥) By paen sl /3
AT NP

66



=Ly (Gipadl) Cla

aie 33y LaSy Aleall Lujleall 8 Gadaill DL Losgio 4ie Ciben oy e liia¥) Bysul) ansiy
DS o 5 @Sl 83 e saama Cilaal Gaiat Ao LY Agatilly Juaills Gaguill elale Cuila (e
A o Cilelaally AbAY) sacliny dalu (AT ClLSolu L85 damia e Gl widle
e zeie o adiel 13 Lelda) Gl Jlie) (Sars elia¥) Giond) Glaws lsal aal (e (0
Py Al Gled) Al 8lgn

Ay gutll zalyally Al A oy apenail Aiasall Gun) aal gl s osS o /1

Adlyas 4lili 8 palind) dupaty Cangioall Hsand) agd Cirer seenl) Giladl aladin) il ) /2
N WP Q| G PP SN |

ol alasind 5ol e SHD Loty Lopus ) sganll annsi /3

Gasndl) Al aladin] uila ) (ghaiailly Joliall 30 e adias 33,80 sl alaan) /4
CAPS 1) e adian ) Ayl

Ldley) Alwlly dued) ASE adle dijee gl bl e 22 o olia) Gl asi
s Lebisad (Say () ALY lialy cligh¥) a3 ¢ Asatll AatiYls ACEA Jal dglladl)
oseeall aity Ladie 4S5k chil Glaa) elaa¥) Gusdll acld aal ey . @AY AaidU alps
- syl gl i i ¢ leleat (S 4S5 oy adde 3 (3 Blally Conginal)

ey Alaine gl peand) W ae Algie Cinagy 4nely a1 aileld a3 elaal) Gigudlly
lly Laal) (pally il DS Cargiaal) sgand) () 4bluy Jaagi o Gl Jany of (g5l
(21 G 22007 ¢ @S)) Lean Laplaii Yy seandl lalag] o0

A Gailadll pelaa¥) Gusadll O Spall Mo alu )53 (g5

o ¢ gl Qs Gl Ciny Sl e g1l A Gapdl) Tase ity 1 Siadl e SISYN]
P ety Qargd AV A 5 el ) AlaYl L ghill Cally ddlidall Heall ety oY)
Alall (shl5 le sanall LS sl Callgn Cimyg Adprall o Bing Boud) Cing days . Lpadled 5SS Lealadny

Gwals LAY s W Clesana () Aimd) sl Jigasis sy alalia) Lo ol dal o

67



gos Wl cdbagiuad) il 28 Aime Al lebuasiy os®i Al CLEW Jon Ciny gb Alsa) puall
O e IS il Cangl Jidys Alaall o2 Al aal o) Alaall 30 4l lase Cany sed laal)
- Al Gallsall e 5ydlie Wik (S lly 23l e Joand) (8 Gfial

) ¢ Al o)lSals atipla 8 G AY) aglall axe Jalsn elaa¥) Gusaill (A askell ae Jalaill. o
Ge OS Al Q) Gasetl lal desiiall ciliplal) puins L oAbl Lsgiall AT A tsalall daxie 4
eV g L) ey o5l Ll el

) Bhie @l Gl ¢ Aujladls S e o o LYl Byguill (gire D3 B)SAl o2 il
el Gyl 8 Glalall Joiall amgll s 05S)

e laa¥l Gosatl) golaiys o ( Jhail (s elaa) Bygud llla () @ JLaD Apasall el
el Jbat¥) gl 55 addll doalgilly aMe) Jilus 4l 2 jsal) ZpaaY il &l e
oda ) s . e Jlellly really omdill Joalgill gy Sleyl Blus o geldia¥) 3y suil
MaS) ayg . lagsally bl Gaguiilly ¢ g yall alatiy dalal) Bl (ujlds clidley) i Ll
Omolaall (o dae Lal ag . il e 2l e e ST oysay culsill sda aa) alasiuly )l
Ulals 4dyeall 33l anslia (1585 apmaleal) Dleyl Jiluy of cdleaall b dualsill bl (palally
Sl ) 5l Lyg i oS enlsal) JLai) oS0 ¢ lalaty) ol sal) il ddee Qg
CAaha ) Calgdl) 8 ey gl laa) ddee 3 eV i) GBulai (S

Gl ) Jlai ) dgplail) @l ¢ Jalal) Al e e ldia¥) Gysutl) asy : Jalill dpylas Qs
gy - S S uelaial Gyl oo Al Al 8 JE e ¢ ba Jolally L Bl 3Ll Gaged) alad
il Gaaas Jal e Joliil) dilesy Gy agiyg gl e Laila aay Ol o Jalall 4,k

ol 6V Grsutl) ale Lgadd a$5lie aal ail le 350 13a )l ) clals e 35 L
SN

A s e laay) Grenill e FSY) claud) gan) JSE) (DAY AN o) ¢ DAY WY -
o s Js Alee e e Gl B elaa¥) Gagdl) o) (1995) apsls (ise e S i

tdagyill ol jigm ol e DAY ol

68



- Legial) s Adeall b Glikl Jay of s /1

-l 138 ey (e llgionally oall (e IS ity o ang /2

¢ Sl ae) Jalial) ddeny Aaleial danlial) &) Gligie o dllgivally ) duany of iy /3
(Cayas (63-60 )ua ¢ 22013

SSoladl ) Gaagiud ) gAY Jalad) e auiy elaaV) Grsadl) of shaa e 2 3 Sy
Pt opaall pailiadll (e de senar e LY,

¢ Auslid) ¢ el mpall ¢ Jalall )b Jidally Gesuilly paldll aalial W) e slaeyld
(AL

- alalgaly aile) agdl el e alae Yl ellgiual e 58502

.audience segmentation 4 ;i Glelad | geand) a3
. sl 8pdiusally A2l Axalpall. 4
Gusnilly paldl) palial [l e alaiey) s Yy
By ¢ opficlen (o dad 63 tob Jslo ol JEy el 8 Jalil) 3yl sy :Exchange  Jalall. ]
o ld e e laa¥) Gupdl) 3 bl 588 o655 - el 4S5l e 2y Llaa) oS ol
s 3 ol e ST e ols AV Cangiaal) S glull s da 3l Legle Jeasy ) dadial)
( Place— Price —Product- Ps4 JI & el il eaaiys :Marketing Mix & sedll zeyjall. 2
SalSie Giygud laghe elia¥) Gupill dlea (em® of aays  Promotion )

.(Integrated Marketing Mix)
Plae Jidad e gohaitip ¢ daylaiall ddysudll Uhall i adliall s :Computation  dudlidl .3
o Sl pmall Loy iy A Ayl Biaall apaad Chagy ¢ Audlial) jaliaall e 3 Gopuiily )
Ly of AdaidV) oda ABadlal dudliall ALV agds amy & Andliall (8 auss) asgiars ¢ Cpudliall (g
. L aall

69



g G Cingy el ppancsh cudliall 5alime Tanglfind skt ogh cany elin¥) Gopudl) b,
it liag a2 Al dagyull sl gl aelae dudlie 4aly o caay dmall Clagl) sl
cooll) ial s pilie a3y o gl b ¢ D3 Aradl) Lghysa ) Aila) G Bslay e
¢ am) e ST e gl e a2l e ¢ eliia¥l Grsadll 8 AL dalad i Le Llle ¢ a5l
el of oSe by ¢ gl Wydy ) Thblel) L) e desens Ll Lo il (Sa
Gasnil) CDlaad G asiiy + Uil 5 ledpms Jlae st 8 e laia] Gyl Dlea dysdl) AL
(o) ae Byl e elaia¥) Jpdl) s ) Jie ¢ Cangiod) ol ladgas e laiaY!
. Customer Orientation seaall e 3850 ¢ Wi

B gy Wlle Ll cchrgindl seand) diped S Lilaia) elanl) Gysutlly S s,
sagall et elaa¥) Lghadl) dlee of ) cady Andreasen () i ¢ elaa¥l Gyl daly
Gudal) gl 2wl dayg J g cdasdadil) dayy 8 seanll 3ydal
Audience Segmentation i cilelad ) seand) arndis g

(Aol s due a1y dpudtl) )allSall sany o o laa¥) Gyl < lead Jagdadilly 236wyl Y
e o iny ) 8 il Glas) ) Gaag e sl seaall maiall sl (50 olSally Aadialls
(gl e lial) Tagall (il claliny) )Chagiaal seanlly Gl L S qabalay Cun,y
(liad) ¢ aladl G gane Calaal) ff culypal) ais ¢ Caglal)

asnil) £ 505 ) Aila] ¢ dhrally e pell Caatll Jia Jalge saed Ty Capail 2y of dlil) (pe
oseead) @dlsy oLVl Gasndl o satlil) gl of iy K05 3l Jats dpad ) Gailadll Gy
REEPMFAF ISP NI PP K9

o S ok il Stage of change approach il Jase i L L;;sj
Aol b LDl aadlawin (saal by 2V anity 53 Casaill 0350 Prochaska&Diclemente
Gy e Uad da ) Cangliasal)

70



o) meie Jide s (1) o) Jsa

bl A Sal) Jid L Als ya Pre Contemplation 1

loludl A Sl Al e Contemplation 2

Aaxiny) Ala ye Preparation 3

J2dl) s ya Action 4

ALl 8 i) dla g Maintenance 5

Wl led S Al Adlall Al ) Termination 6
cgle aliely Sloludl s

(66uac2013c UA;)

Gy Ty Canatl) lilia S5 ¢ poanll L0 SSY) o slawiad) Alage 3 3AY) (6 aansil 13g] Ty
Byshall dajy o ASEA) (e 3lileall

Anald Bypdinals Adall daalyall 1 Ly

Aoy il Loy Caagiaall seantl CDmiiy ey agdy oo lin] Gusudl) aly al5l) (e WD)
5 cAariiaall LILaV) Jilaylly 2sall 26181 5yainnall daalpally aniil) o el ol acint of oy
o adaal lag o Jilpll cilial) Alaii) Je oyl 4)) Pre—testing Jil)l Ll jlody) jig
Clea el & Baliaall ClelaY) aal A0al gyl eha) axbs il e 4] o Loy aialie
Gpdganas gl o Alla 3 Sing o ) i glls Aliaall Ty Jalye e o o555 o laia¥) Gypudd
Ay Joag 3ysha aeind Y shall sda (ling ¥ elaia¥) Gsutll o (padldl) old el
5 il (il ) libal) daa il dualall Ailaany) Clebal) o Gl chlady) adies Yy ciikla
Pt PA e Lllal) Bl sk Lo el A agilagiies seanll il Gl e o gialil

(OB (5ol (goeall @l L Gl (6l smgy il Al Bseal e Capaill o jseand) i 58 *

e Al Leindla 5305 pgale s prall piliall o oyl o cpalial) )08 *

cOfandall (b agifiy Blull (8 A peall ase sl Galiall Gpaiad dajo ¥

71



gna adbalaty aalainly Cirgiadl sganll (e Al G dayn *
iy ((68-65 (o ¢ 22013 ¢ ohen ) yseanll il L) e Al 58 *

@l Gagudlly o L) Gagedll G @AY

a8 Baldl g5 N ¢ (glatll Grondll g ain B elia¥) Gipill Lunlul) Glasd) (g Ja]
Cuny il Byguiilly o L) Gygutll G QUA) (e (sialll 080 L ) 5LV e 20 Y Caadll
P pealiall e 5800 &

Ziial

Claiie o lamlaill f Cilial) dallas Jolaad csale e o Lol e ldia¥) Bsutll b i) ()<
Ak i oJsbaall e gual claiie gey adll Gpbo oo Gliall dallee o g B Aale
L sale (S8 (o) Gusuil) 8 il Wl Jilpad) alasindy dpalal) delially Glyialy Gavad
il o3 aladin) A2 ailety Gy agilatio au (I Aaally G satiall wigys <Labe

Cyadl)

O Ky Uap 0 Allall oda b 4l pe ol — elaa¥) Guptll 8 — ol o o oSy
JEal Jas Ao — Crglladl) dgenall Jin (g2 ye sS85 o lanall (o Congional) seantl )il aleay
G ol W asdle S ade alSll g damb ol 4)5) Aglal) dmaall daadll e ) Jalall &Y -
el Coagiadll seanl gl LY (ol Gaotll Cadgrs ) Ayl Lok 588 (g)latll Gysedl
Al dudlial) Sl (558 cilatiiall s e (e il

A

A A0 Gaiat ) Blacas (585 8 ) ans o815 oS Dnaal Jia Y e laial) Gasul b m)l
tie aainally 28l dple ey dple N8 Baia ) celdial¥) Gagudl) maly aagdy Ll dplakil
Wil dae gm0 G A pailady sl Aadall ggiee sl
bale oy @l Gasul Gy ol 135 caie 2 Y huaie yiied (g)lail) Gypuil) & ool o)) Ll
Sl iy 43ls Ledla

72



- I3

Audliall

Gilaslaill Jia rand lpany AleSa s dndlie Cavnl dgliial) cilaiiall ¢ aas ¢ e laial¥l Bgacdl) b
slac) dglee 5l 300 o o)gy¥) Jslae bl ¥ Agmpdal) delin)l) (8 Caliall dallee by Adbiddl)
Jid) Jas e (uilin lligh cdudline dgalinall 4laill culaiaall () cgylaill Groull & Ll gl
Glun o alegses 43 8ol e S Jslay Cas (4808 Jranill Cilpanions o ilasd) g5l o
el ) (e dndiy La (g AY) clatidl @l Wl

) (314

Coslad o) (gsinn o) aginaa et Bme by JISE u o jseandl iy o liia¥) Gasedll o5k
sl e Al Ldley) Ayl el 13 ST Wl aiiiyy cale dng adind) daliady agidies
al sy Lole dag adinal o agein 0 sl e 5850 e SST ¢ unnll 138 (e 28l L A
Aasn @I Fiall e calhl) Blal e Cleley) ) = (ladl) Gusatll Pla e — (glaall (Sl
Aey) by sl jlme ) Gl 50 lpae Glag) sab @llany e i) of Glal o
Qo o bl onpad (o Jansy cail el zliny ¥ 8 claia o bl Gla ) L (gl
1Sl A4Sy Digla ) gl (pana o pidaaly pald Glind (ganae s i @il (dleY) ash JEal
Ciagiuall ) gganl) 405

o S 4 pals alaa) ellia (81 e LaaY s Ealaidy) il gid) pea o laal) 3yl Cangiog
Gllay Gae el LS5 JULY )y daldl) clalial) (590 Jie adinall (& A il 4lilyy 4ilajie
Sl il sda Y tlgigia e LSal Geall e ahe I zbad ) bl ddegal i) agile
oseeall o Baa e gylatll Gagail) (8 Wl L e laal] Gagadl) Ledsliny 1 cDISE e e (e S
Lt Ayl Apalai@V )y e ia) lysiveall (553 (e (058 (g)laill 3y puiil) CDlan alinal Ciaglasall
Gl (e aaye ) Jpeasl) (il (Pley) Caagion 133 55l glal By Aahall 58l sl 855 Gae
.www.abahe.co.uk seeall

73



S laiad) Gugudl) G g Al sl o (ale) golug guaad) e )oa JS @S My
;s

Op leaally Cilaslaall ¢ 1S5 ayill Apiad HLieY) C e linY) Bypadll 32h o A 1A jedll 5gad
Gl s Lo L) Sligiondl (653 e = Wle — s celdinV) Gusdll jsean o) Cumg gl
Gasndll Ll L i) o3gd cilaadlly ilasleall Jgems (o KB ilia) dsgae J3 cany 408 ¢ 530l
Glegis Al Grime & CDEAY) ol ¢ oLl 558 o Abjeall Bsmd S Llaly aigy Dd (g)lail
pac s Adliadl) dpala®yly Lelaal) cld) Gy clegledl] L3S e asill oo g il @)
- Aplal) cilaial o LY bl LK) 8 gl

Gesnill 0¥ ¢ elaa¥) Gaoudll 550 Lpaal b damial) Cilogbeal) yiiat  Claglaall 30a dyaal
¢ Glhad) elea¥) @l alall e S sas culluls Chlee Hseand) aled ) zling e laia)
A ) Ul fals gylaall Goouidl) WL seanll L8185 damall ilosledl) Jumsi 550 aliny Las
e Ll e il g1l 06 ¢ Lgaa (e KB Gy el

SO el e Aluaiil) closbeall G i ool Gysill 8 dduadll Glagleal) dyea
Gothaall @l (g ey DAY (a0 Chagiuall Hsgaall miagi s 4ggllaall e ldnl¥l LSl
oo Aluaiil)l laglaall 8 ¢ glaill Gyguill 8 Ll L ki) e e dgxin Al o2l Axgadag ¢ la s
- laiiall Gl Sl 4Ll sae e Ada b Sllgiall ColSs Audlinal dylail) il

Juw Glad o Sl 8 Jald s Saa) U U — elaa¥) Gosatll oyt qogllaall il
Ll (oAl il Jae dll Gyl o Giliall Aallae diph Pla) ) e laal) Gapal) Corgy JEal)
e Aah <ot Glaa) Y sale e glail) Gosadll Wl L JE e elil) gde Caplat (o Bau
el &l

i Gl alall mllally jsgaall daxd & oelaia¥) Gysuill 2] Aadagll € (e daliadl (gl

Ll dalll pygns oeith Aank o s ¢ gpladl) Gasatll L L painal

74



gl Jand O (Rary + Byl dia) Cliily Bagane e ldia¥) Gaguill Tabiall Ll Slpal) 35l
Ll L alsall ilagl) el ds Alla 8 dald ¢ DoY) dilug 8 Aglae Lleo o elanl Gysul
(Blua ¢ 2004 ¢ Je ¢ gamal) ) ALl 3)sall Ay ciasls 4iiliae dalinm) aiaiy (gylaill 3y pual
Ay @ilS dian Lo ey Al Glaadly celdal) Goudll asgde sy 4y Joli Ciaall 12
dxdiall (3aia3 alall 4ba 4nlany) Cleally daall Culeall aily (8 L)y Gaudall ) @l
3She e Liil pagadll 4ag o Sals 4ngys¥) Jeall B Aald saie cyolii 2¢d 4il LS adinall
e=liaY) Giouall Sy Al Ganall 1 (8 (i WS eldial) Grondlly dala luly jShay disg
Gy aDIal ool o ashy 4l ¢ leaal (o ) iliee Dl Cileind) sl b s Gy o
i Cn seanll i Jal oo Gigaill e SSHY) ¢ Caaghual) seandly Gomall (p dadial) Jols
idee Bpaal . i) seenll Glaliialy @by e Sl cCaagiuall sgandl yasil Eigad
Y @ Gapaal) Gy 4 axzmll g5 ) adlaYl el Gyl b aclsil meny JLai)
s - @l Gusall 8 LS FLY) B o Al dedidl Gl e laa¥) Gysaill el gl
mabdl Cula 3 e e eldiny) Gypul) 4wy Lo Plitia) Kay dubpall 238 DA e Hiall
=LY Gapdll Pl oY Aulagy) willy anliall iy de sl Llaly Jad ) ol Lali del3y)
Clalas¥) jped Ml Clasleall g5 48pall 30l (3 508 B)gea agn Jlai¥) Jiluy DA (e
Gosill ey pailod o S5 ae Aol e JlaV) el o Dogllad) il sl
UiV pailall s 3aclE J<5 Ll Laldl (g s Auhall e edall 138 & iy Al e laaY)
Aglee maly () bty

75



G Gl
Sy gl c¥laag £

gl

lebaad o LSl st A e el Aniil) Giint o 238 o Lia¥) Gagul) fase (g Uy
50 leedaae o el 13 (8 aa Cua alat) 138 b 4V ey dcls] Aulle ol ¢ Jndl) s
Gl Vs glsil 20 Cum o e laa¥) Apatil) ) Yooy Aadls i)y dmaall alsil e
G o Gl 1 a5 Jlaall o seend) S Cangiad) g Ul Jadi yulee saal Gy e laal)
Gl ol sgend)l L sl 03 Ll Gy elaaV) Gyl ledary U g1V aal e 5S4
Aol wigd A elaa¥) Guseill Glawd Wy peldial) Gssmd) ade 385 lils Jiay Ciagiudl
ddrgiadl Goudl Liad senll 1gr Ailaia il Cismy sla) qiie Gllis ailies Caagiuall seanl
g Cua . lgilal Gian s Aleal) dpail ulial)l gl slele Gl e laial) Gypedl) COlasy
b e ggd by Aleall 4] adit A seanlly 400N & 153
i) o lia¥) gt 1
Wiealsas lelal Jasll wy of culls Clalay adlsl Llain) Ja¥) 4 05 Gasnill (e g5l 138 33le
Badae leddy sgend) oyt gl 130 AE ey o ALelSie Agiygd galy aaiy adaB Byl e elldy
NFS DU JERISPRCA I P A FPRE LS YRR ST 1  EQUPNE CPOR L1 P
AL o lia¥) g g2
Cun ¢ painall i) Glalall cegs s dlltn 5% o) o e lia¥) Gasudll (e psill 138 adiny
2a By lgsas algie CDSEe e BB ) i) ) de ) Congr Aligad Clea iy aalali o
pdedl  Alawy) elaa¥) Gysaill clillia (Edward 2000)
Slo el celaa) o3 jigy celda¥l Gisdll iy ehal dala cllia oY Ay dgale K .

L lala e Dlay 38 Loy 3l

76



i) culalally sl Jodid sich Jy Jasd 2aY) lalall agdll o i Y Alled den sl 25 . o
C S iy il aal Hseenll ¢ U Jal g el ¢

s Ay e 2l dale A€k Galaal o Jsnall daglud) 45alaes Gysudll Ll adaidl gadaill .
- Aipa) dde Lngie aiat ) Aglaedl ciluhal) e slae Yl i s20m0 Cilaaly

@IS o laiay) Gigadd) .3

o dabidl g uay ((Innovation) SIS aseie dieds o ash slain¥) Gysudll e gl 13
Laadl) ells ok 3y . allal aly J8 (e sdgmge oS5 Al gl o) Ao Laiia) dadd ) 5K Faadll dadia dgal)
oo sl 13 me iy s asgie ST Jady ¢ bl lalas Biady odaadl jseen i (e Glusial
iy (71-96 = ¢ sa12a ) (Social Enter Preneur)iylaill Jle¥ 3ol cavle Ggull
Ol ST e Jlaall 13 1 cleadll Jlae Vel Cun e elan¥) Gygadl) g sl aniy
cais s olaa¥) Goud) o Jlie) e elaa¥) Gl cBlaay ey b Lladay
Cailgall ) GFSY) aae e ¢ claadll e Bl ) sl B (e adfl LS daadl) Gl
CAgsine lgis e s 0 Sile Lle LY claadll e cnliiy aalally 13 dpll)

Giladdl) 3y guud

o Lilia) Sele Aaldl) daiidl) diaty Apld) e culall S Al eVl (e cleadll Jae o
Jiae paly leelsly lpailiady ilesally Cagpaill Zalll @y ¢ Aaall desall ellgioall Zadiall (i
- Lo il g il ol Gsudil) Plain) 4y 2S5 Sleadl)

daaidd) Ciy i

conS o S A ) e o dugale je clatie Ll coleadll €006 Bysail) dpran e
eisd ol Ll o Yy cJaivall ) el (g Bpilie Lhalis iy 4 cdusale e JalS S5 calS 134
a1 998 larsn ¢ dan)lgiiyen o Laant Qb 3 Cuaays londl alie e gy b L
(25

77



clasdll Gailad

P Al (ailiaddly Saan cileadd] G W Glarse alais sl Bl e ST

eanil all oot e 2 4l gy Augale pe pailad; cledll Caain dugde e .1
Al Jlexind sha (e dgle 3ga ) adliall DA (e (giadially Jastiasall e JuaDU (el
Algind) @llals Aasdll agudi] o Geadll gy cpdll DAY Gl (gl ad aideadll AL e .2
Ngnaii L2l 4S)0) praaat Faddl) asial (g jicialls

OS5 ol 55 Aeadd) Sland (8 13gly AU ALy dedd) b el dalal flandenll o83
el gt sy dle

in ) Aasdll Gl el G Ak el L skt Juatiedll (e Ldinriecd) lauldd a4
- Aglall Laxal) Slld Jlia s cdis 500 Ladd Japis

- ledl 2y Gagad (B oy o gl o dal) ) .5

Al Jalgal) prany adifisagal) iz sal) i L6

claddl) g |gif

Kotler and Armstrong aud a5 cad) Jseasll Caagis 4a3ad Al oudl g5l lafh dandll i oSy
el B ) el

claalall (il cculgdiuall caSlad) Jie @ duesSall cilardl

Lol aalisal) (i pall Cilmaad) tiay )l e Laldll cileasl)

bl S8 ¢ gplly gsally oomdl Jaill Jasha tiayl) chleadl)

A5V adliall leadl) Capial dpeal (S

- Aea) Leoall Jomil Lagd ol pUas ey .1

78



S UH Ul (B (oo Laial) (Bgudl
el o) G G el s e clatiall aaisiy ety i) die eldia¥) ) A )
gl ol Gond O el dlatiad A 1) ¢ cpaadl)l aang atlie o3 g Ul 8 el) Laladdll
fael)) Clatie Gypally Uil oualilly Gisetll juadY) aadl Gt ) 4laVh sl 3l b

- ol DL aalla
PAU) ead) Bas ) el g adl) (8 e ldia¥) peil) Caagys

- gl plel Aadle dis dnaa ey Jily )l —
ey ) ol el LEAY) (8 ads djles (e Sl ellginall dadally 4Kl Glaslaal) 5 —
-4l
de jUaal 4 e dade el)) @ltine o Jpaal) (8 adiad) S sl 5l i) gradl Ba -
o i) Gasniil) asgda Siny Ly oday 5l @Dlginy)
e el Opiiall Agian oy Ghalsd Giiad pe L) Adadll 285 e )3 cilaisdl Jland gl -
el e sl Bpilae lgivall ) gohall e Ll 5S5 Camy due 1 Cilatinall gl 3lia jaalli 5y
(i (125-124) (o ¢ 22004 ¢ clane) AT Jins Al ellgivd) ) 255l ali )
Sluall pUadl) 3 olaial) gudl

Cdie) My ¢ absh LAl dale e e 3 eluall pladll (8 deldal) Al asede ()
O I IV il e cplelad) Cilaafs Wdlaal G alawsls (Sl Al ageliall Clusal)
Ghley Glifies Glua o mpll Gialsp all Gaiad o 305 4cbiall cleladll ahea ol
- Al aihai s sl 138 ol Gl alany) o5 adinll
s o Y2y AT Dgams VIRAT 280 Ty (Gpdadl A A1 8) Lo L) Al sl 2sgie Garksi
il aen ) zotie JSs psed) @l 5o ¢ Adigud) Gavanll el ity Gy e S5l
SV ALY Al clulidly aleY) & pold ) AailY) aeay die shailly LelaiaV) il

Al plsall e Blisl 3 Lieabi

79



ol Jaall ) peliall gl b Lol ddsiud) asid oilsiall Guldll gap ple S,
Ging silly Gasall e liia¥) ageiall Guki ) 4l ¢ adiadly aeliall clelhdll ¢ 4Dk
e L) Ayl @lld b Ly oilidl cle)s Slals g L)

dpabua S 058 S e liall i) Jaaliy s e Jead — Gelaa¥) Al 6l — Ll LS
gare lae) by sl Bl Cuan JAS eldinV) Gypadll lilini Gub s Wl
(apais (135-134) (= ¢ Gl

Aabud) plad B o laia¥) (§gudl)

e el S alalat aga (ol pakiind ¥ sy o€ Dpaal 33 dald) delial) (8 e ldin¥) sl 2
e elaa¥l sl 3350 o radall (a5 ¢ Aanbi Bibised Banglind oY () speal) ojlicl oy
G i ¢ ally aliVls Jladl) i) o Tali 4k iy Lo Jlo gallly L) auag
) slelye dnbid) clatiall Jaglads vie

i JalSie z3eS (Lo adadiyall leaalls 5saY 15 dpalall adlsally (LYY )agaluadl cilatial) el of
o4l Al da shaially Cargisall bl Cilagi ae (Bs Cilalal)

(4e5 OIS U )oalod) aisdl S S adled L 4y aliseds byl alandl gydall W) o of Lo
o oabndl a8 sdlly Tl acinall Adlall ) e iy Y Lays

Ay GSall dplimally L@ cligysall ledaY adolell Luliall AdleYly Lings ) mabal) s
-l S8 Wl

ol ainall e Aansialilia gl o Jaladll aua i o 20 Y Aall ilaadly <l eal) cld Glalidl g .
. Al

AanY Agladll 5ypeall Ji o aiae bl @lldy uulial) capailly dileylls alaiall) gpill jaiall ¢lac) .z
Agliaally A Laia )y dudg)ll adlsall

P e ambiud) deliall Jlae 8 o laaV] Gapnil) anlie Gulss ety ale (S

s eimaYs el aad) @ ) i) ey oalie Gl mihe el 8ygpn

£ ) s bl iy lad e oabiall &gl laladall 4abing b &jlse o Janll o

80



Gl (4 Jeand § clias ) clysally skl sty dagall dglud) bl ela) Ll L
Asalud) alully (SLA fperdiiall

Lo iy Adaiil (o alieg Loy ualall g dgjliaa flad) (e aliy Ly bl doyy dpaal. s
(s (153 152) o ¢ Gl pae ¢« lape ) asinall 2l ale)

& alh eliny) Gl Gub Ty 4y elaa) Gupill lusd Hlla) Ji sl g il
Lo e J31S sed painall (8 s calsn o iy ol g Wail) Liay Gasaal) daiall il
358 onall Aanalli adiaall sla Cuilss aaes o @l GuSai) adinal & ol ol oy WIS ¢ g Al
. ey Cilale adine )
>al) (3 gl

s A8 Baxall eyl e 48015 danlly Jadasally il "adl e auall (Gysuill Kotler S Caye
O Apnall lebaiall ) e Lo gl Corgs Abagiunall GBlsnl) pa (esh ) Aplis) 4ol dad (3a
Jeld) Aasiay) P ey Lole s diagind) Glsud) ol Glals 3L o olly 8 sadiee il
¢ 22005 ¢ ) agierds DAY sal wilal) slasly eudl o) dal e asilly LNy jpeil
(290

Soallae alu S S5 G Bpail Gad Y ash oaall g Ul (G asetl ) 4 L3V Laay
pAganll Jal e elaa¥) Gusadl) cVlae aal

aalati CDlas & D) Ly Lo e ldia¥) Gopll Gula 5l GV laall bl et 8y adasi ||
By cJaall pie iy (e Aesiie deganal gl e lia¥) Gndll Gl aladia) & Cus ¢ 5pud)
Gl e allall Gl e LA 8 bdan & ) e laa¥) Gyodll mall Al Aaglial) chais
cleall e G Alilly 508 Gow Y Jsasll aliny Ll Jasadill w3 el @l o e 3asia
c gty slie b (sSE Camn By ey Jeal) aie Jilus ZalY Gasilall (e adiiall acally due Sl
. oadaial Jaal g0 dala

Ab ¢ bl olad (Aelaa¥) Al @) i ) elaaV) il gy (o G WS

Nia gl b T 3 pmalipl) gy . W) (e S de g Alla b e s ligl a3 Al il

81



sl Jlae b elaa¥l Gl maly 4ngs o Sl 53y ¢ angl) 1 e Y 21973 Ale
(215 G2« 22013 ¢ Guiall ae ) L alladl laly e LRSI 8550

DM ¢ Joall il Lail) clygiially Lpushall ldlally Jaal) clila o Badld) e 0 Al Lo
DY) e LAl Jlae 8 e laiaY) Gasuil) LT Cuae s 8 saaiall aeV 1 Al danill A5 50Y)
o <y international nutrition communication service  4,all Jgall Juaty) daad Glis
Al Claldll A Sac Luall aaiil Adgall dpanill 30 5eY) S Lolid) desSa ye cladaie EDG
Gl O L e Apass DS e desdll ol iy ¢ el Gasedl) CDles Ciligaay
Gl LIS e Gl yes Agpdal) aclinlly oaall adeilly B3l et Ay 310 e laaY)
Sle) Blugs ¢ adaill Cilassas lag€ally Cuigall o Usled allais iy ¢ dyaaal) 4dill AN
(218 o ¢ Gols e ¢ il e ) L LYl delall ity danally dyinall Cilussially

el o oSy Al Al ool (e de sana iellae cabe oo 25l 1 Jleasls Calial) dadlSa Lo
b lially JlenY) 4adle Jlae 4 elaa¥) Gysuil) cDlaa #las e

peDliali 3aa5 e Alaall (g Cpiaginal) AV e RS Bas Cilasbae galipall adhy o iy —

c Y Ayl 8 lalia) a9 e penall angilly dalial) 3lsall aladin) —

-2 Dl el s Juaily 0S5 oy ¢ gminall Yla Alaall adis of -

- Aledll Waaylse ae Alaal) Al 855 of —

- eyl ysuil) zalipd sl 51 —

de ) 4o oY) ey g piall deelalls daild) cilgad) e dald il paje s dleall il s —
(221 G2« 2013 ¢

o) (e aall deall & Aalidl il ol Sal) payd 2O ol Gle B Say) dadlke LG
Alia el Y1 Gusod i (S g 33l aay ¢ e lia¥) Gaoudll dgea DA e dldg il
il Calidal pag Al aal)l Gl Jil e 058 ol e S A s aliie Gl

gl il cle s clalgia) o 35 58 maly dsag bys e ) bl el LS L Aagiud)

82



@ ol Ll e i o e ld o Jliels il s3gd dpnliall cilpilly seally dalLaal;
Ay el gl gl
b D) adis Al e Lliall .z
JaeY) & Lo 13 &gl Jlae 3 dlay) ol Giay of oSy el Gygadll of dpalall cluhyall cadl
o o=l Gapll e adly (g Lol @D oy . ol iy Alled Aalie e Gl By 2l
21989 ale b . lapes adlall aladin) auiy Sl iy cubilally Jualad) e Llisl) ¥l
Go Boulder awe ad eldal @il Ay 405)a¥) 32a0all GLYIL gal)slS 8 gaall (saa) il

e g (gyesall play) iy bl adlse e ) sl A Qi Caagia) (Gl La )
Corgiusall sgend) o) of Alaal) i o oS L ABlall saals ol 52L8 e 2dY1 Ga DA
Al Pla gale ) pasd il 300 0o 535S A ilaball addiie 230 ad) S8 ¢ Dadiye iy
duaic a5 Global Action Plan for the Earth  (GAP) cwlé 1989 e d5 . dlaall (1 JaY!
Alaa cilll ¢ alAY) sha blal st (DA e (SipeY) aainall cladd Gaial lgdas duayy e Al

(e Sl Jalii g olually aBlall aadin) alip e V) b cia s The Eco Team program
S ladgie OIS Lo cild Apla) =8 e Aleall chjiudy ¢ coldad) iy bl alasi) Jds PDls
%34 N % 25 (e donis sball aladin) (amids) ¢ %505 % 40 Gn il duiy cliliall Cunids)
Aalad) cOlalsall o alaieYly chlud) alasind (aidily %7 59 m dais &l pladin) it
(o (225 7224 )im ¢ Gl page ¢ il e ) % 205 16 s sl

pani aly Cam Ayl @ ansay AR D e ldn¥) Gysdll cNVlaay gl bl Gyl Cal
Lo Jamy ) Vel Laf dlllin ¢ Gsndl n 5 Cingiondd) sganll in e LiaV) Bysuil) ¢ 5
LS ¢ aall g Uadlly clartlls daluly delially de )3l Jie o laiaV) anl) 3iail e laa¥) 3yl
Mgy Ay dacall pady Lad egl) i PA e Gaall b Ll by elaal) Gyt ¢
Dl Gaiatl ey acl i elda¥) Gyoudll lgd dery ) cV s g 1) sdag oDl
- Agelaa¥l danlly o ldaY)

83



G Eiaall

S Juay)

L4

e

iged gl Adpad Gy Hseead) ) Alsl) Jaag Cun e e lia¥) Gsedl) calaal aal 58 ¢ LEY)
i e B seenll Jlai¥) ddee () adan e laia¥l Gouall Ging Sing ol il dad i )
Latiall Cilaslaally ¢ UBY) & Gemall gomsall Joa laslaall G801 jseand) alawivd o Jedy ¢ Jale
Jua) e JIT Bac aladig) sy @y Baaaly L bl s g LY A8 S e leaals
- oY) JLaDl o) 138 sl Cuacad SN L Sl ik sy Sl Caagll Gaiatl e LY
S JLay) iy e
aad e — JuaiVh A3 asg Ledie Casy 3 Juad¥l) sl LeldY) JLaiV) Cprun rans .0 iy
O Abagiue Aime Glegene olus @bl e Ggune e il Glay LoleY) 4l -
8B ) Gl Jlail) 43 Gus (e g LBV (alal) Capatl) ) Ll Cappatl 138 iy () seesl
P il e g U Sl el (e palitis of oSags o sy
Aleliteg dyhe) Adee g UEY) o ) Jat) AuS agi -
Nl 3oase lilaaf & g Lsy) o ) Asaia o Caola AalS jagig -
cCaagiusal) sganll alel Aalie il agay (uSad HLARY) A L -

wraleall JLai) zisai A Gauiss upaie Ailal pifiy e lBY) JLai) gl Gl 128 ey
Saa) Cangiuy Laily Aol seandl JLiind Haer G Y U oY) S (R0 i) L
Al Ay Aaldll Culsall e 2S5 3 LN jeaie s e LY Allany)y sl

=B Jlay] 7 ladd B Apulul) sl (e Ao gene #158) ) g WY1 JLai¥l ehd caadys
PLY)
Ay Ayl agdh of =

i) Cilala e dilie sseall 5S5 of -

84



- Ol 08 ae il Jilus g L3Y) S o) -
(paiy (167166 )ua <2 1996 ¢ (pmua) dlall Cagylall 1adla sseall (588 o) =

aad e Gleall dagy ledie Chaay 3 JuaY) ) Al (Ple) s 4 el Jua¥) Cape) LS
e s LeSshas Sl o ABagiue A Ao sane lalad) e S50 500 Glaa 4dle) Al
@l Jlai¥) zages () cpaas Gopaie Al o3l (Dl JLai) ] madag (Sar iyl
: Laag
Caagioy Laily Aley) bl seandl Judin) Saar G Y A oY) o @E) janl) L
C gyl Alanyls sl Glas)
¢ QB 2patally Lol gailsag Al Y] AL Llelsy alall ilsall Je LB jaie .
Jils 2en JU g Allades sllaal) B cisaly Cargl) el 8 Al Y) ALl o (g STl Zaylial
(10302 « 22013 ¢ bylas ¢ mlaaa ¢ ha ) Callss Jali; s
Ao LBy Aglant) cligSa
P b e (il of oS Ao LY addeall i Sa )
Ol 23l ) adl). ]
Cdae @Y Al Lo
(V) 58 ) Al
e lay) Al il of ac ) Coslladl) (adill. &
P b LS Aoy dlaal) Cilige pailiad Sae 2o Sy il
g LByl ailal).j
s eliva) d dualallola el o cluhal) Cuneal 85 Adlaadl e ok g WYL LB g o L1
) Apalall o3a Lpeal chgdl LS cdandll o Aaludly 4clid) dajo g i) & ey Al (uii 4B (e
AR syl — A& — Akl spal) e . Al Sl Glisaal) (s o (Aol
. ddbalsey liall xdls) agh Alglans & LY & puinsal Bl Jagladil) .2
c g Y Aleny 3lalg bl (g Jualss a6 o L3

85



o £ LU Lhedl) delual) ol Ay gutl) Alll () anae Lpc i) Al )il 2y + Ao UBY) Dl .
S shidl el g ades 8 $e @y Al of 8LV iy Al Jals deiid) saldl)
p ot hag ) odag A luall ve \ghile e gy Aime Jag Ay suiil) Alluylls, lae LaadiS i dilalal)
Caal) iy bl s Zae Y Al 068 o a1

I el Juai o Gl s daall f glayd) S diall e delay) Al gean of & Y .2
. Adlaae i

Al o2 Jaiti o Real) (e Cune Jolill (3 dypalls e l8Y) Al g o (gygpal) (e -3
Jyaa sl Ales ddla 0SB dald Apils lgle iy @) LAl ¢ Bl ¢ sl ¢ seall e
OSay @llig ¢ Jlally Calial) ALl Y Cani 1Y L gginn (5l o sy Aalall claglaall (g
o oal ((mnmill ) 3yl 5]

c el g Alll) il 13 Y 8, A0 A6,V sl Jad) (e 4

¢ sl ¢ symeall ¢ ipaall Yghe 5,08 Clasio dsasd Gllyg Aia Aol Ay sl o) ¢ Alsugl) L
o5 8l (e TS antll dyd daalys Sl ol b A (o3l Alglae ) ALY (lajpes Al
Qspalil Jglay 3 ¢ aY) e 5y @ylall ST g iy amdidll JLail L widiy ) Cilagiall (s
e LY Cugany Aol Bl il 4Dley) aliluy Jaly Juai) Glld Cljes aladin)

Oe 230 3sas ) HLEY) iy WY1 e Cargieall 2l L 4y aaly ¢ LB AR L&
P Y e pailadd) a3 ey oY) g Ul L Al pailadl

Calaalyy Hleely alAY) el Cabian dpalall sd o ) Cusandly cluhall s : g LU AL
pary ABle L U AL o e a) cluhall (s Sgis A8ED sl (s g sl
Gl gasll ailiadll Gy Laf 4Ble Leds 480 ASLly Goadl) 35 dlls o S Jia Lpa ) Jalsal
b JELY) gy aaand Al AgHlll (gl )y elaal) i) ¢ Gudl ¢ gl ) Jie ol
) Al dale o Ll A8 p LY aadis ) diphl) ol o ABRS Aime dalu g sl (Ple)

(e (122-119) = ¢ Gl gy ¢ 8

86



S B Jlat¥) iy s

A Glphill e el DA e duaii dphisac B e Ji DA e @l Y o W8 Jlatly) ()
ANAl e ) 4y a1

EDE e ay Y il b Lkl e ldy) Jua) ol (MICHEL LE KID) sl Jlise s
Ao ol La s ol Capny Tas eS8 cadilally astille aapdil) ¢ Lo gl 28 Jabe

I Axiall Cpalndl @y IS 3hals maagilly Sl g 81 U ey Lesill A s yal
LS LSl Lt Joor (in Adarr (055 o Al Cilaslaa JS (8 Ty pilial) Johe ) ol
Gaaly Bygeay Wayslae paaty ALl delia 585 o iy WS cdidilacadl) Jlal ilal) axe g bl
Al e ) i) aga Jh ) Aaladl (0 Leagd ang ) clelid) (35 s

o A ) A3 IS e (DY) S Sl axes T guinsall Alad S5 s el S bk LS
il ) Jeagil) e Jupal) aiais e gl jlue 8 ol o) oSay il sgend) ae ol

e e LS s ganll LudleY) cBlaall 8 Anjall o2 dpaal jela Cua cqpliill oa:Agill) Al jal)
gl Dhlia (i oed changl Gl b Y Lol o dba) e et e cpledY) Jua)
Lo Junall dylse Jal o i) e Taall (e £5 dunjlae 8 Lala) g0 conly il (S0 coilig
A e

Cand cadlaal Baas Gyl e duas ol Gy o Jupall Y 3 cauml) Aaye o :AGIGYN As )
SSE Y Aalay oY) oY (JSS ddeall ddhally Anlially Jasine il dilee mlas i ) DLt
) daasl oygal (B i iy 25Ul

G Jupall (88 gd oolellY) JuaiV) G LeilSe aad ALl Alajall e o daliall ddee
(oAb Ledlaials i) f Al &y Alalsa

Aaall ALl 4 yai2

OLS oLyl o) 5,88 e L1962 & (Leon Festinger) jaxud (ysil Lo 3 ) 4kl o8
Al Ayl gl dihyg dinadid we WALy ) waalpally 48Ty dlpe alans) ) Ladls nasy (oasit
rdmall Al ae ajlaty o 28 IS asling (aplen QL) 08 () oasi (Anall

87



23 Jraa DA (e ouidil) 4l o Blial)l Jal (e 3sene Ju dslay 3l of o dpkall o3 3850
alial B gy a8l aSsle junt ) 428 Cumy Gondlall C s (e Alla g iliilla ¢ Wil AT poalial)
top e yualic (G o gl 26 @llia ola eyl
o paliall o3 oy 5l A
o paliall 038 G Bl ADe Gl S5 Y S
cpalial) 538 (i laiy bl ADe allia ()sS3 26

aall jeaiall i W) dis e Julil o Gl 1aa el LY 5,1 Al 6 sl ey )
Jalaill Guyh ge Jiall eaiall daglie Sl alansY) e g5 B Gob e )l Ge s laaly
oSl ia ) lere bl S Y ) Al e ealiall Gaca ddiais) copan e Jilills
Masl s 8ysea Jal 8 dymal) (adlil) led jeday AB] ADE jaiind oypd Sl Yl 38 3 L1

b BTy il BT ¢ )l

s LA S5 w81 g puall aaly dan 5 ) syl cpind Gn OlasY) a1 LA Al
Al bl 8 iaa e JaEl) Gyl e e o Ladlly cel el Juall saml) pailadl) (s gy
s dlla ¥ il dall pailiad ol lda e gl daadl ol 4k g U adle wiay J5Y) copla
235 A Jalpall (e Ao gana slac) DA (e o)lid) iy ) 4 lald G Jall W ¢ o))8 8 sl
bl Jall (ailad Gy b dallud

Lo Cane A Caloally jualial) Callay Loy olll le jall il 13) s Gyl jelay : S BT
Lo ¢ Ll ol LS oemdtl) oliie] aa o)l s Al Gaplat WIS J5¥1 ¢ pppeaie o liill 58 Cagn,
A sl iyl a2y oyt A ) (orn LIS 0N 348 J6 SG (4

20 ¢ oaliie) Cillay o i Jad gl Jpemnll LA Yo 20 sal sy Alal oda b zehey) LUT L
YOSl adaysy ol gopie e sl dilafinad Aagpa Adllie 5 JUad) a6 8 eall lad La

A g

88



e B pall Jalat) 4y 8813
dnngy aia paie gl b Sall LG i)l sty Cuny (Jile (8 QL) 058 e Applaill 03 Bl
O s Al ) jeaiell Sl Glaglaally Cliasall Jilad Pla (e Sirally Bhaiall (e b

e lmy A Ll B8] g0 ilaia g

e 8 ) deladl e S5 (Martin Fishbien) coluis (ijle il Gkl o3¢y 1
G bl @by ) ey A aall jeaiall 45l cilaglaalld L Lehaaty ilalaty) e ¢ LY
A o dne Jalall ) 4nds
hrall ol 4y kg
O Ao gana (kB (o AL dpadd ojliel Anlid) Aala JS0 bl asede Akl sda i
lene oy il Bl oy Jin QI (e g8 B8 ) o iy 5,0 o3 o s ¢ LSyl
(s o) laalagl s Lede alial) ) 3a) a Cus Figeal 4l ey dauds Aals o))l
ASHY) Shansl lere ol A llge a5y 0 QYA Als aggde o) Aphill o2 el s
(e dinadd Clia G alaadYls il LAl allsy o) (gl i (0 Jaad Alaasl) culailly
ilall Sldly A2 ggiad) ()5l

alic ZDE o Al Gl e S5 Al plall 23l Jgl (Fritz Heider) jan 5y 8
afiay Loy (0f) S sua gl Al () AT oo o padidy (<) AT paddy () Lt A
(o (71-68) G2 2 2010 ¢ @Bl ) A juabiall Jays ) clially (1) 5 (<)
=LYz dgalll

Sle sane @il ) Gaagins e laY) Jlai) dlee cul€ W s adl g )als sha ild eSSy
& e oalall el@Y) Jla) zisei oy o) ihidl gad ¢ llaladly dume dpmalen il dla
oaibad ae aailiad calin Al peleadl oda ) deas ) adladV) JEY); Jiluglly ol gl
G i e Slaglaall huas biag JLaiVl 256 2 lalaa) 5 ) Gl JKEY1s Jils)

- abagiod) 4gpaleall bl 8 530 e 45y aailiadg

89



aplagll daplh Gllkie pe cliy 3 JKAL opaliey JlatV) Glife i day zisaill s
Laghaail) (shaial auadyg ¢ e U8Y) Jlail) ddee (o Chagd) Baiad Y gass 4Bl 4 LY 4l
S ) dand 5 ¢l paat 5 ¢ Jlal) il gall aalisall crial b el Cua (e
lead) DA (e citias Al Cladially silill duhy & jaadli o Al ¢ Blagls ¢ seaally leay
dcgena Gl zsalll i 185 ¢ Bpaiue dilae Lhias JuaV) dlee 56 52l sanal) agllanyl
b A el e ellg A clygldly canin 38y Ale i) Ay piall il Sl (e AlelSie

- o=l Ol ddee Calaal ayaaty Lelilas Ao 3D il slaall g 1

ey Jlat¥) e paai2

Abagiusal) Ol gisally dgladl) s Al Alalls gl (L83

- Adagiaall ilally el 2L G Gyl ediis ApSall A4

cAaSal) Ll e Aatlll 3aaad) Gl patially alglall 4u)a.5

sl AL el e Balad dmaaal e laly allls i g )il a6
bt oY) JLaV) 2 ladl o) e aal ol 3

Lol eyl Jla) oS of -

C Ay Al gl ol -

v Goaaill AL ALyl 6 o —

- sl Glala aebeeall il of -

Al Caglall Aadla sgeall s<S o —

¢ Gl gae ojlans ¢ mhias ¢ ) Lelda¥) adll o i 3yhy Blus clalall g L) 2y of -
 (Capeais (103-102) =

P oAbl jualic B e LY Jlal) dglee 735 (ysSiyg

Pl e ey Juad) f JLaiVl Al gy (alal) juaiall. ]

- gty e LY Lladlly Gile siagall de pane (0585 =

- osgeall Ahlal) Ayl —

90



- dae ldy) ALl slac) -
eadiudl ALy Jilu gl Galall a2

Pl b ey Galifiad) seany paldll paiall.3

- ally Claladyly Cilpddl ¢ i o dpe WY ALl jauds —

CAe Yl sleall pe 5l La seendl sl ilalally adlsall 5l ~

+oseeall e laiu) -

t lgaa] Badae Cilbalgay ial o) cang g LY e 5,0l (Adlatyl) Adlel) Al o588 g

- Caagiuall sgenl) oLl Cada eyl aellan s Ailail ) Al s o iy —

upal) o Datial) sagall el @y peally ladlly Geafll e g Al ansied of g -
- Jifisall

o gl AulSaly il gl Auludy) clalal) i) e AdleY) Al Jed of sy -
okl

—104) Ga ¢ Gilall gaye ¢ Jha) Aelaal¥) adll ao die lalall oda gLl Gh o G Gy -
(i (105

Jladll o8y JLaidd ¢ e 7 dgal

Gaind ) o5 Al Clshadl) A mag Jladl) el JuaDU Uz 3l s e 2
p AUl sail) e duelidyls dle s Ludle ) CalaaY!

leal) acionsf Wbty f salal) i o il o Blas () 55hasl iy shaadle) Alusll (apmill. 1
G sY) Bshaalld clgtana AU dleY) salall Gapeill Apuluds dile 35haaS Al ety o 13
ccangivall seand) Al (e (Sas 20 ST Y Jgaagl e Al 8)8 (g0 Taii i

Uans gy Leadgas 3okl daluey dals Jalse B3y Lasiyy sddleall 5 dley) salall apmill.2
O oS G abagal aal st ) Ldle Yl salall il (sae il g% e sl sl
IS il cpmaiall S e ball e Cargidl jseandl I ALl Jsiay e Abjre B i
Al

91



Walsiy) Lo Al Q) ssladl) iy : aclow o Aiaalie o Sleall §f el ¢ saadll 36183
- Aaley) salal) @y (saas Dlae

clgelen o Lgaalie of ALl e )i DA e 387 o ity Sl oshadl) sag: agill.4

Al 13 Al o3a (b Cagas bl O Ayl ) ganay g LY 3 dlad Sshd Jiags 0 Baaaill W5
- Goaailly Byaa laaay

) Alaalll 3 Caaaty sacliaiy o8y Jlal) b 8 55y U8 sshaall g0 5Sall a6
eyl sseall sl slanyl b Al e il L S

Saded) S Sled Al Gaagll S Al sghadll ay o aal S ApSal o dald) dlaauyl7
c il e 81 Juat¥) z3gal clgad anlin) dpegalally dalaiall Aagill i gl LS ¢ (Dley)

O e laily ¢ GG Y B il o Sliely ¢ U Ll L) s sS85 haind).8
- R Bliie) (A )i dxdly

oseend) 3 EE U a3 ol QLU Bl AR s 0 8ySal) il dgely ) Jsaill9
il (b AT Y1 8 ad sl Sl Gk e 05 S S Bles () salil Jsats Cargisdll
(Capay (1757174 Ga ¢ 1996 3k ¢ ()

Gty A1) (b e UBY) galal) skl

Ospdlilly A1 laladilly ¢ Glubidl pas Gaad] o Gililly delY) mabl Tadadill Al b
JuaiV) b ddad Y Zladl) a1 ¢ AT Balis @Y dadass Gl el alall sline 3 Joain
Jicth ¢ Apll) paliall e laxe 5855 e 2V ¢ Ayally Ao gansall (gaaleall JLaiVl Jilugd e L)
s Al Lalaally pabiell 52

s (455 O o zsags Ay lgidan OleY) hbadl agy Al Ll dadll Cilaal aaan.]
. aunll AL, Sas CalaaY)

leistols ilaad) Lo g casay Aaye JSU ey i (335 Lpmalyall Aadl) 280 ) (ol puing.?
Ll

92



il iy L) daadall CBIKYL Laliy) dadll depiagall Calaa¥) ias Jows Jilus a3
-2l )l

Adaal) adiy eand) J8 dalial) dgalally 4,8 o) sally daleiad) ddally dialiall by cile sleall L4
Aalall Aasll (pe 5 O o Tanaln sy ol Adaye Talad ) (sl Bamy Aalall Aadl) A33a5 (IS
- JEEY) (e IS (6l Lese aYs

Giad & il Cllee Zlad s djral aiilly Adhall 38y sl aaags dalidl ddee alSal)5
c il gl 8 GlAY) s s CalaaY!

- oaniusal) 45Ul Cagylall dgalsal Al Jalad Ailiay 5K ¢ g pall (e BpS Aapy e bl a6
AL Al gads Glenal Cplalall e (See 220 ST ALl dua dl) 45l .7

N dajviey ddlide Gl daejd 4060 lald ) Lediats saal) Basy dalal) Laladl) daa i a8
b s e adian daul

28l Jabe e dlaje IS Pl dagliall @ilblee s danll Gldee (a Gaudilly @816l (G8a5 2.9
cadadll (e slagial) CalaaY s Sl culiaaiie cp AUaal) (3at

Aipally As gacal) Lo LEY) galal) Jasdadil Aplial) cf< yall

Aalall fgabially sl adiny (Do e slud (p5lily AeIBY) (G g LYY el (dleY) Ladasll
iydly deseall Dyl Jiluy caillgy bl Juat o (@hel) samie sase Calal Gisl
Glillie DG DA e iy dgaalydl Jaladl) ol 3an o) ¢ leaillagl i 3 e salid) cluwsalls
PR Ll

. adadll puns.

cladan 8 Aledl) Loaluall dansly Lpan 4S50 318

el A g ) e daglie.

3By o ol hainds 0ty de13Y) & gmlaall g Y1 gl Tadadil ey slaay) 5)8) o)
B e agiy of WY b ol ¢ Cladinall Taati b edidag Aglaay Jilusll o3a Daaal e (b 2wl
P Wlayl (Se Bl S5

Ay Flly Allally Ayl 3l sally b€yl Al 2 Yl

93



2 ¢ Ay Olaadiedly cagylall Cluag dae singas sala daale Ay Aaliall o)feally Clul&ay) 4l o)
oo dimer iy o Sa Y AS @l Gl ) ¢ hgladill dlee lgle adid ) Al ClSEal e
ol O ALl desdl) Lball e dfiad) Wl S cleasill e slagiudl dbidl Cilgagll

-

e

Il Sy yseany Aileiall Gila) dueal 1 Lali

el Jils lele adiad Al Lpulul! @Sl e oel8Y) Juay) Jiluy jseen ol 2
0sS5 o) malaadl Jlaiy) Jilus) sl LV ¢ els osgen G e WY Lelile) 4 A grmleal)
A seanll Cliay (ailad slebe e dilusll oda o cpailall 4D ¢ leld) gy bl i
¢ 4 Al Gailadlly @lal o Cagiglly peand) lad) seal B La (a5 ¢ pemabin 4al) Osensy
Als Glasway alal) GhU cledin) labas ¢ sl Aglae 068 of oy Gl oda o V)
Usanadie shd lgle Copls Wy Aina) Lo Ciay malie alaiely ¢ cullally Jiluglls seanll
(Gapais (113-111) = 22007 ablS)cllall el il 2adle Y1 by Jilgll o )ay
1) Cargianall Y e l8Y) Ayl Gailiad aaly andluls aslylasy eldY) Juaty) Jolo Gl 12
i sl Lad o agles yaall Gl ) 5l i o JUIL dedley) Al axiy o
Agpially Lalall ylgal) g5 Calaa¥) yaat e aaiad lly so5alilly de 131 b ALY )l Jaglass
A8 Y - arsily anl) e a5 Ciagiuall seandly Lalall el S IS, Aadl) Al Lo D)
e Y ALl (e Ciagl) s ) a5 ealiall o2 aren

94



Js¥) Giasall

2\3\9\3‘;2\ CBlaad) avaaliy Jaudads

4

i

Sle) Jlae A Taadill 2y o Jof b b il dee IS eld] sa Jadasil) o 4 i Les
sy 2% 3 JLaVl sl pigy o) A A cpainall Bla 8 uilsall aany Bl Jlae Y
- Al dalasl) (e Bsapal Calaal) ) Joeal) e daals ddad DA (e Jilaol) S e
BSE aalie gl hgem 4iad (2l Gl o) ) (oS duadly) S (3 (gnm dgene S0 Jsiy LS
Lad) daslin 3ypea Jlany i) ¢ Aaglall 8 Cllabiall oda Gaaly ash & ey (Jeall cillali )
G (PIA (o Leiiatl ans A GlaaS) o sinse dsas sl Tkt ey dllyg (Lo singe lagag
S ol 8 LA Ll CalaaY) ity ¢ sas ¢ ayladl)

¢ Lbadl 1 g L )l

ladas) ddadlly ¢ ke puy 1ol e Tadg ¢ (Aaall) (o (ensl anaall ) 8 ela LS ¢ da) Ladadl)
olins 4 (Ol Laba ) ¢ ony ol adliy Tad JlEhy 45Ky ojlan ¢ S ety ¢ Adle Lde el
Gas € Jand Jias € Jaad @S € Jani Dl Jsa Gaa D18 385) ) 1 o sl vie Tadadilly 3leall
eyl Gnlie & spedl (the five WS ) dusedll ) lld b Laghine (¢ Jony
dasl e S U Laghanll ) 8 4l Sy Qb sl sl ¢ Jaadl) Jad gy Capegg
4K Ge Slzmb ¢ Aymalyd) Aladll b daguyall Cilaa Y1 gk Jal e il Juadl Gaaal Slusy) Ll
A1 ekl auys a1l pay sa : Dley) 8 delil) el WL clubdl sl 000 Ayl
G5 568 a (ag ¢ el Gsindl o Sley) deadl cV e maen il (53850 S0 Aol
(e Joal) Gligine gen o 3apdial) CilaY) sty SleY) Jaall 4 sailly skl (sl
Capaly (15-140a ¢ 22013 Tda caasslV) ¢ 2 5andll)

pail) e By e 13Y) Jaghadilly oY) Taadill Cipat e Y Aale iy Jaadill Ciyyat ey

95



ey Jagdadsl)

f e edte ) aaall s laally CpanlSY) iy e aed) aagi s oSleY) Jaghadl) Ciy e

Jal (e acadic sial Lo asil ) dacleal) Glileall (g Bageaie 303 didee 1 LOleY) Laladil
B adimall ity S Glungall 5 Gleleall 2D agen culs] Slow ageall Lmiy adal
cByapal)l Al Gaiats ¢ il el (o seall ALalS At Ay pially dualall 4l

¢ Lellats DU Claglaall pen & il s0me dpale Culglad (335 o Alee 1 ey Lol
Aleall o2ain o3 JCals IaiV) gephall apaats Llape lpapuiiy Aleal) f Ldley) Calaa¥) sy
- Llens Tlage gy Leilsans dudle)

sil) o Ll laagay Say A5 83 s pal) Appdalls Apalall Lol Jia) Calagill sa 1 oo ) Layladl)
cLiile e Leale BEY) (o Apae Calaal Bad Jal e Adadll 23

ey hadadall Cad ae e ) Caypan aladly Caplaall 3ol o) Jae calile j9€a (g5
dal e ¢ dadll Gl P 218 o oS Al ) dabiad) Lalally 4l clslKay) Calag ) 4y
(DLlSaY) o3gd JiaY alasin) ae Alay) 5 Ao ) dubuadl ) ¢ Aime ilaal (Gaas
oy ) 1 o Galale e€a (650 WS

Anbes L LlS) e mlie st Lo IS (e MY ey M) Cadagi s 30Y) asgiall ) o)l -
OSa Cun ¢ aludl SleY) Lapladil) (el aal g sill o Caa Balaly Al LKeY) G pend) -
cAY O laaal e alaey)

o piaes Law Boliiudl] Jadadilly nilly albail Laily Llls y8liall L€y e gyl e ane —
Ladaatll A bl 5yl e U Siise 3ylsall o2 (po 45l £l

G Lo Yls etV dusadly Ledayy lgidint ) Alad S et A Ludle ) il Y sy -
ok U ey Jilus (oaniiy SlaaY) o3 Lisa b puas

Lot Cilew gaad o liiels dpallly 28l LSO JiaY) alaain) Gaaaly 5y5 0 ) 5LEY1 -
(carais (47745 o= ¢ 22009 ¢ 2l ) Algbal) Llial) Jilss

96



ey hadadil) Ja)se

Nelilans 4o il sbeall gen. 1

s Al il dalal) bl Jads

(A& ¢ Lygll ¢ e laaY) ¢ Aalaidy) ¢ Ll ) Lial) i) -

oAbl JLa) ol gid —

cedinal b Sleally Ole! bl —

- ey dgleall o kel Calaall paan2

p iy e gpall.3

Caagiusall ) seanll culid 4y —

el L)y allSaly alilu gy JLaiy) s Ay -

((Osenaally <A ) ZpdleY) Al yasi —

Al asilas e 55l Jla LSl Al -

cLdley) Aleal) pdamin o3 JAN aaat4

Cdadley) Al dsaa.5

- ddbaal dgleal) §f Apadle Yl chalill duhay cSle) aalill dalilly s sall il .6
bty Ao e gleal) st Yl

Sl Sl Dl agdaatl) 8 el Jaaall Leldats lesbeall e Bokad i —
JSal apanty lesnys Cangianall senll g5 aaaty Tony i) 1an Lt e gealipll 138 adiny —
- alaiyly e laa¥) HUYls suadly Akl Juaiy) Jila gy colsi
s daleY) Calaal) wass s Ll

caidlad syt Jlaty) T uld AplSa) A8 Calaall aaat g -

oubll ALl Baaaa g Al ()5S O s -

NIV VES S S

.:\A.AJI}:IAQ)SEY\E._\H_

97



Gl ALl duadly 0S5 Of -

t i) el s ¢ G

c Ayl dleall Apulu) LSl Jilad) e 4l (Say A ZOaal sa 0 el gl
ey Aleall odatin A JSEN aaai ¢ ey

10 dgkadll oda dasig

Aol lpdae s Ao ) sl i o adde s (53 daail) 203 e Baadle ) dlaall Algan —
Al aaad) e ) il -

Azl 5yl Jsha -

dAdle ) Alaad) Agan lals

g5 o Gayd o ke sald) opiiin A 25 iyl auy t Aoy Alaall Agany aaiy -
DA abiad)l Aganl) oda (panali —

gl alae f LdleY) sald) aas 1

s e Ldle) Ay JS 8 Adle Y salall Sl e 2 L2

- 5ylial) Adle Y Jilugl) desane b Lgield) o lampe o AudleY) salal i i L3

t V) peagis DLl Ll A+ Lol

Zladl LB clgdadll aal e Jiluyll olad Hseanll Ui e SV maagis Jual) iyl Ay e
((Gapaiy (70 = 67 Ua ¢ 2014 ol dadall ¢ Gl ) Jladll JuaiV) aliy

ey Jaghdil) il

f gy Gl EO e Lt (S

o oseend) me delati Lo Llle Oley) bpbaall CilaaY) o) ¢ Adle) Ayl Juagilly senl. ]
Gl (gsine pa dalai ol ¢ L) JLail W30 ke Al Jaas A ) ddagional s lesl
L Ul Cila¥) odag ¢ Lo Lodle) dlea o LpdleY) duwsal) Lgin 0 4dlaiV) Alll Coglladl)

98



G Gulie Lot WIS s ¢ el ISEs ¢ Ciagiaal seanll waailly Copill G legh (e
e Gl (g sl o) Hseandl J (e Ayl ) iyl saaliie

e Laily o)) die Lagad Ao Al dudlgl) 260 Al s Calaaloda ¢ 5e i)y 44K .2
dayiall Aghdl asa ol ¢ lgigad OleY) halddll oy Al CalaaSl Sl Adlady ¢ adlel g e
cJead) ana o Al aaay 45)lie Ldle ) dleal) ff Audle) ddadll

by @ ) ol 2w Aduad Jalad aamg (3l Al iaY) ol KoK Ll Calaaf L3
Jilusll HLia) 488 Labaall o2 mllais ¢ Ayshy davgia ¢ Byual dyie) Gl o adied ¢ dlaje JS
sald Lo iy ) Adylally ¢ Aage IS Lang Ganlim ) 290 Galaa Yy Calaad) Gaial Al
(193-92)ac2013 s ¢ agendl ) sl e g0 S 3 D Ldley) dAleall Gy
(o

a8 Joli ¢ cala¥ls Jabally Capall Cua (e Aule gypemy oSleY) Tadadill Lmpiad o aay
- =Y Iagasall ¢ 3al)

S Jagdadl) Ciy s

o e Al Aakial Aol A Gl Cadag g (ospalis sl ) e l3Y) daghadsl)
ge o ALyl o LdleY) dubud) ) & ¢ Lime Calaal 3a3 Jal e ¢ Aadll Gl Pla
- Oy odgd JiaY) alaziuy)

Dl Glhaae 3oz Canyxdl) 18 g

Aales Ay S (e 2l sl IS (e BalEAY) ey o) Cidag t 3aY) asgiall ) oyl -
Cun ardudl o131 Jahadil) Gund aal (e cpesill o Cua ¢ dgplly bl GlESQY) Gp aeall -
cAY O Laaal e alaeyl (Sa

o5 s Lae B2l Laadlly Cnilly bl Laily ¢ s 81l LISQY) e il pead ane -
- Ldaaill Llieall 30l e WDUat) Sliise 3)sall 038 (e 43ali] adisiall

@ as Gl LdleY) Al lehys leiias J) dad IS oand A e l3Y) calaad) ) o)laY) -
ks )y andlilly A3V ety Calaall oda \ghgn

99



Lbadill Glaw saal o Sliie s Loalally dpall SLaSOU JiaY) alasiny) aaly 350 ) o)l3Y) =
( Gy ( 70-96) a — 52008 —Cibalec 2l Jilpdall Lol L

SN Jadadl) £ 15

DA g sl BN 8 eIy hadadill o )gl jan Koy

o eI Jaall piles 585 e Jony Jalls (gla) Iabads ) Chagy ¢ ulally (g)laY) Japlasill

HeaY) sty Jeal) L plaia ¥l wedldl Anlies agandis cplalal) Glagiuly sadl) dled 4l Lka

gyl sl danl 4 Cilaxall

e args + dalall ol Zel2Y) Juintii Bealy Cilaay gy Jaalads gyt owtiglly () Ladadil) .

- A Blaal) Jadads Jrilly oS5l Jlee | il Aad an)

G il el gl Ly ay Al sskadlly oel3Y) kil dale AT s or bl aasill o

el Al o leaiy gaball o) Lntlial ) o asand) s bl Jadadilly. Cuag

=) ) i aaad Aal (e Agaalll Adaylally ey W JS sag (S1oa ¢« 22009 ¢ sl

(7 sa e 2014 ¢ dsann ) ALels oygem g saiaay L l2Y) Al

Aailad g g.c\l‘g\ huaddl) ualic

Ll Lo lillly claglaall 35l (e IS 58 e el dad gy e e8] bydadil o4

OSar s Bagansall dppdilly daled) Gl JieY) Cadagl) ey La oel3Y) dashadilly ¢ Al

pailad aal waat (Kar ¢ lgale BUY) 5 dime Claal Gias Jal e dadll dia)l 555l S asag

) il e e )3Y) Jadatsl)

@l _ el ol Al g o Jeldll gl il e e )3Y) Ladadill adgd Al -

=) Laglasil

glhdll g cldY) lahasil) 48 Sy G g Uailly ¢ gl ladads Jab s dadadi oo ojle —

. ey

- geabe gale sl B85 aw of -

100



Myl laal) G iy gl Ty Al @l QY aasd G o e e ey ) e of -
leal) Joomgil) i 0 Calaa¥) (e de sanal Tapant ey (of -

Dseen]) Anny (o35 W3 BN oLy pulidls (sabaBY) a8l e Jhear o E 18 A V) -
. Cadgiusall

LAy Al andy of -

Al sl oy of -

C a8l s i Gaglat @lllia 06 (S A pally auiy o —

¢ eaabd) il b saadie leal cV ) Gl B raadidl e dee G asbiey -

- Gl ehaly lagleally 3aY1 4 Gaadio ¢ ol Culadl (8 O seanadiia

Al Ay celaa¥ly bl udl oo Glagles Jadi Al dapsall L0l e Glaglea jés -
A2 )3 4 Jaais S

e 3o el o Joomndl (o jay ol JidY) Cada gl -
(www.abahe.co.uk/abahe-enc)

lgia 1Y) Jashadill A ailadd] (e ad) aa iy

Gae il Lladll (g (93 A ganay ¢ Aale ddad Sl ddbide Ciligie o Tadadill (6 o 8y 0 -

C U ey ) lied Sae Gy dpaie lag) odle dae eI3Y) Tadadil o asede i -
cleLaally AV cilala bty acinall dpaling pilly 2383l chliie) e o3y Jaladsl) ols -
Aaladl Calaalls llSaY) gan 8 Jsine sa W Jailly oyl il Jladll e )3Y) Jagladsl) (allayy —

¢ Bl gage cablec dall) Caagiuall sgeall bty (sl ¢ sy ) Badley) Al de s

. (83 U=

101



el Jaghadsl) 8 cfghad

idee 5 Lol Dpaie laypes clSyally; cluwsd) & Jalall (il 080 yiey - eI3Y) il ]
b AlalSie 4y Jalad aiag (pay 4l Jalad Lo (385 4] ASgall algal) (sa% (Sl aleal) 2y 2 L)
o Obaisly adyghaiy (alalall 48 51

Oo Criagina) Gilalag il diye o A l3Y) daayd) b eja aal i elBY) i) Callas L
duai¥) de cpailall Gy Sy 1Al cagilin (51l 81 (A asaelud Al Gilaglaall Lalag 45npn b Cua
cpaaxe B3l e ST agilala g Ly Cpadivall sliay] oA aedaag

gy oY Gty £35 Cim Aediall malll e il 2685 e & 1 Apmall cadll sl L
Caly LY A 3ab)s wdleY) Jluy skl aag onts mlads Al 4 e AeldY) adaadll
ot Jiad saals Aadas ol g daiatie 4e))) cillase clis) ) sl oy50 1as deldY) Cilasdl)
(cipeis (10 =9 ) ¢« 22014 ¢ 33ana ) Ly s Gl ¢ Ayl ¢ Ailie cillana s %100
dualilly Al (g palaad) Jlady) Jilus! Jadadsl) cilBgra

- Agpaleal) Wl Jilag) Tadadsl) 480l dlle Ll Alasiuly (3l il g lia. ]

e Cany Ayl Liledine 3 cpal ) gpaleal) Jlal) Giladl (e aaall 3 bl 383 aae.2
- laall Jlai¥) Jilug) laladdl) Lgabing il culilully cile slaall 48

- el e aydadill i)Y dacadall 3jlsall iy Jysaill Ciea.3

@ialeall Jat¥) Jilugs dga o daalall Slaf) Shay Taadill Beal G Gaiily ()slal) Conia.d
A e e

phiaa Sldicls daradie iyt She dsag pael ladadil) clae b Al il GSLW Cann 5
c 528l l) AiaYl clall e Al ol

el Dle DU ldadil) Gilinas A8 a2e.6

Sleyl Glunsa kil play) o gt 28y byl pasty Lahadill Glavges slany) a7
. sl

102



aldd daizly calaal agmy axed @lldg ¢ paleal) Glaliay l@ilaiul axcy delal Lball (axa.8
- ealladly By SNy cpally (Al BleY) lisise G e L () 2De D (phaladdl)

Sl Judl 350y i il Lalady oY )5 ¢ By Lealisly) aaas (saal) Bamy Auadljin) lalad 3sa 02,9
. Clastiaalls Claad)

g chblec aall) apddly daslly Al lolotiue ydgs Hseead) Glubay alaay) aae .10
Gy 119-118) G (alas

i g AT Clilee 3ae lgae Jalai ddee sb @il e Jalie Jig allay e l3Y) Jaall Tadadill )
A5l Jalse SIS Agall ala@V) aoaglly asbonsl) pUaill SIS ¢ Hal U pyslaiy dgpial) dpaiill dilee
Gy it yy ) Lel3y) Aadl) ldaet] JCG5 Cilleall 038 JS clayey dpaiiy A8lE (o dlasadl)
DSl g (shay) Tadadilly dmalyal) Aadll Cun (ge Jashadilly W) 04 1A agia) o 0
Gaals alaal gl ASens Ladle] Ahdy o Al (b agun ¢ Al Beals Clanall iy Loy Alasall
cidadl) o3¢l iy Ao 2Y) dlanall LdleY) AL zhals Z) & MLy asse Aia) 358 g Barmay
Dseeall il )y el Caoa Biny Loy ¢ Cpdagianall e )2Y) Aasall OleY) (jsacadll Jpas iny Las
sy il Jal e Anlial) eaie o iy of &Y wall Julasill o LS ¢ gl

103



S Giagal)

Sy iy o laia¥) Gsedl) cSlas
Lgal
Oe 1 sed Q) pai Cladinall i b gaall B2y a4 SE) Gl e o laial) Gyl
ol Y e sed 03 ¢ Lo lainls Laa lilee pias ) acinally Jpnasl Gagul) by Plasad Jal
Jsas 4ie gl 05 Lo Ly dpeaiall eldia¥) janil) o) aaind) clade 83 LSy . elaiaY)
Lalll Cuaad clia¥) juailly gelaa¥) Guoudll ¥ Jal&il dasy ¢ Juadl gy ) acinal
Qe sandl AeldY) aml QA oy elaa¥) el elaa¥) Gosdll CDles Juail Gl 1
Aleall Gyt Aadie i of Lalll g5 cDlaall oda e Cunall Jdy . elaaV) el Gasil
. Aale Bysay Andlel)
Loy Alaal) iy g
P b lgie S ADleY) Aleall iyl o el Slilia
OIS g 5 gy Lo Bline dime Lo Bga L 58 i Aalaidd) dgeall (e degene & LdleY) dleal)
S8 Uy pee Ly DY) LSbuy cilalad) b il Glaay Al e Laal 5880 Joall ) 5l A
Badae A (hliafy (Ao die) 358 PR Gre e 5 Tedd g G ol e e laia) la
AED L ) sl Giagd ale ansese LVl 261 Jupall oo ga 03 b 3y N Jmaslly
- oails adinall Ja Z3laY elaa¥l el
v AL Caypan Slliag
ain Gph ce gAYl dilus cilalals ol b kil sapaie clblin o Ldlel) Al
s JLY) & Ldley) Lball ro Ludlel) Laball 4lim o jseenll b 8l dley) eyl
TR

104



Jis dlee) sl Ludley) dlaall e’ Adley) cleall A acadid) ol "aaall iy CijelS
Dseeal) gl Caxgy AY ey e sl OlSe e LISEYT S Gleaddl S Al (e Aagaaall Cilagledl)
(L 32l

Gl ams 4y ke ) chlaall jaeailly diliall ddadl) aung die ¢ Lpadle) dlea Jery asii (i
a2l et e el ab o) o daulie Al 385 Gl delia KBy dungie Ak
- gabis Blad ) calaa¥) Jsaty Aaal) gl asisg anilly aldlly 2l

PV s eyl aas o sy A degall BlE (e A gene Gllliag

Jbia) Pl e dlld IS ¢ gl Hlaa) Sy calalanll dal waady dliall 0LaiV) Al las) 1
oliall sl )

D8l Bsmall Calaal) Bia3 s ellyg LadleY) cileall il 4 alall gl aladi) (5.2
- seeall e

painally Hsgenll didall Clalial) o il oy (Ja Jakadll ap@ll &35 e BalGuY) 8)5 .3
(i (13-12)pac ol aaye ¢ puall)

Lo laiay) edlaal) Cilaal

Pl WS Calaal) (e dae Gaiat ) L Laa) cDlaal) Caags

Al almy Alal) culd Glaaill 5 cule sasall Jga byigiall culibilly cilaglaally ddagivsal) paleall 3551
o e st Dl Culaa)

Aalad) laband) 233y Ly 5 Aale o Baaae Ll sas ddaginal) aleall cilalasly Cillse o 5502
c Al Wiieals Asall o clisusgall

S Al ) culis Cilaal olad agdlse B Aapd CBaed laaly Adagiud)l aleal) g8 L3
(e A g GISASS giliadihi) aladinly 5 Wyt s Alladls Jguilly Al LLaiS dale Lol Joag 4o Laia)

105



Llail & jileall aaa Jliy Ly o Gl Clydy Biny Lo Aiagiad) jaleall 48500 LLaY) (s g
235 Jae (b Aald 5 galaBy) 2Ll clal) sl daliy savse O Lahd Sl
(4302 ¢ 2011 ¢ 35)) Wyt 5 eleSl 5obuall aladin

delday) Ldley) claall sacy)

¢ Cangiusall sgend) ¢ JUai¥l A3 ag adae lagie Lailsn 3 A0Laty) Adeadl oda e o)) o
Cdale ! dilugl ¢ Ay Al

Pl il o sy JlaiV L L]

»Aleal) e calaaly) coas1

- lgisiad el Cala ) ks ) Ayl Aol LISy 5.2

- ssaall il sl Aaliall CUISQY) (e saliin) aplied Cauay el ) aag3

Azdle ) daall 4] das sl Gaagiuall sgandl. o

e S ) de o chagiad) seeally Gl Lo Luadle Y] cBleall s 3 Al Gasl) (e
o g iy Las (la)\Saly Aleall Calaad clae o Aaslie 4 jseend) 138 IS5 Yy ¢ A8V (e (Sae
- adinall g L) Lefiey Al Al ity laal

s agllany) Al

gl ) Caags Al Ladle ) maally Juai¥) Ghidl dua e e Al delual daeyl
o IV S sy Caagiosd) seanll

s dadley) dilugl L&

o o8 ALY Blaall lasial iy cle) il (e (05 Bae dudleY) Jilugll Jlid) s

- bl Cun e JlaV L S sl -

. gl seand) canls —

- Al sl sl -

Aladl) edlaal) 153k

sadaa o) Jlus padind ) o4 ddlad SSY1 Ladle ) el L

106



- gl DleYl Jiluy ayp ) a 1al <Y1 Lley) edleall oo

alall agalal) il lel) o ST alall gyl sl e didle) edlaall 5 o Gy L
N

AadleY) dlaall i 8 dulic.

Ly edlaal) el i

G Cilalin) o2 Caliats ¢ Lgdlal Gian Jal (e sl 50 Bpdle) cleall 8 axaiid
O @S salsh e laal) Gapudll Jlae (8 Bl (g5 Cun 4l deasall Aljlly Congiuall seanl
Y Jali O (S Wseans Ll us sl

ow g Y g L uSall ey Ayl oucai Lo dyaas aliall Lgd iy ) o aladlly oMo dadl i)
Pl Claa) Goagy Al el s ayy A JhaiV 23 L ook 5 pdibaal) £ LBY) Lnsl i) f
fae o agti ) oladay) bidal) dadlin) o ¢ aiie o Sle sales byl (sacae o 4l
Cigyse g RY) wie hially bl g pedy Al dpagell Gleladl g hpeall GlY)
Slo 2 Cun Lalaly) GAlsal) gl Sl ¢ Ageasd) aicles o Lila e 8 (S deleal)
gl el ola®Y) haall (e S Calially Gl sl

esalll @iy Sy sl ge cpalal) ) padllad) Adladd il ud lly AGEN ABIY) danili
o Aaslia (Al 38 (A gl p LY seand) o Lemsy el s3a gl Cillgal) zLia) i g
. Aglad)

ceelaiaY usally el Jhawts clalasy) Jaass e Jend ) LudleY) cdleal) b Jla & e
pr Osinlll Sy LS daliall sdag Led aasall Cargdl ) daad (s Badatia dalyar

C ALY )seandl apas -

Al oliY) s -

107



-l olaeYls ALl alaal 30 -
AL Aie EaT A g gungal) Adpa —
C A Ja Ailaie Clga yseend) alei -
cade Gand oAl bl iy allu)ll Hsanl) agh -
C ALY ae B L oY) lalasy) Jased -
LS Al e dani€all e glaally LlaiaY) -
CALLI AL hal dlas) -
AL pe i Sl Sl -

S WS L Al Jabyal) 3iad aey V) 38a5 o oSay ¥ Alage IS Y Aaliie JLaiY) Calaaly
B Ay saaa HISE ggan ) Bl Bl Laie el o Gdiald) (e anall 5S35 Loy, el ¢ lale
— oY) Ay T Jalyall o35 Al Wiy of D dalye 33y a8 of 400 ¢ 4l dually Lelaia) il
asty B Ally aa¥) Alajall 4y Al Alape — dsaaal) Caupaill Alaje = eyl Alage — alaal) dae
COlea 0288 Al elaal) yusall 8 Gl aeyy . aSsle et 8 Tay 2 5yl Bliely Lgd k)
st S5 Ja s Lol Caany 8 G sas 1Y) ¢ il S LS Gleas 4l e laia¥) Bysuil
ola 5 chaine 5l cilalay) 8 Goaeilly el Gl Al daaddl) iy Gaaad ) il
Anall cag il Gl L gupallibagliul )y GlSasilly Mol Jilag L axsius Ally ¢ plady)
(e (49-470a ¢ 22007 ¢ &) W Al
lpailiady Lo il o Laia¥) Bagudl] CDlan iy ol
S5 o o Gl oda i) g elaa¥) Gysuill CBlaal Giliyped sae ¢ geaitally o lalel) S
e daadl ¢ Jlai¥) By aaen aladind ¢ Cangioall sgand) e clild) jig ¢ Jadaddll ) palic
CDlea Jlae & Dalll " e 38 Cliyeil) oda ey Bl 35 L Lady ((olaY) sl ilas)
3en (A el Gl Claa ) Ll elin¥) Giodl) CBlea Mshen e e laiall (sl
sl e 3o Glelaa @glu yuad o 5udadlly g LYy Capaill ) iagd ¢ Bapaiey ddalade
iy a2y ¢ 3a3ne Aia) 30 PIA (e oy ¢ aainally Bl Axdie ) Ciagd Aplad e ilaY

108



Ge 230 g Byg i i) 138 sy L (eradnll) Jlai¥) ddaiily Mol diluy 3 Abad) Juasy)
o3 Jiatiy ¢ Adbiaal) e ldY) Juail) JISE s L Talall aael o lan) Gysadll Chlaa 8 il
Pt Sladd)

B Calaal ) Jgeagll ) x5 geaiag dpsee Ahadil o olda¥l Gyl COles o

gyl JKi) e Wl ((arge audience ) dxuls smles ) oelaal) Gioudll CBlaa 4agi
. sl g aasl)

-e‘}ci s ) elj e (je S M Badae dpie) b P& dlaall 0 @

cddliaal Jla¥) Jlas cadhsi e dlaal) adiai o

Glailly Zaajl) sadly Caagiuall lolully jseeall Gy cdlaall g5 20a3 bammie Cilapds Cllling o
Cargind ) cOlaall Laay ¢ Cplid (e G Sl Ciny lawil) s3a S 3 adl Y o dlaal)
- Lalall 33 D en g s dl gLl s

M) Cojlra B s wsd Slaa) ) ot ) Gl a2 AN dglud) diagiad Al cdlaal)
adinall dpaiill Gad Jal e weilSslas agilalals

st dgyalen 3 A e cDleall o2a Sy :Public Will Campaign  dala) 34),Y) laa
Glalgaly il el Capaiy ¢ Lo G dgabial Cilubdl (me 33 o adinall (b Galidl)
il AadilinlS doe Laa) COSLA olad Ay paleal) satlually Aoy lll QLIS] Caigy desiaay daliia
55 e e Bl b Guley 53ty Llaia) axdy a5 ¢ Banbandl Clela¥) P& e il
¢ Gila gagac ojen) el puail) acdl Ay G e seld Gleha) JATY adinall e o
(71 o=

Ciliay TpdleY! cdlaal) JS8 8 Jiaall elin¥) Guouil) daph of g 5sSa 2ol eSs L
gl seendl gl alad s oY) CBlaall Chagd ((ADleyl Claall ) (oladll Gysadll e
e ol seanl) gl s (gylaill Gusdl) G o s (B A Bl dma o Ao lin) illas

. 5 AY Clatiall (e Juail 2 Lz

109



L ¢ Lelaa) saptial cASsllly SIS8Y) a8y g i Al pualie o ol Gapdll (ggingg
leall JWSE gag iy sl Basedl ale dlelds Cileas t5abe pladin) o (gshaid elaa¥) (Pley)
» geinall 3agdall LS gludly 4padle )

# elaa¥) PleYl elan¥) Pyl go gl dodl Losgie 3 e laa¥) Gupdl) aseia o
IS Ol el dly i ¢ (e e laia) e Ghiadl eyl Jilus alasinl 8 LdleY) cOleall Al
Y Ly Y0l 2 ¢ (gpmleal) DoY) Jiligy dalad) Laasll e J€5 3 lhaslis Sl cDLeal)
e Salaid ¢ LAY il e elin¥) Gaodll W cGapills (aldd) g il e ae dala
& OBl Y e G Laial Al Aaxdl ayysily g illy oally il oAy Gasedll Aag)¥) i piall
- JSS pdind) e Jisd) i jualal)
=iy Gsadll Loy edlaall Al cilagiall
CabY1 ol ) e s Cangiad padle ) cdlaall .|
+seeall e e el Cargid gl
Aleall Agan 385 ol o) Jisha &lom ana iy Ld BdleY) el oy
(Caraiy (136 =34 ) a3l gage ¢ S0 )l Alaial) (e SlelSia Lellai Jai L) &
= LiaY) Gigudl) CBlaa Jalya
Y1 Blal 8 JAam saase elyal 385 o Aajall oda  cileall Ladads dlsge 1 1Y) Ala sl
i laslie badall ol (5% of Blahds e gl plas Qi rllall aany Goad 55l
CBlea shabie Lgte i of g S abadl goity cad Tpladill 8 iy Lee dadlyy
ElaNy cluball ) 4dla) ¢ dleal) Lol angin ) 2580 daph Joa agiloglaa o laa¥) sl
syl o2 (e cdbgional Ll Gafliads dauh e Clelanly Gl (gt 1) dia)l) Ll
ooty ALl A b oty Laa eDlSlay 45l) dapla (e apale (33l o s modaly gl (2550
SO 5t S Bl Lled 4 ) Al dlaall Coagd Lo dpants 4ilon DS (e Caigal
Gosall CDlan LA (e a3 Calaal e Lape s AAklA Glujles (re JoliEl) ) raliyy de s
e laay)

110



Glshd Y alaa¥l daay Y Lewlee Jasd] (& gl Alaye putg s danll Alsye s3gB) Al
idas 5l malin (ol 2w iy shgnll i) Joam pas (b Jaad ol 8 Lol S 4040
pant o3 axa S Guiatl el (saall ey aliiag daae Joaa @l 5% o o lain) Gigad
& @hlall e dae eldal¥l Gl ALy Cua el Gl Glagdhin) aaady B
£ sy Al (e AT ) Al SRy o elia¥) Graall Sas sl Clagliay)
g Jealsill iy 2wl g Cun e Lokl IS (e 2Ly Lay Aseiilll Aead) ) gl
Leilsd) daniliind J< Glb o laial¥) Gagnll clsdl paa QS 5 L argianall Hpganl) go55 yganl
ilpals Leatlialy Adaal) o5 aaatin Lo (A galipall Aaulad cdaDlal)

dabe Ao adil idee 2 i) Gl Guld Guh oSSy el Alaye RGN sl
Crilaye Ao i) Alee sl Ling Leled) Ypams Ay sl Alaall Jayladil) Ay Sia (55 Capmy
rleal) U] oyl apiills 2asl 8 Lagilll Lagia JS<U

Jal e dlly 5% iy 8 Lona Julaily sl Gllse o iyl ) L i) Cargys Yl
» dadid) Clgladll daia e ST

gladll dalse (Ao asdgll Caagy Alaall 20 (e o Lgiil) amy Slgll andil) afyg 1 Slell sl
Aalia) apil) @lpal aladin) DA e ld g cligaally Cilygmall e Capailly (Judll Jalse s
coinadl L e piagina) Ao agiled G o all bl gy daasEll Gigadly HLallS
sliyy Aleaall o malindl e Laa)ll (sae ap0ail ledy apdil Yyamy dleall aliiag acmme (e <lld;
Alaall 5 malipll HhS5 G e Al clyall 3AS) A%y aiil) lee m3 aie jid e o
=78 (Gilu gane cpalil) ) ajan Ayl jealic A8l o ddull Jabe gme s o (L)
(i yaio( 81

Sy Gisudl) Claa Aalgi A claadl)

aal de LaaVly daal) Aleylly cleaddl jilg 8 AV Gn osbd asmg pae Jiay :Equity  dllaal) —
dgpaall Bhliadl Gn o IS demg aaed Glldy ¢ elaal) Gysadl) dadsl 4alg ) claadl) aal

cdaliaal) e laay) caladll o ol 4t

111



:Social Net works AS Determinants of Behavior : <l lull cilaasaS doelaay) cnlSudl) -
o ) b e Jid L DSy ¢ 2l alSsla sy UalS Jent L Ulle delaiay) @il
- DAL Alaall HUSY) 128 e A0 B Cilleay
Gasuill Apillys ¢ Gysutl) Aaily cl@Y) 50l 4y aaiy, ¢ Critical Marketing  zjall (3ol —
o Aailll Lo laa¥) Cleall Jilas U slaaty Lails ¢ lslall st xie Gl Y opill Olb e laaY)
- Ay gadtl) Aas gl yhyally cabuland)
=il Gl Ales g amy Cargiuall bl & haiul) Jia :Sustainabilitydy )iy -
Aaily [ald zisel gy dlgalse callily disgiaal clelall 4 i) e lgyeil sl gaail
G oo Laily e pnall adinal) Glasias dpasSall Glawsall 50 die Caign Y elial¥) sl
JalSial) gl Jaaall Cije Lo ey Lo sas ¢ Adlaall Clussgall doe L) Al gisally 2 8l) 2 fhase
-( The Total Market Approach (TMA))
sl saes ¢ aludl jlam) s DA e S AT asay 8 Jicis 2 Scalability (ulall e 3yl -
piial) ooyl Gull) (aa ulall dadinay dpash ST apenal o b anllaly Loy cdapmaall 4610
Lae ¢ ISl ¢ L)) Jilie (8 Jasaill 40 g0may (3lai COISEL (uladlly anill dalsys aa o aliy JS]
i Gl aranai (B Augia aag ) ls L o Jasally ol sl s e L
A pnl) eha) g dleall o Bt eha) Gl X il Guldl Aadlally Gldlly Gaall
(Capaiy( 73-72)0m chilas gare ¢ oren JAAKH laadd) al aaf Y Wles Calka 2V

COlaall gl Cangdl iy elaaVl il o Ly elaa¥l Gosadll Dlea Wl o 2ay
ceeliny) el Lle ) Jsasll 2t Sl Eleally 4dyat (e 2 S ¢ Do L)
S laday) juadl) ageda

Glalally elaa¥) clll o hlo sy plagl 4l claa¥l sl glaa¥l ale ugali Capg
@9 Aelia¥) ol aplal) Al il e caila ) e o ol 8 L) Jaiil 2 S aaiaall sl

Osmolay il e 5508 Talae) o U e laa¥) Ll of iy el SaY) g L) Glle

112



COl e ¢ QS ) B e aaslls a Lsle )l e Gl agl) Al sasitys Yiee]
. (1100=

Ciillags A s il o Aaliie Alee 5 ) elaia¥l jusdl) o Gual) sl Jlie 5iSa @83 LS
e Aglee A e Jalpe EOU i ST ¢ Adbide JISET 8 Alend) o28 yedin a5 e laaY) alal)
b daball oda
Lot ) Als a1
o) ahdY £ E 1aa s Aaye2
ol o sl L) ek Sl e leadl ) Al i) dla a3

D) Jgealy (@il — celaa¥)) ) Gl aaay Bl Lo el fialll cilalaa) 2505 cllag
o anse 5o da ) sl Jalal Hpasial) sl b ((SWSa) oimpe s ol A s b ) il
(i
Pl LS il balal g (S
el ¥ Sl s b Ly (Al dleall ) e laal) pastl) jadas b gdlly oo lainl) il -
dend Loaf ol sed ol Lpaill Louilly Wl . elaaV) oUsill 45,Sd) casgll Jpaii of S asld
ey e laa¥ly il prills . acinall Guds A A La daadld) sasg oSy dpaetll S Gl
c e lanY) Sl g AV Giylally 3al dhhal as] Slaie U f 40yt
S elaal) Jlaill Jaly Huadl) Gas ) gandl uadll pdy 0 SWESY gmsall sl -
W Sl 8 sl sa L Dlie cuhlad) 5aUE 3 Ay Lpuy <lyjie SliaY alail) Jaly aE))
sany & chludl Jlag) vie iy WS gl el alaill £)la s ) sl sed SISGaY) il
C L) e laa) Sl e zlas Lpe sa 3¢ Al bl (g8
gan) il 3aanl @llds jpaill dsemall JASY) ) dnsdll Dprill jady 1 SEY) S angall il -
Oty 0l Bl e Jsatll bl Sl Levie iy JEEY) ul b A3lally ¢ Jpnll SlisSa
(Capaiy (70 =69) a ¢ 2014cuall s ) saama sl Jabse 1 e Gl lad

113



= laiay) il cBlaa

S LiaY) il Al a9¢da

oo i) 5 dad o) Jal Aagione degana g U8 ) g alaie dea 0o Ble (A eldiaY) Al
S asindl L sasasa) clelaall o delen dgal) 1ag asiis cclalas) o Glslull o SIS any
Dseend) Gslu aat ) delaad) o dgad) oda Cangd Lo Llley o el Glas) 8 e ) dgal)
P dali Jabesae e Gimg Wil ¢ gaalie J<0 ual 13 Giaay Yy ¢ Cangiondll

) Claglaa it —

Al el st —

Al lalad) st —

- eyl ) clea 3 Sl 50 dpea] ot L

(ool deall iad of Sy Al Ao Laa¥) Llaill e 3ac @lllia @ e ldn¥l el s ¢ il
bk LS ) gl B et i) ey Caagll g ¢ e ldial Caaa (Badan ) Al JS Caaghg
.Cognitive Change  sall il -

.Change in Action zall & i) —

. Behavioural Change S lull uanl) -

.Change in Values sl & sl —

hall yil) CSlaa

o danll ol ¢ L Gy ague s 3alys Slasleas ) 265 ) oo laial) jusil) CDlea ans Caags
S eDlaall ¢l Jady aledl adedll 5 dalal) Clagleall EBlea o gsill 1ag ¢ el il Glaa)
1y dpaall 2,30 Apaaly Y1 eg 5ol o daally ¢ Adbad) alalall 1Y A1) Aedlly (3la
b Gaee Lwi dlaa) ) G VL ¢ el il clea Jead (e iing el (e g5l
e L) Aaailly 3l Y Clasbaall DY) elas) (B Lehaa Gia Laily <Ll

114



((Jandl ) Jadll 88 CDlas

Sy P e Jers oL A e (Ren a0 ST gl ) caags S CBleall e AT g dllia
She Rl Gy e Al apndail g pumy AV £ W) ) Cangd Al Gl COleall 038 (e ¢ dama
gsadll o pm o eVl O bl Cn ¢ aall gl ¢ JURY) el e cilead) G
ole ey LV i gl ah ) Jia Sae Gyl Giany aling) ) Coags AU AU il
Y Action — Oriented Campaigns Slxé ki Al e lealls . S o & Ll g5 a2e
S Jadl 138 Gl g ¢ L Jad ol Jae o agia 0S5 ¢ Clastaa aaellacly pualeal) jla) e ks
G B e ¢ adde JUEY) 0o 2DEY) w38 Lea Taag ¢ 2gall o gl ) Cldg peadd) (may Jaall
Cild g poaally liil) dpast Jodi B A 8al) e A o) adliy gl e it ) deal) e
ol S psall s e iU amiill e g€ ¢ 2D (e aglhaall Jeall 5 Jadl) Lallay & 3l
il

Sobed) ) Bl

Capd Lo s ¢ ludl Talail (oany yais e o) Ga L)) Cingd ¢ Lo laa¥) cleal) o g5 o
eV e oY) s ) cDlaal) @ Lihal (a5 « Behavioural Campaigns 4.8kl cdlaally
sy ¢ eadly 3B 3l e palanll il JSY) sl s o) DY) e sl ) il e
Sle B s ) claladly el Lalail any st raay dia ¢ EBlaall Caral (e cDlaall o3a
G s ¢ EBleall e ilall Cplaail) e Gl ey DAl e gl 3as ¢ Alisha 35l Ly AL
3 s ¢ Lelen B 1g iy Al Baaa Chile Tpalaiyy Al e e lsaldy of A8 e
o Lals ¢ caglhaall il Claa laasy (gpaleal) SleY) dilus il ASY Blaall (e gl
- addll Jlai¥ls D) (e gyal Ly ¢ 15 lpaas

il Jane (amitigg ¢ ) alali COlea 1 Jie ¢ lainally adll Huas ) Gaags ) cDleal)

5y dia DY) Loy Ladfiny AN Colaieally muil) @t Caaay dam ¢ Caall e psill N8 3 j0S as )

115



Gl alasin) ) cdlaall e gl B 8 a4 ocen AU cleall W 8y L sk Ay
Sy el ¢l (o oyt of S ¥ gl ¢ pgihainns ppad st Y1 o3 A Clapl
G Agthd) @bl Glas) ) g o oS Glaplly oaldll RN Gl B sy L e sk
gaaall) Solull balail s DA e sl (e Jaalll 138 Tay of oS b (g ¢ cilaiaaly Clalasy!
(s (35 =33)0m ¢ 22004 ¢ e
Lo ldiay) edbaall S el

At angl o i gy N e laal) claall Ji o)y Al Gl (adl (Ko
5 lls Julse (e 4apmy Ly dpelaal) dleall (gylail) #35aill daeDla pacy calall Jashadil) Coniia .|
pe (Y aad) elaaVl amall o bidn oo Y ide e calal gy ) gon 8 @l
Sl a8l o skt cany Wl Laadlell ol el bl 2Dl (@il z3saill puiay e )l
- w2 Sad) il g b el L o alad) Tadadill e il 508 (e Slal aapn
s e ia¥) claall e Canginsd) paiadl 3 5250 ulaally cilalai¥ly sl slelye aie ol
By ¥ dpelaial @les alamg alahuay i Jull 5 e ldal) Cleall K JalS (8 ]
+ Byl dAyie) G DAy A ggan Lgahads

Sl Plasy) dulsa) ) gams I Lelaa¥) cdleall sagiiall Calaal) g il axe o)
A eV ladin dayy Jd Leldia¥) e leall il Gaa ad gl o Ledl) Adjeall ade A (gsiadl)
Aalall A G AN are e Al Slas) ) La.a\ ALY

635 @V Y1 e LiaY) cBleall iy adads e ddy0al Ayl 5ol Jial o das el
Cala ol Apglla g (s< 8 (g Al bl Bats auladl) il e el calas)

Tashadil) e dygasis Al paibad o Cliia High of A doelaa¥) Bleall maw S laidly
Callu s Aadudly Zauliall uladlly clalasly adll yaads a8l (@bl 3sall Guliis sl
¢ Gl paage ¢ 3 e lainls Lased Alagall Lpal) 3lsall s ) A8yl cllladlly dpanl) G pusdl
(47 =

116



= WiaY) pidlly saal)
aslall i 8 dealuall @ Jie dsena gliacs dluas ooy S5 WS sae caillag toap o) A3 (Ko
¢ Cladiaally LAY vie S B3 (grinn ad) ¢ Ao laal) COSE Aalliey adiaall Al o A8LE;
¢ enlishll ¢ glle ) Cijlaas LES]s ety o Al )laal) aia b o aciaall 3l ¢ O]
sl ki s adiadl oy wal)ll a5 ey cilagl sda ) A (200 (= ¢« 22005
Loy oz dlais cctlaslan (o 4ndy Log o 1Y) dapally ey o Tadins o liin¥l il b oy5 oLl
sl Aade Ol 138 IS ks Cpaaivnall Chludinlg Al o Jad 353y o Bans Gilaslan (e 4y
Do 4ty Lo ol ) g LYy 4l e abil seend) Gl 3 ) 43) 3 ¢ dals Ldla Al Cles
LS o Lua¥) ASal neall Cigeall Cula ) A8 slaiall el (gl Capeall Al dadug ccaiiiy Dl
Gl ) s o2 chlaally ¢ Uaa¥ls oz lsalls (oSLY s (gLl Clgaal Jio Blall adly & s
LS iyl o dlais sLall a8y G Legle Jpemnll (S Apall cisall Z3aa) sl b lede
Laas o=l cCigea udse (0 e ey GG 1 3380 i S b e 35 S Lelia \gihaa) oS
pai OS Osacae il Gy gsml) ) 53 @ sal) eaie palll b Audlally g LEY) A
-1

o coionall WILA Lajse Ay (b)) o loand) dlsll o3 (8 ciseall ol Jsl) (S saill 13 e
e el 3 (Cliyag e (e aibde B4y S abj o]y o Gaw L S lats sy Jba
Ge oY1 e gyl Cipeal) dgiiay Lay iy coma gad o gl Akl S JS oK)
s o) e a1 AL Tacalall sdag el 85585 Zsngs nd @haly Jlang Gula)
2 st Ly e LSS Tisas Danas Laseie () danll ()& 388 (gl (e Slaiia liids
¢ sl ol Aggall de)DU Ll e oLyl dpad o wse 2 s - Bhie J8 Lo 1) Lol ol
Bl leadti of (S o el o Bygoms Wy ST Dypn JLal) DA (o iy of galiion aif g
el Juad (amend) by i) 06K dllhg calyall (8 (8 W acadd) joal o iy 5ed 45l
dfgall delBY) o Cum plany) Al 8 g o GSe 1ay . Aima bysa o DISS ajde iy 4

3l Ayl Jpaliil) alle o) o(asSl) e l3Y) uall Jsk casan 5 258 Db 4BUaly JLAY i

117



bl Gadiy Jinll e iy eI Gaall G & (e cled 2pan Y alad e g dndil adivall adli,
Vil Jealatlly JSESU Wlle lays oliadl o) Bllhyy Jinl) Ay sed Ll el gy iy 3
(29 0o« 21967 ¢ amse) (S JLall span abpan Y Alle sa lSaYg
O Dlie) o elaa¥) Gyl cBlaa g aal o elaaVl el Bl o &l g5
1Y) e oslhad) i) Gaay g)laill Grsuill jualic leahatiny Jodl elaaV) Gl cDlea
el Gl Cles MiE 4 elan¥) el cDles mE e Bl Lpaal liey) b
Y Glegially Gl dllay sl e 350l Jlail Ay aidear bl dulia ) d8LaYL
Adigall Clyigall aladin) ) d8la) Lo o 08U Cljaliay oz dlas apailiy dpe LaiaV) 4patil] cailsa 8 dala
el sl ol " oomeall e Alallue S0 LSy o Al ol Al Greadl LS duald
sacludll b e dlldy (galill adiaal jskiiy Cuaall adiaall sail )58 ek a2y (4o sarsal
Lt ¢ ilall lic (505 g Ajaally 58l adhy ranal (a)1) cpgdlily LAY) Clallay jais o
Oy AT ) gl e elalsal) Jilugs JEY) Gob oo Wil g odaldl b 5pal) cals

C(B1 ot 22008 ¢ cuall ) eyl Jilus b oo Aalugly s il 58l 8 )

118



Gl Giasal)
cilaaly el i) o ladiay) g gl

-

gl

gl aliu) bl s L

Duskiy Gand) (A Agdall pajll e ol ail) el agliuy) laasl) McCarthy Cige
Ciagiua (3o Ja¥) ¢ Lea Glils Al Gagedll ailiaY) Tl o ey (Aaape Aiged Sliailfin
il s lala sl hlas agl] Jseasll 8 dadiiall 5 (pSlgisall (he Ausilaio desana (panaly 53l
cCaagiuall Bl litys Cilala g LEY Gyl Byly) A A5 gl grde SEI L ¢ agual AS
O Ao gana o pa Sgadl) LUl gl aay) adaasll o) Kerin &Beterson (. S (g s A
asiis Aadiall Llad) 5aY) Leaiti O any Ay (Aypel) Talially ddasipal) At calsall S ol
Olaas ¢ Apddally Ayl et bl Adlus JLSY lelds Ll duwdy @bl Al ey
C il Gty 2 Al & (g ¢ el aiey )ELY)

Al clshadl) e 580 Alee 1 aly Aygel) Lliall agliu) hadassll Victor P .Buel cae LS
(s ((124-123) U=« 22009 ¢ bjall)

C(Eesola ¢ Ay Jalse ) Cagall Jasi ]

- alal) e La).2

- Gsndl paany Glatiall 3leul paa5.3

Aailin) ¢ sl adliiad ¢ el Aailin) ¢ Glatiall dadihing ) Ayt melinll 3)lls paa 54
- (A

Al a5

Gaadilidl) JU) eiall paads o g A ¢ Gaandll e b ale JS8 D) Wl o) s

 Gaselly Sl llaal) o Japl) o s Jlai) Ol b

119



Juai¥) Al
Dbad aladialy Tadadsll (8 5l alaS Cagah o Sa)( 2eal deae S ne )aie Jlai) dnlin
bl ) o dadl) Gl dess b e Lexic SleY) o)+ (RS il ¢ Jla¥l Gin Biad)
Ayl Qi) Hsgenlly Chrgll cladlae) vie ely A Alad (385 Jeny ) a4l ¢ (4 Lalada
I bl 3 sall Adle ) Adadll iy 2iS Ll ¢ L Al dae) & ag ¢ Al ey Jeags S
claolae) vie el of i ¢l Jeadl L Jseasll ¢ agally Jldly il as dabidl jaliadll
Ge e O oY) aitid Alee dashadilly ¢ Laladll aagy Jadadilly fan daslply) od ) 1y
o Aol iaYls . Aled) Al jlas) haaly Bladl 8 ks sl ¢ (gyail) clghaa g Ll @l
Adlad o 36 iS (50 (3lati 038 g LY lecy . g LEY) o ol o cang panll GlanY Sley) badiag
Jua¥) L Caagy ) Adlail) ) 5ol ¢ L aady ally Communication Efficiency Juay)
Adladl) oda 2327y sl Cargdl iat e 5)8 Jilugl) ST aladin) JLaiV) Alled (Saty ¢ JaiS
o ¢ Gl magee sl deal) Lealilsl il Ty Calaa¥ly saseial) Jilagl oy A Gk oo
(—araiy 40— 39)
adeY) Lafilin) crada ) sganll aeusi dplant day)¥) Sl

Sl ) Gosuiilly DY) el lgruas (A 52 bl pe Do) Lasliin) gy dilee BT
DAY Ledghaia 33y gl saclE Guaatiy « Pareto

L Aolealls ) b)) Wysgen 3208 o 30% o 00 Gom @i 5l Adle Gilage (e 70%
¢ Aualyd) ol Llee Jaad Ua ¢ anlly o3 malind) e sl ~lde o o3 aalid) e i
70% sl ol 30%0) (e dansill o3y . ( JUaV L palldl) bl anal Gy gutill Jalgall iy
Heavy " oaldll f 48U, cpeddiall " sl agide (3llay Clapall aas o cpaaliall i Gasidiall ohe
. Users

jre PAA (a5 ¢ 28835 Dasan Bypar agiyral Tasladil) Adeny (a3l gz ling cpdl (alasY) oWia a
S s ) agiseliy alidl e Gl JlaVl A (Se AU (peritiadl oY e LS
1 I e o) LS ¢ agilaly agilala b Cisn Ll gl Ay agdl) Badley) bl Juay

120



lgw GalddV) eVsa IS0 3 DoY) VSl culaall iad Tygd Tadls JS8 4883 5)5ms ) seanl
e oalBiY) e Vsa ) Jsnasll dlial) Jilgll apant 8 Al 5ygmy Sl ae Lty ¢ peilaing Lidle
Aley) Bl e Gy palie o BB Greadies ) et of deinall (e cplly peesly
- dlial)
Aage dondilind Clipla B L6 5t LpdleY) duniall sean po 4383 3ysall an) dilee )y
+ @Y daall (gy5 pall e lady) U Jagadtl) cuila
Doty Ay abal dayl A ¢ Caagiall seanll Bsem puys pani Dlee IS PR
- (seenll LSl LSl Caay ) a1 genall aaill. 1
(Al wisall pailiads dapds 5 ) el 22412
o (Apeadtl) madllly (aibiadll o ) st sall 22413
(o) e e sanall ol A iall Jlad) 250y Jladly clalall ) Ssldl anidl 4

Jale @l e ddhaally Bdle gl Sall) C Osrans sl sndar CmasdlSY) cpilially fialill plaaas
ke Dl (Pliazs ¢ sl Slale Jiay Lot IS Gl DoY) dunsliind oliss ook ddae (& oS5 ¢ 2aly
(s (104-102 Yo ¢ Gilad) gane ¢ sl ¢ 2aal) Lalas AV e
= LaY) (Grgudl) cdlaa 8 Jadddl) yalic
die g e A ) dulal) bl cila 4 saadiall 4ed L Lalll J5lm ojall s
=) Groudl) Jlae B Andliul) Cippad (o Y Sl Jdy e ldal) Gypuill COleal dagladsl)
b o el Gl e 8 L) Gt (Se 4l Dpallae alu i€ S5 LS
Al CHPAN ey Ly ) ol (A Lanaddy Mlsall alafll dugjae Glehal ) o) 3)5a
skl S (vision) Ayl ey 4 o GadliuY) asede pe el (e lag L (Gl Calaaly
Jalsall clea) i) 3 AY) ae Gysudl) dlea alati agle oS W 45, 48 « (Perspective )
pant e Al Al ey (shaie ) QS ay ¢ Lo pLal Cslhaall Ciillaglly Goad) Jalses
Iy 8 Ley CalplaY) A8ISH Aleal) Jay ) cHllally dd el Laay sl (yime paly Loy ddai)

121



23] Aaulull] jualiall @bl 3)58 o laial¥) Gagudl) Clea Jardadd Duailin] Gyt days (oSl
P pellae elu e laa¥) Gsdll il K3 LS el
cowil Alee 8 L Laalis dllgiadl (& of Gt e laa¥) Gapdl) 8 1 ellgind) 4]
=Yl Gouall Gy ¢ gl )y (gl cllgiinal pe ABle ol o laa¥l Gouall org
Ao gun gal) Apapilly Apndil) a1 (PIA (e alipdl Jalye gaan 3 llgind) DA e
Loaf als ¢ Gllgial ang 4l 8 olaill Gopuill iy elda¥) Gyeatl) (IS 1Y) ¢ Jolgll.2
& iy auly Blai o @asudll foabie Bukai (Sapy o Jalall d dlies dagall cladmll A as)L
— el paally duludl Qlal¥ls Dpaall Ladgiilly adeilly Gleadd) Jie Glegagall (o sl
- okl Tae b s e ¢ Ly Aala) Lgallass Leanlia et JSUy

S (1971) glalys LS e S pald ¢ elaa¥) Gipudll Gy die — 5S4l 038 Ad8LL iy
LS ¢ DAY o alils e cod Cipla JSV e ST Sl gyl dgng Alla (3 YY) Gasedll (e " 158
el e gy Ji laylall ek
Alish dadgie Apliine Aot e ldin¥) Gasnill ()5S o ng plad) Gapdll et gaall Alsha 435013
Aglee aglimy LS5 Yy baaly 8ye il ) Ceall o ST 8 pianal) abull (eld e agi sadll
@y ¢ 4 ety Gl Tan e ¢ bl Grendll ladadtll ddee pe elaial) (Bsedll asadsl)
- ol iy Aasl) A 4d)ye SIS, Aladl) pysk i Adeall jlae e GilaY)
ol Bl Cilagin) Jmas ¢ " g2l ellgiuall any L o laal) Gysudll Gl aady 0 SN skl 4
i Gt iy . Glaaiadly Clalaidly Slegend) Wgle e Laad oSy 2 @le e L
(sl dashy saall juad ) Gl Glany 4 mede ¢ e laial) Byoudll oadiy A il Gl il
S O e Lin¥) pnill (S Ayl odgns + (S5 oelany (in ) asinall G (ggiall alag] @D
e Jamy A8 e L o805 08 Gllgiad) e L
A ¢ ol Grudl) dlaa gle ool Sl 4yl pualiell (et ASailiialy sasdl) deas 22805

el oo (s alal) f Aadaiall 5 il Ly a1 yusil) Agay pady Lad . il Bstliiuls il

122



oan (3aa) pel) ea b (e o2 S (g )b el (oed sl Anginl Wl L e laia¥) il
poaiall cilalas) e

casedl A jalic B g o delally Ahislls clehay) abi o deadl &y HUY) s b
P sl oo gl ¢ g hagiaall sl

Alliag ¢ dpelaia) el 4 Csere da s ) o eldia) G ge Ble a5 1 el
P sleal) (e gl A

D) Aagis e Jss ol BEY (alisil saaa Gilesles s ) aags ) ggleal) z A6Y)
. Caxgiall il g <))

S o) e g M Gaee sl 2l A1 e s ST e W) " L s A gsleall - AGEY
SOV oY) s e adlal e laal) (3 sl

IS5 Sl s Oagiuall Cpigiall ¢ W) e oo ldia¥) §small L dony S (sleall a0 421EN
L) Gsaill 35en T o cmy UL ¢ Bies die) B3 Jlae o sl e Blially s
Al paleadl ACAAD )5kl Caal lily aadly

el ladiadl Jabs Tahal Lol Jasid (pagindd) i) (Ui w1 G sdagiasall (ygiciall.|
2 Osirginall gitall aayy o Leldal) Aelally Dl Ghardly Lkl Al e il
S ooaladl G ) diagiaall palead) i Loy . oagSsle uadl Alaadl s o) (alasd)
c g Jualsill ) e laal) (G suall 7 ling ((iledaia)

ek Lo Blaay) (21990 ) (nld Sy ¢ (pfagiue (nidie degana Adauls el gl

- sthadl) il ) AlSals Ajaal) -

Cdnad Sy Al elolul il el clalal) JUay & Ll -

-l ehals #land) -

123



g

aial

(ZA:‘E cg_éy cdmc‘\ ) B)Sé JLQ:K;‘\

(Al ddeay g saals3yal ) sl sl
Sall dalud) e il o s
e gl A5 axe

Ol Cilagiay (imyall aic il

cwc&}.m) ¢AS sl cdae Wil cdnshale (Al (A

Coaginnal) il lelaaty 3 CallSall aud

peY) il

el g

dole oS

(S elaaV) Fldl i) ol e oSU

Ay el alde) g & ) (S

ey
Aalad) lEdlal)

sseally Dley) Jilus

laall 234

One to One iuaa il culddlal)

el o L ol (Al Al g il
il seand]

laa 3 3 gyl dics .

34u4c LB"L"“ e .Jl_l)

124

ol Ve e il aSsle B dSadl i) e A0 ) el aseadl AiSS aplall Gag
Loy Bald b Alladl) o Lain] Gasnl) 35en o) (5T ¢ pn 0alAd) Asldl it agas (e )58
iles 2w o saeloall gl cmy U 800 Glesana e e (1989) simsns S sk
S sl bl laay Ligls A3l de sanall 1 Cle sanall 028 ety #lady o laia¥l (sl
pnfil)l Glegana ¢ daylaall Gile gens ¢ Bugall acall Glegana ¢ Jaall
) dabe e dlage IS PA (e ot JS0 (pdagiaa) aidial) pe Jualsill cangy oo laial (5 ou
el Jualgill Jiluy o)) (1989) sipmays EsS (s - (21991 il) celaia¥) mitall e Casilly




JeSind of cny Jealsill e gl 138 ¢ A sl Solal) Ll sl 48K e W o
. el JLal

iy Bl Jals &y WA (e Bk e Bl clsidlls o JLai¥ly aysill Bilay s 0 gl
sl g ¢ il e Yle Sleyl Jilay iy o dagiual cpiiially il cilea op sl
b e iagiual giiall dialy o Gy ¢ Akl e Tl claiiall ayisis Gaged) Al
(e (140 = 134 ) ¢ Gl gape < piallae ) QY1 08 g Al gesy ol i)

S Gasudll il ind

LSy lganaliy lgdinal (apin lldy oo laia¥) B sudll) Cliaibing Cainal ) Gluball e 2=l) Cans
Ll 0 Al Coes @ldy e liia¥) Goguill Cilinilfins) dused Glllia palill dess odims o3 €3S
DRy p 2008 ple Olad 52

Gllee ad@i & 4SS )kl iS4yl s axiiTransaction Marketing 43y gudl) cililaal)
¢ i) QA ¢ ol b Aa) jealial) o adiey @A gl Jaadl o adied G (sl
G (e lain¥) Guodll Ty dandl) ) gl dagde o ST alaieY) o6 Cum + oaug i) Gl
- S e Maall ) Sty Ay guaill il ghadll 4818, AL (¢ grinall ab daddll edie

Cua e L@l daplll 228 aui:Database Marketing cllyll sl o adiaal) (gigudl)
pailad Jon dliate Clily 320l d5ag a5 omdd aad e Caliay (K15 Aag)¥) yualiall o alaieY)
Bl s Sl aag diin oS 0 Gasedl Adee (B ST e eDleall a5 G o Dlaal)
endl dapds el Cua eldaV)l Gyl daph s ST liy 13y Segment ddagiod)
Ceelens i o Lyl ael densdll il Ao B s qaal ) ppeailiads

dal e ¢ Lglsdl many Liasl il lasin e adied digylall odag :E— Mrketing g 5N g gl
OSar S Jealsil) el Beal i ) i ) Cam ¢ Lilogan Saaiiy cilendlly SISEY) (g
Jelill jaic agag aoad Ao (olal) Gagdll A ST Aaal 5S5 y Apedil) Alaal) 25 Lgaladiial
- Ctmnally JULY) e Cunay (535 Lealatin e y0ally 2l g5l g3 LS

125



Jeliy G ¢ angd leay din 330 il 35l o Seinteraction Marketing el (g gul
Iay il JSG aglad 293)5 agilaladls oDleall jolie agh (Say ULy Jienll po oo ldinl) (G sudll
DbdinY) daj oMeall 1 il LS jSua iy 6 leere (e koY) Aaal) plasy sl e by
al Y) 58 el Gaf Jeny Rl Dlaall B 210 0636 paypndiy Jundl U plasal,
c oSl 3 eDleall Jpaasll 5T Lpale oSy Tasenay Uiy bty

& S Al e ASed AS)lie A Sy gl 1aag @ Network Marketing (Sadd) (3 guail)
Cilalaieg ilga sae il zliad A CDleall o cnliy gl May edae ¢ Aadd adie ¢ ilalaie
adY) cleal) Aleall oy gpn (B bl Ciagiualld chaid) jheal el dlea Jie aals ol
el )4 gunll) Alaad) il ol JSGy lgagen Janly daadle Yy Apalailly ALl Cilgal) ae 5lailly
(s (78=TT) L el paga ¢

=iy (3 guall dalal) @bﬂu\g\

S LY (A gudtl) gy 3all

Slo ain My elaia¥) il mall o adiai Al elaia¥) Gseill dalall Lagliny) o
Gasill & Llasind JSEY) o (il (OSal malle il Jag¥1 gylaill Gypuil) yualic
Lty ¢ oo laia¥) usnill punnihe aile daic) 2 Gl Ll ) qan lld ) sl (5535 oo laia)
G pailadll ly olaa¥) il el Tantlin) Guli &b S Jualll o of Gy Sl
U8 pailad cun (eliin¥) Goud) 4 oy O iy Lo (apeiod Cume A Gl gy i
t el Gomall JB o LeBlaiuly 1Y) jualiall (o jeaic

Ziial

Caall o Jaag 13 diae gl Gugale 5t e A QL) Ge IS (S o lia) gl miiad
s (ye dra lolu ga ' gaall Joli e aall ' D Al cageie e by Aap delua ditlia
calalall dae) oyl @l il isiall AadlE aparad A1) algall AL 3yt e gshay 43) 1 sl
O s Y el el e sdle augY) Lpelaa¥l uleally (Agpud) clilel) dpaddl) clalal)

126



pseie Aelua sai (ol 35laaSs Alisha i) Bl Byaivas 3)Sie el (K15 L sasly Bal Guylad
- peaiie Glaw mudagiy paad ) e ldial) ()l guall 7 by inall

Pl L Aa i e lainl) Gygeidl) zite cilend Aldinall Ciligiaill jiany

ol g Jaa e JelS g ails IS 4 2 of J8 Sl Cmy of (S da teapaall AL

ola sa Ja 1dsill) Slia e sl lia @l g Ja tyseall Sellul) dlaie) Hhlie o Le: hlal
Gl o e da e IS saaly Bad @ilul) Gl of Sa b ad) Sleldal Jpda
Y ol dale a3 bl Ja :AalS € puadl) H) Jyshall

caseie @iie ) Cilatie delia o e laa¥) (fsed) 2ol diphll ods ¢ il Clew ol
iat e Yy Bt Ll o oLl 550 of Sisadl 258 8 ccpialyall 5ol ol Aallea 6 Sl
S5 )l Gl £ ) e Gald dns S e leia¥) G puall 03] (Sars Amall jUaaY)
B A0 5 ecpal e DB 5l Banall 33 (e Yoy — SLESY) A Jie — dypeacs Ll
Agall b elin¥) miid) delua b e laa¥] Gl gl 4als ol Sa A6

saal agilatie agie JSE G Oapladl) Gl e Aigpe JB e laiall plgual of sale J
|

e linY) a8 dalie 058 Y o8 ALl clatiall kil AaiU clgally Liasdsi€3ll5 3y)sall 1Yl
Gadle Jsue of Lo, Ji 05< clamid) &) chla de sane Gl gylaill Gyoill & WS
M a1 13 oSy anal Bla e ity o b At S0 oy aiie ool ) s (pd) cpail
Al Allally duasl Sl Jalsally

Aapos L 8 5 e laia¥) Gyl g oo Aol Lpulpd) Jalsally 2] cilatial 0585 38 : Ll
e 2l oy Lo s dlaad Baals diphay e ol ¢ 1) Duageal) daal) Znglin) o dasSal
& Jsie e ol il Jalet A5 JaS gysil) g LYl e Yyl Qi s i) Juw e
e Al Cilalie

Lmall o LelaaV) mlladl (ad lod cldue Ll Jelai Lo Wle elia¥) Gypuill (mgye :G

L aaly O adiel ol (oS e sl S el slae) of Cun) Alealls @l sl 13 L

127



e WAl Amgny (e (Al pad) elae Jie e Jilie L e laia¥) Gygudl) culaiia (o Jil 23e
celda¥l el Gioud Bl A Glic Lhas dead Soludl aety ddadipe S Ll dlla &l
A w5 elain¥) s laiyl hons o Wl gl Tagan sl lagn o aba) o Ty o Yo ()< 28 440 o2a
B dnle ye g Johl sla e daadidgl dole Nl oda (sS B ¢ l Glllia o5 o e
] Ay (Jie dpadine
o)
Gy eldia¥) Bysuil) Cilpslae (g Aoy g lsil dagl @llia o 1 o5lss (1996) (455315 Rangun
t1aa CallSally adliall Jyla)
¢y Alall o3 8 3hall anjll Bie Gand (JE Juw ot dpadd adlieg G gy 24SH) AL ]
L) ) Cun chalad) e gAY £ 1sVL Alie Jeu Jasilly cogundil 5pilia Blh 1 guingy Cangl
sl Grsntl) Ll in Ll jualiall o cilegladll
Alall o3 ¢ yonl sale) maly 1l Jun ot Dondine adlially dusgunay ol diaiiia .2
LB o sl (g5 el Ala il Sl o Jlie) oS Y Sl el Jou bl s alic)
lgale aSB iy adinall (g gaaill 50Ny malyl) (e gsill 1ag) ~ Lkl o
Alall oda & ol e ol aaly JBall Juw et duadd adlially du sy 44lSH) daiiye .3
O s Adle 4y Aagyell Cadlall (S o sl Slglull e alaicy) 8 dauals dpadd sl olla
Syalaally LpdleY) Elaall (e ac « Marketing push « adall dy)lia G gelaial) 6l guall A0
- sl adindl (ggise e
O LS gl pnil ph comaal 138 o) eaalsl) (st Laia) Slills Ausuna gty dadipe alIS54
zsai aldie) gygpall (e (6K 8 Al oda 5 clayaliy Lgined Caall (e Nlaally daaly Cadlal
el i) gemall g Y alasiu) ff 1 De-marketing uSal) (350l

P ¢ lsad)

Sle dady @illy elaa¥) Gysudll 4 Gl apaas x4 Kotler & Zaltman (1971 ) sx

aie dia Cun il Glo Jpemnll adlpal)l B daialy Jee Jlags il Dlaialy sl

128



Gl slsell e cldleYly ¢pailill cilidle) tdlall Jus o e laa¥) Gapdl) 3l YL
Ay Al Bl Pl e Dhel) Glsl ae 4Dy Ol — awall Cadill @iy ¢ bl )
Clatiall 3acld Lepal elaa¥) Gysndl by Cun a5l s pa Liad 2o of (S O cleadis
Juw e — Lime Ladd a0 2y e laaV) Gypuil) el 3 Aladl oda 8 ¢ ,¥) Joli Jie s saldl)
gy Jailly adgally Cufgilly AalSlly dpbarilly 3Ll Jio GlSal) Clpaie all e Al JE)
Oe JE G Sa pa)l) ie pasd o JUEY) sall ke Olied D@ Ala @l S Leal) Jsaa)
gl & lagad i ) dablly dilually Cigll e QIS Clpsiag el DA e jsaal) IS
Jie slhany o adied de Lia¥) 48 sudl) chabiall (o ypaell clly ) 2Lzl ddlise adlse B9 4y
Msal aysill lsl Aaliay (psSal Adaall Gladiaall (A Cplalally Gawpaally Aabually Gusaall gl
slac) oy Lo Wle JBdl i o — (ald ang dslal awt sind 45a8 jlas o Sley) Jils
SS I alial) & Jaall sl o Cua — o) gluy cpaall dsla s Llgiae LY
Wl (s Ladie daeDlally Al ged) Jin Ayl Chatiall (& Hhaill a5 Apadle ) Cilaiiall a5l
O o A5 Adladly Adlaadly aadl s e QKW St 5 daias S 50 el

el Cpailly aeal) 2y oMK i) LA Ladi
Claal1 Y dsadll dal e elangd) ety Gl s o gsading L We Gaelaa¥) s
Jie digazal) bl we ol dnlual) Lnall Lliail) g Jalaill vie Lals diay Jlall s 13 cAlgl
Al il ganall pa (ST caguadi]l QL) ae Jah (d Jladl dala b 06 Leosale i el
Osis Osln — 1 el Gla " s asli o) Clesanall s3gd (San Galiadly Cpalaally £ LY e
& Gl o agaldia) gpaals dalad) Glaal o - disgiuall desanall ) Bl as e
Ol e byt s lagleall cilaliin) 48 ) dalay Leilh cpleld aglead 5palaall cilS 13 Ayl Al
Jua¥) oo Aaaal Ji ¥ Aaliadl laaly Gl Guba ae Jualsil cagaes o Blially yiic sanal)

Aglladll e Jgeandl Jal o Akl iy agre Juai¥) ity 8yl Adagiuall de sanal) ae

129



Ay Juaiy)
Gisedll Jlae 2 aleiny) o 8 ST gl (3 By Aag¥) Gt gl clsal e gl
b oL sl LS e lan¥) Gysatl) dujlen 8 Belial) BeY) 55y atla a8l 6 e laal)
e el oyen clibaie lle Zuelaal) DYl gyl o ey Ggsal) e G ol ala)
lassl Syl diluy clas (¥ Jud ye 4l o elaa¥l Gysill GbE) e paell sl

(41 =34 )i ¢ Gl gage ¢ a1)) a JS0 L oLl Cormy 9 Al g gLl puaal R3S je el

(o
il gl e (1)
Ny
A 4 3
. ) . e )
ilagiuily (3 sudl apndls
Calaa¥) paas <
\ 4
gl deba
l ~
sl mall [
M\ 35
oAl g”
o5
I
Gkl )
Loy i) aape |

9262201163 —

130



:odatiall bl A (g Adaad gl

assll B Sy § Jla
produce for " Juadl daial Guld disse pa oslaily a1991akall 3 (lajudl agill S5l )
OxSpe¥) blay s malin sy "duadl daia Jal e asll 3 Clye 57 zaliy .better health
LS 5 "Jeadl daia Jal e lagy 480l jeadl) e dad8 Cliag 5 5 " Aas Aulay) ALy
At & Cus Lol e paaled) 8 gty AlalSie dalin) aladiul G sae Al Al
Glpee caleill Gliale ¢ clalially, clesgiwad) Jaly ot i) ulsh dgadlll sy
Dladl) ciYla il leagioal Wdley! clibaall il eyl casm gl ity (S le sl
Glaadll ldle) opalilly gl 8 Aplay) cliald) iy dplay) paailly Ceaal) cilidle)
gl ¢ysdaall byl A1 Gaylaall 3 dmenadl (al@Y) land) Gilagl (psalilly syl dalal)
AR saclusall maly dge Lppdall Ui gablly (Gylaall Culy acadall cilillay ¢ gl dyge gl
e ¢ Opminll e LI Cilaliy caelad) 8 aladall Qilsds gl (ulSI) )y piiay ilygla
& e sl) Adays] (JD gl (S gl (S clablial) (ajlee dAanall (ajlee celiR) gy
Aaliga) Al agll 85 A Sl egn  Jand " sl Ll 'l ALl 52006 e

geln Aliane Jon dn o s &5 22005 Jaadgi 8 Sl daial Gl dgal iaa Gl
domad (sl cpdll a1 2ae ol Byul 2600 Jiss e cuyal Al ACNielsen by cawa
Op Aauzls AL Auhal) Caag 35 .22003 g %50 Jasi salyy 22004 8 %18 il ST g
b)) Gsnssall Al o5l pacin Al Op SE Cliag 5 Il adi) G DAYy ool dapa
b ASlls el pe ST lns 5 gl g a0 (0 b)) Ay ey SSYY e % 30 - (3l
.( (R. Lee 2007.p26 «Kotlerileally agl ale ¥ (il (o %10 (o il 3 )lia o)

Jee ol zladl Gl & dse Lbd e o ) CalaaY )y clbaglinY) gy of 48 Gi Y L
G - lgin Gued IS e Lo o dpee (& lGE JiE ) B8 il Gagaadl) alle S5 LS
Ayda Adyylay Andlul) a8l Gy Jaaal) cilillaia @yt o Value Migration  (aedll 3yaa ) QS

5 . agdsilly dmaal) Bleylly YLa) Jilags caleall yaal) Jie clelin & dald Clyiu gy JS

131



Sl e gless dllia o anaal JB LSy L asll spulal) Ll iyl Aaghll (e Ll s
shiall. dalgally A58 1 a0l sbai8) ddajla glaaad plilils GUd ella, @15 Al elliy jem Al elly
DLV Jie )l Jilsh 8 ai€ (sa SopaY) Gl laaldy ol sana ilatie Jila agll )
dagilell clalaall diad jealy (Sl i) liSley Alaual ChulSlly i) 5iealy duelical
G o Al Caal L Agendd) () sl Beals Jlsad) cailells (55 AN s dad )l cle Ll
Lal¥ WSy . byl kil Blal 0S5y ¢ cruad @l Gal ¢ adinall Ao i) Apal) Al IS

(imais (8=7)m — #2011 ¢ LHisS )( Al o JlaiV) sy ) & GlaslSle JLijle

132



Al Al

agad) ) A3
digal
Call Aoty o liels Alasadl A )Y L Gyl e Y Slasadl Cudl Aoty e Cunall J) @kl U
el e Glhie (e ¢ Aghisad) Aol Aalll cleldy) A o ) GleldY) o) o Sl
Ay Lalll Jlm o3all 1a s . dgasally daradiall deldyl claadl) cillass L) & Al s
Yl o sad) cull Aol culs g (o) Gl ) cleld) elas) 8 clay o ) Wiy Agla gl Ae)3Y)
dilagud) A )2y
Aeal pamidl JlWl e 3l Ladledl coall gLl 21940 dodd Js & dslagadl de12y) cadl
Sai culSy lap ol Al Gl Sla Bia A Lo coialy sadd) U ae s (G elilall
Coailly dld) ) else dld) (e Aol Caall A& a0 i€y ¢ gy dela Canal & lealy
iy OIS A seandl Cipeall Sa Ay Alasn diels Cpall Aals 5885 S LA (e 300
DaYU Jiie ) Al e e AelBY) culin) 01942 i s . 4wl Glep o D) i sl
) I ny malinal) iy Tie 524 & Alangic dage e il g ¢ laydely il djae i
dle s ¢ oSl e il Jill S (Sly cDlaas eI Ay 3 0S5 Al L sy ALl dele
Tays Alall 2o )3y clagaind ¢l 4321957 ale iy clilshu) o Jaadl) Ui aladin) 5 o 1949
OS) el as dgasdl Cilel3Y) dylan ayski deldY) Clls Wadny « B JsY paslalina) Jappdl) alasi)
el ¢ oaaall dell (bga deld) ¢ il el deld) ¢ ghlatY) malind) Aeldl deld) ¢ gl
fays 4@l jume deldY) culin L. Ahisadl V) Cigea deldl ¢ Akl sasgll deld) ¢ A<l ol
A sula A0 <G 8 Ll 33ea Y1 CDatul 22000 alal) 8 Les Jeall
https://ar.m.wikipedia.org
Al ol de1d) L) 8y5 i AcIBY) plal oy Aualall (o Gl W cleld) sedas Aaadl B3] dsas ans

CAY) Gl e Wds Lo W o8&

133



guad) o) A3 L)y
el (sl gl Tagadll g Aglagadl AeBY) Jaly e eS8 il lagadl el A2l of adly (e
Gyl e i) @Y ¢ A gl o) deld) Ay il shudie deld dedd adinall a3 dabid
sl e Al ol 8 L ) ) eyl ayaY) 8 Sl Aplasad) A1V Basasall Ay I3
oty Jpmll a6 Lad dene by ¢ AR i ¢ ase e el Bl JBal e
s Ao DU Lmahl) Adajlall DA (e iy paionall e Aol Leld) dadd @il il Yo auiass
A e eial) 1 lelualin e Capill i
Oo s el b oY) LU Ta ¢ Al QYY) Caliday  JSlasad) il 2035 dale deld) o
el cyelit ¢ alue Al Jing el saalll e clele 7 s cialy &y clelay 22005 Al
Slo ull Aaje caly Al layglas s Qi Cuaiie e Al Jiag lalua deolud) o fagl &u
Llsiayl Siyseaamy (ga ol AI3Y) e Aauls laalae) 2 Ael3Y) ColKay dudypad A5 )asdl Cilelu o
0 22016 ey A8yl Cyaan AT e Eald) Clias del3Yh (aldll Caulall Sles A L
OSE s Aalall daadl) oday adinally 5yu¥l Aals sl cud) Aty (AL mabdl e
¢Aaall i s uln ) il Ly sadae anslse o 8pald Gl Ay dppdll Danill 4alus
Gilaws o+ Ailagad) ZeldY) & Al duanll Lacatall dalid) cailay 138 . Gdil) Caileal) o )33
Ay e Jalally uadivne Lgaals bl malyss Al liilly AU jeaie e o Slasall cunll Al
i ce ey @llia Liagfy sl ¢ (DU ¢ ilad i) K g 48 Lally Cailell e Jualgill aaa
¢ gle JLS) (Lalillue )9S pe o lally Ll zalip ) sl 2 lua Sie Glua¥) daiay dDle L]
(2016 gyl ¢ A
iexd 8 4dnll L AaE5 (peliae Jead oS0 Aagdp dual) 3 Al a AcI3Y) oda (e sl
¢ Alie ¢ Jualdl) ol #Ma) dyainse Ll ale g Apad )l Aol Al 036d aainall dpati g AL
(2016 &yl

Clsng( ol Gl M cleld) o e clis Lavie elldg Laa Zeld) oLy 4alall o Cela Zel3Y) 5%

Ay Gy oSy o sl cdl 100 o ) Aeld) cela 1A lays ol A1l e Gaeaisall (e 2

134



eyl Al o aSh ao cddling dals dime cilelad ddalie ZelBY) o3 o sl Cas adbidg
Coll Aeld 588 el N clald Ay AE L Gl o delil cCabise IS5 oSl Al
3sasall Gyl JS8 Sl bl Giage JSE oS0y Gl o Al cpebine Jaad dell A (Slasad
O Jll (Sa Guae Ahagad) del3y) Aie e S sldie] cidiels Gl zlie Cus e dalud) b
AaSe oY @i glop ol Aeld A3Se e lgie %80 Slasad) cud) delily Aalad) malydly SleY)
Alia ¢ agil) Gl ZOa ) Bl Gl J) e @AY cleldY) 8 sk ol L aag Y Aplasadl Ao )3Y)
(22017 Fpt

o)) £ LA o pladly Al () gaas

AIBYL dalal) ddyill 48501 (8 2)5ke Cra LALS) (e praadly (lasadl cull del)) Al O sanan
PN P

pinall Y sl Ll (P e @l by Lals Lelain) Alysud) 53081 (il b 4l
Al Jalslall Jliiy (uSay inh Ll LS ¢ Sl oline (3 Slasull aainall ()l aaysn aa 0l
St PIA delY) Gel) Ay o Al DS 2 dualally Adpaall (Alsill Seds ¢ A bl
lics DA e by Lsd aliiial) (Gl ot can Jalae e bag)S leiseline st of Lelae
il ansi Al Lalall Gl

P lglds) e )

A5 Jah ded ) FM U1 Gillase DA e A o520 Ggalsad Aplagudl 281 a8 (3paad —
Al G52 ady b aaliy e ldal ges 31 dygimally bl AN ) L Aaadlell Cillasally a5k Al
ainal) gy aaay Al ALl adl cpil (b Gl Q) Asls ) Alelad) Glasal oy dudlie Gl -
o Slagadl

c sl GV e dliladll e geand) 7y (S5 A Laa) Aald &y —

- Agelaa¥l aaliliad (e SIS Jal 4o Ladinl) shally 48000 L) de 5 -

- Al Pl Gow G -

cJall) 5 Hsas eyl o ady b de Ll -

135



- e oo slls Bl Al 0 -

caanie gale olaie Al A8ED) yia -

- 3ylall e laialW) clS glully clalel) d)lae —

c bl ey ) 8 AL A aged A Cajlaas (85 dpali -

bl Jand) aliss

Pl e Dbl Le 3yl eall IS pany of aalsl) il ~lalls Jalall e 3yY) Uiy Jead de )3y
sl ) Aol 23 g2y DI J) pllay e Cum cBaall bl ae Bl ¢ anlils ailhe
Y] GBas AelY) (il Adypes Adys ) Adbaiad) Jg (e dpaally Glasad) (gsise e sdin & I3V
Biainue a5 e aeldl) alall sai ani Jlagul) i) delils alal) zal e o oo i L (e
o i A3 L) milia ((Ael3Y) dlun ) e Callall Glusy) ollie) LSS ¢ LUl 13gy daali
Gl LIS Bl g AasY) o3ag dlly aaally 7 A 8 wlald ¢ dle pubualy dalaiyg lgna Jelity
o> @ J Al e gl Ly cadudl mllal aeall (elaal) OIS WS aaly (add 3y b
sy Gsa Jlengy gl aidh duasad 93 ade o AlSE Gady Jaldll el 4 sgde JlaSi)
zab el Iy o3V deadl (5 JS) aliang ¢ Aaasall gLl zhaYls dacY) 8 dSley adalyy
oaalli o Jany sed Ay Bal e Ll L A Bal (e 138 adiveall Zailly dide sale adhy of aakiion
sl ) Joai of ADIA e i a0 J) allas Slalay) (e 3yl il siandld (g)l8Y) JLal)
A sl aadi Liag ALIS ddgine el oo Jsidl 5o aaly add ae dalai @Y e Uad e
cro Ll ealig Tplal Bty dumaly Al (go gl o (50 ) ol L dtigh Al sl (pady Bl
C Tl e sed ML aaly Gaddl JU) 38 e palaitl degl e D) mis e Yoy Adle Lals
Gaula)s Al 5kl Ml Laye pia o qalios 2 oy (V) 8Bl g mpall 1361 (ki lllia
gl cull detd) L Las B Y Gy Laloail Ausssall 8 Apaleail Ausge 351 (pad Apaleaidl 5l
alall Jaall b dealus ooy laals Ll de)DU Gl diggl) CalSS o gl U 22005 [ g i
oal) ) o3 Jeall 8 5yl D e s amy o (Sars £ oDl e AUaill 1as . 4o DU

(?2017 é_g)tgc:\l)&c

136



Cadl Aol ek alga uady aaly 3 agh oL Gllly del3Y) DS QI Ay A a0 J) al
oo Adle 3ol 53 add callay Caslul) ey g sl 138 33 odag s ol 10 Gpdial) sae  hasad)
Gy HLEaY) Cay paddll e Jie Cadagi 2y US 136 L i) Cojleay — DAY Cpen — 28D Sy
OV AV Gelalad) (e Gl aag . Jeall 13 ALl aadiig 3 g Jalil e )3Vl ¢ dady jlad
- Shlee — Alle A — G — il i alailly L 3hasad) Cadl Aeld) e odas dlle CLlSa) (553

. ( 2016 é.})t\.}c Z\L\AA ¢ ‘;1\33\ a.J;Lo)

g.a,.\h.\ﬂb @) Jagd)

dgasdl el Lalall 5D o Cum Ganialilly A ) Laladl Al Jlagudl Cadl deld) am
Pl LS s daad) o ality ()l IS LWl ity danatially

c sl il deld) e -

bl e —

c el pae -

o Guatill yae -

v COpradall S -

Osadas (sl pag ¢ Lk abd Al A 13Y) o3es (pslenys Aalall Disgl) ) (psain ) cpilasall 22
Oe Osisxiall L 28 10 (s Ayl dpalall Clapal) dlas (e palidiall (e 20y maly 93205 (5203
Cun e Aaapll (ol dganll (IS0 eWiay ¢ add (15) Jsa bl ZYly daapll & Guaisl)
Go e 22e @l L (D J Jl) i) dagds Cua @l pnind L Al cillaad) S seshy JSAE
G ¢ AsIY) Cile Agpet A)5) ol dalall s A2l pe sty Cpliagally elaidlly cpilial
@ GEl e Cuan ey da Ghsall cud) deld) b cuplly Jalill Cus Gay - (L) BLEY)
Say B B ) &S ey Shlidly QLY agepad e Gadall L) OIS Sua Al LES)
SUTPE R TRE LRI O PRI\ PR VSEUS JREWEN SR V0 I CYY P P OV [

zebll (e 2ae lac) 8 dealuall Sl dac) die alla) @lld aey 5 ale saal Aldlhe & e dlaeY) Lo

137



oo Al ity aaiudl o e clly Loy cul€ i) cudl de ) 0 Cpmaiod) g Jaledl) 448
(62017 ¢ el dglics day Sy LY G G bl Gy @lylia) adivsdl)
Laaalyal) Ada A1)
O LS ¢ Playly Jay) dule o K55 aaatay Aije Jasadl i) Ael3Y duasd) gl dajls
e lY) el Taadily . collaiall Caemy Adaylall e DS Lot <55 dgasally dualsl) dagiadl) oLY)
& AL el ani Ledd 2y aaall el Gl apail (Blel deld) 5y50 IS Ly ae al
Rl (S o elgida g (A gabally i o Sar (A aball Ay Jamy lldy ¢ Zpnalall dajlal
DB e Claadd ) ALEYL el e Gl gl daallly ALl oy 3aaad) zalll Loy
G i g Alla G edl 3 JS Al (S A Lhae ysall (81 5eil 308 el Sy ey
(2016 glin Al ¢ Aol o2ale) el
=LY gl Cfita (e 0N o laiaY) padl) (38a3 e )Y gl

e L) e as Jlasdl GludY) dudy Aol S s elaa¥) Jeadl e deldY) S5
oo aa o ) ol il cailad) 1aag esiil) culadly slaa¥) (e A IS5 . Glel3Y) 8 da sl
=Y Ll e Chaall ok o A plaal) aley pdill dle e dusally ¢ e laa¥l culal
— Gl slall — LelaaV) sball dady @3l KU Cangdl e Adial)l Calaal) o3gh ¢ Clagadl JaY
Ly o2 Gl L At daeyl) lele caals Al o LEYT (e 3aaly Ay Glasadl JaY LelaY) slall
Aglaad) AalEls ¢ LV Al )3l e LS adly Ll el Culad sa o3l O g8 daa ) s2gd 4
Go Y OlSE ¢ Ao guial AEN o28 auai Cinpal Aghgad) 53l () Cagyray degiie A8 Glagudl
claiaally JSEY1 e LS 3585 o A3V cae Ui Laalyys Aaldall 430G HLaiaY)

S Blaaly acisal) ae aaliie o) Jed ga lasad) call deld) b bl Jadll o ple (il
(2017 Fpbioe Alliac mdl Byla)cile sumsall dpany ahy 53 54 aaiosdll

oo Ll @dly e dlldg urdinall (e dage Bacli Lgaly Aplasad) 5uYL Aals Sagull ) deld)
ol Gl clely ae Aijlie S et G Glagall @l & clhas Ll Al 306D G Gl cleldl
lihlas sdlay (gysne S5 Al o W3S T ashayall 49y Jals g Gl Siay ) (gAY

138



el . Adl, Lelda¥) culsall o 3L L Aahaa) 4l adinal 4k dadd) se Liaalyl
¢ aLapY) Al eVl 8 Al 5l o el o€ Liendy uluad) culad) L)) daa Y
G Ao lall mahall e del3Y) 585 Aamahll JKEYT Lali e . el ¢ Caill ¢ gl ¢ A gl
G leall I ALY aisall Jat¥ S Cait g il del3Y) Janiy Ayl ADle aaiosall lgiy cila
2a3 Y Gl Aala Lahall G Cagyras Aailysudl Zel3Y0 Whall )l e Lealis) 2y ally Laball Cadags
Wby 0585 Ol (Shasall ol deld) angl By Lhall g o (Sa lalay) Lasy 1305 43S0 dalial
s Ayl Lparill Aalie ST Jaad dalal) Zasdll odag ilasadl ol deld ay . Anld)ly dye s
13 Gl Culpal) o138l ¢ Aanall @ Jie oo uilga ) el Ll Baana paalse o pald cad
(2016 Fpbix Al ¢ 2 oaale) Lalagudl del3Y) 8 dppdall Lpaiill aiadl) dalisal) Cuilsy
leals Aipena Ll (ols cblsall galies ddelilly ALa) yuaie Lo O (Slasad) Candl A2 Gilow e
Ll 3l ¢ DU ¢ ld clidl) U8 e ALy Ciiledl e Jualsill aaa @lld e g Cpadivse
058 ge o3y dal) maling ) Cogull =l Sl () daay ADle gl Gliaadd ce maly il
el lling 5yl alipg Holillae L3 zalin dsmss dsmse Ayl Lo gl 8 \giaaluas . (LElae
Apdiaal Ll Lals Glegiase anl WA (e b Glegie maly GlliSy 4adley dnia 4
PEI o LS 3€ Apdyy Aol Gl AeIDU Cagly Aleliey S pn Al deldyl
(2016 Fpbtiv e ¢ alallae  J3LE) ol

Solall iy Ll Jlaa (8 dpliaall 1Y) gaa a5 (plaall aleill o Slagad) ) A2y S5
¢ Bydia daline L 38 Cun gLl Jals dileie Ale Gae s Ly ¢ Apatilly adleiall COISEA dallasy
Lot cuzdls de 13y lailly clsall by e Al G 131 eyl JISET S e 13Y) Caeriiug
slally jaally sy aedll ) Cuaniind Cum Aysell e Jailan Yol Lt) e cuily G ¢ dal
Cun (e goasall 138 Ael3Y) ol Cum (il ) 735a€ M 4S5 Aallaayy (el dilaid
Gl ) Cua . Agshal g Ayl Aylarg anelil daglie ) el cidly @il 5yghd ol
- pinall il gislsl a8l e giage aray aabal) Tl Gulaag del3Y) Ll e
(2016 Eubin Allia ¢ gobe JWS)

139



Adadii e gl 5 AIW) aa Cpiglaiadly Gulaladl o)) o Aald) calh) Al cdylEal) b
olry A e 3N OIS o LaiaY) Gagedl uplud Atk o LaiaY) pdtl) (§8ai galy (e A0 1Y)
e (Al Llablly Aaliad)l Aaalpd) STy Ao 1Y) dadll ¢ g La ol clajiia agafll ¢ ]al)
Ae)l) A Aslgy) e assa ¢f

Ll Ugas 13 olag) s ol oy (oW1 alsally (o9 Al o Y 5u¥) a3 Zgasall bl
o) oda Ja 8 5€ Aaalue AeldY) aaliin sasmsall Apud) COSEA Lalle s 5] e
Lo ldal) BEIL A0 | OIS 4nu 4ie gl 1oy € JKE ddeliaie Ao pl) IG5
Gl llligh eluldiey Juald adine lindine of oo Al JIdl ) ledine & oS5 WY Wil bl
dgasall mabll sai ST, 16 ¢ gyl e Apde HUT 4l 58 Lee Lo Lain¥) 45l 8 DS cinal
e of aiiad o AT Caila dlling Cuila 138 . 5y 4nls 3 COISER (e DES aa o (S 3yl
513 35 JSLie Jay Tad dlualy ZabaidV) cOIKEAN Jad daliail 5)aly Al WIS (g0
mabdl e 58Il @iy o AY) el Jab o oSay Il 5 Lgie Slad Al eI Ja
JShy Gprdisal) pe Jelss BlA] Guacadic gy @llyg 5yl Llaly (aids Al mallly ¢ 4ol
o Aages Aee Hpmd Q5 of oSa paatiall e . Aa e ol Jiy deld) oY il
o8 sanadiall Juadl (Sly ¢ dudly COSG o i ) Aaadly (s 8 o9 anadil) (giiuall
3y paadidly e ey ) AG) (aadiall Jiy adidl desg @3 del@ll B8 (2558 4l
a8 byl dealis datlise laadill Jeay 1385 adlll ()l o KGN o3¢ Jsla
lee i) CSadl) (e ) el dialell L2l e ey Rije maal booas ) Glaadill Jeays
225 dndine COSEe Y Sl e pavadidl Cipea il e 2edlly Ganadill Ulal Load ¢ adid
op bl Gl ) s el maball Gl LT amn pleal LS A adinally i) de
Alas iy e Lall) delall 1 PIA (e Jolall paradiall aay Gllil; axdine adlyy (aadidl
(2016 b

Loaly Lnall Cailsal) Lald acinall Gty Lalall Ll o) Cadl deld oo alaia) Sllla

Laily 4sagac oypms Lladll Jslis sitY Cumy AelY) ga ojidl cilee 385 e Laia¥) DI Ja dslas

140



B 2 e 3 IS Ll Claliialy cillaia) G dlys el gl Jase ge ledsls o
G owd ey . alalie CulS ) oY Glldy sl sda 8 liaady JSLAN cabias s
Jeliilly ) il 8 AlGe Lal maal de I3V lgde S50 o om0 Ll L acinall cilalas)
s axe el Cagyla elllia ¢ Jualsill ade oo daalil) COSEAN @l Cany GA L 55 Sl
aa Ao ol ol Cilaliial Zubis jals) oo da ey cpallsd) G A g5 aalyi O iy Jualsill
relsas ablec] a2 L) Alilae 4S Jon leals oW dgase 42l Jiluy Jl) e aalls ¢
(#2017 Aol Al ¢ apal ) (o) Ty Joalsill e il aas

asede o3 AU Ll Mie eloludl 4855 g o Gamy e lda¥l Gyodlll Jlae & Slasadl cad) deld)
%26 ludll A of clilasy) JAT ciniasl Gua QLA e deldY) 585 o las age Sl dalail
Sl s ol Gaiaiy dasbeall Juagl Q) Juadl 5 ol adine Slasadl adiaall of ey 13
35 03 ) ey Jle Aagphal)l legasall ae S5 S ellaas LeldY) Wbl o) Cua el
s> Baail) TalaY) mablly Whall € e (Sagadl ) Gty (3 0 of w58l - ( pead)
¢gs i) ¢ JAK o ¢ aladl lludl ¢ gl AL ¢ Aanally S 3l jbe o delu Caa
ehpi Jlae b agilens Cpibalgal) (ol Gaulidlly cilicalsall ddjed cBlea ¢ Al ZlaaY EOles
(20175 Allie ¢« uma it Gldie ) ojlall clalall dpjlae e cDlan Liagf ¢ L) ol
slhall Al zmaly (ady L Ao laa) Lpanill Lload olad aall e Wysy a5 of camy Ael3Y)
Jas zli¥ls Jeall ey (ol Cailly due il galing bl oy capll ey ol dali by
¢ Ol @bl lale K5 ol S Dbl JIKEY) bl e (Al Slisell ) g1
zaball ¢ e giall ¢ Aaall ¢ bl Enaall ¢ Ay paleall IS ¢ oylalialle oyl 533l 35l
+ Agpaiilly dpe Linl) Gilhasilly JLAY) Y ) ddlal ¢ 4@ DY) ¢ Gliaatl) ¢ pylall ¢ dbadl)
Gae g O 135 et T i sl galin OIS 13 8)8la seaal) ae Aol bl g JIKEY) o3l
S5 ey bl s e sadieal) cBlaall e 3K L i) 8 ek deag el aldy)
@)l (2016 Gl ALl ¢ na ) pendil GBI o Glslud) uss S ey SLEYs Lo sl
Vs A8l Tpuled) VA Tpatiy Apad) el Loads ZlY) 5ol e del3yY) 585 o

141



ddanigla AV DY Jsdl ale sa clllia (6 o) waaill any oo e laall Sl aeay by
D6 sauaty 4nai o A1) 03 e Casllan 48 1ag maaall hay Glasedl o e W) @lldy degae
gl Ghlidl e 3l datiall cile Undlly luill SIS Lsing Leiyyaty sl et Liaf . Vsl
lealiy) iy ofy e laia¥) Bl o 3 eldia¥) Grondll Cles Jlae A+ sl (e 53
aladin) ) ALVl syble e Aiplay Al aa6 Wl Cuay el Goagiuddl e g Lalall
e )3V Jeliall
e el (S aglelal) el Ll adinall 4ndl) JISY) il (g0 o8 cluyall s Wl
Gend) ) Ll T culS LS daga culS LS cilejalls daial) cle siall maly Liagly 4l 4805l
(#2017 Fplix Alie ¢ dlye 2 Sllae
U Aoy Aagibe iy maly adiy oY) cula e S5 Shsadl cudl Aoy ol Baddl (e
b A1) i 1)) (81 maball (sanme & A langally AN G ) Jeat o) (815 clgal
Ol i 135 Gaeliaall SN oda Jaiin Lo Loy «ulSyd Ayleyy 35 Al ol o ESY)
2iy Y edlly DleY) sgall LU zliads by leliYl L gt oley) Jaghailly Lilaiy) cluld)
& sl ) Aol L gy e W abal) Aasbea) g5 b O oS 3y Jila (g5 dae
e oS0 Dl a8 Wl Ael3Y) Jacs o o 13Y) Jead) @Al by Bpulal dlaa o 53850 (g
. (2016 Fpliniliia (Juslall cpall #dla ) dila

Jumdl Labpall () B Gl ) clead O Ao lay) dals colaadl) IS b datie 3)01S e Labpall Al
Gamaly Ak (o) NIl acinall Liady Ll )5 UlSa Ly Juast Al cpelgal) ag Baslaall Juasil dlaus
ety . il duas b dels Jl s LY 5pS dalue | 28 O L Al daaydl Jah
aeihlay Gl Le L Balely Wby (e Loal Ly Do o oS Wyl (o padlilly (lagadl cud)

(2017 Fpbic Ablis ¢ 55l 4isl) eyl

142



Aol Lgudi ) o laia¥) Greadll cBlaa
oo il ¢ Ay asls A O 2 AUl Gle sl G el Goped ) Glila (8 ) Cu
Ol e Ales (12) gl 4Dy 28030 Zaglinl) clils L Zpud) oxila) ¢ Jadll Jue
Ol Gaaly 431380 JSLa) Cans ) Al gl o g clila dagY il Agallell 4y kil
Alie pdy dane b)) O leall (el ATl Lai oday g)Sull Gape sl (e lils Liad dulgal
(2017 Fpl
Mia) Jualsiall @l leda b Aeldy) el gl adsall 8 jeda iy Al JSLaall (e i
sl e JUESY)s Sl aladia) S e Guadiaal)l e S Cpaa S AelBU BN sl (8
Bidy cluld o Gl okl A spondll das 50l 8 D s Gl Gl L (g piadd
Bl Call Libagiad Adeal) Lyjlad (pas - OY) o Gty alsel spde U8 ashdl) A9 slall edaall (I
Dl V) Ly abs Calf a5 ol el DB syl S elaels ((olay ol e ) Al )l dilaig
S s A anall agily )Yl Ghalsall daa 3 Ul 8 4K 13 L lld b el
(2015 Fplin Ablia ¢ ) GHlla ) Z i) 30l (M5 Jandly J3aall & )y

SaY) Ol & cBlall sl el e daly cBlaall e aell il s Gl del))
Lol dlen Jlagadl Cull dell) ae chdin 8y € g S Al ens JUlY) Guand cDleay
Jky) de sl allyy JUU dleall Ha) 8 dles cilS L 2 2009 alall 8 Sl ()l pand JlisY)
Go sy Capiglly Aghall agll) (alaall po Gpuaiily deall s agllia e il A4S e
228l lgaalys b Cilalise Ganadd Al j5 oS5 . Jee (o5 dleall Gy Al galally duals cilalaia
Cilasuys liiale et Lalae dlea Slllia il Ly Dby <l g Jlilal dilindy 4yl gl
(2017 Folisc Abla ¢ dlucsene 485 ) JUkY) e ciey clidany dplaa

590 e 01 ¢ ¥ e o S o Al Al LeldY) cBleall (ady Lo
sall e S5 Lelay) edleall Wles AY) culsall e i 4 awall culad) e ST deldy)
Al bl JS i cleal) L iyt Al ~laa) ¢ L) AadlSa ¢ Guanill Die alll 3 alall

143



S ) 2l Cargll Jpash 3 Lgie 0aliiadl (ma) ) e ool Aleall . AEKK §ysuays DB
(2016 Fbin Allia o

AL oY) Ggedll chlaa Ll cilygll

tod Ay Clae A 8 5yuY) Lo gl Arugay 508 Clea panadly JULY) Llad dud Jf
e g et o) oy cDlaa s Jslall ol leae Jalaill 48 ¢ COIKEAN aaa ¢ cDIG) de s
el Cun e ol Aadud) Bl Jiluy oLl el cBlea AV Gulally L cala
¢ o JEhY) e Jabail) s Al dul) callul Cuat Sy Al L) cullaly gl
Gl 8 o< Ay Lol sty all Gl e BB Lsi il Slealls L) e IS antiy
sl paind) b Lxie Ayl s Jeally dege Lol Gl ¢ 5Bl Llaal) ¢ Jlie cDISE,
SO CBlSe sl Gyl a5 Aage Lol el (AT Alead dalay Gl Liafle 8508 8 50my Ao
) )l L ¢ i) A B Granadiall sl el il Loy Lol Gy A4S b
Jilall dnds A Gpaa Alla G paidall ) eoalll o o e il clalad) 3Lan) (il g
el 48las 1aay Al A dalud) Gyl ol Al JSLE Cigas B0 A4S 3 ayl) esalll S
e e L ihasadl Cundl dely 8 Wiad DA (e 2 uaradiall ol de I3y ~m ol Llelal
) cpbeaia Tpuly Cpadivee 1518 Al JSlie ot ol oSa 1) eDISEA) e ED sl
(2016 Ayl e ¢ pudy e

g Jal e lly Lpilly el Ll delDY) lgle 585 o aiw () e laia¥) Gapdl) <Dles
G301 s pola o Wl o oy cbadall Ll ol el Lagli€ll adldl LAY Joa oY)
% oY) e e Jelaill G Aol gl W) AN e 4 e Uy o) 06 of Siee
syl abal Jlaiil ae Lals 551 Al G 4Dl Cails 3 e ldial Bygud COles SIS LSl e
b Al ¢ dilae apSllae Gl ) 53081 Jadi b 3 Aol g o iray agiy doalsill Cinaag
(22017

A ) cleal) @l & sl cudl Aol le S5 G sy ) el Gysadll CBlaa

o cile Al Lelaa¥) mhal e lpes BleY) 550 (alidlly Gied) Llady shally skl

144



Jue oy el asanll () Aulas¥) plail) e B Aaadly Gl o cilallas ) allaiiy sl
G Gllsa AN OVl Gsin aliinly Gapdll S T ldey Aol Gpanll 3 Gl (g
(2017 Fpbie Al (@l aabyl cudall ) oLyl

adll oMoty el il o Llially gyu) balill Gl ol o @dlea & AcI3Y) S50 o
e il My Glasadl b aeill (e Dles Liad L AlEe V) Canpal LY dlldy Gl gl
Apaill oda ol A8Se CDlea aplatis gihla 8 ol ol Aol agad o) Cany AN KA (g
Lalll e Y)Y oY) Al 8 sy L Jie sl adaill 25 ol digad) ARG HlaiaY) Cuilsy
Alilie ¢ Cpulall ) b ) ZUEY) wdys asill Jaal) 3l 8 aslend ) Ailia) Wan 3gV1 8 agalall
. (2016 &b

com¥) L) (g Bl Letind S Glula¥) e 585 pelaal Gisad Bl 4ag o) 2131 e
Ge dleall ¢ uiall liieY) e el Ales cVlae 8 cilgalls oL Bl delBY) 4ng L
O] ae ARl Jsa lills ¢ DU A IBY) (e dpe 55 SISy L 30|

cllad) S5 o ellyg aale dles Je ¢ bl umadll 8 e ldaV) Gysdll 588 Cilaaain
Sl jass Jal (e oeldia¥) Gypuls Lanall Lo gl Lloady 5ud) Gl b dulay) Jils))
¢ sl ) apfiall sl ) deas o dal e @lldy oLl eV on sl e 4 S
(22017 Fppliy dliles

Ao\ W) malp pard 7 Ml

Gasill e pladin e Lo ldinl) duaiill Jlae A Shasadl Cull 421y e o 3$ diad) o Ly
oo L) daaiill Jlae b alen) Lild e S maball Gany wasd Lpeal Balll 555 ¢ e laial)
D) & Gus o eldnall sl Gias 4 el o Ll e laal) Syl gl aladtuly
daalal) e ginsall o Lyl el (Aseall 81 ) gealing (ouseddl Cigdl #lua ) galing
alall & Slllg <o 2005 abedl 3 Y1 Ty Cune AelBY) Ay pe Laghy Tay cpmalipll SIS ¢ 550N
o il Apan 8 Legalguly il o Laayil s apiil 488 358 a5, 2 2006

145



o) agd Cigal) 7 laa alisy
o€ Leldy agal) Cadl A3 5p¥) (ot maliy e aii Joa pgliil) a5 22005 ple
ady maliy = Glaalsdly sasall iy L3 oalaidl — lllae deas olillue )5S0 ae o]
Jrillyy Hasadl o) ZeldY malipl) Jeng 5 GlIA dglagudl A2 )31 8 Ldailly anlidlly Cilinalsal
o1l A8l digy malin sy Oliaey B pued Jsl 02005 aladl 8 malind) Ty 5 =5l sila) s

C(Lsles Ughae ) Jlad cass Ayl

s Clplay) (e Adgmaa D8 4 gl aainall o l3ad) 28E 0 sl Cull aad s 5Kl
IS el G Al clulidl PA e Glesaas 038 G paliall o <0 e 4l alipl
Ay ¢ lalua spilall Jia ey alua Cuailly 1) delall 3 4 25 de gl zalill G 44505
il alipll anba ashy ¢ bl Cyaadl JS& 3 aalind) a0 L Guredd) asdl gl - lua 358 e
bogd e ddasse Ay Guadiveall luadil) alall Claglaall alillae )5iSs aaly & Adlad) g guia sl
- Opndinsall Gl JUELY malipll (e il (el Ganady,

2 B Aagles Gl o Jolad Gued S Laily A S Gl JsE o oSa alsel Byl Pla
Cila fia g 3alar Leaph aby analgall e SIS 5 613l Jlae 8 allall 4] deagi Lo AT Joliny aldllne
Mia ilsall e syl Jilll SIS de I3y Jldin) ye ol duadd Glilge DA o Gurdioall (g
o Anaine lls G £l 13gd il Bae apadd & saxall Aagia oo Cilluy dadine il
oo dila Gl aall Jiliady ol3a)) Jayy Aegall O (e odilghy Cappill Aals (mnadd 25 gl sa
Gin Ggalls 232l L)) e Cpaall Glils Ganadld & agusald] jhlae lgd Joli bl 2lY)
Cuaad ¢ Lol snidl 321 e dilay Gloy ol Al 0b 8 Gualyl el e dila Cued
058 Gty ale U Ay agd duuliall 422V Sl s Aals Slals alipall ol ¢ (pralyall
Wlsially aall eldall Jolity ansall 138 (e salilu¥) 489Sy aluall Bl e Cpadiwdl alallae

gmnally o lially SUa Luwliall 4,22,

146



Lo Llle s olaall Jlae 3 Lilly dyse gil) aDlen bty zalipll (i Ael3Y) 3 Comy Jae a1y
1 Pla e Flagadl Cwll satie malin Jie deIYL daldll malpll e Guraiiall e andl) 24
ltiusally o shaydl) Conna 8 Llayy Canaall 8 malipd) i S5y b Cmatisall (e cila jite lllia (g il
sskaill o35 4nyysis ( CD ) dnede ailshaud 8 zalipdl oo iy of Gemaiasall (g Llllae Slllia Laf
Al sk

QS Lyl 45l e ol .o Culilge ey Ciyra By (IS8 el el 5 of (anal) L
oo S iy (Hlaall jed 8 skl MSST ) GUS Lads skl cad (pledl 43
- Opnaianall Gl ) e S s (sl Jue )

o 2 b elsgl) o il oW b cpdigall e 20 pe Dl Dlsa lal Bl Gl sl 50a)
ol e 3N (20 e £l OIS Cun i) J30 (e Liagly agha ) A Lalal) 2l
Alaall e gl gal sl 3ak) AVs (e S il palds) 8 33l e G grainall Gaal
oy Al 230 58N e Lol Bam CSD G el GV s (£ 8 elind) £l Gl
S Ay s Galpin) Al gapadd & LS aglsall dpady agl) Jiiad L) @SSy lad)
il PlA e gadle
- aloal) 2 lad sl bl (el Clsal e il Lemaan o34
Ay A Uil a2y salillae Lo S Gueaiiall Aasd) clejall e malill o ST salin) Wl 8
23 (& aind ol <y Al gouige (B Jsdall J Basae 33138 Lo i Ay DA (e a3y (pids
Ll Jlai¥) iS5d pe BV ilisall sheal oo dily Jae 3,58 ol 2 .3 sl ¢S5 .+ il
o el G ey oK1 L aale) sl el Gy Al clel3Y) (e a2 aleai) S of 556 4l
Xy ey Arabas Auby G zling elindh Jaoll caulie s 53eY) ) Ly sl @byl anlia
(22017 fpliadliliae i desa ul)ailels

e o) B ) Ay e B8 o) I pollae deae polallae 90 AllEe e Hald) (S0 Al
s 08 A apliall e B deae uly WYL Ealll call iy cées .2 2017 Al

elines 40liy S gy o) malindl 2 4l qiie alill il 3 Ly malill e lewi Jall

147



2y OY) (i galipd) G aney Qllday Gpadiiadl (e u€ dae g )N e al agie] jalllae Lo
i (Kay alall las e Lgiale) 25 ol il Ualy 58 siall culilal) aamy gealindl Caigy ol il (9)
el e lilag Cpiateal JUbY) 4] Jie claaY) CSIg of dslas zyl sale) 8 cads il
1 led) (gysl) Aday aa Gaaalyyl
calind) 4l Al COKE) e L Apls Aas bl iy 4 Jabll Llag e b el sale]
o cadde A s3a Jaad Uls Lad 2013 sl b Jeanall 4lay culS Laily o e Al 4l a2e
P Y WOS E G VU JEIWA [PQUPCINET 1P
S (5) Aloms pypad i ) lilall apdi oSay palallae 590 sl ey alind) 3ale (e saliidl]
leisis (60 o )Anede palfl (8 il Jinais (g piley ¥ alillae gSa o) LS (3l ((7)
. Ll
e Tgaley o ey JWLY) o oy S5 ¢ JlbY) 332l Lals culils i g jalillue 5o
gl ol 8 4358 AlguaS s o)l ey uplaall LeSlay i€ ) claladl oda Jsag ofy oslsli
Clgill (mmy o malnll bl ey ¢ Aadadl 0000 aalad) pawp 4 ol s JUkYT Y
A1 3a) AL g5 el sy aigd iy Cle 3y

Y aae g \giadls ity lldy Alagull Ao 3Y) Aa€a 3 jolillae 9o cilils 28] 25 of & 5
e13al) Jlae 3 ofinl) Cails (e Lie 5alinl] Camy Ainy il o culilal) o3gh A 5SIV) 4855V
gl
Aaal) 5y Zalin

galind) Ayysn LeldY) Aladl) J<G 3wk bl ¢ o 2006 alall 3 AeI3Y) Ay die malipdl Ty
s e clla) BSal Ay L i Agalall Sy daulll e gaad US (e dmandl Zlua adhy o sl
Ge o3 (Y Shsadl ) de il daially duclaal) quilally fgh il acai 5l dald dlas
- Aol Wiyl e L) dalis (anadts 5yl Saadi ST 5)pem 2laiaY) 4y deldY) Gl
(ol LA ) Gulaall alag] /220 3588 Alaise @ ) ALY 5ydle )i anhy 4l B oS

oie opdliall cb@all 4 (osue dale )/ ol mdadll 38 (o)) ald)) ) Ll lee [ 330LYI

148



(Adaalisd) b Jignl ((JWdU 558 ) Gesllue glady ((elaaV) Jeall (8330 )/ zhillae
Op sl Plaauly llg aplaad) e IS Juagil sydad 1) Zel3Yls Alaguy 43l (5 () Laal zaliyl)
slardl Agpa slinald eldal e (elasdl Lina )o melipdll o dila Jsf Ulayy aaiasally dc13y)
1) adl diiefy( aclead) 8 4S5 ) LSS Aplagad) W 8 gady Alweall LAY) (e HESI il
5pdlae slsel) o adiy mali (N alisat o5 galill sk SUal iy ¢ Cunll (8 Al J Bpu) i
- Opraianall e Je il @y Al (e (aale an

Tl ki

agipe dawall Yy Oy adll daay dals 5y dilal 23 Loas dae o) Bysum dpaall 58l ALl
Loy (40 Jlae 8 panadia )adl 2eal) [o3 @ alaia) cas Aalailly 450l Jadi 5300 Ll

Jiy mabinll joelat Ul Lo . ) o Blial) 44 4als i & @mlal) Jlea [ M)

el (3 GaySUEll dae B0l pay o (bl adlally (3ihel) G SIS i peally (angall G ARl e
iSlse bl & 5 WY e lSHLEL bl ol SIS L cile gene ap)l elipall zuall oyskaig
() claa) ) anly g Gl e malipdl datia Ul el e ST o Gaday Ayl
gl L3S edlaa

Ol de iy olaall e 2o e calshll BlA e Gl adl) daiay alaaVlh dpe 6l Cles L
Loayl . Aalal) 48Uy (ymge Ly QLA An8lSa dalad) daially die g cDlea .+ L) dallayy olaa¥) e
Al e e ¢ JulaY) Jls sl e b,

feldal ) Laa Aal e 4l b Cusy moshal paadl o JalSIL Adla Caligy ol
el Agall (e Canm dsa ) ALY dacads s G (e JS) B

o Jbe asdl ledily U Gl e geall Jaludy Aallal) dsaall aY) 6 el oliliy Sl

ey gl Jue — WL — sl e ¢ Saiy)

149



Dbl il ) s i) (B by Ally daiall JSLae G DA e Wl gl o 3l
e lisall Bang — shall aua Caial) 3ang oie Cilga e ASHE Loaly - Slull st Gy G silly 4l
ALkl Aol el Cadadll — (gl

ey e )3 880 (8 Cpmdiven aa clad Ll L Geeaionall <D0 DA e gralipll s
bl de )3l ddn ) ALVl g el Glaal (e Ll s LS o8l oanall duigall (ga ojlikinl
Gmle 33 opmdll ale Ui Laaf AGY) e Jgiall g SBN1 Aley She e 2 b oLl
O pgialiind Dsaazag) Cpadivall (g 23 AL )50 Byean Lisla (e Jsidl) Al s JUihY) A4S Lia
A )L sy b i ) Ay claliy)
neall zelinal) 53ila el JU Cum Csad) 3ha) (e AL Grgay Jany lldy zalill aydi clllia (1S
Cul) Ao ily Aglasall AelY) B g Gisadl o el 22013 ale e oK1y . 22010 ple
(22016 Fpbin ALl dada agals ) Alagad)

413y el il

Cinsall Gisay ehal Ly ilagadl conl) A0l el oyl o (i€ DLl e Ll g
P alabiayl s ool ) adadl) aia g agilalial il

sfmaldl G del3Y) e i Al Gl e 2o elilia (K8 delew dagada Jhsadl L) dagla
Y daall G (e gl ) 38050 sgiel (Sly Ao YL Gl slaly Cusay Glllia L aslally
gliia zaball 238 o cuall (815 Cpmaiasal) vie Alghaie 58I o28 (Sly lasad) Jal 5813 e Juainy
Adma Adls 028 Ayyla) Aali b L LGS ) aeadl el GIA AeISYL Galelall (e 5Vl Gaaildl) die
Jend Aliiunall Ayl & JIa ) 505 g g landl ey Sall o adiad ddgma 5,K15 andy¥) <)
@l ) (luball L cllia ¢ ZeldY) ge gSa pod g Y Cagiel U e W) Lyl ddaylall
el e by Eigmy Alasad) deldY) AKa 8 aa gy Dalll e adaadle ¢ (2015 ¢ dllaa el
o Sagad) )

i Cam ihasndl ) deld) (e Ay diad as AeldYL Al Lall) maball e gud apd Slilia

(2016 Fpliailiiae o saale ) (Y] — asill — daeY)) Eua (e k)

150



Giluhy Lald) a3 o Loadf ¢ de13Y) bl (sl il syl e gl 2y o Hiall) (e ddaadle
astal) A5 Sl 4mise Al ) Slllia Jadh L Csadl dalall o)l aVL  Jlagad) Cundl de ) e Cisang
il il 2 2013 s 8 Al iy lagad) Cundl deld adiie gl g L] Slile s
e byl galia ¢ Slaallae 4le 1 el By sSiy oliie laallae 4l s deal Jualill gad)
(pPhadlae pabal g

k\l‘g\ skl cila yi8a

oY) okl g )udll cilayile clglii cdilia

s e g Liphainly Cusal) aehll el Gl CuSlys Laaly opskiia asal) cunll el
El ¢ Al ¢ gale JS)Jshl sacy (538 oysaar lldg I (s Aas ojeal (e et Lo S
aid of ¢ dgelaia) 4 Al adine deld) G588 o 8 Jiay Slasad) cadl Ae13Y s, (2016
e il o ¢ aual) ALl A lins Aol Al ) Jsa ofy adinad) dadd b adlal) Lipalen (g
pia b S s aliall 6 uay Wajldin) cas ¢ V) Aale Cinaal il ae AL
e Jray Ayl slae) 8 sae il J5a08 aaVTy dasehs e hae 050 of oo Slal gginal
afledl) L) G ae Gy @A) wdal of WS ¢ Bl Gease peie ST (pSLia e |3y
(#2017 Fplbindlilia ¢ Wl syl culall ) sginall aalani 3 e l3Y) Gle K e 13Y) Al )l
S abal) Aald Jaall canmy Gy (¥ alaeYls zhalYl asll (& aaly padd o sldey) axe
Sigadl)l e gaball asiiiy aaball Jaadily alaia¥le cpiaia oo ST AS)Loary Aligh dyia) 3580 S
DY) Gl e Alead) oyal) piag Gpdidl G Apaddll Glelhd) e alacy) sy
guall ) opd 9 e bl e alaey) s Jelill I3y Bl e adiad deldY) of dals
(#2017 ¢ Alie ¢ dilae Sl

by zalin oo Ble may Liu o daedl dogene aai b gl <5 llligh gaball Juhads sale)
Al Aalad) )Y 5l lays o) Aely e sy LEY) R dlagls LY iy Al 32l

Lib Jle) deld Lol gy sed duaing 4ol del3Y) oda of Jemo agie S eia cllligh I (s
- PT0 iy 258ia \aag AeIBY) ol by agdipatiy aguy)d (e Y

151



SN s ol e dpaliail 4k P osluall (ja 03gd Jalill e lY) alas gl 8 k) sale)
G (Ede e e e ) aaly o Al B sals s s o e D ysatl) il Cus
¢Agead ¢ Ay ) eladll S Gl (laS ull calia ) il Gl Jsiy LS dpanadtlly alaaY)
8l 385 o aaly add Lailay o Sa D sagana Al G o) 41S @y (e pal)y (ande 4L
(22017 pplindliie ol cpall M) dalgio cilelu Gl 324l

Sle Jdally daahyal) Jabyall IS ing calghall JSTg A panll Jaball S0 ALalSie Al 2065 o Y deldy)
S oanly 5 & Dadley) Dl JIKET U8 aa3 Ll aainall alal gaeal dasgio LAYl 221 of clly
(220165t « dlis « lillue 3L )ipu) Le sl Jae & Ldley) Bilull 48 jaam deldy)
daalal) e )3 abal JS e et Gl (3Uad aansl 8 (5S Ly Siay o A2 3Y) o3g] Aabiinal) iy
(2016505 ¢ Allia cuulall () sl ) Al DU dalall Aol daylil

sans llass clllia of lale Cuny Zudlial) 358 UL 5 lasall 5303 Lo cilaaty dgalse deldy)
Abady dadiliin) puay Gl ) ALaYL (goin Cualy (gsiw auifiy diie gkl (A5 oLi3Y) Hola
OY i e e of Byshall e (Sls Caal) Ll dealies aghlaa] & i) salel @llyg A
Qg 1 ey dalee @y By Pleyl Lo sadias Aol lind  aaa) cleldy)
(p 2016 Falindlilie ¢ Jnaysil) ) Wl agon Gy Guilaall g jag Cpaaionall

Cadl ) Aely) Slan o sy SN gl ) aseie CalA] Cus iasadl Cally daiga del3y)
L yses liady oy Loy Sagaadl ol (asip sale) clsal gaa) (4585 o ol cJadl 8y0my Hlasudl
@Al dilaie ) dilaie (e gl JKEL alaay) Gl dila) L Apul) Jalgyl) A JlaaVU dald
G il Layy Ly ¢ slall Laaiy aullially culalad) s c(gpal dilaia JS (p COUAYL Caypmilly 33 s
(2016 Fplinililia pad iy olde ) Lusilly abeill 3 JSUie Sl maal Cun aleilly 43,0y
oe ol (A e lial¥l maball a8 dasal) (sSlay (e (s il Ael3Y) (e alaia) lilia
DISEY) Jaliy ransy Ml oy Wal Cupal) daliy Jiall ot ¥ (81 ¢ (538 algialy dpadd ¢y
. Ccalaldl)

152



Al B bl ZLYL aldal e cllliag del3Y) 8 Al dalae cllla (al Leball Lol
bl Lo giy b)) Sy o (it Apesill AelBY) e da s A e 5300 diacadall dalully
Bl Coms Lo oy iy 438y ) 4882 ek pmeall) Zpahall Jealsdll il oy of g Els Ablaal)
e xS e Cda ae mal o) (B oS ol Juad e (S0 Al Wbl Gk e de
(2201 7l (Allie ¢ dlacdens A8) ) Gandio)

Leg 5 3 gyl gl ple B Gaiadic dilain) DA e Bl 5S4l (V) deIBY) ba
&t Opanadiall e desena @l (5 O 88 ekt o g Lkt Alglaay laind (8 ani
o Ll dallas gy Gl Jualgi axe lilia Jand aslsl) g gumsall Gajll LUS aae L 2l 4l
(22016 Fylioc Allaa ¢ paiy o all) clile JK&

Zeliyly cplaladd) Adgie sy Uad 135 ¢ alall alindl Zeld) o Jabud) Chmas ihasudl ) deld)
Gl jee pilallue g Jadll Gllaallue g Glada daaag dilue SAY Je gplaladall (e uS dae
- (52016 Fpbix Alia (Jumldl) cpall #3a ) V) e l3Y) Jeall lalady (e 2n0 . syt

Ac)3Y) A lie s dalusal) 038 anadi (e 2 ¢ JWU Aals dalue Sl cudl Zelil aag Y
Ols A ata gmalys Cyaipas Uiy 2ty JULY) Jal e (gedle] dumans Asdhall Tole )l oagill (ulaall
Ble g o Glawsall 5 aainall 58l Uy JU dasleall Jhaly Laball e del3y) 585
Laly JULY) Alas ¢ (Jie Llond Jolimg (Asilal) by ciladita ¢ Gyl ¢ Aoyl ) Jio psimally
(22017 gepbin Al ¢ dals 4ggle ) Lpnsyrall Ay aalail

agad) cu) 413 Joa Lald) clliadla

& OS5 o ey Welal e i)l pale W5 Ao 1Y) sl oy asine A2 1)) & Hlasadl cal) de )
o) ALY L Apu) R Grants Al gaad) BN 5 2L3Y )5 Ao il Ailaiall Calgal) o eaals
o s ol o AeldY) of Ealll 5555 ojlual) clalally Akalal) lleall 4jlaey Lalall il
- sl adinall Gy Lia¥) Apaiill (Gaiad b agutin Sl Vsl 038 paen

Aaliaa) sl o S AeIBY) Caila (e oaghie il sac olilia (i Lald Aaade A e (K

P (sl ) ) Aoty LisS e WUl 31 saad) aainall deas

153



(3 )2018 iy 2015 ale i deldY) sjlal o cilad Cum A2 I3yl ()a) bl axe clllia 1Ll
gaball Lalal) o)1 e Al iae caaie Jady Aot I o) of s ge ¢ sl
Lalall Al G Ayl ADL O o aeld ehdll e e ALl SIS L diaiadidlly 4easdll
. dauzly e deldY,

Al ~gng p2e clllia Lllall 5aY) & STy Al 3y} (ja) (3 Al ABylay 2y OIS rplalal) )
alais ol ¥ aaal) Galalal) o) o sl Al e hasl) e 230 Loy Lald) ddaadle we il
- il LYl Callaty Lea Jolil) e I3Y) i e agiy o3 deldy)

s+ Oslilly A ) Aalal) Aigll oy 2aly i) 58 Ac DU 35l Cilapninl 1 Clasally 53¢
alia ) sy Aol clagnud Ay abie oKl . Jealll el GlS Al (55 AelYL clelal) (o
Ay Jaall Alie e Ay gb Dyseilly YD Cun (e olige st Ael3Y) Cila . Biaa Cilaaag
Jre danill o el 8 eloas layd ol deld) Gl o1 3lasad) Cull Aoty ¢ Al DU AaiU) Al
elos sl i) deld Jialis aca oY 18 (K GDleY) DA e S acy deldy) g
ZEDU 481 3lse 25ms paed Lot gy Lald Gl dse il eIV () b lanally 83ga¥) 5 ol
LY s Ao sl Ay Jaaa il dagal) Ao 13Y) JIKEYT aaf 4l Cagyrall (a5 el

ey ALY Cadally Jaawill AL dije Adaall o AeI3YL ol sioadl) $0) o 1 el Lalaiail
Galad) Gilsn 51 13gd of Al 5555+ LS Ly AT 2 Y oS0s Aamall) giha ami Aoy
e ) gl seanll G e ol Adainall Bl o Dl ) il del3Y) ASlse b e
g Apld) Catlsal) . eyl Jpaniy e loY) aniig Alie oyl shosall ity SIS ¢ ATgall Aalal) dslpudd) Capn
Ay a6 o) Al mabal) e pRbe Vs A Al gy pie pe A4 A3 dsag axe sl
Adaal Aalal) Jaghadll sans damalyy Cugang Cppadives Cigns dgag ae Jaad ) OSaY Culi Lns Gl i
- AUl YAl dalie (anadd g Lol

2015 alall o gaad) Capdl Zel3Y Lpmalydl dapall e Eiallll g3l ey 1 A )Y L gabul) s a3
25 Ao Jid adinally 5pu) Ll Jolin Al gl b A)3YL Gl gisd) 3061 Gy 2 2016 —

cu;.ﬂ\ L?.A D% )0/0 15 :i.u.u @.u.ﬂ\ C‘Ab'db 0/060 44-\»-1 Lﬁaﬁ Lﬁ:"“‘)’db c-Lud\ C.Ab.\} :\L‘)B}\ UA %

154



Ay wlailly )y daall Culgng Sigh Al el 4 of Sl 03 L (22016 Fpbin dbie
1285 eI dmalyd) ddajlall b A dons Jia dpeldinW) Gl b aals A0 Gl e g
IS ablaY) pae g3y Ll dlalge aa 58 S50 Llaill del3y) Jslin o (uSaian lally
Cdlaal de I3V i Auhall oda Ul a5 ¢ daud e 3Y) Jead Al  Jlasadl Cadl ags ) Cailsal)
ye ) el Llady 3uY) gzl ddeall daliall 030 pe & o 138 Bydiise eldial (Byoud
cosdball Balally Gualadl ald) (2201652015 alad o) Ll yall 4dajlal)

Omige s Gmadle) sl cmeld ehall e sae s leal Al CBLE DA e Balll ciliaY el
) agd AU Ll o lgaaly 8 €1 585 ) zban Slagadl cadl el Oi O pedl Apaiilly
O eall 538 45 fy adinall Aali cV e il 8 o ldial Bygad EDlaa alan of iy Ly Al sad)

4.1315]\ .D\}d\ PYCPY 4..\.&»\ c),\il\ “n S e.ms.d\} J\J‘:Y\ ‘_A c«).\ajb Al & 4\3.\5.4} ‘dm\}m ) g
Aol 43ia) 5yl 6 yainal)l Cleall 2ds A Ac)BY) sladie) Laldl culaal Gl . leaaly ddnl de )3

ouls aginy) an agilluy Gseas Ouilaal) o aslaally dime cilea Dleyy elliy dplatll cwldley) e

PSRN

155



Ll eyl Lot

-

e

il L) ehaly dabal) 3130 arenat dlld Jadis cgluall bl eha) agie o eiall 1 Jaidy
Aflany) Aalleall Cadluds cdund) Aoy adinal Ciuay aiig clgiadlia (e BN 3181 s3] 3aally
ald Laasal gubin) e duball Cigials ¢ Aaball g lasls bl st Lesaser 5 Al
dss ehdll sl slafivh gald JAV) ashall AN adine (e " Alpde dne " Auhall adiaa
p Al il e @lldg. dudll g gunse

dul) die

pshAll 45 S aea gl Alsde ane 1 g el e s () Lpanadhy Lnlill el Al die
Al o adiel Gihaa ayald T ok al) 45 hlie paes o dejse 8380 300 lgana gl Can
al plad i DU ey ANl clelad e pllad S e ojlaind 100 apysis @lldy daliina) 48] sl
gld ¢ oyl 32 1 o) S Adas ojlaind 44 1 oy o Adas ¢ ojlaind 24 1 ploadd Dlas zolay
Blaat ga ashAl) gUab ¢ o)laind 53 1 Ul Jis Adac ¢ ojlaind 47 ¢ gl dll a1 agh)al)
et e ela¥l o ol ajsh & Cua ¢ ojlaiad 52 0 Jull 3,8 dalaa ¢ oplaind 48 1 gym
S all daly by AplCull A Caua eLal) aaay dediina) A0sdell aiell g ol Laad) L
338 60 leana by Doaee die @ Al adine o (AN goillAdlsde Ayl Gl e leay)ss
uedll aglac 35 Cjslat Al e el aand S e sanall Ael3YU deall Jlae b shpd Ja
e ¢ zlise ¢ e ¢ gy dee ¢ zyda ) ) AU Gl e ld oyl aball cilady ¢ i
el ¢ ApalaidY) Aty ¢ Aglagadl Aol : ag o)l ayysl AE Cle Y1 LA Sy (el
o ashyall Aeldl ¢ eluall Aeld) Azl

156



Al e
el gl alatin) ae Auhall gaasd malidl casl ojlicly LAl el Lald) Cueodiu
slal Gyl e 2l Auhall 8 syl llad) Jilas (g deagll geiall Gubiil ALlEA)y ddaadlall,

cAdaadld) o ALed) o dslany!

dafyal) cfgal

b Olagleal) pan 8 Ay ol ) as Auball eda & A 310 Glutud) B1a Rialdl Creadiiu
geball 4dliddl) joganll it self ol g lanl o saalie blal aay w0 AN ¢ LdleY) aludal
O Al (sliany L Cadag QST il pdlsns cpaliaal) o3¢) aglacadi aea )y dadle Y Cpaliadlly
¢ Jgalalue ¢ gLl ) LoBaaie AVlae e Dy Al agilia 0 Byl (B Caylaay Dlaglas
Oflating] aranaly Caaliy Canl) CilaaY Lgialiad 3181 o3a Zaldl cjbial Gl L (112 ga ¢ 22008
) oY) daadl Jlae & el dald Aol Cuadivedd) jsean (e Ailpdall Ll Lali 1Y)
(e sansal) d213Y)

Omige sl ehdy e Jlae 8 ehd oo Allia (20 ) 220 ehaly ALlial) 514 Dalll i) LS
i el Ly LAl Lexa capal 01 Claniflly 46 ) caball o e (gpall DleYl,
Ol LA Hial) el a s (Llaad) duhall 3 Slgad) cun) de il palald) gl & el
Gasndll Jlae of WS elaa¥l Gysuilly o3y gu Jays Al Auhall Jlae 3 cluhall 436 2 J5))
oY) 5adlls eyl e 8 Opdigd) ao <OLlie eha) Lalll @) Y L Cuan e lan|
Acll) e e Giganll 3yl ) gl gl Ac)dY) ASay Adige sale dsag pae 1 S Cndly (ggatill
s Aaadiall 310 Al cuesi) Lol L) sale ol Al a5 Gugmy Blom Jlagad)
s alaainly o sy il Slaw Gulsal) Bk oo Bl Sl alshll @l ) el Cagd
S (o Al 5l jalshall (e 5yaUal 2880 aaliall alell Cndl Jlas b g aalhy Sac L)
i€ Eua (101 o ¢ 22012 ¢ Sho ) (Led AR Jalsalls laalsdy Lilin Rijpna Caagy i
A e degene day lpase cull Gl sae ) dagll e Alaadlll alasiuly 2al
Clgle tly Gluag aiay & (e

157



Ll aseaal el

Ay Lelaa¥) aglall Cismy b Laladin) JSYI GV e 4y GLaaY! shaf 2l Caeriia
Eaase b Ayl dgay ol il o Capeill i pnaall 5le AL dungis Cigaill (g gl 13g] gtnnlial
p A0l clshaal) o Lol AL a2y ¢ )

Aalia) giled ) Apulul) il laad) aaas L]

AV Lgsea 8 Ailawyl slae)

capdal) Aleaadt Je ol ASlany) Jaas .
FopSaall (e desanae o BlAGY) (s
Ol dzala — JLai¥) agle 48— cuge (Jsallae o
C LU aglally KU LAl Aaals — DleY) LK — clde L3l w0
aa sl giSillg o lall (gl daala — Jlail) agle 4408 — iy sdaa L
Ll il aglall (gl drals — JLail) asle 4K — Jou)ll cana g0
LY Glep ol dxala — 2DleY A0S = sl deal 4l Lo
b sl giSilly o slell Glagud) daals — JLai¥) agle A0S — Caugy plaie Caugy .0
c bl ey deluasale) &8¢ (ysSaall Loy aayl Al O sha) a2y 7
p DU Ty Cpandl Cpadivell )seen Aimy 4alsl A6Y) olal) aani 3
(olatl) (g5l ¢ g sill ¢ panl) a5 Ayl Aiged Al s dalad) UL e osing 1 JY) andl)
S DA Ges Al ALl slae dadin Ally Al Auhall clily e gging 1 B andl
) danie pslaall odag Auhall s e ol
slac ) ae 43a8Y) s Lgafisi Leuld s e 8 ) ande 22131 ) g Law) Glad J¥1 sadl)
- Laal U (1) 50

2
3
malia e ol Le paeigladia oy Lo slieY Capall e LYl Gae .4
5
6

158



A glac) pe 43aaY) Caua Lgafisi leuld 2is Ghlie 6 ) asie g Lan) axe Gl SGI | sal
Al 5SS (1)
Eull iyl e dande bl 4 G lguld 25 A )U g Ll aliaiall Gl ale Bl gl

At

.-

A slac) ae dpaaY) e Lgaisi Lenld S5 Cible 6 Zel3Y) pe Jualsill pilsy ale gl sad)
. Laaal 5O (1)

Y] s Lty Lenld 2s chle 7 4oy el o Wiy Juadi Al saballle Gualad) sall
Azl U (1) a8 elael as

bl 5 G4l 2 Al de sl Jlae 8 33 Glulay) Gaaludl gl

Ghlie 5 o leuld 255 Al el Jlae Ay lule gl sl

e ) s leaish el sy hlie 5 5l may (B el A e simgall bl gl
- Agaal SO0 (1) A8 6 lac)

PO Ty e ) Lpansi 5 uaadle Yl o lpally Lalal)l 450 5l W

(8 st ¢ Al ensall ) Jadi Al Aaelall bl e gging t J Y andl)

Dslaall o L Al (g B e o) B Leamser (Al Auhall Ll sladd) Jeadiy 1 (AU andl)
hlie 7 ) Aania A3V maln b ) sna

Ghle5 o lenld a Aol (e Ll pie Ol ale jsae

Caen Lt hlie 4 O el wyg ) e sil) Jlae (8 Agall a8 A I2Y) aalid (aS Hpna
Aol LFSY (1) Al elacly 4saay)

L i Ll ays ihlie7 o lgusld s A3 lgde 5S35 o g A dpmalyd) JKY1 ale Hsme
- Gaal WY (1) A8 elhel LadYl Caua

50 leuld S Ldley) claall Al lgle 385 o s A Llailly e giagall sae
Gaanl WS (1) Ayl elacls dpaaY) o Leadifi Sl

159



Ahled @ lewld aiyg Ac )Y e la) L ofisall Jalsall  saa
) Ao sl L)) Gaags A el ol clea Jlae 8 A3V Jaxy oY) Sy (S H5ae
LHSY (1) Al slacl Bpad¥l Caus Loy Ghlie 6 @ lewld g gl Joad ) s Cangy

4aaa)

Al aldy Gaa
Alawy) faa

) paliall IS DY) Jsed Baally sy LS ¢ anlil e Lo Gl g Ll (e oS iny
e OS) Rasgde (585 Cumy Al Aali (e LSl jiag L oy ¢ Al (ge dalail) 8 Jas of s
Oe U 5 a8 ¢ Auhall 310 Baa e ST ellyy L ALY o i Bald) Culd ag ¢ lgedding
POy LAY )@ Gaa
H(OmaSaal) (31a)s BT AN (Frall

L clome] o il pladl (e degeae Jo AN L yeear byl 1ol (mayey Lald)l Culd
el GmeSadl o aldl culla M85 SleYly ddlaiall 4 Guaiadially Glealall e 20y Gl
IS Aaulie saas hlial) delia moias lasalal Cincas Lo ekl Chlall Zaede 520 S agdl)]
aa il ) Auhall Glysie Gaplie JS dghaaal Gblall LUS oy ¢ 4l i A el byl
B sasa hle Bl llgiia S chlall delua diaed o sy 439 Lo )8 Y dslayl
syl
CreSaall alins oo sl O Ll shals Dialdl Cald ¢y peSaall lalad 3 cillaadlal ) Tl
lela) Gy il e lpae @ ai e
5 )ladudld LAY Ly

peine e Jleill Gakill Ui Y] 35 zaay gae LA 5 play) dae) (e elgiy) o
Fiar s3lls sk all Ay Gl e lsde Ao o plandld (8 LEA) o)) & 288 AN ¢ Al

L) maagiy cillaYly ALY (s Ailaaly s 2 8 adde Glig snie 30 il Al adins

160



Gald) il lede LU Cugasal) 3538 (g0 oD ALLY) (ans delua salely daalill ey dagaal
Ccll aldly st

il gedal) Abadl 8ylaiadd ¢ Aafpdll (uliba il
Cag lall il 85y o S Ll o) 13 okl Gl ) A line il Aalawy) axd ol ey il
O aily (Flag,Slall) Al GLaY) Gyl e e il Al slainl (30) a8 Gy e Baail
Jalras Auhall dinday ool @i e Jy Je wli dalae a5 (0.89) = #lis S Wl el
oobiall Jle o @lllia o)) e Jy 1385 (0.94) s JEILl bl Jalead aiil) 3all s Gaall
2 e Auaall o3a 4y A Ll Jguilly AL Lgaiad s LAWY 483 K5y Lae duhll mllia

P g igus W A5k
ol Lag A gall &L g S Walf Alalee aladinly Ul Gl 5 Caa

() Gl gsana— 1) o = <l elas
) claall s 1 -4
(4) & ol — L) @l Saa maags (2) &) Jsaal
L) Gaall | chlall 2ae sl PO
0.91 | 0.83 8 aanY) Crn Ol (g e S 1) 1
0.92 | 0.84 6 g L) ase il AL 2
0.91 | 0.83 4 G ) DU ¢ Ll dlmial) cligY) ale 3
0.89 | 0.79 6 Lol e Jualsill pilsy ale 4
0.94 | 0.88 7 Aeldy) b Ll L) Juadn ) galyd) Lo 5
0.89 | 0.80 5 i) Ao sl Jlae 8 3el3Y) clulay) ale 6
0.87 | 0.76 5 ) e il Jlase 8 Aty bl ol 7
0.89 | 0.80 5 dmlie SSY) mabd) ale Cpmliall (e S 13 8
0.94 | 0.89 46 Jsladl S 9

161




e pdll e bylatad:Auhall (ubia @l
Cagylall it 8 5ye (o JS) Lgladat el 130 Al (i o) Ay liie il LAWY et o ey cldl)
O Al (Flag Sl sl Sl Gyl e dae i) Ll sl (20) a5 & @lld o Gl
alans Auhall aimdias Gubiall @l Lo Jy Jle @l dalae a5 (0.73) = #lig S W Jalas
obiall Jle Gaa dllia o) e Jyy 135 (0.85) s Ul Uil Jaleal xasill 5l 2 Bacall
e Auhyall 238 4 A Lal Jsuilly AL Leatiad s A5lau) 48y K5 Lee Auhpall mlla

ol Las A sall 3L yS Wl Alalee alasinly LN Gl &5 Caa

() Slls poane— 1) O = Sl Jales

(5) a8 slaindl) = Baa] iy Baa maas (3) o) Jsal

il | Gaall | aae BYSOUR S|
AL

0.89 [0.80 |7 GelY) aly b el meuns
0.88 |0.79 |4 ) e gl Jlae 8 415l gen 3 eI aalis | 2
0.88 |0.77 |7 el lele 35 of Gamy Al dgmalpl JIEN ol by 8| 3
0.84 {0.71 |5 Sle S5 o gy A3y & Ldle ) elaal) 3 Llaills cile suasall | 4
0.82 | 0.68 |5 Lyl axe ld ol | 5
0.92 [0.65 |5 eI elal L 3sisall Jalsall | 6

eelan¥) Grsdll CDlea Jlae b de )Y Jons o8V Sy | 7
0.90 |0.81 |6 " T ;

Gldl Joand ol st Caags dppudy) A gl L) Caalel

0.85 [ 0.73 |39 aaliwy)

162




Al A dadiiial) 4xlaay) 3kl

(SPSS) _ilas¥) Jisill Jalall zelill &alll cheriiv) LAl 4alall bl Jisdl
Balll culd 5 delaal) a5lall A8laay) 4a3all (Statistical Package For Social Science)
il Ala) J A gial) anailly ilblaial) s miag Jsas b Ghle desane o Ble JS Gabaiuly
oda Jlaal 5 AEaY) A (e duball lgle cilian Al clillly claglaall Jilaily L A3laaY) cilla)
Lald Gadiel Gya Aglasy) clalled) e desene lggle ciida & W1 sl Glea 8 Uil
:lge Lilaa) Gyhll e 22e e

Agyhsall Jglaadl -

g giall ) —

Al Qs -

Jasudll —

(S8 e lial -

s S Jalas -

163



) diy s [t

Crraiuall 3 ylaial

- 8] Jazally s Guinll Conagill 13 Jadiyg Al adine Cinass

il Cann Ayl e (4) o5 Jyoa

o Bl Al iyl il
%56.3 169 <
%43.7 131 S

%100.0 300 & sandl

%43 GV G Caly g %56l dual) Al e 5N A o ) (4) &) Jsas) by s

LY A e DUl dadiype oS A o Jaadall;

el ial illy S (55 ins(S) o) Jsoa

i ghall Ll )il el
%38.7 116 33w 30 - 20
%39.0 117 43w 39 - 30
%14.3 43 iiw 49 - 41
%5.3 16 3w 60 — 51
%2.7 8 S A 61 e
%100.0 300 £ sandl

(139.0) awad) abil g dowi Jlef Jici 23039 =30 o e Jlee¥) Gl Y (5) o) dsaad) by el

o lee V) Ll il Laiy (38.7) Aty Al Ayl 3 30 —20 o Le Agpeadliidl) ciela Laiy

164




daglie o QLA JWl g 13 QLA B8 e ol dalle o el . Sl 61

. Ael3y)

el giall il oawilly (@LSE) a3yl asy ((6) ad) dsea

4y Al Al )l eelail) (gsiasal

%13.0 39 Sl
%22.3 67 il
%21.6 65 ash

%31.7 95 s

9.0% 27 fiala

%2.3 7 5158

%100.0 300 & sanal)

oty eI Aapy dlea e @ Gl A ST o U (6) ) dsand) 28 e gy
BAEN A pal) 8 o gl Ales (ag %22.3 Lawsty Al Agpall b 46l salgdl) Al o ls Lad %31.7
il dglle o) mas 1385 %13.0 Aty Al saledl) 10 e s ol iy %21.6 sy
S plawll Gllall apd e aadaid) 25 alaal can 13 GuspllS) A Alea (e Al

L Ae 3y

GHasal) cadl Aoty ) aaid Ja el ailly (g bS3 a5l e gy(7) oy Jsaa

il Al il 3l
%36.7 110 pad
%51.0 153 s
12.3% 37 Y
%100.0 300 ¢ sanal

el A el of I asad) el Aol ) g L) sae Jsa (7) ady dsaad) 008 (e el

Oy ey Y0 36.7 Aoy CilS hainly L) eraiong (s %51.0 Ay Bla) Ll (G seainy (gl

165



Gl A IDU ¢ graiand 4ed) 2l e (37) 20 lllia o g Aagil) sdag . %12.3 Ay 158
g L) Clale s aslalad) Adjedl alall Gl Cisay AeI3Y) alad) by5 i uas Aagill o LS adbisg

4]

rd

naaY) s ) ta’.’u.u S peial 6.\.-.».\3\) ngSﬂ\ cﬁ)}\l\ C_A.Aﬁ(g) 33) Jsa

7 6 5 4 3| 2 1 5Ll

18 20 15 20 38 45 107

Spae Leadi Al alyll (Y
6.84 7.6 5.7 7.6 14.4| 17.1| 40.7

16 12 35 35 48 77 40

Ban le) aam g3y
6.08| 4.56| 13.3| 13.3| 18.3| 29.3| 15.21 )

18 13 41 70 55 57 37

Cul 548
6.84| 4.94| 15.6| 26.6| 20.9| 21.7| 14.07

e iy pu) e Llimiy g5 Y
1.9 16| 36.9| 16.3| 11.4| 9.89 7.6

21 35 62 80 32 19 14

401 A8l L8 LY
7.98| 13.3| 23.6| 30.4| 12.2| 7.22 5.3

50 | 99 | 29 | 23 | 21 | 25 | 16 | leie e o cdSAd) Ll Capel

19| 37.6| 11| 8.75| 7.98| 9.51| 6.1 kel

134 35 21 28 21 17 6

Mu\ﬁcuﬁ
51.0] 13.3| 7.98| 10.6| 7.98| 6.46| 2.28

0 0 0 0 0 0 1
@)

0.0 0.0/ 0.0 0.0f 0.0] 0.0 0.3

J¥) sl B Bhae et ) bl Y Ao iU g Laan] il ) (8) o) Jsaad) clily i
il b Gl 5@ 5 (%15.21) sty SU) QS 8 shae ] a3 WY W (%40.7) Ly

166




5 (%7.6) Ay bl il 3 Lo 6ig 3y daia Llialy 23 Y Laiw (%14.07) dansy &0
Al A aa ey peeld) sl 8 (%6.1) dawiy Ghalsall e Jley ) COISEL e Capaill
e gy AY) il 8 (%2.28) Ay Geell 3o U1 Ll Gl sl b (%5.3) Ay
)2y wigh Cus spes Liixd Cefisasall Dl Aale Bygear gl Cudl Aoty galy of il il
W (AeldY) e 5ol ) aglelil maball o 350 ae ape g lils 4dds Al Lgaaly iy
s Ahasad) Aol A5Se o Aol adied Cua ApEl Al 8 el S8 ohae le] i LY
% 65 A AclDU daalll alaylall & JleV) Sy A Jids Aglagadl YL DA il o
) deld o) Cun BIEN Ayl A ) 58 Celay L (AU Al dlaylall Gale k)
b 138 s a sk WA £Hla L) o L) (S A ol Gl dasay JDUEN e I3V e Slasall

lgatie il Ly Lalill 58 Cua (e Ayt jaa de 1Y)

6 5 4 3 2 1 55uall

0 0 0 0 0 37
0.0 0.0 0.0 0.0 0.0{100.0

sle S8 el g L) cal Y Y

0 1 13 3 6 14
0.0 2.7 35.1 8.1 16.2| 37.8

Aoy lede Cus ) dagal) Ll s gaaa

0 4 12 1 7 13
0.0 10.8| 32.4 2.7 18.9] 35.1

lle (5 AY) ey Jily Juadl Y

0 4 12 7 11 3
0.0 10.8| 32.4| 18.9| 29.7 8.1

sals it Aestlgtle singa o

@l iy Y
2.7 18.9| 40.5| 10.8| 21.6 5.4

e Cpanspall 6 S aaad

0.0 2771 27.0| 56.8| 13.5| 0.0

167



ale S5 Gle ) DU g lawyl caal ¥ Y g lawyl axe lad Jia (9) a8y dsaall clily e gy
S sl el lede an ) Aasall Ll dygaa L (%100.0) Aty Jo¥) sl
O Laiy (%35.1) Loty N il A Lo AN el Jilus Juadl Y 5 (%37.8) sty
iyl b (%5.4) Gy g2 s Y 5 (%8.1) iy ) il sdla s Adddlile g
gl axe Cld s diail) a5 Gaill 8 (%0.0) Gy L Cmadall 30 1S adely Gualal
A lie adas 4 (a5 %12.3 dns Jisi sjde 300 Al 3 Alex e omaind ) dns Of i
od sl (B LS % 36.7 Aty phainly oadivy cpilly % 51,0 Lla) 201U Gsaaing ¢l
glin) b agie) pre ) peeleinl e G g O 0l Adle o e s Al L(4)

Cele U< eyl

& L s0le urial sasilly (o ))SA il aasy(10) a8y Jsan

4 siall Al <l y)y<al) a4l
%41.8 110 alaiie
%58.2 153 aliite ye
%100.0 263 & sanall

fndy oliiie JS AeIBY) ) eading 0l A el 8 (10) &) Jsandl @lily disd s
G dlels G AelDU plawy) of ) besy 1305 (%41.8) Loy aliiie je S (%58.2)
O LS asadl cundl Aty gealy i Cfisand) die of e Jay 1aa ol Ll le Ll iiay 50
DA e Lall) cilaa Ny o paionall anliall & ags Genadiosalls Zel3Y) G Jelilly daalull JIKEY)
i YV adal apiiy i) ehl e b WE mebll s o Zel3YL galelall g DL

L sl Bae el oyliie] e Lals Aald BS 5 pny 4l sl

168



Ae ) DU  Lead Aliaiall Y1 ale el oaills Sl apsill peaasy(11) oy Jsaa

b et Sl ¥ 3l
27 58 51 127
ol 35l
10.3 22.1 19.4 48.3
9 108 71 75
a0kl 3 ynall
3.4 41.1 27.0 28.5
46 77 101 39 o
17.5 29.3 38.4 14.8 D
186 21 40 16 i
70.7 8.0 15.2 6.1 D

Laluall syl 3 Cela 38 gl Candl de 3y & Ll o) dss (11) ) dsaall cilily DA (e
o8 byedall 3538 4 (%28.5) dawy G il 3 dilad) 35 Ll (%48.3) duy Jo¥) ol
Silall bl s Cum o a) il A (%6.1) Ly syeaall 358 5 (%14.8) Aty B Casl
) el e seand) pa opiliall gabull sy Saat 3580 o2y Laluall 35l gl el of )
) CVlae B Gaaiall agh Ll syl U ASLaYL Ao lill maldl e sty (gl Zlia
O O Adgen Lo oy Oisaall (e % 28 s cilS a8 Al 358 L) L cylalgal) o sang Al
Dl a5 %14.8 g culS a8 syl 558 Ll L uedivsd) (e Aeglial)l 223 Y Al sl
Cpncinaal) geands Cigul) il Aulia 358 g Aol el o (el Culs (e Leinabie Cing dp

Sl eal) Gans lanal Leagls dalad)l b pall ) sl )

Al e doalsilly asii Ja el awailly ()bSA aysill miasy(12) o8 Jsan

A giall Al il 3l
%6.3 19 Ll
%19.0 57 Glal
%22.7 68 1oy
52.0% 156 Jualsil Y
100.0% 300 &}A_;Aj\

169




Ly 1335%52.0 Ay Joalsi) Va2 I we Jualsilly o Ja Jsa (12) o) Jsaall iy (e sy
Ol Aglle o) mamy Jiaid) e (%6.3) Ay Wiy 5 (%19.0) desy Ulaly (%22.7)
oA Dley) ol Plaialy Cpaaived) go Joalsill s BIa del3Y) ey de 13 g gslal ity
Gl ellyy (wiled) e Sl ) ALY e s siagis (95N adgally Qludllly oy Gl Jie
- e )Y salall dlac ) & aaiisall &)yl Jelal)

AW ae dualsill adlss cale el oailly (DS aysill maasy(13) o) Jsan

ol | ualal) |l | el | S | S 3 Lual

24 5 12 12 11 80
8.0 1.7 4.0, 4.0 3.7| 26.7

Lo i ) Al = plas 3500al)

7 28 20 13 56 20
2.3 93 6.7, 4.3| 18.7| 6.7

Qlaluall 84S )LL)

6 9 69 26 19 15
20, 3.0 23.0| 87| 6.3 5.0

faall Tald galse g ladindl]

3 73 17 21 17 13
1.0 24.3 57, 7.0 5.7 4.3

s Glilaay Glide s

2 5 18 70 | 40 9
0.7 1.7 6.0 23.3| 13.3| 3.0

B 212 agh ) clsal) b AS5Laa)

95 25 12 2 4 6
31.7| 8.3 4.0, 0.7 1.3] 2.0

Al 7l 5alall  Slagaad) Candl Aeld) ae Jualsill (e adlsall o 2ai (13) a8y Jsaall by PAS (g
Ay SN ol 8 Glilaa) 8 ASLEA Ll (%26.7) dads Jo¥) o)) sl 8 L duzd
Gl Ly (%5.0) Ay GBI ol 8 dsall dals gualse o lddl 5 (%6.7)
Aty BV 612 agd Al chlall 8 AGLED 5 (%4.3) Lty bl il 8 saaa Gllaag
Jalail) (yag . AW il 8 (%2.0) Ay and (ape ) Y L) el sl 8 (%3.0)
Lo A ) dpuml 7yl 3 AL clS Al WSl 8 3] e QL) g e L)

170



Atad) b Al alend b gpeadiad) A2y e Jy e % 26.6 dis JY) il 8 el
AL (8 Al ageal (688 Ul e da alag) Gasre Lladll (aje s JSUWA mauasi (8 agre
O e Ju 1385 %6.7 Ly 3001 Aga) 4 Celad Glilud) AL WL Al ae daalsilly
CAe I35 adivsall G Jealgs Gl Jand Clislsall zal
Aclyl 8 led) g i) Juads Al bl Lo puriial cailly (o)) aysill a5y 14) o) Jsaa
ot RS O T (WO IS P 3Ll
0 4 24 15 39 59 53 69
0.0 1.5 9.1 57| 14.8|22.4| 20.2| 26.2
2 14 24 35 43 35 51 59
0.8 5.3 9.1 13.3]| 16.3|13.3| 19.4| 22.4
2 51 25 24 30 53 30 48
0.8] 19.4| 9.5 9.1 11.4|20.2| 11.4| 18.3
0 6 21 61 64 32 46 33
0.0 2.3 8.0 23.2| 24.3|12.2| 17.5| 12.5
0 | 130 | 38 | 13 | 14 | 16 | 28 | 24 | glai il desal) ol
0.0 49.4| 14.4| 49| 53| 6.1] 10.6] 9.1| (el csay Llad
0 20 38 75 38 49 28 15
0.0 7.6 14.4| 28.5| 14.4|18.6| 10.6| 5.7
0 26 94 40 37 26 25 15
0.0 9.9| 35.77| 152| 14.1| 9.9 9.5| 5.7
zabdl o and AelY) Ll gl duain G saball s (14 )ady Jsand) e cniy
(%22.4) Aty S il & Assgally SEY) Wl (%26.2) Gty J5Y) ) il 8 Al
Aty bl i) 3 Al maball e (%18.3) Aty CIEN sl 3 ApLal) mablls il
el el il 3 (%9.1) dawsy (elil) MGy Ll el Al dpeadd) il 5 (%12.5)

oY) il 8 (%5.7) A 5y maly 5 geabad) il A (%5.7) dady dagiall )

Ziaall el

sinasally Y]

ApLaY) gallly byl

iplsall gl

da saal) <l yial)

) gl

171



Slo ast A Qs ey . %26.2 dansy IV Al 8 cela Aall maball o) iy Jidail) (e
il (& agial) gaball clS asal) A8 e (69 ) Ol Cipasall Bl 4seal) Cavn aball i
AcidY) alaial g pa Gaw WS abill e gaill 138 delien alaa¥l ) sady laag 4d) danadl JoY)
Oo Y Al B gl SV aay il D8 e (59) o) G dalail) La) LS L Ll
2015 alall Al dpmalyll adapall ) Gale jhail de)DU daahall adajlall DA ey alelaial 1l
Ay ) eyl Aty 15lhe s sally ¢ L) crall 050 Apusil) e Cum (2 2016 alall HaY1 aylly
Y Apall A ansll 2hdl e L (15) Ly Cua Lpaalpl) dAajlall (e % 25 s JSi Al

- bl gl de I3 daabe ) s ey LaaY) Gus e

A e gl Jlaa B Aoy cilulal Al

o) Ay Aalil) e gl Bamy Jpad il (ally (S il s 15) o8 Usos

4y el At ) Sl $5kal)
%54.0 142 sk ol
%40.7 107 Gl
%4.2 11 Kl e
%0.0 0 Gils Y
%]1.1 3 a8y (38l Y
%100.0 263 & sanall

(%4.2) s Sba ity (%40.7) dansss 385(%54.0) Gty 525 Gill) (15) o) Jpoad) e i

135 308 () siilgy %54 A e Jalaill (gag (Y01 1) dausy 325y Gl Vs(%0.0) Loy 38150 Vs

asinaly 3] Aaia agh Al Clesasally Lol 0 dale 3jpms gl canll ety of e Jy

172

. 3)"}2\ (‘*@‘v’l‘“ sle SHg




o] DI Ll e ol dla) Alglae il aully (S sl e s(16) o8 Usos

4 giall Apual <l Sall Byflc
%45.2 119 3ady (3l
%350.2 132 G5l
%3.4 9 Nlbia e
%]1.1 3 Gl Y
%0.0 0 sady Galgd Y
%100.0 263 & yanal

(%3.4) Gousiy Slia 525 (%50.0) donsiy 35 (%45.2) Lpusty 5235 G851 (16) o) Jsanll 30 i
Ofisaall (e % 50 A b Jalaill 2305 ey 2 (%0.0) dawsiy 32k 3850 Vs (%1.1) Auiy 3850 Vs
ey o ) s 138 5l COMKEay Lliad (e Jola ala) Alglae Ze I3 clalay) e of o
odgd Joladl pay () (i (JUlly Ao piases Bary ) COSAay Llad Joli Slagad) )

RE TR

4 saall Al sl 3ylad)
%39.2 103 32k (38l
%A43.7 115 Gl
%14.4 38 Klbia e
%2.7 7 Gl Y
%0.0 0 3ady (a8l Y
%100.0 263 & yanal

sady (3l ALl clujlad) Agjlaal ol s 8 deldY) Glula dea (17) S)lsaall e cpi
Gilgl Vs (%2.7) Aty 330 Vs (%14.4) dpsty Sbia e s (%43.7) dasty 385 1(%39.2) dy
il laal) dpjladl cihobie aaii 2213 o e Gilsy 43.7 b Qidail) =368 (e 2 (%0.0) Loy 30

173



Jio 4kl Gljled) dladd cilliall w8 o @llia o (i Adsas do s28 sl (e
Al el o ol S Callay Las laye s el e gAY dalal) Gihall 2l oLy
el Ly clobll it 8 aged ) oas lalaal o2 i

el A e S il slly (o) 55 mamf(18) ) Jsoa

Ll Al <l ySall 35kl
%29.3 77 3ok (38l
%55.5 146 Gl
%11.8 31 Sle e
%3.0 8 Gilg Y
%0.4 1 sady salsl Y
%100.0 263 & yanall

ipady M LR o S5 8 delY) cldlad s ((18) &) Jsadl (e caiy
Ay 32y 38050 Yy (%3.0) Aty 38050 Yy (%11.8) Aty Sbia y 5 (%55.5) Ay (315(%29.3)
Gailsall e S5 Ae i) o) e sady 385 Auell e %55.5 ds o dilaill (e iy L (%0.4)

gl alin ) Lol ladliyy Ld condl Cundyganl) 2880 oy e ldY) olaial eagy 1aas 4yhail

o laa (D3l pabaid) jalillue deaa jalEllae Lo 4edhy A Bslad Ughie — Guaeddl agl gl
- oyrghalg zalinll 138 (e Bl )

4 iall Al sl 3kl
%33.1 87 3ok (38l
%51.7 136 Gl
%10.6 28 Klia e
%2.3 6 Gl Y
%2.3 6 3ady Gdlgl Y
%100.0 263 & yanall

174




e)ally daall Jlae b dyge s Clea ait Jlae 3 del3Y) Slulayl Jss (19) ) Jsaall (e i
Ay 350 Y5 (%10.6) sy Sbie yes (%51.7) dawss Gily (%33.1) A sady Gill 2l
cadll Aoy o e 385 %517 s o Jdaill agy ann(%2.3) Ay 32y 33150 Y5 (%2.3)
oo Olsiuall ae Lalll COUlEe DA ey aal) 2133l daall Jlae e Dl 238 il
Adhiie 28 lae A alalgio cDlas sae (Uslad Uglie ) malip i e iyt Ze I3V alyl

Gpped) A il Jlae 8 del3Y) Clulay) Al jsnal Ailas¥) Galiall s (20) &) Jsaal

EESE el | Cilaa
Lol S\ me Gl p
ekl fuginall | gyl

. Gl puagall Bacy Jsad
3ol a8l 5.00 | 0.000 3] 219.783 1

syu¥) daimy alal

; Lliad (and Jsla sla) Al
Gl 4.00 | 0.000 3| 218.749 2
Sy DI

. &LmJLQA :\JJIMJ t"_ib.ﬂ_m ﬁds.a
Gl 4.00 | 0.000 31 122.202 3
aaklall

Gl 4.00| 0.000 41 274.471 |  dgsaal dal e <ql) 4

) dlae (8 4yse i COlea oS
a8l 4.00| 0.000 41 248.806 ) 5
aall 51385 daall

5leall Al 1S wape LS dafis mim gy 2Jle( 20) a8y Jsaal

iady (219.783) IS pupe Llidl ded cily Gia V) daiay Aaldll Cle gl Bacy Jsad
due o))l 4 Ailas) ANs ) 3oy aag adl ey dpsiee AV 3 Aed s (0.000) ddlaal
By 38l5) Isalal bl Al

daghy (218.749) IS mpe lid) dad il Cum 5] COMSEs Ll (e Jsla sl Aglas
due o))l 4 Aflas) ANs ) 3oy aag adl e dysie AV I3 Aed s (0.000) ddlaal
L3ls1 sala) Cpdl) dlal Al

175



dlaa) dady (122.202) Gl pape Slis) dad caly dia DL Glajles dgjlany ol aai
bl duhall L ehi 3 Ailian) A3 3 (3558 a4l Jimay Lysiee AN <3 dad a5 (0.000)

cils) Daalal ol
s (0-000) Lllia) Zaiy (274.471) 1S aupe JLaa) dad Culy Cua Lpghal) BEN o S50

ala) Al llial Auhall due o)l 8 Aglas) AN ) (358 aag adl ey Aygiee AV ) Ao

il
dagdy (248.806) I wipe s dad caly Cum aall o l3ally daal)l Jlas b dyse s COlea a
A ehl 8 Aflan) ANS ) Gy dag Al e Aggiee AN @D dad 4y (0.000) Adlaal

LBRls1 sala) Cpdl) dlal Al

176



sl o) i 5(21) ) oo

& )yadd) 5 ladil

Lalal) clilyal)

i) By ) o
%18.3 11 e
%21.7 13 el o
%23.3 14 &
%16.7 10 e e
%20.0 12 g lise o8
%100.0 60 g sanal

e (o %21.7 fawis Gl e Gfimadl o % 23.3 A o Jidaill (e mamin (%20.0)

Jidi Cun o bl (gnte (00 16.7 dnis (panie %18 duas plingall 28 (1 %.20 dansy gl

G ompdally QB il 4 sl S B ol 8 el A el camdal) Ao

oY) il (G el (gae S bl il
syl Gl il aailly (DS wysill i 5y(22) o8 Jsan

el el sl Sl i
%13.3 8 i 10 Y s 5 050
%25.0 15 @l 15 0 @i 11 o
%61.7 37 Kl R 15 e
100.0% 60 ¢ sanal

o5 (%13.3) Gty s 10 Y @i 5 et o Gleadl opdll Jsa (122) &8y dsandl e o

T o gty il (e (%61.7) Hansis S A 15 (54(%25.0) sty sins 15 ) lins 11

15 A 3l e 88 ageal %25 Gy & 15 (e €1 Gilae 358 agoal Dl ol 50 % 61.7

177




SY) Al o) ) i 13 . g 10 ) R 5 e 5y ageal 5ol %13.3 s Ciela Lo A
@] ) e 123y g . RO e 2

o)) by b ) s

ey (palian 8 ALy Jaad Al @leldY) e ol cudll 421y 1 15(23) &) Jsaa

Ly giall Al <l y) Sl 3Ll
%63.3 38 3ok (3l
%35.0 21 Gl
%1.7 1 alas
%0.0 0 Galg Y
%0.0 0 [CSAREHARY
%100.0 60 & yandll

sady Gl Leaaly Gaelias (4 Allsy Jaad Shasadl cadl deld Ja 0 Jsa (23) &) sl (e cp
WU 38050 Yy (%0.0) sy Gl Vs (%1.7) G Maas (%35.0) dmsss Gilsly (%63.3) i
& Al Jead agall cull A1) o e oadiy 38l %63.3 dps Glb Jdail) (e (%0.0) Ly
oAl e el Gile ey 13y . Gl e Gl i) e %35 Aas oy Ll (saaa
A Iy) Calaals gl Gy Ll Gaeliae Jaagi 8 55 4l sise A3y

i) el Jlae 8 Llads Loga Dysa Aol (ga58 (24) ) Jsan

dy fhall Aol sl 3)Lall
%46.7 28 st 8l
%43.3 26 Gl
%8.3 5 Llaa
%]1.7 AR
%0.0 0 WU 380 Y
%100.0 60 & sl

178




(%46.7) oy s3ds Gl 1 Apal) el Jlae 3 A1) 550 Jon (24) ) Jsaall (e Cnii
(%0.0) Loty WU G850 Yy (%1.7) Aoty G5l Yy (%8.3) Ay dlsas (%43.3) Ay Gl
Llals Lege 153 (g5 331 o e Bady osiilse cifismaall (g0 %46, Toaws o Jilaill jelay Cun
Gy Jllg hasadl cull A1y o A I3V ) pe A3jlie ddpraa Lol sy L Apul) Lol Jlae
Jolil Sl aabise Aall oy s AeIYL gl s auysi Axabes Apu¥) leaaly A gdis O

(eI DU Al alapyal) ale aal)) + 5y Lo gy Adigall Lliail

Jay Hasmdl Candl Ao lily ) el z s i) diph b Gdigasdl gl Jsa (25) &) Jss

sk )z lias
a0 ghal) Al <y y<al) 3ylaal)
%21.7 13 3ady (3l
%46.7 28 il
%15.0 9 Alas
%16.7 10 Gilgl Y
%0.0 0 (SRR
%100.0 60 & sandl

sady Gl sl Cudl Aol Al malll Zhals dlae) ik e (25) &) dsanll (e o
G Yy (%16.7) sy G851 Yy (%15.0) sy slaay (%46.7) iy S8l (%21.7) diy
Lagn Dyso 525 AeIY) (f e ally (24) oy Dol Jias s cn il +(%0.0) i B
ebdll iy dae) Ak o sy il G sheall due o) YT ) Ll e b Ll
4g a3 S Gaalie ) zling 4 YT as ale S8 il (gsine O s Lae skl ) i

il o dnsliall Ly ailall Giay s

179



Agpu) el iy dlae) Al & peiusall Cpmilly yydailly de3Y)

.o

it 1 Jn(260) & dsa
Ay giall Al <l y) Sl 35l
%28.3 17 3ok (38l
%40.0 24 il
26.7% 16 alaa
%5.0 3 Gilgl Y
%0.0 0 [COAREHARY
%100.0 60 & yanall

(%26.7) s Maas (%40.0) Guss G385l (%28.3) Guiy 308 3851 1 (26) o3y Jsaall e o

oy Jsaall & ailud) damill o e a2l (%0.0) Ay WU 380 Yy (%5.0) Ay Gils1 Vs
zoasi oDl Joaall 8 Aagall of W1 ki Yz lad 35l gl apaiig dlae) digh of maasi (25)
Jand) s adplall 5 alSiie dgay ) ol clllia of co s iasal) Cppuntl) ) aad de12Y)

o opsklly o) dim ey ay o Glllia of gy 13 s Gpeatll e

Aol Agigually Ahally Shagud) Capdl Aol b el Dsadia tna i+ on (27) o) Joas

4 siall Al sl 3)lall
%35.0 21 32k (38l
%33.3 20 Gl
%23.3 14 Alaa
%6.7 4 G8lsl Y
%1.7 1 WU 3850 Y
100.0% 60 & sandll

(%23.3) dousiy tlaas (%33.3) Loy 385l (%35.0) domsiy 32y G5l 1 (27) ) Jsandl (e i
e Al A dnige lllia o g Aail) (% 1.7) Aoty W) G850 Vs (%6.7) Lanis Gl Vs

180




60 lea (o (21) oty aiml) il Aen (o 8 %35.0 Adapesy 4nusi LS5 AotV L oyl adiag
- asd 8ygemr Bl ity oY) dralie deldY) e Jiny Les

) e 3 dyse il Jilul) Jaasil 42 13Y) 3 Labal) Dlaiad 5 da Joa (28) a8y Jsa

4 saall Al sl 5)lall
%23.3 14 3ady (3l
%30.0 18 il
%25.0 15 alas
%18.3 11 Galgl Y
%3.3 2 (SRR,
100.0% 60 & yanall

f oY) Jae & el Bl Juasil 413Y) 3 Lahall Pl Jea (28) ady dsanl) e i
(%18.3) duvcs G851 Yy (%25.0) sty wlaas (%30.0) duws Gilsly (%23.3) iy 52 il
30% ey Alaw s Aol WLl Juas & Lball del3y) Pliad ol ) ddsall s
CllSs Y hla oy aple llSe) ) zliaty el Al Jpasil Gyl casl e e 05

. lealil
i)Y by (8 Apanads dllin J5a(29) a8y s
Ll Al sl 8)Lall

%31.7 19 s 38l

%38.3 23 Gl

%18.3 11 alas

%10.0 6 ailgl Y

%1.7 1 [ESSRIRHARY

%100.0 60 & sanal

(%31.7) dauy sady Galgl ¢ Ac I3y Tl (P Aaads dlia da Jea (29) ) Jsaall e oy
Ly W) s34 Y, (%10.0) A Galsh Y (%18.3) 4wy ylaas (%38.3) 4oy Gl

181



gl 8 Apanads @llln o) e Gl fismadl e %38.3 L of dilaill e iy L(%1.7)
Ll Lgd i Shasaad) ol Ao ld) ehglin ) e gamsally Glaalll o (i daiiil) oda5 o)l Ac12Y)
- gl 3 e % 38 L ddgeas Al ) Aaadle e lilids

A3y maln (B ) iy Hsaal AilasV) Ganlial maasy (30) o8 Jsanl

2| T ke el .
ool dggiadl | Agyall | T
e Hasadl Cundl de )
sy (3l 5| 0.000 2| 34.300| &allsy dess gV clely) |4
leaaly (el
3 4] 0.000] 3| 39.067 ““:i;“ :\:j;\ji\j; 2
el zlals dae) dayla
il 41 0.000 3| 15.600 | asall cudl delily i) |3
sk )zl
Cpmanilly olailly de3Y) g
Gl 41 0.000 3] 15.333 | aigalac) Al 4 e | 4
A el
& bl lsadiaggs sana any
il 41 0.000 41 27.833 | Adnlly Jhsd cdiiely | S
Zllall dgal
e ly) b Lol Pl 2y
Gl 41 0.000 41 12500 | il Bl Juasd 6
5] Jlase
3l 4 0.000] 4| 27333 TUemmd 7
ic)ay)

182



5ylall Ll (5IS aupe JLES) At gy odled (30) o8y Jsaal

Gl e Hlos) ded il Cun Leaaly Gpeliae 8 Al Jead Al Glel3Y) e Gilasadl el de )
Aglian) AND @ G558 g adl ey Lygiee AV 3 Aad a5 (0.000) Adlas) das; (34.300)
sady 380 lslal ol adlal duhall due o)) 8

(39-067) 518 gire Jloal dad Cly Cum 3 Ao gl Jlae 3 Lulidy Lega Dsn 2eI3Y) o5
e el 8 Ailian) A0 i (358 g Al ey Aygine AN 3 A a5 (0.000) Adlaa) dag
L3lsH Tsala) Cpdl) dlal Al

foe OLEA) Al caly Cua sk ) s hagad) cud) A3l dpul) bl z)als dae) Ak
A2 b G oang Al Jieer dygiee A2 D e 4y (0.000) el deg (15.333) s
LGl Lsla) ) bl Aol die el dlaal

foe JLES) Aad il Cua A bl asis dlae) dipl b i) Cpually skl Zel3Y) S¢S
A2 b G oang Al Jieer dygiee A2 D e g (0.000) il deg (27.833) Sl
LGl Lsla) ) bl Al due el dlaal

ae D) dad Caxly Cus Alladl dpgally dyally Shagud) Gl Ae1d) A malill sadiaggy gara andy
A AN i g b aag A ey Aygiee AV 3 Aad a5 (0.000) ddlaal ded (12.500) sls
alal Luhall de ol 3 dilan) 5V Jlae b el Bl Juagl Zeldy) & Ll Pl
LG8l Talal )

(0.000) ddlcal dagy (27.333) 8 ape Jlodl dad caly Cua deldY) malp & dpaads ollia
ol adlal duhall e o) & Ailanl A0 D Gy aag A e dysiee AN 1D dad a,
G810 Valal

183



Gpm¥) e gl Jlae b Agall agen el pals aS i g(31) ) Jsas

oalall |l aaay | Jsy! 5yl
2 13 12 16 17 LSl dyjlaal dyse 55 Clas s
3.3 21.7 20.0 26.7 28.3 kil
6.7 1.7 40.0 25.0 26.7 Asall alal)
5 4 16 24 11
sl Aulyy Gisan o bl
8.3 6.7 26.7 40.0 18.3
29 1 13 2 15
Ak JS
48.3 1.7 21.7 3.3 25.0

Clea 35 O Appa) Ao gil) Jlae 8 Asall agea 8 Ac13Y) daabis J5a(31) ) Jsaadl (e iy
iladl) ae bl Jadadill (355 Wl (%28.3) Aty Jo¥) il 8 Aakalall Sl el dyse
Aty AN il 8 jseendl Al Gy ehal 5 (%26.7) Aty SEI il 8 ALl dalall
(%25.0) doy o) ozl 3 K3l JS Ly (%18.3)
GhLal ddyy JoY) asall allal) Gl L) djlas el ¢ Gfiganal avaal Y Cua Al
Gl (8 el cwls
Gesnill Abad ae aaedi lgrmea 4lsall Aalall 4ldll ae aebyll bdadill Gdgs  seenl) Cig

- gty Jaasill 8 A1l alend 5 saall Jysha Japladilly Sl e o e laal)

iy Gl Al Gl Jpaal) A

N e liny) Gasdl) CDlaa (e Ael3Y) 3ol AlSa) (520 g 3ay

184



A1) lede S5 ) e ) Al S e Gy 5 (32) o) Json

el |l | Gl | puaal) | s | e [ | gy 3Ll
1 2 3 3 | 7110 9 | 25

Ll Cuaall
1.7|  3.3| 5.0 50| 11.7] 16.7| 15.0| 41.7
0 5 4 4 | 718 17115 o
0.0 83| 67| 6.7]11.7]13.3]28.3|25.0 e
18 | 4 5 o | 71 71 6 | 13

A LAY sl
300 6.7] 83| 0.0]11.7] 11.7] 10.0| 21.7
5 6 | 11 ] 8 | 8] 8| 8] 6

Zae )3y dladl)
8.3| 10.0] 18.3] 13.3|13.3] 13.3] 13.3] 10.0
0w | 5 |10l 1l sl 7] 4]:5

Zae |3Y) 55
16.7] 83| 16.7] 183 13.3| 11.7] 6.7| 8.3
3 1M | 4 1l sl 136 4 ot

a4 > 3
5.0/ 18.3| 6.7] 18.3]13.3] 21.7] 10.0] 6.7 saduic
9 315l 1w0le6!| 2114

2 )Y Lyl
150 21.7] 25.0] 16.7] 10.0] 33| 1.7] 6.7

ol malipdl L) (%41.7) sty Jo¥1 i) o yilall Enaall malyy of (32) 0y Jsaadl e i
Aadd) iy (%21.7) Gy ClE sl 8 )LaY) byl 5 (%25.0) Lty SE) gl 3
iy (%8.3) dasty  (ualall il 3 L )3V s5a1lls (%10.0) Loty bVl sl & Zeldy)
ey LelY) Lhall W 5V Jé cangll 8 (%6.7) Aty geladl il G dylall syl
dagiaal) )l Jain ay bl Cuaall maby of Qdaill <8l ey . a1 sl 8 (%6.7)
Plitias) ga dyse il ol jial) 2381l oyl oda Plicias) Say Ling V) Aipall b ciola Dol zallls

il 50 5l 3alal) pa Cppmiosall Cglad (530 A yal el Ay lgdoass de DY) (ailad

185




tele 385 O e Ae ) Gl Y] cBlaall Joa (33) &) Jsan

ol | Gualdl) | ¥ | | B | gy 3 Lual

0 9 8 6 10 27
0.0/ 15.0| 13.3| 10.0| 16.7| 45.0

ikl gealyes Ayl gl

1 7 14 14 11 13

ol Caggl
1.7 11.7| 23.3| 23.3| 18.3| 21.7 )
1 15 6 16 14 8

w\ ) LR “
1.7 25.0| 10.0| 26.7| 23.3| 13.3
2 14 17 10 10 7

BV e Llad

3.3 23.3| 28.3| 16.7| 16.7| 11.7

2 13 13 14 13 5
3.3 21.7 21.7| 23.3| 21.7| 8.3

A aal) de gl

) L) (%45.0) Lwsy Jo¥) il 8 Jihll malys Aasll mabdl(33) ) Jsaadl e Gy
Laiys (%13.3) Aoty AN uil) & Al cOSE) 5 (%21.7) Gy SU il 4 sl
Y Gl 8 (%8.3) Ay 280 Le al) 5 (%11.7) dasty bl asigll b 3] sae Lload
et (& Ciela Al lgle S5 o) g ) CBlaall o (g Al A ] iy Jalail) e
lele 585 0 om0 cDlaall o (g Aaal) DA ) ety Qs e Jia) gl Al alal
dal e agsly) Jiad agiil) dpad o S5l ey Jahall iy Aysaiill galyd) lgadia 3 Caela ey
Ggaal Ggismaall gy A Gl aal aal) Caill of 53 Qi) e Ll L e laial) il (3

LAYl Aol Cula b Ae DY) Al ge Gy 13 g asad) canll Al 8 L) 3kl

186



Losas A2 I3yl elyl e by il (530 () ) s (34) ) U

o) Aol iyl Leall 4y
%28.3 17 )
%58.3 35 L sl Ly
%13.3 8 Ul
%100.0 60 ¢ sandl

oAl 5 (%28.3) sy Gy : A el oo Gl @il s 6l ) e (34) dy dsaad) G o
Ofisaall (e SV Al (f ety Jalaill (e (%13.3) Aoy Galy 2 5(%58.3) dpaty Lo aa )
b Jss 4l mbl e Golan dagil) oday  %58.3 das il Cua Lo aa ) L)y culs
a8y A Jeall ol WS (29 ) by dsaalls (27 ) &) Jsaadl Jhail Losee AeI3Y) old) 3 oy gaall

ol oo lad ems ((35)

Losas A2 I3yl elal (e paly il (s30 (o) ) g (3) oy JS

60.00% -~

50.00% -

40.00% -

30.00% -

20.00% -

10.00% -

uuuuuu

28.307%

13.30%

0.00%

LA.\A.‘UA“)

ol e

187




Loyl pre Gl ale gy (35) o) Jsas

ooldl  ulall LN e E gy 5yl
5 1 2 2 11 19 .
8.3 1.7 3.3 36.7 183 31.7 il
6 7 11 12 5 19 e i
A ade g datad
10.0 117 183 20.0 83 31.7 =
0 4 23 4 13 16
0.0 6.7 38.3 6.7 21.7 26.7 stasally Sle¥) e S5l
7 3 20 7 21 2
u.\a.}).d‘ ETEN pac
11.7 50 333 11.7 350 3.3
32 19 1 4 2 2
A
53.3  31.7 1.7 67 33 3.3

Aaladl Wl (%31.7) Loty Jo¥) sl 8 dyge s cDlea A8 aae of (35) ) Jsaall (e ciy
sty G Q) 5 sl YT e S (%31.7) duis S i) 8 Geal aacs
il 3 (%3.3) s g A) 5 (%3.3) iy a3 il 3 US axe Laiw (%26.7)
O 4y Alla o gty Jdaill e AeIY) e gl e Al B o Qs (e g LAY
) bl mis A (S alaa¥ly SIS iy el Slea o Ael) S5 o) (B Gsaad)

sl il e S ey e i) il

188



i) elal A Byisall Jalgal)
el Taadadill 56 Jen(36) a8y U

A giall Al Syl 55l
%0.0 0 52 jg
%86.7 52 S
%6.7 4 Lo S 55
%6.7 4 S5 Y
100.0% 60  sanal

R gy (%0.0) R 538 i gaehd) buladll L35 e Jom (36) o Jsindl Ge (s

Lbadll o sy Jdail) e (%6.7) Aoty 35 Vs (%6.7) dasiy s A S5 5 (%86.7)

S5V % 6.7 Lo Lo an ) iy %86.7 iy lldy. Aisall 3al sy o ity el

axialy daalp abd Oen A Aol el A el ladadtl) dpaa) iagi asaill. % 6.7 A

gl s Jallyg 3Ly du ) e 8 Ly oo cpn BEVY) (S o (S

100.00%

90.00%

80.00%

70.00%

60.00%

50.00%

40.00%

30.00%

20.00%

10.00%

0.00%

xaball Tadadill 536 sy (4)a8) JS&

86.70%
6.70% 6.70%
0,
0.00% I
sy i BT Loss I s S5y

189




Al ISRy Camn L6 Ja (137) &) Jsaa

4 giall Al <)l 3ylaall
%55.0 33 3ady i
%28.3 17 g
%15.0 9 Lo ) jis

%1.7 1 BN
%100.0 60  senal

fondy Lo s I 5 5 (%28.3) Aty 535 (%55.0) Ay sady 5355 (37) o) Jsaall (e ct
sia) 3 Al i) GllSeyl i Lpea] oy Jdaill e . (%1.7) desy S5 Y5 (%15.0)
zaball aall 2BV 2 LY ae Gamaly) Lgadad de )3y 2w S cla i

Adl) ClalSeY) Cina il s (5)p8) JSs

0000% " 55.00%

50.00%
40.00%
0
20.00% 28.30%
2000% 15.00%
10.00%
1.70%
0.00% S
kY Lo N s B

190



igally Gpemnadill bt 36 Usn (38) oy Jsan

o) Aol iyl el
%0.0 0 sy g
%65.0 39 S5
%25.0 15 Lo U i
%10.0 6 S5 Y
%100.0 60 & sandl

555 (%0.0) dowy sady g Agally nacadill Gle 585 2 Jia(38) A Jsanll (e i
el o Gay Jdadl) (a5 (%10.0) dssty 555 V5 (%25.0) Gy Lo 2 ) S5 5 (%65.0) daasy
Lo laial) unilly daatil) 8 lajsn o sl s dsigally dpanadilly Saa of i (Sasedl Canl
Aigally dpaadill Gl Ll g (6) &) J<s

70.00% 65.00%
60.00%
50.00%
40.00%

30.00%

25.00%

20.00%
10.00%

By i A Loas M s AEY

10.00%
0.00%

0.00%

191



eI Laaid) Lulhall Cinn 86 Jsa (39) &) dsoa

4 ghall Apual sl 8 lsall
%0.0 0 sady i
%88.3 53 Py
%8.3 5 Loas s
%3.3 2 B
%100.0 60 & sanall

Ay s (%0.0) Gy sl 5% Alpd) G 530 ae Ja (39) &) dsaad) e cniy

el bl AN Ahadll jd g o) L(%3.3) Aty S5 Vs (%8.3) Aty Laas ) Sig 5 (%88.3)

Gasal) Jlae 3 Jagud) cul) Gely o) Baldl (551 delDU Gyl Aadll lail L) 58 Ael3y)

o Jilill 4 dasally hSilly jhaia) ae Cully 2 G 48K anhod) jdg ) zlsd o laay]

Ac ) diaaid) dglpall Cania 56 =gy (7) a8y <G

100.00%

90.00%

80.00%

70.00%

60.00%

50.00%

40.00%

30.00%

20.00%

10.00%

0.00%

0.00%

say i

88.30%

8.30%
3.30%
L —
Lo i 35V

192




DS s Commyil I (40) 85 s

o) Aol iyl el
%3.3 2 sady i
%68.3 41 i
%18.3 11 Leas J) g
%10.0 6 sy
%100.0 60 & sanal

Ry iy (%3.3) Aaaisads S5 LAl cupS i LB (530 Jsa ((40) 85 dsaall e o
IS i 6 Ja) (pny (% 10.0) Aoty 55 Y5 (%18.3) Ay Lo 0n LY S5 5 (%68.3)
IS I paiendl iy gyl Sl (s 43 Kl 55 Wy e Aoy o) Ll i
Ay Clledl asen (N sl ity LilaaY iy oY) ginadl zha) b Aol pas

ol ISl L oSt el 4Vl asmlAY)s

DI i Conaa il iy (8) 3 S

80.00%

68.30%

70.00%
60.00%
50.00%
40.00%
30.00%

18.30%
20.00%
10.00%

10.00%
3.30%, _—
0.00% —____________ S

sty iy BT Loss I i S5y

193



A3 o1 asisa) Jalsal) saal dliasy) Gunliall magy (41) 8y Jsaal

Al Gilaya
ol dsyy | danl) S\S g 2l ?
dygdll | Al |
By 3.0/ 0.000 21 76.800 el Jadadsl) 1
sl g 40| 0.000] 3| 37.333 ) LIS o 2
% 3.0 0.000] 2] 29.100|  dsedls dnasadl cile 3
i 3.0] 0.000] 2] 81.900| iciDU iaasd) ighudl cinn | 4
B 3.0 0.000 3| 62.800 DA )y Camaa 5

olall Lanailld 1S wape LS Aafis mim g odlef (41) A Jsaall

< Aad a5 (0.000) idla) dagy (76.800) IS aope Jloa) dad el Cua el Laylasl)
5 Dsala) ) adlal Al due o))l 3 Ailanl AV i3 (g8 g 4l e Aygina AN

iad 25 (0.000) Adlas) dagy (37.333) Gl aape Hlial dad cialy Cua dl) LKLY Cania
i lsalal ol sllal duhall due el 8 dglaal AVS 3 358 aag 4 ey dygiee AV I
dad a5 (0.000) Ldlaal dagy (29.100) S8 poye il dad cily Cua dyigally Ananaddl) (e
5 Vel ) llal Ayl die ol & dblanl AN 3 (3558 aag 4 e Dysine AN )
(0.000) 4dlaal iai (81.900) S auye Hlos) dad cialy Cum Aol davada) Ayl Cania
ol dlal Auhall due ol 8 Adlas) AVS D Ggh aag 4l e dysies AN ) Aad Ay
- 2% Islal

@3 dad a5 (0.000) ddlaal dag; (62.800) S aape Hlia) dad cily Cun alsSH ()0 Cana
5% Isla) ol llal Al die o)) 8 dblas] A0 D Gy ang 4l ey Lygine AN

194




Ssladl Jiaxd o) st Caags Agyud) Ao il ) Caaled) e laia¥) (3 sucil

ol | Gualdl) |l | Bl | S| Y 5 Lunl

1 4 5 6 14 30
1.7 6.7 8.3110.0 | 23.3| 50.0

3 5 16 | 10 | 13 | 13 | seanll ialall cilagbeally clildl g
50| 83| 26.7]16.7| 21.7]| 21.7 ALyl e 535 Canginsal

3 3 15 14 14 11
5.0 5.0 25.0]23.3| 23.3| 18.3

gl Aokl il laul d

2 6 15 19 13 5
3.3 10.0| 25.0|31.7| 21.7| 8.3

DS iy Jaals

31 15 2 8 2 2| aall e el il gy i
51.7| 25.0 3.3113.3| 3.3 3.3 oabaia¥) Cilga (e A I3V Loy o
16 27 8 3 5 1 pindl Gladaic Lalk dundingl) 45 LA

26.7| 45.0| 13.3| 5.0| 83| 1.7| (&) leaks 3 cdleal) il

s e laa¥) Grsadl CDlea Jlawe 8 Al dom oY) 488 Jon ((42) by dsandl e Cniy
Lalall cilaslaally bl s ) (%50.0) sy Jo¥) i) il & de)2Y) Joad dadde dingia
Apalal) lipmally Slihiaall 585 5 (%21.7) Aty SO QA 3 ALY Ze gy Chagiaall seanll
5 (%8.3) Loty bl il & 51 g Jaals Lai (%18.3) Ay Cllill usigill 8 45l
& (%3.3) Loty palaial) Cilga (e Gl Lo asii Al CDlaal) (e Lpaill il 5, A
(el lealan Al cDleall) Saall paiadd) lalaie diald dmainad) AL Lol (ueldll il
G Cela AeldY) Jaad dgale dmgie gy o oy Jidatl) e a1 il 3 (%1.7) Ay
Tulaiilly oLia¥) ) g liad AeIY) o (3 cismall )y e d 1305 %50 Adle Aiys Y1 4854
plaid¥l 5oy o asfi Ally eldal) Goudll dbd ae Buly Iy el (e 40 Laid dpagially

195



paill Y dlaVl agluadi Joe dad gy (piagiosa) daniy (il o e ahy @A ladadilly
o Alaal)l days oLy dlaadl (Badai Ayl J
guiliil) A&l
%51.0 Aasiy Ul Leal] (gnaion el el daw el lagudl cud) 221y ) g L) e dsa
S el e paadlill ey e awihy e sygear 4y Al L g lawyl o) paas dagll sl
Dseend) Crsm e hal Al i damill o WS L sl of Gl ) cle 1) (e Ll Aals ¢ Gl daalye
sa5 . 2013 Aladl b oshal &5 Sl cud) del3Y g Lyl clle Joa Camy HaTs Gl Ay
oAl Crsmy o il L ol Al gud) AetYL Cgad) 513 Ler Caall dmisa 4wl (e oyl
e gy (%40.7) Loty Js¥) il L 8hsee Lgds Al galyd) (Y 313 o L) Clnd Jsag
lenahs (o i el Aualdy lenalys (o Daad (lasadl Condl 213y Jand (fisaaall die o) Jilatll il
Dseen alaial cpoy lag Apll) A8yl 4 Cels 3 ohae Jlel ad LY W o Aphagad) B8EN s
zabl) aulle 8 dghisad) Aol e o adiad sl ol deld) o Slagadl olally il
DA e Lald) (g5 JeY) o e del3Y) 585 Lo Loafd Jo dagill oday  Leas®i 3 agilial)
alall 5V ally & 2015 alell Aol Lpmahll adajall ) Galdl kil Ze iU Laahll adajlal
dpelaia) Jualgd ¢ JULYL Lald duas gaby 223 Lad aulel Ba aglly olad) malp o) (22016
-l Cul) el gt o) Sy AU el e Wyt s Ao s 40l Lab ¢ dpmaa Juals
(%48.3) Lty V) il A Lpalall 35l ciela 28 lagudl Cad) A 13Y £ L) (e) sas
Ase silly 4adil) Lol amg (8 LeDlain) oy ¢ sgand) pe opdliall galyall apafly adt 558l 024
JSLie (gl Ldle] Tia (65 of Sy a5l o3 o LS+ apmgilly LY b AeldY) (il Gan)
Clile iy Alialgio Colila ayi) dplic 358 el Cum ¢ Cpuaitally o lpally Al pe el Ll
il gaany Al alalYls aad) andEilly SlacYL V) a3 My elainl) il Gias DA e (Sa
g Al Dol Ay Ofisasall e % 28 L il ad Ailual) 31l L) L Seny Lddliag Al
ol €I e i s % 14,8 Lgiu CulS 8 syelall 55 Ll L Clud) e ol Lgiaal e
DA Gos gl iyl Lald il 4angiy del3Y) J8 (e LDl (K 35l oday ¢ Laiy) b 408

196



Hendl Balely dagida) clfilly Ay mebll daade 35l o3 Gl (Gald) il Jaasall) ddajlal
- Aaayll oda b kil sale) Gl Lae ¢ Apalyll el il

el il 8 Lo Al ) A 2k 50l Slasedl cadl dely) e dealsill (e pdloall of aaig
Looe Lo A f dpu 2 yla 3 A L) 8 yfisaall By ety Julail) (g +(%26.7) Aty J5Y)
Sle aint Aagll o3y . lagal) Cull deld) lgadis Al Ao lil) el b Cpaind) 4S5l e Jay
lels d aleaY) AeIDU (e i Llailly eI e Capmill mllial D] Jihasadl canl) de )
gl o Apu) CcOEA Sl Al Lliad ol elgu dag yhaall Lladll s Guacadiall 4S)Lie e
maay Cuny Jelally AU e aghy elinV) Gyl oY Aoyl lgle S5 Al duzdll odag
il agn i Lald dagphad) Llsilly gmalll ae Slelitay deldY) salall Hlia) & Slels adisal
Cpdad) e

O o Al (%54.0) G 33k Gl BmY) daiay Laldll gaball Geoy Jsed g2 sas
Bpear i Ofigasall Dl Agay (e 5] Lo sy g Al Aald bl L pai ) dumald) JISEY)
Aaalye ) zlad Ll dadiall alyll daglially Adaadlall A (g Laldl (g5 oSy Jsadilly Ganlly dale
iy Jsadlly Gaall O 2nl) daeYls aasilly sleia¥) Liafy agadl cudl Ay o paldl) oo
m gl S ae aginall Clalag 3uY) Ll Jea Akl Gisadl cha) P e V)
Gsia AAE i ¢ DY) ndg ¢ Dl plaa) ¢ daaall eVl B elinY) Gl CDles
Glaaal ¢ g e sle) tAatie cileUail &3y milial apiiy Crgall iyl L) ani ¢ g
C PR 0™ (g

Ay Gy 38l5) BHuY) OISRy Wil (e Jsla ala) o leaaly DA e A l3Y) Aglas e
Llasd amndd Jola alag) (b pald 2V o) o Gl caas old Jdaill 3l ey (%50.2)
oo O s s (13) A Joandl lail Aol oda 8 4dils Ao ellla o daali ¢ 5yl COIS
S e b aaiusall Dyl Ao l3Y) Pliia) 13 dpad §f A ke Byobaad) 58 Gel3Y) e Jualsill adlso
delall PlA Go dpu¥) OIS e LA da ) Jseagll Cioa Gt e oS8 COISER Jay
pinall 8 sy o S @) el o 3Gl AT alaaYl V) Y 1 okl ol

197



Jralily igh del)) WS Jlagadl el Zeld of ¢ bl dplaas clylay) e dlsalaall
CDSEay Ll Ja (8 alendd Aty ol L@lalSa) Jaties of @l Jlagad) ) Sl gmgas
Cagelall 3any Glailly S o Ll Limdine (8 (i Aplag¥) Lladll o ldal) Giouily  adinll
FOSTHRE. N A aa b ela LS aluy ale ) lia dese Ui R o138 pe Clnall dilely
adle A1) Lo &) Jouy JB 2 Jsi gl o lentd) Conans t Jsiy dliaans ¢ JB jale oo oLS) Was
A els ¢ Tpme JSAE) 1 ¢ dall JuS ¢ agilalats ¢ andlsiy ¢ agenli 3t Ouiesall g5 0 plag
Llmdy DS Lyl @llia AT Cuils ey (1235 G 2013 coiladl) ' anlly eudl o2 il
Y ol Jie Lo laial o Lmaa adie 5l o di L) Gy 2l cabelly ddagiyal) adina)
Byl Lgallee 8 Hleny) deiDU oSa Lladl) oda JS claliall & Gl Suall 2153l
Lo 13y csthad) sl ) Jpeasl) dal e Chagiuall seanl) Ges dpmill o Slasbeally bl
- =LY sl 48 aenn o OSa

agill odas . (%43.7) Loty 3800 Ahlal) ilujladl) dplaad cihale a8 del3Y] Gilulay) Jea
O illy Aol il Linall dald Ael3Y) mabll A e lain¥) Gasdl) D) dpaal ) 258
dauay slaaY) (o Alalfie CDleay Cilila and Dlie adinal 3 LI Gllad) e slzadll Jal
ro @l Sy jsgeall Culs (e culall 13 8 AL LS o) et A glaas 4500
o ALyl oda (daead) clibigy Jhea <l ) 1dbie lad) ol o Suiailly Aals il apenad
sases Oseadl s i e Gt maly Jal Gl ety Ael3Y) 8 L)) Sy dlaal) e
b Aol L@ Al cMaall e Hald) cillaadiey e i ey . dulay) LSl 23l
OSar bl s CDlea o aglaally FSY) o 5el] B S e sl aind Lele s e axe
- ity Jilull aaaiy £50 e Alysha diia) 3538 llaly bl i Y ple Badd aidi
35 (%55.5) Aoty Gils) culS Ayl Al e <50 8 deldY) Slulay) e Odisasall lgass
s opilall Jing lalia 8:30 deludl (e usedll asr e sand) melinall eaivad) daglia e Jy
Al i Al Lol deall a3 of Cfismad) Hseen oy Cum ((Uslad Uzl ) Glsias sag

sl it dediy IS G galipal) o Baldl (555 oS0 ¢ lagad) Canll Aol Clylay) (e it A3l

198



G520 Jualsd mafi (4 e BaliY) Sy alillue e joldllae /90 dalll Gl oaliaials
3ale alallae Lo LSy Al salal) N lalidly ddagdl il ey sale) L.A;:\J ofedy ) dsdy ey
A el aal) o1 o 4 G Y Laes ol b JleS) DA (e adisal) llial Wil i ¢Sy Gaale
- alad) 4500800 dusylaally () (e JIA adine Bl 43V dpasil) (el

e goins (%51.7) Aawis G wall o1l daall Jlae b Ao Cleay Al LS ey
s Alaliall cdlaall Byyday ¢ 133lls danall Cuils 8 550l die gy Aaldl) Cile gingall i dagl
Sl e alilly p lay) b dlle sy Gl del3Y) oY AeldY) maly 8 daalill Jlusl) (e i
e Dalall pes Jaatiy dalladll gt el @1 ulSa) leds de gansall ALl alasin) PlA (4
@satill Sley) elde \gariing g UaY) e giid Dlaiy GlE) Cdia)  Sala clild) Sala 1Y)
Jrag b S dpagladt A € st Ly dpmall Lo silly o3 sl YL Lalsll oyl a3
gldl dolg e kBl elaa¥) Gyoudl) Gl Dlitn) o 2S5 Jlasad) cud) deld) olSal
CDleall oda & Ll Slale daiiall (3a5 adeg g i) Jade iimy Jhsed B b eyl (e
o alad Cleall o3a Jdia) ae Aaally o133l Jio aaiaall Aty daldll Culsall 8 dald dlalsid)
o Al any olily J8 auilly alsel sac

ey (%63.3) dawiy 3ok Gl Ly Omebiae (& ALy dasd Jlasad) i) ey da Joag
Jadi Gpaliae Allia o peaass A ) DU dmall) Al G s bl G oismaal) o oy Jalatl
e OS5 el A AS)LAAy adinally Aalall Lliadll Gajes (lasall adinall 4855 o8 o S5l
CAdBaal) el e (pelimall o2 Cay Ael3Y) Casli (ae ) gty AaaS) bl

Lge hsd g2 eI o (o Ofismsall 0o %46 ¢ Ayl el Jae b A2l3Y) e ey
Jsa s sl de 3] o @ Ofisnsall die o s Aaill odag Aud) Lol Jlae 8 Lulads
dae Laal¥ly Apalai®) g llly Jalsall ae dalae A Al o) Balll g5 oSy ¢ 5l &g
el ls Cpallsl) AR L (8 Lgidaadle (S ¢ Aihaguad) Byu) S s caa] ) A8l
Glila gan) il ) Gilad) 8 LS 5] Gl aae md Ml agpadl g EY15 olall Jaad y5 g«

penill Jilars (ge Ay Lgals ¢ "elard) B 5 olaxll saile sage Agadl sl plua & jalillae 550

199



Ol b Aals jian oS silall oda L (e land) saile Jen 5y alal Aple ading Cua (V) Lyl
Aanll) k) dallee 445 il e el Al eVl 4G e ydes deldY) 03 ol
Gonals «JURY) Ayles Lloaly coliliady adeill culile deldY) (5 o (Se Laad ¢ sl oda e
e lia¥) Bl aladinly Liallaas leapk (b A I3Y) peast O (e Leaen ¢ 2l

O n % 46.7 das ) Qi) ety gl ) Ao il 8pul) el zhals slae) Ayl e
ali (o gy A sl eyl 8 Laiay 1) Aisaa dul) odas Apud) mabll okl Sgd e 3y
Bl aigs Al malyd) Aplle o) @ald) Aadle dals 4] leasly YA (e (Slasad) canll Al
Ol ¢haal) @lhd) (Sl i) o AoV Cpanad) o saeall 0kl 3 aldcY) K daualls
aall Z DAYy ey of ¢ slaall sl U g Alglall cljially chlilal pUaiy Jaad) of WS Tas aga
slebe 4 o Cusy Cpingiad) (B % O (S ) paiall el Gsaadly sgiaall g
Al A 131 Jilulls SN adl) aladiin ) Al) agilals

iy dae) Aipla & paiesa) Guusilly kil S Ael3Y) o Al 2Da (e %40.0 das gy
G gaball hals slae) Al Jon gl po (SLE Aaill o35 A Tail) 538 dppnd) el
Openill L gan i) N leaaly aadi 8 A L) Shagadl cadl Aeld) ol el s i
Ll ety Alasall Al 3 Cilargall djaas Aaliall (adl) (o sl ly ClElAY) dallaay disdl)
dldieY) o Laldl U8 (e 4iaadle o5 Lo aag Cisad) 1) de 3] ) Load g dagill oda . ogdl)
ol pallly (aalnl) Ialadill (8 AeIY) (et (AN A Cpmadiaall Hsgen Sisags danalpll Sl e
- sl il e
Al dpgally A adly Slagad) Gl dely) (8 malll Tsadias Isana andy db Jsa Gfisnaall dlsans
Allal) digalls A ally (ysdadiy A )Y aball cadiay ade o o (%35.0) Lo of dagil) Cels

U yaiasal) il pa a0 LoS) A8 Aaabe s cull deld e ol dilaill (e sy
padd Jdlly 2 ydalls adially deal) dege 2% Cumy Jalill el sy Jexd del3Y) o) dualiy Jaal)

fo 13 ¢ oaaly padd b cliall oi JS aaind ysy ddle CDMagay cilplSa) callay g sl

200



& LY iy lea iy (of Lo Lain) Bouse eIV el (36 of ) ans Lyl 030 (o Aaadla
S A [ S O Lt Y

Ggse gl il Juagl Whall Jiis deI3y1 o (o (%30.0) das of Jiaill dam cels Sl
Lald) cidaay 3y At DU Lsalpdl Aajlal) & 28N daluall 223 Y Leball o (i ddpa G a5
Z U LB lplSey! s aae ) aay Laball Play) aae of Lial Ll cobidl DA e
e sl Aagall Jilasgll (g0 Labpall o Zialll (g5 il 8 oS3 Aglle 43lS5 () g yrall (o s3l5 (alyall
L Wle Lo gl saladl ofs Aals ikl (e ¢ Leisly Joll aa3 LY SIS Gypuity Lalal) Jil)
- lgie saals Wbl yies Ldla (18 8 Liallae 2013 YY) agdll Ao 30l (S0

e AeldY) Aluy ao o5WE dagl) sdag AelBY) maly B dpanads Slllia of %38.3 dus gy
sl adinall Ll Al Sgiy Aghisad) &N e S5, dubisdl sl ik S deld
P e oS ¢ Aihasad) 53V Lealainl o A8 Slagud) cad) de1y dpanads of o) (g il
Aapilly adailly dsially Sigs A Gleadll e 5S5l deldy) e of Jeheal) Ll sl el
VI painall Ly alaially Ao gudl ZEEN 550 lgaads oo deldY) of £alll claaY WS laye g
) Ll a3 abal) A Jid Cus dpacadill oda uSalY AetDU Ll daylall (o
(el adaylall ) Gald) waly zalyd) A Jlaa] (e %25 At Lah adinall

Catll Crnyy Caman 350l el Jlae 8 Alsall aea 3 AcI3Y) algad o dilaill e oy
Lo i) eyl daalye llaiy 135 2% 684y e daalie ol (33) a8y Jsaall i 52yl
Cn JS el A0 <) ALl b <yl ligls sl daalies Ll 3 deldy)
Gy 513 Aaald L Alabid) adliall Bat (e oS lgal) sdag deldY) o ASKAD o LS 4aiads
L) eOIKadly Llaadlly Laldll clilally cilagleall Jde de)3Y) Jsnn Cpecal doadilfin) ddad 3d
e =l Gusadll Abad Gk ) gon Iy Caagiuad) Hsgend) s Bl i ) ddl)
¢ Gl tua e elaa¥) Greedll Al IS Uil lealas Jabie i e Cileall o3 mea
A ladl ¢ L) i ¢ JlalV) Jilus 488 alasin) ¢ Aaedll 55l ¢ Caagiuall sgenl) ¢ Cilasteall
. Agdinl

g

201



Lotk & el A3 Leale 5S35 o camy AN claall o (s el Sl o ey Jalail (g
daald JUbY) Alalaes A5l lai Base JSLEe dallae 2D Sa Cum Jilal) pralg dysa5ill malall
Msud) adinall agi Al Gleadll e 33y Alalgie dpadle) dsea calliiy o2l ) -y s
Gn o Lladl aal sall cagnll of n Jdaill e Ll L Wadly, sl i el deldyly
Legll cula 8 delY) Al go Gudy May sl cudl deld L) 3yl Dpeal (gl
o Apu) Lol Gaatl Glgasal gl caa (hagadl Call dely) o g dsl) s3ag . LY
O Gy ) Al Lleall agee (8L S Cppediveal) pe Aagidal) colyialls Aol bl Jxis o
el dld ) 8 0S5 ol cang Ll el LS agille ity cpmaiosall Lpuilly Aygll 3 o6
D8] (Gyguiig dpe gill

SV e Sl e Clles A s G Ol cila e Lajll s Gl Celag
el e of el e de ge DL e ald) cilaaY s ¢ Ol dedie B salls
e s COlaal Al A8 4 ofiaad) gy mag dagill G il V) dalie (e Sl
Lue Laia) duatil) EaaY 355l dagall Zallai¥] dlisll o328 (pe 3l L dudyall s3a agl] 2od L 12
. eyl Gyl CDles e

Aoy el A B isal) Jalgad)

zagy aakally 1385 . %86.7 Aty cllds Aiall Al gl o % aehll Jadadtl) (o Qi aaf

pasl seanll Ay ae Cargiad) geand) Can dosalll Lbdll piay el Jea Gl 6T
Ayl oda Calaal Ul al 13 o LS Aoty Al Ay ae LVl clldg ailaliin) s oyl
CAeIY) b el Tl iy (o ddjed]

Ay g Gfganall gl caum o2y 5 Gl il seal) 8 Al dl) clalSay) Cana (o
b s dagill o3 old Ac)3Y) dlae 8 el (e 38 Ae aa Auad) S o Ly . % 55.0
Dseenlly Jlai¥) Jilags Clasaasin¥ls oea¥) o Al SLlSQY) s o 3SR )5 i o)l
eyl el e Ulayl o Wl ety (63015

a1 (e adl (g Al al@ Gla (%65.05us iy el el o g duigally duacaddll cilie
Al s Bl el aae s digall ) Ladly Gt waats Sl s oSy

202



LI dee o i Al canm o Oisaaall 0e %88.3 (x Al Canm Ll s3e 0
A g ol ge A Baee by Gy pin (S il 0 G el gy of el e
U el

Al dlawe & capailly Zel3y) ol e i 5ol i Camia o disasall (4%68.3005 5
Dyaine Ly bty 1305 paiase 85 3 Aale Abuay oY) Z Y1 oY sty 48050 ) g ling
i) gl (o Ju 1385 %50 Dlle Ay (V) Al b cels AelDY) Jeal Dudde Tpngie g
liay) Jadti dpalell ngially maly 0o 4ndli Lo Aungially Jaushadilly slaay) dely) e of (&
sl eVl eV Jlae (A Gabaladally Asleinl )y zalydly Jakasll 400 dnalially Calihyally Eisadly
saae WVl o elaa¥) sl dad oY claa¥) Gosuilly alall @il cV el e byt
Gils ey ila e 18 ¢ AL g Balea dglae (g8 L)y Gasuilly udil) ble g ldal) ale Jads
s dely) e iy alailly dnplls e laia¥) dlejlly e laia¥) dpanlly dabeia) Lladll d Al
Gaagliin Ald (385 G 5 1Y Lals cleall oda Lalad pa Gourill Ty Lnald) Lihad (ga 8 A
asmii ) Aila) dpud) cOKa)y Ll dalall @bl cilosbed) e deldY) Jpan Gana
o lgall 03 maen e e laial) Grgeal) Aad Gudsi 1) (525 13y Chaghual) sgend) s Jill)
osgaal) ¢ Gilaslaall ¢ Gargll 1 Cum e e laiaY) Gusedll Aad Q) il alas dalse i
Amainall AL ¢ Llhall a5 ¢ JlalV) Jily 488 Alasind ¢ Al sl ¢ Caagidl)

203



”

Al
Gasniil asgia Hasadl Cundl deld) Jaias of Lo oS ) AaKH cutdl ally dubal) o2 Aals
Lot Ll bl e e liaV) Gaodl) of aslass = Gae il Linall Lals ¢ Lemalyy 8 ool
Ll oda B 5 Cus — Aald Aiiay e sand) deldY)y Jlall By aDle jady Lad dals
@bl ulal) 4 5Kk ¢ Al pamse Gl Lad dudall aabally cluhal) qilel ey dslas
DAl 8 laysas Sleyl clla e Ay L Alasall Auhall sac i (6 o (K ) Aalal) e Al
Ladadilly alaeY) ahy oy gt ) aalll JISals £ 15ls lpailads 22131 e Cusall & ¢ g LYl
) aaly e e ldia¥) Bipil) aseda Jokiis Al Auball Gl S L leani & ey gaball 03]
Grondll C™laa Auhall caddl LS . e ) ALYl daally delyills cileaal) Jie 4 daleid)
=Y sally el3Y) Jadadilly Cappill ) ddlia) o) Jaadil) 2y CaSy el jpailly e laaY)
Gasnill Clens Aule Bygeay Apdlel) cleaall agliny) dadeddl)l Auhal) Cumpeiud LS Ae )3
L) lasadl candl Aol e Slels Wyt dabyall Caasd Lglasall Auhyall a5 . Aials diiay o laiaY)
) s cuzmye  JE il s JoV) andll 8 13a (L aleladl S0 ¢ Lgilad clgaalyulgdlanle
O Ao ganae Bl lpulad o Cinay il By Auhal) Ciajd s ¢ Lgtling gl Jilaty Al
G Bsha Ay Gadigall U< Aad ) Afing sale a4 ity 8 00 o Bald) s . Gluasil
- luhally gl e el Gfiald) dgen baxy daalsiy O e dola Gyl alall Candl il
Al il Al Sl s A 38 Elasall Aol Jilas e sl

) e sl Qa8 Llids Lege s a5 Jlagad) cundl A1) o Adpall Caaial L1

s Lt 5alEY) ains Lgaaly 8 Omelime dead ihasad) cunl) e 1) of ) Auhall euylal 2
- ALl Lo g Aleally Cargiodl) sganll e B ULl g5 dadde L

A3y iy iy et ) o liad )3V L A aball zhals dlae) ddpla of Al ciw 3
dauny 4alall mahll o Aals ¢l Jlaadl b Labal ol (e WY e laiaV) Gypuill ddad

C el s e Jaally o) i e 385 85

Y eaite (g0 b Ll myka o Laily cilile e \giallae w¥ dpul) Lleadll of Aol ciiS . 4

o
. -

 Agaal) il Aaldll SR Aallaas ) Ayl pains] oy

204



Caa A Ao )3 Lpnalll Adajlad) 3 aianally 5y Qi3 A eyl dpas O Ayl caniagl L 5
. Z\L\J‘;}“ C_Ab.a @Yo Zlc; (e Las 250/0:\_\.».\1.1 Lf.'\.qﬂ

Slo alaeYly Jlasadl cud) Aol e Alisinay dddyses Aige e dgag ae Auhall el L6
. bl 3l

e ey Lails Al mabd dpdle dpapd Gl S daaie bl aeag pae Ayl g L7
- Cmdinnal) ae Jelilly dpad sl cile Lda)

o s 13y (Llal) sasedl condl Aoy (pmaing Ofismad) (e %51.0 das of Aupall iy .8
Labaadll 4 e 585l agilalia) Ay Guadinadl Gy B 2eall e el JA Ac DY) e
AeI) elal o Wla (easy Al Cana (o 22 13W) Jasd daD) dsifyall i e dyall i
‘Lu.uh.d\ M\‘L\.\.\‘Lu@_i} dadaall 3Ll oA}; u\ JS}AM 8%y M\ J)S\ % 883 wdh (599
- Al o ading Gl JS ¢ el api Gigagy jsgandl G ol

DM de 550 (e Aalal) Lel3Y) salall e LY (ailadll Jil¥l Plaiuy) axe dull Caiagl .10
(Uslad Lglie ) cilils e Ael3Y) A5Sa 5yh gl d) desy 4de
I e Ll Lded Guaaiveall dyse 6l 30la) Jreasid Laball Plaia) oz ) duhyal) @kl W11
- gsiils Apdlall e s el Al L)yl

Sila gil)
Db e Al s

Ao IV e laaY) Gypudll CDlea 2d0l dle dmgie s ]

chgaall Cundl Ao Al Sglud) s ALY s dae sl Sigh 3 bl Japlads daalye.2

s ey il Gl e laa¥) Gredl) cBlea & olid) jusd Al in) Plain).3

L Ae13Y) el g Jaads b g Ldial) aleg Ayglly el Aoy danall Y lae b Guaiall ¢l 4
Calag pa oaal) cailly Ayl mably JUlY) abl Ayslg¥) sl cudl deld a5
alailly Asiall DI dallae s ABliad e ldia) (3 puil

CAe DU A iy Aol cilusalls 4l Al 8416

205



o sl i) detaly Alalell ol U Jaaliy (a7

. Ac )3y Al sale).8

o el eIy Al iy a0 O

bl ol o 2l oo ldia) Bygut COlaa 20y Caagiuall )sgendl go cliball 584510

Ahy Caal ey Ao laia) Faaha Jily iy Ae YL L) aadall Zabual 5aliys Wbl slaayl 11

- Cheaig Aads )

) Al bl 5Lyl e sl o 8 o laia) (Basnd s i ]2

il <8 4 dganally A Lo gl Aalad) Lladl) dalles. 13

- eI DU Al Adajlall 8 adiaally 5yl alall mabll Cans dxalye. 14

o gl adinal B adaill DIy Ll e 35015

ealad) Candl el alily Holillue deaa pulallue S Jalll sud ) Clils Aids 325316

- illy de Lkl

Smad e Bl JS5 4 e deaa poldllue oSy Jabll sudgnll @l ~ W) sale). 17

- Sl LSS pe (3383 372 (g

cedley) ALK malia & e ldial Gisadl 30k d3l). 18

St ey aile g pdial il siBa

eV Jilusy ale (y0 Al luhdll e 30 ) 2 biay celiaV) Gyouill Jlas of Zialdl 5

P Al ol &5 ale

Al = laa) Dl Alla Ay — Al el 8 b degdadl e ldiaY) Gusll Jilu) cadag —
caskoall 45

oadd Clea o Gl dpalud) dnoall luplaall 5 4 e laal) Goudll Gl g —
c Ol (A e Ua e AlaY)

o sl alall alaill yyodai Wladl e lain¥) Byoudill 8 VL) La gl i€ sl -

Cemalall QL e saly) b dngihil e laia¥) Gogedl) Jilay ys0 -

206



gabally saladl)

sl LAY

sl Eyanl)

Ll gl

b ¢ aplall ¢ agyally aall dygpall Hall ¢ a3ty de )3 LS £(:2009 )e 2eaf dawsc Gyl 1
A BlaaY) cleee Gayall o ¢ gualaall Jua) (21999 )ixlla ¢ pual .2

1.!9 cuusc @J)ﬂ\j MW\ J\J ¢ LSAN.C}“ J:g_l::ﬂ\ ( (12012 )6 daaa Lﬁb‘)j\ e ‘_;A:\S.J]\3
ol ¢ ey cluhall e lie ASy ¢ DleY) el b i(21424 )¢ dsm dens ¢ ll.5

P ’6)«5\35\

Ada lee casilly il Byl lo ¢ aiaall Lliady Juai¥li(a 2013)c2en] s daye 5.7
TE)ALSS\‘G.D’J\ OSall la e oysnalillg 4.‘:\.3:)_” o Jaadl (?2008 )cub\.c A ccablec dall ¢ 2llL8
ol ¢ il e Sladlly Jaatilly e l3Y) i) ) Jaaat( 22007 ) alee Jslal)9

IL B_)AGS\ 3 ‘_,’Jyd.o :\_\:ISA 3 (ﬁ.ﬂsﬂb J\J&:}{\) ‘;G‘J\?” J\jaj\t( 32008 )c D ?jh” Qe cd.u;j\.lo
. 'é)ALd\ M_:ML;J\ )\.ﬂ\ 6M‘J GJL‘AAS\ Aalal)l Calddlal) (62004_2003 )6 .J.J)S daaa cuma]\ll

2S0) ALl Appemall A ¢ aainally DleY) :(:2004) ale) sl ¢ yras e e ¢ gaaall12

NG

¢ S allee Aadlel) EDaal) dagladty eldal) Basadll :(,2007)¢ ariallue salsd )<l 13
3alall

¢ glee ¢ aglly il aalall (6y950) (el Jaae Jlai¥) cilpylas (o 2001)¢ e (331114
A yall axaal)

207



iyl

Al uanll aalall S ¢ alia) Gasmdl: (52009 )edens ¢ gbyall 16

oall Al Sl ¢ asbadilinly e ) dadadill 1(2013 )¢ adpac deal Gilac sV ¢ 25eadll 17
1 e aysill

CBRlE clealall il ly (Gaday Glbulal Ol gl ale :(,2014)c e Guall 5018
2k

Agpad) ol ¢ Agpdall o alally Aphill Qe Sley) laghadl) (22009 ) Jae Cablec 219

. IL@AGS\‘ @J}J\j ).’.hﬂ
. 'BJA\AM ¢ QLG}ALAH ng...a.‘d\ Sl — 3.\.4}:_\}'\ t_iM\( 62012)‘ t_bl.c Cazd t\...a]\20

cashyall aclbll Jik alel)l Gl galian( 22006 )e Glie tida Gaaall.21

- sl el i (S (2 2009 )e a1 ¢ Dl 22

sl ¢ el S s ¢ dale) aluball b Gl malie i 2011 edilue ambl ¢ oalual) .23
Lk glee ¢ gpsilly Ll aslul s e e I3 Sley) 1(a 2010 ) Gl cg)lill.24

sl agadel) CESHlac ¢y pu3alilly Ao DU by wsilly (WYY o 1(:2006 )¢ cmen 3y ¢ Jaaal).25
1k ‘DMAS\ ¢ @J}'ﬂ\j

asalall (gy30l) o ¢ Guplally galall pall & Jlad) Sl 122016 )¢ @hllae ¢ dall.26
s Azl axdalle plase apgilly il

paniall appall 458 ¢y putl) YL 1(:2013) bl mec dslae cild o ¢ prhan .27
NP 'é).éw\‘

R~ 'é)AlsS\ “_L:Sj\ en.c ¢ ebd\ gSUb ‘).uswb d\.\a.a‘}(b f’j"‘;\?‘” :(f’ 1996 )6 Aada  plans ¢ 28

ke

208



S Alle ¢ alall ghlly JUaiV) LaslgiSiy eV & b (22008 ) mbsl s dalen.30
Jdk¢osyall)

Sliall e layilis e ldia¥) Guoill cDlaa 4 adYall cledasinl) 1(:2013 )eambyl o cojan.31
A salalle Cajlaall pyall i€l

c S Alle ¢ NleY) S alall Candl xalia 8 Gl 1(21995 )¢ 2 spasc Gaen.32
Ak ¢ ghasadle aghall 4l ¢ galeall Juai¥) & aladl Caad) 1(:2012 )¢ dilae Alae .33
Aol ¢ il e ¢ Juaiy) ale L)) dedia 1(,2012 ) pan )l de (g 034

Syalall ¢ pall KAl ¢ Dle) clpbal daded) () :(1978)¢ aaal Glgaae 36,35
il 4l Geud —aa 0 LagdeSs clbaaty eI il 1(a1999 )¢ vadllae (55536
2he pplal ¢ apglly paall ol

Al ¢ Cuaall QESH s ¢ Agdlilly Lol el daeli(62014) ¢ plap Al Grualire.37
1k

- 3L il alle ¢ Ll claladly Sy cilphin( 22004) cdese cueall 3038

Dl e Al cldally Juaiy) (12005 )¢ asene glide ¢ oubishll ¢ fhias sy glde .39
1 ples @ ayally il clia

L Jlx ubdly elaa¥) Goadll Gl U aislall e 2(:2013 ) el Salll 22,40
Ada sal) ¢ piall yas

Adacglee ¢ piall Jily s ¢ e laia¥) Gysutl) (2004 )eamhyl dane ccilane 41

Adac oyl la ¢ DheYly ailaall & el Gl 2(a 2015 )e abl salec alnd 42

gl Opa ASe ¢ Guaadlll o Gy B (2011 )¢ dlae Jad ¢ lde S ES.43
10k

colese gyl Laall ALY lac edle ) gabull adatiy baladsi (2014 ) Zldl) ae e (laS.44
gall daadall ¢ 0,V

acllall Lyl clagl s ¢ o L8Y) daulay ayispalilly e )3Y) el (2007 aen iias (alilS.45
s SN ¢ yall

1l ¢ i) e gl e (22014 ) o 52,5546

cOlasegysily il s lac eyl g Wia¥) aler( 22014 )¢ Fld) we Jec laiS.47

209



Apadl Hlall ¢ gapdially galadl el A 22l 1(,2008) ¢ dale calee s Qlialluee (55180048
- 13 yalalle Lala

el il aelal) AaSa la (Juail clplaig alall gl :(a 2015 )o Chusy ilaas ¢ 849
Jdhk e glee

asilill) agpaall Il ¢ oyaleall 45lykis Juai) 1 (,2001)¢ Gaen L Sae Guene 20l ¢55180.50
2L

sl Sl Lppal) Al ¢ Appasmandly el gl (B dediar( 22009)¢ e Guae 2ena5]
o))

Ak sl il syl Hla ¢ SleYls gpaleadl Juai¥) (22011 )o andysa JolS <2)e.52
YW ¢ QY1 and ¢ Gadailly 4l aaaiall &gl JLai¥) :(:2010) ¢ #Oa ¢ 582053
ool e dxala

deLhall @il ¢ daladl Al BpdleY) Jsall Zll ool 1(2014 )¢ deal ¢ Guae alle ¢ g3ke.54
1l e saldl ¢ gl aalls

-2 o opalall cayally Sl Luall s ¢ Aalall Bl iz 22002 )edenac Ciussn. 55
Dallepadle ¥l Cindl malia (b 4edie 1(2008 )etshe aliac 3 gpaiallue ¢ (s 2y pde Gl 56

o AUl ¢ sl il 4y el
¢ arldl) 4y yeadl jlall caladl ol 1 clalas) JSi 8 iy 5k (22004 )¢ sland ¢ cue 3 a8l 53 57
]_.L-. 3 oﬁw\

4 5lady) aalyall
SOCIAL MARKETING Influencing behaviors for Good« Phliip Kotler < Nancy R.Lee
THIRD EDITION ¢ SAGE Publications ¢« 2007

Gl gad)

Liga bl 8 claia¥) Gosudl) lsin adys 1 2016 swi— & 1437) ¢ 2ans saima caalill]
Alaall ¢ Ao dale s yx e Lain¥ s 4l aslall 48l dasladlaa de liia¥) 4assl
search.mandumah.com/Record /810358 _aljll ¢ 2gau cllall Al ¢ Y] ST 22113
- 38 aaall cppalalleyspialilly delay) alasl ¢ e I3Y) cdll Aaac byl G3:(a1967 )iz ¢ oise .2

210



dalad) Jilusslly Eisad)

e 4Dl loydel daala ¢ Do) dBsdie je iiwale Al 1(52010)¢ s Jliee g2l
e Akl auly — aall el i LDl Cllad) Aleld ¢ G palilly AelTY) andc WDleYl
. 22009/12/31 =2007 /1/1 G5l & Glasadl (guiitiy JULY) JLE CDlea

Gaala ¢ Dle) Gacadi b dysdie e 5hsS0 Aluy(:2013-21435 e de o b opedll2
eyl Gl Ayl gn & gpall Jaall a8 Gused ¢ 2Dle Yl IS Al dgms G deas sl
—a 1428 ¢ apgmad) Lyppal) aSleall 8 G5l Clinsall b ALY 3 geall Allat da 6 Ay —
22018 /3/30 bt Jpll & www.alukah.net ¢ & 1429

Glusall 3 Ao laa¥) Algiuall 5ol slalS celdaV) Gysutl)l Glsing alilaae Ala cadgll o .3
Glawsall e lda¥) gl 50 ) dsa pde B Joll sl 4 adc adaugialls oyl
caldl Jeg o dpes Aadlay (4eltied) Lanll dagliul aex 8 Alauddly okl
.dspace.univ—-chlef.dz:8080/jspui/bitstream/handle

IS ¢ A aloydel Axala Bysdite e o5y Aluyi(a 2007 )e h deal apSllh aee 4y Sliae.4
gl ) e Akl 4l ) el Sy cBlead Adpaal) BV sp5alilly gabll ande el
o Aldad dase 332 )22004 i s 30 — 2 2003 ey e 3580 ¢ sl (spialills sl
¢l loy ol daals ¢ DleYl A Bedie e iwale Aluyi( 22011) e JU (.5
Aahy Olasally Jodlall Llzdl joldia¥) Gosudll A& JuaiVl 50 ¢ (spdlilly deldY) aude Dlel) 448
. 22010 Gubae! 2009 pubanst ) (e ashayally doe Laa¥) dpauil) 355 e alla

¢ Olasadl Aralae Juai¥) agle 4 Bysdie ye dale Al 1(:2012)¢ Gae¥) dea) alil caena.6
agle s dnim clinia maliy alla dulp aall el s A el DleYl 5y0 ¢ Llal) bl 4K
2011 —2009

S Glasall dasla ( DleY) 8 yshie e fwale Al ¢ (22012 ) jalall Lilhias celus7
Aclll) o aduln auhy aladl GlelSy) A aagally alY) Ak ¢ (osodhs del)) Juail) asle
22012 =2010 e 55l & (ased)

Gy )5S Dl dpladd oIy ldaddlle Jae A8y, :(:2014 ) eajllae pla) c250ns.8
astall 4pall (il daals (V) D S el Jes Apalall gsll dediec Y] WDled

211



«(p2014/10/23-21/21435/12/29-27 ¢ (als Measiay)
.https://repository.nauss.edu.sa/handle

pslell K ¢ ¢ (g)guiiie Aaala ¢ Basud (anadic bodie pe jfwale Al :(2011 )eaby by .9
Jalill z Loyl by dnii 3 e ldia¥l Gosuil) 50 ¢ aplaill aglall and ¢ ) agle s Zpalasy)
Oo BV 550 (alaiN) oliall dplaad Ja Jolill z Lyl gopiia ) Siliall 8 4Ble) g5d (alaidl]
-https://djelfa.info/csrct/?p=386 ¢( duclia¥) sLall

<Ol

dand) g il ¢ AL ualie sae Jid ¢ 21974 Ll dglagad) Acl3YL Gaall ¢ jaldllae DL
A8y 3y dapin 522006 ¢ (asel sptic g ST) Elaaly (el Jle dyse il A bl (e
— Ol A0 e 11 aclidl — 2016/12/7 allad) syl cadg)s sy Gliyally ligall ol
- Agilagad) de )yl

S dee ¢ Caaigl] J8 (e (gsal Dlel pad ¢ dpbigall Ao lBU Gile e ¢ Juald) gl #3a
¢ AL syl ¢ Byl glep ol Amelay aiSa - 43pb s alaY) Gl ol desla— )
alia 11 deldl — 2 2016/3/27

aiell alall Gaa¥) ¢ gl o) AelBY Bile e ¢ Hhasad) Gl Al e e ¢l 3yl
gl i€y edall amy BIEN el (22017/3/1 ¢ ALlall ol ¢ 434yl a5y 48D 40 sal
- ashyall — ¢ gully 481N 4 il

Gl deldy G Alall ) 5 daadially dgasdl GlelDU Al o) paec ) saale
e Aeld e — Dle) jfwale — 4np sfeale il sy o 2016 bd S Slagud
- Al sud) A IV LeiSay hels 12 acld) — 22016/12/19  ALliall sepbic (sl )

¢ aglagal) AL ap)) Caalic sae s o skl Aeldly Glagadye A2y Gl ¢ agill Gl £ Oa
i€y 4iSe elall ey 12 acludl 2017/1/12 ALliall sl ¢ 4agl Ja Aglagad) A)3Y)
Al gad) de )Y

Jahall 33 joae ¢ 43l g 21991 die Aglisad) Ael3VL galy adiay dxe ¢ Cpalall G sl
Shall daaii graly Jaakadd ) fgias upall a0 50 ¢ A3l g 22014 Nia paiaa) dnaiiy 3l
¢ ekl amy 1:25 4elidl 22016/12/14 ALGa) gl ¢ (@) mesl) dacls — DleY) Jiluy e
C Ae YL ke

212


https://djelfa.info/csrct/?p=386

bl Lghadill (ulas ) AelDU el el bl aplinny) asalll A ¢ apSllae sl
JUkY) Jli Juatind Wall aiall Bile Guie el agll Glosadl maliy Jsime ¢ 436 Jag
abaal 1 4slal — Aplagull AelBYL 45€2017/1 /18 Capi slls Axall )5 G Gslaills Glasadly
¢ Apubandly A Al malyll ¢ ile siall aln (8 dae ¢ A1991 ale die )l dae (Jixa sl
& Lals il 4l ¢ 4ay)l Jing 22007 e 5yul) Llad 8 pacadid)l Uiy maliy Jsiee
aiSa ¢ yelall aay 2:20 Zeludl o 2016/12/7 ¢ ALl ol . clyaisally Jand) Gies capil) Jlae
- Ospatill

Acld g Oslaie ¢ laalal) (e 23y jualae ¢ el Gl Gle 8 Gacadie o il e el
12 acludl. 22016/3/23 altaal 5ol ¢ Cosnll 7 lua zaliyn agpm) Chliiul i G Jlysud) ol
Olayd pby Apeadil] 4 gl dadaiall CilSay Dyela

Aaladl o)D) Ipae Wpal e ldy) Caillagll JS 8 253 ¢ 1980 ale die deliYL dee  ole JWS
oo 11 acldl ¢ 2 2016/12/15 ¢ alld) a2yl o aalall zablly Gislly Awssally Lol
CAe )Y s gagid

dasally 13l palal)l el Gl Zlus sy adie = ZelBY) ube o cads desa uly
AL )l ¢ aapyl sy aallly Ll de Y pae— 43l sy 2005 ale die (Uslas Uyl )
oSl cull Aoty (ilSay Helall a2y 15 21 delull 22017/1/18

¢ALGA Ayl ¢ oadyl g 22006 aladl M alweall 5] el adies ae oo4ls 40l
coa 11 4l 22017/3/1

Sl dae) asly o Juala ¢ 43l sy . Alagad) Al3YL daml 5yla) jone WL amly) cudal)
¢ Aglagad) AeIBYL 48Sa ¢ hela 12 4eldl 2016/12/18  Ablad) &yl ¢ Lyl — dpelaiaY!

Sing AelYL Lhall 5la jaae — Aglagud) e l3Yls opial) deld 8 cuslic se caalss o gl Ay
Delall ey pan gl Ao ludl Ahysud) A I3V Wbl 50l LegiSa ¢ 22017/1/16  ALlaall oyl casy)s
a5 2005 alall die A I3Vl bl e ¢ ihasad) cand) Aol st (e ¢ L D) e il
- oedal) a4l aclul) gl cund) de ) (alSa ¢ 22016/12/1830Ea Fp)li ¢ 43,

aaal g il Sl ¢ ALY Lehall U 8 deaiadic Aeld) Aliass dajda ¢ dilue e AS)
AL Gl ¢ oaall eoal) ¢ (WY GUR) dade Al ) Sl s Ll Jualdl) e
s ashall ) il CilSa ¢ jelall aay 12 delldl = 22017/2/15

213



deaadl (8 Claalue 4l ¢ plagadl (spalh Uiy malin ¢ miieg dee ¢ gaiall jad il gl
gl e3¢ W2016/12/15 ¢ ALl x4 skl Ula degena (afhy 5 e skl
Slaiidl e e ge geshll Jeall Jlae 3 abaily plaia¥) de b daadie ol 4l
fadls Al luball CilSey ekl ey sasll 4clull 22017/1/16 ALl Ayl «laalally
. ashyall

de ) clagivd ¢ 2 2016/12/18 Aaall gyl ¢ agall cudl delil Guodall S ¢ ool ae jee
hela 12 ac Ll Slasad) )

Jal o Csdlel dumand il CESA) pne ¢ 22007 e adgibll Jlae b 4bil ¢ als 4l
ashyall ¢ algahall dyle )l el Guladll ¢ 22017/1/61 ALliall s ¢ Jaky)

D aiy)

¢ ahleY) adine 3 Olghall cdlaa e G Ay — Do lia¥] Gyl CDlea 3 el sl 1
#2018/3/30 by Jysll 3, 2008 ¢ ylil) daslane Jusi¥) 48
www?2.gsu.edu/~wwwaus/Zamoum?2009.pdf

. 22018/3/7 #plis Jseatll &5 ¢ www: kenanaonline.com/users « DrNadiaElnashar .2
http: //communication.yoo7.com/t75-topic.3
ttp://almodeir.blogspot.com/2013/10/blogpost_6047.html#ixzz4pctJ7P2v.4
http://www.abahe.co.uk/abahe-enc.5

https: //aawsat.com/home/article/12117.6

2017/8/22p Jpull & http://yomgedid.kenanaonline.com/posts/527841 .7
https://ar.m.wikipedia.org .8

www.aljazeera.net .9

214


http://communication.yoo7.com/t75-topic
http://www.abahe.co.uk/abahe-enc
https://aawsat.com/home/article/12117
http://yomgedid.kenanaonline.com/posts/527841%20تم%20التنزيل%20بتاريخ22/8/2017
http://yomgedid.kenanaonline.com/posts/527841%20تم%20التنزيل%20بتاريخ22/8/2017
https://ar.m.wikipedia.org/

