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  المستخلص
یهدف هذا البحث إلي التعرف على واقع الإشراف التربوي ودوره في تطـویر الكفایـات التدریسـیة لمعلمـي اللغـة 

متمثلــة فــي الكفایــات التــي تتعلــق بالــدور المنــوط بالمشــرف التربــوي مــن خــلال زیارتــه الانجلیزیــة بالمرحلــة الثانویــة 
لمعلـم اللغـة الانجلیزیـة داخـل الصــف الدراسـي وكـذلك فـي مجـال الكفایــات الخاصـة بإعـداد وتخطـیط الـدرس وطــرق 

نیة والمهنیـة والمـنهج التدریس والوسائل التعلیمیة ورعایة الطلاب ومسـاعدة المعلـم فـي مجـال تنمیـة العلاقـات الإنسـا
یتمثل مجتمع البحث في معلمـي ومعلمـات اللغـة الانجلیزیـة بمحلیـة القرشـي ولایـة الجزیـرة . الدراسي وأسالیب التقویم

مــن ) 56.6(معلمــاً ومعلمــة تمثــل ) 30(عینــة مــنهم عشــوائیة قوامهــا  معلمــاً ومعلمــة، أخــذت) 53(والبــالغ عــددهم 
ج الوصــفي والاســتبانة كــأداة لجمــع المعلومــات، تــم تحلیــل البیانــات باســتخدام مجتمــع الدراســة، اتبــع الباحــث المــنه

الإشــراف التربـــوي مـــن وجهــة نظـــر معلمـــي :  ، توصـــل الباحــث للاســـتنتاجات الآتیـــة)SPSS(التحلیــل الإحصـــائي 
یـؤدي إلــي  اللغـة الانجلیزیـة مرضـیاً عنـه فیمـا یتعلـق بزیـارة الصـف الدراسـي حیـث أثبتـت إجابـاتهم أنـه ینـتهج أسـلوباً 

، توجــد  تطــویر كفایــاتهم التدریســیة فــي هــذا المجــال، أمــا فیمــا یخــتص ببقیــة المجــالات فــان الإشــراف ضــعیف جــداً
ولـیس هنـاك . فروق ذات دلالة إحصائیة في أربعة محاور لصالح الـذكور وأخـرى فـي أربعـة محـاور لصـالح الإنـاث

  .لمؤهل المهني أو التدریب أو سنین الخبرةفروق ذات دلالة إحصائیة تعزى لمتغیر المؤهل العلمي أو ا
  .التعلیم المصغر، القیادة، التحقق التجریبي: كلمات مفتاحیه



 

  

  
  
  
  
  
  
  
  
  

Abstract 
The aim of this research is to identify the reality of Educational Supervision and 

its role in improving teaching efficiencies of English language teachers in the  
secondary school level, represented in efficiencies that related to the role of 
Educational Supervision through visiting the teacher of English language inside 
classroom, also in fields of efficiencies that specific in preparing lesson, lesson plan, 
the methods of teaching, look after students, developing the  professional 
relationship, curriculum and ways of evaluation. The targeted community of research 
were the teachers of English language in the  secondary school in Gazira State 
Qurashi Local. The researcher took random sample consist  of (30 teacher) that 
represent (56.7%) from the  general  number of community (53 teachers). And 
followed the descriptive method and resolution as a tool for formation gathering. 
Data were analyzed statically by using the program statically package social science 
(SPSS). The main findings of the study as follow: the Educational Supervision 



 

according to point of view of English language teachers is satisfactory with regard to 
the visiting the classroom where their answers proved that Educational Supervision 
adopts a methods that leads to development teaching efficiencies  of English 
language teachers in this field, but in the other fields  Educational Supervision is 
very week. There are statistically significant differences in four parts that are 
detrimental to the gender variable in favor of male and four parts that are 
detrimental to the gender variable in favor of female, There are no statistically 
significant differences detrimental to the Educational Qualification or Professional 
Qualification or Training or Experiences. 
  Keywords: Mini Education, Leadership,  Experimental Verification. 
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  الفصل الأول
  الإطار العام للبحث

  :ةـمقدم
لأنــه اكبــر مــدخلات العملیــة التربویــة وأخطرهــا بعــد  ةتربویــ عملیــةالمعلــم هــو العنصــر الأساســي فــي أي 

المعلم في النظام التعلیمي تحدد أهمیته من حیث أنه مشارك رئیسـي فـي تحدیـد نوعیـة التعلـیم  ةالتلامیذ، ومكان
واتجاهه، وبالتالي نوعیة مستقبل الأجیال وحیـاة الأمـة، وتضـفي التغیـرات العالمیـة المتسـارعة فـي طبیعـة الحیـاة 

وهــو  ،المعلـم فـي العملیــة التعلیمیـة كبـر لــدورأن أشــو التربویــة أهمیـة متزایـدة و  الدراسـیة وفـي المنــاهج ،صـرةالمعا
 ،وضـبط مسـارها التفـاعلي ،الذي یعمل على تنمیة قدرات التلامیذ ومهاراتهم عن طریق تنظـیم العملیـة التعلیمیـة

وطرائــق تفكیـرهم وتعلــیمهم، وهــو مرشـدهم إلــي مصــادر المعرفــة  ،ومعرفـة حاجــات التلامیــذ وقـدراتهم واتجاهــاتهم
  .ماً ائمتابعة تعلیمهم وتجدید معارفهم دتمكنهم من وطرق التعلیم الذاتي التي 

إن تعقیدات التربیة مستمرة وتتطلب تخصصـات أكبـر وأوسـع، وهـذا یسـتدعي إحـداث التغیـر والتطـویر فـي 
ــاهج  ـــوم الســـلوكیة وتطـــورات المنـ ــة العل كفـــاءة وتخصـــص المعلمیـــن، ولقـــد تضـــمنت تطـــورات التكنولوجیـــا ودراسـ

ر كمهنیــین، م والتطــوُّ ولــذا وجــب علــى المعلمــین أن یجــدوا الفــرص دومــاً للــتعلُّ تطبیقــات فــي الســلوك التعلیمــي، 
وبمـا أن المعلـم یعـد . الإشـرافي التعلیمـي لتـوفیر المبـادرة الضـروریة والتنسـیق والـدعم عمـلوهـذا بـالطبع وظیفـة ال

ــذا یجـــبأهــم عنصـــر فــي منظومـــة التربیــة بمـــا یؤدیــه مـــن دور مهـــم تجــاه المـــتعلم والمج أن یكـــون  تمــع ككـــل فل
عـداداً یالمعلم ٕ ن في المؤسسات التربویة علـى مسـتوى عـالٍ مـن التطـور والتخصـص المهنـي لأنهـم تلقـوا تـدریباً وا

ن المجتمـع یتطلـع فـإ علیـهتهم العقلیة والفنیـة ومهـاراتهم الإنسـانیة داخـل المؤسسـات التربویـة، و ایتناسب مع كفاء
والمعرفة المتدفقة، وهـذا بطبیعـة الحـال یتطلـب تغییـراً وتطـویراً إلي التغییر الذي یواكب متطلبات عصر التطور 

مســتمراً فــي كفایــات المعلمــین المهنیــة، ولكــن هــذا التغییــر والتطــور المســتمر فــي كفایــات المعلمــین المهنیــة لا 
یتحقق إلا بواسطة إشراف تربوي یهتم ویسعى لتنمیة وتطویر هذه الجوانب في المعلم وذلـك عبـر صـقل كفایاتـه 

  .المهنیة بإخضاعه للإرشاد والتدریب والمناصحة والمؤازرة المستمرة
ــا حتـــى  تطـــویرإن  ـــد أن یتـــوفر فیهـ ـــة، ولاب ـــة التربوی الإشـــراف التربـــوي یعتبـــر ضـــروریاً للمؤسســـات التعلیمی

 تحصــل علــي تقــویم تربــوي حقیقــي یحقــق الأهــداف التربویــة التــي تصــبو إلیهــا التربیــة بالنســبة للمعلــم والمــتعلم، 
آمــلاً أن یضــیف هــذا البحــث لبنــة جدیــدة علــى مــا  اختیــار الباحــث لهــذا الموضــوعنــاءاً علــى مــا ســبق فقــد تــم وب

  .سبقه من بحوث بهذا المجال من مجالات العملیة التربویة
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  :مشكلة البحث
ور فـي واقـع الـدبالمدارس الثانویـة بـأن هنـاك ضـعفاً معلماً للغة الانجلیزیة من خلال عمله كالباحث  لاحظ

تجاه المعلمین قاطبة فقد أراد أن یعكس واقع الإشراف التربـوي ودوره تجـاه معلمـي الذي یؤدیه الإشراف التربوي 
حیـث تتمثـل مشـكلة البحـث فـي . اللغة الانجلیزیـة خاصـة متخیـراً فـي ذلـك محلیـة القرشـي بولایـة الجزیـرة نموذجـاً 

  :السؤال الرئیسي التالي
محلیـة (فـي تطـویر الكفایـات التدریسـیة لمعلـم اللغـة الانجلیزیـة بالمرحلـة الثانویـة  ما واقع الإشراف التربوي ودوره

  ).القرشي
  :أسئلة البحث

  :تتفرع أسئلة البحث من السؤال الرئیسي للبحث كما یلي
  زیارة الصف الدراسي؟كفایات ما مدى التزام المشرف التربوي بقواعد  .1
عداد الدرس؟كفایات الالمشرف التربوي ب هتمیمدي إلي أي  .2 ٕ   تخطیط وا
  طرق التدریس؟بكفایات ما مدى اهتمام المشرف التربوي  .3
  .استخدام الوسائل التعلیمیةكفایات المشرف التربوي ب یلتزممدى  إلي أي .4
  رعایة الطلاب؟كفایات ب ینفي توجیه المعلمالمشرف التربوي  إسهامما مدى  .5
  المنهج الدراسي؟كفایات ب ینالمعلمالمشرف التربوي مدى یرشد إلي أي  .6
ــدى إلــــي أي .7 ــهم مــ ـــیط العمــــل فــــي المشــــرف التربــــوي  یســ ــي محـ ــــة العلاقــــات المهنیــــة والإنســــانیة فــ تنمی

 المدرسي؟
 أسالیب التقویم؟كفایات ما مدى اهتمام المشرف التربوي ب .8
هـــل توجـــد فـــروق فـــي آراء مجتمـــع البحـــث فیمـــا یتعلـــق بواقـــع المشـــرف التربـــوي ودوره فـــي تطـــویر أداء  .9

  ؟)النوع(المهني وفقاً لمتغیر المعلم 
  :أهمیة البحث

لـــدور المنـــوط بالإشـــراف التربـــوي الـــذي یـــؤدي إلـــي تطـــویر الكفایـــات ا أهمیـــةتـــأتي أهمیـــة هـــذا البحـــث مـــن 
التدریسیة بالنسبة لمعلمـي اللغـة الانجلیزیـة، كمـا تـأتي أهمیـة البحـث أیضـاً مـن أهمیـة الـدور الـذي تمثلـه وتلعبـه 

ال التعلیم والتعلم باعتبارها لغـة عالمیـة، كمـا قـد یكـون هـذا البحـث فاتحـة لبحـوث أخـرى اللغة الانجلیزیة في مج
. فــي مجــال الإشــراف التربــوي فــي منــاهج أخــرى، وقــد یكــون أیضــاً هــذا البحــث إضــافة لإثــراء المكتبــة الســودانیة

 .ویعتبر هذا البحث إضافة للمهتمین في مجال الحقل التربوي وواضعي السیاسات التربویة
  :أهداف البحث

تتمثــل أهــداف هــذا البحــث فــي التعــرف علــى واقــع الإشــراف التربــوي ودوره فــي تطــویر الكفایــات التدریســیة 
مجـال زیـارة المشـرف التربـوي للصـف الدراسـي، (بالنسبة لمعلمي اللغة الانجلیزیة بالمدارس الثانویة المتمثلة في 
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، والوســائل التعلیمیــة، ورعایــة الطــلاب، وتنمیــة وكــذلك مجــال كفایــات إعــداد وتخطــیط الــدرس وطــرق التــدریس
 .)العلاقات الإنسانیة والمهنیة، والمنهج الدراسي وأسالیب التقویم

  :حدود البحث
  .محلیة القرشيولایة الجزیرة : الحدود المكانیة
  .م2017 –م 2015: الحدود الزمانیة

  البحث مصطلحات
فیها تقـویم وتطـویر العملیـة التعلیمیـة والتعلمیـة، ومتابعـة تنفیـذ یتم العملیة التي هو  :اصطلاحاً  لإشراف التربوىا

رسـة كل ما یتعلق بها لتحقیق الأهداف التربویة، كما یشمل الإشراف علـى جمیـع العملیـات التـي تجـري فـي المد
  )57، ص2004راشد ( .سواء كانت تعلیمیة أو إداریة

إنسـانیة شـاملة، غایتهـا تقـویم وتطـویر العملیـة التعلیمیـة  هو عملیة فنیة شوریة قیادیـة: الإشراف التربوي إجرائیاً 
  .والتربویة بكافة محاورها

  :إجرائیاً  المشرف التربوي
هـــو شـــخص ذو دور قیـــادي، ویـــتم تعیینـــه مـــن قبـــل الســـلطات التعلیمیـــة، لیقـــوم بـــدور تحســـین درجـــة تعلـــم 

  .الطلاب وذلك من خلال تفاعله مع المعلمین
ابــن منظــور، . (مــن كفــاه كفایــة اســتغنى بــه عــن غیــره فهــو كــاف، ومفــرده كــفء، وجمعــه أكفیــاء :الكفایــة لغــة

   ).207م، ص1993
هي القدرة على تحقیق الأهداف التعلیمیـة والوصـول إلـي النتـائج المرجـوة باقـل التكـالیف مـن  :الكفایة اصطلاحاً 

  ).75م، ص2006علي راشد، ( .الجهد والوقت والمال
ــة  قــدرة المعلــم علــى أداء مهامــه التعلیمیــة والوصــول إلــي النتــائج مــع الاتقــان الــذي یضــمن  يهــ: اجرائیــاً الكفای

  .تحقیق النتاجات المطلوبة في سلوك الطلاب
ــة ــة الانجلیزیـ ــرانشـــأت فـــي  جرمانیـــةلغـــة هـــي  :اللغـ وهـــي ثالـــث أكثـــر اللغـــات الأم انتشـــاراً فـــي العـــالم، . إنجلتـ

والعلمیــة والسیاســیة  وبالإضـافة إلــى انتشــارها الكبیــر فــي العــالم بســبب التــأثیرات العســكریة والاقتصــادیة والثقافیــة
فهــي اللغــة الوحیــدة الموجــودة بالقــارات الخمــس  الولایــات المتحــدة الأمریكیـةومــن بعــدها  للإمبراطوریـة البریطانیــة

 .اللغة الفرنسیةبجانب 
یقصد بها المؤسسة الرسمیة التابعة لوزارة التربیة والتعلیم العام السودانیة الموجـودة فـي ولایـة  :المدرسة الثانویة

  .الجزیرة
ــة هــي المرحلــة التــي یلتحــق بهــا الطالــب بعــد نجاحــه فــي امتحــان شــهادة : التعریــف الإجرائــي للمرحلــة الثانوی

الأسـاس، وبعـد اكتمــال ثـلاث ســنوات فـي هــذه المرحلـة ینتقـل لمؤسســات التعلـیم العــالي بعـد نجاحــه فـي امتحــان 
  .الشهادة السودانیة
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  الفصل الثاني
  الإطار النظري والدراسات السابقة

  الإطـــــار النـــظـري :أولاً 
  :الإشراف التربوي: المبحث الأول

  :مفهوم الإشراف التربوي
یعد الإشـراف التربـوي نظامـاً متكـاملاً فـي حـد ذاتـه، ومـع ذلـك فهـو نظـام فرعـي مـن نظـام كلـي هـو النظـام 
التعلیمي في المجتمع، وبذلك یستمد أهدافه من فلسـفة المجتمـع التـي تعكـس بـدورها حیـاة المجتمـع، ومـا تشـهده 

شــأنه فــي ذلــك شــأن كثیــر  -هــومكمف -وان الإشــراف التربــوي... مـن تطــورات اجتماعیــة، واقتصــادیة، وحضــاریة
التوجیــه  -التوجیــه التربــوي -التفتــیش: (مــن المفــاهیم التربویــة قــد أتخــذ أشــكالاً متعــددة، وتعــددت مســمیاته بــین

ـــه فـــي بعـــض الأقطـــار اتخـــذ مســـمى ) والإشـــراف التربـــوي -والإشـــراف الفنـــي -الفنـــي الشـــناوي " (متفقـــد"حتـــى أن
شــراف التربــوي كثیــر مــن المعــاني فــي مراحــل متعاقبــة مــن وقــد ألصــقت بمفهــوم الإ). 2، ص1983والأحمــر، 

ــدها ســـــائدة ــي نجـــ ــــاً  -القـــــرن العشـــــرین، والتـــ ــــا  -أحیانـ ـــى وقتنـ ــ ـــي حت ـــي الســـــلك التعلیمــ ــــاملین فــ ــد بعـــــض العـ     عنـــ
الحاضــر، ولأن التطــور والنمــو دیــدن كــل الأبحــاث والدراســات والنظریــات والممارســات ولا ســیما التربویــة منهــا، 

ربوي جزء من العملیة التربویة فقـد ظهـرت عـدة تعریفـات للإشـراف التربـوي نظـر كـل منهـا إلـي ولأن الإشراف الت
ـــق  ــــ ـــاهج، وطرائـ ــــ ـــة، والمنـ ــــ ــــادة، والإدارة التربویـ ـــــین القیــــ ــــت بـــ ـــــددة تأرجحــــ ـــة محـــ ــــ ـــــن زاویـ ـــوي مـــ ــــ ـــــراف التربـ          الإشـــ

  :شراف التربوي منهاالتدریس، والتدریب والعلاقات الإنسانیة، وضمن هذه التطلعات برزت تعریفات ممیزة للإ
هــو الجهـود المنظمــة التـي یبــذلها (بأنـه ) 11: 1990(تعرفـه لائحـة الإشــراف التربـوي بــوزارة التربیـة والتعلــیم  .1

المسئولون لتوفیر القیادة للمعلمین والعاملین في الحقل التربوي لتحسین عملیتي التعلـیم والـتعلم، وتشـمل هـذه 
عـادة صـیاغة الأهـداف التربویـة، واختیــار الجهـود تحقیـق النمـو المهنـي، وتطـویر أ ٕ داء المعلمـین والمنـاهج، وا

الأدوات التعلیمیــة وطرائـــق التـــدریس، والتقـــویم للعملیـــة التعلیمیـــة وهــي بالتـــالي مفتـــاح نجـــاح المعلـــم ومقیـــاس 
فعالیــة المشــرف التربــوي فــي أداء مهمتــه وتقویمــه لنفســه وعملــه مــن خــلال وســائل متعــددة لتحقیــق مزیــد مــن 

 ).دم في التدریس والنمو في النشاط الابتكاري والإبداعيالتق
العملیــة التــي فیهــا تقــویم وتطــویر العملیــة التعلیمیــة والتعلمیــة، ومتابعــة (بأنــه ) 57، ص2004(عرفــه راشــد  .2

تنفیذ كل ما یتعلق بها لتحقیق الأهداف التربویة، كما یشـمل الإشـراف علـى جمیـع العملیـات التـي تجـري فـي 
 ).كانت تعلیمیة أو إداریة المدرسة سواء

ــه لطفـــي  .3 ــه، ونمـــت ) 20، ص1968(ویعرفـ ــف رأیـ ـــم الـــذي نضـــج فكـــره، وحصـ ــو المعل المشـــرف التربـــوي هـ
نمــا خبرتــه  ٕ خبرتــه، وكثــرت تجاربــه، وازدادت معارفــه، وهــو الــذي مــا یــزال دائمــاً فــي تزویــد نفســه بالجدیــد، وا

 ).بالاطلاع والتجریب
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اط علمـي مـنظم تقـوم بـه سـلطات إشـرافیة علـى مسـتوى عـالي مـن نشـ(بأنه ) 45، ص1999(یعرفه اللقاني  .4
الخبــرة فــي مجــال الإشــراف، یهــدف إلــي تحســین العملیــة التعلیمیــة ویســاعد فــي النمــو المهنــي للمعلمــین مــن 
عطـــائهم النصـــائح والتوصـــیات التـــي  ٕ خـــلال مـــا تقـــوم بـــه تلكـــ الســـلطات مـــن الزیـــارات المســـتمرة للمعلمـــین وا

 ). ئهمتساعدهم على تحسین أدا
عملیـة اجتماعیـة تسـتوحي أهـدافها مـن حاجـات المجتمـع وتعمـل (بأنـه ) 125، ص1978(ویعرفه الخطیب  .5

علـى بلـوغ هـذه الأهـداف بواسـطة طـرق سـلیمة تتفـق مـع نظـم المجتمـع ویشـارك فیهـا الأفـراد والجماعـات فـي 
 ).رسم خطواتها وتحدید معالمها

المجهــود الــذي یبــذل لاســتثارة وتنســیق وتوجیــه النمــو  أنــه: (بقولــه) 15، ص1963(یعرفــه بورمــان وآخــرون  .6
، وذلـــك لكـــي یفهمـــوا وظـــائف التعلـــیم فهمـــاً أحســـن ویؤدوهـــا  المســتمر للمعلمـــین فـــي المدرســـة فردیـــاً وجماعیـــاً
بصورة أكثر فعالیـة حتـى یصـبحوا أكثـر قـدرة علـى اسـتثارة وتوجیـه النمـو المسـتمر لكـل تلمیـذ نحـو المشـاركة 

 ).ناء المجتمع الدیمقراطي الحدیثالذكیة العمیقة في ب
أنه جمیع الجهود المنظمة التي یبذلها المسئولون لتـوفیر القیـادة للمعلمـین العـاملین : (یعرفه القاموس التربوي .7

  ).الآخرین في الحقل التربوي في مجال تحسین التعلیم
  :لمفهوم الإشراف التربوي التاریخيالتطور 

جـد أنـه قـد مـر بعـدة مراحـل مـا بـین التقلیدیـة والحداثـة وسـوف نمیـز بـین المتتبع لمفهوم الإشراف التربـوي ی
  .هذین المفهومین

  :المفهوم التقلیدي للإشراف التربوي: أولاً 
أن المتتبع لتاریخ الإشـراف التربـوي یجـد أنـه ابتـدأ أول الأمـر علـى مسـتوى التفتـیش الـذي یعنـي أنـه هنالـك 

ش الــذي یقــوم بزیــارة للمعلمــین فــي مدارســهم للاطــلاع علــى جوانــب شخصــاً واحــداً یقــوم بهــذه العملیــة هــو المفــت
القصــور ونقـــاط الضــعف لـــدیهم، ومــن ثـــم معــاقبتهم ومحاســـبتهم علــى الأخطـــاء لنــواقص الهفـــوات التــي یجـــدها 

  ).13، ص2003راشد، (خلال زیارته 
وفي ضـوء هـذا المفهـوم التقلیـدي للإشـراف التربـوي باعتبـاره مهمـة تفتیشـیة بتصـید المشـرف نقـاط الضـعف 
لــدى المعلمــین ورصــد الأخطــاء التــي یقعــون فیهــا مــن خــلال زیــارة خاطفــة لا تســتغرق ســوى فتــرة زمنیــة قصــیرة 

لســریعة یعــد المفــتش اســتمارة تجــري عــادة مــرة أو مــرتین خــلال العــام الدراســي الواحــد، وفــي ختــام هــذه الزیــارة ا
ـــس  ــــى أســ ــــاد علـ ــیة دون الاعتمـ ـــه الشخصـــ ــ ــه انطباعات ـــس فیـــ ـــــذي یعكــ ــــدیر ال ـــــه التقـ ـــــم ویعطی ـــویم عـــــن المعل ــ         تق
موضــوعیة، وغالبـــاً مــا یكـــون تــأثیر هـــذا التقریـــر ســلبیاً علـــى المعلــم، وأحیانـــاً یكـــون التقــدیر ســـبباً فــي نقلـــه مـــن 

وكان من نتیجة هذه الإجـراءات اللاموضـوعیة تولـد نظـرة سـلبیة لـدي  مدرسته إلي مدرسة نائیة بطریقة تعسفیة،
المعلمــین إزاء مفتشــهم تمثلــت فــي الــرفض والخــوف وعــدم الثقــة فیــه باعتبــار أن المفــتش صــاحب ســلطة، وأنــه 
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ــة لــه یعاقــب مــن یشــاء وینقــل مــن یشــاء ویكــافئ مــن یشــاء مــن المعلمــین وفقــاً لأهوائــه  بموجــب الســلطة المخول
  .ب رغباته الشخصیةومزاجه وحس

لقد قام هذا النوع من الإشراف التقلیدي على السیطرة والتسلط ومراقبـة المعلـم وتحركاتـه لمجـازات المحسـن 
ویمكن القول أن الافتراض الـذي یقـوم علیـه أسـلوب التفتـیش افتـراض خـاطئ، هـذا الافتـراض . ومعاقبة المسيء

المــتمكن مــن تحدیــد وتقــدیر مــا یناســب كــل موقــف الــذي یبنــي علــى أســاس أن المفــتش هــو الشــخص القــدیر و 
  ).95، ص2005حجي، (تعلیمي مسبقاً 

  :المفهوم الحدیث للإشراف التربوي: ثانیاً 
إن التطــورات الكبیــرة التــي تحققــت فــي مجــال الفكــر التربــوي فــي نهایــات القــرن العشــرین ومــا تضــمنه مــن 

ــت علم المختلفــة، وأســالیب الاتصــال، ومــا تحقــق فــي فلســفة وأهــداف تربویــة ومراحــل النمــو ومبادئــه، ونظریــات ال
مجــال العلــوم التربویــة والنفســیة والعلــوم الاجتماعیــة والســـلوكیة، فأصــبح الإشــراف لا یعنــي تفتــیش المعلــم، بـــل 
یعنــي الوســائل والأســالیب الهامــة المســتخدمة لتحســین العملیــة التعلیمیــة وتطویرهــا، أي أنــه أصــبح قیــادة تربویــة 

فرص المناسبة لنمـو المعلمـین وتطـورهم مهنیـاً بهـدف الارتقـاء بمسـتوى التعلـیم، فـالمفهوم الحـدیث هدفها تهیئة ال
للإشــراف التربــوي یجعلــه مهنــة قیادیــة بالدرجــة الأولــى تفــتح قنــوات الاتصــال بــین جمیــع العناصــر المــؤثرة فــي 

عاصـــرة، هـــو ذلـــك النـــوع مـــن العملیـــة التعلیمیـــة، أن الإشـــراف التربـــوي الـــذي یـــتلاءم مـــع متطلبـــات المدرســـة الم
  .الإشراف التربوي الذي یتمیز بالقیادة التي تدرس وتحسن الموقف التعلیمي من جمیع نواحیه

  :فیما یلي) 103، ص1983(أهم خصائص المفهوم الحدیث للإشراف التربوي یلخصها الخطیب 
اء والتحلیـــل والتقـــویم إنـــه عملیـــة دیمقراطیـــة تعاونیـــة منظمـــة تقـــوم علـــى أســـاس التخطـــیط العلمـــي والاستقصـــ .1

تباع المنهج العلمي ٕ  .الجماعي وتتسم بالتجریب، وا
 .إنه یشمل جمیع عناصر العملیة التعلیمیة أو یعمل على تحسینها وتطویرها وتغییرها في الاتجاه الایجابي .2
ـــك الزیـــارات  .3 ــه یســـتعین بوســـائل وأســـالیب ونشـــاطات متعـــددة ومتنوعـــة كالزیـــارات الصـــفیة، المدرســـیة، وتل إنـ

 .الخبرات والدروس التطبیقیة والبحوث التربویةو 
ــة  .4 ــوي علــــى مســـتوى المدرســــة، ویراعــــي الفـــروق الفردیــــة القائمــ ـــع العــــاملین فــــي المجـــال التربــ ــدم جمی ــه یخــ        إنـ

 .بینهم، فضلاً عن تشجیعه لآرائهم ومبادئهم، وتأكید العمل الجماعي بینهم
 .المهني المستمر وأهمیة تحسین مستوى أدائهمإنه یؤكد على أهمیة مساعدة المعلمین على النمو  .5
إن ســلطة المشــرف التربــوي تســتمد مــن قــوة أفكــاره وموضــوعیتها، ومــن مهاراتــه وخبراتــه المتجــددة وتوجیهاتــه  .6

 .الإبداعیة
: أن العلاقــة القائمــة بـــین المشــرف التربــوي والمعلـــم قائمــة علـــى أســاس العلاقــات الإنســـانیة الســلیمة وأهمهـــا .7

 .بادل، والود والتعاونالاحترام المت
 .إن الإشراف التربوي عملیة تقویمیة، لیست هدفاً في حد ذاتها، بل هي وسیلة لتحسین مستوى التعلیم .8
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  :الشامل التربويالإشراف 
یهــدف الإشــراف التربــوي الشــامل إلــي تحســین العملیــة التعلیمیــة، ویتضــح مــن هــذا التعریــف أن المشــرف 

  .اصر العملیة التعلیمیة والتي تتضمن المعلم والتلمیذ والمنهاجالتربوي یولي اهتمامه لجمیع عن
، بقـدر مـا  والعملیة الإشرافیة هي عملیة التفاعل بین المشرف والمعلم، وبقدر ما یكون هذا التفاعـل مفتوحـاً
. یتـوفر للمعلـم مــن الطمأنینـة التـي تســاعد علـى تعـدیل ســلوك المعلـم التعلیمـي واتجاهاتــه نحـو الإشـراف التربــوي

ــواً لا یســـاعد علـــى التغییـــر  ــیع جـ ـــك الأســـالیب تشـ ــابقة، فقـــد كانـــت تل وهـــذا تفتقـــر إلیـــه الأســـالیب الإشـــرافیة السـ
والتطــویر، ولا ینســجم مــع الاتجاهــات الحدیثــة فــي الإشــراف التربــوي ومــا تنــادي بــه فــي ســبیل تحســین عملیتــي 

یـه المعلــم بـالأمن والطمأنینــة والحریـة فــي التعلـیم والـتعلم، ومفهــوم الإشـراف الحــدیث یتطلـب جــواً للتغیـر یشــعر ف
بداء مقترحاته أثناء تفاعله مع المشرف التربوي، الأمـر الـذي یفتـرض علـى المشـرف التربـوي  ٕ عرض مشكلاته وا
تقبله لأفكار المعلم ومشاعره وتشجیعه على التفاعل بحریة التعبیر عـن نفسـه فـي إطـار مـن الاعتبـار والاحتـرام 

بـذلك جـواً اجتماعیـاً إیجابیـاً یـدعو إلـي التواصـل المفتـوح والمسـتمر بـین المشـرف والمعلـم المتبادل، فیكون الجـو 
، فـــان التواصـــل بـــین . ممــا یـــؤدي إلـــي تحســـین مهـــارات المعلـــم التعلیمیـــة ــم یكـــن الجـــو الاجتمـــاعي مناســـباً ذا ل ٕ وا

ــتعلم ــیم وال ، لا یــدعو إلــي تقبــل الجدیــد فــي التعل ــم یكــون تواصــلاً مغلقــاً والأخــذ بــه، الأمــر الــذي  المشــرف والمعل
أن المفهــوم الحــدیث للإشــراف التربــوي یتنــاول طبیعــة التفاعــل . یجعــل اتجاهــات المعلمــین نحــو الإشــراف ســلبیة

ــراف  ــن أنمــــاط الإشــ ــه ســــمة هامــــة تمیــــزه عــــن غیــــره مــ ــد ویــــرى فیــ ــم بالتخصــــیص والتحدیــ ــین المشــــرف والمعلــ       بــ
ة تشخیصـیة تحلیلیـة علاجیـة مسـتمرة تـتم مـن خـلال التفاعـل السابقة، فالإشراف من هذا المنطلـق عملیـة تعاونیـ

ــتعلم، فالمشــرف یقــوم بتشــخیص  البنــاء والمســتمر بــین المشــرف والمعلــم یهــدف إلــي تحســین عملیتــي التعلــیم وال
عناصــر هــاتین العملیتــین متعاونــاً مــع المعلــم ومشــاركاً لــه، فقــد یــزور الصــفوف بــدون الملاحظــات حــول ســلوك 

لامیــذ داخـــل غرفــة الصــف مـــدفوعاً بأهــداف واضــحة للزیــارة الصـــفیة منســجمة مــع الأهـــداف المعلــم وســلوك الت
ویكتســب المعلــم مــن مشـاركة المشــرف فــي عملیـة التشــخیص قدرتــه علــى . التربویـة الموضــوعة للعملیــة التربویـة

عــل بــین القیــام بـذـلك فــي مواقــف تعلیمیــة أخــرى، ویركــز المفهــوم الحــدیث للإشــراف التربــوي علــى ضــرورة التفا
المشـرف التربـوي والمعلـم لغایـات تشـخیص الموقـف التعلیمــي وتحلیلـه وتقویمـه فـي إطـار نظـرة اجتماعیـة نفســیة 
علمیة تشجع على التواصل المفتوح، وبالتالي تؤدي إلـي تغییـر الأمـر الـذي یترتـب علـى المشـرف أن ینجـز كـل 

ن الاعتبـار المبـادئ التالیـة المعروفـة فـي علـم العملیات المشار إلیها سـابقاً فـي إطـار جـو نفسـي مـریح یأخـذ بعـی
  :فیما یلي) 10، ص1967(النفس الاجتماعي والتي لخصها وایلز 

أن ینظـر المشـرف التربـوي إلــي نفسـه علـى أنــه مشـارك فـي المــؤتمر الفـردي الـذي یعقــد زیـارة المعلـم ولــیس  .1
 .ملقناً للمعلومات

 .خرین بآرائهأن یكون هدفه البحث عن الحقیقة أكثر من إقناع الآ .2
 .أن یقیم مشاركته الفعالة من خلال التغذیة الراجعة من الآخرین أكثر من اعتماده على تقییمه الشخصي .3
 .أن یعمل على فهم نقاط اتفاقه مع المعلم، مثل فهمه لنقاط الاختلاف بینهما .4
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 .أن یكون موضوعیاً في نقاشه .5
 .أن یستخدم الكلمات ذات المدلول الواضح .6
 .لم على توضیح نفسهأن یساعد المع .7

وقد تبنى الإشـراف التربـوي الحـدیث بعـض المـداخل فـي الإشـراف التربـوي التـي تأخـذ بعـین الاعتبـار زیـادة 
ومـن هـذه المـداخل . فعالیة العملیة الإشـرافیة، مـن خـلال تـوفیر التفاعـل المناسـب بـین المشـرف التربـوي والمعلـم

  .الأهدافالإشراف التشاركي والإشراف العیادي والإشراف ب
  :الإشراف عملیة ضروریة

ـــروریة وكــــذلك یؤكــــد رؤســــاء الشــــعب  ــة ضـ ـــوي عملیــ ــة الإشــــراف التربـ ــ یــــرى كثیــــر مــــن التربــــویین أن عملی
  :في الآتي) 11، ص1963(والموجهین والمعلمین على ضرورتها وذلك لعدة أسباب أجملها هاري 

 .عدم توصیل المعلمین إلي الأداء الجید المطلوب والمتوقع منهم .1
تطور عملیة إعداد المعلم في كلیات التربیة في ضوء المتغیرات المعرفیة السـریعة المتزایـدة والطـرق الحدیثـة  .2

 .في التدریس
عدم إلمام المعلمین الجدد إلماماً كافیاً بالمعلومات اللازمة في عملیة التدریس، وكـذلك عـدم إلمـامهم بتكتیـك  .3

 .وفنیة التدریس التي تحتاج إلي الوقت والخبرة
بالإضافة إلي ذلك أن المعلم لا یكون على علم تام بالفروق الفردیة بین التلامیـذ، الأمـر الـذي یحتـاج إلـي 
خبـرة طویلـة فـي مجــال التـدریس، كـذلك الفـروق الفردیــة بـین المعلمـین وخبـراتهم واحتیاجــاتهم، الأمـر الـذي یحــتم 

هائلـة والتغیـرات السـریعة التـي تطـرأ علـى المعرفـة ضرورة وجود المشرفین التربویین بمعنى أنه نظـراً للتطـورات ال
ومجـــال التـــدریس، والـــذي لا یمكـــن لكلیـــات التربیـــة ملاحظـــة هـــذه التطـــورات والتغیـــرات فـــي الوقـــت الـــذي یكـــون 
المعلـم فــي حاجـة إلیهــا عنـد القیــام بعملیـة التــدریس، هــذا مـن ناحیــة، ومـن الناحیــة الأخـرى لا یســتطیع المتخــرج 

ات والاسـتراتیجیات المختلفـة فـي عملیـة التعلـیم والـتعلم، ودراسـة المنـاهج بعمـق، الأمـر الـذي أن یلم بكل التكتیك
یؤكــد أن المعلمــین یحتــاجون إلــي مســاعدة مــن المشــرفین التربــویین لأنــه لا یوجــد إعــداد كــاف وكامــل للمعلمــین 

تحتــاج إلــي صــقل وتــدریب فــي البــرامج المقدمــة لهــم أثنــاء الدراســة، كــذلك توجــد اختلافــات فــي قــدرات المعلمــین 
 .وخبرة في ضوء إمكانات كل معلم

إن معلم المدرسة الثانویة في الوقـت الحاضـر یواجـه مشـكلات تعلیمیـة أكثـر صـعوبة فـي أمـور عـدة، مثـل 
ملائمــة طــرق التــدریس للمــواد الدراســیة للتغلــب علــى الفــروق الفردیــة بــین التلامیــذ، بالإضــافة إلــي تزایــد إعــداد 

نقــص الإعــداد فــي كلیــات التربیــة، وظهــور مشــكلات تعلیمیــة تؤیــد الحاجــة إلــي برنــامج ســلیم  التلامیــذ، وكــذلك
للإشراف مثل هذه الاتجاهات تدل على تزاید تعقد وصعوبة مشكلات التدریس التـي یقابلهـا المعلـم فـي المدرسـة 

  . الثانویة، والحاجة إلي برنامج الإشراف الفني معیناً له في القیام بأوجه النشاط
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ــا فـــي نفـــس الوقـــت فـــي حاجـــة إلـــي  ولـــیس مـــن الصـــعب أن یقـــوم مـــدیر المدرســـة بعملیـــة الإشـــراف، ولكننـ
وخلاصة القول أننـا نجـد أن العوامـل التـي تؤكـد الحاجـة إلـي . المشرف لإذكاء المنافسة الفردیة لدى المعلم معه

  ).13، ص1983متولي : (فیما یلي) 1983متولي (الإشراف التربوي لخصها 
 .ي التعلیم وزیادة عدد المدارس الثانویة وتطور وظیفتهاالتوسع ف .1
 .إعداد معلم المدرسة الثانویة .2
 .تزاید أعباء التدریس .3
 . تغییر مفهوم الطریقة في التدریس .4

ــة  ــ ــــي تحســــین العملی ـــدوره الحیــــوي والفعــــال ف ــوم بـ ــ ــراف التربــــوي لیق ــة للإشــ ــك حاجــــة ماســ ــ ویتضــــح أن هنال
ي ضــرورة الإشــراف التربــوي داخــل الفصــل، ویقــوم الإشــراف الفنــي فــي إلــ 1999فقــد أشــار إبــراهیم . التعلیمیــة

المقام الأول على دور المشرفین التربویین فـي التركیـز علـى المعلمـین داخـل الفصـل حیـث یعتمـد هـذا الإشـراف 
على المناهج الجیدة وأدوات التعلیم التـي تخضـع للتجریـب والاختیـار، بمعنـى أن یعتمـد الإشـراف علـى مسـاعدة 

حــداث التغییــر المطلــوب بهــدف الأداء الأفضــل لمقابلــة هــذه الم ٕ علــم علــى فهــم الأدوات التعلیمیــة الابتكاریــة، وا
، 1999إبـــراهیم : (المتطلبــات المتجـــددة، ولتحقیـــق هـــذه الغایــات، یجـــب علـــى المشـــرفین التربــویین عمـــل الآتـــي

  ).16ص
 .المناسبة لكل مدرسةمشاركة المعلمین في اختیار الأدوات الابتكاریة التعلیمیة  .1
ــذه الأدوات الابتكاریـــة داخــــل  .2 ـــار هـ ــیر العمـــل بهـــدف اختی ـــة لسـ ــین وتخطـــیط إســـتراتیجیة معین ـــة وتحسـ تنمی

 ).البیئة المحلیة(المواقف المحلیة أو 
جراء الاختبارات والتجریب وتجنب النقد اللاذع .3 ٕ  .تنمیة روح الحماس وتقدیر هذه الأدوات التعلیمیة وا
خـل وخــارج الفصـل ومســاعدة التلامیـذ فــي مواجهـة الصــعوبات، وخاصـة التــي تكســف مسـاعدة المعلمــین دا .4

 .بظهور أنماط جدیدة من السلوك غیر المألوف
عمـــل خطـــط واســـتراتیجیات مناســـبة مـــن أجـــل التعامـــل مـــع حـــالات خاصـــة بتلامیـــذ مثـــل العنـــف، والتـــوتر  .5

 .والانعزال
 .خاصة المتعلقة بالتغییرالعمل على نشر الأشیاء الناجحة ونقلها إلي مدارس أخرى  .6

ـــدریس  ـــد نــــوع طــــرق التـ ـــاهج، كــــذلك لتحدیـ ــد طبیعــــة المنـ ــ ولــــذلك أصــــبح الإشــــراف عملیــــة ضــــروریة لتحدی
ــیم والــتعلم، أیضــاً مــن أجــل تنســیق الجهــود واســتغلال الطاقــات الإنســانیة، كــذلك  المطلوبــة، ولتقــویم عملیــة التعل

ب التكـرار فـي طـرق التـدریس، وتكملـة الـنقص فــي تظهـر قیمـة الإشـراف فـي تجنـب التـداخل فـي المنــاهج، وتجنـ
مستوى المعلمین عندما ینتقلون إلي مستوى أعلـى وأفضـل، كـذلك تظهـر أهمیـة الإشـراف التربـوي فـي التخطـیط 

  ).33، ص1963دوجلاس وآخرون، (الدقیق للمناهج في ضوء احتیاجات المجتمع 
ســتویات المــدارس لتنســیق الجهــود مــن أجــل ومــن هنــا یكــون البرنــامج الإشــرافي ضــرورة تحتــاج إلیهــا كــل م

  .تحسین عملیة التعلیم والتعلم
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  :الحاجة إلي الإشراف التربوي
تــزداد الحاجــة الیــوم إلــي الإشـــراف التربــوي بفعــل وعوامــل اقتصـــادیة وسیاســیة واجتماعیــة ســائدة، فبســـبب 
ــة المعلمــــین  ــد اختفــــت تقریبــــاً تحركیــ ــوفرة الظــــاهرة فــــي المعلمــــین المــــؤهلین فقــ الــــنقص فــــي إعــــداد التلامیــــذ، والــ

Teaching Mobility  علـى وظـائفهم إلـي أن تتـاح أي قـابلیتهم للتنقـل مـن مكـان لآخـر، فـالمعلمون یحـافظون
لهــم فـــرص محـــدودة للتقـــدم الـــوظیفي أو بتطـــور ســـن التقاعــد، ولا تســـتطیع المـــدارس بعـــد الیـــوم أن تعتمـــد علـــى 

في أعضاء هیئة التدریس في نهایة كـل عـام كمـا یحـدث فـي السـابق ) Automatic Turnover(التقلب الآلي 
مهنــة التعلــیم، لــذا فلابــد للمواهــب المحلیــة فــي أو خــروجهم مــن . بســبب حصــول المعلمــین علــى وظــائف أعلــى

المدرسة في الوقت الحاضر من أن تبتكر طرقاً مختلفـة وأفكـاراً جدیـدة كالوافـدین إلیهـا كـل عـام یحملونهـا معهـم 
وعلیــه فــان تجدیـد الهیئــة التدریســیة فـي المدرســة یتخــذ أهمیـة متزایــدة، وكــذلك فـان بــرامج تطــویر أعضــاء . إلیهـا

یصــبح ضــرورة إذا مــا أریــد تحــریض المعلمــین والمشــرفین والإداریــین علــى دعــوتهم إلــي العمــل هیئــة التــدریس 
  ). 22-21، ص2001فینغر ودینلاب(بطرق جدیدة أفضل من السابق 

یرهم أن للمعلمـین حاجـات تختلـف بـاختلاف مراحـل تطـو  1972فـي مقـال لـه عـام  Katzوقد اقترح كـاتنز 
ــة الأولـــى. المهنـــي ــم  Survival Stagesاســـماها مرحلـــة البقـــاء والتـــي  ففـــي المرحلـ یحتـــاج المعلـــم إلـــي الفهـ

كسـابه بصـیرة فیهـا سـوف یكـون  ٕ والطمأنة والتشـجیع، ولـذا فـان تعلیمـه مهـارات الوقـوف علـى مسـببات السـلوك وا
وفیهــا  consolidationذا فائــدة لــه فــي هــذه المرحلــة، وبعــد أن یكتســب المعلــم خبــرة قلیلــة تبــدأ مــا یســمى بفتــرة 

ون المعلــم مســتعد للتركیـز علــى تلامیــذه وعلـى تعلمهــم بشــكل فـردي، وفــي هــذه المرحلـة الثانیــة فــي التطــور سـیك
المهنـــي للمعلمـــین یتضــحـ بالاســـتفادة مـــن خبـــرات الاختصاصـــیین المقیمـــین فـــي المدرســـة، والعمـــل علـــى إیجـــاد 

ــیة وخاصــــة بهــــم، مع ــة ومرضــ ــي اختیــــار أســــالیب تدریســــیة مربحــ ــین إلــ ــاون المعلمــ ــرین بــــذلك عــــن فــــرص لتعــ بــ
شخصیاتهم بطرق فریدة، وبعد ثلاثة أو أربع سـنوات مـن التـدریس فقـد یصـل المعلمـون إلـي مرحلـة ثالثـة تسـمى 

، وهــي مرحلــة ســیكون المعلمــون فیهــا علــى وشــك الوقــوع فــي روتــین ممــل، وهنــا )Renewal(مرحلــة التجدیــد 
المهنیــة والزیــارات الصــفیة والمجــلات  عــن طریــق الاجتماعــات Stimulationیحتــاج المعلمــون إلــي الاســتثارة 

-Selfالمهنیـة، ومراكـز المعلمـین والتعـرض إلـي طـرق جدیــدة مثـل التسـجیل التلفزیـوني بغـرض التحلیـل الــذاتي 
analysis وأخیـــراً لربمـــا بعـــد خمـــس ســـنوات مـــن التـــدریس یصـــل معظـــم المعلمـــین إلـــي المرحلـــة النهائیـــة مـــن ،

، وفـي هــذه المرحلـة یحضـر إلـي الدراسـات العلیــا Stage of maturityالتطـور المهنـي وهـي مرحلـة النضـج 
  .والبرامج المفصلة إلي درجات جامعیة

وفي هذه المرحلة یكون المعلمون قد طوروا كفاءتهم التعلیمیة والثقة في النفس إلا أنهـم مـع ذلـك لـم یفقـدوا 
ــة فــان . ومعلمــین ثانیــاً البتــة الحاجــة الملحــة إلــي تحســین أنفســهم وتنمیتهــا بصــفتهم أفــراداً أولاً  وفــي هــذه المرحل

هناك حاجة إلـي الإشـراف التربـوي وربمـا أن الثقـة العامـة بالمـدارس ضـعیفة حسـب الأرقـام القیاسـیة القائمـة كمـا 
تشـــیر إلـــي ذلـــك استـــطلاعات الـــرأي العـــام والتقـــاریر الإخباریـــة، والـــدوریات المتخصصـــة، والضـــرائب الإضـــافیة 

د المشــرفین أســاس لمســاعدة المعلمــین فــي تحســین أدائهــم ولإثــارة دافعیــتهم نحــو التعلمیــة المفروضــة، فــان وجــو 
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النمـو المهنـي ولتنفیـذ تطــویر المنهـاج المدرسـي، فهـذه الخــدمات تسـهم كلهـا فـي تحســین تعلـم التلامیـذ ونیـل ثقــة 
  .المواظبین في المدرسة

  :أهداف الإشراف التربوي
دف الشــامل للإشـــراف هــو تحســین العملیـــة التربویــة أمـــا اتفــق كثیــر مـــن البــاحثین والمهتمــین علـــى أن الهــ

ــذ ومـــن ثـــم تحســـین المجتمـــع ویضـــیف ). 38، ص1969حســـین (  الهـــدف النهـــائي للإشـــراف هـــو نمـــو التلامیـ
  ):Bruechner & Burture, p.23(هدفین مهمین للإشراف التربوي Bruechneوبروكن  Burtanبیرنت 
عادة تكیفه خلال فترة طویلة من الزمنتحقیق ضمان استمراریة البرنامج التربوي و  .1 ٕ  .ا
 . تطویر بیئات مناسبة للتعلیم والتعلم .2

الإشـــراف  –) التفتـــیش( 1956لقــد حـــدد المـــؤتمر الـــدولي التاســـع عشـــر للتعلـــیم العـــام المنعقـــد فـــي جنیـــف 
  :التربوي بما یلي

 .یعتبر التفتیش إدارة لخدمة المعلمین .1
المنشــأة وتحقیــق الاتصــال بــین الســلطات التعلیمیــة أن یكــون الهــدف منــه هــو العمــل علــى النهــوض ب .2

 .والمدرسة والمجتمع المحلي
ــین فـــي تیســـیر الســـبل للمعلمـــین للنجـــاح فـــي تحقیـــق رســـالتهم ورفـــع شـــأنهم عـــن طریـــق  .3 إســـهام المفتشـ

 .التدریس
أن یسـعى المفتشـون لخلـق جـو مــن التفـاهم والتعـاطف والاحتـرام بــین المعلمـین والآبـاء وأفـراد المجتمــع  .4

 .أجل إنجاح المشروعات التعلیمیة ومؤازرة جهود المعلم أدبیاً ومادیاً من 
  ).215، ص2001نشوان، : (وقد لخص نشوان أهداف الإشراف التربوي فیما یلي

 .العمل على تحسین العملیة التربویة بكل أبعادها وعناصرها .1
 .الارتقاء بمستوى الأداء المهني والفني للمعلمین والإداریین بالمدارس .2
 .لعمل على اكتشاف ما لدى المعلمین من إمكانات مفیدة وتعزیزها وتنمیتهاا .3
المشــاركة فــي تطــویر المنـــاهج الدراســیة، وذلــك بــالوقوف علـــى مــدى صــلاحیتها للمســتویات المحـــددة  .4

 .والأبعاد الزمنیة المناسبة وتقییم المقترحات اللازمة لذلك
 .لمحليتنمیة العلاقات بین المؤسسة التعلیمیة والمجتمع ا .5
بـــداء الـــرأي  .6 ٕ تقــدیم نمـــوذج مـــن الإدارة الدیمقراطیـــة التـــي تـــوفر للمعلمــین احترامـــاً وافـــراً وحریـــة واســـعة وا

 .والمناقشة
تــذلیل العقبــات أمــام المعلــم وتمكینــه مــن الســیر فــي طریــق مرســوم بعیــداً عــن مزالــق الإقــدام وتبـــاطؤ  .7

 .الخطأ
للتلامیـذ والبیئـة المحلیـة التـي تسـهم فـي اكتشـاف میـول التشاور مع المعلمین بشـان الأنشـطة المناسـبة  .8

 .الطالب المهنیة والعمل على تنمیتها وتوجیهها
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تهیئة الجو المناسب الـذي تتوطـد فیـه الصـلة بـین التلمیـذ ومعلمـه، لیطمـئن إلیـه ویركـز علـى نصـائحه  .9
دراك المعلــم للغایــة الأساســیة مــن التربیــة وهــي مســاعدة التلمیــذ ٕ علــى النمــو لیصـــبح  ویتقبــل إرشــاده وا

  .مواطناً صالحاً 
  ).90، ص1977شعلان وآخرون،: (ویشیر آخرون أن للإشراف التربوي سبعة أهداف هي

 .مساعدة المدرسین على الوقوف على أحسن الطرق التربویة والاستفادة منها في تدریس موادهم .1
 .إلي مراعاتها العمل على ما یكفل تحقیق الأهداف الاجتماعیة والتربویة ویوجه المدرسین .2
 .الكشف عن حاجات المدرسین وتكوین علاقات إنسانیة بین هیئة التدریس حتى ترتفع روحهم المعنویة .3
 .العمل على تنسیق البرامج التعلیمیة لتحسین العملیة التربویة .4
 .احترام شخصیة المعلم واحترام الاستفادة من البیئة المحلیة .5
عانتـه علـى تقــویم نفسـه لیتعـرف علــى نـواحي قوتـه فیــدعمها مسـاعدة المـدرس علــى تقـویم أعمـال التلام .6 ٕ یــذ وا

 .ونواحي ضعفه فیعالجها
  :التربويأنواع الإشراف 

  :نظراً لعدم وضوح مفهوم الإشراف التربوي فقد تعددت صوره وأشكاله وسوف أورد أهم هذه الصور فیما یلي
راف الــدیمقراطي، الإشــراف العلمــي، الإشــ: متــولي أربعــة أنــواع مــن الإشــراف التربــوي وهــي مصــطفىلقــد ذكــر 

  )21، ص1983متولي ( .الإشراف الإبداعي، الإشراف القیادي
  ).145، ص200رداح الخطیب، : (وقد قسم رداح الخطیب وأحمد الخطیب الإشراف التربوي إلي قسمین

ـــق بالعلاقـــات الإنســـانیة: أولاً  ــدیمقراطي، الإشـــر  :فیمـــا یتعل ــدیكتاتوري، الإشـــراف الـ ــي، الإشــــراف الـ اف الدبلوماســ
 .الإشراف السلبي

الإشــراف التصــحیحي، الإشــراف الإكلینیكــي، الإشــراف البنــائي، الإشــراف  :فیمــا یتعلــق بالغایــات والوســائل: ثانیـاً 
 .الإشراف الإبداعي العلمي،

الإشـراف التصـحیحي، الإشـراف الوقـائي، : ومنصور حسین ومحمد زیدان لقـد قسـما الإشـراف التربـوي إلـي
  .)52-51، ص1977منصور وزیدان، . (لإبداعيالإشراف ا

الإشـراف التشـاركي، الإشـراف العـادي،  :أما یعقوب نشوان قد صنف الإشـراف التربـوي إلـي الصـورة التالیـة
 .الإشراف بالأهداف

  :الإشراف التصحیحي
إذا دخــل المشــرف التربــوي صـــفاً وفــي نیتــه اكتشـــاف أخطــاء المعلــم یعثــر علیهـــا ولــیس المهــم أن نكشـــف 

نمــا المهـم أن نقــدر الآثــار التـي یمكــن أن یترتــب علیـه قــد یكــون خطـا المعلــم بســیطاً یمكـن تجــاوزه وقــد ا ٕ لخطـأ وا
  .یكون جسیماً یستدعى الإصلاح

والعنایــة بالأخطـــاء البســـیطة ســتؤدي إلـــي صـــرف المشـــرف علــى التصـــرف علـــى قــدرة المعلـــم علـــى النمـــو 
  ).12-11، ص1969سید حسین، . (ومقدار ما لدیه منها
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  :الإشراف الدیمقراطي
یركـــز هـــذا النـــوع علـــى احتـــرام شخصـــیة المعلـــم، فـــالمعلم كفـــرد ینبغـــي أن تتـــاح لـــه حریـــة التفكیـــر بطریقتـــه 
الخاصــة واعتمــاده علــى نفســه، وتحملــه المســئولیة والمشــاركة فــي توجیــه التعلــیم وتحدیــد سیاســته، ومــن مبادئــه 

التعلــیم وتحدیــد الأهــداف ووضــع الخطــط وطــرق ووســائل أیضــاً اشــراك المعلمــین والمشــرفین فــي حــل مشــكلات 
  ).255، ص2000رداح، . (تحسین التعلیم

  :الإشراف العلاجي
یوصــف هــذا الــنمط بأنــه طریقــة میدانیــة للإشــراف علــى التــدریس، وتشــیر كلمــة علاجــي أو إكلینیكــي إلــي 

الفصــل والتركیــز علــى الســلوك وتحلیــل الأحـداث التــي تــتم داخــل . الجوانـب العلمیــة الإجرائیــة فــي داخــل الفصــل
وعلـى هـذا . الصفي للتلامیذ والمعلمین، ویهدف هذا النمط الإشرافي على تحسین التدریس وأداء المعلم الصـفي

  .الأساس یركز هذا النوع على ماذا وكیف یدرس المعلمون عندما یدرسون
  :الإشراف الوقائي

ــاً ووقوفــه علــى  أن المشــرف اكتســب خبــرة مــن خــلال ممارســته للتعلــیم مســبقاً  وقیامــه بزیــارة المعلمــین حالی
أســلوب تدریســهم، لــذا فهــو قــادر علــى أن یتنبــأ بالصــعوبات التــي یمكــن أن تواجــه المعلــم الجدیــد، وقــد یســتطیع 

والإشـراف . بخبرته هذه أن یدرك الأسالیب الكامنة وراء المتاعب التي یعـاني منهـا المعلـم عنـد زیارتـه فـي صـفه
م من أن یفقد ثقته بنفسه عنـدما تواجهـه متاعـب لـم یعـد نفسـه لهـا أو لـم یـتمكن مـن الـتكهن الوقائي یعصم المعل

  .بها
  :الإشراف البنائي

حــلال الجدیــد الصــالح محــل القــدیم الخــاطئ،  ٕ ــة البنــاء وا یتعــدى الإشــراف هنــا مرحلــة التصــحیح إلــي مرحل
ة لمسـاعدة المعلـم علـى النحـو الـذاتي فلیس الخطأ وتصحیحه بل أن نمتلك المقترحات المناسبة والخطة الملائمـ

والاســـتفادة مـــن تجاربـــه، وینبغـــي تنصـــب أنظـــار المشـــرف والمعلـــم علـــى أســـاس  المســـتقبل، ومـــن أهـــم ممیـــزات 
المشـرف فــي هــذا النــوع أن یكـون متعاونــاً یبــذل جهــده نحـو مســاعدة مــن یعملــون معـه یــدرس المواقــف ویحصــر 

  .الإمكانات ویعد الوسائل اللازمة للتنفیذ
  :لإشراف العلميا

هــو الــذي یعتمــد علــى الأســلوب العلمــي فــي بحــث ال مواقــف ووضــع الخطــط وتقــدیر النتــائج مــن خــلال 
تطبیق طرق الوسـائل الإحصـائیة فـي جمـع البیانـات وتحلیلهـا وتقـدیرها وبـذلك تحـل محـل البیانـات الدقیقـة محـل 

ربویــة بــدول     الخلــیج، مرجــع ســابق، المركــز العربــي للبحــوث الت(الآراء الخاصــة فــي مجــال النشــاط العلمــي 
  ).30ص
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  :الإبداعيالإشراف 
مرونــة  -اللیاقـة -الصــبر: "یحتـاج المشـرف فــي هـذا النــوع إلـي عدیــد مـن الصــفات الشخصـیة العامــة منهـا

، یتـیح الإشـراف الإبـداعي فرصـة النمـو "التواضع للاستفادة من الخبـرات السـابقة -الثقة بقدرته المهنیة -التفكیر
معلم ومتعلم في النظام التعلیمـي عـن طریـق ممارسـة مهاراتـه وقدراتـه تحـت تشـجیع وتوجیـه مهنـي یقـوم بـه لكل 

خبیر، فالتوجیه الإبداعي یحقق أفضل ما في المفاهیم الأخرى للتوجیه وانه على هـذا الأسـاس ینبغـي أن یكـون 
العلیـا، یرتكـز كلیـاً علـى نتـائج البحـث عملیة بنائیة لا یحدد فیها برامج تحسـین التعلـیم ویقـرر ذلـك مـن الجهـات 

  ).35، ص1987الخطیب(العلمي، وهذا النوع من الإشراف یتصف بالخلق والإبداع 
  :مهام الإشراف التربوي

  ).217، ص2000الخطیب : (قد حدد كثیر من المهتمین مهام الإشراف التربوي في الآتي
 .اختیار المناهج التي تخدم الأهداف .1
 .اء المعلمین أثناء الخدمة وتنویع أسالیب التدریس التي یتبعها المعلمونالعمل على تحسین أد .2
 .المشاركة الفعالة في التخطیط لكل من یرید أن ینهض بالعملیة التربویة .3
متابعة الأنشـطة المدرسـیة التـي مـن شـانها أن تخـدم مادتـه كالإذاعـة المدرسـیة ومجـلات الحـائط والمجـلات  .4

 .المطبوعة
المهــام التالیــة للإشــراف التربــوي فــي ضــوء دراســة أجریــت علــى  Bundi، وبونــدي Wilesوقــد حــدد وایلــز 

  :عدد من المشرفین التربویین
 .تقویم المعلمین .1
 .وضع وتطویر معاییر خاصة للفعالیة .2
 .ملاحظة التدریس .3
 .عقد اللقاء مع العاملین في الحقل التربوي .4
 .تنظیم البرامج التدریبیة .5
 .تقویم التدریس .6

ــوي منهـــاوقـــد أشــــار  ــرى للإشـــراف التربــ ـــه التربــــوي الأولــــى: (آخـــرون إلــــي مهـــام ووظــــائف أخــ ــدوة التوجی  نــ
  ).26، ص1979الریاض، ب
 .مساعدة المدرسین على النحو الذاتي .1
 .المشاركة في فهم الوسائل التعلیمیة وطرق الاستفادة منها والمشاركة في ابتكار وسائل جدیدة .2
 .المشاركة في وضع الخطط .3
 .والكتب المدرسیة بمشاركة المدرسین دراسة المناهج .4
 .محاولة رفع المدرسین المستجدین وتعریفهم بمهام عملهم ومتابعتهم للتأكد من سلامة أدائهم .5
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  : أسس اختیار الأسلوب الإشرافي
وحتــى یختــار المشــرف التربــوي الأســلوب المناســب علیــه الاعتمــاد علــى مقومــات أساســیة منهــا مــا ذكــره   
  ): 223، ص 1983(متولي 

ــة ونمــــو  .1 ــلوب الإشــــرافي فــــي الخبــــرات تســــهم فــــي تحســــین وتطــــویر العملیــــة التعلیمیــــة والتربویــ شــــمول الأســ
 .المعلمین المهني

 .ملائمة الأسلوب الإشرافي لنوعیة المعلمین من حیث الخبرات والقدرات والإعداد والخصائص .2
 .یستخدم من أجلهملائمة الأسلوب الإشرافي للمواقف التعلیمي وتحقیقه للهدف الذي  .3
 .أن یتم التخطیط للأسلوب الإشرافي وتقویمه بالتعاون بین المعلمین والمشرفین .4
 .مرونة الأسلوب الإشرافي لیراعي ظروف المعلم والمشرف والبیئة المحلیة .5
أن یكون المحور الرئیسي التي تدور حوله أسالیب الإشراف في المشكلات التي تواجـه المعلمـین والإسـهام  .6

 .حلهافي 
أن یؤدي تطبیق أسالیب الإشـراف المختـارة إلـى المشـاركة الإیجابیـة للمعلمـین والعمـل الجمـاعي والعلاقـات  .7

 .الاجتماعیة
ـــزاز فـــي أن ) 287، ص286، ص1987الخطیـــب وآخـــرون، (ویضـــیف   ــار إلیـــه حكمـــت الب ـــى مـــا أشـ إل

داریین فـي اختیـار الأ ٕ . سـلوب الإشـرافي وتخطیطـه وتنفیـذهإشراك بعض العاملین في الحقل التربوي من خبراء وا
دراكهــم لأهمیــة الأســلوب الإشــرافي الــذي یختارونــه وقــدرتهم  ٕ وكــذلك ثقــة المشــرفین بقــدرة المعلمــین علــى النمــو وا

 .على استخدامه
وقــد نالــت الأســالیب الإشــرافیة اهتمامــاً كبیــراً بســبب التطــورات التــي طــرأت علــى مفهــوم الإشــراف التربــوي 

فعالیـة وعنایـة لمـا تحققـه مـن أهـداف رئیسـیة تتركـز فـي تحسـین العملیـة التربویـة وتسـاعد وظهرت أسالیب أكثـر 
ویفتـرض فـي المشـرف التربـوي أن یكـون مـدركاً لكافـة ). 37، ص2000السـلمي (المعلمین على النمـو المهنـي 

ــین علـــى التغیـــر والتطـــویر والســـیر نحـــو الأفضـــل وأن ــاعد المعلمـ ــون  الأســـالیب والطـــرق التـــي یمكـــن أن تسـ یكـ
منطلق اختیار الأسلوب المعین ما یستلزمه الموقـف الإشـرافي بكـل أبعـاده فالمشـرف التربـوي إنسـان مبـدع قـادر 
علــى اســتعمال الأساــلیب والوســائل التــي یراهــا مناســبة فــي ظــروف معینــة مــع أشــخاص معینــین ولدیــه إمكانیــة 

لتربـوي ویسـتطیع المشـرف التربـوي الـذي یقـود التبدیل والتعدیل في هذه الأسالیب بالشكل الـذي یتطلبـه الموقـف ا
عملیــة إحــداث التغییــر والتطــویر التربــوي أن یمــارس الأســالیب الجدیــدة تبعــاً للمواقــف التعلیمیــة الطارئــة مــا دام 
ــرى  ــي مــــن ناحیــــة وتحســــین أداء المعلمــــین مــــن ناحیــــة أخــ ــذه الأســــالیب هــــو تحســــین البرنــــامج التعلیمــ هـــدف هــ

  ).225ص ،224، ص1987الخطیب وآخرون (
  :تطور الإشراف التربوي للمرحلة الثانویة في السودان

وقــد كانــت . فــي مطلــع القــرن الســادس عشــر المــیلادي، وأبــان دولــة الفــونج كــان التعلــیم الســائد هــو الــدیني
وهو تعلیم ذو طابع حر وغیـر خاضـع لأي إشـراف مـن " الحیران"وتلامیذه " الفكي"وشیخها " الخلوة"قاعدته هي 
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وهـــو شـــبیه بنظـــام التعلـــیم الســـائد فـــي عهـــد ســـیدنا عمـــر بـــن ). 1984حســـن عبـــد الـــرحمن، (ة علیـــه قبـــل الدولـــ
  .الخطاب رضي االله عنه

، وتوقــف )1881 – 1821(بـدأ التعلـیم النظـامي الحـدیث فـي الســودان أبـان فتـرة الحكـم التركـي المصـري 
دود مــن الخــلاوى، ثــم عــاد مــرة وحــل محلــه التعلــیم الــدیني فــي عــدد محــ) 1898 – 1882(أبــان فتــرة المهدیــة 

محمــد ( 1902، وذلــك بافتتــاح كلیــة غــردون التذكاریــة عــام )1955 – 1898(أخــرى فــي عهــد الحكــم الثنــائي 
  ).1970عمر بشیر، 

تحولـت الكلیـة إلـي مدرسـة ثانویـة  1924وفـي عـام . تـم افتتـاح القسـم الثـانوي فـي الكلیـة 1903وفي عـام 
وبنــاءاً علــى توصــیة  1937ت كالهندســة والقضــاء والتــدریس، وفــي عــام شــاملة، تؤهــل خرجیهــا فــي عــدة مجــالا

فقد تم إنشاء عدة مدارس ثانویـة فـي أمـاكن مختلفـة فـي السـودان، لتتفـرغ الكلیـة للتعلـیم العـالي " دي لاوار"لجنة 
  ).1956تقریر اللجنة الدولیة للتعلیم الثانوي، (

فــي نفــس العـــام ) الأولیــة(لــى المــدارس الابتدائیــة ع) التفتــیش(تــم إنشــاء جهــاز مركــزي للإشــراف التربــوي 
ــردون  ـــة غـ ــه كلی كمـــا أنشـــئ قســـم خـــاص لتفتـــیش الخـــلاوى فـــي ). 1966صـــالح مصـــطفى، (الـــذي أنشـــأت فیـ

ـــدریس فیهــــا  ــتوى التـ ــة رفــــع مســ ــرینات، بغیــ ــوي ). 1970محمــــد عمــــر بشــــیر، (العشــ ــ أمــــا جهــــاز الإشــــراف الترب
، ثــم انتقــل تــدریجیاً إلــي مكاتــب تعلــیم المــدیریات فقــد بــدأ) الوســطى(للمرحلــة المتوســطة ) التفتــیش( ولقــد . مركزیــاً

دوراً هامـاً فـي توجیـه ومتابعـة خریجـي كلیـة تـدریب معلمـي  -1943الذي أنشئ عـام  -لعب معهد بخت الرضا
  ).1981نصر سلمان، ( 1949المدارس المتوسطة والتي تم إنشاءه عام 

، إلا أن ) تفتـیش(وبفضل جهود معهد بخـت الرضـا، فقـد قطـع  المـدارس الابتدائیـة والمتوسـطة شـوطاً بعیـداً
 1955ففــي عــام . وثبــت ضــرر ذلــك بوجــه خــاص علــى المــدارس الأهلیــة. المــدارس الثانویــة قــد تركــت وشــأنها

تقریــر اللجنــة ) (نصــفها حكومیــة والبقیــة أهلیــة وأجنبیــة(كــان عــدد المــدارس الثانویــة یبلــغ الثمــاني عشــرة مدرســة 
  ).1955لثانوي، الدولیة للتعلیم ا

الاشــراع فـي إنشــاء مكتــب خــاص ): 1955(وقـد كــان مــن ضـمن توصــیات اللجنــة الدولیــة للتعلـیم الثــانوي 
لتفتیش المدارس الثانویة بغیة رفع مستوى المعلمین والعمل على ربط المـدارس الأهلیـة بـالوزارة ولتوحیـد البـرامج 

  .نشر الأفكار المتجددة من مدرسة لأخرىالتربویة في المدارس والمحافظة على مستوى التعلیم ول
، وتـدرجت 1973ونتیجة لسیاسة لا مركزیـة الحكـم، بـدأت وزارة التربیـة فـي تطبیـق لا مركزیـة التعلـیم عـام 

عـدا (، فقد تم تحویـل مهـام ومسـئولیة التعلـیم العـام)204(وبموجب القرار الجمهوري رقم . 1976فیه حتى عام 
كمــا تــم بموجبــه اســتحداث وظیفــة مســاعد المحــافظ لشــئون . لتنفیذیــة للمــدیریاتإلــي المجــالس الشــعبیة ا )الفنــي

  ).1981نصر سلمان، (التعلیم 
 والتي جمعت فـي خمـس وحـدات ،لكل مدیریتین تقریباً ) موجهین(ن تم تعیین كبیر مشرفی 1973ففي عام 

ومــن ). حمــر، كردفــان ودارفــور، الشــمالیة والنیــل، كســلا والبحــر الأوالأبــیضالخرطــوم، الجزیــرة، النیــل الأزرق (
لوحدتـه بالتعـاون مـع ) التوجیهیـة(مهام كبیر المشرفین القیام بالأعباء الإداریة لمرحتله ووضع الخطـة الإشـرافیة 
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وتعتبـــر هــذه الخطـــة نـــواة لبدایــة الإشـــراف التربـــوي للمرحلــة الثانویـــة علـــى الوحـــدات . الإدارة المركزیــة للإشـــراف
  ).1975مؤتمر مساعدي المحافظین للتعلیم، (ت الخمسة أو مجموعة المدیریا

المــواد، لیســاعدوا  تــم تزویــد الوحــدات الإشــرافیة الخمســة بعــدد مــن المشــرفین فــي بعــض 1974وفــي عــام 
كمــا وضــعت خطــة یــتم بموجبهــا نقــل المشــرفین للمــدیریات، . المشــرفین المركــزیین فــي تغطیــة العمــل الإشــرافي

مـؤتمر مسـاعدي (لكـل مـادة ) مـوجهین(المـدیر ومعـه كبیـر مشـرفین ) جیـه الفنـيبـإدارة التو (لیبقى برئاسة الـوزارة 
  ).1975المحافظین للتعلیم، 

ـــي الهیكـــل التنظیمـــي الـــوظیفي المقتـــرح للـــوزارة والإقلـــیم  ــددت مهـــام القـــائمین )1973(واســـتناداً إل ، فقـــد حـ
  :بشئون العمل الإشرافي كما یأتي

خطـط الإشـراف ومتابعـة تنفیـذها وتقویمهـا، ویشـارك فـي لجـان ویقـوم بوضـع ): المـوجهین(كبیر المشرفین   . أ
ترقیـــات وتـــنقلات المعلمـــین، كمـــا علیـــه القیـــام بإعـــداد فتـــرات تدریبیـــة للمعلمـــین ومـــدیري المـــدارس ومراقبـــة 

وعلیــه كــذلك الإشــراف علــى الامتحانــات الداخلیــة والمرحلیــة والمشــاركة . مســتوى الطــلاب والمــواد الدراســیة
 .حلةفي التخطیط للمر 

ومـــن أهــم أدواره، توجیـــه معلمــي مادتـــه ومراقبــة مســـتوى أداء المـــادة ): الموجـــه الفنـــي(المشــرف التربـــوي   . ب
وعلیه كذلك مراجعة نتائج الامتحانات كما یوقـع التقـاریر لقسـم المنـاهج . وكتابة التقاریر عن أداء المعلمین

  .بالرئاسة عن ملاحظاته وآرائه فیما یتعلق بالكتب والمقررات
برئاســـة الـــوزارة، فهـــذه تنحصــر فـــي التخطـــیط والمتابعـــة وتحلیـــل ) التوجیـــه الفنــي(مهـــام إدارة الإشـــراف  أمــا

تقـاریر وتوصـیات المـؤتمر (، )كالتـدریب والمنـاهج(التقاریر الواردة من المدیریات وتحویلها إلـي الجهـات المعنیـة 
  ). 1974الثاني لمساعدي المحافظین، 

ـــد جـــاء ضـــمن تقـــاریر المـــنهج  أن عـــدد المشـــرفین العـــاملین فـــي الوحـــدات الإشـــرافیة ) 1976(التربـــوي وق
، وهنـاك عجـز یقـدر بواحـد وعشـرین مشـرفاً  وتفیـد التقـاریر كـذلك أنـه ، . الخمسة قد بلـغ الثلاثـة والعشـرین مشـرفاً

، فقـد انخفـض معـدل زیـارات المشـرفین، كمـا ظلـت ، وبعكـس مـا كـان متوقعـاً  وبعد أن أصبح الإشراف لا مركزیـاً
  .واحد على مستوى السودان) موجه(بعض المواد كالریاضیات والعلوم والانجلیزي بمشرف 

ولمقابلـة الزیـادة فـي إعــداد المعلمـین، ولسـد العجـز فــي عـدد المشـرفین، فقـد تــم تعیـین عـدد مـن المشــرفین، 
التقریـر . (1979من خلال وظائف جدیدة أو بملء الشاغر منها، لیبلـغ عـددهم سـبعة وثلاثـین مشـرفاً فـي عـام 

  ).1979، 1979/ 78السنوي من أعمال التوجیه الفني للعام 
، فقـد تـم تعـدیل الهیكـل التنظیمـي لرئاسـة وزارة التربیــة 1981لعـام ) 748(وبموجـب القـرار الجمهـوري رقـم 

 وقـد أدى ذلـك التعـدیل إلـي نقـل. المركزیة، لتكـون هنـاك سـت إدارات رئیسـیة، بمـا فیهـا إدارة معهـد بخـت الرضـا
لتكــون تابعــة لمعهــد بخــت الرضــا مــع إدارات المنــاهج والبحــوث والنشــر ) التوجیــه الفنــي(إدارة الإشــراف التربــوي 

السیاســـة العامـــة لـــوزارة التربیـــة . (التربـــوي بغیـــة تســـهیل عملیـــة الاتصـــال والتنســـیق بـــین جمیـــع الهیئـــات التربویـــة
  ).1983والتوجیه، 
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ــیم واحــد، وانتقلــت ، 1983وبموجــب قــانون الحكــم الإقلیمــي لعــام  تــم تجمیــع عــدد مــن المحافظــات فــي إقل
ــیم) التوجیــه الفنــي(رئاســة الإشــراف التربــوي  وصــار الإشــراف التربــوي تحــت إشــراف كبیـــر . إلــي رئاســة كــل إقل

 .والذي صار مسئولاً بدوره لـدى مـدیر التعلـیم الثـانوي، والـذي أصـبح بـدوره مسـئولاً لـدى مـدیر عـام تعلـیم الإقلـیم
  ).1984لرحمن، حسن عبد ا(

  :مشكلات الإشراف التربوي في السودان
أن أهــم ) 1983(ویــذكر ذوقــان عبیــدات . یعتبــر الإشــراف التربــوي نظــام لــه مدخلاتــه وعملیاتــه ومخرجاتــه

ـــدخلات تشـــــمل ــذه المــ ــداف: هـــ ــادئ، المهـــــام الأهـــ ــالیب(، الأدوات )الأدوار(، المفـــــاهیم والمبـــ ، المعلمـــــین، )الأســـ
وان أي قصـــور أو إهمـــال وعـــدم معالجـــة العوامـــل . المشـــرفین والإمكانیـــات المـــادة الطـــلاب، مـــدیري المـــدارس،

وتختلـــف . تعتبـــر عائقـــاً كـــذلك) الـــدوافع، الاتجاهـــات، العلاقـــات الإنســـانیة وعوامـــل التكیـــف المهنـــي(الإنســـانیة 
ــد كــــل  ــي، وان حصــــر وتحدیــ ــع التعلیمــ ــي شــــدتها ونوعیتهــــا بــــین بلــــد وآخــــر بحســــب الواقــ مشــــكلات الإشــــراف فــ

  :لصعوبات لیس بالأمر الیسیر، إلا أنه یمكن إیجازها فیما یليا
  ).74، ص1979نهلة الحمص، : (وهذه تشمل: مشكلات ذات صلة بالمشرفین وأجهزة الإشراف .1
 .عدم توفر العناصر التي تستطیع استیعاب الأفكار والاتجاهات الجدیدة المثمرة فهماً وتطبیقاً   .أ 
 .شرف لمهامهنقص الإعداد الجید، قبل ممارسة الم  .ب 
 .عدم إتاحة فرص التدریب والتجدید المستمر للمشرفین  .ج 
عدم مواكبة المشرفین للتطـورات التـي تطـرأ علـى العملیـة التربویـة، وعـدم تـوفر المكتبـات والكتـب والمجـلات   .د 

 .المهنیة التي تهیئ لهم فرص النمو الذاتي
دارات التعلـیم علـى المسـتوى المحلـي أو عدم الوضوح التام في أبعاد عمل المشرفین وواجباتهم مـع مـدیري إ  .ه 

 .المركزي، وكذلك مع إدارات البحوث والمناهج والتخطیط والتدریب وغیرها
 .المعنويشعور المشرفین بضخامة الأعباء الملقاة على عواتقهم وعدم حصولهم على التقدیر المادي و   .و 
 ).75، ص1979نهلة الحمص، ( :وهذه تشمل: المشكلات الناشئة عن مشكلات التعلیم .2

ــدمج مــــع المعلمــــین،   .أ  ــرف لینـ ــدم تــــوفر الوقـــت الكــــافي للمشــ نصـــاب المشــــرفین الكبیـــر مــــن المعلمــــین، وعـ
فیضــطر بالتضــحیة بــالكم فــي ســبیل الكیــف أو العكــس، كمــا یــؤدي ذلــك إلــي قصــور فــي تنفیــذ الخطــط 

 .الموضوعة
مكتبـات والملاعـب وغیرهـا، ممـا عدم ملائمة الأبنیة المدرسیة، وعـدم تـوافر الأدوات والكتـب والأثاثـات وال  .ب 

ــیم بالممارســـة ــتخدامها .یقلـــل مـــن فـــرص التعلـ ــدم مقـــدرة المعلمـــین علـــى اسـ ـــة، أو عـ قلـــة الوســـائل التعلیمی
 .بالصورة المطلوبة إن وجدت

 .تباعد المدارس، وصعوبة المواصلات وعدم توافرها، أو تعسر الإقامة المیسرة بالقرب من المدارس  .ج 
 . لمین الذین لم ینالوا تأهیلاً وتدریباً كافیاً وجود إعداد كبیرة من المع  .د 
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، محمــد منیــر موســى، 1979نهلــة الحمــص، (: وهــذه تشــمل: المشــكلات المتعلقــة بــدور المشــرفین ومهــامهم .3
  ).1984والمنظمة العربیة للتربیة والثقافة والعلوم،  1982

 .اختلاف المعلمین في خبراتهم ومؤهلاتهم وتقالیدهم وعاداتهم  .أ 
، وخـــوف المعلمـــین مـــن الصـــورة )مشـــكلة قیـــاس المـــردود التربـــوي(بمبـــادئ التقـــویم الســـلیم عـــدم الأخـــذ   .ب 

التقلیدیـــة للتفتـــیش، ومـــن اهتمـــام المشـــرفین بالشـــكلیات دون الجـــوهر، وعـــدم اطمئنـــانهم علـــى الأســـالیب 
 .المتبعة في تقویمهم

 .ى أدائهمعدم تجاوب واهتمام المعلمین بالإرشادات والنصائح التي تهدف إلي تحسین مستو   .ج 
عدم وضوح مهمة المشرف لدى بعض من مدیري المدارس، وعـدم تجـاوبهم أو تعـاونهم مـع المشـرفین،   .د 

 .وجهل بعضهم بالمهام والأعباء الإداریة، كذلك رؤساء الشعب
 .إهمال المقترحات والحلول التي یتقدم بها المشرفون عن واقع المناهج والكتب والوسائل وغیره  .ه 
ة الصـفیة علـى الأغلـب، وعـدم تنویـع أسـالیب الإشـراف، واعتمـاد إجـراءات خاطئـة الاقتصار على الزیار   .و 

 .في تنفیذها
 . غلبة الأمور الإداریة على المشرف، مما یؤدي لانصرافه عن مهامه الأساسیة  .ز 

  :مشاكل الإشراف التربوي على مستوى الوطن العربي
ــ(أن مــن أهــم مشــكلات الإشــراف التربــوي علــى المســتوى الإقلیمــي  المنظمــة (: تتمثــل فــي) وطن العربــيال

 ).1984العربیة للتربیة والثقافة والعلوم، 
 .النقص في الوسائل وفي إمكانات العمل المتاحة للمشرفین  .أ 
 .كثرة المهام، وكثرة عدد المعلمین تحت إشراف المشرف الواحد  .ب 
 .المشاكل الفنیة كصعوبة التقویم الموضوعي واختلاف أسالیب العمل بین المشرفین  .ج 
 .المشاكل العلائقیة بین المشرف والمعلم والمدیر وبین الإشراف والإدارات الأخرى  .د 
الظـــروف الاقتصـــادیة والاجتماعیـــة للمشـــرفین، بالإضـــافة لعـــدم قابلیـــة بعـــض المشـــرفین للتطـــور والتجدیـــد،   .ه 

 . والنقص في عدد المشرفین وصعوبة المواصلات

  .سبق ذكرها ویلاحظ أن جمیع هذه المشكلات لا تخرج عن تلك التي
  :صعوبات تواجه الإشراف التربوي

) 13، ص1983متــولي (هنالــك مجموعــة مــن الصــعوبات تواجــه عملیــة الإشــراف یلخصــها الباحــث مــن 
  :فیما یلي) 13، ص1997لطفي (و) 11، ص1963دوجلاس وآخرون (و
التعلیمـــي، وهـــي  لعوامـــل التـــي تـــؤثر فـــي الموقـــفریس أن هنالـــك كثیـــراً مـــن ادأظهـــر التجریـــب فـــي طـــرق التـــ .1

ــة  ــد ثابتـــة، فأهـــداف التعلـــیم ووســـائله والظـــروف الاجتماعیـ ــفها فـــي قواعـ ــتحیل معهـــا وصـ متنوعـــة لدرجـــة یسـ
والأســـالیب التربویـــة والفـــروق الفردیـــة بـــین المعلمـــین وكـــذلك بـــین التلامیـــذ، كلهـــا تتطلـــب تكیفـــاً تربویـــاً لطـــرق 
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قـة معینـة للتـدریس أفضـل مـن غیرهـا، وهـي التــي التعلـیم ووسـائله ممـا یهـدم الافتـراض القائـل بـأن هنالـك طری
 .یعرفها المفتش وعلى المعلم أن یتبعها وهذا یؤدي إلي مبادئ جامدة والي تعلیم شكلي صارم

عـدم إتبــاع أسـلوب معــین فــي أداء المشـرف التربــوي بواجباتـه ولهــذا نــرى المفـتش یفــاجئ المعلـم ویســعى إلــي  .2
حصــله التلامیــذ مــن معلومــات، واقترنــت كلمــة مفــتش فــي الأذهــان كشــف أخطائــه ویهــتم اهتمامــاً بالغــاً بمــا ی

لتصید الأخطاء والإرهاب والتخویف والتجسس واقتصر عمل المفتش على تقییم المعلـم ورغـم أن التقیـیم هـو 
الوســیلة الأول للمشــرف التربــوي والعملیــة الأساســیة التــي یقــوم بهــا فــي كــل میــدان یعمــل فیــه، إلا أن التقــویم 

ــذاتي  -تصــر علــى كتابــة تقــاریر بزیــارة أو زیــارتین للمعلــم طــوال     العــامالحــالي یخ تعتمــد علــى العنصــر ال
وینقصـها الجانـب البنــاء وصـعوبة الوصــول إلـي أي الأســالیب التـي ینبغــي أن یمارسـها المشــرف التربـوي فــي 

لدیمقراطیــة عملــه ویــؤدي بهــا واجباتــه بحیــث تناســب تطــور العصــر الــذي یعــیش فیــه، وتــلاءم الاتجاهــات ا
والاشتراكیة السائدة في مجتمعنا وتراعي العلاقات الإنسانیة التي تتزاید أهمیتهـا یومـاً بعـد یـوم فـي أي تنظـیم 
إداري، وتــؤدي إلــي إرســاء قواعــد مفهــوم الإشــراف التربــوي بمعنــاه الحــدیث وتتضــمن كافــة الاتجاهــات التــي 

 .ةتحقق أهداف الإشراف التربوي لتحسین العملیة التعلیمی
وحیث أن الإشراف التربوي أصبح عملیة ضروریة وحیویة فانـه لا یوجـد الإشـراف التربـوي مؤشـرات واضـحة  .3

لممارسة عملیة الإشراف التربوي بالطریقة المثالیة، فضلاً عن أنه لا توجـد قائمـة لتحدیـد بعـض الخصـائص 
ن أداء الموجـه، وبـالرغم مـن والصفات التي یجب أن یتمیـز بهـا الموجـه والتـي ربمـا تسـاعد فـي نجـاح وتحسـی

ــد خطـــة كاملـــة أو برنـــامج أو دلائـــل شـــاملة للمعلمـــین  أن الإشـــراف التربـــوي عملیـــة ضـــروریة إلا أنـــه لا توجـ
 .لتحسین كفایة الأداء

ولكـن الــذي یمكــن عملــه هـو وضــع قائمــة مــن الصـفات الجیــدة التــي یجــب أن تتـوفر فــي المشــرف التربــوي 
فــي الجانــب الآخــر أنــه لا یوجــد ســلوك عــام أو موحــد للمعلــم یســتطیع أن والتــي قــد تســهم فــي إنجــاح مهمتــه، و 

ـــذ فـــي كـــل الموضـــوعات، والمشـــكلة التـــي تواجـــه عملیـــة الإشـــراف  ــات التلامی ــاع فـــي مســـتوى درجـ یحقـــق الارتفـ
التربوي تكمنـ أیضـاً فـي تقـویم المعلمـین والإجـراءات اللازمـة لعملیـة التقـویم غیـر واضـحة، هـذا مـن جانـب، أمـا 

، فـان تنمیـة سـمات أو معـاییر  الجانب ، وأخیـراً الآخر فمجالات ومعاییر هذا التقویم غیر محـددة تحدیـداً واضـحاً
  .لعملیة تقویم التدریس من أهم العملیات، وهذا یرجع لعدم وجود تحدید واضح للتدریس الجید

  ).49، ص2002الزایدي ( :كیفیة معالجة مشكلات الإشراف التربوي
 .التدریب قبل الخدمة من أجل بناء خطط إشرافیة تفي بالغرض المطلوب یجب أن یعنى بفعالیة .1
لابــد أن ینشــأ تعــاون وتنســیق بــین المشــرفین التربــویین ومــدیري المــدارس مــن جهــة والمشــرفین علــى التــدریب  .2

 .قبل الخدمة من جهة أخرى
لصــف وخارجهــا، فمــن تطـویر الأدوات الإشــرافیة المســتخدمة علــى مهـارات المعلمــین التعلیمیــة داخــل غرفـة ا .3

المعـــروف أن أهـــم هـــذه الأدوات الزیـــارة الصـــفیة التـــي تـــوفر فرصـــاً جیـــدة لملاحظـــة أداء المعلـــم أثنـــاء قیامـــه 
ملاحظــة مقننــة، وملاحظــة عشــوائیة، فالملاحظــة العشــوائیة تعتمــد علــى : بعملیـة التعلــیم، والملاحظــة نوعــان



32 

 

ا قـام المعلـم بـأداء معـین یقـوم الملاحـظ برصـده رصد ما تقع علیه العین من أدوات داخل غرفـة الصـف، فـإذ
وتقویمه بمعزل عمـا یسـتوجب أن یسـبقه أو یتبعـه، وتكـون مجموعـة الملاحظـات هنـا متنـاثرة لا تكـون جسـماً 
متماسكاً من البیانات والمعلومات التي یمكـن محاكمتهـا فـي ضـوء علاقتهـا ببعضـها، أمـا إذا انتقـل الملاحـظ 

یكون علیـه الـدرس، ومـا یجـب أن یشـتمل علیـه مـن أحـداث أساسـیة، ومـن ثـم من إطار نظري كما یجب أن 
ــه فــي ضــوء معــاییر  ربــط هــذه العناصــر ببعضــها فــي سلســلة محكمــة مــن التنظــیم الصــفي، فانــه یقــوم بعمل

 .ومحكات واضحة یتم من خلالها تقویم الموقف التعلیمي التعلمي
تي ینوي المعلـم تحقیقهـا، ویسـتوجب ذلـك عقـد لقـاء المشرف التربوي یجب أن یتعرف مسبقاً على الأهداف ال .4

قبل الزیارة الصفیة مع المعلم ویتیح له هذا التعرف إلي الإجراءات التي ینوي المعلم القیـام بهـا، الأمـر الـذي 
یمكنه من وضع سلسـلة مقترحـة مـن الإجـراءات والأنشـطة إلـي سـینفذها المعلـم داخـل غرفـة الصـف، ولتنفیـذ 

راءات یحتــاج المعلــم إلــي مجموعــة مــن المهــارات التعلیمیــة الأساســیة، مثــل قدرتــه علــى هــذه الأنشــطة والإجــ
طرح الأسئلة الصفیة المناسـبة واسـتخدام الخـرائط الصـماء والخـرائط العادیـة، وهكـذا تقـود هـذه المعرفـة مـدیر 

خـلال رصـد  المدرسة أو المشرف التربوي إلي تركیـز الملاحظـة علـى درجـة تملـك المعلـم لهـذه المهـارات مـن
نمــا  ٕ ســلوكه التعلیمــي داخــل غرفــة الصــف، ویســتدعى ذلــك لــیس تــدقیق الملاحظــة فــي كــل خطــوة فحســب، وا
ــة الصــــفیة دقیقــــة وموضــــوعیة، أن  ــوات الأخــــرى بجعــــل الملاحظــ ــي تــــرابط هــــذه الخطــ ــر إلــ یتعــــداه إلــــي النظــ

یــة التربویــة، وعـــدم الملاحظــة الصــفیة الدقیقــة والموضــوعیة تجعــل العملیــة الإشـــرافیة تعمــل فــي عمــق العمل
 .الاكتفاء بالبقاء على السطح

یجــب أن یســـتخدم المشـــرف التربـــوي ومـــدیر المدرســـة أداة لتقــویم أداء المعلـــم داخـــل غرفـــة الصـــف، أن هـــذه  .5
ولــذلك لابــد مــن أن . الوصــف شــيء مــن الماضــي الــذي انقضــى، والوقــوف عنــد هــذا المســتوى لا یفیــد كثیــراً 

رســة الوصــف لیصــل إلــي الاســتفادة ممــا حــدث فــي مواقــف مســتقبلیة، یتعــدى المشــرف التربــوي ومــدیر المد
ــیم تلامیــذه جغرافیــة أي بلــد كثیــراً مــن تقریــر  -علــى ســبیل المثــال لا یفیــد -وعلیــه فــان المعلــم الــذي قــام بتعل

ـــبعض  ــده بــ ــة فـــــي الحصـــــة إلا إذا قـــــام بتزویـــ المشـــــرف التربـــــوي أو مـــــدیر المدرســـــة إذا وصـــــف أداء الحادثـــ
ــتق ــات المســ ، . بلیةالمقترحــ ـــعیفاً ـــا حــــدث یجعــــل اثــــر الزیــــارة الصــــفیة فــــي الغالــــب ضـ ــف مـ أن الاكتفــــاء بوصــ

فالمطلوب إذن تقویم أداء المعلـم تقویمـاً علمیـاً ومنطقیـاً لا یقبـل التأویـل، وتقـدیم المسـاعدة الایجابیـة الممكنـة 
 .لیفید منها المعلم في مواقف قادمة

معنــى، والتــي عبــارات التــي تحتمــل أكثــر مــن مكــان عــن الفــي تقریــر الزیــارة الصــفیة یجــب الابتعــاد بقــدر الإ .6
تـــدور حـــول النقطـــة مثـــار الاهتمـــام وأكثـــر مـــا یســـيء إلـــي الزیـــارة الصـــفیة التـــي تهـــدف تقـــویم أداء المعلمـــین 
. اختصـــار التقـــاریر الناجحـــة عنهـــا علـــى الوصـــف الحیـــادي، أو الوصـــف الـــذي لا یـــؤذي مشـــاعر المعلمـــین

تـــدور حـــول مهـــارات المعلـــم التعلیمیـــة، إذن مـــا فائـــدة هـــذا النـــوع الـــذي یحـــدد فالتقـــاریر تغذیـــة راجعـــة موثقـــة 
الجوانب المختلفة التي تشكل الموقف التعلیمي، مع اسـتخدام الرتـب الخماسـیة أو السـباعیة وهنـا یقـرر مـدیر 

فــي  المدرســة أو المشــرف التربــوي الدرجــة التــي اســتطاع المعلــم بلوغهــا أثنــاء ممارســته مهــارة تعلیمیــة معینــه
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حــین یــري الآخــرون أن التقــاریر یجــب أن تكــون مــن النــوع  المفتوحــة، أي صــفحه بیضــاء یكتــب الملاحــظ م 
یــراه ضــروریا وهــذا النــوع مــن التقــاریر یفیــد أكثــر ملائمــة لأغــراض الزیــارة الصــفیة لأنــه مــن الصــعب التنبــؤ 

الممارسـة دون بیـان أوجـه سلفا بما سـیحدث داخـل غرفـه الصـف كمـا أن التقریـر ذا الرتـب یركـز علـي درجـه 
 القوة والضعف فیها

التوافق بین المشرفین التربویین ومدیري المدارس ویفید هذا الجانب من العناصر الأساسـیة التـي تعمـل علـي  .7
توحید الجهود الإشـرافیة نحـو تحسـین أداء المعلمـین أمـر بـالغ الأهمیـة ومـن الصـعب أن نتصـور أهمیـة هـذا 

ــا النظـــ ــین المشـــرف التربـــوي ومـــدیر الجانـــب إلا إذا دققنـ ــة عـــن التنـــاقض بـ ر فـــي بعـــض الممارســـات الناجمـ
المدرسـة فيـ مـا یتصـل بـالنظر إلـي العملیـة الإشـرافیة ودورهـا فـي تحسـین العملیـة التعلیمیـة فكلاهمـا معنیــان 
 بتطـویر المعلمــین، ومــن نتــائج هــذا التنــاقض وقــوع المعلمـین فــي حیــرة مــن أمــرهم إزاء مبــادئ التعلــیم والــتعلم
الأساســـیة، فقـــد یركـــز المشـــرف التربـــوي كثیـــراً علـــي جانـــب معـــین مـــن أداء المعلـــم، فـــي حـــین لا یلقـــى هـــذا 

وقـد یـؤدي التنـاقض أو التبـاین بـین المشـرفین . الجانب نفس الاهتمام من المدیر وقد یكـون العكـس صـحیحاً 
یشـكو فیهــا المعلمــین حــالهم التربـویین ومــدیري المــدارس إلـي إثــارة ســخط المعلمــین، فكثیـرة هــي المــرات التــي 

  . إزاء ما یحدث بین المشرفین التربویین بتباین أو تناقض في الأداء والمواقف
فحســب، بــل قــد یــؤدي إلــي إلغــاء اثــر التــدریب  ولا یختصــر اثــر التنــاقض أو التبــاین بــین المشــرف التربــوي

الآخـر، بقصـد الـو بـدون قصـد، فقـد  لدى المعلمین، فما یطوره احدهما من مهارات تعلیمیة لدى المعلمین یلغیـه
یلجأ البعض إلي التقلیل من أهمیة ما أكد علیـه الطـرف الآخـر بقصـد كسـب ثقـة المعلمـین أو بـأي قصـد آخـر، 
ومــن المقترحــات المفیــدة هنــا إجــراء سلســلة مــن اللقــاءات بــین المشــرفین ومــدیري المــدارس أو عقــد اجتماعــات 

   .وورش عمل متخصصة لهذا الغرض
  : لإشراف التربويأسالیب ا

فإن أسالیب الإشراف التربـوي هـي النشـاطات الإشـرافیة الفردیـة والجماعیـة، العلمیـة والعملیـة التـي تسـتخدم 
ــیم والــتعلم، وتحقیــق الأهــداف  مــن أجــل تقــویم المحتــوى والأداء، وتحقیــق النمــو العلمــي والمهنــي، وتحســین التعل

  ) 25ص، 2006دلیل مفاهیم الإشراف التربوي .( المرجوة
مجموعة من أوجه النشاط یقوم بها المشرف التربوي والمعلم والتلامیذ ومـدیري المـدارس مـن أجـل : أو هي

تحقیــق أهــداف الإشــراف التربــوي وكــل أســلوب مــن أســالیب الإشــراف التربــوي مــا هــو إلا نشــاط تعــاوني منســق 
ــي ومتغـــایر بتغیـــره فـــي اتجـــاه الأهـــدا ــف التعلیمـ ـــة المنشـــودةومـــنظم ومـــرتبط بطبیعـــة الموقـ ــوي . (ف التربوی عطـ

  ).271، ص2001
ویلاحـظ أنـه لـیس هنـاك أسـلوب واحـد یسـتخدم فـي الإشـراف التربـوي یمكـن أن یقـال عنـه أفضـل الأســالیب 
التي تستخدم في جمیع المواقف والظروف حیـث أن كـل موقـف تعلیمـي یناسـبه أسـلوب مـن الأسـالیب، كمـا أنـه 

، 1999وزارة المعــارف، دلیــل المشــرف التربــوي (أكثــر مــن أســلوب  قــد یســتخدم فــي المواقــف التعلیمــي الواحــد
  ).58ص
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ً علـــى طبیعـــة الموقـــف  لـــذا یمكـــن القـــول أنـــه ینبغـــي علـــى المشـــرف التربـــوي تنویـــع أســـالیبه الإشـــرافیة بنـــاء
  . التعلیمي والفروق الفردیة بین المعلمین واحتیاجاتهم التدریبیة والإمكانات المتاحة

  :بالإدارة التربویة التعریفات ذات العلاقة
إن الإشــراف التربــوي مــرتبط بشـــكل : (الــذي یحــدد معنــى الإشــراف التربــوي بقولــه Harissتعریــف هــاریس  .1

واضـح باـلمعلم أكثـر مـن ارتباطـه بالتلمیـذ، وان الإشـراف التربـوي عبـارة عـن وظیفـة أساسـیة للمدرسـة ولــیس 
فالإشـــراف علـــى التـــدریس موجـــه نحـــو الحفـــاظ علـــى عملیـــات . عمـــلاً أو مجموعـــة مـــن الأســـالیب المحـــددة

  ).Hariss, Ben: 1975. (والتعلم في المدرسة وتطویرها التعلیم
خدمــة فنیــة تقــوم علــى أســاس مــن التخطــیط الســلیم الــذي : "بــان الإشــراف التربــوي) Admis(ویــرى آدمــز  .2

  ).38، ص1969حسن، . (یهدف إلي تحسین عمللیة التعلیم والتعلم
ــا تـــرى الموســـوعة التربویـــة بـــان الإشـــراف التربـــوي .3 ــامج مخطـــط ل: "كمـ ـــیمبرنـ ــزاز، " (تحســـین عملیـــة التعل البـ

  ).9، ص1970
ـــه Moorerویعرفـــه مـــورر  .4 ــل النشـــاطات التـــي تخـــتص مباشـــرة وبصـــورة أساســـیة بدراســـة وتحســـین : "بأن كـ

  ).19، ص1983متولي، . (الشروط المتصلة بعملیة التعلیم والتعلم
  :التعریفات ذات العلاقة بالمناهج

ــدي   . أ ــوي بــــأن الإشــــ) Wiles( ،)Bindi(یــــرى ویلــــز وبونــ ــین الإدارة "راف التربــ ــة قیادیــــة تمــــد الجســــور بــ مهمــ
  ).Alfonso, G.R. 1975" (والمناهج والتدریس

  :أما ابرز التعریفات المرتبطة بالتدریب فهي
بــأن الإشــراف التربــوي نشــاط ذو غایــة یوجــد مــن أجــل معاونــة المعلمــین علــى أداء ) Wiles(تعریــف ویلــز   . ت

 ).16، ص1981جوب، مح/ كیمیول ویلز(وظیفتهم بطریقة أفضل 
بــأن مهمــة الإشـراف التربــوي تكمــن فــي تعلــیم المعلمــین ) Purpel(وبیربــل ) Mosher(تعریـف موشــیر   . ث

عـادة تشـكیل التربیـة العامـة  ٕ ، 1985مكتـب التربیـة لـدول الخلـیج العربـي، (كیفیـة التعلـیم والقیـادة المهنیـة، وا
 ).45ص

ــیعل  . ج الخطیــب، . (م المعلــم أثنــاء الخدمــة، لتحســین حالــهویشــیر بــارتكي بــان الإشــراف التربــوي مــا وجــد إلا ل
 ).127، ص1997

بــأن الإشــراف التربــوي یهــدف ) 2002 -1996(ویــرى محمــد الرشــید وزیــر المعــارف الســعودیة فــي الفتــرة   . ح
. إلــي تنمیــة المعلمــین، ومعــاونتهم علــى اكتســاب ذواتهــم الحقیقیــة، وطاقــاتهم المختلفــة بطریقــة غیــر مباشــرة

 ).3، ص2000حلس، (
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  :التعریفات المرتبطة بالعلاقات الإنسانیة
الــذي ) Wayler(لعـل أول مــن نــادى بهــا، وأكــد علــى العلاقــات الإنسـانیة فــي الإشــراف التربــوي هــو وایلــر 

وهنالـك . أشار بأن وظیفة الإشراف التربوي تتمثل في مـد الجسـور بـین الإدارة والنـاهج لتحسـین طرائـق التـدریس
الإشراف التربوي بمنظور أكثر شمولیة على اعتبار أنـه عملیـة دینامیكیـة تـؤدي إلـي دراسـة تعریفات نظرت إلي 

  ).Williamson, M. 1970, p19(وتحسین جمیع العوامل المؤثرة في الموقف التعلیمي 
عملیــة یــتم فیهــا تقــویم وتطــویر : "ویــرى خبــراء مكتــب التربیــة لــدول الخلــیج العربــي بــأن الإشــراف التربــوي

، )20، ص1995بــالغنیم، (التعلیمیــة التعلمیـة، ومتابعــة كـل مــل یتعلـق بهــا، لتحقیـق الأهــداف التربویـة  العملیـة
في حـین جـاء فـي دلیـل المشـرف التربـوي الصـادر عـن وزارة المعـارف بالمملكـة العربیـة السـعودیة بـأن الإشـراف 

العملیــة التعلیمیــة التربویــة بمحاورهــا  عملیــة فنیــة شــوریة قیادیــة إنســانیة شــاملة، غایتهــا تقــویم وتطــویر: "التربــوي
  ).35، ص2000دلیل المشرف التربوي،  -وزارة المعارف السعودیة. (كافة

یتأكـد لنــا ممـا ســبق بــأن مفهـوم الإشــراف التربـوي یســیر فــي خطـى التطــور یومـاً بعــد یــوم متـأثراً بكثیــر مــن 
عملیــة تركــز : "اف التربــوي فــي نظــر الباحــثالمتغیــرات الاجتماعیــة، والاقتصــادیة، والتربویــة، وان مفهــوم الإشــر 

علــى النهـــوض لتحســین عملیتـــي التعلــیم والـــتعلم كلتیهمــا ممـــا یســتلزم التشـــاور، والإنســانیة، والشـــمول والتنســـیق 
والتوجیــه لنمـــو المعلمـــین فـــي اتجـــاه یســـتطیعون فیـــه اســتخدام ذكـــاء الطـــلاب، وان یحركـــوهم إلـــي أغنـــى وأذكـــى 

  ".العالم الذي یعیشون فیهإسهام فاعل في المجتمع، وفي 
  : عرض موجز لأهم وأبرز الأسالیب الإشرافیة

  : الزیارات الصفیة: أولاً 
الزیارة الصفیة هـي أحـد أسـالیب الإشـراف التربـوي الفعالـة التـي تمـنح المشـرف التربـوي الفرصـة لیـرى  :مفهومها

معلمــین فــي تدریســهم والإطــلاع علــى علــى الطبیعــة ســیر عملیتــي التعلــیم والــتعلم لیــرى التحــدیات التــي تواجــه ال
ــدرات والمواهــــب التــــي یتمیــــز بهــــا  ــارات والقــ ــي تعلــــیم التلامیــــذ واكتشــــاف المهــ الطــــرق والأســــالیب المســــتخدمة فــ
المعلمــون للاســتفادة منهــا وتنمیــة جوانــب القصــور وتحدیــد نوعیــة العــون التربــوي الــذي یحتاجــه المعلــم لتحســین 

  ).19، ص1998المنیف (مخرجات التعلیم 
  :أهدافها

الزیارة الصفیة عملیة تحلیله توجیهیة تقویمیة تعاونیة بین المشرف التربوي والمعلم وتشـكل جانبـاً هامـاً مـن 
أنشـــطة التربیـــة العملیـــة، خاصـــة إذا مـــا وظفهـــا المشـــرف التربـــوي توظیفـــاً جیـــداً وأعطاهـــا مـــن وقتـــه وجهـــده مـــا 

  ).60، ص1998وزارة المعارف، دلیل المشرف التربوي (تستحق 
 133، ص1987الخطیـب وآخـرون : (وفیما یلي أبرز الأهداف التي یمكن تحقیقهـا خـلال الزیـارة الصـفیة

  ).61، ص1999وزارة المعارف، دلیل المشرف التربوي (، ) 234ص
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معرفة مدى ملائمة المـواد الدراسـیة لقـدرات التلامیـذ وحاجـاتهم وتمكـنهم مـن اسـتیعابها وفائـدتها فـي تحقیـق  .1
 .یةأهداف الترب

الإطــلاع علــى الطــرق والأســالیب المســتخدمة فــي تعلــیم التلامیــذ ومــدى صــلاحیتها وملائمتهــا لســیكولوجیة  .2
 .التعلم

التعــرف علــى الوســائل المســتخدمة فــي تقــویم نتــائج التعلــیم وفــي الكشــف عــن صــعوبات الــتعلم وتشخیصــها  .3
 .وعلاجها

لمعلمــین لجعلهــا موضــوعاً لاجتمــاع اكتشــاف الأخطــاء والمشــكلات والصــعوبات المشــتركة بــین عــدد مــن ا .4
یجاد الحلول المناسبة لها ٕ  .یدعو إلیه المشرف لتدارسها وا

مساعدة المعلمین في تقویم أعمالهم ومعرفة نواحي القـوة والضـعف فـي تدریسـهم وحـل المشـكلات الخاصـة  .5
 .التي یعانون منها ورفع مستوى أدائهم لمهامهم

والقــدرات والمواهــب التــي یتمتــع بهــا للاســتفادة منهــا علــى  اكتشــاف حاجــات المعلمــین وممیــزات كــل مــنهم .6
 . أفضل وجه

 .ملاحظة الموقف التعلیمي والفعالیات التربویة بصورة طبیعیة .7
 .ملاحظة أثر المعلم في تلامیذه والوقوف على مدى تقدمهم .8
 .معرفة مدى استجابة المعلمین ومدى ترجمتهم الأفكار المطروحة في الزیارات السابقة .9
 .وف على حاجات الطلاب والمعلمین الفعلیة والتخطیط لتثبیتهاالوق .10
توثیــق علاقــة المشــرف التربــوي بالمیــدان لأخــذ الواقــع بعــین الحســبان عنــد تخطیطــه لبــرامج الإشــراف بغیــة  .11

 .اقتناء البرنامج بما یفید المعلمین في تأدیة واجباتهم
نمــاء خبراتــه بمــا یطلــع علیــه مــن أســالیب جدیــدة ونشــاطات  .12 ٕ زیــادة رصــید المشــرف التربــوي مــن المعرفــة وا

 . فاعلة وتجارب مبتكرة
  : الإعداد للزیارة الصیفیة

ــا یلـــي ــا یتناولـــه هـــذه الإعـــداد مـ ـــارة الصـــفیة یســـاعد علـــى نجاحهـــا ومـــن أبـــرز مـ : إن الإعـــداد الـــواعي للزی
 ).273، ص272م، ص2001عطوي، (

 .دید الهدف من الزیارة الصفیة بدقةتح .1
ــم قــد تطـــور  .2 ــیزور صــفه لمعرفــة مــا إذا كــان المعل ُ ــدمت للمعلــم الــذي س معرفــة المســاعدة التــي ســبق أن قُ

 .وتحسن إلى الأفضل أم لا
 .مراجعة المشرف للنظریات والحقائق التربویة والعلمیة التي ممكن أن یطبقها في هذه الزیارة .3
 .مات عن الطلاب الذین سیزور صفهمأن یحصل المشرف على معلو  .4
أن یقــوم المشــرف بالزیــارة الصــفیة فــي وقــت ملائــم وفــي جــو نفســي طیــب ولیحــذر القیــام بهــا وهــو متعكــر  .5

 .المزاج لأنه في هذه الحالة لن یكون دقیقاً في ملاحظاته
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ــم المـــزار بعــد الزیـــارة مباشــرة علــى أن یهـــت .6 ً فردیـــاً مــع المعل م خلالــه بـــإبراز أن یعقــد المشــرف التربـــوي لقــاء
جوانــب القــوة لــدى المعلــم ویعمــل علــى تعزیزهــا وعــرض نقــاط الضــعف بأســلوب غیــر مباشــر للعمــل علــى 

 . تلافیها، وأن یترك للمعلم الفرصة لإبداء آرائه ومقترحاته
  :أنواع الزیارة الصفیة

تبط هـذه الزیـارة فـي وهي الزیارة التي یقوم بها المشرف دون إشـعار أو إتفـاق مسـبق وتـر  :الزیارة المفاجئة .1
أذهــان المعلمــین بممارســات التفتــیش وهــذا النــوع یتنــاقض مــع المفهــوم الحــدیث للإشــراف التربــوي ویهــدم 

ولكـن لا بـأس علـى الإطـلاق مـن قیـام الشـرف التربـوي بمفاجـأة المعلـم . جسور الثقة بین المشرف والمعلـم
ة واحـدة مـن الاسـتعداد للعطـاء التربـوي في أي وقت یشاء، إذا أنه من المفروض أن یظـل المعلـم فـي حالـ

الجزیــل وأن یكــون المشــرف الحقیقــي علیــه هــو ضــمیره وفــي هــذه الحالــة یجــب علــى المشــرف التربــوي أن 
 ).57، ص1988طافش، (یراعى الأصول المتعارف علیها في الزیارات الصفیة 

ــا .2 ً علــى تخطــیط مســبق بــین وهــذه الزیــارة تــتم بنــا :الزیــارة المرســومة أو المتفــق علیهــا أو المخطــط له ء
المشــرف التربــوي والمعلــم ویــتم تحدیــد موعــدها بالتشــاور بــین المشــرف فیمــا بیــنهم وبالتــالي یحــاول المعلــم 
تحسین أدائه أو إبراز قدراته الحقیقیة وتقدیم أفضـل مـا عنـده وهـذا النـوع مـن الزیـارات هـو الـذي ینـادي بـه 

، 1999وزارة المعـــارف دلیـــل المشـــرف التربـــوي، . (ونالإشـــراف الحـــدیث لأنـــه یقـــوم علـــى التشـــاور والتعـــا
 ).61ص

 ).60، ص1988طافش : (وهذه الزیارة نوعان :الزیارة المطلوبة أو القائمة على الدعوة .3
ً على طلب من مدیر المدرسة أو من المعلـم، وهـذه تتطلـب نوعـاً مـن المعلمـین بلغـوا   . أ إما أن تكون بناء

طلـب المسـاعدة إذا احتـاج إلیهـا كالتشـاور حـول موقـف  درجة من النضج بحیـث لا یخجـل أحـدهم مـن
تعلیمــي معــین أو حــل مشــكلة عارضــة وفــي مثــل هــذا الموقــف لا بــد أن یكــون هنــاك ثقــة بــین المعلــم 

 .والمشرف
مــا أن یطلبهــا المعلــم المتمیــز لیعــرض علــى المشــرف التربــوي بعــض الخطــط أو الأســالیب الجدیــدة   . ب ٕ وا

النــوع مــن الزیــارات نــادرة لأنــه یتطلــب وجــود علاقــة زمالــة خاصــة أو ســجلات متابعــة مبتكــرة وهــذا 
 .ورفیعة قائمة على الاحترام المتبادل بین الأطراف المتعاونة للنهوض بالعملیة التربویة

ومــن إیجابیــات الزیــارة المطلوبــة أنهــا تقضــي علــى ارتبــاك المعلــم فیمــا لــو تمــت الزیــارة بصــورة مفاجئــة أو 
بصــورة مخطــط لهــا، ثــم أن التركیــز فــي مثــل هــذه الزیــارات یكــون حــول نقــاط معینــة طلبهــا المعلــم، ولــن یشــعر 

  . بالحرج أو الاضطراب أن هو أخطأ
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  : المداولات الإشرافیة: ثانیاً 
  : مهامفهو 

المقصــود بالمـــداولات الإشــرافیة هـــو مــا یـــدور مــن مناقشـــات بــین المشـــرف التربــوي وأحـــد المدرســین حـــول 
ً كانـت هـذه المناقشـات مـوجزة  بعض المسـائل المتعلقـة بـالأمور التربویـة العامـة التـي یشـترك فـي ممارسـتها سـواء

  ).129م، ص1976الأفندي (أم مفصلة، عرضیة أو مرتباً لها 
  : أهدافها

  ).69، ص1999وزارة المعارف، دلیل المشرف التربوي : (من أهداف المدلولات الإشرافیة ما یلي
 .تعرف اتجاه المعلم نحو مهنته والوقوف على آماله ومیوله وكل ما یؤثر في عمله أو یعوق نموه .1
 .تهیئة المعلمین لتحمل المسؤولیة وتقدیر الظروف .2
ن المشــرف یأخــذ بقــدر مــا یعطــي، ویشــارك غیــره  الــرأي، ویســهم تبــادل الآراء والأفكــار والخبــرات، وذلــك لأ .3

 .في إیجاد جو من المحبة وحسن الاستعداد لدى المعلم لقبول ما یقترحه
ــى أفضــــل الســــبل  .4 ــل إلــ ـــات والتوصــ ــدیهم مــــن قــــدرات ومواهــــب وكفایـ ــى معرفــــة مــــا لــ مســــاعدة المعلمــــین علــ

 .لاستثمارها على الوجه الأكمل
وتكمیلهــا لأن هنــاك بعــض القضــایا التــي تحتــاج إلــى مــداولات إشــرافیة مــع كــل مــؤازرة اجتماعــات المعلمــین  .5

 .معلم على حده لتتضح الأمور الغامضة لدیه
تقــدیر العــاملین والتعبیــر عــن شــكرهم ومكافــأتهم بــالتركیز علــى الأعمــال البنــاءة والجوانــب المشــرقة والجهــود  .6

 .الموفقة
 .لمینإزالة الشكوك وتوضیح النقاط الغامضة لدى المع .7
بــداء الرغبــة فیــه حرصــاً مــنهم علــى تكمیــل أنفســهم وعــلاج أوجــه  .8 ٕ مســاعدة المعلمــین فــي التطلــع إلــى الثقــة وا

 .القصور لدیهم
أن ینمــي المشـــرف التربــوي فـــي المعلمــین الثقـــة بــالنفس والأمـــل والطمــوح والحماســـة والتصــمیم وقـــوة الإرادة  .9

 . والتي تعینهم على الإنتاج المثمر والعمل الجاد
  : راءاتهاإج

 ).70، ص1999وزارة المعارف، دلیل المشرف التربوي، : (من أهم إجراءاتها ما یلي
أن تتم المداولة بین المشرف والعلـم فـي وقـت مناسـب لكلیهمـا، ویفضـل أن تعقـد بعـد فتـرة وجیـزة مـن الزیـارة  .1

 .الصفیة بحیث تتیح للمشرف فرصة لیعد لها الإعداد المناسب
 .یرتاح إلیه المعلم ویأمن فیه من كثرة المقاطعاتأن تكون في مكان هادئ  .2
ــى تبـــادل الـــرأي والاحتــــرام  .3 ـــاء فـــردي وأن یكـــون النقـــاش موضـــوعیاً قائمـــاً علـ ــتم مناقشـــة المعلـــم فيـــ لق أن تـ

 .المتبادل
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 .أن یقنع المشرف التربوي المعلم بأهمیة النقد الذاتي من أجل تعزیز ثقته بنفسه .4
ـــذ .5 ــاء ب ـــدأ المشـــرف التربـــوي اللقـ كر الإیجابیـــات لأن ذلـــك أدعـــى إلـــى تعزیـــز ثقـــة المعلـــم بنفســـه وتقبـــل أن یب

 .ملحوظات المشرف وتنفیذ توجیهاته
 .أن یتجنب المشرف إلزام المعلمین بالنظریات التربویة البعیدة عن التطبیق في الواقع المیداني .6
ن یشــتد عــوده أن یغــض المشــرف الطــرف عــن الأخطــاء الیســیرة التــي یمكــن أن یــتخلص منهــا المعلــم بعــد أ .7

 .في المیدان
ــى أفضــــل  .8 ــة بغــــرض التوصــــل إلــ ــم بــــالنواتج التعلیمیــ ــربط أداء المعلــ ــي أثنــــاء النقــــاش بــ أن یهــــتم المشــــرف فــ

 . الأسالیب التعلیمیة وأكثرها فاعلیة في تحقیق الأهداف

  : تبادل الزیارات بین المعلمین: ثالثاً 
ي نفس المعلـم ویزیـد مـن ثقتـه بنفسـه ویطلـق إبداعـه هو أسلوب إشرافي فعال مرغوب فیه یترك أثراً ف: مفهومهاً 

ــا  ـــــ ــــ ــط لهـ ــــ ـــــ ــــبة ومخطـ ــــ ـــوابط مناســــ ــــ ــــ ـــق ضـ ــــ ــــ ــة وفـ ــــ ــــ ــ ـــــت العملی ــــ ـــــة إذا تمـــ ــــ ــــاد، (خاصـــ ــــ   ).72م، ص1986المســــ
ویمكن للمشرف التربوي عند استخدامه لهذا الأسلوب أن یلعب دوراً مهماً في نقل الخبرات بـین المعلمـین الـذین 

ــین المت ــیهم حیـــث یحــــتفظ بســـجل للمعلمــ ــة یشـــرف علــ ــي تنمیــ میــــزین الـــذین یمكــــن الاعتمـــاد علــــیهم للمســـاعدة فــ
زملائهــم، فــإذا لاحــظ المشــرف قصــور فــي أداء بعــض المعلمــین بســبب نقــص فــي معــرفتهم أو مهــاراتهم فــیمكن 
ترتیـب زیـارة لهــم إلـى أحــد المعلمـین المتمیــزین بالتنسـیق معـه وبیــان أهـدافها والأســالیب التـي یرغــب فـي تقــدیمها 

  ).287م، ص2001عطوي، . (الزائرین وعرضها للمعلمین
  :أهدافها

 ).78، ص1999وزارة المعارف، دلیل المشرف التربوي : (من أهم أهدافها ما یلي
تبادل الخبرات بین معلمي المادة الواحدة في أسالیب التعلیم وطرائق معالجـة بعـض الموضـوعات وتوظیـف  .1

 .بعض المهارات التوظیف السلیم أثناء الشرح
 .م عمله من خلال مقارنة أدائه بأداء الآخرینتقویم المعل .2
 .تقریب وجهات النظر بین معلمي المادة الواحدة والمعلمین بوجه عام .3
 .تشجیع المعلمین على إبداء آرائهم وطرح مشكلاتهم .4
 .تشجیع المعلمین المبدعین وتطویر ممارساتهم .5
 . تعمیق فهم المعلمین واحترام بعضهم بعضاً  .6

 ).227، ص226، ص1998المنیف، : (هدفین هيوقد أضاف المنیف 
تعریــف المعلـــم بالمتطلبــات الأساســـیة للنجــاح فـــي مهنـــة التــدریس مـــن خــلال إطلاعـــه علــى نمـــوذج تقریـــر  .1

طلاعـه علـى أسـالیب زملائـه ومناقشـته للموقـف التعلیمـي أثنـاء  ٕ تبادل الزیـارات ومـن خـلال إعـداده للزیـارة وا
 .الزیارة
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الاســتفادة مــن الوســائل التعلیمیــة المتاحــة خصوصــاً الســبورة والطباشــیر الملونــة أن یتضــح للمعلمــین كیفیــة  .2
 .والكتاب المدرسي والأجهزة المتوفرة من أجل تحقیق الأهداف في جو طبیعي بعید عن التكلف

  : ضوابطها
  ).87، ص1998طافش، : (من أهم ضوابطها ما یلي

، ب .1 حیث یتمكن من ترك الأثر الحمید المنشـود فـي نفـوس أن یكون المعلم المزار ذا مستوى فني متمیز فعلاً
 .الزائرین

 .أن یوافق المعلم المزار على زیارة زملائه له دون أن تتسبب هذه الزیارة في عرقلة البرنامج المدرسي .2
 .أن یكون الهدف من الزیارة محدداً وواضحاً  .3
 .لمنشودأن یقوم المشرف التربوي توضیح الأسباب الكامنة وراء اختیار الهدف ا .4
 .أن تتم الزیارة ویخطط لها وفق خطة معدة سلفاً بحیث تراعي حاجات المعملین الزائرین .5
 .أن یتم دخول المعلمین الزائرین مع بدایة الحصة وخروجهم مع نهایتها .6
أن یعقب الزیارة جلسـة مناقشـة بـین المعلمـین والزائـرین والمعلـم المـزار حـول فعالیـات الحصـة ومـدى تحقیـق  .7

 .ومن ثم الخروج بالعدید من التوصیات التي من شأنها رفع مستوى أداء المعلمین مستقبلاً أهدافها 
أن یأخـذ المعلمـون والمشــرف التربـوي بعــین الاعتبـار اخــتلاف الظـروف لمراعـاة ذلــك مـن أجــل تجنـب النقــد  .8

 .الخارج أو التقلید الأعمى
  : الدروس التطبیقیة: رابعاً 

ط علمـي یقـوم بــه المشـرف التربــوي أو أحـد المعلمـین المتمیــزین داخـل أحــد الـدرس التطبیقــي هـو نشــا: مفهومهـا
الصفوف العادیة وبحضور عدد من المعلمین وذلك لمعرفة ملائمة الأفكار النظریة المطروحة للتطبیـق العلمـي 

خدام فــي المیــدان أو التجریــب طریقــة تعلیمیــة مبتكــرة لمعرفــة مــدى فاعلیتهــا أو شــرح أســالیب تقنیــة فنیــة أو اســت
وســـائل تعلیمیـــة حدیثـــة أو توضـــیح فكـــرة أو طریقـــة یرغـــب المشـــرف التربـــوي إقنـــاع المعلمـــین بفاعلیتهـــا وأهمیـــة 

، 1999وزارة المعــارف، دلیـل المشــرف التربــوي، ( -) 81ه، ص1408طــافش، .(تجریبهـا ومــن ثــم اسـتخدامها
  ).77ص

  ).289 -88م، ص 2001عطوي،: (من أهم أهدافها ما یلي: أهدافها
 .الدروس التطبیقیة الدلیل على إمكانیة تطبیق الأفكار والأسالیب التي یتحدث عنها المشرف تعطي .1
مكانیاته في مختلف الظروف .2 ٕ  .تتیح مناقشة الأفكار والصعوبات التي تعترض عملیة التطبیق وا
 .تزید من ثقة المعلم بنفسه .3
 .على تطویر وتحسین أدائهماكتساب المعلمین مهارة أستخدم أسالیب مبتكرة مما یساعد بالتالي  .4
مكانیاته في مختلف الظروف .5 ٕ  .تتیح مناقشة الأفكار والصعوبات التي تعترض عملیة التطبیق وا
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توثیق الصلة بین المعلمین والمشرفین من خلال التعاون المشترك بـین التخطـیط والتنفیـذ والتقـویم ممـا یتـیح  .6
 .الفرصة للتواصل الإیجابي بین المشرف والمعلمین

مكانیة تطبیقها في الظروف المتاحةإتاح .7 ٕ  . ة الفرصة للمشرف التربوي لاختیار فعالیة أفكاره وا
  ).289، ص2001عطوى ،( -) 231، ص1998المنیف، (: خطوات إجراء الدرس التطبیقي

 .التخطیط الجید للدرس التطبیقي من حیث الأهداف والوسائل وقناعة المعلمین بأهمیة الدرس .1
ح فكــرة محــددة وواضــحة وأن لا تفــرض الــدروس علــى المعلمــین فرضــاً بــل یجـــب أن یــنظم الــدرس لتوضــی .2

 .إقناعهم بضرورة هذا الدرس
 .المشاركة المباشرة للمشرف في مراحل الأعداد والتنفیذ والتخطیط .3
اختیـــار معلـــم كـــفء لدیـــه الخبـــرة والاتـــزان الخلقـــي والمســـلكي ولدیـــه القـــدرة علـــى إعـــداد الـــدروس التطبیقیـــة  .4

 .ضور زملائهوتقدیمها بح
عـــداده إعـــداداً جیـــداً ومناقشـــته مـــع المشـــرف التربـــوي أو مـــع زملائـــه قبـــل  .5 ٕ تحدیـــد هـــدف وموضـــوع الـــدرس وا

 .تقدیمه حتى یتم إجراء التعدیل أو الإضافة المناسبة إذا لزم الأمر
اختیــار الصـــف الدراســـي المناســـب الـــذي یســـتوعب الطـــلاب والمعلمـــین الـــذین سیحضـــرون الـــدرس وأن یـــتم  .6

 .الدرس في بیئة تعلیمیة عادیة غیر مصطنعة بحیث یكون مستوى الطلبة عادى وغیر متمیزإعطاء 
 .اختیار الوسائل التعلیمیة المناسبة للموضوع .7
 .أن یكون الموضوع المراد شرحه مناسب لزمن الحصة .8
 ألا یركــز المشــرف علــى معلــم واحــد للقیــام بتطبیــق الأفكــار بــل یشــجع معلمــون آخــرون للمشــاركة فــي هــذا .9

 .البرنامج حتى ینوع الخبرات والطرق والأسالیب
وهذا یتطلب من المعلـم المشـاهد أعـداد . إعداد بطاقة لتقویم الدرس توزع على المعلمین المشاهدین للدرس .10

 .نفسه للزیارة لیستطیع مناقشة الأفكار المطروحة في الدرس بفعالیة
ع المعلمـین المشــاهدین بعـد انتهــاء تخصـیص مقــرر للـدرس یــدون خطواتـه بشــكل مفصـل لیعــاد علـى مســام .11

 .الحصة
أن یعقــب نهایــة الــدرس مناقشــة حــول الموضــوع الــذي تــم طرحــه یشــترك فیهــا المعلمــون والمشــرف التربــوي  .12

 .ومدیر المدرسة
الخـروج بخلاصـة كتابیـة بعـد المناقشــة تجمـع الإیجابیـات والسـلبیات والتوصــیات التـي تـم طرحهـا والتوصــل  .13

 .ا وتوزیعها على المعلمین بما یضمن استفادتهمإلیها بحیث یمكن كتابته
القیــام بعملیــة متابعــة لنتــائج الــدروس التطبیقیــة للوقــوف علــى مــدى تــأثیر هــذه الــدروس علــى الأداء الفعلــي  .14

 .للمعلمین في صفوفهم
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  ):الورشة التربویة(المشغل التربوي : خامساً 
  :مفهومه

إشــراف قیــادات تربویــة ذات خبــرة مهنیــة واســعة هــو نشــاط تعــاوني عملــي لمجموعــة مــن المعلمــین تحــت 
یعمــل فیهــا المشــتركون أفــراداً وجماعــات فــي وقــت واحــد متعــاونین تحــت إرشــاد منســق مــن أجــل تجریــب أحســن 
طـرق التدـریس أو دراسـة مشـكلة تربویـة مهمـة أو إنجـاز عمــل تربـوي محـدد مثـل تحلیـل محتـوى وحـدات دراســیة 

ــارب أو إنتـــاج وســـیلة تعلیمیـــة معینـــة فـــي مـــ ـــة لصـــف معـــین أو التخطـــیط للقیـــام بإحـــدى التجـ ادة أو وحـــدة معین
  ).80، ص1999وزارة المعارف، دلیل المشرف التربوي ( -)381،ص  1983متولي ،. (الخ…

  ).223، ص222، ص1998المنیف ،(: أهدافه
 .إتاحة الفرصة للمعلمین لحل المشكلات التي تواجههم بأسلوب علمي .1
كسابهم خبرات جدیدةتنمیة مهارات المعلمین  .2 ٕ  .وا
 .إكساب المعلمین خبرات جیدة في العمل التعاوني .3
 .تحقیق النشاط الإبتكاري داخل الورشة .4
 .وضع المعلمین في مواقف تساعد على إزالة الحواجز بینهم .5
 .إتاحة الفرصة للمعلمین لرفع روحهم المعنویة .6
 .المدرسیة تعریف المعلمین طرقاً وأسالیب یستطیعون استخدامها في صفوفهم .7
 .توفیر الفرص للمعلمین لكي یتعاونوا مع غیرهم لإنتاج أدوات ووسائل تعلیم مفیدة في تدریسهم .8
 . وضع المعلمین في موقف یستطیعون فیها تقییم جهودهم .9

عطـــوي ) (81-80، ص1999وزارة المعـــارف، دلیـــل المشـــرف التربـــوي ،(: خطـــوات إجـــراء المشـــغل التربـــوي
  ).292م، ص2001

لتعاوني الجیـد لموضـوع المشـغل ومكانـه وزمانـه ومـواده التعلیمیـة وأنشـطته وأهدافـه والتجهیـزات التخطیط ا .1
 .اللازمة لإنجاحه

 .الحرص على اختیار موضوعات لمعالجتها في المشغل تلبي حاجات المعلمین والمیدان .2
تاحـة الفرصـة لهـم ل .3 ٕ قناعهم بأهمیـة المشـكلة التـي هـي موضـوع البحـث وا ٕ لمشـاركة الفعلیـة تهیئة المعلمین وا

 .في أنشطة المشغل
 .الإفادة من خبرات المعلمین أنفسهم وخاصة المبدعین منهم لما في ذلك من فائدة للآخرین .4
 .الاستعانة بنخبة من ذوى الكفاءات العالیة والخبرة الكافیة في المواضیع المطروحة للبحث .5
ب والنشـرات والمجـلات تحـت تصـرفهم وضع كل ما یحتاج إلیه المشتركون في المشغل من المراجع والكتـ .6

 .وفي أي لحظة
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تقسـیم المشـاركین إلـى مجموعــات صـغیرة واختیـار رئــیس ومقـرر لكـل مجموعـة یتــولى عـرض مـا توصــلت  .7
 .إلیه مجموعته بعد كل نشاط

 .ألا یزید عدد كل مجموعة عن ستة معلمین وألا یزید عدد المجموعات عن خمس مجموعات .8
عد المشرف التربوي  .9 ُ نفسه بشكل جید للمشاركة في المشغل حتى یشعر المعلمون أنهـم یسـتفیدون مـن أن ی

 .المشغل لما في ذلك من ترغیب لهم في الاستمرار بحضوره
إعــداد وســیلة التقــویم للمشــغل التربــوي عنــد الانتهــاء منــه لیكــون بمثابــة تغذیــة راجعــة یســتثمر نتائجهــا فــي  .10

 .التخطیط لبناء مشاغل تربویة جدیدة
 . المشاركین في المیدان للتأكد من تحقیق أهداف المشغل التربويمتابعة  .11

  :النشرات الإشرافیة: سادساً 
  :مفهومها

هـي وسـیلة اتصــال إشـرافیة كتابیـة یقــوم أو یسـاهم المشـرف التربــوي فـي إعـدادها وتوزیعهــا للمعلمـین الــذین 
ى اطـلاع المعلمـین علـى صـور یشرف علیهم ویتضمن عادة مجموعة من التعلیمات والمعلومات التي تهدف إلـ

م، 1967البــزاز، . (مــن المقــررات الدراســیة أو الأنشــطة التعلیمیــة المعنیــة وغیرهــا مــن الأمــور التعلیمیــة المهنیــة
  ).92ص

  ).293م، ص2001عطوي (و) 71، ص1999وزارة المعارف، دلیل المشرف التربوي (: أهدافها
 .تساعد على توثیق الصلة بین المشرف والمعلمین .1
 .دم أعداداً كبیرة من المعلمین في أماكن متباعدةتخ .2
 .توفر للمعلمین مصدراً مكتوباً ونموذجاً یمكن الرجوع إلیه عند الحاجة .3
 .تعرف المعلمین ببعض الأفكار والممارسات والاتجاهات التربویة الحدیثة على المستوى المحلي والعالمي .4
 .لتفكیر واقتراح الحلول الملائمة لهاتثیر بعض المشكلات التعلیمیة لحفز المعلمین على ا .5
 .تساعد في تعمیم الخبرات المتمیزة التي یشاهدها المشرف .6
 .توضح أهداف خطة المشرف للمعلمین وتحدد بعض أدوارهم فیها .7
رشـادات خاصـة بالإعـداد والوسـائل التعلیمیـة الحدیثـة والنشـاطات  .8 ٕ تزوید المعلمـین بإحصـائیات ومعلومـات وا

 .والاختبارات
 .تعمیم مقالات المعلمین وبحوثهم وخبراتهم المتمیزة وأسالیبهم المبتكرةتتیح  .9
 . تهدى المعلمین إلى بعض المراجع العلمیة والمهنیة .10

 ).82، ص1999وزارة المعارف، دلیل المشرف التربوي ،(: إجراءاتها
 .أن تتضمن مقدمة واضحة تبرز الأهداف المراد تحقیقها .1
واضـحة تتضـمن حقـائق ومعلومـات دقیقـة وحدیثـة تـؤثر فـي تغییـر سـلوك أن تكون قصیرة ذات لغة سهلة  .2

 .المعلمین وممارساتهم العملیة
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 .أن تتناول موضوعاً واحداً وأن یلبي هذا الموضوع حاجة مهمة لدى المعلمین .3
ـــراتهم  .4 ــع المعلمــــین وخبـ ــة مــــن واقــ ــ ــراق فــــي التنظیــــر ومشــــتملة علــــى أمثل أن تكــــون عملیــــة بعیــــدة عــــن الإغــ

 .وظروفهم
 .تثیر دافعیة المعلم لنقد ما یقرأأن  .5
 .أن یتناسب توقیت إرسالها مع ظروف المعلمین المدرسیة والخاصة حتى یتسنى لهم قراءتها واستیعابها .6
 . أن تعزز بأسالیب إشرافیة أخرى .7

  : القراءة الموجهة: سابعاً 
  : مفهومها

دمــة مـن خــلال إثــارة اهتمــامهم هـي أســلوب إشــرافي هــام یهـدف إلــى تنمیــة كفایــات المعلمـین فــي أثنــاء الخ 
  .بالقراءة الخارجیة وتبادل الكتب واقتنائها وتوجیههم إلیها توجیهاً منظماُ مدروساً 

  :أهدافها
 .تحقیق أسباب النمو الأكادیمي والمسلكي في مجال العمل التربوي .1
 ).المستمر(إكساب المعلم مهارات التعلم الذاتي  .2
 .عمله وحل مشكلاته التربویةتطویر معلومات المعلم وتحسین أسالیب  .3
 .تكییف وتطویر الخبرات العالمیة المتنوعة لتتلاءم مع الوقع التربوي الذي یعیشه المعلم .4
 .مواكبة التطورات التربویة بما یفید في تحصیل التلامیذ وتقدمهم .5

  :أسالیبها
یواجههــا المعلمــون یوجــه المشــرف التربــوي مــن وقــت لآخــر إلــى قــراءات تتعلــق بالمشــكلات التربویــة التــي  .1

كمـا یعــرفهم بالكتــب والمجــلات المهنیــة التـي تظهــر بشــكل دوري ثــم بعــد ذلـك یقــوم بقــراءة فقــرات مــن هــذه 
 .الكتب والمجلات ویناقشها في اجتماعات المعلمین

یســـتخدم المشـــرف التربـــوي النشـــرات التربویـــة لإعـــلام المعلمـــین بالكتـــب الجدیـــدة مـــع كتابـــة تعلیقـــات عـــن  .2
 .واهاأهمیتها ومحت

تظهـر مـن وقـت لآخــر مقـالات عدیـدة فـي مجــلات تربویـة متنوعـة تنـاقش العدیــد مـن المواضـیع التـي تهــم  .3
المعلمـــین وهنـــا یمكـــن للمشـــرف التربـــوي طبـــع هـــذه المقـــالات وتوزیعهـــا علـــى المعلمـــین تمهیـــداً لمناقشـــتها 

 .معهم
 .المشكلات المختلفة ینوع المشرف التربوي في الكتب التي تقدم للمعلمین في اجتماعاتهم بشأن .4
 .یعاون الشرف التربوي المعلمین على الإفادة مما قرءوه بتطبیق نتائج هذه القراءات في عملهم .5
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  : تقویمها
یمكن للمشرف التربوي أثناء زیاراته الصفیة واجتماعاته الدوریة مع المعلمین أن یلاحـظ أثـر هـذه القـراءات 

، 1999وزارة المعــارف، دلیــل المشــرف التربــوي ،(ثقــافتهم التربویــة فــي ممارســات المعلمــین وبحــوثهم المیدانیــة و 
  ). 83، ص82ص
  :الاجتماعات واللقاءات الإشرافیة: ثامناً 

  : مفهومها
اللقــاء الإشـــرافي هـــو اجتمـــاع هـــادف یعقـــده المشـــرف مــع معلـــم أو مجموعـــة مـــن المعلمـــین الـــذین یقومـــون 

فیة أو بعــدها أو فــي بدایــة العــام الدراســي للتعــرف علـــى بتــدریس مــادةٍ مــا ویكــون فــي الغالــب قبــل الزیـــارة الصــ
  .المعلمین ومناقشة خططهم الفصلیة أو السنویة

  ).29م ،ص 2001عطوي ،(: شروطها
 .تحدید موعد اللقاء ومكانه بحیث یكون اللقاء في مكان هادئ ومریح .1
 .أن تكون أهداف اللقاء واضحة ومحددة .2
وغیـر اللفظـي وأن یكـون دقیقـاً فـي اختیـار أسـئلته أثنـاء اللقـاء أن یتقن المشـرف أسـالیب الاتصـال اللفظـي  .3

 .بحیث تشجع هذه الأسئلة المعلم على الحدیث
 .أن یوطد المشرف التربوي علاقته مع المعلم ویعزز ثقته بنفسه .4
 .أن یتوفر الوقت الكافي للقاء حتى یستطیع المعلم أن یعبر عن نفسه .5
المعلــم یتـوفر فیـه معلومـات عـن أحوالـه الشخصـیة أو المهنیــة أن یكـون لـدى المشـرف سـجل تراكمـي عـن  .6

 .أو الاجتماعیة لتساعده في اختیار الأسلوب المناسب لمعاملته والحدیث معه
 .مراعاة أن تكون الجلسة والمقاعد متقاربة لا توحي بوجود فوارق رسمیة أو اجتماعیة .7
 .لمساعدة كلما شعر بحاجته إلیهاأن یشعر المعلم أن لدى المشرف استعداداً صادقاً لتقدیم ا .8
أن یحتـرم المشــرف آراء المعلـم حتــى لــو خالفـت رأیــه حتــى یسـتطیع المعلــم أن یعبــر عـن أفكــاره بحریــة ولا  .9

 . یشعر المعلم بسخریة
  ).75، ص1999وزارة المعارف، دلیل المشرف التربوي، (: أهدافها

 .تزوید المعلمین ببعض المفاهیم التربویة وشرح أبعادها .1
ثراءها بالمناقشة والتحلیل والتطبیقطر  .2 ٕ  .ح بعض التجارب الریادیة وا
رفـع الـروح المعنویـة للمعلمـین عــن طریـق إشـعارهم بأهمیـة الـدور الــذي یمارسـونه وأهمیـة المقترحـات التــي  .3

 .یقدمونها
تتـیح الفرصـة لمواجهـة المشـكلات التربویـة بصـورة عامـة والإسـهام بشـكل مثمـر فـي اقتـراح الحلـول وتقــدیم  .4

 .البرامج العلاجیة في مواجهة الضعف
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 .تحقیق قدر واف من الفهم المشترك والمسؤولیة المشتركة، وتكوین رأي عام بین جماعة المعلمین .5
ــى أســـلوب إدارة المعلمـــین  .6 ـــدریب علیهـــا ممـــا یـــنعكس علـ ــالیب الشـــوریة والت ــة لممارســـة الأسـ إتاحـــة الفرصـ

 .لصفوفهم
 . مساعدة المعلمین الجدد أو من تنقصه الثقة بالنفس على المشاركة وتحمل المسؤولیة .7

  :الندوات التربویة: تاسعاً 
  :مفهومها

وهـــي عبـــارة عـــن عـــرض عـــدد مـــن القـــادة التربـــویین لقضـــیة أو موضـــوع محـــدد ثـــم فـــتح المجـــال بعـــد ذلـــك 
  ).193ه، ص1417الحبیب ،. (للمناقشة الهادفة المثمرة للحاضرین

  .)74، ص1999وزارة المعارف، دلیل المشرف التربوي (: دافهاأه
 .إثراء موضوع معین أو خبرة محددة بأكثر من رأي وأكثر من رافد .1
 .إتاحة الفرصة لنقاش هادف ومثمر حول ما یتم عرضه من أفكار .2
ها تحقیــق التواصــل بـــین المشــاركین وتــوفیر فـــرص یتفاعــل فیهــا المعلمـــون مــع قضــایا تربویـــة تــتم مناقشـــت .3

ثراؤها ٕ  .وا
 .المساعدة على تحقیق النمو المهني وتحقیق الأهداف التربویة .4

  ).193ه، ص1417الحبیب (: إجراءاتها
 .التخطیط المنظم مع تحدید الأهداف والموضوعات المراد طرحها وتحدید الزمان والمكان لعقدها .1
 .ومشكلات التربیة والتعلیمالاهتمام باختیار الموضوع بحیث یكون متصلاً اتصالاً وثیقاً بحاجات  .2
 . أن تدار الندوة بواسطة رئیس محدد مسبقاً مع تدوین النتائج في محاضر یرجع إلیها وقت الحاجة .3

  :البحث الإجرائي: عاشراً 
  :مفهومه

البحـث الإجرائـي هـو نشـاط إشــرافي تشـاركي یهـدف إلـى تطـویر العملیــة التربویـة وتلبیـة الحاجـات المختلفــة 
وزارة (یة خاصة من خلال المعالجة العلمیة الموضوعیة للمشـكلات المباشـرة التـي یواجهونهـا لأطراف هذه العمل

  ).81، ص1999المعارف، دلیل المشرف التربوي 
  ).294م، ص2001عطوي، ( :أهدافه

 .تجربة الأفكار والبرامج والأسالیب الجدیدة والتأكد من مدى صحتها وصلاحیتها .1
 .ت بتقدیم حلول مقنعةیحسم الخلاف في كثیر من المشكلا .2
 .یقدم للمعلم فرصاً لمعرفة إمكانات مدرسته وزملائه وبیئته .3
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یسهم في نمو المعلـم فردیـاً ومهنیـاً واجتماعیـاً ویسـاعد فـي تكامـل شخصـیته ووصـوله إلـى مسـتوى التـوازن  .4
 .الانفعالي المطلوب

مكاناتـــه ونقــاط القــوة ونقــاط الضــعف ع .5 ٕ نـــده بحیــث یعــدل مــن أســـالیبه یقــدم للمعلــم فرصــاً لإدراك قدراتــه وا
 . التدریسیة نحو الأفضل

 .تدریب المعلمین على استخدام الأسالیب العلمیة في التفكیر وحل المشكلات .6
ممــا یــؤدي إلــى زیــادة احتمــال قیــامهم بــإجراء بحــوث " المیــداني"إكســاب المعلمــین مهــارات البحــث العلمــي  .7

 .ودراسات فردیة وجماعیة بمبادرات ذاتیة
الانفتــاح  -النقــد البنــاء وتقبــل وجهــات نظــر الآخــرین: هــات إیجابیــة لــدى المعلمــین مــن أبرزهــاتنمیــة اتجا .8

 . على أفكار الآخرین وآرائهم
  : خطواته

  ).296، ص295م، ص2001عطوي : (یمكن تخلیص خطوات البحث العلمي فیما یلي
 .الشعور بالمشكلة وتحدید مجالها .1
 .صیاغة المشكلة وتحدید أبعادها بشكل محدد .2
 .وضع فرضیات العمل اللازم لحل المشكلة .3
 .تصمیم خطة تنفیذ العمل واختبار الفرضیات .4
 .تسجیل النتائج وتفسیرها .5
 . وضع التوصیات والمقترحات .6

 ).81، ص1999وزارة المعارف، دلیل المشرف التربوي : (أهم العوامل المساعدة على نجاحه
 .ي ووسائلهأن یكون المشرف التربوي ملماً بأسالیب البحث العلم .1
أن یمهد المشرف التربـوي للفكـرة بإتاحـة الفرصـة للمعلمـین لدراسـة ومناقشـة بعـض البحـوث المیدانیـة التـي  .2

 .أجریت في بعض المدارس أو إدارات التعلیم أو الجامعات
 .أن یقتنع المعلمون بأهمیة البحث الإجرائي وضرورته .3
 .الموضوعیة لمعالجتهاأن یراعي في اختیار مشكلة البحث توافر الظروف  .4
 . أن تتوافر جمیع المراجع والأدوات اللازمة للقیام بالبحث .5

  : التعلیم المصغر: عشر حدا
  : مفهومه

هـــو إســـتراتیجیة مـــن إســـتراتیجیات التـــدریب علـــى المهـــارات التدریســـیة یقـــوم علـــى تحلیـــل العملیـــة التعلیمیـــة 
ــم إلــى مجموعــة مــن المهــارات الســلوكیة  والعمــل علــى تقویتهــا حتــى یصــیر قــادراً علــى تأدیــة وتحلیــل أداء المعل

وفیــه یقـوم المتـدرب بــأداء مهـارة محــددة یمكـن ملاحظتهـا وقیاســها أمـام عــدد قلیـل مــن . عملـه علـى أحســن وجـه
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ــدد مــــن ) 10-4(زملائــــه  ــة بحضــــور المشــــرف ) 20-5(فــــي زمــــن محــ ــل والمنــــوفي (دقیقــ ، 1999حســــن عایــ
  ).131ص

 ).85، ص1999لمشرف التربوي وزارة المعارف، دلیل ا( :أهدافه
 .تدریب المعلمین أثناء الخدمة على المهارات التعلیمیة وأسالیب التعلیم الحدیثة .1
 .استخدام التعلیم المصغر بصفته تقنیة إشرافیة إبداعیة في مجال الإشراف التربوي .2
 .تیسیر العوامل المعقدة التي تدخل في الموقف التعلیمي .3
ثارة  .4 ٕ  .دافعیتهم للموقف التعلیمي ومشاركة المعلمتعزیز بواعث الطلاب وا
ــد  .5 ــة الراجعـــة أكثـــر مـــن الممارســـة نفســـها لأن المعلمـــین المتـــدربین یســـتفیدون مـــن نقـ الاســـتفادة مـــن التغذیـ

 . زملائهم المعلمین المشاهدین أكثر مما یستفیدون من المشرف التربوي نفسه
  ).77، ص76ه، ص1408طافش (: ممیزاته

 .تعلیم حقیقي فعلي مهما كان الدرس صغیراً ومهما كان عدد الطلاب قلیلاً یعتبر التعلیم المصغر  .1
التعلیم المصغر یبسط العوامل المعقدة التي تـدخل فـي الموقـف التعلیمـي لأنـه یتـیح الفرصـة للتركیـز علـى  .2

 .مهارة واحدة أو مهارتین على الأكثر
 .ةالتعلیم المصغر یتیح القیام بتدریب مركز وموجه وفق أهداف محدد .3
 .التعلم المصغر موجز مختصر یسمح لكل تلمیذ أن یمر بسلسلة من الخبرات في جو مركز ومضبوط .4
 .التعلیم المصغر یسمح بتوجیه الأسلوب التربوي الذي یصطنعه المعلم توجیهاً أدق وأفضل .5
 .التعلیم المصغر یفسح المجال لتغذیة راجعة فوریة حول نقطة أو نقاط محددة .6
عـــادة یســـتفید المعلـــم المتـــ .7 ٕ درب مـــن الملاحظـــات التـــي وجهـــت إلـــى أدائـــه فیقـــوم بإعـــادة تخطـــیط الـــدرس وا

 .عرضه من جدید لمجموعة أخرى من الطلاب
یتســم التعلــیم المصــغر بالصــدق والأمانــة حیــث أنــه یبصــر المعلــم بســلبیاته قبــل أن یقــوم بممارســتها علــى  .8

 .طلابه في الصف الذي یقوم بتدریسه
  ).86، ص1999یل المشرف التربوي وزارة المعارف، دل( :خطواته

تزوید المعلم المتدرب بخلفیة نظریة حول المبادئ النفسیة والتربویـة التـي تسـتند إلیهـا المهـارات والأسـالیب  .1
 .المختلفة لأدائها مع تبصیره بشروط معینه لاستخدامها بفاعلیة

تعلیقـات مسـجلة علـى إطلاع المعلم على نموذج حسي لاسـتخدام المهـارة فـي موقـف تعلیمـي مصـغر مـع  .2
 .هذا الأداء وغالباً ما یكون هذا النموذج مسجلاً تسجیلاً مرئیاً أو صوتیاً 

 .تخطیط المعلم لاستخدام المهارة في موقف تعلیمي مصغر .3
 .تنفیذ التعلیم المصغر وتسجیله تلفازیاً أو صوتیاً  .4
ــذاتي عــن طریــق مناقشــة المشــرف والــزملاء .5 للمهــارة التــي تــتم تأدیتهــا  إخضــاع التعلــیم المصــغر للتقــویم ال

 .حتى یتمكن المعلم المتدرب من تقویم نفسه
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 .مرات إلى أن یتقن المعلم المتدرب أداء المهارة) 5-3(إعادة الخطوات ما بین  .6
التدریب على التركیب بین المهـارات المرتبطـة وذلـك باسـتخدام أسـلوب الصـف المصـغر فـي مواقـف أكثـر  .7

 . تعقیداً 
التعلـیم المصـغر یعتبـر أسـلوب نـاجح ومطلـب حیـوي مهـم یسـاهم فـي تطـویر مهـارات وهنا یمكن القـول أن 

المعلم لذا یجب مراعاة استخدامه عند إقامة الدورات التدریبیة وفي لقـاءات آلیـة الإشـراف التربـوي وخـلال تبـادل 
ناسـبة والتــي الزیـارات وأن یكـون تنفیــذه وفـق أهـداف محــددة وواضـحة ممـا یــؤدي إلـى تبصـیر المعلــم بـالطرق الم

تســاعده علــى أداء عملــه بطریقــة جیــدة وبجهــد قلیــل فــي وقــت قصــیر وتزیــد مــن قدراتــه علــى التجدیــد والإبــداع 
ویساهم في إثراء خبراته بالأسالیب التربویة الحدیثـة وسـوف یـنعكس هـذه كلـه بـإذن االله علـى رفـع مسـتوى أبنائنـا 

  .الحبیب والمساهمة في خططه التنمویة الطلاب والذین یعتبرون المورد البشري الهام في بلدنا
  :المشرف التربوي

  :یمكن تحدید مهام المشرف التربوي في بالنقاط الرئیسیة الآتیة
مســاعدة المعلمــین فــي مجــال اختصاصــاتهم وتــوجیههم نحــو كــل مــا یتصــل بالعملیــة التربویــة التعلیمیــة مــن  .1

 :حیث
 .أدائهاتحدید الأهداف التربویة للمادة الدراسیة التي تقوم ب  . أ

 .تنقیح المنهج وتطویره  . ب
 .التعرف بكل ما یستجد من طرائق ووسائل تربویة حدیثة وكیفیة استخدامها  . ت
 .تقییم أداء التلامیذ  . ث
 .الدروس والعمل على تنظیم الموقف التعلیمي وفق المنهج التربوي الصحیح  . ج
 .متابعة مختلف جوانب العملیة التربویة وتقویمها .2
 .حسین الكوادر التعلیمیة المختلفة ودفع خبراتها بخبرات أخرىالتدریب أثناء الخدمة من ت .3

عدادهم ٕ   :أسس اختیار المشرفین التربویین وا
یعتبــر المشــرف التربــوي احــد القیــادیین فــي مجــال التربیــة، وان اختیــاره عملیــة بالغــة الأهمیــة، لمــا یترتــب 

نسانیة تؤثر في عملیتي التعلیم والتعلم ٕ ، ولـذا یجـب بـذل كـل جهـد ممكـن لاكتشـاف على ذلك من أبعاد تربویة وا
عدادهم ٕ هذا، وبالرغم مـن التنـوع فـي معـاییر الاختیـار، إلا أن الاتجاهـات . القادة من بین المعلمین وتشجیعهم وا

أو (المعاصرة تؤكد علـى أهمیـة مراعـاة مؤشـرات ومعـاییر محـددة، بحیـث یـتم مراعـاة متطلبـات وظیفـة الإشـراف 
: 1956و 1937ســس كمــا جــاءت فــي توصــیات المــؤتمر الــدولي العــام فــي عــامي ومــن أهــم هــذه الأ). المهــام

ـــبلاد العربیـــة، ( ــام، 1974توصـــیات حلقـــة الإدارة التعلیمیـــة فـــي ال ـــد العزیـــز البسـ ـــز ولوفیـــل، 1974، عب ، ووایل
1975.(  
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والصـفات یجب ألا یختار الشخص لهذه المهنة، إلا بعد البحـث الـدقیق فیمـا یتمتـع بـه مـن السـلوك الحمیـد  .1
ــم  ــدوة للمعلمـــین فـــي عملهــ ـــة بتحقیـــق هــــذه الوظیفـــة، لیكـــون القــ ــب الفكریــــة الكفیل ــة الفاضـــلة والمكاسـ الخلقیـ

 .وسلوكهم
ینبغي ألا یختار من لم یبد من قبل اهتمامه بمشكلات التربیة العامة وفهمـه لهـا، سـواء تـم التأكـد مـن ذلـك  .2

 .ت التربویةفي فترة تجریبیة أم أثناء دراسته في المعاهد والكلیا
 :ینبغي أن یتم اختیارهم على أسس علمیة قوامها .3

 ).الأكادیمیة والمهنیة(الجدارة الشخصیة والمقدرة الفنیة والكفاءة العلمیة   .أ 
الإلمـام بمیــدان التربیــة وعلـم الــنفس والخبــرة الكافیــة فـي المجــال التربــوي بحیــث یوضـع حــد أدنــى لعــدد   .ب 

 .دریسالسنوات التي قضاها المرشح في مهنة الت
التمتع بالصحة النفسیة والبدنیة الجیدة، والنزاهة والأمانة واستقلال الشخصـیة، وحسـن النیـة والـتحمس   .ج 

ــیط والمبــــادرة  ـــدرة علــــى التخطــ ــل، والقـ ــــنهض بالعمــ ــي ت ــ ـــلاص للمهنــــة والإدارة القویــــة الت ــل والإخـ للعمــ
 .والإبداع والتجدید

وك ونشــاط المعلمــین والمقــدرة علــى المشــاركة وكــذلك یمكــن إضــافة الكفــاءة والمقــدرة علــى التــأثیر فــي ســل
المجدیــة فــي النشــاط الثقــافي والعلمــي فــي المجتمــع، والإســهام فــي مشــروعات تقدمــه وتطــوره، والكفــاءة والمقــدرة 

  . على بناء علاقات دیمقراطیة إنسانیة
والبصــریة، ینبغـيـ أن یتضــمن برنــامج إعــدادهم دراســات عمیقــة فــي التربیــة وعلــم الــنفس والوســائل الســمعیة  .4

 .والتربیة المقارنة، وذلك لتكون القدرة على الاطلاع بمهامهم الریادیة
أن تتــاح لهــم فــرص التــدریب والتأهیــل والتجدیــد باســتمرار أثنــاء الخدمــة، وان تــؤمن لهــم كــل الفــرص التــي  .5

 .ملیة التربویةوبالتالي یتحسن مستوى أدائهم، ومن ثم مستوى الع) مهنیاً وأكادیمیاً (تتیح لهم النمو الذاتي 
ینبغي أن تتناسب أجورهم مع أهمیة الواجبات التي تسند إلیهم، وان تتـاح لهـم فـرص الترقـي لوظـائف أرفـع  .6

 .من أجل النهوض بالعملیة التربویة
أن تـوفر لهـم المواصـلات المریحـة، وان تكـون بـدلات الانتقــال والسـفر مناسـبة وذلـك لـم تتمتـع بـه وظیفــتهم  .7

  .رائد وقیادي في تحسین العملیة التعلیمیة والتعلیميمن جلال وأهمیة ودور 
  :وظائف المشرف التربوي

  :فیما یلي) 57، ص2004(للمشرف التربوي مجموعة من الوظائف لخصها راشد 
 :المشرف التربوي كمعلم أنموذج  .1

) التعلـیمطـرق ووسـائل ومـواد (إن أول وظیفة للمشرف التربوي هو معلم نموذج یعلم المعلمـین كیـف یعلمـون 
  .ویدربهم على كیفیة تحلیل عملیة التعلیم
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 :المشرف التربوي كمحلل للمنهج الدراسي وتطویره .2
وهــذه الوظیفــة تتعلـقـ بتثقیــف المعلمــین بكیفیــة تحلیــل المنهــاج الدراســي وفــق نمــاذج نظریــة لتحلیــل المنهــاج 

  .وتطوره
 :المشرف التربوي كباحث .3

التربــوي الكفایـات التـي تمكنــه مـن إجـراء البحــوث كأسـاس لتحســین ویقصـد بهـذه الوظیفــة أن یمتلـك المشـرف 
  .ممارساتهم التعلیمیة وبالانتفاع بنتائج هذه البحوث لتحسین وتطویر العملیة التربویة

 :المشرف التربوي كقائد .4
وهــذه الوظیفــة تتعلــق بــدور المشــرف التربــوي الــذي یــؤدي مســئولیة القیــادة الاجتماعیــة باعتبــار أن المشــرف 

ل وضع المجتمع فیه ثقته لیتأكد من مدى تطبیق المنهاج الراسـي وعملیـة التـدریس للأهـداف الاجتماعیـة رج
 .والثقافیة والفكریة للمجتمع

 :المشرف التربوي كراعي لمصالح الطلاب .5
ویقوم المشرف التربـوي بهـذه الوظیفـة مـن خـلال حرصـه علـى مصـالح الطـلاب فـي المدرسـة، وحمـایتهم مـن 

 .بویة العقیمة، والمعلمین العاجزین، وحرصه على توفیر تربیة إنسانیة وأصلیة للطلابالبرامج التر 
تحـدد مهـام وأدوار ووظـائف الإشـراف التربـوي بموجـب الأهــداف التـي ینطلـق منهـا، ویؤكـد علمـاء التربیــة أن 

یــب للإشـراف التربــوي خمـس وظــائف رئیسـیة، كــل واحـدة منهــا تشـتمل علــى مهـام لخصــها الباحـث مــن الخط
  :على النحو التالي) 50، ص2001(وراشد ) 103، ص1998(

  :وتتضمن المهام التالیة :وظیفة إداریة: أولاً 
 .إیجاد إدراك واع ومستنیر لأهداف العملیة التربویة واتجاهاتها .1
تمكــین المعلمـــین مـــن إكســاب التلامیـــذ خبـــرات ذات اثـــر فعــال فـــي تحقیـــق الأهــداف التعلیمیـــة لكـــل مرحلـــة  .2

 .ن بهادراسیة یمرو 
تعویــد المعلمــین علــى تبنــي فلســفة تربویــة تكتســب فیهــا الأهــداف معانیهــا، كمــا تــرتبط فیهــا الوســائل بقیمهــا  .3

 .التعلیمیة
تعویــد المعلمــین علــى تحدیــد الأهــداف بحیــث لا تكــون طویلــة مبهمــة ولا قصــیرة مخلــة لا تحقــق المهــارات  .4

 .والسلوكیات التي یجب غرسها في الطلاب
یــدفع بالإسـهام والمشـاركة الفعالــة فـي تحقیــق الأهـداف السـلوكیة المرغــوب فیهـا والاهتمــام الإشـراف التربـوي  .5

ــذه  ــهم فـــي تحقیــــق هــ ـــك مــــن خـــلال اختیــــار وحــــدات دراســـیة تســ ــى هــــذه الأهــــداف، وذل بالنتـــائج القائمــــة علـ
 .الأهداف

 .المساهمة في توفیر خدمات تعلیمیة أفضل لكل من المعلمین والتلامیذ والإدارة المدرسیة .6
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  :وتضمن المهام التالیة: وظیفة تدریبیة: ثانیاً 
ــة بهــــا والكتــــب  .1 ــتیعابها والأدوات الخاصــ ــن حیــــث فهمهــــا واســ ــم بمتطلبــــات المــــادة الدراســــیة مــ تعریــــف المعلــ

 .المرجعیة الإضافیة المتعلقة بها
 .معرفة خصائص تلامیذ المرحلة التي یدرسون فیها كالجسمیة والانفعالیة والعقلیة والنفسیة .2
 .التعرف على طرائق التدریس والأسالیب التي یتم بها كیفیة توصیل محتوى المادة الدراسیة إلي الطلاب .3
 .تحدید الأهداف التربویة العامة وأهداف تدریس المادة من حیث الناحیة الشخصیة .4
 .معرفة الأسس النفسیة والفلسفیة والاجتماعیة للمناهج الدراسیة .5
ــات المادیـــة .6 ــى الإمكانــ ــرف علـ ــة  التعـ ــة، وكیفیـــة توظیفهـــا فــــي المواقـــف التعلیمیــ المتـــوافرة فــــي البیئـــة المحلیــ

 .التعلمیة
 .الحدیثة والتقنیات التربویة بما لها من تأثیر على التعلم والتعلم الصفي كتشافاتكیفیة الاستفادة من الا .7
 .توظیف المعارف الجدیدة في تطویر المادة الدراسیة محتوى وتطبیقاً  .8
التخطـــیط الدراســـي، إدارة الصـــف، اســـتخدام : كفایـــات المعلـــم علـــى المهـــارات التالیـــة رصـــد وتوجیـــه وتهیئـــة .9

 .الوسائل التعلیمیة، الإبداع والابتكار وطرق استثارة التفكیر لدى الطلاب
  :الإشراف التربوي یطور أداء المعلم في العملیة التقویمیة من خلال الأدوار التالیة: وظیفة تقویمیة: ثالثاً 
، وما یستخدمه من وسـائل تعلیمیـة، وكیـف یوظفهـا لتحقیـق الأهـداف التـي بنـي ةمنهاج الدراسیدوره في ال .1

 .علیها هذا المنهاج
مناســـبتها / توزیعهـــا/ دور المعلـــم فـــي طـــرح واختیـــار أســـئلة التقـــویم المرحلـــي والنهـــائي مـــن حیـــث أنواعهـــا .2

 .للمادة الدراسیة ومستوى التلامیذ
جــراء دور الأنشــطة الصــفیة واللاصــفیة  .3 ٕ ومــدى تأثیرهــا فــي عملیتــي التعلــیم والــتعلم كالأعمــال التحریریــة وا

ــة  ــبة لحــــل المشـــكلات وكیفیــ ـــد التلامیــــذ طریقـــة التفكیــــر المناسـ ــل التمــــارین، وتعوی التجـــارب المخبریــــة وحـ
 .مواجهة المواقف الطارئة

ــه .4 ــن تجــــارب الآخــــرین، ورصــــد اهتمامــ ــتفادته مــ ــة  دور المعلــــم فــــي مــــدى اســــتجابته للتوجیهــــات واســ بتنمیــ
 .معلوماته والمبادرة إلي رفع مستوى الطلاب بالوسائل التربویة الحدیثة

دفع ما لدى المعلم من جوانب تطویریة لتحدیث عملیتـي التعلـیم والـتعلم باسـتخدام أسـالیب الـتعلم الحدیثـة  .5
 .كالتعلیم الفردي أو الجمعي والتعاوني، ومدى ملائمة هذه الأسالیب لمستوى التلامیذ

لمعلـــم علـــى اختیـــار الأهـــداف التربویـــة مـــن حیـــث كونهـــا واقعیـــة قیاســـیة محـــددة، مناســـبة لمســـتوى قـــدرة ا .6
 .التلامیذ، مواكبة لمحتوى المادة الدراسیة

  :وتشمل المهام التالیة: وظیفة تطویریة: رابعاً 
كیفیـة مساعدة المعلم على كیفیة دراسة شخصیات التلامیذ وفهم طبیعتها باستخدام طـرق تـدوین البیانـات و  .1

 .وضع المعاییر التي تساعد على توظیف نتائج المتابعة في رفع المستوى التحصیلي للطلاب
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 .مساعدة المعلم في اختیار طرائق التدریس الحدیثة .2
تنمیــة مهــارة القیــادة لــدى المعلــم ومســاعدته علــى كیفیــة إقامــة علاقــات إنســانیة بینــه وبــین مــن یعمــل معهــم  .3

 .ضمن الإطار التربوي
دارة الصفمساعدة ا .4 ٕ  .لمعلم على كیفیة تهیئة الجو المناسب للتعلیم وا
 .مساعدة المعلم على ممارسة التقویم الذاتي .5
مســاعدة المعلـــم علـــى إنشـــاء علاقـــات ودیـــة بـــین المدرســة والمجتمـــع وكیفیـــة توظیـــف المـــوارد المحلیـــة فـــي  .6

 .مادته
، وتوجیه هذا النمو إلي  .7  .الارتقاء بمستوى المهنة التي یؤدیهامساعدة المعلم بتنمیته مهنیاً وذاتیاً
مساعدة المعلم على وضع ومتابعة الخطط الموضوعیة والعمل على تحسـین الظـروف المـؤثرة فـي العملیـة  .8

 .التربویة
مساعدة المعلم على كیفیة الاستفادة مما یجد مـن أمـور التعلـیم، والاقتبـاس مـن كـل جدیـد مفیـد فـي تطـویر  .9

 .الأداء المهني لدیه
  :وتشمل المهام التالیة: وظیفة بحثیة :خامساً 

تبصیر المعلم بالمشاكل والقضـایا التربویـة المتعلقـة بمادتـه ومسـاعدة علـى التفكیـر فـي حلهـا باسـتخدام طـرق  .1
 .مناهج البحث العلمي التربوي

 .مساعدة المعلم على اختیار المواد المنهجیة واستعمالها .2
 .اسيمساعدة المعلم على كیفیة تقویم التحصیل الدر  .3
 .مساعدة المعلم في اكتساب مهارة تطبیق البرنامج المدرسي وتنظیمه .4
 .مساعدة المعلم على تفسیر نتائج البحوث التربویة والاستفادة منها في أعماله الدرسیة .5
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  :الكفایات التدریسیة: المبحث الثاني
 :تمهید

برنــامج إعــداد المعلمــین، حیــث انطلقــت  فــي الحقیقــة، إن مفهــوم الكفایــات یعــد مــن الاتجاهــات الســائدة فــي
ــبعینیات مــــن القــــرن  ــن الولایــــات المتحــــدة الأمریكیــــة فــــي الســ حركــــة إعــــداد المعلمــــین القائمــــة علــــى الكفایــــات مــ
الماضــي، وتمثــل هــذه الحركــة احــد الاتجاهــات الحدیثــة التــي ظهــرت فــي النصــف الثــاني مــن القــرن الماضــي، 

، 2013المبـارك، (ثقافة العامة والثقافـة الأكادیمیـة، والتـدریب العلمـي وكانت تهدف لتزوید المعلمین بقدر من ال
  ).4ص

 حركـة وتقـوم والصـناعیة والاقتصـادیة، العسـكریة المیـادین فـي ذلـك قبـل مسـتخدماً  المفهـوم هـذا كـان وقـد
 بهـا یقـوم التـي والمهـام للأدوار التحلیلي مستخدمة المنهج الكفایات توصیف على الكفایات على القائمة التربیة
الوجـه  علـى الأدوار تلـك بـأداء لیقـوم المعلـم یحتاجهـا التـي والمهـارات والمعـارف القـدرات وتحدیـد المعلـم،
  .220)، ص2000 الأزرق(الأكمل

 لتـدریب دقیقـة تحـدد أهـدافاً  التـي البـرامج تلـك الكفایـات، أسـاس علـى المعلمـین تربیـة بحركـة والمقصـود
 المسـتویات، هـذه بلـوغ عـن المعلمـین بالمسـؤولیة تلـزم ثـم واضـح بشـكل المطلوبـة الكفایـات وتحـدد المعلمـین،

 ویؤكـد )32، ص2003 الفـتلاوي(المحـددة  الأهـداف من تحقیق التأكد عن مسئولین بتدریبهم القائمون ویكون
  ).1998(، مفلح )2000(الأزرق   ،)1985(حمدان  :الباحثین من الكثیر

 :العوامل منها من عدد لتضافر نتیجة كان المعلمین تربیة حركة ظهور أن) 2003(الفتلاوي 
 أن حیـث وتدریبـه، إعداد المعلـم في وقصورها إجرائي، بشكل أهدافها تحقیق في التقلیدیة التربیة فشل  -
، التدریس بعملیة للقیام المعلم یؤهل لا التربوي مردودها رضٍ ُ  التقلیـدي النظـري الجانب على تركز فهي بشكل م

هتم الذي المعلمین، إعداد في ُ  تربویـة دراسـة مقـررات  خـلال مـن النظریـة والمعارف بالمعلومات بإمداد المعلم ی
   .ومسئولیاتها المهنة أعباء تحمل على قادراً  معلماً  تجعله

 المعلـم بـأدوار الكفایـات المرتبطـة تحدیـد علـى الكفایـات علـى القائمـة المعلمین تربیة حركة تستند حین في
 .المعرفة من بدلا الكفایة ، إنها تعتمد33)، ص2003 الفتلاوي(التعلیمي الموقف في ومسئولیاته

 .المسئولیة أو المحاسبة مبدأ ظهور -
 .التعلم إتقان مبدأ ظهور -
 .التعلیم تفرید مبدأ ظهور -
 :الكفایات مفهوم

تقاربــت معظمهــا فــي نظرتهــا الكفایــات جمــع كفایــة، تعــددت التعریفــات التــي تناولــت مفهــوم الكفایــة، ولــذا 
  .للكفایة، وللوصول إلي المفهوم الاصطلاحي لابد أولاً من إیضاح المعنى المعجمي
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  :الكفایة لغة
مــن كفــاه كفایــة اســتغنى بــه عــن غیــره فهــو كــاف، ومفــرده كــفء، ): ه1392(جــاء فــي المعجــم الوســیط 

  ).791(وجمعه أكفیاء 
فيِ كفایـةً إذا قـام بـالأمر: كفى كْ َ فى ی فانیـه. كَ ته أمـراً فكَ ْ ی فَ ـتَكْ ْ ، : ویقـال. ویقـال اس ُكَ ـب ْ س َ فـاك هـذا الأمـر أي ح كَ

فاكَ هذا الشيء تـاه عـن قیـام اللیـل، : وفي الحدیث. وكَ َ ن تـاه أي أغْ فَ من قرأ الآیتین من آخر سورة البقرة في لیلة كَ
ُجــزئ مــن القــراءة فــي قیــام اللیــل، وقیــل َ : وقیــل إنهمــا أقــل مــا ی فیــانِ الشــرِّ وت : وفــي الحــدیث. قیــان مــن المكــروهتَكْ

َ علیكم یكم القتالَ بما فَتح فِ كْ َ ُ علیكم وی تَحُ االله فْ َ ی َ   .س
النظیـر لغـة فـي الكـف، وقـد یجـوز أن یریـدوا بـه الكفـؤ فیخففـوا ثـم : والكفـو.. وكفى الرجـل كفایـة فهـو كـاف

  .یسكنوا
 :الشـریف الحـدیث ففـي مر،بـالأ قـام إذا: كفـى، یكفـي مـن الكفایـة أن منظـور لابـن العـرب لسـان فـي وورد

قـال .اللیـل قیـام عـن أغنتـاه أي ،"كفتـاه فـي لیلـة البقـرة سـورة آخـر مـن من قرأ الآیتین" ُ  أمـراً فكفانیـه، اسـتكفیته وی
 فـي ورد فقـد حسـبه، أي الشـيء أو الأمـر هـذا الأكمـل، وكفـاك الوجـه علـى فـأداه بـأمر القیـام منـه طلبـت أي

 .قلیلة عیوبه أن حسبه أي معایبه،تُعد  أن نبلاً  بالمرء كفى: الأثر
ـا ً  عـن الاسـتغناء بـه إذا حصـل الشـيء،....كفایـة یكفـي كفـى، مـن فالكفایـة والأعـلام، اللغـة منجـد فـي أم

 أن ، أي)79الآیـة،  النسـاء، سـورة( " بـاالله شـهیدا وكفـى رسـولا للنـاس وأرسـلناك: "تعـالى قـال كـاف، فهـو سـواه
 .سواه عن تُغني تعالى االله شهادة

قال ُ  أي السـفر، مشـقة منه، وكفـاني حماني العدو، وكفاني غیره، إلى أحتج لم بمعنى المال، هذا كفاني وی
الآیـة،  الأحـزاب سـورة(  ..."القتـال المـؤمنین وكفـى االله"  :تعـالى قولـه ومنـه السـفر، إلـى احـتج فلـم مقـامي قـام
 قولـه فـي ورد المعنـى ونفـس .وحـده االله كفـى بـل بلادهـم، یجلـوهم عـن حتى منازلتهم إلى یحتاجوا لم ، أي)25

 أفعـال علـى شـهیدا بـاالله كفـى ، أي)53الآیـة  فصلت سورة( "شهید شيء كل على أنه بربك یكف لم أو" تعالى
  .وأقوالهم عباده

 وعلیـه). 55م، ص1998غـازي مفلح(المراد  وبلوغ الخلة سد به ما والكفایة  :اللغة متن معجم في وجاء
 عـن یسـتغني بحیـث وجـه، علـى أحسـن معینـة بمهـام القیـام علـى الفـرد قـدرة تعنـي العربیـة اللغـة في الكفایة فإن
 .مساعدته إلى یحتاج ولا غیره

 ومنها آخر، لشيء شيء مساویا بها یكون حالة وتعني )كفأ(من  الكفاءة معنى عن المفهوم هذا ویختلف
قال والمثیل، النظیر )والكفء الكفؤ( ُ ،أي  الشیئان، تكافأ ی  الـزوج یكون أن وهو النكاح، في الكفاءة ومنه تماثلاً

 مـا قـدر أي الواجـب، كفـاء الله الحمـد :كلامهـم فـي العـرب ویقـول ذلـك، ودینها وغیـر حسبها في للزوجة مساویا
 .مكافئاً له یكون

 لـم القـاهرة مجمـع" أن ذلـك یؤكـد ومـا والنظیـر، الشـبیه إلاّ بمعنـى تسـتخدم لا اللغة في الكفاءة فإن وعلیه 
 كـفء فلان یقول من خطأت بدمشق العربیة مجمع اللغة مجلة وأن القادر، القوي بمعنى الكفء استعمال یقر
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 كفـؤا لـه كـن ولـم یولـد ولـم لـم"   :تعـالى بقولـه واستشـهد المثیـل، إلا لا تعنـي الكـفء لأن المنصـب، هـذا لمـلء
  )28، ص2005 التومي(الكفایة  صاحب أي الكافي، هو العالم والصواب ،"أحد

 :الكفایة اصطلاحاً 
ُلاحـظ لـدى الـذي الكفایـة تعریفـات تعـدد مـن بـالرغم  أننـا إلا بالموضـوع، المتعلـق التربـوي الأدب مراجعـة ی

مـن  كـل إلیـه یشـیر مـا مثـل الكفایـة، مفهـوم تحدیـد حـول كبیـر اخـتلاف یـؤد إلـى لـم ذلـك أن نؤكـد أن نسـتطیع
ان وحتـى ،)(1998ومفلـح 1994) (الناقـة ٕ جـد و ُ  ،2005)(التـومي یؤكـده كمـا التعریفـات، هـذه بـین اخـتلاف و
 هـذه مـن عـدداً  یـأتي فیمـا وسـنعرض. التعریفـات معظـم حولهـا تتفـق التـي الخصـائص مـن عـدداً  هنـاك فـإن

  :التعریفات
 :بأنهـا الكفایـة الباحثـان هـذان یعـرف  (.Howsam, R.B & Houston, R):وهوسـتون هاوسـام تعریـف .1

 بغیـة الفـرد یسـتخدمها قـدرة ، فهـي)21، ص1983مرعـي( "متوقـع نتاج إحداث أو شيء عمل على القدرة"
  . ما في میدان فیه مرغوب نتاج تحقیق

 والنفقـات والوقـت الجهـد " فـي اقتصـاد مـع المرغوبـة النتـائج إنجـاز علـى القـدرة فهـي (Good):كـود تعریـف .2
 الاقتصاد ظل في إلا الكفایة یحقق لا المرغوبةالنتاجات  إنجاز على القدرة إن 28) ، ص2003الفتلاوي(

 .والنفقات والجهد الوقت في
 الجهـد مـن یمكـن مـا بأقـل أي، بفاعلیـة، مـا مهمـة أو عمـل أداء علـى القـدرة هـي: ( 1996 )صـقر تعریـف .3

 .56)، ص1998مفلح غازي(الأثر من یمكن ما وبأقصى والتكلفة،
 مهمـة إنجـاز علـى القـدرة تعبیـر عـن بكونهـا الكفایـة" (De Landsheere,V): دولاندشـیر فیفیـان وتعـرف .4

 ولكنـه وعضـلیة، غدیة أفعال ردود مجرد ولكنه لیس سلوك، هي المعنى بهذا فالكفایة ،"مرض بشكل معینة
 السـلوكیة إطـار فـي للسـلوك معنـى مـن "هـل"و "تیرمـان" مـن أضـافه كـل مـا وهـذا قصـد، لهـا ومهـام أنشـطة
 .الحدیثة

 معـارف مـن ویتكـون محتواهـا معـین، سـیاق فـي والعمـل بالسـلوك تسـمح قـدرات مكتسـبة"  :الـدریج تعریـف .5
 مواجهـة قصـد بتوظیفهـا اكتسـبها الفـرد الـذي یقـوم كمـا مركـب، بشـكل مندمجـة واتجاهـات وقـدرات ومهـارات

 ).16، ص2003 الدریج. ("محددة وضعیة في وحلها ما مشكلة
 معـارف، مهـارات، قـدرات، سـلوكات، الذاتیـة المـوارد مـن مجموعـة عـن عبـارة الكفایـة:(التـومي تعریـف .6

 ودمجهـا تعبئتهـا علـى القـدرة یتـیح )نسـق (مركـب بنـاء شـكل فـي تنـتظم والتـي ...)تقویمـات اسـتراتیجیات،
 .36) ، ص2005 التومي( ملائم إنجاز إلى مناسب وقت وفي محددة وضعیات في وتحویلها

 نـوع لمواجهـة مختلفـة معرفیـة مـوارد  تفعیل على الشخص قدرة هي: "Perrenoud (1999)بیرینو تعریف .7
 ". الوضعیات من محدد

 :معطیات أربعة على یركز التعریف هذا أن بیرینو ویعتقد
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 هـذه بـین وتُنسـق تُفعـل وتـدمج لكنهـا مواقـف مهـارات أو أو معـارف ذاتهـا حـد فـي لیسـت الكفایـات إن .1
 .المعارف

 .نوعها من هي فریدة وضعیة وكل وضعیة، إطار في إلا معنى الموارد هذه لتفعیل یكون لا .2
 تـلاءم مهمـة إنجـاز تُتیح تحدید ذهنیة بنیات تضم معقدة، عقلیة عملیات عبر یمر الكفایة عن التعبیر .3

 .المقترحة الوضعیة نسبیاً 
 وضـعیة مـن للممـارس الیـومي  بالإبحـار كـذلك تلقائیـا لكـن تكـوین، عملیـة خـلال مـن الكفایـات تُبنـى .4

 .32-33)، ص2005 التومي(أخرى  إلى عمل
 CEPEC والإرشـاد للتجریـب مركـز الدراسـات البیداغوجیـة أعمال إطار في: (Gillet,P)جیللي بییر تعریف .8

 داخـل– تمكـن إجرائیـة خطاطـات شـكل علـى تنـتظم التـي والمهاریـة، المفاهیمیـة المعـارف مـن نسـق الكفایـة“
 الـدریج ( ملائـم بإنجـاز أداء وحلهـا المشـكلة -ةالمهمـ علـى التعـرف مـن -)المواقـف(الوضـعیات  مـن فئـة

 حـد والملاحظـة فـي للقیـاس قابلـة غیـر أنهـا التصـور هـذا حسـب الكفایـة خصـائص ، ومن)59، ص2003
 ومـن محـددة، وضـعیة فـي أداءات خـلال مـن علیهـا أننـا نسـتدل غیـر كامنـة، أنهـا قـدرات باعتبـار ذاتهـا،

 تتطلـب أي ومدمجـة، شـاملة، وأنهـا نهائیـة، مرحلـة وأنهـا والارتقـاء، قابلیتهـا للنمـو أنهـا أیضـا خصائصـها
الحسـي  والمجـال الوجـداني، والمجـال المعرفـي، المجـال :الآتیـة الـثلاث المجـالات تعلمـات فـي اكتسـاب
 .الاجتماعي الوضع أو التعلمیة، للمواقف الاستجابة في لأهمیتها تبعا وذلك الحركي،

 ومهاریـة، معرفیـة،(  مهـام تشمل مجموعة سلوكیة بعبارات عنها نعبر قدرات" بأنها الكفایة: الفتلاوي یعرف .9
 یمكـن والتـي الفاعلیـة، ناحیـة مـن مـرض بمسـتوى معـین إنجـازه المتوقـع النهـائي الأداء تكـون )ووجدانیـة
 ).29 ، ص2003الفتلاوي( الملاحظة المختلفة بوسائل وتقویمها ملاحظتها

 أداء مـن تمكنـه ومهـارات، وقناعـات معرفـة مـن الشـخص یحـرزه مـا مقـدار هـي"  :بقولـه  :كـرم ویعرفهـا .10
 ).129 ، ص2002إبراهیم كرم(منوطة به  بمهمة مرتبط
ُلاحظ السابقة التعریفات استعراض خلال ومن   :یأتي ما ی

 Leplat,J (1991)، و(2003والـدریج  ،(1983)مرعـي: مـن كـل یؤكـد كمـا التعریفـات، هـذه تنطلـق .1
 والمهـام الأعمـال أنهـا علـى الكفایـة یعـرف الـذي السـلوكي التصـور :همـا للكفایة مختلفین تصورین من

 عقلـي اسـتعداد علـى عبـارة الكفایـة أن یـرى المعرفـي الـذي والتصـور أدائهـا، مـن الفـرد یـتمكن التـي
 :)وجهـان(شـكلان  لهـا الكفایـة كـون مـن ، (1987)محمـود الناقـة عنـه عبـر مـا نفسـه وهـو افتراضـي،

المعـارف  مـن مجموعـة الكـامن هـي قـدرة تتضـمن شـكلها فالكفایـة فـي ظـاهر، ووجـه كـامن، وجـه
 یمكـن الـذي الأداء فهـي الظـاهر شـكلها وأمـا فـي مـا، عمـل یتطلبهـا التـي والاتجاهـات والمهـارات
 ).18، ص2000الأزرق( .وقیاسه وتفسیره وتحلیله ملاحظته

 مـن وجودهـا علـى لكـن یسـتدل قیاسـها، ولا ملاحظتهـا یمكـن لا الكفایـة أن علـى التعریفـات هـذه تتفـق .2
 ).عملي وأداء إنجاز(أنشطة  مجموعة خلال
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ن حتى افتراضي، مفهوم الكفایة إن .3 ٕ ا ٕ  ما وهذا والأداء، بالمهام) السلوكیة(التعریفات بعض عنه عبرت و
   " (Leplat,J).لوبلا" یؤكده 

 معـارف،(المكتسـبة التعلمـات دمـج علـى القـدرة فـي تظهـر الكفایـة كـون فـي التعریفـات هـذه تتفـق .4
 شـاملة كونهـا مـن CEPEC الدراسـات البیداغوجیـة مركز عنه عبر ما وهو....) ومهارات، واتجاهات

  .ومدمجة
 .مستجدة وضعیات وفي بالأداء كاستعداد الكفایة ترتبط .5
 .مكتسبة قدرة الكفایة أن على التعریفات أغلب تتفق .6
 لا الكفایـة مفهـوم أن یصـعب مـن بحیـث السـلوكي، والهـدف والأداء والمهـارة الكفایـة بـین تـداخل یوجـد .7

 القریبة المفاهیم بعض عن كثیراً  یختلف (Leplat,J) " لوبلا" إلیه  ذهب ما ذلك ویؤكد بینها، التمییز
 .والخبرة الأداء وحسن والمهارة القدرة  :مثل منها

 .التطبیقولأجل  العمل نحو تتجه ووظیفیة إجرائیة معارف فهي غائیة، الكفایة إن .8
 مفـردات مجمـل التـي تشـمل المتكاملـة المقـدرة تلـك" بأنهـا التدریسـیة الكفایـة تعریـف إلـى "درة" ویـذهب  . أ

 بنجـاح المحـددة المهـام مـن مترابطـة جملـة أو مـا مهمـة لأداء اللازمـة والاتجاهـات والمهـارات المعرفـة
 ).28، ص2003 الفتلاوي( "وفاعلیة

 تحدیـداً  المحـددة السـلوكیة الأهـداف إلا هـي مـا الكفایـات فیـرى أن (Patricia M.Kay):باتریسـیا أمـا  . ب
 یعلـم أن أراد إذا للمعلـم أنهـا ضـروریة یعتقد التي والاتجاهات والمهارات المعارف كل تصف والتي دقیقاً 

، تعلیماً   المعلـم یكـون أن المعلـم على التي المختلفة الوظائف تعكس، التي العامة الأهداف أنها أو فعالاً
 ).23 ، ص1983مرعي( "أدائها على قادر

 المتصـلة الایجابیـة والمهـارات والاتجاهـات المعـارف مـن كـاف لقـدر المعلـم أنها امـتلاك  "الأزرق" ویرى  . ت
 بمسـتوى المدرسـیة المواقـف التعلیمیـة فـي وتوجه سلوكه أداءاته في تظهر والتي المهنیة، ومهامه بأدواره
 ).19، ص2000 الأزرق. (الغرض لهذا بأدوات معدة وقیاسها ملاحظتها ویمكن الإتقان، من محدد

 ولهـا المعلـم علیهـا التـي سیحصـل المهـارة أو القـدرة نـوع تصـف جملـة أو عبـارة: حمـدان بأنهـا" ویعرفهـا  . ث
 مهـارات عـدة أو خاصـة مهـارة علـى اسـتعمال المعلـم قـدرة هـي أو التلامیـذ، تعلـم علـى مباشـر تـأثیر

 ).160، ص1985حمدان. (محدد تربوي موقف لمتطلبات استجابة
 الحقـائق مجموعـة إلـى التـي تسـتند التعلیمـي، النشـاط تنفیـذ علـى القـدرة :والشـعوان بأنهـا نشـوان" وعرفهـا  . ج

. المهـارة درجـة إلـى یصـل الـذي التعلیمـي السـلوك خـلال مـن وتتضـح والمبـادئ، والتعمیمـات والمفـاهیم
 ).97 ، ص 2004عید غادة(
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 مهـارات أنهـا أو الأداء والممارسـة علـى القـدرة :بأنهـا التدریسـیة الكفایـة) 1996(زیتـون  عـایش ویعـرف  . ح
 لنـواتج ومحـدد واضـح تصـور مـن المعلـم، وتشـتق سـلوك فـي تظهـر معـارف أو سـلوكیة أنمـاط أو مركبة
 .المرغوب التعلیم

فتـرض مـن بهـا یـرتبط ومـا القـدرات مـن مجموعـة" بأنهـا "المسـلم" ویعرفهـا  . خ ُ  یمتلكهـا، المعلـم أن مهـارات ی
 ككـل، التعلیمیـة العملیـة علـى ممـا یـنعكس أداء، خیـر ومسـئولیاته وأدواره مهامـه أداء مـن تمكنـه

 عـن بـذلك المعلـم یقـوم تلامیذه،وقـد إلـى نقـل المعلومـات علـى المعلـم وقـدرة نجـاح ناحیـة مـن وخصوصـاً 
 فـي یتضـح ممـا والتطبیقیـة،الیومیـة  التدریسـیة الأنشـطة وغیـره مـن للـدرس والإعـداد التخطـیط طریـق

 ).130، ص2002كرم. (وخارجه الفصل داخل للمعلم التعلیمي والإعداد السلوك
 التعلیمیـة بمهامـه معـین یـرتبط عمـل أداء مـن وتمكنـه المعلـم قـدرة: والرشـید بأنهـا الاسـطل" ویعرفهـا  . د

 ).16، ص2003والرشید الاسطل. (ومعلومات مهارات من لدیه ما ذلك في ویساعده
 :الآتیة النقاط استخلاص من تمكننا السابقة التعریفات ملاحظة إن
 للمعلم الأولي الإعداد من خلال ذلك ویكون الوظیفي، الإعداد بفضل تكتسب للمعلم التدریسیة الكفایة .1

 فـي للمعلـم المسـتمر الـوظیفي والإعـداد خلال التكوین من أو التربیة، كلیات في أو التكوین معاهد في
، وینفـذها التربـوي یقترحهـا المشـرف التي التكوین إستراتیجیة إطار  التكـوین إسـتراتجیة وتتضـمن میـدانیاً

  .الحالیة الدارسة یبرر إجراء مما الإشراف، أسلوب
 .المعلم التي یمتلكها والاتجاهات والمهارات المعارف مجموع عن التدریسیة الكفایة تعبر .2
 .الفصل داخل التدریسیة المعلم سلوكیات في التدریسیة الكفایة تظهر .3
تقانه المعلم أداء من التمكن من معین مستوى عن التدریسیة الكفایة تعبر .4 ٕ  .له للسلوك التدریسي وا
 وجهـد وقـت وبأقـل مـن الـتمكن عالیـة بدرجـة التدریسـي للسـلوك المعلـم أداء عن التدریسیة الكفایة تعبر .5

 .ممكنین
 .خاصة بمعاییر التدریسیة الكفایة تقاس .6

 اسـتعمال فـي تتجلـى عقلیـة افتراضـیة، قـدرات: بأنهـا الكفایـة الباحـث یعـرف التعریفات، هذه على واعتمادا
 بدرجـة وأداءات إنجـازات خـلال مـن الأهـداف مـن لتحقیـق جملـة سـابقة، تعلمـات نتیجـة متنوعـة، لمهارات الفرد

 التعلیمـي السـلوك أداء علـى المعلـم فـي قـدرة تتمثـل :أو بأنهـا .ممكـن جهـد ووقـت وبأقـل الإتقـان مـن عالیـة
 والمهـارات المعـارف مجمـوع خـلال مـن وذلـك ممكـن، أقصـر وقـت وفـي جهـد وبأقـل الإتقان من معین بمستوى

  .له المبرمجة والتكوین الإعداد عملیات في إطار اكتسبها التي والاتجاهات
  :مفهوم الكفایات التدریسیة

قدرات، وما یـرتبط بهـا مـن مهـارات، والتـي یفتـرض إن المعلـم الكفایات التدریسیة عبارة عن مجموعة من ال
ــنعكس علـــى العملیـــة التعلیمیـــة ككـــل،  یمتلكهـــا بمـــا یمكنـــه مـــن أداء مهامـــه وأدواره ومســـئولیاته خیـــر أداء ممـــا یـ



60 

 

وخصوصاً من ناحیة نجاح المعلم، وقدرته على نقل المعلومات إلي تلامیذه، وقد یقـوم المعلـم بـذلك عـن طریـق 
والإعــداد للــدروس وغیــره مــن الأنشــطة الیومیــة والتطبیقیــة، ممــا یتضــح فــي الســلوك والإعــداد الفعلــي التخطــیط 

ولقد قـام معظـم المختصـین بإعطـاء مفـاهیم عدیـدة للكفایـات التدریسـیة أو للكفایـة . للمعلم داخل الصف وخارجه
  :التدریسیة ومنها

ــة العلمیـــة وا .1 ــددة مـــن الأداء المهنـــي والمعرفـ ـــه مـــن تحقیـــق هـــي مســـتویات محـ لاتجاهـــات لـــدى المعلـــم تمكن
 .مستوى مقبول من الأداء التدریسي

هي مجموعة المهارات والمعارف والأسالیب، وانمـاط السـلوك التـي یبـدیها المعلـم بشـكل ثابـت ومسـتمر فـي  .2
 .أثناء الدرس

حداث تغیر متوقع أو ناتج متوقع .3 ٕ  .القدرة على عمل شيء وا
 .تطلبها وظیفة المعلمالقدرة على ممارسة الأعمال التي ت .4
ـــم وتظهـــر فـــي أنمـــاط  .5 ــلوك المعل ـــي تـــنعكس علـــى سـ ــارات الت ـــرات والمعـــارف والمهـ جمیـــع المعلومـــات والخب

 .وتصرفات مهنیة خلال الدور الذي یمارس عند تفاعله مع عناصر الموقف التعلیمي جمیعها
 .لممارسة مهنة التعلیمأهداف سلوكیة محددة بدقة تصف كل المعارف والمهارات والاتجاهات اللازمة  .6
تــوافر مــا یعطــي الشــيء حقـــه مــن الأداء مــن امــتلاك المعرفـــة الضــروریة والمهــارات والاتجاهــات اللازمـــة  .7

 .لبلوغ مستوى مقبول من الأداء
ــن خــــلال امــــتلاك المعلــــم المعلومــــات والمعــــارف  .8 ـــددة مــ ــداف ســــلوكیة محـ ــدرة علــــى الأداء وفــــق أهــ أنهــــا قــ

 .متصلة بمهنة التعلیم لغرض تحقیق الأهدافوالمهارات والمفاهیم اللازمة ال
  ).2016علي، : (المفهوم الشامل للكفایة التدریسیة

ــات  .1 ــتم علـــى الجهـ ـــى مســـتقبل الفـــرد، الأمـــر الـــذي یحـ فهـــي ســـلوك إنســـاني موجـــه تـــنعكس آثـــاره مباشـــرة عل
حسـین المختصة انجازه من خـلال أسـس علمیـة موضـوعیة تمكنـه مـن تحقیـق دوره البنـاء المتوقـع منـه فـي ت

 .العملیة التعلیمیة وتطویرها
ــمل المعـــارف والاتجاهـــات والخبـــرات والمهـــارات أثنـــاء الموقـــف  .2 ـــم والتـــي تشـ مجمـــل تصـــرفات وســـلوك المعل

التعلیمي، ویتسم هذا السلوك بمستوى عالي في الأداء والدقة، وممـا نـرى أن الكفایـات التدریسـیة هـي جمیـع 
تــي تــنعكس علــى ســلوك المعلــم وتظهــر فــي أنمــاط وتصــرفات المعلومــات والخبــرات والمعــارف والمهــارات ال

 .مهنیة خلال الدور الذي یمارس عند تفاعله مع عناصر الموقف التعلیمي جمیعها
ــم مــن  .3 المهــارات، المعــارف، (هــدفت الكفایــات التدریســیة إلــي تحدیــد مــا یجــب أن یكــون متــوافراً لــدى المعل

وتمثلت هذه الاتجاهـات فـي مجـال إعـداد المعلمـین فـي بـرامج . مما یجعله كفء لمهنة التعلیم) الاتجاهات
  .إعداد المعلمین القائمة على الكفایات
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 :التدریسیة الكفایة اشتقاق مصادر
عرَّ  ُ  ومنـه عمومیـة، أقـل إلـى مسـتوى عـام مسـتوى مـن الانتقـال بهـا یـتم التـي العملیة تلك بأنه الاشتقاق فی

قصـد فإنـه ُ نطلـق كأسـس تُعتمـد التـي الخلفیـات النظریـة ریسـیةالتد الكفایـة اشـتقاق بمصـادر ی ُ  تحدیـد قـي منهـا ی
  .التدریس كفایات

  ).40، ص1999الفرا، : (وهي لاشتقاق الكفایاتأن هناك ثلاثة طرق ) 1999(یرى الفرا 

 .طریقة تخمین الكفایات اللازمة هي اقل الطرق صدقاً  .1
تـرتبط كفایـات المعلـم بالإنتـاج التعلیمـي طریقة ملاحظـة المعلـم فـي الصـف، وهـذه أفضـل مـن الأولـى حیـث  .2

 .لدى التلمیذ
الدراســات التحلیلیــة وهــي أفضــل الطــرق لأنهــا تقــوم علــى تحلیــل الأدوار والمهــام والواجبــات التــي ســیؤدیها  .3

المعلم، وكذلك تحلیل المقررات وترجمتها إلي كفایات ثم تحدید الحاجات كما یراهـا الخبـراء أو بـالرجوع إلـي 
 . ات الجاهزةتصنیف الكفای

 مرعـي( :وهـي لاشـتقاق الكفایـات طـرق أربـع اسـتخدام تـم أنـه  (Gary D. Borich)بـورش  قـاري" یـرى
 .50)، ص1983

 .التخمین طریقة .1
 .الصف في المعلم ملاحظة طریقة .2
 .الكفایات اشتقاق في النظریة الطریقة .3
  .التحلیلیة الدراسات .4

 :وهي التدریسیة الكفایات لاشتقاق مصادر أربعة إلى " وبراون اوكي "ویشیر
 .التعلیمیة بالعملیة المعنیة آراء الأطراف استطلاع .1
 .أخرى قوائم من الاقتباس .2
 .التدریس في الخبرة ذوي المعلمین ملاحظة .3
 .التدریس عملیة تحلیل .4
 :وهـي التدریسـیة منهـا الكفایـات تشـتق أن یمكـن أساسـیة مصـادر أربـع وویبـر وجـونز كـوبر مـن كل ویقترح

 ).19، ص2000  الأزرق(
 .التعلیمیة للمناهج الفلسفیة النظرة .1
 .الأمبریقیة الطریقة .2
  .التلامیذ آراء .3
 . المعلم خبرة .4

 :وهي توجهات أو أربعة مناح في فتتلخص "باتریسیا" تراها  كما التدریسیة الكفایات اشتقاق مصادر أما
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 نظریـة مـن التوجـه أصـحاب هـذا ینطلـق: التدریسـیة الكفایـات اشـتقاق فـي النظري المرجعي الإطار منحى
 اعتمادهـا یـتم التـي الكفایـات تكـون یعنـي أن وهـذا التدریسـیة، الكفایـات اشـتقاق فـي نظـري كأسـاس تربویـة

 الكفایـات اشـتقاق فـي المصـدر هـذا أهمیـة أكـد وقـد .التربویـة المعتمـدة النظریـة مرتكـزات مـع ومتوافقـة منسـجمة
 ."دودل نورمن"و  "لوارنس"و "باتریسیا"من كل التدریسیة

 المهـام تحلیـل على هذا المنحى ویعتمد :التدریسیة الكفایات اشتقاق في التحلیلي المرجعي الإطار منحى  .1
 ولیحقـق بـه، المنـوط والأداء بـالأدوار مـن القیـام لیـتمكن المعلـم لـدى توفرهـا الواجـب والوظـائف التدریسـیة
 .المرغوبة التعلیمیة النتاجات
 ).56- 51مخ، ص1983 مرعي( :الآتیین الشكلین أحد المنحى هذا یأخذ أن ویمكن

 وتحدیـد الموقف التدریسـي في المعلم عمل مراقبة على الشكل هذا یقوم :ووظیفته المعلم مهام تحلیل  .أ 
 الحكـم فـي كمحـك تلـك الكفایـات واعتمـاد الموقـف، ذلـك فـي المعلـم بُظهرهـا التـي التدریسـیة الكفایـات

 تحلیـل خـلال مـن ذلـك ویـتم .البـرامج التدریبیـة للمعلمـین إدراجهـا ضـمن أو المعلمـین، كفایـات علـى
 أهداف إلى المعاییر هذه ترجمة ثم مهمة، لأداء كل مرغوبة معاییر ووضع للمعلم، التدریسیة المهام

هتدى تفصیلیة ُ  هـدف، لكـل الملائمـة التقـویم وأسـالیب التدریسـیة المحتویـات والخبیـرات تقریر في بها ی
 .ممكنة أهداف إلى النهائیة الأهداف إلا تحویل هو ما المهام وصف أن أي

 مـن یتضـمن أنواعـاً  التعلـیم أن وهـي أساسـیة فكـرة مـن الشـكل هـذا ینطلـق :التعلـیم مهـارات تحلیـل  .ب 
 التـي الأنشـطة وغیرهـا مـن العملیـة والتجـارب التوضـیحیة والعـروض الأسـئلة وطـرح كالشـرح النشـاط
 وتنظـیم للـتعلم، عـن الاسـتعداد كالكشـف التعلیمیـة، العملیـة فـي معینـة وظـائف تحقیـق إلـى تهـدف

 مهـارات باكتشـاف یسـمح الأنشـطة هذه تحلیل إن .للتعلم التلامیذ وتحفیز الملائمة، التعلمیة الخبرات
رضیة لأدائها لازمة أساسیة ُ  .بصورة م

 فـي المعتمـدة الدراسـیة صیاغة المسـاقات إعادة فكرة على المنحى هذا یعتمد: القائم البرنامج تغییر منحى .2
 .التدریسیة الكفایات أساس على المعلمین المبني تكوین فلسفة وفق القائم، التدریبي البرنامج

 البحـوث ودارسـة بمراجعـة البـاحثین المهتمـین اتفـاق رغـم: الكفایات اشتقاق مصادر كإحدى البحوث إطار .3
 الصـفي، المعلـم بسـلوك المتعلقـة الصـادقة فـي المعلومـات نقـص وجـود علـى المعلمـین بتكـوین المتعلقـة

 تمـت بحـوث مجموعـة هنـاك أن إلا التعلـیم، مهـارات المعلمـین على تدریب للقائمین یحدد أن یمكن والذي
 :الآتي النحو على مصنفة وهي الكفایات، على القائمة المعلمین حركة تربیة مجال في

 علاقـة وجـود غرفـة الصـف فـي اللفظـي بالتفاعـل المتعلقـة البحـوث أظهـرت حیـث: التفاعـل تحلیـل بحـوث  .أ 
 .اللفظي تفاعلهم وتحسین المعلمین تدریب بین إحصائیة دلالة ذات

 بـالتعلیم للبحـوث المتعلقـة مراجعتهمـا أثنـاء "بیـك"و "تـوكر" مـن كـل وجـد لقـد: المصـغر التعلـیم بحـوث  .ب 
 تغیـرات ویحـدث المعلمـین،فاعلیـة  تحسـین إلـى یـؤدي التعلـیم مـن الأسـلوب بهـذا التـدریب أن المصـغر
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 التفاعـل یحسـن أنـه كمـا التلامیـذ، مـع وتحسـین علاقـاتهم مهـاراتهم، وفـي المعلمـین، اتجاهـات فـي ایجابیـة
 .اللفظي

 وتعزیـز السـلوكیة، تحدیـد الأهـداف علـى یؤكـد تعلیمـي أسـلوب هـو السـلوك تعـدیل: السـلوك تعـدیل بحـوث  .ج 
بـق ولقـد .فوریـة رجعـة ا تغذیـة مـع المرغـوب السـلوك  هـو الـذي المبـرمج التعلـیم خـلال مـن الـنمط هـذا طُ
 بأنمـاط الإنسـاني السـلوك صـیاغة أو تشـكیل عملیـة بأنـه یعـرف والـذي الاشـراط الإجرائـي، لنظریـة تطبیـق

 .خارجیة معینة بقوى
 هـذا أن الـبعض التعلمـي، ویعتقـد والنـاتج المعلـم سـلوك بین البحوث هذه تربط  :المعلم أداء معاییر بحوث  .د 

 . صریح تقویمه معیار أن ذلك أفضلها، هو البحوث من النوع

 ).20م، ص2000 الأزرق(: وهي مصادر ستة في الكفایات اشتقاق مصادر "هوستون" ویحدد
  .وفرعیة أساسیة تدریسیة كفایات المقررات إلى ترجمة .1
 .المعلم بها یقوم التي المهمة تحلیل .2
 .التلامیذ حاجات دارسة .3
 .المعلمین لدى ینبغي توافرها كفایات إلى وترجمتها الوظائف ومتطلبات المجتمع احتیاجات تقدیر .4
 .ومهامه المعلم لأدوار النظریة التصورات .5
  تدریسیة كفایات إلى ترجمتها ثم متشابهة مواضیع ذات عناقید إلى الدراسیة المجالات تصنیف .6

 )2000الأزرق( فقـد اقتـرح التدریسـیة، الكفایـات اشـتقاق مصـادر مـن مجموعـة خـلال اسـتعراض  ومـن
 :وهي أساسیة مصادر سبعة في حصرها

 فقـرات فـي الإشـارة إلیهمـا سـبقت اللـذین التعلیمیـة، المهـام وتحلیـل النظریـة، الأطـر مـدخل :عـن ففضـلاً 
 :وهي التدریسیة، الكفایات أخرى لاشتقاق مصادر) 05(الأزرق  أضاف فقد سابقة،

قصـد :الشخصـیة الخبرة .1 ُ  المهـام لاستقصـاء خبرتـه السـابقة إلـى التربـوي الباحـث رجـوع الشخصـیة بـالخبرة ی
توقـع الدراسـي، والتـي الفصـل داخـل المعلـم بهـا یقـوم أن ینبغي التي والأدوار ُ  فـي فعـال أثـر لهـا تكـون أن ی

منهجیـة  رؤیـة وفـق یـتم وصـیاغتها مجالاتهـا وتحدیـد الأهـداف اشـتقاق أن وبمـا .التعلیمیـة العملیـة نـاتج
دراك فهم وعلى الواقع، تقییم على تستند ٕ  الباحث خبرة كلما كانت فإنه والأهداف، الوسائل بین العلاقات وا
 .والموضوعیة الدقة إلى أقرب كانت أحكامه كلما التربوي والإشراف التدریس مجالات في ومتنوعة معمقة

 مشـاهداته تسـجیل الباحـث فـي إلیـه یلجـأ الـذي المـنظم العلمـي الأسـلوب وتعنـي :الموضـوعیة الملاحظـة .2
 الدراسـي بهـدف الفصـل التـدریس داخـل عملیـة أثنـاء المعلـم بهـا یقـوم التـي والأداءات السـلوك لأنمـاط
 .التلامیذ نمو في الفعال الأثر ذات الأداءات استنتاج

 التدریسـي الأداء أهمیتهـا فـي التجربـة أثبتـت التـي المتغیـرات إلـى بـالرجوع ذلـك ویتـأتى :التجریبـي التحقق .3
 حالـة فـي محـددة متغیـرات بأهمیـة فـي التنبـؤ والموضـوعیة بالدقـة تتمیـز التجریبیة النتائج أن حیث للمعلم،
 .المتغیرات في التحكم وتم التجربة، ظروف تشابه
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 فـي سـابقین باحثین من قبل أُعدت التي الملاحظة وقوائم بطاقات تعتبر :السابقة الكفایات قوائم مراجعة .4
 فهـي التدریسـیة، الكفایـات اشـتقاق فـي الاستغناء عنها یمكن لا التي المصادر مصدراً من التربوي المجال

 اسـتندت التي النظریة الأطر الاعتبار في یؤخذ أن على الاستفادة منها، یجب التي الآخرین خبرات تمثل
 .القوائم تلك علیها

 مـن المجتمـع مجموعـة فـي التعلیمـي النظـام مراحـل مـن مرحلـة كـل تتضـمن :التعلـیم وأهـداف فلسـفة .5
ُرجـى التـي الأهـداف  مصـدراً  مسـتویاتها علـى اخـتلاف الأهـداف هـذه وتعتبـر وتحقیقهـا، إلیهـا الوصـول ی
 .والفرعیة الأساسیة التدریسیة الكفایات لاشتقاق

ُلاحظ وما  متشـابهة، تكـون تكـاد التدریسـیة أنهـا الكفایات منها تشتق التي المصادر استعراض خلال من ی
 بـین مشـتركة مصـادر هـي التـدریس القـوائم وملاحظـة ومراجعـة التعلیمیـة المهـام وتحلیـل نظـري إطـار فاعتمـاد

  .التصنیفات أغلب
  :أنواع الكفایات

نظراً لأهمیة الكفایات فقد تعـددت أنواعهـا وأشـكالها علـى حسـب توجیههـا، فقـد صـنفها فخـري رشـید خضـر 
  ).391، ص2006 خضر،: (في أربعة أشكال هي) 2006(
وهــي التــي تحــدد تفصــیلأ للمعــارف التــي یظهرهــا المعلــم، ویمكــن اشــتقاقها مــن عملیــات : الكفایــات المعرفیــة .1

 .التدریس، أو محتوى المادة الدراسیة
 .وهي الكفایات المتعلقة بالقیم والاتجاهات وتطبیقاتها: الكفایات الانفعالیة .2
 .وكیات التدریسیة كما تؤدي فعلاً في الموقف الصفيوهي التي تشیر إلي السل: الكفایات الأدائیة .3
 . وهي التي تشیر إلي الطالب حیث یعتبر تحصیله المحصلة النهائیة: الكفایات الإنتاجیة .4

  ).6، ص2012آسیا مصطفى، (: دواعي ظهور الكفایات وتطورها
 .التقدم الكبیر في مجال العلوم التربویة والنفسیة .1
 .مستوى أداء المعلمینالبحث عن وسائل جدیدة لرفع  .2
 .ضعف القناعة في  قدرة المعلمین المؤدین بالأسالیب التقلیدیة .3
 .تطور تكنولوجیا التربیة، وهي وضع العلم موضوع التطبیق في مجال العمل .4
 .انتشار حركة التجریب .5
  . حركة التربیة القائمة على العمل المیداني .6

 :التدریسیة الكفایة تصنیف
 مـن انطلاقـاً  وترتیـب عناصـرها متقاربـة وحـدات فـي المتشـابهات لتجمیـع محاولـة عـن عبـارة التصـنیف

 والعلـوم الأحیـاء علـم مثـل الطبیعیـة، مجال العلوم في أساسي بشكل التصنیفات استخدمت وقد محددة، معاییر
 لالفعـ عقلنـة فـي الملحـة للرغبـة ونتیجـة .والموضـوعیة مـن الدقـة عـال مسـتوى علـى نتـائج وحققـت الزراعیـة،
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 والمسـاءلة والـتحكم والترشـید العقلنـة مفـاهیم بظهـور خاصـة التخمین والتلقائیة، على كثیراً  اعتمد الذي التربوي،
 لتصـنیف الكفایـات محـاولات عـدة ظهـرت فقـد ،...المعلمـین وتكـوین التـدریس وطرائـق بنـاء المنـاهج میـدان فـي

 حصـرها یمكـن الكفایـات بـأن تعـدد القائلـة الفرضـیة علـى التصـنیفات لمختلف الأساسیة الفكرة وتقوم التدریسیة،
 مجـال البـاحثین، باهتمـام حظیـت التـي التربویـة المجـالات بـین ومـن .الأصـناف مـن محـدود عـدد فـي نسـبیاً 

 هـذه التصـنیفات، مـن كبیـر بعـدد الموضـوع بهذا المتعلق التربوي الأدب یزخر حیث كفایات التدریس، تصنیف
 بـدوره للقیـام مـؤهلاً  لیكـون الكفایـات التدریسـیة مـن لعـدد المعلـم امـتلاك ضـرورة والدراسـات البحـوث أكـدت وقـد
 :التصنیفات هذه بعض عرض یأتي فیما وسنحاول .وجه أكمل على

 أنـواع ثلاثـة إلـى المعلمین التدریسیة كفایات )1984(بورش  وقاري ) 1984(جرادات من كل صنف لقد
 :هي
 ووصـف معرفـة المعلـم علـى قـدرة مثـل التـدریس طرائـق كفایـات :نـوعین علـى وتشـتمل :معرفیـة كفایـات  .أ 

 بالمـادة المتعلقـة الحقـائق والمعلومـات كمعرفـة المحتـوى وكفایـات الصـف، لإدارة الفعالـة الأسـالیب
 .الدراسیة

 .یوم عمل خطة التقویم، ووضع أدوات استخدام مثل الصفي، التعلیم وتشمل مهارات :أدائیة كفایات  .ب 
 المعرفیـة فـي المجـالات التلامیـذ لـدى تعلمیـة نـواتج مـن المعلـم یحققـه مـا بهـا ویقصـد :كفایـات إنتاجیـة  .ج 

 معلمهـم نحـو التلامیذ آراء باستطلاع التحصیل أو باختبارات الكفایات هذه وتقاس والمهاریة، والانفعالیة
 .وخارجه داخل الفصل التلامیذ سلوك ملاحظة خلال من أو

 Hall & Jones)(هـول  ومـنهم البـاحثین، مـن الكثیـر لـدى قبـولا لاقـى التصنیف هذا أن "الأزرق" ویذكر
 ).27م، ص2000 الأزرق( :هما الكفایات من نوعین إلیه أضافا حیث) 1979(وجونز
 .وقیمه ومیوله المعلم باتجاهات المتصلة الكفایات وتتضمن :الوجدانیة الكفایات  .أ 
 الحقـائق علـى استقصـاء المعلـم بقـدرة المتصـلة الكفایـات وتتضـمن :الاستقصـائیة الكفایـات  .ب 

 التلامیـذ تـدریب علـى المعلـم وقـدرة اجتماعیـة، مشـكلة أو معـین دراسـي موضـوع حـول والمعلومـات
 .والتقصي البحث أسالیب على

 وتـذكر، معرفیـة كفایـات إلـي وصـنفها الـذكر الأنـف التصـنیف فـي قلـیلا فصـل فقـد لـورانس قـوردن" أمـا
 ).23م، ص1983 مرعي. (نتاجات وكفایات أداء، وكفایات فهم، وكفایات
، اجتماعهـا السـنوي م، فـي1975 سـنة الأمریكیـة التربـوي علـى رابطـة البحـث "روبـرت" اقتـرح وقـد  تصـنیفاً

، 1998 غـازي مفلـح( :الآتیـة المجـالات التصـنیف هـذا ویتضـمن .للكفایـات روبـرت بتصـنیف ذلـك بعـد عـرف
 ).63ص
 .المعرفة مجال كفایات  .أ 
 .السلوك مجال كفایات  .ب 
 .الاتجاهات مجال كفایات  .ج 
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 .والآثار النتائج مجال كفایات  .د 
  .الخبرة مجال كفایات   .ه 

 ).40، ص2005التومي( :نوعین إلى "التومي" ویصنفها
 المجتمـع، حاجـات للمتعلمـین بتعـدد إكسـابها رد ا الـم الكفایـات تتعـدد :المجتمـع بحاجـات ارتباطهـا حسـب  . أ

 .وغایاته المجتمع لقیم ترجمة أنها اعتبار على
 فـي البـاحثین مـن العدیـد الكفایات حسـب هذه وتتحدد :التعلیم مجالات أو بالمواد الدراسیة ارتباطها حسب  . ب

 :أساسیین نوعین
 مجـال أو دراسـیة خاصـة بمـادة ومهاریـة معرفیـة مـوارد تتضـمن كفایـات وهـي: نوعیـة أو خاصـة كفایـات .1

 .معین تربوي
 .أكثر أو دراسیتین مادتین بین مشتركة ومهاریة معرفیة موارد تتضمن وهذه: ممتدة أو مستعرضة كفایات .2

 وتحویلهـا محتـوى المقـررات الدراسـیة تحلیـل أسـلوب علـى التدریسـیة الكفایـات تصـنیف فـي "مفلـح" واعتمـد
 .أدائها من لیتمكنوا وتُدربهم التي تُعدهم المحتویات لهذه وتجسید ترجمة باعتبارها كفایات، إلى

: هـي أساسـیة ثلاثـة مكونـات مـن تتكـون وتـدریبهم المعلمـین لإعـداد الموجهـة الدراسـیة المحتویـات أن وبمـا
 التدریسـیة الكفایـات )مفلـح(صـنف  فقـد ،)التربویـة( المهنیـة التخصصـیة، والثقافـة والثقافـة العامـة، الثقافـة

  ).66، ص1998 غازي مفلح( :الآتي الشكل على المحتوى، فكانت هذا لمكونات وفقاً  للمعلمین
 .عامة ثقافیة كفایات  . أ

 .تخصصیة كفایات  . ب
  .مهنیة كفایات  . ت

 ).56، ص2003 الفتلاوي( :الآتیة التعلیمیة الكفایات )1982( ورضوان اللقاني من كل وضع وقد. 8
 .التدریس على القدرة  .أ 
 .بكفایة السیكولوجیة المفاهیم استخدام  .ب 
 .المحلي والمجتمع المدرسة بین والربط المدرسة، داخل إنسانیة علاقات إقامة  .ج 
 .القیادة على القدرة  .د 
  .ومسئولیاتها المهنة بمتطلبات القیام على القدرة  .ه 

 ).57، ص2003 الفتلاوي( :إلى التدریسیة الكفایات فتصنف الفتلاوي أما
 .المهني والنمو العلمیة الكفایة  .أ 
 .التربویة والفلسفة الأهداف كفایة  .ب 
 .للتدریس التخطیط كفایة  .ج 
 .التدریس تنفیذ كفایة  .د 
دارة الإنسانیة العلاقات كفایة  .ه  ٕ  .الصف وا
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   .التدریس تقویم كفایة  .و 
م، 2004براجـل، ( :الكفایـات وهـي مـن أنـواع أربعـة إلـى التـدریس عملیـة طبیعـة حسـب براجـل صـنفها وقـد
 ).111ص

 العمریـة والمرحلـة المرحلة الدراسـیة، طبیعة فهم كفایات ضمنها وتندرج :النفسي بالجانب المتعلقة الكفایات  .أ 
  .والتعلم التعلم نظریات وتطبیق وفهم للتلامیذ،

 أهدافـه، ومعرفـة المنهـاج الدراسـیة، محتـوى فهـم كفایـات وتتضـمن :المعرفـي بالجانـب المتعلقـة الكفایـات  .ب 
 .أسالیبه في والتحكم التدریس إجراءات من والتمكن

 بكیفیـة المتعلقـة یـاتبعـض الكفا وتتضـمن :الدراسـیة المـادة وتنظـیم الـدروس بتخطـیط المتعلقـة الكفایـات  .ج 
 .التدریس

 العلمـي التفكیر تنمیة القدرة على :مثل الكفایات بعض ضمنها وتندرج :الأهداف بتحقیق المتعلقة الكفایات  .د 
 .الدراسة نحو الایجابیة الاتجاهات تكوین على والقدرة للتلامیذ،

 ).2004السید،  یسري( :هي أنواع أربعة إلى التربیة في التدریسیة الكفایات "یسري" وتصنف
 المجـالات المعلـم فـي لأداء الضـروریة العقلیـة والمهـارات المعلومـات إلـى وتشـیر: المعرفیـة الكفایـات  .أ 

 .التعلمیة التعلیمیة
 تغطي الكفایات ومعتقداته، وهذه واتجاهاته ومیوله المعلم استعدادات إلى وتشیر: الوجدانیة الكفایات  .ب 

 .مهنة التعلیم نحو واتجاهه بنفسه وثقته المعلم حساسة: مثل متعددة جوانب
ُظهرها التي الأداء كفایات إلى وتُشیر: الأدائیة الكفایات  .ج   حركیـة، المهـارات الـنفس وتتضـمن المعلـم، ی

 كفایـات مـن المعلـم مـا حصـله المهـارات علـى هـذه أداء ویعتمـد التعلـیم، وتكنولوجیـا وسـائل كتوظیـف
 .معرفیة

 الـتمكن یـتم أنـه یسـري وتؤكـد .المتعلمـین سـلوك فـي المعلـم أداء أثـر إلـى وتشـیر: الإنتاجیـة الكفایـات  .د 
  .الكفایات على القائمة البرامج التعلیمیة  باستخدام أدائها على المعلم بتدریب الكفایات من

، 2000 الأزرق( :هـي أصـناف ثلاثـة إلـى التخصـیص والتعمـیم درجـة باعتبـار التدریسـیة صنفت الكفایات
 ).28ص

 النظـر عـن بغـض جمیـع المعلمـین، لـدى توافرهـا یلـزم التـي العامة الكفایات تتضمن: عامة تربویة كفایات  .أ 
 .بها یعملون التي التعلیمیة المراحل أو تخصصاتهم

 مـن النوعیـة أحـد المجـالات فـي المعلـم لـدى توافرهـا یجـب التـي الكفایـات وتتضـمن: نوعیـة تربویة كفایات  .ب 
 .التقني التعلیم أو العام كالتعلیم التعلیم،

 المـادة فـي تخصصـه وتخـص مجـال المعلـم، لـدى توافرها  یجب التي الكفایات وتتضمن: مساعدة كفایات  .ج 
  .الأحیاء مادة في التشریح كفایة مثل الواحدة الدراسیة
ُلاحظ  :ما یأتي التدریسیة للكفایات التصنیفات هذه استعراض خلال من الباحث وی
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 .التدریسیة الكفایات ومحتوى مضمون هو التصنیفات أغلب في المعتمد الأساس إن .1
كمل بعضها أن أي متكاملة، التصنیفات هذه إن .2 ُ  .الآخر البعض ی
 والـي ذاتهـا، حـد الكفایـة فـي مفهوم في الاختلاف إلى یعود التدریسیة، الكفایات تصنیف في الاختلاف إن .3

 .التدریسیة الكفایات منه اشتقت الذي الهدف طبیعة في الاختلاف
 :التدریسیة المعلمین كفایات قیاس وسائل

 مـدى وعلـى فعالیـة المعلمـین، علـى كبیـرة بدرجـة یتوقـف مخرجاتهـا وتطـویر التعلیمیة المواقف تحسین إن
 هـذه وتنوعـت تعـددت ولقـد والتقـویم، فـي القیـاس المعتمـدة الوسـائل علـى ذلـك كـل ویتوقـف التدریسـیة، كفـایتهم

 .ذلك في المعتمدة المعاییرلتتباین  متباینة تصنیفات وصنفت الوسائل،
مـن المعـاییر  عـدداً  التـدریس كفایـات قیـاس وسـائل تصـنیف فـي )50، ص1985( حمـدان اعتمـد فقـد
  :یأتي فیما نذكرها المتباینة،
 :هي أنواع ثلاثة التصنیف هذا ویتضمن :تنفیذها مصدر حسب. 1

عتمد حیث :ذاتیة قیاس وسائل  .أ  ُ  .بنفسه نفسه نفسه، فیقوم المعلم على التدریس كفایة قیاس في ی
 .التربوي المشرف المدیر أو قبل من التدریس كفایة قیاس ویتم: رسمیة خارجیة قیاس وسائل  .ب 
 التلامیـذ نظر وجهات على كفایة التدریس قیاس في الاعتماد یتم حیث: رسمیة غیر خارجیة قیاس وسائل  .ج 

 .أو زملائهم زمیلهم في المعلمین نظر وجهة أو معلمهم، في
 :الآتیین الشكلین بأحد وتكون: مباشرتها درجة حسب. 2

 الإنجازیـة الصـفي، والاختبـارات والتفاعـل التـدریس ملاحظـة أنظمـة وتشـمل :مباشـرة قیـاس وسـائل  .أ 
 .الرسمیة الجهات من عادة تدار التي والتحصیلیة

جیـب التـي كالاسـتطلاعات: مباشرة غیر قیاس وسائل  .ب  ُ  التلامیـذ، آراء اسـتطلاع بنفسـه، وكـذا المعلـم عنهـا ی
 .وخارجها المدرسة داخل وأنشطته وخصائصه وهوایاته المعلم ذكاء وعلى تحصیلهم، على والتعرف

 :تصنیفین في وتكون :من إجراءاتها الغرض حسب. 3

 .كفایته ورفع المعلم التدریسي، سلوك تحسین الصنف هذا یستهدف: تطویریة تربویة قیاس وسائل  .أ 
 .مكافأته تثبیته أو أو المعلم ترقیة الوسائل هذه وتستهدف:تنظیمیة إداریة قیاس وسائل  .ب 

 :هما شكلین، في الوسائل هذه وتكون :مرات الحدوث متطلبات حسب. 4
 التدریسـي السـلوك مـن مجموعـة قائمـة أو مـن الوسـائل هـذه وتتـألف :المنفـرد الحـدوث ذات قیـاس وسـائل  .أ 

ن .مجـددة زمنیـة فتـرة فـي عـدم وجـوده أو السـلوك هـذا وجـود مـن التحقـق بهـدف للمعلـم ٕ  هـذه یمیـز مـا وا
 إشـارة بوضـع ذلـك ویـتم الملاحظـة، عملیـة حدوثه خـلال تعدد مهما واحدة مرة السلوك تسجیل هو الوسائل

 .حدوثه وقع الذي السلوك بجانب رمز أو
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 التدریسـي السـلوك تسـجیل الوسـائل یـتم مـن النـوع هـذا اسـتخدام حـین: المتكـرر الحـدوث ذات قیـاس وسائل  .ب 
  .ملاحظته تمت كلما
، 1985 حمـدان(المتكـرر  الحـدوث لوسـائل مباشـر مثـال هـي الصـفي التفاعـل ملاحظـة أدوات إن

 ).51-50ص
 أنهـا التدریسـیة كفایـة المعلـم قیاس لوسائل  "حمدان" تصنیفات  استعراض خلال من ملاحظته یمكن وما

وجهة، نظریة خلفیة وفق محدداً  معیاراً  تعتمد لم ُ  لهـا تُضـاف أن یمكـن قـوائم مجموعـة أن تكون تعدو لا فهي م
 مثـل جماعیـة وسـائل :إلـي فتصـنف القیـاس، تطبیـق وسـائل طریقـة وفـق تُصـنف كـأن أخـرى، قـوائم

). ..الفردیـة والاختبـارات الملاحظـة، شـبكات( مثـل فردیـة ، ووسائل...)والاختبارات الجماعیة   الاستطلاعات،(
 التفاعـل لقیـاس ووسـائل التفاعـل اللفظـي لقیـاس وسـائل لـدینا فتكـون المـراد قیاسـه، الموضـوع حسـب تُصـنف أو

 ...اللفظي غیر
 المعلـم كفایـة لقیـاس عـدة وسـائل یستخدمون التربویین الباحثین أن إلى" حطب وأبو آمال" صادق، وتشیر
، لأن لـیس منهـا واحـدة وسـیلة علـى الاعتمـاد أن إلا التدریسـیة،  مـن بمجموعـة تتـأثر منهـا واحـدة كـل كافیـاً
 :نذكر الوسائل هذه ومن تطبیقها، من بها، والهدف الثقة ودرجة الأداة، نوعیة مثل العوامل،

  .معلمیهم في التلامیذ نظر وجهة أي للمعلمین، تقدیرات التلامیذ  .أ 
  .)ذاتي تقویم( لأنفسهم، المعلمین تقدیرات  .ب 
 .للمعلمین والزملاء والمشرفین الرؤساء تقدیرات  .ج 
نجازاتهم  المعلمین لأعمال المنظمة الملاحظة  .د  ٕ   ).26م، ص1990حطب،  وأبو آمال(وا

ُلاحـظ  صـاحبا ذكـر الباحثـان، حیـث واضـح، معیـار علـى مبنیـاً  لـیس التصـنیف هـذا أن الباحـث وی
 ویمكـن .التدریسـیة المعلـم كفایـة التربـویین لقیـاس البـاحثین قبـل مـن المسـتخدمة الوسـائل مجموعـة التصـنیف،

 التلامیـذ فتقـدیرات موضـوعیة، ووسـائل قیـاس ذاتیـة، قیـاس وسـائل: أساسـیین نـوعین فـي الوسـائل هـذه تصنیف
 قیـاس وسـائل فهـي للمعلمـین، والـزملاء والمشـرفین وتقـدیرات الرؤسـاء لأنفسـهم، المعلمـین وتقـدیرات للمعلمـین،

نجازاتهم، المعلمین المنظمة لأعمال الملاحظة أما ذاتیة، ٕ  .الموضوعیة القیاس سائلو  ضمن تصنیفها فیمكن وا
 إلـى التدریسـیة كفایـة المعلـم) قیـاس( تقـویم ووسـائل أسـالیب تقسـیم یمكـن أنـه " وآخـرون عمـران" ویـرى

عتمـد أساسـیة، قیـاس وسـائل: همـا قسـمین ُ  ووسـائل المـدارس، مـدیري وعلـى المشـرفین التربـویین علـى فیهـا وی
 عمـران( معلمهـم فـي الطـلاب ورأي لـزملائهم، المعلمین وتقدیرات نفسه، في المعلم رأي: ومنها مساعدة، قیاس

  ).267، ص1994وآخرون، 
ُلاحـظ ومـا  یكـون فقـد بعملیـة القیـاس، یقـوم الـذي الشـخص معیـار علـى اعتمـد أنـه التصـنیف هـذا علـى ی
 یكـون أو الأساسـیة، مهـامهم مـن یعتبـر التقـویم حیـث) المـدیر أو المشـرف( التقـویم عملیـة فـي أساسـیاً  شخصـاً 
 مهمـة التقـویم عملیـة تعتبـر لا أنه حیث (لذاته المعلم تقویم الطلاب، أو أو الزملاء، المعلمون مساعداً  شخصاً 

 .الأساسیة مهامهم من
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 تصـنیفا ولـیس القیـاس یقومـون بعملیـة الذین للأشخاص تصنیف هو التصنیف هذا أن سبق مما ونستنتج
 قـد كمـا موضـوعیة، التدریسـیة وسـائل المعلـم كفایـةقیـاس  فـي یعتمـد قـد الأساسـي فالشـخص القیـاس، لوسـائل
 .الشخص المساعد على ینطبق الأمر ونفس ذاتیة، قیاس وسائل یعتمد

 مـن الغایـة بمعاییرهـا بحسـب ومختلفـة متعـددة المعلـم تقـویم فـي المسـتخدمة الطـرق أن "ناصـر" ویعتقـد
 سـیرته خـلال مـن أو العملـي، التطبیـقفـي  نجاحـه خـلال مـن المعلـم تقـویم علـى الـبعض یعتمـد فقـد التقـویم،
  ).39، ص1996 ناصر(الدراسي  وتحصیلهم تلامیذه نمو خلال من أو والتربویة، الثقافیة

خرجـات علـى اعتمد أنه التصنیف هذا على ملاحظته یمكن وما ُ ُشـر ولـم عملیـة التـدریس، م  وسـائل إلـى ی
خرجات، هذه قیاس ُ  عنـد ذاتیـة وسـائل أو موضـوعیة وسـائل اسـتخدام أنـه یمكـن إلـى الإشارة تجدر حین في الم
خرجات هذه قیاس ُ  .الم

 :وهي رئیسیة أصناف ثلاثة إلى یصنفها أن ارتأى فقد "الأزرق"أما 
قصـد :ذاتیـة قیـاس وسـائل .1 ُ  الشخصـیة، الذاتیـة والانطباعـات الخبـرة علـى تعتمـد التـي الوسـائل تلـك بهـا وی

 الـزملاء، آراء واسـتطلاعات حـول المعلمـین آراء التلامیـذ واسـتطلاعات الذاتیـة المعلمـین تقـدیرات مثـل
 .والتربویین الفنیین وتقدیرات المشرفین

قصد: موضوعیة قیاس وسائل .2 ُ  كمـا حینـه فـي الواقـع وتسـجیله رصـد علـى تعتمـد التـي الوسائل تلك بها وی
 .اللفظي وأسالیب التحلیل الملاحظة أسلوب مثل الدراسة، حجرة داخل یحدث

قصـد (:مباشـرة غیـر تنبؤیـة قیـاس وسـائل .3 ُ  قیـاس الاسـتعدادات إلـى تهـدف التـي الوسـائل تلـك بهـا وی
 فاعلیـة أو المعلـم التنبـؤ بكفایـة فـي تسـاعد أن یمكـن والتـي للمعلـم، الشخصـیة والقـدرات والخصـائص

 السـجلات منهـا المعلـم كفایـة تقـدیر اسـتخدامها فـي یمكـن وسائل عدة وهناك والمستقبلیة، الحالیة التدریس
 الأزرق. (الشخصـیة واختبـارات العقلیـة، والقـدرات تقیس الاسـتعدادات التي والاختبارات والتقاریر المدرسیة
 ).49-48 ، ص2000
ُلاحـظ التدریسـیة، إلا أنـه الكفایات قیاس لوسائل الأزرق أقترحه الذي التصنیف أهمیة ورغم  الصـنف أن ی

 قیـاس وسـائل(و )ذاتیـة قیـاس وسـائل( وهما الصنفین الأولین مع یتماشى لا )تنبؤیة قیاس وسائل (وهو الأخیر
عتمد لم أي ،)موضوعیة ُ مكن التنبؤیة القیاس وسائل أن كما التصنیف، في نفس المعیار على ی ُ  إلـى تصنیفها ی

السـجلات (مثـل موضـوعیة قیـاس ووسـائل  ...)الشخصـیة واسـتخبارات المقـابلات،(مثـل  قیـاس ذاتیـة وسـائل
  ....)والقدرات  الاستعدادات واختبارات المدرسیة،
 :الدراسة الحالیة في التدریس كفایات قیاس وسائل تصنیف
 الملاحظـات ضـوء التـدریس، وفـي كفایـات قیـاس وسـائل تصـنیفات مـن مجموعـة اسـتعراض خـلال مـن
  :هماو  رئیسیین نوعین إلى كفایات التدریس قیاس وسائل تصنیف یقترح الباحث التصنیفات، لهذه الموجهة
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 :ذاتیة قیاس وسائل .1
قصد  ُ عتمد التي الوسائل تلك الذاتیة القیاس بوسائل وی ُ  وتقدیراتـه الذاتیـة الشخصـیة الفـرد خبـرة فیهـا علـى ی

 ومـدى الأفـراد انطباعـات علـى الإطـلاع مـن تُمكننـا الذاتیـة فوسـائل القیـاس محـدد، موضـوع فـي ورأیـه الخـاص
 :منها نذكر الذاتیة، القیاس وسائل من أنواع عدة معین، وتوجد إدراكهم لموضوع

 انطباعـاتهم وتسـجیل ومهـاراتهم ووصـف قـدراتهم التدریسـیة كفایـاتهم بتقـدیر المعلمـون یقـوم وفیهـا :الذاتیـة المعلمـین تقـدیرات  . أ
 أن على فرضیة التقدیرات من النوع هذا ویعتمد الذاتیة، الملاحظة وقوائم والمقاییس بالاستعانة بالاستفتاءات وذلك الشخصیة، وخبراتهم

 تصبح فعله ردود فإن لنفسه تقویمه في یشارك عندما یهدده، لكنه ما فیه یرى لأنه دفاعي فعل رد فیه یستثیر قد للمعلم الآخرین تقییم
عـدل نفسـه، ویفهـم یكتشـف ذاتـه فهـو وبنـاءة، ایجابیـة ُ  ،1996 یـونس ناصـر( فعالیتـه نتـائج تحسـین علـى ویعمـل المسـلكي تصـرفه وی

 ).51ص
 اعتبـار علـى علیهـا بالذاتیـة، المحصـل النتـائج تشـبع التقـدیرات، من النوع هذا على یؤخذ ما أهم ولعل

 .تقدیرهم ذواتهم حین المبالغة إلى یمیلون )عموماً  الأفراد( المعلمین أن
 لـم الحدیثـة التربیـة في أن التلمیذ فرضیة التقدیرات على من النوع هذا ویعتمد :لمعلمهم التلامیذ تقدیرات  . ب

سـهم ایجـابي، وعنصـر فاعـل عضـو هـو بـل فقـط، والمعـارف المعلومـات یتلقـى سـلبیاً  عنصـراً  یعـد ُ  بجدیـة ی
 .وفي تقویمها التعلمیة–  التعلیمیة العملیة سیرورة في

قـوم مـن خیـر أن السـیاق هـذا فـي) 1981(الغریب  رمزیة ترى ُ  طلابـه، هـم صـحیحاً  المعلـم تقویمـاً  عمـل ی
 المختلفـة العملیـة والنـواحي الشخصـیة الناحیـة مـن بـه معرفـة وأكثـر بـالمعلم احتكاكـاً  أكثـر هـم الطـلاب لأن

 ).283، ص1994 وأخرون عمران(
جمـع ُ مكـن أنـه المجـال هـذا فـي البـاحثون وی ُ  مثـل الاسـتبیانات متعـددة وأسـالیب وسـائل اسـتخدام ی
أن  إلا وفعالیـة التـدریس، المعلـم كفایـة ؤشراتم أحد باعتباره التقدیرات من النوع هذا أهمیة ورغم .والاستفتاءات

 .التقدیرات من النوع هذا حول صلاحیة متفقة كلها تكن لم الدراسات نتائج أن تبین التربوي الأدب مراجعة
  (Haak, et alهــاك  ودراســة) Follman( 1992(فولمــان  (مــن دراســة كــل أعتبــرت فقــد
، محكـاً  لمعلمـیهم التلامیـذ تقـدیرات  1992)وآخـرون ، )1989(بـدوي  مـن كـل جـاءت دارسـة حـین فـي مقبـولاً
عارضـة) Brown ،1976(، وبـراون )Kenndy ،1975(وكنـدي  ُ  التلامیـذ تقـدیرات اعتمـاد بفكـرة الأخـذ م
ـرر ،41ص م، 2000الأزرق،( لمعلمـیهم ُ  التقـدیرات بنـوع هـذه وبتـأثر التلامیـذ، لـدى الخبـرة بـنقص ذلـك وقـد ب
 تقـیس مـا عـادة )عمومـاً  التقـدیرات( التلامیـذ تقـدیرات أن كمـا بمعلمـیهم، التلامیـذ التـي تـربط الشخصـیة العلاقـة

درسها، التي المادة أو معلمیهم عن التلامیذ مدى رضا ُ  .التدریسیة المعلم كفایة تقیس ولا ی
 المشـرفین إلـى تقـدیرات أحیانـاً  اللجـوء یمكـن :الـزملاء فریـق وتقـدیرات التربـویین المشـرفین تقـدیرات. ج

لـي الـزملاء فریـق وتقـدیرات التربـویین ٕ  لقیـاس كمؤشـر التعلیمـي المعلمـین حـول سـلوك الشخصـیة انطباعـاتهم وا
عتمـد التدریسـیة، كفایـاتهم ُ  تعتمـد تقـاریر أو والاسـتفتاءات الاسـتبیانات منهـا الوسـائل عـدد مـن علـى ذلـك فـي وی

حددة بنوداً  ُ قدم أن یمكن التقدیرات من النوع هذا أن ومع .م ُ  التدریسـیة كفایـات المعلمـین حـول مفیدة معلومات ی
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جـرد تعتبـر أنهـا إلا الجیـدة بـالمعلمین، ومعـرفتهم الـزملاء، وفریـق التربـویین المشـرفین احتكـاك باعتبار ُ  مؤشـر م
 .والانطباعیة بالذاتیة محفوف به، فهو الاكتفاء یمكن لا ولكن منه، الاستفادة یمكن

   :موضوعیة قیاس وسائل .2
قصـد ُ  فـي وتسـجیلها ورصـدها المـراد قیاسـها وصـف الظـاهرة تُحـاول التـي والأسـالیب الوسـائل تلـك بهـا وی

 للاسـتعمال، والقابلیـة والثبـات بالصـدق تتمیـز التـي الأدوات عـدد مـن باعتمـاد وذلـك حـدوثها، وأثنـاء حینهـا
 القیـاس وسـائل أنـواع ومـن .التدریسـیة وكفایتـه التعلیمـي المعلـم سـلوك حـول حكـم موضـوعي إلـى للوصـول

  :نذكر الموضوعیة
 فـي تـؤثر أن التـي یمكـن الذاتیـة العوامـل باسـتبعاد الاختبـارات الموضـوعیة تتمیز :الاختبارات الموضوعیة  . أ

 وقدراتـه المعلـم شخصـیة مـن عدة جوانـب أو جانب قیاس إلى وتهدف التدریسیة، المعلم كفایة على الحكم
 مـن شخصـیة جوانـب عـدة حـول ودقیقـة موضـوعیة معلومـات تُقـدم الاختبـارات هـذه أن ومـع .واسـتعداداته

 التعلیمـي المعلـم قیـاس أداء إزاء الفائـدة محـدودة تبقـى أنهـا غیـر ومعارفـه، واسـتعداداته وقدراتـه المعلـم
برر مما التدریسي، وسلوكه ُ  .بدیلة قیاس أسالیب في التفكیر ی

قصـد: الملاحظـة شـبكات  . ب ُ  مـن جوانـب قصـد تسـجیل واختبارهـا تقنینهـا تـم التـي الموضـوعیة الوسـائل بهـا وی
 ).143، ص2000 الدریج( الأقسام ملاحظة خلال التعلیمیة العملیة

 عناصـر مجموعـة الملاحظـة فـي شـبكات اسـتخدام وأسـباب ن مبـرراتإ )1996 (ناصـر یـونس حـدد وقـد
  :یأتي ما منها نذكر
 أو الفاعلیة ذي المعلم تحدید مواصفات في )الذاتیة(التقدیریة والوسائل الأسالیب الإدراك المتزاید لفشل  . أ

 .الفعال التدریس مواصفات
 وتشـجیعه الفصـل، یحـدث داخـل مـا وتحلیـل ملاحظـة علـى وتدریبـه المعلـم، إعـداد تحسـین محـاولات  . ب

، 1996ناصـر یـونس (منظمـة بطریقـة التـدریس سـلوك مـن المنوعـة الجوانـب وتحلیـل ملاحظـة علـى
 ).40ص
 :الآتیة بالخصائص الأساسیة Dussault,1973)(دیسو  حسب الملاحظة شبكات وتتمیز

 الشـدید الواقـع التعلیمـي مـن مظـاهر عـدة أو مظهـر دراسـة من تمكن تحلیل، نظام باعتبارها شبكة كل  .أ 
 .التعقید

شـبكة،  كـل التصـور یمـنح هـذا وأن القسـم، لواقـع خاصـة ورؤیـة معینـاً  وتصـوراً  نموذجـاً  شبكة كل تجسد  .ب 
، باعتبارها  .وتسجیلها ملاحظتها التي یمكن الجوانب الوقت نفس في ویحدد خصوصیتها، نسقاً

 الأحـداث واحـد منهـا كـل یقابـل التـي البنود داخلها وتصنف المراقي من مجموعة شكل شبكة كل تتخذ  .ج 
 .تسجیلها المراد

، 2000 الـدریج(وترتیبـه الملاحـظ السـلوك تحلیـل إلـى تهـدف تجـزيء، عملیـة شـبكة كـل تتضـمن  .د 
 ).143ص
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  :الكفایات التدریبیة الواجب توافرها في المعلم الناجح
ظهرت حركة التربیة القائمة على الكفایات فـي إعـداد المعلـم كـرد فعـل للاتجـاه التقلیـدي الـذي یقـوم برنـامج 
ــز علــــى  ــة لــــه دون التركیــ ــارف النظریــــة اللازمــ ــم المعلومــــات والمعــ إعــــداده للمعلــــم علــــى إكســــاب الطــــلاب المعلــ

جب أن یتقنها المعلم، والمرتبطة بدوره في الموقف التعلیمي، وعـدم قـدرة البرنـامج التقلیـدي علـى الكفایات التي ی
  .إحداث تغییر كبیر في أداء الخریجین، وضعف الربط بین الجانب النظري والجانب التطبیقي

ــالات رئیســــیة وهــــي ــب توافرهـــا فــــي المعلـــم بســــبعة مجـ  وقـــد حــــدد المتخصصـــون الكفایــــات التدریبیـــة الواجــ
  ).45-41، ص1999الفرا، : (كالآتي

إتقـــان مـــادة  ،إتقـــان مـــادة التخصـــص( :وتشـــمل خمـــس مفـــردات هـــي: الكفایـــات الأكادیمیـــة والنمـــو المهنـــي :أولاً 
فــي یســتجد  متابعــة مــا ،متابعــة مــا یســتجد فــي مجــال التخصــص ،اكتســاب حصــیلة ثقافیــة ،التخصــص الفرعــي
 .)المجالات التربویة

ـــاً  ــ: ثانی ــد عشـــرة مفــــردة هـــي :درسكفایــــات تخطــــیط الــ ــة : (وتضــــم احــ ــة إجرائیــ ـــدرس بطریقــ صــــیاغة أهــــداف ال
ــلوكیة( ــي ،)سـ ــداف الــــدرس فـــي المجـــال المعرفــ ــي المجـــال الوجــــداني ،تصـــنیف أهـ ــدرس فـ ــداف الــ  ،تصـــنیف أهـ

 ،تحدید الخبرات اللازمـة لتحقیـق أهـداف الـدرس ،)المهاري(تصنیف أهداف الدرس في المجال الحسي الحركي 
تصـــمیم  ،تحدیـــد الوســـائل التعلیمیــة المرتبطـــة بالـــدرس ،ریس المناســبة لتحقیـــق أهـــداف الــدرستحدیــد طـــرق التـــد

 ،اختیــار الأنشــطة التعلیمیــة المرتبطــة بالــدرس ،بعــض الوســائل التعلیمیــة المســتقاة مــن مصــادر البیئــة المحلیــة
قــي یتضــمن أهــم كتابــة خطــة الــدرس فــي تسلســل منط ،اختیــار وســائل التقــویم المناســبة لتحقیــق أهــداف الــدرس

 ).عناصر الخطة الجدیدة
ربـــط موضـــوع الـــدرس بالبیئـــة  ،إثـــارة اهتمـــام التلامیـــذ بموضــوع الـــدرس:(وتشـــمل: كفایـــات تنفیـــذ الـــدرس: ثالثـــاً 

تنـوع أوجـه النشـاط داخـل  ،تنـوع أسـالیب الـدرس ،ربـط موضـوع الـدرس بخبـرات التلامیـذ السـابقة ،والحیاة العلمیة
مراعـاة الفـروق الفردیـة بـین  ،إشـراك التلامیـذ فـي عملیـة التعلـیم ،لیمیـة بشـكل جیـداستخدام الوسائل التع ،الفصل
 ).استخدام أدوات وأسالیب التقویم المناسبة للدرس ،صیاغة وتوجیه الأسئلة المرتبطة بالدرس ،التلامیذ

ر بالمسـئولیة تنمیـة الشـعو  ،جذب انتباه التلامیـذ وتحفیـزهم طـوال الحصـة: (وتشمل :كفایات ضبط الفصل: رابعاً 
الاهتمـــام باحتیاجـــات واهتمامـــات التلامیـــذ  ،اســـتخدام أســـالیب التعزیـــز المناســـبة لســـلوك التلامیـــذ ،لـــدى التلامیـــذ

التعامــل بحكمــة  ،توزیــع الاهتمـام علــى كــل التلامیــذ فــي الصــف ،بــث جــو الــود والإلفــة فــي الصــف ،ومشـكلاتهم
 ).مع المشكلات التي تنشأ أثناء الدرس

إعـــداد اختبـــارات تحصـــیلیة مرتبطـــة  ،إعـــداد اختبـــارات تشخیصـــیة للتلامیـــذ: (وتشــمل:التقـــویم كفایـــات: خامســـاً 
تحلیـل وتفسـیر نتـائج  ،للتلامیـذ) المسـتمر(اسـتخدام التقـویم الـدوري  ،تصـمیم الاختبـارات الموضـوعیة ،بالأهداف

 ).متابعة التقدم المستمر للتلامیذ أثناء العالم الدراسي ،الاختبارات
المشـاركة فـي تسـییر الاختبـارات  ،التعـاون مـع الإدارة فـي انجـاز الأعمـال: (وتشـمل :كفایات الإداریةال: سادساً 

المشاركة مع الإدارة المدرسـیة فـي التعـرف علـى  ،التعاون مع إدارة المدرسة في ریادة بعض الفصول ،المدرسیة
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المقترحـات التـي یمكـن أن تسـهم فـي تقـدیم الآراء و  ،التعـاون فـي الإعـداد للمجـالس المدرسـیة ،مشكلات الطـلاب
 ).تطویر العمل في المدرسة

تكــوین علاقــات حســن مــع  ،تكــوین علاقــات حســنة مــع التلامیــذ: (وتشــمل: كفایــات التواصــل الإنســاني: ســابعاً 
 ). تعریف التلامیذ على آداب المناقشة والحدیث ،تشكیل علاقات جیدة مع الآباء ،رؤسائه
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 اللغة الإنجلیزیة: الثالثالمبحث 
  :تعریف اللغة الانجلیزیة

وهــي ثالــث أكثــر اللغــات الأم انتشــاراً فــي العــالم، وبالإضــافة إلــى . إنجلتــرانشــأت فــي  لغــة جرمانیــةهــي 
للإمبراطوریـــة انتشــارها الكبیـــر فــي العـــالم بســبب التـــأثیرات العســكریة والاقتصـــادیة والثقافیــة والعلمیـــة والسیاســیة 

اللغــة فهــي اللغــة الوحیــدة الموجــودة بالقــارات الخمــس بجانــب  الولایــات المتحــدة الأمریكیــةومــن بعــدها  البریطانیـة
 ).Ethnologue.com(.الفرنسیة

 :نشأة اللغة الانجلیزیة وتطورها
نشــأت اللغــة الانجلیزیــة مــن عــدة لهجــات، إجمــالاً أصــبحت الآن یطلــق علیهــا الإنجلیزیــة القدیمــة، والتــي  

ولقـد تـأثرت اللغـة . جلبت إلى بریطانیا العظمى من قبل المستوطنین الأنجلوسكسونیین في بدایة القرن الخـامس
ورمـــان تطـــورت الإنجلیزیـــة القدیمـــة إلـــى بعـــد فـــتح الن. الانجلیزیـــة بلغـــة النـــورس القدیمـــة مـــن قبـــل غـــزاة الفایكنـــك

ومـن ذلـك ). الفرنسـیة -الإنجلیزیـة(الإنجلیزیة الوسطى مسـتعیرة بقـوة مـن المفـردات والعـادات الهجائیـة للنورمـان 
على نحو كبیر تطورت اللغة الإنجلیزیة الحدیثة بجانب التغیـر الكبیـر فـي الحـروف اللینـة التـي بـدأت فـي بدایـة 

إنجلتــرا، واسـتمرت فــي اكتســاب كلمــات أجنبیــة مـن لغــات مختلفــة، وكمــا كانــت تشــكل  القـرن الخــامس عشــر فــي
وتــم بنـــاء عــدد كبیــر مـــن الكلمــات الإنجلیزیـــة وبخاصــة الكلمــات الخاصـــة بالتقنیــة علـــى . كلمــات جدیــدة أیضـــاً 

 .)4، ص2015زناتي ( .أساس جذور من اللاتینیة والیونانیة القدیمة
 :لیزیةتأثیر العربیة على اللغة الإنج

، نجد أن مقداراً كبیـراً مـن  اللغـوي  التمـاسالمباشـر الـذي زاد  الاحتكـاكجـراء  المفـرداتإذا ما نظرنا تاریخیاً
غیـر أن السـنوات اللاحقـة، لاسـیما  أوروبـا لغـاتالتـي رسـت فـي صـلب  العربیـة المفـرداتالإنجلیـزي مـع جملـة 

كـان هــو الآخــر مصــدراً  ، شــهد مزیــداً مــن التمـاس اللغــوي،القــرن العشـرین، حتــى رالقــرن الثـامن عشــبـدءاً مــن 
، أخـذ ینشـط العصـر الحـدیثاللغوي فـي  التبادلصحیح أن  .في اللغة الإنجلیزیة العربیة الكلماتلدخول بعض 

 المفــردات، لكــن اللغــة الإنجلیزیــة اكتســبت حــدیثاً بعــض العربیــةفــي الاتجــاهین، لا ســیما مــن الإنجلیزیــة إلــى 
 ).موقع وكیبیدیا. (وهذه الظاهرة قد تكون مستمرة إلى یومنا هذا. العربیة

فـي دراسـته الشـهیرة . العربـي فـي الإنجلیزیـة الأصـلذات  المفـرداتحـول عـدد  أكـادیميلیس هنـاك إجمـاعٌ 
، مفـردةالتقـدیر الأعلـى، وهـو حـوالي الألـف  والـت تـایلورالإنجلیـزي  الباحـثحـول هـذه الظـاهرة، قـدم ) 1933(

التــي لا تــزال  المفــرداتغیــر أنــه نفســه أشــار إلــى أن أغلــب هــذه المفــردات قــد خرجــت مــن التــداول، وأن عــدد 
، أحصـت . لا غیر مفردة 260شائعة إلى حد ما یناهز   سـاهرة عبـد الحمیـد السـیدبعد ذلك بأربعین سـنة تمامـاً

مـن المفیـد فـي هـذا  .مفـردة 515التـي لا تـزال علـى قیـد التـداول فـي الإنجلیزیـة فوجـدتها  العربیـة المفـرداتعـدد 
ـــلة التـــي وضـــعها الســـیاق أن نـــذكر الدراســـ نِ ، والتـــي أحصـــت فـــي الإنجلیزیـــة 1892عـــام  تشـــارلز أوغاســـتوس فِ

بـل قامـت أیضـاً بمقارنـة بـاقي  العربیـة المفـرداتذات أصـل عربـي، ذلـك لأنهـا لـم تكتـفِ بإحصـاء  مفـردة 225
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بـل (وقـد أتـت العربیـة حسـب هـذه الدراسـة فـي المرتبـة السـابعة . علـى الإنجلیزیـة اللغـات  اللاتینیـةمسـبوقةً مـن قِ
دایڤــد ، قــام 1987، أي عــام قــرنبعــد ذلــك بحــوالي  .(والهندیــة والیونانیــة والإســبانیة والإیطالیــة فالفرنســیة
ــت  بارنهــارت  الفرنســیةبعــد (فــي المرتبــة السادســة  العربیــةبمقارنــة مماثلــة، وأتــت النتیجــة شــبیهة، حیــث حلّ
 ). 27دراسة فریق المحترف السعودي،( واللاتینیة والإیطالیة والإسبانیة فالیابانیة

، وهنــاك العدیــد مــن الأمثلــة والأدب العلــمالعقــول الإنجلیزیــة فــي  العربیــةفضــلاً عــن ذلــك، فقــد شــغفت 
إلــى جنــوب  القــرن الثــاني عشـرفــي أوائــل  آدلــر أوف بــاثفقــد ســافر الباحـث الإنجلیــزي . التاریخیـة علــى ذلــك

وحیـداً  ، إلا أنـه لـم یكـناللاتینیـةإلـى  الفلكیـة الخـوارزميلـوائح  بترجمـة، وقـام العربیةلكي یدرس  مضیق المانش
 القــارةفــي نشــاطه هــذا، بــل كــان عــدد لا یســتهان بــه مــن الأكــادیمیین الإنجلیــز یقومــون باســتطلاعات نحــو 

 أو الــ - العربیـة، وكانـت الدراسـات اللاتینیـةعربیـة یقومـون بترجمتهـا إلـى  مخطوطـاتسـعیاً وراء  الأوروبیـة
Arabum studia  اسـتحدثت  جامعـة أوكسـفوردحتـى أن . حقـلاً أكادیمیـاً هامـاً  -باللاتینیـةمثلمـا كانـت تُعـرف

الـذي كـان قـد  إدوارد پوكـوك، وقـد شـغله آنـذاك 1636عـام  العربیـة للغـةمنصـبها الأول للپروفیسـور الـلاودي 
لسن ( نبذة عن تاریخ العربألف كتاباً اسمه   . ,/https:ar.wikipedia.org/wiki)2001وِ

 :تشارها في العالم العربيان
اللغة الإنجلیزیة بات لها انتشاراً واسعاً وملحوظاً في العالم العربي وخصوصا الخلـیج العربـي بسـبب تطـور 
الحیــاة بشــكل عــام والســیاحة بشــكل خــاص مثــل الإمــارات وقطــر ولهــا انتشــار قــوي فــي الســعودیة بســبب تطــور 

وبســبب الحجــاج واخــتلاف لغــاتهم فمــن الأســهل التعامــل معهــم الحیــاة وشــهدت نقلــة نوعیــة فــي الآونــة الأخیــرة، 
أمـــا فـــي دول المغـــرب العربـــي نـــرى أن انتشـــار اللغـــة الإســـبانیة والفرنســـیة بســـبب الاحـــتلال . باللغـــة الإنجلیزیـــة

 ).28دراسة فریق المحترف السعودي،. (الفرنسي والقرب الجغرافي
 :لهجاتها

هجات عدیدة لهـا كمـا أنهـا مكـون أساسـي فـي العدیـد مـن اللغـات كان انتشار اللغة الواسع سبباً في وجود ل
یرلنـدا وأسـكوتلندا أمریكـا، لكـن بقـت فـي معظـم وأسـترالیا إنجلتـراغابت الراء الساكنة في لهجات  .الهجینة ٕ فـي . وا
لهجـات الشـمال الشـرقي والجنـوب الشـرقي  أمریكـا، الفرق الأكبر هو بین لهجـات الشـمال والجنـوب، وفـي إنجلترا

التقلیدیـة تختلـف كثیـراً عـن اللهجـات الأخـرى فـي الأصـوات  اسـكوتلاندالهجـة . تختلـف عـن لهجـة معظـم النـاس
 .كــذالك الكریولیــة البحــر الكــاریبيوالمفــردات، ففــي رأي الــبعض أصــبحت لغــة مختلفــة ولیســت لهجــة، ولهجــة 

 ).29دراسة فریق المحترف السعودي،(
  :كتابة اللغة الانجلیزیة
، وقـد كـان للتحـول مـن الحـروف الأنجلوساكسـونیة إلـى اللاتینیـة تـأثیره بالأبجدیـة اللاتینیـةتكتب الإنجلیزیـة 

  :تكتب حروف الإنكلیزیة كالتالي. البالغ في صعوبة الإملاء
(A,B,C,D,E,F,G,H,I,J,K,L,M,N,O,P,Q,R,S,T,U,V,W,X,Y,Z) 
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  :نحوها وصرفها
. ب العادي هو الفاعل، ثم الفعـل، ثـم المفعـول بـه والصـفة تـأتي قبـل الاسـم الموصـوففي الإنجلیزیة الترتی

وتـأتي بعـد الفعـل غالبـاً لهـا ثلاثـة أنـواع أحـدها فقـط یمكـن تغییـر موقعـه مـن  Adverb كمـا توجـد صـفة الفعـل
 .الجملة
 :الاسم

 ْ ْ - s جمـع الاسـم بزیـادة ـس ـات"مـثلاً، جمـع  z - أو ـز ْ "قـط هـو  (cat) كَ ـاتْس لكـن بعـض  .(cats) "كَ
ـان"مثـل  جمع التكسـیرالكلمات لها ما یشبه  َ ـن"رجـل تصـبح  (man) ""م َ وتضـیف السـین أیضـاً بعـد (men) " م

ْز: ، لكن تكتـب بشـكل آخـر، مـثلا)لیس حرف(الجر بعد اسم الاسم في حالة  ـان َ تعنـي شـيء یملكـه  (man's) م
تصـبح بمعنــى  watching مثـل ing أیضــا یمكننـا تحویــل الأفعـال إلــى أسـماء أو مصــادر بإضـافة. الرجـل

 ).2010قاموس أكسفورد  ( .أیضا في الأفعال المضارعة ing مشاهدة ونستخدم ال
 :الفعل

المضـارع وهــي جــذر الكلمــة،  :لـه ثلاثــة صــیغ عادیــة. یــزي بســیط بالمقارنـة إلــى الفعــل العربــيالفعـل الإنجل
 ْ ْ أو ـت وأیضـاً نـذكر اســم . ، والاسـم المفعـول الـذي یشــبه الماضـي فـي معظـم الكلمــات(ed)والماضـي بزیـادة ـد

یـب هـذه الصـیغ ، ویمكـن الحصـول علـى صـیغ أخـرى بترك (ing)الفاعل الذي دائما هـو المضـارع بإضـافة ـِنْگ
ـي"مع أفعال مساعدة، مثلا للحصـول علـى المجهـول یضـاف الاسـم المفعـول بعـد  ْ "كـن، فتقـول  (be) "بِ ز َ ـي و هِ

 ْ ـد لْ ـلْ "هـو قُتـل مـن  (He was killed) "كِ إلـى الفعـل إذا  (s) فـي المضـارع، نضـیف ـس أو ـز". اقتـل (kill) "كِ
ـي: مـثلا: فعل كان لها صیغ أكثر من أي فعـل أخـرى .كان الفاعل الغائب ـون" (be) بِ ـن، أن یكُ  "(am)، أَم "كُ

 ).56دراسة فریق المحترف السعودي،( .وغیرها" كان" (was) ، وز"یكون" (is) ، إز"أكون
 :الضمائر

  :الضمائر في حال الفاعل هي): 1(جدول رقم 
 الإضافةوفي حال  )به أو له(في حال المفعول  في حال الفاعل

His له Him  إیاه، له He  هو 
Her  لها Her  إیاها، لها  She  هي 
Its  

لشيء (هو، هي 
 It )غیر عاقل

لشيء غیر (هو، هي 
  It )عاقل

لشيء غیر (هو، هي 
 )عاقل

Their  لهم Them  إیاهم، لهم They  هم، هن 
Your  لك، لكم، لكن Your  

إیاك، إیاكم، إیاكن، 
 أنتن أنت، أنتم،  You لك، لكم، لكن

My  لي Me  إیاي، لي I  أنا 
Our  لنا Us  إیانا، لنا We  نحن 
His  له Him  إیاه، له He  هو 
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 :اللهجات والأصناف
نها لغة رسـمیة فـي  ٕ ، وبنسـبة طریقـة اللفـظ توجـد لهجـات فریـدة  54تتكلم الإنجلیزیة في بلدان متعددة وا بلـداً

اللحـظ العـادي ولحـظ (وأیرلنـدا، والأنـواع فـي الولایـات المتحـدة كثیرة، مثل أنواع الإنجلیزیة في إنجلترا واسـكتلندا 
ــة الأســــترالیة)الشــــمال الشــــرقي والجنــــوب الشــــرقي والغــــرب الأوســــط ــبة  .، والإنجلیزیــــة الهندیــــة، والإنجلیزیــ بالنســ

 الاختلافـات بینهـا لیسـت عدیـدة ومعظمهـا. للكتابة، یوجد نظامان أساسیان، النظام الإنجلیزي والنظـام الأمریكـي
علــى العمــوم تكتــب . تقــع فــي طریقــة متوقعــة، وبســبب ذلــك مــن الســهل أن یقــرأ أي مــتكلم نصــوص بــأي نظــام

 .الإنجلیزیة في الولایات المتحدة وكندا بالنظام الأمریكي، وفي بریطانیا ومستعمراتها بالنظام البریطاني
  :أمثلة عن الاختلافات في الكتابة): 2(جدول رقم 

 یطانیةالبر  الأمریكیة العربیة
 Center Centre  وسط
 Color Colour لون

 Analyze Analyse تحلیل
 Catalog Catalogue فهرس

 Encyclopedia موسوعة
Encyclopaedia   
Encyclopædia 

 Medieval Mediaeval من القرون الوسطى
 Realize Realise تحقیق

  :في نظم الطلبة -اثر اللغة كوسیلة اتصال تعلیمیة
التقنیـــات التربویـــة بتحســـین عملیـــات الاتصـــال التعلیمیـــة وذلـــك بمحاولـــة تطـــویر العناصـــر الأساســـیة تهـــتم 

المكونة لعملیة الاتصال، واللغة في عملیـة الاتصـال هـي الوسـیط الـذي تنقـل المعرفـة أو الخبـرة مـن المعلـم إلـي 
  ).128، ص1982ري العم. (طلبته حیث أنه باللغة یستطیع المتعلم اغناء معرفته لفظاً وتركیباً 

وتعد اللغة من أهم وسـائل الاتصـال التعلیمیـة، وهـي بمعناهـا الشـامل مجموعـة مـن الرمـوز والعبـارات ذات 
  ).4، ص1980الطوبي(الدلالة والمعنى للناطقین بها 

وبقدر ما تكـون عناصـر اللغـة ومـدلولاتها وظـروف اسـتخدامها متوافقـة لـدى جمیـع المشـاركین فـي الموقـف 
  .كون عملیة الاتصال أكثر نجاحاً التعلیمي ت

ویتركـــز اســـتخدام اللغـــة الانجلیزیـــة فـــي الموقـــف التعلیمـــي علـــى القـــراءة والكتابـــة والاســـتمتاع، وتـــتم مرحلـــة 
الحقیقــة للتعلــیم نتیجـــة للقــراءة، عنـــدما یــتعلم كیـــف یحــول الحــروف والكلمـــات والعبــارات المكتوبـــة إلــي أصـــوات 

  .)Remble 1972, P.81(صحیحة ثم یربط الأصوات بمعانیها 
ویحصل العكس عند الكتابة أما الاستماع للكلام المنطوق، الذي یلعب دوراً فعالاً في تنظـیم وبنـاء إشـكال 

  .Luvia and others 1975, P34). (النشاط العقلي وعملیاته، وله أهمیة كبیرة في التعلیم ذي المعنى
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  :إعداد وتدریب معلم اللغة الانجلیزیة
من أهم ركائز العملیـة التربویـة لـذا لابـد مـن إعـداده وتأهیلـه وتدریبـه حتـى یـؤدي دوره بصـورة  یعتبر المعلم

  ):76، ص1976بشارة (جیدة، ویشمل إعداد المعلم ثلاثة جوانب رئیسیة
وهو شرط أساسي لمهنة التدریس، فكلما زادت المعلومات النعامة للمعلـم كـان أقـدر  :الإعداد الثقافي العام .1

علــى نیــل رضــا تلامیــذه والتــأثیر فــیهم، ویســاعد ذلــك علــى نضــوج شخصــیته واتســاع افقــه ومداركــه لیقــوم 
 .بالدور الاجتماعي المطلوب

ــم اللغــة الانجلیزیــة .2 ــ :الإعــداد الأكــادیمي الخــاص بمعل م فــي مــادة تخصصــه، وهــذا لابــد أن یتعمــق المعل
یقتضــي أن یكــون متجــدداً فــي معلوماتــه مواكبــاً كــل تطــور وجدیــد فــي عــالم المعرفــة لــیس مــن خــلال فتــرة 
نمــا بعــد تخرجــه فــلا یكــون فــي مــنهج تقلیــدي قــدیم، فــالمعلم المعــد إعــداداً ســلیماً فــي تخصصــه  ٕ الإعــداد، وا

 .ثل الذي یزداد یوماً بعد یومأقدر على مواجهة تحدیات العصر والانفجار المعرفي المما
ویتعلــق بالجانــب المهنــي الــذي یمیــز المعلــم كمعلــم لــه أصــوله : الإعــداد المهنــي لمعلــم اللغــة الانجلیزیــة .3

المهنیة التي تتطلـب التـدریس، ویشـمل ذلـك فلسـفة التربیـة وأهـدافها وسـیكولوجیة نمـو الطـلاب فـي المراحـل 
  .المختلفة وطرق التدریس وغیرها

  :اللغة الانجلیزیةطرق تدریس 
تحتاج اللغة الانجلیزیة للطریقـة الأنسـب لتعلیمهـا وهـي الطریقـة التـي یتبـع فیهـا المـتعلم الأوضـاع الطبیعیـة 
فـي القـراءة والمحادثــة وبصـورة مباشــرة مـع إعطــاء القواعـد وتركیــب الجمـل إلــي الحـد الأدنــى مـن الانتبــاه، إذ أن 

الطریقــة القدیمــة والتـي تعتمــد علــى تلقـین الطالــب القواعــد والتراكیــب  اللغـة التــي یتعلمهــا هـي لغــة وظیفیــة، بینمـا
تعتبـر طریقـة غیــر ) Structural Approach(والقـوائم الطویلـة مـن المفــردات والألفـاظ وتسـمى بالطریقـة البنیویــة 

ـــتماع  ـــي الاســ ــة، وهــ ــــة الأربعـــ ــارات اللغـ ــــب مهـــ ــاب الطالـ ـــــي إكســـ ــة ف ـــر عملیـــ ــــرة وغیــ ــــدث )Listing(مباشـ  والتحــ
)Speaking(  والقراءة)Reading(  والكتابة)Writing() .Basher (1898- 1956.(  
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  :الدراسات السابقة/ : ثانیاً 
ــة  ــوث والدراســــات الســــابقة الســــودانیة والعربیــ اطلــــع الباحــــث فــــي هــــذا الجانــــب مــــن البحــــث علــــم أهــــم البحــ

  .هذا الجانب في المرحلة الثانویةوالأجنبیة التي أجریت في هذا المجال، ولم یجد الباحث دراسات تناولت 
  :ومن الدراسات والبحوث السابقة التي اتطلع علیها الباحث وسوف یستعین بها في بحثه هي

  :العربیة الدراسات: أولاً 
 ).1997(دراسة عالیة احمد أمین عبد الحمید / 1

بعنــوان إعــداد وتــدریب معلــم المرحلــة الثانویــة، دكتــوراه فــي التربیــة غیــر منشــورة، جامعــة الخرطــوم ، كلیــة  
  .التربیة

  :هدفت الدراسة إلي
عرض ومراجعة ماضي وحاضر تدریب معلم المرحلة الثانویة فـي السـودان ومقارنتـه بالتطبیقـات المماثلـة لـه  .1

 .مریكیة، وغرب أوربا وجمهوریة مصر العربیة ونیجیریافي بعض دول العالم كالولایات المتحدة الأ
ترمـــي الدراســـة إلـــي اقتـــراح برنـــامج تـــدریبي یســـاهم فـــي تطـــویر وتـــدریب وتأهیـــل معلـــم المرحلـــة الثانویـــة فـــي  .2

 .المستقبل
ر التربــویین كانــت العینــة مــن معلمــي وكبــا، و في والتــاریخي لإجــراء هــذه الدراســةاســتخدم الباحــث المــنهج الوصــ

  .أما أداة الدراسة فقد تم بناء استبانه بالإضافة إلي المقابلات الشخصیة، ن والمشرفینوالموجهی
  :أهم النتائج التي توصلت إلیها الدراسة

ــة الثانویــة فــي  .1 هنالــك نقصــاً فــي التمویــل وقلــة فــي الامكانیــات المتاحــة لاعــداد تــدریب وتاهیــل معلــم المرحل
اذ أن هــذه الــدول تمیــزت بالســخاء فــي الانفــاق علــى تــدریب  الســودان بالمقارنــة لتطبیقــات بعــض دول العــالم

المعلمین مما ینعكس ایجابیاً على التعلیم عامة، كما تبین ایضا أن نسـبة اعـداد المعلمـین الـذین تـم تـدریبهم 
في السودان قلیلة جـداً بالمقارنـة للعـدد الكلـي للمعلمـین نتیجـة لشـح الفـرص التدریبیـة، بینمـا نجـد معظـم دول 

م تمـــنح فرصـــة المشـــاركة لاعـــداد كبیـــرة مـــن المعلمـــین فـــي البـــرامج التدریبیـــة، كمـــا انهـــا تـــوفر الحـــوافز العـــال
 .المخصصة للمعلمین وللدورات التنشیطیة

ـــیم بالاهتمـــام المهنــــي  .2 ـــب تطـــویر نوعیــــة التعل ــودان تتطل ـــد للمرحلــــة الثانویـــة فـــي الســ ــط التجدی بـــذلك أن خطـ
فهم والعمــل علـى تمكیــنهم مـن النمــو المهنـي المتواصــل لمتابعــة للمعلمـین مــع تعریـف وتحدیــد أدوارهـم ووظــائ

 .علوم التربیة، وكل مستحدث ومتغیر
ــة الثانویــة مــع مراعــاة : ومــن أهــم التوصــیات وضــع برنامجــاً تــدریبیاً كخطــة مســتقبلیة لتــدریب معلــم المرحل

ـــز محتـــواه ولیكـــ ــم بعـــض الجوانـــب الضـــروریة مـــن اجـــل تحســـین التـــدریب وتنویـــع برامجـــه وتعزی ون ملائمـــاً لمعلـ
  .إجراء التعدیلات اللازمة إذا ما دعت الضرورة الإمكانالمدرسة الثانویة التقلیدیة باعتباره واقعاً معاشاً وفي 
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 :في السودان )1998(دراسة محمد احمد الحمد العلقة/ 2
رســالة دكتــوراه، درجــة اكتســاب المشـرفین التربــویین لمهــارات برنـامج تطــویر الإشــراف فـي الأردن، : بعنـوان

  .كلیة التربیة، جامعة الخرطوم، غیر منشورة
  .اتبع الباحث المنهج الوصفي 

عینــة الدراســة فــي جمیــع أفــراد مجتمــع المشــرفین التربــویین الــذین خضــعوا للتــدریب علــى مهــارات برنــامج 
الأولـى، أربــد الثانیــة، عمــان الأولــى، الزرقـاء، الرصــیفة، أربــد : تطـویر الإشــراف التربــوي فـي كــل مــدیریات تربیـة

ــددهم  ــث بلـــغ عــ ـــون، وجــــرش، حیــ ــمالیة، الســــلط، عجل ــورة، الاغــــوار الشـ ــتخدم ) 310(الكـ ــرفاً ومشــــرفة، واســ مشـ
، ) 12(ثمــان وســتین مهــارة تغطــي ) 68(الباحــث اســتبانه أعــدها بنفســه مكونــة مــن  اثنــي عشــر مجــالاً إشــرافیاً

شــرفین التربــویین بمهــارة البرنــامج، والثــاني لقیــاس اســتعملت علــى مقاســین معــاً أحــدهما لقیــاس درجــة معرفــة الم
  .درجة ممارستهم لها، وذلك بهدف تحدید درجة اكتسابهم لهذه المهارات

ولاســتخراج النتــائج فقــد اســتخدم الباحــث المتوســطات الحســابیة والانحرافــات المعیاریــة كمــا اســتخدم تحلیــل 
ت الحســابیة ومعــاملات ارتبــاط بیرســون لتحدیــد للكشــف عــن الفــروق بــین المتوســطا) ANOV(التبــاین المتعــدد 

  .العلاقة بین كل من درجة المعرفة ودرجة الممارسة
  .وموعد الزیارة الصفیة أهدافالاتفاق مع المعلم على  .1
بــین متوســطات اســتجابات المشــرفین ) 0.0= 8(وجــود فــروق ذات دلالــة إحصــائیة علــى مســتوى الدلالــة  .2

ودرجة الاكتساب لمهـارات البرنـامج تعـزى للجـنس، وللمؤهـل العلمـي التربویین على كل من درجة المعرفة 
  .والخبرة في الإشراف التربوي

بـین متوسـطات لمهـارات البرنـامج ) 0.0= 8(عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائیة على مسـتوى الدلالـة  .3
  .تعزى لمجال الإشراف وللتخصص

ویین بمهـارات البرنـامج وبـین درجـة ممارسـتهم هنالك علاقة قویـة وعالیـة بـین درجـة معرفـة المشـرفین التربـ .4
  .لها

  :1998دراسة المغیدي / 3
تقــویم الكفایــات الأدائیــة للمشــرف التربــوي كمــا یــدركها المعلمــون والمشــرفون أنفســهم فــي محافظــة (بعنــوان 

  ).الإحساء التعلیمیة
تـــم تقـــدیم الكفایـــات  مهامـــه بفعالیـــة، لأداءهـــدفت الدراســـة إلـــي حصـــر الكفایـــات اللازمـــة للمشـــرف التربـــوي 

خـذ المتغیـرات أا المعلمـون والمشـرفون أنفسـهم مـع كمـا یـدركه الأدائیة له أثناء أداء مهامه الإشرافیة المنوطة بـه
الخاصة بالمعلمین في الاعتبار، وهي المؤهل التربوي والخبرة والتخصص والمرحلـة التعلیمیـة، وشـملت الدراسـة 

  .مشرفاً  92
  :ومن أهم نتائج الدراسة

 .حصر الكفایات اللازمة للمشرفین التربویین .1
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وجود فروق بـین تقـویم المشـرفین للمعلمـین والكفایـات الأدائیـة لمهـام المشـرف التربـوي فـي معظـم المجـالات  .2
 .تعزى إلي متغیرات الدراسة

  ).2002(دراسة انتصار عوض الكریم / 4
  .المشاكل والحلولبعنوان دور الإشراف التربوي بمرحلة الأساس لولایة الجزیرة 

). المشـاكل والحلـول(تهدف هذه الدراسة إلـي معرفـة دور الإشـراف التربـوي لمرحلـة الأسـاس بولایـة الجزیـرة 
المــنهج الــذي اتبعتــه الباحثــة هــو المــنهج الوصــفي، والأداء التــي اســتخدمتها لجمــع البیانــات والمعلومــات كانــت 

  .الاستبیان
ـــة بحثهـــا  ــة ) 105(مشـــرفناُ و) 32( تضـــمنت عین ــتخدام النســـب المئویـ ـــل البیانـــات باسـ ــد تحلی ، وبعـ ــاُ معلمـ

  :توصلت  الباحثة علي النتائج التالیة
ــن فــــي المســــتوي  .1 عكســـت النتیجــــة ان العمــــل علــــي تحقیــــق اهــــداف الإشــــراف التربــــوي فــــي مجملهــــا لــــم تكــ

 .المطلوب المتوقع للعمل علي تحسین أداء معلمي مرحلة الأساس
فعالیـــة العملیـــة التربویـــة وتتمثـــل ســـاس مشـــكلات وصــعوبات تحـــد فـــي ة الأیواجــه الإشـــراف التربـــوي لمرحلـــ .2

ــانیة بـــین  ــعف العلاقـــات الإنسـ ــد علـــي الاقدمیـــة فـــي اختیـــار المشـــرفین التربـــویین، وضـ المعـــایر التـــي تعتمـ
 .المشرفین والمعلمین، وصعوبة الترحیل وبعد المسافة بین مقر عمل المشرف والمدارس التابعة له

 :مشرفون بعض المقترحات لمعالجة المشكلات والصعوبات الآتیة فیهقدم المعلمون وال .3
  .أن یتم اختیار المشرفین من حملة الشهادة الجامعیة  . أ

 .ضرورة توفیر الترحیل خاصة للمناطق النائیة  . ب
 .الاهتمام برفع كفاءة المشرفین لمواكبة التطورات التربویة المحدودة  . ت

  .، في السعودیة)2003(دراسة الرمیح / 5
  .دور المشرف التربوي المقیم في التنمیة المهنیة للمعلمین: وانبعن
هــدفت إلــى التعــرف علــى مــدى مســاهمة المشــرف التربــوي المقــیم فــي التنمیــة المهنیــة للمعلمــین، والتعــرف  

، إضـــافة إلـــى تـــأثیر متغیـــرات  علـــى الصـــعوبات التـــي تحـــد مـــن تنمیـــة المشـــرف التربـــوي المقـــیم للمعلمـــین مهنیـــاً
لمهنیــة للمعلمــین، والصــعوبات الدراســة علــى اســتجابة أفــراد الدراســة نحــو مســاهمة المشــرف المقــیم فــي التنمیــة ا

ولتحقیق أغراض الدراسة اعتمد الباحـث المـنهج الوصـفي مسـتخدماً الاسـتبیان، حیـث بلغـت . التي تحد من ذلك
، و 522عینة الدراسة  ، و 16معلماً وقـد . مشرفاً في أربعة مجمعـات تعلیمیـة حكومیـة بمدینـة الریـاض 27مدیراً

هم فــي تنمیـــة المعلــم بدرجـــة متوســطة فــي مجـــال التخطــیط للـــدرس أشــارت نتــائج الدراســـة إلــى أن المشـــرف یســ
عداده، ومجـال تنفیـذ الـدرس، ومجـال التقـویم، ٕ مجـال إدارة الصـف، ومجـال النمـو المهنـي الـذاتي، وفـي تنمیـة و  وا

، تتمثــل مـن تنمیــة المشــرف للمعلمـین مهنیــاً المعلمـین مهنیــاً بوجـه عــام، كمــا أشـارت إلــى وجــود  صـعوبات تحــد 
ــو المهنـــي للمعلمـــین، ونقـــص التأهیـــل لـــدى المشـــرف المقـــیم، ووجـــود بعـــدم وجـــو  د خطـــة واضـــحة لمتابعـــة النمـ

  .النصاب التدریسي الذي یشكل عبئاً على المشرف
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  .في السعودیة) 2004(دراسة أبو ارشید / 6
بالمملكـة دور الإشراف التربوي والإدارة المدرسیة في تطویر الأداء المهني لمعلمـي التربیـة البدنیـة  :بعنوان

  .، رسالة ماجستیر غیر منشورةدیةالعربیة السعو 
إلـــى معرفـــة دور الإشـــراف التربـــوي والإدارة المدرســـیة فـــي تطـــویر الأداء المهنـــي لمعلمـــي الدراســـة هـــدفت  

معلـــم،  ومـــن ) 550(التربیـــة البدنیـــة المعنیـــین حـــدیثاً بالمملكـــة العربیـــة الســـعودیة، وتكونـــت عینـــة الدراســـة مـــن 
ــتخدم الباحـــث الاســـتبیان كوســـیلة لجمـــع) 150(ومـــن مـــدیر، ) 300( البیانـــات، وأظهـــرت  مشـــرف تربـــوي، واسـ

، اتفــاق آراء المعلمــین والمشــرفین التربــویین ومــدیري المــدارس علــى أهمیــة الــدور الــذي یمكــن أن نتــائج الدراســة
، كمـا  یقوم به المشرف التربوي المشـرف التربـوي فـي  أظهـرت النتـائج أیضـاً تـدني دورفي تنمیـة المعلمـین مهنیـاً

  .ار الذي یهتم بتطویر أداء المعلمبناء النظام التقویمي واتخاذ القر 
  .في سلطنة عمان) 2006(دراسة عیسان والعاني / 7

ـــهم فــــي ضــــوء :بعنــــوان ـــرفین أنفسـ ــه مــــن وجهــــة نظــــر المشـ ــ ـــات أدائ ـــوي ومعیقـ بعــــض  دور المشــــرف التربـ
  .المتغیرات في سلطنة عمان

هـة نظـر التعرف على واقع الممارسات فـي الإشـراف التربـوي فـي سـلطنة عمـان مـن وجإلى الدراسة هدفت 
ــا  ــه مـــن وجهــــة نظــــر المشـــرفین التربــــویین، كمـ هــــدفت إلــــى الكشـــف عــــن دور المشــــرف التربـــوي ومعیقــــات أدائــ

مشـرف ترتـوي، ولتحقیـق أغـراض الدراسـة تـم اتخـاذ المـنهج ) 70(، وتكونت عینة الدراسـة مـن مالمشرفین أنفسه
ــات الو  ـــاع مســـتوى دور المشـــرف التربـــوي فـــي العلاقــ صـــفي واســـتخدام الاســـتبیان، وجـــاءت أبـــرز النتــــائج  بارتف

عملیــة التخطــیط ، بالإضــافة إلــى ارتفــاع دوره فــي المعلمــین مــن خــلال جلســات إرشــادیة الإنســانیة وفــي مناقشــة
ت، وأظهــرت أیضــاً وجــود أظهـرت النتــائج تــدني دور المشــرف التربـوي فــي إصــدار القـراراوحـل المشــكلات، كمــا 

  .معیقات عدیدة تحول دون تطویره
  .، في السعودیة)2007(دراسة الغامدي / 8

  .لتدریس لدى معلمي اللغة العربیةدور المشرف التربوي في تنمیة مهارات ا: بعنوان
ة هــدفت إلــى معرفــة دور المشــرف التربــوي فــي تطــویر الكفایــات التعلیمیــة لمعلمــي اللغــة العربیــة والمتعلقــ

دارة الصــف، وتقـویم الطـلاب، ٕ كمـا هــدفت  بـالتخطیط للـدرس، وطرائـق التــدریس، واسـتخدام الوسـائل التعلیمیـة، وا
إلى التعرف على الفروق في آراء مجتمع الدراسة في ما یتعلق بدور المشـرف فـي تطـویر كفایـات معلمـي اللغـة 

ولتحقیــق  ،)بــرامج التدریبیــة، المرحلــة الدراســیةطبیعــة العمــل، ســنوات الخبــرة، ال(العربیــة تبعــاً لمتغیــرات الدراســة 
ــة  ــة بعـــض معلمـــي اللغـــة العربیـ ــة الدراسـ ــام الباحـــث باســـتخدام الاســـتبیان حیـــث شـــملت عینـ ــة قـ أغـــراض الدراسـ

. 2007 - 2006ومـدیري المــدارس فـي جمیــع المراحـل بمحافظــة خمــیس مشـیط، فــي الفصـل الدراســي الثــاني 
ً عـــالٍ مـــن ناحیـــة التخطـــیط وقــد أظهـــرت نتـــائج الدراســـة تطـــور التنمیـــ ة المهنیـــة لـــدى المشـــرف التربـــوي بمســـتوى

ً متوسطاً في العلاقات الإنسانیة   .واتخاذ القرار، في حین أظهرت الدراسة مستوى
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  .، في الیمن)2009(دراسة عبد االله / 9
ة فــي ضــوء یــتقــویم أداء مشــرفي التربیـة الأساســیة الإســلامیة للمرحلـة الثانویــة فــي الجمهوریـة الیمن: بعنـوان

  .الكفایات اللازمة لهم
هــدفت إلــى تقــویم مشــرفي التربیــة الإســلامیة فــي المرحلــة الثانویــة  بالجمهوریــة الیمنیــة فــي ضــوء الكفایــات 
المهنیــة اللازمــة لهــم، ولتحقیــق أغـــراض الدراســة قــام الباحــث باســتخدام الاســـتبیان حیــث شــملت عینــة الدراســـة 

وأشــارت نتــائج الدراســة إلــى تــدني درجــة تــوافر . الإســلامیة فــي مــدارس صــنعاءمــدراء ومشــرفین تربــویین للتربیــة 
 ، الكفایـــات المهنیـــة لـــدى مشـــرفي التربیـــة الإســـلامیة فـــي المرحلـــة الثانویـــة مجـــال تنمیـــة قـــدرات المعلمـــین مهنیـــاً

رت إلــى ومجـال التخطــیط، ومجــال التقـویم، كمــا أظهــرت النتـائج قلــة تــوفر المنـاهج والكتــب المدرســیة، كمـا وأشــا
  .وجود فروق دالة إحصائیاً تعزى لمتغیر الجنس

  .في السعودیة) 2009(الشربیني دراسة / 10
  .لعام بالمملكة العربیة السعودیةدور الإشراف التربوي في تحقیق الجودة في التعلیم ا :بعنوان
ى معوقــات إلـى التعـرف علـى دور الإشـراف التربـوي فـي تحقیـق الجـودة وكـذلك الوقـوف علـالدراسـة هـدفت 

س الابتدائیــة دور الإشــراف التربــوي التــي تحــول دون تحقیــق الجــودة، وتكونــت عینــة الدراســة مــن معلمــي المــدار 
تــم اســتخدام الاســتبیان والاعتمــاد علــى المــنهج الوصــفي وذلــك لتحقیــق أهــداف الدراســة، ، العامــة فــي الســعودیة

ــیم تبعــاً لمجــال اتخــاذ القــ حیــث جــاءت أبــرز النتــائج تــدني دور الإشــراف التربــوي فــي تحقیــق رارات، جــودة التعل
  .والاتصال، وتوزیع الأدوار، وحل المشكلاتومجال العلاقات الإنسانیة، 

  .في فلسطین) 2007(دراسة صالح / 11
  .افظة غزة في ضوء مفهوم الجودةتحسین دور المشرف التربوي في مدارس مح: بعنوان 

هدفت إلى تحسین دور المشرف التربوي في مدارس محافظة غزة فـي ضـوء مفهـوم الجـودة، مـن خـلال التعـرف 
علـى الأدوار الإشـرافیة المطلـوب مـن المشـرف التربـوي أن یقــوم بهـا فـي الإشـراف علـى المدرسـة، ومعرفـة مــدى 

معلمـاً )  168(عینـة الدراسـة بلغـت من وجهة نظـر المعلمـین والمـدراء، ممارسة المشرف للأدوار المطلوبة منه 
، ولتحقیق أهد الأسـالیب الإحصـائیة المناسـبة لتحلیـل  الباحـث اسـتخدم، اف الدراسة تم استخدام الاسـتبیانومدیراً

الدراســة إلــى أن المشــرف التربــوي یمــارس جمیــع مجــالات دوره المهنــي ائج وتفســیرها، ولقــد توصــلت نتــائج النتــ
ــــة  ـــد مســــتوى دلال ــة إحصــــائیة عنـ ــروق ذات دلالــ ـــة عالیــــة، وأنــــه لا توجــــد فــ ــطات  α ≥ 0.05بدرجـ فــــي متوســ

اســتجابات أفــراد عینــة الدراســة حــول درجــة ممارســة المشــرف لــلأدوار الإشــرافیة المطلوبــة منــه تعــزى لمتغیــرات 
ذات دلالــة إحصــائیة عنــد مســتوى المؤهــل العلمــي، كمــا أظهــرت وجــود فــروق ، و )معلــم/مــدیر( المهنــة: الدراســة
أفراد عینة الدراسة حول درجـة ممارسـة المشـرف لـلأدوار الإشـرافیة  في متوسطات استجابات α ≥ 0.05دلالة 

  .المطلوبة منه تعزى لمتغیر سنوات الخبرة
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  :الدراسات الأجنبیة: ثانیاً 
  :Bech 1976دراسة بیتش / 1

  .تصورات المعلمین والمشرفین التربویین العاملین في الخدمات الإشرافیة التعلیمیة: بعنوان
هــدفت هــذه الدراســة إلــي تحدیــد تصــورات المعلمــین والمشــرفین التربــویین العــاملین فــي الخــدمات الإشــرافیة 
التعلیمیــة ومـــن ضـــمن هـــذه الخـــدمات المشـــاهدات الصــفیة والمـــؤتمرات الإشـــرافیة التـــي تعقـــد عقـــب المشـــاهدات 

، وتكونـت مـن  مشـرفاً تربویـاً ) 278(دیراً ومـ) 317(معلمـاً و) 381(الصفیة، واختیرت عینـات الدراسـة عشـوائیاً
أظهرت النتائج أن نظام الإشـراف التربـوي وخدماتـه یتصـفان بالفشـل وعـدم القـدرة علـى تحقیـق النتـائج الفضـلى، 
ــي المشــــاهدات الصــــفیة والمــــؤتمرات  ــذ فــ ــؤ تنفیــ ــیط وســ ــك ســــؤ تخطــ ـــورات المعلمــــین أن هنالــ ــرت تصـ ــا أظهــ كمــ

  . جز عن حل المشكلات التعلیمیةالإشرافیة، الأمر الذي یجعل الإشراف التربوي عا
  :Sidgi (1979(دراسة صدقي / 2

  .مقارنة بین معلمي المرحلة الثانویة والمشرفین التربویین في كل من تكساس ومنظمة كراتش: بعنوان
ــة الثانویــة والمشــرفین التربــویین فــي كــل مــن تكســاس  هــدفت هــذه الدراســة إلــي المقارنــة بــین معلمــي المرحل

ــة مـــن  .ض النظـــر عـــن الممارســـات الإشـــرافیةبغـــومنظمـــة كـــراتش  ــین و) 108(تكونـــت العینـ ) 45(مـــن المعلمـ
معلمـــاً  فـــي كـــراتش، وخلصـــت الدراســـة إلـــي عـــدم وجـــود اخـــتلاف فـــي اتجاهـــات ) 122(مشـــرفاً فـــي تكســـاس و

ــة  المشـــرفین فـــي كـــل مـنــ تكســـاس وكـــراتش نحـــو بعـــض الأســـالیب الإشـــرافیة یعـــزى للجـــنس أو العمـــر أو الحالـ
أو الخلفیة التعلیمیة أو سنوات الخبرة، بینما ظهر اختلاف بنـاء علـى تلـك المتغیـرات لـدى المعلمـین  الاجتماعیة

الدراسة على وجود اتجاهات ایجابیـة نحـو بعـض الأسـالیب الإشـرافیة واتجاهـات سـلبیة  أدلتفي المنطقتین كما 
  .نحو البعض الآخر

 ):1995(دراسة توان هیسیا ولن / 3
  .توى العلمي لأسالیب التعلیم لدى معلم الكیمیاء أثناء التدریب المیدانيتطویر المح: بعنوان

ــذه  ــةتهـــدف هـ ـــي  الدراسـ ـــاء التـــدریب  المحتـــوى العلمـــي لأســـالیب التعلـــیمتطـــویر إل ــاء أثن ــم الكیمیـ لـــدى معلـ
مجموعــة مــن الطــلاب المعلمــین فــي تخصــص الكیمیــاء فــي تــایوان أثنــاء  مــن عینــة الدراســةتكونــت  ".المیــداني

جراء المقابلات الشخصیة قبل وبعد التدریبو التدریب قبل الخدمة،  ٕ   .شملت مشاهدتهم أثناء التدریب وا
من أهم النتائج التي توصلت إلیها الدراسة هي انه بعد عام كامل من الخبرة المیدانیـة زادت لـدیهم القـدرة علـى و 
بســیط الكیمیــاء، وتنــوع طــرق التــدریس، والاهتمــام بخصــائص المتعلمــین، والــوعي بأهمیــة التطــویر العلمــي فــي ت

عطائهــا الوقــت  ٕ التخصــص، وفــي طریقــة توصــیل المعلومــة للطــلاب، ممــا یــدل علــى أهمیــة التربیــة المیدانیــة وا
  .الكافي

  
  



86 

 

  .في أمریكا) Linton  &Deuschle )2007دراسة لنتون ودسكول / 4
فــي أربعــة نمـاذج للإشـراف الجمــاعي فـي جامعــة إنـدیانا، : تلبیـة حاجــات المشـرفین علــى المـدارس :بعنـوان

  .الولایات المتحدة الأمریكیة
وجــود هدــفت إلــى وصــف الإشــراف الجمــاعي كخیــار قابــل للتطبیــق، وكوســیلة للتصــدي إلــى مشــكلة عــدم 

عــدة ارتباطــات ي الجمــاعي، بالإضــافة إلــ ج للإشــرافهــدفت إلــى بحــث أربعــة نمــاذإشــراف عملــي مســتمر، كمــا 
لتخطیط وتنفیذ مجموعات الإشراف في المدارس، ولتحقیق أغراض الدراسـة، قـام الباحـث بوصـف أربعـة نمـاذج 

حیـث أشـارت النتـائج . للإشراف الجماعي، بالاستعانة بالأدبیات المتعلقة بالموضوع، مستخدماً المنهج الوصـفي
ممارســة  ســتمر، یسـبب فــي خلـق مشـكلة كبیــرة للمرشـدین الـذین یرغبــون فـيإلـى أن عـدم وجــود إشـراف عملـي م

أشارت إلى أن مشرفي المـدارس غالبـاً مـا یعملـون فـي عزلـة عـن بقیـة الكـادر التعلیمـي، الوظیفة الإشرافیة، كما 
  .مما یشیر إلى تدني التخطیط والتنفیذ لدیهم

  .في نیجیریا) FASASI )2008دراسة فساسي / 5
، "فــي نیجیریــا  21المشــرف فــي التعزیــز الفعلــي للعلاقــة بــین المجتمــع والمدرســة فــي القــرن  دور :بعنــوان

لـى بحــث  ٕ هـدفت إلـى البحــث فـي دور المشــرف التربـوي فـي تعزیــز العلاقـات بــین المدرسـة والمجتمـع المحلــي، وا
ولتحقیـق أغـراض الجهود التي تصنعها الحكومة، في شـأن إشـراك المجتمـع المحلـي فـي بـرامج التعلـیم الشـاملة، 

ــا قـــام بـــإجراء العدیـــد مـــن  الدراســـة، قـــام الباحـــث باســـتخدام المـــنهج الوصـــفي، واســـتخدام الأدبیـــات المتعلقـــة، كمـ
حیـث أشـارت النتـائج إلـى أنـه خلافـاً لمـا فـي الماضـي، فقـد أصـبحت . المقابلات مع مشرفین، ومعلمین، وأهالي

امجها التنمویة، والتعلیم الشامل، فعالـة أكثـر حیـث حـاز الجهود التي تصنعها الحكومة لإشراك المواطنین في بر 
  .دور المشرف التربوي على مستوى مرتفع

  ).  Dennis )2009دراسة  دینیس / 6
، هـدفت إلـى دراســة أبعـاد التنظـیم التعلیمـي للمــدارس، "التربـوي وتحـول التنظــیم المدرسـي الإشـراف: بعنـوان

ـــى عناصـــر م ـــد المضـــاعفات المترتبـــة عل ــة، والمهـــارات : فـــي ة مـــن الإشـــراف التربـــوي، تتمثـــلحـــددلتحدی المعرفـ
الشخصیة والتقنیة، والمناطق التي یجرى علیها تنفیذ المهـام، ولتحقیـق أغـراض الدراسـة قـام الباحـث باسـتعراض 
الأدبیــات ذات الصلــة، والخبــرات الجماعیــة، وقــام الباحــث أیضــاً بجمــع وصــیاغة مجموعــة مــن الآثــار المترتبــة 

لإشراف، علـى شـكل أثـر الـدور المتعلـق بمسـؤولیات المعلمـین، ومـدیري المـدارس، حیـث أشـارت على عناصر ا
نتائج الدراسة إلـى أن عملیـة الإشـراف، تتـأثر بشـكل كبیـر مـن قبـل وجـود منظمـة للـتعلم، ممـا یـؤدي إلـى ارتفـاع 

  .كقوة مساعدة، إذا استمر الإشراف ل المشرفین في العملیة الإشرافیةمستوى التنمیة المهنیة من قب
  .في تركیا) Kapusuzoglu  )2010دراسة كابسزوجلو / 7

فــي مـدینتي بولــو دور مشـرفي التعلــیم الابتـدائي فـي تــدریب المعلـم المرشـح للحصــول علـى وظیفـة : بعنـوان
  .ودوزجي في تركیا
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وظیفــة، هـدفت إلــى تحدیـد دور مشــرفي التعلــیم الابتـدائي، فــي تـدریب المعلمــین المرشــحین للحصـول علــى 
ــیم الابتــــدائي، حیــــث  ولتحقیــــق أغــــراض الدراســــة قــــام الباحــــث بتقیــــیم آراء المعلمــــین المرشــــحین، ومشــــرفي التعلــ

معلمـا فـي مـدارس التعلـیم الأساسـي فـي بولـو ودوزجـي،  297استخدم الباحث الاسـتبیان، وبلـغ مجتمـع الدراسـة 
معلمـا بالطریقـة  221وزجـي، وقـد تـم أخـذ مشرفاً ممـن یعملـون فـي مـدیریات التربیـة الوطنیـة، فـي بولـو ود 35و

وقـد أشـارت نتـائج الدراسـة بعـد تحلیـل الاسـتبانات، أن المشـرفین لـم . العشوائیة كعینة للدراسة، وجمیع المشـرفین
یقومــوا بــدعم المعلمــین المرشــحین للوظیفــة بشــكل كــاف، ممــا یشــیر إلــى تــدني التنمیــة المهنیــة التــي مــن شــأنها 

  .بشكل كافتعمل على دعم المعلمین 
  . في قبرص) Hismanoglu and Hismanoglu )2010و لو وهسمانجلدراسة هسمانج/ 8

دراســة  ،ي نســبة للتنمیــة المهنیــة للمعلمــینتصــورات معلمــي اللغــة الإنجلیزیــة عــن الإشـراف التعلیمــ: بعنـوان
  .مال قبرصحالة في ش

علیمــي نســبة إلــى التنمیــة المهنیــة، هـدفت إلــى دراســة تصــورات معلمــي اللغــة الإنجلیزیــة حـول الإشــراف الت 
كمـا هــدفت إلــى بحـث الأســس النظریــة للمصـطلحات المزدوجــة، والإشــراف التعلیمـي، والتنمیــة المهنیــة، وعلاقــة 

ولتحقیــق أغــراض الدراسـة، قــام الباحــث بدراســة حالـة صــغیرة الحجــم، فــي . ذلـك بســیاق تــدریس اللغـة الإنجلیزیــة
حیـث أشـارت النتـائج إلـى أن علـى المشـرف التربـوي . التركیـة شـمال قبـرصسیاق التعلیم العالي فـي الجمهوریـة 

أن یسلط الضوء على نقاط القوة في أداء معلمي اللغة الإنجلیزیة، ویقوم بتشجیعهم علـى التفكیـر ملیـا فـي نقـاط 
یجاد بعض الحلول لمشاكلهم ٕ من كما أشارت النتائج إلى وجود فرق ملحـوظ بـین المعتقـدات التـي یـؤ  .الضعف وا

آخــر تــدني مســتوى  بهــا مدرســو اللغــة الإنجلیزیــة، والتجــارب الحقیقیــة المتعلقــة بالإشــراف التعلیمــي، ومــن جانــب
  .الإشراف التربوي

  :التعلیق على الدراسات السابقة
 :یستنتج  من الدراسات السابقة ما یلي

وأسـالیبه، كمـا تطمـع إن معظم الدراسات العربیة قد أكدت علي تقییم الإشراف التربوي من حیث أسسه  .1
إلي بناء العلاقات الإنسـانیة، وان یكـون هنـاك مظهـر للدیمقراطیـة، حیـث قـام بعضـها بتحلیـل المهـارات 
والكفایــات الإشــرافیة المتــوفرة فــي المشــرفین التربــویین وفــي وجهــات النظــر المختلفــة، ومــدى اتفاقهــا مــع 

عاصـــرة الـــلازم توفرهـــا فـــي الإشـــراف التربـــوي النمـــاذج المثالیـــة ومـــدى مســـایرتها الأســـالیب الإشـــرافیة الم
 .الحدیث حتى تصل به الدرجة إلي تحقیق الأهداف المنشودة

تبین معظم هذه الدراسات أن المشرفین على وعي تام بأهداف الإشراف لكنهم بحاجة ماسـة إلـي الممارسـة  .2
یم والتغذیــة الراجعــة والتــدریب علــى أســالیب ومهــارات حدیثــة أهمهــا البحــث العلمــي وحــل المشــكلات والتقــو 

دارة الاجتماعات وبناء الأنشطة التعلیمیة ٕ  .وا
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 :أوجه الالتقاء والاختلاف بین الدراسات السابقة والدراسة الحالیة

ــیة . 1 ــي تطـــویر الكفایـــات التدریسـ ــى واقـــع الإشـــراف التربـــوي ودوره فـ ـــي التعـــرف علـ ــة الحالیـــة إل هـــدفت الدراسـ
لــت الدراســات السـابقة اكتســاب المشــرفین التربویـون لمهــارات برنــامج تطــویر لمعلمـي اللغــة الانجلیزیــة، بینمـا تناو 

 .الإشراف التربوي وبین المشرفین للإشراف التربوي وبین ممارستهم الإشرافیة
معظــم الدراســات الســابقة أجریــت علــى مراحــل التعلــیم المختلفــة وهــو مــا لا یتفــق مــع الدراســة الحالیــة والتــي . 2

 .ثانویة وتتفق الدراسة في هذا المجال مع دراسة أكوما فقطأجریت على المرحلة ال
وبصورة عامة تعتبر الدراسة الحالیة امتداداً وتطـویراً للدراسـات السـابقة، أمـا مـن حیـث أنهـا امتـداداً فیتمثـل 
في أن الباحث اتبع نفـس مـنهج البحـث ونفـس أدوات القیـاس التـي اتبعـت فـي الدراسـات السـابقة وبدراسـة بعـض 

نـــب والمتغیـــرات التـــي تناولتهـــا أي دراســـة مـــن هـــذه الدراســـات المتوقـــع مـــن إضـــافة هـــذه الدراســـة لموضـــوع الجوا
 Hismanoglu andدراسـة هسـمانجو وهسـمانجو من حیث النتائج اتفقت الدراسة الحالیة مـع دراسـة . الباحث

Hismanoglu )2010 (الانجلیزیـة في قبرص في تدني الإشـراف التربـوي بحسـب وجهـة نظـر معلمـي اللغـة .
فقــد أثبتــت  نتــائج هسـمـانجو تــدني مســتوى الإشــراف التربــوي بوجــه عــام فــي مجــال تنمیــة المهنیــة لمعلمــي اللغــة 

فیمــا أشــارت إلیــه نتــائج دراســة الــرمیح فــي أن ) 2003(اختلفــت الدراســة الحالیــة مــع دراســة الــرمیح . الانجلیزیــة
بوجـه عـام، أمـا الدراسـة الحالیـة فقـد أثبتـت نتائجهـا أن  المشرف التربوي یسهم فـي تنمیـة المعلـم بدرجـة متوسـطة

  .يالإشراف التربوي مرضیاً عنه فیما یختص بزیارة الصف الدراس
  :مدى استفادة الباحث من الدراسات السابقة

صــیاغة مشــكلة الدراســة وتحدیــدها تحدیــداً : اســتفاد الباحــث مــن الدراســات الســابقة فــي عــدة جوانــب منهــا
، تكوین  تصـور شـامل لموضـوع الدراسـة الحالیـة وذلـك مـن خـلال مـا اتبعتـه الدراسـات السـابقة  مـن منـاهج دقیقاً

وطــرق عــرض للنتــائج ومــا توصــلت لیــه مــن توصــیات، ومــا تقــدمت بــه مــن مقترحــات، كمــا اســتفاد الباحــث مــن 
حـث فـي مقارنـة الدراسات السابقة أیضاً فـي تصـمیم دراسـته وشـكلها العـام، كـذلك سـاعدت الدراسـات السـابقة البا

نتـائج هـذه الدراســة بنتـائج تلــك الدراسـات للوصـول إلــي تصـور واضــح عـن الإشـراف التربــوي  ودوره فـي تطــویر 
  .الكفایات التدریسیة لمعلمي اللغة الانجلیزیة بالمرحلة الثانویة
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  الفصل الثالث
  الدراسة المیدانیة إجراءات

  :تمهید
یتناول الباحث في هذا الفصل عرض لإجـراءات الدراسـة المیدانیـة، حیـث یوضـح الأسـلوب أو المـنهج فـي 
البحــث ومجتمـــع الدراســـة والأدوات التـــي اســـتخدمها الباحـــث فـــي جمـــع البیانـــات وخصـــائص أفـــراد العینـــة الـــذین 

  . تم جمعه من بیاناتطبقت علیهم مفردات الدراسة، كما وضحت المعالجة الإحصائیة التي استخدمت في ما 
  :منهج الدراسة

اتبــع الباحــث المــنهج الوصــفي للحصــول علــى المعلومــات مــع الاســتعانة بالمصــادر والمراجــع ذات الصــلة 
  .بالبحث، وما سبق من بحوث مشابهة

  :دراسةمجتمع ال
محلیــة  یضــم مجتمــع الدراســة معلمــي ومعلمــات اللغــة الانجلیزیــة بمــدارس المرحلــة الثانویــة بولایــة الجزیــرة

بحسـب آخـر إحصـائیة (معلمـاً ) 53(مدرسـة وعـدد المعلمـین ) 67(القرشي، حیث یبلغ عدد المـدارس بالمحلیـة 
  ). 2017من مكتب التعلیم بالمحلیة، 

  :عینة الدراسة
) 16(مـن مجتمـع البحـث، مـنهم %) 56.7(وبنسـبة ) معلماً ومعلمـة 30(تم اختیار عینة عشوائیة بلغت  

  :تم توزیع الاستبیان على المدارس بمحلیة القرشي علي النحو التالي ، معلمة) 14(معلم و
  .أفراد العینة المختارة من أساتذة اللغة الإنجلیزیة بمحلیة محلیة القرشي): 3(جدول رقم 

  عدد العینات المختارة  معلمي ومعلمات اللغة الانجلیزیة
  6  شرق محلیة القرشي
  6  شمال محلیة القرشي

  6  القرشيجنوب محلیة 
  6  غرب محلیة القرشي
  6  وسط محلیة القرشي

  30  مجموع العینة
  إعداد الباحث: المصدر

مـن ) 21(أما من حیث المؤهل العلمي فجمیعهم من حملة البكلاریوس ومـن حیـث المؤهـل المهنـي فمـنهم 
أقــل مــن (غیــر تربــوي، أمــا مــن حیــث ســنوات الخبــرة فواحــد فقــط مــنهم ســنین خبرتــه ) 9(حملــة المهــل التربــوي و

راوح سـنین خبــرتهم ، وأربعــة مـنهم تتــ)سـنوات10 -5(وعشــرون مـنهم تتــراوح سـنین خبــرتهم بـین ) خمسـة سـنوات
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مــنهم لــم ) 12(، أمــا مــن حیــث مجــال التــدریب )فمــا فــوق 16(وخمســة مــنهم ســنین خبــراتهم ) 15 -11(بــین 
منهم نالوا دورة تدریبیـة واحـدة، واثنـان فقـط نـالوا دورتـان تـدریبیتان وأربعـة مـنهم نـالوا ) 12(یتلقوا دورة تدریبیة، و

  .ثلاث دورات فأكثر
  :وصف عینة الدراسة

  .النوع): 4(رقم جدول 
 Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 

Valid 
M 16 53.3 53.3 53.3 
F 14 46.7 46.7 100.0 

Total 30 100.0  100.0  
  .إعداد الباحث: المصدر

  ).14(أكثر من عدد المعلمات ) 16(أن عدد المعلمین ) 4(یوضح الجدول رقم 
  

 :التعلیمي المؤهل): 5(جدول رقم 
 Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 

Valid 
 3.3 3.3  3.3 1 دبلوم

 100.0  96.7 96.7 29 بكلاریوس
Total 30 100.0 100.0  

  .إعداد الباحث: المصدر
  .أن أغلب المعلمین من حملة البكلاریوس ثم الدبلوم) 5(یوضح الجدول 

  
 :المهني المؤهل): 6(جدول رقم 

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 

Valid  
 70.0 70.0 70.0 21 تربوي

 100.0 30.0 30.0 9 تربوي غیر
Total 30 100.0 100.0  

  .إعداد الباحث: المصدر
  .أن أغلب المعلمین من خریجي كلیات التربیة ثم الكلیات الأخرى) 6(یتضح من الجدول رقم 
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 :الخبرة سنوات) 7(رقم  جدول
 Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 

Valid 

 3.3 3.3 3.3 1 سنوات 5 من أقل
 70.0 66.7 66.7 20 سنوات 10 - 5

 83.3 13.3 13.3 4 سنوات 15 -11
 100.0 16.7 16.7 5 فوق فما 16

Total 30 100.0 100.0  
  .إعداد الباحث: المصدر

  ).10-5(أعلاه أن أغلب المعلمین تتراوح سنین خبراتهم مابین ) 7(یتضح من الجدول 
  

 :التدریبیة الدورات): 8(جدول رقم 

 Frequency Percent Valid Percent 
Cumulative 

Percent 

Valid 

 40.0 40.0 40.0 12 توجد لا
 80.0 40.0 40.0 12 واحدة دورة

 86.7 6.7 6.7 2 دورتان
 100.0 13.3 13.3 4 فأكثر ثلاثة

Total 30 100.0 100.0  
  .إعداد الباحث: المصدر

  .أعلاه أن أغلب المعلمین لم یتلقوا دورات تدریبیة أو تلقوا دورة واحدة فقط) 8(یتضح من الجدول 
  :دراسةأدوات ال

الانجلیزیــة بمــدارس المرحلــة اسـتخدم الباحــث فــي هــذه الدراســة الاســتبانة الموجهـة لمعلمــي ومعلمــات اللغــة 
  .الثانویة بولایة الجزیرة محلیة القرشي

  :تصمیم الاستبانة
بعــد الاطــلاع علــى الدراســات الســابقة ذات الصــلة بموضــوع البحــث، والاطــلاع علــى كتــب منــاهج البحــث 

ریسـي لمعلمـي العلمي، وعلـى الخلفیـة النظریـة اللازمـة لمفـاهیم الإشـراف التربـوي ودوره فـي تطـویر الكفایـات التد
اللغة الانجلیزیة بمدارس المرحلة الثانویة تمكن الباحث من وضـع تصـمیم أولـي للاسـتبانة وفقـاً للأسـس العلمیـة 
المتبعة، وبعدها قام الباحث بعرض التصـمیم الأولـي للاسـتبانة علـى الـدكتورة المشـرفة علـى البحـث، ثـم عـرض 

جــال التربیــة وتــم تعــدیلها علــى حســب الآراء التــي الاســتبانة علــى مجموعــة مــن المحكمــین المتخصصــین فــي م
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أُبــدیت حولهــا مــن إضــافة وحــذف وتعــدیل، وكــان ذلــك بمثابــة تحكــیم الاســتبانة، ومــن ثــم قــام الباحــث بتصــمیم 
  ).1ملحق رقم. (وصیاغة الاستبانة في صورتها النهائیة

  :وقد تم تقسیم الاستبانة إلي ثلاثة أجزاء هي
  .موجه لأفراد العینة ویشرح المطلوب منهم عبارة عن خطاب: الجزء الأول

ــات الشخصـــیة المطلوبـــة والتـــي تشـــمل النـــوع، المؤهـــل التعلیمـــي، المؤهـــل : الجـــزء الثـــاني یتكـــون مـــن البیانـ
  .المهني، سنوات الخبرة، الدورات التدریبیة

  :یشتمل على محاور البحث وعددها ثمانیة هي: الجزء الثالث
  .الصف الدراسي ةزیار : المحور الأول
عداد الدرس: المحور الثاني ٕ   .التخطیط وا
  .طرق التدریس: المحاور الثالث
  .الوسائل التعلیمیة: المحور الرابع

  .رعایة الطلاب: المحور الخامس
  .المنهج الدراسي: المحور السادس
  .تنمیة العلاقات المهنیة والإنسانیة: المحور السابع
  .أسالیب التقویم: المحور الثامن

  :عبارة لیختار منهم المعلم ما یناسبه حسب السلم الثلاثي التالي) 67(قد اشتملت هذه المحاور على 
  .لا أوافق/ 3.      أوافق لحد ما/ 2.        أوافق/ 1

  :إجراءات توزیع الاستبانة
فضـل ، وذلـك لضـمان أ)عینـة الدراسـة(حاول الباحث إتباع أفضـل طریقـة لتوزیـع الاسـتبانة علـى المعلمـین 

  :إجابة علیها، ولتحقیق ذلك اتبع الباحث الخطوات التالیة
قابـل الباحـث مـدیري ومـدیرات المـدارس الثانویـة بمحلیــة القرشـي ولایـة الجزیـرة وذلـك لتوضـیح نـوع وأهــداف  .1

 .البحث
 .طلب الباحث من مدیري ومدیرات المدارس السماح له بالاجتماع مع معلمي ومعلمات اللغة الانجلیزیة .2
الباحــث بمعلمــي ومعلمــات اللغــة الانجلیزیــة كــل فـي مدرســته ووزع علــیهم الاســتبانة، حیــث تــم توزیــع التقـى  .3

 .استبانة صالحة للتحلیل) 30(استبانة استرد منها الباحث ) 40(
  :تقنین الاستبانة

یعنـــي درجـــة اســـتقرار النتـــائج عنـــد تكـــرار المقیـــاس علـــى نفـــس مجموعـــة الأفـــراد، ولإیجـــاد الثبـــات : الثبـــات
الأول  ءالاســــتبانة إلــــي جــــزئین، یشــــمل الجــــز  تخدم الباحــــث معادلــــة التجزئــــة النصــــفیة وذلــــك بتجزئــــة أســــئلةاســــ

ــردي  ــدرجات ذات الترتیــــب الزوجــــي )س(الـــدرجات ذات الترتیــــب الفــ ، ولإیجــــاد )ص(، ویشــــمل الجــــزء الثــــاني الــ
 :ارتباط الدرجات الفردیة والزوجیة استخدم الباحث معادلة الارتباط لبیرسون وهي



93 

  
  :وبعد ذلك استخدم الباحث معادلة سیبرمان براون لإیجاد معامل ثبات الاستبانة وصیغة المعادلة هي

  
وقـد اعتمــد الباحــث علـى نــوعین مــن . والصــدق هــو درجـة قــدرة المقیــاس علـى قیــاس مـا وضــع لقیاســة :الصـدق

 :أنواع الصدق هما

 .الاستبانة تقیس ما وضعت لقیاسهوهو الذي یشیر إلي ما یبدو ظاهرایاً أن : الصدق الظاهري  .أ 

 .وهو صدق الدرجات التجریبیة بالنسبة للدرجات الحقیقیة: الصدق الذاتي  .ب 
  :المعالجة الإحصائیة

قام الباحث بتفریغ البیانات التي جمعها في جداول ومـن ثـم معالجتهـا إحصـائیاً باسـتخدام برنـامج التحلیـل  
یـة والوسـط الحسـابي ومـن ثـم إیجـاد الانحـراف المعیـاري وقیمـة وفقاً للتكرارات والنسـب المئو  SPSSالإحصائي 

  .مربع كاي والقیمة الاحتمالیة للمحاور مجتمعة
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  الفصل الرابع
  عرض البیانات وتحلیلها ومناقشة النتائج

  ).زیارة الصف الدراسي(تحلیل عبارات المحور الأول ): 9(جدول رقم 

  :المشرف التربوي: العبارة  م
قیمة مربع   %والنسبة التكرار 

  كاي
القیمة 
  الاحتمالیة

الوسط 
 الحسابي

الانحراف 
أوافق  أوافق  المعیاري

  لا أوافق لحد ما

 مـرة مـن أكثـر یزورنـي  1
  السنة خلال

21 
70.0%  

1 
3.3% 

8 
26.7%  20.600 0.000  1.57 0.898  

 بمواعیـد مسـبقاً  یخطرنـي  2
  الزیارة

20 
66.7%  

3 
10.0%  

7 
23.3%  15.800  0.000  1.57  0.858  

 الدرس شرح في یشاركنى  3
  الحصة إلي الدخول قبل

2 
6.7%  

- 
-  

28 
93.3%  22.533  0.000  2.87  0.507  

 الـدرس معـي یسـتعرض  4
  الحصة إلي الدخول قبل

1 
3.3%  

1 
3.3%  

28 
93.3%  48.600  0.000  2.90  0.403  

 دخــول علــى یحــرص  5
  البدایة منذ الحصة

18 
60.0%  

5 
16.7%  

7 
23.3%  9.800  0.007  1.63  0.850  

 الشــرح أثنـاء یقـاطعني  6
  الملاحظات بعض لإبداء

3 
10.0%  

- 
-  

27 
90.0%  19.200  0.000  2.80  0.610  

 حتـى الشـرح معـي یتـابع  7
  الحصة نهایة

15 
50.0%  

11 
36.7%  

4 
13.3%  6.200  0.045  1.63  0.718  

 التـي الأسـئلة بتقـویم یقـوم  8
  للطلاب أطرحها

8 
26.7%  

6 
20.0%  

16 
53.3%  5.600  0.061  2.27 0.868  

 یـرى مـا للطـلاب یوضـح  9
  وضوح عدم فیه

5 
16.7%  

2 
6.7%  

23 
76.7%  25.800  0.000 2.60  0.770  

  0.720  2.20  0.0126 19.348 %55.0 %10.7 %34.5  المتوسط الكلي

تبــین مــن ومــن وجهــة نظــر أفــراد العینــة حــول زیــارة المشــرف التربــوي للصــف الدراســي،  )9(مــن الجــدول رقــم 
هم راضین عـن زیـارة المشـرف التربـوي للصـف الدراسـي فـي الإحصائي أناستجاباتهم حسب ما جاء في التحلیل 

التي تبین أن المشرف التربـوي یحـرص علـي زیـارة المعلـم أكثـر مـن ) 1،2،5،7(أربع عبارات هي العبارات رقم 
وان المشــرف التربـــوي یحـــرص علـــي الـــدخول مــرة خـــلال العـــام الدراســـي، ویــتم إخطـــار المعلـــم بمواعیـــد الزیـــارة، 

ففـي نظـر الباحـث هـذه محمـدة تـدل علـي . للحصة بمرافقة المعلم منذ البدایة ویظل حاضـراً حتـى نهایـة الحصـة
سیر الإشراف التربوي علي الـنهج الصـحیح الـذي یـؤدي إلـي توجیـه المعلـم بالطریقـة الصـحیحة التـي تـؤدي إلـي 

والتــي ) 3،4،6،8،9(بقــي مــن عبــارات المحــور وهــي التــي تــدرج تحــت الأرقــام رفــع كفایاتــه التدریســیة، أمــا مــا ت
جاءت نسبة عدم الموافقة علیها أكبر من نسبة الموافقة مـن قبـل المبحـوثین ففـي نظـر الباحـث كـذلك تـدل علـي 

ج إلـي الجانب الایجابي من قبل الإشراف التربوي وتدل علي ثقة المشرف التربوي بـالمعلم إذ أن المعلـم لا یحتـا
المشـــرف  ةمشــاركة المشــرف التربــوي فـــي شــرح واســتعراض الـــدرس قبــل الــدخول إلــي الحصـــة، كمــا أن مقاطعــ



95 

 

التربوي للمعلم أثناء الحصة تُعد سـالبة، وقـد اثبـت المبحوثـون أن المشـرف التربـوي لـم یقـم بـذلك كمـا أنـه لـم یقـم 
. وبمـا یقـوم بـه مى ثقـة المشـرف التربـوي بـالمعلبتقویم أسئلة المعلم التي یوجهها إلي الطلاب وهذا أیضاً یدل علـ

مما سبق یتضح أن دور الإشراف التربوي في مجال الزیارة الصفیة ایجابي من وجهة نظـر المبحـوثین وهـذا مـا 
وهـذا كلـه بمثابـة . دلت علیه النسب المئویة والوسط الحسابي وقیم مربع كاي وقیم الانحـراف المعیـاري للعبـارات

ــؤال ا ــزام المشــــرف التربــــوي بقواعــــد زیــــارة الصــــف : والــــذي نصــــه) 1(لدراســــة رقــــم إجابــــة علــــى ســ مــــا مــــدى التــ
التـــزام : الدراســـي؟، كماـــ أن اســـتجابات المبحـــوثین علـــى ســـؤال الدراســـة الأول توافقـــت مـــع رأى الباحـــث فـــي أن 

لمعلـم اللغـة  المشرف التربوي بقواعد زیارة الصـف الدراسـي بالطریقـة التـي تـؤدى إلـى تطـویر الكفایـات التدریسـیة
أن  يفیمــا أشــارت إلیــه نتــائج دراســة الــرمیح فــ) 2003(اختلفــت الدراســة الحالیــة مــع دراســة الــرمیح . الإنجلیزیــة

الأشـراف المشرف یسهم في تنمیة المعلم بدرجة متوسطة بوجه عام، أما الدراسـة الحالیـة فقـد أثبتـت نتائجهـا أن 
  . راسيالتربوي مرضیاً عنه فیما یختص بزیارة الصف الد

عداد الدرس(تحلیل عبارات المحور الثاني ): 10(جدول رقم  ٕ   ).التخطیط وا

  :المشرف التربوي: العبارة  م
قیمة مربع   %التكرار والنسبة 

  كاي
القیمة 
  الاحتمالیة

الوسط 
 الحسابي

الانحراف 
أوافق لحد  أوافق  المعیاري

  لا أوافق ما

یحثنــــي علــــى التخطــــیط الجیــــد   1
  للدرس

17  
56.7%  

6  
20.0% 

7  
23.3%  7.400 0.03  1.67 0.844  

یحــــرص علــــى الاطــــلاع علــــى   2
  الأهداف السلوكیة للدرس

10  
33.3%  

6  
20.0%  

14  
46.7%  3.200  0.20  2.13  0.900  

ــــارات   3 ـــــاب مهـــــ ــــدني لاكتســــ یرشـــــ
  تنظیم الخبرات التعلیمیة

14  
46.7%  

5  
16.7%  

11  
36.7%  4.200  0.12  1.90  0.923  

ـــذ   4 ـــــى تنفیـــ ــــي علـ الخبــــــرات یحثنــ
  التعلیمیة بشكل فعال

9  
30.0%  

11  
36.7%  

10  
33.3%  0.200  0.91  2.03  0.809  

یســاعدني علــى تحلیــل محتــوى   5
  المادة الدراسیة

2  
6.7%  

7  
23.3%  

21  
70.0%  19.400  0.00  2.63  0.615  

ــــط الخبـــــــرات   6 ـــــي علـــــــى ربـــ یحثنــ
  السابقة باللاحقة

9  
30.0%  

7  
23.3%  

14  
46.7%  2.600  0.27  2.17  0.874  

یرشــدني إلــي ربــط الــدرس بقـــیم   7
  المجتمع

2  
6.7%  

6  
20.0%  

22  
73.3%  22.400  0.00  2.67  0.606  

یزودنــي بمــا اســتجد فــي مجــال   8
  التخطیط

5  
16.7%  

1  
3.3%  

24  
80.0%  30.200  0.00  2.63 0.765  

یزودنــي بمــا اســتجد فــي مجــال   9
  إعداد الدرس

2  
6.7%  

3  
10.0%  

25  
83.3%  33.800  0.00 2.77  0.568  

  0.767  2.29  0.17 13.711  %54.8  %19.3  %26.0  المتوسط الكلي

ومن وجهة نظر معلمي ومعلمات اللغة الانجلیزیة المرحلـة الثانویـة بمحلیـة القرشـي ) 10(من الجدول رقم 
عـداد الـدرس ٕ تبــین للباحـث مـن خـلال التحلیـل الإحصــائي أن الإشـراف التربـوي غیـر مرضــي . حـول التخطـیط وا

عــداد الــدرس، وذلــك مــا دلــت عل ٕ یــه عنــه فــي جانــب تطــویر كفایــات المعلمــین التدریســیة فــي مجــال التخطــیط وا
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إجابات المبحـوثین التـي جـاءت بعـدم الموافقـة بنسـبة اكبـر مـن الموافقـة علـى عبـارات المحـور ماعـدا فـي جانـب 
ـــد للـــدرس ــیط الجی ٕ  حـــث المشـــرف التربـــوي لهـــم علـــى التخطـ ــارات تنظـــیم الخبـــرات  اده للمعلـــمرشـــوا لاكتســـاب مهـ

وهـذا مـا . مـن المحـور والثالثـة لـىالأو  تـانعلـى العبار  بحسـب مـا جـاء فـي اسـتجابات المبحـوثینوذلـك  التعلیمیـة
والوســط الحســابي وقــیم مربــع كــاي وقــیم الانحــراف المعیــاري %) 54.8(دلــت علیــه النســب المئویــة والتــي تمثــل 

ـــارات ــة  .للعب ـــة بمحلیـ ــة الثانوی ــات اللغـــة الانجلیزیـــة المرحلـ ــي ومعلمـ ــع وجهـــة نظـــر معلمـ یتوافـــق رأي الباحـــث مـ
عـداد الـدرسالقرشي في أن الإشراف التربوي غیـر مرضـ ٕ وهـذا كلـه بمثابـة إجابـة . ي عنـه فـي مجـال التخطـیط وا

عداد الدرس؟: والذي نصه) 2(على سؤال الدراسة رقم  ٕ   ما مدى اهتمام المشرف التربوي بالتخطیط وا
  ).طرق التدریس(تحلیل عبارات المحور الثالث ): 11(جدول رقم 

  :المشرف التربوي: العبارة  م
مربع قیمة   %التكرار والنسبة 

  كاي
القیمة 
  الاحتمالیة

الوسط 
 الحسابي

الانحراف 
أوافق لحد  أوافق  المعیاري

  لا أوافق ما

یطلع على كراستي لتحضیر   1
  الدروس

20  
66.7%  

6  
20.0% 

4  
13.3%  15.200 0.00  1.47  0.730  

یطلعني على ما یستجد من   2
  طرق التدریس

1  
3.3%  

8  
26.7%  

21  
70.0%  20.600  0.00  2.67  0.547  

3  
یشجعني على إتباع طرائق 
تدریس تتفق مع حاجات 

  الطلاب
9  

30.0%  
4  

13.3%  
17  
56.7%  8.600  0.01  2.27  0.907  

یساعدني في اختیار أسالیب   4
  10  -   تدریس مناسبة

33.3%  
20  
66.7%  3.333  0.07  2.67  0.479  

یرشدني إلي التنویع في   5
  طرائق التدریس

3  
10.0%  

12  
40.0%  

15  
50.0%  7.800  0.02  2.40  0.675  

6  
یخطط لحصص نموذجیة 

بالتنسیق مع المدارس 
  المختلفة في وحدته الإداریة

11  
36.7%  

2  
6.7%  

17  
56.7% 
  

11.400  0.00  2.20  0.961  

یشجعني على الاطلاع   7
  لتطویر كفایاتي التدریسیة

2  
6.7%  

8  
26.7%  

20  
66.7%  16.800  0.00  2.60  0.621  

التي یرشدني إلي المراجع   8
  تفیدني في هذا المجال

4  
13.3%  

2  
6.7%  

24  
80.0%  29.600  0.00  2.67  0.700  

  0.703  2.37  0.01  14.167  %57.5  %21.7  %20.8  المتوسط الكلي

ومن وجهة نظر معلمي ومعلمات اللغة الانجلیزیة المرحلـة الثانویـة بمحلیـة القرشـي ) 11(من الجدول رقم 
خــلال التحلیــل الإحصــائي قصــور الإشــراف التربــوي فــي مجــال طــرق تبــین للباحــث مــن . حــول طــرق التــدریس

رشــادهم وتــوجیههم فــي هــذا المجــال، وذلــك مــا دلــت علیــه  التــدریس والــذي یتمثــل فــي ٕ عــدم متابعــة المعلمــین وا
إجابات المبحوثین بعدم الموافقة على كل عبارات المحور ماعدا الإجابة علـى العبـارة الأولـى مـن المحـور التـي 

). یطلـــع علـــى كراســـتي لتحضـــیر الـــدروس: (نســـبة الموافقـــة علیهـــا اكبـــر مـــن عـــدم الموافقـــة والعبـــارة هـــيكانـــت 
كمـا  نستخلص من ذلـك أن الإشـراف التربـوي غیـر مرضـى عنـه فـي جانـب طـرق التـدریس مـن قبـل المبحـوثین،
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ــة والتــــي تمثــــل  ــراف وقــــیم الاوالوســــط الحســــابي وقــــیم مربــــع كــــاي %) 57.5(دل علــــى ذلــــك النســــب المئویــ نحــ
مـا مـدى اهتمـام المشـرف : والـذي نصـه) 3(وهذا كله بمثابـة إجابـة علـى سـؤال الدراسـة رقـم . المعیاري للعبارات

التربوي بطرق التدریس؟ یتوافق رأي الباحث مع وجهة نظـر معلمـي ومعلمـات اللغـة الانجلیزیـة المرحلـة الثانویـة 
  . مجال طرق التدریسبمحلیة القرشي في أن الإشراف التربوي غیر مرضي عنه في 

  ).الوسائل التعلیمیة(تحلیل عبارات المحور الرابع ): 12(جدول رقم 

  :المشرف التربوي: العبارة  م
 %التكرار والنسبة 

قیمة مربع 
  كاي

القیمة 
الاحتمالی

  ة

الوسط 
 الحسابي

الانحراف 
أوافق لحد   أوافق  المعیاري

  لا أوافق  ما

یوضح لي أهمیة الوسیلة   1
  التعلیمیة في تدریس المواد

4 
13.3% 

7 
23.3%  

19 
63.3%  12.600  0.002  2.50  0.898  

یرشدني إلي اختیار الوقت   2
  المناسب لعرض الوسیلة

5 
16.7%  

4 
13.3%  

21 
70.0%  18.200  0.000  2.53  0.858  

یحثني على حسن استخدام   3
  السبورة أثناء عرض الدرس

12 
40.0%  

7 
23.3%  

11 
36.7%  1.400  0.497  1.97  0.507  

یحثني على اختیار الوسائل   4
  المناسبة لتحقیق أهداف الدرس

5 
16.7%  

6 
23.3%  

19 
63.3%  12.200  0.002  2.47  0.403  

یرشدني إلي مراعاة تصمیم   5
  الوسائل التعلیمیة

1 
3.3%  

3 
10.0%  

26 
86.8%  38.600  0.000  2.83  0.850  

یشجعني على تصمیم وسائل   6
  المواد المحلیةتعلیمیة من 

4 
13.3%  

2 
6.7%  

24 
80.0%  29.600  0.000  2.67  0.610  

7  
یساعدني في استخدام 

تكنولوجیا التعلیم كوسیلة 
  تعلیمیة

2 
6.7%  

3 
10.0%  

25 
83.3%  33.800  0.000  2.77  0.718  

یطلعني على المستجدات في   8
  .مجال الوسائل التعلیمیة

3 
10.0%  

- 
-  

27 
90.0%  19.200  0.000  2.80  0.868  

یطلعني على المستجدات في   9
  مجال تكنولوجیا التعلیم

2 
6.7%  

1 
3.3%  

27 
90.0%  43.400  0.000  2.83  0.770  

0.725  2.60  0.056  23.222  %73.7  %12.6  %14.1  المتوسط الكلي
0  

أعــلاه أن أفــراد عینــة الدراسـة غیــر راضــیین عــن الإشــراف التربــوي فــي تــوجیههم ) 12(مــن الجــدول رقــم یتضـح 
رشــادهم فــي مجــال الوســائل التعلیمیــة ٕ وذلــك مــا دلــت علیــه إجابــاتهم بعــدم الموافقــة بنســبة اكبــر مــن الموافقــة  .وا

حیـــث ) یحثنــي علـــى حســن اســـتخدام الســبورة أثنـــاء الــدرس) (3(علــى كــل عبـــارات المحــور ماعـــدا العبــارة رقـــم 
م الرضـا عـن الإشـراف التربـوي فـي جاءت نسبة الموافقة علیها أكبر من نسبة عدم الموافقـة، ممـا یـدل علـى عـد

%) 73.7(مجال الوسائل التعلیمیـة وهـذا مـا دلّ علیـه الوسـط الحسـابي والنسـبة المئویـة المرتفعـة بعـدم الموافقـة 
كـل مـا تـم تلخیصـه مـن نتـائج وفقـاً للتحلیـل الإحصـائي لهـذا . وقیم مربع كاي وقیم الانحراف المعیاري للعبـارات

ـــة الإجابــــة ــؤال البحـــث رقــــم  الجـــدول یعـــد بمثاب ـــى سـ ــوي : والـــذي نصـــه) 4(عل ــدى اهتمـــام المشـــرف التربــ ــا مــ مـ
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باســـتخدام الوســـائل التعلیمیـــة؟ كـــذلك تتوافـــق اســـتجابات أفـــراد العینـــة مـــع رأي الباحـــث الـــذي یتضـــح فـــي ســـؤال 
ــوي  أن دور: الدراســــة الرابــــع الــــذي نصــــه ــي المشــــرف التربــ ــة فــ ــة بالمرحلــــة الثانویــ ــة الإنجلیزیــ توجیــــه معلــــم اللغــ

،  ســـتخدام الوســـائل التعلیمیـــة بالطریقـــة التـــي تـــؤدى إلـــى تطـــویر كفایاتـــه التدریســـیةلا كـــذلك اتفقـــت ضـــعیف جـــداً
، فقـد أثبتـت ) Hismanoglu and Hismanoglu )2010ولو وهسـمانجلهسمانج الحالیة مع دراسة ةالدراس

اللغـة  يیـة المهنیـة لمعلمـمجـال التنم يو تدني مستوى الإشراف التربوي بوجـه عـام فـلو وهسمانجلنتائج هسمانج
، هـــذه النتـــائج تتفـــق مـــع رأي الباحـــث الـــذي أرادا أن یعكســـه مجـــال الوســـائل التعلیمیـــةذلـــك  يالإنجلیزیـــة بمـــا فـــ

  . بصورة علمیة وموضوعیة من خلال إستجابات المبحوثین
  ).رعایة الطلاب(تحلیل عبارات المحور الخامس ): 13(جدول رقم 

  :المشرف التربوي: العبارة  م
قیمة مربع   %التكرار والنسبة 

  كاي
القیمة 
  الاحتمالیة

الوسط 
 الحسابي

الانحراف 
أوافق لحد  أوافق  المعیاري

  لا أوافق ما

یتابع معي أعمال الطلاب   1
  التحریریة

9  
30.0%  

12  
40.0% 

9  
30.0%  0.6900 0.74  2.00  0.788  

یتابع معي مستویات الطلاب   2
  التحصیلیة

6  
20.0%  

15  
50.0%  

9  
30.0%  4.200  0.12  2.10  0.712  

یقدر الأعمال المتمیزة   3
  للطلاب وینوه بها

9  
30.0%  

5  
16.7%  

16  
53.3%  6.200  0.05  2.23  0.898  

یشجع الطلاب على ممارسة   4
  النشاط المدرسي

11  
36.7%  

5  
16.7%  

14  
46.7%  4.200  0.12  2.10  0.923  

5  
یتعاون معي لدراسة 

المشكلات الاجتماعیة 
  للطلاب

 -  2  
6.7%  

28  
93.3%  22.533  0.00  2.93  0.254  

یتعاون معي لدراسة   6
  3  -   المشكلات السلوكیة للطلاب

10.0%  
27  
90.0%  19.200  0.00  2.90  0.305  

یشجعني على رعایة الطلاب   7
  المعاقین رعایة خاصة

1  
3.3%  

3  
10.0%  

26  
86.7%  38.600  0.00  2.83  0.461  

یشجعني على إكساب   8
  متنوعة الطلاب مهارات

2  
6.7%  

3  
10.0%  

25  
83.3%  33.800  0.00  2.77  0.568  

  0.614  2.48  0.13  16.178  %64.2  %21.3  %15.8  المتوسط الكلي

ــم  ــدول رقـ ــوي لا ) 13(مـــن الجـ ـــات المبحـــوثین یتضـــح أن الإشـــراف التربـ ـــاً للتحلیـــل الإحصـــائي لإجاب ووفق
مجـــال رعایــة الطـــلاب، وذلـــك مـــا دلــت علیـــه النســـب المئویـــة بعــدم الموافقـــة علـــى كـــل  المعلمـــین فـــيیســاعدهم 

التـي جـاءت نسـبة الموافقـة علیهـا ) یتـابع معـي أعمـال الطـلاب التحریریـة(ماعدا العبـارة الأولـى عبارات المحور 
كبـر مـن نسـب أ%) 64.2( لجمیـع العبـارات حیـث جـاءت نسـبة عـدم الموافقـة. متساویة مـع نسـبة عـدم الموافقـة

كـل ذلـك بمثابـة الإجابـة  .وقیم مربع كاي وقیم الانحراف المعیاري الموافقة، كما دل على ذلك الوسط الحسابي 
كـــذلك تتوافـــق  مــا مـــدى اهتمـــام المشــرف التربـــوي برعایـــة الطــلاب؟: والـــذي نصـــه) 5(علــى ســـؤال البحـــث رقــم 
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المشــرف  أن دور: لدراســة الرابــع الــذي نصــهاســتجابات أفــراد العینــة مــع رأي الباحــث الــذي یتضــح فــي ســؤال ا
،توجیه معلم اللغة الإنجلیزیة بالمرحلة الثانویة في التربوي    لرعایة الطلاب ضعیف جداً

  ):المنهج الدراسي(تحلیل عبارات المحور السادس ): 14(جدول رقم 

  :المشرف التربوي: العبارة  م
قیمة مربع   %التكرار والنسبة 

  كاي
القیمة 
  الاحتمالیة

الوسط 
 الحسابي

الانحراف 
أوافق لحد  أوافق  المعیاري

  لا أوافق ما

یقوم بتبصیري بأهداف   1
  المنهج

5  
16.7%  

6  
20.0% 

16  
63.3%  21.200 0.00  2.47  0.776  

یتعاون معي على إثراء المادة   2
  الدراسیة

2  
6.7%  

7  
23.3%  

21  
70.0%  19.400  0.00  2.63  0.615  

محتوى یستطلع رأیي حول   3
  المنهج الدراسي

7  
23.0%  

6  
20.0%  

17  
56.7%  7.400  0.03  2.33  0.844  

4  
یستطلع رأیي حول صحة ما 
یرد في الكتاب المدرسي من 

  حیث جودة الطباعة
3  

10.0%  
4  

13.3%  
23  
76.7%  25.400  0.00  2.67  0.661  

5  
یستطلع رأیي حول الكتاب 
المدرسي من حیث وضوح 

  الرسومات الداخلیة
1  
3.3%  

5  
16.7%  

24  
80.0%  30.200  0.00  2.70  0.504  

یتابع معي النقص في محتوى   6
  الكتاب المدرسي

3  
10.0%  

3  
10.0%  

24  
80.0%  29.400  0.00  2.70  0.651  

  2  -   یزودني بالتغذیة الراجعة  7
6.7%  

28  
93.3%  22.533  0.00  2.93  0.254  

  0.615  2.63  0.00  22.219  %74.3  %15.7  %10.9  المتوسط الكلي

أعـلاه یتضـح أن رأي المبحـوثین تجـاه مـا یجـب ) 14(من خلال ملاحظة التحلیل الإحصائي للجدول رقـم 
أن یقوم به المشرف التربوي في مجال إرشادهم وتـوجیههم فـي مجـال المـنهج الدراسـي بالصـورة التـي تـؤدي إلـي 
تفتق أذهانهم وتسیر بهم قدماً في طریق تطـویر كفایـاتهم التدریسـیة فـان دور الإشـراف التربـوي فـي هـذا المجـال 

، وهــ ــم یكــن موجــوداً ذا مــا دلــت علیــه إجابــات المبحــوثین بعــدم الموافقــة علــى كــل عبــارات المحــور، حیــث أن ل
النسبة المئویة لعدم الموافقة اكبر بكثیر من نسبة الموافقة على العبارات، كـذلك دل علـى ذلـك الوسـط الحسـابي 

) 6(البحــث رقــم كــل ذلــك یعــد بمثابــة الإجابــة علــى ســؤال . وقــیم الانحــراف المعیــاريللمحــور وقــیم مربــع كــاي 
یتوافق رأي الباحث مـع اسـتجابات أفـراد العینـة  ما مدى اهتمام المشرف التربوي بالمنهج الدراسي؟: والذي نصه

مجــال إرشــادهم وتــوجیههم فــي مجــال المــنهج الدراســي بالصــورة التــي التــي تؤكــد أن دور الإشــراف التربــوي فــي 
  .لم یكن موجوداً ویر كفایاتهم التدریسیة تؤدي إلي تفتق أذهانهم وتسیر بهم قدماً في طریق تط
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  ):تنمیة العلاقات الإنسانیة والمهنیة(تحلیل عبارات المحور السابع ): 15(جدول رقم 

 :المشرف التربوي: العبارة  م
قیمة مربع   %التكرار والنسبة 

 كاي
القیمة 

 الاحتمالیة
الوسط 
 الحسابي

الانحراف 
أوافق   أوافق  المعیاري

  لحد ما
  أوافقلا 

  یقوم بتقدیم دروس نموذجیة  1
3 

10.0% 
4 

13.3%  
23 
76.7%  

25.400  0.000  2.67  0.661  

یѧѧѧدعوني إلѧѧѧي حضѧѧѧور الѧѧѧدروس   2
  النموذجیة

3 
10.0%  

11 
36.7%  

16 
%53.3  

8.600  0.014  2.43  0.676  

  یعقد اجتماعات إشرافیة  3
5 

16.7%  
11  
36.7%  

14 
46.7%  

4.200  0.122  2.30  0.750  

النشѧѧرات الإشѧѧرافیة علѧѧى یѧѧوزع   4
  المعلمین

5 
16.7%  

14 
46.7%  

11  
36.7%  

4.200  0.122  2.20  0.714  

ینظم ورش عمل تربویة لإكساب   5
  المھارات المھنیة للمعلمین

2  
26.7%  

7 
23.3%  

21 
70.0%  

19.400  0.000  2.36  0.615  

یѧѧѧѧدعوني إلѧѧѧѧي حضѧѧѧѧور الѧѧѧѧورش   6
  التربویة

3 
10.0%  

5 
16.7%  

22 
73.3%  

21.800  0.000  2.63  0.669  

یشѧѧѧѧجعني علѧѧѧѧى إجѧѧѧѧراء بحѧѧѧѧوث   7
  .تربویة

2 
6.7%  

3 
10.0%  

25 
83.3%  

33.800  0.000  2.77  0.568  

یحرص على الاجتماع معѧي بعѧد   8
  الزیارة الصفیة

16 
53.3%  

3  
10.0%  

11 
46.7%  

0.133  0.715  2.07  1.015  

  0.709  2.42  0.121  14.691  %61.7  %22.9 %15.4  المتوسط الكلي

یتضــح أن آراء المبحــوثین تجــاه مــا یقــوم بــه الإشــراف ) 15(دراســة التحلیــل الإحصــائي للجــدول رقــم مــن خــلال 
یكـن مرضـیاَ عنـه  مالتربوي في مجـال تنمیـة علاقـاتهم المهنیـة والـذي یـؤدي بـدوره إلـي تطـور كفایـاتهم المهنیـة لـ

مــن ) 8(دلــت علیــه العبـارة رقــم إلا فـي مجــال اجتمـاع المشــرف مــع المعلـم بعــد انتهــاء الزیـارة الصــفیة وذلــك مـا 
والتـي جـاءت نسـبة الموافقـة علیهـا أكبـر مـن نسـبة ). یحـرص علـى الاجتمـاع معـي بعـد الزیـارة الصـفیة(المحور 

) 2.42(على ذلك الوسط الحسابي المرجح المـوزون بالنسـبة للمحـور ككـل والـذي قیمتـه  عدم الموافقة، كما دلّ 
. والنسـبة المئویـة للمحـور بعـدم الموافقـة أكبـر مـن نسـبة الموافقـةعیـاري وقـیم الانحـراف الموكذلك قیم مربع كاي 

ـــى ســـؤال ال ــة الإجابـــة عل ـــم  دراســـةوهـــذا بمثابـ ــة : والـــذي یـــنص علـــى) 7(رق مـــا دور المشـــرف التربـــوي فـــي تنمیـ
العلاقــات المهنیــة فــي محــیط العمــل المدرســي بالطریقــة التــي تــؤدى إلــى تطــویر الكفایــات التدریســیة لمعلــم اللغــة 

جابات المبحوثین مع رأي الباحـث حـول دور المشـرف التربـوي فـي تنمیـة العلاقـات المهنیـة إالإنجلیزیة؟، اتفقت 
فـي محـیط العمــل المدرسـي بالطریقــة التـي تــؤدى إلـى تطــویر الكفایـات التدریســیة لمعلـم اللغــة الإنجلیزیـة فــي أن 

ـــــداً  ــــعیف جـ ـــــال ضــ ــــذا المجـ ــــي هــ ــ ــوي ف ــــ. دور المشــــــرف التربــــ ــــت الدراســ ـــــة ةاتفقــ ــع دراسـ ــة مــــ هســــــمانجو  الحالیــــ
ــ) Hismanoglu and Hismanoglu )2010وهســـمانجو ــتوى الإشــــراف التربــــوي فــــ يفــ مجــــال  يتــــدني مســ

  .مجال تنمیة العلاقات المهنیةذلك  ياللغة الإنجلیزیة بما ف يالتنمیة المهنیة لمعلم
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  ).أسالیب التقویم(تحلیل عبارات المحور الثامن ): 16(جدول رقم 

  :المشرف التربوي: العبارة  م
قیمة مربع   %التكرار والنسبة 

  كاي
القیمة 
  الاحتمالیة

الوسط 
 الحسابي

الانحراف 
أوافق لحد  أوافق  المعیاري

  لا أوافق ما

ـــــروق   1 ــــــ ــــــاة الفــ ـــــوجهني لمراعـــــــ ـــــ یــ
  الفردیة بین الطلاب

11  
36.7%  

6  
20.0% 

13  
43.3%  2.600 0.27  2.07  0.907  

ــــــویم   2 ـــــى تقـــــ ــــــاً علــــــ ــــــر دائمـــــ یصـــــ
  بدقة وموضوعیةالطلاب 

4  
13.3%  

4  
13.3%  

22  
73.3%  21.600  0.00  2.60  0.724  

ــئلة   3 ـــــي إلـــــــي توجیـــــــه الأســـــ یحثنــ
  الصفیة على جمیع الطلاب

8  
26.7%  

7  
23.3%  

15  
50.0%  3.800  0.15  2.23  0.858  

ــــي اختیـــــار وســـــائل   4 یرشـــــدني إلـ
  تقویمیة تلائم أهداف الدرس

3  
10.0%  

3  
10.0%  

24  
80.0%  29.400  0.00  2.70  0.651  

5  
یســاعدني علــى توجیــه الأســئلة 
ــاه  ــــر انتبــــــ ـــــة التــــــــي تثیــــ التقویمیـــ

  الطلاب
2  
6.7%  

5  
16.7%  

23  
76.7%  25.800  0.00  2.70  0.596  

ــــــویم   6 ـــي طـــــــرق التقــ یرشـــــــدني إلــــ
  الذاتي

1  
3.3%  

5  
16.7%  

24  
80.0%  30.200  0.00  2.77  0.504  

یســــعى معــــي لتطــــویر أســــالیب   7
  التقویم

4  
13.3%  

3  
10.0%  

23  
76.7%  25.400  0.00  2.63  0.718  

ــاة   8 ینبهنــــــي إلــــــي ضــــــرورة مراعــــ
  شروط التقویم الجید

1  
3.3%  

7  
23.3%  

22  
73.3%  23.400  0.00  2.70  0.535  

ــــارات   9 ـــــ ـــــــة الاختبــ ـــــــوم بمراجعــــ یقـــ
  الصفیة

2  
6.7%  

6  
20.0%  

22  
73.3%  22.400  0.00 2.67  0.606  

  0.678  2.56  0.04 20.511  %69.6  %17.1  %13.3  المتوسط الكلي

یحتــوي علــى تحلیــل بیانــات محــور أســالیب التقــویم قــد اتفقــت آراء  يوالــذ) 16(بــالنظر إلــي الجــدول رقــم 
جمیع المبحوثین على أن الإشراف التربوي بالنسبة لهم لا یهتم بهذا الجانب وذلـك مـا دلـت علیـه إجابـاتهم التـي 

الموافقــة علیهــا، كمــا دل علــى جــاءت بعــدم الموافقــة علــى جمیــع عبــارات المحــور بنســب مئویــة اكبــر مــن نســب 
) 8(هـذا بمثابـة الإجابـة علـى سـؤال البحـث رقـم . وقیم الانحراف المعیاريذلك الوسط الحسابي وقیم مربع كاي 

 ).ما مدى اهتمام المشرف التربوي بأسالیب التقویم؟: (والذي ینص على
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  :كاي والقیمة الاحتمالیة لمحاور البحثالوسط الحسابي والانحراف المعیاري وقیمة مربع ) 17(جدول رقم 
مجموعة   المحور

  المقارنة
عدد أفراد 
  المجموعة

الوسط 
  الحسابي

الانحراف 
  المعیاري

قیمة مربع 
  كاي

درجة 
  الحریة

القیمة 
  النتیجة  التفسیر  الاحتمالیة

المحور 
  الأول

  0.6661  2.2089  16  ذكر
توجد فروق   دالة  0.01  1.75  19.348

  0.7288  2.1967  14  أنثى  لصالح الذكور

المحور 
  الثاني

  0.7567  2.3767  16  ذكر
توجد فروق   دالة  0.17  2.00  13.711

  0.7657  2.1889  14  أنثى  لصالح الذكور

المحور 
  الثالث

  0.6891  2.3388  16  ذكر
توجد فروق   دالة  0.01  1.88  14.167

  0.7154  2.4012  14  أنثى  الإناثلصالح 

المحور 
  الرابع

  0.6126  2.6344  16  ذكر
توجد فروق   دالة  0.06  1.89  23.222

  0.7393  2.5556  14  أنثى  لصالح الذكور

المحور 
  الخامس

  0.6178  2.4000  16  ذكر
توجد فروق   دالة  0.13  1.75  16.167

  0.5762  2.5812  14  أنثى  الإناثلصالح 

المحور 
  السادس

  0.6487  2.6186  16  ذكر
توجد فروق   دالة  0.00  1.86  20.933

  0.5690  2.6729  14  أنثى  الإناثلصالح 

المحور 
  السابع

  0.6900  2.3675  16  ذكر
توجد فروق   دالة  0.12  1.88  14.691

  0.7051  2.5700  14  أنثى  الإناثلصالح 

المحور 
  الثامن

توجد فروق   دالة 0.05  2.00  20.511  0.6350  2.6489  16  ذكر
  0.7049  2.4678  14  أنثى  لصالح الذكور

المحــور الأول، المحــور الثــاني، المحــور الرابــع، (نلاحــظ أن هنالــك أربعــة محــاور) 17(مــن الجــدول رقــم 
المحــور الثالــث، (وكــذلك أربــع محــاور توجــد بهــا فــروق ذات دلالــة إحصــائیة لصــالح الــذكور )  المحــور الثــامن

. توجــد بهـــا فــروق ذات دلالــة إحصـــائیة لصــالح الإنـــاث) المحــور الخــامس، المحـــور الســادس، المحــور الســـابع
مربع كـاي والقیمـة الاحتمالیـة  ةنتیجة تحلیل محاور البحث باستخدام الوسط الحسابي والانحراف المعیاري وقیم

ل توجـد فـروق فـي آراء مجتمـع البحـث فیمـا یتعلـق بواقـع المشـرف التربـوي هـ: تمثـل إجابـة لسـؤال البحـث التاسـع
  ؟)النوع(ودوره في تطویر أداء المعلم المهني وفقاً لمتغیر 
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  الفصل الخامس
  استنتاجات الدراسة

  :النتائج
  :من خلال التحلیل الإحصائي لنتائج البحث توصل الباحث إلي النتائج التالیة

مجــال زیــارة الصــف الدراســي مرضــیاَ عنــه مــن وجهــة نظــر المعلمــین حیــث أنــه الإشــراف التربــوي فــي  .1
 .ینتهج أسلوباً یؤدي إلي تطویر كفایاتهم التدریسیة

هنالــك قصــور مــن جانــب الإشــراف التربــوي فــي تطــویر كفایــات معلمــي اللغــة الانجلیزیــة فــي جانــب  .2
عداد الدرس ٕ  .التخطیط وا

ل طـرق التـدریس لا یـؤدي إلـي تطـویر الكفایـات التدریسـیة النهج الذي یتبعه الإشراف التربوي في مجا .3
 .لدى معلمي اللغة الانجلیزیة

هنالك قصور من جانب الإشراف التربوي في مساعدة معلمي اللغـة الانجلیزیـة فیمـا یخـتص بالوسـائل  .4
 ,.التعلیمیة في الجوانب التي تساعد فیس تطویر كفایاتهم التدریسیة

 .لمي اللغة الانجلیزیة فیما یختص برعایة الطلابالإشراف التربوي لا یساعد مع .5
ــة  .6 ــوي تــــؤدي إلــــي تطـــویر الكفایــــات التدریســــیة لمعلمــــي اللغــ ــن قبــــل الإشـــراف التربــ لا توجـــد متابعــــة مــ

 .الانجلیزیة فیما یختص بالمنهج الدراسي
ر یتضــح أن الإشــراف التربــوي بالنســبة لمعلمــي اللغــة الانجلیزیــة لا یــؤدي الــدور المنــوط بــه فــي تطــوی .7

الكفایـــات التدریســـیة فیمـــا یخـــتص بتنمیـــة العلاقـــات المهنـــي بالنســـبة للمعلمـــین إلا فـــي مجـــال اجتمـــاع 
 .المشرف التربوي بالمعلم بعد انتهاء الزیارة الصفیة فقد كان المشرف التربوي حریصاً على ذلك

مــي اللغـــة هنالــك عــدم اهتمـــام مــن قبــل الإشـــراف التربــوي فیمــا یخـــتص بأســالیب التقــویم بالنســـبة لمعل .8
 .الانجلیزیة الأمر الذي یؤدي إلي عدم تطویر كفایاتهم التدریسیة في هذا المجال

  :التوصیات
  :بعد الحصول على نتائج الدراسة أوصى الباحث بعدد من التوصیات منها

 .عقد دورات تدریبیة لتطویر الإشراف التربوي .1
 .النظر في الأسس التي بموجبها یتم اختیار المشرف التربوي .2
 .زیادة أعداد المشرفین التربویین .3
 .العمل على حل المشكلات التي تواجه المشرفین التربویین .4
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  :المقترحات
  :على ضوء ما توصلت إلیه الدراسة من نتائج قام الباحث باضافة بعض المقترحات أهمها

 .إجراء دراسة في نفس المجال في مرحلة الأساس .1
 .ة على عینة من معلمي المواد الأخرىإجراء نفس الدراسة في المرحلة الثانوی .2
 .التوسع في نفس المجال في أقالیم السودان الأخرى .3
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  المصادر والمراجع
 :المصادر: أولاً 
 .القرآن الكریم .1
 .ج، م، ع دار المعارف ، القاهرة،. ت. د). 5(لسان العرب المجلد : 1993ابن منظور  .2

 :المراجع: ثانیاً 
– تحلیلـه – مفهومـه الصـفي، التفاعـل،  (2002)الحلـیم عبـد محمـد االله، وحسـب عزیـز مجـدي إبـراهیم، .3

 .الأردن
 .ع. م. ج، دار الفكر العربي، القاهرة، الإشراف المدرسي والعیادي، )1999( أحمد إبراهیم أحمد .4
 القـاهرة،دار الفكـر العربـي، الإدارة المدرسیة مطلع القرن الحـادي والعشـرون، ، )2003(__________  .5

 .ع. م. ج
، الطبعــة الثانیـــة، الإدارة والإشــراف التربــوي اتجاهــات حدیثــة ،)1987(والفــرح، وجیــه،   __________ .6

 .المملكة العربیة السعودیة الریاض، ،مطابع الفرزدق
. م. ج، دار الفكـــر العربـــي، القـــاهرة، الإدارة التعلیمیـــة والإدارة المدرســـیة، )2005( أحمـــد اســـماعیل حجـــي .7

 .ع
 .، الكویت2، وكالة المطبوعات، طأصول البحث العلمي ومناهجه، )1986( حمد بدرأ .8
 .لبنان، مكتبة لبنان دار النشر، بیروت، المصباح المنیر، )1987( أحمد بن محمد المغربي .9

. م. ج، طبعــة ثانیــة، عـالم الكتــب، القــاهرة، المنـاهج بــین النظریــة والتطبیـق، )1989( أحمـد حســن اللقــائي .10
 .ع

 .ع. م. القاهرة، ج ، مكتبة القاهرة،الفكر التربوي في رعایة الكفیف، )1978( لطفي بركاتأحمد  .11
 لبنـان، العربـي الفكـر دار ، 1ط ،للمعلمـین التربـوي الـنفس علـم ،)2000(صـالح  الـرحمن عبـد الأزرق، .12

 .لیبیا العالمیة العلمیة مكتبة طرابلس
 لـدى الدراسـي التخطـیط لكفایـة تقویمیـة دراسـة، )2003( عیسـى سـمیر والرشـید، إبـراهیم حامـد الاسـطل، .13

 العربیـة الجامعـات اتحـاد مجلـة فـي ،المتحدة العربیة الإمارات بدولة ظبي أبو إمارة في معلمي الریاضیات
 .دمشق جامعة التربیة كلیة الرابع، العدد الأول المجلد النفس، للتربیة وعلم

 .ع. م. جعالم الكتب، القاهرة، ،الثانیة ، الطبعةالتربويالإشراف م، 1976الأفندى، محمد حامد،  .14
، ترجمــة وهیـــب ســـمعان الإشـــراف الفنــي فـــي التعلـــیم ،)1963( بورمــان وآخـــرون، تشـــالز بورمــان وآخـــرون .15

 .ع. م. جالقاهرة،  ،مكتبة النهضة ،2وآخرون، ط
 المملكـة وجـدة، الهـلال دار الثالثـة، الطبعـة ،نسـقیة مقاربـة الكفایـات،  (2005)الـرحمن عبـد التـومي، .16

 .المغربیة
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، مؤسسـات للدراسـات الجامعیـة، تكوین المعلـم العربـي والثـورة العلمیـة التكنولوجیـة، )1976( جبرائیل بشارة .17
 .لبنانبیروت، 

، مكتبـة دار الفكـر للنشـر والتوزیـع، 4التـدریس الفعـال، ط: جرادات وقاري بورش، جرادات، غرت، وآخـرون .18
  . عمان، بدون سنة طبع

دارة التقنیـات التربویـة، )1982( لحاج عیسى مصباح العمري، ملحم إیادا .19 ٕ اتجـاه  -مركز مصادر التعلـیم وا
 .، مكتبة الفلاح، الكویتجدید في تكنولوجیا التربیة

، مكتـب التربیـة العربـي دول الخلـیج العربـي التوجیه والإشراف التربوي فـيه، 1417الحبیب، فهد إبراهیم،  .20
 .لدول الخلیج

 .، دار القلم، الكویتوسائل الاتصال والتكنولوجیا في التعلیم، )1980( الطوبيحسین  .21
، مكتبــة الأنجلــو المصــریة، القــاهرة، دراســات فــي الإشــراف الفنــي، 1969حسـین، حســین ســید احمــد حســین .22

  .مصر
 الجامعیـة المطبوعـات دیـوان ،الحدیثـة ووسـائله وطرقـه التدریس كفایة قیاس، )1985(زیاد  محمد حمدان، .23

 .الجزائر
، دار الأمـــل، أربـــد،  الإدارة والإشـــراف التربـــوي اتجاهـــات حدیثـــة، )2000( احمـــد الخطیـــب،. الخطیـــب، د .24

  .الأردن
، دار الفكـــر العربـــي، قضـــایا تربویـــة دراســـة تحلیلیـــة لعناصـــر العملیـــة التعلیمیـــة، )2004( ســـالم بـــن راشـــد .25

 .ع. م. جالقاهرة، 
، مكتبة الأنجلـو، القـاهرة، الإدارة المدرسیة والإشراف الفني، 1977شعلان، محمد سلیمان شعلان وآخرون .26

  .مصر
حلقــة دراســـیة  -إدارة المــوارد البشـــریة ،)1983( الشــناوي وآخــرون، عبـــد العزیــز الشـــناوي ومحمــد الأحمـــر .27

تحت إشـراف المنظمـة العربیـة للتربیـة والثقافـة والعلـوم، دمشـق،  -حول الإشراف التربوي في الوطن العربي
 .سوریا

 .الأردن دار البشیر، عمان، ،، الطبعة الأولىقضایا في الإشراف التربوي، )1988(محمود،  افش،ط .28
، التوثیــق "مهمــات الإشــراف التربــوي، مجالاتــه، طبیعتــه، عملیاتــه، مقوماتــه"، )1974( عبــد العزیــز البســام .29

 .، العراق، بغداد12، ع3التربوي ، س
، الطبعـة الأولـى، وتطبیقاتهـا والإشـراف التربـوي أصـوله الإدارة التعلیمیـة، )2001(عطوي، جودت عـزت،  .30

 .الدار العلمیة الدولیة ودار الثقافة، الأردن
 القیـاس مبـادئ، )1994(االله  عبـد فهـد والـدایم، السـید االله عبـد الجـواد، وعبـد إسـماعیل محمـد عمـران، .31

  .نشر دار دون ،الإسلامیة البیئة والتقویم في
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بدولـة  الثانویـة بالمرحلـة الریاضـیات لمعلمـي المعرفیـة الكفایـات قیـاس،  2004)دیسـمبر(خالـد غـادة عیـد، .32
البحـرین،  جامعـة والتربویـة، النفسـیة العلـوم مجلـة فـي تكسـیس، اختبار باستخدام تشخیصیة دراسة، الكویت
 . 03، العدد05 المجلد

تنمیـة مهـارات  التـدریس لـدى دور المشـرف التربـوي فـي ). "2007(الغامدي، حافظ بـن عبـد االله بـن عایـد  .33
 .مكة المكرمة، المملكة العربیة السعودیة: ، جامعة أم القرى "معلمي اللغة العربیة

 الشـروق دار، " الأداء التـدریب، المفهـوم، "التـدریس كفایـات ،)2003(كـاظم  محسـن سـهیلة الفـتلاوي، .34
 .الأردن ،عمان ،1 ط النشر والتوزیع،

 .الأردنعمان،  ،، دار المیسرة للنشرتدریس الدراسات الاجتماعیةطرائق ، )2006( فخري رشید خضر .35
ـــد االله عمـــر الفـــرا، د  .36 ــه . الفـــرا، عب ــد الـــرحمن عبـــد الســـلام جامـ ــة ، )1999(عبـ المرشـــد الحـــدیث فـــي التربیـ

 ،، وســط البلــد ســاحة الجــامع الحســیني3، مكتبــة دار الثقافــة للنشــر والتوزیــع، طالعملیــة والتــدریس المصــغر
 .الأردن عمان،

 .©مطبعة جامعة أكسفورد  - -صفة الإنجلیزیة ، )2010(، قاموس أكسفورد المتقدم للمتعلم .37
 ولـةبد التعلـیم بمـدارس الاجتماعیـة المـواد معلـم إتقـان مـدى مـا، )2000( محمـد، دیسـمبر إبـراهیم كـرم، .38

 . 4العدد ، 3المجلد البحرین، جامعة والتربویة، النفسیة العلوم مجلة في ،التدریسیة الكویت للكفایات
 القـاهرة، ،، طبعـة ثالثـة، عـالم الكتـبالمناهج بـین النظریـة والتطبیـق ،)1989( اللقاني، أحمد حسن اللقاني .39

 .ع. م. ج
التاســعة عشــر، المطبعــة الكاثولوكیــة، بیــروت،  ، الطبعــةالمنجــد فــي اللغــة والأدب والفنــونلــویس معلــوفي،  .40

 .).ت. د(
ـــیم، )1983(متـــولي، مصـــطفى  .41 ــي التعل ــي فـ ــاهرةالإشـــراف الفنــ  .، دار المطبوعــــات المصـــریة الجدیـــدة، القــ

 .مصر
، مؤتمر إعـداد وتـدریب المعلـم فلسفة إعداد المعلم في مجتمع عربي جدید، )1972( محمد الهادي عفیفي .42

 .ع. م. جفي الوطن، القاهرة، 
ــر بشـــیر .43 ـــیم فــــي الســـودان، )1970( محمـــد عمـ ــة تطـــور التعل ، ترجمـــة هنـــري ریـــاض وآخـــرون، دار الثقافــ

  .السودان بالاشتراك مع مكتبة خلیفة عطیة، بیروت، الخرطوم،
 .ع. م. ج، عالم الكتب، القاهرة، الإدارة التعلیمیة أصولها وتطبیقاتها، )1982( محمد منیر موسى .44
، عمـان والتوزیـع، للنشـر الفرقـان دار ، 1ط ،الـنظم ضـوء فـي التعلیمیـة لكفایـاتا ،)1983(توفیـق  مرعـي، .45

 .الأردن
 .الأردن ،دار الأمل ،الإشراف التربوي الحدیث واقع وطموح، )1986(المساد، محمود أحمد،  .46
، دار المطبوعـات الجدیـدة، القـاهرة، الإشراف التربـوي فـي التعلـیم دراسـة مقارنـة، )1983( مصطفى متولي .47

 .ع. م. ج
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الریــاض، ، ، الطبعــة الأولــىأصــولها وآدابهــا الزیــارات الصــفیة، )1998(المنیــف، محمــد صــالح عبــداالله  .48
 .المملكة العربیة السعودیة

ــــدي .49 ـــف االله الزای ــة، )2002( مهــــا محمــــد خلـ ــ ـــرفة التربوی ــي، تقــــویم الأداء الــــوظیفي للمشـ ــ ، دار الفكــــر العرب
 .ع. م. جالقاهرة، 

أثنـاء  المعلمـین تـدریب لمسـئولي التدریبیـة الـدورة فـي الملاحظـة، بطاقـات اماسـتخد، (1996)یونس ناصر، .50
  .تونس والعلوم، والثقافة للتربیة العربیة المنظمة ،الخدمة

 .ع. م. ج، دار الفكر، القاهرة، الإدارة والإشراف التربوي ،)2001( نشوان، یعقوب حسین نشوان .51
 .، قطر، التربیة، الدوحة34، ع8س، مشكلات التوجیه التربوي، )1979( نهلة الحمص .52
. م. ج ، مكتبـة النهضـة، القـاهرة،الإشراف الفني فـي التعلـیم، )1963( هاري، دوجلاس، وتشارلز وبورمان .53

 .ع
، الطبعـة الثانیـة، المـدخل إلـى التـدریس الفعـال، )1999( یحیى، حسـن عایـل أحمـد والمنـوفي، سـعید جـابر .54

 .العربیة السعودیة، المملكة الریاض ،دار الصولتیة للتربیة
  :الرسائل العلمیة: ثالثاً 

ــد الشـــیباني .1 ــات  ،)1991( احمـــد مجاهـ ـــوم وعملیـــة التوجیـــه ومشـــكلاتها والتطلعــ ـــات موجــــه العل تحلیـــل وكفای
رســالة ماجســتیر غیــر منشــورة، جامعــة  المســتقبلیة لتحســینها مــن وجــه نظــر مختلــف الفئــات التربویــة الیمنیــة،

 .، الیمنالیرموك، أربد
ــار  .2 ــلیمانانتصــ ــریم ســ ــوي لمرحلــــة الأســــاس بولایــــة الجزیــــرة، المشــــاكل ، )2002( عــــوض الكــ الإشــــراف التربــ

  .، السودانالتربیة، جامعة الخرطوم ، كلیةماجستیر غیر منشورةلنیل درجة ال، بحث تكمیلي ، والحلول
رة، جامعــة ، رســالة ماجســتیر منشــو التفتــیش الابتــدائي فــي العــراق تقیــیم ،)1967(البــزاز، حكمــت عبــد االله،  .3

 .، العراقالإرشاد بغداد، مطبعة
ــة ، )1988( الحســـن المغیـــدي .4 ــا یـــدركها المعلمـــون فـــي محافظـ ــویم الكفایـــة الأدائیـــة للمشـــرف التربـــوي كمـ تقـ

 .سالة ماجستیر غیر منشورة، الإحساء
النمـــو المهنـــي للمعلمـــین فـــي  دور المشـــرف التربـــوي فـــي تحســـین ،)1995(حســـن، مـــاهر محمـــد صـــالح،  .5

 .جامعة الیرموك، الأردن ، رسالة ماجستیر غیر منشورة،ة الغوث في الأردنمدارس وكال
ـــرحمن  .6 ـــد ال ــرحمن بـــن عیســـى بـــن عب ـــد الـ ـــرمیح، عب ــة "، )2003(ال ــیم فـــي التنمیـ دور المشـــرف التربـــوي المقـ

ـــــین ــــ ــــ ــــ ـــة للمعلمـــ ـــــ ــــ ــــ ــة: المهنیــــ ــــ ــــ ـــــ ــــ ــة تقویمیـ ــــ ــــ ــــ ــــ ــي"دراســ ــــ ـــــ ــــ ــــ ـــــع الإلكترونـ ــــ ــــ ــــ ـــتیر ، الموقـــ ـــــ ــــ ــــ ــالة ماجســــ ــــ ــــ ــــ ــــ : ، رســ
http//:www.ksu.edu.sa/sites/KSUArabic  

دور المشـرف التربـوي فـي تحسـین أداء معلمـي المـواد الاجتماعیـة ، )2000( السلمي، مبروك عبـد االله علـي .7
، رسالة ماجستیر غیر منشورة، قسـم المنـاهج وطـرق التـدریس، في المرحلة الابتدائیة بمحافظة جدة التعلیمیة

 .المملكة العربیة السعودیة .تربیة، جامعة أم القرى بمكة المكرمةشعبة الإشراف التربوي، كلیة ال
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ــادة حمـــزة  .8 ــة ) ." 2009(الشـــربیني، غـ ــام بالمملكـ ــودة فـــي التعلـــیم العـ دور الإشـــراف التربـــوي فـــي تحقیـــق الجـ
  .أبها، المملكلة العربیة السعودیة: ، بحث مقدم لكلیة التربیة للبنات" العربیة السعودیة

بحـث مكتـوب علـى الآلـة ( .، لبنـان، بیروتالتفتیش التربوي في السودان، )1966( صالح مصطفى الطاهر .9
 ).الكاتبة

تحســین دور المشــرف التربــوي فــي مــدارس محافظــة غــزة فــي ضــوء مفهــوم "). 2007(صــالح، نجــوى فــوزي  .10
جامعــة ،  ال"مــدخل للتمیـز" ، بحــث مقـدم إلــى المـؤتمر التربــوي الثالـث الجــودة فـي التعلــیم الفلسـطیني "الجـودة

  .، فلسطینةغز  ،الإسلامیة
ــد محمـــد  .11 ـــد االله، محمـ ــة فــــي "). 2009(عب ــة الثانویـ ــلامیة للمرحلـ ـــة الأساســـیة الإســ تقــــویم أداء مشـــرفي التربی

ـــة لهـــــم ــات اللازمــ ـــوء الكفایــ ــي ضــ ــة الیمنیـــــة فـــ ــوطني "الجمهوریــ ـــي  المركـــــز الـــ ـــورة فــ ــالة ماجســــتیر منشــ ، رســـ
  .للمعلومات، الجمهوریة الیمنیة

دور المشـرف التربـوي ومعیقـات أدائـه مـن وجهـة نظــر ). 2006(االله وثابـت ، وجیهـة  عیسـان، صـالحة عبـد .12
  .سلطنة عمان، ، جامعة قابوسالمشرفین أنفسهم في ضوء بعض المتغیرات

دور المشــرف التربــوي فــي تنمیــة مهــارات  التــدریس لــدى ). "2007(الغامــدي، حــافظ بــن عبــد االله بــن عایــد  .13
  .مكة المكرمة، المملكة العربیة السعودیة: م القرى ، جامعة أ"معلمي اللغة العربیة

ــر صــــالح .14 ـــدي، ناصــ ــین الأوائــــل بمــــدارس التعلــــیم الثــــانوي العــــام  ،)2003(الكن الاحتیاجــــات التدریبیــــة للمعلمـ
، رســالة ماجســتیر غیــر منشــورة،  جامعــة بســلطنة عمــان مــن وجهــة نظــرهم ووجهــة نظــر المشــرفین التربــویین

 .سلطنة عمان ،السلطان قابوس
درجــة اكتســاب المشــرفین التربــویین لمهــارات برنــامج تطــویر الإشــراف ، )1998( محمــد احمــد الحمــد العلقــة .15

  .السودان، كلیة التربیة، جامعة الخرطوم، غیر منشورة ، رسالة دكتوراهفي الأردن
العربیـة تطـویر أسـالیب التوجیـه الفنـي فـي المرحلـة الابتدائیـة فـي الجمهوریـة  ،)1980( محمد طاوش طالـب .16

  .ع.م. ج ، القاهرة،الأزهر، رسالة ماجستیر غیر منشورة، جامعة الیمنیة
 علیها التدریب إعادة إلى الابتدائیة المرحلة معلمو هایحتاج التي التعلیمیة الكفایات ،)1998(غازي  مفلح، .17

 .، بیروتدمشق جامعةمنشورة،  التربیة، غیر في الماجستیر لنیل رسالة التعزیزیة، العربیة اللغة دوراتفي 
  :التقاریر والدوریات: ثالثاً 
دور الإشـــراف التربـــوي والإدارة المدرســـیة فـــي ). 2004(ارشـــید، رشـــید بـــن عبـــد العزیـــر عبـــد الـــرحمن  أبـــو .1

 .)106(13، مجلة رسالة الخلیج، تطویر الأداء المهني لمعلمي التربیة البدنیة بالمملكة العربیة السعودیة
، ورقــة عمــل حــول كفایــات معلمــي اللغــة العربیــة بالمرحلــة الثانویــة، ) 2012( آســیا مصــطفى حــاج عمــر .2

 .السودانجمهوریة السودان، وزارة التعلیم العام، الخرطوم، 
ــوي للمعلمــــین )2001( جــــین دیـــنلاب/ ایزبیـــل فینغــــر .3 ــورات )دلیـــل تحســــین التعلــــیم(، الإشــــراف التربــ ، منشــ

 .الأردنالجامعة الأردنیة، 
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 فـي ،للمعلمـین التدریسـیة الكفایـات وتطویر تنمیة في التربوي الإشراف فعالیة مدى ،)2004(علي، براجل .4
 .الجزائر باتنة ، جامعة10 العدد الاجتماعیة، مجلة العلوم

 . 1975تقاریر وتوصیات المؤتمر الثاني لمساعدي المحافظین للتعلیم ، وزارة التربیة، الخرطوم،  .5
ــة، الخرطــــوم،  .6 ــافظین للتعلــــیم ببورتســــودان، وزارة التربیــ ــاریر وتوصــــیات المــــؤتمر الثــــاني لمســــاعدي المحــ تقــ

1974 . 
ــه الفنــــي فــــي المحافظــــات التقریــــر الســــنوي الموحــــد عــــن  .7 ، وزارة 1979، 1979/ 78للعــــام أعمــــال التوجیــ

  .1979التربیة، الخرطوم، 
 .السودان ، مكتب النشر، الخرطوم،)1956( للتعلیم الثانوي في السودانتقریر اللجنة الدولیة  .8
 .المغربواقع وآفاق، وزارة التربیة، الرباط، ، )1984(التقریر النهائي لندوة الإشراف التربوي .9
 .، مصرت. ، وزارة التربیة، القاهرة، د1974توصیات المؤتمر الدولي للتعلیم العام من عام  .10
، ورقـة عمـل مقدمـة لمـؤتمر المنـاهج التعلـیم العـام التوجیـه الفنـي فـي، )1984( حسن عبد الـرحمن الحسـن .11

  .السودان التعلیمیة، وزارة التربیة، الخرطوم،
 2015 أثـر اللغـة العربیـة فـي اللغـة الإنجلیزیـة ،، التواصـل الحضـاري بـین الشـعوبأنور محمود زنـاتي. د .12

(http://www.alukah.net/literature_language/0/43171/#ixzz3XJVubw8g) 4  
، ورشـــة بعنـــوان التربیـــة العملیـــة والتـــدریب العملـــي للمكتبـــات، ورقـــة )2016( ســـلوى إبـــراهیم عمـــر علـــي. د .13

  .السودانكلیة التربیة، جامعة الجزیرة الحصاحیصا،  ت والمهارات التدریسیة،الكفایابعنوان 
ـــاد االله المبــــارك. د .14 ــادق عبــــد العزیــــز جـ ـــل حــــول )2013( عبــــد الصــ ـــم الجغرافیــــا "، ورقــــة عمـ كفایــــات معلـ

خرطـوم، ، إدارة تـدریب معلمـي المرحلـة الثانویـة، وزارة التربیـة والتعلـیم، الوالدراسات البیئیة بالمرحلة الثانویة
 .السودان

ـة/ أحمد عثمان/ دراسة فریق المحترف السعودي .15 ّ مركـز  )مراجعة فكتور سحاب، العربیـة فـي اللغـات العالمی
 ).4، 56، 30، 29، 28، 27(الملك عبد العزیز الثقافي العالمي، مبادرة من أرامكو السعودیة 

ــد .16 ــة تواصـــل، كفایـــات المشـــرف التربـــوي وأســـالیب تطویرهـــا ، مج). 2006(الـــدریج، محمـ ــة  ،)4(11لـ اللجنـ
 .الوطنیة العمانیة للتربیة والثقافة والعلوم

 .، عمان4، ع24، رسالة المعلم، مج الإشراف وحاجات المعلمین، )1983( ذوقان عبیان .17
، المركـز العربـي سیاسـات التعلـیم العـام فـي السـودان، مجلـة دراسـات ثانویـة ،)2000( سلمان علـي سـلمان .18

 .السودانللمناهج والبحوث، بخت الرضا، 
 السیاســة العامــة لــوزارة التربیــة والتوجیــه وخطهــا لتنفیــذ البرنــامج السیاســي للولایــة الثالثــة لرئاســة الجمهوریــة .19

 .السودان، وزارة التربیة، الخرطوم، )1983(
ـــة لـــدول الخلـــیج، معتمـــد الغـــد .20 مـــا یوجهـــه مكتـــب جموعـــة هـــولمز، ، تقریـــر م)1987( مكتـــب التربیـــة العربی

 .المملكة العربیة السعودیة ، الریاض،التربیة العربي لدول الخلیج
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 .، تونس، مشكلات التعلیم في الریف العربي)1984( المنظمة العربیة للتربیة والثقافة والعلوم .21
ــوم .22 ــ ـــة والعل ــة والثقافـ ــ ـــداء ك)1998( المنظمــــة القومیــــة للتربی ـــاع عمـ ـــامي لاجتمـ ــة ، التقریــــر الختـ لیــــات التربیــ

تطـویر بـرامج إعـداد المعلمـین وتـدریبهم للوفـاء لمتطلبـات ومسئولي تدریب المعلمین في أثناء الخدمة حول 
 .قطر، الدوحة، الدور المهم للمعلم في البلاد العربیة

  .المملكة العربیة السعودیة، الریاض،  وزارة المعارف ،)1979(ندوة التوجیه التربوي الأولى .23
  .ه، دلیل مفاهیم الإشراف التربوي، المملكة العربیة السعودیة 1427ة والتعلیموزارة التربی .24
ــوي، )1999(وزارة المعـــارف،  .25 ــل المشـــرف التربـ ــة  )22(، الطبعـــة الأولـــى، العـــدد دلیـ الجـــزء الأول، المملكـ

 .العربیة السعودیة
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  :الملاحق
  .خطاب موجه للمحكمین): 1(ملحق رقم 

  بسم االله الرحمن الرحیم
  

  الموقر................................... ................ :البروفیسور/ الدكتور/ سعادة

  السلام علیكم ورحمة الله وبركاتھ،،،
  

  تحكیم استبانة: الموضوع

أفید سعادتكم بأني أقوم بدراسة میدانیة عن واقع الإشراف التربوي ودوره في تطѧویر بھذا 
، )ولایة الجزیѧرة -محلیة القرشي(الكفایات التدریسیة لمعلمي اللغة الانجلیزیة بالمرحلة الثانویة 

ً حتѧى  فأرجوا من كریم تفضѧلكم بكتابѧة مѧا تقترحونѧھ مѧن تعѧدیل وحѧذف وإضѧافة أو كلیھمѧا معѧا
  .المستوى المنشودنخرج ب

  

  ولسعادتكم خالص الشكر والتقدیر،،،
  

  

  

عمار محمد / الباحث                                                                                          
  الزبیر دفع الله

جامعة السودان                                                                                           
  للعلوم والتكنولوجیا 

 -الدراسات العلیا                                                                                          
  كلیة التربیة 

ماجستیر  الإدارة                                                                                           
  التربویة                                   

  2015أكتوبر                                                                                          
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  .أسماء المحكمین): 2(ملحق رقم 
  قائمة بأسماء المحكمین

  القسم  الكلیة  الجامعة  اسم المحكم  م

  عادل محمد دفع االله. د  1
رئیس قسم أصول التربیة   التربیة  جامعة الخرطوم  أستاذ مشارك

  والإدارة التربویة

2  
ـــلابي . د ــان الفاضــــ ــد عثمـــــ ـــان محمـــــ حنــــ

  أستاذ مساعد
  التدریسالمناهج وطرق   التربیة  جامعة الخرطوم

  بانقا طه الزبیر حسین. د  3
أصول التربیة والإدارة   التربیة  جامعة الخرطوم  مساعد ستاذأ

  التربویة

  الهادي آدم محمد داؤد. د  4
  أستاذ مشارك

جامعة أم درمان 
  الاسلامیة

  تكنولوجیا التعلیم  التربیة

  تحیة الشیخ الهمیم. د  5
  اللغة الانجلیزیة  التربیة  جامعة الزعیم الأزهري  أستاذ مساعد

  محمد الحافظ أحمد عبد االله. أ  6
  محاضر

جامعة أم درمان 
  الاسلامیة

  اللغة الانجلیزیة  التربیة

جامعة السودان للعلوم   علي فرح أحمد فرح/ بروفیسور  7
  علم نفس  التربیة  والتكنولوجیا

  سلوى عبد االله الحاج. د  8
  أستاذ مشارك

جامعة السودان للعلوم 
  والتكنولوجیا

  علم النفس  التربیة

9  
  عبد الرحمن أحمد عبد االله. د

  أستاذ مشارك
جامعة السودان للعلوم 

  والتكنولوجیا
  علوم تربویة  التربیة

  سلیمان إبراهیم عبد االله. د  10
  أستاذ مساعد

  قسم اللغة العربیة  التربیة  جامعة الخرطوم

  الاقتصاد  الاقتصاد  جامعة النیلین  عصام عبد الوهاب بوب/ بروفیسور  11
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 .الاستبانة في صورتها النهائیة): 3(ملحق رقم 

  
 جامعة السودان للعلوم والتكنولوجیا

 الدراســـات العلیـــا
محلیة  -استبانة موجهة لمعلمي ومعلمات اللغة الانجلیزیة بالمرحلة الثانویة ولایة الجزیرة

  القرشي
  

  أخي المعلم،،
  أختي المعلمة،،

  ورحمة الله وبركاتھ،،،السلام علیكم 

أضع بین یدیكم ھذه الاستبانة والتي تھدف إلي التعرف على دور الإشراف التربѧوي فѧي 
دراسѧة میدانیѧة محلیـѧـة ( تطویر الكفایات التدریسیة  لمعلمي اللغة الانجلیزیة بالمرحلة الثانویѧة 

الصѧورة العلمیѧة التѧي ، لذا أرجو منكم المشاركة بالرأي حتى أتمكن مѧن إتمѧام البحѧث ب)القرشي
ً بأن البیانات . تساعدني بالتوصل إلي نتائج منطقیة مع مراعاة الإجابة الصحیحة والصادقة، علما
  .تستخدم لأغراض البحث العلمي فقط

  

  وتقبلوا مني خالص الشكر والتقدیر،،،

  

  عمار محمد الزبیر دفع الله/ الباحث
ماجستیر  الإدارة                                                                                            

  التربویة                                   
  2015أكتوبر                                                                                    

  

  :البیانات الشخصیة: ولالجزء الأ 
  :  النوع/ 1

  أنثى  ذكر             
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  :المؤهل التعلیمي /2
  

  
  
   
  

  :المؤهل المهني /3
  تربوي                           غیر تربوي              

  :سنوات الخبرة /4
  
  

  :الدورات التدریبي /5
  ثلاثة فأكثر  دورتان  دورة واحدة  لا توجد

  .بیانات الاستبیان: الجزء الثاني
  .زیارة الصف الدراسي: المحور الأول

  لا أوافق  أوافق لحد ما  أوافق  :المشرف التربوي: العبارات
        .یزورني أكثر من مرة خلال السنة .1
        .یخطرني مسبقاً بمواعید الزیارة .2
        .یستعرض معي الدرس قبل الدخول إلي الحصة .3
        .یشاركني في شرح الدرس قبل الدخول إلي الحصة .4
        .یحرص على دخول الحصة منذ البدایة .5
        .یقاطعني أثناء الشرح لإبداء بعض الملاحظات .6
        .یتابع معي الشرح حتى نهایة الحصة .7
        .بتقویم الأسئلة التي أطرحها للطلابیقوم  .8
        .یوضح للطلاب ما یرى فیه عدم وضوح .9

  

  

عداد الدرس التخطیط: المحور الثاني ٕ   .وا

  لا أوافق  أوافق لحد ما  أوافق  :المشرف التربوي: العبارات
        .یحثني على التخطیط الجید للدرس .1
        .یحرص على الاطلاع على الأهداف السلوكیة للدرس .2

  دبلوم عالي  بكلاریوس  دبلوم
    دكتوراة  ماجستیر

  سنة 15 – 11  سنوات 10 – 5  سنوات 5أقل من  
      فما فوق 16
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        .یرشدني لاكتساب مهارات تنظیم الخبرات التعلیمیة .3
        .یحثني على تنفیذ الخبرات التعلیمیة بشكل فعال .4
        .یساعدني على تحلیل محتوى المادة الدراسیة .5
        .یحثني على ربط الخبرات السابقة باللاحقة .6
        یرشدني إلي ربط الدرس بقیم المجتمع .7
        .التخطیطیزودني بما استجد في مجال  .8
        .یزودني بما استجد في مجال إعداد الدرس .9

  .طرق التدریس: المحور الثالث
  لا أوافق  أوافق لحد ما  أوافق  :المشرف التربوي: العبارات

        .یطلع على كراستي لتحضیري الدروس .1
        .یطلعني على ما یستجد من طرق للتدریس .2
        .الطلاب یشجعني على إتباع طرائق تدریس تتفق مع حاجات .3
        .یساعدني في اختیار أسالیب تدریس مناسبة .4
        .یرشدني إلي التنویع في طرائق التدریس .5
یخطط لحصص نموذجیة بالتنسیق مع المدارس المختلفة في  .6

  .وحدته الإداریة
      

        .یشجعني على الاطلاع لتطویر كفایاتي التدریسیة .7
        .المجالیرشدني إلي المراجع التي تفیدني في هذا  .8

  .الوسائل التعلیمیة: المحور الرابع
  لا أوافق  أوافق لحد ما  أوافق  :المشرف التربوي: العبارات

        .یوضح لي أهمیة الوسیلة التعلیمیة في تدریس المواد .1
        .یرشدني إلي اختیار الوقت المناسب لعرض الوسیلة .2
        .یحثني على حسن استخدام السبورة أثناء عرض الدرس .3
        .یحثني على اختیار الوسائل المناسبة لتحقیق أهداف الدرس .4
        .یرشدني إلي مراعاة تصمیم الوسائل التعلیمیة .5
        .یشجعني على تصمیم وسائل تعلیمیة من المواد المحلیة .6
        .یساعدني في استخدام تكنولوجیا التعلیم كوسیلة تعلیمیة .7
        .التعلیمیةیطلعني على المستجدات في مجال الوسائل  .8
        .یطلعني على المستجدات في مجال تكنولوجیا التعلیم .9

  
  .رعایة الطلاب: المحور الخامس

  لا أوافق  أوافق لحد ما  أوافق  :المشرف التربوي: العبارات
        .یتابع معي أعمال الطلاب التحریریة .1
        .یتابع معي مستویات الطلاب التحصیلیة .2
        .للطلاب وینوه بهایقدر الأعمال المتمیزة  .3
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        .یشجع الطلاب على ممارسة النشاط المدرسي .4
        .یتعاون معي لدراسة المشكلات الاجتماعیة للطلاب .5
        .یتعاون معي لدراسة المشكلات السلوكیة للطلاب .6
        .یشجعني على رعایة الطلاب المعاقین رعایة خاصة .7
        .یشجعني على إكساب الطلاب مهارات متنوعة .8

  

  .المنهج: المحور السادس

  لا أوافق  أوافق لحد ما  أوافق  :المشرف التربوي: العبارات
        .یقوم بتبصیري بأهداف المنهج .1
        .یتعاون معي على إثراء المادة الدراسیة .2
        .یستطلع رأیي حول محتوى المنهج الدراسي .3
یستطلع رأیي حول صحة ما یرد في الكتاب المدرسي من حیث  .4

  .الطباعةجودة 
      

یستطلع رأیي حول الكتاب المدرسي من حیث وضوح الرسومات  .5
  .الداخلیة

      

        .یتابع معي النقص في محتوى الكتاب المدرسي .6
        .یزودني بالتغذیة الراجعة .7

  

  .تنمیة العلاقات المهنیة: المحور السابع

  لا أوافق  أوافق لحد ما  أوافق  :المشرف التربوي: العبارات
        .بتقدیم دروس نموذجیةیقوم  .1
        .یدعوني إلي حضور الدروس النموذجیة .2
        .یعقد اجتماعات إشرافیة .3
        .یوزع النشرات الإشرافیة على المعلمین .4
        .ینظم ورش عمل تربویة لإكساب المهارات المهنیة للمعلمین .5
        .یدعوني إلي حضور الورش التربویة .6
        .یشجعني على إجراء بحوث تربویة .7
        .یحرص على الاجتماع معي بعد الزیارة الصفیة .8
  

  .أسالیب التقویم: المحور الثامن
  لا أوافق  أوافق لحد ما  أوافق  :المشرف التربوي: العبارات

        .یوجهني لمراعاة الفروق الفردیة بین الطلاب .1
        .یصر دائماً  على تقویم الطلاب بدقة وموضوعیة .2
        .الصفیة على جمیع الطلابیحثني إلي توجیه الأسئلة  .3
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        .یرشدني إلي اختیار وسائل تقویمیة تلائم أھداف الدرس

یســاعدني علــى توجیــه الأســئلة التقویمیــة التــي تثیــر انتبــاه  .4
  .الطلاب

      

        .یرشدني إلي طرق التقویم الذاتي .5
        .یسعى معي لتطویر أسالیب التقویم .6
        .الجیدینبهني إلي ضرورة مراعاة شروط التقویم  .7
        .یقوم بمراجعة الاختبارات الصفیة .8

  
  

 

  
  
  
  
  
  
  
 

 


