
 المدن الذكية                                                                                                                                                                                                                        الباب الثالث
   

19 
 

 الببة الثبلث 

 الوـــــذى الذكــــيت

 همذهت  3.1

ططٞس ٓلّٜٞ حُٔذ٣٘ش خلاٍ حُؼظٞس حُٔخظِلش ٓٔخ ٣ؼٌظ حُظطٞس ك٢ حلأٗشطش حلإٗغخ٤ٗش حُٔخظِلش ٝسرٔخ 

ٝحُظو٤٘ش حُٔخظِلش ، ٝٓغ كٍِٞ حُوشٕ حُلخد١ ٝحُؼشش٣ٖ ٣ٞحص١ حُظطٞس حُلخطَ ك٢ حُٔـخلاص حُؼ٤ِٔش 

ٖ ػظش حُظ٘خػش ا٢ُ أد١ حلإطغخع ؿ٤ش حُٔغزٞم ك٢ طو٤٘ش حُٔؼِٞٓخص ا٢ُ ٗوَ حُؼخُْ رشٌَ ٓظغخسع ٓ

ٓٞحص١ ، ٝهذ أد١ حُظطٞس حُٔظ٘خ٢ٓ ك٢ طو٤٘خص حُٔؼِٞٓخص ٝحلإطظخلاص ا٢ُ ططٞس ػظش حُٔؼِٞٓخص

ً ُظٜٞس ٓظطِلخص ٝٓلخ٤ْٛ أطزلض ؿضحءحُ ٖٓ حُل٤خس ح٤ٓٞ٤ُش ، ٓٞد٣ك٢ ؿ٤ٔغ حلأٗشطش حلإٗغخ٤ٗش خ

، ٔـظٔؼخص ٓؼَ حُظـخسس حلإٌُظش٤ٗٝش، حُزش٣ذ حلإٌُظش٢ٗٝ، حُظؼ٤ِْ حلإٌُظش٢ٗٝ، حُلٌٞٓش حلإٌُظش٤ٗٝشُِ

، ٝٗظشحً ٌُٕٞ حُٔذ٣٘ش حٌُٔخٗخُز١ ٣ٔخسط ك٤ٚ حلأكشحد حلأٗشطش د١ ًَ رُي ُظٜٞس ٓـظٔغ حُٔؼِٞٓخصأ

ِلش حُظ٢ أطزلض طؼظٔذ اػظٔخدحً ٓظضح٣ذحػ٢ًِ حُظو٤٘خص ، رذأص طلذع طـ٤شحص ك٢ ر٤٘ش حُل٤خط٤ش حُٔخظ

 حُٔذ٣٘ش اعظـخرش ُٔظطِزخص طِي حلأٗشطش .

ٝك٢ حُٞحهغ لاطٌخد طخِٞ ٓذ٣٘ش ٓخ ك٢ حُؼخُْ ) حُ٘خ٢ٓ ٝحُٔظوذّ ( ٖٓ هذسٍ ٓؼ٤ٖ ٖٓ ٓظخٛش حُظطٞس 

، طؼَٔ ػ٢ِ خذٓش حلأكشحد ك٢ ٝلا ع٤ٌِش ص ع٤ٌِشحُظو٢٘ ، كٌَ حُٔذٕ طلظ١ٞ ػ٢ِ شزٌخص اطظخلا

ٓخظِق حُٔـخلاص ، الا إٔ حُظطٞس حُظطٞس حُظو٢٘ حُٔظ٘خ٢ٓ أد١ ا٢ُ اػظٔخد رؼغ حُٔذٕ رشٌَ أعخع٢ 

 ػ٢ِ حُظو٤٘خص ٓئد٣خً ا٢ُ ظٜٞس ٗٔخرؽ ؿذ٣ذس ُظ٤ٔ٘ش ٝطخط٤ؾ حُٔذٕ. 

 

 الوذى الوؼخوذة ػلي الخمٌيبث   3.2

ػذس طغ٤ٔخص ٜٓ٘خ ، ٝاًظغزض طؼظٔذ ػ٢ِ حلإٌُظش٤ٗٝخص ٝحُشزٌخصظٜشص ك٢ حلاٝٗش حلأخ٤شس ػذس ٓذٕ 

، ٖٓ ٓللضحص ظٜٞسٛخ اػظٔخد ًَ ٖٓ حُٔذ٣٘ش حُشه٤ٔش، حلإٌُظش٤ٗٝش، حلإكظشحػ٤ش، حُٔؼِٞٓخط٤ش، حُز٤ًش

، ربػظزخسٛخ حُٔلشى حلأعخع٢ ُظ٤ٔ٘ش حُٔذٕ خد حُٔؼخطش ػ٢ِ حُٔؼشكش ٝحُظـذ٣ذحُٔـظٔغ ٝحلإهظظ

ص ؿذ٣ذس طؼظٔذ ػ٢ِ حُظو٤٘خص ٝحُظٔؼ٤َ حُشه٢ٔ . ٝطظؤُق ك٢ ٓـِٜٔخ ٖٓ شزٌخص رخلإػخكش ُظٜٞس كشحؿخ

ٓظؼذدس طؼْ ر٤خٗخص حُٔغظخذ٤ٖٓ ٝحُظطز٤وخص ٝحُخذٓخص حلإٌُظش٤ٗٝش رخلإػخكش ُِٔـٔؼخص حلإرذحػ٤ش 

 ٝحُز٤خٗخص حُظؼخ٤ٗٝش حُٔؼظٔذس ػ٢ِ حلإٗظشٗض .

، ٝؿ٤شٛخ ٖٓ حُلشحؿخص ر٤ٖ حُٔذ٣٘ش حُز٤ًشٞػ٤ق حُظزخ٣ٖ ُٝظٞػ٤ق ٓلّٜٞ حُٔذ٣٘ش حُز٤ًش لا رذ ٖٓ ط

 حُشه٤ٔش ٖٓ خلاٍ طٞػ٤ق ٓلّٜٞ ًَ ٜٓ٘خ ػ٢ِ كذ١ .
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  ( Digital City  الوذيٌت الزلويت )  3.2.1

ّ 1996، ٝك٢ ػخّ 1949ّٝسر٢ ُِٔذ٣٘ش حُشه٤ٔش ػخّ أعظخذّ ٓظطِق حُٔذ٣٘ش حُشه٤ٔش ك٢ حُٔئطٔش حلأ

 ػذد ٖٓ حُٔذٕ ٓؼَ ) حٓغظشدحّ ،ِٛ٘غ٢ٌ (.دشٖ حلأٝسر٤ٕٞ ٓششٝع حُٔذ٣٘ش حُشه٤ٔش ك٢ 

  ّػش( فCouclelis  :1992) ّ حُٔذ٣٘ش حُشه٤ٔش رؤٜٗخ ٓلخًخس شخِٓش طؼظٔذ ػ٢ِ طو٤٘ش حُشزٌش :

ٛخ حُؼٌ٘زٞط٤ش ُظ٘ل٤ز حُٞظخثق حلإػظزخس٣ش ُوخؽ٢٘ حُٔذٕ رطش٣وش اٌُظش٤ٗٝش حُطخرغ ٣ٝ٘لز

حُشزٌخص حُشه٤ٔش ٝحُظطز٤وخص ، طؼْ ٓـٔٞػش ٝحعؼش ٖٓ أشخخص ؽز٤ؼ٤ٕٞ ك٢ ٓذ٣٘ش ػخد٣ش

هظظخد٣ش ٝاؿظٔخػ٤ش ك٢ ػذس ٓـخلاص: طـخسس، طلش، طؼ٤ِْ، ػَٔ، حلإٌُظش٤ٗٝش ٝطوذّ خذٓخص ا

 .خدس ك٢ حُلشحؽ حُل٤ض٣خث٢ ُِٔذ٣٘ش، ك٢ٜ كشحؽ اكظشحػ٢ ُِٔـظٔغ ٣وذّ حُخذٓخص حُظ٢ طظْ ػطشك٤ٚ

 ٖٓ خلاٍ ػذس أهغخّ ٜٓ٘خ :٣ؼٌظ حُظٔؼ٤َ حُشه٢ٔ ُِٔذ٣٘ش كشحؽ ٝٝظخثق حُٔذ٣٘ش حُل٤ض٣خث٤ش 

 . هغْ حُٔؼِٞٓخص : ٣وذّ ٓؼِٞٓخص ػٖ حُلؼخ٤ُخص ك٢ حُٔذ٣٘ش 

 . هغْ حُظـٍٞ : ٣ٔؼَ حُلشحؽ حُل٤ض٣خث٢ ُِٔذ٣٘ش 

 . ططز٤وخص حُظغٞم حلإٌُظش٢ٗٝ : حُظـخسس ك٢ حُٔذ٣٘ش 

 . ططز٤وخص حُظلش حلإٌُظش٤ٗٝش : حُخذٓخص حُطز٤ش 

  ْػٖ رؼذ.ططز٤وخص حُظؼ٤ِْ حلإٌُظش٢ٗٝ : حُظؼ٤ِ 

ثق ك٤ٔخ ر٤ْٜ٘ ، ٝٛزٙ ٣ٌٖٝٔ طلذ٣ذ أسرؼش أٗٞحع ُِٔذٕ حُشه٤ٔش ٖٓ خلاٍ حُظزخ٣ٖ ك٢ حُز٤خٗخص ٝحُٞظخ

 :حلأٗٞحع ٢ٛ

 ٜخ حلأعخع٢ طلو٤ن حُشرق حُٔذ٣٘ش حُشه٤ٔش حلإهظظخد٣ش : ٝحُظ٢ طٜظْ رخُٔؼِٞٓخص حُظـخس٣ش ٝٛذك

 .لأكشحدٛخ

 ٌٞر٤ٖ ، ٝحُظ٢ أُٗشجض ُظؼض٣ض حُظٞحطَ حٓغظشدح٤ّٓش : ٓؼخٍ ػ٤ِٜخ ٓذ٣٘ش حُٔذ٣٘ش حُشه٤ٔش حُل

 .حُٔـخُظ حُل٤ٌٓٞش ٝحُٔٞحؽ٤ٖ٘

 ٝحُظ٢ طٔؼَ حُٔذ٣٘ش ربعظخذحّ طو٤٘خص ش: ٓؼَ ٓذ٣٘ش ِٛ٘غ٢ٌ حلإكظشحػ٤شحُٔذ٣٘ش حلإكظشحػ٤ ،

 .ُخذٓش ك٢ حُٔذ٣٘شػلاػ٤ش حلأرؼخد ٝطؤٖٓ ؿٞلاص اكظشحػ٤ش ٝٓلخدػش ر٤ٖ حُٔٞحؽ٤ٖ٘ ٝٓوذ٢ٓ ح

 ٓ ظؼذدس حلأؿشحع: ٓؼَ ٓذ٣٘ش ٤ًٞطٞ، ك٤غ طوذّ ٓؼِٞٓخص ػٖ حُٔشٝس، حُٔذ٣٘ش حُشه٤ٔش

، ٝطوذّ ؿٞلاص اكظشحػ٤ش ٝطٞس رخٗٞسح٤ٓش ٓٞحهق حُغ٤خسحص ٝحُظغٞم ُلاكشحد ،حُطوظ

 .َ ٓغ ؿ٤شْٛ ٖٓ حُٔٞحؽ٤ٖ٘ ٝحُضٝحسٝطظ٤ق ُِٔٞحؽ٤ٖ٘ حُظلخػ
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ً ًز٤شحك٤ًٔخ ر٤ٜ٘خ ، ٝطؼظزش حُٔذ٣٘ش ٓظؼذدس  ً ، ٝطظؤُق طخظِق ٛزٙ حُٔذٕ أخظلاكخ حلأؿشحع أًؼشٛخ طوذٓخ

 : ٘ش حُشه٤ٔش ٖٓ أسرؼش ٓغظ٣ٞخص ٢ٛٝحُٔذ٣

i. ( هخػذس ر٤خٗخص  Information Storehouse )ٞ٣خص حُشه٤ٔش رؤ١ شٌَ : ٝطؼْ ًخكش حُٔلظ

 .طظشطذ ٛزٙ حُز٤خٗخص ك٢ شٌَ ٓ٘طو٢، ..." ًٝخٗض " طٞسس، ٗض، ٓخطؾ، طٞص

ii.  ( ٓغظ١ٞ حُظطز٤نApplication Level )ُشه٢ٔ ٣ٝوذّ حُخذٓخص ١ ٣ؼْ حُٔلظ١ٞ ح: ٝحُز

 .حلإٌُظش٤ٗٝش

iii.  ( ّر٤جش حُٔغظخذUser Interface )ص حلإٌُظش٤ٗٝش حُظ٢ : ٣ٝؼْ ٛخ حُٔغظ١ٞ ًخكش حُظللخ

 .طوذّ حُخذٓخص

iv.  ( حلإدحسسAdministration ) ٝطؼظزش أدحس ُظٔش٣ش حُز٤خٗخص ٝحُظطز٤وخص ٝحُظ٢ طظ٤ق ادحسس :

 .ٝحُٔلظ١ٞ حُشه٢ٔظخذحّ ُِظطز٤وخص كوٞم حلإع

 (  Electronic Cityالوذيٌت الإلكخزوًيت )  3.2.2

  ( ػشّفCohen  :2001 حُٔذ٣٘ش حلإٌُظش٤ٗٝش رؤٜٗخ حُلخػشس رحص حُشٝحرؾ حلإطظخ٤ُش : ) ّ

ٝحُٜ٘ذعش حُشز٤ٌش حُظ٢ طلٌْ ٖٓ هزَ هطخع طو٤٘ش حُٔؼِٞٓخص ُظ٘ل٤ز ػ٤ِٔخص طزخدٍ حُٔؼِٞٓخص 

 ، ش٤ٌخؿٞ ( .حُٔؼخٍ ) رٞعطٖ، ٝحش٘طٕٞٙ حُٔذٕ ػ٢ِ عز٤َ ٖٝٓ ٛز

رشٌَ أعخع٢ ػ٢ِ طظلون ك٤ٜخ ٓؼظْ حلأٗشطش ٖٓ خلاٍ حلإٗظشٗض ٝحلأٗظٔش حلإٌُظش٤ٗٝش ، ك٢ٜ طؼظٔذ 

، ًٔخ طغخػذ حلأٗظٔش حلإٌُظش٤ٗٝش حُٔٞحؽ٤ٖ٘ ػ٢ِ حُٞطٍٞ ا٢ُ حُز٤خٗخص ػ٢ِ ٓذحس طو٤٘خص حُٔؼِٞٓخص

 .ٞحٍ حلاعزٞع رطش٣وش ٓٞػٞهش ٝعش٣شحُغخػش ٝؽ

ٖٓ ٓللضحص ظٜٞس حُٔذ٣٘ش حلإٌُظش٤ٗٝش طغخسع حلإخظشحػخص ك٢ ٓـخٍ طو٤٘ش حُلخعٞد ٝحُٔؼِٞٓخص 

٤َٜ سرؾ ٝحلإطظخلاص ٝحعؼش حُ٘طخم ٝٗؼٞؽ طو٤٘ش أٗظٔش حُٔؼِٞٓخص حُــشحك٤ش حُظ٢ عخٛٔض ك٢ طغ

، ًٔخ ٣ؼظزش حُظلخػَ ر٤ٖ حُلٌٞٓش ٝحُٔٞحؽ٤ٖ٘ ٖٓ خلاٍ حُلٌٞٓش حُظـٔؼخص حُغ٤ٌ٘ش رزؼؼٜخ

حُظ٢ طغْٜ ك٢  لإٌُظش٤ٗٝش حُظ٢ طظ٤ق حُٞطٍٞ ا٢ُ حُخذٓخص حلإٌُظش٤ٗٝش ، ٖٓ أْٛ حُؼٞحَٓ حُٔلٞس٣شح

 .ٗـخف حلإٌُظش٤ٗٝش

o  : ٝظخثق حُٔذ٣٘ش حلإٌُظش٤ٗٝش ٖٓ 

i.  طض٣ٝذ حُٔؼِٞٓخص حُؼخرظش ُظض٣ٝذ حُخشحثؾ ٝحلأخزخس ٝحُخذٓخص ٝٓؼِٞٓخص حُظشك٤ٚ ٝحُظـخسس

 .لـٞصحص ٝخذٓخص حُزش٣ذ ٝحلإطظخلاص٘ذهش ٝحُٝحُظغٞم حلإٌُظش٢ٗٝ ٝحُغ٤خكش ٝحُل
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ii.  ( حُخذٓخص حُٔزخششسOnline Services )ز٤ش حُطِزخص ٝحُٔؼخٓلاص حُل٤ٌٓٞش: ٓؼَ طؼ ،

، ٖٓ حُٔٞحهغ حُظ٢ طش٣ذٛخ حُٔذ٣٘ش ٝطل٤َٔ ٗٔخرؽ حُطِزخص ٝحُِٔلخص ٝرشحٓؾ طشـ٤َ

 .اعظطلاػخص حُشأ١ ٝحُظؼ٤ِْ ػٖ رؼذٝ

iii. ( حُٔؼِٞٓخص حُلٞس٣ش  Real-Time Information ًخُظ٘زئحص حُـ٣ٞش : ) ٝٓؼِٞٓخص ،

ٝٓؼِٞٓخص حعٞحم حُٔخٍ  ،لإعؼخف ٝحلإٗوخر ٝحُ٘ـذس حُششؽ٤شحلإصدكخّ حُٔشٝس١ ٝٓؼِٞٓخص ح

 . ٝحُؼوخسحص

iv. ٝٓغ ش ٓغ حُٔذٕ حلاخش١ ك٢ ٗلظ حُذُٝشحُؼلاهش رخُؼخُْ حُخخسؿ٢ : طزخدٍ حُٞظخثق حُغخرو ،

 .رو٤ش دٍٝ حُؼخُْ

v.  حلإؿظٔخػ٤ش .طزخدٍ حُٔؼِٞٓخص 

 (  Virtual Cityالوذيٌت الإفخزاضيت )  3.2.3

  ( ػشّفBenna  :2001 حُٔذ٣٘ش حلإكظشحػ٤ش رؤٜٗخ : ) ّٗظ٤ش اكظشحػ٢ ُِٔذ٣٘ش حلإػظ٤خد٣ش ،

ً ٣ٜظْ رشٌَ ؿ٤ش ٓزخشش ػزش حُظو٤٘خ ص حُظ٢  ٣ٝئد١ ك٤ٜخ ًَ ٖٓ حُغٌخٕ ٝح٤ُٜجخص ٗشخؽخ

 ٖٝٓ دٕٝ حُلخؿش ُِظٞحؿذ حُشخظ٢ .، كظٜخ حُٞعخثَ حُشه٤ٔش حلإكظشحػ٤شأطخ

( ُٞطق ٓـٔٞػش  www.worldwide.webًٔخ ٣غظخذّ ٛزح حُٔظطِق ػ٢ِ حُشزٌش حُؼخ٤ُٔش  ) 

 .ص حُٔؼِٞٓخص ٝحُٔلظ١ٞ ػ٢ِ حُشزٌشٓظ٘ٞػش ٖٓ ٝحؿٜخ

 ُٜٝخ أٗٞحع ٓخظِلش ٣ٌٖٔ طظ٤٘لٜخ لأسرغ ٓـٔٞػخص : 

i.  ( حُٔذٕ حلإكظشحػ٤ش ػ٢ِ شٌَ ٓٞحهغ حلإٌُظش٤ٗٝشWeb Listing Virtual Cities ) :

ٝطوّٞ رذٝس د٤َُ اٌُظش٢ٗٝ ٌٕٓٞ ٖٓ ػذس هٞحثْ ٝٗٞحكز ، حُـشع ٓ٘ٚ حُذػخ٣ش ٝحُظشـ٤غ 

ػ٢ِ حُغ٤خكش ٝلاطظؼٖٔ ح١ ٓلخُٝش طٔؼ٤َ ٗٔخرؽ أر٤٤٘ش ُِٔذ٣٘ش ٖٝٓ حلأٓؼِش حُ٘ٔٞرؿ٤ش ُٜزح 

 .( ك٢ رش٣طخ٤ٗخ ٣Virtual Brighton & Hore٘ش ) حُ٘ٞع ٖٓ حُٔذٕ ٓذ

ii.  ( حُٔذٕ حلإكظشحػ٤ش حُٔغطلشFlat Virtual Cities ) طغظخذّ خشحثؾ ُِٔذ٣٘ش ٝ حلار٤٘ش :

ًٞحؿٜش ُؼشع حُٔؼِٞٓخص، ٢ٛٝ اعظخذحّ خشحثؾ ٓزغطش ًٞحؿٜش سع٤ٓٞش ُظوذ٣ْ ٓؼِٞٓخص 

 ٓلظِش ػزش حلإٗظشٗض، ٓؼخٍ ػ٤ِٜخ ٓذ٣٘ش ر٣ُٞٞ٘خ.

iii. حُٔذٕ حلإ( 3كظشحػ٤ش ػلاػ٤ش حلأرؼخدD Virtual Cities):  طغظخذّ طو٤٘خص حُٞحهغ

حلإكظشحػ٢ ُظظ٤ْٔ ٗٔخرؽ طلخ٢ً أشٌخٍ أر٤٘ش حُٔذ٣٘ش رذسؿخص ٓظلخٝطش ٖٓ حُذهش ٝحُٞحهؼ٤ش، 

 ٝ ٖٓ ٛزٙ حُٔذٕ ٓذ٣٘ش ؽ٤ًٞٞ.

http://www.worldwide.web/
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iv.  حُٔذٕ حلإكظشحػ٤ش حُلو٤و٤ش(True Virtual Cities)  ٕ٢ٛ طؼز٤ش سه٢ٔ ٣ٔخػَ حُٔذ :

ٞحهؼ٤ش، ك٤غ طوذّ ٛزٙ حُٔذٕ حكغخعخً كو٤و٤خَ ُِظـٍٞ ك٢ حُٔ٘خؽن حُؼٔشح٤ٗش ٝ ٣ـذ إٔ ٣وذّ حُ

ٛزح حُ٘ٞع ٖٓ حُٔذٕ ٝحؿٜخص ٝحهؼ٤ش ُِز٤٘ش حُؼٔشح٤ٗش، ًٔخ ٣وذّ ٓـذٓٞػش ٓظ٘ٞػش ٖٓ 

حُخذٓخص ٝ حُٞظخثق ٝ حُٔلظ١ٞ حُشه٢ٔ ٝ حلأْٛ ٖٓ رُي حُوذسس ػ٢ِ دػْ حُظلخػَ 

ك٢ ٓشًض ٓذ٣٘ش  ”White hall“خؽن حُظ٢ اػظٔذص ٛزح حُٔزذأ ٓ٘طوش حلإؿظٔخػ٢، ٝ ٖٓ حُٔ٘

 .ُ٘ذٕ

لإٗشخء  ” VR : Virtual Reality Techniques“طغظخذّ طو٤٘خص حُٞحهغ حلإكظشحػ٢ 

ٗٔخرؽ ػلاػ٤ش حلأرؼخد ُٔذٕ ػ٢ِ شزٌش حلإٗظشٗض، ٝ ُظٌٕٞ حُٔذ٣٘ش حلإكظشحػ٤ش كو٤وش ٣ـذ إٔ 

 طشطزؾ روخػذس ر٤خٗخص ٌٓخ٤ٗش.

 (  Knowledge City) الوذيٌت الوؼزفيت  4.2.3

 ٣طِن ٓظطِق حُٔذٕ حُٔؼشك٤ش ػ٢ِ:

حُٔذٕ حُظ٢ ٣ٌٕٞ حُٜذف حلأعخع٢ ٜٓ٘خ حُظشـ٤غ ػ٢ِ حُؼِْ ٝ حُٔؼشكش طؼظزش ٗظ٤ـش ُلإهظظخد 

حُٔؼشك٢ ٝ حُٔـظٔغ حُٔؼِٞٓخط٢ ٝ طظـلا طظطز٤وخطٜخ ك٢ ًَ ٖٓ حُخذٓخص حُل٤ٌٓٞش ٝ 

 حلإهظظخد ٝ حُٔـظٔغ ٝ طظؼٖٔ: 

 .ٖطوذ٣ْ أدٝحص حُٔؼشكش ُِوخؽ٤٘ 

 .حُشزٌش ٌُِٔظزخص حُؼخٓش 

  ٍٞحُٔٞحؽ٤ٖ٘ ُِظو٤٘خص حُلذ٣ؼش ك٢ ٓـخٍ حلإطظخلاص.طؤ٤ٖٓ ٝط 

،   Singapore   ،Barcelonaطْ اٗشخء ٓـٔٞػش ٖٓ حُٔذٕ حُٔؼشك٤ش ػ٢ِ ٓغظ١ٞ حُؼخُْ ٜٓ٘خ ) 

Melbourne   ،Montreal  ). 

 ٖٓ ٤ٔٓضحطٜخ : 

  طٞك٤ش كشص ػَٔ ُلأكشحد. 

 . ٝؿٞد ٓؼذٍ ط١ٞٔ٘ ٓؼطشد ك٢ حُذخَ ٝحُ٘خطؾ حُو٢ٓٞ 

 رظٌخس ٝحلإرذحع ًؤكذ حُذػخثْ حلاعخع٤ش ُِظ٤ٔ٘ش .طز٢٘ كٌشس حلإ 

 . طلو٤ن حلإطظخٍ حُذحثْ ر٤ٖ حُـخٓؼخص ٝٓشًض حُزلغ حُؼ٢ِٔ ٝحُوطخػخص حُظ٘خػ٤ش 

 . ٝؿٞد أ٤ُٚ ُظغ٤َٜ كظٍٞ حلأكشحد ػ٢ِ ٓظخدس حُٔؼشكش 

 . ط٤غ٤ش عزَ ا٣ظخٍ أكذع حُظو٤٘خص لأكشحد حُٔـظٔغ 
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  حلأرلخع.سرؾ شزٌخص حُٔذحسط ٝحُـخٓؼخص ٝٓشحًض 

 . ٓلخ٤ْٛ ٝطو٤٘خص حُؼٞسس حُشه٤ٔش ٝػظش حُٔؼِٞٓخص 

 . حلإعظلخدس حُوظ١ٞ ٖٓ حُٔوٞٓخص حُظشحػ٤ش ٝحُٔؼٔخس٣ش ٝطٞظ٤لٜخ ًؼ٘ظش ؿزد 

 . طلغ٤ٖ حٌُلؤس ٝحُٔوذسس ػ٢ِ طط٣ٞش حُز٤جش ٝطٞػ٤ش حلأكشحد ٝطط٣ٞشٛخ ٝحُٔلخكظش ػ٤ِٜخ 

 (   Smart Cityالوذيٌت الذكيت )  3.3

 حُٔذ٣٘ش حُز٤ًش رذح٣ش لارذ ٖٓ حُٞهق ػ٢ِ ٓلّٜٞ حُزًخء رشو٤ٚ حُِـ١ٞ ٝحلإططلاك٢ .لإ٣ؼخف ٓلّٜٞ 

 الوفهىم اللغىي للذكبء  1.3.3

طؼذدص حُٔؼخ٢ٗ حُِـ٣ٞش حُِلظ٤ش ُِزًخء ك٢ حُِـش حُؼشر٤ش ٣ٝشؿغ ؿ٤ٔؼٜخ ا٢ُ حلاطَ حُِـ١ٞ ٌُِِٔش رًخء 

٢َ ( حُشؿَ رخٌُغش ) رًخٝحُز١ ٣ؼ٢٘ : رًخء ) حُزًّخء ( ٓٔذٝدس ٓذس حُوِذ ، ٝهذ  ًِ ءّ (  كٜٞ ) ر٢ًّ ( ) رَ

 .ػ٢ِ ٝصٕ كؼ٤َ

٢ًّ  : ًخٕ عش٣غ حُلط٘ش ٝحُلْٜ.رًخءّ  –، ٝرًٞ ًٝزُي ر٢ًَ، ٝر

 .، عشػش حُلط٘شًخء: كذس حُلئحدٝحُزّ 

ء ك٢ حُِـش حُؼشر٤ش ٝطؼ٢٘ ( ك٢ حُِـش حلإٗـ٤ِض٣ش ًٔشحدف ُِزًخ Intelligenceر٤٘ٔخ طغظؼَٔ ُلظش ) 

 ، ر٢ً ٓظوذ حُزٖٛ.ٓٞؿٚ رخُؼوَ، ػولا٢ٗ

 الوفهىم الإصطلاحي للذكبء  2.3.3

 طؼذدص حُٔلخ٤ْٛ حُظ٢ ٝػؼض ُظؼش٣ق حُزًخء ٜٝٓ٘خ:

  ( طؼشّكٚ ٓٞعٞػشEncarta ) رؤٗٚ حُوذسس ٝحُوخر٤ِش ػ٢ِ حُٔؼشكش ٝحُلْٜ ٢ٛٝ طشحدف حُوٞس :

ك٢ ػلاهظٜخ ٓغ حُلخلاص  شحُؼو٤ِش ٌُٜٝ٘خ طظ٤ٔض ػٜ٘خ رخُـخٗذ حُؼ٢ِٔ رظؤ٤ًذ حُٔوذسس ٝحُلخػ٤ِ

 .حُٔخد٣ش

  ( ٚ٣ٝؼشّكPiaget   ٕرؤٗٚ طظذسؽ ٓؼوذ ٗخطؾ ٖٓ ٜٓخسس ٓؼخُـش حُٔؼِٞٓخص أعخعٚ حُظٞحص )

 .ٝحُز٤جش ، ك٤غ حُزًخء ٛٞ حُظ٤ٌق حُٔلاثْ ر٤ٖ حُلشد

 ٤ٌق رشٌَ كؼخٍ ٓغ حُز٤جش حُٔل٤طشٝطؼشّكٚ حُٔٞعٞػٚ حُزش٣طخ٤ٗش ػ٢ِ أٗٚ : حُوذسس ػ٢ِ حُظ ،

 .طـ٤شحص ك٢ حُزحص، أٝ رؼَٔ طـ٤شحص ػ٢ِ ٛزٙ حُز٤جش، أٝ رب٣ـخد ر٤جش ؿذ٣ذس رؼَٔ آخ
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 :وذسحص ح٤ُٔٔضس ُِؼوَ حُزشش١ ٜٓ٘خحرحً ٣غظخذّ ٓظطِق حُزًخء ػخدس ُِظؼز٤ش ػٖ حُ

 حى: اعظوزخٍ حُز٤خٗخص ٝٓؼخُـظٜخحلإدس. 

 طخض٣ٖ حُز٤خٗخص ٝػشػٜخ رؼذس ؽشم :حُظؼِْ ٝحُزحًشس. 

  ٍحُٔؼِٞٓخصحلإطظخلاص: طزخد. 

 ط٤خؿش حلاٛذحف ٝطو٤٤ْ حُ٘ظخثؾ حُظخط٤ؾ :. 

 الذكبء الإصطٌبػي  3.3.3

 ٣ؼشّف حُزًخء حلإطط٘خػ٢ ػ٢ِ أٗٚ : 

 ز٤ش ربٌٓخٜٗخ طو٤٤ْ حُ٘ظخّ حُز١ ٣ٜذف ا٢ُ طلْٜ ؽز٤ؼش رًخء حلإٗغخٕ ػٖ ؽش٣ن ر٘خء رشحٓؾ كخع

 .حُظظشف حُز٢ً

 ُزًخء حلإٗغخ٢ٗ حُ٘ظش٣ش ػ٢ِ ٓلؤًخس ح، ٝطوّٞ أعغٜخ ٗظٔش حٌُٔز٤ٞطش حُظ٢ طلَ حُٔشخًَأ

 .رٞحعطش حٌُٔز٤ٞطش

، رل٤غ طٌٜٔ٘خ ح٥ُٚ ) حُلخعٞد ( ُِغِٞى حُزشش١ٝرخُظخ٢ُ كبٕ حُزًخء حلإطط٘خػ٢ ٣غظ٘ذ ػ٢ِ ٓلؤًخس 

ٖٓ ارذحء ٗٞع ٖٓ حلإعظـخرش حُظ٢ ٣ٌٖٔ ٝطلٜخ رؤٜٗخ ر٤ًش ٖٓ خلاٍ طض٣ٝذٛخ رؼذد ٖٓ حُزشٓـ٤خص 

 .شٓـخلاص ٓخظِل حُٔظخظظش ك٢

  (Smart Cityالذكيت )هصطلح الوذيٌت  4.3

، ٣ٝؼٞد ٛزح حُظ٘ٞع ا٢ُ طؼذد حلإطـخٛخص حُظو٤٘ش ٝحُلشًخص ٝسدص طؼخس٣ق ٓظ٘ٞػٚ ُٜزح حُٔلّٜٞ

 ، ًٔخ طؼٌظ حُظؼخس٣ق حُلظشس حُض٤٘ٓش حُظ٢ أؽُِوض ك٤ٜخ.٤ش حُظ٢ عخٛٔض ك٢ ٗشٞء ٛزٙ حُٔذٕحلإؿظٔخػ

  ( اسطزؾ ٓلّٜٞ حُٔذ٣٘ش حُز٤ًشDroege  :1997 " رخُٔذٕ حلإكظشحػ٤ش ) ّVirtual Cities 

"  Digital Cities" حُظ٢ طٔؼَ ٓلؤًخس اكظشحػ٤ش ُِٔذ٣٘ش ، ٝطذسؽ حُٔذٕ حُشه٤ٔش " 

" ٝحُٔؼِٞٓخط٤ش  Wired City " ٝحُشز٤ٌش " Knowledge, Based Cityٝحُٔؼشك٤ش " 

"Informational City  " ٝحُٔـظٔؼخص حلإٌُظش٤ٗٝش "Electronic Communities  "

طلض ٛزح حُٔلّٜٞ ك٤غ طؼْ ٓـٔٞػش ٝحعؼش ٖٓ حُظو٤٘خص حُشه٤ٔش ُظٔؼ٤َ حُلشحؽ حُل٤ض٣خث٢ 

 ُِٔذ٣٘ش سه٤ٔخً.

  : ( كوذ أؽِن ػ٢ِ حُ٘ٔٞ حُز٢ً " 2001أٓخ ) ٓؼٜذ ًخُلٞس٤ٗخ ُِٔـظٔؼخص حُز٤ًش ّSmart 

Growth ظٔذ ػ٢ِ طو٤٘ش " ُِٔذٕ حُشه٤ٔش ٓظطِق حُٔذ٣٘ش حُز٤ًش ، ح١ حُظ٤ٔ٘ش حُظ٢ طؼ
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" ٛٞ حُٔـظٔغ Smart Community حلإطظخلاص ٝحُٔؼِٞٓخص ، ربػظزخس حُٔـظٔغ حُز٢ً "

 حُز١ ٣ززٍ ؿٜذ لإعظخذحّ طو٤٘خص حُٔؼِٞٓخص ُظـ٤٤ش حعِٞد حُل٤خس ٝحُؼَٔ .

 ( ٣ٝطِن  Steventon  & Wright :2006 ٓظطِق حُٔذ٣٘ش حُز٤ًش ػ٢ِ حُز٤جخص حُز٤ًش ) ّ

 "Intelligent Environments  حُظ٢ طغظخذّ طو٤٘خص حلإطظخلاص ٝحُٔؼِٞٓخص ُخِن "

 كشحؿخص طلخػ٤ِش طذٓؾ حُلشحؽ حلإكظشحػ٢ ُِٔذ٣٘ش رخُلشحؽ حُل٤ض٣خث٢ .

 " ٓ٘ظذ١ حُٔـظٔؼخص حُز٤ًش ( ٣ؼشكٜخSmart Community Forum : "2006 ػ٢ِ أٜٗخ ) ّ

 ICT: Information and Communicationحلأهخ٤ُْ حُظ٢ طوذّ أٗظٔش حلإرظٌخس " 

Technologies  أ١ طـٔغ ر٤ٖ رًخء ظخلاص ٝحُٔؼِٞٓخص ُِٔـظٔغ حُٔل٢ِ" طو٤٘خص حلإط ،

ٓٔخ ٣ظ٤ق حلإرذحع ٝادحسس ، ٝحُلشحؿخص حُشه٤ٔش عغخص حُظ٢ طؼضص حُظؼِْ ٝحلإرظٌخسحلأكشحد ٝحُٔئ

 .حُٔؼشكش

 : ٕٞ ر٤ًش رخُظخ٢ُكذد ٛزح حُٔ٘ظذ١ حُخظخثض حُٞحؿذ طٞحكشٛخ ك٢ حُٔذ٣٘ش ُظٌ

 طوذ٣ْ خذٓخص حلإطظخلاص رحص حُ٘طخم حُؼش٣غ. -   

 حُظش٤ًض ػ٢ِ حُظؼ٤ِْ ٝحُظذس٣ذ حُلؼخٍ . -   

 .ظلخدس ُـ٤ٔغ حلأكشحد ٖٓ حُظو٤٘خصطلو٤ن حُظٞحصٕ ك٢ طٞص٣غ حُخذٓخص حُشه٤ٔش : رل٤غ طؼٖٔ حلإع -   

 .حُظ٤ٔ٘ش ـٔٞػخص اهظظخد٣ش ُظ٣َٞٔطؼض٣ض حلإرذحع ك٢ حُوطخػ٤ٖ حُؼخّ ٝحُخخص ، ٝاٗشخء ٓ -   

 .َٔ ػ٢ِ ؿزد ح٤ُذ حُؼخِٓش حُٔخٛشسطلو٤ن ط٤ٔ٘ش اهظظخد٣ش طؼ -   

  ( ػشّفAzmat  :2011حُٔذ٣٘ش حُز٤ًش حُلو٤و٤ش ػ٢ِ أٜٗخ طـٔغ ػ ) ّ ٔشح٢ٗ ٣ؼْ ػلاػش

 .طو٢٘، أعخط اؿظٔخػ٢، أعخط ر٤ج٢: أعخط ػ٘خطش أعخع٤ش ٢ٛ

، ٝ ٓذ٣٘ش حُٔؼِٞٓخط٤ش، حُٔذ٣٘ش حُٔؼشك٤ش : حُٔذ٣٘ش حلإكظشحػ٤شذس ٣ٝ٢ٌٖٛٝٔ أٜٗخ ػلاع ٓذٕ ك٢ ٝحك

: حػ٢ ٝحُٞحهؼ٢:طؼْ ػلاػش ػ٘خطش ٢ٛر٤ج٤ش ،٢ٛٝ حٌُٔخٕ حُز١ ٣ِظو٢ ك٤ٚ حُؼخُْ حلإكظش

 ، حلأكشحد.حُٔؼِٞٓخص، حُز٤جش

 

طظخلاص، ، ٢ٛ ٓذ٣٘ش سه٤ٔش ٝاكظشحػ٤ش ك٤غ طضٝد طو٤٘خص حُٔؼِٞٓخص ٝحلإٖٓ حُ٘خك٤ش حُظو٤٘ش -

، رل٤غ طشٌَ ػ٘خطش أعخع٤ش ٖٓ هغ حلإكظشحػ٢، شزٌخص أؿٜضس حلإعظشؼخسحُشزٌخص حُلاع٤ٌِش، حُٞح

زخسٛخ حُز٤جش حُؼٔشح٤ٗش ًٔخ أٜٗخ ػزخسس ػٖ طٔؼ٤َ سه٢ٔ ٓظؼذد حُطزوخص ُِٔذ٣٘ش حُٔغظوز٤ِش حُٞحهؼ٤ش ربػظ

 ، حُز٤جش حُشه٤ٔش.حُز٤جخص حُز٤ًش، أٝ ٗظخّ ُظشـ٤َ حُٔـظٔغ حُز٢ً، ُٝلإدحسس حُؼٔشح٤ٗش حُز٤ًش
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طظٞكش ك٤ٜخ شزٌخص ُظٞص٣غ حُطخهش، حُظو٤٘خص حُز٤ج٤ش،  ، ٢ٛ ٓذ٣٘ش طل٤ش ر٤ج٤خً ك٤غُ٘خك٤ش حُز٤جشٖٓ ح -

 .أعظخذحّ ٓٞحسد حُطخهش حُٔظـذدس

 

، ك٤غ طشًض ػ٢ِ حُ٘شخؽخص حُٔؼشك٤ش، ٜٗخ ٓذ٣٘ش ر٤ًش ٝارذحػ٤ش ٝٓؼشك٤ش، أٖٓ حُ٘خك٤ش حلإؿظٔخػ٤ش -

رشٌَ أعخع٢ ػ٢ِ ارذحػ٤ش حلأكشحد، ٓئعغخص  ًٔخ طؼظٔذ، ر٘غزش ػخ٤ُش ٖٓ حُظؼ٤ِْ ٝحلإرذحعٝطظٔظغ 

 .ُشه٤ٔش ُلإطظخلاص ٝادحسس حُٔؼشكش، ٝحُز٤٘ش حُظلظ٤ش حاٗشخء حُٔؼشكش

 

 

 

 

 

 

 

 

 ٘ش حُز٤ًش حُلو٤وش ( ٣ٞػق حُؼ٘خطش حٌُٔٞٗش ُِٔذ3.1٣شٌَ )

 

ًض ػ٢ِ حُز٤٘ش حُظلظ٤ش ، كؤٕ ٓؼظٜٔخ ٣شق ُٔظطِق حُٔذ٣٘ش حُز٤ًشػ٢ِ حُشؿْ ٖٓ طؼذد حُظؼخس٣

، الا إٔ حُظٔؼ٤َ حلإكظشحػ٢ ُِٔذ٣٘ش ٝحُز١ طظ٤لٚ طو٤٘ش حلإطظخلاص ٝحُٔؼِٞٓخص ؿ٤ش ًخكت ُلإطظخلاص

 .٤طِن ػ٤ِٜخ ٓظطِق حُٔذ٣٘ش حُز٤ًشُ

 

 

 الوذيٌت الذكيت الوسخذاهت 

 الوذيٌت الوؼزفيت 

 الوذيٌت البيئيت  الوذيٌت الوؼزفيت 
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 ر٤ٖ حُٔذٕ حُٔؼظٔذس ػ٢ِ حُظو٤٘خص( ٣ٞػق ٓوخسٗش 3.1ؿذٍٝ )

 حُخظخثض  

 

 حُٔذ٣٘ش

طٞك٤ش 

 حلأر٤٘ش

طوذ٣ْ 

خذٓخص 

 طلخػ٤ِش

كشحؽ 

اكظشحػ٢ 

 ُِٔذ٣٘ش

حلإهظظخد 

 ٝحُظ٘خكغ٤ش

ٓشخسًش 

حلأكشحد 

 "حُزًخء"

حلإعظذحٓش 

ٝحُٔشحهزش 

 حُز٤ج٤ش

 - -         حُٔذ٣٘ش حُشه٤ٔش

 - - -       حُٔذ٣٘ش حلإٌُظش٤ٗٝش

 - - -       حُٔذ٣٘ش حلإكظشحػ٤ش

 - -    - -  حُٔذ٣٘ش حُٔؼشك٤ش

             حُٔذ٣٘ش حُز٤ًش

 

 هسخىيبث الوذيٌت الذكيت  3.5

 طظٔؼَ رخُزًخء حُظ٘خػ٢ ٝحُـٔخػ٢ ٝحُزشش١ .طظٌٕٞ حُٔذٕ حُز٤ًش ٖٓ خلاٍ طٌخَٓ ػلاػش ٓغظ٣ٞخص ،

حُٔ٘ظـش ك٢ حُٔذ٣٘ش : ٝٛٞ حُٔغظ١ٞ حلأعخع٢ ُِٔذ٣٘ش حُز٤ًش . ٣ٝظؤُق ٖٓ حُٔـٔٞػخص حُٔغظ١ٞ حلأٍٝ -

. ٣ٝؼْ ٛزح حُٔغظ١ٞ حلأشخخص حُز٣ٖ ٣لذدٕٝ ط٘ظ٤ْ حُؼَٔ ٝآ٤ُش ظ٤٘غ ٝحُخذٓخص. ك٢ ٓـخٍ حُظ

 . ٖٝٓ حُْٜٔ ك٢ ٛزح حُٔغظ١ٞ طزخدٍ حُٔؼِٞٓخص ر٤ٖ حلأكشحد.ُٔذ٣٘ش أ١ ؽزوش حلأكشحد حُٔزذػ٤ٖطط٣ٞش ح

، ك٤غ طظ٘خكظ حُٔذٕ ُـزد حلأكشحد كشحد٣شطزؾ رح حُٔغظ١ٞ رغٌخٕ حُٔذ٣٘ش. أ١ رًخء ٝارذحع حلأ ٝرخُظخ٢ُ

 حُٔزذػ٤ٖ حُز٣ٖ ٣ؼظزشٕٝ ٓظذس أعخع٢ ُِ٘ٔٞ حلإهظظخد١ .

 Collective: ٣ٝشطزؾ رٔئعغخص حُظؼخ٤ٗٝش ٝحُزًخء حُـٔخػ٢ ُغٌخٕ حُٔذ٣٘ش " حُٔغظ١ٞ حُؼخ٢ٗ -

Intelligence ُظؼ٤ِْ " ٝطظؼٖٔ ح٤ُ٥خص حُٔئعغ٤ش حُظ٢ ط٘ظْ حُظذكن حُٔؼشك٢ ٝحُظؼخٕٝ ك٢ ٓـخٍ ح

ظ٢ طذػْ حُزلغ ٝحُظط٣ٞش ٝحلإرذحع، ٝٓشحًض ٝحلإرذحع . ٣ٝؼْ ٛزح حُٔغظ١ٞ حُٔئعغخص حُ

 .حُظذس٣ذ،ٝطزخدٍ حُظو٤٘خص، ٝح٤ٌُِٔخص حُلٌش٣ش

ٝحُلشحؿخص  ،: ٣ٝظؤُق ٛزح حُٔغظ١ٞ ٖٓ حُز٤٘ش حُظلظ٤ش ُلإطظخلاص ٝحُٔؼِٞٓخصحُٔغظ١ٞ حُؼخُغ -

ظلخػ٤ِش ٝأدٝحص حُٞعخثؾ اكظشحػ٤ش طؼظٔذ ػ٢ِ حُظو٤٘خص حُٝحُظ٢ طخِن ر٤جش ٝحلأدٝحص حُشه٤ٔش، 
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أ١ ٣شطزؾ ٛزح  حُٔظؼذدس،  طوذّ خذٓخص ك٢ ػذس ٓـخلاص ٜٓ٘خ: ٗوَ حُظو٤٘خص، ٝط٤ٔ٘ش حُٔ٘ظـخص حُـذ٣ذس،

 حُٔغظ١ٞ رخُلشحؽ حُشه٢ٔ ٝحُزًخء حُظ٘خػ٢ ػٖٔ حُز٤جش حُل٤ض٣خث٤ش ُِٔذ٣٘ش.

ٝاٗٔخ ، ه٢ٔ ٝحُٔئعغخص ٝحلأكشحد كلغذحُٔظٔؼِش رخُلشحؽ حُش لا ٣شطزؾ ٓلّٜٞ حُٔذ٣٘ش حُز٤ًش رخٌُٔٞٗخص

، ٝادحسس حُٔشخًَ حُظ٢ طظٜش ُِٔشس حلأ٢ُٝ ٝطؼظزش حُوذسس ػ٢ِ حلإرذحع ٣شطزؾ رخُوذسس ػ٢ِ حلإرذحع

 . س حُؼٞحَٓ حلأعخع٤ش ُو٤خط حُزًخءٝحلإدحس

خثٔش ػ٢ِ ر٤ٖ حُ٘شخؽخص حُو، كٜٞ ٣ـٔغ خّ ارذحع اه٢ٔ٤ِ ٓظؼذد حُٔلظ٣ٞخص٢ٛ ٗظارحً حُٔذ٣٘ش حُز٤ًش: 

ض٣خدس ٛزٙ ، ٝحُز٤٘ش حُظلظ٤ش ُلإطظخلاص حُشه٤ٔش ٝحلأدٝحص حُلاصٓش ُحُٔؼشكش، ٝٓئعغخص كَ حُٔشخًَ

 . حُوذسس ػ٢ِ كَ حُٔشخًَ

 

 ( ٣ٞػق ٓغظ٣ٞخص حُٔذ٣٘ش حُز٤ًش3.2شٌَ )

 أبؼبد الوذيٌت الذكيت  3.6

حُؼٔشح٢ٗ حُظو٤ِذ٣ش ، ًخُ٘وَ ، حلإهظظخد ، ٝحُٔٞحسد  طشطزؾ أرؼخد حُٔذ٣٘ش حُز٤ًش ر٘ظش٣خص حُظ٤ٔ٘ش ٝحُ٘ٔٞ

 حُطز٤ؼ٤ش ، ٗٞػ٤ش حُل٤خس ، ٝحُظشخس٤ًش .
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 : عظش أرؼخد ٤ٔٓضس ُِٔذ٣٘ش حُز٤ًش ٣ٌٖٔ طلذ٣ذ

I.  ( اهظظخد ر٢ًSmart Economy ٣شطزؾ رذٝسٙ رٔـٔٞػش :) ٓ َشٝٗش عٞم ٖٓ حُؼٞحَٓ ٓؼ

ظو٤٘خص ك٢ سكغ حُٔغظ١ٞ زلغ حُؼ٢ِٔ ٝحُ، رخلإػخكش ُظلؼ٤َ دٝس حُحُؼَٔ ٝحُؼلاهش حُذ٤ُٝش

 .حلإهظظخد١

II.  ( ك٤خس ر٤ًشSmart Living ) طؼْ ٓـٔٞػش ٖٓ حُلؼخ٤ُخص ٝحلأٗشطش حُظ٢ طغُْٜ ك٢ طٞك٤ش :

ٝحُظؤ٤ًذ ػ٢ِ ؿٞدس حُ٘ظخّ  ،، ٜٓ٘خ حُلؼخ٤ُخص حُؼوخك٤ش، ٝحُظؼ٤ٔ٤ِش، ٝحُغ٤خك٤شٗٞػ٤ش ؿ٤ذس ُِل٤خس

 .حُظل٢، ٝطٞك٤ش ٓزخ٢ٗ رحص ٗٞػ٤ش ؿ٤ذس

III.  ( ر٤جش ر٤ًشSmart Environment ) َ٣شطزؾ طٞكش ر٤جش ر٤ًش رٔـٔٞػش ٖٓ حُؼٞحَٓ ٓؼ :

 .ٔخ٣ش حُز٤جش ٝطو٤َِ ٓغظ١ٞ حُظِٞعادحسس حُٔٞحسد حُطز٤ؼ٤ش ٝك

IV.  ( أشخخص أر٤ًخءSmart People ) ٖٓ ٣ظطِذ اٗشخء ٓذ٣٘ش ر٤ًش طٞكش حُٔغظ١ٞ حٌُخك٢ :

 .لإرذحع ُذ٣ْٜحُؼوخكش ُذ١ حلأكشحد ٝحُؼَٔ ػ٢ِ ص٣خدس ٓغظ١ٞ ح

V.  ( حُظ٘وَ حُز٢ً Smart Mobility ) َ٣ؼظٔذ طٞك٤ش ٗظخّ ٗوَ ر٢ً ػ٢ِ سرؾ ٓ٘ظٞٓش حُ٘و :

 .لإٗشخء أٗظٔش ٗوَ آٓ٘ٚ ٝٓغظذحٓش رخُظو٤٘خص

VI.  ( كٌٞٓش ر٤ًشSmart Governances ) ٍطط٣ٞش ٓ٘ظٞٓش حُؼَٔ حُل٢ٌٓٞ ٖٓ خلا :

 .ش٤ٗٝشٌُظحُظو٤٘خص ٝطٞك٤ش حُخذٓخص حُل٤ٌٓٞش ػزش حُو٘ٞحص حلإ

 هكىًبث الوذيٌت الذكيت   7.3

 ٣ٌٖٔ طلذ٣ذ حٌُٔٞٗخص ُِٔذ٣٘ش حُز٤ًش رخ٥ط٢ :

I. . حُشزٌخص 

II. . هخػذس حُز٤خٗخص 

III. . حُظطز٤وخص 

IV. . حُخذٓخص حلإٌُظش٤ٗٝش 
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 ( ٣ٞػق ٌٓٞٗخص حُٔذ٣٘ش حُز٤ًش 3.3شٌَ )

 هخطلببث الوذى الذكيت  8.3

ٝحلإطظخلاص أعخط ط٤ٔ٘ش حُٔذٕ حُز٤ًش ، ٝطظٌٕٞ ٖٓ طؼظزش حُز٤٘ش حُظلظ٤ش حُٔظٔؼِش رظو٤٘خص حُٔؼِٞٓخص 

ٓـٔٞػش ٖٓ حُؼ٘خطش حُٔظشحرطش رشزٌخص ، طظٔؼَ ٛزٙ حُؼ٘خطش رؤؿٜضس حلإعظشؼخس حُٔغظخذٓش ُظِز٤ش 

، ٞػش ٓظ٘ٞػش ٖٓ حُشٝحرؾ حلإطظخ٤ُشحُٔغظ١ٞ حُٔطِٞد ٖٓ حُظلٌْ ، أٓخ رخُ٘غزش ُِشزٌخص كظؼْ ٓـٔ

، غ ٛزٙ حُشزٌخص ٓغ رشحٓؾ حُٔشحهزش، طظؼخَٓ ٓحلأهٔخس حلإطط٘خػ٤ش حد٣ٞ،حلأ٤ُخف حُزظش٣ش ، كضٓش حُش

، ٣ٝظْ ٖٓ خلاٍ ٛزٙ حُظو٤٘خص ٝحُشزٌخص حُٔٞصػش ك٢ ٓ٘خؽن ؿـشحك٤ش ٝحعؼش ٝحؿٜضس حلإعظشؼخس

 .ظٜخ ٖٓ خلاٍ ٓـٔٞػش ٖٓ حُزشٓـ٤خصٝؿٔغ حُز٤خٗخص حُظ٢ طظْ ٓؼخُـ

 : ٝٛزٙ حُٔظطِزخص ٢ٛ

 يت ولا سلكيت ( لكسالشبكبث واسؼت الٌطبق )  1.8.3

زٌخص ٝحعؼش حُ٘طخم ُ٘وَ حُز٤خٗخص ٖٓ أؿٜضس حلإعظشؼخس ٝحُظو٤٘خص حُٔظ٘ٞػش ا٢ُ ٓشحًض طغظخذّ حُش

حُظلٌْ ُذػْ حلإعظـخرش حُزحط٤ش ٝحُظ٢ طشٌَ ٌٕٓٞ أعخع٢ ٖٓ ٌٓٞٗخص حُٔذ٣٘ش حُز٤ًش ًٔخ طوذّ آ٤ُٚ 

 .ٝحُٔئعغخص ُظزخدٍ حُز٤خٗخص ٝحُٔؼِٞٓخص ر٤ٖ ٓـٔٞػش حلأكشحد
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 .ُ٘طخم ا٢ُ شزٌخص ع٤ٌِش ٝلا ع٤ٌِشٝطوغْ حُشزٌخص ٝحعؼش ح

 الشبكبث السلكيت واسؼت الٌطبق  1.1.8.3

 : ( Optical Fiberشزٌخص أ٤ُخف رظش٣ش )  -

طٔؼَ اكذ١ شزٌخص حلإطظخٍ حُغ٤ٌِش ، ٝطظ٤ٔض رؤٜٗخ رحص عؼش ٗوَ ر٤خٗخص ٛخثِش ك٤غ ٣ٌٖٔ اسعخٍ ًْ 

لش حلإرظذحث٤ش ػخ٤ُش ػش ػخ٤ُش ؿذحً، ًٔخ أٜٗخ اهظظخد٣ش الا حٕ حٌُِ، ٝرغشٖ خلاُٜخٛخثَ ٖٓ حُٔؼِٞٓخص ٓ

خٗخص ك٢ شزٌخص حُلخعٞد ، ٝطغظخذّ ُ٘وَ حُز٤خؽ ا٢ُ ًٞحدس ك٤٘ش ػخ٤ُش حُظذس٣ذ، ٝطلظػ٘ذ حُظش٤ًذ

 ٝحلإٗظشٗض.

 (. Cyperjaya  ،Liverpoolٖٝٓ حُٔذٕ حُظ٢ طغظخذّ ٛزٙ حُشزٌخص ) 

 :DSL  (Digital Subscriber Line )شزٌش خؾ حُٔشظشى حُشه٢ٔ  -

 .ه٤ٔش ػزش حُشزٌخص حُٜخطق حُؼخد٣ش٣ؼ٢٘ طٞط٤َ حُخذٓخص حُش

حُٔؼذلاص حٌُز٤شس ُ٘وَ  ٖٓ عِز٤خطٜخ إٔ ؽٍٞ حُخؾ ٖٓ ٓلطش حُٜخطق ا٢ُ حُٔشظشى ػخَٓ ٓئػش ك٢

 .حُز٤خٗخص

 الشبكبث اللاسلكيت واسؼت الٌطبق  2.1.8.3

 Wi-Fi (Wireless Fidelity:)  

ٞٓخص حُلاع٢ٌِ حُلخثن حُذهش ٝحُغشػش( ، ٝطغظخذّ ٛزٙ حُشزٌخص ٓٞؿخص حُشحد٣ٞ ُظزخدٍ حُٔؼِ)حُزغ 

، ًٔخ أٜٗخ هخدسس ػ٢ِ اخظشحم حُـذسحٕ ٝحُلٞحؿض ٝرحص عشػش ػخ٤ُش ك٢ رذلاً ٖٓ حلأعلاى ٝحٌُخرلاص

 ٗوَ ٝاعظوزخٍ حُز٤خٗخص.

 (، Access Point) ٗوخؽ حُٞطٍٞ ُؼخٓش ػزش ٓخ ٣غ٢ٔٝطوذّ خذٓخص حلإٗظشٗض لاع٤ٌِخً ك٢ حلأٓخًٖ ح

ٓظخكش ُلإعظخذحّ ، ٗطخم  Wi-Fi( ٝك٢ أ١ ٓٞهغ طٌٕٞ شزٌش Hot Spotٝطغ٢ٔ ٓ٘طوش حُظـط٤ش )

خَ ٝطظَ ػذس ٤ًِٞٓظشحص ك٢ حُخخسؽ، ٓظشحً ك٢ حُذح 90 – 45حُظـط٤ش ك٢ ٛزٙ حُشزٌخص ٣ظشحٝف ر٤ٖ 

 :ٖٓ ٤ٔٓضحطٜخ

 .ٜخ رـ٤ٔغ حلإطـخٛخص٣ٌٖٔ طلش٣ي حلأؿٜضس ك٤  -

 ٤ٓـخرخ٣ض ك٢ حُؼخ٤ٗش. 45ا٢ُ  Wi-Fiطظَ عشػش حلإطظخٍ ػٖ ؽش٣ن  -

 أسخض ٖٓ حُشزٌخص حُغ٤ٌِش. Wi-Fiاػذحد شزٌخص  -

 ٖٓ حٌُٖٔٔ طش٤ًزٜخ ك٢ أٓخًٖ ٣ظؼذ طٔذ٣ذ ًخرلاص ك٤ٜخ )حُٔٞحهغ حلأػش٣ش(. -
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 رخلإٗظشٗض ُلإطظخٍ طغظخذّ إٔ ٣ٌٖٝٔ ٓلذٝد، طـط٤ظٜخ ٝٓـخٍ ًز٤ش، رشٌَ حُطخهش طغظِٜي أٜٗخ الا

 ك٢ حُلٞحع٤ذ طٞحؿذ كخُش ك٢ ًز٤ش رشٌَ حُلٞحع٤ذ ر٤ٖ حلإطظخٍ أٝ حُٔل٤ِش حُلاع٤ٌِش حُشزٌش ػزش

 .حُٔؼط٤خص ُظزخدٍ ٝرُي حُظـط٤ش ٓـخٍ ٗلظ

 (.   Kuala Lumpur ،Groningen ،Singaporeٝطغظخذّ حُؼذ٣ذ ٖٓ حُٔذٕ ٛزٙ حُشزٌخص ٜٓ٘خ: )

 Wi-Fi MAX (World Wide Interoperability For Microwave Access:)  

٢ٛ شزٌش اطظخلاص طٜذف ُظٞك٤ش ر٤خٗخص لاع٤ٌِش ػزش حُٔغخكخص حُط٣ِٞش ، ٝطظَ ا٢ُ ٓغخكخص 

٤ٓـخرخ٣ض  ٤ً40ِٞٓظش ٝهذ طظَ ا٢ُ عشػش  50ك٢ كخُش حُشإ٣ش حُزظش٣ش حُٔزخششس ا٢ُ أًؼش ٖٓ 

  ُظو٤٘ش طٌٕٞ أًزش.ٖٝٓ ٤ٔٓضحطٜخ:ك٢ ػِٜٔخ الا إٔ ٓ٘طوش حُظـط٤ش ك٢ ٛزٙ ح Wi-Fiطشزٚ 

 ٤ًِٞٓظش. ٣25ٌٖٔ إٔ طظَ طـط٤ظٜخ ك٢ ٓ٘خؽن حُشإ٣ش حُٔزخششس ا٢ُ  -

 ، ُظٞط٤َ حُٔشًزخص رٌٔظذ ٓشًض١ ٣شحهذ حُلشًش ٣ٝغظـ٤ذ ُِظـ٤شحص .دػْ طو٤٘ش حُظ٘وَ -

 طٌٖٔ ٖٓ ٗوَ حُظٞص ٝحُز٤خٗخص ٝحُل٤ذ٣ٞ رغشػش ػخ٤ُش ؿذحً. -

 ُؼٔخٕ آٖٓ حلإطظخلاص.ٓضٝدس رظو٤٘خص ٓظوذٓش  -

 ٣ٌٖٔ ططز٤وٜخ ك٢ حُٔ٘خؽن رحص ؽزٞؿشحك٤خ ٓؼوذس. -

 طظ٤ٔض رخُٔشٝٗش حٌُز٤شس. -

 ُٔض٣ذ ٖٓ حُظـط٤ش حُٔل٤ِش. Wi-Fiطٌٖٔ ٖٓ ٝطَ ٗوخؽ  -

ٓظؼذدس حُٞظخثق طِز٢ حُؼذ٣ذ ٖٓ ٓظطِزخص حُٔذٕ حُز٤ًش ، ٖٓ خلاٍ  Wi-Fi MAXإ شزٌش 

 : ٝحُخذٓخص ٝطظؼٖٔحُظطز٤وخص  طوذ٣ْ ٓـٔٞػش ٝحعؼش ٖٓ

: ٖٓ خلاٍ أٗظٔش حُٔشحهزش ػٖ رؼذ أ١ حُٔشحهزش رخُل٤ذ٣ٞ ُِشٞحسع طلو٤ن حلأٖٓ ٝحُغلآش حُؼخٓش -

 .ٝحُلؼخ٤ُخص حُٜٔٔش ٓؼَ حُٔطخسحص، حُٔشحكت، ٓلطخص حُوطخس ٝحُٔ٘خؽن حُؼخٓش

 .طلذ٣ذ حُٔٞحهغ، ٝطوذ٣ْ ر٤خٗخص : آٌخ٤ٗش ٗوَ حُل٤ذ٣ٞطظخٍ ٝحعغ حُ٘طخم ُشزٌخص حُٔلٍٔٞطٞك٤شا -

 .رؾ أر٤٘ش حُٔذ٣٘ش ٓغ رؼؼٜخ حُزؼغس -

، طوذ٣ْ طلز٣شحص ُظلٌْ حُٔشًض١ رخلإشخسحص حُؼٞث٤شٓشحهزش حُٔشٝس ٝحٗظخّ ٗوَ ر٢ً:  -

 ٝٓؼِٞٓخص ُِغخثو٤ٖ كٍٞ كخُش حُطشم.

 .ر٤٘ش طلظ٤ش ُشزٌخص حٌُٜشرخء، حُـخص، ح٤ُٔخٙ، ٓضٝدس رؼذحدحص اٌُظش٤ٗٝش -

ْ اٌُظش٢ٗٝ : عُٜٞش حلإطظخٍ ، ٓشخسًش حُٔشحؿغ ، ٝطٍٞ ٓشظشى ا٢ُ شزٌخص طؼ٤ٔ٤ِش ، طؼ٤ِ -

 هخػذس حُز٤خٗخص.

 (. Chicago ،Atlanta،Philadelphiaٖٝٓ ٛزٙ حُٔذٕ حُظ٢ طغظخذّ ٛزٙ حُشزٌخص ) 
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 UMTS–3G (Universal Mobile Telecommunication System:)  

، ؼخُغ ُظو٤٘خص حلإطظخلاص حُٔظ٘وِشطؼظزش ٖٓ حُـ٤َ حُ ،ُٔظ٘وِش()حُ٘ظخّ حُؼخ٢ُٔ ُلإطظخلاص ح

طوش حُخذٓش ا٢ُ ٓ٘خؽن طغ٢ٔ خلا٣خ، ٣ٝغظخذّ رشؽ حُٔزذأ حلأعخع٢ ُٜزح حُ٘ظخّ ٛٞ طوغ٤ْ ٓ٘

كش ٛزح حُ٘ظخّ حُؼذ٣ذ ٖٓ حُخذٓخص، ٓؼَ حُ٘وَ )حُظٞص ٝحُظٞسس(، ، ٣ُٝٞظـط٤ش ًَ خ٤ِش

، ًٔخ ٣ظ٤ٔض بعظخذحّ حلأهٔخس حلإطط٘خػ٤شك٤ش ر، ٝش٤ُٞٔش حُظـط٤ش حُــشحخذٓخص حلإٗظشٗض

 رغشػش ٗوَ ػخ٤ُش ُِز٤خٗخص.

 ( اٗظشٗض حلأهٔخس حلإطط٘خػ٤شSatellite Internet: ) 

، ٝػذّ طؤػشٛخ ك٢ ٤ش ٓ٘خؽن ٝحعؼش ٖٓ حٌُشس حلأسػ٤شإ هذسس حلأهٔخس حلإطط٘خػ٤ش ػ٢ِ طـط

خطش ك٢ حُٔ٘خؽن حُ٘خث٤ش حُظؼخس٣ظ حُــشحك٤ش ٝؿؼِٜخ حُلَ حلأٓؼَ ُظوذ٣ْ خذٓش حلإطظخلاص خ

( GPS، رخلإػخكش ا٢ُ خذٓخص حلإٗظشٗض ُظلذ٣ذ حُٔٞحهغ )طظٞكش ك٤ٜخ ر٤٘ش طلظ٤ش ُلإطظخلاصحُظ٢ لا 

، ٝطظِخض ٛزٙ حُظو٤٘ش رظٞص٣غ ٓـٔٞػش ٖٓ حلأهٔخس حلإطط٘خػ٤ش ك٢ ٓذحسحص ٓ٘خلؼش حُٔٞحهغ 

، ًٔخ ُٔلطخص حلأسػ٤شطَ ر٤ٖ حلأهٔخس ٝحطـط٢ ًَ ٜٓ٘خ ٓ٘طوش ؿـشحك٤ش ٓؼ٤٘ش ،٣ٝظْ حُظٞح

 طظظَ حلأهٔخس حلإطط٘خػ٤ش ك٤ٔخ ر٤ٜ٘خ ُ٘وَ حلإطظخٍ ُٔ٘خؽن ؿـشحك٤ش آخش١ .

 ( ٣ٞػق ٓوخسٗش ر٤ٖ شزٌخص حلإطظخلاص حُلاع٤ٌِش2.3ؿذٍٝ )

 حُغشػش ٗطخم حُظـط٤ش حُشزٌش حُلاع٤ٌِش

Wi-Fi 45 – 90  ٓظش دحخَ حُٔزخ٢ٗ طظَ ا٢ُ ػذس

 ٤ًِٞٓظشحص ك٢ حُخخسؽ

٤ٓـخرخ٣ض  54 – 11

 /حُؼخ٤ٗش

Wi-Fi MAX 50 ٤ًِٞٓظش ك٢ كخُش حُشإ٣خ حُٔزخششس 

 

 ٤ٓـخرخ٣ض /حُؼخ٤ٗش40

3G 100 ٤ًِٞٓظش ك٢ حُٔ٘خؽن حُٔضدكٔش 

 ٤ًِٞٓظش ك٢ حُٔ٘خؽن حُش٣ل٤ش 35

 ٤ٓـخرخ٣ض / حُؼخ٤ٗش 2

 أ١ ٌٓخٕ ػ٢ِ حٌُشس حلأسػ٤ش  حلأهٔخس حلإطط٘خػ٤ش

 

 ٤ًِٞرخ٣ض / حُؼخ٤ٗش9.6
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 حطبيمبث الوذيٌت الذكيت 3.9

 ط٘ظؾ حُٔذ٣٘ش حُز٤ًش حُؼذ٣ذ ٖٓ حُظطز٤وخص حلإٌُظش٤ٗٝش

 

 ( ٣ٞػق ططز٤وخص حُٔذٕ حُز٤ًش 4.3حُشٌَ )

 ٖٝٓ ٛزٙ حُظطز٤وخص حلإٌُظش٤ٗٝش ح٥ط٢ :

 (E-Governmentالحكىهت الإلكخزوًيت ) 1.9.3

حلإٌُظش٤ٗٝش ، ٝطؼ٢٘ طزغ٤ؾ حُؼَٔ حُلٌٞٓش حلإٌُظش٤ٗٝش ػ٢ِ ادحسس حُلٌٞٓش ٖٓ خلاٍ ٣طِن ٓظطِق 

ٖٓ خلاٍ ططز٤ن طو٤٘ش حُٔؼِٞٓخص ٝحلإطظخلاص ك٢ ادحسس حُٔؼِٞٓخص ٝحُظؼخٓلاص ر٤ٖ حُٔئعغخص ٖٓ 

، ٝرؼزخسس أخش١ ٢ٛ طط٣ٞش ٓ٘ظٞٓش حُؼَٔ حُل٢ٌٓٞ ٝر٤ٖ حُلٌٞٓش ٝحُٔٞحؽ٤ٖ٘ ٖٓ ؿٜش ؿٜش

٤ش ٖٓ خلاٍ ه٘ٞحص ٓظؼذدس ط٤غش حلإدحسس ربعظخذحّ حُٞعخثَ حلإٌُظش٤ٗٝش حُلذ٣ؼش ُظوذ٣ْ حُخذٓخص حُلٌٞٓ

 ٝطـؼِٜخ أًؼش ًلخءس ٖٓ خلاٍ طٞك٤ش حُٞهض ٝحُـٜذ ٝحُظٌِلش.

َ حُٔذ٣٘ش ٝطٞكش ر٤جش ، ٝططز٤وخطٜخ ٝطو٤٘خطٜخ طلذد آ٤ُش ػٔػ٘ظش أعخع٢ ُظ٤ٔ٘ش حٍ ٓذٕ حُز٤ًشٝطؼظزش 

 .ٝحُظ٘ظ٤ٔ٤ش ك٢ حُٔذ٣٘شحلإدحس٣ش  ، ٝطظطِذ ط٤ٔ٘ش حُلٌٞٓش حلإٌُظش٤ٗٝش طـ٤ش ك٢ حُز٤٘شر٤ًش ُِؼَٔ

 :حلإٌُظش٤ٗٝش ك٢ حُٔـخلاص حُظخ٤ُش٣ٌٖٔ ططز٤ن حُلٌٞٓش 

 . طوذ٣ْ حُٔؼِٞٓخص : اطخكش حُٔؼِٞٓخص اٌُظش٤ٗٝخ ٖٓ خلاٍ ٓٞهغ اٌُظش٢ٗٝ 

 .حلإطظخلاص : حُوذسس ػ٢ِ حُظٞحطَ ٝطزخدٍ حُٔؼِٞٓخص 
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  طٞه٤غ حُطِزخص ٝحُظٞط٤َ حُظؼخٓلاص حلإٌُظش٤ٗٝش : طؤد٣ش حُخذٓخص اٌُظش٤ٗٝخً،٣ٝظؼٖٔ رُي

 حلإٌُظش٢ٗٝ ُلأٝسحم ٝحُٔغظ٘ذحص حُشع٤ٔش.

 حُخذٓخص حُظ٢ طوذٜٓخ حُلٌٞٓش حلإٌُظش٤ٗٝش ٢ٛ : 

( طؼ٢ُ٘ رظوذ٣ْ ًآكش ٗٞػ٤ش حُخذٓخص G2C( )Government to Citizenخذٓخص حُٔٞحؽ٤ٖ٘ ) -

٤شٛخ، ٝرُي ٖٓ أ١ ٌٓخٕ ٝك٢ خ٤ض حُز٘خء ٝؿحُل٤ٌٓٞش ُِٔٞحؽ٤ٖ٘ اٌُظش٤ٗٝخً،ٓؼلاً ُٞػخثن حُٔذ٣٘ش ٝطشح

 ، ػزش شزٌخص حلإطظخلاص حُٔخظِلش ٝػ٢ِ سأعٜخ شزٌش حلإٗظشٗض.أ١ ٝهض

ؼ٢٘ رظزخدٍ حُٔؼِٞٓخص ( طG2G( )Government to Governmentخذٓخص حُوطخع حُل٢ٌٓٞ ) -

ش ٝحُٔشحعلاص ر٤ٖ حلإدحسحص حُل٤ٌٓٞش رٔخظِق ٗٞػ٤خطٜخ ٝٓغظ٣ٞخطٜخ، رل٤غ طظشخسى حلإدحسحص حُٔخظِل

 ك٢ اطخخر حُوشحسحص رطش٣وش عش٣ؼش دٕٝ طؼخسد.

( طؼ٢ُ٘ رخُظؼخٓلاص ر٤ٖ حلإدحسحص G2E( )Government to Employeesخذٓخص حُٔٞظل٤ٖ ) -

 حُل٤ٌٓٞش حُٔخظِلش ٝر٤ٖ ٓٞظل٤ٜخ حُٔظؼذد٣ٖ.

( طؼ٢ُ٘ رخُٔؼخٓلاص ر٤ٖ G2B( )Government to Businessخذٓخص حُوطخع حُظـخس١ ) -

ش حُٔخظِلش ٝر٤ٖ حُششًخص ك٤غ ٣غٔق حُ٘ظخّ ربؿشحء ؿ٤ٔغ أٗٞحع طِي حُٔؼخٓلاص حلإدحسحص حُل٤ٌٓٞ

 .ُظظْ اٌُظش٤ٗٝخً ك٢ ًخكش ٓشحكِٜخحُظـخس٣ش ، 

س ٝػ٘ذ ططز٤ن حُلٌٞٓش حلإٌُظش٤ٗٝش ٣ـذ حلأخز رؼ٤ٖ حلإػظزخس خظٞط٤ش حُز٤خٗخص ٝا٣ـخد ؽشم ٓٞكذ

 ً ، ز٤وخص ٝحُظٞحطَ ٓغ ٓضٝد١ حُخذٓخصٝحُظط ، هزَ اعظخذحْٜٓ ُِشزٌخصُِظؼشف ػ٢ِ حلأكشحد اٌُظش٤ٗٝخ

 .عخع٢ ُظ٤ٔ٘ش حُلٌٞٓش حلإٌُظش٤ٗٝشًٔخ ٣ؼظزش حُٞطٍٞ ح٤ُٔغش ُِز٤خٗخص حُؼخٓش ٓطِذ أ

 ٖٓ كٞحثذٛخ :

I. ( طٞك٤ش حُٞهض ٖٓ خلاٍ حُخذٓخص حُٔزخششسOnline. ) 

II.  ً  آٌخ٤ٗش طلؼ٤َ حُلظٍٞ ػ٢ِ حُز٤خٗخص ٝاؿشحء حُٔؼخٓلاص اٌُظش٤ٗٝخ

 بث الخمٌيت للحكىهت الإلكخزوًيت والخحذيبث الخي حىاجه حطبيمهب الوخطلب 1.1.9.3

، ٝأدٝحص حُظلٌْ شزٌخص حلإطظخٍ حُغ٢ٌِ ٝحُلاع٢ٌِ ٣ظطِذ ططز٤ن حُلٌٞٓش حلإٌُظش٤ٗٝش طٞك٤ش

 رخلإطظخٍ ٖٓ أؿٜضس اسعخٍ ٝاعظوزخٍ .
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٤ش ُظو٤٘خص حُز٤٘ش حُظلظ: طلذ٣خص طو٤٘ش طظٔؼَ رظٞك٤ش خ ٣ٞحؿٚ حُؼذ٣ذ ٖٓ حُظلذ٣خص ٜٓ٘خالا إٔ ططز٤وٜ

، سحص حلأكشحد ك٢ اعظخذحّ حُظو٤٘خص، ٝطلذ٣خص اؿظٔخػ٤ش طظٔؼَ روِش ٜٓخحُٔؼِٞٓخص ٝحلإطظخلاص

 ، ٝٛٞ ٓخ ٣ٌٖٔ طغ٤ٔظٚ طلذ٣خص هخ٤ٗٞٗش ٝادحس٣ش.ٗظٔش ٝحُظشش٣ؼخص ٝآٖٓ حُٔؼِٞٓخصرخلإػخكش ُلأ

 ( E-Commerceالخجبرة الإلكخزوًيت ) 2.9.3

ظش٤ٗٝش : ػ٤ِٔش طش٣ٝؾ ٝطزخدٍ حُغِغ ٝحُخذٓخص ٝاطٔخّ طلوخطٜخ ، ربعظخذحّ ٝعخثَ رخُظـخسس حلإ٣ٌُوُظذ 

، ٝلا ع٤ٔخ حُشزٌش حُذ٤ُٝش ُِٔؼِٞٓخص طزخدٍ حُٔؼِٞٓخص حُلذ٣ؼش ػٖ رؼذ حلإطظخٍ ٝطٌُ٘ٞٞؿ٤ش

(Internetٍدٕٝ حُلخؿٚ ا٢ُ اٗظوخ ) ٖعٞحء أٌٖٓ ط٘ل٤ز حلإُظضحٓخص حلاؽشحف ٝاُظوخءٛخ ك٢ ٌٓخٕ ٓؼ٤ ،

 .ّ حلأٓش ط٘ل٤زٛخ رشٌَ ٓخد١ ٓلغٞطزخدُش اٌُظش٤ٗٝخً أٝ اعظِضحُٔظ

رؼزخسس آخش١ اطٔخّ أ١ ػ٤ِٔش طـخس٣ش ػزش شزٌخص حُلخعذ ح٢ُ٥ حُٞع٤طش ٝحُظ٢ طظؼٖٔ طل٣َٞ أٝ 

 ٗوَ ٤ٌِٓش أٝ كوٞم اعظخذحّ حُغِغ ٝحُخذٓخص ٢ٛٝ لا طخظِق ػٖ حُظـخسس حُظو٤ِذ٣ش ًؼ٤شحً ٖٓ ك٤غ

. ش حُظ٢ ط٘ؼوذ رٜخ ٤ًٝل٤ش ط٘ل٤زٛخ، الا إٔ ُٜخ خظٞط٤ش طظٔؼَ ك٢ حُطش٣وٓؼٜٔٞٗخ، ٝؽز٤ؼظٜخ ، ٝٛذكٜخ

خؽ حٌُؼ٤ق ٖٓ حُٔؼِٞٓخص ٣ٝؼٞد ٛزح حلإخظلاف ا٢ُ حٜٗخ طـغذ اهظظخدحً ؿذ٣ذحً ٣ؼظٔذ ػ٢ِ حلإٗظ

 هزَ.، ٓخ أد١ ا٢ُ ظٜٞس عِؼش ٝخذٓخص ُْ طٌٖ ٓؼشٝكش ٖٓ ٝحُٔؼشكش، ٝػ٢ِ طو٤٘ش ٓظطٞسس

ٝرخُظخ٢ُ كبٕ ٓٔخسعش طـخسس حُغِغ ٝحُخذٓخص رٔغخػذس أدٝحص حلإهظظخد ٝؿ٤شٛخ ٖٓ حُٞعخثَ رحص 

 حُؼلاهش رخلإطظخلاص طـؼَ حُؼ٤ِٔخص حُظـخس٣ش طظ٤ش رظٞسس أعشع.

٣ٌٖٝٔ طوغ٤ْ حُظـخسس حلإٌُظش٤ٗٝش كغذ ؽز٤ؼش ٣ٞٛٝش حلاؽشحف حلأعخع٤ش حُٔؼ٤٘ش رخُظؼخَٓ حُـخس١ 

 ًخلأط٢ :

( ٝطظْ ك٤ٚ B2B( )Business to Businessحُظؼخَٓ رششًش طـخس٣ش ٝششًش طـخس٣ش أخش١ ) -

 طؼخٓلاص ٖٓ ر٤غ ٝششحء ٝطزخدٍ ُِٔؼِٞٓخص ر٤ٖ حُششًخص حُظـخس٣ش.

( طظْ ك٤ٚ حُظؼخٓلاص B2C( )Business to Consumerحُظؼخَٓ ر٤ٖ حُششًش حُظـخس٣ش ٝحُٔغظِٜي ) -

 غٞم حُٔل٢ِ أٝ حُذ٢ُٝ .ر٤ٖ حُششًش ٝحلأكشحد ػ٢ِ ٓغظ١ٞ حُ

( ٣ٝشًض ػ٢ِ B2G( )Business to Governmentحُظؼخَٓ ر٤ٖ حُٔئعغش حُظـخس٣ش ٝحُلٌٞٓش ) -

حُظلخػَ حلإٌُظش٢ٗٝ ر٤ٖ حُٔئعغخص حُظـخس٣ش ٝحُٔئعغخص حُل٤ٌٓٞش ٓؼَ : ٓذكٞػخص حُؼشحثذ 

رخلإػخكش ا٢ُ ٓخ ٝٓذكٞػخص حُظشحخ٤ض حُظـخس٣ش ٝسعّٞ حُـٔخسى ٝطخ٤ِض حُٞحسدحص ٖٓ حُزؼخثغ ، 

ً طوّٞ رٚ حُٔئعغخص حُل٤ٌٓٞش ٖٓ ٓشظش٣خص   .ٖٓ حُٔئعغخص حُظـخس٣ش اٌُظش٤ٗٝخ
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( طٌٕٞ ػ٤ِٔخص حُز٤غ C2C( )Consumer to Consumerحُظؼخَٓ ر٤ٖ حُٔغظِٜي ٝحُٔغظِٜي ) -

 .ء ر٤ٖ حلأكشحد حُٔغظ٤ٌِٜٖ أٗلغْٜٝحُششح

٢ ٓ٘خعذ ٣غظٜذف طلو٤ن حُٔظخُق حُؼخٓش، ٝطظطِذ حُظـخسس حلإٌُظش٤ٗٝش ط٤ٜجش ٓ٘خم هخ٢ٗٞٗ ٝط٘ظ٤ٔ

، حُٔشٝٗش ٝإٔ طشحػ٢ حُظوذّ حُظو٢٘ػ٢ِ إٔ طظغْ ٛزٙ حُوٞح٤ٖٗ ٝحلأٗظٔش رخُشلخك٤ش ٝحُٞػٞف ٝ

، ٝطٞك٤ش حُز٤جش حُٔلاثٔش ُظوزَ حُظـخسس حلإٌُظش٤ٗٝش ، ٖٓ ا٢ُ طؤ٤َٛ ٝطذس٣ذ حٌُٞحدس حُل٤٘شرخلإػخكش 

ٌُظش٤ٗٝش ؼٖٔ ٓؼِٞٓخص ًخك٤ش ػٖ حُلخعذ ح٢ُ٥ ٝحُظـخسس حلإخلاٍ حُغ٤خعش حُظؼ٤ٔ٤ِش حُظ٢ ٣ـذ إٔ طظ

 .ٝحُظؼخٓلاص حلإٌُظش٤ٗٝش

 الوخطلببث الخمٌيت للخجبرة الإلكخزوًيت  1.2.9.3

إ اٗظشخس حُظـخسس حلإٌُظش٤ٗٝش ٝٗٔٞءٛخ ٝاصدٛخسٛخ ٣ظطِذ طٞحكش ر٤٘ش طلظ٤ش اٌُظش٤ٗٝش ، ٝطشَٔ حُز٢٘ 

ٝػوذ حُٔؼخٓلاص حُظـخس٣ش ػزش شزٌش حلإٗظشٗض ٖٝٓ أرشص ٌٓٞٗخص  حُظلظ٤ش حُذحػٔش ُِظـخسس حلإٌُظش٤ٗٝش

، ٝأؿٜضس شزٌخص حلإطظخٍ حُغ٢ٌِ ٝحُلاع٢ٌِ ٛزٙ حُز٤٘٤ش : هطخع طو٤٘ش حُٔؼِٞٓخص ٝحلإطظخلاص ٝطشَٔ

 ، ًٝزُي حُلٞحعذ ح٤ُ٥ش ٝرشحٓؾ حُظطز٤وخص ٝحُظشـ٤َ.ص ٖٓ كخًظ ٝٛٞحطق ػخرظش ٝٓظ٘وِشحلإطظخلا

 لخي حىاجه حطبيك الخجبرة الإلكخزوًيتالخحذيبث ا 2.2.9.3

I. ٍرغزذ أػٔخٍ حُوشط٘ش حلإٌُظش٤ٗٝش آٌخ٤ٗش حلإكظ٤خ. 

II. ٝ ٗوَ حُٔؼِٞٓخص طٞك٤ش حُز٢٘ حُظلظ٤ش حلإٌُظش٤ٗٝش ، ٓؼَ ٗٞػ٤ش ٝعشػش ٝعخثَ حلإطظخلاص

 .ٝحُشرؾ حلإٌُظش٢ٗٝ

III. ُٞػ٢ حلإٌُظش٢ٗٝ ر٤ٖ أكشحد حُٔـظٔغػؼق ح. 

IV. ش حُذحثٔش ُِظـخسس حلإٌُظش٤ٗٝش ، ٓؼَ حُوٞح٤ٖٗ حُٔظؼِوش رخُذكغ ػؼق حُز٤٘ش حُوخ٤ٗٞٗش ٝحُٔئعغخط٤

حلإٌُظش٢ٗٝ ، ٝحُٔئعغخص حُٔغئُٝش ػٖ حُٔظخدهش ػ٢ِ حُؼ٤ِٔخص حلإٌُظش٤ٗٝش ، رخلإػخكش ا٢ُ 

 .ٌظش٤ٗٝش، ٝهخٕٗٞ كٔخ٣ش حُٔغظِٜيهخٕٗٞ حُظـخسس حلإُ

 (E-Tourismالسيبحت الإلكخزوًيت )  3.9.3

ؼش ك٢ حُظطز٤وخص حُغ٤خك٤ش ك٢ حُٔ٘خؽن حُؼٔشح٤ٗش ا٢ُ ؿخٗذ حُٔ٘خؽن حلأػش٣ش ، اعظخذحّ حُظو٤٘خص حُلذ٣

ٓٔخ ٣غْٜ ك٢ طلو٤ن ٓغظ١ٞ ػخ٢ُ ٖٓ حُظ٘خكغ٤ش ك٢ هطخع حُغ٤خكش ، ٝٛٞ ٓخ ٣ٔؼَ أكذ أٛذحف حُٔذ٣٘ش 

 حُز٤ًش.

ٝطٜذف حُٔذٕ حُز٤ًش ا٢ُ طِز٤ش حلإكظ٤خؿخص حُٔظ٘ٞػش ُِغ٤خف ، ٝط٤ٔ٘ش حلادسحى حُغ٤خك٢ ُِٔ٘خؽن 
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ص ، ٖٓ خلاٍ طٞظ٤ق حُٔظخدس حُظخس٣خ٤ش ُظٞػ٤ق حُٔؼخُْ حُغ٤خك٤ش ٝحُؼوخك٤ش ٝطط٣ٞش حلأدٝححُظخس٣خ٤ش

حلأ٤ٔٛش  ٝطِز٤ش سؿزخص حُغ٤خف ك٢ طٞك٤ش ٓلظ١ٞ ٓؼشك٢ كٍٞحُشه٤ٔش حُظ٢ طٞكش ٛزح حُظٞػ٤ق، 

 حُظخس٣خ٤ش ٝحلأػش٣ش ، ٝاٗشخء هخػذس ٓؼشك٤ش ٓشٗش.

 :كشٛخ حُغ٤خكش حلإٌُظش٤ٗٝش ٢ٛٝحُخذٓخص حُظ٢ طٞ

I. .ؿُٞش اكظشحػ٤ش ٓذػّٔش رظو٤٘خص حُلخعذ ػلاػ٤ش حلأرؼخد 

II. .طلذ٣ذ حُٔغخسحص حُؼوخك٤ش ٝحُغ٤خك٤ش ك٢ حُٔٞحهغ حُل٤ض٣خث٤ش ٝحلإكظشحػ٤ش 

III.  ُِغ٤خف ك٢ حُٔ٘خؽن حُظخس٣خ٤ش.طٞك٤ش آٌخ٤ٗش حلإطظخٍ رخلإٗظشٗض 

 الوخطلببث الخمٌيت للسيبحت الإلكخزوًيت  1.3.9.3

طغظخذّ حلأدٝحص حُشه٤ٔش ُظط٣ٞش حُٔلظ١ٞ حلإػلا٢ٓ حُز١ ٣غْٜ ك٢ طلو٤ن حُغ٤خكش حُظلخػ٤ِش ، ٣ٌٕٝٞ 

ً ػ٢ِ أؿٜضس حُٜٞحطق حُٔظ٘وِش ، ٝهخرِش ُلإعظخذحّ ك٢ حلإسشخد حُغ٤خك٢ ، ٝٛ زٙ ٛزح حُٔلظ١ٞ ٓظخكخ

، ٓلظ١ٞ حُٞعخثؾ حُٔظؼذدس ، طٞص ٝطٞسس ، شزٌخص (GPSحُظو٤٘خص ٢ٛ: طو٤٘خص طلذ٣ذ حُٔٞهغ )

 ٝأؿٜضس اعظشؼخس ٓـ٘ط٤غ٤ش ُِظٞؿ٤ٚ. Wi-Fi  &Wi-Fi MAXحلإطظخٍ حُلاع٢ٌِ 

ًٔخ طغْٜ أدٝحص حُٞعخثؾ حُٔظؼذدس ك٢ اػذحد ٓٞحد طٞػ٤ل٤ش ُظٞػ٤ق حُو٤ٔش حُظخس٣خ٤ش ٝحلأػش٣ش 

 رخُٔٞهغ.

 الخحذيبث الخي حىاجه حطبيك السيبحت الإلكخزوًيت  2.3.9.3

٣ظطِذ اػذحد حُٞعخثؾ حُٔظؼذدس حُظ٢ طوذّ ُِغ٤خكش ًذ٤َُ ع٤خك٢ حُـٜذ ك٢ حلإػذحد "أرلخع طخس٣خ٤ش، 

ٓوخلاص" ًٔخ طظطِذ طو٤٘خص "حُٔٞهغ حُــشحك٢،حُظٞص،حُظٞسس" رخلإػخكش ا٢ُ ػشٝسس طٞك٤ش 

 ، هخرِش ُِظطٞس ٖٓ ٗخك٤ش حُـٞدس ٝح٤ٌُٔش.هخػذس حُز٤خٗخص ٓشٗش ، ٝإٔ طٌٕٞ ٝطٍٞ عَٜ ُِز٤خٗخص

 ( E-Healthالخذهبث الطبيت ػي بؼُذ ) 4.9.3

ً ك٢ طوذ٣ْ حُخذٓخص حُطز٤ش طئد١ طو٤٘خص حُٔؼِٞٓخص ٝحلإطظخلاص دٝسحً  ، ٖٝٓ حُؼشٝسس دٓؾ ٛخٓخ

 حلأؿٜضس حُٔظؼِوش رخُخذٓخص حُطز٤ش ك٢ حُز٤٘ش حُؼخٓش ُِٔذ٣٘ش حُز٤ًش.

ر٤ٖ ضص ٛزٙ حُظو٤٘خص طلش حلأكشحد ٖٓ خلاٍ طٞك٤ش أٗظٔش ٓشحهزش طل٤ش ، طشٌَ ؿغش ٝطَ ٝطؼ

ً ػ٘ذ طؼشػْٜ ُِٔشع )طشخ٤ض ٓؼخُـش،ٓؼخُـش ؽ٣ِٞش حُٔ٘خصٍ ٝحُٔغظشل٤خص ، ٝطئد١ دٝسحً ٛخٓخ

 ح٥ٓذ(.

ص ٣ٌٖٔ طلذ٣ذ حُظو٤٘خص حُز٤ًش حُظ٢ طغْٜ ك٢ طط٣ٞش حُٔـخٍ حُطز٢ رظو٤٘خص حُٔؼِٞٓخص ٝحلإطظخلا
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: أؿٜضس ٤خص ٓؼَ، ٝطو٤٘خص حُـضث٤خص حُظـ٤شس.٣ٝظْ طض٣ٝذ حُٔ٘خصٍ رٜزٙ حُظو٘ٝحُٜ٘ذعش حُطز٤ش

ُظشخ٤ض ٝحٌُشق حلإعظشؼخس حُظ٢ طغخػذ ك٢ حُٔشحهزش حُطز٤ش ٖٓ خلاٍ اؿشحء ه٤خعخص طغْٜ ك٢ ح

ٔخ ، ٓلإطظخٍ حُٔزخشش ٓغ حُٔغخػذ حُطز٢، ًٔخ طٞكش ٛزٙ حُظو٤٘خص آٌخ٤ٗش ححُٔزٌش ػٖ حلأٓشحع

ذٓخص حُطز٤ش ، ٣ٝـذ طلو٤ن حُظٞحصٕ ك٢ طوذ٣ْ حُخعظـ٘خء ػٖ طٞحؿذ حُٔغخػذ حُشخظ٣٢غخػذ ك٢ حلإ

، عٞحءحً ٖٓ ٖ رؼُذ ػ٘ظشحً ٛخٓخً ُظط٣ٞش حُطذ، ك٤غ ٣ؼظزش طؼ٤ْٔ حلإعظشخسحص ػك٢ حُٔ٘خؽن حُٔخظِلش

 ٓشحًض ػخ٤ُٔش .، أٝ ٝطَ حُٔشحًض حُطز٤ش حُٔل٤ِش ٓغ حُٔشحًض حُطز٤ش ك٢ حُذُٝش رحطٜخ ك٤غ سرؾ

 الوخطلببث الخمٌيىت لخىفيز الخذهبث الطبيت ػي بؼُذ  1.4.9.3

، شزٌش WALN، شزٌش ٓل٤ِش ظخلاص ٝحُظ٢ طؼْ أؿٜضس حلإعظشؼخسطظؼٖٔ طو٤٘خص حُشزٌخص ٝحلإط

أهٔخس اطط٘خػ٤ش ، أٗظٔش ٛٞحطق خ٣ِٞش ، أدٝحص حلإطظخٍ حُظلخػ٤ِش ، ًٔخ إٔ طو٤٘خص ٗوَ حُظٞص 

 سحً ٛخٓخً ك٢ كخلاص حُطٞحسة.ٝحُظٞسس طئد١ دٝ

ٝطوذّ طو٤٘خص حلإطظخٍ حُلاع٢ٌِ ٝحعغ حُ٘طخم ٓغظ٣ٞخص ػخ٤ُش حُـٞدس ك٢ حُخذٓخص حُطز٤ش ، ًٔخ طئد١ 

شزٌش حلأهٔخس حلإطط٘خػ٤ش دٝس ًز٤ش ػ٘ذٓخ طٌٕٞ حُز٤٘ش حُظلظ٤ش عج٤ش أٝ ؿ٤ش ٓٞؿٞدس ، ك٤غ طظ٤ٔض 

 روذسطٜخ ػ٢ِ ٓشحهزش ٝسطذ ٓ٘خؽن ًز٤شس ؿـشحك٤خً.

 الخحذيبث الخي حىاجه حطبيك الخذهبث الطبيت ػن بؼُذ  2.4.9.3

، أ١ كٔخ٣ش ػٖ رؼُذ طظؼِن رخُـٞحٗذ حلأ٤٘ٓش ٖٓ حُظلذ٣خص حُظ٢ طٞحؿٚ أٗظٔض حُخذٓخص حُطز٤ش

خظٞط٤ش حُز٤خٗخص ٝخظٞط٤ش حُٔٞهغ حُــشحك٢ ، ٣ٌٖٝٔ حُظـِذ ػ٢ِ ٛزح حُظلذ١ ٖٓ خلاٍ طط٣ٞش 

 حلأشخخص حُز٣ٖ ٣ٌْٜٔ٘ حُظٞطَ ا٢ُ حُز٤خٗخص. ٗظْ ٣ٌٖٔ ٖٓ خلاُٜخ حُظؼشف ػ٢ِ

،  ش حُظ٢ ٣ـذ إٔ ٣ظٔظغ رٜخ حُل٤ذ٣ًٞٔخ ٣شٌَ حُ٘وَ حُلاع٢ٌِ ُِز٤خٗخص طلذ٣خً طو٤٘خً ، رغزذ حُـٞدس حُؼخ٤ُ

، ًٕٝٞ حُ٘ظخّ ػشػٚ ُلأخطخء ُزح ٣ـذ حُظؤًذ ٖٓ طلش ُ٘طخم حُظشدد١ ُِو٘ٞحص حُلاع٤ٌِشٓلذٝد٣ش ح

، ٝحُلخؿش ا٢ُ حُ٘وَ حُلٞس١ ز٤ذر٤ٖ أؿٜضس حلإعظشؼخس ٝحُٞكذحص حُخخطش رخُط حُز٤خٗخص حُظ٢ ٣ظْ ٗوِٜخ

ُِز٤خٗخص ، طؼظزش ٖٓ أْٛ حُظلذ٣خص حُظو٤٘ش ٝٛزح ٣لظخؽ ا٢ُ عشػش ػخ٤ُش لإ٣ظخٍ حُز٤خٗخص ػزشحُشزٌخص 

 حُلاع٤ٌِش.
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 (  Technology Parksهٌبطك الخمٌيت )  5.9.3

( International Association of Since parksّ )ػشّكض حُشحرطش حُؼخ٤ُٔش رٔـٔؼخص حُؼِٞ

ٓ٘طوش )ٓـٔغ( حُظو٤٘ش )ٝحُؼِّٞ( رٔ٘ظٞٓش ٣ذ٣شٛخ ٓظخظظٕٞ أًلخء ؿخ٣ظْٜ حُشث٤غ٤ش ٢ٛ ص٣خدس ػشٝس 

 .خٍ حُٔز٤٘ش ػ٢ِ حُٔؼشكش ٝحُظو٤٘شحُٔـظٔغ ٖٓ خلاٍ طؼض٣ض ػوخكش حلإرظٌخس ٝحُظ٘خكغ٤ش ُٔ٘شؤص حلأػٔ

 :دس طؼَٔ حُٔ٘طوش )حُٔـٔغ( ػ٢ِ٘شٖٞٝٓ أؿَ طلو٤ن حُـخ٣خص حُٔ

 .طلل٤ض ٝادحسس طذكن حُٔؼشكش ٝحُظو٤٘ش ر٤ٖ حُـخٓؼخص ٝٓؼخٛذ حُزلٞع ٝحُششًخص ٝحلاعٞحم 

 ٌخس ٖٓ خلاٍ آ٤ُخص كخػ٘خص ط٤غ٤ش ٝط٣ٌٖٞ ٗٔئ حُٔ٘شؤص حلإهظظخد٣ش حُٔز٤٘ش ػ٢ِ حلإرظ

 .حلأػٔخٍ

  ه٤ٔش ٓؼخكش.طٞك٤ش ٓغخكخص ٝطـ٤ٜضحص ػخ٤ُش حُـٞدس رخلإػخكش ا٢ُ خذٓخص رحص 

 :( ُِظ٤ٔض ر٤ٖ حُظؼخس٣ق حُٔخظِلشEuropean commissionهخٓض حُٔلٞػ٤ش حلأٝسر٤ش )

 ( كذحثن حُزلٞعResearch Parks طوغ :)أٝ ٓخ ػخدس رخُوشد ٖٓ ٖٓ ؿخٓؼش أٝ حًؼش ،

 ٝطشًض ػ٢ِ حلأرلخع أًؼش ٖٓ حُظ٤ٔ٘ش. حُٔئعغخص حلأًخد٤ٔ٣ش أٝ حُزلظ٤ش، ٣ٔخػِٜخ ٖٓ

 ( ٍكخػ٘خص حلأػٔخBusiness Incubator) طظٞػغ ك٤ٚ حُششًخص : ٛٞ حٌُٔخٕ حُز١

ٛزٙ حُششًخص ٖٓ خلاٍ طوذ٣ْ طغ٤ٜلاص  ، ٝطٜذف ا٢ُ ص٣خدس كشص ٗٔئ ٝاعظٔشحس٣شحُـذ٣ذس

ٓؼَ ٝكذحص حلأر٤٘ش ٝحُخذٓخص حُظو٤٘ش ٝحُذػي حلإدحس١ ٝحُٜذف ٖٓ ٛزٙ حُلخػ٘خص خِن 

 كشص ػَٔ ٝحُظ٤ٔ٘ش حُٔل٤ِش.

 ( ٓشًض حلإرظٌخسInnovation Center ٢ٛ ٓ٘شؤس طِز٢ اكظ٤خؿخص حُششًخص حُـذ٣ذس حُظ٢ : )

، ٝطشَٔ ٛزٙ حُخذٓخص طوذ٣ْ طغ٣ٞن حُخذٓخص ٝحُٔ٘ظـخص حُظو٤٘شطؼَٔ ك٢ ٓـخٍ طط٣ٞش ٝ

 حُٔشٞسس رشؤٕ حُظ٣َٞٔ ٝحُظغ٣ٞن ٝحُظو٤٘خص رخلإػخكش ا٢ُ حُخذٓخص حُل٤٘ش.

 ( كذحثن حُظو٤٘شTechnology Park)شًخص حُظ٢ طؼَٔ ك٢ ٓـخٍ : ٣وظذ رٜخ طض٣ٝذ حُش

، رؼذس ٗشخؽخص ٜٓ٘خ حُزلغ ٝحُظط٣ٞش ٝر٤غ حُٔ٘ظـخص ٝٓخ طظ٤ٔض رٚ ٛزٙ ُلذ٣ؼشحُظو٤٘خص ح

خؽ ، رخلإػخكش ا٢ُ حُـخٗذ حُلذحثن ػٖ كذحثن حُؼِّٞ ٝحلأرلخع ٛٞ طش٤ًضٛخ حٌُز٤ش ػ٢ِ حلإٗظ

 ٝطِز٢ ٓظطِزخص ٓٞحهغ حُششًخص حُظو٤٘ش. حُؼ٢ِٔ،
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 الوخطلببث الخمٌيت لوٌبطك الخمٌيت 1.5.9.3

٣َٞٔ ، حُظط٣ٞش ٝطؤع٤ظ حُششًخص ٝطش حُظ٢ ٣ظشحرؾ ٖٓ خلاُٜخ حلإٗظخؽ، حُزلغ٣ظطِذ ط٣ٌٖٞ ٛزٙ حُز٤ج

 ، طٞكش ر٤٘ش طلظ٤ش كذ٣ؼش ٝخذٓخص ٓظوذٓش.حُٔ٘ظـخص ٝاٗظخؿٜخ ٝطغ٣ٞوٜخ

ٓظٌخَٓ ُظ٤خؿش سإ٣ش ٝحػلش ٝرخُظخ٢ُ ٣ٌٖٔ حُوٍٞ رؤٕ ٓ٘خؽن حُظو٤٘ش ٢ٛ ٗظخّ ػ٢ِٔ طو٢٘ ه٢ٓٞ 

طٞػق خطش ُلإٗظوخٍ حلإعظشحط٤ـ٢. أ١ حلإهظظخد حُٔؼشك٢ ػٖ ؽش٣ن اٗظخؽ ٓ٘ظـخص ٝخذٓخص طو٤٘ش 

 رحص ه٤ٔش ٓؼخكش.

 ححذيبث إًشبء الوٌبطك الخمٌيت  2.5.9.3

، ٝحُلشص ٓ٘طوش ٝطل٤َِ ٗوخؽ حُوٞس ٝحُؼؼق طلذ٣ذ ٓٞحهغ حُٔ٘خؽن حُظو٤٘ش ٝدسحعش ٓوٞٓخص ًَ

 .ٝحُظلذ٣خص حُٔلظِٔش ٌَُ ٓ٘طوشكش حُٔظخ

 ٣ظطِذ طـ٤ٜضٛخ ر٢٘ أعخع٤ش اػخك٤ش.

 ( E-Learningالخؼلين ػي بؼُذ الإلكخزوًي ) 6.9.3

ش٣ش ٝأ٤ٔٛش حُظؼ٤ِْ حُظؼ٤ِْ ػٖ حلإٌُظش٢ٗٝ أ٤ٔٛش خخطش ٗظشحً ُؼشٝسس طؤ٤َٛ حلأؽش حُزشإٔ ُظطز٤وخص 

 ِِظِؼْ دٝس ٛخّ ك٢ حلإهظظخد حُوخثْ ػ٢ِ حُٔؼشكش.، ٣ٝٔؼَ حُظؼ٤ِْ حلإٌُظش٢ٗٝ هطخػخً ٛخٓخً كحُٔغظٔش ك٤ٜخ

٣وُظذ رٚ ٗوَ حُٔظؼِْ ا٢ُ حُٞحهغ حلإكظشحػ٢ ر٘لظ خظخثض حُٞحهغ حُلو٤و٢ ربعظؼ٘خء ٝكذس حٌُٔخٕ ك٢ 

ؿ٤ٔغ حُلخلاص ٝٝكذس حُضٓخٕ ك٢ كخلاص آخش١ أ١ آٌخ٤ٗش طِو٢ حُٔلخػشحص ٖٓ ٓظذس رؼ٤ذ ػٖ 

 حُظ٘ل٤ز.ٌٓخٕ حُٔلخػشس ر٘لظ حُغشػش ٝٗلظ صٖٓ 

 ٣٘وغْ حُظؼ٤ِْ ػٖ رؼذ ٖٓ ك٤غ حُ٘وَ ا٢ُ ٗٞػ٤ٖ :

I. ( ٖٓٗوَ ٓظضحSynchronous Delivery ك٤غ ٣ٌٕٞ حلإطظخٍ ٝحُظلخػَ ك٢ حُٞهض : )

 حُلو٤و٢ ر٤ٖ حُٔلخػش ٝحُطخُذ.

II. ( ٖٓحُ٘وَ حُلآظضحan Synchronous Delivery  ٣ظْ طٞك٤ش حُٔلخػشحص رٞحعطش : )

 حُل٤ذ٣ٞ ك٢ ٝهض لاكن.

طٞك٤شحلإطظخٍ ٝحُظلخػَ ٛٞ ؿٞٛش ػ٤ِٔش حُظؼ٤ِْ ػٖ رؼُذ ربعظخذحّ حُشزٌخص ، ٝطٔؼَ ٝحؿٜش طلخػَ إ 

 حُٔظؼِْ حُزٞحرش حلأ٢ُٝ ُِذخٍٞ ا٢ُ ٗظخّ حُظؼ٤ِْ حلإٌُظش٢ٗٝ ػزش حُشزٌخص.

ًٔخ ٣ظؼٖٔ حُظؼ٤ِْ ػٖ رؼُذ آٌخ٤ٗش حُٞطٍٞ ا٢ُ ٓٞحهغ حُزلغ ٝٓظخدس حُظؼ٤ِْ ٝحُظؼِْ حُٔظخكش ػ٢ِ 

 ٌش ٓؼَ حٌُٔظزخص.حُشز
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 الوخطلببث الخمٌيت لخطبيك الخؼلين ػي بؼُذ الإلكخزوًي  1.6.9.3

حُظ٢ طظ٤ق آٌخ٤ٗش ٗوَ  Video Conferenceطو٤٘خص ٝشزٌخص حُٔؼِٞٓخص ٝحلإطظخلاص ٝطو٤٘ش 

، ُٜٝخ ػذس ططز٤وخص ك٢ٜ سس ٓزخششس ٖٓ ٓٞهغ ا٢ُ ػذس ٓٞحهغ، طلظَ ر٤ٜ٘خ ٓغخكخصحُظٞص  ٝحُظٞ

، ٝٝعخثَ حلإسعخٍ ٍ طلخػ٤ِخً ٝٓزخششحً حُٔئطٔشحص ٝحُ٘ذٝحص" ٣ٌٕٝٞ حلإسعخٍ ٝحلإعظوزخ طغظخذّ "ُ٘وَ

 حُشث٤غ٤ش ٢ٛ حٌُخ٤ٓشحص ٝشخشخص حُٔشحهزش.

 ححذيبث حطبيك الخؼلين ػي بؼُذ الإلكخزوًي  2.6.9.3

 .٤ش ُظو٤٘خص حُٔؼِٞٓخص ٝحلإطظخلاصطلذ٣خص طو٤٘ش طظٔؼَ ك٢ طٞك٤ش حُز٤٘ش حُظلظ

 اؿظٔخػ٤ش طشطزؾ رخُ٘ٞػ٤ش.ٝطلذ٣خص 

 ( Intelligent Transportation System : ITSًظن الٌمل الذكيت ) 7.9.3

إ حلإعظلخدس ك٢ طو٤٘ش حُٔؼِٞٓخص ٝحلإطظخلاص ك٢ أٗظٔش حُ٘وَ ٣ظْ ٖٓ خلاٍ ططز٤ن ٗظْ حُ٘وَ حُز٤ًش 

٢ حُٔذٕ ، ًخلإصدكخّ حُظ٢ طغُْٜ ك٢ طلغ٤ٖ ٗٞػ٤ش حُل٤خس ، ٝطوذّ حُلٍِٞ ُِؼذ٣ذ ٖٓ ٓشخًَ حُظ٘وَ ك

ك٤غ طٞظق  حُٔشٝس١،اسطلخع ٓغظ٣ٞخص حُظِٞع ، ص٣خدس ٝهض حُظ٘وَ رخلإػخكش ا٢ُ اعظٜلاى حُطخهش،

، ػ٢ِ ٓؼِٞٓخص ػٖ حدحء ٓشحكن حُ٘وَٗظْ حُ٘وَ حُز٤ًش طو٤٘خص حلإطظخلاص ٝحلإٌُظش٤ٗٝخص ُِلظٍٞ 

ٜخ ٝر٤ٖ حلأؿٜضس حُٔٞػٞػش ػ٢ِ ٝػٖ حُطِذ ػٖ حُ٘وَ ٝحلإطظخٍ حُٔظزخدٍ ر٤ٖ حُٔشًزخص أٗلغٜخ ٝر٤٘

ً ػ ، ٝرُي ُلَ حُٔشخًَ حُٔشطزطش ٢ِ كٞحدع حُظظخدّ حُٞش٤ٌش حُٞهٞعؿٞحٗذ حُطشم ٝح٣ؼخ

رخُ٘وَ.ٝطـٔغ ٛزٙ حُظطز٤وخص ُ٘ظْ حُ٘وَ حُز٤ًش ر٤ٖ حُوذسس حُٜخثِش ُِٔؼِٞٓخص ٝر٤ٖ طو٤٘خص حُظلٌْ ك٢ 

س حُطز٤ؼ٢ ُِز٢٘ حُظلظ٤ش حُٞؽ٤٘ش ُِ٘وَ ٝرُي عز٤َ ادحسس أكؼَ ُِ٘وَ ، ٝطٔؼَ ٗظْ حُ٘وَ حُز٤ًش حُظطٞ

 ٖٓ خلاٍ طلذ٣ؼٜخ ُظٞحًذ ػظش حُٔؼِٞٓخص.

طٞكش ٛزٙ حُظو٤٘خص ٓذٗخً ر٤ًش ٓغظذحٓش ٖٓ خلاٍ طو٤َِ حُلخؿش ا٢ُ حُظ٘وَ،ص٣خدس ًؼخكش حُشًخد ٝحُزؼخثغ 

ؤٗظٔش ر٤ًش ر ك٢ حُٔشًزخص ، ا٣ـخد شزٌخص ٗوَ أًؼش ًلخءس ٖٓ خلاٍ طض٣ٝذ حُغ٤خسحص ٝحُز٢٘ حُظلظ٤ش

، ٝطؼَٔ ػ٢ِ طٞك٤ش شزٌخص اطظخٍ ر٤ٖ حُٔشًزخص ٓغ رؼؼٜخ حُزؼغ ٝر٤ٖ طلشص آٌخ٤ٗش حلإطظخٍ

 حُٔشًزخص ٝحُز٤٘ش حُظلظ٤ش.
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 طٞكش ٛزٙ حلأٗظٔش حُؼذ٣ذ ٖٓ حُظطز٤وخص ٜٓ٘خ:

 خلاٍ اسشخد حُغخثو٤ٖ ا٢ُ أهشد ٓٞهق ع٤خسس كخسؽ دحسس ٓٞحهق حُغ٤خسحص رٌلخءس أًؼشا ٖٓ :

، ٝٛزح ٣ظطِذ ٓؼِٞٓخص ده٤وش ِٞٓخص ٖٓ خلاٍ أؿٜضس ػٖٔ حُغ٤خسسػشع ٛزٙ حُٔؼ٣ٌٖٝٔ 

 ، أٓخ حُٜذف ٜٓ٘خ ُظو٤َِ حُٞهض حُلاصّ لإ٣ـخد ٓٞهق ع٤خسس كخسؽ.حُٔٞهغ ػٖ

 خٗخص ا٢ُ ٓشًض رخُظلٌْ : ٖٓ خلاٍ طؼوذ كشًش حُغ٤خسحص ٝاسعخٍ ٛزٙ حُز٤ادحسس حُٔشٝس

٣ؼش ؿ٤ش ٓضدكٔش ك٢ كخلاص ٍ ا٣ـخد ؽشم عش، ٓٔخ ٣غخػذ ك٢ ادحسطٜخ ٖٓ خلارشٌَ كٞس١

 ، رخلإػخكش ا٢ُ آٌخ٤ٗش حُظلٌْ رخلإشخسحص حُؼٞث٤ش.حُطٞحسة

 ٝر٘خءحً ػ٢ِ خعخص طشحهذ حُـٞدس حُؼخٓش ُِٜٞحءطو٤َِ ٓغظ١ٞ حُظِٞع : ٖٓ خلاٍ طش٤ًذ كغ ،

 ـخص٣ش.حُٔؼِٞٓخص حُظ٢ طـٔؼٜخ حُلغخعخص ٣ٌٖٔ ط٘ل٤ز اعظشحط٤ـ٤خص ٓؼ٤٘ش ُظو٤َِ حلإٗزؼخػخص حُ

 ّٞ٢ٛٝ طظ٤ق ُِٔظ٘و٤ِٖ دكغ سعّٞ خذٓخص حُ٘وَ ربعظخذحّ خذٓخص حُظلظ٤َ حلإٌُظش٢ٗٝ ُِشع :

 رطخهخص اٌُظش٤ٗٝش.

 ٣ٝشَٔ حُوذسس ػ٢ِ حُٞطٍٞ اٌُظش٤ٗٝخً ٖٓ ؿخٗذ حُطش٣ن ُِٔغظ٘ذحص حُللض ح٢ُ٥ ُِغلآش :

 رٔخ ك٤ٜخ ٓذ١ طلاك٤ش سخظش حُو٤خدس.

 مل الذكيت الوخطلببث الخمٌيت لٌظن الٌ 1.7.9.3

، ٝشزٌخص لأؿٜضس حلإعظشؼخس( ،   Wi-Fi MAX&Wi-Fi ط٘ل٤ز شزٌخص حلإطظخٍ طؼظٔذ ػ٢ِ ) 

 رخلإػخكش ا٢ُ طض٣ٝذ حُشٞحسع رِٞكخص ُِٔؼِٞٓخص ، ٓؼذحص ُلإطظخٍ ، أؿٜضس اعظشؼخس.

، هخدسس ػ٢ِ حُظؼخَٓ ٓغ حلأؿٜضس ٓظ٘ٞػش حُخظخثض ٣ـذ إٔ طٌٕٞ حُشزٌخص ٓشٗٚ، هخرِش ُِظط٣ٞش

 حُظزخدٍ حُلٞس١ ُِٔؼِٞٓخص ٝطشحػ٢ حُخظٞط٤ش. طؼٖٔ

، ٝحُزذء ٤خؿخطخُٞظ٤ل٤ش ُ٘ظْ حُ٘وَ حُز٤ًشلارذ ٖٓ طلذ٣ذ حلأ٣ُٞٝخص ٝحُظغِغَ حُض٢٘ٓ ُظِز٤ش ٓخظِق حلإكظ

 رٔشخس٣غ طـش٣ز٤ش طٞػ٤ل٤ش ٓخظخسس رؼ٘خ٣ش هزَ حُظٞعغ ك٢ ططز٤ن ٗظْ حُ٘وَ حُز٤ًش .

 الٌمل الذكيتالخحذيبث الخي حىاجه حطبيك ًظن  2.7.9.3

 ، اؿظٔخػ٤ش.طو٤٘ش ،ٔش حُ٘وَ حُز٤ًش طلذ٣خص اهظظخد٣ش٣ٞحؿٚ ططز٤ن أٗظ

 ٣شٌَ ط٘ل٤ز شزٌخص حلإٗظشٗض حُغ٤ٌِش ٝحُلاع٤ٌِش ٝشزٌخص أؿٜضس ػ٢ِ حُٔغظ١ٞ حلإهظظخد١ :

 حلإعظشؼخس طلذ٣خً اهظظخد١.
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 ٔشًزخص ٝحُز٢٘ : ٣ظٔؼَ حُظلذ١ حلأًزش رخُظزخدٍ حُلٞس١ ُِز٤خٗخص ر٤ٖ حُػ٢ِ حُٔغظ١ٞ حُظو٢٘

، ٝك٢ خص ده٤وش ػٖ حُٔٞهغ طلذ١ اػخك٢حُظلظ٤ش ، ًٔخ طشٌَ آٌخ٤ٗش حُلظٍٞ ػ٢ِ ٓؼِٞٓ

خسس ٓٔخ ٣ظطِذ طٞص٣غ حُٔذٕ حٌُؼ٤لش ٣وَ ػذد أهٔخس حلإطظخلاص حُٔشث٤ش ٝرخُظخ٢ُ طؼؼق حلإش

، طـٔغ أٗٞحع ٓخظِلش ٖٓ حُظؼخَٓ ٓغ أؿٜضس ٓظ٘ٞػش حُخظخثض، رخلإػخكش ا٢ُ ؿ٤ذ ُلأهٔخس

 حُز٤خٗخص ًَ ٜٓ٘خ ٣شٌَ طلذ١ طو٢٘.

  ٖٓ ػ٢ِ حُٔغظ١ٞ حلإؿظٔخػ٢: ػذّ هذسس حلأكشحد ػ٢ِ حُظؼخَٓ ٓغ ٛزٙ حُظو٤٘خص ، ُزح لارذ

طذس٣ذ حلأكشحد ػ٢ِ اعظخذحّ حُظو٤٘خص ك٢ حُٔشحكَ حلأ٢ُٝ ٖٓ ططز٤وٜخ ُؼٔخٕ ًلخءحطٜخ 

 ٝكؼخ٤ُظٜخ.

 (Intelligent Buildingsالوببًي الذكيت) 8.9.3

ُْٝ ٣ٌٖ ٛزح حُٔظطِق ٝحػلخً ك٢ حُزذح٣ش الا أٗٚ اسطزؾ  ُؼٔخ٤ٗ٘خصٓظطِق حُٔزخ٢ٗ حُز٤ًش ك٢ حظٜش 

 ربعظخذحّ حُظو٤٘خص حُلذ٣ؼش حُظ٢ طذػْ حُظظشف ح٢ُ٥ ٝحلإعظـخرش ُِٔظـ٤شحص.

ٝ حُٔزخ٢ٗ حُز٤ًش ٢ٛ حُٔزخ٢ٗ حُظ٢ طؼظٔذ ػ٠ِ حلإٌُظش٤ٗٝخص ٝ حُشزٌخص ، ٛذكٜخ حلأعخع٢ طٞك٤ش 

٣ظْ طـ٤ٜضٛخ رؤؿٜضس حلإعظشؼخس ٝ حؿٜضس حٌُٔز٤ٞطش ٝ حُشزٌخص ٝ طغظخذّ ٛزٙ حُشزٌخص ك٢ حُشحكش، ٝ 

 .٢ ٣ٌٖٔ حلإعظلخدس ٜٓ٘خ ك٢ حُٔز٠٘ؿٔغ ٝ طو٤٤ْ حُٔؼِٞٓخص حُظ

ٓخص ك٢ ٓـٔٞػش ٝحعؼش ٖٓ طغظخذّ طو٤٘خص حُٔؼِٞٓخص ٝ حلاطظخلاص ك٢ طط٣ٞش حلأٗشطش ٝ حُخذ

، ٝ رشٓـش ُٔز٠٘ ًخُظ٤٤ٌق ٝ حلإػخءس ػٖ رؼذ٢ُ٥ رؼ٤ِٔخص ح، ك٤غ طظ٤ق آٌخ٤ٗش حُظلٌْ ححلأٗشطش 

 .ٌخ٤ُق حُظشـ٤َ حُؼخ٣ٞٗش ُِٔزخ٢ٗحلأؿٜضس حُٔ٘ض٤ُش ٖٓ خلاٍ ادخخٍ أٓش ٝحكذ ، ٓٔخ ٣وَِ ط

، ٠ أٗٚ ٓض٣ؾ ٖٓ طو٤٘خص كلع حُطخهشحلأٓش٢ٌ٣ ُلأر٤٘ش حُز٤ًش ػِ -٣ظْ طؼش٣لٜخ ك٢ حُٔئحٓش حٌُ٘ذ١

. ًٔخ طؼشف ػ٠ِ أٜٗخ حلأر٤٘ش ػ٠ِ ادحسس حُطخهش، حلإطظخلاص، أٓخٕ حُؼ٤ش وذٓش حُظ٢ طشًضحُظو٤٘خص حُٔظ

حُظ٢ طغخذّ طو٤٘خص حُٔٞحد ٝ حُز٤خٗخص حُٔؼِٞٓخط٤ش ٝ شزٌخص حلإطظخٍ حُٔظوذٓش ٝ طٞك٤ش خٞحص ؿذ٣ذس 

شحسس ٝ حُشؽٞرش حُٔخظظش ُِشـخ٤ُٖ، ك٢ حُٔز٠٘ ٜٓ٘خ حُغ٤طشس حُز٤ج٤ش ، حُللخظ ػ٠ِ دسؿش حُل

 ، كلع حلأٖٓ، ٝ أ٣ؼخ حُغ٤طشس ػ٠ِ حُؼـ٤ؾ ٝ ادحسس حُطخهش .حُلش٣ن حُغ٤طشس ػ٠ِ

 ٖٓ ٤ٔٓضحص حُٔز٠٘ حُز٢ً : 

  حُظؼشف ػ٠ِ هخؽ٤٘ٚ ٝصٝحسٙ ػٖ ؽش٣ن حُظؼشف ػ٠ِ رظٔش حُظٞص ٝ حُظؼشف ػ٠ِِ ٓلآق

حُٞؿٚ ، ٤ُظْ اسعخٍ حُٔؼِٞٓخص ػٖ حلأشخخص ؿ٤ش حُٔغـ٤ِٖ ك٢ هخػذس حُز٤خٗخص آخ 
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ُِٔغخػذحص حُشخظ٤ش لأطلخد حُٔغٌٖ حٝ ح٠ُ حُـٜخص حلأ٤٘ٓش ُِظلون ٖٓ ػذّ كذٝع 

 اػظذحء ، ٝ ُِظـِذ ػ٠ِ ٓؼٞهخص طلذ٣ذ ح٣ُٜٞش 

  طظ٤ق حؿٜضس ٓغق اٌُظش٢ٗٝ ك٢ حُٔزخ٢ٗ حُز٤ًش حُظؼشف ػ٠ِ ٓخضٝٗخص حلأؿز٣ش رؼذ ٓغلٜخ

خُظخ٢ُ ٣ٌٖٔ ٓؼشكش ُِشٓٞص حُخط٤ش حُظ٢ طؼغ ػخدس ػ٠ِ ٓـِلخص حُزؼخثـغ ٝ حلأؿز٣ش ٝ ر

 ٤ًٔخص حلأؿز٣ش حُٔظزو٤ش ، ًٔخ ٣ٌٖٔ ؽِذ ٤ًٔخ اػخك٤ش ٜٓ٘خ ٓزخششس ٖٓ حُٔظـش.

 . ّطظ٤ق حُظلٌْ ك٢ أٗظٔش حلإػخءس ٝ حُظ٣ٜٞش رشٌَ ػخ 

  حلإرلاؽ ػٖ أ١ أػطخٍ حٝ ٓخخؽش ٝ اسعخُٜخ ح٠ُ حُٜٞحطق حُ٘وخُش أٝ حُٔغخػذحص حُشخظ٤ش

 حُخخطش رخُغٌٖ.

  ٝ حُٔذحخَ ٝ ٓوخٝٓش حلإػظذحء ػ٠ِ حُٔز٠٘ .حُظلٌْ ك٢ حلأرٞحد 

  حلإًظشخف حُٔزٌش ُِلش٣ن دحخَ حلأر٤٘ش حُز٤ًش ٖٓ خلاٍ طشه٤ش خلا٣خ حلإعظشؼخس ُظوّٞ رؤًؼش

 ٖٓ دٝس .

  ٍطٞك٤ش حُظو٤٘خص حُظ٢ طظظَ سه٤ٔخ رخُٔغخػذحص حُشخظ٤ش ُٔظلز١ حُوشحس رٔخ ٣ذػْ اسعخ

 حُظوخس٣ش ٝ طِو٢ حُظؼ٤ِٔخص .

 ث الخمٌيت للوببًي الذكيت و ححذيبث إًشبئهب الوخطلبب 1.8.9.3

٣ٌٖٔ طلذ٣ذ حُظو٤٘خص حُظ٢ ٣ٌٖٔ ٖٓ خلاُٜخ طل٣َٞ حلأر٤٘ش حُوخثٔش ح٠ُ ٓزخ٢ٗ ر٤ًش ٝ طوغ ك٢ أسرغ 

 ٓـٔٞػخص ٢ٛ : أٗظٔش خلغ حُطخهش ٝ أٗظٔش حلأٖٓ ٝ حُغلآش ٝ أٗظٔش حلإطظخٍ.

 ٖ أْٛ حُظلذ٣خص .ٝ طؼظزش حُظٌخ٤ُق حلأ٤ُٝش لإٗشخثٜخ ٓؼَ ٛزٙ حُٔزخ٢ٗ ٓ

 ( Security and Safety Systemهٌظىهت الأهي والسلاهت ) 9.9.3

٣وُظذ رٜخ طؤ٤ٖٓ حلإكظ٤خؿخص حُٔخد٣ش )ًظؤ٤ٖٓ حُز٤جخص حُٔؼٔخس٣ش ػذ حُغشهخص ٝٓلخٝلاص حلإػظذحء 

 :ش ُٔغظخذ٢ٓ حُٔز٢٘ ٝهخؽ٤٘ٚ ٝطشَٔٝحُظٜذ٣ذحص حُطز٤ؼ٤ش( ًٝزُي دػْ حلإكظ٤خؿخص حُٔؼ٣ٞ٘ش ٝحُ٘لغ٤

 .حلأٖٓ ػذ حٌُٞحسع حُطز٤ؼ٤ش ٝؿ٤ش حُطز٤ؼ٤ش 

 .حلأٖٓ حلإٗشخث٢ 

 .ّحلأٖٓ ػذ حُغشهش ٝحلإهظلخ 

ًٔخ طٜظْ ٓ٘ظٞٓش حلأٖٓ ٝحُغلآش حُز٤جخص حُٔز٤٘ش رٔو٤خعٜخ حُٔؼٔخس١ ٝحُؼٔشح٢ٗ ٝحُز٤جش ٝحُطز٤ؼش 

 ٝحلأكشحد.
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 الوخطلببث الخمٌيت لذػن هٌظىهت الأهي والسلاهت وححذيبث حطبيمهب  1.9.9.3

ٖٓ أْٛ حُظـ٤ٜضحص حُظو٤٘ش حُظ٢ عخٛٔض ك٢ دػْ ٓ٘ظٞٓش حلأٖٓ ك٢ حُٔز٢٘ حُز٢ً ٝخلا٣خ حٌُشق ػٖ 

 حُذخخٕ ٝٝكذحص حلإٗزحس حُٔزٌش، ٝٝكذحص حُظلٌْ حُزحط٢ ك٢ حُٔظخػذ ٝحُظ٤٤ٌق ك٢ كخلاص حُطٞحسة .

 :حُغلآش ٓـٔٞػش ٖٓ حُظلذ٣خص ٜٓ٘خ٣ٞحؿٚ ططز٤ن ٓ٘ظٞٓش حلأٖٓ ٝ

 حُظـ٤ٜضحص حُظو٤٘ش.طلذ٣ذ طٞك٤ش  -

 اسطلخع طٌِلش طٞؽ٤ٖ حُز٤جش حُظلظ٤ش حُشه٤ٔش ٝحُظـ٤ٜضحص حُظو٤٘ش ٝحُزشٓـ٤خص. -

 ( Environmental Monitoringالوزالبت البيئيت ) 9.3..1

ٖٓ حُٔظطِزخص حُشث٤غ٤ش ُِٔذٕ حُز٤ًش طو٤َِ اعظٜلاى حُطخهش، ٝحُز١ ٣ئد١ رذٝسٙ ا٢ُ طو٤َِ حُظِٞع 

ٝطشٌَ شزٌخص حُطخهش حُز٤ًش ؿضء أعخع٢ ٖٓ حُٔذٕ حُز٤ًش، ٝطؼظزش حُز٤٘ش حُظلظ٤ش حُ٘خؿْ ػٖ حُٔذٕ، 

حُٔظطٞسس ُظو٤٘خص حُٔؼِٞٓخص ٝحلإطظخلاص، ٝٓخ طوذٓٚ ٖٓ أدٝحص ٖٓ حُ٘ٔزؿش ٝحُظل٤َِ ٝحُٔشحهزش 

ً أدحس ٜٓٔش ك٢ ٛزح حُٔـخٍ، ك٤غ طغخػذ ك٢ طو٤٤ْ أدحس حُطخهش  ٝحُٔلخًؤس ٝطٔؼ٤َ حُز٤خٗخص سه٤ٔخ

ٗزؼخػخص ك٢ حُٔذٕ ٝحلأهخ٤ُْ ُٝظلو٤ن حلإدحسس حُز٤ًش لأٗظٔش حُطخهش لارذ ٖٓ طط٣ٞش اعظشحط٤ـ٤خص ٝحلإ

 ادحسس ٝٓشحهزش ًَ ٖٓ شزٌخص حُطخهش ٝحلأر٤٘ش.

 طظ٤ق طو٤٘خص حُٔؼِٞٓخص ٝحلإطظخلاص ػذس ططز٤وخص ك٢ ٓـخٍ حُٔشحهزش حُز٤ج٤ش ٜٓ٘خ:

 ٝ عشػش س٣خف ٝؿ٤شٛخ.طٞك٤ش ه٤خعخص ٓزخششس ػٖ حُٔ٘خم ٖٓ كشحسس ٝسؽٞرش 

 .طٞك٤ش ه٤خعخص ٓزخششس ػٖ ٓغظ١ٞ حُِٔٞػخص ك٢ حُٔذ٣٘ش 

 .طٞك٤ش حُشهخرش ح٤ُ٥ش ُشزٌخص حُٔشحكن حُؼخٓش ٖٓ ٓخء ًٜٝشرخء ٝؿ٤شٛخ 

 .طٞك٤ش ٓؼِٞٓخص ٓزخششس ػٖ أٓخًٖ حلأػطخٍ ك٢ حُشزٌخص 

 الوخطلببث الخمٌيت ًظبم الوزالبت البيئيت وححذيبث حطبيمهب 1.10.9.3

ظخّ حُٔشحهزش حُز٤ج٤ش ٓـٔٞػش ٖٓ حُؼ٤ِٔخص حُز٤ًش )حلإدحسس حُلٞس٣ش ُلإعظٜلاى(، ٝحُظو٤٘خص ٣ظؼٖٔ ٗ

حُز٤ًش )حُؼذحدحص حُز٤ًش، أدٝحص ادحسس حُطخهش حُٔ٘ض٤ُش حُز٤ًش( حُظ٢ طظ٤ق طٞك٤ش حُطخهش، رخلإػخكش ا٢ُ 

 أؿٜضس حلإعظشؼخس ٝشزٌخص حلإطظخلاص حُغ٤ٌِش ٝحُلاع٤ٌِش.

 لأًزش ُظطز٤ن ٗظخّ حُٔشحهزش حُز٤ج٤ش ك٢ ص٣خدس حُطِذ ػ٢ِ حُطخهش ك٢ حُٔذٕ.ر٤٘ٔخ ٣ٌٖٔ حُظلذ١ ح
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 الخحذيبث الخي حىاجه إًشبء الوذى الذكيت 3..1

 :خُٔذ٣٘ش حُز٤ًش، ٝٛزٙ حُٔشخًَ ٢ٛلارذ ٖٓ طغ٤ِؾ حُؼٞء ػ٢ِ رؼغ حُٔشخًَ حُٔشطزطش ر

I.  ٝحلإطظخلاص، حُظ٢ طشٌَ طلذ٣خص طو٤٘ش ٝطظٔؼَ رؼؼق حُز٢٘ حلأعخع٤ش ُظو٤٘خص حُٔؼِٞٓخص

ػوزش أٓخّ ططز٤وخص حُٔذ٣٘ش حُز٤ًش خخطش ػ٘ذٓخ طئخز حٌُِلش حُؼخ٤ُش لإعظخذحّ ٛزٙ حُظو٤٘خص 

ٝأدٝحطٜخ ك٢ حلإػظزخس، ًٔخ إٔ حُ٘لخر ا٢ُ طو٤٘خص  حُٔؼِٞٓخص ٝحلإطظخلاص لا ٣ضحٍ ػؼ٤لخً ك٢ 

٤ش ُلإعظلخدس ٖٓ حُظو٤٘خص حُذٍٝ حُ٘خ٤ٓش رخلإػخكش ُظؤخش ٛزٙ حُذٍٝ ك٢ ٝػغ اعظشحط٤ـ٤خص ٝؽ٘

 ك٢ حُظ٤ٔ٘ش حُؼٔشح٤ٗش.

II.  ٗوض ك٢ حُٔٞحسد حُزشش٣ش حُٔئِٛش ُظط٣ٞش ٝاعظؼٔخس طو٤٘خص حُٔؼِٞٓخص ٝحلإطظخلاص

رخلإػخكش ا٢ُ طذ٢ٗ ٗغزش حُٔشخسًش ٗظشحً ُؼذّ ٝؿٞد حُٔغظ١ٞ حٌُخكت ٖٓ حُؼوخكش حُلخعٞر٤ش 

ٝؿٞد ػظزش ػذد٣ش ٓؼ٤٘ش طظٔؼَ ك٢ ٗغزش  ر٤ٖ حلأكشحد، ٝكظ٢ ط٘ـق كٌشس حُٔذ٣٘ش حُز٤ًش لارذ ٖٓ

 ٓشخسًش ػخ٤ُش، ٣ٌٖٔ حُؼَٔ ػ٢ِ سكغ ٛزٙ حُ٘غزش ٖٓ خلاٍ خطؾ ٝرشحٓؾ حُظٞػ٤ش.

III. .حلإكظوخس ا٢ُ اؽخس هخ٢ٗٞٗ ٝطشش٣ؼ٢ ٣غْٜ ك٢ ػزؾ ططز٤وخص حُٔذ٣٘ش حُز٤ًش 

IV. ٓشٌِش حُٔظغ٤ِِٖ ٝحُٔظلاػز٤ٖ رخُزشحٓؾ ٝحُلخ٣شٝعخص ٝحُزشحٓؾ حُخل٤ش ٝٓشخًَ اٗظٜخى 

 حُخظٞط٤ش ٝحُزش٣ذ حُشدة.

V.  ِٕٞٓطؼٞرش ر٘خء ٓـظٔغ ٓؼِٞٓخط٢ طل٢ ك٢ حُٔذ٣٘ش، كٌؼ٤ش ٖٓ حُٔٞحؽ٤ٖ٘ حلإٌُظش٤ٖٗٝ ٣ظؼخ

رؤعٔخء ٓغظؼخسس ٝر٣ٜٞش ٓخل٤ش ٓٔخ ٣شٞٙ حُظزخدٍ حُٔؼِٞٓخط٢ حُلو٤و٢ ٤ُخلق حُٔٞؿٞد 

 حلإؿظٔخػ٢ ك٢ حُٔؼِٞٓخص حُٔظزخدُش.

VI. ُٔذ٣٘ش، كل٢ ك٤ٖ إٔ حُخذٓخص حُٔؼٞٓخط٤ش ك٢ حُٔذ٣٘ش حُظذحخلاص حُٔؼِٞٓخط٤ش ٖٓ ؿ٤ش عٌخٕ ح

٣لظخؿٜخ ٖٓ ْٛ خخسؿٜخ ًخُغ٤خف ٝعٌخٕ حُوش١ ٓؼلاً، الا أٗٚ ٝك٢ رؼغ حلأك٤خٕ ٣ضحكْ 

حُـشرخء )ؿ٤ش حُوخؽ٤ٖ٘ رخُٔذ٣٘ش( ػ٢ِ حُخذٓخص حُٔؼِٞٓخط٤ش حُٔخظظش ُغٌخٕ حُٔذ٣٘ش ٓؼَ 

 ٝٓخ ا٢ُ رُي.حُٔؼخٓلاص حُشع٤ٔش ٝخذٓخص حٌُٔظزخص ٝٓؼِٞٓخص حُطوظ 

إ ٓؼظْ حُظلذ٣خص حُٔزًٞسٙ أػلاٙ ٢ٛ طلذ٣خص ػخٓش ٝهذ صًشص ػ٢ِ عز٤َ حُٔؼخٍ لا حُلظش ٌُٖٝ 

ٖٓ حُٔئًذ إٔ ٌَُ ٓذ٣٘ش أٝ دُٝش طلذ٣خص خخطش رٜخ عٞح ػ٢ِ حُٔغظ١ٞ حُؼخّ لإعظشحط٤ـ٤خص ططز٤ن 

 حُز٤٘ش حُظلظ٤ش حُز٤ًش أٝ ك٤ٔخ ٣ظؼِن رظ٤ٔ٘ش ططز٤وخص حُٔذ٣٘ش حُز٤ًش.

خ٣ـذ حلإٗظزخٙ ا٤ُٚ ػ٘ذ ٝػغ اعظشحط٤ـ٤ش ر٘خء حُٔذٕ حُز٤ًش أٝ طل٣َٞ حُٔذٕ حُوخثٔش ا٢ُ ٓذٕ رحص ٝٓ

 طو٤٘خص ر٤ًش ٛٞ طلذ٣ذ ػٞحثن ُظ٘ل٤ز حلإعظشحط٤ـ٤ش ٝا٣ـخد حُلٍِٞ حُٔ٘خعزش ُٜخ.
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 حجبرة ػبلويت وػزبيت لإًشبء الوذى الذكيت 11.3

 ٗؤخز رؼغ حُظـخسد حُؼخ٤ُٔش ٝحُؼشر٤ش ُٔذٕ ر٤ًش.

 همذهت  1.11.3

طظلخٝص حُذٍٝ ك٢ ٓـخٍ اٛظٔخٜٓخ رظٞظ٤ق طو٤٘خص حُٔؼِٞٓخص ٝالاطظخلاص ك٢ طخط٤ؾ حُٔذٕ، ٝر٤٘ٔخ 

خطض رؼغ حُذٍٝ خطٞحص ٓظوذٓش ك٢ اػظٔخدٛخ ػ٢ِ حُظو٤٘خص. ٝك٢ اٗشخء حُٔذٕ حُز٤ًش حُٔظٌخِٓش ك٢ 

٠ُٝ ٖٓ طز٢٘ ططز٤وخص حؽخس حُظلٍٞ ٗلٞ ٓـظٔغ حُٔؼِٞٓخص، ٓخ صحُض دٍٝ حخشٟ ك٢ حُٔشحكَ حلأ

ؼ٠٘ رظط٣ٞش حُز٠٘ حلأعخع٤ش. الا إٔ رؼغ حُذٍٝ ٝػؼض ع٤خعخص حُٔذٕ حُز٤ًش، ار حٜٗخ ٓخ صحُض ط

ػشٙ ُٞؽ٢٘، ٓذسًش أ٤ٔٛش ٛزح حُوطخع ٝآُذػْ حُظطٞس حُظو٢٘ ٝطز٠٘ ططز٤وخطٚ ػ٠ِ حُٔغظٟٞ ح ٓظٌخِٓش

حُ٘خؿلٚ ُٔـٔٞػش ٖٓ حُذٍٝ ك٢ حُظطٞس حلإهظظخد١ ٝحلإؿظٔخػ٢ ٝرٜذف حلإعظلخدس ٖٓ حُظـخسد 

حُٔظوذٓش ٝدٍٝ ٓشخرٜش ُلخُش حُذسحعش رخُز٤٘ش حلإهظظخد٣ش ٝحلإؿظٔخػ٤ش. ٝٗغظؼشع ك٤ٔخ ٢ِ٣ ٗٔٞرؽ 

 .ٔذٕ ر٤ًشُ

 (Cyberjayaهذيٌت سبيبزجبيب )حجزبت    2.11.3

ٌٛظخس، ٝطؼظزش أٍٝ ٓذ٣٘ش  2894ك٢ ٓخ٤ُض٣خ، طزِؾ ٓغخكظٜخ  Cyberjayaطوغ ٓذ٣٘ش عخ٣زشؿخ٣خ 

ّ، ٝٛذكٜخ حلاعخع٢ إٔ طٌٕٞ ٓشًضحً ُششًخص طو٤٘خص حُٔؼِٞٓخص 1999ٓخ٤ُض٣ش ر٤ًش طْ اهظشحكٜخ ػخّ 

 ك٤غ ٣ظْ طشـ٤غ حُٔغظؼٔش٣ٖ ػ٠ِ طؤع٤ظ حُششًخص ك٤ٜخ.

٣ٜذف ا٢ُ سرؾ ػذس ٓذٕ ر٤ًش  ٣ؤط٢ طط٣ٞش ٛزٙ حُٔذ٣٘ش ك٢ اؽخس ٓششٝع ٓٔش حُٞعخثؾ حُٔظؼذدس حُز١

ٓشٌلاً رزُي ٓلٞس ُلإطظخلاص ٝحُٔؼِٞٓخص ٣ٝزذأ ٖٓ ٓ٘ظظق ًٞحلأُزٞس ػ٘ذ حُزشؿ٤ٖ حُظٞأ٤ٖٓ 

 شٔخلاً ٝكظ٠ ٓطخس ًٞحلأُزٞس حُذ٢ُٝ حُـذ٣ذ ؿ٘ٞرخً.

ك٤غ  Cyberjayaٝعخ٣زشؿخ٣خ  ٣Putrajayaظؼٖٔ حُٔششٝع ٓذ٣٘ظ٤ٖ ر٤ًظ٤ٖ، ٛٔخ رٞطٞسحؿخ٣خ 

ًض ُِخذٓخص حُل٤ٌٓٞش ر٤٘ٔخ طشٌَ حُؼخ٤ٗش ٓشًضحً ُِؼذ٣ذ ٖٓ ششًخص حُٔؼِٞٓخط٤ش طشٌَ حلأ٠ُٝ ٓش

 رلخع ٝٓذحسط ر٤ًش. ٓؼش ٓظخظظش رخُٔؼِٞٓخط٤ش ٝٓشحًض أحُؼخ٤ُٔش اػخكش ا٠ُ ٝؿٞد ؿخ

٣ٜذف حُٔششٝع ا٠ُ ؿزد حُظ٘خػخص حُٔؼِٞٓخط٤ش حُؼخ٤ُٔش ا٠ُ ٓخ٤ُض٣خ ُِو٤خّ رؤػٔخٍ حُزلغ ٝحُظط٣ٞش 

ا٠ُ حُظ٘خػخص حُٔخ٤ُض٣ش حُظـ٤شس ٝحُ٘ظٞعطش لإعظؼٔخٍ حُز٤٘ش حُظ٢ ٣٘لزٛخ حُٔششٝع ًٔخ ٣ٔ٘ق كشص 

 رٌخكش خذٓخطٚ ًٔخ ٣ٜذف ا٠ُ طلٍٞ ٓخ٤ُض٣خ ٗلٞ حلإهظظخد حُٔؼشك٢.
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 :حكض ُـزد ششًخص حُٞعخثؾ حُٔظؼذدس، ٜٓ٘خ٣وذّ ٓششٝع حُٔذ٣٘ش حُز٤ًش ك٢ عخ٣زشؿخ٣خ حُؼذ٣ذ ٖٓ حُلٞ

 حُ٘طخم رحص ٓٞحطلخص ػخ٤ُٔش ٝرؤكذع حُظو٤٘خص . طض٣ٝذ حُٔششٝع رشزٌش ٝحعؼش 

  ٙحُغٔخف ُِششًخص حلاؿ٘ز٤ش رخ٤ٌُِٔش، ٝطظذ٣ش سأط حُٔخٍ ٖٓ دٕٝ ه٤ٞد، رخلإػخكش لإػلخء ٛز

 ع٘ٞحص .10حُششًخص ٖٓ حُؼشحثذ ُٔذس 

 . كٔخ٣ش حُلوٞم حُلٌش٣ش، ٝطوذ٣ْ حعؼخس ط٘خكغ٤ش ُلإطظخلاص حُغ٤ٌِش ٝحُلاع٤ٌِش 

 الوذيٌتهكىًبث  3..1.2.1

 طؼْ حُٔشحًض ٝحُٔئعغخص حُظخ٤ُش:

  ٌِّش رزُي حُٔلشى حلأعخع٢ ُظ٤ٔ٘ش ٓئعغش ط٤ٔ٘ش حُٞعخثؾ حُٔظؼذدس: طوغ ك٢ ٓشًض حُٔذ٣٘ش، ٓش

 ٓششٝع حُٞعخثؾ حُٔظؼذدس.

  ٢ٛٝ ٓضٝدس رؤكذع حُظو٤٘خص ٝرشزٌش لاع٤ٌِش 1997ؿخٓؼش حُٞعخثؾ حُٔظؼذدس: أٌٗش٤ض ّ

ٓشًض سث٤غ٢ ك٢ حُظؼ٤ِْ ٝحلأرلخع حُٔظؼِوش رخُٞعخثؾ حُٔظؼذدس ُظلو٤ن سعخُظٜخ حُٔظٔؼِش رٌٜٞٗخ 

ٝحُظو٤٘خص، ٝحُٜذف ٜٓ٘خ ا٣ـخد ٓٞٛٞر٤ٖ هخدس٣ٖ ػ٢ِ حُظؼخَٓ ٓغ حُظو٤٘خص ُذػْ ط٤ٔ٘ش طو٤٘ش 

 حُٔؼِٞٓخص ٝحلإطظخلاص.

 الخطبيمبث الذكيت 3..2.2.1

 اػظٔذص حُٔذ٣٘ش ػ٢ِ ٓـٔٞػش ٖٓ حُظطز٤وخص ٢ٛٝ:

o  :٣ظْ ططز٤ن حُلٌٞٓش حلإٌُظش٤ٗٝش ك٢ حُٔشحًض حلإٌُظش٤ٗٝش ٖٓ خلاٍ حُلٌٞٓش حلإٌُظش٤ٗٝش

اعظخذحّ طو٤٘خص حُٔؼِٞٓخص ٝحلإطظخلاص ُظؼض٣ض حُظٞحطَ ر٤ٖ ًَ ٖٓ حُٔٞحؽ٤ٖ٘ ٝحُششًخص 

 ٝحُـٜخص حُل٤ٌٓٞش.

o ( حُزطخهش ٓظؼذدس حُٞظخثق: اعظخذحّ رطخهش ر٤ًشMyKad ّرحص ٝظخثق ٓظؼذدس ك٤غ طغظخذ )

 اثظٔخٕ، رطخهش طشحف، سخظش ه٤خدس، رطخهش طل٤ش. ًزطخهش ٣ٞٛش، رطخهش

o  ٖٓ حُٔذحسط حُز٤ًش: طض٣ٝذ حلإٗظشٗض ٝطو٤٘خص حُٔؼِٞٓخص ٝحلإطظخلاص ٓٔخ ٣ٌٖٔ حُطلاد

 حُٔشخسًش ك٢ حُذسٝط حلإكظشحػ٤ش، ٝاًظغخد حُٔؼِٞٓخص ربعظخذحّ حُظو٤٘خص.

o  أرلخع ٓظؼِوش رظو٤٘خص ٓشحًض حُظ٤ٔ٘ش ٝحُزلغ: ٖٓ أٛذحف ٓششٝع حُٞعخثؾ حُٔظؼذدس، اؿشحء

حُٔؼِٞٓخص ٝحلإطظخلاص ٝحُظ٤ٔ٘ش، ٝرخُظخ٢ُ ٣ظْ طشـ٤غ حُٔؼخٛذ حلأًخد٤ٔ٣ش ٝحُٔئعغخص حُؼ٤ِٔش 

 ػ٢ِ ػ٢ِ حُظؼخٕٝ ٖٓ أؿَ اؿشحء حلأرلخع.
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o  حُشػخ٣ش حُظل٤ش ػٖ رؼُذ: ٣غؼ٢ ٛزح حُٔششٝع ػ٢ِ طٞك٤ش خذٓخص حُشػخ٣ش حُظل٤ش ػٖ رؼُذ

ظخلاص، ك٤غ ٣ٜذف ٓششٝع حُٞعخثؾ حُٔظؼذدس ا٢ُ طش٤ٌَ ٖٓ خلاٍ طو٤٘خص حُٔؼِٞٓخص ٝحلإط

 ٓشًض اه٢ٔ٤ِ ُِشػخ٣ش حُظل٤ش ػٖ رؼُذ.

o  حلأػٔخٍ حلإٌُظش٤ٗٝش: حُؼَٔ ػ٢ِ ؿزد حُششًخص حُٔل٤ِش ٝحُؼخ٤ُٔش ُِؼَٔ ك٢ ٓـخٍ حلإٗظشٗض

 ٝحُٞعخثؾ حُٔظؼذدس.

ُٔظؼذدس، ص٣خدس حُوذسس طٜذف ططز٤وخص حُٔذ٣٘ش حُز٤ًش ك٢ عخ٣زشؿخ٣خ ا٢ُ دػْ ٗٔٞ ٓششٝع حُٞعخثؾ ح

 حُظ٘خكغ٤ش، حُلذ ٖٓ حُلـٞس حُشه٤ٔش.

 الخمٌيبث الوسخخذهت  3.2.11.3

 ؿ٤ـخرخ٣ض. 10ؿ٤ـخرخ٣ض هخرِش ُِظٞعغ ُـخ٣ش  2.5طظٌٕٞ حُز٤٘ش حُظلظ٤ش ٖٓ شزٌش ح٤ُخف ػٞث٤ش 

 هزاحل حطىيز الوذيٌت  4.2.11.3

أػُط٤ض ع٘ٞحص، كل٢ حُؼخّ حلأٍٝ  3طٔض ط٤ٔ٘ش ٓذ٣٘ش عخ٣زشؿخ٣خ رظٞسس عش٣ؼش اعظـشهض 

حلا٣ُٞٝش ُِٔشحًض حلأعخع٤ش ٝحُز٢٘ حُظلظ٤ش، أٓخ حُؼخّ حُؼخ٢ٗ كوذ طْ حُظش٤ًض ػ٢ِ طط٣ٞش حُز٢٘ 

حُظلظ٤ش طو٤٘خص حُٔؼِٞٓخص ٝحلإطظخلاص ٝطط٣ٞش حُلؼخ٤ُخص حُظـخس٣ش، ٝك٢ حُؼخّ حُؼخُغ طْ حُظش٤ًض 

 ػ٢ِ طط٣ٞش ٗٞػ٤ش حُخذٓخص.

 Cyberjayaؿخ٣خ ( ٣ٞػق حُخطش حُظ٣ٞٔ٘ش ُٔذ٣٘ش عخ٣زش3-3ؿذٍٝ )

 حُؼخّ حُؼخُغ حُؼخّ حُؼخ٢ٗ  حُؼخّ حلأٍٝ

 حُٞطٍٞ ا٢ُ ٓذ٣٘ش خخ٤ُش ٖٓ حلإٗزؼخػخص ٓشحكن طل٤ش  ا٣ـخد ٌٓخٕ ػَٔ طذ٣ن ُِز٤جش

 أٗظٔش ادحسس حُٔذ٣٘ش حُز٤ًش كؼخ٤ُخص طـخس٣ش  ٓشحكن طؼ٤ٔ٤ِش 

 طط٣ٞش حُلؼخ٤ُخص حُظؼ٤ٔ٤ِش ٝحُظل٤ش اطظخلاص ػخ٤ُش حُـٞدس ؽشهخص 

 كؼخ٤ُخص ػوخك٤ش ٝاؿظٔخػ٤ش ـــ كخػ٘خص أػٔخٍ 

 طط٣ٞش طو٤٘خص حلإطظخلاص ـــ ر٤٘ش طلظ٤ش ُلإطظخلاص ر٘طخم طشدد ػخ٢ُ 
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 هؤشزاث الذكبء 5.2.11.3

ّ ، ٝاصدحد 203خش٣ؾ ػخّ  1901ّ ا٢ُ 1999خش٣ؾ ػخّ  122اصدحد ػذد حُطلاد حُخش٣ـ٤ٖ ٖٓ 

ّ، ٝك٢ ػخّ  2001ؽخُذ ػخّ  1143ا٢ُ   2000ّؽخُذ ػخّ  418ػذد ؽلاد حُٔخؿغظ٤ش ٖٓ 

 خش٣ؾ. 5400ّ رِؾ ػذد حُخش٣ـ٤ٖ  ك٢ ًخكش حُزشحٓؾ 2003

% 10ػخَٓ، أ١ رض٣خدس  17369ػخَٓ ا٢ُ  1946اصدحد ػذد حُؼخ٤ِٖٓ ر١ٝ حُٜٔخسحص حُؼخ٤ُش ٖٓ 

 ع٘ٞحص. 6خلاٍ 

 هويزاث الوشزوع 6.2.11.3

I. .طٞك٤ش ر٤٘ش طلظ٤ش رؤكؼَ حُٔغظ٣ٞخص حُؼخ٤ُٔش 

II.  ٖٓحُؼذ٣ذ ٖٓ كشص حُؼَٔ.٣ئ 

III.  طوذ٣ْ حُؼذ٣ذ ٖٓ حُلٞحكض حُٔشـؼش ُلإعظؼٔخس، ٓؼَ حلإػلخء حُؼش٣ز٢، آٌخ٤ٗش حُظِٔي

 ُششًش أؿ٘ز٤ش.

IV. .حُؼَٔ ػ٢ِ اػذحد ًٞحدس رشش٣ش هخدسس ػ٢ِ اعظخذحّ حُظو٤٘خص 

 )الإهبراث الؼزبيت الوخحذة( Dubaiحجزبت هذيٌت دبي   3.11.3

شًض رٜخ حُ٘شخؽ حلإهظظخد١ ٝحُؼٔشح٢ٗ، ٣ٝؤط٢ طل٣َٞ ٓذ٣٘ش در٢ ا٢ُ طؼُذ ٖٓ أًؼش حُٔذٕ ططٞسحً ٣ٝظ

ٓذ٣٘ش ر٤ًش ك٢ اؽخس حلإعظشحط٤ـ٤ش حُظ٢ طز٘ظٜخ كٌٞٓش حلإٓخسحص حُٔظٔؼِش رؼذّ حلإػظٔخد ػ٢ِ اهظظخد 

 حُ٘لؾ كوؾ رَ دػْ حُٔشًض حُظـخس١ ٝحلإهظظخد١ ُٔذ٣٘ش در٢.

٢، ٝر٘خء ر٤٘ش طلظ٤ش هخدسس ػ٢ِ اعظ٤ؼخد ٓظطِزخص ٝرذأص ٓذ٣٘ش در٢ رب٣ـخد ر٤جش ٓ٘خعزش ٝٓ٘خم هخٗٞٗ

ٛزح حُظلٍٞ، ٝٛ٘خُي ػخٓلإ سث٤غ٤خٕ عخٛٔخ ك٢ حُظط٣ٞش ٝاٗـخف ٓزخدسحص حُلٌٞٓش حلإٌُظش٤ٗٝش، 

 ٝٛٔخ: حلإسحدس حُغ٤خع٤ش حُو٣ٞش ٝطٞكش حُٔٞحد حُلاصٓش ُِؼ٤ِٔش.

 أٓخ حلأٛذحف كٌخٗض:

 ِن ر٤جش طغظوطذ حُششًخص حُؼخ٤ُٔش ٝرخُظخ٢ُ حلإعظلخدس ٖٓ طو٤٘خص حُٔؼِٞٓخص ٝحلإطظخلاص ُخ

 طلشص حلإهظظخد حُٔل٢ِ.

 .اعظوطخد حُٔٞحٛذ حُز٤ًش لإٔ حلإهظظخد حُٔؼشك٢ ٣ز٢ُ٘ ػ٢ِ حلأكشحد 
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 :ز٤ن ٓلّٜٞ حُٔذ٣٘ش حُز٤ًش ك٢ در٢حُٔغخػذس ػ٢ِ ططحُؼٞحَٓ 

 .طٞكش ر٤٘ش طلظ٤ش ٓظ٘ٞػش ٝٓظطٞسس ك٢ ٓـخٍ حلإطظخلاص ػٖ رؼُذ 

  حُـ٤ذ ُظ٘خػش حلإطظخلاص ٝر٤٘ظٜخ حُظلظ٤ش، ٝحُؼَٔ ػ٢ِ اصحُش حُؼٞحثن أٓخّ حُذػْ حُل٢ٌٓٞ

 حُٔغظؼٔش٣ٖ حلأؿخٗذ ك٢ ٓـخٍ رشٓـ٤خص حُلٞحع٤ذ ٝأؿٜضطٜخ.

  حُظلذ٣غ حُذحثْ ُِز٤٘ش حُظلظ٤ش ٝحُظشش٣ؼخص حُوخ٤ٗٞٗش رحص حُؼلاهش ُظ٘خػش طٌُ٘ٞٞؿ٤خ

 حُٔؼِٞٓخص.

 ١ ٣ـظزد حلإعظؼٔخسحص ٝحُخزشحص ٝحُششًخص ر٘خء حُٔ٘خم حلإعظؼٔخس١ حُٔ٘خعذ ُظط٣ٞش حُز

 حُؼخ٤ُٔش حُٔؼشٝكش.

 الخطبيمبث الذكيت في هذيٌت دبي  1.3.11.3

o الحكىهت الإلكخزوًيت 

ّ، ٣ٝؼ٢٘ ٛزح حُظلٍٞ إٔ طٌٕٞ 1999رذأ طلٍٞ كٌٞٓش ٓذ٣٘ش در٢ ا٢ُ كٌٞٓش اٌُظش٤ٗٝش ػخّ 

ٛخ كؼخ٤ُش ًٝلخءس عٞحء ُلأكشحد أٝ حُذٝحثش حُل٤ٌٓٞش هخدسس ػ٢ِ طٞك٤ش أكؼَ حُخذٓخص حُؼخٓش ٝأًؼش

حلأػٔخٍ ربعظخذحّ حلإٗظشٗض ٝحُلٍِٞ حلإٌُظش٤ٗٝش ح٥خش١ رٜذف اػخدس ط٤خؿش ٓخظِق حُخذٓخص 

 حُظ٢ طوذٜٓخ ًآكش حُذٝحثش.

 ٖٝٓ ٛزٙ حُخذٓخص:

طؼخٓلاص حُلٌٞٓش ٓغ حُـٜٔٞس ٓؼَ: اؿشحءحص سخض حُو٤خدس ٝدكغ ٓخظِق حُشعّٞ ٝطؤش٤شحص  -

ق حُٔخظِلش ػزش حلإٗظشٗض، ٝحلإعظلغخسٝدكغ حُـشحٓخص حُٔشٝس٣ش ػزش حُٜخطق حُذخٍٞ ٝحُظظخس٣

 حُٔلٍٔٞ.

طؼخٓلاص حُلٌٞٓش ٓؼوطخع حلأػٔخٍ: ٖٝٓ أٓؼِش رُي طوذ٣ْ اطذحس حُشخض حُظـخس٣ش ٝطظخس٣ق  -

 حُؼَٔ ػٖ ؽش٣ن حلإٗظشٗض. 

اٌُظش٤ٗٝخً ر٤ٖ حُذٝحثش  حُظؼخٓلاص ر٤ٖ حُذٝحثش حُل٤ٌٓٞش : ك٤غ ٣ٌٖٔ اٗظوخٍ حُٔؼِٞٓخص ٝحُز٤خٗخص -

 حُل٤ٌٓٞش.

 أٛذحف حُلٌٞٓش حلإٌُظش٤ٗٝش:

طغ٤َٜ ٝطغش٣غ طوذ٣ْ حُخذٓخص ك٤غ ع٤ظٌٖٔ حُـٜٔٞس ٖٓ اؿشحءطْٜ ٓغ حُذٝحثش حُل٤ٌٓٞش ػزش  -

 حلإٗظشٗض.
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طط٣ٞش ؿٞدس حُخذٓخص ٝطو٤َِ ٗغزش حلأخطخء ٝص٣خدس عشػش حلإعظـخرش ٝطوذ٣ْ حُخذٓخص  -

 حُٔلذد ػزش حلإٗظشٗض.ٝحُٔؼِٞٓخص ك٢ ٓٞػذٛخ 

 طزغ٤ؾ حلإؿشحءحص ٝطغ٤ِٜٜخ ٓٔخ ٣ئد١ ا٢ُ خلغ حُ٘لوخص. -

اعظوطخد حُٜٔخسحص ٝحُخزشحص ا٢ُ در٢ ٝؿزد حُششًخص حُؼخِٓش ك٢ ٓـخٍ حُظٌُ٘ٞٞؿ٤خ  -

 حُٔظطٞسس.

ٝك٢ اؽخس طط٣ٞش ٓ٘ظٞٓش حُلٌٞٓش حلإٌُظش٤ٗٝش هخٓض ٓذ٣٘ش در٢ رؼذس اؿشحءحص ٜٓ٘خ، طلذ٣ذ 

ش حُظ٢ طظ٢ُٞ ٓغئ٤ُش اػذحد ٝؿٔغ ٝطلغ٤ش ٝٗشش حُز٤خٗخص حلإكظخث٤ش، ًٔخ ػِٔض حُـٜش حُٔشًض٣

 ػ٢ِ ا٣ـخد هخػذس ر٤خٗخص ٓشًض٣ش ُٔخظِق حلأٗشطش.

ًٔخ ٣ؼظزش اٗشخء ٓٞهغ اٌُظش٢ٗٝ حُخطٞس حلأ٢ُٝ ك٢ حُلٌٞٓش حلإٌُظش٤ٗٝش ك٤غ ٣ظْ ٖٓ خلاُٚ 

خخص ٝٓئعغخص حلأػٔخٍ حُظلخػَ اػلإ حُخذٓخص حُظ٢ طوذٜٓخ ٓخظِق حُٞصحسحص، ٣ٝغظط٤غ حلأش

( ُظ٘ل٤ز اكظ٤خؿخطْٜ، ٣ٝـش١ دحثٔخ طلذ٣غ حُٔٞهغ ٝطض٣ٝذٙ www.uae.gov.aeػزش ٓٞهغ ٝك٤ذ )

 رخُٔؼِٞٓخص حُٜخٓش، ٝطظْ ٓظخرؼظٚ ٖٓ هغْ أٗظٔش حُٔؼِٞٓخص ُذ١ ٝصحسس حُٔخ٤ُش.

ْٜ ك٢ طلغ٤ٖ حُظٞحطَ ر٤ٖ حُٔٞظل٤ٖ ٣ٝوِض صٖٓ حُلِوش ًٔخ إٔ ادخخٍ حُزش٣ذ حلإٌُظش٢ٗٝ ٣غ

 حُلاصٓش لإطخخر حُوشحس.

إ طلٍٞ حُلٌٞٓش ا٢ُ كٌٞٓش اٌُظش٤ٗٝش ٛٞ ػشٝسس كظ٤ٔش ُؼٔخٕ اعظٔشحس كشًش حُظطٞس 

 حُظو٢٘ ك٢ در٢ ٣ٝظٞهق ٗـخف ٛزٙ حُٔزخدسس ػ٢ِ حُظ٘غ٤ن حُلؼخٍّ ر٤ٖ حُلٌٞٓش ٝحُوطخع حُخخص.

o الخجبرة الإلكخزوًيت 

طئػش حُظـخسس رشٌَ ًز٤ش ػ٢ِ ر٤٘ش حلأػٔخٍ ػ٢ِ حُٔغظ١ٞ حُٔل٢ِ ٝحُؼخ٢ُٔ، ك٢ٜ طغْٜ ك٢ حُظـ٤٤ش 

 حُـزس١ ُلأٗشطش حلإهظظخد٣ش ٝحُز٤جش حلإؿظٔخػ٤ش.

ٝحُٜذف حلأعخع٢ ٛٞ طل٣َٞ ٓذ٣٘ش در٢ ا٢ُ ٓـٔغ سث٤غ٢ ُِظؼخٓلاص حُظـخس٣ش ػزش حلإٗظشٗض، ػ٢ِ 

غش اه٤ٔ٤ِش طظٔؼَ رظٜٞس ٓذٕ ؿذ٣ذس ُلإٗظشٗض ط٘ظشش ؿـشحك٤خً ٓغظ١ٞ حُٔ٘طوش، ٓٔخ ٣غْٜ ك٢ خِن ٓ٘خك

 ك٢ حُٔ٘طوش.

ً ُلأػٔخٍ )2000ك٢ ػخّ  ً اٌُظش٤ٗٝخ ( ٤ُشٌَ رٞحرش ػزٞس Tejari.com ّ أعغض ٓذ٣٘ش در٢ عٞهخ

 اٌُظش٢ٗٝ ُِششًخص ُظض٣ٝذ حُٔ٘طوش رزؼخثغ طـخس٣ش ٓظ٘ٞػش.

 

 

http://www.uae.gov.ae/
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 ٝطغْٜ حُظـخسس حلإٌُظش٤ٗٝش ك٢:

حلإهظظخد١: طغْٜ حُظـخسس حلإٌُظش٤ٗٝش ك٢ ػُٞٔش حلأٗشطش حلإهظظخد٣ش ٝص٣خدس حُطِذ ػ٢ِ حُظـ٤٤ش  -

 ح٤ُذ حُؼخِٓش حُٔخٛشس.

 طـ٤٤ش ؽز٤ؼش حُغٞم، ك٤غ طظـ٤ش حُطشم حُظو٤ِذ٣ش ُٔٔخسعش ٗشخؽ حلأػٔخٍ. -

 كظق ه٘ٞحص ؿذ٣ذس ُزغ حُٔؼشكش. -

حُؼ٤ِٔخص حُٔظشك٤ش حلإٌُظش٤ٗٝش ٝكـٞصحص طلؼ٤َ حلإطـخٛخص حُـذ٣ذس ك٢ حُوطخػخص حلإهظظخد٣ش ٓؼَ  -

 حُغلش ػزش حلإٗظشٗض.

o الخؼلين الإلكخزوًي 

حُظؼ٤ِْ حلإٌُظش٢ٗٝ ٣ؼَٔ ػ٢ِ دٓؾ طو٤٘خص حُٔؼِٞٓخص ٝحلإطظخلاص رخُظؼ٤ِْ ٣ٝؼظزش ٌٕٓٞ أعخع٢ ٖٓ 

 ٌٓٞٗخص حُٔذ٣٘ش حُز٤ًش.

كوذ أدخِض حُٔٞحد حُٔظؼِوش ٣ٜٝذف حُظؼ٤ِْ حلإٌُظش٢ٗٝ ا٢ُ ٗشش حُؼوخكش حلإٌُظش٤ٗٝش ك٢ حُٔـظٔغ، 

رخُلخعذ ك٢ حُٔذحسط رٜذف اػذحد ؿ٤َ هخدس ػ٢ِ اعظخذحّ حُظو٤٘خص، ًٔخ طوّٞ شزٌش حلإٗظشٗض رذٝس 

 أعخع٢ ك٢ ٗوَ حُٔؼشكش.

ًٔخ صٝدص أؿٜضس حُلخعٞد ك٢ حُٔذحسط رٌخ٤ٓشحص طٌٖٔ أ٤ُٝخء أٓٞس حُطلاد ٖٓ سإ٣ش حر٘خثْٜ ك٢ 

 حُٔذسعش ٖٓ ر٤ٞطْٜ.

o  الٌمل الذكي 

ٜذف حُظو٤٘خص حُلذ٣ؼش ا٢ُ سكغ ًلخءس شزٌش حُطشم ٖٓ خلاٍ ٓشخس٣غ طو٤٘ش ٓظ٤ٔضس ً٘ظخّ ادحسس ط

 حُٔٞحهق ٝحُظلٌْ ك٤ٜخ ٝٗظخّ ادحسس اشخسحص حُٔشٝس ٝٗظخّ ادحسس حلأكذحع حُٔشٝس٣ش حُطخسثش.

هخٓض ٓذ٣٘ش در٢ رٞػغ خطؾ شخِٓش ُظطز٤ن طو٤٘خص ٓشٝس٣ش كذ٣ؼش ك٤غ طْ ط٘ل٤ز ٗظخّ آ٢ُ شخَٓ 

ّ ُٝزُي ُظٞه٤ض ٛزٙ حلإشخسحص، طْ ٖٓ خلاٍ حُٔششٝع اٗشخء 1995ِظلٌْ رخلإشخسحص حُؼٞث٤ش ػخّ ُ

ٓشًض ُِظلٌْ حُٔشٝس١، طش٤ًذ ًخ٤ٓشحص ُٔشحهزش كشًش حُٔشٝس ٝحُٔغخػذس ك٢ ادحسس حلأكذحع 

 حُٔشٝس٣ش حُطخسثش، اٗشخء ٗظخّ لإدحسس أػطخٍ حلإشخسحص حُؼٞث٤ش.

 ٓظؼذدس ٜٓ٘خ:ط٘ظؾ ػٖ ط٘ل٤ز حُٔششٝع كٞحثذ 

 طٞه٤ض د٣٘خ٢ٌ٤ٓ ُذٝسحص ٝٓشحكَ حلإشخسحص حُؼٞث٤ش كغذ ظشٝف ٝكـْ حُٔشٝس ػ٢ِ حُٔٞهغ. -

 سطذ حلأػطخٍ ح٤ٗخً. -
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آٌخ٤ٗش اػطخء حلأ٣ُٞٝخص لإطـخٛخص ٓشٝس٣ش ٓؼ٤٘ش ٝلأٗٞحع ٓؼ٤٘ش ٖٓ حُٔشًزخص ًخُششؽش  -

 ٝحلإعؼخف.

شخشخص ؽٞه٤ش كش ٓشًض حُؼ٤ِٔخص حُظخرغ  آٌخ٤ٗش حلإطظخٍ ػٖ رؼُذ ٓغ حُششؽش ك٤غ ٣ظْ طش٤ًذ -

 ُِششؽش.

 حُظو٤َِ ٖٓ كٞحدع حُغ٤ش. -

ك٢ طل٤َِ حُلٞحدع حُٔشٝس٣ش،  GISٝرخُ٘غزش ُِظو٤٘خص حُٔغظخذٓش، ٗظخّ حُٔؼِٞٓخص حُــشحك٤ش 

ٝطخض٣ٖ حُظؼذحدحص حُٔشٝس٣ش، ٝك٢ طلذ٣ذ ٓٞحهغ حلإشخسحص حُؼٞث٤ش ٝؿ٤شٛخ ٖٓ حُؼ٘خطش حٌُٔٞٗش 

( ُـٔغ حُٔؼِٞٓخص  Traffic countersخ أعظخذٓض حُؼذحدص حلإٌُظش٤ٗٝش ) ُشزٌش حُطشم ًٔ

حُٔشٝس٣ش، ُـٔغ حُٔؼِٞٓخص حُٔشٝس٣ش ٝطظ٤٘لٜخ رخلإػخكش ا٢ُ أؿٜضس حُظلٌْ رٔٞحهق حُغ٤خسحص 

 ًـٜخص حُذكغ ٝحُؼشع.

o هٌظوت دبي الحزة للخكٌىلىجيب والخجبرة الإلكخزوًيت والإػلام 

 ُٜخ حُٔخ٢ُ ٝحلإدحس١ ٝطوغ حُٔ٘طوش حُلشس ك٢ ؿزَ ػ٢ٛ.٢ِ ٤ٛجش اػظزخس٣ش ُٜخ اعظولا

 أٛذحكٜخ:

ٝػغ حلإعظشحط٤ـ٤خص ٝحُغ٤خعخص ٝؽشم ط٘ل٤زٛخ رٜذف ؿؼَ در٢ ٓشًضحً ُِظٌُ٘ٞٞؿ٤خ ٝحُظـخسس  -

 حلإٌُظش٤ٗٝش ٝحلإػلاّ.

اؿشحء حُزلٞع ٝطوذ٣ْ حلإعظشخسحص ُِلٌٞٓش ك٤ٔخ ٣ظؼِن رخُوٞح٤ٖٗ حُخخطش رظ٘ظ٤ْ ٝطشـ٤غ  -

حُظٌُ٘ٞٞؿ٤خ ٝحُظـخسس حلإٌُظش٤ٗٝش ٝحلإػلاّ ك٢ حلإٓخسس، رٔخ ك٢ رُي كٔخ٣ش حُز٤خٗخص ٝكٔخ٣ش حُلوٞم 

 ح٤ٌُِٔش حُلٌش٣ش ٌٝٓخكلش حُـشحثْ حُٔظظِش رخُظـخسس حلإٌُظش٤ٗٝش.

اٗشخء ٝآظلاى ٝطط٣ٞش ٓئعغخص ك٢ حُٔ٘طوش حُلشس عٞحء رشٌَ ٓ٘لشد أٝ رخلإشظشحى ٓغ آخش٣ٖ  -

 ؿخٓؼش ُلإٗظشٗض ٝٓشًضحً ُِزلٞع. ٣ٝشَٔ رُي اٗشخء

 حُظ٘غ٤ن ٓغ حُٔ٘خؽن حُلشس ح٥خش١ ك٤ٔخ ٣ظؼِن رخلأٓٞس رحص حلإٛظٔخّ حُٔشظشى. -

ٝطشَٔ حلأػٔخٍ ٝحلأٗشطش حُظ٢ طضحٍٝ ك٢ حُٔ٘طوش حُلشس طوذ٣ْ حُخذٓخص ػزش حلإٗظشٗض، رٔخ ك٢ رُي 

طظخٍ ٝػ٤ِٔخص حُظغ٣ٞن ٝخذٓخص حُخذٓخص حُٔخ٤ُش ٝحُٔظشك٤ش ٝخذٓخص حُظؤ٤ٖٓ ٝحُظؼ٤ِْ ٝٓشحًض حلإ

 حلإػلاّ ٝحُظشك٤ٚ ٝأػٔخٍ حُظـخسس حلإٌُظش٤ٗٝش.

ٝطؼْ ٓ٘طوش در٢ حُلشس ُِظٌُ٘ٞٞؿ٤خ ٝحُظـخسس حلإٌُظش٤ٗٝش ٝحلإػلاّ ػذس ٓشخس٣غ ٜٓ٘خ: ٓذ٣٘ش در٢ 

 ُلإٗظشٗض ٝٝحكش در٢ ُِٔشخس٣غ.
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 رــ :ٝرخُ٘غزش ُِلٞحكض حُوخ٤ٗٞٗش ٝحُظ٢ طشـغ اعظخذحّ حلإطظخلاص كظظِخض 

 طؼل٢ حُزؼخثغ حُٞحسدس ُِٔ٘طوش حُلشس ٖٓ حُشعّٞ حُـٔش٤ًش. -

 طؼل٢ ٓئعغخص حُٔ٘طوش حُلشس ٝحُؼخِٕٓٞ رٜخ ٖٓ ؿ٤ٔغ حُؼشحثذ رٔخ ك٤ٜخ ػش٣زش حُذخَ. -

o  واحت دبي للوشبريغ 

٢ٛ ٓ٘طوش خذٓخص ٓٞحًزش لأكذع حُظو٤٘خص ك٤غ طلون أػ٢ِ دسؿخص حُشكخ٤ٛش ٢ٛٝ ٗٔٞرؽ ُظطز٤ن 

 حُظو٤٘خص ٝحلإٌٓخ٤ٗخص حُظ٢ طٞكشٛخ حُز٤٘ش حُظلظ٤ش حُٔظٞكشس رٔ٘طوش در٢ حُلشس.أكذع 

طظٌٕٞ ٖٓ ٓـٔٞػش ٓششٝػخص ًز٤شس طظغِْ ًِٜخ رظطز٤ن أكذع حُظو٤٘خص عٞحء ك٢ طٌُ٘ٞٞؿ٤خ 

حُٔؼِٞٓخص أٝ ك٢ حُز٘خء أٝ ك٢ حلأدٝحص ٝحُظـ٤ٜضحص حُغ٤ٌ٘ش ٝحُٔ٘ض٤ُش ٝحُظشك٤ٜ٤ش ٖٝٓ ٛزٙ 

( ٢ٛٝ ػزخسس ػٖ ٓذ٣٘ش ع٤ٌ٘ش ٣ظخِِٜخ ه٘خس ٓخث٤ش ٝطوخّ حُٔزخ٢ٗ ٢ٛٝ Dubai Marinaحُٔششٝػخص )

ً رٔخ ٣غ٢ٔ  أرشحؽ ػخٔش كٍٞ ٛزٙ حُو٘خس ٝٛزٙ حلأرشحؽ ٓـٜضس رؤكذع حُٞعخثَ حُظٌُ٘ٞٞؿ٤ش ططز٤وخ

"حُٔغخًٖ حُز٤ًش" ك٤غ طٌٖٔ حُؼخ٤ِٖٓ ك٢ ٓ٘طوش در٢ حُلشس ٖٓ حُظٞحطَ ٓغ ر٤ٞطْٜ ٝاٗـخص حٌُؼ٤ش 

 ّ حُٔ٘ض٤ُش ػٖ ؽش٣ن حُظلٌْ ػٖ رؼُذ ْٝٛ ك٢ ٌٓخٕ ػِْٜٔ.ٖٓ حُٜٔخ

o البٌىن الإلكخزوًيت 

طغظخذّ حُز٘ٞى حلإٌُظش٤ٗٝش شزٌش حلإٗظشٗض ُظٞك٤ش خذٓخطٜخ حُٔظشك٤ش ٝطشٌَ حُظـخسس حلإٌُظش٤ٗٝش 

حُغزذ حُشث٤غ٢ ُظٜٞس حُز٘ٞى حلإٌُظش٤ٗٝش ػٖ ؽش٣ن حلإٗظشٗض ، طظ٤ق حُز٘ٞى حلإٌُظش٤ٗٝش حُو٤خّ 

٣ذ ٖٓ حُٞظخثق ٓؼَ: ًشٞف ٝٓشحؿؼش حُلغخرخص ٝحُظلٍٞ ر٤ٜ٘خ ٝطغذ٣ذ أهغخؽ حُزطخهخص رخُؼذ

 حلإثظٔخ٤ٗش ٝدكغ كٞحط٤ش حُٜخطق ٝحٌُٜشرخء.

ٝك٢ در٢ أؽِن ر٘ي در٢ خذٓظٚ حلإٌُظش٤ٗٝش، ٓٔخ ٣ظ٤ق ُلأكشحد حُٞطٍٞ ا٢ُ كغخرخطْٜ ٝٓظخرؼظٜخ ٖٓ 

ً ك٢ اعظخذحّ خلاٍ ص٣خسطْٜ ُٔٞهغ حُز٘ي حلإكظشحػ٢ ربعظخذحّ حلإٗ ً ٓظوذٓخ ظشٗض ٓشٌلاً رزُي ٗٔٞرؿخ

حلإٗظشٗض ٝططز٤وخص حُظؼخٓلاص حُٔظشك٤ش، ٝحُـذ٣ش رخُزًش إٔ ٗظخّ حُخذٓخص حُٔظشك٤ش ٓضٝد رظو٤٘ش 

 طشل٤ش.

o هذيٌت دبي للإًخزًج 

أُٗشجض ٓذ٣٘ش در٢ ُلإٗظشٗض ُظٌٕٞ هخػذس طٌُ٘ٞٞؿ٤ش ٜٓٔش طؼَٔ ػ٢ِ طٞك٤ش حُظغ٤ٜلاص ٝحُز٤٘ش 

ُظ٢ طغظوطذ حُششًخص حُؼخ٤ُٔش ك٢ ٓـخٍ حُظٌُ٘ٞٞؿ٤خ رل٤غ ٣ظْ طٞظ٤لٜخ ٝدٓـٜخ ك٢ حلأعخع٤ش ح

حلأعٞحم حُٔل٤ِش ٝحُؼخ٤ُٔش ٝرخُظخ٢ُ اطخكش حُخذٓخص حُشه٤ٔش ُؼذد أًزش ٝرظٞسس أعشع، ًٔخ طٜذف ا٢ُ 
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اعظوطخد أطلخد حلأكٌخس حُـذ٣ذس ك٢ ػخُْ حلإٗظشٗض ٖٓ خلاٍ طٞك٤ش ر٤جش طؼَٔ ػ٢ِ طز٢٘ حلأكٌخس 

ٝحُٔشخس٣غ حُٔظ٤ٔضس ٝطشٌَ ٓشًضحً ُلأٗشطش ٝحُششًخص حُٔشطزطش رظ٘خػش حلإهظظخد حُـذ٣ذ حُوخثْ ػ٢ِ 

طٌُ٘ٞٞؿ٤خ حُٔؼِٞٓخص ٝحلإطظخلاص ٝٝعخثَ حلإػلاّ حُٔظؼذدس ٝٓشخس٣غ حلإٗظشٗض ٝحُششًخص 

ـذ٣ذس حُٔظخظظش ك٢ طوذ٣ْ حُٔغخٗذس ػٖ رؼُذ ٝحُٔئعغخص حُظ٢ طغؼ٢ ا٢ُ اكظؼخٕ ٝطط٣ٞش حلأكٌخس حُ

 ٝسإٝط حلأٓٞحٍ حُٔغظؼٔشس ك٢ حُٔشخس٣غ حُـذ٣ذس ٝحُششًخص ح٤ُٜ٘ٔش ٝحُٔظخظظش ٝؿ٤شٛخ.

ّ، 2000ٌٛظخس، طْ اكظظخكٜخ ػخّ  ٢ٛٝ330 أٍٝ ٓ٘طوش كشس ُِظـخسس حلإٌُظش٤ٗٝش ك٢ حُؼخُْ، ٓغخكظٜخ 

ً ُظ٘خػش ٝطط٣ٞش ح ً ٓؼخ٤ُخ ً ٝد٤ُٝخ ُزشٓـ٤خص ُٝخذٓش ٝهذ خُطِؾّ ُٜخ إٔ طٌٕٞ ٓشًضحً اه٤ٔ٤ِخ ٝاهظظخد٣خ

 هطخػخص حلإهظظخد حُـذ٣ذ.

( R&D Center( ٝحد١ حُؼِّٞ ٝحُظٌُ٘ٞٞؿ٤خ ٝ)٣ٝSince & Technology Parkؼْ حُٔششٝع ) 

ٓشًض حُزلغ ٝحُظط٣ٞش ك٢ ٓـخٍ حُظٌُ٘ٞٞؿ٤خ ٝطط٣ٞش أرلخع حُظ٘خػخص حُٔظؼِوش رظ٘خػش 

 حُٔؼِٞٓخص.

رخلإػخكش ا٢ُ ٝػغ هٞح٤ٖٗ  ٤ش ُلأؿخٗذٖٝٓ ٓللضحص حلإعظؼٔخس ك٢ حُٔذ٣٘ش حُغٔخف رلن حٌُِٔ

 ٝاؿشحءحص ٓزغطش ٤ٓٝغشس ُظغـ٤َ حُششًخص ٝؿ٤شٛخ ٖٓ حُٔؼخٓلاص حُل٤ٌٓٞش.

طؼْ ٛزٙ حُٔذ٣٘ش ر٤٘ش طلظ٤ش ٝٝعخثَ اطظخلاص ع٤ٌِش ٝلا ع٤ٌِش رٔوخ٤٣ظ ػخ٤ُٔش، ٓؼظٔذس ػ٢ِ آخش ٓخ 

 ٝاعظوطخد ح٤ُذ حُؼخِٓش حُٔخٛشس.طٞطِض ا٤ُٚ حُظٌُ٘ٞٞؿ٤خ حُلذ٣ؼش ٓٔخ ٣غخْٛ ك٢ طلو٤ن حُظ٘خكغ٤ش 

o لزيت الوؼزفت 

ٓششٝع ٣ٜذف ا٢ُ اهخٓش ٓـظٔغ ٓؼشك٢ ٓظٌخَٓ هخدس ػ٢ِ اػشحء ػ٤ِٔش حُظؼِْ، ػٖ ؽش٣ن ر٘خء هخػذس 

طؼ٤ٔ٤ِش ٓظطٞسس رـشع طلو٤ن ٛذف اعظشحط٤ـ٢ ٣ظِخض ك٢ طوَ حُطخهخص حلإرذحػ٤ش ٝص٣خدس أػذحد 

ُي ٖٓ آػش طغش٣غ ٓؼذلاص حُ٘ٔٞ حلإهظظخد١ ٓل٤ِخً حُٔظخظظ٤ٖ ك٢ ٓـخٍ حُؼَٔ حُٔؼشك٢ رٔخ ك٢ ر

 ٝاه٤ٔ٤ِخً.

ّ ٣ٝٔظذ ػ٢ِ ٓغخكش ٤ِٕٓٞ هذّ ٓشرغ دحخَ ٓ٘طوش در٢ حُلشس 2002ٝهذ رذأ حُٔششٝع ػخّ  

 ُِظٌُ٘ٞٞؿ٤خ ٝحلإػلاّ.

٣ٝظؼٖٔ حُٔششٝع: أًخد٤ٔ٣ش حلإػلاّ، ٝٓشًض حلإرذحع، ٝٓشًض حُظؼِْ حلإٌُظش٢ٗٝ، ٝٓئعغخص 

حُٞعخثؾ حُٔظؼذدس، ٝٓشحًض طذس٣ز٤ش ٝطؼ٤ٔ٤ِش ُششًخص طو٤٘خص حُٔؼِٞٓخص ٝؿٔؼ٤خص  حلأرلخع، ٌٝٓظزخص

 ػ٤ِٔش ٝطو٤٘ش.
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 أٛذحف حُٔششٝع:

٣ؼظزش ٝع٤ِش ُظشـ٤غ حُلوزش حُـذ٣ذس ٖٓ حُظؼ٤ِْ حُوخثْ ػ٢ِ حُذٓؾ ر٤ٖ حُظؼ٤ِْ حُظو٤ِذ١ ٝحُظؼ٤ِْ رٞحعطش  -

 حلإٗظشٗض.

 حُؼخِٓش حُٔل٤ِش ُِظ٘خكظ ٝطـذد ك٢ حلإهظظخد حُؼخ٢ُٔ.حُٜ٘ٞع رخلإٌٓخ٤ٗخص حُٔؼشك٤ش ُِو١ٞ  -

اػذحد حُٔ٘خم حُٔلاثْ ُِٔٞحٛذ ٢ً طضدٛش ٝط٘ٔٞ ٝطٌٕٞ هخدسس ػ٢ِ حلإرذحع ٝحلإرظٌخس ٝحُز٘خء ٝرخُظخ٢ُ  -

 طظلٍٞ حُوش٣ش ا٢ُ حدحس كخػِش ُظوَ حُٔٞحٛذ ٝاؽلام حُطخهخص حٌُخٓ٘ش.

o  هذيٌت هحـوذ بي راشذ الخمٌيت 

٤ًِٞٓظشحص ٓشرؼش، طٜذف ا٢ُ حلإعظلخدس  3زَ ػ٢ِ ك٢ ٓذ٣٘ش در٢، ٝطزِؾ ٓغخكظٜخ طوغ ك٢ ٓ٘طوش ؿ

حُٔؼ٢ِ ٖٓ حٌُٞحسد حُٔل٤ِش ٝٓٞحطِش حُظ٤٘ٔش حُٔغظذحٓش ٖٓ خلاٍ ط٘ش٤ؾ ٝعخثَ حلإٗظخؽ حُٔؼظٔذس ػ٢ِ 

ش حُٔؼشكش حُظو٤٘ش ٝحُٜٔخسس حُؼخ٤ُش ًٝؼخكش سأط حُٔخٍ، ٝهذ طْ طظ٤ْٔ ٓذ٣٘ش ٓلـٔذ رٖ سحشذ حُظو٤٘

ُظط٣ٞش ٓـٔؼخص ط٘خػ٤ش طو٤٘ش ك٢ هطخػخص ك٣ٞ٤ش طغخْٛ ك٢ دكغ حُظ٤ٔ٘ش حلإهظظخد٣شٝسكغ حٌُٔخٗش 

 حُظ٘خكغ٤ش ُذر٢.

٣ٝؼْ ًَ ٓـٔغ ششًخص حُزلغ ٝحُظط٣ٞش ٝحُٔخظزشحص ٝحُلخػ٘خص ٝٓؼخٛذ حُظذس٣ذ ٝحُششًخص 

ٔـٔغ ٝطشَٔ ٛزٙ حُؼخِٓش ك٢ ٓـخٍ ٗوَ حُظو٤٘ش ٝحُٔشخس٣غ حُظ٘خػ٤ش حُظو٤٘ش حُٔشطزطش ر٘شخؽ حُ

 حُٔـٔؼخص ط٘خػخص ٛخٓش ٓؼَ حُـخص، حُ٘لؾ، حُظو٤٘ش حُل٣ٞ٤ش، حُظو٤٘ش حُضسحػ٤ش، ٝطو٤٘ش حُٔٞحسد.

 الخمٌيبث الوسخخذهت  2.3.11.3

طظ٤ق حُشزٌخص حُز٤ًش حُوذسس ػ٢ِ طٞك٤ش خذٓخص طشحعَ ػخ٤ُش حُغشػش ٝػشع ٗطخم ٣ظ٤ٔض رخُٔشٝٗش، 

ك٢ حُغخرن رخلإػخكش ا٢ُ ٓخ طوذٓش ٖٓ خذٓخص طـخس٣ش، حُظؼ٤ِْ  ًٔخ طظ٤ق حُظلخػَ رطشم ُْ طٌٖ ٌٓٔ٘ش

ٝحُشػخ٣ش حُظل٤ش، ك٤غ طوذّ حلأهٔخس حلإطط٘خػ٤ش ٝحلإطظخلاص حُلاع٤ٌِش ًٝٞحرَ حلأ٤ُخف حُزظش٣ش 

 آٌخ٤ٗش حُٞطٍٞ ا٢ُ حُٔ٘خؽن حلأًؼش رؼذحً.

ٝحكذس ٢ٛ ٓئعغش  طشًض خذٓش حلإطظخلاص ك٢ دُٝش حلإٓخسحص حُٔظلذس حُؼشر٤ش ػ٢ِ ٓئعغش ٝؽ٤٘ش

أُق ك٢ ػخّ  345حلإٓخسحص ُلإطظخلاص )اطظخلاص( ٝهذ رِؾ ػذد حُٔشظش٤ًٖ ػ٢ِ ٓغظ١ٞ حُذُٝش ٗلٞ 

2005.ّ 
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٢ٛٝ طو٤٘ش اطظخلاص سه٤ٔش ٓظطٞسس ٓغ خخط٤ش  GSM: خذٓخص ؿ٢ اط اّ الإحصبلاث اللاسلكيت -

حُظـٍٞ حُذ٢ُٝ، طٞكش ٓغظ٣ٞخص لا ٗظ٤ش ُٜخ ٖٓ حُغش٣ش ٝحُخظٞط٤ش رخلإػخكش ا٢ُ خذٓش اسعخٍ 

 ػخ٤ُش حُـٞدس، ًٔخ طٞكش خذٓش حُٞعخثؾ حُٔظؼذدس أ١ آٌخ٤ٗش أسعخٍ حُظٞس أٝ ُوطخص حُل٤ذ٣ٞ.

 ٝحُظ٢ طظ٤ق آٌخ٤ٗش طشحعَ حُز٤خٗخص. ISDN : طٞك٤ش شزٌش سه٤ٔش ُِخذٓخصالإحصبلاث السلكيت -

: طٞكش حُخذٓخص حُظٞط٤ش ٝآٌخ٤ٗش ٗوَ حُز٤خٗخص، ٝخذٓش الإحصبلاث ػبز الألوبر الإصطٌبػيت -

 طلذ٣ذحُٔٞحهغ.

 

 

 

 

 

 


