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} إِن الْإِنسان 1والْعصرِ{ قال تعالى : {
} إِلَّا الَّذين آمنوا وعملُوا 2لفَي خسرٍ{

  } }3الصالحات وتَواصوا بِالْحق وتَواصوا بِالصبرِ{
  صدق ا العظيم                    

       ) 3- 1: الآية العصر ( سورة  
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  الإهـــــــداء

  

  إلى ملاذ العيون ومصباح أيامي الممزوجة بالود والحنان إليك

  أمي الحبيبة
إلى فجر الصدق وسحر الأصيل إلى سيد تاريخي وعبق عمري المزدهر ودهر الحروف التي 

  نسجت بهن تعليمي

  الغالي أبي

ة ترعرعت في أزهارها يا واحة العطاء المبتهلة إلي بالدعاء يا وهجاً يغسل على الأتراح يا روض

  إليكم

  الأعزاء أخوتي

  الذين ما بخلوا علي بالدعاء من النجاح

  الذين كانوا خير سند لي

  البحثأهدي لهم هذا 
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 
  

 الحمد Ϳ والصلاة والسلام على أشرف خلق الله ورسولھ الأمین

   محمد بن عبد الله الصادق الأمین سیدنا

ثم الشكر لأسرة  جامعة السودان للعلوم والتكنولوجیا كلیة الدراسات 

التجاریة ومكتبة كلیة الدراسات التجاریة وأخص بالشكر الأستاذ 

عثمان مضوي الذي لم یبخل علینا بعلمھ ووقتھ وإسھاماتھ فكان نعم 

  بحث.المرشد وخیر دلیل في جمیع مراحل ال

كما أتقدم بالشكر لإدارة شركة السكر السودانیة على ما قدموه لنا من 

  عون ومساعدة لإسھامھم في ھذا البحث

  وكل الذین لم یرد ذكرھم لھم التوفیق

  الباحثون
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 

مشكلة الدراسة في أن العدید من المنشآت السودانیة لیست لدیها نظام تمثلت   
القدرة على مراقبة وتحسین الأداء وتوفیر التقاریر الفعالة وفي  مراجعة داخلیة فعال له

  الوقت الملائم لإنجاح عملیة مراقبة وتحسین أدائها.
هدفت الدراسة إلى إظهار دور المراجعة الداخلیة في مراقبة وتحسین الأداء   

في المنشآت من خلال إلقاء الضوء على أهمیة الدور الذي تلعبه تقاریر المراجعة 
داخلیة في مراقبة وتحسین أداء المنشآت السودانیة وینعكس ذلك على زیادة الكفاءة ال

  الإنتاجیة.
لقد استخدم الباحث لغرض هذه الدراسة المنهج الاستنباطي والمنهج   

الاستقرائي بالإضافة إلى المنهج الوصفي بالتطبیق على بعض المنشآت السودانیة 
  والثانویة من خلال استخلاص المتعلقة بذلك. وتحلیل البیانات من المصادر الأولیة

  لحل مشكلة الدراسة وضعت الفرضیات الآتیة:
 الاهتمام بنظام المراجعة الداخلیة یؤدي إلى تحسین الأداء المالي.  -1

 تطبیق معاییر المراجعة الداخلیة یساعد في عملیة مراقبة الأداء المالي.  -2

 راقبة وتحسین الأداء المالي.ضعف نظام المراجعة الداخلیة لا یساعد في م  -3

  تمثلت النتائج في الآتي:
ضعف أسس ومقومات نظام المراجعة الداخلیة یعد مؤشر لضعف عملیة   -1

 الرقابة وتحسین الأداء المالي.

 تعتبر المراجعة الداخلیة أداة فعالة في تحسین كفاءة الأداء المالي.  -2

ارة والملاك في مراقبة أداء تطبیق معاییر المراجعة الداخلیة یزید من ثقة الإد  -3
 منشآتهم.

نظام المراجعة الداخلیة الجید یتلائم مع احتیاجات المنشأة في الحصول على   -4



 و 
 

 المعلومات المفیدة لعملیة مراقبة الأداء المالي.

الانتقال من النظام الیدوي في المراجعة إلى النظام الآلي في حالة عدم وجود   -5
 ضعف وجود المراجعة الداخلیة. الكادر البشري المؤهل یؤدي إلى

تأهیل وتدریب موظفي المراجعة الداخلیة یمكن المنشأة من استغلال مواردها   -6
 المتاحة على أمثل وجه من خلال جودة الأداء المالي.

  خرج الباحث بعدد من التوصیات أهمها ما یلي:
 العمل على تفعیل نظام المراجعة الداخلیة حتى یساعد على إعداد تقاریر  -1

 ذات جودة عالیة تسهل عملیة المراقبة وتحسین الأداء.

عند وضع نظام للمراجعة الداخلیة یلزم مراعاة تطبیق المعاییر والالتزام   -2
 بقواعد السلوك.

ضرورة تخطیط وتنفیذ جید لعملیة المراجعة الداخلیة حتى یتمكنوا من   -3
  تحسین الأداء.تخطیط وتنفیذ عملیة المراجعة الداخلیة للمساهمة في مراقبة و 
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ABASTRACT 
The study represented a problem in that many of the Sudanese 
installations do not have an effective internal audit system has 
the ability to monitor and improve performance and provide 
effective and timely reports to the success of the monitoring 
process and improve performance. 
The study aimed to show the role of internal audit to monitor 
and improve performance in installations by highlighting the 
importance of the role of internal audit reports to monitor and 
improve the performance of enterprises and the Sudanese 
reflected on increasing production efficiency. 
I have used a researcher for the purpose of this study curriculum 
deductive and inductive approaches in addition to the 
descriptive approach applied on some Sudanese installations and 
data analysis of primary and secondary sources through 
extraction related. 
Solve the problem of the study developed the following 
hypotheses: 
1. interest in the internal audit system leads to improved 
financial performance. 
2. The application of internal audit standards help monitor the 
financial performance of the process. 
3. The weakness of the internal audit system does not help in 
monitoring and improving financial performance. The results 
were as follows: 
1. weak foundations and the foundations of the internal audit 
system is an indicator of poor oversight process and improve 
financial performance. 
2. considers internal audit an effective tool in improving the 
efficiency of financial performance. 
3. The application of internal auditing standards increases the 
confidence of management and owners in the performance of 



 ح 
 

their facilities monitored. 
4. internal audit system fits well with the needs of the facility to 
get to the process of monitoring the financial performance of 
useful information. 
5. transition from a manual system to review the automated 
system in the event of a lack of qualified human resources lead 
to a weak presence of internal audit. 
6. rehabilitation and training of internal audit staff can be 
established to exploit the available resources in an optimum 
manner through the financial performance quality. 
Researcher out a number of recommendations including the 
following: 
1. To work on activating the internal audit system so that helps 
to prepare high-quality reports to facilitate monitoring and 
performance improvement process. 
2. When you place an internal audit system needs to be taking 
into account the application of standards and abide by the rules 
of conduct. 
3. The need for planning and implementation of good internal 
audit process so that they can plan and execute internal audit 
process to help monitor and improve performance. 
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  أ  ةلمسبلا
  ب  الایة 

  ج  الاهداء 
  د  الشكر والتقدیر 
  ه  ملخص الدراسة 

ABASTRACT  ز  
  ط  فهرست الموضوعات  

  ي  فهرست الجداول 
  ل  فهرست الاشكال 

  1  المقدمة 
  1  الاطار المنهجي 
  7  الدراسات السابقة 
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  17  المبحث الاول :مفهوم وأهداف المراجع الداخلیة وتطورها 

  34  المبحث الثاني : العلاقة بین المراجعة الداخلیة والرقابة الداخلیة 
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  45  ت المراجعة الداخلیة وتطبیقاتها المبحث الاول :معاییر واجراءا
  57  المبحث الثاني : مفهوم واهمیة الاداء المالي 
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  69  المبحث الاول : مجتمع الدراسة 

  90  المبحث الثاني : تحلیل البیانات واختبار الفروض 
  150  الخاتمة 

  152  راجع المصادر والم
  157  الملاحق 
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 
 

لقد شهد العالم في الآونة الأخیرة الكثیر من التطورات والتغیرات في كثیـر مـن   
لذي ینتمي إلیها علم المحاسبة والمراجعة وأصـبح المجالات ومنها العلوم الاجتماعیة ا

من المألوف تناول مصطلحات مثل ثورة المعلومات والنظام العالمي الجدید واتفاقیات 
لتحریــر التجــارة العالمیــة وشــهادات الجــودة وتأكیــد الجــودة وغیرهــا وأصــبح دور القطــاع 

ل والانحســـار الخـــاص یتعـــاظم علـــى حســـاب القطـــاع العـــام الـــذي بـــدأ نجمـــه فـــي الأفـــو 
وطالتــه قــوانین الخصخصــة وظهــرت المنشــآت العملاقــة ذات الفــروع والأقســام وأخــرى 
متعددة الجنسیات واتجـه العـالم نحـو رفـع القیـود والحـواجز الجمركیـة فاشـتدت المنافسـة 
بـــین المنشـــآت ممـــا أوجـــد الحاجـــة الملحـــة إلـــى التطـــویر والتحســـین وترشـــید الأداء فـــي 

تحــدیات كبیــرة محلیــة ودولیــة علــى إدارة المنشــآت لإیجــاد  المنشــآت وهــذا بــدوره فــرض
داریــة قویــة ومتطــورة تمكنهــا مــن القیــام بمســئولیتها  أنظمــة رقابیــة وضــوابط محاســبیة وإ
المختلفة وتساعدها فـي الاسـتخدام الاقتصـادي والكـفء للمـوارد الاقتصـادیة ممـا یلبیهـا 

  میزة تنافسیة في أشد الحاجة إلیها.
مكانیـــات فهـــي لا  ومـــن المعلـــوم أن   الإدارة ومـــا أوتیـــت مـــن مهـــارات وقـــدرات وإ

ــة النــــواحي المختلفــــة لنشــــاط أي منشــــأة لا یفتــــرض فــــي شــــخص  ــم بكافــ ــتطیع أن تلــ تســ
المدیر أن یكون خبیراً فـي كافـة المجـالات لاسـیما أن وقتـه واختصاصـاته المتشـبعة لا 

سیاســته بدقــة ممــا تســمح لــه بالملاحظــة الشخصــیة أو المشــاهدة المیدانیــة مــدى تنفیــذ 
ـــة  ــة والخبـــــرة العملیــ ــــاءة العلمیـــ الحاجـــــة الملحـــــة لخـــــدمات أشـــــخاص یتـــــوفر لـــــدیهم الكفـ
ویتسمون بالاستقلالیة في آرائهم ونظراتهم للأمور لیقوموا بالمراقبة والمتابعـة المسـتمرة 
والیقظة لكافة أوجه نشاط المنشأة وتقـدیم التوصـیات والمقترحـات البنـاءة بهـدف مراقبـة 

الأداء وهــــؤلاء الأشــــخاص هــــم المراجعــــون الــــداخلون حیــــث تعتبــــر المراجعــــة  وتحســــین
حدى المقومات والأدوات الرقابیة الهامة.   الداخلیة بؤرة النظام الرقابي وإ
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ــعیدین    ــــا علــــــى الصــــ ــام بهــ ـــــة وزاد الاهتمــــ ـــــورت المراجعــــــة الداخلیـ ــذا وقــــــد تطـ هــــ
ولایــات المتحــدة عــام الأكـادیمي والمهنــي منــذ تأســیس معهــد المـراجعین الــداخلیین فــي ال

صـــدار المعـــاییر والإرشـــادات ودســـتور  1941 الـــذي أخـــذ فـــي عاتقـــه مهمـــة تطویرهـــا وإ
الأخــلاق لمهنــة المراجــع الــداخلي وأصــبحت هــذه المهنــة تحتــل مكانــة بــارزة فــي معظــم 

  منشآت الأعمال الحدیثة في العالم.
 

  تمثل أهمیة الدراسة في الآتي:
: الأهمیة ال   علمیة النظریةأولاً

إبـــراز مـــدى أهمیـــة المراجعـــة الداخلیـــة وذلـــك لمـــا لهـــا مـــن قـــدرة علـــى تحســـین   -1
 الأداء المالي.

 التطرق لمفهوم وأهداف المراجعة الداخلیة ومعاییرها.  -2

 المكتبة الأكادیمیة بالدراسات التي توضح أهمیة المراجعة الداخلیة. اثراء  -3

: الأهمیة العملیة التطبیقیة   ثانیاً
ـــــة   -1 ـــات ثقــ ـــــن البیانــــ ـــات الأخـــــــرى المســـــــتفیدة مــ ــــة الجهــــ ــــلاك والإدارات وكافـــ المـــ

 والمعلومات المحاسبیة المعالجة من قبل منظمي المراجعة الداخلیة والخارجیة.

استقلال الموارد المتاحة بكفاءة وفعالیة كبیرة من خلال الرقابة التي یمكن أن   -2
 تقوم بها أقسام المراجعة الداخلیة.

ــة مــــن خــــلال تجویــــد الأداء واتخــــاذ القــــرارات الرشــــیدة تحقیــــق أهــــداف الم  -3 نظمــ
 المعتمدة على البیانات والمعلومات الجیدة.
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 

بـــع مشـــكلة الدراســـة فـــي أن العدیـــد مـــن المنشـــآت لیســـت لـــدیها نظـــام مراجعـــة تن  
داخلیـة فعــال لــه القـدرة علــى مراقبــة وتحسـین أدائهــا حتــى تـتمكن مــن اســتقلال مواردهــا 

ة عالیــة، وذلـك لعــدم وجـود أنظمــة مراجعــة داخلیـة، لــذا فالمراجعـة الداخلیــة تمثــل بكفـاء
الطریــق المرســوم للمنشــأة لتحســین أدائهــا. علیــه إذا تــوفر نظــام مراجعــة داخلیــة جیـــدة 
باعتبــار نظــام لمراقبــة وتحســین الأداء یــؤدي إلــى رفــع كفــاءة إنتاجیــة المنشــآت وعلیــه 

  ل التساؤلات الآتیة:یمكن صیاغة مشكلة الدراسة من خلا
مــا هــو الــدور الــذي یمكــن أن یؤدیــه المراجــع الــداخلي فــي ســبیل الرقــي بــأداء   -1

 المنشآت؟

لماذا لم تنـل مهنـة المراجـع الـداخلي حظهـا مـن الانتشـار الواسـع فـي المنشـآت   -2
الســـودانیة رغـــم التطـــور الكبیـــر الـــذي شـــهدته المراجعـــة الداخلیـــة علـــى الصـــعید 

؟  المهني عالمیاً

لذي یوقف المراجـع الـداخلي مـن مراجعـة أنظمـة الجـودة كأحـد أهـم المهـام ما ا  -3
 الحدیثة في المراجعة الداخلیة؟

هــل تــدرك المنشــآت أهمیــة الــدور الــذي یمكــن أن یلعبــه المراجــع الــداخلي فــي   -4
 مراقبة وتحسین الأداء؟

 كیف یمكن الحكم على جودة المراجعة الداخلیة؟  -5

 

یسي للدراسة یتمثل في التحقق من فروضه والتوصل إلى نتیجـة إن الهدف الرئ  
  معینة بشأن تساؤلات مشكلة البحث ویمكن تحقیق ذلك من خلال الأهداف التالیة:

التعــــرف بــــالمراجع الــــداخلي ومهامــــه ومواصــــفاته ومؤهلاتــــه ومجــــالات عملــــه   -1
 وأهمیة تمتعه بالاستقلال.
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ــمیاتها عــــرض تطــــور المراجعــــة الداخلیــــة ومفهومهــــا وأهــــ  -2 دافها ومعاییرهــــا ومســ
المختلفة توطئة لدراسة أسباب عدم انتشار مهنة المراجع الـداخلي بشـكل واسـع 

 في المنشآت.

تســلیط الضــوء علــى الــدور الــذي یمكــن أن یلعبــه المراجــع الــداخلي فــي مراقبــة   -3
 وتحسین الأداء في المنشآت المختلفة ومن ثم في خدمة الاقتصاد الوطني.

براز أهمیة عمله للآخرین.مساعدة المراج  -4  ع الداخلي في تسویق نفسه وإ

ــداخلي والخــــارجي   -5 ــین المراجــــع الــ التعـــرف علــــى جوانــــب التشــــابه والاخــــتلاف بــ
 وتوضیح العلاقة بینهما.

بحث العوامل المؤثرة في جودة المراجعة الداخلیة بما یساعد المراجع الداخلي   -6
 على أداء عمله بجودة عالیة.

 

  تسعى الدراسة لاختبار الفروض التالیة:  
 الاهتمام بنظام المراجعة الداخلیة یؤدي إلى تحسین الأداء المالي.  -1

 تطبیق معاییر المراجعة الداخلیة یساعد في عملیة مراقبة الأداء المالي.  -2

 ضعف نظام المراجعة الداخلیة لا یساعد في مراقبة وتحسین الأداء المالي.  -3

 

  ع الباحث من خلال تناوله للموضوع الآتي:اتب
 المنهج الاستنباطي لتحدید محاور البحث ووضع الفروض.  -1

 المنهج الاستقرائي لاختبار الفروض.  -2

 المنهج التاریخي لتتبع الدراسات السابقة والتي لها علاقة بموضوع الدراسة.  -3

 المنهج التحلیلي من خلال أسلوب الدراسة التطبیقیة.  -4
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 

  اعتمد الباحث على الآتي:
 التقاریر والأدلة والنشرات والدوریات التي تصدر من المنشآت.  -1

 رسائل الماجستیر والدكتوراه والبحوث المتوفرة ذات الصلة بالدراسة.  -2

الكتب والمراجع التي تصدر باللغة العربیـة والإنجلیزیـة ذات العلاقـة بموضـوع   -3
 الدراسة.

 

  اعتمد الباحث على جمع الأدوات الآتیة:
البیانـــات الأولیـــة التـــي یـــتم جمعهـــا بواســـطة الاســـتبانة التـــي یـــتم توزیعهـــا علـــى   -1

 الأشخاص ذوي الصلة بموضوع الدراسة.

البیانـــات الثانویـــة التـــي تـــم جمعهـــا مـــن الكتـــب والدراســـات والرســـائل الجامعیـــة   -2
 والتقاریر المحاسبیة.

 

ــراً    ــین بمهنــــة نظــ ــو اســــتطلاع آراء المهتمــ لأن الهــــدف الرئیســــي مــــن الدراســــة هــ
المراجعــة الداخلیــة فــإن الباحــث یعتقــد أن المجتمــع محــل الدراســة یتكــون مــن المهتمــین 
بمهنــة المراجعــة الداخلیــة لــذلك یتكــون مجتمــع الدراســة مــن عینــة مختــارة مــن مــوظفي 

ــة بالمنشـــآت مـــن أقســـام الإدارة الم ــة والشـــئون المراجعـــة الداخلیـ ــة والمراجعـــة الداخلیـ الیـ
  الإداریة.

 

  : یتم تطبیق الدراسة على شركة السكر السودانیة.الحدود المكانیة
  م.2015تغطي الدراسة الفترة الزمنیة  :الحدود الزمانیة
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 

یتم تقسیم الدراسة إلى مقدمة وثلاثة فصـول وخاتمـة فیمـا یخـتص بالمقدمـة فقـد   
ــاول الباحــــث فیــــه  ــا الفصــــل الأول تنــ ــابقة أمــ تتنــــاول الإطــــار المنهجــــي والدراســــات الســ
مبحثین الأول مفهوم المراجعـة الداخلیـة  وتطورهـا الثـاني العلاقـة بـین الرقابـة الداخلیـة 
جــراءات  والمراجعــة الداخلیــة أمــا الفصــل الثــاني فیشــمل علــى مبحثــین الأول معــاییر وإ

  ها والمبحث الثاني مفهوم وأهمیة وجودة الأداء المالي.المراجعة الداخلیة وتطبیقات
ویتنـــاول الفصـــل الثالـــث الدراســـة التطبیقیـــة وقســـم إلـــى مبحثـــین الأول مجتمـــع الدراســـة 
ـــل البیانـــــات  ــاني تحلیـ ــا والثــ ــتخدم فــــي البحــــث وطــــرق جمعهــ ـــع البیانــــات المســ وأداة جمـ

  واختبار الفرضیات وأخیراً الخاتمة وتتضمن النتائج والتوصیات.
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 
 
 
 

 
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  :)1(م2008دراسة یحیى الفاضل 
تناولت فروض هذه الدراسة في وجود نظام للمراجعة الداخلیة یزید سعة الإدارة   

والمـــلاك فـــي جـــودة الأداء المـــالي. هنالـــك علاقـــة عكســـیة بـــین وجـــود نظـــام المراجعـــة 
المراجعــة الداخلیــة  الداخلیـة ووجــود الأخطـاء والغــش فــي البیانـات المالیــة ضــعف نظـام

  لشركة أین العالمیة یقلل من كفاءة استقلال الموارد المتاحة.
ـــة الأداء المـــــالي والإداري  ــة الداخلیــــة لترقیـ ـــتخدام المراجعــ وكانــــت نتائجهــــا ضــــرورة اسـ
المنشــأة، العمــل علــى تأهیــل المــراجعین الــداخلیین وتــدریبهم بمــا یحتــاجون إلیــه بصــورة 

  مستمرة.
ســباب الأخطــاء والغــش والعمــل عــل معالجتهــا. ضــرورة ضــرورة الوقــت علــى أ  

ـــات  ـــات وأســـــبابها واقتــــراح المعالجــ ـــف علـــــى الإنحرافـ ـــذ الخطــــط الموضـــــوعة والوقـ وتنفیـ
اللازمة لضرورة تقسیم إلى مراكـز المسـاعدة والمراجعـة الداخلیـة علـى قیـام بـدور فعـال 

  رة.ضرورة وجود نظام مراجعة الداخلیة مسئول یتبع للإدارة العلیا مباش
ووصــت الدراســة بالعمــل علــى تأهیــل الأفــراد العــاملین بقســم المراجعــة بصــورة مســتمرة 
حتـى تـتمكن المنشــأة مـن الوقـوف علــى النـواحي السـالبیة فــي تنفیـذ الخطـط والسیاســات 
الموضوعة. والعمـل علـى إلـزام كافـة الأقسـام والمسـتویات الإداریـة بالمنشـأة علـى تنفیـذ 

لیة حتى تتحقق الأهداف المرجـوة ضـرورة ترشـید السـلوك توصیات قسم المراجعة الداخ
الأفــراد المنشــأة مــن خــلال الوقــف المراجعــة الداخلیــة علــى أدائهــم. ضــرورة جعــل نظــام 

  المراجعة الداخلیة المنشأة مستقلاً استقلال تام أن یكون تابعاً الإدارة العلیا مباشرة.
    

                                     
ایــن دراســة شــركة  –دور المراجعــة الداخلیــة فــي تجویــد الأداء المــالي لــدى شــركات القطــاع الخــامس  –یحیــى الفاضــل حامــد الرحمــة   )1(

 م).2008ماجستیر ( –رسالة غیر منشورة  –جامعة السودان للعلوم والتكنولوجیا  –العالمیة 
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  :)1(م2004دراسة محمد 
ن المراجعـة الداخلیــة كنظــام متابعــة ومراقبــة الأداء تمثلـت مشــكلة الدراســة فــي أ  

فــإن ضــعفها یــؤدي إلــى خلــل فضــلاً عــن ضــیاع وفســاد ممتلكــات المنشــأة التــي تعنــي 
أسـاس المشـروع والقضــاء علـى المشــروع وبالتـالي القضــاء علـى بنیــات اقتصـادیة تــؤثر 

لــوائح  علـى الاقتصـاد القــومي، بمـا أن ضــعف المراجعـة الداخلیـة نــاتج عـن عــدم وجـود
تنظم عملیة المراجعة أو أن الكوادر البشریة غیر مؤهلة الأداء لعملیة المراجعة أو أن 

  هناك عدم درایة باللوائح الموجودة.
هــدف الدراســة الرئیســـي هــو أن المراجعـــة الداخلیــة تســـاعد الإدارة علــى تحقیـــق   

لــداخلي خططهـا وذلــك عــن طریــق تــوفیر المعلومـات والتحلــیلات لأن وظیفــة المراجــع ا
  الإداري). –هو ضمان سلامة النظام الكلي للرقابة الداخلیة بشقیة (المالي 

  عمل الباحث على اختبار صحة الفرضیات التالیة:
تؤدي مواطن الضعف في أنظمة المراجعة والناتجة عن عدم وجود لوائح تنظم  -

ت العمـل أو إغفـال العــاملین لهـذه اللــوائح یـؤدي إلــى تحریـق جــوهري فـي البیانــا
 المالیة.

عدم تأهیل الكوادر البشریة في مجال المراجعة مـن شـأنه أن یـؤثر علـى الأداء  -
 سلباً مما ینحسب على وظیفة المراجع الداخلي.

 قوة ومتانة أنظمة المراجعة الداخلیة تحافظ على استمراریة المشروعات. -

 استغلال المراجع الداخلي له نتائج إیجابیة في التقاریر. -

ة إلـى أنـه لـیس هنـاك معیـار محـدد لاختیـار ضـباط المراجعـة الداخلیـة، توصلت الدراس
ــا لا تحــــوي المســــتجدات، اعتمــــاد الإدارة العامــــة  قصــــور اللــــوائح المنظمــــة للعمــــل لأنهــ

                                     
ا فـي الرقابـة علـى الإیـرادات دراسـة حالـة الجمـارك السـودانیة، بحـث تكمیلـي غیـر   )1( محمد صالح علي خلیفـة، المراجعـة الداخلیـة ودورهـ

 م.2004معة السودان للعلوم والتكنولوجیا كلیة الدراسات العلیا منشور لنیل درجة الماجستیر والمحاسبة والتمویل، جا
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ــة والعقوبــــات لمرتكبــــي الأخطــــاء المالیــــة  اعتمــــاداً كلیــــاً علــــى تقــــاریر المراجعــــة الداخلیــ
  والإداریة سلطة المحاكم شرطیة.

ـــی   ـــل عربـــــات، شـــــبكات مـــــن أهـــــم توصــ ـــات العمــ ـــوفیر معینــ ـــب تــ ـــة یجــ ات الدراســ
كمبیوتر، كوادر مؤهلة، یجب توزیع ضباط المراجعـة الداخلیـة علـى الجهـات المختلفـة 
بالســودان حســب إمكانیــاتهم وخبــراتهم، تخفــیض فتــرة التقــاریر المالیــة مــن شــهریة إلـــى 

، یجــب زیــادة نصــف شــهریة لأنــه یضــمن ســلامة أداء الأقســام وتقلیــل احتمــالات الغــش
  عدد ضباط المراجعة الداخلیة إلى الحد الكافي وتدریبهم وتأهیلهم.

  :)1(م2011دراسة حسام السعید السید محمد الوكیل 
تتمثـــل مشـــكلة البحـــث فـــي كیفیـــة الانتقـــال بـــدور المراجعـــة الداخلیـــة مـــن مجـــرد   

فـــي نشـــاط رقـــابي یقـــوم بفحـــص وتقیـــیم نظـــم الرقابـــة المطبقـــة إلـــى آفـــاق أوســـع تتمثـــل 
ضـافة قیمـة لهـا وقـد صـاغ الباحـث مشـكلة  تحسین عملیـات المنشـأة وتحقیـق أهـدافها وإ
البحث في عـدة نقـاط الأولـى لـم یعـد الاقتصـاد علـى الـدور التقلیـدي للمراجعـة الداخلیـة 
كافیــاً وملائمــاً لبیئــة الأعمـــال الحالیــة فــي ظــل التغیـــرات المتلاحقــة فــي بیئــة الأعمـــال 

ثــورة الاتصــالات ومــا تواجهــه المنشــآت مــن تحدیــد المخــاطر، والتطــورات التكنولوجیــة و 
ومــا حــدث مــن انهیــارات لكبــرى المنشــآت، والثانیــة أن هنــاك حاجــة ملحــة لتفعیــل دور 
ــافع وتخفــــیض  ـــة الداخلیــــة داخــــل منشــــآت الأعمــــال للمســــاهمة فــــي زیــــادة المنــ المراجعـ

  التكالیف.
  ستنباطي.اعتمد الباحث على كل من المنهج الاستقرائي والمنهج الا

توصلت الدراسة إلى عدد من النتائج أهمها أن المراجعة الداخلیـة تقـوم بفحـص وتقیـیم 
ــواع الغــــش  ــة كــــأداة حمایــــة لجمیــــع أصــــول المنشــــأة مــــن كافــــة أنــ نظــــم الرقابــــة الداخلیــ
والأخطــاء، بالإضــافة لكونهــا أداة بنــاء تقــوم بتقــدیم التوصــیات اللازمــة لحــل المشــاكل 

                                     
أة  –حســام الســعید الســید محمــد الوكیــل   )1( دراســة دكتــوراه  –نمــوذج مقتــرح لقیــاس أثــر دور المراجعــة الداخلیــة علــى إضــافة قیمــة للمنشــ

دارة  –جامعة حلوان  –الفلسفة في المحاسبة والتمویل غیر منشورة   م.2011الأعمال كلیة التجارة وإ
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ــه المنشــــأة، و  ــات التــــي تواجــ ــوم بمراجعــــة وتقیــــیم جمیــــع عملیــ أن المراجعــــة الداخلیــــة تقــ
وأنشــطة المنشــأة لخدمــة المنشـــأة، وقــد أوصــت الدراســـة المــراجعین الــداخلیین بضـــرورة 

بدلاً من مدخل  Risk Based Internal Auditionامتداد نطاق المراجعة الداخلیة 
ت الفنیـة عنـد تعیــین المراجعـة علـى أسـاس الرقابـة، ومراعـاة تنـوع الخبـرات والتخصصـا

أفراد إدارة المراجعـة الداخلیـة، یضـمن حسـن اسـتغلال المـوارد والتخصـیص الأمثـل لهـا 
ــتمر علــــى أفــــراد إدارة المراجعـــة الداخلیــــة وعقــــد الــــدورات  ــام والإشــــراف المسـ علـــى المهــ
  التدریبیة فیما یتعلق بالبرامج الخاصة بإدارة المخاطر والأسالیب التكنولوجیة الحدیثة.

  :)1( م)2007سة حیدر محمد عثمان عمر محمد (درا
حیــث تمثلــت مشــكلة الدراســة فــي أن العمــل بــوزارة الداخلیــة یحتــاج إلــى ضــبط   

وترشــید الإنفــاق وتطــویر الأداء المــالي والاســتغلال الأمثــل للمــوارد المتاحــة وذلــك وفقــاً 
  الیة:لتطور الأداء الشرطي وتمثلت مشكلة البحث في الإجابة على التساؤلات الت

هــل یـــؤدي وجـــود نظـــام مراجعـــة داخلیــة بـــوزارة الداخلیـــة الســـودانیة إلـــى تطـــویر  -
 الأداء المالي لمؤسسة الشرطة؟

هــل یــؤدي وجــود نظــام مراجعــة داخلیــة إلــى تقلیــل الإنفــاق غیــر المرشــد وحســن  -
 استغلال كفاءة الموارد المتاحة؟

الكادر البشري لزیادة هل تعتمد دائرة المراجعة الداخلیة بالوزارة لتدریب وتأهیل  -
 كفاءة عمل المراجعة؟

اســـتخدم مـــن الدراســـة الأســـلوب الاســـتنباطي لتحدیـــد محـــاور البحـــث ووضـــع الفـــروض 
والمنهج الاستقرائي واختبار صحة الفـروض وكـذلك المـنهج الوصـفي التحلیلـي لمعرفـة 

  الأسس والقواعد المستخدمة في وزارة الداخلیة.

                                     
حیــدر محمــد عثمــان عمــر، دور المراجعــة الداخلیــة فــي تطــویر الأداء المــالي، دراســة حالــة وزارة الداخلیــة، بحــث تكمیلــي لنیــل درجــة   )1(

 م).2007الماجستیر، في المحاسبة والتمویل، غیر منشور، جامعة السودان للعلوم والتكنولوجیا، كلیة الدراسات العلیا، (
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همهــا أن هیاكــل المراجعــة الداخلیــة بــوزارة الداخلیــة توصــلت الدراســة إلــى عــدة نتــائج أ
ــا  لوجـــود نظـــام محاســـبي ودورة مســـتندیة مكتملـــة والاهتمـــام بتقـــاریر المراجـــع العـــام فیمـ
یخــتص بمعالجــة أوجــه القصــور والضــعف لأن دائــرة المراجعــة الداخلیــة تهــتم بالرقابــة 

ـــا یســــاعد علـــــى تطــــویر الأداء ــادیة ممـ ترشــــید الصـــــرف  المحاســــبیة والإداریــــة والاقتصـــ
ــة بضـــرورة الاهتمــــام بتـــدریب العــــاملین علــــى  وحمایـــة أصــــول الـــوزارة. وأوصــــت الدراســ
ــا  ـــالي وتوحیــــد السیاســــات فیمــ أعمــــال المراجعــــة والحاســــوب والعمــــل علــــى حوســــبة المـ
یخــتص بتســجیل تشــغیل البیانــات المالیــة واســتخراج الحســابات الختامیــة لجمیــع إدارات 

  وأقسام وزارة الداخلیة.
  :)1( م)2009محمد إبراهیم محمد بابكر ( دراسة

هــدفت الدراســة لمعرفــة إذا مــا كــان نظــام المراجعــة الداخلیــة یــؤدي دوره بكفــاءة   
وفاعلیــة فــي الرقابــة علــى الأداء المــالي بالمؤسســة ومــا إذا كانــت المؤسســة الســودانیة 

جعــة الداخلیــة للــنفط تطبــق اللــوائح والإجــراءات المالیــة والإداریــة، وهــل تهــتم دائــرة المرا
بتــدریب وتأهیــل المــراجعین الــداخلیین وصــاغ المشــكلة فــي عــدة فرضــیات أهمهــا نظــام 
المراجعــة الداخلیــة الكــفء وفعــال فــي الرقابــة علــى الأداء المــالي بالمؤسســة وأن إدارة 
ـــري  ــادر البشـ ــدریب الكــ ــة وتــ ـــوائح المالیــــة والإداریــ ـــق اللـ ـــة تهــــتم بتطبیـ المراجعــــة الداخلیـ

ــــ ـــة بضـ ـــف الـــــوظیفي وأوصـــــت الدراســ ـــد الهیكـــــل الـــــوظیفي والوصــ ــــام بتحدیــ رورة الاهتمـ
ـــة  ـــة بمراجعــ ــــة الداخلیــ ـــال المراجعـ ـــدریبهم علـــــى أعمــ ـــة والاهتمـــــام بتــ للعـــــاملین بالمؤسســ

.  الإیرادات والمصروفات یومیاً
 
 
  

                                     
بــراهیم محمــد بــابكر، دور المراجعــة الداخلیــة فــي الرقابــة علــى الأداء المــالي، دراســة حالــة المؤسســة الســودانیة للــنفط، بحــث محمــد إ  )1(

 ).2009تكمیلي لنیل درجة الماجستیر في المحاسبة والتمویل، غیر منشورة، جامعة السودان للعلوم والتكنولوجیا، كلیة الدراسات العلیا، (
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  :)1( )2002دراسة سهیر (
ـــالتطبیق علـــــى دیـــــوان    ــة الداخلیـــــة فـــــي ترقیـــــة الأداء بــ ـــة المراجعـــ ـــت الدراســ تناولــ

العامة وتمثلت مشكلة الدراسة في أنه هل هناك احتمال تغیر الأرقام بصورة  المراجعة
عمدیـــة أو غیـــر عمدیـــة وهـــل عـــدم المراجعـــة لـــه أثـــر ســـلبي أم أنـــه یـــؤدي إلـــى تنظـــیم 

  العمل.
وهدفت الدراسة إلى التأكد من صفحة البیانات المسجلة بالدفاتر وأدلة إثبات واكتشاف 

نـاءاً علـى معلومـات محاسـبیة مـع إطمئنـان الجهـات الغش واتخاذ القرارات الصـحیحة ب
الخارجیــة إلـــى صــحة البیانـــات المالیــة وبحـــث أهمیـــة البحــث مـــن التــدریب فـــي الرقابـــة 
والمحافظة على المال العام ومعرفة أساسیات العمل واللوائح المعمـول بهـا زیـادة علـى 

ــة ــفت  الخبــــرة العلمیــــة والإلمــــام بالــــدور العلمــــي والمراجعــــة فــــي إطــــار ترقیــ الأداء ووصــ
الدراســة عــدة فرضـــیات وهــي أن المراجعـــة ترقــى مســتوى الأداء وتعـــالج نــواحي الخلـــل 
والقصور فیه، وأن الاتجاهات الحدیثـة تلعـب دور كبیـر فـي رفـع كفـاءة الأداء لاختبـار 
ـــنهج  ــادر الأولیـــــة والمــ ـــائم علـــــى المصـــ ــلوب الاســـــتنباطي القــ هـــــذه الفرضـــــیة اتبـــــع الأســـ

المصــادر الثانویــة وتمثلــت نتــائج الدراســة فــي المراجعــة بشــقیها الاســتقرائي القــائم علــى 
الداخلیــة والخارجیــة تعمــل علــى ترقیــة الأداء وكلمــا تعــددت الأجهــزة أمكــن الــتحكم فــي 
الاتفاق واكتشفت الأخطاء مع إمكانیة تطبیق المراجعة الداخلیة متماثلة كاملة لتسهیل 

  عمل على استمراریة ترقیة الأداء.عملیة المراجعة الحدیثة في مجال المراجعة وال
  :)2( )2006دراسة صفوت مصطفى (

تمثلــت مشــكلة الدراســة فــي مجــال زیــادة فعالیــة المراجعــة الداخلیــة فــي حوكمــة   
الشــركات المســاهمة مــن خــلال تطبیــق معــاییر المراجعــة الداخلیــة الحدیثــة وذلــك لمنــع 

                                     
ــهیر عــــوض قـــدیل   )1( ــة الأداء  –سـ ــة الســــودان للعلــــوم  –ماجســــتیر  –دراســــة دیـــوان المراجعــــة العامـــة  –دور المراجعــــة فـــي ترقیــ جامعـ

 م.2002 –والتكنولوجیا 
صفوت محمـد إبـراهیم الـدویري، تفصـیل دور المراجعـة الداخلیـة فـي حوكمـة الشـركات المسـاهمة فـي ضـوء معـاییر المراجعـة الداخلیـة   )2(

 م.2006جامعة بنها كلیة التجارة العدد الثاني،  –والبحوث التجاریة  الحدیثة، مجلة الدراسات
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اجعین الخــارجیین والإدارة ســوء تصــرفات الإدارة العلیــا ومنــع حــدوث التواطــؤ بــین المــر 
  العلیا ومنع الفساد المالي والإداري.

هــدفت الدراســة إلــى بیــان دور المراجعــة الداخلیــة فــي حوكمــة الشــركات لتســاهم   
وذلــك عــن طریــق دراســة وتحلیــل لمعــاییر المراجعــة الداخلیــة ودورهــا فــي زیــادة فعالیــة 

  نظام الحوكمة.
المشـكلة التـي تتعـدى لهـا لكـي تصـبح استمدت هذه الدراسة أهمیتها مـن أهمیـة   

  المراجعة الداخلیة أداة من الأدوات الفعالة لمنع الانحرافات والفساد المالي.
ــة تمثــــل أحــــد الــــدعامات  ــدة نتــــائج منهــــا أن المراجعــــة الداخلیــ توصــــلت الدراســــة إلــــى عــ
الأساســیة لنظــام الحوكمــة فــي الشــركات المســاهمة وكــذلك یوجــد تــأثیر واضــح لتطبیــق 

المراجعــة الداخلیــة الحدیثــة خلصــت الدراســة إلــى عــدة توصــیات منهــا ضــرورة  معــاییر
تدعیم نظم الحوكمة في جمیع المنظمـات بصـفة عامـة وفـي شـركات المسـاهمة بصـفة 
خاصة، یجب على الجمعیات المهنیة تشجیع الشركات المساهمة على تطبیق معاییر 

  المراجعة الداخلیة الحدیثة لتدعیم نظام الحوكمة.
ــة بــــین المراجعــــة الداخلیــــة  یــــرى ــل العلاقــ الباحــــث أن هــــذه الدراســــة ركــــزت علــــى تحلیــ

وحوكمة الشركات من خلال تطویر دورها في الحد من الانحرافات والفساد المالي في 
ظــل تطبیـــق معـــاییر المراجعـــة الداخلیــة الحدیثـــة بینمـــا یســـعى الباحــث مـــن خـــلال هـــذه 

  تحقیق جودة المعلومات.الدراسة إلى تفعیل دور المراجعة الداخلیة ل
  :)1(2002دراسة رقیة عامر 

ـــة    ـــنظم مهنـ ـــددة تـ ـــوانین مطبقــــة ومحـ ــود قـ ــكلة البحــــث فــــي عــــدم وجــ تمثلــــت مشــ
المراجعة في السودان بالإضافة إلى عدم التزام المراجعین بقواعد السـلوك المهنـي ممـا 

ــائج العملیـــات المالیـــة وتظه ــا ینـــتج عنـــه كثیـــر مـــن المخالفـــات والتـــي تـــؤثر علـــى نتـ رهـ
                                     

رقیــة عــامر عبـــد المجیــد، تقـــویم عملیــات المراجعـــة فــي الســـودان مــن خــلال تطبیـــق معیــار الســـلوك المهنــي، دراســـة حالــة الشـــركات   )1(
 م.2002م والتكنولوجیا، كلیة الدراسات العلیا، المحدودة، دراسة ماجستیر في المحاسبة والتمویل، غیر منشورة، جامعة السودان للعلو 
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بصــورة غیــر حقیقیــة لا تتـــوفر فیهــا الصــحة والصــدق فهـــي بــذلك لا تعبــر عــن حقیقـــة 
  المركز المالي للمنشأة.

هـــدفت الدراســـة إلـــى توضـــیح الأثـــر مـــن عـــدم إتبـــاع قواعـــد وآداب ســـلوك المهنـــة علـــى 
مصـــداقیة وعدالـــة التقـــاریر المالیـــة التـــي تقـــدمها الشـــركات المحـــدودة اســـتخدم الباحـــث 

التاریخي والوصفي التحلیلـي عمـل  –لمنهج الاستنباطي والاستقرائي لأغراض البحث ا
الباحـــث علـــى اختبـــار صـــحة الفـــروض التالیـــة عـــدم وجـــود قـــوانین مطبقـــة تـــنظم مهنـــة 

 –الراجعـــة وهـــو الســـبب الرئیســـي فـــي عـــدم التـــزام المـــراجعین بقواعـــد الســـلوك المهنـــي 
وصلت الدراسة إلـى ضـرورة موثوقیة المعلومات تعتمد على حیاد المراجع واستقلاله. ت

ــیم مهنــــة المحاســــبة والمراجعــــة وأن یشــــرف علیهــــا مجلــــس المحاســــبین القــــانونیین،  تنظــ
ـــة  ــیق علـــــى مهنــ ـــى الإشـــــراف بالتنســ ــة العامـــــة علـ هنالــــك نـــــص بقــــانون دیـــــوان المراجعــ
المراجعـــة تبـــین وجـــود ضـــعف وعـــدم اتســـاق بـــین نصـــوص القـــوانین المختلفـــة المتبعـــة 

ستیعاب المسـتجدات حـول مهنـتهم المخالفـات ناتجـة عـن إحقاق بعض المراجعین في ا
  عدم الإلمام بأهمیة الالتزام بقواعد السلوك المهني ودورها الاقتصادي والمهني.

ومن أهم توصیات الدراسـة لابـد مـن وجـود معـاییر سـودانیة تـنظم قواعـد وآداب   
جهـة رسـمیة  السلوك المهني للمراجعة تراعى فیه الظروف الاقتصـادیة والبیئیـة، وجـود

تشــرف علــى تطبیــق قواعــد الســلوك المهنــي وتكــوین جهــاز فنــي مــن مســجل الشــركات 
(وزارة العدل) ومجلس المحاسبین القانونیین ودیوان المراجعة العامـة للاهتمـام بتطـویر 
ــتخدام الحاســـوب محافظـــة كـــل المـــراجعین علـــى مســـؤلیاتهم تجـــاه  ــة المراجعـــة واسـ مهنـ

ــ ــرام القــ ــزام الصــــارم زملائهــــم فــــي المهنــــة احتــ ــل المــــراجعین وضــــرورة الالتــ وانین مــــن قبــ
. التأهیــــل الجیــــد للمــــراجعین بالــــدورات التدریبیــــة  بتطبیــــق قواعــــد الآداب مهنیــــاً وجنائیــــاً
وأوصــت الدراســة بــإجراء دراســات أخــرى فــي ذات الموضــوع لاســتكمال بعــض جوانبــه 

ـــآت ممــــا ترتــــب علیــــه فقــــدان العدیــــد مــــن  والإفــــلاس بســــبب ضــــعف رقابــــة تلــــك المنشـ
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المســاهمین وأصــحاب المصــالح لثــرواتهم نتیجــة فســاد إدارتهــا العلیــا مــن جهــة، وفشــل 
المراجعین الداخلیین فـي الكشـف عـن تلـك الانحرافـات واتخـاذ الإجـراءات المناسـبة مـن 
جهة أخرى فضلاً عن تقاعس المراجعین الداخلیین عن القیام بـدور فعـال فـي مواجهـة 

ــالي المنســـوب إلـــى الإ ــم التطـــورات المهنیـــة الفســـاد المـ ــا لتلـــك المنشـــآت رغـ دارات العلیـ
  الهائلة التي دعمت مهنة المراجعة بنوعیها (الداخلیة والخارجیة).

تمكنت الدراسة من إثبـات صـحة الفرضـیات المتمثلـة فـي ثـلاث الأولـى فـي أن   
استخدام نموذج تقییم الأداء المتوازن لإدارات المراجعة الداخلیـة بمنشـآت الأعمـال فـي 
ظـــل إطـــار حوكمـــة الشـــركات یـــؤدي إلـــى رفـــع كفـــاءة وتطـــویر الأداء المهنـــي للمراجـــع 
ـــة  ـــوازن لإدارات المراجعـــ ـــیم الأداء المتــ ــــوذج تقیـــ ــتخدام نمـ ــــاهم اســــ ــــة یسـ الـــــداخلي والثانیــ
الداخلیــة فــي تحســین درجــة التــزام منشــآت الأعمــال بمقومــات إطــار حوكمــة الشــركات 

ة الداخلیة بمنشآت الأعمال وفقاً لنموذج تقییم والثالثة هي أن تقیم أداء إدارات المراجع
ــــك الإدارات  ــــدمها تلــ ــــي تقــ ــة المضــــــافة التــ ــیح القیمــــ ـــي توضــــ الأداء المتــــــوازن یســــــاهم فـــ

  لمنشآتها.
توصـلت الدراسـة إلــى عـدد مـن النتــائج أهمهـا أن الابتكـار والــتعلم یعـد ضــروریاً   

یـات الداخلیــة لإدارات لتحسـین العملیـات الداخلیـة لإدارات المراجعــة، وأن تحسـین العمل
المراجعــة الداخلیــة مــن شــأنه زیــادة درجــة رضــا التنفیــذیین، وهــو مــا یــؤدي إلــى تحســین 
لمــــام  ـــال، وأن فهــــم وإ ــة بمنشــــآت الأعمـ النتــــائج المالیــــة لأداء إدارات المراجعــــة الداخلیــ
المراجـــع الـــداخلي بطبیعـــة عملیـــات المنشـــأة مـــن شـــأنه جعـــل التوصـــیات المقدمـــة منـــه 

ــة، كمــــا أوصـــت الدراســــة بضـــرورة قیــــام إدارات تـــدخل فــــي جـــوه ر التحســــینات المطلوبـ
المراجعــة الداخلیــة لمنشــآت الأعمــال بالمشــاركة فــي بنــاء وتطــویر قاعــدة إدارة وتــداول 
ــات  ــآت، والعمــــل علــــى تنســــیق الخطــــوط والعلاقــ المعلومــــات المالیــــة داخــــل تلــــك المنشــ
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ــة الداخلیــــة، وبــــین إدارات ــین إدارات المراجعــ ــویر بمنشــــآت  التنظیمیــــة بــ التــــدریب والتطــ
  الأعمال.

  :)1(2004دراسة رقیة عامر 
یتمثـــل مجتمـــع البحـــث فـــي مكاتـــب المـــراجعین الخـــارجیین للشـــركات المحـــدودة   

  % معتدین.25% مراجع خارجي و75
  وقد توصلت من تحلیل الدراسة إلى عدة نتائج منها:

وان المراجعــة أن مهنـة المراجعـة یشـرف علیهـا مجلــس المحاسـبین القـانونیین دیـ -
.   العامة بالتنسیق معاً

وجود معاییر سودانیة تـنظم قواعـد السـلوك المهنـي تراعـي النـواحي الاقتصـادیة  -
 والبیئیة والتشریعات السودانیة.

وجــود جهــة رســمیة لتنظــیم الســلوك وقواعــده المهنیــة والاهتمــام بمهنــة المراجعــة  -
ـــجل الشـــــركات " وزارة العـــــد ـــن مســ ـــي یتكـــــون مــ ــاز فنــ ـــوین جهـــ ل" ومجلـــــس وتكــ

ــــالف القواعـــــد  ـــام ویعاقـــــب مـــــن یخـ ـــوان المراجـــــع العــ المحاســـــبین القـــــانونیین ودیــ
 والسلوك المهنیة.

  
  
 
 
 
 

                                     
رقیــة عــامر عبـــد المجیــد، تقـــویم عملیــات المراجعـــة فــي الســـودان مــن خــلال تطبیـــق معیــار الســـلوك المهنــي، دراســـة حالــة الشـــركات   )1(

 م.2002الدراسات العلیا،  المحدودة، دراسة ماجستیر في المحاسبة والتمویل، غیر منشورة، جامعة السودان للعلوم والتكنولوجیا، كلیة
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 
 

 

 


 
 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
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 
  

أدى التطـور العلمــي والنمـو المتزایــد فــي مجـالات النشــاط الاقتصـادي إلــى كبــر   
حجـــم المشـــروعات وتشـــعب أعمالهـــا ووظائفهـــا وصـــعوبة إدارتهـــا وتعـــدد مشـــاكلها وقـــد 

وأهداف الرقابة الداخلیة للتأكد من فاعلیـة الرقابـة الداخلیـة  سایر ذلك تطور في مفهوم
وكلمــا كبــر حجــم المشــروعات ازدادت الحاجــة إلــى تــوافر نظــام مراجعــة داخلیــة فعــال 
والتــي یجــب أن تمــارس علــى كــل أوجــه نشــاطات المشــروع إذ أن وجودهــا أصــبح أمــراً 

لنقدیة مثلاً والتي تحتاج ضروریاً وحتمیاً لكل عملیة من عملیات المشروع كالعملیات ا
  لمراجعة بغرض اكتشاف أي اختلاسات أو تلاعب بها.

 

ــة الإنســــان إلــــى التحقــــق مــــن صــــحة    ــدقیق نشــــأتها مــــن حاجــ اســــتمدت مهنــــة التــ
البیانـــات المحاســـبیة التـــي یعتمـــد علیهـــا فـــي اتخـــاذ قراراتـــه، إضـــافة إلـــى مطابقـــة تلـــك 

  البیانات للواقع.
هـــذه الحاجـــة أولاً لـــدى الحكومـــات، حیـــث تـــدل الوثـــائق التاریخیـــة وقـــد ظهـــرت   

ــدققین للتأكــــد مــــن صــــحة  ــان علــــى أن حكومــــاتهم كانــــت تســــتخدم المــ للمصــــریین والیونــ
  الحسابات العامة.

ـــادیة مـــــن    ـــاص الاقتصـ ـــاع الخـ ــات القطـ ـــملت مؤسســ ـــدقیق فشـ اتســــعت مهنــــة التـ
محاســبة المتمثــل فــي مشــاریع ومنشــآت مختلفــة، بعــد التطــور الــذي حــدث فــي عملیــة ال

م حیــث أدت 1494نظــام القیــد المــزدوج فهــو مــا ورد فــي موســوعة لوقــان باشــیلو عــام 
سهولة النظام إلى انتشار اسـتخدامه وتطبیقـه، الأمـر الـذي سـاعد فـي تطـور المحاسـبة 
والتــدقیق، ونشــأة حاجــة صــاحب أو أصــحاب المنشــأة إلــى التأكــد مــن الدقــة المحاســبیة 

  .)1(ذلك الواقع لحال المنشأة للسجلات ومدى مطابقة
                                     

 .20-19م، ص2004علم تدقیق الحسابات من الناحیة النظریة، عمان: دار وائل للنشر،  –خالد أمین عبد االله   )1(
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زادت تلــك الحاجــة نتیجــة لاتســاع حجــم المنشــآت وظهــور شــركات الأمــوال ومــا   
صاحب ذلك من فصل بـین الإدارة والمـلاك، ممـا دعـى المسـاهمین إلـى تعیـین مـدققي 

  الحسابات كوكلاء عنهم القیام بمراقبة أعمال الإدارة.
م 1581فینیــا فــي إیطالیــا عــام ظهــرت أول منظمــة مهنیــة فــي مجــال التــدقیق ب  

والتــــي تتطلــــب ســــت ســــنوات تمرینیــــه، إضــــافة إلــــى  Roxonatiحیــــث تأسســــت كلیــــة 
الامتحان الخاص لیصبح الشـخص خبیـر محاسـبة، وقـد أصـبحت عضـویة هـذه الكلیـة 

  م شرطاً من شروط مزاولة مهنة التدقیق.1669في عام 
ث أصـبحت عملیـة التـدقیق كان لبریطانیا فضـل السـبق فـي مجـال التنظـیم المهنـي، حیـ

مهنـــة مســـتقلة فـــي بریطانیـــا عنـــدما أنشـــأت جمعیـــة المحاســـبین القـــانونیین بـــأدمبرة عـــام 
  م على الرغم من نشأة المهنة قبل ذلك بكثیر.1854
م ونـص علــى وجـوب التـدقیق یقصــد حمایـة أمــوال 1862جـاء قـانون الشــركات   

ة التـدقیق خطـوات هامـة إلـى المستثمرین من تلاعب الشركات بأموالهم. مما دفع بمهن
الأمام، وعمل على الاهتمام بها وانتشارها بسـبب الحاجـة التـي نشـأت مـن جرائهـا. أمـا 

م والولایـات المتحــدة 1881بخصـوص الـدول التالیـة فــي هـذا المجـال كانـت فرنســا عـام 
م)، 1916م (المعهد الأمریكـي للمحاسـبین القـانونیین الأمـریكیین 1882الأمریكیة عام 

  م.1911م وفنلندا عام 1904م، واسترالیا عام 1902م، وكندا عام 1896انیا وألم
تطــور المهنــة فــي البلــدان ارتــبط بالسیاســات المالیــة والضــریبیة فیهــا وكــان هــذا   

التطور سبب في تطویر السیاسة المالیة وأخذها بأسلوب فرض الضرائب علـى الـدخل 
یة، ومــن أدواتهــا التــدقیق الضــریبي وظهـر نــوع جدیــد مــن الرقابــة ســمي بالرقابــة الضــریب

ــهم  ــة إلـــى مــــدققي حســــابات وكــــذلك التوســـع فــــي ملكیــــة الأســ ــق الحاجــ ــذي خلــ الأمـــر الــ
والســندات ممــا أســتدعى إنشــاء الأســواق المالیــة البورصــات، بســبب ذلــك اتســع الطلــب 
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علـــى خـــدمات التـــدقیق والمـــدققین مـــن ذوي الخبـــرة والكفـــاءة والـــذین باســـتطاعتهم تقـــویم 
  ال المنشأة ومراكزها المالیة بحیادیة واستقلال.نتیجة أعم

أمــا فــي المشــرق العربــي كــان لمصــر فضــل الســبق فــي هــذا المضــمار خبــرات   
مهنة المراجعة فیها كجهد فردي غیر منظم یعمل على إمساك الدفاتر ویتولى مراجعة 
مـــا تـــم تســـجیله فیهـــا مـــن بیانـــات محاســـبیة وكـــان لظهـــور الشـــركات المســـاهمة ونموهـــا 

قبـال طوائـف عدیـدة وت طورها وانتشارها تأثیر كبیر علـى تطـور علـم ومهنـة المراجعـة وإ
  .)1(على خدماتها والمطالبة بها

م فــي مصــر لــم 1951یتبــع التطــور التــاریخي لعلــم ومهنــة المراجعــة قبــل عــام   
یكن هنالك تنظیم لمهنة المراجعة علـى الـرغم مـن مزاولتهـا، وكـان صـدور القـانون رقـم 

ــنة  123 م بمثابــــة أول تنظــــیم للمهنــــة فـــي مصــــر وجــــاءت إصــــدارات قــــانون 1951لسـ
لسـنة  26الشركات مبینة الشروط الخاصة بمزاولة المهنـة ثـم تلـى صـدور القـانون رقـم 

م، والذي تولى مهمة تنظیم الشـركات المسـاهمة، واشـترط ضـرورة تـوافر شـروط 1954
ســبین والمــراجعین فــي معینــة فــي مراقــب الحســابات، ثــم أعقــب ذلــك إنشــاء نقابــة المحا

ــنة  ــة علــــى 1955ســ ــار ممارســــة مهنــــة المراجعــ م، والتــــي نصــــت علــــى ضــــرورة اختصــ
أعضــائها، وفــي تطــور لاحـــق ســاهمت حركــة التــأمیم فـــي الســتینات فــي تطــویر مهنـــة 

م والـذي یتعلـق بنشـأة الجهـاز المركـزي 1956لسـنة  44المراجعة بصدور القـانون رقـم 
سابات الشركات والمؤسسـات التابعـة للقطـاع العـام للمحاسبة وتشكیل إدارات لمراقبة ح

ومنح هذا القانون رئیس الجهاز الحق في رفع الدعوى التأدیبیة على الأطـراف الفنیـین 
بالإدارات المختلفة إذا أخلوا بواجباتهم المهنیة، وتلى ذلك تطور المهنة في السبعینات 

ت الأجنبیــة المشــتركة وزاد بعــد تطبیــق سیاســة الانفتــاح الاقتصــادي وظهــور الاســتثمارا
  .)2(الانتعاش كثیراً بعد تطبیق سیاسة الخصخصة والتوسع في الاستثمارات الخاصة

                                     
 .15م، ص1997د/ یحیى حسنین عبید، جمعة شهاب الدین، أصول المراجعة، الإسكندریة، الدار الجامعیة   )1(
 .12-11، صد/ یحیى حسنین، المرجع السابق  )2(
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ــة كبیــــرة ببیئــــة    ــة فــــاتر بدرجـ ــه یمكــــن القـــول أن تطــــور علـــم ومهنــــة المراجعـ علیـ
النشـــاط الصـــناعي والعمـــل التجـــاري واهتمـــام المحاســـبین والمـــراجعین بتطـــویر مجـــالهم 

سـهامات الجمعیـات المهنیـة، والمعاهـد المهني والعملي وا لرقـابي، حیـث كانـت جهـود وإ
العلمیـــة المتخصصـــة، والبـــاحثین والمـــزاولین للمهنـــة فـــي الخـــارج والـــداخل فـــي إصـــدار 
ــع  ــــ ـــتوى المراجــ ـــــاء بمســـــ ــــــي والارتقـــ ـــع الأداء المهنــ ــة، لرفـــــ ـــادات للمراجعــــــ رشـــــ ــاییر وإ ــــ معــ

  والمراجعین.
م، تـــم 1919دمـــة فـــي عـــام أمـــا فـــي العـــراق كانـــت هنالـــك تشـــریعات مهنیـــة متق  

ـــات  ـــك التشــــریعات حقــــوق وواجبـ ـــركات البریطــــاني وبــــین تلـ اســــتمدادها مــــن قــــانون الشـ
ومسئولیات مدققي الحسابات. وكان الترخیص بمزاولـة المهنـة یـتم الحصـول علیـه مـن 
هیئة أو معهد معترف به أو مـن قبـل الحكومـة، إذا لـم تسـمح تلـك التشـریعات لشـریحة 

فـي الشــركات بمزاولـة مهنـة التـدقیق كمــا حصـرت التعیـین بالهیئــة المـدیرین والمـوظفین 
العامـة للمســاهمین، وأثبـت للمــدقق الحـق فــي الإطــلاع علـى الشــركة محـل التــدقیق فــي 
أي وقـــت وحـــق طلـــب الإیضـــاحات والمعلومـــات الضـــروریة لعملـــه لقـــاء تقدیمـــه تقریـــر 

تـــي طلبهـــا فـــي أي المســـاهمین مبینـــاً فیـــه مـــدى حصـــوله علـــى البیانـــات والمعلومـــات ال
وقــت، ورأیــه عــن مــدى المیزانیــة للقــانون ومــدى تصــویره لوضــع المنشــأة المــالي، وظــل 

م حیـث تـم اسـتبداله بقـانون الشـركات العراقـي عـام 1958هذا القانون ساري حتـى عـام 
م وبعــد ذلــك أصــبحت مهنــة التــدقیق خاضــعة لقــانون خــاص یــنظم الــدخول فــي 1958
  المهنة.
یكـن لمهنـة التـدقیق المكانـة التـي كانـت لـه فـي الـبلاد التـي في لبنان وسوریا لـم   

تقع تحت نفوذ الحكم البریطاني لوقوع هذین البلدین تحت الاستعمار الفرنسي في تلـك 
الفترة علاوة على أن السلطات الفرنسیة لم تحاول إجـراء أي تغیـرات بالقـانون التجـاري 

م وهـذا القـانون عبـارة عـن 1850ام العثماني الذي كان مطبقاً في سوریا ولبنـان منـذ عـ
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م وهــذا لــم یتضــمن أي 1807ترجمـة ضــعیفة ومشوشــة للقــانون التجــاري الفرنسـي لعــام 
قواعد أو نصوص لتعیین المدققین في شركات المساهمة وتم تحـدیث هـذا القـانون فـي 

م وتضـــمن نصـــوص التـــدقیق الخـــارجي المســـتقل، وبقـــي القـــانون العثمـــاني 1867عـــام 
م أوجبـت السـلطات العثمانیـة فیمـا یخـتص بشـركات 1882ه وفي عام على ما هو علی

م وظـــل 1867المســـاهمة أن یكـــون عقـــد تأسیســـها مـــأخوذ مـــن القـــانون الفرنســـي لعـــام 
م أو 1943نمـوذج عقـد التأسـیس سـابق معمـول بـه حتـى إصـدار القـانون اللبنـاني عـام 

ـــاري الســـــوري عـــــام  ـــا وأن القـــــانون الفرنســـــي 1949القـــــانون التجــ م، 1867لعـــــام م، كمــ
ونموذج عقد التأسیس المأخوذ به لم یأتي بجدید فیما یختص بمهنة التـدقیق والمـدققین 

  إلا ما ذكر نصوص تتعلق بتعیین المدقق من قبل المساهمین.
م سائد التطبیق حتى سنة 1913في الكویت ظل قانون الشركات الهندي لسنة   
ــدر قـــانون الشـــركات الكـــویتي رقـــم (1960 والـــذي حـــوى الكثیـــر مـــن  )15م، حیـــث صـ

م 1962أصـول التـدقیق المتطـورة بصـورة أوضـح كثیـر مـن القـانون الهنـدي، وفـي عـام 
  ) الذي عمل على تنظیم ممارسة مهنة التدقیق.6صدر القانون رقم (

م مسـتمد 1919أما في فلسطین كانت هنالك تشریعات مهنیة متقدمة فـي سـنة   
م 1929الشركات الفلسطیني الصادر عـام  من قانون الشركات البریطاني وأبقى قانون

تشـــریعه علـــى نفـــس تلـــك النصـــوص إضـــافة إلـــى منـــع المســـاهمین والشـــركاء ومـــوظفي 
ومـدیري الشـركات مـن القیـام بأعمـال التـدقیق، وظـل هـذا التشـریع فـي فلسـطین معمــول 

م، وكـذلك فـي المملكـة الهاشـمیة الأردنیـة حتـى صـدور القـانون رقـم 1948به إلى عام 
ـــي عــــام 1962نة ) لســــ33( ــم قــــانون رقــــم 1964م والــــذي أصــــبح قــــانون دائــــم فـ م باســ
)12()1(.  

                                     
 .25-22خالد أمین عبد االله، مرجع سابق، ص  )1(
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ظلـــت الـــدول العربیـــة فـــي الفتـــرة الأخیـــرة تتمتـــع بتشـــریعات تـــنظم المهنـــة وعلـــى   
رأســها المملكــة العربیــة الســعودیة والإمــارات العربیــة المتحــدة وســلطنة عمــان، والــیمن، 

  عالم العربي.وتونس والسودان والمغرب وغیرها من بلدان ال
 

، وبالتـالي فهـي تعتبـر حدیثـة    ظهرت المراجعة الداخلیة منذ حوالي ثلاثـین عامـاً
بالمقارنــة مــع المراجعــة الخارجیــة وقــد وجــدت المراجعــة الداخلیــة قبــولاً كبیــراً فــي الــدول 

بیة المتقدمـة، وقـد اقتصـرت المراجعــة الداخلیـة فـي بـادئ الأمــر علـى المراجعـة المحاســ
للتأكــد مـــن صـــحة تســـجیل العملیـــات المالیـــة واكتشـــاف الأخطـــاء إن وجـــدت ولكـــن مـــع 
تطــور المشـــروعات أصــبح مـــن الضـــروري تطــویر المراجعـــة الداخلیــة وتوســـیع نطاقهـــا 
بحیــث تســتخدم كــأداة لفحــص وتقیــیم مــدى فعالیــة الأســالیب الرقابیــة ومــد الإدارة العلیــا 

ــــبح المراجعـــــة الداخ ــــذا تصــ ــــال بــــــین بالمعلومـــــات وبهـ ــادل معلومـــــات واتصـ ــــة أداة تبــــ لیـ
ـــكل  ـــابق علــــى شـ ـــة والإدارة العلیــــا، وانعكــــس التطــــور السـ ـــة المختلفـ ـــتویات الإداریـ المسـ
برنامج المراجعـة فقـد كـان البرنـامج فـي السـنوات الأولـى لظهـور المراجعـة یرتكـز علـى 

امج مراجعة العملیات المحاسبیة والمالیـة ولكـن بعـد توسـیع نطـاق المراجعـة أصـبح برنـ
  المراجعة یتضمن تقییم نواحي النشاطات الأخرى.

  ومن العوامل التي ساعدت على تطور المراجعة الداخلیة:
1-  .  ظهور المنشآت ذات الفروع المنتشرة جغرافیاً

 الحاجة إلى وسائل لاكتشاف الأخطاء والغش.  -2

3-  .  الحاجة إلى كشوف دوریة دقیقة حسابیاً وموضوعیاً

مین أدى إلـــى ظهـــور الحاجـــة للمراجعـــة الداخلیـــة ظهـــور البنـــوك وشـــركات التـــأ  -4
 لكي تقوم بمراجعة العملیات أول بأول.
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 

بــدأت المراجعــة الداخلیــة تنمــو وتتطــور ســریعاً حیــث لــم تعــد تعــرف علــى أنهــا   
، المراجعة التي یقوم بها موظف بالمنشأة خلافاً لتلـك التـي یقـوم بهـا المراجـع الخـارجي

ولــم تعــد تلــك الوظیفــة التــي ینحصــر اهتمامهــا فــي مراجعــة العملیــات وحمایــة أصـــول 
المنشأة بل تطورت الوظیفة ومفهومها وأهـدافها حیـث اتسـع مفهومهـا الحـدیث وشـملت 
أنشـــطة التقــــویم للسیاســــات المخططـــة والإجــــراءات المتبعــــة إلـــى أنشــــطة تقــــویم فعالیــــة 

شـامل لـلأداء التنظیمـي بالوحـدات التجاریـة الهادفـة الوسائل الرقابیة المختلفة والتقویم ال
إلى تحقیق الربح وغیرها، وانتشرت المراجعة الداخلیـة بمفهومهـا الحـدیث فـي الوحـدات 

  .)1(التجاریة والحكومیة وبالأخص في الولایات المتحدة الأمریكیة
، حیـث    كما تطورت المراجعة الداخلیة من الناحیة العلمیة كـذلك تطـورت مهنیـاً

ــة،  ـــي یجمـــــع المـــــراجعین الــــداخلیین بالولایـــــات المتحـــــدة الأمریكیـــ ــم إنشـــــاء تنظـــــیم مهنـ تــ
استهدفت رفـع كفـاءة الأداء المهنـي لوظیفـة المراجعـة الداخلیـة وعمـل هـذا التنظـیم إلـى 
القیام بعدد من الدراسات والبحوث العلمیة انتهت بوضع إطار متكامل لمعـاییر الأداء 

كان هذا التطور نتـاج عوامـل عدیـدة أدت بـدورها إلـى تزایـد المهني للمراجعة الداخلیة. 
البحــوث العلمیــة فیمــا یخــتص بتطــویر ونمــو الجانــب المهنــي ثــم تقســم تطــور المراجعــة 

  الداخلیة إلى ثلاث مراحل هي:
  :المرحلة الأولى

ــة الداخلیـــة بأنهـــا ظهـــرت فـــي المنشــــآت    تمیـــزت مرحلـــة النشـــأة الأولـــى للمراجعــ
الوحدات الحكومیة بغرض المساعدة في التعرف على ما إذا كانت التجاریة المختلفة و 

الإیــرادات مــن الضــرائب ومصــروفات الدولــة تمــت معالجتهــا وتــدویلها بشــكل ســلیم مــن 
  قبل القائمین بالعمل.

                                     
 .6م، ص1983د. محمد محمود خیري یوسف، دراسات في مستجدات المراجعة، القاهرة: دار الفكر العربي،   )1(
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كمـــا وأنـــه إن ظهـــرت التجـــارة كـــان أصـــحاب الأعمـــال یرغبـــون فـــي التأكـــد مـــن   
ـــذ ـــر الــ ــم الأمــ ـــون معهـــ ــاتر ســـــلامة أداء وأمانـــــة مـــــن یعملــ ـــام بفحـــــص دفـــ ي یتطلـــــب القیــ

وسجلات المؤسسات الحكومیة والتجاریة المختلفة، وبالرغم مـن أن هـذه المصـطلحات 
لم تكن معروفة حینها حیث أدت انفصال عوامل الملكیـة عـن الإدارة وظهـور شـركات 
المسـاهمة الضـخمة دوراً كبیـراً فــي زیـادة انتشـار المهنــة والاعتـراف بالمراجعـة الداخلیــة 

بتأدیتها أشـخاص أكفـاء، مهمـتهم التحقـق مـن دقـة الحسـابات ومنـع الغـش إضـافة  یقوم
  إلى ذلك عامل آخر كان له دور بارز في زیادة الاهتمام وتوفیر الوظیفة.

  یمكن القول بأن مضمون الوظیفة حینها تلخص في صورتین:
ء مـن الأولى: تتبع العملیات والأحداث المالیـة المحاسـبیة بغـرض الكشـف عـن الأخطـا

ناحیــة الــروتین المحاســبي وأطلــق علــى مــن یقــوم بــذلك مصــطلح كاتــب المراجعــة بینمــا 
تمثلت الصورة الثانیة في تتبع العملیات التي تقوم بها الفروع، ومـدى أمانـة المسـئولین 

  عنها في تنفیذ الإجراءات المخططة.
كمــا ظهــرت فــي الثلاثینــات مــن القــرن الماضــي عوامــل أخــرى أدت إلــى تزایـــد   

الطلب على خدمات المراجعة الداخلیة تلخصـت فـي ظـروف الكسـاد التجـاري العـالمي 
والحــرب العالمیــة الثانیــة، ممــا دفــع بــإدارات الشــركات والوحــدات المختلفــة إلــى عملیــة 
توســیع دائـــرة المراجعــة الداخلیـــة حیـــث شــملت بالإضـــافة إلـــى وظائفهــا الســـابقة وظیفـــة 

  .)1(تقویم بعض وسائل الرقابة الإداریة
  :المرحلة الثانیة

مرحلــة التنظــیم المهنــي للمراجعــة الداخلیــة، وبنــاء بعــض المفــاهیم، تمیــزت عــن   
سـابقتها فـي أن الاهتمـام انصـب علــى النـواحي الأكادیمیـة والتعلیمیـة والنـواحي المهنیــة 

م وكـــان عـــدد مؤسســـیه 1940حیـــث تـــم إنشـــاء مجمـــع المـــراجعین الـــداخلیین فـــي ســـنة 

                                     
 .7د/ محمد محمود خیري یوسف، المرجع السابق، ص  )1(
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ــ ــا لــ ــئیلاً حینهـ ــة فـــي الظهــــور عضـــ 24ضـ و بعـــد ذلـــك بـــدء مصـــطلح المراجعـــة الداخلیـ
بصــورته العلمیــة إلا أنــه لــم یكــن هنالــك تحدیــد واضــح ومتكامــل لمفهومهــا. بــل كانــت 
ـــي بعـــــض  ـــة فــ ــة الداخلیـ ــا یتعلـــــق بتكــــوین أقســـــام المراجعـــ هنــــاك اجتهـــــادات عملیــــة فیمـــ

  المنشآت التي استشعر أهمیتها، وضرورة وجودها كوظیفة مستقلة.
الســنوات التـــي تلــت تكــوین تنظــیم مجمـــع المــراجعین الــداخلیین بعـــد  بــرزت فــي  

الحرب العالمیـة الثانیـة متغیـرات عدیـدة ومتشـابكة، قـادت إلـى تطـویر مفهـوم المراجعـة 
، إضــافة إلــى التوســع الجغرافــي للمنشــآت فــي داخــل وخــارج  الداخلیــة الــذي كــان ســائداً

مین. بنــاء علــى ذلــك قــام معهــد حــدود الدولــة وظهــور التوســع فــي البنــوك وشــركات التــأ
م بإصـــدار قائمــة تـــم فیهـــا تحدیــد مفهـــوم ونطـــاق 1947المــراجعین الـــداخلیین فــي ســـنة 

ومسـئولیة المراجـع الـداخلي ومـدى اسـتقلالیته كمـا عرفـت المراجعـة الداخلیـة علـى أنهـا 
النشاط المستقل في التنظیم والذي یتعلـق بمراجعـة العملیـات المحاسـبیة والمالیـة، وهـذا 
نهــا رقابــة إداریــة قوامهــا قیــاس وتقــویم  النشــاط موجــه بصــفة أساســیة لخدمــة الإدارة. وإ

  فاعلیة الوسائل الرقابیة الأخرى.
امتـــد التطـــور لیشـــمل النـــواحي التعلیمیـــة للمراجعـــة الداخلیـــة إذ قامـــت الجمعیـــة   

) 16الأمریكیة المحاسبیة بدراسة على الجمعیات الأمریكیة وبینت الدراسة أن هنالـك (
ــة أمریكیــــة تــــدرس المــــادة العلمیــــة للمراجعــــة الداخلیــــة ضــــمن منهجهــــا الدراســــي،  جامعــ

ــا 13وهنالـــك ( ــا وتطویرهــ ــد النظــــر فـــي برامجهـ ــدرس أوضـــاعها وتعیـ ) جامعـــة أخـــرى تــ
  لتشمل تدریس المادة العلمیة للمراجعة الداخلیة ضمن مناهجها الدراسیة.

  :المرحلة الثالثة
لتشید الجانـب الأكـادیمي والمهنـي للمراجعـة  هي المرحلة المعاصرة في التطور  

الداخلیـة فـي أوائــل السـتینیات مـن القــرن الماضـي وتمیـزت بعلاماتهــا التـي تفرعـت إلــى 
  الاتجاهات الآتیة:
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الاهتمام بالجانب المهني لرفع مسـتوى الأداء المهنـي بتكـوین إطـار عـام شـامل  -
ـــار جــــــدل حــــــول ما ـــة أثـــ ـــة الداخلیـــ ـــي المراجعـــ ــــاییر الأداء فـــ ـــاء لمعــ ــــة الانتمـــ هیــ

 التخصصي لتدریس المراجعة بالجامعات.

الاهتمـام بالبنــاء النظــري والتجریبــي وتكــوین النمــاذج العلمیــة للمراجعــة الداخلیــة  -
 .)1(والتي تتضمن متغیرات من فروع مختلفة

 

ــم الوســــائل والطــــرق التــــي تســــتخدمها الإدارة    ــن أهــ تعتبــــر المراجعــــة الداخلیــــة مــ
  لغرض التحقق من فاعلیة الرقابة الداخلیة.

وتعــرف المراجعــة الداخلیــة بأنهــا نشــاط تقییمــي داخــل المشــروع لخدمــة إدارتــه،   
  .)2(ویقوم بها إدارة داخل المشروع تسمى إدارة المراجعة الداخلیة

یمكــن أیضــاً تعریفهــا بأنهــا (طریقــة منظمــة للحصــول علــى أدلــة إثبــات خاصــة المثبــت 
ر والسجلات والعملیات المالیة وتقییمها لكي یـتم التأكـد مـن درجـة التطـابق منها بالدفات

بـین مــا هـو مثبــت فــي الـدفاتر ومــا تــم مـن عملیــات مالیــة وتوصـیل النتــائج للمســتفیدین 
. وعرفهــا الــبعض بأنهــا عبــارة عــن نشــاط تقیمــي مســتقل داخــل المنشــأة یهــدف )3(منهــا)

ــبیة ــــواحي المحاســــ ـــــق النـــ ــیم وتحقیــ ــــص وتقیـــــ ــــواحي  إلــــــى فحـــ ـــــا مـــــــن النـــ ـــة وغیرهــ والمالیــــ
. كمــا عرفــت أیضــاً بأنهــا عبــارة عــن موظــف غیــر مســتقل داخــل المشــروع )4(التشــغیلیة

یعمــل علــى مراجعــة النــواحي المحاســبیة والمالیــة والأعمــال الأخــرى الموكلــة لــه وذلــك 
. وعرفــت أیضــاً بأنهــا (أداة مســتقلة تعمــل مــن داخــل )5(لخدمــة الإدارة وتحقیــق أهــدافها

روع للحكــم والتقیــیم لخدمــة أهــداف الإدارة فــي مجــال الرقابــة عــن طریــق مراجعــة المشــ
                                     

 .6محمد محمود یوسف، المرجع السابق، ص  )1(
اب نصـر، شــحاتة السـید شــحاتة، الرقابـة والمراجعــة الداخلیــة الحدیثـة، الإســكندریة، الـدار الجامعیــة، زكریـا غنــیم إبــراهیم د. عبـد الوهــ  )2(

 .496م، ص2005/2006
 .11م، ص1999خالد أمین عبد االله، علم تدقیق الحسابات من الناحیة النظریة، عمان: دار وائل للنشر،   )3(
 .156م، ص2009لحسابات بین النظریة والتطبیق، عمان: دار البدایة، د/ أسامة إبراهیم، تدقیق ا  )4(
 .113، ص1991د/ توفیق مصطفى، عبد الهادي إسحاق المصري، تدقیق ومراجعة الحسابات أربد، دار الكنیدي للنشر،   )5(
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عرفت المراجعة الداخلیة  )1( العملیات المحاسبیة والمالیة والعملیات التشغیلیة الأخرى)
علـــى نشـــاط للتأكـــد والنصـــح المســـتقل والموضـــوعي الـــذي یـــتم إجرائـــه لإضـــافة القیمـــة 

  .)2(ولتحسین عملیات المنظمة
 

ــداخلي یتصـــید    ــدایتها الأولـــى وكـــان المراجـــع الـ ــة الداخلیـــة فـــي بـ كانـــت المراجعـ
الأخطـــاء للعـــاملین داخـــل المنشـــأة وكـــان یطلـــق علیـــه مـــدقق الأرقـــام، وكانـــت الوظیفـــة 

ص الــذین الأساســیة للمراجعــة الداخلیــة أقــرب إلــى الحمایــة، الأمــر الــذي أدى بالأشــخا
تتراجع أعمالهم أن یطلقـوا علـى المراجـع الـداخلي لفـظ جاسـوس الإدارة أو عـین الإدارة 
حیـث كــان المراجــع الــداخلي فــي خدمــة إدارة المشــروع. وبعــد ذلــك ظهــرت نظــرة أخــرى 
ـــدمات  ـــارجي، أي أن خــ ـــع الخــ ــدمات المراجــ ــداد لخـــ ــة الداخلیـــــة علـــــى أنهـــــا امتـــ للمراجعـــ

الخـارجي ومــن ثـم خدمـة مـلاك المشـروع. وكانـت هــذه المراجـع الـداخلي تحـرم المراجـع 
  النظرة نظرة ضیقة بالنسبة للخدمات التي یقوم بها المراجع الداخلي.

ولكــن فــي الآونــة الأخیــرة ازدادت أهمیــة المراجعــة الداخلیــة وذلــك لعــدة عوامــل   
  زادت من أهمیتها هي كما یلي:

  :/ كبر حجم المشروعات ولعقد عملیاتها1
كات المســاهمة إلــى كبــر حجــم الشــركات وانفصــال الإدارة عــن أدى ظهــور شــر   

الملكیة مما أدى إلى عدم قدرة إدارة المشروعات علـى الإلمـام بكافـة الأشـیاء عـن هـذه 
المشروعات وبالتالي استوجب الأمـر اسـتخدام نظـم رقابـة داخلیـة وحتـى تطمـئن الإدارة 

                                     
بات، الإســكندریة، الــدار الجامعیــة، د/ محمــد ســعید الصــبان، عبــد االله عبــد العظــیم هــلال، الأســس العلمیــة والعملیــة لمراجعــة الحســا  )1(

 .42م، ص2002
 .462م، ص2010د/ أمین السید أحمد، دراسات متقدمة في المراجعة وخدمات التأكد، الإسكندریة الدار الجامعیة،   )2(
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داخلیـة التـي تعمـل علـى تقیـیم على سلامة نظم الرقابة كان لابد مـن وجـود المراجعـة ال
  .)1(كفاءة وفاعلیة نظم الرقابة الداخلیة داخل المؤسسة

  :/ التأثر الجغرافي للعملیات وتزاید نطلق العملیات الدولیة2
مع كبیر حجم المشروعات تم إنشاء فروع كثیـرة فـي منـاطق متباعـدة أدى ذلـك   

وقـد أطلـق علـى هـذا المراجـع إلى إرسال المراجع الداخلي لمراجعـة أعمـال هـذه الفـروع 
بالمراجع المتجول لمتابعة مدى التـزام العـاملین بالسیاسـات الإداریـة واقتـراح التعـدیلات 
وبنجــاح المراجـــع المتجـــول فـــي أداء هــذه المهـــام كـــان لـــه أثــر كبیـــر فـــي نشـــأة المفهـــوم 

  الحدیث للمراجعة الداخلیة وفي إتساع نطاقها وتزاید أهمیتها.
نحــو اســتخدام المراجعــة الداخلیــة علــى النطــاق الــدولي ظــاهرة كمــا یعــد الاتجــاه   

حدیثة نسبیاً بظهور شركات متعددة الجنسیة ترتب علیها زیادة أعباء الإدارة مـع زیـادة 
حجـــم النشـــاط وأدى ذلـــك إلـــى تزایـــد حاجـــة الإدارة إلـــى مراقبـــة هـــذه العملیـــات بطریقـــة 

ت الدولیــة وترتــب علــى ذلــك وجــود ســلیمة، فقــد بــرز اهتمــام المراجعــة الداخلیــة بالعملیــا
  تغیرات جوهریة في وظیفة المراجعة الدولیة تتمثل في :

 .الزیادة في نطاق عمل المراجع الداخلي 

 .اعتراف المراجعین الخارجیین بالمراجعة الداخلیة باعتبارها مهنة 

  تزاید ضغوط الأطراف الخارجیة لتحقیق مزید من المساءلة المحاسـبیة وتوسـیع
 مراجعة.وظائف ال

  :/ لامركزیة الإدارة3
نشـاء فـروع لهـا متباعـدة جغرافیـاً إلـى أن فوضـت    أدى كبر حجـم المشـروعات وإ

الإدارة العلیا المركزیة بعض السلطات إلى مدیري هذه الفـروع، ویـتم تقیـیم أداء مـدیري 

                                     
م، 2011یــا غنــیم. د/ ثنــاء علــى القبــاني، المراجعــة الداخلیــة فــي ظــل التشــغیل الإلكترونــي، الإســكندریة، الــدار الجامعیــة شــارع زكر   )1(

 .18-17ص
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ة هـذه الفــروع وحتـى تتأكــد الإدارة العلیـا مــن التـزام هــؤلاء المـدیرین بالسیاســات المرســوم
  استخدمت الإدارة العلیا المراجع الداخلي في ذلك.

  :/ التوسع في احتیاجات الإدارة4
ـــدد    ـــي التـــــي تحــ ـــم المراجعـــــة الداخلیـــــة وهــ ـــل الرئیســـــي لقســ ــد أن الإدارة العمیــ نجـــ

ــة الداخلیـــة  الخـــدمات التـــي تحتاجهـــا مـــن قســـم المراجعـــة الداخلیـــة وعلـــى إدارة المراجعـ
  توفیر تلك الاحتیاجات.

لمــراجعین الــداخلیین فــي المملكــة المتحــدة أنــه یوجــد طلــب جدیــد یعكــس ویــرى معهــد ا
تغیر كبیر في روح المراجعة الداخلیة وممارستها من تركیزها على الجانب المالي إلى 

  اهتمام واسع بتحلیل مخاطر الأعمال الحرجة.
  :/ التحول إلى المراجعة الاختباریة5

ــوم مـــع كبـــر حجـــم المشــــروعات وتعقـــد عملیاتهـــا لـــم ی   ــع الخـــارجي یقــ عــــد المراجـ
بمراجعــة كافــة العملیــات المراجعــة الكاملــة ولكنــه بــدأ یتحــول إلــى المراجعــة الاختباریــة 
وهــي مراجعــة عینــة تمثــل المجمــوع ویفتــرض أنهــا تمثــل مجتمــع العملیــات، وعلــى ذلــك 

  لابد في ظل اختبارات المعاینة أن یتوافر نظام رقابة داخلي فعال.
ــم ركـــائز   نظـــام الرقابـــة الداخلیـــة الفعـــال وجـــود مراجعـــة داخلیـــة  ویعتبـــر مـــن أهـ

ــة الداخلیــــة  ــأة وعلــــى ذلــــك فإنــــه مــــن الناحیــــة العملیـــة كــــان لازمــــاً تواجــــد المراجعــ للمنشـ
  .)1(بالمنشأة

 

أدى النمــو المطــرد للمراجعــة الداخلیــة فــي التنظیمــات والمنشــآت المختلفــة إلــى   
ین عن المهنة بضـرورة وضـع إطـار فكـري لهـا یحـدد المبـادئ الأساسـیة اهتمام المسئول

التــي تحكــم المهنــة. فمــن المعــروف أن المــراجعین الــداخلیین یســألون أمــام الإدارة وهــي 

                                     
 .20-19د/ ثناء علي القباني، المرجع السابق، ص  )1(
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تقوم بتحدید طبیعة ونطاق المراجعة الداخلیة ودورهـا فـي التنظـیم. ویقصـد بـالإدارة فـي 
ثــل هــذا الإطــار الفكــري كــل مــن الإدارة هــذه الحالــة مجلــس الإدارة ویمكــن أن یســاعد م

ــدى مناســــبة المســــؤولیات الملقــــاة علــــى  والمــــراجعین الــــداخلیین الممتهنــــین فــــي تقیــــیم مــ
  عاتقهم.

ویقصد بالإطار الفكري ذلك النظام المتكامل من الأهداف والسیاسات التـي تـرتبط بهـا 
طبیعة ووظیفة والتي یمكن أن تؤدي إلى معاییر منسقة، ویصف هذا النظام المتكامل 

وحــدود المراجعــة الداخلیــة وترجــع أهمیــة وجــود مثــل هــذا الإطــار الفكــري إلــى ضــرورة 
وجود معاییر تحكم الممارسة العملیـة لمهنـة المراجعـة الداخلیـة ومـن الطبیعـي أنـه كـي 
تكون هذه المعاییر مفیدة وتحقق الغرض منها فإنها یجب أن تبنى على هیكـل واضـح 

ویؤدي وجود مثل هذا الإطار الفكري إلـى تـوفیر مرجـع یمكـن  من الأهداف والمبادئ.
  الاستناد إلیه لقیاس جودة أداء أقسام المراجعة الداخلیة.

) هیكلاً بالإطـار الفكـري للمراجعـة الداخلیـة وكمـا یتضـح مـن هـذا 1ویبین الشكل رقم (
والتنظـیم  الشكل فإن نقطة البدایة هي الإدارة والتي تقع على عاتقها مسئولیة التخطیط

ــة علــــى  ــراف علــــى أنشــــطة التنظــــیم بمعنــــى أن یقــــع علــــى الإدارة مســــئولیة الرقابــ والإشــ
  الأنشطة وتنبع المراجعة الداخلیة من هذه الوظیفة الرقابیة بالإدارة.

ویتمثــل الهــدف الأساســي للمراجعــة الداخلیــة فــي تــوفیر تقســیم للجوانــب الرقابیــة   
وظائفهــا، وتعتبــر المخــاطرة النســبیة للأنشــطة  فــي التنظــیم بمــا یســاعد الإدارة فــي أداء

المختلفة هي العامل الذي یؤثر في توجیه وظیفـة المراجعـة الداخلیـة ویـوفر الاسـتقلال 
النسبي عن الوظائف الأخرى داخل التنظیم للمراجعین الداخلیین الموضوعیة والوضـع 

لـي عناصـر الإطـار الوظیفي اللازمین لأداء مسؤولیاتهم بفعالیة. وسوف نتنـاول فیمـا ی
  .)1(الفكري للمراجعة الداخلیة بشيء من التفصیل

                                     
م، 2004د/ عبد الفتاح محمد الصحن، فتحي رزق السوافیري، الرقابة والمراجعـة الداخلیـة، الإسـكندریة، الـدار الجامعیـة زكریـا غنـیم،   )1(

 .235-234ص
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  )1شكل رقم (
  إطار فكري للمراجعة الداخلیة

  
  
  
  
  
  
  
  

  .236المصدر: د/ عبد الفتاح محمد الصحن، فتحي رزق السوافیري، الرقابة والمراجعة الداخلیة، ص
  

 

ــة العملیـــة تقتضـــي المفـــاهیم الأساســـیة    ــة الداخلیـــة بضـــرورة تفهـــم طبیعـ للمراجعـ
الإداریة في التنظیم ومن المعروف أنه یقع على عاتق الإدارة ثلاث مسئولیات رئیسیة 
وهــي التخطـــیط، والتنظــیم، وتوجیـــه الأنشــطة داخـــل التنظــیم بمـــا یحقــق أهـــداف العامـــة 

ــل الطــــرق لاســــتخدام المــــ ــداف وتحدیــــد أفضــ وارد وینطــــوي التخطــــیط علــــى وضــــع الأهــ
والعناصــر الوظیفیــة المتاحــة بمــا یحقــق تلــك الأهــداف. وتتضــمن المــوارد المتاحــة كــل 
مـــن المـــوارد البشـــریة والآلات والتســـهیلات، والمـــواد والنقـــود ومـــا شـــابه. أمـــا العناصـــر 
التنظیمیـــة فهـــي تتضـــمن عـــادة الوظـــائف التنظیمیـــة الأساســـیة مثـــل وظـــائف التســـویق 

  والإنتاج، والمحاسبة.
مكانیـــات مادیـــة، ومـــواد، ومـــوارد ویقصـــد بـــا   لتنظیم تجمیـــع مـــا یلـــزم مـــن أفـــراد وإ

ـــات  ــن السیاسـ ـــر الوظیفیــــة وذلــــك علــــى ضــــوء إطــــار محــــدد مــ وترتیبهــــا داخــــل العناصـ

 یةالرقابة الإدار 

  المراجعة الداخلیة
 الهدف الأساسي: تقییم الجوانب الرقابیة. -

 المحدد الأساسي للأنشطة: المخاطرة الرئیسیة. -

 وسیلة أداء المسئولیات: الاستقلال -
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والخطــط والمعــاییر بطریقــة تمكــن مــن تحقیــق أهــداف التنظــیم. أمــا التوجیــه فیقصــد بــه 
ة الأداء الفعلـي بمـا هـو تفویض السلطات، وتوجیـه التعلیمـات، ومتابعـة الأداء، ومقارنـ

مخطـط وذلــك بصــورة دوریـة. ویتضــمن التوجیــه أیضـاً ضــرورة توثیــق كـل مــن ممارســة 
  السلطات، والالتزام بالسیاسات والإجراءات والمعاییر والإشراف على الأنشطة.

ویمكــــن أن ننظــــر إلــــى مســــئولیات الإدارات مــــن خــــلال هیكــــل یتضــــمن ثلاثــــة   
ـــي: المســـــتوى الإســـــتراتی ـــتوى التنفیـــــذي. مســـــتویات وهــ جي، المســـــتوى التكتیكـــــي، والمســ

وینطــوي كــل مــن هــذه المســتویات الثلاثــة علــى أنشــطة التخطــیط، والتنظــیم، والتوجیــه 
ن كانت تختلف فیما بینها في مستوى العمق   .)1(وإ

 

  تنقسم أهداف المراجعة الداخلیة إلى قسمین:
  :أ/ هدف الحمایة

الماضــي ینصــب علــى هــدف الحمایــة حیــث كانــت المراجعــة  كــان التركیــز فــي  
الداخلیــة تعــرف علــى أنهــا ذلــك النشــاط الــذي یهــدف إلــى حمایــة أصــول المنشــأة كمــا 
تهـــدف إلـــى التأكـــد مـــن ســـلامة نظـــم الرقابـــة الداخلیـــة والـــذي یهـــدف بـــدوره إلـــى حمایـــة 

  ب على:المنشأة من الاختلاس والسرقة. وعلى ذلك كان دور المراجع الداخلي ینص
 التأكد من سلامة المعلومات المحاسبیة المعدة ومدى الاعتماد علیها.  -1

 حمایة أصول المنشأة.  -2

التأكــــد مــــن الموائمــــة بــــین أســــالیب القیــــاس والسیاســــات والخطــــة والإجــــراءات   -3
 والقوانین واللوائح الموضوعة.

 التأكد من الاستخدام الكفء لموارد المنشأة.  -4

 الموضوعة للعملیات التشغیلیة.التأكد من إنجاز الأهداف   -5

                                     
 .236ي، المرجع السابق، صد/ عبد الفتاح محمد الصحن، فتحي رزق السوافیر   )1(
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  :ب/ هدف البناء
ــور مفهــــوم المراجعــــة الداخلیــــة ظهــــر هــــدف جدیــــد لوظیفــــة المراجعــــة    ــع تطــ ومــ

الداخلیـة ویتحقــق هــدف البنــاء مــن خــلال اقتــراح العــلاج والتوصــیات نتیجــة لمــا قــام بــه 
  .)1(المراجع الداخلي من فحص

 

ــة دع  -1 ــام الرقابـــة الداخلیـــة، إذ أن المراجعـــة الداخلیـ ــیة مـــن دعـــائم نظـ امـــة أساسـ
نظام الرقابة الداخلیـة بـدونها لا یعـد كافیـاً لضـمان تنفیـذ السیاسـات ودقـة الأداء 

 في التنفیذ.

المراجعـــة الداخلیـــة وظیفـــة تقـــوم بهـــا وحـــدة إداریـــة مـــن وحـــدات المنشـــأة وهـــذه   -2
أخـــرى، ولیســـت الوظیفــة تـــؤدي بصـــفة منتظمـــة ودوریـــة مثلهـــا مثـــل أي وظیفـــة 

 قاصرة على توقیت معین.

ــــوفیر   -3 ـــلال تـــ ـــن خـــ ـــــرارات الإدارة مـــ ـــــید قــ ــــى ترشـ ــــة إلــ ــــة الداخلیـــ ـــدف المراجعــ تهـــ
 .)2(المعلومات الدقیقة والمناسبة في التوقیت المناسب

    

                                     
 .30-29د/ ثناء علي القباني، مرجع سابق، ص  )1(
 .121م، ص1993منصور حامد محمود، أساسیات المراجعة، الإسكندریة، الدار الجامعیة،   )2(
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 
 

 

ــقة عــــن المعهـــد الأمریكـــي للمحاســــبین  لقـــد عرفـــت لجنـــة طرائــــق   التـــدقیق المنشـ
الرقابـة الداخلیـة بأنهـا: "تشـمل الخطـة التنظیمیـة ووسـائل التنسـیق  AICPAالقانونیین 

ــات  ـــروع بهــــدف حمایــــة أصــــوله وضــــبط ومراجعــــة البیانــ ــاییس المتبعــــة فــــي المشـ والمقــ
نتاجیــة وتشــجیع المحاســبیة والتأكــد مــن دقتهــا ومــدى الاعتمــاد علیهــا وزیــادة الكفایــة الإ

وعرفت الرقابة الداخلیـة بأنهـا  )1(العاملین على التمسك بالسیاسات الإداریة الموضوعة
مجموعة الأعمـال التـي تتعلـق بمتابعـة تنفیـذ الخطـة وتحلیـل الأرقـام المسـجلة والتعـرف 
علــى مــدلولاتها ثـــم اتخــاذ مـــا یلــزم مــن إجـــراءات لتنمیــة تحقیـــق الأهــداف ومعالجـــة أي 

ــم ()2(قیقهــــاقصــــور فــــي تح ــة رقــ ــاییر المراجعــ ــة معــ ــا لجنــ ــا عرفتهــ ـــة 1. كمــ ) بأنهــــا خطـ
ــالیب التـــي تتبعهــــا المؤسســـة مـــن أجــــل حمایـــة الأصــــول  تنظیمیـــة لكافـــة الطــــرق والأسـ
مكانیــة الاعتمــاد علــى بیاناتهــا المحاســبیة وتنمیــة الكفــاءة التشــغیلیة  تأكــد مــن دقــة وإ وال

در مجمع المحاسبین الأمریكـي تعریفـاً . كما أص)3(وتشجیع الالتزام بالسیاسات الإداریة
للرقابــة الداخلیــة بأنهــا: مجموعــة المقــاییس والطــرق التــي تتبناهــا المنشــأة بقصــد حمایــة 
أصــولها مــن نقدیــة وغیرهــا، وضــمان الدقــة الحســابیة لمــا هــو مقیــد بالــدفاتر والســجلات 

لتأكـد وعلى هذا الأساس كان الهـدف مـن هـذا التعریـف هـو: حمایـة أصـول المنشـأة، وا
. وقـد عرفـت نظـام الرقابــة )4(مـن الدقـة الحسـابیة للبیانـات المسـجلة بالـدفاتر والسـجلات

الداخلیة بأنه نظام الفحص الداخلي والتدقیق الداخلي المطبق من قبل المنشأة ولتمكن 

                                     
 .163م، ص1998د/ خالد أمین عبد االله، التدقیق والرقابة في البنوك عمان: دار وائل للنشر،   )1(
 .158م، ص1991تاح محمد الصحن، كمال خلیفة أبو زید، المراجعة علماً وعملاً، الإسكندریة، الدار الجامعیة د/ عبد الف  )2(
ولیم توماس، أمرسون هنكي، المراجعة بین النظریة والتطبیق، تعریب د/ أحمد حامد، كمال الدین سعد ،الریاض، دار المریخ للنشر،   )3(

 .365م، ص1989/ 1409
 .170م، ص2010مد الوقاد، لؤي محمد ودیان، تدقیق الحسابات، عمان، مكتبة المجتمع العربي د/ سامي مح  )4(
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ـــغیلیة والمالیـــــة والتــــــي تكـــــون مــــــن  ــاطات التشـــ ــــى النشـــ ــــیطرة علــ ـــن السـ ــأة مـــ إدارة المنشـــ
  .)1(مسؤولیتها

 

فقـــد ســـاعدت العوامـــل الآتـــي تلخیصـــها علـــى زیـــادة الاهتمـــام بالرقابـــة الداخلیـــة   
  وهي:

  / كبر حجم المنشآت وتعدد عملیاتها:1
إن النمو الضخم في حجم الشركات وتنوع أعمالها من خـلال الانـدماج والتفـرع   

الاعتمــاد علــى الاتصــال الشخصــي فــي والنمــو الطبیعــي، جعــل مــن الصــعوبة بمكــان 
ــمیم أنظمــــة الرقابــــة  ــائل هــــي فــــي صــ ــاد علــــى وســ إدارة المشــــروعات فــــأدى إلــــى الاعتمــ

  الداخلیة مثل الكشوف التحلیلیة والموازنات وتقسیم العمل وغیرها.
/ اضطرار الإدارة إلى تفویض السلطات والمسؤولیات إلـى بعـض الإدارات الفرعیـة 2

  بالمشروع:
ــال أصــــحاب رؤوس وهـــذا واضــــح    تمامــــاً فــــي الشـــركات المســــاهمة حیــــث انفصــ

الأموال عن الإدارة الفعلیة لها بسبب كثرة عددهم وتباعدهم. ولذلك نراهم (ممثلین فـي 
ــنهم مجلــــس الإدارة)،  ــدد منتخــــب مــ الهیئــــة العامــــة للمســــاهمین یســــندون الإدارة إلــــى عــ

رده لذلك یفوض السـلطات ومجلس الإدارة هذا لا یمكنه إدارة جمیع أعمال الشركة بمف
والمسؤولیات إلى إدارات الشركة المختلفة. ومن أجل إخلاء مسؤولیته أمام المساهمین 
یقـــوم مجلـــس الإدارة بتحقیـــق الرقابـــة علـــى أعمـــال هـــذه الإدارات المختلفـــة عـــن طریـــق 
جراءات الرقابة الداخلیة التي تؤدي إلى اطمئنان مجلس الإدارة إلى  وسائل ومقاییس وإ

ــع ســــلام ــة الرقابــــة الداخلیــــة ووضــ ــام بأنظمــ ة العمــــل بالشــــركة. ومــــن هنــــا جــــاء الاهتمــ
  الوسائل والإجراءات التي تكفل لمجلس الإدارة تحقیق أهدافه الرقابیة.

                                     
م، 2014د/ مصــطفى یوســف كــافي، تــدقیق الحســابات فــي ظــل البیئــة الإلكترونیــة واقتصــاد المعرفــة، عمــان: دار المجتمــع العربــي   )1(

 .171ص
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  / حاجة الإدارة إلى بیانات دوریة دقیقة:3
لابد لإدارة المشروع من الحصول على عدة تقاریر دوریة عن الأوجه المختلفـة   

ل اتخـــاذ المناســـب والـــلازم مـــن القـــرارات لتصـــحیح الانحرافـــات ورســـم لنشـــاطه مـــن أجـــ
سیاســـة الشـــركة فـــي المســـتقبل، ومـــن هنـــا لابـــد مـــن وجـــود نظـــم رقابیـــة ســـلیمة ومتینـــة 

  تطمئن الإدارة إلى صحة تلك التقاریر التي تقدم لها وتعتمد علیها في اتخاذ قراراتها.
  المشروع:/ حاجة إدارة المشروع إلى حمایة وصیانة أموال 4

علــى الإدارة تــوفیر نظــام رقابــة داخلــي ســلیم حتــى تخلــي نفســها مــن المســؤولیة   
  المترتبة علیها في منع الأخطاء والغش أو تقلیل احتمال ارتكابهما.

  / تطور إجراءات التدقیق:5
ــیلیة إلــــى اختباریــــة تعتمــــد علــــى    ــة التــــدقیق مــــن كاملــــة تفصــ فلقــــد تحولــــت عملیــ

ــائیة،  ـــة أســــلوب العینـــــة الإحصـــ ـــد فــــي تقـــــدیر حجمـــــه وكمیــ ذلــــك الأســـــلوب الـــــذي یعتمــ
  .)1(اختباراته على درجة متانة نظام الرقابة الداخلیة المستعمل في المشروع المعني

 

  :)2(یمكن حصر أهداف الرقابة الداخلیة في الآتي
 حمایة أصول المنشأة من أي تلاعب أو اختلاس.  -1

یة للبیانات المحاسبیة المسجلة بالدفاتر لإمكـان تحریـر التأكد من الدقة الحساب  -2
 درجة الاعتماد علیها قبل اتخاذ أیة قرارات أو رسم أي خطط مستقبل.

ـــات عـــــن هـــــذا   -3 ــاري واكتشـــــاف أیـــــة انحرافــ ـــتوى الأداء الجـــ ــة علـــــى مســ المحافظـــ
 المستوى.

الكشـــف عـــن أیـــة اتجاهـــات للتغیـــر المفـــاجئ فـــي ســـیر العمـــل أو فـــي مســـتوى   -4
 نعكس على التكالیف.الأداء ی

                                     
 .162-161د/ خالد أمین عبد االله، مرجع سابق، ص  )1(
 .81م، ص2000د/ أحمد حلمي جمعة، المدخل الحدیث لتدقیق الحسابات، دار صفاء للنشر،   )2(
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 الرقابة على استخدام الموارد المتاحة.  -5

 زیادة الكفایة الإنتاجیة للمنشأة.  -6

 وضع نظام للسلطات والمسئولیات وتحدید الاختصاصات.  -7

 حسن اختیار الأفراد للوظائف الذین یشغلونها.  -8

 التدریب والعلاقات الإنسانیة.  -9

مــات بطریقــة تضــمن إســتباب تحدیـد الإجــراءات التنفیذیــة واللــوائح والتعلی -10
 العمل.

 

 الرقابة المحاسبیة.  -1

 الرقابة الإداریة.  -2

 الضبط الداخلي.  -3

  / الرقابة المحاسبیة:1
) الرقابـــة الداخلیـــة المحاســـبیة بأنهـــا SASN01عرفـــت لجنـــة معـــاییر التـــدقیق (  

هــدف إلــى حمایــة الأصــول الخطــة التنظیمیــة ومــا یــرتبط بهــا مــن إجــراءات وأســالیب ت
  والتأكد من دقة البیانات المحاسبیة المستخدمة في سجلات المحاسبة.

أو هي خطة تنظیمیة تشمل كل الوسائل والإجراءات التـي تهـتم أساسـاً وتـرتبط   
مباشـــرة بالمحافظـــة علـــى الأصـــول ودرجـــة الاعتمـــاد علـــى الســـجلات المحاســـبیة التـــي 

  تحقق بطریقة المسائل التالیة:
 ظم الفعالة للسلطة والاعتماد.الن  )أ 

 .)1(الرقابة الطبیعیة على الأصول   )ب 

                                     
 .75د/ مصطفى یوسف كافي، مرجع سابق، ص  )1(
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ـــن الواجبــــات الخاصــــة   )ج  ـــة بالمحافظــــة علــــى الأصــــول عـ ـــال المتعلقـ عــــزل الأعمـ
 بالتسجیل في الدفاتر والتقاریر المحاسبیة.

إیجاد نظام مستندي سلیم ونظام محاسبي سـلیم (یعتمـد علـى مجموعـة متكاملـة   )د 
 ظام فعال للتدقیق الداخلي.من الدفاتر والمستندات) ون

ــا  نجـــد أن الرقابـــة الداخلیـــة المحاســـبیة یمكـــن أن تســـمى الرقابـــة (المانعـــة) وذلـــك كونهـ
تمكـــن مـــن حمایـــة الأصـــول والمـــوارد مـــن ســـوء الاســـتخدام وكـــذلك التحقـــق مـــن صـــحة 

  الحسابات ومصداقیتها ومدى إمكانیة الاعتماد علیها من قبل الأطراف المعنیة.
  اریة:/ الرقابة الإد2

وقد عرفت لجنة معاییر التدقیق الرقابة الإداریة بأنها "خطة التنظیم ومـا یـرتبط   
بهــا مــن إجــراءات وأســالیب تخــتص بالعملیــات القراریــة، والتــي تقــود الإدارة إلــى فــرض 

  سلطتها وتحكمها في هذه العملیات.
تعزیز إذاً فهي خطة تنظیمیة تشمل كل الوسائل والإجراءات التي تهتم أساساً ب  

الكفایــة فــي العمــال والالتــزام بالسیاســات الإداریــة التــي تــرتبط عــادة بالســجلات والــدفاتر 
  المحاسبیة بطریقة غیر مباشر التي تتحقق بطریقة الوسائل التالیة:

 التحلیل الإحصائي ودراسة الزمن والحركة.  )أ 

 برامج تدریب العاملین وتقاریر الأداء.   )ب 

 لجودة.المیزانیات التقدیریة ورقابة ا   )ج 

 الرسوم البیانیة ومعرفة التكالیف النمطیة (المعیاریة).  )د 

نجد أن الرقابة الإداریـة تـرتبط بأقسـام التشـغیل ولـیس بقسـم الحسـابات أو القسـم المـالي 
فـــي المنشـــأة والســـبب فـــي ذلـــك أن هـــذه الأقســـام غیـــر مرتبطـــة مباشـــرة بالقســـم المـــالي 

عنــي عــدم قیــام مــدقق الحســابات بمعنــى غیــر خاضــعة لمســئولیة المــدیر المــالي ممــا ی
  الخارجي بتقییمها.



39 
 

  / الضبط الداخلي:3
خطة تنظیمیة تشمل كل الوسائل والإجـراءات التـي تهـتم أساسـاً بتعزیـز الكفایـة   

فــي حمایــة أصــول وممتلكــات المشــروع مــن الاخــتلاس أو الســرقة أو الضــیاع أو ســوء 
لیـات المشـروع ومراقبتهــا الاسـتعمال ومـا تـرتبط بــه وسـائل أو مقـاییس هـدفها ضــبط عم

بطریقة تلقائیة مسـتمرة وذلـك یجعـل كـل موظـف یراجـع عمـل الموظـف الآخـر لضـمان 
ـــات  ـــول وممتلكــ ـــاء أو غـــــش أو تلاعــــب بأصـ ــدم حــــدوث أخطـ حســــن ســــیر العمــــال وعـــ
ــى تقســــیم العمــــال وتحدیــــد الاختصاصــــات والمســــئولیات  ــاب المشــــروع ویعتمــــد علــ وحسـ

 یعهـد لموظـف واحـد بتنفیـذ العملیـة كاملـة مـن والفصل بین الأعمال التنفیذیة بحیـث لا
  .)1(بدایتها وحتى نهایتها

 

ــدولي (   ـــدقیق الـــ ــار كـــــل مـــــن معیـــــار التــ ــدقیق الأمریكـــــي 315أشـــ ـــار التـــ )، ومعیــ
)SAS78:إلى أن نظام الرقابة الداخلیة یتضمن خمسة مكونات هي (  
  / بیئة الرقابة:1

ــا أنهــــا تمثــــل وتشـــمل مواقــــف ووعــــي و    ــراءات الإدارة والمكلفــــین بالرقابــــة، كمــ جــ إ
قاعدة نظام الرقابة الداخلیة التي توفر الهیكل الأساسي والضوابط لهذا النظام، ویمكن 

  تحدید عناصر بیئة نظام الرقابة فیما یلي:
ــمل إجــــراءات الإدارة لإزالــــة أو   -1 إیصــــال وتنفیــــذ النزاهــــة والقــــیم الأخلاقیــــة: وتشــ

والإغــراءات التــي قــد تــدفع المــوظفین إلــى الــدخول فــي إجــراءات  تقلیــل الــدوافع
ــاییر  ــال المعـــ ـــد تشـــــمل إیصـــ ـــة قـ ــة أو غیـــــر أخلاقیــ غیــــر شـــــریفة أو غیـــــر قانونیــ

 السلوكیة إلى الموظفین.

                                     
  .177-176مصطفى یوسف كافي، المرجع السابق، ص  )1(
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ــاءة   -2 ـــتویات الكفـــ ـــح هـــــذا العنصـــــر اعتبـــــار الإدارة لمســ ــاءة: یوضــ الالتـــــزام بالكفـــ
 ارات ومعرفة أساسیة.لوظائف معینة، وكیف تترجم هذه المسئولیات إلى مه

ـــة مـــــــن حیـــــــث   -3 ــــین بالرقابــــ ــتم بـــــــأمور المكلفـــ ـــة: وتهـــــ ــین بالرقابــــ ــ ــــاركة المكلفـــ مشـــ
ـــة  ـــــطة الرقابیــــ ــــص الأنشــ ـــي فحـــ ــــاركتهم فــــ ــــن الإدارة ومـــــــدى مشـــ ــــتقلالیتهم عـــ اســـ
شــرافهم علــى تصــمیم  والتعلیمــات التــي توجــه إلــیهم ومــدى ملائمــة تصــرفاتهم، وإ

 الرقابة الداخلیة.

ـــي   -4 ــلوب الإدارة فـ جــــراءات فلســــفة وأســ دارة مخــــاطر العمــــل ومواقــــف وإ تقبــــل وإ
الإدارة بشـــأن إعـــداد التقـــاریر المالیـــة ومعالجـــة المعلومـــات والمهـــام المحاســـبیة 

 ومعالجة شئون الموظفین.

الهیكـــل التنظیمـــي: یـــوفر هـــذا الهیكـــل الإطـــار الـــذي یـــتم مـــن خلالـــه تخطـــیط   -5
 وتنفیذ ومراقبة ومراجعة أنشطة المنشأة لتحقیق أهدافها.

زیــــع الســــلطة والمســــئولیة: یوضــــح هــــذا العنصــــر كیــــف یــــتم توزیــــع الســــلطة تو   -6
والمســـئولیات الخاصـــة بالأنشـــطة التشـــغیلیة، وكیـــف یـــتم وضـــع هـــرم العلاقـــات 

 والتفویض.

سیاسة وممارسات الموارد البشریة: وهذه السیاسات تظهر أمور هامة مرتبطة   -7
ع تفضیل الخبرة العملیة بوعي المنشأة مثل معاییر تعیین أكثر الأفراد تأهیلاً م

 .)1(والكفاءة وأدلة النزاهة والسلوك الأخلاقي

  ب/ أنشطة الرقابة:
ــاعد فـــــي ضـــــمان تنفیـــــذ    ـــي تســـ ـــراءات التـ ــة هـــــي السیاســـــات والإجــ أنشــــطة الرقابـــ

 إجراءات الإدارة وتشمل:

  
                                     

تـــدقیق الدولیـــة، عمـــا  )1( اییر ال ــر وفقـــاً لمعـــ ــابات، مـــدخل معاصـ ـــد الشـــحنة، تـــدقیق الحسـ م، 2015ن، دار وائـــل للنشـــر، د/ رزق أبـــو زی
 .207-206ص
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  : / معالجة المعلومات1
ئمـــة مــن خـــلال هـــذا النشــاط یـــتم وضـــع مجموعـــة مــن الإجـــراءات الرقابیـــة الملا  

كتمال وتفویض المعاملات، وتشمل هذه الإجراءات:   لفحص دقة وإ
ــة ومــــن   )أ  ــات الفردیــ إجــــراءات رقابــــة التطبیــــق: ویــــتم أدائهــــا عنــــد معالجــــة التطبیقــ

 أمثلتها: فحص الدقة الحسابیة للسجلات، ومراجعة الحسابات.

ــات: وتســــاعد فــــي ضــــمان أن المعــــاملات قــــد   )ب  ــة الآلیــــة للمعلومــ إجــــراءات الرقابــ
هـــا مســجلة ومعالجـــة بشــكل كامـــل ودقیــق، ومـــن أمثلتهــا: فحوصـــات حــدثت وأن

 التعدیل لبیانات الإدخال، وفحوصات التسلسل العددي.

  / فصل المهام:2
ـــراد مختلفـــــین بمســـــئولیات التصـــــریح علـــــى العملیـــــات وتســـــجیلها    ـــویض أفــ إن تفــ

والاحتفـــاظ بالأصـــول فـــي عهـــدتهم یهـــدف إلـــى تقلیـــل فـــرص التلاعـــب والاحتیـــال أثنـــاء 
نفیــــذ العــــادي للمهــــام، مثــــل التفــــویض لعملیــــات الــــدفع والصــــرف والخصــــم وغیرهــــا، الت

  والموافقة على المطابقات، ومستندات الرقابة.
  / عناصر الرقابة الفعلیة:3

تشـــمل هـــذه الأنشـــطة الأمـــن الفعلـــي للأصـــول، بمـــا فـــي ذلـــك وســـائل الحمایـــة   
تفــویض بالوصــول الكافیــة مــن تســهیلات آمنــة للوصــول إلــى الأصــول والســجلات، وال

إلـــى ملفـــات بیانـــات الحاســـب الآلـــي، بالإضـــافة إلـــى فـــرض الرقابـــة مـــن خـــلال إجـــراء 
  عملیات الجرد والمقارنة الدوریة مع المبالغ المبنیة في سجلات الرقابة.

  :/ مراجعة أو تقییم الأداء4
ــــي مختلــــــف    ــــاملین فـ ـــیم أداء العــ ـــاً لتقیــ ــــع الإدارة نظامـــ ــــاط تضـ ــذا النشــ ـــلال هـــ خــ

عملیات یعتمد على مراقبة الأداء الفعلي بالأداء المخطط، حیث یتم تحلیل الأنشطة وال
الأداء الفعلــي ومقارنتــه بالموازنــات المخططــة أو أداء لفتــرات ســابقة، ممــا یســاعد فــي 
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ـــور بــــه واتخـــــاذ  ــد نــــواحي القصــ ـــات وســــلبیات هـــــذا الأداء، وتحدیــ ـــرف علــــى إیجابیــ التعـ
  الإجراءات التصحیحیة اللازمة.

  لومات والاتصال:ت/ نظام المع
یتكون نظـام المعلومـات والاتصـال الخـاص بأهـداف إعـداد التقـاریر المالیـة مـن   

عــداد التقــاریر المالیــة  الإجـراءات والســجلات التــي أنشـئت لمباشــرة وتســجیل ومعالجـة وإ
  .)1(حول معاملات المنشأة والمحافظة على أصولها والتزاماتها

 

لكــي یحقــق نظــام الرقابــة الداخلیــة أهدافــه، فیتعــین أن تتــوافر فیــه مجموعــة مــن   
  الخصائص هي:

  / الخطة التنظیمیة:1
دارات فرعیـــــة، تـــــتم تحدیـــــد    ـــا تقســـــیم المنشـــــأة إلـــــى إدارات رئیســـــیة وإ ــ ــد به ویقصـــ

ــام بـــــین أنشـــــطة الإدارات  ــیق العـــ ــئولیات كـــــل إدارة بوضـــــوح والتنســـ اختصاصـــــات ومســـ
  المختلفة.

  إجراءات اعتماد وتسجیل العملیات والمحافظة على الأصول: /2
ــذه الإجــــراءات إلــــى حمایــــة ممتلكــــات المشــــروع وموجوداتــــه مــــن الغــــش    تهــــدف هــ

والاختلاس وسوء الاستخدام. كما تهـدف إلـى التحقـق مـن أن المصـروفات لا یـتم صـرفها 
ض المخصصــة إلا بعــد اعتمــاد الجهــة الإداریــة المختصــة بــذلك وأنهــا صــرفت فــي الأغــرا

لهــا، وتــم تســجیلها فــي الــدفاتر بطریقــة صــحیحة والتأكــد أیضــاً مــن الإیــرادات التــي تخــص 
المشـــروع قـــد تـــم حصـــرها واســـتلامها فـــي تـــاریخ اســـتحقاقها وتســـجیلها بطریقـــة صـــحیحة، 

  وتحقیق هذه الأهداف یتطلب توافر نظام الضبط الداخلي.

                                     
 .209-208رزق أبو زید الشحنة، المرجع السابق، ص  )1(
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علـى العملیـات الیومیـة فـي والمقصود بالضبط الداخلي أنظمة الضـبط والرقابـة   
المشــروع، وتعمــل هــذه الأنظمــة بصــفة مســتمرة كجــزء مــن النظــام الروتینــي للمشــروع. 
ومن شأن هذه الأنظمـة أن عمـل أي موظـف لابـد أن یكملـه أو یحققـه أو یبـرهن علـى 
صحته عمل موظف آخر وبحیث یؤدي كـل موظـف عمـلاً مسـتقلاً عـن عمـل الآخـر، 

تكامــل یتـــیح لــه فرصـــة الغــش والاخـــتلاس وتغطیــة ذلـــك ولا ینفــرد أي موظــف بعمـــل م
وبالإضــافة إلــى وجــود نظــام للضــبط الــداخلي فــإن الخطــة التنظیمیــة یجــب أن تحتــوي 
على نظام لاعتماد العملیات على مختلف المستویات لتلافي اتخاذ أي إجـراءات غیـر 

  .)1(مصرح بها
 

مراریة التقدم العلمي والتطـور الفنـي الهائـل تشـعب البنـاء التنظیمـي في ظل است  
للمنظمــات وتعقـــدت وظــائف الإدارة وعظمـــت مســئولیاتهم واتســـعت الفجــوة بـــین الإدارة 
في قمة الهرم التنظیمي والإدارة المباشرة في المنظمة فكان لابد من تفویض السلطات 

ــــة وظ ــــاد أهمیــ ـــى ازدیـ ــــلاحیات، إن ذلـــــك أدى إلــ ــا والصـ ــة وتطورهــــ ـــة الداخلیـــ ـــة الرقابــ یفــ
باضطراد مع تطور الوظائف الإداریة الأخرى. كما اتسـع نشـاط المنشـأة وكبـر هیكلهـا 
التنظیمــي وتعقــدت أعمالهــا. ازدادت مشـــاكلها وتطلــب ذلــك تطـــورات فــي نظــم الرقابـــة 

  الداخلیة لمراقبة التعقیدات وتلبیة الاحتیاجات المتلاحقة والمتعددة. 
ــائل الرقابیــــة ففــــي أي إن الوظیفـــة ال ــیة للمراجعــــة الداخلیــــة هــــي قیـــاس فعالیــــة الوســ رئیســ

مشروع منظم تنظیماً جیداً لابد أن توجد طرق وسائل بغرض التأكد من العمل التنفیـذي 
. مفهــوم الرقابــة الداخلیــة هــي الخطــة )2(وتســمى هــذه الطــرق والوســائل بالرقابــة الداخلیــة

نســـیق والمقـــاییس المتبعـــة فـــي الشـــركة بهـــدف التنظیمیـــة والتـــي تشـــتمل علـــى وســـائل الت
  حمایة أصولها وضبط ومراجعة البیانات المحاسبیة والتأكد من وقتها.

                                     
 .116-115د/ منصور عامر محمود وآخرون، أساسیات المراجعة، حقوق النشر والتوزیع محفوظة للمؤلف، ص  )1(
 .18عبد الفتاح محمد الصحن، مرجع سابق، ص  )2(
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ـــجیع العـــــاملین علـــــى التمســـــك  ــة الإنتاجیـــــة وتشــ ــادة الكفایـــ ـــا وزیـــ ــاد علیهــ ـــدى الاعتمـــ ومــ
  .)1(بالسیاسات الإداریة الموضوعیة

ر بالرقابـة الداخلیـة حیـث یرى الباحث أن المراجعة الداخلیة ترتبط ارتبـاط مباشـ  
جـــراء مراجعـــة  أن هـــدف المراجعـــة الداخلیـــة هـــو التأكـــد مـــن فعالیـــة الرقابـــة الداخلیـــة وإ
وفحــص دقــة وملائمــة النظــام ومــدى اكتمــال نظــام الضــبط الــداخلي فالمراجعــة الدوریــة 
للرقابة تمنع التثبیت والقصور في الإجراءات المستخدمة فعلاً واكتشاف عـدم اسـتخدام 

.أسالی   ب الرقابة المحددة مسبقاً
    

                                     
 .64م، ص2009ان، الرقابة الداخلیة والتدقیق ،الاسكندریة، دار الرایة عطا االله أحمد سویلم الحسب  )1(
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 
 

 
 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
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 
 

 

عرف مجمع اللغة العربیة المعاییر بأنها نموذج متحقق أو متصـور لمـا ینبغـي   
أن یكون علیه الشيء، فالمعاییر وسیلة للحكـم علـى أداء شـخص لعمـل محـدد وتتمیـز 

  بالخصائص التالیة:
 .أن تكون قابلة للتطبیق ومرنة وتواكب التطور 

 كم.أن تكون وسیلة للقیاس والح 

  أن تكــون متفقــاً علیهــا ســواء مــن خــلال الالتــزام بإتباعهــا أو بموجــب قـــانون أو
 قرار رسمي أو بإجماع هیئة معینة أو قناعة الأفراد بها.

 1(أن تكون أنموذجاً یسترشد الشخص به أثناء القیام بواجباته(. 

وأیضاً عرفت معاییر المراجعة بأنهـا عبـارة عـن الأنمـاط التـي یجـب أن یحتـذي   
بهــا المراجــع أثنــاء أداءه لمهمتـــه، والتــي تســتنتج منطقیــاً مـــن الفــروض والمفــاهیم التـــي 

  .)2(تدعمها
وعرفهــا الــبعض الآخــر بأنهــا "المقــاییس التــي یســتطیع المراجــع فــي ضــوئها أن   

یقیم العمل الذي قام به" وأن یتعرف على ما إذا كـان قـد قـام بالواجبـات التـي التـزم بهـا 
ة المحاسـبة والمراجعـة وبـنفس المسـتوى المتعـارف علیـه بـین كعضـو ینتسـب إلـى منصـ

  أعضاء المهنة ككل.
بأنهـا مجموعـة معـاییر مقبولـة مـن أعضـاء  Silvoso & Banerكمـا عرفهـا   

المهنة یجب مراعاتها عند أداء عملیة المراجعة وتعبـر عـن الأهـداف الواجـب تحقیقهـا 
  في ذلك والوسائل المستخدمة لإتمام هذه العملیة.

                                     
ـــة،   )1( ـــا المعلومـــات، الإســـكندریة، دار الرای ـــدقیق فـــي بیئـــة تكنولوجی م، 2009د/ عطـــا االله أحمـــد ســـویلم الحســـبان، الرقابـــة الداخلیـــة والت

 .60-59ص
  .52لتطبیق، الریاض، دار المریخ، صد/ ولیم توماس، د/ إمرسون هنكي، المراجعة بین النظریة وا  )2(
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وعرفهــا الــبعض بأنهــا تلــك المعــاییر أو المقــاییس أو المســتویات التــي یســتطیع   
المهتمــین فــي ضــوئها وعلــى هــدیها أن یقــوم عملــه الــذي أداه أو یتبــین مــا إذا كــان قــد 
أدى العمل المهني الذي كلف به، كعضو ینتمي إلـى مهنـة بـنفس المسـتوى المتعـارف 

  .)1(علیه بین أعضاء المهنة جمیعاً 
 

ــدر الاتحــــاد الــــدولي للمحاســـبین مجموعــــة مــــن المعـــاییر لتكــــون أداة لعمــــل    أصـ
المـدقق، بحیـث تمـده بالإرشــادات والمفـاهیم والإجـراءات التـي تســاعد فـي إنجـاز مهامــه 

  بالكفاءة والجودة اللازمة وقد كان لهذه المعاییر أهمیة بالغة لمهنة التدقیق كما یلي:
مــــل الــــذي یمكــــن مــــن خلالــــه ضــــبط عمــــل المهنیــــین تمثــــل المعــــاییر إطــــار الع  ) أ

 وتوجیههم في أداء العمل بشكل أمثل.

تســـاعد المعـــاییر فـــي تحســـین أداء المـــدقق الخـــارجي والارتقـــاء بعملـــه والحكـــم    ) ب
علـــى جـــودة أدائـــه، مـــن خـــلال تـــوفیر الإرشـــادات والمفـــاهیم والمعـــاییر اللازمـــة 

 لأداء مهمة التدقیق وتنفیذها.

قابلة للتطبیق على كافـة القـوائم المالیـة وبغـض النظـر علـن  تمثل المعاییر أداة  ) ت
حجــم العمیــل وطبیعــة نشــاطه ونــوع الصــناعة، وهــدف المؤسســة حیــث الربحیــة 

 وغیر الربحیة.

ــة بالتقـــاریر المالیـــة، مـــن    ) ث تســـاعد المعـــاییر فـــي تلبیـــة رغبـــات المجتمـــع المتعلقـ
لرغبــات فـــي خــلال تفعیــل دور ومســئولیات المــدقق تجاههــا، خاصــة وأن هــذه ا

 .)2(تزاید مستمر

                                     
 .45م، ص1992د/ محمود السید الناغي، المراجعة إطار النظریة والممارسة، المنصورة، مكتبة الجلاء،   )1(
-103م، ص2015د/ رزق أبو زید الشحنة، تدقیق الحسابات مدخل معاصر وفقاً لمعاییر التدقیق الدولیة، عمان: دار وائل للنشر،   )2(

104. 



47 
 

إن عملیــة تــدقیق حســابات تعتمــد فــي القیــام بهــا علــى المجهــود الــذهني بصــفة أساســیة 
ویترتــب علــى ذلــك خضــوع عملیــة تــدقیق حســابات لقــدر كبیــر مــن التقــدیر الشخصــي 
ن كان هذا في حد ذاته  یلجأ إلیه مدقق حسابات في عمله ویصدر حكمه بناء علیه وإ

تاحــة الفرصــة لإبــراز الكفایــات وتحمــل مســئولیة العمــل لــه میــزات مــن حیــث  المرونــة وإ
كاملة إلا أن التوسع في التقـدیر الشخصـي یـؤدي إلـى عـدد كبیـر مـن الصـعوبات لعـل 

  أهمها:
صــعوبة مقارنــة الأداء، لوجــود أكثــر مــن بــدیل محتمــل للتصــرف فــي الحــالات   -1

 المتماثلة، تبعاً لاختلاف التقدیر الشخصي.

.صعوبة الحكم   -2  على مدى كفایة الأداء قضائیاً ومهنیاً

 احتمال تحمیل مدقق حسابات بمسئولیات إضافیة.  -3

صـــعوبة تـــدریب الأعضـــاء الجـــدد للمهنـــة لخضـــوعها لقـــدر كبیـــر مـــن التقـــدیر   -4
الشخصـــي واخـــتلاف وجهـــات النظـــر، والمتفـــق علیـــه أن وجـــود معـــاییر لمهنـــة 

مــدقق الحســابات تــدقیق حســابات الهــدف منهــا هــو تهــذیب التقــدیر الشخصــي ل
 .)1(القانوني دون إلغائه

 

أصدر معهد المراجعین الداخلیین بالولایات المتحدة الأمریكیة معاییر المراجعة   
ــا 1978الداخلیـــة فـــي عـــام  ــة تلـــك المعـــاییر بعـــض مـ م المـــیلادي ولقـــد تضـــمنت مقدمـ

  تضمنته قائمة مسئولیات المراجعة الداخلیة.
تنقســم معــاییر المراجعــة الداخلیــة إلـــى خمســة أقســام أساســیة تغطــي الجوانـــب و   

  المختلفة للمراجعة الداخلیة في أي تنظیم وتتمثل تلك الأقسام الخمسة في:
 الاستقلالیة.  -1

                                     
 .137د/ سامي محمد الوقاد، أ/ لؤي محمد ودیان، مرجع سابق، ص  )1(
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 العنایة المهنیة.  -2

 نطاق العمل.  -3

 أداء أعمال المراجعة.  -4

 إدارة قسم المراجعة الداخلیة.  -5

عـاییر تعتبـر بمثابـة الإصـدارات الرسـمیة لمعهـد المـراجعین وعلى الرغم من أن هـذه الم
الــداخلیین التــي تحكــم ممارســة المهنــة، إلا أن المعهــد یتبنــى خطــة جدیــدة لتعــدیل هــذه 
المعــاییر إذا ظهــرت علــى الســطح مشــكلة جوهریــة عامــة لــم تــتمكن تلــك المعــاییر مــن 

  توفیر حل مناسب لها.
ــة یصـــدر المعهـــد إصــــدا   ــذه الحالــ ــة الداخلیــــة وفـــي مثـــل هـ رات بمعـــاییر المراجعـ

Statement on Inteemal Auditing Standards (SIAS)  وتعتبــر هــذه
ــداد وتفســــیر للمعــــاییر القائمــــة التــــي ســــبق لإصــــدارها فــــي عـــــام  ــدة امتــ المعــــاییر الجدیــ

م ولا تعتبر تغیراً فیها وتضمن تلـك المعـاییر التـي تـم إصـدارها حتـى نهایـة عـام 1978
.م المیلادي ثلا1995   ثة عشر معیاراً

  :)1(ونتناول فیما یلي ملخصاً لمعاییر المراجعة الداخلیة بأقسامها الخمسة
: استغلال المراجع الداخلي   أولاً

یجــب أن یكـــون المراجـــع الـــداخلي مســـتقلاً عــن الأنشـــطة التـــي یقـــوم بمراجعتهـــا   
بمـــا وهـــذا یتطلـــب ضـــرورة أن یكـــون الوضـــع التنظیمـــي لقســـم المراجعـــة الداخلیـــة كافیـــاً 

یســمح بــأداء المســئولیات المنــوط بهــا. ویجــب أن یكــون المراجــع موضــوعیاً فــي أدائــه 
  لأعمال المراجعة.

 
 

                                     
-2002د/ فتحي رزق السوافیري، د/ أحمد عبد المالك محمد، دراسات فـي الرقابـة والمراجعـة الداخلیـة، الإسـكندریة، الـدار الجامعیـة   )1(

 .63-62م، ص2003
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: العنایة المهنیة   ثانیاً
یجب أن تؤدي أعمال المراجعة الداخلیة بما یتفق والعنایة المهنیـة اللازمـة أي   

  عنایة الشخص الحریص وهذا یتطلب ما یلي:
  الداخلیة: / بالنسبة لقسم المراجعة1

یجــب أن یتأكــد المســئول عــن قســم المراجعــة الداخلیــة مــن تــوافر التأهیــل الفنــي   )أ 
والخلفیــة العلمیــة المناســبة لــدى المــراجعین الــداخلیین القائمــة بعملیــة المراجعــة 

 المعنیة.

ــــة   )ب  ــــة الداخلیــ ــم المراجعـ ـــدى قســــ ــــون لــ ـــب أن تكــ ـــة –یجــ ـــى المعرفـــ أو یحصـــــل علـــ
 مسئولیات المراجعة.والمهارة، والأصول اللازمة لأدائه ل

یجب أن یتأكد المسئول عن قسم المراجعة الداخلیة من توافر الإشـراف الكـافي   )ج 
 على جمیع أعمال المراجعة الداخلیة.

  / بالنسبة للمراجع الداخلي:2
 یجب على المراجع الداخلي الالتزام بالمعاییر المهنیة للسلوك.  )أ 

لمهــارة، والأصــول الضــروریة یجــب أن تتــوافر لــدى المراجــع الــداخلي المعرفــة، وا   )ب 
 لأداء أعمال المراجعة.

یجــب أن تتــوافر لــدى المراجــع الــداخلي المهــارات الخاصــة بالتعامــل مــع الأفــراد،   )ج 
 والقدرة على الاتصال بفعالیة.

ـــي عـــــن طریـــــق التعلـــــیم   )د  ـــاظ علـــــى تأهیلـــــه الفنــ یجــــب علـــــى المراجـــــع الـــــداخلي الحفــ
 المستمر.

ــة   )ه  ــداخلي بــــذل العنایــ ــال یجــــب علــــى المراجــــع الــ ــي أدائــــه لأعمــ المهنیــــة اللازمــــة فــ
 المراجعة.

 
 



50 
 

: نطاق العمل4`   ثالثاً
یجـــب أن یتضـــمن نطـــاق عمـــل المراجعـــة الداخلیـــة فحـــص وتقیـــیم مـــدى كفایـــة   

وفعالیة نظام الرقابة الداخلیة في التنظیم المعین وجودة الأداء فیما یتعلق بالمسئولیات 
  بما یلي: المختلفة ولتحقیق ذلك یتعین على المراجع القیام

ـــة الاعتمـــــاد علـــــى   -1 ـــة–مراجعـــــة إمكانیــ ــغیلیة  -ونزاهــ ـــة والتشـــ ــات المالیــ المعلومـــ
والوســائل المســتخدمة للتعــرف علــى، وقیــاس، وتصــنیف التقریــر عــن مثــل هــذه 

 المعلومات.

ــات، والخطــــط،   -2 مراجعـــة الــــنظم الموضــــوعة للتحقـــق مــــن الالتــــزام بتلـــك السیاســ
كــن أن یكــون لهــا تــأثیر جــوهري علــى والإجــراءات، والقــوانین، واللــوائح التــي یم

 العملیات والتقاریر، ویجب أن یحدد ما إذا كان هناك التزام في التنظیم أم لا.

ـــل هـــــذه   -3 ــائل المحافظـــــة علـــــى الأصـــــول، والتحقـــــق مـــــن وجـــــود مثــ مراجعـــــة وســـ
 .)1(الأصول كلما كان ذلك ممكناً 

 تقییم مدى كفاءة استخدام الأصول من الناحیة الاقتصادیة.  -4

ة العملیـــات أو البـــرامج للتحقـــق مـــن مـــا إذا كانـــت النتـــائج متمشـــیة مـــع مراجعـــ  -5
الأهــداف الموضــوعة ومــا إذا كانــت العملیــات والبــرامج قــد تــم تنفیــذها كمــا هــو 

 مخطط.

: أداء أعمال المراجعة   رابعاً
یجـب أن تتضـمن أعمـال المراجعــة كـل مـن تخطــیط عملیـة المراجعـة، وفحــص   

  النتائج، ومتابعة التوصیات.وتقییم المعلومات والتقریر عن 
ویتضمن تخطیط المراجعة ضرورة وضع أهـداف للمراجعـة ونطـاق للعمـل، والحصـول 
علــى معلومــات كافیــة لتكــوین خلفیــة عــن الأنشــطة التــي ســوف تــتم مراجعتهــا، وتحدیــد 

                                     
 .64-63السابق، صد/ فتحي رزق السوافیري، د/ احمد عبدالملك محمد ،المرجع   )1(
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المــوارد اللازمـــة لأداء عملیـــة المراجعـــة، والاتصـــال بكــل مـــن یكـــون لـــه علاقـــة بعملیـــة 
یة، والقیام بمسح للتعرف على الأنشطة والمخاطر، والإجراءات الرقابیة المراجعة المعن

وذلــك لتحدیــد تلــك الجوانــب التــي تحتــاج اهتمامــاً أكبــر أثنــاء عملیــة المراجعــة، وأخیــراً 
الحصــول علــى موافقــة مــن المشــرف علــى قســم المراجعــة الداخلیــة علــى خطــة أعمــال 

  المراجعة.
ة قیــام المراجــع بتجمیــع المعلومــات، ویتضــمن فحــص وتقیــیم المعلومــات ضــرور   

ـــتم عملیـــــة فحـــــص وتقیـــــیم  ــة وتــ وتحلیلهـــــا، وتفســـــیرها، وتوثیقهـــــا لتـــــدعیم نتـــــائج المراجعـــ
  المعلومات على النحو التالي:

تجمیع المعلومات التي تتعلق بموضوع المراجعة وبما یتفق مع أهداف نطاق   -1
حلیلیة، والتي تشـمل عملیة المراجعة. ویتم ذلك باستخدام إجراءات المراجعة الت

ــات بــــین الأداء  علـــى المقارنـــات بـــین الفتـــرة الحالیــــة والفتـــرات الســـابقة، والمقارنـ
الفعلي والأداء المخطط، ودراسة العلاقات بـین المعلومـات المالیـة والمعلومـات 
غیر المالیة التي تتعلق بها ودراسة العلاقات بین عناصر المعلومات، ومقارنة 

ـــات بمعلومــــــات م ـــات المعلومـــ ــة المعلومـــ ـــرى، ومقارنــــ ــات أخـــ ـــي تنظیمــــ ــة فـــ ماثلــــ
 بمعلومات مماثلة من نفس الصناعة.

یجــب أن تكـــون المعلومـــات كافیــة ویمكـــن الاعتمـــاد علیهــا، وملائمـــة، ومفیـــدة   -2
لتــوفیر أســاس قــوي یمكــن الاســتناد إلیــه فــي الوصــول إلــى النتــائج والتوصــیات 

فیــة ومقنعــة بحیــث بمعنــى أنــه یجــب أن تســتند تلــك المعلومــات علــى حقــائق كا
ــا یجـــــب أن تكـــــون  ـــس النتـــــائج كمـــ یمكـــــن للشـــــخص المؤهـــــل أن یصـــــل إلـــــى نفــ
المعلومــات ملائمــة لتــدعیم النتــائج والتوصــیات وتتمشــى مــع أهــداف المراجعــة 

 .)1(وتساعد المعلومات المفیدة في تحقیق التنظیم لأهدافه

                                     
ــــة،   )1( ـــدار الجامعی ــكندریة، الـ ــــة، الإســ ـــوافیري، الرقابــــة والمراجعــــة الداخلی ــحن، د/ فتحــــي رزق السـ ــــاح محمــــد الصــ م، 2004د/ عبــــد الفت
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ـــال  -3 ــة، وأســ ـــارات المراجعـــ ـــا اختیــ ــة بمـــــا فیهــ یب یجـــــب اختیـــــار إجـــــراءات المراجعـــ
.  المعاینة الإحصائیة المستخدمة مقدماً

ــا   -4 ـــة تجمیـــــع المعلومـــــات، وتحلیلهـــ ـــافي علـــــى عملیــ یجـــــب تـــــوفیر الإشـــــراف الكــ
وتفســـیرها وتوثیقهـــا بمـــا یـــوفر تأكـــد كـــافي مـــن الحفـــاظ علـــى موضـــوع المراجـــع 

 والتأكد من تحقیق أهداف المراجعة.

ق المراجــع یجــب إعــداد أوراق العمــل لتوثیــق عملیــة المراجعــة وذلــك عــن طریــ  -5
 مع مراجعة هذه الأوراق عن طریق المشرف على قسم المراجعة الداخلیة.

إعـداد تقریـر یتضـمن  -بعد انتهائـه مـن عملیـة المراجعـة–ویجب على المراجع   
ــاریر مؤقتــــة خــــلال عملیــــة  ــاً تقــ ــع أیضــ ــیم، وقــــد یعــــد ذلــــك المراجــ نتــــائج الفحــــص والتقیــ

قریر موقعاً علیه عن طریق المراجع. المراجعة، وفي جمیع الأحوال یجب أن یكون الت
ــع المســــتوى  ــل إلیهــــا مــ ویجــــب علــــى المراجــــع مناقشــــة النتــــائج والتوصــــیات التــــي توصــ
ــدار تقریـــره النهـــائي. ویجـــب أن تكـــون التقـــاریر موضـــوعیة  الإداري المناســـب قبـــل إصـ
وواضحة ومحددة وبناءة، وتعد في الوقت المناسب ویشمل التقریر عادة على الغـرض 

ق، ونتـائج عملیـة المراجعـة، وكلمـا كـان ذلـك مناسـباً فإنـه یجـب أن یتضــمن مـن، ونطـا
رأي المراجــع ویجــب أن یتضــمن التقریــر توصــیات المراجــع بشــأن التحســینات الممكنــة 
مـــع ذكـــر الجوانـــب المرضـــیة فـــي الأداء وأي إجـــراءات تصـــحیحیة لازمـــة. كمـــا أن قـــد 

تـــائج والتوصـــیات ویجـــب یتضـــمن التقریـــر وجهـــة نظـــر الجهـــة محـــل المراجعـــة فـــي الن
مراجعة التقریر عن طریق المشرف على قسم المراجعة الداخلیة قبـل إصـداره بصـورته 

  النهائیة.
وبعــد إصـــدار تقریـــر المراجعـــة یجـــب علـــى المراجــع الـــداخلي متابعـــة مـــا تـــم فیـــه وذلـــك 

  للتأكد من أنه قد تم اتخاذ الإجراءات المناسبة للتعامل مع نتائج المراجعة.
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  : إدارة قسم المراجعة الداخلیةخامساً 
ــــم    ــــى قسـ ــــدیر المشـــــرف علـ ــــة بضـــــرورة أن یـ تقضـــــي معـــــاییر المراجعـــــة الداخلیـ

المراجعــة الداخلیــة ذلـــك القســم بطریقـــة مناســبة. ویكـــون المشــرف علـــى قســم المراجعـــة 
  الداخلیة مسئولاً عن إدارة القسم بحیث:

عتمــدتها الإدارة تحقــق أعمــال المراجعــة الأغــراض العامــة والمســئولیات التــي ا  -1
 .)1(العلیا وقبلها مجلس الإدارة

 تستخدم الموارد المتاحة لقسم المراجعة الداخلیة بكفاءة وفاعلیة.  -2

ـــة   -3 ــــة للمراجعــ ـــاییر الممارســـــة المهنیـ ـــة مـــــع معــ ـــال المراجعــ ــــع أعمــ تتمشـــــى جمیـ
 الداخلیة.

اف وحتى یمكن للمشرف على قسم المراجعة الداخلیة إدارة القسم بما یحقـق تلـك الأهـد
  العامة فإنه یجب أن:

تكون لدى المشرف على قسم المراجعة لائحة بأهداف، وسـلطات ومسـئولیات   -1
 القسم.

یقـــوم المشـــرف علـــى قســـم المراجعـــة الداخلیـــة بوضـــع خطـــط لتنفیـــذ مســـئولیات   -2
 القسم.

جــراءات مكتوبــة تكــون مرشــداً للعــاملین   -3 یــوفر المشــرف علــى القســم سیاســات وإ
 معه في القسم.

رف علـى القسـم برنامجـاً لاختیـار وتطـویر المـوارد البشـریة فـي قسـم یضع المش  -4
 المراجعة الداخلیة.

یقوم المشرف على القسم بالتنسیق بین جهـود كـل مـن قسـم المراجعـة الداخلیـة   -5
 والمراجع الخارجي.

                                     
 .225-224د/ عبد الفتاح محمد الصحن، و فتحي رزق السوافیري، المرجع السابق، ص  )1(
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یقـوم المشـرف علــى القسـم بوضــع وتنفیـذ برنـامج للتأكــد مـن جــودة أعمـال قســم   -6
 .)1(م أعمال القسم بصفة مستمرةالمراجعة الداخلیة وتقیی

  إجراءات المراجعة الداخلیة:
تمثــل مجموعــة خطــوات التنفیــذ التــي تتبــع فــي تــدقیق حســابات والتــي یصــممها   

مدقق حسابات، حتى تغطي جمیع ما یفترض فیه أداؤه من الوجهة الفنیة أثنـاء تـدقیق 
باته، والتـي تختلـف حسابات بمعنى أنها تمثل الإجراءات التفصـیلیة لعملیـة مـدقق حسـا

  تبعاً لاختلاف الموضوع الذي یتعرض مدقق حسابات لفحصه.
ویعنـــي ذلـــك أن الإجـــراءات هـــي ذلـــك الجـــزء الـــذي یخضـــع للتقـــدیر الشخصـــي   

  للمراجع، وطبیعي یختلف باختلاف كل حالة یقوم مدقق حسابات بمراجعتها.
یق حســابات وتجــدر الإشــارة إلــى أن الهــدف مــن إیجــاد معــاییر أداء لمهنــة تــدق  

ــدقق الحســـابات دون إلغائـــه، كمـــا أنـــه لكـــي تصـــبح  هـــو تهـــذیب التقـــدیر الشخصـــي لمـ
نمــاذج مرشــدة للعمــل فــي تــدقیق حســابات ومقــاییس ســلیمة فــي الأداء، فإنهــا یجــب أن 
توضــح الأهــداف المطلوبــة أن تحقــق وأســالیب تحقیقهــا، إذ أن تحدیــد الهــدف مــن كــل 

  .)2(س السلیم لأدائهاعملیة هو نصف طریق الوصول إلى المقیا
ومما لاشك فیه أن الهدف هو حد ذاته أحد المقاییس الأساسـیة التـي تمكـن مـن قیـاس 

  مدى سلامة الأداء.
یضـــاف إلـــى ذلـــك أنـــه لكـــي تكـــون معـــاییر أداء مهنـــة تـــدقیق حســـابات متعـــارف علیهـــا 
ینبغــي أن یكــون هنــاك اتفــاق بــین أعضــاء المهنــة علــى هــذه المعــاییر إمــا عــن طریــق 

  .)3(رف المهني أو المنظمات المهنیة أو التشریعالع
 
 

                                     
 .225تحي رزق السوافیري، المرجع السابق، صد/ عبد الفتاح محمد الصحن، د/ ف  )1(
 .136سامي محمد الوقاد، مرجع سابق، ص  )2(
 .137د/ سامي محمد الوقاد، د/ لؤي محمد ودیان، مرجع سابق، ص  )3(
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/ علــى الــرغم مــن أهمیــة المراجعــة الداخلیــة فلــیس لهــا أي نــوع مــن الإلــزام القــانوني 1
نمـــا لهـــا ســـلطة معنویـــة فقـــط ولإدارة المنشـــأة أن تطبـــق هـــذه المعـــاییر أو لا  بإتباعهـــا وإ

ـــداخ ـــالمراجع الـ ــا فــ ــدها تطبقهــ ــا وقواعـــ ـــأة ویلتـــــزم بنظمهــ ـــف یعمــــل داخـــــل المنشـ لي موظــ
  ویخضع لإدارتها التي ترؤسه ویعاقب وفقاً لنظم المنشأة إذا خالف رئاسته الإداریة.

وعلى ذلك فسلطان معاییر المراجعة الداخلیة مستمد من اقتناع المراجع الداخلي نفسه 
وعلـــى ذلـــك نجـــد أن الإلـــزام هنـــا بهـــا أو اقتنـــاع رئاســـته بهـــا، وبالتـــالي إلزامـــه بإتباعهـــا 

ـــة  ــه مســــتمداً مــــن ســــلطة المنظمـ مســــتمد مــنــ ســــلطة الرئاســــة الإداریــــة أكثــــر مــــن كونــ
  العالمیة.

كما أن هذه المعاییر لا یعرض المراجع الـداخلي لأي جـزاءات أو یتعـرض بجـزء قلیـل 
جــداً بعكـــس الحـــال فـــي مخالفـــة معـــاییر المراجعــة الخارجیـــة التـــي قـــد تعـــرض المراجـــع 

رجي لعقاب مهنـي یصـل إلـى حـد فصـل المراجـع الخـارجي مـن العضـویة وبالتـالي الخا
حرمانــه مــن ممارســة المهنـــة، وكــذلك عقــاب قضــائي حیـــث تعتبــر المعــاییر فــي حالـــة 
المراجعة الخارجیة مرشداً للقضاء في حالة اتهـام المراجـع الخـارجي بالتقصـیر المهنـي 

  ومقاضاته نتیجة لذلك.
الداخلیین أساساً في الولایات المتحدة الأمریكیة وقد انعكس  / اهتم مجمع المراجعین2

  .)1(ذلك على توصیاته المختلفة ومعاییر أدائه
/ مجـــال نشـــاط المراجعـــة الداخلیـــة یختلـــف بـــین منشـــأة وأخـــرى مـــن حیـــث المجـــالات 3

والعملیــات التــي تخضــع للمراجعــة الداخلیــة، حیــث أن تحدیــد مجــال المراجعــة الداخلیــة 
في النهایـة للمنشـأة ومجلـس الإدارة حسـب مقتضـیات المواقـف ومتطلباتهـا  أمراً متروك

عطاء التوجیهات العامة بشأن المراجعة والعملیات والأنشطة الواجب مراجعتها.   وإ

                                     
 .137د/ سامي محمد الوقاد، د/ لؤي محمد ودیان، مرجع سابق، ص  )1(
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حیث یقتصر الوضع في بعض المنشآت على مراجعة الجوانب المحاسبیة المالیة فـي 
ت الأخــرى أو مراجعــة حــین یشــمل الوضــع فــي منشــآت أخــرى مراجعــة بعــض المجــالا

  .)1(كافة المجالات
  / من حیث الأهداف:4

  تهدف معاییر المراجعة الداخلیة كما سبق أن ذكرنا إلى:
 .أن تتفهم الجهات المعنیة حقیقة دور ومسئولیات المراجعة الداخلیة 

 .تحسین أداء المراجعة الداخلیة 

 .وضع أسس مرشدة لقیاس أداء المراجعة الداخلیة 

ستنتج أن هدف معاییر المراجعة الداخلیة لیس تقنیاً لعرف مهني معروف وعلى ذلك ن
كمــا هــو فــي حالــة المراجعــة الخارجیــة ولكنهــا توضــیح لأبعــاد مهنــة جدیــدة لممارســیها 

  والمهتمین بأمرها.
  وعلى ذلك نجد أن:

 یجب تعدیل كلمة معاییر إلى توصیات.  -1

العمـل علـى تعـدیلها حتـى یجب العمل بهـذه التوصـیات فـي جمیـع أنحـاء العـالم و   -2
 تتوافق مع المنشآت والبیئات المختلفة.

تحدید مجال المراجعة الداخلیة بدقة حیث أن التباین في تحدیـد مجـال المراجعـة   -3
 الداخلیة یؤدي إلى صعوبة بالغة في وضع معاییر تنطبق على جمیع الحالات.

نوني حتــى یجــب علــى المراجــع الــداخلي الحصــول علــى شــهادة مراجــع داخلــي قــا  -4
یكــون عضــواً فــي المنظمــة المهنیــة الخاصــة بالمراجعــة الداخلیــة وبــذلك یزیــد مــن 

 .)2(سلطات معاییر المراجعة الداخلیة حیث یجب أن یلتزم بها المراجع الداخلي

   

                                     
 .65-64د/ ثناء علي القباني، مرجع سابق، ص  )1(
 .65ثناء علي القباني، المرجع السابق، ص د/  )2(
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 
 

 

علــى درجــة لإئــتلاف بــین عوامــل الإنتــاج یقصــد بتقــویم الأداء المــالي الوقــوف   
المختلفــة لتحدیــد مــدى كفــاءة اســتخدامها فــي الوحــدة الاقتصــادیة وتطــویر تلــك الكفــاءة 

. كما یقصد بعملیة تقویم الأداء )1(سواء على فترات زمنیة متتابعة أو فترة زمنیة واحدة
د مسـبقاً أمـلاً فـي قیاس الأعمال المنجزة ومقارنتها بما یجب أن یتم وفقـاً لتخطـیط المعـ

. كما عرف الأداء بأنه المخرجـات أو )2(اكتشاف جوانب القوة أو تحدید نقاط الضعف
الأهـداف التـي یسـعى النظـام لتحقیقهـا أي أنـه مــا حـدث بالفعـل مـن جهـود سـواء كانــت 
هذه الجهـود ذهنیـة أو بدنیـة، ولابـد مـن قیـاس وتقـویم لهـذه الجهـود حتـى یتسـنى لـلإدارة 

  .)3(درجة نفذت الخطط الموضوعة معرفة إلى أي
إن قیاس وتقویم الأداء یشمل المقارنة بـین النتـائج الفعلیـة والنتـائج المخططـة ثـم تقـویم 

  .)4(نتائج هذه المقارنة
عـرف تقـوم الأداء بأنـه هـو قیـاس الأداء الفعلـي (مـا أدي مـن عمـل) أو مقارنـة النتــائج 

لوصـول إلیهـا حتـى تتكـون صـورة حیـة المحققة بالنتائج المطلـوب تحقیقهـا أو الممكـن ا
لما حدث فعلاً ومدى النجاح في تحقیق الأهداف وتنفیذ الخطط الموضـوعة بمـا یكفـل 

  اتخاذ الإجراءات الملائمة لتحسین الأداء.
عـــرف تقـــویم الأداء بأنـــه تقـــدیم الاســـتجابة لإشـــباع رغبـــات أطرافهـــا المختلفـــة. وبمعنـــى 

ظمـة قیاسـاً للنتـائج المحققـة أو المنظـرة فـي ضـوء حرفي یعتبر تقویم الأداء المـالي للمن
.   معاییر محددة سلفاً

                                     
 .31م، ص2000د/ نهال فرید مصطفى، مبادئ وأساسیات الإدارة المالیة، الإسكندریة، مطبعة لطباعة الاذمست والماستر   )1(
 .82-81م، ص2000د/ حمزة محمد الزبیدي، التحلیل المالي تقییم الأداء والتنبؤ بالفشل، عمان، وحدة الوارق للنشر   )2(
 .3د/ نهال فرید مصطفى، مرجع سابق، ص  )3(
 .16م، ص2002د/ أحمد نور، مبادئ المحاسبة الإداریة، الإسكندریة، الدار الجامعیة،   )4(
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تم تعریف تقـویم الأداء بأنـه (عملیـة اتخـاذ القـرارات بنـاء علـى معلومـات رقابیـة لإعـادة 
(   .)1( توجیه مسارات الأنشطة بالمشروع بما یحقق الأهداف المحددة سلفاً

ــوهر ومـــن خــــلال التعریفـــات یتضــــح أن الأســـاس فــــي الأداء  هـــو رفــــع الكفـــاءة لأنــــه جــ
العملیـــة الرقابیـــة. إن عملیـــة تحســـین الأداء یعتمـــد علـــى جـــودة المراجعـــة الداخلیـــة فـــي 
مراقبة وتحسین الأداء المالي فالأداء هو الركیـزة الأساسـیة لعملیـة الرقابـة فـي تحصـیل 

لإداریــة البیانـات والإدلاء بالمعلومــات الكامنــة فـي ترقیــة الأداء المــالي وتحسـین البیئــة ا
  فهو یوفر الكثیر من الجهد لعملیة الفحص والتقییم.
  إن قیاس وتقویم الأداء یتمثل في ثلاثة مراحل هي:

  المرحلة الأولى:
  وضع المعاییر ومقارنتها مع الواقع (قیاس).  

  المرحلة الثانیة:
  هي وصف هذه المقارنة (تقییم).  

جراءات اللازمة لتضییق الفارق بین المرحلة الثالثة: هي عبارة عن اتخاذ القرارات والإ
ــاس التعریــــف  ــراءات ووســــائل طــــرق القیــ ــي تقــــدم إجــ ــاییر الموضــــوعة والأداء الفعلــ المعــ
الوحید لتحدید ما یمكن قیاسه ومن ثم فهي تكشف عن أهمیتها الإدارة وذلـك للأسـباب 

  التالیة:
تحدیــد مســتوى الأهــداف مــن خــلال قیــاس ومقارنــة النتــائج ممــا یســمح بــالحكم   -1

 على الفعالیة.

تحدیـــد الأهمیـــة النســـبیة بـــین النتـــائج والمـــوارد المســـتخدمة ممـــا یســـمح بـــالحكم   -2
 .)2(على الكفاءة

 

                                     
 .411م، ص2000محمد مطر، التحلیل المالي الانتمائي والأسالیب والأدوات والاستخدامات العلمیة، عمان، دار وائل للنشر   )1(
 .84حمد الزبیدي، مرجع سابق، صد/ حمزة م  )2(
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 

ــة درجــــة تن   ــة تســــتهدف دراســ ــه كوظیفــ بــــع أهمیــــة تقیــــیم الأداء مــــن خــــلال طبیعتــ
ءة التناســق والائــتلاف بـــین عوامــل الائــتلاف وعوامـــل الإنتــاج للتعــرف علـــى مــدى كفـــا

اسـتخدامها. وتطـور تلــك الكفـاءة فــي فتـرات زمنیــة متتابعـة وذلــك مـن خــلال مقارنـة مــا 
  تحقق منها بالهدف وترجع أهمیة تقییم الأداء إلى الأسباب التالیة:

تسـاعد علـى توجیــه نظـر الإدارة العلیـا إلــى مراكـز المسـئولیة التــي تكـون أكثــر   -1
 جیة.حاجة إلى الإشراف وحیث یكون الإشراف أكثر إنتا

تعمــل علــى ترشــید الطاقــة البشــریة فــي المنظمــة فــي المســتقبل حیــث یــتم إبــراز   -2
العناصر الناجحة وتنمیتها. وكذلك العناصر غیـر المنتجـة التـي یتطلـب الأمـر 
الاستغناء عنها أو محاولة إصلاحها لزیادة كفاءتها حیث إن تقییم الأداء یمثل 

 ت التشجیعیة.أساساً موضوعیاً لوضع نظم الحوافز والمكافآ

تســاعد مــدیري الأقســام علــى اتخــاذ القــرارات التــي تحقــق الأهــداف مــن خــلال   -3
 توجیه نشاطهم نحو المجالات التي ستخضع للقیاس والحكم.

المســـاعدة علـــى وجـــود نـــوع مـــن الإقنـــاع الـــوظیفي بتعـــرف المـــدیر لكیفیـــة أداء   -4
، وكـذلك تـوفیر الأســاس السـلیم  لإقامـة نظــام العمـل الـذي سـیتولى مهامــه مقـدماً

ســلیم وفعــال للحــوافز. كمــا أنهــا تســاعد علــى تحدیــد المــدى الــذي یتحقــق عنــده 
 تحمل المسئولیات الإداریة.

تمــدنا مؤشــرات تقیــیم الأداء بالأســاس الــذي یــتم بمقتضــاه إجــراء مقارنــات بــین   -5
القطاعــات المختلفــة داخــل المنظمــة، وكــذلك بــین منظمــات الأعمــال وبعضــها 

 البعض.

رات تقیــیم الأداء المســتویات الإداریــة علــى التعــرف علــى أســباب تســاعد مؤشــ  -6
 الانحرافات التي تم اكتشافها حتى یمكن اتخاذ الإجراءات اللازمة لتلافیها.
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ولزیـادة فعالیـة تقیـیم الأداء ودعمـه ینبغـي أن تكـون عملیـة التقسـیم مسـتمرة، وذلـك عـن 
ضــع النمــاذج الخاصــة طریــق تقســیم خطــوات العمــل فــي ضــوء الأهــداف الرئیســیة. وو 

بالتقسیم في كل خطوة، علـى أن یـتم التقسـیم النهـائي بعـد الانتهـاء مـن العمـل، ویتمیـز 
أســلوب التقیــیم المســتمر فــي التعــرف علــى الصــعوبات والمشــاكل فــي كــل مرحلــة مــن 

  .)1(المراحل المختلفة
 

ل عـن تقیـیمهم بعـض الوقـت من المفید أن یخصص الموظفون والمدیر المسئو   
ــام التــــي ســــیمیل  والتفكیـــر للإعــــداد الجیــــد لمقابلــــة التقیــــیم، واعتقــــد أن تلــــك إحــــدى المهــ

  الطرفان إلى أرجائها بلا شك إذا لم تكن محددة الإطار.
وبالتـــالي یفضـــل أن تكـــون هنـــاك وثیقـــة تشـــكل المرحلـــة الأولـــى مـــن مجموعـــة   

أفكــار وأولویــات المشــاركین التحضــیریة، نمــاذج (اســتمارات) تقیــیم الأداء، وتعبــر عــن 
ــأن  ـــن مــــن تســــجیل الأفكـــــار والاقتراحــــات بشـــ ـــب أن تحتـــــوي علــــى أقســــام تمكــ ـــذا یجـ ولـ
الأهــداف الشخصــیة ونقــاط القــوة ومجــالات التحســین، واحتیاجــات أو رغبــات التــدریب 
. ولا توجد ضـرورة للاحتفـاظ  والتنمیة والطموحات المستقبلیة من منظوري الطرفین معاً

 كجزء من مجموعة الأوراق الرسمیة أو السجل الإلكتروني في حالة استخدامه. بها

  المرحلة الثانیة: اتفاقیة الأداء
المرحلة الثانیة مـن عملیـة التوثیـق ینبغـي أن یكـون عبـارة عـن قائمـة بالأهـداف   

المشــتقة مباشــرة مــن أهــداف الإدارة أو وحــدة الأعمــال، والتــي ینبغــي أن تكــون محــددة 
للقیــاس وقابلــة للتحقیــق ووثیقــة الصــلة ومقیــدة بإطــار زمنــي، ویكفــي عــدد ســتة وقابلــة 

أهداف، ولا مـانع مـن أن یكـون بعضـها أهـدافاً جماعیـة یتوقـع مـن الفـرد المسـاهمة فـي 
  تحقیقها.

                                     
 .415محمد مطر، مرجع سابق، ص  )1(
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ــوال كثیــــرة    ــوز فــــي أحــ ــة الرئیســــیة هــــي أنــــه بــــرغم أن هــــذه الأهــــداف یجــ فالنقطــ
إلا أنه یجب أن یتفق علیهـا الطرفـان ولـذا  صیاغتها بمعرفة المدیر أو مسؤول التقییم،

أي أهــداف أو مقــاییس محتملــة مرتبطــة بهــا وتشــكل هــذه القائمــة المتفــق علیهــا الجــزء 
، وقـــد یكـــون  الرئیســيـ مـــن اتفاقیـــة الأداء، وربمـــا تشـــكل عقـــد أداء إذا كـــان ذلـــك مناســـباً

محاسـبة بشــكل العقـد ملائمـاً فــي حالـة رجــال الإدارة العلیـا لجعلهــم مسـئولین وعرضــة لل
كامل، أو فـي حالـة الموظـف المتعاقـد معـه بصـفة مؤقتـة طـوال مـدة مشـروع مـا  علـى 
ســبیل المثــال، وفــي مثــل هــذه الأحــوال أن یشــكل عقــد الأداء جــزءاً مــن عقــد تــوظیفهم 

  الرسمي.
ـــــاق بخصـــــــوص    ـــــجیل الاتفـ ـــــى تســ ـــة الأداء علـ ــــنص اتفاقیــــ ـــــاً أن تــ ــــي أیضــ وینبغــ

ذلـك لا یســهم فقـط فـي تحفیــز المـوظفین وطمــأنتهم  احتیاجـات التـدریب والتنمیــة، إذ أن
علــى أن تنمیــتهم الشخصــیة مهمــة بالنســبة للمنشــأة بــل یحــدد أیضــاً تكلفــة ذلــك الاتفــاق 
تمهیــداً لإدراجهـــا فـــي المیزانیـــة وجـــدولتها، كمـــا یســاعد أیضـــاً فـــي ضـــمان رؤیـــة عملیـــة 

  .)1(المراجعة والتقییم بأسرها على أنها تنمویة في جوهرها
  ة الثالثة: مراجعة الأداءالمرحل
المرحلــة الثالثــة مــن التوثیـــق ینبغــي أن یــنص علــى عقـــد اجتمــاع مراجعــة عنـــد   

نقطــة وســیطة (بعــد مــرور ســتة أشــهر عــادة) أثنــاء فتــرة التقیــیم التــي تغطــي فــي العــادة 
السنة التشغیلیة بالسنة التخطیطیة. وتعطي هذه المقابلة الطرفین فرصة معرفـة مـا إذا 

  اف المتفق علیها أصلاً لا تزال وثیقة الصلة ومناسبة من حین التوقیت.كانت الأهد
فــإذا لــم تكــن كــذلك یمكــن تعــدیلها أو إضــافة أهــداف جدیــدة لهــا، ویمكــن أیضــاً   

تســـجیل مـــا إذا كـــان أي تـــدریب وتنمیـــة مقتـــرحین قـــد تـــم إجراؤهمـــا أم لا، وتـــأثیر ذلـــك. 
وظــف بأنــه اسـتفاد شخصــیاً مــن ویـوفر ذلــك فرصـة لمراقبــة وتقیــیم لـیس فقــط شـعور الم

                                     
 .133-132م، ص2012د/ مدحت محمد أبو النصر، الأداء الإداري المتمیز، القاهرة، المجموعة العربیة للتدریب والنشر،   )1(



62 
 

نمـا أیضـاً تحدیـد مـا إذا كـان التـدریب مناسـباً وفعـال التكــالیف  ذلـك التـدریب والتنمیـة، وإ
  في سیاق قدراتهم وأدائهم المحسن.

  المرحلة الرابعة: تقییم الأداء
أخیـراً وصــلنا إلـى المرحلــة الرابعـة مــن التوثیــق والـذي یســجل مقابلـة التــي غالبــاً   

هبـــة فـــي الـــنفس. هـــذا التقیـــیم مـــرادف لمصـــطلح "إدارة الأداء" فـــي أذهـــان مـــا تـــدخل الر 
معظـم النــاس ومـن فوائــد قصـر التقیــیم علـى مناقشــة والحكـم علــى تحقیـق الأهــداف أنــه 
سیكون بالنسبة لمعظم الأفراد أقل تهدیداً لأنه سیتناول كمیات معروفة ومن ثم یحتمل 

مــا یكــون صــحیحاً أن بعــض الأفــراد ألا یحمــل لهــم أي مفاجــآت كریهــة. ومــع ذلــك فرب
(خاصــة المــدیرین) یمكــنهم أن یحققــوا نتــائج جیــدة ظاهریــاً ومــن خــلال التعامــل بقســوة 
جبـارهم علـى الطاعـة العمیـاء  واستعلاء مع موظفیهم على نحو أوتوقراطي أو مستبد وإ

  .)1(من خلال الخوف
توقعــات بدرجــة كبیــرة ویــرى بیتــر ریــد أن النتــائج یســتبعد أن تكــون جــاهزة أو تتجــاوز ال

لأن الأفــراد لـــن یقــدموا أفضـــل مــا عنـــدهم فــي موقـــف هكــذا، إلا أن ذلـــك یكــون مـــدعاة 
حقیقة للقلق خاصـة فـي الأحـوال التـي یكـون لمثـل هـؤلاء المـدیرین دور مباشـر متصـل 
بالتعامل مـع الزبـائن وحـین یمكـن أن یظـل افتقـارهم لمهـارات الاتصـال بـین الأشـخاص 

  ءت نتائج مرؤوسیهم بالمستوى المطلوب.غیر ملحوظ طالما جا
  فوائد تقویم الأداء:

لقــاء الضــوء علــى مــواطن    تعتبــر معــدلات مفیــدة فــي إظهــار فعالیــة العملیــات وإ
المشــكلات التــي هــي بحاجــة إلــى إجــراء تصــحیحي، وقــد وردت فوائــد تقــویم الأداء فــي 

  الآتي:
 الرقابة. یعتبر تقویم الأداء أهم الركائز التي تبنى علیها عملیة  -1
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ـــة   -2 ــورة مباشــــرة فــــي تشــــخیص المشــــكلات وحلهــــا ومعرفـ یفیــــد تقــــویم الأداء بصــ
 مواطن القوة والضعف في المنشأة.

ـــواء   -3 ـــة ســ یفیــــد فــــي تزویــــد الإدارة بالمعلومــــات اللازمـــــة لاتخــــاذ القــــرارات الهامـ
ــات  ــل شــــراء ماكینــ ــد إجــــراء تغیــــرات جوهریــــة مثــ للتطــــویر أو للاســــتثمار أو عنــ

ـــر المنتجـــــات و  ــار یعتبـــــر مـــــن أهـــــم دعـــــائم رســـــم لتغییــ ــدة صـــ ـــزو أســـــواق جدیـــ غــ
السیاسات العامة سواء على مستوى المنشأة أو على مستوى الصناعة أو على 

 مستوى الدولة.

مما سبق یتبین لنا أهمیة وفائدة قیاس وتقویم الأداء حیث أنه مهم جداً في دفع عجلـة 
معرفة نقاط القوة والضـعف المنشأة إلى الأمام لتحقیق المزید من النجاحات من خلال 

في المنشأة ومن خلال تقسیم المعلومات اللازمة للإدارة والتي تمكنها من التعـدیل فـي 
  كافة المراحل وذلك من أجل اتخاذ قرارات سلیمة تؤدي إلى تحقیق أهداف المنشأة.

 

م بعــدد مـن المراحــل إن عملیـة تقـویم الأداء لا یمكــن أن تتحقـق مــن خـلال القیـا  
  وهي:
 وضع المعاییر التي سوف تستخدم في قیاس الأداء.  -1

 قیاس الأداء الفعلي ومقارنته مع الأداء المخطط.  -2

 .)1(اتخاذ الإجراءات اللازمة لتحسین الأداء  -3

 

  إن عملیة تقویم الأداء تتضمن الأهداف التالیة:
ــاح المنشـــأة مـــن خـــلال ســـعیها لمواصـــلة  یـــوفر تقـــویم الأداء مقیاســـاً   -1 لمـــدى نجـ

نشــاطها بنیــة تحقیــق أهــدافها وذلــك بخلــیط متماثــل یجمــع بــین الكفــاءة والفعالیــة 
 ویضمن البقاء والاستمرار.

                                     
 .44م، ص2000اء المالي لمنظمات الأعمال والتحدیات الراهنة ، الریاض، دار المریخ للنشر، د/ سعید فرحات جمعة، الأد  )1(
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یوفر نظام تقـویم الأداء معلومـات مهمـة لمختلـف المسـتویات الإداریـة للمنشـأة   -2
سـتندة علـى حقـائق علمیـة وذلك لأغراض التخطیط والرقابـة واتخـاذ القـرارات الم

 وموضوعیة.

یظهـر تقـویم الأداء التطــویر الـذي حققتــه المنشـأة فـي ســعیها نحـو الأفضــل أو   -3
الأســوأ وذلــك عــن طریــق نتــائج التنفیــذ الفعلــي لــلأداء زمنیــاً ومكانیــاً (زمنیــاً فــي 

 المنشأة من مدة لأخرى ومكانیاً بالنسبة للمنشآت المماثلة).

التنــافس بـــین الأقســام والإدارات المختلفــة للمنشـــأة ســاعد علــى إیجــاد نـــوع مــن   -4
 وهذا بدوره یدفع المنشأة لتحسین مستوى أدائها.

یؤدي إلى تحدیـد العنصـر الكـفء وتحدیـد العناصـر التـي تحتـاج إلـى مسـاعدة   -5
 من أجل النهوض بأدائها.

 .)1(إن تقویم الأداء یؤدي إلى تحقیق الأهداف المحددة  -6

ــد إدارة الشـــركة بمؤ   -7 شـــرات متنوعــــة تفیـــد فـــي اتخــــاذ قـــرارات ســـلیمة ورســــم تزویـ
 سیاسات مالیة واضحة وجیدة.

ــبابها فــــي جزیئـــــات نشــــاط الحوســـــبة   -8 ـــا وبیــــان أســـ ـــات وتحلیلهــ ــیح الانحرافـ توضــ
 الاقتصادیة سواء كانت إنتاجیة أو تخزینیة أو تسویقیة أو تمویلیة.

ــــــل   -9 ـــاج والتمویــــ ـــــ ــــــر الإنتــ ـــــیم أداء عناصــــ ـــلیم لتقســـــ ــــ ـــــــي ســـ ــــار هیكلـــ ــــ ـــــــوین إطــ تكـــ
 الاستخدامات.و 

المساندة على ربط عملیة الحوافز والحقوق للعنصر البشري لمسؤولیاته  -10
 .)2(وواجباته

 
 

                                     
 .147م، ص1987د/ رضوان حلوه، نظریة المحاسبة، أم بابه، منشورات جامعة حلب   )1(
 .26صم، 1994د/ أبو الفتوح علي فضالة، الهیاكل التمویلیة، أم بابة، المكتبة العلمیة للنشر والتوزیع   )2(
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 

إن وجـود خطـة دون وجـود برنــامج لـلأداء وآلیـة للتنفیــذ محكـوم علیهـا بالفشــل..   
ت (التكــالیف/ ولابــد أن تــتم موازنــة الأداء مــن خــلال بــرامج تنفیــذ یــرتبط فیهــا المــدخلا

المـــواد المســـتخدمة) بالمخرجـــات (النتـــائج/ العائـــد) فالموازنـــة تتمثـــل فـــي اختیـــار كیفیـــة 
إنفاق الأموال والموارد، ویحكم هذا الاختیـار الهـدف المـراد تحقیقـه والعائـد المتوقـع فـي 
مقابل الإنفاق والبدائل المتاحـة التـي یمكـن مـن خـلال تحقیـق ذلـك، ومقـاییس التفضـیل 

ــات المنشــــأة، ویمثــــل بینهــــا  طبقــــاً لأولویــــات أهــــداف المنشــــأة. أي یحقــــق الأداء مخرجــ
البرنــامج همــزة الوصــل أو البــدیل المختــار للــربط بــین هــذه المخرجــات وبــین الأهــداف 
ــــــائج الأداء  ــــــین نتــ ـــربط بــ ـــة الــــ ــــة الأداء محاولـــــ ـــــل موازنــــ ـــر تمثــ ـــ ـــــى آخــ ــددة. وبمعنـــ ــــ المحـ

فـــي أن النتـــائج تمثـــل أثـــر  ومخصصـــات الموازنـــة .. والنتـــائج تختلـــف عـــن المخرجـــات
عمــل المنشـــأة علـــى الجمهـــور أمـــا المخرجــات فتمثـــل النـــاتج المـــادي أو الخـــدمي الـــذي 

 تحققه المنشأة.

 

الكفـاءة وهــي تراقــب اســتخدام المــوارد (المــدخلات) خــلال النشــاط، وتشــیر إلــى   -1
ـــب أو فعــــل ــا یجـ ـــلمیاً أو إنجــــاز الأداء كمـــ ـــة إنجــــاز المطلـــــوب سـ الشـــــيء  أهمیـ

 بطریقة صحیحة.

الفعالیة: وتشـیر إلـى مـدى تحقیـق الأهـداف، كمـا قـد تسـتند إلـى مسـتوى جـودة   -2
تحقیق الأهداف والمخرجات. حیث أن محور الفعالیة هو المخرجـات والفعالیـة 

 تشیر إلى فعل الأشیاء الصحیحة.

الإنتاجیـــة: هـــي العلاقـــة بـــین المـــدخلات والمخرجـــات للنشـــاط أو العلاقـــة بـــین   -3
لنتائج والتكالیف، وهنا نستطیع أن نقول أن الكفـاءة والفعالیـة ترتبطـان ارتباطـاً ا

 وثیقاً بمفهوم الإنتاجیة.
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وقـت الإنجــاز: هــو الوقـت المســتنفذ فــي تنفیــذ العمـل، وفتــرات الانتظــار خــلال   -4
 .)1(العمل.. إن الوقت الأقل في إنجاز العمل یحقق كفاءة أكبر للمنشأة

الفـــرق بـــین قیمـــة المخرجـــات وقیمـــة المـــدخلات (قیمـــة القیمـــة المضـــافة: هـــي   -5
المـدخلات تتمثــل فـي تكلفــة المــواد الخـام والمعــدات والخـدمات اللازمــة لتصــنیع 
المنــتج)، أي أن إجمــالي القیمــة المضــافة تعــادل المبیعــات مســتبعداً منهــا قیمــة 
ــة المضــــافة  ــا صــــافي القیمــ ــاج. أمــ ــواد والمعــــدات والخــــدمات المطلوبــــة الإنتــ المــ

 مثل في إجمالي القیمة المضافة مستبعداً منها إهلاكاً للأصول الثابتة.فتت

النتائج: وتمثل الأثر الفعلي على المجتمع والجمهور المسـتفید مـن الخدمـة أو   -6
المستهلك للمنـتج  وهنـا یجـب الـربط بـین الأهـداف المطلـوب تحقیقهـا وأثـر هـذه 

مقیـــاس لمـــدى تحقیــــق الأهـــداف علـــى المجتمـــع وعلاقتهـــا بالنتــــائج التـــي تمثـــل 
 الأهداف التي تسعى المنشأة إلى تحقیقها في ضوء الاتجاهات المستقبلیة لها.

 

  تتمثل معاییر تقویم الأداء في نوعین أساسیین هما:
  أ/ العناصر:

  وتشمل الصفات والممیزات التي یجب توافرها في الأفراد مثل:
 اء فیه.مدى الإلمام بالعمل ومستوى الأد  -1

 تحمل المسئولیة.  -2

 القابلیة للتوجیه والتدریب.  -3

 المواظبة والالتزام في العمل والانضباط.  -4

 التعاون مع الزملاء والرؤساء.  -5

 تنفیذ المهام المرتبطة بالوظیفة.  -6

                                     
 .219-218م، ص2010د/ حمد عبد الرحمن حمد، أساسیات الإدارة والأداء، الخرطوم، د.ن   )1(
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  ب/ معدلات الأداء:
تتحـدد علـى أساســها مـدى كفـاءة الفــرد لعملـه وذلـك بمقارنــة العمـل الـذي یحققــه   

عدل المحدد الذي یتبلور في شكل وحدات كمیة ملموسـة یمكـن قیاسـها أو الفرد مع الم
  تأخذ شكل أهداف ونتائج یمكن تحقیقها.

  ویجب توافر مجموعة من المتطلبات لنجاح تحدید المعاییر وفاعلیتها وهي:
 أن یتم اختیارها على أساس من الدراسة والتحلیل الوظیفي.  -1

تكــون صــالحة للاســـتخدام فــي قیـــاس الموضــوعیة فــي القیـــاس والتقــویم بحیـــث   -2
 أداء الأفراد.

 .)1(أن تتمیز بالصحة والثبات والوضوح  -3

 أن توضع أوزان نسبیة تتفق مع درجة أهمیة مهام الوظیفة.  -4

 الدقة في تقییم الأداء.  -5

 المرونة.  -6

 الواقعیة والارتباط بالأهداف.  -7

 

تمـــد اســـتخدام أي أســـلوب علـــى أهـــداف هنالـــك أســـالیب عدیـــدة لتقیـــیم الأداء ویع  
  وحجم المنظمة بالإضافة إلى الإمكانات المتاحة.

  / مقیاس إعطاء الدرجات:1
وهــي تقســیم العامــل، وذلـــك بإعطائــه درجــات بنــاءاً علـــى بعــض المعــاییر مثـــل   

الولاء للمنظمة، والتعاون مع الزملاء، كمیة وكیفیة العمل. حیث یقـوم المسـئول بتقیـیم 
 ءاً على هذه المعاییر.الموظف بنا

  

                                     
 .219د/ حمد عبد الرحمن حمد البیلي، المرجع السابق، ص  )1(
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  / الإحداث الجوهریة:2
ــلوكیات العامـــل فــــي    ــئول تســـجیل معلومـــات عـــن سـ حیـــث یقـــوم الشـــخص المسـ

بعض الحالات والأحداث الجوهریة سواءً كانت سلبیة أو إیجابیة. ویتم تسجیل الواقعة 
حـداث أو الحادثة والسلوك الذي قام به العامل في هذه الواقعة والتاریخ. ومن أمثلة الأ

الجوهریــة الإیجابیــة، قیــام العامــل بمســاعدة أحــد زملائــه فــي العمــل فــي وقــت إضــافي 
  دون مقابل.

  / الترتیب:3
ـــة إلــــى الأقـــــل حیـــــث یقـــــوم    ـــر فعالیـــــة إنتاجیــ ـــن الأكثــ ــاملین مـ ـــنیف العـــ وهــــو تصــ

  الشخص المسئول بتقییم العاملین بناءاً على مقارنتهم بعضهم ببعض.
  / قائمة الاختیار:4

یــام الشــخص المســئول باختیــار عبــارات أو جمــل تصــف أداء العامــل وتتطلـب ق  
وســـلوكیاته، حیـــث یـــتم وضـــع نقـــاط لهـــذه الســـلوكیات. وتختلـــف هـــذه النقـــاط بـــاختلاف 

 أهمیتها للمنظمة.

  / المقارنة الزوجیة:5
ـــاملین،    ــة العــ ـــة لبقیـــ ــــذه العملیــ ـــاملین اثنـــــین، وتكـــــرر هـ ــــتم المقارنـــــة بـــــین عــ إذ یـ

ــیح ذلــــك، یقــــارن عامـــــل ذا افترضـــــنا أن  ولتوضــ ـــع (ب) وعامــــل (ج) مــــع (د)، وإ (أ) مـ
نتیجــة التقیــیم هـــي أن (أ) أفضــل مـــن (ب) وأن (ج) أفضــل مــن (د) فنقـــارن بعــد ذلـــك 
(أ)، (ج) فمثلاً نجد أن (ج) أفضـل مـن (أ) ونقـارن أیضـاً (ب) مـع (د) فـإذا وجـدنا أن 

ــالي مــــن حیــــث  (ب) أفضــــل مــــن (د) فــــإن الترتیــــب النهــــائي لهــــؤلاء العــــاملین هــــو كالتــ
  .)1( (د) –(ب)  –(أ)  –الأفضل: (ج) 

   

                                     
 .140-139د/ مدحت محمد أبو النصر، مرجع سابق، ص  )1(
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 
 

 
 

 
 

 
 
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 
 

 

  تعد شركة السكر السودانیة إحدى الدعامات الاقتصادیة الهامة بالبلاد كإحدى
م. وتقع 1925شركات القطاع العام. تعمل وفق قانون الشركات الخاصة لعام 

ــد الأول لصـــــناعة الســـــكر  تحـــــت مظلـــــة وزارة الصـــــناعة. وتعتبـــــر الشـــــركة الرائـــ
 هذا المجال. بالسودان حیث أنها أول مؤسسة سودانیة تعمل في

  للشركة مجلس إدارة یرأسه السید/ وزیر الصـناعة وتشـارك فـي عضـویته العدیـد
 من الجهات المختصة مثل وزارة المالیة ووزارة الري ..إلخ.

  تدار الشركة بواسطة المدیر العام ونائبه ومدراء القطاعات المتخصصة (بمقر
ــــكر والوحــــــدات المســــــا ــــانع الســ ــدراء مصــ ــالخرطوم) ومــــ عدة بــــــالمواقع الشــــــركة بــــ

 المختلفة.

  للشــركة مجلــس مــدیرین یرأســه المــدیر العــام ویضــم نائــب المــدیر العــام ومــدراء
القطاعات ومدراء المصانع الأربعة ومدیر مركز بحوث السكر. یقـوم المجلـس 
عبر اجتماعاته الدوریة بوضع الخطـط والبـرامج الكفیلـة بتنفیـذ الأهـداف العامـة 

جـــازة المیزانیـــة  للشـــركة فضـــلاً عـــن متابعـــة ســـیر الأداء بالمصـــانع والوحـــدات وإ
ــات  جــــازة توصــــیاتها وتــــوفیر كــــل معینــ ــان المتخصصــــة وإ ومتابعــــة أعمــــال اللجــ

 العمل لضمان دوران عجلة الإنتاج بالشكل المطلوب.

  هنالـــك لجـــان متخصصـــة یرأســـها مـــدراء القطاعـــات كـــلّ فـــي مجـــال تخصصـــه
ســة والمصــانع. تقــوم هـــذه وتضــم فــي عضــویتها مــدیري الإدارات المعنیــة بالرئا

اللجان عادة بـالطواف علـى المصـانع لمتابعـة سـیر الأداء بالمصـانع والوحـدات 
حیث یتم من خلالها تبادل الخبـرات والتجـارب ووجهـات النظـر بـین الأعضـاء. 
حالیــاً تتمثــل هــذه اللجــان فــي اللجنــة الاستشــاریة الفنیــة للمزرعــة واللجنــة الفنیــة 
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داریة واللجنة المالیة. إضافة للجان أخرى یـتم تكوینهـا ولجنة الورش واللجنة الإ
 بشكل طارئ حسب ما تقتضیه ظروف العمل.

  یشــتمل هیكــل الشــركة علــى المــدیرین العــامین للمصــانع الأربعــة بالجنیــد وحلفــا
وســـنار وعســـلایة. وبكـــل مصـــنع نائـــب للمـــدیر العـــام ومـــدراء لإدارات الزراعـــة 

لإدارة العامـة. كمـا توجـد برئاسـة الشـركة عـدد والإنتاج والري والورش والمالیة وا
مـــن القطاعـــات المتخصصـــة لمســـاعدة المـــدیر العـــام ونائبـــه فـــي أداء وظـــائف 

 العمل الخاصة بالرئاسة والمصانع والوحدات.

  الأهداف العامة للشركة:
  نتاج السكر بمواصفات عالیة بغرض زراعة محصول قصب السكر وتصنیع وإ

 الاكتفاء الذاتي والتصدیر.

  ــــغوط ــــاء والخشـــــب المضـ ــــد الكهربـ ــناعات التكاملیـــــة كتولیـ ـــتثمار فـــــي الصـــ الاســ
والأعـلاف والإثــانول والخمیـرة (اعتمــاداً علـى مخلفــات صـناعة الســكر كالبقــاس 

 والمولاص).

 :  تصنیع مدخلات الإنتاج محلیاً

o .(مصنع جوالات البلاستیك بعسلایة) جولات البلاستیك للتعبئة 

o ار (مسبك الخرطوم المركزي).الآلیات والمعدات وقطع الغی 

o .(ضمن خطة قطاع المشروعات) تصنیع الجیر 

 .  تطویر ورفع القدرات والمهارات للعامل السوداني مهنیاً وفنیاً

 .المساهمة الفاعلة في التنمیة الاجتماعیة والاقتصادیة بمناطق الإنتاج 

  ــن مهندســــین ـــي تــــدریب العــــاملین مــ ــین فـ ـــن خبــــراء الشــــركة المحلیــ ــتفادة مـ الاســ
ــا  وزراعیــــین وفنیــــین فــــي مختلــــف التخصصــــات مثــــل مجــــال هندســــة وتكنولوجیــ

 الورشة وخلافه. –الري  –الزراعة  -السكر  



71 
 

  إتاحـــة عـــدد وافـــر مـــن فـــرص التـــدریب للعـــاملین بـــداخل الـــبلاد فـــي المؤسســـات
 المتخصصة.

 

  ــز التــــدریب بســــنار مــــن حیــــث الكــــوادر المتخصصــــة مــــن المــــدربین تأهیــــل مركــ
لمشرفین. وتأهیل البنیات الأساسیة وتوفیر معینات العمل من ورش ومعامـل وا

 ووسائل إیضاحیة وخلافه حتى یقوم المركز بواجباته التدریبیة بأكمل وجه.

  توطید العلاقات القائمـة بـین القطـاع ومراكـز التـدریب بالـداخل والخـارج بغـرض
 الاستفادة من الفرص المتاحة لتدریب العاملین بالشركة.

  ـــة بالخـــــارج التـــــي تقـــــدمها الشـــــركات المـــــوردة ــــن الخـــــدمات التدریبیــ ـــتفادة مـ الاســ
للأجهـــزة والمعـــدات والآلیـــات كجـــزء مـــن خـــدمات مـــا بعـــد البیـــع. والعمـــل علـــى 
توجیــه هــذه الفــرص لخدمــة أغــراض الشــركة وتعظــیم المــردود والعائــد الإیجــابي 

 منها.

 قـــادرة علـــى إجـــراء عملیـــة وضـــع البـــرامج التدریبیـــة والتأهیلیـــة لإعـــداد الكـــوادر ال
الإحلال لمن بلغ سن التقاعد وسد النقص الناجم عـن خلـو الوظـائف لسـبب أو 

 آخر.

 

بدأ التفكیر في صناعة السكر في السودان بعـد أن أصـبح اسـتیراد السـكر یسـتنزف 
تابع موارد الدولة من العملة الصعبة. وقد رؤى الاستفادة من مشروع الجنید الزراعي ال

حینها لمشروع الجزیرة لزراعة قصب السكر مستفیدین من كل الإمكانات المتاحـة مـن 
ـــة قصــــب الســــكر  أرض وقنــــوات وطلمبــــات ومــــزارعین وذلــــك بعــــد نجــــاح تجربــــة زراعـ

 120بالسودان. یقع مشروع سكر الجنید على الضـفة الشـرقیة للنیـل الأزرق علـى بعـد 
  كلم جنوب العاصمة القومیة الخرطوم.
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  م. وتـــم وضـــع حجـــر الأســـاس للمصـــنع فــــي 1959زراعـــة القصـــب فـــي بـــدأت
 م.1960دیسمبر 

  م.1962اكتمل إنشاء المصنع وبدأ التجریب الأولي في 

  ــوالي ــنع حــ ــل المصــ ــة التصــــمیمیة الیومیــــة  150یعمــ ــي الموســــم. الطاقــ یومــــاً فــ
طــن  60.000طــن قصــب. الطاقــة التصــمیمیة الكلیــة للإنتــاج  4000للطحــن 

 سكر.

  فــدان والعمــل جــاري لإكمــال المرحلــة الثانیــة  42816ع الكلیــة مســاحة المشــرو
 2507فدان. عـدد المـزارعین بالمشـروع  2100من مزرعة التقاوي في مساحة 

 حواشة. 2518مزارع لدیهم 

  ــوالي ـــتدیمة حـــ ـــل/ موظـــــف) بالخدمـــــة المســ ــال (عامــ ـــدد العمـــ بجانـــــب  1400عــ
 عامل عرضي (عمال حصاد). 1200عامل موسي إضافة إلى  3000

  الإدارة الزراعیة:
مصــنع ســكر الجنیــد هــو المصــنع الوحیــد بالشــركة الــذي یتعامــل مــع المــزارعین   

م. 1991كملاك للأرض وتربط بین الإدارة والمزارعین علاقة إنتاج بدأ العمل بها منذ 
الدورة الزراعیة سداسیة (بور، محاصیل أخرى، غرس، خلفة أولـي، خلفـة ثانیـة، خلفـة 

إضــافة لأصــناف أخــرى  Co 527و  Co 6806روع الأصــناف ثالثـة). تــزرع بالمشــ
  .BJ 7938و  BJ82105و  BT 74209و  Co 997وفي مرحلة التجریب مثل 

  إدارة الري:
یــتم ري المشــروع بطلمبــات مــن النیــل الأزرق تــم تحــدیثها لتعمــل بالكهربــاء فــي   

دد م وذلــك بواسـطة قنــوات رئیســیة وفرعیـة. هنالــك محطتــین بكـل محطــة عــ1987عـام 
  أربعة طلمبات.
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 ) تعمل على ري مشروع السكر القدیم وهي تابعة لشـركة السـكر 1محطة رقم (
 السودانیة.

  ) فـدان قصـب سـكر  700) تعمـل علـى ري الامتـداد فـي مسـاحة 2محطة رقـم
بجانــب مشــروعي حــداف ود الفضــل التــابعین لمشــروع الجزیــرة. وهــذه المحطــة 

 تتبع لهیئة میاه الري.

  إدارة الإنتاج:
یبــدأ الموســم عــادة بعــد منتصــف أكتــوبر وینتهــي فــي أوائــل مــایو مــن كــل عــام.   

م 99/1998حقق المصنع إنتاجیة خلال عمره المدید بأرقام متفاوتة بلغت في الموسم 
طن سكر حیث ظل الارتفاع المضطرد في أرقام الإنتاج مستمراً حتـى الآن.  58576

نتاجیـ م 2001/2002ة السـكر فـي العـام حقق المصنع أعلـى رقـم فـي إنتـاج القصـب وإ
% 157طــن مــن الســكر أي مــا یعــادل  94188طــن مــن القصــب و 968255بلغــت 

  من الطاقة التصمیمیة.
  إدارة الورشة الزراعیة:

تعمـل الورشــة الزراعیــة علــى صــیانة الآلیـات العاملــة فــي القســم الزراعــي والتــي   
ــكل أســــطولاً لتحضــــیر الأرض وشــــحن وترحیــــل القصــــب بجانــــب آلیــــ ــات تشــ ات العملیــ

ــذا الإطـــار تعـــد الورشـــة الزراعیـــة هـــي  الفلاحیـــة والخدمیـــة الأخـــرى المســـاعدة. وفـــي هـ
  المسئولة عن عملیة الإحلال للآلیات بالمصنع.

 

أحــدث وجــود المصــنع بالمنطقــة طفــرة كبیــرة فــي مجــال الخــدمات الاجتماعیــة ممــا   
بصورة جیـدة حیـث تـم إنشـاء مدرسـتین (بنـین  كان له الأثر الفعال في تحسین وجه الحیاة

وبنــات) لمرحلــة الأســاس ومدرســتین ثــانویتین (بنــین وبنــات) لخدمــة العــاملین والمــواطنین. 
ــاملین  ــبوعیاً ویقــــدم خدماتـــه للعــ ــاء مستشـــفى بالجنیــــد یـــزوره اختصاصــــیون أسـ ــا تـــم إنشــ كمـ
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مـــة. هنـــاك أیضـــاً ومـــواطني المنطقـــة إضـــافة إلـــى الصـــیدلیة الشـــعبیة لتـــوفیر الأدویـــة اللاز 
  حملات لإصحاح البیئة بالمنطقة السكنیة وقرى ومدن المشروع.

قریــة. وقــد  26فــي مجــال الكهربــاء تــم إنــارة كــل قــرى المشــروع والبــالغ عــددها   
ساهم المصنع في توفیر میاه الشرب لكل القرى داخل المشـروع بجانـب المسـاهمة فـي 

  ن.حل المشاكل التي تعترض توفیر المیاه للمواطنی
في مجال الإرشاد الدیني تم بناء مسـاجد بالمنـاطق السـكنیة ومسـاهمة المصـنع   

  في بناء مساجد وخلاوي بمنطقة المشروع وخارجها.
  توفیر المواد الاستهلاكیة:

تخفیفــاً لأعبــاء المعیشــة للعــاملین ومســـاهمة فــي اســتقرارهم وأســرهم یقــوم المصـــنع   
وذلـك بإنشـاء مـزارع الماشـیة للألبـان واللحـوم   بتوفیر الخدمات الاستهلاكیة بأسـعار رمزیـة

  مزارع الدواجن  مزارع للخضر والفاكهة  كمینة لإنتاج الطوب الأحمر.
  م2008- 2004إنتاج القصب والسكر للأعوام 

  المساحة  الموسم
  (فدان)

  إنتاج القصب
  (طن/ ف)

  إنتاج السكر
  (طن/ ف)

  الاستخلاص
(%)  

  إنتاج السكر
  (طن)

2003/2004  19350  46.10  4.50  9.76  87081  

2004/2005  19090  45.41  4.54  9.99  86615  

2005/2006  19000  43.99  4.46  10.15  84771  

2006/2007  19356  46.49  4.50  9.70  87211  

2007/2008  19100  46.52  4.44  9.54  84831  

 
 
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 

رق الخرطـــوم یقــع مصـــنع ســكر حلفـــا فــي ولایـــة كســـلا (محلیــة نهـــر عطبــرة) شـــ
كیلـــومتر شـــمال مدینـــة حلفـــا الجدیـــدة. بدایـــة  17كیلـــومتر. علـــى بعـــد  400علـــى بعـــد 

وقــد  B.M.Aو  B.Wم بواســطة مجموعــة شــركات ألمانیــة 1964الإنشــاء فــي العــام 
ملیـــون جنیـــه ســـوداني. وقـــد بـــدأ التشـــغیل  8م بتكلفـــة قـــدرها 1966تـــم التنفیـــذ فـــي عـــام 

 60طاقـــة القصـــوى للمصـــنع عنـــد التشـــغیل م. ال1967-1966التجریبـــي فـــي الموســـم 
  ألف فدان. 40ألف طن سكر. المساحة الكلیة للمشروع 

  المزرعة:
ــین    ــا بــ ــنویاً تتــــراوح مــ ألــــف فــــدان. یــــزرع  22-21المســــاحة المعــــدة للحصــــاد ســ

شــهر.  16-13المحصــول فــي فتــرتین قبــل موســم الأمطــار وبعــده ویحصــد فــي عمــر 
لفـــة أولـــى، خلفـــة ثانیـــة، خلفـــة ثالثـــة، غـــرس الـــدورة الزراعیـــة سداســـیة (بـــور، غـــرس، خ

جدیـــد). یـــروى المشـــروع بواســـطة الـــري الإنســـیابي مـــن خـــزان خشـــم القربـــة مـــن تـــرعتین 
ـــــة  ــــة المزروعـــ ــــناف التجاریـــ ــــة. الأصـــ ــــوات فرعیــــ ــیتین وقنـــ ــــ ، Co6806 ،Co527رئیسـ

Co997  ــناف الجدیــــدة ــار الأصـ ــاحات لاختبــ ــافة إلـــى بعــــض المسـ ، BJ 7938إضـ
TUC-75-3.  
  اعیة:الورشة الزر 

یقوم قسم الهندسة الزراعیة بتصنیع بعض المعدات بدلاً من استیرادها. وقد تـم   
إنشاء ورشة جدیدة على أسس عملیة وفنیة وصحیة لمواكبة التوسع الذي تم بالمصنع 

حـدى وعشـرون ملیـون جنیـه سـوداني. ویـتلخص  5بتكلفة بلغت  ملیون مارك ألمـاني وإ
صلا ح الآلیات التابعة للمصنع والعاملة فـي تحضـیر دور الورشة في إعداد وصیانة وإ

  الأرض والعملیات الزراعیة من جرارات ثقیلة وخفیفة وعربات وترلات.
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  المصنع:
ألــف طــن  60ألــف طــن/ قصــب/ الیــوم لإنتــاج  4الطاقــة التصــمیمیة للمصــنع   

 75تخطـت الإنتاجیـة الطاقـة التصـمیمیة إذ بلغـت  74/75سكر في الموسم. في عـام 
ألف طن/ قصب/  5سكر مما دفع إدارة الشركة للتفكیر في رفع الطاقة إلى  ألف طن

ــام  75الیــــوم لإنتــــاج  ــم فــــي العــ ــد تــــم تنفیــــذ امتــــداد 1978ألــــف طــــن ســــكر للموســ م. وقــ
م تــم تعــدیل فــي مراحــل التصــنیع 1989وتوســیع للمصــنع بغــرض التصــدیر. فــي العــام 

  مراحل وتكلفة الإنتاج.لإنتاج سكر خام ذو جودة عالیة لتقلیل الفاقد وتبسیط 
  محطة التكریر:

ـــدة لتكریــــر الســــكر بواســــطة الشـــــركة 2000فــــي عــــام    ـــة جدیـ ـــاء محطـ م تــــم إنشـ
والشــركات المنفــذة والاستشــاریة محلیــة  Tate & Lyle tech. (UK)المصــممة 

) بمواصـفات عالمیـة.  ICUMSA +45وأجنبیـة لإنتـاج سـكر مكـرر بدرجـة بیـاض (
ومــن أهــداف محطــة التكریــر إنتــاج ســكر بمواصــفات (أطلــق علیــه اســم ســكر النیــل). 

للأسواق العالمیة والمحلیة للصناعة الدوائیة والغذائیة. وقد  EEC IIالسوق الأوروبیة 
م وقـد تـم 2002م والتشـغیل التجریبـي فـي مـارس 2000كانت بدایة التنفیذ في نـوفمبر 

  اختیار مصنع سكر حلفا للأسباب التالیة:
 نتاج.تجاوز المصنع سقف الإ  -1

2-  .  حقق المصنع أرقام الكفاءة العالیة المقبولة عالمیاً

 قرب المصنع لمیناء بورتسودان لأغراض التصدیر.  -3

 انخفاض تكلفة الإنتاج.  -4

 

یقــدم قســم المصــنع جــل الخــدمات التــي تســاعد فــي تطــویر المنطقــة ففــي مجــال   
الصحیة فـي المنطقـة مـع وجـود الصحة یوجد مستشفى ریفي یساعده عدد من المراكز 

كـادر مــن الاخصـائیین بعــد أن تـم تــوفیر كـل المعینــات للمستشـفى مــن صـیدلیة شــعبیة 
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ومعمل وغرفة عملیـات وعربـة إسـعاف مجهـزة لراحـة العـاملین وأسـرهم هـذا فضـلاً عـن 
الاهتمــام الواســع بصــحة البیئــة. یســاهم المصــنع فــي تــوفیر میــاه الشــرب النقیــة وتقــدیم 

مختلفــة مــن كهربــاء وترحیــل وتــوفیر الوســائل الخاصــة یــروى المشــروع مــن الخــدمات ال
كلــم جنــوب موقــع المصــنع،  56بیــارة عریدیبــة علــى النیــل الأزرق والتــي تبعــد حــوالي 

/ثانیة. والاثنین الأخریات تضخ  3متر 6.1البیارة بها أربعة طلمبات اثنین منها تضخ 
م وهـي تتكـون مـن طلمبتـین 1998عـام / ثانیة. تم تركیب طلمبات الامتـداد  3متر6.8

  / ثانیة. 3متر 3.5سعة 
 

یــتم تقــدیم الخــدمات الصـــحیة عبــر مستشــفى الســـكر الریفــي والمراكــز الصـــحیة   )أ 
بالمنطقــة والمســاهمة فــي تــوفیر الكــادر الطبــي وتــوفیر العــلاج عبــر الصــیدلیة 

ال صـــحة البیئـــة الشـــعبیة التابعـــة للمصـــنع، هـــذا فضـــلاً عـــن الخـــدمات فـــي مجـــ
 والصحة الوقائیة.

ــــاورة   )ب  ــالقرى المجــ ــاء بــــ ــــدمات الكهربــــ ــة وخــ ـــدمات المیــــــاه النقیــــ ـــي خـــ المســــــاهمة فـــ
 والمناطق السكنیة.

إنشـــاء البینـــات الأساســـیة لجمیـــع المراحـــل التعلیمیـــة بالمنـــاطق الســـكنیة والقـــرى   )ج 
ــــتلزمات  ـــوفیر المسـ ـــین وتــ ـــبیل اســـــتقرار المعلمــ ــــدیم الـــــلازم فـــــي ســ المتاخمـــــة وتقـ

 یة بدعم كامل ومتواصل مساهمة في بناء وتنمیة المجتمع.المدرس

ــر   )د  ــواطنین بالمنطقــــة عبــ ــاملین والمــ المســــاهمة فــــي رفــــع المســــتوى المعیشــــي للعــ
المجمـــع الاســـتهلاكي الـــذي یـــوفر كـــل مســـتلزمات الحیـــاة المعیشـــیة الضـــروریة 
فضـــلاً عـــن المخبـــز الحـــراري وتـــوفیر اللحـــوم للعـــاملین بأســـعار زهیـــدة. وكـــذلك 

ـــوفیر ا ــــض تـــ ــــاملین وبعــ ـــیض للعــ ــــر وفاكهــــــة وبـــ ـــن خضــ لمنتجــــــات البســــــتانیة مـــ
 المؤسسات المجاورة والمتعاونة بأسعار التكلفة.
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تشمل بـرامج تنمیـة المجتمـع خـدمات میـاه الشـرب، الكهربـاء، الصـحة، التعلـیم،   )ه 
الثقافــة، الخــلاوي والمســاجد، القــوات النظامیــة والمنظمــات والجهــات الحكومیــة 

لـــى الوحـــدة الإداریـــة والمحلیـــة بســـنار والولایـــة ســـنار والبحـــث العلمـــي موزعـــة ع
وولایـــة الجزیـــرة فضـــلاً عـــن المســـاهمات القومیـــة. ویســـیر العمـــل حالیـــاً بخطـــى 

 حثیثة لربط موقع المصنع بكل المناطق المجاورة بشبكة طرق معبدة.

 
 

ــــام    ــــي العـ ـــدة فـ ــة 1994أنشـــــئت الوحــ ــا طـــــن یو  20م بطاقـــ ـــت علیهـــ . وادخلــ ـــاً میــ
. وتهدف الوحدة لإنتاج أعلاف من مخلفـات  30تحسینات لرفع طاقتها إلى  طن یومیاً

السكر من المولاص والبقاس لتغطیة حاجة المزارع بالمصنع وتسویق الفائض. تتكون 
الوحـــدة مـــن ثلاثـــة كســـارات وخـــلاط ومســـتودع ناقـــل حلزونـــي. ویـــتم إنتـــاج نـــوعین مـــن 

ألـف طــن. العمالـة بهــذه  6لــف رطـب) بإنتــاج سـنوي یعــادل الأعـلاف (علــف جـاف وع
عامــل فــي الخدمــة المســتدیمة والمؤقتــة. وقــد وجــد إنتــاج الأعــلاف  40الوحــدة حــوالي 

% 30بهـــذه الوحـــدة قبـــولاً طیبـــاً مـــن قبـــل المســـتهلك نســـبة لجـــودة الخلـــیط المكـــون مـــن 
 % ملح طعام.1 –% یوریا 2 –% أمباز 12 –% ردة 25 –مولاس 

  م2008- 2004لقصب والسكر للأعوام إنتاج ا

  المساحة  الموسم
  (فدان)

  إنتاج القصب
  (طن/ ف)

  إنتاج السكر
  (طن/ ف)

  الاستخلاص
(%)  

  إنتاج السكر
  (طن)

2003/2004  21000  42.56  3.75  8.81  89370  

2004/2005  21400  39.04  3.38  8.67  83536  

2005/2006  22518  39.05  3.58  9.02  80630  

2006/2007  22848  40.20  4.03  9.78  92038  

2007/2008  22339  39.01  3.82  9.82  85536  
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بممارســــة الأنشــــطة الدینیــــة والروحیــــة والترفیهیــــة بمختلــــف أنواعهــــا وأیضــــاً یــــتم   
  توفیر المنتجات الزراعیة بشقیها النباتي والحیواني وتوزیعها للعاملین بأسعار رمزیة.

لة الأساس وأربعـة مـدارس ثانویـة مدارس بمرح 10وفي مجال التعلیم تم تشیید   
ــنع بتعلـــیم نســـاء  بنـــین وبنـــات وعـــدد مـــن الخـــلاوي وریـــاض الأطفـــال. كمـــا یقـــوم المصـ
العـــاملین بفصـــول محـــو الأمیـــة مـــع التـــدریب علـــى فنـــون الخیاطـــة والتفصـــیل والتـــدبیر 

م قامت إدارة المصـنع بتأسـیس مركـز للحاسـب الآلـي كرافـد 2004المنزلي. وفي العام 
صــنع التــي یقــدمها للعــاملین والمــواطنین فــي إطــار التنمیــة الریفیــة وبــرامج لخــدمات الم

  الجودة الشاملة كقرار إداري مستمد من لوائح ونظم شركة السكر السودانیة.
فــي المجــال الریاضــي یعتبــر مصــنع ســكر حلفــا قلعــة قائمــة بــذاتها فــي المجــال   

ـــیید د ــــم تشـــ ـــدة. ولـــــذا فقــــــد تـ ـــافس مدینــــــة حلفـــــا الجدیـــ ــــي ینــ ـــة الریاضـ ــــة لإقامـــ ار للریاضـ
 المنافسات الریاضیة المختلفة بالاستاد بمشاركة الفرق التي تقوم بزیارة المنطقة.

  م2008- 2004إنتاج القصب والسكر للأعوام 

  المساحة  الموسم
  (فدان)

  إنتاج القصب
  (طن/ ف)

  إنتاج السكر
  (طن/ ف)

  الاستخلاص
(%)  

  إنتاج السكر
  (طن)

2003/2004  22242  41.99  3.95  9.40  87759  

2004/2005  21700  35.40  3.32  9.37  72002  

2005/2006  21800  39.05  3.72  9.53  81136  

2006/2007  21607  40.31  3.80  9.55  83172  

2007/2008  21460  41.53  3.77  9.09  80959  
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 

 300كلـم شـمال غـرب مدینـة سـنار و40یقع المصنع في ولایة سنار على بعـد   
كلــم غــرب مدینــة الحــداد. تمــت دراســة الجــدوى عــن طریــق  12الخرطــوم و كلــم جنــوب

الشــركة الهولندیــة المختصــة. وقامــت بالتنفیــذ الشــركة الإنجلیزیــة فلتشــر واســتوارت بــین 
ألـف فـدان. طاقـة الطحـن التصـمیمیة  32م في مسـاحة كلیـة بلغـت 1976-72عامي 

ون جنیه سوداني ساهمت ملی 28.4ألف طن قصب. بلغت تكلفة التنفیذ  6.5الیومیة 
ــن القــــرض الكــــویتي.  فـــي تمویلهــــا حكومــــة الســــودان ومؤسســــتها الاقتصـــادیة فضــــلاً عــ

ــنع  ــة التصـــمیمیة للمصـ . بـــدأ أول موســـم  110الطاقـــة الإنتاجیـ ــنویاً ألـــف طـــن ســـكر سـ
م. وقد تم إدخال معدات تحسین لون السكر لإنتاج سكر أبیض بدرجـة 1976تشغیلي 

ــم إنشـــاء150-120لـــون  ــة لـــون  . كمـــا تـ محطـــة لتـــذویب وتكریـــر الســـكر الخـــام بدرجـ
  ألف طن سكر خام. 75بطاقة  70-60لیتم تكریره إلى درجة لون  1000

 

ألف فدان، حیـث تـتم فیـه كـل العملیـات  34.5تبلغ مساحة المشروع المزروعة   
من الزراعیة آلیاً ویدویاً في بعض العملیات. تتم عملیات الحصاد الموسمي في الفترة 

 13-11شــهراً فـي الزراعــة و 15-14نـوفمبر حتــى أبریـل بعمــر محصـول یتــراوح بـین 
  ریة في الخلفة. 25ریة للزراعة و 36شهراً في الخلفة وعدد ریات یصل إلى 

لتحقیـق الطاقـة التصــمیمیة للمصـنع كــان لابـد مــن زیـادة إنتاجیــة المزرعـة، وقــد   
شـــروع واســـتغلال إمكانیـــات الـــري تمـــت الاســـتفادة مـــن تـــوفر الرقعـــة الزراعیـــة حـــول الم

ـــة الزراعیـــــة بمســــاحة  ــادة الرقعـ ـــزء الجنــــوبي الغربـــــي  4.5بزیــ ـــدان تقـــــع فــــي الجــ ألـــــف فـ
ــاج الكلــــي للمشــــروع.  ــذه المســــاحة بصــــورة مباشــــرة فــــي زیــــادة الإنتــ ــاهم هــ للمشـــروع. تســ

فــدان. وتــتم زراعــة المســاحة  3500المســاحة المزروعــة بالرقعــة الجدیــدة حالیــاً حــوالي 
  حسب الدورة الزراعیة.المتبقیة 
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  
یقــع مصــنع ســكر عســلایة بولایــة النیــل الأبــیض بالضــفة الشــرقیة للنیــل     

كیلـومتر جنـوب الخرطـوم.  280الأبیض وعلى بعد عشرة كیلومترات من مدینة ربك و
عـداد المواصـفات وفـرز  HVAتم التعاقد مع شركة  الهولندیة لوضع دراسة الجدوى وإ

فوقع الاختیار علـى شـركة فلتشـر انـد اسـتیوارت الإنجلیزیـة لتنفیـذ المشـروع العطاءات. 
م. بلغــت تكلفــة المشــروع 1980م. وقــد بــدأ تشــغیل المصــنع فــي ینــایر 1974فــي عــام 

  حوالي واحد وعشرین ملیون جنیه استرلیني وسبعة ملیون جنیه سوداني.
  :المزرعة
دان. المساحة المستقلة ف 33286بلغت المساحة المقدرة لزراعة قصب السكر   
فدان منها أربعة ألف فـدان أصـبحت مالحـة وذات إنتاجیـة متدنیـة. وقـد  28648حالیاً 

فـدان كمرحلـة أولـى مـن أصـل  12360تم تنفیذ مشروع زیادة الرقعة الزراعیة بإضـافة 
ـــل جــــار الآن لإضــــافة أكثــــر مــــن  16750 فــــدان أخــــرى لتصــــبح  1000فــــدان. والعمـ

  فدان. 37000لة حوالي المساحة الكلیة المستغ
 16إلـــى  10یــزرع المحصـــول وتحصـــد دورات الغــرس والخلـــف فـــي عمــر یتـــراوح بـــین 

. الــدورة الزراعیــة خماســیة (بــور، غــرس، خلفــة أولــى، خلفــة ثانیــة، خلفــة ثالثــة).  شــهراً
ــناف المزروعــــة  ــناف جدیــــدة  Co 6806 ،527 ،Co 997الاصـ كمــــا توجــــد أصــ

B70531 – BJ 7938 ر.الآن تحت الاختبا  
  الري:

یــتم ري محصــول القصــب علــى عشــرة أیــام عبــر سلســلة طلمبــات یبلــغ عــددها   
طلمبــة فــي أربعــة بیــارات بواقــع خمســة طلمبــات فــي البیــارة الأولــى، أربــع طلمبــات  16

فـــي البیـــارة الثالثـــة وثلاثـــة طلمبـــات فـــي البیـــارة الرابعـــة. یـــتم تشـــغیل الطلمبـــات بالطاقـــة 
طریق محطـة ربـك الفرعیـة. وفـي الآونـة الأخیـرة تـم  الكهربائیة من الشبكة القومیة عن

تركیــب وتشـــغیل محطـــة كهربائیــة ودیـــزل جدیـــدة بطاقـــة ســتة میقـــاوات وضـــعت لتعمـــل 
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كاحتیــــاطي فــــي حــــال انقطــــاع التیــــار الكهربــــائي مــــن الشــــبكة القومیــــة لأي ســــبب مــــن 
ــا  الأســـباب. الاحتیاجـــات الفعلیـــة لتشـــغیل الطلمبـــات تبلـــغ حـــوالي تســـعة میقـــاوات بینمــ

ألـف متـر مكعـب لـري محصـول قصـب  900الاحتیاج الیومي من الماء یصل حوالي 
  السكر.
  :المصنع
طن  110000طن قصب في الیوم لإنتاج  6500الطاقة التصمیمیة للمصنع   

. ولكــن نسـبة لصـغر المســاحة المتاحـة حالیـاً وبعــض الأخطـاء الفنیـة التــي  سـكر سـنویاً
ــنع ال ــنع لـــم یحقـــق المصـ ــمیمیة حتـــى الآن. وهنالـــك صـــاحبت إنشـــاء المصـ طاقـــة التصـ

ــدیث المصــــنع لإزالــــة المعوقــــات. وفــــي هــــذا  ــد بــــدأت بالفعــــل لإصــــلاح وتحــ مســــاعي قــ
 90.000الإطار فقد تمت زیادة الرقعة الزراعیة. ویتوقع أن یصل الإنتاج إلى حوالي 

  طن سكر خلال الثلاثة أعوام القادمة بإذن االله تعالى. 100.000إلى 
  الورشة الزراعیة:

صــلاح الآلیــات والعربــات    یــتلخص دور الورشــة الزراعیــة فــي إعــداد وصــیانة وإ
ــیر الأرض والعملیـــات الزراعیـــة وحصـــاد وشــــحن  ــنع والعاملـــة فـــي تحضـ التابعـــة للمصـ
وترحیــل القصــب مــن جــرارات ثقیلــة وخفیفــة وعربــات وتــرلات. وأیضــاً تحضــیر وطلــب 

  المحلي والخارج.قطع الغیار والمواد اللازمة ومتابعة شرائها من السوق 
 

یقــدم قســم الخــدمات الاجتماعیــة جُــل الخــدمات المســاعدة فــي تطــویر المنطقــة.   
ففـــي مجـــال الصـــحة یوجـــد مجمـــع صـــحي بـــه طبیـــب عمـــومي وكـــادر مؤهـــل. وقـــد تـــم 
ــة،  ـــولادة، الجراحـــ ـــراض النســـــاء والــ ـــي مجـــــال أمــ ــائیین فــ ـــن الاخصـــ ـــد مـــــع عـــــدد مــ التعاقــ

  فال، الباطنیة والعیون.الأمراض الصدریة، الأط
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ــا  یســـاهم المصـــنع فـــي تطـــویر خـــدمات صـــحة البیئـــة والصـــحة الوقائیـــة بالمنطقـــة. كمـ
یسـاهم المصـنع فـي تـوفیر میـاه الشـرب الصـحیة النقیـة للعـاملین بالمصـنع ولعـدد كبیــر 

  من القرى المجاورة بالمشروع. ویقدم أیضاً وسائل الترحیل والترفیه بمختلف أنواعها.
نع فــي رفــع المســتوى الاقتصــادي والمعیشــي وذلــك بتشــجیع ودعــم الأســر یســاهم المصــ

المنتجـــة فـــي مجـــال الإنتـــاج الحیـــواني (الأبقـــار والـــدواجن). كمـــا توجـــد جمعیـــة تعاونیـــة 
وصندوق تكافل یوفر المواد الغذائیة والاحتیاجات الأخرى الضروریة للعاملین. وأیضاً 

نتـاج الحیـواني مـن ألبـان ودجـاج بأسـعار یقوم المصنع بتوفیر الفواكه والخضـروات والإ
  رمزیة.
في مجال التعلیم تم تشیید وبناء البنیة الأساسیة لجمیع مراحل التعلیم المختلفة   

التي تتمثل في عـدد اثنـین مدرسـة ثانویـة (بنـین وبنـات) ومدرسـتین مرحلـة أسـاس بنـین 
المصــنع بتقــدیم وبنـات وعــدد مــن الخــلاوي وریــاض الأطفـال والأندیــة الریاضــیة. ویقــوم 

ــي بنــــاء  ــهم فــ الرعایــــة والــــدعم الكامــــل المتواصــــل لهــــذه المؤسســــات التعلیمیــــة حتــــى تســ
  وتطویر المجتمع.

  م2008- 2004إنتاج القصب والسكر للأعوام 

  المساحة  الموسم
  (فدان)

  إنتاج القصب
  (طن/ ف)

  إنتاج السكر
  (طن/ ف)

  الاستخلاص
(%)  

  إنتاج السكر
  (طن)

2003/2004  20282  44.74  3.62  8.11  73488  

2004/2005  23037  41.73  3.80  9.10  81514  

2005/2006  22854  41.70  3.56  8.54  83718  

2006/2007  23051  41.77  3.88  9.30  89510  

2007/2008  23829  41.68  3.81  9.16  90816  
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 

 ملیون دولار أمریكي. 350یبلغ حجم الاستثمار الكلي للشركة   

  عاملة:القوة ال
  منها: 20000یبلغ حجم القوة العاملة بالشركة حوالي 

 6000 .في الخدمة المستدیمة 

 14000 .في الخدمة الموسمیة 

 
 

مصنع سكر  –مصنع سكر سنار  –مصنع سكر حلفا الجدیدة  –مصنع سكر الجنید 
  مصنع جولات البلاستیك بعسلایة. –كزي مسبك الخرطوم المر  –عسلایة 

  الوحدات المساعدة:
مركـز بحـوث قصـب السـكر  –وحدة خدمات الاسـتیراد والتصـدیر (بورتسـودان)   

  مركز التدریب القومي للسكر (سنار). –(الجنید) 
 

  تمتلك شركة السكر السودانیة المساحات الزراعیة التالیة:

  المساحة المحصودة (فدان)  ان)المساحة الكلیة (فد  المصنع
  19000  42816  مصنع سكر الجنید

  21800  40000  مصنع سكر حلفا

  22518  39000  مصنع سكر سنار

  22854  41786  مصنع سكر عسلایة

  86172  163602  الشركة
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 
 

لقطاعـــات المتخصصـــة لأداء وظـــائف حالیـــاً توجـــد برئاســـة الشـــركة عـــدد مـــن ا  
القطـاع  –القطـاع المـالي  –قطـاع الـورش  –القطاع الفني  –العمل. القطاع الزراعي 

قطـاع  –قطـاع تنمیـة المـوارد البشـریة  –القطـاع الإداري  –قطاع التسویق  –التجاري 
  قطاع الاستثمار. –المشروعات 

  القطاع الزراعي:
  :الأهداف
طاع وفقاً لإستراتیجیة وأهداف الشركة وتنزیلها لأرض وضع السیاسة العامة للق  

  الواقع. ویتمثل ذلك في الآتي:
 .إنتاج محصول قصب السكر بأقل تكلفة اقتصادیة وبالمواصفات المطلوبة 

 .العمل على  رفع إنتاجیة الفدان من القصب 

  العمل على زیادة عدد الخِلف وبالتالي تجنب إعادة عملیة الزراعة في المواسم
 لمتعاقبة قدر المستطاع.ا

  وضـع الأهـداف السـنویة لإنتــاج المحصـول مـن خــلال عمـل اللجنـة الاستشــاریة
 للمزرعة.

  رصــد الاحتیاجــات مــن مــدخلات الإنتــاج حســب المســاحات المبرمجــة للزراعــة
 وللحصاد.
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 
 

فـي مخلفــات  المسـاهمة فـي تنمیـة الشـركة وزیـادة إیراداتهـا عبـر منفـذ الاسـتثمار  
الصـــناعة والاســـتفادة مـــن إمكانیـــات المصـــانع فـــي المجـــالات الأخـــرى. بالإضـــافة إلـــى 

  استغلال أي فرص استثماریة أخرى.
  المهام:
  تقـــدیم مقترحـــات لمشـــاریع الاســـتثمار بغـــرض الموافقـــة المبدئیـــة علیهـــا بواســـطة

 مدیر عام الشركة لإجراء دراسات الجدوى.

 ة للمشاریع التي یتم الاتفاق علیها.إجراء دراسات الجدوى التفصیلی 

  بنــاءاً علــى نتــائج دراســات الجــدوى یــتم تحدیــد المشــاریع للتنفیــذ حســب الأســبقیة
 التي تحددها إدارة الشركة.

  الســـعي مـــع القطـــاع المـــالي لإیجـــاد التمویـــل للمشـــاریع التـــي تـــتم الموافقـــة علـــى
 تنفیذها.

 یجاد التمویل یحول ا لمشروع لقطاع المشروعات بعد اكتمال دراسات الجدوى وإ
 للبدء في التنفیذ.

  المنجزات:
  هنالك مهام جاریة الآن تتم متابعة تنفیذها حتى مرحلة التشغیل وهي:

  تحسین لون السكر بمصنع سكر عسلایة بطریقةMRX  وهي في طور طرح
 م.2007/2008العطاءات حالیاً ومتوقع تشغیلها خلال الموسم القادم 

  السـكر الخـام بالمصـانع لتقلیـل الفاقـد ورفـع طاقـة التكریــر متابعـة برنـامج تكریـر
 الیومي.
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  متابعـــة برنـــامج زیـــادة طاقـــة مصـــنع جـــوالات البلاســـتیك بعســـلایة وقـــد وصـــلت
ــع وســــیتم تركیبهــــا وتجربتهــــا خــــلال شــــهر ینــــایر  م لیبــــدأ 2007المعــــدات للموقــ

 م.2007الإنتاج التجاري خلال شهر فبرایر 

  الخطط المستقبلیة:
 زراعة الغابات بالمصانع. التوسع في 

 .إنشاء مزرعة لتربیة الحیوان بولایة سنار بالمشاركة مع ولایة سنار 

 .المشاركة في دراسة الجدوى لمصانع السكر المقترحة 

  :مهام أخرى
یشــارك قطــاع الاســتثمار فــي أعمــال الشــركة عبــر اللجــان الفنیــة والإداریــة وأي   

 مهام أخرى یحددها مدیر عام الشركة.

 

دارة الشئون العامة. دارة العلاقات العامة وإ   یشمل القطاع إدارة شئون الأفراد وإ
  الأهداف:

 .المساهمة في وضع السیاسة العامة للشركة وأهدافها 

 .تخطیط وبرمجة والاستغلال الأمثل للموارد البشریة لتحقیق أهداف الشركة 

  المهام الرئیسیة:
  ة الشركة في سیاسات القوى العاملة.تقدیم المشورة اللازمة لإدار 

 .إدارة شئون الأفراد والشئون العامة برئاسة الشركة 

 .الإشراف على أنشطة العلاقات العامة برئاسة الشركة 

  ـــي إیجـــــاد ـــرى فـ ــاعدة الوحــــدات الإنتاجیـــــة والوحــــدات الأخــ ـــم ومســـ مشــــاركة ودعـ
 ص.الحلول للمشاكل الإداریة المتعلقة بالقوى العاملة على وجه الخصو 

  الاهتمــام بالعنصــر البشــري لمــا لــه مــن أثــر فــي تنفیــذ الخطــط والبــرامج. وذلــك
 بالتدریب المستمر وتملیك المعرفة للعاملین كل في مجال عمله.
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  ــــروض ــــل العــ ــدیم أفضــ ــــرض تقــــ ـــوردة بغــ ـــــركات المـــ ــــع الشـ ــــات مــ تطــــــویر العلاقــ
 والخدمات.

  المنجزات:
 تنفیذ خطط وبرامج الشركة المتعلقة بالإحلال والإهلاك. 

 .إعداد المواصفات الفنیة لكل الآلیات العاملة بقطاع السكر 

  وضع أسس شراء قطع غیار الآلیات المختلفة والمـدخلات الأخـرى كالإطـارات
 والبطاریات والزیوت والشحوم وخلافه.

 .اختیار أفضل الآلیات لأداء العمل المحدد وبأقل تكلفة 

 واع وبالتكلفة المناسبة.شراء الآلیات عبر مناقصات للحصول على أفضل الأن 

  ــــات والزیــــــوت والشــــــحوم ــاج والمحروقــ ـــــدخلات الإنتــــ ـــن مـ ـــــتهلاك مـــ ترشــــــید الاسـ
 والإطارات والبطاریات.

  ـــرض الحصــــــول علــــــى أفضــــــل ــــدخلات بغـــ ــــن المــ ــــات المصــــــانع مــ ــــد طلبیــ توحیــ
 العروض.

 .التوسع في استخدام الحصاد الآلي 

 الخطط المستقبلیة:

 .تجوید الأداء بالورش الزراعیة 

 100الحصاد الآلي بنسبة  استخدام.% 

 .استبدال نظام الترحیل الحالي بنظام الترحیل بالشاحنات والحاویات 

 ) استعمال اللوادر المستمرةContinuous Loaders.بدلاً عن اللوادر الحالیة ( 

 .  العمل على تصنیع الآلیات الزراعیة وقطع الغیار محلیاً
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 
 

لى تطویر صناعة السكر وتحسین ورفع كفاءة إنتاجیـة مصـانع یهدف القطاع إ  
الســكر التابعــة للشــركة كمــا یهــدف إلــى اســتغلال مخلفــات صــناعة الســكر (المنتوجــات 

  ) في صناعات أخرى ترفع من القیمة المضافة لهذه المواد.By-Productsالجانبیة 
  المنجزات:

 .إعادة تأهیل مسبك الخرطوم المركزي 

  ات جدید لمصنع سكر سنار.تركیب طقم مبخر 

  حلفا). –عسلایة  –سنار  –نظام استقرار الضغط (الجنید 

 .مضخات الري مصنع سكر الجنید 

  سنار). –محطة الطرد المركزي (عسلایة 

 .مخفضات السرعة الجدیدة لعصارات مصنع سكر الجنید 

 .نظام التحكم والآلات الدقیقة للقیزانات في الجنید وسنار 

 قدرة بمصنع سكر الجنید وسنار وعسلایة.تحسین معامل ال 

  مشاریع تحت التنفیذ:
 .مشروع تولید الطاقة المشترك بمصنع سكر عسلایة 

 .مشروع إنتاج الإثانول بمصنع سكر سنار 

كما أن هنالك العدید من المشاریع المقترحة والتـي سیشـرع فـي تنفیـذها حسـب الأولویـة 
/ إنتـاج السـماد المخمـر/ تصـنیع الجیـر  مثل: إنتاج الخمیرة الجافة / حـامض السـتریك

ــنایت)/ صــــناعة الــــورق/ صــــناعة  عـــالي الجــــودة/ صــــناعة الخشــــب المضـــغوط (الموســ
 الأعلاف بأنواعها.
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 
 

هـــا فـــي و البـــاحثون فـــي هـــذا الفصـــل وصـــفاً للطریقـــة والإجـــراءات التـــي أتبع تنـــاول
، اوعینتـه، وطریقـة إعـداد أداتهــ دراسـةذلـك وصــفاً لمجتمـع ال، یشـمل دراسـةال هتنفیـذ هـذ

والإجــراءات التــي اتخــذت للتأكــد مــن صــدقها وثباتهــا، والطریقــة التــي اتبعــت لتطبیقهــا، 
والمعالجـة الإحصـائیة التــي تـم بموجبهــا تحلیـل البیانــات واسـتخراج النتــائج، كمـا یشــمل 

  دراسة.تحدیداً ووصفاً لمنهج ال مبحثال
  مع وعینة الدراسة: مجتأولاً 

 سـعى البـاحثون أنییقصد بمجتمع الدراسـة المجموعـة الكلیـة مـن العناصـر التـي 
یتكـون مجتمـع الدراسـة الأصـلي ، علیها النتـائج ذات العلاقـة بالمشـكلة المدروسـة وممعی

مــن جمیــع المــوظفین فــي الجهــات الآتیــة: مختلــف البنــوك، ســوق الخرطــوم لــلأوراق المالیــة، 
والمحاسبة، المستثمرین الأفراد، إضافةً إلى بعض الأسـتاذة الجـامعیین مـن  مكاتب المراجعة

  الاختصاصات ذات العلاقة بموضوع البحث.
حیث قام  ،فقد تم اختیارها بطریقة عشوائیة من مجتمع الدراسة دراسةأما عینة ال

) استمارة استبیان على المستهدفین من بعض الجهات، وقـد 30الباحثون بتوزیع عدد (
فرداً حیث أعادوا الاسـتبیانات بعـد ملئهـا بكـل المعلومـات المطلوبـة أي ) 26ستجاب (ا

  %) من المستهدفین.87ما نسبته تقریباً (
الدراســة  عینــة وللخــروج بنتــائج دقیقــة قــدر الامكــان حــرص البــاحثون علــى تنــوع  

  من حیث شمولها على الآتي:
سنة، من  40-31من  سنة فأقل، 30من (الفئات العمریة الأفراد من مختلف  -1

 .سنة) 50من  سنة، أكثر 41-50

، دبلـوم عـالي، سدبلوم وسـیط، بكـالوریو ( ةالأفراد من مختلف المؤهلات العلمی -2
 .ماجستیر، دكتوراه، أخرى)
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(محاسـبة، تكـالیف ومحاسـبة إداریــة،  الأفـراد مـن مختلـف التخصصـات العلمیـة -3
 ، دراسات مصرفیة، أخرى).اقتصاد، إدارة أعمال

 زمالـة، أمریكیـة زمالـة ،زمالـة بریطانیـةالمـؤهلات المهنیـة (د مـن مختلـف الأفـرا -4
 سودانیة، أخرى).زمالة ، عربیة

المراكــز الوظیفیــة (مــدیر عــام، مــدیر مــالي، مــدیر إداري، الأفــراد مــن مختلــف  -5
 محاسب تكالیف، مراجع داخلي، محاسب مالي، أخرى). 

مــن  ســنوات، 10-6ن مــ، فأقــل ســنوات 5( بــرةالأفــراد مــن مختلــف ســنوات الخ -6
  .سنة) 20سنة،  أكثر من  20-16من  سنة، 11-15

  العمر:  - 1

) التوزیع التكراري لأفراد عینة 3/2/1) والشكل رقم (3/2/1یوضح الجدول رقم (
  الدراسة وفق متغیر العمر.

  )3/2/1جدول رقم (
  العمر متغیر وفق لأفراد عینة الدراسةالتوزیع التكراري 

  المئویة النسبة  العدد  النوع
  %19.2  5  سنة فأقل 30من 
  %38.5  10  سنة 40-31من 
  %30.8  8  سنة 50-41من 

  %11.5  3 سنة 50أكثر من 
 %100.0  26  المجموع

 م2016من الدراسة المیدانیة،  الباحثونالمصدر: إعداد         
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  )3/2/1كل رقم (ش
  العمر وفق متغیر  لأفراد عینة الدراسةالتوزیع التكراري 

  
  مExcel ،2016برنامج  ،من الدراسة المیدانیة الباحثونإعداد المصدر:      

أن غالبیــة أفــراد عینــة الدراســة هــم ) 3/2/1) والشــكل رقــم (3/2/1بــین الجــدول رقــم (ی
ویمثلون ما نسبته  أفراد) 10) سنة، حیث بلغ عددهم (40-31من الفئة العمریة من (

مـن  عدد أفراد عینة الدراسة من الفئة العمریـة%) من العینة الكلیة، ثم یلیهم بال38.5(
ثـــم  %) مـــن العینـــة الكلیـــة،30.8وبنســـبة ( أفـــراد) 8) ســـنة، إذ بلـــغ عـــددهم (41-50(

،  إذ بلـغ عـددهم فأقل ) سنة30من ( یلیهم بالعدد أفراد عینة الدراسة من الفئة العمریة
) 50مــن ( أكثــرمریــة %) مــن العینــة الكلیــة، وأخیــراً الفئــة الع19.2وبنســبة ( أفــراد) 5(

   %) من العینة الكلیة.11.5وبنسبة ( أفراد) 3سنة، والبالغ عددهم (
  :المؤهل العلمي - 2

) التوزیع التكراري لأفراد عینة 3/2/2) والشكل رقم (3/2/2یوضح الجدول رقم (
  الدراسة وفق متغیر المؤهل العلمي.
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  ) 3/2/2جدول رقم (
  المؤهل العلمي وفق متغیر راسةلأفراد عینة الدالتوزیع التكراري 

 م2016من الدراسة المیدانیة،  الباحثونالمصدر: إعداد        
 

  ) 3/2/2(شكل رقم 
  المؤهل العلمي وفق متغیر لأفراد عینة الدراسةالتوزیع التكراري 

  مExcel ،2016برنامج  ،من الدراسة المیدانیة الباحثونإعداد المصدر:   

عینـة الدراســة  أفــرادن غالبیـة أ) 3/2/2) والشـكل رقــم (3/2/2یتبـین مــن الجـدول رقــم (
 أفــــراد وبنســــبة) 10لــــغ عــــددهم (حیــــث ب ذوي المؤهــــل العلمــــي البكــــالوریوس،هــــم مــــن 

ــمنت العینــــة علــــى (%)، 38.5( %) مــــن ذوي المؤهــــل 23.1) أفــــراد وبنســــبة (6وتضــ
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عدد الأفراد
 

 المؤھل العلمي   

  النسبة المئویة  العدد  المؤهل العلمي
  %19.2  5  دبلوم وسیط
  %38.5  10  بكالریوس
  %3.8  1  دبلوم عالي
  %23.1  6  ماجستیر
  %11.5  3 دكتوراه
  %3.8  1  أخرى

 %100.0  26  المجموع
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%) لهم المؤهل 19.2) أفراد وبنسبة (5العلمي الماجستیر، كما تضمنت العینة على (
%) لهــــم 11.5) أفــــراد وبنســــبة (3العلمــــي الــــدبلوم الوســــیط، وتضــــمنت العینــــة علــــى (

ــي الــــدك ــل العلمــ ــداً وبنســــبة (المؤهــ ــى فــــرداً واحــ %) لــــه 3.8توراه، وتضــــمنت العینــــة علــ
%) لـه 3.8الدبلوم العـالي، وتضـمنت العینـة علـى فـرداً واحـداً وبنسـبة ( المؤهل العلمي

  أخر. مؤهل علمي
 :التخصص العلمي -3

) التوزیع التكراري لأفراد عینة 3/2/3() والشكل رقم 3/2/3(یوضح الجدول رقم 
 التخصص العلمي.الدراسة وفق متغیر 

  )3/2/3(جدول رقم 
  متغیر التخصص العلمي وفق لأفراد عینة الدراسةالتوزیع التكراري 

  النسبة المئویة  عددال  التخصص العلمي
  %50.0  13  محاسبة

  %7.7  2  تكالیف ومحاسبة إداریة
  %7.7  2  إدارة أعمال

  %11.5  3  إقتصاد
  %11.5  3  دراسات مصرفیة

  %11.5  3 أخرى
 %100.0  26  المجموع

 م2016من الدراسة المیدانیة،  الباحثونالمصدر: إعداد      
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  )3/2/3(شكل رقم 
  التخصص العلمي وفق متغیر لأفراد عینة الدراسةالتوزیع التكراري 

  مExcel ،2016برنامج  ،من الدراسة المیدانیة الباحثونإعداد المصدر: 

أن التخصص العلمي لغالبیة أفراد ) 3/2/3() والشكل رقم 3/2/3(یظهر الجدول رقم 
 عینـــة الدراســـة هـــو المحاســـبة، حیـــث بلـــغ عـــدد أفـــراد العینـــة المتخصصـــین بالمحاســـبة

) أفـــراد وبنســـبة 3%)، كمـــا تضـــمنت عینـــة الدراســـة علـــى (50.0وبنســـبة ( أفـــراد) 13(
ــة علــــى (11.5( ــاد، وتضـــمنت العینـ ) أفـــراد وبنســــبة 3%) مـــن المتخصصـــین بالاقتصــ
) أفــراد 3، وتضـمنت العینــة علــى (الدراســات المصــرفیةصصــین ب%) مـن المتخ11.5(

وتضـــمنت العینـــة علـــى  ،%) مـــن ذوي التخصصـــات العلمیـــة الأخـــرى 11.5وبنســـبة (
ــــبة (2( ـــــین7.7) أفـــــــراد وبنســـ ـــــن المتخصصــ ـــــة ،  %) مــ ــبة الإداریــ ـــــالیف والمحاســـــ بالتكــ

   .إدارة الاعمالب المتخصصین %) من7.7) أفراد وبنسبة (2وتضمنت العینة على (
  :المؤهل المهني - 5

) التوزیع التكراري لأفراد عینة 3/2/5) والشكل رقم (3/2/5یوضح الجدول رقم (
  الدراسة وفق متغیر المؤهل المهني.

  
   

  محاسبة 
50.0%  

  إدارة أعمال
7.7%  

  اقتصاد
  تكالیف ومحاسبة إداریة  11.5%

7.7%  

  دراسات مصرفیة
11.5%  

  أخرى
11.5%  
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   )3/2/5(رقم جدول 
  المؤهل المهنيمتغیر  وفق لأفراد عینة الدراسةالتوزیع التكراري 
  النسبة المئویة  عددال  المؤهل المهني

  %3.8  1  یةزمالة بریطان
  %7.7  2  عربیةزمالة 

  %15.4  4 زمالة سودانیة
  %73.1  19  أخرى

 %100.0  26  المجموع
 م2016من الدراسة المیدانیة،  الباحثونالمصدر: إعداد      
 

  )3/2/5(شكل رقم 
  المؤهل المهني  وفق متغیر لأفراد عینة الدراسةالتوزیع التكراري 

                            
  مExcel ،2016برنامج  ،من الدراسة المیدانیة الباحثونإعداد صدر: الم  

ــة أفـــراد عینــــة الدراســــة 3/2/5(والشــــكل رقـــم ) 3/2/5(یظهـــر الجــــدول رقـــم  ) أن غالبیــ
ــــددهم (أخـــــرىمـــــؤهلات مهنیـــــة  لـــــدیهم ــبة (19، حیـــــث بلـــــغ عـ %)، 73.1) فـــــرداً وبنســـ

ــدیهم %)15.4وبنســــبة () أفــــراد 4وتضــــمنت العینــــة علــــى ( زمالــــة المهنــــي الالمؤهــــل  لــ

  زمالة سودانیة
15.4%  

  زمالة عربیة
7.7%  

  زمالة بریطانیة
3.8%  

  أخرى
73.1%  
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المؤهـــل المهنـــي  لـــدیهم %)7.7وبنســـبة () أفــراد 2، وتضـــمنت العینـــة علـــى (الســودانیة
ــة ال ــمنت العینــــة علــــى فــــرداً واحــــداً  العربیــــة،زمالــ ــه %)3.8وبنســــبة ( وتضــ المؤهــــل  لدیــ

  البریطانیة.زمالة المهني ال
  :المركز الوظیفي -5

یع التكراري لأفراد عینة ) التوز 3/2/5() والشكل رقم 3/2/5(یوضح الجدول رقم 
 الدراسة وفق متغیر المركز الوظیفي.

  )3/2/5(جدول رقم 
  المركز الوظیفي وفق متغیر لأفراد عینة الدراسةالتوزیع التكراري 

  النسبة المئویة  العدد  المركز الوظیفي
  %3.8  1  مدیر مالي
  %11.5  3  مدیر إداري

  %15.4  4  محاسب تكالیف
  %11.5  3  مراجع داخلي

  %19.2  5  حاسب ماليم
  %38.5  10 خرىأ

 %100.0  26  المجموع
 م2016من الدراسة المیدانیة،  الباحثونالمصدر: إعداد           
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  )3/2/5(شكل رقم 
  متغیر المركز الوظیفي وفق لأفراد عینة الدراسةالتوزیع التكراري 

  مExcel، 2016برنامج  ،من الدراسة المیدانیة الباحثونإعداد المصدر:    

 عینــة الدراســة أفــرادن غالبیـة أ) 3/2/5() والشــكل رقــم 3/2/5(یتبـین مــن الجــدول رقـم 
%)، ثــم 38.5وبنســبة ( أفــراد) 10إذ بلــغ عــددهم فــي العینــة (وظــائف أخــرى، یشــغلون 

، حیـث بلــغ محاسـب مـاليیـأتي بالمرتبـة الثانیـة مـن حیـث العـدد الــذین یشـغلون وظیفـة 
ــــة ( ـــي العینـ ــددهم فــ ـــراد و 5عـــ ـــبة () أفــ ــالیف) 4%)، و(19.2بنســ ــبین تكـــ ــــبة  محاســـ بنسـ

بنســــبة ) مـــراجعین داخلیــــین 3و( %)،11.5بنســــبة () مـــدراء إداریــــین 3%)، و(15.4(
 %).3.8بنسبة ( %)، ومدیر مالي واحد11.5(
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99 
 

  :برةالخ سنوات- 6
) التوزیع التكراري لأفراد عینة 3/2/6) والشكل رقم (3/2/6یوضح الجدول رقم (

  فق متغیر سنوات الخبرة.الدراسة و 
  )3/2/6(جدول رقم 

  برةسنوات الخ متغیر وفق لأفراد عینة الدراسةالتوزیع التكراري 

  
 م2016المصدر: إعداد الباحثون من الدراسة المیدانیة،            

 

  )3/2/6(رقم  شكل
  برةسنوات الخمتغیر وفق  لأفراد عینة الدراسةالتوزیع التكراري 

  
  مExcel ،2016برنامج  ،إعداد الباحثون من الدراسة المیدانیةالمصدر:    

  

<6 
38.5% 

6_10 
30.8% 

11_15 
11.5% 

16_20 
11.5% 

>20 
7.7% 

  النسبة المئویة  عددال  برةالخ سنوات
  %38.5  10  سنوات فأقل 5من 
  %30.8  8  سنوات 10-6من 
  %11.5  3  سنة 15-11من 
  %11.5  3  سنة 20-16من 

  %7.7  2 سنة 20أكثر من 
 %100.0  26  وعالمجم
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غالبیــة أفـراد عینــة الدراســة ) أن 3/2/6شــكل رقـم () وال3/2/6یتبـین مــن الجـدول رقــم (
ــددهم فـــي العینـــة (5لهـــم ســـنوات خبـــرة مـــن ( ) أفـــراد 10) ســـنوات فأقـــل، حیـــث بلـــغ عـ

%)، ثم یأتي بالمرتبة الثانیة من حیث العدد، أفـراد عینـة الدراسـة الـذین 38.5وبنسبة (
%)، ثــم 30.8) أفــراد وبنســبة (8) ســنوات، حیــث بلــغ عــددهم (10-6لهــم خبــرة مــن (

) أفــراد 3) ســنة، حیــث بلــغ عــددهم (15-11أفــراد عینــة الدراســة الــذین لهــم خبــرة مــن (
) سـنة، حیـث 20-16ثم أفراد عینة الدراسـة الـذین لهـم خبـرة مـن ( %)،11.5وبنسبة (

%)، وأخیــراً أفــراد عینــة الدراســة الــذین لهــم خبــرة 11.5) أفــراد وبنســبة (3بلــغ عــددهم (
   %).7.7) أفراد وبنسبة (2لغ عددهم () سنة ، حیث ب20أكثر من (

  الدراسة اة: أدثانیاً 
ســـتخدمها البـــاحثون فـــي جمـــع المعلومـــات تأداة البحـــث عبـــارة عـــن الوســـیلة التـــي 

ــتخدمة فـــي ، اللازمـــة عـــن الظـــاهرة موضـــوع الدراســـة ــد مـــن الأدوات المسـ ویوجـــد العدیـ
وقـد اعتمـد  ،اسـةمجال البحث العلمي للحصول على المعلومات والبیانات اللازمة للدر 

ان یللاسـتب، و الدراسة ةلجمع المعلومات من عینة رئیسیة الباحثون على الاستبیان كأدا
  مزایا منها:

  یمكن تطبیقه للحصول على معلومات عن عدد من الأفراد. -1
 قلة تكلفته وسهولة تطبیقه. -2

 وترسیم ألفاظه. هسهولة وضع عبارات -3

 عطیه فرصة التفكیر.یلمستجیب و لوفر وقت ی -4

ــدم موافقـــة  علیـــهعر المجیبـــون یشـــ -5 بالحریـــة فـــي التعبیـــر عـــن أراء یخشـــون عـ
 الآخرین علیها.
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 

وهدفـــه  دراســـةتـــم فیـــه تنـــویره بموضـــوع ال بحـــوثأرفـــق مـــع الاســـتبیان خطـــاب للم
  الاستبیان على قسمین رئیسین: ىاحتو و  ،وغرض الاستبیان

الدراســة، حیــث  عینــةلأفــراد  الشخصــیةالبیانــات تضــمن عبــارات عــن  :الأولــىالقســم 
ــول ــارات حــ ـــي،  یحتــــوي هــــذا الجــــزء علــــى عبــ ـــل العلمـ النــــوع، العمــــر بالســــنوات، المؤهـ

  التخصص العلمي، المؤهل المهني، المركز الوظیفي، سنوات الخبرة. 
، طلب من أفـراد عینـة الدراسـة عبارة) 15( عددیحتوي هذا القسم على  :الثانیةالقسم 

متــدرج لیكـرت الخماسـي المــا تصـفه كـل عبـارة وفــق مقیـاس أن یحـددوا اسـتجابتهم عـن 
أوافـــق بشـــدة، أوافـــق، محایـــد، لا أوافـــق، لا أوافـــق مســـتویات ( خمـــسالـــذي یتكـــون مـــن 

) عبـارات لكـل 5بشدة)، وتم توزیع هذه العبارات على فرضیات الدراسة الثلاث بواقع (
  فرضیة.
 
 

مــن حیــث الصــیاغة  هوصــلاحیة عباراتــ للاســتبیانللتأكــد مــن الصــدق الظــاهري 
 الأكادیمیینعدد من المحكمین على الاستبیان  عباراتبعرض  الباحثونوالوضوح قام 

إجـــراء مـــن المحكمـــین تـــم  الاســـتبیانوبعـــد اســـتعادت بمجـــال الدراســـة، والمتخصصـــین 
  .مت علیهاقترحبعض التعدیلات التي 

 

یقصد بثبات الاختبار أن یعطي المقیاس نفس النتائج إذا ما استخدم أكثر 
ویعني الثبات أیضاً أنه إذا ما طبق اختبار  ،من مرة واحدة تحت ظروف مماثلة

ما على مجموعة من الأفراد ورصدت درجات كل منهم، ثم أعید تطبیق الاختبار 
ى الدرجات نفسها یكون الاختبار نفسه على المجموعة نفسها وتم الحصول عل

كما یعرف الثبات أیضاً بأنه مدى الدقة والاتساق للقیاسات التي یتم  ،ثابتاً تماماً 
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ومن أكثر الطرق استخداماً في تقدیر ثبات  ،الحصول علیها مما یقیسه الاختبار
  المقیاس هي:

  براون.-طریقة التجزئة النصفیة باستخدام معادلة سبیرمان -1
  كرونباخ.-لة ألفامعاد -2
  طریقة إعادة تطبیق الاختبار. -3
  طریقة الصور المتكافئة. -4
  معادلة جوتمان. -5

أما الصدق فهو مقیاس یستخدم لمعرفة درجة صدق المبحوثین من خلال 
إجاباتهم على مقیاس معین، ویحسب الصدق بطرق عدیدة أسهلها كونه یمثل 

قیمة كل من الصدق والثبات بین الصفر وتتراوح ، الجذر التربیعي لمعامل الثبات
وقیاس  ،الصدق الذاتي للاستبانة هو مقیاس الأداة لما وضعتوالواحد الصحیح. و 

بإیجاد  الباحثونقام  ،الصدق هو معرفة صلاحیة الأداة لقیاس ما وضعت له
  الصدق الذاتي لها إحصائیاً باستخدام معادلة الصدق الذاتي هي: 

    =    الثبات الصدق                                       
ة بطریقــ الاســتبیانبحســاب معامــل ثبــات المقیــاس المســتخدم فــي  البــاحثونوقـام   

طریقة على أساس فصل إجابات أفراد عینة الدراسة هذه التقوم التجزئة النصفیة حیث 
یـة، الزوجذات الأرقـام  العبـاراتذات الأرقـام الفردیـة عـن إجابـاتهم علـى العبـارات  على

الفردیــة والزوجیــة  العبــاراتومــن ثــم یحســب معامــل ارتبــاط بیرســون بــین إجابــاتهم علــى 
  براون بالصیغة الآتیة:-أخیراً یحسب معامل الثبات وفق معادلة سبیرمانو 

  ر×  2                                                        
  = ـــــــ معامل الثبات                                    

  + ر 1                                                       
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ذات الأرقــام العبــارات  جابــات علــىحیــث: ( ر ) یمثــل معامــل ارتبــاط بیرســون بــین الإ
  .الزوجیةذات الأرقام  العباراتعلى  والإجاباتالفردیة 

ــام  ـــلاه قــ ـــتبیان كمــــا فــــي أعـ ــاحثونولحســــاب صــــدق وثبــــات الاسـ ـــة  بأخــــذ البــ عینـ
من العینة  الاستبیانوتم حساب ثبات من مجتمع الدراسة  أفراد) 4استطلاعیة بحجم (

  الاستطلاعیة بموجب طریقة التجزئة النصفیة وكانت النتائج كما في الجدول الآتي:
  )3/2/7(الجدول 

  الاستبیانعلى  أفراد العینة الاستطلاعیةالثبات والصدق الإحصائي لإجابات 

  م2016المصدر: إعداد الباحثون من الدراسة المیدانیة،     

أن جمیع معاملات الثبات والصدق لإجابـات أفـراد  )3/2/7( یتضح من نتائج الجدول
، لقة بكل فرضیة من فرضیات الدراسة الثلاثیة على العبارات المتعالعینة الاستطلاع

ــتبیان كـــــاملاً  ـــى الاســـ ـــر مـــــن وعلــ  والـــــبعض منهـــــا قریبـــــة جـــــداً إلـــــى %)50( كانـــــت أكبــ
بمـــا  ین جـــداً كبیـــر ال والصـــدق ثبـــاتالتصـــف بی ســـتبیانالاأن ممـــا یـــدل علـــى  %)100(

  ، ویجعل التحلیل الإحصائي سلیماً ومقبولاً.یحقق أغراض البحث
:   الأسالیب الإحصائیة المستخدمة  رابعاً
ها، تم استخدام الأسـالیب الإحصـائیة یاتلتحقیق أهداف الدراسة وللتحقق من فرض     

  الآتیة:
 الأشكال البیانیة. -1

  التوزیع التكراري للإجابات. -2

  معامل الصدق الذاتي  الثبات معامل  الفرضیات
  0.95  0.90  الأولى
  0.75  0.57  الثانیة
  0.88  0.77  الثالثة

 0.87  0.75  الاستبیان كاملاً 
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  النسب المئویة. -3
  معامل ارتباط بیرسون. -4
  بات.براون لحساب معامل الث-معادلة سبیرمان -5
  الوسیط. -6
  اختبار مربع كاي لدلالة الفروق بین الإجابات. -7

ــم اســــتخدام البرنـــامج الإحصــــائي  وللحصـــول علـــى نتــــائج دقیقـــة قــــدر الإمكـــان، تـ
SPSS ي یشـیر اختصـاراً إلـى الحزمـة الإحصـائیة للعلـوم الاجتماعیـة ذوالـStatistical 

Package for Social Sciences برنـــامج ، كمـــا تمـــت الاســـتعانة بالExcel  لتنفیـــذ
  الأشكال البیانیة المطلوبة في الدراسة.

:    الدراسة: داةتطبیق أ خامساً
، وقد تم26الاستبیان على عینة الدراسة المقررة ( تم توزیع تفریـغ البیانـات  ) فرداً

ــده ـــي الجـــــداول التـــــي أعـــ ــات فــ ــاحثون اوالمعلومـــ ـــرض، حیـــــث تـــــم تحویـــــل  البـــ لهـــــذا الغــ
ــمیة ( ـــدة،  وافـــــقأالمتغیـــــرات الأســـ ـــق، محایـــــد، أبشــ ـــق بشـــــدة)لا أوافـــــق، لا أوافــ إلـــــى  وافــ

ـــة ( ــرات كمیـ ـــداول 1، 2، 3، 4، 5متغیــ ) علــــى الترتیــــب وتــــم تفریــــغ البیانــــات فــــي الجـ
  ة، وتم إعداد الأشكال البیانیة اللازمة.الآتی
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الإهتمام بنظام المراجعة الداخلیة یؤدي إلى تحسین الأداء ولى: " الفریضة الأ  -1
  المالي" 

  .تعتبر المراجعة الداخلیة أداة فعالة في تحسین كفاءة الأداء المالي :ىالأول العبارة
  ) التوزیع التكراري لإجابات أفراد3/2/7() والشكل رقم 3/2/8(یوضح الجدول رقم 
 .العبارة الأولىعینة الدراسة على 

  )3/2/8(جدول رقم 
  ولىالأ أفراد عینة الدراسة على العبارة التوزیع التكراري لإجابات 

  النسبة المئویة  العدد  الإجابة
  %42.3  11  أوافق بشدة

  %53.8  14  أوافق
  %3.8  1 محاید

 %100.0  26  المجموع
 م2016المصدر: إعداد الباحثون من الدراسة المیدانیة،    

  )3/2/7(شكل رقم 
  الأولىالتوزیع التكراري لإجابات أفراد عینة الدراسة على العبارة 

  
  مExcel ،2016اد الباحثون من الدراسة المیدانیة، برنامج المصدر: إعد     
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) فرداً في عینة 14) أن (3/2/7رقم () والشكل 3/2/8رقم (یتبین من الجدول 
المراجعة الداخلیة تعتبر أداة فعالة في %) وافقوا على أن 53.8الدراسة وبنسبة (

على %) 42.3ة (وبنسب) فرداً 11(بشدة كما وافق و  ،تحسین كفاءة الأداء المالي
 .%) محاید بخصوص ذلك3.8وبنسبة (فرداً واحداً وكان هناك ، ذلك

  .یعتمد تحسین الأداء المالي على دقة تقاریر المراجعة الداخلیة: الثانیةالعبارة 
) التوزیع التكراري لإجابات 3/2/8رقم () والشكل 3/2/9رقم (یوضح الجدول 

  .الثانیةأفراد عینة الدراسة على العبارة 

  )3/2/9رقم (جدول 
  الثانیةأفراد عینة الدراسة على العبارة التوزیع التكراري لإجابات 

  النسبة المئویة  العدد  الإجابة
  %53.8  14  أوافق بشدة

  %26.9  7  أوافق
  %15.4  4 محاید

  %3.8  1  لا أوافق
 %100.0  26  المجموع

 م2016المصدر: إعداد الباحثون من الدراسة المیدانیة،   
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  )3/2/8رقم (شكل 
  الثانیةالتوزیع التكراري لإجابات أفراد عینة الدراسة على العبارة 

  
  مExcel ،2016المصدر: إعداد الباحثون من الدراسة المیدانیة، برنامج      

) فرداً في عینة 14) أن (3/2/8رقم () والشكل 3/2/9رقم (یتبین من الجدول 
تحسین الأداء المالي یعتمد على دقة  على أن %) وافقوا بشدة53.8الدراسة وبنسبة (

وكان ، %) على ذلك26.9وبنسبة ( أفراد) 7وافق (كما ، تقاریر المراجعة الداخلیة
فرداً وافق لم ی ما، بینبخصوص ذلك ین%) محاید15.4وبنسبة ( أفراد) 7هناك (
   .%) على ذلك3.8وبنسبة (واحداً 
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ین الداخلیین یساهم في رفع إنتاجیة تأهیل وتدریب المراجع :الثالثةالعبارة 
  .المنشئات

) التوزیع التكراري لإجابات أفراد عینة 3/2/9رقم () والشكل 3/2/10رقم (یوضح الجدول 
  .الثالثةالدراسة على العبارة 

  )3/2/10رقم (جدول 
  الثالثةأفراد عینة الدراسة على العبارة التوزیع التكراري لإجابات 

  المئویةالنسبة   العدد  الإجابة
  %42.3  11  أوافق بشدة

  %42.3  11  أوافق
  %11.5  3 محاید

  %3.8  1  لا أوافق
 %100.0  26  المجموع

 م2016المصدر: إعداد الباحثون من الدراسة المیدانیة،    
 

  )3/2/9رقم (شكل 
  الثالثةالتوزیع التكراري لإجابات أفراد عینة الدراسة على العبارة 

  
  مExcel ،2016ثون من الدراسة المیدانیة، برنامج المصدر: إعداد الباح   
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في عینة  فرداً ) 11) أن (3/2/9رقم (والشكل ) 3/2/10رقم (یتبین من الجدول 
تأهیل وتدریب المراجعین الداخلیین  على أنوافقوا بشدة %) 42.3الدراسة وبنسبة (

 ،على ذلك %)42.3وبنسبة ( فرداً ) 11ا وافق (كم ،یساهم في رفع إنتاجیة المنشئات
وافق لم ی ما، بینبخصوص ذلك ین%) محاید11.5وبنسبة ( أفراد) 3وكان هناك (

   .%) على ذلك3.8وبنسبة (فرداً واحداً 
الداخلیة الجید یتلائم مع إحتیاجات المنشئات في  ةنظام المراجع: الرابعةالعبارة 

  الحصول على
  .ء الماليالمعلومات المفیدة لعملیة مراقبة الأدا               

) التوزیع التكراري لإجابات أفراد 3/2/10رقم () والشكل 3/2/11رقم (یوضح الجدول 
 .الرابعةعینة الدراسة على العبارة 

  )3/2/11رقم (جدول 
  الرابعةأفراد عینة الدراسة على العبارة التوزیع التكراري لإجابات 

  النسبة المئویة  العدد  الإجابة
  %42.3  11  أوافق بشدة

  %53.8  14  فقأوا
  %3.8  1 محاید

 %100.0  26  المجموع
  م2016المصدر: إعداد الباحثون من الدراسة المیدانیة،    
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  )3/2/10رقم (شكل 
  الرابعةالتوزیع التكراري لإجابات أفراد عینة الدراسة على العبارة 

   
  مExcel ،2016المصدر: إعداد الباحثون من الدراسة المیدانیة، برنامج     

في عینة  فرداً ) 14) أن (3/2/10رقم () والشكل 3/2/11رقم (یتبین من الجدول 
نظام المراجعات الداخلیة الجید یتلائم مع  %) وافقوا على أن53.8الدراسة وبنسبة (

إحتیاجات المنشئات في الحصول على المعلومات المفیدة لعملیة مراقبة الأداء 
فرداً وكان هناك ، ذلكعلى %) 42.3بة (وبنس) فرداً 11( بشدةكما وافق  ،المالي
  .  %) محاید بخصوص ذلك3.8وبنسبة (واحداً 

   

0

5

10

15

  محاید  أوافق  أوافق بشدة

11 

14 

1 

عدد الأفراد
 

 الإجابة 



111 
 

  .إستقلال وحیاد المراجع الداخلي یساعد في تحسین الأداء المالي :الخامسةالعبارة 
) التوزیع التكراري لإجابات أفراد 3/2/11رقم () والشكل 3/2/12رقم (یوضح الجدول 

  .الخامسةعینة الدراسة على العبارة 
  )3/2/12رقم (جدول 

  الخامسةأفراد عینة الدراسة على العبارة التوزیع التكراري لإجابات 
  النسبة المئویة  العدد  الإجابة

  %50.0  13  بشدة أوافق
  %26.9  7 أوافق
  %19.2  5  محاید

  %3.8  1  لا أوافق
 %100.0  26  المجموع

  م2016ة، المصدر: إعداد الباحثون من الدراسة المیدانی      

  )3/2/11رقم (شكل 
  الخامسةالتوزیع التكراري لإجابات أفراد عینة الدراسة على العبارة 

   
  مExcel ،2016المصدر: إعداد الباحثون من الدراسة المیدانیة، برنامج     
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) فرداً في عینة 13) أن (3/2/11رقم () والشكل 3/2/12رقم (یتبین من الجدول 
إستقلال وحیاد المراجع الداخلي  على أنبشدة وافقوا %) 50.0الدراسة وبنسبة (

، %) على ذلك26.9وبنسبة ( أفراد) 7( ما وافقك، یساعد في تحسین الأداء المالي
وافق لم ی ما%) محایدین بخصوص ذلك، بین19.2وبنسبة ( ) أفراد5وكان هنالك (

   .%) على ذلك3.8وبنسبة (فرداً واحداً 
اییر المراجعة الداخلیة یساعد في عملیة مراقبة تطبیق مع: " الفریضة الثانیة -2

 الأداء المالي"

تطبیق معاییر المراجعة الداخلیة یزید من ثقة الإدارة والملاك في ى: الأول العبارة
  .مراقبة أداء منشئاتهم

ـــــم  ـــح الجــــــدول رقـ ــم 3/2/13(یوضـــ ـــكل رقــــ ــــراري 3/2/12() والشـــ ـــــع التكــ ) التوزیـ
 .بارة الأولىالعلإجابات أفراد عینة الدراسة على 

  )3/2/13(جدول رقم 
  الأولىأفراد عینة الدراسة على العبارة التوزیع التكراري لإجابات 

  النسبة المئویة  العدد  الإجابة
  %53.8  14  أوافق بشدة

  %38.5  10  أوافق
  %3.8  1 محاید

  %3.8  1  لا أوافق
 %100.0  26  المجموع

 م2016ة، من الدراسة المیدانی الباحثونالمصدر: إعداد     
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  )3/2/12(شكل رقم 
  الأولىالتوزیع التكراري لإجابات أفراد عینة الدراسة على العبارة 

  
  مExcel ،2016من الدراسة المیدانیة، برنامج  الباحثونالمصدر: إعداد      

) فرداً في عینة 14) أن (3/2/12رقم () والشكل 3/2/13رقم (یتبین من الجدول 
تطبیق معاییر المراجعة الداخلیة یزید من وافقوا على أن  %)53.8الدراسة وبنسبة (

وبنسبة  أفراد) 10كما وافق بشدة (، ثقة الإدارة والملاك في مراقبة أداء منشئاتهم
%) محاید بخصوص 3.8وكان هنالك فرداً واحداً وبنسبة ( ،%) على ذلك38.5(

  .كعلى ذل%) 3.8بشدة فرداً واحداً وبنسبة (بینما لم یوافق  ذلك،
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ضعف نظام المراجعة الداخلیة یقلل من كفاءة إستقلال الموارد : الثانیةالعبارة 
  .المتاحة

) التوزیع التكراري 3/2/13رقم () والشكل 3/2/14رقم (یوضح الجدول 
  .الثانیةلإجابات أفراد عینة الدراسة على العبارة 

  )3/2/14رقم (جدول 
  الثانیةراسة على العبارة أفراد عینة الدالتوزیع التكراري لإجابات 

  النسبة المئویة  العدد  الإجابة
  %34.6  9  أوافق بشدة

  %15.4  4  أوافق
  %42.3  11 محاید

  %7.7  2  لا أوافق
 %100.0  26  المجموع

 م2016المصدر: إعداد الباحثون من الدراسة المیدانیة،    

  )3/2/13رقم (شكل 
  الثانیةعلى العبارة  التوزیع التكراري لإجابات أفراد عینة الدراسة

  
  مExcel ،2016المصدر: إعداد الباحثون من الدراسة المیدانیة، برنامج     
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) فرداً في عینة 11) أن (3/2/13رقم () والشكل 3/2/14رقم (یتبین من الجدول 
ضعف نظام المراجعة الداخلیة یقلل من  على أن محایدوا%) 42.3الدراسة وبنسبة (

%) على 34.6وبنسبة ( أفراد) 9(بشدة ما وافق بین، د المتاحةكفاءة إستقلال الموار 
 أفراد) 2بینما لم یوافق ( ،%) على ذلك15.4وبنسبة ( أفراد) 4ذلك، كما وافق (

  .على ذلك%) 7.7وبنسبة (
وجود ضوابط وقوانین فعالة للمراجعة الداخلیة یساعد في رفع كفاءة  :الثالثةالعبارة 

  .الأداء المالي
) التوزیع التكراري لإجابات أفراد 3/2/14رقم () والشكل 3/2/15رقم (ل یوضح الجدو 

  .الثالثةعینة الدراسة على العبارة 
  )3/2/15رقم (جدول 

  الثالثةأفراد عینة الدراسة على العبارة التوزیع التكراري لإجابات 
  النسبة المئویة  العدد  الإجابة

  %34.6  9  أوافق بشدة
  %42.3  11  أوافق
  %19.2  5 محاید

  %3.8  1  لا أوافق
 %100.0  26  المجموع

  م2016المصدر: إعداد الباحثون من الدراسة المیدانیة،    
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  )3/2/14رقم (شكل 
  الثالثةالتوزیع التكراري لإجابات أفراد عینة الدراسة على العبارة 

  
  مExcel ،2016المصدر: إعداد الباحثون من الدراسة المیدانیة، برنامج    

) فرداً في عینة 11) أن (3/2/14رقم (والشكل ) 3/2/15رقم (من الجدول  یتبین
وجود ضوابط وقوانین فعالة للمراجعة %) وافقوا على أن 42.3الدراسة وبنسبة (

وبنسبة  أفراد) 9كما وافق بشدة (، الداخلیة یساعد في رفع كفاءة الأداء المالي
%) محایدین بخصوص 19.2(وبنسبة  أفراد) 5(وكان هنالك %) على ذلك، 34.6(

  .على ذلك%) 3.8فرداً واحداً وبنسبة (بینما لم یوافق ذلك، 
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نظام المراجعة الداخلیة لایؤدي الى إستقلال الموارد المتاحة بأقصى : الرابعةالعبارة 
  .كفایة ممكنة

) التوزیع التكراري لإجابات أفراد 3/2/15رقم () والشكل 3/2/16رقم (یوضح الجدول 
  .الرابعةلدراسة على العبارة عینة ا

  )3/2/16رقم (جدول 
  الرابعةأفراد عینة الدراسة على العبارة التوزیع التكراري لإجابات 

  النسبة المئویة  العدد  الإجابة
  %19.2  5  أوافق بشدة

  %30.8  8  أوافق
  %46.2  12 محاید

  %3.8  1  لا أوافق
 %100.0  26  المجموع

 م2016الدراسة المیدانیة، المصدر: إعداد الباحثون من    

  )3/2/15رقم (شكل 
  الرابعةالتوزیع التكراري لإجابات أفراد عینة الدراسة على العبارة 

  
  مExcel ،2016المصدر: إعداد الباحثون من الدراسة المیدانیة، برنامج     
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في عینة  فرداً ) 12) أن (3/2/15رقم () والشكل 3/2/16رقم (یتبین من الجدول 
نظام المراجعة الداخلیة لایؤدي الى  %) محایدوا على أن46.2وبنسبة (الدراسة 

وبنسبة ) أفراد 8(ما وافق بین ،إستقلال الموارد المتاحة بأقصى كفایة ممكنة
بینما لم یوافق  ،على ذلك %)19.2وبنسبة () أفراد 5بشدة (وافق  ، كما%)30.8(

  .على ذلك%) 3.8فرداً واحداً وبنسبة (
الإهتمام بتطبیق معاییر المراجعة الداخلیة والإلتزام بقواعد السلوك  :سةالخامالعبارة 

  المهني یساعد
  .في مراقبة الأداء المالي                  

) التوزیع التكراري لإجابات أفراد 3/2/16رقم () والشكل 3/2/17رقم (یوضح الجدول 
 .الخامسةعینة الدراسة على العبارة 

  )3/2/17رقم (جدول 
  الخامسةأفراد عینة الدراسة على العبارة وزیع التكراري لإجابات الت

  النسبة المئویة  العدد  الإجابة
  %50.0  13  أوافق بشدة

  %42.3  11  أوافق
  %3.8  1  محاید

  %3.8  1  لا أوافق بشدة
 %100.0  26  المجموع

  م2016المصدر: إعداد الباحثون من الدراسة المیدانیة،   
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  )3/2/16رقم (شكل 
  الخامسةلتوزیع التكراري لإجابات أفراد عینة الدراسة على العبارة ا

   
  مExcel ،2016المصدر: إعداد الباحثون من الدراسة المیدانیة، برنامج      

) فرداً في عینة 13) أن (3/2/16رقم () والشكل 3/2/17رقم (یتبین من الجدول 
م بتطبیق معاییر المراجعة الإهتما على أن بشدة%) وافقوا 50.0الدراسة وبنسبة (

ما وافق ك، الداخلیة والإلتزام بقواعد السلوك المهني یساعد في مراقبة الأداء المالي
%) 3.8فرداً واحداً وبنسبة (بینما لم یوافق ، على ذلك%) 3.8فرداً واحداً وبنسبة (

  .على ذلك
وتحسین ضعف نظام المراجعة الداخلیة لا یساعد في مراقبة : "الفریضة الثالثة -3

 الأداء المالي"
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یعتبر نظام المراجعة الداخلیة في منشأه القطاع الخاص أداة غیر ى: الأول العبارة
  .فعالة لمراقبة أدائها

ـــــم  ـــــدول رقـ ـــح الجـ ــم 3/2/18(یوضـــ ــــراري 3/2/17() والشــــــكل رقــــ ــــع التكــ ) التوزیــ
  .العبارة الأولىلإجابات أفراد عینة الدراسة على 

  )3/2/18(جدول رقم 
  الأولىأفراد عینة الدراسة على العبارة التكراري لإجابات  التوزیع

  النسبة المئویة  العدد  الإجابة
  %3.8  1  أوافق بشدة

  %30.8  8  أوافق
  %11.5  3 محاید

  %46.2  12  لا أوافق
  %7.7  2  لا أوافق بشدة

 %100.0  26  المجموع
  م2016من الدراسة المیدانیة،  الباحثونالمصدر: إعداد     

  )3/2/17( شكل رقم
  الأولىالتوزیع التكراري لإجابات أفراد عینة الدراسة على العبارة 

  
  مExcel ،2016من الدراسة المیدانیة، برنامج  الباحثونالمصدر: إعداد       
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) فرداً في عینة 12) أن (3/2/17رقم () والشكل 3/2/18رقم (یتبین من الجدول 
ام المراجعة الداخلیة في منشأه القطاع نظ%) وافقوا على أن 46.2الدراسة وبنسبة (

%) 30.8وبنسبة ( أفراد) 8ما وافق (بین، الخاص یعتبر أداة غیر فعالة لمراقبة أدائها
بینما %) محایدین بخصوص ذلك، 11.5) أفراد وبنسبة (3، وكان هنالك (على ذلك

نسبة فرداً واحداً وببینما وافق بشدة %)، 7.7) أفراد وبنسبة (2(لم یوافق بشدة 
  .على ذلك%) 3.8(

وجود نظام لتحدید معاییر المراجعة الداخلیة یزید من فعالیة مراقبة : الثانیةالعبارة 
  وتحسین الأداء
  .المالي              

) التوزیع التكراري 3/2/18رقم () والشكل 3/2/19رقم (یوضح الجدول 
   .الثانیةلإجابات أفراد عینة الدراسة على العبارة 

  

  )3/2/19قم (ر جدول 
  الثانیةأفراد عینة الدراسة على العبارة التوزیع التكراري لإجابات 

  النسبة المئویة  العدد  الإجابة
  %30.8  8  أوافق بشدة

  %53.8  14  أوافق
  %7.7  2 محاید

  %3.8  1  لا أوافق
  %3.8  1  لا أوافق بشدة

 %100.0  26  المجموع
 م2016انیة، المصدر: إعداد الباحثون من الدراسة المید   
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  )3/2/18رقم (شكل 
  الثانیةالتوزیع التكراري لإجابات أفراد عینة الدراسة على العبارة 

  
  مExcel ،2016المصدر: إعداد الباحثون من الدراسة المیدانیة، برنامج     

) فرداً في عینة 14) أن (3/2/18رقم () والشكل 3/2/19رقم (یتبین من الجدول 
وجود نظام لتحدید معاییر المراجعة  %) وافقوا على أن53.8الدراسة وبنسبة (

 أفراد) 8، كما وافق بشدة (الداخلیة یزید من فعالیة مراقبة وتحسین الأداء المالي
 ین%) محاید7.7وبنسبة () أفراد 2(وكان هناك  %) على ذلك،30.8وبنسبة (

بشدة فرداً یوافق  ما لم%)، ك3.8وبنسبة (فرداً واحداً بینما لم یوافق ، بخصوص ذلك
 .على ذلك%) 3.8واحداً وبنسبة (
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ضعف نظام المراجعة الداخلیة لا یتلائم مع كفاءة تحسین إستخدام  :الثالثةالعبارة 
  .الموارد المتاحة

) التوزیع التكراري لإجابات أفراد عینة 3/2/19رقم () والشكل 3/2/20رقم (یوضح الجدول 
 .الثالثةالدراسة على العبارة 

  )3/2/20رقم (ول جد
  الثالثةأفراد عینة الدراسة على العبارة التوزیع التكراري لإجابات 

  النسبة المئویة  العدد  الإجابة
  %19.2  5  أوافق بشدة

  %34.6  9  أوافق
  %30.8  8 محاید

  %11.5  3  لا أوافق
  %3.8  1  لا أوافق بشدة

 %100.0  26  المجموع
  م2016المیدانیة، المصدر: إعداد الباحثون من الدراسة    

  )3/2/19رقم (شكل 
  الثالثةالتوزیع التكراري لإجابات أفراد عینة الدراسة على العبارة 

  
  مExcel ،2016المصدر: إعداد الباحثون من الدراسة المیدانیة، برنامج    
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في عینة  أفراد) 9) أن (3/2/19رقم (والشكل ) 3/2/20رقم (یتبین من الجدول 
ضعف نظام المراجعة الداخلیة لا یتلائم %) وافقوا على أن 34.6الدراسة وبنسبة (

%) 30.8وبنسبة () أفراد 8(وكان هناك ، مع كفاءة تحسین إستخدام الموارد المتاحة
%) على ذلك، 19.2وبنسبة ( أفراد) 5كما وافق بشدة (، بخصوص ذلك ینمحاید

فرداً واحداً وبنسبة  بشدةما لم یوافق %)، ك11.5وبنسبة ( أفراد) 3بینما لم یوافق (
  .على ذلك%) 3.8(

ضعف أسس ومقومات نظام المراجعة الداخلیة یعد مؤشر لضعف : الرابعةالعبارة 
  عملیة الرقابة
  .وتحسین الأداء المالي               

) التوزیع التكراري لإجابات أفراد 3/2/20رقم () والشكل 3/2/21رقم (یوضح الجدول 
  .الرابعةرة عینة الدراسة على العبا

  )3/2/21رقم (جدول 
  الرابعةأفراد عینة الدراسة على العبارة التوزیع التكراري لإجابات 

  النسبة المئویة  العدد  الإجابة
  %30.8  8  أوافق بشدة

  %57.7  15  أوافق
  %7.7  2 محاید

  %3.8  1  لا أوافق بشدة
 %100.0  26  المجموع

 م2016دانیة، المصدر: إعداد الباحثون من الدراسة المی   
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)3/2/20رقم (شكل   

  الرابعةالتوزیع التكراري لإجابات أفراد عینة الدراسة على العبارة 

   
  مExcel ،2016المصدر: إعداد الباحثون من الدراسة المیدانیة، برنامج       

) فرداً في عینة 15) أن (3/2/20رقم () والشكل 3/2/21رقم (یتبین من الجدول 
ضعف أسس ومقومات نظام المراجعة  %) وافقوا على أن57.7سبة (الدراسة وبن

) 8بشدة (ما وافق ك ،الداخلیة یعد مؤشر لضعف عملیة الرقابة وتحسین الأداء المالي
 ین%) محاید7.7وبنسبة () أفراد 2(وكان هناك ، على ذلك %)30.8وبنسبة (أفراد 

 .على ذلك) %3.8فرداً واحداً وبنسبة (بینما لم یوافق ، بخصوص ذلك
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الإنتقال من النظام الیدوي في المراجعة إلى النظام الآلي في حالة  :الخامسةالعبارة 
  .الكادر البشري المؤهل یؤدي إلى ضعف وجود المراجعة الداخلیة عدم وجود

) التوزیع التكراري لإجابات أفراد 3/2/21رقم () والشكل 3/2/22رقم (یوضح الجدول 
  .الخامسةبارة عینة الدراسة على الع

  )3/2/22رقم (جدول 
  الخامسةأفراد عینة الدراسة على العبارة التوزیع التكراري لإجابات 

  النسبة المئویة  العدد  الإجابة
  %30.8  8  أوافق بشدة

  %19.2  5  أوافق
  %26.9  7  محاید

  %19.2  5  لا أوافق
  %3.8  1  لا أوافق بشدة

 %100.0  26  المجموع
  م2016ثون من الدراسة المیدانیة، المصدر: إعداد الباح  

  )3/2/21رقم (شكل 
  الخامسةالتوزیع التكراري لإجابات أفراد عینة الدراسة على العبارة 

   
  مExcel ،2016المصدر: إعداد الباحثون من الدراسة المیدانیة، برنامج     
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في عینة  أفراد) 8) أن (3/2/21رقم () والشكل 3/2/22رقم (یتبین من الجدول 
الإنتقال من النظام الیدوي في  على أن بشدة%) وافقوا 30.8لدراسة وبنسبة (ا

المراجعة إلى النظام الآلي في حالة عدم وجود الكادر البشري المؤهل یؤدي إلى 
 ین%) محاید26.9وبنسبة () أفراد 7(، وكان هناك ضعف وجود المراجعة الداخلیة

بینما لم یوافق ، على ذلك %)19.2وبنسبة () أفراد 5(ما وافق ، كبخصوص ذلك
على %) 3.8بشدة فرداً واحداً وبنسبة (ما لم یوافق %)، ك19.2وبنسبة ( أفراد) 5(

 .ذلك
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 
 

ها سیتم حساب الوسیط لكل یاتللإجابة على تساؤلات الدراسة والتحقق من فرض
دور المراجعة بخصوص الدراسة  ةآراء عین الاستبیان والتي تبین عباراتمن  عبارة

) كوزن لكل 5، حیث تم إعطاء الدرجة (الداخلیة في مراقبة وتحسین الأداء المالي
)  كوزن 3وافق "، والدرجة (أ) كوزن لكل إجابة " 4وافق بشدة"، والدرجة (أإجابة " 

)  1رجة (وافق "، والدلا أ ) كوزن لكل إجابة "2"، والدرجة (محاید لكل إجابة  " 
افق بشدة ". إن كل ما سبق ذكره وحسب متطلبات التحلیل و لا أكوزن لكل إجابة  " 

، وبعد ذلك سیتم إلى متغیرات كمیة الاسمیةالإحصائي هو تحویل المتغیرات 
استخدام اختبار مربع كاي لمعرفة دلالة الفروق في إجابات أفراد عینة الدراسة على 

  عبارات كل فرضیة.
   قشة نتائج الفرضیة الأولى:عرض ومنا -1

  الدراسة على الآتي: ضیاتمن فر  ىالأول یةنص الفرضت         
  ." الإهتمام بنظام المراجعة الداخلیة یؤدي إلى تحسین الأداء المالي "

الدراسة  ة، ینبغي معرفة اتجاه آراء عینوللتحقق من صحة هذه الفرضیة
، ویتم حساب الوسیط ضیة الأولىعبارة من العبارات المتعلقة بالفر بخصوص كل 

، والوسیط بارة ومن ثم على العبارات مجتمعةكل عالدراسة على  ةلإجابات أفراد عین
هو أحد مقاییس النزعة المركزیة الذي یستخدم لوصف الظاهرة والذي یمثل الإجابة 
التي تتوسط جمیع الإجابات بعد ترتیب الإجابات تصاعدیاً أو تنازلیاً وذلك كما في 

 الجدول الآتي:
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  )3/3/1(جدول رقم 
  عبارات الفرضیة الأولىالدراسة على  نةالوسیط لإجابات أفراد عی

  التفسیر  الوسیط  عباراتال  ت

1 
تعتبر المراجعة الداخلیة أداة فعالة في تحسین كفاءة 

  الأداء المالي
 أوافق  4

2 
یعتمد تحسین الأداء المالي على دقة تقاریر المراجعة 

  الداخلیة
أوافق   5

 بشدة

3 
تأهیل وتدریب المراجعین الداخلیین یساهم في رفع 

  إنتاجیة المنشئات
 أوافق  4

4 

نظام المراجعات الداخلیة الجید یتلائم مع إحتیاجات 
المنشئات في الحصول على المعلومات المفیدة لعملیة 

  مراقبة الأداء المالي
 أوافق  4

5 
في تحسین الأداء إستقلال وحیاد المراجع الداخلي یساعد 

 المالي
 أوافق  4

 أوافق  4  العباراتجمیع   
  م2016المصدر: إعداد الباحثون من الدراسة المیدانیة،     

  ) ما یلي:3/3/1(یتبین من الجدول رقم 
 وتعني 4( ىالأول العبارةعلى ة الدراسة بلغت قیمة الوسیط لإجابات أفراد عین ،(

المراجعة الداخلیة تعتبر أداة على أن  وافقینم العینةفراد أهذه القیمة أن غالبیة 
 .فعالة في تحسین كفاءة الأداء المالي

 وتعني 5( الثانیة العبارةعلى ة الدراسة بلغت قیمة الوسیط لإجابات أفراد عین ،(
تحسین الأداء المالي على أن  بشدة موافقین العینةفراد أهذه القیمة أن غالبیة 

 .ة الداخلیةیعتمد على دقة تقاریر المراجع
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 وتعني 4( الثالثة العبارةعلى ة الدراسة بلغت قیمة الوسیط لإجابات أفراد عین ،(
تأهیل وتدریب المراجعین على أن  موافقین العینةفراد أهذه القیمة أن غالبیة 

 .الداخلیین یساهم في رفع إنتاجیة المنشئات

 وتعني 4( الرابعة العبارةعلى ة الدراسة بلغت قیمة الوسیط لإجابات أفراد عین ،(
نظام المراجعات الداخلیة الجید  على أن موافقین العینةفراد أهذه القیمة أن غالبیة 

یتلائم مع إحتیاجات المنشئات في الحصول على المعلومات المفیدة لعملیة مراقبة 
 .الأداء المالي

 وتعني )، 4( خامسةال العبارةعلى ة الدراسة بلغت قیمة الوسیط لإجابات أفراد عین
إستقلال وحیاد المراجع الداخلي  على أن موافقین العینةفراد أهذه القیمة أن غالبیة 

 .یساعد في تحسین الأداء المالي

 جمیع عبارات الفرضیة الدراسة على  ةبلغت قیمة الوسیط لإجابات أفراد عین
جاء ما على  موافقینالدراسة  ة)، وتعني هذه القیمة أن غالبیة أفراد عین4( الأولى

 بعبارات الفرضیة الأولى.

الدراسـة متفقـون علـى ذلـك، حیـث  ةإن النتائج أعلاه لا تعني أن جمیع أفـراد عینـ
ــد ــم  )3/2/8(مــــن رقـــم ول اأنـــه وكمـــا ورد فـــي الجـ ــراداً  )3/2/12(إلـــى رقـ أن هنـــاك أفــ

غیــر مــوافقین علــى ذلــك، ولاختبـار وجــود فــروق ذات دلالــة إحصــائیة بــین محایـدین أو 
وغیـــر المــوافقین للنتـــائج أعــلاه تـــم اســتخدام اختبـــار مربـــع والمحایــدین فقین د المـــوااعــدأ

ــة الفــــروق بـــین الإجابــــات علـــى كـــل  ، الفرضـــیة الأولــــى عبــــاراتمـــن  عبــــارةكـــاي لدلالـ
 :العبارات) یلخص نتائج الاختبار لهذه 3/3/2(الجدول رقم 
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  )3/3/2(دول رقم ج

  عبارات الفرضیة الأولىات على نتائج اختبار مربع كاي لدلالة الفروق للإجاب

درجة   عباراتال  ت
 الحریة

قیمة مربع 
 كاي

1 
تعتبر المراجعة الداخلیة أداة فعالة في تحسین كفاءة 

  الأداء المالي
2  10.69  

2 
یعتمد تحسین الأداء المالي على دقة تقاریر المراجعة 

  الداخلیة
3  14.31  

3 
رفع تأهیل وتدریب المراجعین الداخلیین یساهم في 

  إنتاجیة المنشئات
3  12.77  

4 

نظام المراجعات الداخلیة الجید یتلائم مع إحتیاجات 
المنشئات في الحصول على المعلومات المفیدة لعملیة 

  مراقبة الأداء المالي
2  10.69  

5  
إستقلال وحیاد المراجع الداخلي یساعد في تحسین الأداء 

 المالي
3 11.54 

  م2016الدراسة المیدانیة، المصدر: إعداد الباحثون من  

  ویمكن تفسیر نتائج الجدول أعلاه كالآتي:
  أفراد عینة الدراسةبلغت قیمة مربع كاي المحسوبة لدلالة الفروق بین أعداد 

وهذه القیمة أكبر ) 10.69( ىعلى ما جاء بالعبارة الأولالموافقین و  بشدة الموافقین
%) والبالغة 1ومستوى دلالة ( )2من قیمة مربع كاي الجدولیة عند درجة حریة (

)، فإن ذلك یشیر إلى 3/2/8)، واعتماداً على ما ورد في الجدول رقم (9.21(
%) بین إجابات أفراد 1وجود فروق ذات دلالة إحصائیة وعند مستوى دلالة (

المراجعة الداخلیة تعتبر أداة فعالة في تحسین أن العینة ولصالح الموافقین على 
 .ليكفاءة الأداء الما
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  أفراد عینة الدراسةبلغت قیمة مربع كاي المحسوبة لدلالة الفروق بین أعداد 
وهذه ) 14.31( الثانیةعلى ما جاء بالعبارة  لموافقینوالمحایدین وغیر ا الموافقین

) ومستوى دلالة 3القیمة أكبر من قیمة مربع كاي الجدولیة عند درجة حریة (
)، فإن 3/2/9ى ما ورد في الجدول رقم ()، واعتماداً عل11.35%) والبالغة (1(

%) بین 1ذلك یشیر إلى وجود فروق ذات دلالة إحصائیة وعند مستوى دلالة (
تحسین الأداء المالي یعتمد إجابات أفراد العینة ولصالح الموافقین بشدة على أن 

 .على دقة تقاریر المراجعة الداخلیة

 أفراد عینة الدراسةن أعداد بلغت قیمة مربع كاي المحسوبة لدلالة الفروق بی 
وهذه القیمة أكبر ) 12.77( الثالثةعلى ما جاء بالعبارة الموافقین بشدة و  الموافقین

%) والبالغة 1) ومستوى دلالة (3من قیمة مربع كاي الجدولیة عند درجة حریة (
)، فإن ذلك یشیر إلى 3/2/10)، واعتماداً على ما ورد في الجدول رقم (11.35(

%) بین إجابات أفراد 1ق ذات دلالة إحصائیة وعند مستوى دلالة (وجود فرو 
تأهیل وتدریب المراجعین الداخلیین یساهم الموافقین بشدة على أن  العینة ولصالح

 .في رفع إنتاجیة المنشئات

  أفراد عینة الدراسةبلغت قیمة مربع كاي المحسوبة لدلالة الفروق بین أعداد 
وهذه ) 10.69( الرابعةما جاء بالعبارة  الموافقین حولوالمحایدین وغیر  الموافقین

) ومستوى دلالة 2القیمة أكبر من قیمة مربع كاي الجدولیة عند درجة حریة (
)، فإن 3/2/11)، واعتماداً على ما ورد في الجدول رقم (9.21%) والبالغة (1(

ن %) بی1ذلك یشیر إلى وجود فروق ذات دلالة إحصائیة وعند مستوى دلالة (
نظام المراجعات الداخلیة الجید إجابات أفراد العینة ولصالح الموافقین على أن 

یتلائم مع إحتیاجات المنشئات في الحصول على المعلومات المفیدة لعملیة مراقبة 
 .الأداء المالي
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  أفراد عینة الدراسةبلغت قیمة مربع كاي المحسوبة لدلالة الفروق بین أعداد 
وهذه القیمة ) 11.54( خامسةالما جاء بالعبارة  افقین حولالمو بشدة و  الموافقین

%) 1) ومستوى دلالة (3أكبر من قیمة مربع كاي الجدولیة عند درجة حریة (
)، فإن ذلك 3/2/12)، واعتماداً على ما ورد في الجدول رقم (11.35والبالغة (

جابات %) بین إ1یشیر إلى وجود فروق ذات دلالة إحصائیة وعند مستوى دلالة (
إستقلال وحیاد المراجع أفراد العینة ولصالح الموافقین الموافقین بشدة على أن 

 .الداخلي یساعد في تحسین الأداء المالي

العبارات المتعلقة بها،  لكل عبارةمما تقدم لاحظنا تحقق فرضیة الدراسة الأولى 
ارات وللتحقق من صحة الفرضیة بصورة إجمالیة لجمیع العبارات، وحیث أن عب

) إجابةً هذا یعني أن 26) عبارات وعلى كل منها هناك (5الفرضیة الأولى عددها (
عدد الإجابات الكلیة لأفراد عینة الدراسة على جمیع عبارات الفرضیة الأولى ستكون 

ویمكن تلخیص إجابات أفراد عینة الدراسة على العبارات الخاصة ، ) إجابةً 130(
  ) أدناه:3/3/1() والشكل رقم 3/3/3(بالفرضیة الأولى بالجدول رقم 

  )3/3/3(جدول رقم 
  أفراد عینة الدراسة على جمیع عبارات الفرضیة الأولىالتوزیع التكراري لإجابات 

  النسبة المئویة  العدد  الإجابة
  %46.2  60  أوافق بشدة

  %40.8  53  أوافق
  %10.8  14  محاید

  %2.3  3  لا أوافق
 %100.0  130  المجموع

 م2016صدر: إعداد الباحثون من الدراسة المیدانیة، الم       
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  )3/3/1(شكل رقم 
  التوزیع التكراري لإجابات أفراد عینة الدراسة على جمیع عبارات الفرضیة الأولى

  
  مExcel ،2016المصدر: إعداد الباحثون من الدراسة المیدانیة، برنامج     

) أن عینة الدراسة تضمنت على 3/3/1() والشكل رقم 3/3/3(یتبین من الجدول رقم 
ات الفرضــیة %) موافقــة بشــدة علــى مــا جــاء بجمیــع عبــار 46.2وبنســبة ( ) إجابــة60(

%) 10.8وبنســـبة ( ة) إجابـــ14%) موافقـــة، و(40.8وبنســـبة ( ) إجابـــة53الأولـــى، و(
بلغـت قیمـة مربـع وقـد  ،على ذلـك %) غیر موافقة2.3وبنسبة (إجابات ) 3محایدة، و(

 والمحایــدة وغیــر الموافقــة الموافقــة الإجابــاتدلالــة الفــروق بــین أعــداد كــاي المحســوبة ل
) وهــذه القیمــة أكبــر مــن قیمــة 73.51(بجمیــع عبــارات الفرضــیة الأولــى علــى مــا جــاء 

، )11.35%) والبالغــة (1) ومســتوى دلالــة (3مربــع كــاي الجدولیــة عنــد درجــة حریــة (
یشیر إلى وجود فـروق ذات ذلك  فإن ،)3/3/3(واعتماداً على ما ورد في الجدول رقم 
الموافقــة  الإجابــات جابــات ولصــالحالإ%) بــین 1دلالــة إحصــائیة وعنــد مســتوى دلالــة (

  ما جاء بجمیع عبارات الفرضیة الأولى.على بشدة 
الإهتمـــام  "ممـــا تقـــدم نســـتنتج أن فرضـــیة الدراســـة الأولـــى والتـــي نصـــت علـــى أن:     

  قد تحققت. " ین الأداء الماليبنظام المراجعة الداخلیة یؤدي إلى تحس
   :الثانیةعرض ومناقشة نتائج الفرضیة  -2

  الدراسة على الآتي: ضیاتمن فر  الثانیة یةنص الفرضت         
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  ." تطبیق معاییر المراجعة الداخلیة یساعد في عملیة مراقبة الأداء المالي "
دراسة ال ة، ینبغي معرفة اتجاه آراء عینوللتحقق من صحة هذه الفرضیة

، ویتم حساب الوسیط الثانیةعبارة من العبارات المتعلقة بالفرضیة بخصوص كل 
، والوسیط كل عبارة ومن ثم على العبارات مجتمعةً الدراسة على  ةلإجابات أفراد عین

هو أحد مقاییس النزعة المركزیة الذي یستخدم لوصف الظاهرة والذي یمثل الإجابة 
ترتیب الإجابات تصاعدیاً أو تنازلیاً وذلك كما في  التي تتوسط جمیع الإجابات بعد

  الجدول الآتي:
  )3/3/4(جدول رقم 

  الثانیةعبارات الفرضیة الدراسة على  نةالوسیط لإجابات أفراد عی
  التفسیر  الوسیط  عباراتال  ت

1 
تطبیق معاییر المراجعة الداخلیة یزید من ثقة الإدارة 

  والملاك في مراقبة أداء منشئاتهم
 وافقأ  5

 بشدة

2 
ضعف نظام المراجعة الداخلیة یقلل من كفاءة إستقلال 

  الموارد المتاحة
 محاید  3

3 
وجود ضوابط وقوانین فعالة للمراجعة الداخلیة یساعد في 

  رفع كفاءة الأداء المالي
 أوافق  4

4 
نظام المراجعة الداخلیة لایؤدي الى إستقلال الموارد 

  المتاحة بأقصى كفایة ممكنة
 ایدمح  3

5 
الإهتمام بتطبیق معاییر المراجعة الداخلیة والإلتزام بقواعد 

 السلوك المهني یساعد في مراقبة الأداء المالي
 أوافق  4

 أوافق  4  العباراتجمیع   
  م2016المصدر: إعداد الباحثون من الدراسة المیدانیة، 
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  ) ما یلي:3/3/4(یتبین من الجدول رقم 
 وتعني 5( ىالأول العبارةعلى ة الدراسة فراد عینبلغت قیمة الوسیط لإجابات أ ،(

تطبیق معاییر المراجعة على أن  بشدة موافقین العینةفراد أهذه القیمة أن غالبیة 
 .الداخلیة یزید من ثقة الإدارة والملاك في مراقبة أداء منشئاتهم

 تعني )، و 3( الثانیة العبارةعلى ة الدراسة بلغت قیمة الوسیط لإجابات أفراد عین
ضعف نظام المراجعة الداخلیة على أن  محایدین العینةفراد أهذه القیمة أن غالبیة 

 .یقلل من كفاءة إستقلال الموارد المتاحة

 وتعني 4( الثالثة العبارةعلى ة الدراسة بلغت قیمة الوسیط لإجابات أفراد عین ،(
قوانین فعالة وجود ضوابط و على أن  موافقین العینةفراد أهذه القیمة أن غالبیة 

 .للمراجعة الداخلیة یساعد في رفع كفاءة الأداء المالي

 وتعني 3( الرابعة العبارةعلى ة الدراسة بلغت قیمة الوسیط لإجابات أفراد عین ،(
نظام المراجعة الداخلیة لایؤدي  على أن محایدینالعینة فراد أهذه القیمة أن غالبیة 

 .یة ممكنةالى إستقلال الموارد المتاحة بأقصى كفا

 وتعني 4( الخامسة العبارةعلى ة الدراسة بلغت قیمة الوسیط لإجابات أفراد عین ،(
الإهتمام بتطبیق معاییر  على أن موافقین العینةفراد أهذه القیمة أن غالبیة 

 .المراجعة الداخلیة والإلتزام بقواعد السلوك المهني یساعد في مراقبة الأداء المالي

 جمیع عبارات الفرضیة الثانیةالدراسة على  ةجابات أفراد عینبلغت قیمة الوسیط لإ 
ما جاء على  الدراسة موافقین ة)، وتعني هذه القیمة أن غالبیة أفراد عین4(

 بعبارات الفرضیة الثانیة.

الدراسة متفقون على ذلك، حیث  ةإن النتائج أعلاه لا تعني أن جمیع أفراد عین
أن هناك أفراداً  )3/2/17(إلى رقم  )3/2/13(من رقم ول اأنه وكما ورد في الجد

غیر موافقین على ذلك، ولاختبار وجود فروق ذات دلالة إحصائیة بین محایدین أو 
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وغیر الموافقین للنتائج أعلاه تم استخدام اختبار مربع والمحایدین د الموافقین اعدأ
، لثانیةاالفرضیة  عباراتمن  عبارةكاي لدلالة الفروق بین الإجابات على كل 

  :العبارات) یلخص نتائج الاختبار لهذه 3/3/5(الجدول رقم 
  )3/3/5(دول رقم ج

  الثانیةعبارات الفرضیة نتائج اختبار مربع كاي لدلالة الفروق للإجابات على 

درجة   عباراتال  ت
 الحریة

قیمة مربع 
 كاي

1 
تطبیق معاییر المراجعة الداخلیة یزید من ثقة الإدارة 

  قبة أداء منشئاتهموالملاك في مرا
3  19.85  

2 
ضعف نظام المراجعة الداخلیة یقلل من كفاءة إستقلال 

  الموارد المتاحة
3  8.15  

3 
وجود ضوابط وقوانین فعالة للمراجعة الداخلیة یساعد في 

  رفع كفاءة الأداء المالي
3  9.08  

4 
نظام المراجعة الداخلیة لایؤدي الى إستقلال الموارد 

  ایة ممكنةالمتاحة بأقصى كف
3  10.00  

5  
الإهتمام بتطبیق معاییر المراجعة الداخلیة والإلتزام بقواعد 

 السلوك المهني یساعد في مراقبة الأداء المالي
3 18.92 

  م2016المصدر: إعداد الباحثون من الدراسة المیدانیة،  

  ویمكن تفسیر نتائج الجدول أعلاه كالآتي:
 أفراد عینة الدراسةة الفروق بین أعداد بلغت قیمة مربع كاي المحسوبة لدلال 

وهذه القیمة أكبر ) 19.85( ىعلى ما جاء بالعبارة الأولالموافقین و  بشدة الموافقین
%) والبالغة 1) ومستوى دلالة (3من قیمة مربع كاي الجدولیة عند درجة حریة (

ى )، فإن ذلك یشیر إل3/2/13)، واعتماداً على ما ورد في الجدول رقم (11.35(
%) بین إجابات أفراد 1وجود فروق ذات دلالة إحصائیة وعند مستوى دلالة (
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تطبیق معاییر المراجعة الداخلیة یزید من أن العینة ولصالح الموافقین بشدة على 
 .ثقة الإدارة والملاك في مراقبة أداء منشئاتهم

  اسةأفراد عینة الدر بلغت قیمة مربع كاي المحسوبة لدلالة الفروق بین أعداد 
وهذه ) 8.15( الثانیةعلى ما جاء بالعبارة  لموافقینوالمحایدین وغیر ا الموافقین

) ومستوى دلالة 3القیمة أكبر من قیمة مربع كاي الجدولیة عند درجة حریة (
)، فإن 3/2/14)، واعتماداً على ما ورد في الجدول رقم (7.82%) والبالغة (5(

%) بین 5ائیة وعند مستوى دلالة (ذلك یشیر إلى وجود فروق ذات دلالة إحص
ضعف نظام المراجعة الداخلیة إجابات أفراد العینة ولصالح المحایدین على أن 

 .یقلل من كفاءة إستقلال الموارد المتاحة

  أفراد عینة الدراسةبلغت قیمة مربع كاي المحسوبة لدلالة الفروق بین أعداد 
وهذه القیمة أكبر ) 9.08( الثالثةة على ما جاء بالعبار الموافقین بشدة و  الموافقین

%) والبالغة 5) ومستوى دلالة (3من قیمة مربع كاي الجدولیة عند درجة حریة (
)، فإن ذلك یشیر إلى 3/2/15)، واعتماداً على ما ورد في الجدول رقم (7.82(

%) بین إجابات أفراد 5وجود فروق ذات دلالة إحصائیة وعند مستوى دلالة (
وجود ضوابط وقوانین فعالة للمراجعة الداخلیة الموافقین على أن العینة ولصالح 

 .یساعد في رفع كفاءة الأداء المالي

  أفراد عینة الدراسةبلغت قیمة مربع كاي المحسوبة لدلالة الفروق بین أعداد 
وهذه ) 10.00( الرابعةما جاء بالعبارة  والمحایدین وغیر الموافقین حول الموافقین

) ومستوى دلالة 3قیمة مربع كاي الجدولیة عند درجة حریة ( القیمة أكبر من
)، فإن 3/2/15)، واعتماداً على ما ورد في الجدول رقم (7.82%) والبالغة (5(

%) بین 5ذلك یشیر إلى وجود فروق ذات دلالة إحصائیة وعند مستوى دلالة (
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لایؤدي الى نظام المراجعة الداخلیة إجابات أفراد العینة ولصالح المحایدین أن 
 .إستقلال الموارد المتاحة بأقصى كفایة ممكنة

  أفراد عینة الدراسةبلغت قیمة مربع كاي المحسوبة لدلالة الفروق بین أعداد 
وهذه القیمة ) 18.92( خامسةالما جاء بالعبارة  الموافقین حولبشدة و  الموافقین

%) 1لالة () ومستوى د3أكبر من قیمة مربع كاي الجدولیة عند درجة حریة (
)، فإن ذلك 3/2/17)، واعتماداً على ما ورد في الجدول رقم (11.35والبالغة (

%) بین إجابات 1یشیر إلى وجود فروق ذات دلالة إحصائیة وعند مستوى دلالة (
الإهتمام بتطبیق معاییر المراجعة أفراد العینة ولصالح الموافقین بشدة على أن 

 .ك المهني یساعد في مراقبة الأداء الماليالداخلیة والإلتزام بقواعد السلو 

العبارات المتعلقة  لكل عبارة من الثانیةمما تقدم لاحظنا تحقق فرضیة الدراسة 
بها، وللتحقق من صحة الفرضیة بصورة إجمالیة لجمیع العبارات، وحیث أن عبارات 

أن  ) إجابةً هذا یعني26وعلى كل منها هناك ( ة) عبار 5الفرضیة الأولى عددها (
ستكون  الثانیةعدد الإجابات الكلیة لأفراد عینة الدراسة على جمیع عبارات الفرضیة 

ویمكن تلخیص إجابات أفراد عینة الدراسة على العبارات الخاصة  ،) إجابةً 130(
  ) أدناه:3/3/2() والشكل رقم 3/3/6(بالجدول رقم  الثانیةبالفرضیة 
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  )3/3/6(جدول رقم 
  الثانیةأفراد عینة الدراسة على جمیع عبارات الفرضیة ابات التوزیع التكراري لإج

  النسبة المئویة  العدد  الإجابة
  %38.5  50  أوافق بشدة

  %33.8  44  أوافق
  %23.1  30  محاید

  %3.8  5  لا أوافق
  %0.8  1  لا أوافق بشدة

 %100.0  130  المجموع
  م2016المصدر: إعداد الباحثون من الدراسة المیدانیة،        

  )3/3/2(شكل رقم 
  الثانیةالتوزیع التكراري لإجابات أفراد عینة الدراسة على جمیع عبارات الفرضیة 

  
  مExcel ،2016المصدر: إعداد الباحثون من الدراسة المیدانیة، برنامج     

) أن عینة الدراسة تضمنت على 3/3/2() والشكل رقم 3/3/6(یتبین من الجدول رقم 
ات الفرضــیة %) موافقــة بشــدة علــى مــا جــاء بجمیــع عبــار 38.5وبنســبة ( ) إجابــة50(

%) 23.1وبنســـبة ( ة) إجابـــ30%) موافقـــة، و(36.0وبنســـبة ( ) إجابـــة44الثانیـــة،  و(
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جابـة واحـدة و ، %) غیـر موافقـة3.8وبنسـبة () إجابـات 5(محایدة، و %) 0.8وبنسـبة (إ
فـروق بـین أعـداد بلغت قیمة مربع كاي المحسوبة لدلالـة الوقد  ،غیر موافقة على ذلك

بجمیـــع عبـــارات الفرضـــیة علـــى مـــا جـــاء  والمحایـــدة وغیـــر الموافقـــة الموافقـــة الإجابـــات
) 4) وهذه القیمة أكبر من قیمة مربع كاي الجدولیة عند درجة حریـة (76.23( الثانیة

ــة ( ــتوى دلالــ ــة (1ومســ ــي الجــــدول رقــــم ، )13.28%) والبالغــ واعتمــــاداً علــــى مــــا ورد فــ
یر إلــى وجــود فــروق ذات دلالــة إحصــائیة وعنــد مســتوى دلالــة یشــفــإن ذلــك  ،)3/3/6(
مــا جــاء بجمیــع عبــارات علــى بشــدة  الموافقــة الإجابــات جابــات ولصــالحالإ%) بــین 1(

  .الثانیةالفرضیة 
تطبیق معاییر " والتي نصت على أن: الثانیةمما تقدم نستنتج أن فرضیة الدراسة     

  قد تحققت. "ة الأداء الماليالمراجعة الداخلیة یساعد في عملیة مراقب
   :الثالثةعرض ومناقشة نتائج الفرضیة  - 3

  الدراسة على الآتي: ضیاتمن فر  الثالثة یةنص الفرضت         
  ." ضعف نظام المراجعة الداخلیة لا یساعد في مراقبة وتحسین الأداء المالي "

 الدراسة ة، ینبغي معرفة اتجاه آراء عینوللتحقق من صحة هذه الفرضیة
، ویتم حساب الوسیط  الثالثةعبارة من العبارات المتعلقة بالفرضیة بخصوص كل 

، والوسیط كل عبارة ومن ثم على العبارات مجتمعةً الدراسة على  ةلإجابات أفراد عین
هو أحد مقاییس النزعة المركزیة الذي یستخدم لوصف الظاهرة والذي یمثل الإجابة 

یب الإجابات تصاعدیاً أو تنازلیاً وذلك كما في التي تتوسط جمیع الإجابات بعد ترت
 الجدول الآتي:
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  )3/3/4(جدول رقم 
  الثالثةعبارات الفرضیة الدراسة على  نةالوسیط لإجابات أفراد عی

  التفسیر  الوسیط  عباراتال  ت

1 
یعتبــر نظــام المراجعــة الداخلیــة فــي منشــأه القطــاع الخــاص 

  أداة غیر فعالة لمراقبة أدائها
 أوافق لا  2

2 
ــد معــــاییر المراجعــــة الداخلیــــة یزیــــد مــــن  وجــــود نظــــام لتحدیــ

  فعالیة مراقبة وتحسین الأداء المالي
 أوافق  4

3 
ضعف نظام المراجعة الداخلیة لا یتلائم مع كفاءة تحسین 

  إستخدام الموارد المتاحة
 أوافق  4

4 
ضعف أسس ومقومات نظام المراجعة الداخلیة یعد مؤشر 

  ابة وتحسین الأداء الماليلضعف عملیة الرق
 أوافق  4

5 

الإنتقال من النظـام الیـدوي فـي المراجعـة إلـى النظـام الآلـي 
ــة عـــدم وجـــود الكـــادر البشـــري المؤهـــل یـــؤدي إلـــى  فـــي حالـ

 ضعف وجود المراجعة الداخلیة

 محاید  3

 أوافق  4  العباراتجمیع   
  م2016المصدر: إعداد الباحثون من الدراسة المیدانیة، 

  ) ما یلي:3/3/4(ن الجدول رقم یتبین م
 وتعني 2( ىالأول العبارةعلى ة الدراسة بلغت قیمة الوسیط لإجابات أفراد عین ،(

نظام المراجعة الداخلیة في على أن  موافقین غیر العینةفراد أهذه القیمة أن غالبیة 
 .منشأه القطاع الخاص یعتبر أداة غیر فعالة لمراقبة أدائها

 وتعني 4( الثانیة العبارةعلى ة الدراسة جابات أفراد عینبلغت قیمة الوسیط لإ ،(
وجود نظام لتحدید معاییر على أن  موافقین العینةفراد أهذه القیمة أن غالبیة 

 .المراجعة الداخلیة یزید من فعالیة مراقبة وتحسین الأداء المالي
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 وتعني 4( الثالثة العبارةعلى ة الدراسة بلغت قیمة الوسیط لإجابات أفراد عین ،(
ضعف نظام المراجعة الداخلیة على أن  موافقین العینةفراد أهذه القیمة أن غالبیة 

 .لا یتلائم مع كفاءة تحسین إستخدام الموارد المتاحة

 وتعني 4( الرابعة العبارةعلى ة الدراسة بلغت قیمة الوسیط لإجابات أفراد عین ،(
ضعف أسس ومقومات نظام  ى أنعل موافقینالعینة فراد أهذه القیمة أن غالبیة 

 .المراجعة الداخلیة یعد مؤشر لضعف عملیة الرقابة وتحسین الأداء المالي

 وتعني 3( الخامسة العبارةعلى ة الدراسة بلغت قیمة الوسیط لإجابات أفراد عین ،(
الإنتقال من النظام الیدوي في  على أن حایدینم العینةفراد أهذه القیمة أن غالبیة 

إلى النظام الآلي في حالة عدم وجود الكادر البشري المؤهل یؤدي إلى المراجعة 
 .ضعف وجود المراجعة الداخلیة

 جمیع عبارات الفرضیة الثانیةالدراسة على  ةبلغت قیمة الوسیط لإجابات أفراد عین 
ما جاء على  الدراسة موافقین ة)، وتعني هذه القیمة أن غالبیة أفراد عین4(

 ثانیة.بعبارات الفرضیة ال

الدراسة متفقون على ذلك، حیث  ةإن النتائج أعلاه لا تعني أن جمیع أفراد عین
أن هناك أفراداً  )3/2/22(إلى رقم  )3/2/18(من رقم ول اأنه وكما ورد في الجد

غیر موافقین على ذلك، ولاختبار وجود فروق ذات دلالة إحصائیة بین محایدین أو 
الموافقین للنتائج أعلاه تم استخدام اختبار مربع  وغیروالمحایدین د الموافقین اعدأ

، الجدول الثالثةالفرضیة  عباراتمن  عبارةكاي لدلالة الفروق بین الإجابات على كل 
 :العبارات) یلخص نتائج الاختبار لهذه 3/3/5(رقم 
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  )3/3/5(دول رقم ج

  الثالثةیة عبارات الفرضنتائج اختبار مربع كاي لدلالة الفروق للإجابات على 

درجة   عباراتال  ت
 الحریة

قیمة مربع 
 كاي

1 
یعتبــر نظــام المراجعــة الداخلیــة فــي منشــأه القطــاع الخــاص 

  أداة غیر فعالة لمراقبة أدائها
4  16.69  

2 
ــن  ــد مــ ــة یزیــ ــد معــــاییر المراجعــــة الداخلیــ وجــــود نظــــام لتحدیــ

  فعالیة مراقبة وتحسین الأداء المالي
4  25.15  

3 
الداخلیة لا یتلائم مع كفـاءة تحسـین  ضعف نظام المراجعة

  إستخدام الموارد المتاحة
4  8.62  

4 
ضعف أسس ومقومات نظام المراجعة الداخلیة یعد مؤشر 

  لضعف عملیة الرقابة وتحسین الأداء المالي
3  19.23  

5  
الإنتقال مـن النظـام الیـدوي فـي المراجعـة إلـى النظـام الآلـي 

ــادر البشـــري ال ــة عـــدم وجـــود الكــ مؤهـــل یـــؤدي إلــــى فـــي حالـ
 ضعف وجود المراجعة الداخلیة

4 5.54 

  م2016المصدر: إعداد الباحثون من الدراسة المیدانیة،  

  ویمكن تفسیر نتائج الجدول أعلاه كالآتي:
  أفراد عینة الدراسةبلغت قیمة مربع كاي المحسوبة لدلالة الفروق بین أعداد 

وهذه القیمة أكبر ) 16.69( ىالأول على ما جاء بالعبارةالموافقین و  بشدة الموافقین
%) والبالغة 1) ومستوى دلالة (4من قیمة مربع كاي الجدولیة عند درجة حریة (

)، فإن ذلك یشیر إلى 3/2/18)، واعتماداً على ما ورد في الجدول رقم (13.28(
%) بین إجابات أفراد 1وجود فروق ذات دلالة إحصائیة وعند مستوى دلالة (

نظام المراجعة الداخلیة في منشأه القطاع أن غیر الموافقین على العینة ولصالح 
 .الخاص یعتبر أداة غیر فعالة لمراقبة أدائها
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  أفراد عینة الدراسةبلغت قیمة مربع كاي المحسوبة لدلالة الفروق بین أعداد 
وهذه ) 25.15( الثانیةعلى ما جاء بالعبارة  لموافقینوالمحایدین وغیر ا الموافقین

) ومستوى دلالة 4ة أكبر من قیمة مربع كاي الجدولیة عند درجة حریة (القیم
)، فإن 3/2/19)، واعتماداً على ما ورد في الجدول رقم (13.28%) والبالغة (1(

%) بین 1ذلك یشیر إلى وجود فروق ذات دلالة إحصائیة وعند مستوى دلالة (
لتحدید معاییر المراجعة  وجود نظامإجابات أفراد العینة ولصالح الموافقین على أن 

 .الداخلیة یزید من فعالیة مراقبة وتحسین الأداء المالي

  أفراد عینة الدراسةبلغت قیمة مربع كاي المحسوبة لدلالة الفروق بین أعداد 
وهذه القیمة أصغر ) 8.62( الثالثةعلى ما جاء بالعبارة الموافقین بشدة و  الموافقین

%) والبالغة 5) ومستوى دلالة (4درجة حریة (من قیمة مربع كاي الجدولیة عند 
)، فإن ذلك یشیر إلى 3/2/20)، واعتماداً على ما ورد في الجدول رقم (9.49(

%) بین إجابات أفراد 5عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائیة وعند مستوى دلالة (
ضعف نظام المراجعة الداخلیة لا یتلائم مع كفاءة تحسین إستخدام العینة على أن 
 .الموارد المتاحة

  أفراد عینة الدراسةبلغت قیمة مربع كاي المحسوبة لدلالة الفروق بین أعداد 
وهذه ) 19.23( الرابعةما جاء بالعبارة  والمحایدین وغیر الموافقین حول الموافقین

) ومستوى دلالة 3القیمة أكبر من قیمة مربع كاي الجدولیة عند درجة حریة (
)، فإن 3/2/21واعتماداً على ما ورد في الجدول رقم ( )،11.35%) والبالغة (1(

%) بین 1ذلك یشیر إلى وجود فروق ذات دلالة إحصائیة وعند مستوى دلالة (
ضعف أسس ومقومات نظام إجابات أفراد العینة ولصالح الموافقین على أن 

 .المراجعة الداخلیة یعد مؤشر لضعف عملیة الرقابة وتحسین الأداء المالي
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 أفراد عینة الدراسةیمة مربع كاي المحسوبة لدلالة الفروق بین أعداد بلغت ق 
وهذه القیمة ) 5.54( خامسةالما جاء بالعبارة  الموافقین حولبشدة و  الموافقین

%) 5) ومستوى دلالة (4أصغر من قیمة مربع كاي الجدولیة عند درجة حریة (
)، فإن ذلك 3/2/20( )، واعتماداً على ما ورد في الجدول رقم9.49والبالغة (

%) بین 5یشیر إلى عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائیة وعند مستوى دلالة (
الإنتقال من النظام الیدوي في المراجعة إلى النظام إجابات أفراد العینة على أن 

الآلي في حالة عدم وجود الكادر البشري المؤهل یؤدي إلى ضعف وجود المراجعة 
 .الداخلیة

العبارات المتعلقة بها، لأغلبیة  الثالثةنا تحقق فرضیة الدراسة مما تقدم لاحظ
وللتحقق من صحة الفرضیة بصورة إجمالیة لجمیع العبارات، وحیث أن عبارات 

) إجابةً هذا یعني أن 26وعلى كل منها هناك ( ة) عبار 5الفرضیة الأولى عددها (
ستكون  الثالثةت الفرضیة عدد الإجابات الكلیة لأفراد عینة الدراسة على جمیع عبارا

ویمكن تلخیص إجابات أفراد عینة الدراسة على العبارات الخاصة  ،) إجابةً 130(
  ) أدناه:3/3/2() والشكل رقم 3/3/6(بالجدول رقم  الثالثةبالفرضیة 

  )3/3/6(جدول رقم 
  الثالثةأفراد عینة الدراسة على جمیع عبارات الفرضیة التوزیع التكراري لإجابات 

  النسبة المئویة  العدد  ابةالإج
  %23.1  30  أوافق بشدة

  %39.2  51  أوافق
  %16.9  22  محاید

  %16.2  21  لا أوافق
  %4.6  6  لا أوافق بشدة

 %100.0  130  المجموع
 م2016المصدر: إعداد الباحثون من الدراسة المیدانیة،        
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  )3/3/2(شكل رقم 
  الثالثةة على جمیع عبارات الفرضیة التوزیع التكراري لإجابات أفراد عینة الدراس

  
  مExcel ،2016المصدر: إعداد الباحثون من الدراسة المیدانیة، برنامج     

) أن عینة الدراسة تضمنت على 3/3/2() والشكل رقم 3/3/6(یتبین من الجدول رقم 
ات الفرضـیة الثالثـة،  %) موافقـة علـى مـا جـاء بجمیـع عبـار 39.2وبنسبة ( ) إجابة51(

ــــة30و( ــبة ( ) إجابـ ــدة، و( %) موافقــــــة23.1وبنســـ ـــبة ( ة) إجابـــــ22بشـــ %) 16.9وبنســـ
ــدة، و( ــ21محایـــــ ــــ ــبة ( ة) إجابـ ـــة16.2وبنســـــ ــــر موافقــــ ـــ6و(، %) غیـــ ــــبة  ات) إجابــــ وبنســـ

بلغــت قیمــة مربــع كــاي المحســوبة لدلالــة وقــد  ،علــى ذلــكبشــدة %) غیــر موافقــة 4.6(
بجمیــع علــى مــا جــاء  فقــةوالمحایــدة وغیــر الموا الموافقــة الإجابــاتالفــروق بــین أعــداد 

) وهذه القیمة أكبر من قیمة مربع كاي الجدولیة عند 41.62( الثالثةعبارات الفرضیة 
واعتمـاداً علـى مـا ورد فـي ، )13.28%) والبالغـة (1) ومسـتوى دلالـة (4درجـة حریـة (
یشــیر إلـــى وجــود فـــروق ذات دلالــة إحصـــائیة وعنـــد فــإن ذلـــك  ،)3/3/6(الجــدول رقـــم 

مــا جــاء بجمیــع علــى الموافقــة  الإجابــات جابــات ولصــالحالإ%) بــین 1مســتوى دلالــة (
  .الثالثةعبارات الفرضیة 
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ضعف نظام  " والتي نصت على أن:الثالثة مما تقدم نستنتج أن فرضیة الدراسة   
 قد تحققت. " المراجعة الداخلیة لا یساعد في مراقبة وتحسین الأداء المالي

  ) أدناه:3/3/3) والشكل (3/3/7ت الدراسة الثلاث بالجدول (ویمكن تلخیص نتائج تحقق فرضیا
  )3/3/7(الجدول 

  ملخص نتائج تحقق فرضیات الدراسة

  الفرضیات  ت
قیمة مربع 

  كاي
 73.51 الإهتمام بنظام المراجعة الداخلیة یؤدي إلى تحسین الأداء المالي  1

2  
داء تطبیق معاییر المراجعة الداخلیة یساعد في عملیة مراقبة الأ

 المالي
171.12 

3  
ضعف نظام المراجعة الداخلیة لا یساعد في مراقبة وتحسین 

  الأداء المالي
41.62  

  م2016المصدر: إعداد الباحثون من الدراسة المیدانیة،        

  )3/3/3(الشكل 
  ملخص نتائج تحقق فرضیات الدراسة

  مExcel ،2016المصدر: إعداد الباحثون من الدراسة المیدانیة، برنامج  
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قیم مربع كاي
 

 الفرضیات
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) وبحســب قـیم اختبــار مربـع كــاي لدلالــة 3/3/3() والشــكل 3/3/7(یتبـین مــن الجـدول 
ــى العبــــارات المتعلقــــة بجمیــــع فرضــــیات  ــة الدراســــة علــ ــات أفــــراد عینــ ــین إجابــ الفــــروق بــ
الدراســة أن فرضــیة الدراســـة الثانیــة تحققــت بالمرتبـــة الأولــى اعتمــاداً علـــى أكبــر قیمـــة 

اعتمـــاداً  الثانیـــة، یلیهــا تحقـــق الفرضـــیة الأولــى بالمرتبـــة )76.23لمربــع كـــاي البالغـــة (
تحقــق الفرضــیة ، وأخیــراً )73.51علــى أكبــر ثــاني قیمــة لاختبــار مربــع كــاي البالغــة (

ــة قیمــــة لاختبــــار مربــــع كــــاي البالغــــة  ثالــــثاعتمــــاداً علــــى أكبــــر  الثالثــــةبالمرتبــــة  الثالثــ
)41.62(.  
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 

 
 

 
 

 
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 

  متمثلة فى الاتى : 
/ ضعف اسس ومقومات نظام المراجعة الداخلیة بعد مؤشر تصنیف عملیة الرقابة 1

  وتحسین الاداء المالى .
  / تعتبر المراجعة الداخلیة اداة فعالة فى تحسین كفاءة الاداء المالى .2
والملاك فى مراقبة اداء  / تطبیق معاییر المراجعة الداخلیة یذید من شقة الادارة3

  منشئاتهم .
/ نظام المراجعة الداخلیة الجید یتلائم مع احتیاجات المنشاءة فى الحصول على 4

  المعلومات المغیرة لعمیلة مراقبة الاداء المالى .
/ الانتقال من النظام الیدوى فى المراجعة الى النظام الآلى فى حالة عدم وجود 5

  ى الى ضعف وجود المراجعة الداخلیة .الكادر البشرى المؤهل یؤد
/ تأهیل وتدریب موظف المراجعة الداخلیة یمكن النشاة من استقلال مواردها 6

  المتاحة على امثل وجه من خلال جودة الاداء المالى .
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 

  -خرج الباحث بعدد من التوصیات اهمها ما یاتى:
راجعة الداخلیة حتى یساعد على اعداد تقاریر ذات العمل على تفعیل نظام الم -1

  جودة عالیة تسهل عملیة المراقبة وتحسین الاداء .
عند وضع نظام للمراجعة الداخلیة یلزم مراعات تطبیق المعاییر والإلتزام بقواعد  -2

  السلوك .
ضرورة تخطیط وتنفیذ عملیة المراجعة الداخلیة للمساهمة فى مراقبة وتحسین  -3

  اء .الاد
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 
 
 

 
 
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 

د/ ابو الفتوح علي فضالة،الهیاكل التمویلیـة ،ام بابـة ،المكتبـة العلمیـة للنشـر .  .1
 .م1994والتوزیع ،

ـــكندریة  .2 ــــدقیق الحســــــابات ،الاســـ ــدیث لتــ ـــدخل الحــــ ــــة ،المـــ ـــي جمعــ د/ احمــــــد حلمـــ
 . م2000،دارصفاء للنشر ،

ــد نـــــــور ،مبـــــــد/ أ .3 ـــة حمـــــ ــــدار الجامعیــــ ـــكندریة ،الـــ ــــة ،الاســــ ادئ المحاســـــــبة الاداریـــ
 .م2002،

د/ اسامة ابراهیم ،تدقیق الحسـابات بـین النظریـة والتطبیـق ،عمـان ،دار البدایـة  .4
 .م2009،

احمد ،دراسات متقدمة في المراجعة وخدمات التأكـد ،الاسـكندریة ، امین السید  .5
  .م2010الدار الجامعیة ،

ادي اســحق المصــري ،تــدقیق ومراجعــة الحســابات د/توفیـق مصــطفى ،عبــداله.  .6
  .م1991،اربد،دار الكنیدي للنشر ،

د/ثناء علي القباني ، المراجعة الداخلیة في ظل التشغیل  .7
 .م2011الالكتروني،الاسكندریة ،الدار الجامعیة،

نموذج مقترح لقیاس أثر دور المراجعة  –حسام السعید السید محمد الوكیل  .8
كتوراه الفلسفة في المحاسبة دراسة د –قیمة للمنشأة الداخلیة على إضافة 

  .م2011لتمویل ،غیر منشورة ،جامعة حلوان،وا
 .م2010مد عبدالرحمن حمد،اساسیات الادارة والاداء ،الخرطوم ،د،ن،حد/ .9

د/حمزة محمد الزبیدي ،التحلیل المالي تقییم الاداء والتنبؤ بالفشل  .10
 .م2000،عمان،وحدة الوارق للنشر،

حمد عثمان ،دور المراجعة الداخلیة في تطویر الاداء حیدر م .11
المالي،دراسة حالة وزارة الداخلیة ،بحث تكمیلي لنیل درجة الاجستیر في 
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المحاسبة والتمویل ،غیر منشور،جامعة السودان للعلوم والتكنولوجیا ،كلیة 
 .م2007الدراسات العلیا،

،عمان ،دار وائل د/خالد امین عبداالله ،التدقیق والرقابة في البنوك  .12
 .م1998للنشر ،

عبداالله،علم تدقیق الحسابات من الناحیة  د/خالد امین .13
 .م2004ن،دار وائل للنشر،النظریة،عما

 ،ة، عمانعلم تدقیق الحسابات من الناحیة النظری،خالد أمین عبد االله  .14
  .م1999دار وائل للنشر،

اییر رزق ابزید الشحنة ،تدقیق الحسابات مدخل معاصر وفق لمع/ د .15
  .م2015التدقیق الدولیة ،عمان ،دار وائل للنشر ،

/رضوان حلوه،نظریة المحاسبة ،ام بابة،منشورات جامعة د .16
 .م1987حلب،

رقیة عامر عبدالمجید،تقویم عملیات المراجعة في السودان من خلال  .17
تطبیق معیار السلوك المهني ،دراسة حالة الشركات الحدودة،دراسة ماجستیر 

لتمویل ،غیر منشورة،جامعة السودان للعلوم والتكنولوجیا ،كلیة في المحاسبة وا
 .م2002الدراسات العلیا،

د الوقاد ،لؤي محمد ودیان،تدقیق الحسابات،مكتبة د/سامي محم .18
 .م2010المجتمع العربي،

سعید فرحات جمعة،الاداء المالي لمنظمات الاعمال والتحدیات د/  .19
 .م2000الراهنة،الریاض،دار المریخ للنشرن

سهیر عوض قدیل،دور المراجعة في ترقیة الاداء،دراسة دیوان  .20
 .م2002المراجعة العام،ماجستیر جامعة السودان للعلوم والتكنولوجیا،
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صفوت محمد ابراهیم،تفصیل دور المراجعة الداخلیة في حوكمة  .21
الشركات المساهمة في ضوء معاییر المراجعة الداخلیة الحدیثة،مجلة 

 .م2006لتجاریة،جامعة بنها،كلیة التجارة ،الدراسات والبحوث ا
د/ عبد الفتاح محمد الصحن، فتحي رزق السوافیري، الرقابة والمراجعة  .22

  م.2004الداخلیة، الإسكندریة، الدار الجامعیة زكریا غنیم، 
د/عبدالفتاح محمد الصحن،كمال خلیفة ابوزید،المراجعة علما  .23

 .م1991یة،وعملا،الاسكندریة،الدار الجامع
عبدالوهاب نصر،شحاتة السید شحاتة،الرقابة والمراجعة الداخلیة  د/ .24

 .م2005/2006الحدیثة الاسكندریة،الدار الجامعیة،
طااالله احمد سویلم الحسبان،الرقابة الداخلیة د/ ع .25

 .م2009والتدقیق،الاسكندریة،دار الرایة،
د/فتحي رزق السوافیري،احمد عبدالملك محمد،دراسات في الرقابة  .26

 .م2002/2003عة الداخلیة ،الاسكندریة،الدار الجامعیة ،والمراج
محمد ابراهیم محمد بابكر ،دور المراجعة الداخلیة في الرقابة علي د/  .27

الاداء المالي ،دراسة حالة المؤسسة السودانیة للنفط ،ماجستیر في المحاسبة 
ات ،غیر منشورة ،جامعة السودان للعلوم والتكنولوجیا ،كلیة الدراس والتمویل
 م.2009العلیا ،

د/ محمد سعید الصبان ،عبداالله عبدالعظیم هلال ،الاسس العملیة  .28
  م.2002والعلمیة لمراجعة الحسابات ،الاسكندریة ،الدار الجامعیة 

محمد صالح علي خلیفة ،المراجعة الداخلیة ودورها في الرقابة علي د/  .29
نیل درجة دراسة حالة الجمارك السودانیة ،بحث تكمیلي ل.الایرادات ،
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كلیة الماجستیر في المحاسبة والتمویل ،جامعة السودان للعلوم والتكنولوجیا 
  .م2004الدراسات العلیا ،

د/ محمد محمود خیري یوسف ،دراسات في مستجدات المراجعة  .30
 .م 1983،القاهرة ،دارالفكر العربي ،

د/ محمد مطرن ،التحلیل المالي الائتماني والاسالیب والادوات  .31
  .م2000دامات العلمیة،عمان،دار وائل للنشر،والاستخ

د/ محمود السید الناغي،المراجعة اطار النظریة والممارسة،المنصورة،  .32
  .م1992مكتبة الجلاء،

د/مدحت محمد ابو النصر،الاداء الاداري المتمیز،القاهرة،المجموعة  .33
 .م2012العربیة للتدریب والنشر،

البیئة الالكترونیة  ،تدقیق الحسابات في ظلد/ مصطفى یوسف كافي .34
  م.2014واقتصاد المعرفة،عمان،دار الجتمع العربي،

د/ منصور حامد محمود،اساسیات المراجعة،الاسكندریة،الدار  .35
 .م1993الجامعیة،

د/منصور عامر محمود واخرون،اساسیات المراجعة،حقوق النشر  .36
  .والتوزیع محفوظة للمؤلف

المالیة ،الاسكندریة د/ نهال فرید مصطفى،مبادئ واساسیات الادارة  .37
 .م2000مطبعة لطباعة الازمست والماستر،

ولیم توماس،امرسون هنكي،المراجعة بین النظریة والتطبیق،تعریب د/  .38
 .م1409د/احمد حامد،كمال الدین سعد،الریاض،دار المریخ للنشر،
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یحیى الفاضل حامد الرحمة،دور المراجعة الداخلیة في تجوید الاداء  .39
القطاع الخاصة،دراسة شركة این العلمیة،جامعة السودان المالي لدى شركات 

 .م2008للعلوم والتكنولوجیا،رسالة غیر منشورة،ماجستیر،

، د/یحیى حسنین عبید،جمعة شهاب الدین،اصول المراجعة،الاسكندریة .40
 م.1997الدار الجامعیة،
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 
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  بسم االله الرحمن الرحیم
  ولوجیانم والتكجامعة السودان للعلو 

  كلیة الدراسات التجاریة
  قسم المحاسبة والتمویل

......... المحترم ...................................................../  السید
  (إختیاري)

  السلام عليكم ورحمة االله وبركاته ،،،

   :استمارة استبانة الموضوع
ول على درجة البكالریوس في المحاسبة یقوم الباحثون بإعداد بحث تكمیلي للحص         

ویأمل  دور المراجعة الداخلیة في مراقبة وتحسین الأداء المالي ، والتمویل ، بعنوان :

من خلال إبداء أرائكم حول عبارات الأستبانة علماً بأن البیانات   الباحِثون منكم المساهمة 
  ستحظى بالسریة التامة وستستخدم لأغراض البحث فقط .

  
  حسن تعاونكم ،،، لكمرين شاك

  
  الباحثون :

  الطاھر فضل االله مردس  اكيزال
  النیل علي محمد بابكر

  عمر محمد جامع حسن عبداالله
   محمد إدریس عجیب إدریس 

  مھند مالك مؤمن جبریل 
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  البیانات الشخصیة: القسم الأول 
  :  الإجابة الصحیحة) أمام  √ضع علامة ( الرجاء و 

 العمر : .1
  سنة  40 – 31أقل                                         من سنة ف 30
  سنة  50سنة                                   أكثر من  50 – 41من 

 المؤهل العلمي : .2
  دبلوم عالي                            بكالوریوسدبلوم وسیط                   

  أخرى                           دكتوراهماجستیر                       
 التخصص العلمي : .3

  محاسبة                      تكالیف ومحاسبة إداریة                إدارة أعمال      
  دراسات مصرفیة                        أخرى                            اقتصاد

 المؤهل المهني : .4
       أمریكیةزمالة                                        بریطانیة   زمالة 
  سودانیة زمالة                           عربیة                  زمالة 

 أخرى        
 المركز الوظیفي : .5

  مدیر إداري               مدیر مالي                                      مدیر عام        
        مالي محاسب       مراجع داخلي                                  محاسب تكالیف 

 أخرى            

 سنوات الخبرة : .6
 15 – 11مــــن              ســـنة       10 – 6فأقـــل                   مــــن  واتســـن 5

  سنة     
 سنة  20سنة             أكثر من  20 – 16من        
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   الفرضیات القسم الثاني : عبارات 
  ) أمام مستوى الموافقة المناسب √الرجاء وضع علامة ( 

  ).الإهتمام بنظام المراجعة الداخلیة یؤدي إلى تحسین الأداء المالي:(الفرضیة الأولى 

وافق أ  العبارات
  بشدة

  لا أوافق  لا أوافق  محاید  وافقأ
  بشدة

في تعتبر المراجعة الداخلیة أداة فعالة  .1
  تحسین كفاءة الأداء المالي.

          

یعتمد تحسین الأداء المالي على دقة  .2
  تقاریر المراجعة الداخلیة .

          

تأهیل وتدریب المراجعین الداخلیین یساهم  .3
  في رفع إنتاجیة المنشات  .

          

نظام المراجعة الداخلیة الجید یتلائم مع  .4
احتیاجات المنشات في الحصول على 

مفیدة لعملیة مراقبة الأداء المعلومات ال
  المالي .

          

استقلال وحیاد المراجع الداخلي یساعد في  .5
  تحسین الأداء المالي .
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معاییر المراجعة الداخلیة یساعد في عملیة مراقبة الأداء  تطبیق :(الفرضیة الثانیة 
 المالي).

وافق أ  العبارات
  بشدة

  لا أوافق  لا أوافق  محاید  وافقأ
  بشدة

تطبیق معاییر المراجعة الداخلیة یزید  .1
من ثقة الإدارة والملاك في مراقبة أداء 

  منشأتهم .  

          

ضعف نظام المراجعة الداخلیة یقلل من  .2
  كفاءة استقلال الموارد المتاحة .

          

وجود ضوابط وقوانین فعالة للمراجعة  .3
الداخلیة یساعد في رفع كفاءة الأداء 

  المالي.

          

راجعة الداخلیة یؤدي الى نظام الم .4
استقلال الموارد المتاحة باقصى كفایة 

  ممكنة  .

          

الاهتمام بتطبیق معاییر المراجعة  .5
الداخلیة والالتزام بقواعد السلوك المهني 

  یساعد في مراقبة الأداء المالي.
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الأداء  (ضعف نظام المراجعة الداخلیة لایساعد في مراقبة وتحسین: الفرضیة الثالثة 
 المالي).

وافق أ  العبارات
  بشدة

  لا أوافق  لا أوافق  محاید  وافقأ
  بشدة

یعتبر نظام المراجعة الداخلیة في  .1
منشاة القطاع الخاص اداة غیر فعالة 

  لمراقبة ادائها .

          

وجود نظام لتحدید معاییر المراجعة   .2
الداخلیة یزید من فعالیة مراقبة 

 وتحسین الاداء المالي .
  

          

ضعف نظام المراجعة الداخلیة لا  .3
یتلائم مع كفاءة تحسین إستخدام 

  الموارد المتاحة .

          

ضعف أسس ومقومات نظام المراجعة  .4
الداخلیة یعد مؤشر لضعف عملیة 

  الرقابة وتحسین الأداء المالي .

          

الإنتقال من النظام الیدوي في  .5
المراجعة الي النظام الآلي في حالة 

ادر البشري المؤهل عدم وجود الك
یؤدي الي ضعف وجود المراجعة 

  الداخلیة .
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 
1  
2  
3  

  


