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 الاستهلال
 

 قال الله سبحانه و تعالى : 
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 أبائنا الكرام  ...
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 منحونا مزيد من الثقة لمواصلة المشوار فاعطونا الى الذين

 بلا حدود وبلا كل ولا مل

 أساتذتنا الاجلاء ...

 كل من علمني حرفاً وأنار طريقي ىال

 أساتذتي الاعزاء ...

 الحياة والوصول الى المرامي العالية ىالى الذين تعلمنا منهم معن

 أصدقائنا الاوفياء ...

 ل دوماً فى المقدمه كليه الدرسات التجاريهظونتمنى ان تالى كليتنا التى نفتخر بها 
 هذا الجهد ... ياليكم جميعاً نهد

 الباحثون
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 الشكـر و العرفـان
الحمددد و والشددكر أولاخ واخيددراخ و رب العددالمين الددذي وفقنددا بخددراج هددذا البحددق بهددذة الصددورة ، ولقددول 

 كر الله من لا يشكر الناس (.رسولنا الكريم محمد صلى الله علية وسلم )لايش

فإننا نتقدم بالشكر لجامعة السودان للعلوم والتكنولوجيا والى اساتذتنا  لمدا قددمول لندا مدن خلاصدة خبدرتهم 
 ومعرفتهم .

الذي قام بالاشراف على هذا البحق ولما قدمة  الاستاذ الدكتور/ هلال يوسف صالحونخص بجزيل الشكر 
 في ميزان حسناته . هعته وابداء ملاحظاته ونسأل الله أن يجعلمن وقت وجهد في قراءته ومراج

 والشكر الى مكتبة جامعة السودان للعلوم والتكنولوجيا .

خ في سبيل إنجاز هذا البحق .  كما نخص كل من ساهم معنا فكراخ ونصحا

 وجزاكم الله خيراخ...

 الباحثون. 
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 المستخلص

واثرهدا علدى المخداطر ابئتمانيدة ، وتمثلدت مشدكلة البحدق فدي تناول البحق قائمدة التددفقات النقديدة 
خطورة تزايد حجم مخاطر ابئتمان نتيجدة لقيدام المصدارف بإتخداذ قدرارات إئتمانيدة ييدر رشديدة ، 
هدف البحق الى البحق عن الطرق التى يمكدن للمصدارف إسدتخدامها فدي تحليدل مخاطرهدا وكيفيدة 

المدنه  التحليلدي الوصدفي . توصدل البحدق الدى نتدائ  منهدا  الحد منها ومنع حدوثها ،إستخدم البحق
نجاح مهمة النشاط التمويلي تحدد نسبة المخاطر الموجودة  لدى المنشأة ، أوصى البحدق بردرورة 

 تحديد نسبة المخاطر لدى المنشأة .
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Abstract 

The research is concerned with the list to cash flow and its impact on 

credit risk. The research problem is exemplified in the importance of 

increasing on the credit risks’ size on the result of the banks making 

wrong decisions about the credit. The aim of the research is to find out 

method that the bank cans usage on the analysis of its risks and how to 

avoid it and preventing its occurrent. The researcher uses analytical 

descriptive method, the results of the research are the following: 

1- The credit activity is highly important.  

2- Specify the rate of existing risks of the institution. 

3- Seeking to specify the rate of the risks on the institution.  
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 الاطار المنهجيولاً : أ

 تمهيد
مرت قائمة التدفقات النقديه بفتره زمنيه طويله نسبياً وتطورت خلالها من حيث الشكل والمضمون مماا اد  
تخاالت القائمااه فااي كاال مرحلااه منهااا نمااول   الااى تطور ااا بشااكلها الحااالي ت وقااد ماارت باااد  مراحاال اساساايه وال

ال والمساتخدمين ت وتااد قائماة التادفقات النقدياه احاد يتناسب مع إحتياجات الوحده الاقتصاديه ورجال الاعم
المالومااااات وللااااق لإتخااااال قاااارارات التشاااا يل  الهامااااه التااااي ياتمااااد عليهااااا المسااااتثمرين فااااي تااااوفير المصااااادر

والإستثمار والتمويل ت ان الدراسات الائتمانيه التي تقاوم بهاا المصاارن عناد مانت الائتماان المصارفي والتاي 
مستو  المخاطر الائتمانيه التي ستواجه المصارن الا ما تمات الموافقاه علاى مانت  تهدن بدور ا الى قياس

عميل مبلغ ماين من التسهيلات الائتمانيه ومهما كانت دقتها وجودتها فإن قارار مانت الائتماان يكاون دائمااً 
ملية إتخال مصحوب بالمخاطر و للق لأن لا إئتمان بلا مخاطر ت إن قائمة التدفقات النقديه تستخدم في ع

 قرار منت الإئتمان واللي قد ينتج في نهايته الى مخاطر إئتمانيه .
 مشكلة البحث

 تنحصر مشكلة البحث في الاتي :
 عدم إعداد قائمة التدفقات النقديه ومد  الإعتماد عليها في إتخال قرارت منت الإئتمان . .1
 قرارات إئتمانيه غير رشيده. تزايد حجم مخاطر الإئتمان نتيجه لقيام المصارن باتخال خطور   .2
 مالومات كافيه عن الاميل مما يؤدي الى زياد  مخاطر الائتمان . عدم توفر .3

 اهداف البحث
 يساى البحث الى تحقيق الا دان التاليه :

 بيان مالومات قائمة التدفقات النقديه ومد  جودتها في عملية إتخال قرارات منت الإئتمان. .1
للمصاااارن إساااتخدامها فاااي تحليااال مخاطر اااا وكيفياااة الحاااد منهاااا ومناااع  البحاااث عااان الطااارك التاااي يمكااان .2

  حدوثها .
 مد  التزام الاميل بإعطاء المالومات الخاصه عن موقفه المالي . .3
تحديااد الاواماال المااؤثره فااي الحكاام علااى كفاااء  الامياال بالمصااارن سااواء كاناات عواماال تتالااق بشخصااية  .4

 الاميل ومركزه المالي وقدرته على السداد .
 اهمية البحث

 تكمن ا مية البحث في الاتي :
لا تمكن قائمة التدفقات النقديه المصارن التجاريه من الحد من المخاطر الائتمانيه ت الابااد صاياغتها  .1

 في شكل مؤشرات ماليه لات  دن محدد ودلاله ماينه .
ت الاماار  مارفااة مسااببات مخاااطر الإئتمااان والكشااي عنهااا يااؤدي الااى تجنااب المصااارن  االه المخاااطر .2

 اللي ي ي المصارن من مخاطر الإفلاس .
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 الاستفاده القصو  من مالومات قائمة التدفقات النقديه في ترشيد قرارات منت الائتمان المصرفي . .3
الاادور الاالي تلابااه إدار  المخاااطر عنااد قياااس وتحلياال المخاااطر لإتخااال القاارارات بشاا ن الاماالاء طااالبي  .4

 الائتمان .
 منهجية البحث 

البحث المنهج التاريخي لارض الدراسات السابقه والتي لها علاقه مباشره باناوان البحاث ت والمانهج  إستخدم
الاساااتنباطي لتحدياااد محااااور مشاااكلة البحاااث وصاااياغة الفرضااايات ت والمااانهج الاساااتقرائي لاختباااار فرضااايات 

 البحث ت والمنهج التحليلي الوصفي لدراسة الحاله .
 فرضيات البحث
 ضيات التاليه :يختبر البحث الفر 

 الفرضيه الاولى : توجد علاقه لات دلاله إحصائيه بين نشاط التش يل والمخاطر الائتمانيه . 
 : توجد علاقه لات دلاله إحصائيه بين نشاط الاستثمار والمخاطر الائتمانيه .   ةالفرضيه الثاني 

 : توجدعلاقه لات دلاله إحصائيه بين نشاط التمويل والمخاطرالائتمانيه .   ةالفرضيه الثالث
 مصادر البيانات  

 تتمثل مصادر البيانات في :
ستمار  الاستبيان .  المصادر الاوليه :  التقارير السنويه وال

ت المنشاااوره المصااادر الثانوياااه: الكتاااب والمراجاااع والااادوريات والبحااوث الساااابقه والدراساااات الجاماياااه والمقاااالا
 وشبكة المالومات الالكترونيه .

 حدود البحث 
 تنحصر حدود البحث بالاتي :

دخاااااار والتنميااااااة الإبناااااق فيصااااال الاسااااالامي ت مصاااااارن المااااازار  التجااااااري ت مصااااارن  الحااااادود المكانياااااه :
 .الإجتماعية

 م .2016الحدود الزمانيه :
 هيكلية البحث

يتضااامن البحاااث مقدماااه وثااالاث فصاااول وخاتماااه ت المقدماااه وتشااامل الاطاااار المنهجاااي والدراساااات الساااابقه ت 
الفصل الاول بانوان الاطار المفا يمي لقائمة التدفقات النقديه ت ويارض من خالال المبحاث الاول مفاا يم 

يبهااا ت الفصاال الثاااني باناااوان قائمااة التاادفقات النقديااه ت والمبحااث الثاااني أ ميااة قائماااة التاادفقات النقديااه وتبو 
الاطااااار المفااااا يمي لمخاااااطر الإئتمااااان المصاااارفي ت ويااااارض ماااان خاااالال المبحااااث الاول مفهااااوم الائتمااااان 
المصاارفي ت والمبحااث الثاااني مخاااطر ماانت الائتمااان المصاارفي ت والفصاال الثالااث يشاامل الدراسااه الميدانيااه ت 

ختباار ويارض من خلال المبحث الاول نبله تاريفيه عن عينة الد راسه ت والمبحث الثاني تحليل البياناات وال
  .الفرضيات ت أما الخاتمه تشمل النتائج والتوصيات 
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 ثانياً : الدراسات السابقة 
مم )الادارة الحديثــل لمخــاطر الائتمــان فــي المصــارف وفقــاً 2007. دراســة م ميرفــت علــي ابــو كمــال م1

 )1(لمقررات بازل(
جيات و إدار  مخاااطر الإئتمااان التااي تتخاال ا يالتااالي : مااا واقااع إسااترات تمثلاات مشااكلة الدراسااة فااي التساااؤل

المصارن؟ ت  دفت الدراسة الى تطوير إدار  المخاطر الإئتمانية في المصارن ت تمثلت أ مية الدراساة فاي 
اساااتخدام الاسااااليب  التاااي تقاااوم بتحدياااد وقيااااس المخااااطر الإئتمانياااه ت إساااتخدمت الدراساااه المااانهج الوصااافي 

ليلااااي ت توصاااالت الدراسااااه الااااى نتااااائج منهااااا ت إسااااتقلالية الاشااااخاص المختصااااين بمراجاااااة المخاااااطر و التح
المالومااات للاعتماااد عليهااا فااي ادار  المخاااطر ت أوصاات الدراسااة باا ن تاماال المصااارن علااى تحسااين إدار  

 المخاطر المصرفية وللق بتنوياها ووجود إداره خاصه بالمخاطر الإئتمانيه .
ت بتحدياد وقيااس المخااطر الإئتمانياهة  له الدراسه ظهرت في استخدام الاساليب التاي تقاوم يتضت ب ن أ مي

بينمااا تختلااي أ ميااة بحثنااا فااي الاادور الاالي تلابااه إدار  المخاااطر فااي قياااس وتحلياال المخاااطر لاتخااال قاارارات 
 . بش ن الاملاء طالبي الائتمان

ـــر الحـــا  احمـــد م2 ـــة معلومـــات ق2007.دراســـل م عم ـــيم أداء       مم )أهمي ـــي تقي ـــدي ف ـــدفد النق ـــة الت ائم
 )2(المؤسسات  التجارية(

تمثلت مشكلة الدراسة في ان مفهوم راس المال لا يوفر مالومات مفيده كتلق التي يوفر ا الاساس النقدي ت 
مقارنااه ب رحااا  ه وتوضاايت المحتااو  المالوماااتي لها اادفت الدراسااه الااى تحلياال بيانااات قائمااة التاادفقات النقدياا

ت توصلت الدراسه الاستقرائي ت التاريخي ت الوصفي لاستحقاقات ت إستخدمت الدراسه المنهج الاستنباطي تا
الاااى نتاااائج منهاااا ان مقااااييس قائماااة التااادفقات النقدياااه تظهااار تقييمااااً لااالاداء فاااي المنشااا ه ت أوصااات الدراساااة  

 يه .بضرور  الافصا  عن قائمة التدفقات النقديه مع القوائم الماليه الاساس
يتضاات باا ن مشااكلة الدراسااه  ااي ان مفهااوم راس المااال لايااوفر مالومااات مفيااده كتلااق التااى يوفر ااا الاساااس 
النقدي ت بينما تختلي مشكلة بحثنا فاي عادم إعاداد قائماة التادفقات النقدياه وماد  الاعتمااد عليهاا فاي اتخاال 

 . قرارات منت الإئتمان
المعلومـاتى لقائمةالتـدفقات النقديـل مـن وجهـة ن ـر  م م )المحتـو   2007. دراسل م ايمن محمد عـزم3

 .(3)مستخدميها واثرها في اتخاذ قراراتهم الاقتصاديل(
تمثلت مشكلة الدراسه فاي اثار المحتاو  المالومااتي لقائماة التادفقات النقدياه فاي عملياة اتخاال القارارت  ادفت 
الدراسااااه الااااى التااااارن علااااى المحتااااو  المالوماااااتى لقائمااااة التاااادفقات النقديااااه ماااان وجهااااة نظاااار المسااااتخدم ت 

                                                           
, )غزهه   الاامعزا الامزهميا , لمزال   المصيار  وفقياً لمقيررات بيا  الاداره الحديثه لمخاطر الائتمان فيي ( ميرفت علي ابو كمال, 1)

 م(.2007ماجستير , غير منشوله  ,

,)الخرطزوم   جامعز  السزو ال للعلزوم  اهمية معلومات قائمة التدفق النقيد  فيي تقيييد ادال الماسسيات التجارييه( عمر الحاج احمد ,2)

 م(.2007والتكنولوجيا , لمال  ماجستير , غير منشوله ,

د هييا فييي اتخيياا قيييراراتهالمحتييوا المعلوميياتي لقائميية التييدفقات النقدييييه مييت ومهيية نثيير مسييتخدميها واثر( ايمززن محمززد عززه , 3)

 م(.2007 كتولاه ,غيرمنشولة , لمال   , جامع  السو ال للعلوم والتكنواوجيا   الخرطومالاقتصادية,)
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تحليلايت توصالت الدراساه الاى استخدمت الدراسه المانهج الاساتنباطي ت الاساتقرائي ت التااريخي ت الوصافي ال
نتااائج منهااا ان قائمااة التاادفقات النقديااه لهااا دور فااي تزويااد مسااتخدميها بالمالومااات الملائمااه لأتخااال قااراراتهم 
الاقتصاديهت أوصت الدراسه بضارور  الفصال باين مفهاوم النقدياه وقائماة التادفقات النقدياه التاي ياتماد عليهاا 

 تقبليه .في  تحليل النتائج  والقرارات المس
يتضاات باا ن  اادن  االه الدراسااه التااارن علااى المحتااو  المالوماااتي لقائمااة التاادفقات النقديااه ماان وجهااة نظاار 
المستخدمت بينما يتمثل  دن بحثنا في بيان مالومات قائمة التدفقات النقديه ومد  جودتها في عملية اتخال 

 . قرارات منت الائتمان
 (1)ل في اتخاذ القرارات التمويليل(ر قائمة التدفقات النقديم م)دو 2007.دراسل م محمد خالد محمد م4

تمثلت مشكلة الدراسه في التساؤل: ماا و دور قائماة التادفقات النقدياه فاي إتخاال القارارات التمويلياه؟ت  ادفت 
ه الدراسه الى التارن على قائمة التدفقات النقدية وكيفية اعداد ا وتحديد الدور الل  تقوم بهت إ تمت الدراس

بتوضاايت قائمااة التاادفقات النقديااه باعتبار ااا جاازء مهاام يااؤثر بشااكل مباشاار فااي إتخااال القاارارات الاسااتراتيجيه ت 
اسااتخدمت الدراسااة الماانهج الاسااتنباطىت الاسااتقرائيت الوصاافىت التحليلااي الاحصااائىت توصاالت الدراسااه الااى 

ك الماليااهت أوصاات الدراسااه بضاارور  نتااائج منهااا ان قائمااة التاادفقات النقديااه تسااا م فااي تحديدالاساااار للاسااوا
 . إدرا  جميع الشركات بسوك الخرطوم للاوراك الماليه

يتضاات باا ن  االه الدراسااه ا تماات بتوضاايت قائمااة التاادفقات النقديااه باعتبار ااا جاازء مهاام يؤثرحشااكل مباشاارفي 
مااة التااادفقات اتخااال قاارارات اساااتراتيجيهت بينمااا تتمثاال أ مياااة بحثنااا فااي الاساااتفاده القصااو  ماان مالوماااات قائ

 .   النقديه في ترشيد قرارت منت الائتمان المصرفي
ــد  حســنم5 ــل فــي تقــويم اداء المصــارف 2007.دراســلم عثمــان عب ــدفقات النقدي مم)إســتخدام قائمــة الت

 (2)السودانيل( 
طر تمثلات مشاكله الدراساه فاي ان القااوائم المالياه التقليدياه بهاا الادياد ماان الاياوب والانتقاادات فاي تقيايم مخااا

الإئتمااانت ظهاارت أ ميااة الدراسااه فااي ان قائمااة التاادفقات النقديااه تاااد ماان القااوائم الحديثااه فااي مجااال التقرياار 
المالي ت دفت الدراسه الى بناء نمول  يساعد مستخدمي القوائم الماليه في تقيايم الاداءت إساتخدمت الدراساه 

ى نتااائج منهااا ان التاادفقات النقديااه تاطااي الماانهج الاسااتنباطيت التاااريخيت الاسااتقرائيت توصاالت الدراسااه الاا
مقاااييس افضاال فااي الحكاام علااى مااد  قاادر  المنشاا ه علااى دفااع التوزياااات ت أوصاات الدراسااه بضاارور  إلاازام 

 . المنش ت بتقديم قائمه التدفقات النقديه مع القوائم التقليديه
عدياد مان الاياوب والانتقاادات فاي يتضت ب ن مشكله  له الدراسه تتمثال فاي ان القاوائم المالياه التقليدياه بهاا 

تقييم مخااطر الائتماان ت بينماا تختلاي مشاكله بحثناا فاي عادم اعاداد قائماة التادفقات النقدياه وماد  الاعتمااد 
 . عليها في اتخال قرارات منت الإئتمان

                                                           
لمال   التكنولوجيا,جامعا السو ال للعلوم و   ,)الخرطومفي إتخاا القرارات التمويليهدور قائمة التدفقات النقديه ( محمد خالد محمد, 1)

 م(. 2007منشوله ، ماجستير,غير

جامعزز  النيلززين, لمززال     ,)الخرطززوم إسييتخداق قائميية التييدفقات النقديييه فييي تقييويد ادال المصييار  السييودانيه( عثمززال عبززده حسززن, 2)

 م(.2007غير منشوله,  كتولاه,
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مم)مراجعــل قائمــل التــدفقات النقديــل كحســام لمــنح التمويــل فــي 2007.دراســلم محمــد احمــد عــامرم6
 (1)المصرفي(القطاع 

تمثلاات مشااكلة الدراسااه فااي التساااؤل: كيااي يمكاان لمراقااب الحسااابات التحقااق ماان دلالااة قائمااة التاادفقات 
النقدياه وتجمياع اكبار قادر مان ادلاة الاثباات؟ ت إ تمات الدراساه ببياان قائماة التادفقات النقدياه المالومااات 

ثمار والاقاااراضت  ااادفت الدراساااه الاااى التاااي تقااادمها فاااي ترشااايد إتخاااال القااارارات المتالقاااه بالتمويااال والاسااات
مراجاه قائمة التدفقات النقدياه ك سااس لمانت التمويال فاي القطاا  المصارفيت إساتخدمت الدراساه المانهج 
الاستنباطيت التاريخيت الاستقرائيت الوصفيت توصلت الدراسه الى نتائج منها ان قائمة التدفقات النقديه 

جااوده ببيانااات قائمااة الاادخل تمكاان ماان الحكاام علااى مااد  ومااا تتضاامنه ماان مالومااات محاساابيه غياار مو 
مكانية استمرار ا مستقبلات اوصت الدراسه بضرور  التحقق من عناصر قائمة التدفقات  كفاء  الاعمال وال

  ا احد القوائم التي يجب ان يقدمها الاملاء.ر النقديه باعتبا
ك ساااس لماانت التموياال فااي القطااا  يتضاات باا ن  اادن  االه الدراسااه  ااو مراجاااة قائمااة التاادفقات النقديااه 

المصرفيت بينما يتمثل  دن بحثنا في بياان مالوماات قائماة التادفقات النقدياه وماد  جودتهاا فاي عملياة 
 اتخال قرارات منت الإئتمان .

مم)أثــر جــودة المعلومــات الماليــل المنشــور  فــي تخ ــي   2008.دراســلم ابــراهيم احمــد محمــديم 7
 (2)مخاطر الائتمان المصرفي(

تمثلت مشكله الدراسه فاي  الادور الالي تقاوم باه القاوائم المالياه فاي تخفايض مخااطر الائتماان المصارفي 
وللق باعتبار ا مصدراً رئيسياً للمالومات المحاسبيه التاي تسااعد فاي ترشايد القارارات الإئتمانياهت ظهارت 

خدامها فاااي تخفااايض أ مياااة الدراساااه فاااي مارفاااة الااانظم المحاسااابيه وماااا تقدماااه مااان مالوماااات يمكااان إسااات
مخاااطر الإئتمااان المصاارفيت  اادفت الدراسااه الااى توضاايت المخاااطر التااي تواجااه قاارارات ماانت الإئتمااان 
المصاارفي فاااي المالوماااات المحاساابيهت إساااتخدمت الدراساااه الماانهج الاساااتنباطيت الاساااتقرائيت الوصااافيت 

تساااعد فااي تااوفير المالوماااات التاااريخيت توصاالت الدراسااه الااى نتااائج منهااا ان القاااوائم الماليااه المنشااوره 
المناساااابه لإسااااتخدامها فااااي التحلياااال الائتماااااني ت أوصاااات الدراسااااه بتقلياااال مخاااااطر الإئتمااااان المصاااارفي 

 . بضوابط منت الائتمانالا تمام و 
مكاان اسااتخدامها فااي يتضاات باا ن ا ميااة الدراسااه تتمثاال فااي الاانظم المحاساابيه وماتقدمااه ماان مالومااات ي

المصااارفيت بينماااا تتمثااال أ مياااة بحثناااا فاااي بياااان مساااببات مخااااطر الإئتماااان ئتماااان تخفااايض مخااااطر الا
 . والكشي عنها يؤدي الى تجنب المصارن لمخاطر الإفلاس

                                                           
,)الخرطززوم   جامعزا امززدلمال  مرامعيه قائميية التيدفقات النقديييه لمسياا لمينل التمويييل فيي الق ييا  المصيرفي( محمزد احمزد عززامر, 1)

 م(.2007الامهميا , لمال  ماجستير , غير منشوله, 

جامعزا السزو ال    طزوم,)الخراثر مودة المعلومات الماليه المنشوره في تخفيض مخاطر الإئتمان المصرفي( ابراهيم احمد محمدي ,2)

 م(. 2008للعلوم والتكنولوجيا,لمال  ماجستير,غير منشوله,
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مم)الاتجاهـات الحديثـل فـي التحليـل المـالي ودورهـا فـي الحـد 2009.دراسلممحمد ابو القاسم عطـا ،م8
 (1)من المخاطر المصرفيل(

اليب الحديثاااه لإداره المخااااطر المصااارفيه ت تمثلااات مشاااكلة الدراساااه فاااي ان  ااادفت الدراساااه الاااى مارفاااة الاسااا
المصارن تواجه كثير من المخاطر المصرفيه التي تؤثر فاي كفاءتهاا فاي حالاه عادم التاامال ماع الاسااليب 
التاااي تقلااال مااان المخااااطر المصااارفيهت ظهااارت أ مياااة الدراساااه فاااي ان الإئتماااان المصااارفي ياتبااار لا ا مياااة 

سااي لريااراداتت إسااتخدمت الدراسااه الماانهجت يان الاوائااد المتحصاال عنهااا تمثاال المحااور الرئمصاارفيه حيااث 
الاسااتنباطيت الاسااتقرائيت التاااريخي ت توصاالت الدراسااه الااى نتااائج منهااا الا تمااام بتطبيااق وقياااس الاداء فااي 

كازي بحياث القطا  المصرفيت أوصت الدراسه باستمرار البحاث والارحط باين إدار  المصاارن والمصارن المر 
 يتم تطوير التشرياات التي تنظم عمل المصارن بما يقلل من مخاطر الائتمان .

يتضااات بااا ن ا مياااة  اااله الدراساااه ظهااارت فاااي ان الائتماااان المصااارفي لا أ مياااه مصااارفيه حياااث ان الاوائاااد 
ار  المتحصاال عنهااا تمثاال المحااور الرئيسااي لريااراداتت بينمااا تختلااي ا ميااة بحثنااا فااي الاادور الاالي تلابااه إد

 . المخاطر عند قياس وتحليل المخاطر لإتخال القرارات بش ن الاملاء طالبي الإئتمان
مم)قائمـة التـدفقات النقديـل ودورهـا فـي قـرارت مـنح الائتمـان 2010.دراسلم نجم الدين علي سـليمان م9

 (2)في المصارف التجاريل السودانيل (
 اادفت الدراسااه الااى بيااان قائمااه التاادفقات النقديااه  تمثلاات مشااكلة الدراسااه فااي زياااد  حجاام التاثاار بالمصااارنت

والاستفاده منهات ظهرت أ مية الدراسه في الحرص على سلامة المركز المالي والمحافظه علي عادم التاثار 
ودراساااة قااارارات مااانت الائتماااانت إساااتخدمت الدراساااه المااانهج الاساااتقرائيت الاساااتنباطيت التااااريخيت الوصااافيت 

منها إنه يمكن من خلال قائمه التدفقات النقديه في النشاط التمويلي تحديد حجم  توصلت الدراسه الى نتائج
الدراسه ب ن توجد قائمة التدفقات النقديه ضمن الحسابات الختاميه  أوصتم قروض المنش ت في المصارن

 للمنش ت التي ترغب في التمويل .
صارن ت بينما تختلي مشكلة بحثنا في يتضت ب ن مشكلة  له الدراسه ظهرت في زياد  حجم التاثر في الم

 . تزايد حجم مخاطر الإئتمان نتيجه لقيام المصارن بإتخال قرارات إئتمانيه غير رشيده
مم)أثــر مقــاييم التــدفقات النقديــل فــي ت ســير 2010.دراســلم ســامح مؤيــد العطعــوام م يــد ال ــاهرم10

 (3)العوائد السوقيل العاديل للاسهم (
ي التساؤل :  ل توجد علاقه بين كل عنصر من عناصر التدفقات النقدياه والاوائاد تمثلت مشكلة الدراسه ف

الااديااه للاسااهم؟ت  اادفت الدراسااه الااى قياااس الالاقااه بااين التاادفقات النقديااه التشاا يليه والإسااتثماريه والتمويليااه 
                                                           

)الخرطزوم   جامعزا  الاتجاهات الحديثيه فيي التحلييل الميالي ودورهيا فيي الحيد ميت المخياطر المصيرفيه ( محمد ابو القامم عطا الله ,1)

 . (م2009السو ال للعلوم والتكنولوجيا ، لمال  ماجستير، غير منشوله، 

,)الخرطزوم   التدفقات النقديه ودورها في قرارات منل الإئتميان فيي المصيار  التجارييه السيودانيه قائمة( نام الدين علي مليمال، 2)

 . م(2010جامعا السو ال للعلوم والتكنولوجيا , لمال  ماجستير ,غير منشوله,

  جامع  القزدس  ،)القدس  دي  في تفسير العوائد السوقي  العا ي  للأمهمأثر مقاييس التدفقات النق( مامح مؤيد العطعوط ، مفيد الظاهر ،3)

 .72 -65م (، ص ص،2010، العد  الحا ي والعشرول ، تشرين الأول ،لأبحاث والدلامات  مال  جامع  القدس المفتوح  ل ،
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لاساهم المدرجاه فاي والاوائد الااديه للاسهم المدرجهت ظهرت أ مية الدراسه في البحاث عان الاوائاد الاادياه ل
سوك الاوراك الماليه مما يساعد المستثمرين على تحديد الاوائد الااديه للاسهمت توصلت الدراسه الاى نتاائج 
منهاااا تااا ثير جاااوده الرححياااه والسااايوله علاااى الاوائاااد الاادياااه لاساااهم المنشااا ت المدرجاااه فاااي الساااوك ت أوصااات 

ناساااب وب قااال تكلفاااه الاااى جمياااع المساااتثمرين الدراساااه بضااارور  الامااال علاااى إيصاااال المالوماااات فاااي وقااات م
 . وحساب نسب الرححيه والسيوله بإستخدام التدفقات النقديه

يتضت ب ن  دن  له الدراسه تمثل في قياس الالاقه بين التدفقات النقديه التش يليه والاساتثماريه والتمويلياه 
الاوامل المؤثره فاي الحكام علاى كفااء   والاوائد الااديه للاسهم المدرجهت بينما يختلي  دن بحثنا في تحديد

 الاميل ومركزه المالي وقدرته على السداد .
 ( 1)مم)الترميز الائتماني ودور  في إدارة مخاطر التعثر المصرفي(2011.دراسلم محمد جع ر الامينم11

لاااى تمثلاات مشاااكله الدراساااه في: اال الترمياااز ياااؤثر فاااي تقلياال مخااااطر التاثااار المصاارفي ؟ت  ااادفت الدراساااه ا
جااااراءات الترميااااز الائتماااااني  فااااي إداره مخاااااطر التاثاااار تظهاااارت أ ميااااة الدراسااااه فااااي  مارفاااة دور ماااااايير وال
تخااااال القاااارار السااااليم فااااي الوقاااات المناسااااب تإسااااتخدمت الدراسااااه الماااانهج  الحصااااول علااااى التقااااارير الماليااااه وال

عكسيه باين الالتازام باالترميز  التاريخيت الوصفيت الاستقرائيت توصلت الدراسه الى نتائج منها وجود علاقه
الائتماااني والتاثاار المصاارفيت أوصاات الدراسااه بضاارور  الإسااتالام بواسااطة الرمااز الإئتماااني للامياال لتفااادي 

 . تطابق الاسماء
تخاال القارار  يتضت ب ن ا ميه الدراسه تمثلت فاي الحصاول علاى التقاارير الإئتمانياه المفصاله عان الامالاء وال

ب تبينماا تختلاي ا مياة بحثناا فاي الاساتفاده القصاو  مان مالوماات قائماة التادفقات السليم في الوقت المناسا
 النقديه في ترشيد قرارت منت الإئتمان المصرفي .

م م)أثر التحليل المالي علي قرارت منح الإئتمان المصرفي فـي 2011. دراسة معاصم حسن محمد م12
 (2)البنوك السودانية(

ل : ااال للتحليااال الماااالي دور فاااي أتخاااال القااارارات الإئتمانياااة فاااي القطاااا  تمثلااات مشاااكلة الدراساااة فاااي التسااااؤ 
المصاارفي للجهااة طالبااة التسااهيلات الإئتمانيااة ؟ ت اادفت الدراسااة الااي تقياايم مخاااطر عاادم تااوفر المالومااات 

تخال قرار منت الإئتمان ت تمثلت أ مية الدراسة فاي أن التحليال الماالي أسااس ينبناي علياه مانت إ دالمالية عن
و رفاااض الإئتماااان مااان خااالال نتاااائج التحليااال الااالي يحااادد مااادي كفااااء  الإدار  فاااي أدار  أماااوال المصااارن ت أ

أستخدمت الدراسة المنهج الاستنباطيت الأستقرائيت التاريخي ت الوصفي ت توصلت الدراسة الي نتائج  منها 
خفاض الإئتمانياة ساا مت فاي  أن التحليل المالي  للقوائم المالية من قبل المصرن للجهة طالبة التساهيلات

                                                           
، ،)الخرطوم  جامع  السو ال للعلوم والتكنولوجيزا الترميز الائتماني ودوره في أدارة مخاطر التعثر المصرفي( محمد جعفر الأمين ، 1)

 . م (2011لمال  ماجستير ،غير منشوله ،

،)الخرطوم   جامع  السزو ال  أثر التحليل المالي علي قرارات منل  الائتمان المصرفي في البنوك السودانية( عاصم حسن محمد ،  2)

 . م (2011للعلوم والتكنولوجيا ، لمال  ماجستير ، غير منشولة ، 
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مخاطر منت الإئتمان المصرفي تأوصت الدراسة بتطبيق التحليل المالي للقوائم المالية لأكثار مان فئتاين 
 . القرارات الإئتمانية تخالإيجابا علي إ مما يناكس

يتضت ب ن مشكلة الدراسة تمثلت في : ل للتحليل  المالي دور في إتخال القرارات الإئتمانية في القطاا  
المصااارفي للجهاااة طالباااة التساااهيلات الإئتمانياااة ت بينماااا  تختلاااي مشاااكلة بحثناااا فاااي خطاااور  تزاياااد حجااام 

 . ئتمانية غير رشيد إتخال قرارات إالإئتمان نتيجة  لقيام المصارن بمخاطر 
م م)دور حوكمـــة الشــركات فـــي الحــد مـــن مخـــاطر 2012دراســة مالحســـين العبــام الحســـين م .13

 (1)الإئتمان المصرفي ( 
تمثلاات مشااكلة الدراسااة فااي التساااؤل : اال تاتباار الدراسااات المصاارفية التااي تساابق ماانت  الإئتمااان كافيااة 

طااا  المصاارفي ومحاادد  فااي المصااارن ؟ت ظهاارت أ ميااة الدراسااة فااي حداثااة موضااو  الحوكمااة ودور الق
كماة المصاارن فاي الحاد مان مخااطر في الاقتصااد القاومي ت ادفت الدراساة  الاي التاارن علاي دور حو 

ساتنباطيت الاسااتقرائيت التااريخي ت توصاالت الدراساة الااي نتااائج خدمت الدراساة الماانهج الإئتماان ت إسااتالإ
كثير مان الوحادات المصارفية ت  منها  نالق التزام بماايير لجنة بازل في منت التسهيلات الإئتمانية لدي

أوصاات الدراسااة بضاارور  تصاانيي المخاااطر وتقاادير عاادم السااداد ووضااع  قواعااد  بشاا ن  كيفيااة  تقياايم 
 المخاطر.

يتضاات باا ن  اادن  االه الدراسااة التااارن علااي دور حوكمااة المصااارن فااي الحااد ماان مخاااطر الإئتمااانت  
ستخدامها في تحليل مخاطر ا وكيفية إن مارفة الطرك التي يمكن للمصار  بينما يختلي  دن بحثنا في
 الحد منها ومنع حدوثها .

م م )دور الترميــز الإئتمــاني فــي الحــد مــن مخــاطر 2012. دراســة مال ــاتح الشــريف يوســف م 14
 .(2)الإئتمان المصرفي(

اني مالوماات عان الاميال تساا م فاي ئتمالتسااؤل : ال ياوفر نظاام الترمياز الإتمثلت مشكلة الدراسة في ا
دار   مخاطر الإئتماان في أن الترميز الإئتماني أداء لإ تخال قرار التمويل السليم ت تمثلت أ مية الدراسةإ

المصااارفي ت  ااادفت الدراساااة الاااي التاااارن علاااي نظاااام الترمياااز الإئتمااااني ت إساااتخدمت الدراساااة المااانهج 
صاائية حإلات دلالاة  ائج منهاا  نالاق علاقاةالوصفي ت التحليلي ت الاحصائي ت توصلت الدراسة الي نتا

ئتمااااني وتاااوفير مالوماااات شااااملة عااان الاميااال تسااااعد فاااي تقليااال مخااااطر باااين تطبياااق نظاااام الترمياااز الإ
الإئتمان المصرفي ت أوصت الدراسة بتطبيق نظام الترميز في المصارن والت كد من كفاء  نظام الرقابة 

 فيها مما يسا م في تقليل مخاطر الإئتمان المصرفي .
                                                           

، ) الخرطزوم   جامعز  السزو ال للعلزوم  دور حولمية الشيرلات فيي الحيد ميت مخياطر ا ئتميان المصيرفي( الحسين العباس الحسزين ، 1)

 . م (2012والتكنولوجيا ، لمال   كتولاة ، غير منشولة ،

، )  الخرطزوم   جامعز  السزو ال للعلزوم  دور الترمييز الائتمياني فيي الحيد ميت مخياطر الائتميان المصيرفي( الفاتح الشريف يومزف ، 2)

  . م (2012والتكنولوجيا ، لمال  ماجستر ، غير منشولة ، 
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 ميااة الدراسااة تمثلاات فااي أن الترميااز الإئتماااني أداء لإدار  مخاااطر الإئتمااان المصاارفيت  بينمااا يتضاات باا ن أ 
تخاال القارارات بشا ن مخاطر عند قياس وتحليل المخااطر لإتختلي ا مية بحثنا في الدور اللي تلابه إدار  ال

 الاملاء طالبي الإئتمان .
القـدرة التنبؤيـة لمؤشـري التـدفد النقـدي والعائـد م م )تقييم 2014. دراسة معمار لؤي عبد الرازق م 15

 (1)المحاسبي لتحديد السيولة النقدية(
تمثلت مشكلة الدراسة في عدم توفر المالومات الجيد  المتالقة بالتدفقات النقدية المستقبلية ت ظهارت أ مياة 

لنقدياة المساتقبلية ت  ادفت الدراسة في أن الماايير تكون أفضال مان التادفقات النقدياة عناد التنباؤ بالتادفقات ا
كفاااء  التاادفقات النقديااة المسااتقبلية ت أسااتخدمت الدراسااة   الدراسااة الااي تااوفير الكشااوفات الماليااة للتنبااؤ بمااد

المنهج التاريخي ت الوصفي ت الاستقرائي ت توصلت الدراسة الي نتائج منها أن التادفقات النقدياة أفضال مان 
ات النقديااة المسااتقبلية ت أوصاات الدراسااة بضاارور  الإ تمااام بالتاادفقات الأرحااا  المحاساابية فااي التنبااؤ بالتاادفق

 .النقدية من الأنشطة الإستثمارية والتمويلية عند التنبؤ
ت بالتادفقات النقدياة المساتقبليةيتضت ب ن  مشكلة الدراسة تمثلت في عادم تاوفر المالوماات الجياد  المتالقاة  

الإعتماد عليها في اتخال قرارات منت   مة التدفقات النقدية ومدعداد قائبينما تختلي مشكلة بحثنا في عدم إ 
 الإئتمان .

م م )أثـر المخـاطر الإئتمانيـة فـي العلاقـة بـين تطبيـد الصـي  2015.  دراسة م خالد عمـر ابـراهيم م16
 (2)الأسلامية والأداء الإقتصادي والإجتماعي للمشروعات الصغيرة (

تاا ثير المخاااطر الإئتمانيااة فااي الالاقااة  بااين اسااتخدام الصاايغ الاساالامية    تمثلاات  مشااكلة الدراسااة فااي مااد
والأداء الاقتصااادي فااي المشااروعات الصاا ير  ت  اادفت الدراسااة الااي مارفااة تاا ثير صاايغ التموياال الاساالامي 
علي الأداء الاقتصادي ت أ تمت الدراساة بالمخااطر التاي  تواجاه الصايغ الاسالامية عناد تطبيقهاا وأثار للاق 

النشاااط التمااويلي للمصااارن الاساالامية ت إسااتخدمت الدراسااة الماانهج التاااريخي ت الوصاافي ت توصاالت  علااي
صاايغ التموياال والأ اادان الاقتصااادية ت أوصاات الدراسااة  الدراسااة الااي نتااائج  تؤكااد وجااود أثاار احصااائي بااين

دار  متابااااااة وتنفيااااال م تخصصاااااة فاااااي بضااااارور  الا تماااااام بالمشاااااروعات الصااااا ير  وتاااااوفير إداره قانونياااااة  وال
 المشروعات الص ير .

تا ثير المخااطر الإئتمانياة فاي الالاقاة باين اساتخدام الصايغ الاسالامية   يتضت ب ن مشكلة الدراسة  اي ماد
والأداء الاقتصااادي فااي المشااروعات الصاا ير  ت بينمااا تختلااي مشااكلة بحثنااا فااي عاادم تااوفر مالومااات كافيااة 

 ن .عن الاميل مما يؤدي الي زياد   مخاطر الأئتما
 
 

                                                           
، )  بغزدا     تقيييد القيدرة التنبايية لما ير  التيدفق النقيد  والعائيد المحاسيبي لتحدييد السييولة النقديية( عمال لؤي عبد الزراق  ، 1)

 م ( .2014جامع  بغدا  ، لمال  ماجستير ، غير منشولة ،

أثر المخاطر الائتمانية في العلاقة بيت ت بيق الصيغ الاسلامية وا دال الاقتصاد  والامتمياعي للمشيروعات (  خالد عمر ابراهيم ، 2)

 م ( .2015، ) الخرطوم   جامع  السو ال للعلوم والتكنولوجيا ، لمال   كتولاة ، غير منشولة ، الصغيرة 
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 المبحث الاول
 م اهيم قائمة التدفقات النقديل

 نشحة قائمة التدفقات النقديل 
تقااوم المنشااا   بإعاااداد قوائمهااا المالياااه الاساسااايه ونشاار ا لأصاااحاب الصاااله والمسااتخدمين تلبياااة لإحتياجااااتهم 
المختلفااة ت وظلاات  االه القااوائم لساانوات طويلااه  تاتمااد علااى  قااائمتي الاادخل والمركااز المااالي ت  الا ان  االه 

اللازمة والضرورية  للمستخدمين  وخاصة تلق المالومات المتالقة القوائم فشلت في  تقديم  كل المالومات 
ب سااباب الت ياار فااي الاصااول والالتزامااات وحقااوك الملكيااة ت حيااث قائمااة المركااز المااالي توضاات أرصااد   االه 
البنود في لحظة ماينة ت بينما قائمة الدخل توضت الايرادات والمصروفات لفتره زمنية سابقة ت للا كان لابد 

وقاد مارت  ت(1)دار قائمة جديد   تستطيع توفير ما عجازت عان تقديماه  قاوائم المركاز الماالي والادخلمن إص
   :قائمة التدفقات النقديه بثلاثه مراحل أساسيه تتناسب مع إحتياجات رجال الاعمال وللق على النحو التالي

سااتخداماتها  الصااادر عاان  APB( 3ي رقاام )التااي تطلبهااا الاارا -المرحلااة الاولااى : قائمااة مصااادر الامااوال وال
AICPA    م .                                                                                      1963عام 

الصااادر عاان   APB(19التااي تطلبهااا الااراي رقاام ) -المرحلااه الثانيااة : قائمااة الت ياارات فااي المركااز المااالي 
FASB  م .                                                                                          1971عام 

 IASCالصاادر عاان   IAS(7التاي تطلبهاا المايااار الادولي رقاام ) -المرحلاة الثالثاة : قائمااة التادفق النقاادي 
                                               (.                                              2)م1999عام 
بانااوان تحلياال التاادفق النقاادي وقائمااة   ARS(2م تاام إصاادار دراسااة الابحاااث المحاساابية رقاام )1961عااام 

الاصول المخصصه وقد أوصت  له الدراسه ب ن تدر  قائمة الاصول المخصصه في كل التقارير السنوية 
م أوصااى المجلااس بتاااديل إساام القائمااه الااى 1963عااام  تقرياار المراجااع المقدمااة للمسااا مين وباا ن يشااملها ت

سااتخدامات الاصااول  باا ن تااارض القائمااة كمالومااات إضااافية فااي التقااارير الماليااة ت عااام  قائمااة مصااادر وال
( تتضاامن الإلاازام بإعااداد قائمااة الت ياارات فااي المركااز المااالي كجاازء 19رقاام ) APBم صاادرت نشااره 1971

م أوصااى ماهااد المااديرين الماااليين باا ن تسااتخدم الشااركات 1981ة الاخاار  ت وفااي ساانة مكماال للقااوائم المالياا
  FASBم  أوصااي 1984الماانهج النقاادي باادلا ماان ماانهج رأس المااال الااماال فااي إعااداد  االه القائمااة ت عااام 

بااا ن تااادر  قائمااااة التااادفقات النقدياااة ضاااامن القاااوائم الماليااااة الاساساااية ت وأن قائماااة التاااادفقات النقدياااة تاكااااس 
 ىوالمادفوعات النقدياة لهاا مصانفة الاالمتحصلات النقدية للوحد  المحاسبيه مصنفة الي مصادر ا الاساساية 

                                                           
 .196,195م ( ,ص ص,2011, )عمال    ال الميسرة ,تحليل القوائد المالية فهح المطالنا, مؤيد لاضي خنفر , غسال  )1(

 .167,166م(, ص ص,2000 ال وائل للنشر ,   ,)عمالالتحليل المالي والإئتماني محمد مطر ,  (2)
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( باناااوان قائماااة التااادفقات 95الماياااار رقااام ) FASBم أصااادر1987الاساااتخدامات الاساساااية ن وفاااي ناااوفمبر
 .   (1)م1988النقدية اللي بدأ تطبيقه على القوائم المالية السنوية عن السنوات المالية المنتهيه باد عام 

 نستنتج من نش ه قائمة التدفقات النقديه الاتي:                        
 د على قائمتي الدخل والمركز المالي .ظلت القوائم المالية الأساسية لسنوات طويلة تاتم .1
 فشلت القوائم في تقديم كل المالومات اللازمه للمستخدمين . .2
 مرت قائمة التدفقات النقديه بثلاثة مراحل أساسية .  .3

 م هوم قائمة التدفقات النقديل 
اطي مالومات ملائمة تاتبر قائمة التدفقات النقديه القائمة الثالثة باد قائمتي الدخل والمركز المالي والتي ت

لمتخلي القرار وتاتبار أكثار إساتخدماً فاي محاولاة تقادير كفااء  المنشا    ولاللق أصابحت جازءا مان البياناات 
نو نالق مجموعة مان المفاا يم المرتبطاة بقائماة التادفقات (2)المالية التي يتوجب على منشا  الاعمال تقديمها

 النقدية منها :
ال الاامااال يتمثااال فاااي الفااارك باااين مجماااو  أصاااولها المتداولاااة ومطلوباتهاااا مفهاااوم الاماااوال : صاااافي راس المااا

 .(3)المتداولة
 . (4)مفهوم النقدية : تتضمن النقدية بالصندوك والودائع تحت الطلب

ومااا فااي حكمهااا : إسااتثمارات قصااير  الاجاال وعاليااة الساايولة التااي يمكاان تحويلهااا بسااهولة الااى مبااالغ  نقديااة 
 .  (5)تارضها لمخاطر الت ير في قيمتها ضئيلاً محدد  والتي يمكن 

 مفهوم التدفقات النقدية : متحصلات النقدية ومدفوعات النقدية التي حدثت خلال الفتر  .
 مفهوم قائمة التدفقات النقدية : تتضمن التدفقات النقدية الداخلة والتدفقات النقدية الخارجة .

 نستنتج من الارض مايلي :
 البيانات المالية التي يتوجب على منش   الاعمال تقديمها .انها جزءاً من  .أ
 صافي راس المال الاامل يتمثل في الفرك بين مجمو  الاصول المتداولة والخصوم المتداولة. .ب
 تتضمن قائمة التدفقات النقدية بالتدفقات النقدية الداخلة والتدفقات النقدية الخارجة . . 

 مميزات قائمة التدفقات النقدية
 :(6)تتمثل مميزات قائمة التدفقات النقدية في

                                                           
 .1225,1224ص, م(, ص2014, )الرياض    ال المريخ للنشر,المحاسبة المتوس ة ونالد كيسو, جيري وياانت ,  (1)

ميدا إدراك المحاسيبيت والميدققيت والمحللييت الميالييت ومسيتخدمي البيانيات الماليية للممارسيات المحاسيبية ( مسياء محمد ممير , 2)

 .4,1م( ,ص ص,2013, )عمال   جامع  الشر  الاومط , لمال  ماجستير غير منشولة, الابداعية على قائمة التدفق النقد 

  .255م(,ص,2010والتوليدات والنشر,, )القاهرة   الشرك  العربي  للتسويق  نثرية المحاسبة( محمد مطر , 3)

, )القزاهرة   الزدال الاامعيز  للطباعز  والنشزر والتوقيز  ,  المحاسبة المالية في  رلات الاميوا ( محمد ممير الصبال , عبدالله ههل ,4)

 .253,252م (, ص ص, 2000

  , )القاهرةلمالية والقياا والتقييد والافصاح المحاسبي وفق معايير المحاسبة الدولية والعربية والمصرية الحاسبة ااحمد نول ,  (5)

 .783,782م( ,ص ص 2004 -2003ي  , الدال الاامع

 . 274م(, ص,2011, )القاهره   الدال الاامعيا للنشر , مبادئ المحاسبه الماليهطال  عبد العال حما  ,  (6)
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تاااوفر مالوماااات إضاااافية لمساااتخدمي القاااوائم المالياااة عااان السااايولة والقااادر  علاااى تولياااد النقدياااة وتوقيااات  .1
 التدفقات النقدية الاجلة للملائمة مع الت يرات في الظرون الاادية.

 شطة التش يلية .تقييم أسباب الفرك بين صافي الدخل وصافي التدفق النقدي من الان .2
تقييم الانشطة الاستثمارية والتمويلية سواء كانت نقدية أو غير نقدياة التاي تقاوم بهاا الوحاد  الاقتصاادية  .3

 .(1)خلال الفتر  المحاسبية
تقيااايم قااادر  المنشااا   علاااى تحقياااق تااادفقات نقدياااة فاااي المساااتقبل تخااادم أغاااراض إعاااداد الموازناااات بانوعهاااا  .4

 التش يلية والراسمالية .
يم رححية المنش   وللق لان المالومات التاي تاكساها قائماة التادفقات النقدياة أكثار مصاداقية مان تلاق تقي .5

 .(2)التي تاكسها قائمة الدخل
 ونستطيع إضافة المميزات التالية :

 توفر مالومات عن السيولة لمستخدمى القوائم المالية . .أ
 تقييم الانشطة سواء كانت نقدية او غير نقدية . .ب
 لوماتها أكثر مصداقية من تلق المالومات التي تاكسها قائمة الدخل.تاتبر ما . 

 عيوب قائمة التدفقات النقدية 
 : (3)تتمثل عيوب قائمة التدفقات النقدية في

التاادفقات النقديااة بالاملااة الاجنبيااة : أوجااب المايااار المحاساابى الخاااص بقااوائم التاادفقات النقديااة بتسااجيل  .1
ساتخدام ساار الصارن الساائد فاي إأجنبياة بالتدفقات النقدياة الناتجاة عان الماااملات التاي تحادث باملاة 

لصارن علاى النقديااة تااري  إعاداد  قائماة التادفقات النقديااة ت كماا ناص علاى عارض أثااار ت ييار اسااار ا
المحتفظ بها باملة أجنبية في قائمة التادفقات النقدياة كتساوية علاى ان ياتم عرضاها بصاور  مساتقلة لان 
الارحااا  و الخسااائر غياار المحققااة الناتجااة عاان الت ياارات فااي أساااار تحوياال الاماالات الاجنبيااة لا تاتباار 

 تدفقات نقدية .
تتحمااال نفقاااات عرضااايه غيااار ناتجاااه عااان النشااااط الااااادي  البناااود ال يااار الاادياااه : قاااد تحقاااق المنشااا ه او .2

للمنشااا   ولاتتصاااي بإلانتظاااام وقاااد اوجاااب الماياااار الافصاااا  عنهاااا بشاااكل منفصااال فاااي قائماااة التااادفقات 
ظهار ا ضمن التدفقات من الانشطه التش يليه .  النقديه وال

جااه عااان الإسااتثمارات فاااي الفوائااد وتوزيااااات الارحااا  : الفوائاااد نتيجااة الإقتاااراض وتوزياااات الارحاااا  النات .3
الاوراك الماليه أوجب المايار الافصا  عن التادفقات النقدياه علاى انهاا تادفقات مان الانشاطه التشا يليه 

 وعلى اساس انها تؤثر في تحديد صافي الرحت او الخساره.

                                                           
 .1263 – 1264 ص ص , ,مرمع سابق جيري وياانت , ,(  ونالد كيسو 1)

 . 257ص  , مرمع سابق محمد مطر , (2)

 .41 -42,  ص ص , مرمع سابقمسياء محمد معد ,   (3)
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الضاارائب علااى الاادخل : تطلااب المايااار بضاارور  الافصااا  عاان التاادفقات النقديااه الناتجااه عاان ضاارائب  .4
ل كمبلااغ إجمااالي بشااكل منفصاال بالقائمااه علااى ان تصااني بإعتبار ااا تاادفقات نقديااه ماان الانشااطه الاادخ

 التش يليه .
 ونستطيع إضافة الايوب التاليه :

الارحااا  والخسااائر غياار المحققااه الناتجااه عاان الت ياارات فااي أساااار تحوياال الاماالات الاجنبيااه لا تاتباار  .1
 تدفقات نقديه .

ادي للمنشاااا   ولا تتصااااي قااااات عرضاااايه غياااار ناتجااااه عاااان النشاااااط الاااااقااااد تحقااااق المنشاااا   أو تتحماااال نف .2
  .بالانتظام
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 المبحث الثاني
 اهمية قائمة التدفقات النقديل وتبويبها

 اهمية قائمة التدفقات النقديل
 : (1)تتمثل ا مية قائمة التدفقات النقديه في

 والميزانيه الاموميه.توفير مالومات لا تظهر في اي من قائمة الدخل  .1
 اكثر ملائمه في تحديد نقاط القوه والضاي في انشطة المنش   وللق بما تحتويه من مالومات . .2
 .(2)توفير قدركافي من النقديه لمواجهه الالتزامات التي تستحق على المنش   .3
 عند طلب المنش   قرضاً يطلب البنق قائمة التدفقات النقديه وللق للتنبؤ النقدي . .4
 .(3)تمكن متخلي القرارات من تقييم المركز المالي للمنش   .5
 مالومات قائمة التدفقات النقديه تؤثر على اساار الاوراك الماليه لانها توفر مالومات اكثر ملائمه. .6

 نستطيع إضافة الا ميه التاليه :
 توفير كم اكبر من المالومات للمستخدمين . .1
 النقديه المتوقاه .تستخدم للتنبؤ بالمتحصلات والمدفوعات  .2

 اهداف قائمة التدفقات النقديل
 : (4)قائمة التدفقات النقديه في  دانا  تتمثل

قائماااة   تسااااعد القائماااه فاااي تفساااير الت يااارات فاااي الميزانياااات المتااقباااه وتكمااال المالوماااات التاااي تزود اااا .1
   .الدخل

 فيها التدفقات.تهدن الى بيان المقبوضات والمدفوعات النقديه خلال الفتره التي حصلت  .2
 .(5)تقديم مالومات  امه حول قدر  المنش ه على سداد الالتزامات وسداد التوزياات والفوائد المطلوبه .3
 توفير مالومات بالنسبه للمستثمرين . .4

 ونستطيع إضافه الا دان التاليه
تهاااا وساااداد مسااااعد  المساااتثمرين أو المساااا مين فاااي تقيااايم قااادر  الوحاااد  الاقتصاااادية علاااى الوفااااء بالتزاما .1

 توزياات الارحا  .
 التنبؤ بالتدفقات النقدية المستقبلية . .2

 أغرا  واستخدامات قائمة التدفقات النقدية  
                                                           

 . 161م(  ،ص 2003،)عمال    ال وائل للنشر ، والائتماني الاتجاهات الحديثه في التحليل المالي( محمد مطر ، 1)

 . 259 -258م ( ،ص ص 2005،)الرياض    ال المريخ للنشر ،  المحاسبه الماليه( فالتر مياس ، لوبيرت مياس ، 2)

م( ،ص 2000، )القاهره   الدال الاامعيا للطباعا والنشر والتوقي  ، المتوس ه الماليه المحاسبه( محمد ممير الصبال ، وأخَرول ، 3)

 . 283 -282ص 

 . 34م ( ، ص1999 ائرة المكتبا الوطنيا ،  ، )عمال   المحاسبه مبادئل ، ( نعيم  همش ، وأخرو4)

 .145 م ( ، ص1999الدال الاامعي  للنشر  ، )القاهره   المتوس ة المحاسبة( كمال الدين الدهراوي  ،عبد الله ههل ، 5)

 



27 
 

 :(1)تساعد قائمة التدفقات النقدية الادار  والمستثمرون والدائنون وبقية الجهات في تحديد ما يلي
 القيمة مع صافي الدخل .كمية النقدية الناتجه عن التش يل خلال الفتر  وتسوية  له  .1
 تقييم قدر  المنشا  على مواجهة التزماتها واستحقاقاتها وتقييم قدرتها على دفع توزياات الاسهم . .2
تحديد قيماة الاساتثمار فاي منشا ت جدياده وماادات جدياد  أو غير اا مان الاصاول غيار المتداولاة خالال  .3

 الفتر  .
ساااتثمار فاااي الاصاااول طويلاااة الاجااال أو لااادعم تحدياااد نوعياااة وماااد  التمويااال المطلاااوب للتوساااع فاااي الا .4

 التش يل .
 تقييم قدر  المنش   على توليد تدفقات موجبة في الفترات المقبلة . .5
تحدياااد أساااباب الاجاااز فاااي النقدياااة ومناااع مؤشااارات أي ضاااوابط عاماااه حاااول تخفااايض حصاااص الاباااا   .6

 .(  2)للاحتفاظ بالنقدية
 نستطيع اضافة الاغراض التالية :

 ريين والدائنين و الاطران الاخر  في تقييم التدفقات النقدية المستقبلية.مساعد  المستثم .1
 تسا م في تقييم النقدية المتوفر  لسداد التوزياات وتمويل الاستثمارات . .2

 تبويب قائمة التدفقات النقدية 
النقدياة( و تتاادد تبوب القائمة الي تدفقات نقدياة داخلاة )المقبوضاات النقدياة( وتادفقات خارجاة )المادفوعات 

مصادر  له التدفقات لتشمل التدفقات النقدياة مان الانشاطة التشا لية )داخلاة و خارجاة( ت والتادفقات النقدياة 
ة( ت واخيااااراً التاااادفقات النقديااااة ماااان الانشااااطة التمويليااااة )داخلااااة جاااالانشااااطة الاسااااتثمارية )داخلااااة و خار ماااان ا

 :(  3)روخارجة(. وفي ما يلي شر  لهله المصاد
 اولًا : الانشطة التشغيلية

ساي للمنشا   ساواء كانات الاملياات المالياة التاي يترتبط بتحقاق الايارادات والمصاروفات المتالقاة بالنشااط الرئ
 .  (4)تدخل ضمن حساب صافي الدخل أو تدفق نقدي داخل أو خار 

 : ىقات النقدية من انشطة التش يل التنقسم التدف
 انشطة التش يل ت تتمثل في :التدفقات النقدية الداخلة من  .1

 المقبوضات النقدية من مبياات سلع أوتقديم الخدمات. .أ
 المتحصلات من الفوائد الدائنة للقروض الممنوحة لل ير . .ب
 م المقبوضة او كبونات الاوراك المالية .هحصص ارحا  الاس . 
 .مقبوضات نقدية تش يلية اخر   .د

                                                           
 .892-890( ،ص ص ،2006-2002، )الرياض    ال المريخ للنشر ،  الادارية المحاسبة( لي إتش جالميول ، إليك نولين ، 1)

  .145م(، ص 2008   ال وائل للنشر ، )عمال   القرار لصناعة مدخلــ  المالي التحليل( منير شاكر محمد ، وأخرول ، 2)

 . 202-201، ص ص  مرمع سابق( مؤيد لاضي خنفر ،غسال فهح المطالنا  ، 3)

 .220 - 218م ( ،ص ص 2011، )القاهره   مكتب  الوفاء القانونيا ، المحاسبه الماليه المتوس ه ( عهء محمد البتانول ، 4)
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 :(1)وتتمثل فيالتدفقات النقدية الخارجة من انشطة التش يل ت  .2
 .ي نظير الحصول على المخزون السلا المدفوعات للموردين .أ
 . المدفوعات للااملين عن خدماتهم )الرواتب و المك فات المسدده( .ب
 . المدفوعات للحكومة )الضرائب و الرسوم المسدد ( . 
 . ئد المدينة المسدد (االمدفوعات للمقرضين )الفو  .د
 .المدفوعات النقديه التش يلية الاخر   .ه

 ثانياً : الانشطة الاستثمارية 
ترتبط بالزياد  أو النقص في الاصول  طويلة الاجل المتاحة للمنش   مثل حركاة التادفقات النقدياة الداخلاة 

 : (2)والخارجة لاناصر الاصول غير المتداولة . وتتمثل التدفقات النقدية من الانشطة الاستثمارية في
 الاستثمارية ت تتمثل في :تدفقات نقدية داخلة من الانشطة  .1

 المتحصلات من بيع الاصول الانتاجية طويلة الاجل . .أ
 متحصلات المبالغ الاصلية للقروض الممنوحة لل ير . .ب
 متحصلات من بيع السندات التي تملكها المنش   . . 
 متحصلات من بيع اسهم المنش ت الاخر  . .د
 متحصلات من بيع جزء من المنش   . .ه

 : (3)الانشطة الاستثمارية ت تتمثل في تدفقات نقديه خارجة من .2
 تسديدات القروض . .أ
 المدفوعات النقدية عن شراء الاصول الانتاجيه طويلة الاجل .  .ب
 مدفوعات شراء سندات واسهم . . 

 ثالثاً : الانشطل التمويليل 
تمراره ترتبط بحصول المنش ه على النقديه التي تحتاجها من المستثمرين والدائنين لقرض بدء التش يل واس

وتتضمن الانشطه التمويليه حركه التدفقات النقدياه الداخلاه والخارجاه لاناصار حقاوك الملكياه والالتزاماات 
 . (4)طويلة الاجل

 وتتمثل التدفقات النقديه من الانشطه التمويليه في : 
 : (5)التدفقات النقديه الداخله من الانشطه التمويليه ت تتمثل في .1

 الاسهم )اسهم الزياده لرأس المال(.المتحصلات من اصدار  .أ
 المتحصلات من اصدار السندات  )قروض السندات (. .ب

                                                           
  . 352 -350، ص ص   مرمع سابق( عبد الناصر محمد ميد  لويش 1)

 .  220 - 218، ص ص ،مرمع سابق ( عهء محمد البتانول ، غسال فهح المطالنا ، 2)

 . 352- 350، ص ص ، مرمع سابق( عبد الناصر محمد ميد  لويش ، 3)

 .220 -218، ص ص  مرمع سابق( عهء محمد البتانول  ، 4)

 .352 – 350، ص ص مرمع سابق ( عبد الناصر محمد ميد  لويش ، 5)
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 المتحصلات من القروض بر ن . . 
 المتحصلات من الاقتراض طويل وقصيرالاجل . .د

 تدفقات نقديه خارجه من الانشطه التمويليه ت تتمثل في : .2
 المدفوعات لشراء اسهم المنش ه نفسها . .أ
 ه وقصير  الاجل ( .تسديدات القروض )طويل .ب
 المدفوعات لاجراءات توزياات ارحا  الملاق  )توزياات ارحا  الاسهم ( . . 

 نستطيع إضافة التبويب التالي :
الانشاااطه التشااا يليه : التااادفقات النقدياااه للاملياااات الماليااااه التاااي تقاااوم بهاااا المنشااا ه خااالال ممارساااااتها  .1

 و خساره .التش يليه  التي تحقق ايرادات ومصروفات وصافي رحت ا
الانشطه الاستثماريه : التدفقات النقديه للامليات المالياه التاي تقاوم بهاا المنشا ه للانشاطه الاساتثماريه  .2

 المرتبطه بالحصول على الاستثمارات .
الانشطه التمويليه : مرتبطه بالاقتراض وسداد القروض بالحصول على النقديه من المالاق فاي شاكل  .3

 زياده رأس المال . 
 اد قائمة التدفد النقدي طرق اعد

 نالااق طريقتااان مختلفتااان لتاااديل دخاال الامليااات علااى اساااس الاسااتحقاك الااى طاارك التاادفق النقاادي ماان 
على استخدام الطريقه المباشره  FASBه ويشجعالانشطه التش يليه ت و ما الطريقه المباشره وغير المباشر 

 لكنه سمت باستخدام الطريقه غير المباشره .
استخدام الطريقه المباشره فإن المجلاس المحاسابي يطالاب بااجراء تساويه باين صاافي الادخل وصاافي عند 

 .( 1)التدفق النقدي من الانشطه التش يليه

 الطريقل المباشر 
تسااتخدم لبيااان المصااادر المباشااره للحصااول علااى النقديااه ماان الامليااات التشاا يليه مثاال المتحصاالات ماان  

للق النقدياه المتحصااله مان التوزيااات والفوائاد واوجاه الصارن النقادي علااى الامالاء مان بياع البضااعه وكا
 .( 2)الانشطه التش يليه مثل السداد للموردين مقابل البضاعه المشتراه

 الطريقل غير المباشر  
ماان اكثاار الطاارك شاايوعاً فااي الاسااتخدام الالمااي لبيااان صااافي التاادفقات النقديااه ماان الامليااات لانهااا يسااهل 

علاى   ي تركز على الفرك بين صافي التدفقات النقديه وصافي الرحت  ت كما ان القيمه الماادهإعداد ا ت 

                                                           
 . 234-233، ص ص ، سابق مرمع( لونا  كيسو ، جيري وياانت ، 1)

م (، ص 2012، ) القاهره   مكتبز  الوفزاء القانونيز  ، والت بيق النثرية بيت المتوس ة المحاسبةرول ،( كمال الدين الدهراوى ، وأخ2)

 .146،151ص 
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اساس الطريقه غير المباشره تركز على الت ير في حسابات الاصول والالتزاماات المتداولاه ت فاالت ير فاي 
 . (1)المخزون والمدينين والاصول المتداوله الاخر  يستخدم لتحديد التدفقات النقديه

 (1/2/1شكل رقم )
 العناصر المكونة لقائمة التدفقات النقدية وفقاً للطريقة غير المباشرة

 
 

 
 
 
 
 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

                                                           
 .262-261م( ،ص ص 2011،)عمال    ال الميسره للنشر والتوقي  ، نثرية المحاسبة( مامى محمد الوقال ، 1)

 

 صافي الربح وفقاً لاساس الاستحاق

صافى ربح التشغيل النقدي قبل التغيرات 

 النقدية في بنود راس المال العام

 صافى التدفق النقدي من عمليات التشغيل

 صافى التدفق النقدي من عمليات الاستثمار 

 صافى التدفق النقدى من عمليات التمويل

 صافى التدفق النقدى خلال العام

 يطرح يراف

مكاسب بيع الاصول 

 الراسمالية 

 يضاف

 الاصول المتداولة النقص في  

 المتداولة خصوم الزيادة فى ال

 يطرح 

 الزيادة من الاصول المتداولة 

 اللنقص فى الخصوم المتداولة 

 + رصيد النقدية اول المدة

 = رصيد النقدية اخر المدة 

 ل-

 الاهلاك

 يضاف

 يضاف

 يضاف

 149ص( ,  2008دار وائل للنشر , عمان :)التحليل المالى لصناعة القرار ,  المصدر : منيرشاكر , واخرون ,
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 (1/2/2شكل رقم )
 للطريقة المباشرة العناصر المكونة لقائمة التدفقات النقدية وفقاً 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

)عمان : دار وائل للنشر , , التحليل المالى مدخل لصناعة القرار ,  المصدر : منير شاكر محمد ، واخرون

 . 148م(,ص2008

 

 

 النقدية المتحصلة من العملاء

 صافى التدفق النقدى خلال العام

صافى التدفق النقدى من عمليات 

 الاستثمار

دفق النقدى من عمليات تصافى ال

 التمويل

 العامرصيد النقدية نهاية 

 رصيد النقدية بداية العام

 النقد المحصل من بيع الموجودات

( النقد المدفوع لشراء -)
 الموجودات

 المبيعات النقدية 

 ( النقد المدفوع للعملاء -)

 شغيل النقدية ( مصروفات الت-)

 النقد المحصل من اصدار اسهم وسندات 

 د مصرفية-)+( النقد المحصل من أ

 ( النقد المدفوع لسداد السندات -)

( النقد المدفوع من توزيعات ارباح -)
 نقدية 

 يضاف

 يضاف

 يساوي 

 يضاف

 يساوي

 رصيد النقدية نهاية العام
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 ال صل الثاني
 ئتمان المصرفيلمخاطر الإ طار الم اهيمي الإ
 يعر  من خلال

 ئتمان المصرفيم هوم الإ المبحث الاول  :  
  ئتمان المصرفيمخاطر منح الإ المبحث الثاني  :  
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 الاولالمبحث 
 ئتمان المصرفيم هوم الإ 

 النشح 
الائتماان لايس إل أن ريخيه التي مارت بهاا البشاريه ت ومؤسسات الائتمان عبر المراحل التاوظائي   تطورت

عرن الائتمان قديماً منال الاعتاران باالنقود ت ( 1)قديمه بحديث الاهد بل ترجع الامليات الائتمانيه الى عهود
وظهااور اشااخاص لااديهم وفااره فااي  عااام فااي تسااوية الحقااوك والالتزاماااتتوحاااز علااى قبااول  ت كوحااد  قياااس

ومان  ناا ظهارت المدخرات تتجاوز حاجاتهم الاستهلاكيه واَخرين ليس لديهم اموال تكفاي لتلبياة إحتياجااتهم 
قارون قبال وعرن الباابليون الائتماان منال ساباة ت (2)الحاجه الى الاقتراض اللي يتم بين المقرض والمقترض

وقاد ساا م الائتماان فاي بداياة القارن الساادس  ي الصين منل اوائل القرن التاساع تالميلاد وشا  التاامل به ف
ت  (3)عشر الميلادي في تمويل الصناعات الحرفيه وزياد  حجم إنتاجها وتوزياها مما زاد من حصيلة الارحا 

حتال الائتماان فاي تساهيل إساتخدام رؤوس الاماوال ت  ويمكن الوصول للمهمه الاساسيه للائتماان والمتمثلاه وال
 .(4)مكانه عاليه بإعتباره وسيله لتحقيق النمو الاقتصادي

 ن نشا  الائتمان المصرفي مرت ب رحاة مراحل  ي :يتضت با
 .إحتياجاتهم المرحلة الاولى : ظهور اشخاص لديهم وفره في المدخرات واَخرين ليس لديهم اموال تكفي

يدا  اموالهم لد  الصيارفه.المرحله الثانيه : خون الاغنياء على اموالهم من النهب والضيا    وال
 المرحله الثالثه : ظهور المصرن المركزي والمصارن التجاريه المتخصصه .

 المرحله الراباه : ظهور الاسواك الماليه بهدن توجيه الادخار نحو الاستثمار في الاوراك الماليه .
 ئتمان المصرفيالإ م هوم  

فيوجاد الائتماان عناد  علاى ثقاة .(credere)حسب اشتقاقها من الل ه اللاتينياه  ((creditتدل كلمة الائتمان
 نالاااق بااااض المفاااا يم المرتبطاااه بالائتماااان ت  (5)تنااازل شاااخص لاخااار مااان مالاااه حاضااار لقااااء ماااال مساااتقبل

 :( 6)و ي
 مركز الائتمان : قابلية الحصول على الائتمان .

 الائتمان : اقصى مقدار من الائتمان يمنحه البنق للمقترض . خط
 دا  الائتمان : وثيقه توضت إلتزامات المقترض وحقوك البنق .أ

                                                           
 . 39م (، ص 1999، )عمال    ال وائل للطباعا والنشر، إدارة الائتمان ( عبد المعطي لضا ألشيد ، محفوظ أحمد جو ه ، 1)

م ، )الخرطوم   جامع  ام  لمال 2003- 1996 خهل الفتره من مخاطر الائتمان في بعض المصار  الاهليه( ممير معد المبروك ، 2)

 م(2005الامهميا ، لمال  ماجستير ، غير منشوله ، 

 . 39، ص  مرمع سابقمحفوظ  أحمد جو ه ،  ( عبد المعطي لضا ألشيد ،3)

، )الخرطزوم   جامعز  السزو ال البنوك السودانيه  أثر التحليل المالي على قرارات منل الائتمان المصرفي في( عاصم حسن محمد ، 4)

 .63م ( ، ص 2011للعلوم والتكنولوجيا ، لمال  ماجستير ، غير منشوله ، 

 .42م ( ، ص2011، )القاهره   مؤمس  طيبا للنشر والتوقي   ،  البنوك( حسن احمد عبد الرحيم ، 5)

 .  32، ص  مرمع سابق( عبدالمعطي لضا ألشيد ، محفوظ احمد جو ه ، 6)
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القطااا  المصاارفي وخاصااه  ماان المبااالغ التااي تحصاال عليهااا المنشاا ت وقااد عاارن الائتمااان المصاارفي علااى
وقااد عاارن ايضااا بانااه الثقااه التااي يوليهااا المصاارن لاميلااه فااي إتاحتااه مبلااغ ماااين ماان  ت (1)البنااوق التجاريااه

وفاي الشاؤون المصارفيه  ت( 2)المال لاستخدامه ل رض محدد خلال فتره ماينه مقابل عائاد ماادي متفاق علياه
المصرن لشخص ما كماا ياناي حجام الائتماان  قرض او حساب على المكشون يمنحه يراد بالائتمان عاد 

 . (3)مقدار الكلي للقروض التي يمنحها النظام المصرفيال
نسااتنتج ماان تااااريي الائتمااان المصاارفي ب نااه : مبادلااة نقااود حاضااره مقاباال وعااد بنقااود اَجلااه بالاضااافه الااى 

 فائده محدده .
 و ائف الائتمان المصرفي 

 و كالا يكاون للادخاار تا ثيراً  للائتماان تكاون مضامونه تإن نمو حجام الماوارد يتطلاب بحثااًعن فارص جدياده 
ئتمانيه والاوامل او عن طريق السياسه الاالفائده  على سلوق كل من المدينين والدائنين سواء بواسطة جهاز

 وتتمثل وظائي الائتمان المصرفي في الاتي :المؤثره عليها ت 
 عليه ياتمد وحناءاً التخطيط الائتماني : بوضع ا دان ماينه ورسم الطريق للوصول الى  له الا دان   .1

 . التخطيط في عملية التنبؤ وكلما كان التنبؤ دقيقاً كانت الخطه اكثر دقه على
التنظيم الائتماني : ترتبط إدار  الائتمان في المصارن باالاداره الالياا وللاق لطبيااه عمال إدار  الائتماان  .2

يكاون  نالاق تنسايق جياد باين ويجاب ان على رححية المصارن ومساتقبله ت  ثرولما تحملته من نتائج تؤ 
 إدار  الائتمان والاقسام الاخر  .

 ئتماان ومراقباة مجاالات إساتخدامها تالامصارن المركزيه بادور ا فاي تنظايم الرقابه الائتمانيه : قامت ال .3
الاقتصاااادي وتااام وضاااع كثيااار مااان  للوصاااول الاااى مرحلاااة الاساااتقرارالادوات وقاااد اساااتخدمت الادياااد مااان 

صااادار الاد رضاااها وتنظااايم الائتماااان وع ياااد مااان التاليماااات التاااي تااانظم عملياااة إصااادار النقاااود القاااوانين وال
 .( 4)المصرفي

 :يتضت ب ن وظائي الائتمان المصرفي تتمثل في 
 التخطيط والتنظيم والرقابه . .1
 .فر لديه الاموال ومن يحتا  اليهاوان عمليه الائتمان تابر عن توافق الرغبه والحاجات بين من تتو  .2

 ئتمان المصرفي ادوات الإ 
 :(5)تتمثل ادوات الائتمان المصرفي في

                                                           
 ،    ه(1433لسززروات للطباعززا والنشززر ، )الريززاض   مطززاب  ااساسيييات الاداره الماليييه ( عبززدالقا ل محمززد احمززد ، خالززد عبززد العهيززه ، 1)

 .  448 ص

 .  38ص م( ،1987كتي  الانااو المصريا ، ، )القاهره   م الائتمان المصرفي( محسن احمد الحفيري ، 2)

مالزز  ، )الخرطززوم   بنززك السززو ال المركززهي ، حكييد الشييريعه فيي خلييق الائتمييان فييي المصييار  الاسيلاميه وب احمززد ، ه( احمزد مازز3)

 . 3م ( ، ص 1988العد  السا س عشر ، مبتمبر ، المصرفي ، 

-38م( ، ص ص 2000، )القاهره   العربيزا المتحزده للتسزويق والتوليزدات،  إداره مخاطر الائتمان( قيا  لمضال ، محفوظ جو ه ، 4)

58 . 

 . 73 -71، ص ص  مرمع سابق( قيا  لمضال ،  محفوظ جو ه ، 5)
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 ادوات قصير  الاجل : التاامل بها بالاجل القصيرو ي تشمل : .1
 الكمبيالات . .أ
 الونات الخزانه . .ب
 شهادات الايدا  . . 
 الشيق . .د
 القبولات المصرفيه . .ه

فااي الاجاال الطوياال اً اءادوات الائتمااان طويلااة الاجاال : التااماال بهااا فااي الاسااواك الماليااه بيااااً وشاار  .2
 وتشمل :

 السندات الحكوميه . .أ
 السندات التجاريه . .ب
 تمان المصرفيالائانواع 

 : (1)تتمثل انوا  الائتمان المصرفي في
 ويمكن تقسيمه الى :من قبل الافراد ومنش ت الاعمال ت  الائتمان الخاص : المستخدم .1

 الائتمان الاستهلاكي ويشمل : .أ
i. . ائتمان التجزئه 
ii.  النقدي .الائتمان 
iii. . الائتمان الاقاري 
 ائتمان الاعمال ويشمل : .ب

i. . الائتمان التجاري 
ii. . راس المال لتمويل الامليات 

الائتمااان الحكااومي : يتمثاال  االا النااو  ماان الائتمااان بقيااام الحكومااه بكافااه مسااتوياتها مثاال : اقتااراض  .2
 لتمويل السلع والخدمات وحرامج التنميه التي تقدمها للمواطنين .الاموال 

ياتبر المصدر الاول لمنش ت الاعماال خاصاه تلاق  الائتمان المصرفي غير المكفول بضمان ماين : .3
لاتيااة التسااييل التااي يتساام نشاااطها بالموسااميه كمااا ان القااروض التااي تاااتي ماان  االه المصااادر تاتباار 

 ويؤخل الائتمان بشكل تسهيلات ائتمانيه محدوده وملزمه .
قد يتالر على المنش ه في باض الحالات الحصول على الائتمان المصرفي المكفول بضمان ماين :  .4

كافاة إحتياجاتهااا المالياه ماان القاروض المصاارفيه غيار المكفولااه بضامان وفااي  اله الحالااه تقاديم باااض 
 الضمانات للبنق مان اجال الحصاول علاى التمويال الازم و او ماا ياارن باالقروض المصارفيه المكفولاه

 .(2)بضمان
                                                           

 . 27 –  22م( ،ص ص 2011،)عمال  ال الميسره للنشر والتوقي  والطباعا ، إدارة الائتمان( عدنال تائا النعيمي  ، 1)

 . 456-449 ص ص مرمع سابق  ( عبد القا ل محمد احمد ، خالد بن عبد العهيه ، 2)
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 : (1)وفقاً لاسلوب السداد ويشمل .5
 ائتمان يسدد  على  دفاه . .أ
 ئتمان يسدد على اقساط .ا .ب
 حدود السحب على المكشون وفقاً لحاجة الاميل يتم السحب والايدا  . . 

 وفقاً لنو  الضمان : .6
 :هها المصرن في مجال القروض وتشملنوعية الضمان تؤثر مباشر  في مادل المخاطر التي يواج

 قروض بدون ضمان . .أ
 :قروض بضمان وتشمل  .ب
i. . قروض بضمان شخصي 
ii. : قروض بضمان عيني . وتشمل 

 . قروض بضمان بضاعه 
 . قروض بضمان كمبيالات 
 . قروض بضمان عقارات 
 . قروض بضمان اوراك ماليه 

 وفقاً للقرض من الحصول عليها وتتمثل في :  .7
الاصول الثابتاه لات الطبيااه الاساتثماريه الائتمان الاستثماري : تمنحه المصارن لتمويل شراء  .أ

 كالاراضي والمباني .وتتلخص وظائي المصارن الاستثماريه في :
i. . الوظيفه التنمويه 
ii. . الوظيفه التمويليه 
iii. . الوظيفه الرقابيه 
الائتمااان التجاااري : مسااتخدم لتموياال راس المااال الااماال كشااراء مااواد خااام ودفااع رواتااب او سااداد  .ب

 لاجل وياد  لا النو  من الائتمان قصير الاجل .الالتزامات قصير  ا
شااراء  الائتمااان الاسااتهلاكي : يتالااق بتموياال احتياجااات الافااراد لات الطبياااه الاسااتهلاكيه مثاال: . 

 .(2)ثلاجات وغسالات
 حيث الاجل . ويشمل  : من .8

 الائتمان قصير الاجل . .أ
 الائتمان متوسط الاجل . .ب
 الائتمان طويل الاجل . . 

                                                           
م( ، ص 2010الشركا العربيا المتحده للتسزويق والتوليزدات ،  ، )القاهره  الائتمان المصرفي ومخاطره ( عبد المطلب عبد الحميد ، 1)

 . 110  -66 ص 

 . 113-97، ص ص  مرمع سابق( قيا  لمضال ، محفوظ جو ه ، 2)
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 : (1)المستفيد . ويشملمن حيث القطا   .9
 .التجاره موجه لقطا  تجاري ت ائتمان  .أ
 .الصناعهموجه لقطا   صناعي ت ائتمان .ب
 .الزراعه موجه لقطا  زراعي ت ائتمان  . 
 . والمقاولات والاقارات البناء والتشييدائتمان موجه لقطا   .د
 السياحه .ائتمان موجه لقطا   .ه
 .الخدمات ائتمان موجه لقطا   .و

 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

                                                           
 .  66 - 48م(، ص ص 1997، )القاهره   ب.ل،الائتمان الصرفي والتحليل الاتئماني ( احمد عبد العهيه الالفي  ، 1)
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 لمبحث الثانيا
 مخاطر منح الائتمان المصرفي

.   (1)عاااادم المارفااااه الأكيااااده بنتااااائج الاحااااداث والشااااق بالنتااااائج . و ااااو الخطاااار : إحتمااااال أن يحاااادث ضاااارر
 . (2)ماليااااه او إحتمااااال إخااااتلان الاائااااد المحقااااق عاااان الاائااااد المتوقااااع  المخاااااطر  : إحتمااااال تحقااااق خسااااار 

المتوقاه من جراء إمتنا  الزحاون أو عادم قدرتاه علاى تساديد ماا  او مادين باه المخاطر الائتمانيه : الخساره 
 . (3)كاملًا أو في الوقت المحدد

نستطيع تاريي مخاطر الائتمان المصرفي بانها إحتمال عدم قيام الاطران المدينه بالوفاء بإلتزاماتهاا تجااه 
 البنق وفق الشروط المتفق عليها مسبقاً . 

 ان المصرفي انواع مخاطر الائتم
 : (4)تتمثل انوا  مخاطر الائتمان في

 المخاطر المتالقه بالمقترض تتمثل في :  .1
 ا لية المقترض وصلاحيته للاقتراض .  .أ
 السماه الائتمانيه للمقترض . .ب
 السلوق الاجتماعي للمقترض . . 
 المركز المالي للمقترض . .د
 القدره الانتاجيه للمقترض . .ه

المخاااطر الخاصااه بالنشاااط الاالي يزاولااه المقتاارض : وتختلااي طبياتهااا واساابابها علااى حسااب الانشااطه  .2
الاقتصاديه التي تتفاوت في ظروفها الانتاجيه والتسويقيه ت بدراسة دور  الاصول وتاني الدوره التي تتم 

التي تحايط بكال منهاا بشراء المواد الخام حتى يتم تحويلها الى نقدية فإنه ممكن التارن على المخاطر 
 وطرك الحمايه منها ومن  له المراحل 

 مرحلة شراء الخامات . .أ
 مرحلة تخزين الخامات . .ب
 مرحلة تصنيع الخامات . . 
 مرحلة تخزين المنتج النهائي . .د
 مرحلة البيع والتوزيع . .ه
 مرحلة التحصيل . .و

                                                           
 .397م( ، ص 2011، )القاهره   الشرك  العربي  المتحده للتسويق والتوقي ،  تمويل وماسسات مالية( محمد الفاتح محمو  ، 1)

 .161م(، ص ،2009، )عمال    ال الياقولى العلمي  للنشر والتوقي  ،  الادارة المالية المقدمة( عدنال تائا النعيمى ، 2)

 .    244م ( ، ص  2010وقي  والطباع  ، ، )عمال    ال الميسره للنشر والت اداره الائتمان( عدنال تائا النعيمى ، 3)

 .   282-280ص ص ، م ( ،2012، )القاهره   المكتب  الاكا يمي   ادارة البنوك( محمد فتحي البديوى ،4)

 



39 
 

ياااة كاال عمليااه ائتمانيااه المخاااطر المتالقااه بالامليااه المطلااوب تمويلهااا : تختلااي  االه المخاااطر بحسااب طب
 :  (1)وظروفها وخطابات الضمان المرتبطه بالمخاطر وتتمثل في

 ضمان ودائع .  .أ
 ضمان كفاله مصرفيه . .ب
 كفالة اوراك ماليه . . 
 ضمان اوراك تجاريه . .د

 المخاطر المتالقه بالظرون الاامه وتتمثل في :  .3
 المخاطر الاقتصاديه  .أ
 .الظرون السياسه والاجتماعيه والقانونيه  .ب

المخااطر الناشاائة عاان أخطاااء البنااق : تامال البنااوق علااى الحااد ماان المخااطر عاان طريااق وضااع أنظمااة  .4
رقابية على قروضها ت وعلى البناوق ان تحارص علاى إمسااق مجموعاة مان الساجلات تساتهدن متابااة 

 الشروط الاساسية للقرض .
ااض المخااطر التاي تاؤثر المخاطر الناتجه عن فال ال ير : يتارض المقترض بسبب فال ال ير الى ب .5

في قدرته على الوفااء بالتزاماتاه ن ومان نتاائج  اله المخااطر يقاوم البناق بالحاد مان التساهلات الائتمانياة 
 . (2)الممنوحه له على نحو يؤثر على نشاطه
 يتضت من انوا  مخاطر الائتمان المصرفي :

ة المطلاوب تمويلهاا والمتالقااة تقسام مخااطر القاروض الااى مخااطر متالقاة باالمقترض وبالنشاااط وبالامليا .1
 بظرون عامة .

 تختلي انوا  المخاطر بحسب طبياة كل عملية إئتمانية وظروفها وضماناتها . .2
 تامل البنوق على الحد من المخاطر عن طريق وضع أنظمة رقابية على قروضها . .3

 (3)ئتمانية المصرفيةتقسيمات المخاطر الإ 
 تتمثل المخاطر الائتمانية في :

 مرحلة الائتمان :من حيث  .1
 مخاطر اثناء مرحلة الدراسة الائتمانية . .أ
 مخاطر اثناء المتاباة الائتمانية . .ب
 مخاطر نتيجة قصور في التسويات . . 

 من حيث مصدر الخطر : منها : .2
 مخاطر ناتجه عن ظرون أقتصادية. .أ

                                                           
 . 310 -291، ص ص،  مرمع سابق( عبد المطلب عبد الحميد ، 1)

  .  285 - 280، ص ص ،  مرمع سابق( محمد فتحي البديوي ، 2)

 . 315 -310، ص ص ،  مرمع سابق مطلب عبد الحميد ،( عبد ال3)
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 مخاطر ناتجه عن المشرو  لاته . .ب
 من حيث ظرون الاميل واحواله . .3

 مخاطر إستخدام الائتمان المصرفي 
 تتمثل مخاطر الائتمان المصرفي في : 

 مخاطر  للمستهلك:.1
إن إسااااتخدام مااااااملات الائتمااااان ماااان قباااال المسااااتهلق دون إسااااتخدام الخباااار   يمكاااان ان تكااااون لااااه مخاااااطر 

ترضه ت المق والاستخدام المفرط للائتمان قد يجال باض المستهلكين غير قادرين على إعاد  تسديد الاموال
 الى افلاس المستهلق . يقد يؤد يئواستخدام الإئتمان بشكل س

 مخاطر  لمنشحت الاعمال :.2
إلا تاام إسااتخدام الائتمااان ماان قباال عاادد كبياار ماان المسااتهلكين لشااراء الساالع و الخاادمات ت ولاام ياادفاوا مااا تاام 

الصا ير  عادم قادرتها علاى  الاتفاك عليه ف ن للاق ياؤدي الاى الخساار  . ومان اساباب فشال منشا ت الاعماال
تنفيااال سياساااات إئتمانياااة جيواااد  ت ويتوجاااب علاااى المنشااا ت أن تت كاااد باناياااة مااان نوعياااة المساااتهلكين الااالين 

 (1)يحصلون على برامج الائتمان وتنظيم أقسام التحصيل
 يستتج الاتي :

القاارض  أن اي عمليااة إئتمااان لابااد أن تكااون محفوفااه بالمخاااطر ت فقااد ياجااز الامياال عاان سااداد اصاال .1
 وفوائده .

 إستخدام الائتمان قد يؤدي الى مشاكل عديده لكل من المنش ت والمستهلكين والمجتمع . .2
 قلة خبر  الموظفين في الاستفسار عن الاميل وسماته الماليه تؤدي الى زياد  نسبة الديون الهالكه . .3

 تحليل الائتمان المصرفي وتقليل مخاطر  
إحتماال عادم الوفااء بالإلتزاماات فاي حادود الشاروط المتفاق عليهاا ولا يمكان  عرفت المخاطر الائتمانيه بإنها

الساااايطره الكاملااااة علااااى مصااااادر المخاااااطر الائتمانيااااه لتنوعهااااا ت و ااااى مخاااااطر ناتجااااة عاااان إخفاااااك دراسااااة 
المصرن أو مخاطر متالقة باالظرون الاقتصاادية الااماة او مخااطر متالقاة باالمقترض نفساه و بنشااط أو 

بااال ير و مراجاااه المخاااطر الائتمانيااة تهاادن الااى تقياايم الاناصاار الكميااة والنوعيااة للاماالاء  مخاااطر متالقااة
وتقييم إحتمالات إسسترداد الدين ت و إدار  المخاطر الائتمانية تهدن الى إستخدام المصرن لكافاة الوساائل 

 :(2)إتبا  الاساليب التاليةلتنمية ورقابة نشاطاته في منت الائتمان ت وللتاامل مع المخاطر الإئتمانية يجب 
 رفع  كفاء  الامليه الائتمانيه . .1
 وضع نظم للحد من التركيز وتنصرن غالباً الى مراكز الائتمان الممنو  للاميل الواحد. .2
 .التاامل مع مديونيات الاملاء المتاثرين  .3

                                                           
 . 32- 31، ص ص ،مرمع سابق ( عدنال تائا النعيمى ، 1)

 -203م( ص ص ، 2007،)القاهره   الهيئا المصري  للكتب،  الواقع وال موح –المصار  التجارية ( صهح الدين حسن السيسي ، 2)

209 . 
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 ى تقييمإن عملية إصدار قرار منت الائتمان على مستو  الافراد والشركات والمنش ت يحتا  ال
 :(1)الاوامل المختلفه  المؤثره على  لا القرار وتستند البنوق على عدد من الاناصر الاساسيه  ي

 سمعة العميل او شخصية المقتر  :  .1
تؤثر في قرار البنق لمنت الائتمان وللحكم على سماة الاميل يلزم الباحث الائتماني التارن على مجموعاه 

 من الاوامل منها :
 يتاامل ماها الاميل .البنوق التي  .أ
 الموردين اللين يقوموا بالتوريد اليها . .ب
 نشر  ال رن التجارية . . 
 شهاد  من المحكمة التجارية التى يقع في دائرتها نشاط الاميل . .د
 المركز المالي للعميل : .2

ولمارفااة وياتباار ماان الناحيااة الائتمانيااة الضاامان الاالي يؤكااد مقاادر  الماادين علااى الاادفع فااي الاجاال الطوياال . 
 قدر  الاميل على السداد يجب :

 قياس السيوله . .أ
 قياس كفاء  راس المال الاامل . .ب
 مستو  النشاط . . 
 ملائمه راس المال الاامل . .د
 الرححيه المستثمره . .ه
 المقدر  على الدفع .3

سااااداد الاقساااااط او الاااادين فااااي المواعيااااد المحاااادده ويجااااب تحلياااال عااااد  عواماااال لتحديااااد كيفيااااة الااااتحكم فااااي 
 المدفوعات . المصروفات

 ال روف المحيطل : .4
تؤثر في الامل بالمخاطر الائتمانية ال يتاثر مست الائتمان بالتقلبات الاقتصادية والاجتماعية  ويجب على 

 البنق التكييي مع تلق الظرون .
 الضمانات : .5

صاافات  تاتباار نااو  ماان الحمايااة والتااامين للبنااق ماان المخاااطر المتوقاااة عاان السااداد وينب ااى ان تتااوفر فيهااا
مكانية التخزين بدون تكلفة عالية  .( 2)محدده مثل : سهولة التسجيل والتصديق والبيع وال

 الاتي :الباحثون يستنتج مما سبق 

                                                           
  ،م (2000لتوقي  ،   الدال الاامعي  للطباع  و النشر و ا ، ) القاهره عملياتها وادراتها –الشاملة البنوك ( عبد المطلب عبد الحميد ، 1)

 . 132 -128ص ص ، 

 . 220  -215، ص ص ،  مرمع سابق( عبد المعطى لضي الشيد ، محفوظ احمد جو ه ، 2)
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اصاادار قاارار ماانت الائتمااان علااى مسااتو  الافااراد والمنشاا ت يحتااا  الااى تقياايم عواماال مختلفااة ت ويطلااق  .1
 على  له الاملية تحليل الائتمان .

خاالال عمليااة تحلياال الائتمااان الااى تقياايم مصااادر المخاااطر الااى يتوقاهااا البنااق والتااي يساااى البنااق ماان  .2
 تاوك قدر  المنش   على سداد القروض الممنوحه خلال فتر  مستقبلية .

 ئتمان المصرفيطرق الحد من مخاطر الإ 
ئمااااة  نالااااق أسااااباب خارجااااه عاااان اراد  الادار  ولا يمكاااان الساااايطره عليهااااا لااااللق لاااان تكااااون  نالااااق طاااارك ملا

لماالجتهااا مثاال : المخاااطر الناتجااه عاان الكااوارث الطبيايااة المفاجئااه. ماان الوسااائل التااي تتباهااا المصااارن 
 :( 1)للتقليل من مخاطر الائتمان

ت مين القروض : وقد نش ت مؤسسات متخصصه في للق ولكي تكاون  اله الوساائل مجدياة مان وجهاة  .1
 الت مين قيمة القروض المؤمن عليها.نظر المصرن عموماً يجب ان لا يتجاوز حجم تكاليي 

 اخل الضمانات الملائمة بما فيها حياز  الاصل اللي تم تمويله . .2
 بيع الائتمان المشكوق في تحصيله لمؤسسات متخصص بهلا النو  من الاعمال . .3
 الدخول في عقود خيار بيع الاملات الاجنبية . .4

 نستنتج الاتي :
لائتمان في تحليل الخطر و  و يااد مان الاماور الاساساية فاي تتمثل الخطوه الاولى للحد من مخاطر ا .1

 ادار  مخاطر الائتمان .
 للحد من مخاطر الائتمان يمكن توفير الضمانات والمتاباة المستمره لحركة الحسابات . .2
لتجنب مخاطر الائتمان يجب تدريب موظفي الائتمان واخل اكبر قدر من المالومات الدقيقة في الوقت  .3

 المناسب .
 :( 2)إن وسائل التحكم في المخاطر تتمثل في

 المخاطر الخاصة :.1
 اااي تتالاااق بظااارون نشااااط الاميااال ومنهاااا ضااااي الإدار  وعااادم قااادرتها علاااى حااال المشاااكلات التاااي تواجاااه 
الامال . و لا النو  من المخااطر يمكان الاتحكم فياه بتحريار إتفااك ياطاي المصارن الحاق فاي وضاع قياود 

لاداره المنش ه . عند مخالفة اي من شروط الإتفاقيه يلزم الاميال بساداد القارض  على التصرفات المستقبليه
 وفوائده فور وقو  المخالفه .

 المخاطر العامة : .2
 تتمثل المخاطر الاامه في :

 مخاطر إرتفا  اساار الفائد  : يمكن تجنبها بالاتفاك على سار فائده متحرق او تقويم سار الفائده . .أ
                                                           

 . 187-186، ص ص ،  مرمع سابق( قيا  لمضال ، وا خرول ، 1)

 . 201 -199م (، ص ، 1987، ) القاهره   المكتب  العربي  الحديثا ، ادارة المصار  التجاريةالهندي ،  ( منير صالح2)
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ويمكاان تجنبهااا بالاتفااك مااع الامياال علااى سااداد الفائاده مقاادماً او سااداد قيمااة القاارض مخااطر التضااخم :  .ب
 على دفاات او تقويم بسار الفائده .

مخاااطر الاادورات التجاريااة ومخاااطر السااوك : ويمكاان تجنبهااا باسااتخدام باااض وسااائل الوقايااة المقتاارض  . 
 بش ن المخاطر الخاصه ك ن يطلب من الاميل تقديم باض الر ونات .

 :( 1)وللسيطره على مخاطر الائتمان تقوم المصارن بالاتي
 تحديد حرية المقترض في التصرن بلكر باض البنود في القرض . .1

 الالتزام بجدول زمني محدد لرد القرض أو رد الاقساط . .أ

 الالتزام برصيد نقدي في الحساب الجاري عند حد ماين . .ب

 لبه بضمان عيني .االمط .2
 المطالبه بضمان شخصي . .3
 .المشاركه مع ال ير في القرض والت مين عليه .4
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

                                                           
م( ، 1987، )القاهره   مكتب  عزين شزمس ،  المصار   مع الترليز على المصار  التجارية والمصار  الاسلامية( ميد الهوالى ، 1)

 . 145 -142ص ص ، 
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 ال صل الثالث
 الدراسة الميدانية

 يارض من خلال :
 ل عن عينة الدراسةيالمبحث الأول : نبذ  تعري 

ختبار ال رضيات   المبحث الثاني : تحليل النتائج وا 

 



45 
 

 لمبحث الاولا
 نبذة تعري ية عن عينة الدراسة

 سلامي :بنك فيصل الإأولا: 
م ت وفي 4/4/1977م بتاري  1977( لسنة  9لاسلامي بموجب الامر المؤقت رقم )ا تم إنشاء بنق فيصل

م اجتماااع أرحااااة وثماااانون مااان المؤسسااايين الساااودانيين والسااااوديين وبااااض الااادول الاسااالامية 1977ماااايو 
كتتباااو ا الاخااار  ووافقاااو  مصااادك باااة .نااالاق . وفاااي اغساااطس ماااال الالفاااي نصاااي رأس  اعلاااى فكااار  الت سااايس وال

م تاام تسااجيل بنااق فيصاال الاساالامي السااوداني كشااركة مسااا مة عامااة محاادود  وفااق قااانون الشااركات 1977
 م .  1978م . وباشر البنق أعمالة فالياٌ إعتبار من مايو 1925لاام 

متياااز فااي تمثلاات الرؤيااا للبنااق فااي : انااه مصاارن إساالامي الوجهااة ت سااوداني الساامات ت يلتاازم الجااود  والا
 .عناية بالااملين وتاظيما لحقوك المسا مينتالموردين ت تنمية للمجتمع أعمالة ت إسااداٌ للاملاء ت ثقة في 

مصاارن ياازاو  وجهتااة الاساالامية سااماتة السااودانية ت ويسااتهدن بااالتطوير  انااه تمثلاات الرسااالة للبنااق فااي :
تجااات مصاارفية شاارعية مااصاار  ت وعلاقااات خارجيااة الامتياااز ت وبالكفاااء  الافضاال مركاازاٌ مالياااٌ سااليماٌ ت ومن

متنا ية ونظم وتقنيات مستحدثة ت يقوم عليها الااملون  فريقاٌ محرضاً خلفاٌ ت ملتزمااٌ اماناة ت مادرحاٌ مهاار  ت 
 مو لًا مارفة ت ويلتزم الشفافية منهجاٌ ت ليساد المتااملون والمالكون والمجتمع ت  تمثل رأس المال في :

جنياااة  000ن000ن510جنياااة ساااوداني ت رأس الماااال المااادفو    000ن000ن100رأس الماااال المصااار  باااة  
 سوداني . 

 فر  .  34تمثلت فروعه في 
 : : مصرف المزارع التجاري ثانياً 
ياتبر مصرن المزار  التجاري من أعرك المصارن السودانية و و نتا  لدمج مصرفين كبيرين  ماا البناق  

م كا ول مصارن وطناي ساوداني ت وحناق المازار  للاساتثمار 1965التجاري السوداني الالي أساس فاي الااام 
لقطاعات لات الاولويه م  مستهدفاٌ النهوض بالقطا  الزراعي وا1992والتنمية الريفية اللي أسس في الاام 

م بمسمي مصرن المزار  التجااري الالي أصابت بااد ا 1998ت وتم دمج المصرفين في أغسطس من الاام 
 .عد  المسا مين الاريضة والمتنوعةمن أكبر المؤسسات المصرفية بالبلاد من حيث قا

جنيااااة  000ن000ن260جنيااااة سااااوداني  ورأس المااااال الماااادفو   000ن000ن400رأس المااااال المصاااار  بااااه 
 سهماٌ . 000ن000ن260سوداني  وحل ت إجمالي الاسهم 

 الرؤية : خدمة مصرفية شاملة متميز  ت خدمة للمجتمع وتازيزاٌ لحقوك المسا مين .  
الرساااله : مؤسسااة مصاارفية تاماال علااى تقااديم خاادمات مصاارفية شاااملة ومتميااز  لكافااة شاارائت المجتمااع مااع 

 الا تمام بص ار المنتجين .
 فر  . 32رئسي الخرطوم وله المقر ال
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 : بنك الإدخار والتنمية الإجتماعية ثالثاً 
تم إفتتا  بنق الإدخار السوداني في يوم الإدخاار الااالمي الالي يوافاق الحاادي والثلاثاين مان شاهر اكتاوحر  

م مرسااوماٌ 1995مت اصاادر الساايد رئاايس الجمهوريااة فااي التاسااع عشاار ماان شااهر نااوفمبر عااام 1994عااام 
ياال بنااق الادخااار السااوداني الااي مصاارن الأدخااار و التنميااة الأجتماعيااه ليكااون مااد  خالصاااً يقضااي بتحو 

 م .                              1996لفقراء السودانت  ومن ثم صدر قانون مصرن الإدخار و التنمية الأجتماعيه فى الاام 
 الاهداف :

التجاريااااه و الإسااااتثماريه و المسااااا مه فااااى القيااااام بجميااااع الأعمااااال المصاااارفيه و المااااااملات الماليااااه و  .1
 مشروعات التنميه الصناعيه و الزراعيه و الامرانيه .

 توجيه الموراد  نحو النشاط الإقتصاد   لخدمه التنميه الإقتصاديه و الإجتماعيه الشامله  .   .2
للقطاعاات  تمويل البحوث و دراسات الجدو  الإقتصاديه و الإجتماعيه فى مجال المشاريع الإستثماريه .3

 المستهدفه .
 الرؤيل :

 المؤسسه المصرفيه الأولى فى السودان فى تقديم خدمات التمويل الأص ر وحفز ثقافه الإدخار .
 الرسالل :

 دعم جهود وزرا  الرعايه و الضمان الإجتماعى فى محاور التنميه الإجتماعيه . .1
 . تقديم الخدمه المتميز  للزحائن و أن يكون المصرن الأفضل لهم .2

 فر  . 26المقر الرئيسي الخرطوم و له 
م  نتيجه للتوساع فاى فارو  المصارن ارتفاع 1982جنيه سودانيا  فى الاام   000ن500بدأ برأس مال قدره 

 جنيه . 000ن000ن3رأس ماله الى 
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 المبحث الثاني
ختبار  ال رضيات تحليل البيانات وا 

 إجراءات الدراسة الميدانية
الباحثون في  لا الفصل وصفاً للطريقة والإجراءات التاي أتباو اا فاي تنفيال  اله الدراساةت يشامل للاق تناول 

وصفاً لمجتمع الدراساة وعينتاهت وطريقاة إعاداد أداتهاات والإجاراءات التاي اتخالت للت كاد مان صادقها وثباتهاات 
ليال البيانااات واسااتخرا  النتااائجت والطريقاة التااي اتبااات لتطبيقهاات والماالجااة الإحصااائية التاي تاام بموجبهااا تح

 . كما يشمل المبحث تحديداً ووصفاً لمنهج الدراسة
 مجتمع وعينة الدراسة أولاً:

يقصد بمجتماع الدراساة المجموعاة الكلياة مان الاناصار التاي يسااى البااحثون أن يامماو عليهاا النتاائج لات 
جمياااع الماااوظفين فاااي الجهاااات ا تياااة: الالاقاااة بالمشاااكلة المدروساااةت يتكاااون مجتماااع الدراساااة الأصااالي مااان 

مختلااي البنااوقت سااوك الخرطااوم لاالوراك الماليااةت مكاتااب المراجاااة والمحاساابةت المسااتثمرين الأفاارادت إضااافةً 
 . إلى باض الأستال  الجامايين من الاختصاصات لات الالاقة بموضو  البحث

راسااةت حيااث قااام الباااحثون بتوزيااع عاادد أمااا عينااة الدراسااة فقااد تاام اختيار ااا بطريقااة عشااوائية ماان مجتمااع الد
( فاااارداً حيااااث أعااااادوا 30( اسااااتمار  اسااااتبيان علااااى المسااااتهدفين ماااان باااااض الجهاااااتت وقااااد اسااااتجاب )30)

 . %( من المستهدفين100الاستبيانات باد ملئها بكل المالومات المطلوبة أي ما نسبته تقريباً )
 نو  عينة الدراسة من حيث شمولها على ا تي:للخرو  بنتائج دقيقة قدر الامكان حرص الباحثون على ت

 . الأفراد من مختلي النو  )لكرت أنثى( .1
سانةت أكثارمن  50-41سنةت مان  40-30سنةت من  30الأفراد من مختلي الفئات الامرية )أقل من  .2

 . سنة( 50
 الأفراد من مختلي المؤ لات الالمية )بكالوريوست دبلوم عاليت ماجستيرت دكتوراهت أخر (. .3
لأفااراد ماان مختلااي التخصصااات الالميااة )محاساابةت إدار  أعمااالت اقتصااادت نظاام مالوماااتت دراسااات ا .4

 . مصرفيةت أخر (
الأفااااراد ماااان مختلااااي المااااؤ لات المهنيااااة )زمالااااة المحاساااابين القااااانونيين السااااودانيةت زمالااااة المحاساااابين  .5

 حاسبين القانونيين الأمريكية(.القانونيين الارحيةت زمالة المحاسبين القانونيين البريطانيةت زمالة الم
الأفااراد مااان مختلاااي المراكاااز الوظيفياااة )محاسااابت ماادير عاااامت مااادير مخااااطرت مااادير حسااااباتت مااادير  .6

 .  ماليت مدير إدار  مالية(
سانةت أكثار  15-11سانواتت مان  10-5سانواتت مان  5الأفراد من مختلي سانوات الخبار  )أقال مان  .7

 . سنة( 15من 
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 النوع: .1
 ( التوزيع التكراري لأفراد عينة الدراسة وفق مت ير النو .3/2/1( والشكل رقم )3/2/1رقم )يوضت الجدول 

 (3/2/1جدول رقم )
 التوزيع التكراري لأفراد عينة الدراسة وفد متغير النوع

 النسبة المئوية الادد النو 
 %63.3 19 لكر
 %36.7 11 أنثى

 %100.0 30 المجمو 

 م2016المصدر: إعداد الباحثون من الدراسة الميدانيةم       

 (3/2/1شكل رقم )
 التوزيع التكراري لأفراد عينة الدراسة وفد متغير النوع

 
 م2016م Excelالمصدر: إعداد الباحثون من الدراسة الميدانيةم برنامج 

الدراسااة  اام ماان الاالكورت حيااث   ( أن غالبيااة أفااراد عينااة3/2/1( والشااكل رقاام )3/2/1يظهاار الجاادول رقاام )
( فاارداً وحنساابة 11(ت وكاناات عاادد عينااة الدراسااة ماان الأناااث  ااو )%63.3( فاارداً وحنساابة )19بلااغ عاادد م )

(36.7)% . 
 

ذكر

63.3%

أنثى

36.7%



49 
 

 العمر:  .2
( التوزياااع التكاااراري لأفاااراد عيناااة الدراساااة وفاااق مت يااار 3/2/2( والشاااكل رقااام )3/2/2يوضااات الجااادول رقااام )

 الامر.
 (3/2/2جدول رقم )

 التوزيع التكراري لأفراد عينة الدراسة وفد متغير العمر
 النسبة المئوية الادد النو 

 %20.0 6 سنة 30أقل من 
 %46.7 14 سنة 40-30من 
 %30.0 9 سنة 50-41من 

 %3.3 1 سنة 50أكثر من 
 %100.0 30 المجمو 

 م2016المصدر: إعداد الباحثون من الدراسة الميدانيةم        
 (3/2/2) شكل رقم

 التوزيع التكراري لأفراد عينة الدراسة وفد متغير العمر

 
 م2016م Excelالمصدر: إعداد الباحثون من الدراسة الميدانيةم برنامج      

( أن غالبياة أفاراد عيناة الدراساة  ام مان الفئاة الامرياة مان 3/2/2( والشاكل رقام )3/2/2يبين الجادول رقام )
( ماان الاينااة الكليااةت ثاام يلاايهم %46.7( فاارداً ويمثلااون مااا نساابته )14( ساانةت حيااث بلااغ عاادد م )30-40)

( أفااااراد وحنساااابة 9) ( ساااانةت إل بلااااغ عاااادد م50-41بالااااادد أفااااراد عينااااة الدراسااااة ماااان الفئااااة الامريااااة ماااان )
( سانةت إل 30%( من الاينة الكليةت ثم يليهم بالاادد أفاراد عيناة الدراساة مان الفئاة الامرياة أقال مان )30.0)

0

5

10

15

<30 30-40 41-50 >50

6

14

9

1

لأفراد
عدد ا

العمر بالسنوات 
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( سااانةت 50( مااان الايناااة الكلياااةت وأخياااراً الفئاااة الامرياااة أكثااار مااان )%20.0( أفاااراد وحنسااابة )6بلاااغ عااادد م )
 .  ينة الكلية( من الا%3.3والبالغ عدد م فرداً واحداً وحنسبة )

 المؤهل العلمي: .3
( التوزياااع التكاااراري لأفاااراد عيناااة الدراساااة وفاااق مت يااار 3/2/3( والشاااكل رقااام )3/2/3يوضااات الجااادول رقااام )

 . المؤ ل الالمي
 (3/2/3جدول رقم )

 التوزيع التكراري لأفراد عينة الدراسة وفد متغير المؤهل العلمي
       

 م2016المصدر: إعداد الباحثون من الدراسة الميدانيةم 
 (3/2/3شكل رقم )

 التوزيع التكراري لأفراد عينة الدراسة وفد متغير المؤهل العلمي

  
 م2016م Excelالمصدر: إعداد الباحثون من الدراسة الميدانيةم برنامج 

( أن غالبياة أفاراد عيناة الدراساة  ام مان لوي المؤ ال 3/2/3( والشاكل رقام )3/2/3يتبين من الجادول رقام )
( أفااراد 8(ت وتضاامنت الاينااة علااى )%63.3( فاارداً وحنساابة )19الالمااي البكااالوريوست حيااث بلااغ عاادد م )

( أفااااراد وحنساااابة 3( ماااان لوي المؤ اااال الالمااااي الماجسااااتيرت كمااااا تضاااامنت الاينااااة علااااى )%26.7)وحنساااابة 
 . %( لهم المؤ ل الالمي الدبلوم الاالي10.0)

0

7

14

21

بكالوريوس دبلوم عالي ماجستير

19

3

8

لأفراد
عدد ا

المؤهل العلمي  

 النسبة المئوية الادد المؤ ل الالمي
 %63.3 19 بكالريوس
 %10.0 3 دبلوم عالي
 %26.7 8 ماجستير
 %100.0 30 المجمو 
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 التخصص العلمي: .4
( التوزياااع التكاااراري لأفاااراد عيناااة الدراساااة وفاااق مت يااار 3/2/4( والشاااكل رقااام )3/2/4يوضااات الجااادول رقااام )

 . التخصص الالمي
 (3/2/4)جدول رقم 

 التوزيع التكراري لأفراد عينة الدراسة وفد متغير التخصص العلمي
 النسبة المئوية الادد التخصص الالمي

 %36.7 11 محاسبة
 %30.0 9 إدار  أعمال
 %16.7 5 إقتصاد

 %3.3 1 نظم مالومات
 %10.0 3 دراسات مصرفية

 %3.3 1 أخر  
 %100.0 30 المجمو 

 م2016المصدر: إعداد الباحثون من الدراسة الميدانيةم      
 (3/2/4شكل رقم )

 التوزيع التكراري لأفراد عينة الدراسة وفد متغير التخصص العلمي

 م2016م Excelالمصدر: إعداد الباحثون من الدراسة الميدانيةم برنامج 
مااي ل البيااة أفااراد عينااة الدراسااة  ااو ( أن التخصااص الال3/2/4( والشااكل رقاام )3/2/4يظهاار الجاادول رقاام )

(ت كمااااا %36.7( فاااارداً وحنساااابة )11المحاساااابةت حيااااث بلااااغ عاااادد أفااااراد الاينااااة المتخصصااااين بالمحاساااابة )
( مااان المتخصصاااين باااإدار  الاعماااالت وتضااامنت %30.0( أفاااراد وحنسااابة )9تضااامنت عيناااة الدراساااة علاااى )

( أفااراد 3قتصااادت وتضاامنت الاينااة علااى )( ماان المتخصصااين بالا%16.7( أفااراد وحنساابة )5الاينااة علااى )
( مااان المتخصصاااين بالدراساااات المصااارفيةت وتضااامنت الايناااة علاااى فااارداً واحاااداً وحنسااابة %10.0وحنسااابة )

( مان لوي %3.3%( من المتخصصين بنظم المالوماتت وتضمنت الاينة على فرداً واحاداً وحنسابة )3.3)
 . التخصصات الالمية الأخر  

محاسبة 

36.7% إدارة أعمال

30.0%

اقتصاد

نظم معلومات 16.7%

3.3%

دراسات مصرفية

10.0%

أخرى

3.3%
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 المؤهل المهني: .5
( التوزياااع التكاااراري لأفاااراد عيناااة الدراساااة وفاااق مت يااار 3/2/5( والشاااكل رقااام )3/2/5يوضااات الجااادول رقااام )

 . المؤ ل المهني
 (3/2/5جدول رقم )

 التوزيع التكراري لأفراد عينة الدراسة وفد متغير المؤهل المهني
 النسبة المئوية الادد المؤ ل المهني

 %3.3 1 السودانيةزمالة المحاسبيين القانونيين 
 %3.3 1 زمالة المحاسبيين القانونيين الارحية

 %3.3 1 زمالة المحاسبيين القانونيين البريطانية
 %90.0 27 لا يوجد
 %100.0 30 المجمو 

 م2016المصدر: إعداد الباحثون من الدراسة الميدانيةم      
 (3/2/5شكل رقم )

 وفد متغير المؤهل المهنيالتوزيع التكراري لأفراد عينة الدراسة 

 
 م2016م Excelالمصدر: إعداد الباحثون من الدراسة الميدانيةم برنامج    

( أن غالبياااة أفاااراد عيناااة الدراساااة لااايس لاااديهم ماااؤ لات 3/2/5( والشاااكل رقااام )3/2/5يظهااار الجااادول رقااام )
( %3.3واحداً وحنسبة )(ت وتضمنت الاينة على فرداً %90.0( فرداً وحنسبة )27مهنيةت حيث بلغ عدد م )

( لديااه المؤ اال %3.3لديااه المؤ اال المهنااي الزمالااة السااودانيةت وتضاامنت الاينااة علااى فاارداً واحااداً وحنساابة )
( لديااه المؤ اال المهنااي الزمالااة %3.3المهنااي الزمالااة الارحيااةت وتضاامنت الاينااة علااى فاارداً واحااداً وحنساابة )

 . البريطانية
 

زمالة سودانية
3.3%

لا يوجد
90.0%

زمالة بريطانية
3.3%

زمالة عربية
3.3%
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 المركز الو ي ي: .6
( التوزياااع التكاااراري لأفاااراد عيناااة الدراساااة وفاااق مت يااار 3/2/6( والشاااكل رقااام )3/2/6رقااام ) يوضااات الجااادول
 . المركز الوظيفي

 (3/2/6جدول رقم )
 التوزيع التكراري لأفراد عينة الدراسة وفد متغير المركز الو ي ي

 النسبة المئوية الادد المركز الوظيفي
 %70.0 21 محاسب

 %6.7 2 مدير مخاطر
 %13.3 4 حساباتمدير 

 %6.7 2 مدير مالي
 %3.3 1 مدير إدار  مالية

 %100.0 30 المجمو 
 م2016المصدر: إعداد الباحثون من الدراسة الميدانيةم           

 (3/2/6شكل رقم )
 التوزيع التكراري لأفراد عينة الدراسة وفد متغير المركز الو ي ي

   
 م2016م Excelالمصدر: إعداد الباحثون من الدراسة الميدانيةم برنامج 

( أن غالبياااة أفاااراد عيناااة الدراساااة يشااا لون وظيفاااة 3/2/6( والشاااكل رقااام )3/2/6يتباااين مااان الجااادول رقااام )
(ت ثم يا تي بالمرتباة الثانياة مان حياث الاادد %70.0( فرداً وحنسبة )21محاسبت إل بلغ عدد م في الاينة )

( 2(ت و)%13.3( أفااراد وحنساابة )4ن يشاا لون وظيفااة ماادير حساااباتت حيااث بلااغ عاادد م فااي الاينااة )الاالي
(ت وماااادير إدار  ماليااااة واحااااد بنساااابة %6.7( ماااادراء ماااااليين بنساااابة )2(ت و)%6.7ماااادراء مخاااااطر بنساااابة )

(3.3)% . 
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 سنوات الخبرة: .7
لأفاااراد عيناااة الدراساااة وفاااق مت يااار ( التوزياااع التكاااراري 3/2/7( والشاااكل رقااام )3/2/7يوضااات الجااادول رقااام )

 . سنوات الخبر 
 (3/2/7جدول رقم )

 التوزيع التكراري لأفراد عينة الدراسة وفد متغير سنوات الخبرة
 

 م2016المصدر: إعداد الباحثون من الدراسة الميدانيةم            
 (3/2/7شكل رقم )

 التوزيع التكراري لأفراد عينة الدراسة وفد متغير سنوات الخبرة

 
 م2016م Excelالمصدر: إعداد الباحثون من الدراسة الميدانيةم برنامج    

( أن غالبياة أفاراد عيناة الدراساة لهام سانوات خبار  مان 3/2/7والشكل رقام )( 3/2/7يتبين من الجدول رقم )
(ت ثام يا تي بالمرتباة الثانياة مان %36.7( فرداً وحنسابة )11( سنواتت حيث بلغ عدد م في الاينة )5-10)

( أفاراد وحنسابة 9( سانةت حياث بلاغ عادد م )15حياث الااددت أفاراد عيناة الدراساة الالين لهام خبار  أكثار مان )
( أفاراد وحنسابة 5( سنواتت حيث بلغ عدد م )5%(ت ثم أفراد عينة الدراسة اللين لهم خبر  أقل من )30.0)
( أفااراد 5( ساانةت حيااث بلااغ عاادد م )15-11%(ت وأخيااراً أفااراد عينااة الدراسااة الاالين لهاام خباار  ماان )16.7)

 .  (%16.7وحنسبة )

<5
16.7%

5_10
36.7%

11_15
16.7%

>15
30.0%

 النسبة المئوية الادد سنوات الخبر 
 %16.7 5 سنوات 5أقل من 

 %36.7 11 سنوات 10-5من 
 %16.7 5 سنة 15-11من 

 %30.0 9 سنة 15أكثر من
 %100.0 30 المجمو 
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 ثانياً: أداة الدراسة
تساتخدمها البااحثون فاي جماع المالوماات اللازماة عان الظاا ر  موضاو  أدا  البحث عبار  عن الوسيلة التاي 

الدراسااااةت ويوجااااد الاديااااد ماااان الأدوات المسااااتخدمة فااااي مجااااال البحااااث الالمااااي للحصااااول علااااى المالومااااات 
والبيانااات اللازمااة للدراسااةت وقااد اعتمااد الباااحثون علااى الاسااتبيان كاا دا  رئيسااية لجمااع المالومااات ماان عينااة 

 بيان مزايا منها:الدراسةت وللاست
 . يمكن تطبيقه للحصول على مالومات عن عدد من الأفراد .1
 . قلة تكلفته وسهولة تطبيقه .2
 . سهولة وضع عباراته وترسيم ألفاظه .3
 يوفر وقت للمستجيب وياطيه فرصة التفكير. .4
 . يشار المجيبون عليه بالحرية في التابير عن أراء يخشون عدم موافقة ا خرين عليها .5

 بيانوصف الاست
أرفااق مااع الاسااتبيان خطاااب للمبحااوث تاام فيااه تنااويره بموضااو  الدراسااة و دفااه وغاارض الاسااتبيانت واحتااو  

 الاستبيان على قسمين رئيسين:
تضمن عباارات عان البياناات الشخصاية لأفاراد عيناة الدراساةت حياث يحتاوي  الا الجازء علاى  القسم الأولى:

الماااايت التخصااااص الالماااايت المؤ اااال المهناااايت المركااااز عبااااارات حااااول النااااو ت الاماااار بالساااانواتت المؤ اااال ال
 .  الوظيفيت سنوات الخبر 

( عبار ت طلب من أفراد عينة الدراسة أن يحددوا اساتجابتهم 15 لا القسم على عدد ) يحتوي  القسم الثانية:
عاان مااا تصاافه كاال عبااار  وفااق مقياااس ليكاارت الخماسااي المتاادر  الاالي يتكااون ماان خمااس مسااتويات )أوافااق 

أوافااقت محاياادت لا أوافااقت لا أوافااق بشااد (ت وتاام توزيااع  االه الابااارات علااى فرضاايات الدراسااة الااثلاث بشااد ت 
 . ( عبارات لكل فرضية5بواقع )

 ثالثاً: ثبات وصدق أداة الدراسة
 الثبات والصدق ال اهري 

بارض  للت كد من الصدك الظا ري للاستبيان وصلاحية عباراته من حيث الصياغة والوضو  قام الباحثون 
عبااارات الاساااتبيان علااى عااادد ماان المحكماااين الأكاااديميين والمتخصصاااين بمجااال الدراساااةت وباااد اساااتاادت 

 . الاستبيان من المحكمين تم إجراء باض التاديلات التي اقترحت عليهم
 الثبات والصدق الإحصائي

واحااد  تحاات ظاارون يقصااد بثبااات الاختبااار أن ياطااي المقياااس نفااس النتااائج إلا مااا اسااتخدم أكثاار ماان ماار  
مماثلااةت ويانااي الثبااات أيضاااً أنااه إلا مااا طبااق اختبااار مااا علااى مجموعااة ماان الأفااراد ورصاادت درجااات كاال 
ماانهمت ثااام أعياااد تطبياااق الاختباااار نفساااه علاااى المجموعااة نفساااها وتااام الحصاااول علاااى الااادرجات نفساااها يكاااون 

تسااك للقياساات التاي ياتم الحصاول عليهاا الاختبار ثابتاً تماماًت كما يارن الثبات أيضاً ب ناه ماد  الدقاة والا
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 مما يقيسه الاختبارت ومن أكثر الطرك استخداماً في تقدير ثبات المقياس  ي:
 . براون -طريقة التجزئة النصفية باستخدام ماادلة سبيرمان .1
 . كرونباخ-ماادلة ألفا .2
 طريقة إعاد  تطبيق الاختبار. .3
 . طريقة الصور المتكافئة .4
 . ماادلة جوتمان .5

أما الصدك فهو مقياس يستخدم لمارفة درجة صدك المبحوثين من خلال إجابااتهم علاى مقيااس مااينت 
ويحسب الصدك بطرك عديد  أسهلها كونه يمثل الجلر الترحيااي لماامال الثبااتت وتتاراو  قيماة كال مان 

ماا وضااتت الصدك والثبات بين الصفر والواحد الصحيت. والصدك اللاتي للاستبانة  او مقيااس الأدا  ل
وقياس الصدك  و مارفة صلاحية الأدا  لقياس ما وضات لهت قام الباحثون بإيجاد الصادك الالاتي لهاا 

 إحصائياً باستخدام ماادلة الصدك اللاتي  ي: 

 الصدك =    الثبات                 

النصافية حياث تقاوم  قام الباحثون بحساب ماامل ثبات المقياس المستخدم في الاستبيان بطريقة التجزئة
 االه الطريقاااة علاااى أسااااس فصاال إجاباااات أفاااراد عيناااة الدراساااة علااى الاباااارات لات الأرقاااام الفردياااة عااان 
إجاباتهم على الابارات لات الأرقام الزوجيةت ومن ثم يحسب ماامل ارتبااط بيرساون باين إجابااتهم علاى 

 براون بالصي ة ا تية:-دلة سبيرمانالابارات الفردية والزوجية وأخيراً يحسب ماامل الثبات وفق ماا

 ر×  2                                                        
 ماامل الثبات = ااااااا                                    

 + ر 1                                                       

الإجاباات علاى الاباارات لات الأرقاام الفردياة والإجاباات حيث: ) ر ( يمثل ماامل ارتباط بيرساون باين 
 على الابارات لات الأرقام الزوجية.

( أفااراد 4ولحساااب صاادك وثبااات الاسااتبيان كمااا فااي أعاالاه قااام الباااحثون ب خاال عينااة اسااتطلاعية بحجاام )
النصافية  من مجتمع الدراسة وتم حساب ثبات الاستبيان من الاينة الاستطلاعية بموجب طريقة التجزئاة

 وكانت النتائج كما في الجدول ا تي:
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 (3/2/8الجدول )
 الثبات والصدق الإحصائي لإجابات أفراد العينة الاستطلاعية على الاستبيان

 م2016المصدر: إعداد الباحثون من الدراسة الميدانيةم     
( أن جميع مااملات الثبات والصادك لإجاباات أفاراد الايناة الاساتطلاعية 3/2/8يتضت من نتائج الجدول )

علاى الاباارات المتالقاة بكال فرضاية مان فرضايات الدراسااة الاثلاثت وعلاى الاساتبيان كااملًا كانات أكبار ماان 
( مماااا ياادل علااى أن الاسااتبيان يتصااي بالثبااات والصااادك %100ا قريبااة جااداً إلااى )%( والااباض منهاا50)

 الكبيرين جداً بما يحقق أغراض البحثت ويجال التحليل الإحصائي سليماً ومقبولًا.
 رابعاً: الأساليب الإحصائية المستخدمة 

 ئية ا تية:لتحقيق أ دان الدراسة وللتحقق من فرضياتهات تم استخدام الأساليب الإحصا     
 . الأشكال البيانية .1
 . التوزيع التكراري لرجابات .2
 . النسب المئوية .3
 . ماامل ارتباط بيرسون  .4
 . براون لحساب ماامل الثبات -ماادلة سبيرمان .5
 . الوسيط .6
 . اختبار مرحع كاي لدلالة الفروك بين الإجابات .7

والاالي يشااير اختصاااراً  SPSSللحصااول علااى نتااائج دقيقااة قاادر الإمكااانت تاام اسااتخدام البرنااامج الإحصااائي 
ت كماا تمات  Statistical Package for Social Sciencesإلى الحزمة الإحصائية للالوم الاجتماعية 

 . لتنفيل الأشكال البيانية المطلوبة في الدراسة Excelالاستاانة بالبرنامج 
 : تطبيد أداة الدراسة: خامساً 

( فارداًت وقاد تام تفرياغ البياناات والمالوماات فاي الجاداول 30تم توزيع الاستبيان على عيناة الدراساة المقارر  )
التااي أعااد ا الباااحثون لهاالا ال اارضت حيااث تاام تحوياال المت ياارات الأساامية )أوافااق بشااد ت أوافااقت محاياادت لا 

( على الترتيب وتم تفريغ البياناات فاي الجاداول 1ت 2ت 3ت 4ت 5)أوافقت لا أوافق بشد ( إلى مت يرات كمية 
 . ا تيةت وتم إعداد الأشكال البيانية اللازمة

 

 ماامل الصدك اللاتي ماامل الثبات الفرضيات
 0.82 0.67 الأولى
 0.84 0.70 الثانية
 0.81 0.66 الثالثة

 0.95 0.90 الاستبيان كاملاً 
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 ال ريضة الأولى: " توجد علاقة ذات دلالة إحصائية بين النشاا التشغيلي والمخاطر الإئتمانية"  -1
 المخاطر الإئتمان. العبارة الأولى:تحليل وت سير بنود النشاا التشغيلي يؤدي إلى تقليل

 ( التوزيع التكراري لإجابات أفراد3/2/8( والشكل رقم )3/2/9يوضت الجدول رقم )
 . عينة الدراسة على الابار  الأولى

 (3/2/9جدول رقم )
 التوزيع التكراري لإجابات أفراد عينة الدراسة على العبارة الأولى

 النسبة المئوية الادد الإجابة
 %46.7 14 أوافق بشد 

 %46.7 14 أوافق
 %6.7 2 محايد

 %100.0 30 المجمو 
 م2016المصدر: إعداد الباحثون من الدراسة الميدانيةم    

 (3/2/8شكل رقم )
 التوزيع التكراري لإجابات أفراد عينة الدراسة على العبارة الأولى

 
 م2016م Excelالمصدر: إعداد الباحثون من الدراسة الميدانيةم برنامج      

( %46.7( فرداً في عيناة الدراساة وحنسابة )14( أن )3/2/8( والشكل رقم )3/2/9يتبين من الجدول رقم )
وافقوا بشد  علاى أن تحليال وتفساير بناود النشااط التشا يلي ياؤدي إلاى تقليال المخااطر الإئتماانت وكماا وافاق 

محايااادين بخصاااوص  (%6.7( أفاااراد وحنسااابة )2( علاااى للاااقت وكاااان  نااااق )%46.7( فااارداً وحنسااابة )14)
 للق.
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 العبارة الثانية: يمكن من خلال دراسة عناصر الأنشطة التشغيلية التوصل إلى معلومات تساعد في 
 إمكانية تحديد وقيام مخاطر الإئتمان.              

( التوزيااع التكااراري لإجابااات أفااراد عينااة الدراسااة علااى 3/2/9( والشااكل رقاام )3/2/10يوضاات الجاادول رقاام )
 . ر  الثانيةالابا

 (3/2/10جدول رقم )
 التوزيع التكراري لإجابات أفراد عينة الدراسة على العبارة الثانية

 النسبة المئوية الادد الإجابة
 %26.7 8 أوافق بشد 

 %60.0 18 أوافق
 %13.3 4 محايد

 %100.0 30 المجمو 
 م2016المصدر: إعداد الباحثون من الدراسة الميدانيةم   

 (3/2/9)شكل رقم 
 التوزيع التكراري لإجابات أفراد عينة الدراسة على العبارة الثانية

 
 م2016م Excelالمصدر: إعداد الباحثون من الدراسة الميدانيةم برنامج      

( فااااارداً فاااااي عيناااااة الدراساااااة وحنسااااابة 18( أن )3/2/9( والشاااااكل رقااااام )3/2/10يتباااااين مااااان الجااااادول رقااااام )
مااان خااالال دراساااة عناصااار الأنشاااطة التشااا يلية التوصااال إلاااى مالوماااات  %( وافقاااوا علاااى أناااه يمكااان60.0)

( على للقت %26.7( أفراد وحنسبة )8تساعد في إمكانية تحديد وقياس مخاطر الإئتمانت كما وافق بشد  )
 . ( محايدين بخصوص للق%13.3( أفراد وحنسبة )4وكان  ناق )
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 يلية تعتمد على خبرة متخذي القراراتالعبارة الثالثة:ك اءة تحليل معلومات الأنشطة التشغ
 الإئتمانية.              

( التوزياع التكاراري لإجاباات أفاراد عيناة الدراساة علاى 3/2/10( والشكل رقم )3/2/11يوضت الجدول رقم )
 . الابار  الثالثة

 (3/2/11جدول رقم )
 التوزيع التكراري لإجابات أفراد عينة الدراسة على العبارة الثالثة

 النسبة المئوية الادد الإجابة
 %30.0 9 أوافق بشد 

 %66.7 20 أوافق
 %3.3 1 محايد

 %100.0 30 المجمو 
 م2016المصدر: إعداد الباحثون من الدراسة الميدانيةم    

 (3/2/10شكل رقم )
 التوزيع التكراري لإجابات أفراد عينة الدراسة على العبارة الثالثة

 
 م2016م Excelالمصدر: إعداد الباحثون من الدراسة الميدانيةم برنامج 

( أفااااراد فااااي عينااااة الدراسااااة وحنساااابة 20( أن )3/2/10( والشااااكل رقاااام )3/2/11يتبااااين ماااان الجاااادول رقاااام )
%( وافقااوا علااى أن كفاااء  تحلياال مالومااات الأنشااطة التشاا يلية تاتمااد علااى خباار  متخاالي القاارارات 66.7)

( %3.3( علااى للااقت وكااان  ناااق فاارداً واحااداً وحنساابة )%30.0( أفااراد وحنساابة )9وافااق ) الإئتمانيااةت كمااا
 . محايد بخصوص للق
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 .العبارة الرابعة: تقوم المصارف بإستخدام الأنشطة التشغيلية في توقع المخاطر المستقبلية
عيناة الدراساة علاى  ( التوزياع التكاراري لإجاباات أفاراد3/2/11( والشكل رقم )3/2/12يوضت الجدول رقم )

 . الابار  الراباة
 (3/2/12جدول رقم )

 التوزيع التكراري لإجابات أفراد عينة الدراسة على العبارة الرابعة
 النسبة المئوية الادد الإجابة

 %23.3 7 أوافق بشد 
 %53.3 16 أوافق
 %16.7 5 محايد

 %6.7 2 لا أوافق
 %100.0 30 المجمو 

 م2016المصدر: إعداد الباحثون من الدراسة الميدانيةم    
 (3/2/11شكل رقم )

 التوزيع التكراري لإجابات أفراد عينة الدراسة على العبارة الرابعة

 
 م2016م Excelالمصدر: إعداد الباحثون من الدراسة الميدانيةم برنامج     

( فاااارداً فااااي عينااااة الدراسااااة وحنساااابة 16أن )( 3/2/11( والشااااكل رقاااام )3/2/12يتبااااين ماااان الجاااادول رقاااام )
%( وافقوا على أن المصارن تقوم بإستخدام الأنشطة التش يلية فاي توقاع المخااطر المساتقبليةت كماا 53.3)

( محاياادين %16.7( أفااراد وحنساابة )5( علااى للااقت وكااان  ناااق )%23.3( أفااراد وحنساابة )7وافااق بشااد  )
 .   ( على للق%6.7اد وحنسبة )( أفر 2بخصوص للقت بينما لم يوافق بشد  )
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 العبارة الخامسة: المعلومات التي يوفرها النشاا التشغيلي تمكن من التنبؤ بالعائد والمخاطر.
( التوزياع التكاراري لإجاباات أفاراد عيناة الدراساة علاى 3/2/12( والشكل رقم )3/2/13يوضت الجدول رقم )

 . الابار  الخامسة
 (3/2/13جدول رقم )

 لتكراري لإجابات أفراد عينة الدراسة على العبارة الخامسةالتوزيع ا
 النسبة المئوية الادد الإجابة

 %33.3 10 أوافق بشد 
 %60.0 18 أوافق
 %3.3 1 محايد

 %3.3 1 لا أوافق
 %100.0 30 المجمو 

 م2016المصدر: إعداد الباحثون من الدراسة الميدانيةم       
 (3/2/12شكل رقم )

 التكراري لإجابات أفراد عينة الدراسة على العبارة الخامسةالتوزيع 

 
 م2016م Excelالمصدر: إعداد الباحثون من الدراسة الميدانيةم برنامج     

( فاااارداً فااااي عينااااة الدراسااااة وحنساااابة 18( أن )3/2/12( والشااااكل رقاااام )3/2/13يتبااااين ماااان الجاااادول رقاااام )
النشاط التش يلي تمكن من التنبؤ بالاائد والمخاطرت كماا  %( وافقوا على أن المالومات التي يوفر ا60.0)

(  محايااد %3.3( علااى للااقت وكااان  نالااق فاارداً واحااداً وحنساابة )%33.3( أفااراد وحنساابة )10وافااق بشااد  )
 . (  على للق%3.3بخصوص للقت بينما لم يوافق فرداً واحداً وحنسبة )
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 ة بين الأنشطة الإستثمارية والمخاطر الإئتمانية"ال ريضة الثانية: " توجد علاقة ذات دلالة إحصائي.2
 العبارة الأولى: يساعد نشاا الإستثمار على تقييم المخاطر الإئتمانية.

( التوزياع التكاراري لإجاباات أفاراد عيناة الدراساة علاى 3/2/13( والشكل رقم )3/2/14يوضت الجدول رقم )
 . الابار  الأولى

 (3/2/14جدول رقم )
 التكراري لإجابات أفراد عينة الدراسة على العبارة الأولىالتوزيع 

 النسبة المئوية الادد الإجابة
 %43.3 13 أوافق بشد 

 %40.0 12 أوافق
 %13.3 4 محايد

 %3.3 1 لا أوافق
 %100.0 30 المجمو 

 م2016المصدر: إعداد الباحثون من الدراسة الميدانيةم    
 (3/2/13شكل رقم )

 التكراري لإجابات أفراد عينة الدراسة على العبارة الأولىالتوزيع 

 
 م2016م Excelالمصدر: إعداد الباحثون من الدراسة الميدانيةم برنامج      

( فاااارداً فااااي عينااااة الدراسااااة وحنساااابة 13( أن )3/2/13( والشااااكل رقاااام )3/2/14يتبااااين ماااان الجاااادول رقاااام )
( 12يساااعد علااى تقياايم المخاااطر الإئتمانيااةت كمااا وافااق )%( وافقااوا بشااد  علااى أن نشاااط الإسااتثمار 43.3)

( محاياادين بخصااوص للااقت %13.3( أفااراد وحنساابة )4( علااى للااقت وكااان  نالااق )%40.0فاارداً وحنساابة )
 .  ( على للق%3.3بينما لم يوافق بشد  فرداً واحداً وحنسبة )
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 جم الأموال المستثمرة.العبارة الثانية: يوفر النشاا الإستثماري معلومات ت يد في تحديد ح
( التوزياع التكاراري لإجاباات أفاراد عيناة الدراساة علاى 3/2/14( والشكل رقم )3/2/15يوضت الجدول رقم )

 . الابار  الثانية
 (3/2/15جدول رقم )

 التوزيع التكراري لإجابات أفراد عينة الدراسة على العبارة الثانية
 النسبة المئوية الادد الإجابة

 %23.3 7 أوافق بشد 
 %63.3 19 أوافق
 %10.0 3 محايد

 %3.3 1 لا أوافق
 %100.0 30 المجمو 

 م2016المصدر: إعداد الباحثون من الدراسة الميدانيةم    
 (3/2/14شكل رقم )

 التوزيع التكراري لإجابات أفراد عينة الدراسة على العبارة الثانية

 
 م2016م Excelالمصدر: إعداد الباحثون من الدراسة الميدانيةم برنامج     

( فاااارداً فااااي عينااااة الدراسااااة وحنساااابة 19( أن )3/2/14( والشااااكل رقاااام )3/2/15يتبااااين ماااان الجاااادول رقاااام )
%( وافقوا على أن النشاط الإستثماري يوفر مالومات تفياد فاي تحدياد حجام الأماوال المساتثمر ت كماا 63.3)

( محاياادين %10.0( أفااراد وحنساابة )3( علااى للااقت وكااان  نالااق )%23.3( أفااراد وحنساابة )7د  )وافااق بشاا
 .  ( على للق%3.3بخصوص للقت بينما لم يوافق بشد  فرداً واحداً وحنسبة )
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 العبارة الثالثة:يساعد النشاا الإستثماري في تحديد بيانات العملاء مما يقلل من المخاطر.
( التوزياع التكاراري لإجاباات أفاراد عيناة الدراساة علاى 3/2/15( والشكل رقم )3/2/16يوضت الجدول رقم )

 . الابار  الثالثة
 (3/2/16جدول رقم )

 التوزيع التكراري لإجابات أفراد عينة الدراسة على العبارة الثالثة
 النسبة المئوية الادد الإجابة

 %46.7 14 أوافق بشد 
 %46.7 14 أوافق
 %3.3 1 محايد
 %3.3 1 أوافق لا

 %100.0 30 المجمو 
 م2016المصدر: إعداد الباحثون من الدراسة الميدانيةم    

 (3/2/15شكل رقم )
 التوزيع التكراري لإجابات أفراد عينة الدراسة على العبارة الثالثة

 
 م2016م Excelالمصدر: إعداد الباحثون من الدراسة الميدانيةم برنامج 

( فاااارداً فااااي عينااااة الدراسااااة وحنساااابة 14( أن )3/2/15( والشااااكل رقاااام )3/2/16)يتبااااين ماااان الجاااادول رقاااام 
%( وافقاااوا بشااااد  علاااى أن النشاااااط الإسااااتثماري يسااااعد فااااي تحدياااد بيانااااات الاماااالاء مماااا يقلاااال ماااان 46.7)

( %3.3( علااى للااقت وكااان  نالااق فاارداً واحااداً وحنساابة )%46.7( فاارداً وحنساابة )14المخاااطرت كمااا وافااق )
 . ( على للق%3.3للقت بينما لم يوافق فرداً واحداً وحنسبة )محايد بخصوص 
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 العبارة الرابعة: تجاهل تحليل وت سير معلومات نشاا الإستثمار يؤدي إلى زيادة مخاطر الإئتمان.
( التوزياع التكاراري لإجاباات أفاراد عيناة الدراساة علاى 3/2/16( والشكل رقم )3/2/17يوضت الجدول رقم )

 . الابار  الراباة
 (3/2/17جدول رقم )

 التوزيع التكراري لإجابات أفراد عينة الدراسة على العبارة الرابعة
 النسبة المئوية الادد الإجابة

 %40.0 12 أوافق بشد 
 %46.7 14 أوافق
 %10.0 3 محايد

 %3.3 1 لا أوافق
 %100.0 30 المجمو 

 م2016المصدر: إعداد الباحثون من الدراسة الميدانيةم    
 (3/2/16شكل رقم )

 التوزيع التكراري لإجابات أفراد عينة الدراسة على العبارة الرابعة

 
 م2016م Excelالمصدر: إعداد الباحثون من الدراسة الميدانيةم برنامج     

( فاااارداً فااااي عينااااة الدراسااااة وحنساااابة 14( أن )3/2/16( والشااااكل رقاااام )3/2/17يتبااااين ماااان الجاااادول رقاااام )
علاااى أن تجا ااال تحليااال وتفساااير مالوماااات نشااااط الإساااتثمار ياااؤدي إلاااى زيااااد  مخااااطر %( وافقاااوا 46.7)

( أفااااراد وحنساااابة 3( علااااى للااااقت وكااااان  ناااااق )%40.0( فاااارداً وحنساااابة )12الإئتمااااانت كمااااا وافااااق بشااااد  )
 . ( على للق%3.3%( محايدين بخصوص للقت بينما لم يوافق فرداً واحداً وحنسبة )10.0)
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 يوفر النشاا الإستثماري بيانات إئتمانية شاملة عن العملاء توضح تاريخهمالعبارة الخامسة: 
لتزاماتهم الحالية.                   التمويلي وا 

( التوزياع التكاراري لإجاباات أفاراد عيناة الدراساة علاى 3/2/17( والشكل رقم )3/2/18يوضت الجدول رقم )
 . الابار  الخامسة

 (3/2/18جدول رقم )
 كراري لإجابات أفراد عينة الدراسة على العبارة الخامسةالتوزيع الت

 النسبة المئوية الادد الإجابة
 %36.7 11 أوافق بشد 

 %50.0 15 أوافق
 %10.0 3 محايد

 %3.3 1 لا أوافق
 %100.0 30 المجمو 

 م2016المصدر: إعداد الباحثون من الدراسة الميدانيةم   
 (3/2/17شكل رقم )

 التكراري لإجابات أفراد عينة الدراسة على العبارة الخامسةالتوزيع 

 
 م2016م Excelالمصدر: إعداد الباحثون من الدراسة الميدانيةم برنامج    

( فاااارداً فااااي عينااااة الدراسااااة وحنساااابة 15( أن )3/2/17( والشااااكل رقاااام )3/2/18يتبااااين ماااان الجاااادول رقاااام )
بيانااات إئتمانيااة شاااملة عاان الاماالاء توضاات تاااريخهم  %( وافقااوا علااى أن النشاااط الإسااتثماري يااوفر50.0)

لتزاماااتهم الحاليااةت كمااا وافااق بشااد  ) ( 3( علااى للااقت وكااان  ناااق )%36.7( فاارداً وحنساابة )11التمااويلي وال
 . ( على للق%3.3( محايدين بخصوص للقت بينما لم يوافق فرداً واحداً وحنسبة )%10.0أفراد وحنسبة )
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 جد علاقة ذات دلالة إحصائية بين الأنشطة التمويلية والمخاطر الإئتمانية"ال ريضة الثالثة: "تو  .3
 العبارة الأولى: نجاح مهمة النشاا التمويلي تحدد بنسبة المخاطر الموجودة لد  المنشحة.

( التوزياع التكاراري لإجاباات أفاراد عيناة الدراساة علاى 3/2/18( والشكل رقم )3/2/19يوضت الجدول رقم )
 . الأولىالابار  

 (3/2/19جدول رقم )
 التوزيع التكراري لإجابات أفراد عينة الدراسة على العبارة الأولى

 النسبة المئوية الادد الإجابة
 %33.3 10 أوافق بشد 

 %50.0 15 أوافق
 %10.0 3 محايد

 %6.7 2 لا أوافق
 %100.0 30 المجمو 

 م2016المصدر: إعداد الباحثون من الدراسة الميدانيةم    
 (3/2/18شكل رقم )

 التوزيع التكراري لإجابات أفراد عينة الدراسة على العبارة الأولى

 
 م2016م Excelالمصدر: إعداد الباحثون من الدراسة الميدانيةم برنامج       

( فاااارداً فااااي عينااااة الدراسااااة وحنساااابة 15أن )( 3/2/18( والشااااكل رقاااام )3/2/19يتبااااين ماااان الجاااادول رقاااام )
%( وافقوا على أن نجا  مهمة النشاط التماويلي تحادد بنسابة المخااطر الموجاود  لاد  المنشا  ت كماا 50.0)

( محايادين %10.0( أفاراد وحنسابة )3( علاى للاقت وكاان  نالاق )%33.3( أفاراد وحنسابة )10وافق بشاد  )
 . ( على للق%6.7حنسبة )( أفراد و 2بخصوص للقت بينما لم يوافق )
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 العبارة الثانية: توفير معلومات كافية عن العملية المراد تمويلها يساعد في إتخاذ قرارات سليمة لمنح 
 الإئتمان المصرفي.               

( التوزياع التكاراري لإجاباات أفاراد عيناة الدراساة علاى 3/2/19( والشكل رقم )3/2/20يوضت الجدول رقم )
 . لثانيةالابار  ا

 (3/2/20جدول رقم )
 التوزيع التكراري لإجابات أفراد عينة الدراسة على العبارة الثانية

 النسبة المئوية الادد الإجابة
 %50.0 15 أوافق بشد 

 %46.7 14 أوافق
 %3.3 1 محايد

 %100.0 30 المجمو 
 م2016المصدر: إعداد الباحثون من الدراسة الميدانيةم    

 (3/2/19)شكل رقم 
 التوزيع التكراري لإجابات أفراد عينة الدراسة على العبارة الثانية

 
 م2016م Excelالمصدر: إعداد الباحثون من الدراسة الميدانيةم برنامج     

( فاااارداً فااااي عينااااة الدراسااااة وحنساااابة 15( أن )3/2/19( والشااااكل رقاااام )3/2/20يتبااااين ماااان الجاااادول رقاااام )
توفير مالوماات كافياة عان الاملياة الماراد تمويلهاا يسااعد فاي إتخاال قارارات  %( وافقوا بشد  على أن50.0)

( على للقت وكان  ناق فرداً واحداً %46.7( فرداً وحنسبة )14سليمة لمنت الإئتمان المصرفيت كما وافق )
 . ( محايد بخصوص للق%3.3وحنسبة )
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 تحكم في المخاطر الإئتمانية.العبارة الثالثة:وضع خطط وسياسات للنشاا التمويلي تؤدي إلى ال
( التوزياع التكاراري لإجاباات أفاراد عيناة الدراساة علاى 3/2/20( والشكل رقم )3/2/21يوضت الجدول رقم )

 . الابار  الثالثة
 (3/2/21جدول رقم )

 التوزيع التكراري لإجابات أفراد عينة الدراسة على العبارة الثالثة
 النسبة المئوية الادد الإجابة
 %46.7 14 بشد  أوافق
 %50.0 15 أوافق
 %3.3 1 محايد

 %100.0 30 المجمو 
 م2016المصدر: إعداد الباحثون من الدراسة الميدانيةم    

 (3/2/20شكل رقم )
 التوزيع التكراري لإجابات أفراد عينة الدراسة على العبارة الثالثة

 
 م2016م Excelالمصدر: إعداد الباحثون من الدراسة الميدانيةم برنامج 

( فاااارداً فااااي عينااااة الدراسااااة وحنساااابة 15( أن )3/2/20( والشااااكل رقاااام )3/2/21يتبااااين ماااان الجاااادول رقاااام )
%( وافقااااوا علااااى أن وضااااع خطااااط وسياسااااات للنشاااااط التمااااويلي تااااؤدي إلااااى الااااتحكم فااااي المخاااااطر 50.0)

واحاااداً وحنسااابة  ( علاااى للاااقت وكاااان  نااااق فااارداً %46.7( فااارداً وحنسااابة )14الإئتمانياااةت كماااا وافاااق بشاااد  )
 . %( محايد بخصوص للق3.3)
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 العبارة الرابعة: السياسات الإدارية ال عالة في النشاا التمويلي تؤدي إلى ضبط مخاطر الإئتمان
 المصرفي.               

( التوزياع التكاراري لإجاباات أفاراد عيناة الدراساة علاى 3/2/21( والشكل رقم )3/2/22يوضت الجدول رقم )
 . الراباةالابار  

 (3/2/22جدول رقم )
 التوزيع التكراري لإجابات أفراد عينة الدراسة على العبارة الرابعة

 النسبة المئوية الادد الإجابة
 %46.7 14 أوافق بشد 

 %43.3 13 أوافق
 %6.7 2 محايد

 %3.3 1 لا أوافق
 %100.0 30 المجمو 

 م2016المصدر: إعداد الباحثون من الدراسة الميدانيةم    
 (3/2/21شكل رقم )

 التوزيع التكراري لإجابات أفراد عينة الدراسة على العبارة الرابعة

 
 م2016م Excelالمصدر: إعداد الباحثون من الدراسة الميدانيةم برنامج       

( فاااارداً فااااي عينااااة الدراسااااة وحنساااابة 14أن ) (3/2/21( والشااااكل رقاااام )3/2/22يتبااااين ماااان الجاااادول رقاااام )
%( وافقاوا بشاد  علااى أن السياساات الإداريااة الفاالاة فااي النشااط التمااويلي تاؤدي إلااى ضابط مخاااطر 46.7)

( أفاااراد وحنسااابة 2( علاااى للاااقت وكاااان  نااااق )%43.3( فااارداً وحنسااابة )13الإئتمااان المصااارفيت كماااا وافاااق )
 . ( على للق%3.3فق فرداً واحداً وحنسبة )%( محايدين بخصوص للقت بينما لم يوا6.7)
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 العبارة الخامسة: المعلومات التي يوفرها النشاا التمويلي ت ي بحغرا  إتخاذ القرارات الإئتمانية.
( التوزياع التكاراري لإجاباات أفاراد عيناة الدراساة علاى 3/2/22( والشكل رقم )3/2/23يوضت الجدول رقم )

 . الابار  الخامسة
 (3/2/23)جدول رقم 

 التوزيع التكراري لإجابات أفراد عينة الدراسة على العبارة الخامسة
 النسبة المئوية الادد الإجابة

 %33.3 10 أوافق بشد 
 %50.0 15 أوافق
 %13.3 4 محايد

 %3.3 1 لا أوافق
 %100.0 30 المجمو 

 م2016المصدر: إعداد الباحثون من الدراسة الميدانيةم   
 (3/2/22)شكل رقم 

 التوزيع التكراري لإجابات أفراد عينة الدراسة على العبارة الخامسة

 
 م2016م Excelالمصدر: إعداد الباحثون من الدراسة الميدانيةم برنامج     

( فاااارداً فااااي عينااااة الدراسااااة وحنساااابة 15( أن )3/2/22( والشااااكل رقاااام )3/2/23يتبااااين ماااان الجاااادول رقاااام )
المالومات التي يوفر ا النشاط التمويلي تفي با غراض إتخاال القارارات الإئتمانياةت %( وافقوا على أن 50.0)

( %13.3( أفااااراد وحنساااابة )4( علااااى للااااقت وكااااان  ناااااق )%33.3( أفااااراد وحنساااابة )10كمااااا وافااااق بشااااد  )
 . ( على للق%3.3محايدين بخصوص للقت بينما لم يوافق فرداً واحداً وحنسبة )
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 اختبار ال رضيات
على تساؤلات الدراسة والتحقق من فرضياتها سيتم حساب الوسيط لكل عبار  من عبارات الاستبيان لرجابة 

ئتمانياة فاي المصاارن لإالتدفقات النقدية على المخاطر ا والتي تبين .راء عينة الدراسة بخصوص أثر قائمة
( كااوزن لكاال إجابااة ق 4)( كااوزن لكاال إجابااة ق أوافااق بشااد قت والدرجااة 5ت حيااث تاام إعطاااء الدرجااة ) التجاريااة

( كااوزن لكال إجاباة ق لا أوافاق قت والدرجااة 2(  كاوزن لكاال إجاباة  ق محاياد قت والدرجاة )3أوافاق قت والدرجاة )
(  كوزن لكل إجابة  ق لا أوافق بشد  ق. إن كال ماا سابق لكاره وحساب متطلباات التحليال الإحصاائي  او 1)

للااق ساايتم اسااتخدام اختبااار مرحااع كاااي لمارفااة دلالااة  تحوياال المت ياارات الاساامية إلااى مت ياارات كميااةت وباااد
 . الفروك في إجابات أفراد عينة الدراسة على عبارات كل فرضية

 عر  ومناقشة نتائج ال رضية الأولى:  .1
 تنص الفرضية الأولى من فرضيات الدراسة على ا تي:         

 ق. توجد علاقة ذات دلالة إحصائية بين النشاا التشغيلي والمخاطر الإئتمانية ق
للتحقق من صحة  له الفرضيةت ينب اي مارفاة اتجااه .راء عيناة الدراساة بخصاوص كال عباار  مان الاباارات 
 المتالقة بالفرضية الأولىت وياتم حسااب الوسايط لإجاباات أفاراد عيناة الدراساة علاى كال عباار  ومان ثام علاى
الابااارات مجتماااةت والوساايط  ااو أحااد مقاااييس النزعااة المركزيااة الاالي يسااتخدم لوصااي الظااا ر  والاالي يمثاال 
 الإجابة التي تتوسط جميع الإجابات باد ترتيب الإجابات تصاعدياً أو تنازلياً وللق كما في الجدول ا تي:

 (3/2/24جدول رقم )
  رضية الأولىالوسيط لإجابات أفراد عينة الدراسة على عبارات ال

 التفسير الوسيط الابارات ت

1 
تحلياال وتفسااير بنااود النشاااط التشاا يلي يااؤدي إلااى تقلياال المخاااطر 

 الإئتمان
 أوافق 4

2 
يمكن مان خالال دراساة عناصار الأنشاطة التشا يلية التوصال إلاى 

 أوافق 4 مالومات تساعد في إمكانية تحديد وقياس مخاطر الإئتمان

3 
الأنشااااطة التشاااا يلية تاتمااااد علااااى خباااار  كفاااااء  تحلياااال مالومااااات 
 متخلي القرارات الإئتمانية

 أوافق 4

4 
تقااوم المصااارن بإسااتخدام الأنشااطة التشاا يلية فااي توقااع المخاااطر 

 المستقبلية
 أوافق 4

5 
المالومات التي يوفر اا النشااط التشا يلي تمكان مان التنباؤ بالاائاد 

 أوافق 4 والمخاطر

 أوافق 4 جميع الابارات 
 م2016المصدر: إعداد الباحثون من الدراسة الميدانيةم     

 ( ما يلي:3/2/24يتبين من الجدول رقم )
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 ( ت وتاناي  اله القيماة أن غالبياة 4بل ت قيمة الوسيط لإجابات أفراد عينة الدراسة علاى الاباار  الأولاى)
 إلى تقليل المخاطر الإئتمان.أفراد الاينة موافقين على أن تحليل وتفسير بنود النشاط التش يلي يؤدي 

 ( ت وتاناي  اله القيماة أن غالبياة 4بل ت قيمة الوسيط لإجابات أفاراد عيناة الدراساة علاى الاباار  الثانياة)
أفراد الاينة موافقين على أنه يمكن من خلال دراسة عناصر الأنشطة التش يلية التوصل إلاى مالوماات 

 . انتساعد في إمكانية تحديد وقياس مخاطر الإئتم
 ( ت وتاناي  اله القيماة أن غالبياة 4بل ت قيمة الوسيط لإجابات أفاراد عيناة الدراساة علاى الاباار  الثالثاة)

أفاااراد الايناااة ماااوافقين علاااى أن كفااااء  تحليااال مالوماااات الأنشاااطة التشااا يلية تاتماااد علاااى خبااار  متخااالي 
 . القرارات الإئتمانية

 (ت وتاناي  اله القيماة أن غالبياة 4ى الاباار  الرابااة )بل ت قيمة الوسيط لإجابات أفراد عينة الدراساة علا
أفاااااراد الايناااااة ماااااوافقين علاااااى أن المصاااااارن تقاااااوم بإساااااتخدام الأنشاااااطة التشااااا يلية فاااااي توقاااااع المخااااااطر 

  المستقبلية.
 ( ت وتاني  له القيمة أن غالبية 4بل ت قيمة الوسيط لإجابات أفراد عينة الدراسة على الابار  الخامسة)

مااااوافقين علااااى أن المالومااااات التااااي يوفر ااااا النشاااااط التشاااا يلي تمكاااان ماااان التنبااااؤ بالاائااااد أفااااراد الاينااااة 
 والمخاطر.

 ( ت وتاناي  اله 4بل ت قيمة الوسيط لإجابات أفراد عيناة الدراساة علاى جمياع عباارات الفرضاية الأولاى)
 . القيمة أن غالبية أفراد عينة الدراسة موافقين على ما جاء بابارات الفرضية الأولى

إن النتااائج أعاالاه لا تانااي أن جميااع أفااراد عينااة الدراسااة متفقااون علااى للااقت حيااث أنااه وكمااا ورد فااي 
( أن  نااااق أفاااراداً محايااادين أو غيااار ماااوافقين علاااى للاااقت 3/2/13( إلاااى رقااام )3/2/9الجاااداول مااان رقااام )

ين للنتاائج أعالاه تام ولاختبار وجود فروك لات دلالة إحصائية بين أعداد الموافقين والمحايادين وغيار الماوافق
اسااتخدام اختبااار مرحاااع كاااي لدلالاااة الفااروك بااين الإجاباااات علااى كااال عبااار  ماان عباااارات الفرضااية الأولاااىت 

 ( يلخص نتائج الاختبار لهله الابارات:3/2/25الجدول رقم )
 (3/2/25دول رقم )ج

 نتائج اختبار مربع كاي لدلالة ال روق للإجابات على عبارات ال رضية الأولى

 الابارات ت
درجااااااااااااااااة 
 الحرية

قيماااااااااااة مرحاااااااااااع 
 كاي

1 
 تحليل وتفسير بنود النشاط التش يلي يؤدي إلى تقليل المخاطر الإئتمان

2 9.60 

2 
يمكن من خالال دراساة عناصار الأنشاطة التشا يلية التوصال إلاى مالوماات 

 تساعد في إمكانية تحديد وقياس مخاطر الإئتمان
2 10.40 

3 
الأنشطة التش يلية تاتمد على خبر  متخالي القارارات كفاء  تحليل مالومات 

 الإئتمانية
2 18.20 
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 14.53 3 تقوم المصارن بإستخدام الأنشطة التش يلية في توقع المخاطر المستقبلية 4
 26.80 3 المالومات التي يوفر ا النشاط التش يلي تمكن من التنبؤ بالاائد والمخاطر 5

 م2016الدراسة الميدانيةم المصدر: إعداد الباحثون من 
 ويمكن تفسير نتائج الجدول أعلاه كا تي:

  بل ت قيمة مرحع كاي المحسوبة لدلالة الفاروك باين أعاداد أفاراد عيناة الدراساة الماوافقين بشاد  والماوافقين
( و اله القيماة أكبار مان قيماة مرحاع كااي الجدولياة عناد درجاة حرياة 9.60على ما جاء بالابار  الأولى )

(ت فإن للق 3/2/9(ت واعتماداً على ما ورد في الجدول رقم )9.21( والبال ة )%1ومستو  دلالة )( 2)
( بين إجابات أفراد الاينة ولصاالت %1يشير إلى وجود فروك لات دلالة إحصائية وعند مستو  دلالة )

 . الإئتمانالموافقين بشد  على أن تحليل وتفسير بنود النشاط التش يلي يؤدي إلى تقليل المخاطر 
  بل ت قيمة مرحع كاي المحسوبة لدلالة الفروك بين أعداد أفراد عينة الدراساة الماوافقين والمحايادين وغيار

( و االه القيمااة أكباار ماان قيمااة مرحااع كاااي الجدوليااة عنااد 10.40المااوافقين علااى مااا جاااء بالابااار  الثانيااة )
داً علااااى مااااا ورد فااااي الجاااادول رقاااام (ت واعتمااااا9.21( والبال ااااة )%1( ومسااااتو  دلالااااة )2درجااااة حريااااة )

( باااين %1(ت فاااإن للاااق يشاااير إلاااى وجاااود فاااروك لات دلالاااة إحصاااائية وعناااد مساااتو  دلالاااة )3/2/10)
إجابااات أفااراد الاينااة ولصااالت المااوافقين علااى أنااه يمكاان ماان خاالال دراسااة عناصاار الأنشااطة التشاا يلية 

 . تمانالتوصل إلى مالومات تساعد في إمكانية تحديد وقياس مخاطر الإئ
  بل ت قيمة مرحع كاي المحساوبة لدلالاة الفاروك باين أعاداد أفاراد عيناة الدراساة الماوافقين بشاد  والماوافقين

( و له القيمة أكبر مان قيماة مرحاع كااي الجدولياة عناد درجاة حرياة 18.20على ما جاء بالابار  الثالثة )
(ت فااإن 3/2/11فااي الجاادول رقاام ) (ت واعتماااداً علااى مااا ورد9.21( والبال ااة )%1( ومسااتو  دلالااة )2)

( بااين إجابااات أفااراد الاينااة %1للااق يشااير إلااى وجااود فااروك لات دلالااة إحصااائية وعنااد مسااتو  دلالااة )
ولصالت الموافقين على أن كفاء  تحليل مالومات الأنشطة التشا يلية تاتماد علاى خبار  متخالي القارارات 

 . الإئتمانية
  الفروك بين أعداد أفراد عينة الدراسة الموافقين والمحايادين وغيار بل ت قيمة مرحع كاي المحسوبة لدلالة

( و اله القيماة أكبار مان قيماة مرحاع كااي الجدولياة عناد 14.53الموافقين حول ماا جااء بالاباار  الرابااة )
(ت واعتمااااداً علاااى ماااا ورد فاااي الجااادول رقااام 11.35( والبال اااة )%1( ومساااتو  دلالاااة )3درجاااة حرياااة )

( باااين %1ق يشاااير إلاااى وجاااود فاااروك لات دلالاااة إحصاااائية وعناااد مساااتو  دلالاااة )(ت فاااإن للااا3/2/12)
إجابات أفاراد الايناة ولصاالت الماوافقين علاى أن المصاارن تقاوم بإساتخدام الأنشاطة التشا يلية فاي توقاع 

 . المخاطر المستقبلية
 ين بشاد  والماوافقين بل ت قيمة مرحع كاي المحسوبة لدلالة الفاروك باين أعاداد أفاراد عيناة الدراساة الماوافق

( و االه القيمااة أكباار ماان قيمااة مرحااع كاااي الجدوليااة عنااد درجااة 10.68حااول مااا جاااء بالابااار  الخامسااة )
(ت 3/2/13(ت واعتماداً على ما ورد في الجدول رقم )11.35( والبال ة )%1( ومستو  دلالة )3حرية )

( بين إجابات أفراد الاينة %1لة )فإن للق يشير إلى وجود فروك لات دلالة إحصائية وعند مستو  دلا
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 ولصالت الموافقين على أن المالومات التي يوفر ا النشاط التش يلي تمكن من التنبؤ بالاائاد والمخااطر
. 

مما تقدم لاحظنا تحقق فرضية الدراسة الأولى لكل عبار  من الابارات المتالقة بهات وللتحقق من صحة 
( عبااارات وعلااى 5تت وحيااث أن عبااارات الفرضااية الأولااى عاادد ا )الفرضااية بصااور  إجماليااة لجميااع الابااارا

( إجابااةً  االا يانااي أن عاادد الإجابااات الكليااة لأفااراد عينااة الدراسااة علااى جميااع عبااارات 30كاال منهااا  ناااق )
( إجابةًت ويمكن تلخيص إجابات أفراد عينة الدراسة على الاباارات الخاصاة 150الفرضية الأولى ستكون )

 ( أدناه:3/2/23( والشكل رقم )3/2/26بالجدول رقم ) بالفرضية الأولى
 (3/2/26جدول رقم )

 التوزيع التكراري لإجابات أفراد عينة الدراسة على جميع عبارات ال رضية الأولى
 النسبة المئوية الادد الإجابة

 %32.0 48 أوافق بشد 
 %57.3 86 أوافق
 %8.7 13 محايد

 %2.0 3 لا أوافق
 %100.0 150 المجمو 

 م2016المصدر: إعداد الباحثون من الدراسة الميدانيةم        
 (3/2/23شكل رقم )

 التوزيع التكراري لإجابات أفراد عينة الدراسة على جميع عبارات ال رضية الأولى

 
 م2016م Excelالمصدر: إعداد الباحثون من الدراسة الميدانيةم برنامج     

( إجابااة 86( أن عينااة الدراسااة تضاامنت علااى )3/2/23( والشااكل رقاام )3/2/26يتبااين ماان الجاادول رقاام )
( %32.0( إجاباة وحنسابة )48( موافقة على ما جاء بجميع عبارات الفرضاية الأولاىت و)%57.3وحنسبة )

( غياار موافقااة علااى %2.0( إجابااات وحنساابة )3( محايااد ت و)%8.7( إجابااة وحنساابة )13موافقااة بشااد ت و)
رحااع كاااي المحسااوبة لدلالااة الفااروك بااين أعااداد الإجابااات الموافقااة والمحايااد  وغياار للااقت وقااد بل اات قيمااة م
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( و االه القيمااة أكباار ماان قيمااة مرحااع كاااي 113.41الموافقاة علااى مااا جاااء بجميااع عبااارات الفرضااية الأولااى )
ول (ت واعتماداً علاى ماا ورد فاي الجاد11.35( والبال ة )%1( ومستو  دلالة )3الجدولية عند درجة حرية )

( باااين %1(ت فاااإن للاااق يشاااير إلاااى وجاااود فاااروك لات دلالاااة إحصاااائية وعناااد مساااتو  دلالاااة )3/3/3رقااام )
 . الإجابات ولصالت الإجابات الموافقة على ما جاء بجميع عبارات الفرضية الأولى

توجد علاقـة ذات دلالـة إحصـائية  مما تقدم نستنتج أن فرضية الدراسة الأولى والتي نصت علاى أن: ق    
 . ق قد تحققت ين النشاا التشغيلي والمخاطر الإئتمانيةب
 عر  ومناقشة نتائج ال رضية الثانية:  .2

 تنص الفرضية الثانية من فرضيات الدراسة على ا تي:         
 ق. توجد علاقة ذات دلالة إحصائية بين الأنشطة الإستثمارية والمخاطر الإئتمانية ق

ينب اي مارفاة اتجااه .راء عيناة الدراساة بخصاوص كال عباار  مان الاباارات للتحقق من صحة  له الفرضيةت 
المتالقاة بالفرضاية الثانياةت وياتم حسااب الوسايط لإجاباات أفاراد عيناة الدراساة علاى كال عباار  ومان ثام علااى 
الابااارات مجتماااةًت والوساايط  ااو أحااد مقاااييس النزعااة المركزيااة الاالي يسااتخدم لوصااي الظااا ر  والاالي يمثاال 

 ة التي تتوسط جميع الإجابات باد ترتيب الإجابات تصاعدياً أو تنازلياً وللق كما في الجدول ا تي:الإجاب
 (3/2/27جدول رقم )

 الوسيط لإجابات أفراد عينة الدراسة على عبارات ال رضية الثانية
 التفسير الوسيط الابارات ت
 أوافق 4 يساعد نشاط الإستثمار على تقييم المخاطر الإئتمانية 1
 أوافق 4 يوفر النشاط الإستثماري مالومات تفيد في تحديد حجم الأموال المستثمر  2
 أوافق 4 يساعد النشاط الإستثماري في تحديد بيانات الاملاء مما يقلل من المخاطر 3

تجا اااال تحلياااال وتفسااااير مالومااااات نشاااااط الإسااااتثمار يااااؤدي إلااااى زياااااد  مخاااااطر  4
 الإئتمان

 أوافق 4

النشاااط الإسااتثماري بيانااات إئتمانيااة شاااملة عاان الاماالاء توضاات تاااريخهم يااوفر  5
لتزاماتهم الحالية  أوافق 4 التمويلي وال

 أوافق 4 جميع الابارات 

 م2016المصدر: إعداد الباحثون من الدراسة الميدانيةم 
 ( ما يلي:3/2/27يتبين من الجدول رقم )

  (ت وتاناي  اله القيماة أن غالبياة 4الدراساة علاى الاباار  الأولاى )بل ت قيمة الوسيط لإجاباات أفاراد عيناة
 . أفراد الاينة موافقين على أن نشاط الإستثمار يساعد على تقييم المخاطر الإئتمانية

 ( ت وتاناي  اله القيماة أن غالبياة 4بل ت قيماة الوسايط لإجاباات أفاراد عيناة الدراساة علاى الاباار  الثانياة)
 على أن النشاط الإستثماري يوفر مالومات تفيد في تحديد حجام الأماوال المساتثمر أفراد الاينة موافقين 

. 
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 ( ت وتاناي  اله القيماة أن غالبيااة 4بل ات قيماة الوسايط لإجاباات أفااراد عيناة الدراساة علاى الاباار  الثالثااة)
مااان  أفاااراد الايناااة ماااوافقين علاااى أن النشااااط الإساااتثماري يسااااعد فاااي تحدياااد بياناااات الامااالاء مماااا يقلااال

 المخاطر.
 ( ت وتاناي  اله القيماة أن غالبياة 4بل ت قيمة الوسايط لإجاباات أفاراد عيناة الدراساة علاى الاباار  الرابااة)

أفراد الاينة موافقين على أن تجا ل تحليل وتفساير مالوماات نشااط الإساتثمار ياؤدي إلاى زيااد  مخااطر 
 . الإئتمان

 (ت وتاني  اله القيماة أن غالبياة 4لى الابار  الخامسة )بل ت قيمة الوسيط لإجابات أفراد عينة الدراسة ع
أفاااراد الايناااة ماااوافقين علاااى أن النشااااط الإساااتثماري ياااوفر بياناااات إئتمانياااة شااااملة عااان الامااالاء توضااات 

لتزاماتهم الحالية  . تاريخهم التمويلي وال
 ( ت وتانااي  االه 4بل اات قيمااة الوساايط لإجابااات أفااراد عينااة الدراسااة علااى جميااع عبااارات الفرضااية الثانيااة)

 . القيمة أن غالبية أفراد عينة الدراسة موافقين على ما جاء بابارات الفرضية الثانية
إن النتااائج أعاالاه لا تانااي أن جميااع أفااراد عينااة الدراسااة متفقااون علااى للااقت حيااث أنااه وكمااا ورد فااي 

وافقين علاااى للاااقت ( أن  نااااق أفاااراداً محايااادين أو غيااار مااا3/2/18( إلاااى رقااام )3/2/14الجاااداول مااان رقااام )
ولاختبار وجود فروك لات دلالة إحصائية بين أعداد الموافقين والمحايادين وغيار الماوافقين للنتاائج أعالاه تام 
اساااتخدام اختباااار مرحاااع كااااي لدلالاااة الفاااروك باااين الإجاباااات علاااى كااال عباااار  مااان عباااارات الفرضاااية الثانياااةت 

 ارات:( يلخص نتائج الاختبار لهله الاب3/2/28الجدول رقم )
 (3/2/28جدول رقم )

 نتائج اختبار مربع كاي لدلالة ال روق للإجابات على عبارات ال رضية الثانية

 الابارات ت
درجاااااااااااااااة 
 الحرية

قيماااااااااة مرحاااااااااع 
 كاي

 14.00 3 يساعد نشاط الإستثمار على تقييم المخاطر الإئتمانية 1

2 
ياااااوفر النشااااااط الإساااااتثماري مالوماااااات تفياااااد فاااااي تحدياااااد حجااااام الأماااااوال 

 26.00 3 المستثمر 

3 
يسااااعد النشااااط الإساااتثماري فاااي تحدياااد بياناااات الامااالاء مماااا يقلااال مااان 

 المخاطر
3 22.53 

4 
تجا اااال تحلياااال وتفسااااير مالومااااات نشاااااط الإسااااتثمار يااااؤدي إلااااى زياااااد  

 مخاطر الإئتمان
3 16.67 

5 
ياااوفر النشااااط الإساااتثماري بياناااات إئتمانياااة شااااملة عااان الامااالاء توضااات 

لتزاماتهم الحاليةتاريخهم   17.47 3 التمويلي وال
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 م2016المصدر: إعداد الباحثون من الدراسة الميدانيةم 
 

 ويمكن تفسير نتائج الجدول أعلاه كا تي:
  بل ت قيمة مرحع كاي المحساوبة لدلالاة الفاروك باين أعاداد أفاراد عيناة الدراساة الماوافقين بشاد  والماوافقين

( و له القيمة أكبر من قيمة مرحع كااي الجدولياة عناد درجاة حرياة 14.00)على ما جاء بالابار  الأولى 
(ت فاإن 3/2/14(ت واعتمااداً علاى ماا ورد فاي الجادول رقام )11.35( والبال ة )%1( ومستو  دلالة )3)

( بااين إجابااات أفااراد الاينااة %1للااق يشااير إلااى وجااود فااروك لات دلالااة إحصااائية وعنااد مسااتو  دلالااة )
 . ن بشد  على أن نشاط الإستثمار يساعد على تقييم المخاطر الإئتمانيةولصالت الموافقي

  بل ت قيمة مرحع كاي المحسوبة لدلالة الفروك بين أعداد أفراد عينة الدراساة الماوافقين والمحايادين وغيار
( و االه القيمااة أكباار ماان قيمااة مرحااع كاااي الجدوليااة عنااد 26.00المااوافقين علااى مااا جاااء بالابااار  الثانيااة )

(ت واعتمااااداً علاااى ماااا ورد فاااي الجااادول رقااام 11.35( والبال اااة )%1( ومساااتو  دلالاااة )3درجاااة حرياااة )
( باااين %1(ت فاااإن للاااق يشاااير إلاااى وجاااود فاااروك لات دلالاااة إحصاااائية وعناااد مساااتو  دلالاااة )3/2/15)

جام إجابات أفراد الاينة ولصالت الموافقين على أن النشاط الإستثماري ياوفر مالوماات تفياد فاي تحدياد ح
 . الأموال المستثمر 

  بل ت قيمة مرحع كاي المحساوبة لدلالاة الفاروك باين أعاداد أفاراد عيناة الدراساة الماوافقين بشاد  والماوافقين
( و له القيمة أكبر مان قيماة مرحاع كااي الجدولياة عناد درجاة حرياة 22.53على ما جاء بالابار  الثالثة )

(ت فاإن 3/2/16تمااداً علاى ماا ورد فاي الجادول رقام )(ت واع11.35( والبال ة )%1( ومستو  دلالة )3)
( بااين إجابااات أفااراد الاينااة %1للااق يشااير إلااى وجااود فااروك لات دلالااة إحصااائية وعنااد مسااتو  دلالااة )

ولصااالت المااوافقين بشااد  علااى أن النشاااط الإسااتثماري يساااعد فااي تحديااد بيانااات الاماالاء ممااا يقلاال ماان 
 . المخاطر

 وبة لدلالة الفروك بين أعداد أفراد عينة الدراساة الماوافقين والمحايادين وغيار بل ت قيمة مرحع كاي المحس
( و اله القيماة أكبار مان قيماة مرحاع كااي الجدولياة عنااد 16.67الماوافقين حاول ماا جااء بالاباار  الرابااة )

(ت واعتمااااداً علاااى ماااا ورد فاااي الجااادول رقااام 11.35( والبال اااة )%1( ومساااتو  دلالاااة )3درجاااة حرياااة )
( باااين %1(ت فاااإن للاااق يشاااير إلاااى وجاااود فاااروك لات دلالاااة إحصاااائية وعناااد مساااتو  دلالاااة )3/2/17)

إجابات أفراد الاينة ولصالت الموافقين علاى أن تجا ال تحليال وتفساير مالوماات نشااط الإساتثمار ياؤدي 
 . إلى زياد  مخاطر الإئتمان

 الدراساة الماوافقين بشاد  والماوافقين  بل ت قيمة مرحع كاي المحساوبة لدلالاة الفاروك باين أعاداد أفاراد عيناة
( و االه القيمااة أكباار ماان قيمااة مرحااع كاااي الجدوليااة عنااد درجااة 17.47حااول مااا جاااء بالابااار  الخامسااة )

(ت 3/2/17(ت واعتماداً على ما ورد في الجدول رقم )11.35( والبال ة )%1( ومستو  دلالة )3حرية )
( بين إجابات أفاراد الايناة %1ة وعند مستو  دلالة )فإن للق يشير إلى وجود فروك لات دلالة إحصائي



80 
 

ولصالت الموافقين على أن النشاط الإستثماري يوفر بيانات إئتمانية شاملة عن الاملاء توضات تااريخهم 
لتزاماتهم الحالية  . التمويلي وال

حقاق مان صاحة مما تقدم لاحظناا تحقاق فرضاية الدراساة الثانياة لكال عباار  مان  الاباارات المتالقاة بهاات وللت
( عباار  وعلاى كال 5الفرضية بصور  إجمالية لجمياع الابااراتت وحياث أن عباارات الفرضاية الأولاى عادد ا )

( إجابةً  لا ياني أن عدد الإجابات الكلية لأفراد عينة الدراسة على جميع عبارات الفرضية 30منها  ناق )
نة الدراساة علاى الاباارات الخاصاة بالفرضاية ( إجابةًت ويمكن تلخيص إجابات أفراد عي150الثانية ستكون )

 ( أدناه:3/2/24( والشكل رقم )3/2/29الثانية بالجدول رقم )
 (3/2/29جدول رقم )

 التوزيع التكراري لإجابات أفراد عينة الدراسة على جميع عبارات ال رضية الثانية
 النسبة المئوية الادد الإجابة

 %38.0 57 أوافق بشد 
 %49.3 74 أوافق
 %9.3 14 محايد

 %3.3 5 لا أوافق
 %100.0 150 المجمو 

 م2016المصدر: إعداد الباحثون من الدراسة الميدانيةم        
 (3/2/24شكل رقم )

 التوزيع التكراري لإجابات أفراد عينة الدراسة على جميع عبارات ال رضية الثانية

 
 م2016م Excelالمصدر: إعداد الباحثون من الدراسة الميدانيةم برنامج     
 

( إجابااة 74( أن عينااة الدراسااة تضاامنت علااى )3/2/24( والشااكل رقاام )3/2/29يتبااين ماان الجاادول رقاام )
( %38.0( إجابة وحنسابة )57( موافقة على ما جاء بجميع عبارات الفرضية الثانيةت  و)%49.3وحنسبة )

( غياار موافقااة علااى %3.3( إجابااات وحنساابة )5( محايااد ت و)%9.3( إجابااة وحنساابة )14موافقااة بشااد ت و)
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دلالااة الفااروك بااين أعااداد الإجابااات الموافقااة والمحايااد  وغياار للااقت وقااد بل اات قيمااة مرحااع كاااي المحسااوبة ل
( و االه القيمااة أكباار ماان قيمااة مرحااع كاااي 171.12الموافقااة علااى مااا جاااء بجميااع عبااارات الفرضااية الثانيااة )

(ت واعتماداً علاى ماا ورد فاي الجادول 88.56( والبال ة )%1( ومستو  دلالة )3الجدولية عند درجة حرية )
( باااين %1إن للاااق يشاااير إلاااى وجاااود فاااروك لات دلالاااة إحصاااائية وعناااد مساااتو  دلالاااة )(ت فااا3/3/6رقااام )

 . الإجابات ولصالت الإجابات الموافقة على ما جاء بجميع عبارات الفرضية الثانية
توجـد علاقـة ذات دلالـة إحصـائية  مما تقدم نستنتج أن فرضية الدراسة الثانية والتي نصت علاى أن: ق    

 . ق قد تحققت تثمارية والمخاطر الإئتمانيةبين الأنشطة الإس
 عر  ومناقشة نتائج ال رضية الثالثة: .3

 تنص الفرضية الثالثة من فرضيات الدراسة على ا تي:         
 ق. توجد علاقة ذات دلالة إحصائية بين الأنشطة التمويلية والمخاطر الإئتمانية ق

ه .راء عيناة الدراساة بخصاوص كال عباار  مان الاباارات للتحقق من صحة  له الفرضيةت ينب اي مارفاة اتجاا
المتالقة بالفرضية الثالثة ت ويتم حسااب الوسايط لإجاباات أفاراد عيناة الدراساة علاى كال عباار  ومان ثام علاى 
الابااارات مجتماااةًت والوساايط  ااو أحااد مقاااييس النزعااة المركزيااة الاالي يسااتخدم لوصااي الظااا ر  والاالي يمثاال 

 يع الإجابات باد ترتيب الإجابات تصاعدياً أو تنازلياً وللق كما في الجدول ا تي:الإجابة التي تتوسط جم
 (3/2/30جدول رقم )

 الوسيط لإجابات أفراد عينة الدراسة على عبارات ال رضية الثالثة
 التفسير الوسيط الابارات ت
 أوافق 4 نجا  مهمة النشاط التمويلي تحدد بنسبة المخاطر الموجود  لد  المنش   1

تااوفير مالومااات كافيااة عاان الامليااة المااراد تمويلهااا يساااعد فااي إتخااال قاارارات سااليمة  2
 لمنت الإئتمان المصرفي

 أوافق 4

 أوافق 4 وضع خطط وسياسات للنشاط التمويلي تؤدي إلى التحكم في المخاطر الإئتمانية 3

4 
مخاااطر الإئتمااان السياسااات الإداريااة الفاالااة فااي النشاااط التمااويلي تااؤدي إلااى ضاابط 

 أوافق 4 المصرفي

 أوافق 4 المالومات التي يوفر ا النشاط التمويلي تفي ب غراض إتخال القرارات الإئتمانية 5
 أوافق 4 جميع الابارات 

 م2016المصدر: إعداد الباحثون من الدراسة الميدانيةم 
 

 ( ما يلي:3/2/30يتبين من الجدول رقم )
  (ت وتاناي  اله القيماة أن غالبياة 4أفاراد عيناة الدراساة علاى الاباار  الأولاى )بل ت قيمة الوسيط لإجاباات

 . أفراد الاينة موافقين على أن نجا  مهمة النشاط التمويلي تحدد بنسبة المخاطر الموجود  لد  المنش  
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 ( ت وتاناي  اله القيماة أن 4بل ت قيماة الوسايط لإجاباات أفاراد عيناة الدراساة علاى الاباار  الثانياة) غالبياة
أفراد الاينة موافقين على أن تاوفير مالوماات كافياة عان الاملياة الماراد تمويلهاا يسااعد فاي إتخاال قارارات 

 . سليمة لمنت الإئتمان المصرفي
 ( ت وتاناي  اله القيماة أن غالبيااة 4بل ات قيماة الوسايط لإجاباات أفااراد عيناة الدراساة علاى الاباار  الثالثااة)

وضااع خطااط وسياسااات للنشاااط التمااويلي تااؤدي إلااى الااتحكم فااي المخاااطر  أفااراد الاينااة مااوافقين علااى أن
 . الإئتمانية

 ( ت وتاناي  اله القيماة أن غالبياة 4بل ت قيمة الوسايط لإجاباات أفاراد عيناة الدراساة علاى الاباار  الرابااة)
خاااطر أفاراد الاينااة ماوافقين علااى أن السياسااات الإدارياة الفاالااة فااي النشااط التمااويلي تااؤدي إلاى ضاابط م

 . الإئتمان المصرفي
 ( ت وتاني  اله القيماة أن غالبياة 4بل ت قيمة الوسيط لإجابات أفراد عينة الدراسة على الابار  الخامسة)

أفاااراد الايناااة ماااوافقين علاااى أن المالوماااات التاااي يوفر اااا النشااااط التماااويلي تفاااي بااا غراض إتخاااال القااارارات 
 . الإئتمانية

  (ت وتانااي  االه 4عينااة الدراسااة علااى جميااع عبااارات الفرضااية الثانيااة )بل اات قيمااة الوساايط لإجابااات أفااراد
 . القيمة أن غالبية أفراد عينة الدراسة موافقين على ما جاء بابارات الفرضية الثانية

إن النتااائج أعاالاه لا تانااي أن جميااع أفااراد عينااة الدراسااة متفقااون علااى للااقت حيااث أنااه وكمااا ورد فااي 
( أن  نااااق أفاااراداً محايااادين أو غيااار ماااوافقين علاااى للاااقت 3/2/23رقااام ) ( إلاااى3/2/19الجاااداول مااان رقااام )

ولاختبار وجود فروك لات دلالة إحصائية بين أعداد الموافقين والمحايادين وغيار الماوافقين للنتاائج أعالاه تام 
اساااتخدام اختباااار مرحاااع كااااي لدلالاااة الفاااروك باااين الإجاباااات علاااى كااال عباااار  مااان عباااارات الفرضاااية الثالثاااةت 

 ( يلخص نتائج الاختبار لهله الابارات:3/2/31دول رقم )الج
 (3/2/31جدول رقم )

 نتائج اختبار مربع كاي لدلالة ال روق للإجابات على عبارات ال رضية الثالثة

درجااااااااااااااااة  الابارات ت
 الحرية

قيماااااااة مرحاااااااع 
 كاي

 15.07 3 نجا  مهمة النشاط التمويلي تحدد بنسبة المخاطر الموجود  لد  المنش   1

توفير مالومات كافية عن الاملية الماراد تمويلهاا يسااعد فاي إتخاال قارارات ساليمة لمانت  2
 الإئتمان المصرفي

2 12.20 

 12.20 2 وضع خطط وسياسات للنشاط التمويلي تؤدي إلى التحكم في المخاطر الإئتمانية 3

4 
الإئتماااان السياساااات الإدارياااة الفاالاااة فاااي النشااااط التماااويلي تاااؤدي إلاااى ضااابط مخااااطر 

 المصرفي
3 19.33 

 15.60 3 المالومات التي يوفر ا النشاط التمويلي تفي ب غراض إتخال القرارات الإئتمانية 5
 م2016المصدر: إعداد الباحثون من الدراسة الميدانيةم 
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 ويمكن تفسير نتائج الجدول أعلاه كا تي:
  أفاراد عيناة الدراساة الماوافقين بشاد  والماوافقين بل ت قيمة مرحع كاي المحساوبة لدلالاة الفاروك باين أعاداد

( و له القيمة أكبر من قيمة مرحع كااي الجدولياة عناد درجاة حرياة 15.07على ما جاء بالابار  الأولى )
(ت فاإن 3/2/19(ت واعتمااداً علاى ماا ورد فاي الجادول رقام )11.35( والبال ة )%1( ومستو  دلالة )3)

( بااين إجابااات أفااراد الاينااة %1لااة إحصااائية وعنااد مسااتو  دلالااة )للااق يشااير إلااى وجااود فااروك لات دلا
 . ولصالت الموافقين على أن نجا  مهمة النشاط التمويلي تحدد بنسبة المخاطر الموجود  لد  المنش  

  بل ت قيمة مرحع كاي المحسوبة لدلالة الفروك بين أعداد أفراد عينة الدراساة الماوافقين والمحايادين وغيار
( و االه القيمااة أكباار ماان قيمااة مرحااع كاااي الجدوليااة عنااد 12.20علااى مااا جاااء بالابااار  الثانيااة )المااوافقين 

(ت واعتماااااداً علااااى مااااا ورد فااااي الجاااادول رقاااام 9.21( والبال ااااة )%1( ومسااااتو  دلالااااة )2درجااااة حريااااة )
( باااين %1(ت فاااإن للاااق يشاااير إلاااى وجاااود فاااروك لات دلالاااة إحصاااائية وعناااد مساااتو  دلالاااة )3/2/20)

فاراد الايناة ولصاالت الماوافقين بشاد  علاى أن تاوفير مالوماات كافياة عان الاملياة الماراد تمويلهاا إجابات أ
 . يساعد في إتخال قرارات سليمة لمنت الإئتمان المصرفي

  بل ت قيمة مرحع كاي المحساوبة لدلالاة الفاروك باين أعاداد أفاراد عيناة الدراساة الماوافقين بشاد  والماوافقين
( و له القيمة أكبر مان قيماة مرحاع كااي الجدولياة عناد درجاة حرياة 12.20الثالثة )على ما جاء بالابار  

(ت فااإن 3/2/21(ت واعتماااداً علااى مااا ورد فااي الجاادول رقاام )9.21( والبال ااة )%1( ومسااتو  دلالااة )2)
( بااين إجابااات أفااراد الاينااة %1للااق يشااير إلااى وجااود فااروك لات دلالااة إحصااائية وعنااد مسااتو  دلالااة )

لمااوافقين علااى أن وضااع خطااط وسياسااات للنشاااط التمااويلي تااؤدي إلااى الااتحكم فااي المخاااطر ولصااالت ا
 . الإئتمانية

  بل ت قيمة مرحع كاي المحسوبة لدلالة الفروك بين أعداد أفراد عينة الدراساة الماوافقين والمحايادين وغيار
مرحاع كااي الجدولياة عنااد ( و اله القيماة أكبار مان قيماة 19.33الماوافقين حاول ماا جااء بالاباار  الرابااة )

(ت واعتمااااداً علاااى ماااا ورد فاااي الجااادول رقااام 11.35( والبال اااة )%1( ومساااتو  دلالاااة )3درجاااة حرياااة )
( باااين %1(ت فاااإن للاااق يشاااير إلاااى وجاااود فاااروك لات دلالاااة إحصاااائية وعناااد مساااتو  دلالاااة )3/2/22)

لفاالااة فااي النشاااط التمااويلي إجابااات أفااراد الاينااة ولصااالت المااوافقين بشااد  علااى أن السياسااات الإداريااة ا
 . تؤدي إلى ضبط مخاطر الإئتمان المصرفي

  بل ت قيمة مرحع كاي المحساوبة لدلالاة الفاروك باين أعاداد أفاراد عيناة الدراساة الماوافقين بشاد  والماوافقين
( و االه القيمااة أكباار ماان قيمااة مرحااع كاااي الجدوليااة عنااد درجااة 15.60حااول مااا جاااء بالابااار  الخامسااة )

(ت 3/2/23(ت واعتماداً على ما ورد في الجدول رقم )11.35( والبال ة )%1( ومستو  دلالة )3حرية )
( بين إجابات أفاراد الايناة %1فإن للق يشير إلى وجود فروك لات دلالة إحصائية وعند مستو  دلالة )

رارات ولصاااالت المااااوافقين علاااى أن المالومااااات التاااي يوفر ااااا النشااااط التمااااويلي تفاااي باااا غراض إتخاااال القاااا
 . الإئتمانية
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ممااا تقاادم لاحظنااا تحقااق فرضااية الدراسااة الثالثااة لكاال عبااار  ماان الابااارات المتالقااة بهااات وللتحقااق ماان 
( عباااار  5صاااحة الفرضاااية بصاااور  إجمالياااة لجمياااع الابااااراتت وحياااث أن عباااارات الفرضاااية الأولاااى عااادد ا )

يااة لأفااراد عينااة الدراسااة علااى جمياااع ( إجابااةً  االا يانااي أن عااادد الإجابااات الكل30وعلااى كاال منهااا  ناااق )
( إجاباةًت ويمكان تلخاايص إجاباات أفاراد عينااة الدراساة علاى الابااارات 150عباارات الفرضاية الثالثاة سااتكون )

 ( أدناه:3/2/25( والشكل رقم )3/2/32الخاصة بالفرضية الثالثة بالجدول رقم )
 (3/2/32جدول رقم )
 الدراسة على جميع عبارات ال رضية الثالثةالتوزيع التكراري لإجابات أفراد عينة 

 النسبة المئوية الادد الإجابة
 %42.0 63 أوافق بشد 

 %48.0 72 أوافق
 %7.3 11 محايد

 %2.7 4 لا أوافق
 %100.0 150 المجمو 

 م2016المصدر: إعداد الباحثون من الدراسة الميدانيةم        
 (3/2/28شكل رقم )

 لإجابات أفراد عينة الدراسة على جميع عبارات ال رضية الثالثةالتوزيع التكراري 

 
 م2016م Excelالمصدر: إعداد الباحثون من الدراسة الميدانيةم برنامج     
 

( إجابااة 72( أن عينااة الدراسااة تضاامنت علااى )3/2/25( والشااكل رقاام )3/2/32يتبااين ماان الجاادول رقاام )
( %42.0( إجاباة وحنسابة )63( موافقة على ما جاء بجميع عبارات الفرضية الثالثةت  و)%48.0وحنسبة )

( غياار موافقااة علااى %2.7( إجابااات وحنساابة )4( محايااد ت و)%7.3( إجابااة وحنساابة )11موافقااة بشااد ت و)
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دلالااة الفااروك بااين أعااداد الإجابااات الموافقااة والمحايااد  وغياار للااقت وقااد بل اات قيمااة مرحااع كاااي المحسااوبة ل
( و االه القيمااة أكباار ماان قيمااة مرحااع كاااي 97.73الموافقااة علااى مااا جاااء بجميااع عبااارات الفرضااية الثالثااة )

(ت واعتماداً علاى ماا ورد فاي الجادول 13.28( والبال ة )%1( ومستو  دلالة )3الجدولية عند درجة حرية )
( باااين %1ن للاااق يشاااير إلاااى وجاااود فاااروك لات دلالاااة إحصاااائية وعناااد مساااتو  دلالاااة )(ت فاااإ3/3/6رقااام )

 . الإجابات ولصالت الإجابات الموافقة على ما جاء بجميع عبارات الفرضية الثالثة
توجـد علاقـة ذات دلالـة إحصـائية  مما تقدم نستنتج أن فرضية الدراسة الثالثة والتي نصات علاى أن: ق    

 . ق قد تحققت يلية والمخاطر الإئتمانيةبين الأنشطة التمو 
 ( أدناه:3/2/26( والشكل )3/2/33ويمكن تلخيص نتائج تحقق فرضيات الدراسة الثلاث بالجدول )

 (3/2/33الجدول )
 ملخص نتائج تحقد فرضيات الدراسة

قيمــــــة مربــــــع  ال رضيات ت
 كاي

 113.41 الإئتمانيةتوجد علاقة لات دلالة إحصائية بين النشاط التش يلي والمخاطر  1
 88.56 توجد علاقة لات دلالة إحصائية بين الأنشطة الإستثمارية والمخاطر الإئتمانية 2
 97.73 توجد علاقة لات دلالة إحصائية بين الأنشطة التمويلية والمخاطر الإئتمانية 3
 م2016المصدر: إعداد الباحثون من الدراسة الميدانيةم        

 (3/2/26الشكل )
 ملخص نتائج تحقد فرضيات الدراسة

 
 م2016م Excelالمصدر: إعداد الباحثون من الدراسة الميدانيةم برنامج 

 

( وبحسب قيم اختبار مرحع كااي لدلالاة الفاروك باين إجاباات 3/3/4( والشكل )3/3/10يتبين من الجدول )
أفاااراد عيناااة الدراساااة علاااى الاباااارات المتالقاااة بجمياااع فرضااايات الدراساااة أن فرضاااية الدراساااة الأولاااى تحققااات 
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تحقاااق الفرضاااية الثالثاااة (ت يليهاااا 113.41بالمرتباااة الأولاااى اعتمااااداً علاااى أكبااار قيماااة لمرحاااع كااااي البال اااة )
(ت وأخياراً تحقاق الفرضاية 97.73بالمرتبة الثانية اعتماداً على أكبار ثااني قيماة لاختباار مرحاع كااي البال اة )

 . (88.56الثانية بالمرتبة الثالثة اعتماداً على أكبر ثالث قيمة لاختبار مرحع كاي البال ة )
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 : النتائج أولاً 

 

 ً  : التوصيات ثانيا
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 أولأ : النتائج
 الدراسة النظرية والميدانية أظهرت النتائج التالية : 

 نجا  مهمة النشاط التمويلي تحدد بنسبة المخاطر الموجود  لدي المنشا  . .1
 ي تحديد حجم الاموال المستثمر  .فالنشاط الاستثماري مالومات تفيد يوفر  .2
 تحليل مالومات الانشطة التش يلية تاتمد على خبر  متخلي القرارات الأئتمانية . كفاء  .3
 المالومات التى يوفر ا النشاط التش يلي تمكن من التنبؤ بالاائد والمخاطر . .4
 تجا ل تحليل وتفسير مالومات نشاط الأستثمار يؤدي الى زياد  مخاطر الإئتمان. .5
 يؤدي الى التحكم في المخاطر الإئتمانية .وضع خطط وسياسات للنشاط التمويلي  .6
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 التوصيات:  تانياً 
 من نتائج الدراسة نوصي بالأتي :

 ضرور  تحديد نسبة المخاطر لد  المنش   . .1
 ضرور  توفير مالومات تساعد في تحديد حجم الاموال المستثمر  . .2
 وجود متخلي قرارات لوي كفاء  عالية . .3
 لاائد والمخاطر .توفير مالومات تمكن من النتبؤ با .4
 ضرور  تحليل وتفسير مالومات نشاط الإستثمار . .5
  تقديم خطط وسياسات للتحكم في المخاطر الإئتمانية . .6
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 قائمة المصادر والمراجع 
 القر.ن الكريم 

 الكتب 
حاسبة المالية والقيام والتقييم والافصاح المحاسبي وفد معايير المحاسـبة الدوليـة مالاحمد نور ن  .1

 .م( 2004 -2003ن )القا ر  : الدار الجاماية ن والعربية والمصرية 
 . م(1997ت )القا ره : ب.نتصرفي والتحليل الاتئماني مالائتمان الاحمد عبد الازيز الالفي  ت  .2
 . (م2014ن )الرياض : دار المري  للنشرنلمحاسبة المتوسطةادونالد كيسون جيري ويجانت ن  .3
ت )القاااااا ره : الارحياااااه المتحاااااده للتساااااويق  إدار  مخـــــاطر الائتمـــــانزيااااااد رمضاااااان ت محفاااااوظ جاااااوده ت  .4

 .م( 2000والتوريداتت 
 . (م 2011ت )القا ره : مؤسسة طيبه للنشر والتوزيع  ت  البنوكحسن احمد عبد الرحيم ت  .5
 . م(2011ن )القا ره : الدار الجامايه للنشر ن مبادئ المحاسبل الماليلطارك عبد الاال حماد ن  .6
ت ) القااا ره : مكتبااة  والتطبيــد الن ريــة بــين المتوســطة المحاســبةكمااال الاادين الااد راو  ت وأخاارون ت .7

 . (م 2012الوفاء القانونية ت
ت )القاااا ره :الااادار الجاماياااة للنشااار  المتوســـطة المحاســـبةكماااال الااادين الاااد راوي  تعباااد الله  ااالال ت  .8

 . م (1999
  .م (2011ن ن )عمان : دار الميسر تحليل القوائم المالية مؤيد راضي خنفر ن غسان فلا  المطارنهن   .9

ت)عمااااان : دار وائاااال للنشاااار  والائتمــــاني الاتجاهــــات الحديثــــل فــــي التحليــــل المــــالي محمااااد مطاااار ت .10
 .م(  2003ت

 . م(2010ن )القا ر  : الشركة الارحية للتسويق والتوريدات والنشرن المحاسبةن رية ن  اااااا .11
 . م(2000ن)عمان:دار وائل للنشر نالتحليل المالي والإئتماني ن  اااااا .12
ت )القاا ره : الادار الجاماياه للطباعاه  المتوسـطل الماليـل المحاسبلخارون ت .محمد سمير الصبان ت و  .13

 (.م 2000والنشر والتوزيع ت

ن )القاااا ر  : الااادار  المحاســـبة الماليـــة فـــي شـــركات الامـــوالمحماااد سااامير الصااابان ن عبااادالله  ااالال ن .14
 . (م 2000الجاماية للطباعة والنشر والتوزيع ن 

ت )القا ره : الشركة الارحية المتحده للتسويق والتوزيعت  تمويل ومؤسسات ماليةمحمد الفاتت محمود ت  .15
 .م( 2011

 . (م2012ت )القا ره : المكتبة الاكاديمية  ادارة البنوكمحمد فتحي البديو  ت .16
 .م( 1987ت )القا ره : مكتية الانجاو المصريه ت  الائتمان المصرفيمحسن احمد الحفيري ت  .17
 . (م 1987ت ) القا ره : المكتبة الارحية الحديثه ت ادارة المصارف التجاريةمنير صالت الهندي ت   .18



91 
 

ت )عماان : دار وائال للنشار   القـرار لصـناعة مـدخل -المـالي لتحليلامنير شاكر محمد ت وأخارون ت  .19
 (.م2008

 .م ( 1999ت )عمان :دائر  المكتبه الوطنيه ت  المحاسبل مبادئنايم د مش ت وأخرون ت  .20
 .م( 2011ت)عمان : دار الميسره للنشر والتوزيع ت ن رية المحاسبةسامى محمد الوقار ت  .21
: ت )القاا ره  التركيـز علـى المصـارف التجاريـة والمصـارف الاسـلاميةالمصـارف  مـع سايد الهاوار  ت  .22

 .م( 1987مكتبة عين شمس ت
ت ) القاا ره: الادار الجاماياة للطباعاة  عملياتها وادراتهـا –البنوك الشاملة عبد المطلب عبد الحميد ت  .23

 .م( 2000و النشر و التوزيع ت 
م( 2010ت )القا ره :الشركه الارحيه المتحده للتسويق والتوريادات ت الائتمان المصرفي ومخاطر  ت  اااااااااااا .24

. 
ت )عماااان : دار وائااال للطباعااااه إدارة الائتمــــان عباااد الماطاااي رضاااا أرشاااايد ت محفاااوظ أحماااد جاااوده ت  .25

 . (م 1999والنشرت 
ــل عباادالقادر محمااد احمااد ت خالااد عبااد الازيااز ت  .26 )الرياااض : مطااابع السااروات اساســيات الادار  المالي

 . (ا 1433للطباعه والنشر ت 
ت )عماااان : دار الياااازور  الالمياااة للنشااار والتوزياااع ت  الادارة الماليـــة المقدمـــةعااادنان تائاااه النايماااى ت  .27

 . م(2009
 . (م2010ت )عمان : دار الميسره للنشر والتوزيع والطباعة ت  ادار  الائتمانت  اااااااااا .28
 .م( 2011ت)عمان دار الميسره للنشر والتوزيع والطباعه ت إدارة الائتمانت   اااااااااا .29
 . (م2011مكتبة الوفاء القانونيه ت  ت )القا ره :المحاسبل الماليل المتوسطل علاء محمد البتانون ت  .30
 . (م 2005ت)الرياض : دار المري  للنشر ت  المحاسبل الماليلفالتر ميجس ت روحيرت ميجس ت  .31
ــة صاالا  الاادين حساان السيسااي ت  .32 ــع والطمــوح –المصــارف التجاري ت)القااا ره : الهيئااه المصاارية  الواق

 .م( 2007للكتبت 
ــة المحاســبةري إتااش جارساايون ت إريااق نااورين ت  .33 -2002ت )الرياااض : دار المااري  للنشاار ت  الاداري

2006 ). 
 

 الرسائل الجامعية :
مخـــاطر الإئتمـــان اثـــر جـــودة المعلومـــات الماليـــل المنشـــور  فـــي تخ ـــي  ابااارا يم احماااد محمااادي ن .1

 .  م(2008رسالة ماجستيرنغير منشورهن ن)الخرطوم:جاماه السودان للالوم والتكنولوجيانالمصرفي

تخدميها واثرهـا المحتو  المعلوماتي لقائمة التدفقات النقديـل مـن وجهـة ن ـر مسـايمن محمد عز ن  .2
غيرمنشور   توالتكنواوجيانرسالة دكتوراه الخرطوم:جاماة السودان للالومالاقتصادية,) مفي اتخاذ قراراته

 . م(2007ن
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ـــي الحـــد مـــن مخـــاطر الأئتمـــان المصـــرفيالحساااين الابااااس الحساااين ت  .3 ت  دور حوكمـــة الشـــركات ف
 . م (2012الخرطوم : جاماة السودان للالوم والتكنولوجيا ت رسالة دكتورا  ت غير منشور  ت)

ي التحليــل المــالي ودورهــا فــي الحــد مــن المخــاطر الاتجاهــات الحديثـل فــمحماد ابااو القاسام عطااا الله ن .4
)الخرطااااوم : جاماااااه السااااودان للالااااوم والتكنولوجيااااا ت رسااااالة ماجسااااتيرت غياااار منشااااورهت  المصــــرفيلم

 . (م2009
 ممراجعــل قائمــة التــدفقات النقديــل كحســام لمــنح التمويــل فــي القطــاع المصــرفيمحماد احمااد عااامرن  .5

 . م(2007رسالة ماجستير ن غير منشورهن  )الخرطوم : جاماه امدرمان الاسلاميه ن
ت)الخرطوم :جامااة  دارة مخاطر التعثر المصرفيإالترميز الائتماني ودور  في محمد جافر الأمين ت  .6

 . م(2010السودان للالوم والتكنولوجيات رسالة ماجستير تغير منشوره ت
ن)الخرطوم:جامااااه التمويليـــلدور قائمـــة التـــدفقات النقديـــل فـــي إتخـــاذ القـــرارات محماااد خالاااد محمااادن  .7

 .  م(2007منشوره ت التكنولوجيانرسالة ماجستيرنغيرالسودان للالوم و 

ن )غازه :  الادار  الحديثل لمخاطر الائتمان في المصارف وفقاً لمقـررات بـازلميرفت علي ابو كماالن  .8
 . م(2007الجاماه الاسلاميه ن رسالة ماجستير ن غير منشوره  ن

مــد  إدراك المحاســبين والمــدققين والمحللــين المــاليين ومســتخدمي البيانــات مسااياء محمااد ساامير ن  .9
ن )عماااان : جامااااة الشااارك  الماليـــة للممارســـات المحاســـبية الابداعيـــة علـــى قائمـــة التـــدفد النقـــدي

 .م( 2013ن غير منشور  تالاوسط ن رسالة ماجستير
ت مــنح الإئتمــان فــي المصــارف التــدفقات النقديــل ودورهــا فــي قــرارا قائمــةنجاام الاادين علااي سااليمانت  .10

ن)الخرطاااااوم : جامااااااه الساااااودان للالاااااوم والتكنولوجياااااا ن رساااااالة ماجساااااتير نغيااااار التجاريـــــل الســـــودانيل
 . م(2010منشورهن

  تم2003-1996خلال الفتره من مخاطر الائتمان في بع  المصارف الاهليلسمير ساد المبروق ت  .11
 . م(2005جستير ت غير منشوره ت درمان الاسلاميه ت رسالة ما)الخرطوم : جاماة ام

 ةمأثر التحليل المالي علي قرارات منح الائتمان المصرفي في البنوك السودانيعاصم حسن محمد ت  .12
 . م (2011)الخرطوم : جاماة السودان للالوم والتكنولوجيا ت رسالة ماجستير ت غير منشور  ت 

التــدفد النقــدي والعائــد المحاســبي لتحديــد تقيــيم القــدرة التنبؤيــة لمؤشــري عمااار لااؤي عبااد الاارازك ت  .13
 م( .2014ت ) ب داد : جاماة ب داد ت رسالة ماجستير ت غير منشور  ت السيولة النقدية

ــلعماار الحااا  احمااد ن .14 ــيم اداء المؤسســات التجاري ــي تقي ــدي ف ــدفد النق ــة الت ــة معلومــات قائم  تاهمي
 . م(2007ستير ن غير منشوره ن)الخرطوم : جاماة السودان للالوم والتكنولوجيا ن رسالة ماج

 تإســــتخدام قائمـــة التـــدفقات النقديــــل فـــي تقــــويم اداء المصـــارف الســــودانيلعثماااان عباااده حسااانن  .15
 . م(2007)الخرطوم:جاماة النيلينن رسالة دكتوراهنغير منشورهن
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ت )الخرطاوم  دور الترميز الائتماني في الحد من مخاطر الائتمان المصـرفيالفاتت الشريي يوسي ت  .16
 . م(2012جاماة السودان للالوم والتكنولوجيا ت رسالة ماجستر ت غير منشور  ت : 

أثــر المخــاطر الائتمانيــة فـــي العلاقــة بــين تطبيــد الصــي  الاســـلامية والأداء خالااد عماار اباارا يم ت  .17
ت ماااة السااودان للالااوم والتكنولوجيااات ) الخرطااوم : جاالاقتصــادي والاجتمــاعي للمشــروعات الصــغيرة 

 م ( .2015دكتورا  ت غير منشور  ت رسالة 

 المجلات 
ت )الخرطاوم : بناق حكم الشريعل في خلد الائتمـان فـي المصـارف الاسـلاميل وب احماد ت لاحمد مج .1

 .م ( 1988الادد السادس عشر ت سبتمبر ت مجلة المصرفيت  السودان المركزي ت
فــي ت ســير العوائــد الســوقية  أثــر مقــاييم التــدفقات النقديــةسااامت مؤيااد الاطاااوط ت مفيااد الظااا ر ت .2

لبحاااث والدراساااات  ت مجلااة جاماااة القاادس المفتوحااة ل ت)القاادس: جاماااة القاادس ت  العاديــة لهســهم
 . (م 2010الادد الحادي والاشرون ت تشرين الأول ت
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 لاحدـالم
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 بسم الله الرحمن الرحيم
 والتكنولوجياجامعة السودان للعلوم 

 كلية الدراسات التجارية
 قسم المحاسبة والتمويل

 السيد/ ........................................................................... المحترمتت

 السلام عليكم ورحمة الله وحركاته تت

 الموضوع : إستبانة

ــيقااوم الطاالاب بااإجراء بحااث تكميلااي بانااوان دفقات النقديــة علــى المخــاطر الائتمانيــة فــي : )أثــر قائمــة الت
ت للحصول على درجة البكالريوس في المحاسابة والتمويال ت ونرجاو مان سايادتكم مالء المصارف التجارية( 

الاستبانة للاستفاد  من خبراتكم الالمية والاملية والتكرم بالإجابة على الأسئلة الوارد  في الاستمار  بوضاو  
 لبيانات لا تستخدم إلا لأغراض البحث الالمي فقط وتحاط بكامل السرية. وشفافية ت علماً ب ن ا

 
 ولكم فائق الشكر والتقدير تت

 
 الباحثون: 

 إلهام أحمد المهدي الطيب
 إسلام عمر موسى صالت
 زكريات إبرا يم أبكر علي
 وشا  حافظ حسين محمود

 مداالي حااافي عااء الصااوف
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 القسم الأول: البيانات الشخصية
 في مربع الإجابة التي تراها مناسبة.( √)الرجاء وضع علامة 

 أنثى     لكر  النوع /1

 العمر  /2
 سنة  40 – 30   سنة  30أقل من 

 سنة  50أكثر من     سنة 41-50

 المؤهل العلمي  /3
 دكتوراه   ماجستير   دبلوم عالي  بكالريوس 
 أخر  

 التخصص العلمي  /4
 إقتصاد     إدار  أعمال     محاسب 

 اخر                       دراسات مصرفية   ت نظم مالوما

 المؤهل المهني  /5
 زمالة المحاسبين القانونيين الارحية   زمالة المحاسبين القانونيين السودانية 
 الأمريكيةزمالة المحاسبين القانونيين   زمالة المحاسبين القانونيين البريطانية

 المركز الو ي ي/6
 مدير مخاطر   مدير عام    محاسب 

 مدير إدار  مالية    مدير مالي   مدير حسابات 

 سنوات الخبرة /7
 سنوات 10-5من  سنوات  5أقل من 

  سنة 15أكثر من   سنة  15-11من 
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 القسم الثاني: عبارات الاستبانة 
 فقك:االتي تو  أمام الإجابة( √)ارجو التكرم بوضع علامة 

 ال رضية الأولى: توجد علاقة ذات دلالة إحصائية بين النشاا التشغيلي والمخاطر الائتمانية.
ــد  العبارات رقم أواف

 بشدة
لا  محايد أوافد

 أوافد
لا أوافـــــــد 

 بشدة
تحليااال وتفساااير بناااود النشااااط التشااا يلي ياااؤدي إلاااى   .1

 تقليل مخاطر الائتمان.
     

عناصر الأنشطة التشا يلية يمكن من خلال دراسة   .2
التوصاال إلااى مالومااات تساااعد فااي إمكانيااة تحديااد 

 وقياس مخاطر الائتمان.

     

كفاااء  تحليااال مالومااات الأنشاااطة التشاا يلية تاتماااد   .3
 على خبر  متخلي القرارات الإئتمانية.

     

تقااوم المصااارن باسااتخدام الأنشااطة التشاا يلية فااي   .4
 توقع المخاطر المستقبلية.

     

المالومات التي يوفر ا النشاط التش يلي تمكن مان   .5
 التنبؤ بالاائد والمخاطر.

     

 
 ال رضية الثانية: توجد علاقة ذات دلالة إحصائية بين الأنشطة الاستثمارية والمخاطر الائتمانية.

ــد  العبارات رقم أواف
 بشدة

لا  محايد أوافد
 أوافد

لا أوافـــــــد 
 بشدة

تقيااااايم المخااااااطر يسااااااعد نشااااااط الاساااااتثمار علاااااى   .1
 الائتمانية.

     

يوفر النشاط الاستثماري مالوماات تفياد فاي تحدياد   .2
 حجم الأموال المستثمر .

     

يسااااااعد النشااااااط الاساااااتثماري فاااااي تحدياااااد بياناااااات   .3
 الاملاء مما يقلل من المخاطر.

     

تجا اال تحلياال وتفسااير مالومااات نشاااط الاسااتثمار   .4
 يؤدي إلى زياد  مخاطر الائتمان.

     

ياااوفر النشااااط الاساااتثماري بياناااات إئتمانياااة شااااملة   .5
عاان الاماالاء توضاات تاااريخهم التمااويلي والتزاماااتهم 

 الحالية. 
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أوافــد  العبارات رقم

 بشدة
لا  محايد أوافد

 أوافد
أوافــــــد لا 

 بشدة
نجااااااا  مهمااااااة النشااااااااط التمااااااويلي تحاااااادد بنسااااااابة   .1

 المخاطر الموجود  لد  المنش  .
     

توفير مالومات كافية عن الاملياة الماراد تمويلهاا   .2
ماااان ئتفاااي إتخاااال قااارارات ساااليمة لمااانت الايسااااعد 

 المصرفي.

     

وضاااع خطاااط وسياساااات للنشااااط التماااويلي تاااؤدي   .3
 الائتمانية.إلى التحكم في المخاطر 

     

السياسااات الإدارياااة الفاالااة فاااي النشاااط التماااويلي   .4
 تؤدي إلى ضبط مخاطر الائتمان المصرفي.

     

المالومااااات التااااي يوفر ااااا النشاااااط التمااااويلي تفااااي   .5
 ب غراض إتخال القرارات الائتمانية.

     

 


