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Abstract 

Tacit knowledge represents a major challenge in the retrieval and storage. 

Implementation of knowledge management system (KMS) in university sector in 

order to make this knowledge available in a shared knowledge base is very important 

for enhancing the academic performance and achieve competitive advantage. In these 

research a model for the requirement of successful implementation of KM project in 

the university sector is proposed. The researcher presented a framework for KM 

implementation in the university sector in order to reduce the time, effort, and cost. In 

addition to guidelines for avoiding the errors and present a road map to achieve 

successful KM implementation. The researcher implement knowledge portal with 

Mediawiki software as knowledge management system in the Nile Valley University, 

and discuss steps of KM everyday processes with using knowledge portal. The survey 

was conducted on Nile Valley University with random sample consisted of (75) 

academic staff and students. The results of testing hypothesis have proved that using 

knowledge portal positively and significantly affects on facilitating knowledge 

management processes. Also implementing knowledge management system positively 

and significantly affects on university academic performance. 
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 المستخلص

 القطاع في المعرفة إدارة نظام تطبیق والتخزین، سترجاعالإ في كبیراً  تحدیاً  الضمنیة المعرفة تمثل

 الأكادیمي الأداء لتحسین جدا مھم أمر مشتركة معرفھ قاعدة في متوفرة المعرفة ھذه جعل أجل من الجامعي

ًدیم . التنافسیة المیزة لتحقیقو  في إدارة المعرفھ لمشروع الناجح التنفیذ لمتطلبات نموذجفي ھذا البحث تم تق

 والجھد الوقت تقلیل أجل من يالجامع قطاعال في لتطبیق إدارة المعرفھ إطارا الباحثقدمً  . الجامعي القطاع

لإدارة  ناجحتطبیق ل للوصول طریق خارطةوتقدیم  الأخطاء لتجنب إرشادات ریوفت. بالإضافھ إلى والتكلفة

 وادي جامعة في المعرفة دارةلإ كنظام  Mediawikiبرنامج بواسطة المعرفة بوابةبتطبیق  الباحثقام  .المعرفھ

 جامعة فيإستبیان  تم إجراء .المعرفة بوابة باستخدام لإدارة المعرفھ الیومیة العملیات مناقشةكما قام بو النیل،

 اختبار نتائج أثبتت وقدب، والطلا التدریس ھیئة أعضاءمن ) 75( من تكونت عشوائیة عینة مع النیل وادي

كما أثبتت و .المعرفة إدارة عملیات تسھیل على وملحوظ إیجابي بشكل یؤثر المعرفة بوابة استخدام أن اتفرضیال

  ھ.لجامعالأكادیمي ل داءالآ على إیجابي بشكل یؤثر المعرفة إدارة تطبیق نظامأن 

 

 

 

 

 

 

 


