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  داء ـالإھــ
إلــى مــن  كللــه االله بالهیبــة والوقــار إلــى مــن علمنــي العطــاء بــدون انتظــار إلــى مــن أحمــل 

االله أن یتقبلــه القبــول الحســن ویجعــل مثــواه الجنــة بقــدر مــا أســمه بكــل افتخــار أرجــو مــن 
أبـي العزیـز رحمـه ( لـى الأبـد او   دأعطانا وستبقى كلماتك نجوم نهتدي بها الیـوم وفـي الغـ

  .)االله
مـدك ویأمـي الحنونـة أطـال االله عمـرك (  قت نفسها لتضئ إلى من هـم حولهـایاشعمة أحر 

  ).بالصحة والعافیة 
إلـى مـن سـعى وشــقى لأنعـم بالراحـة والهنــاء ولـم یبخـل بشـيء مــن أجـل دفعـي فــي 

  ).الفاتح. د( أخيطریق العلم والنجاح ، وكان بمثابة الأب 
إلى من أرهقته بعملي وتحملني بصبره واستقطعت من وقته وحقه علـي وشـجعني  

  ).عبد المغیث(إلى الاستمرار وكان خیر سند لي إلیك زوجي 
  ) مناهل ، ولید (إلى من تجسدت فیهم معاني الحب والوفاء إلیكم أخوتي 
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  الشكر والتقدیر 
الحمـــد الله  ســـبحانه وتعـــالى بعـــدد خلقـــه ورضـــا نفســـه وزنـــة عرشـــه ومـــداد كلماتـــه 

  ...وبالصلاة على الحبیب المصطفى علیه أفضل الصلاة و التسلیم 
أتقــــدم بخــــالص شــــكري وتقــــدیر وعرفــــاني لأســــرة كلیــــة الدراســــات العلیــــا بجامعــــة  

  .السودان  وكل القائمین بأمرها 
ر   عبـد  الـرزاق عبـد االله البـوني ، الـذي یعتبـ. وأخص بالشكر والتقـدیر والعرفـان  د

ي خیـر الجـزاء والشـكر الـواف أسأله أن یجزیـهالمبارك فاالله  هذا البحث ثمرة من ثمار جهده
البیلـي . د-إخـلاص عشـریة . د.( للأستاذة الأجلاء الذین قاموا  بتحكیم أداة هذا البحـث 

والشـكر موصــول مـن بعـد ذلـك  لأســرة ریـاض القـبس ، متمــثلاً  )بخیتـه . د –نجـدة . د –
  .في معلماتها ومدیراتها 

كتبـة وم) سـلوى عبـداالله. د(الـنفس قسـم علـم كلیة التربیة  والشكر  موصول  لأسرة
  .جامعة السودان و مكتبة جامعة أفریقیا العالمیة 

والشكر موصول لكل من فاتني ذكرهم نسأل االله یجـزیهم خیـر مـا یجـزي بـه عبـاده 
  .المخلصین 
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  مستخلص الدراسة
هدفت هذه الدراسة إلي معرفة مدي توفر الكفایات اللازمة لمعلمات ریاض القبس 

ومعرفـــة الفـــروق فـــي درجـــه امـــتلاكهن الكفایـــات للقیـــام بعملیـــة الإرشـــاد النفســـي للأطفـــال 
  .اللازمة للقیام بعملیة الإرشاد تبعا لمتغیر سنوات الخبرة والتدریب والتخصص

معلمـــة تـــم  80العـــدد الكلـــي لمجتمـــع الدراســـة فـــي ریـــاض القـــبس ولایـــة الخرطـــوم 
اد اختیارهن  كعینة مقصودة واتبعت الباحثة المنهج الوصفي وتـم تطبیـق اسـتبانة مـن إعـد

الباحثــة وتــم تحلیــل البیانــات الإحصــائیة باســتخدام برنــامج الحــزم الإحصــائیة  وتوصــلت 
 :الدراسة إلى النتائج التالیة 

  ــام بعملیــة الإرشــاد النفســي للأطفــال لــدى المعلمــات فــي تتــوفر الكفایــات اللازمــة للقی
  .ریاض القبس بدرجة متوسطة

  ـــوفر ـــي مـــدى ت ـــة إحصـــائیة ف ـــة توجـــد فـــروق ذات دلال الكفایـــات اللازمـــة للقیـــام بعملی
الإرشـــاد النفســـي للأطفـــال لـــدى المعلمـــات فـــي ریـــاض القـــبس تبعـــا لمتغیـــر الـــدورات 

 .التدریبیة
  ـــة ـــوفر الكفایـــات اللازمـــة للقیـــام بعملی ـــي مـــدى ت ـــة إحصـــائیة ف توجـــد فـــروق ذات دلال

 .ةالإرشاد النفسي للأطفال لدى المعلمات في ریاض القبس تبعا لمتغیر سنوات الخبر 
  ـــة ـــوفر الكفایـــات اللازمـــة للقیـــام بعملی ـــي مـــدى ت ـــة إحصـــائیة ف توجـــد فـــروق ذات دلال

تبعـا لمتغیـر  الإرشاد النفسي للأطفال لدى المعلمات في ریاض القـبس للقیـام بعملیـة 
 :وأوصت الباحثة بعدة توصیات أهمها.التخصص

لباحثــة عــده متابعــة عملیــة التــدریب أثنــاء الخدمــة فــي ضــوء مــدخل الكفایــات و اقترحــت ا
فعالیـــة برنـــامج إرشـــادي علـــى الكفایـــات اللازمـــة للمعلمـــات فـــي ریـــاض :مقترحـــات أهمهـــا 

  .القبس للقیام بعملیة الإرشاد النفسي للأطفال
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Abstract 
This study aimed to investigate the availability of the necessary 

competencies for teachers of al-Qabas kindergarten to carry out 

psychological counseling for children and find out the differences in the 

degree of owning the competencies necessary to carry out the counseling 

due to variables: years of experience, training and specialization. 

The total number of community study in  al-Qabas kindergartens in  

Khartoum State 80 teacher were selected as a intended sample and 

researcher followed the descriptive method, A questionnaire prepared by the 

researcher was applied statistical data analyzed by using statistical social 

packages and the study found the following results: 

Competencies necessary are available to carry out psychological 

counseling for children with teachers in al-Qabas kindergartens moderately. 

There are significant differences in Competencies necessary are 

available to carry out psychological counseling for children with teachers in 

al-Qabas kindergartens depending on the variable training courses. 

There are significant differences in Competencies necessary are 

available to carry out psychological counseling for children with teachers in 

al-Qabas kindergartens depending on years of experience. 

There are significant differences in Competencies necessary are 

available to carry out psychological counseling for children with teachers in 

al-Qabas kindergartens depending on the variable of specialization. 

The researcher recommended several recommendations including: 

Training follow-up process during the service in light of the entrance 
competencies. Also the researcher suggested several proposals, including: 
the effectiveness of a counseling program on the competencies required for 
teachers in   Al-Qabas kindergartens  to carry out psychological counseling 
for children. 
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  الفصل الأول
  الإطار العام للدراسة

  : مقدمة / 1
على معلمة ریاض الأطفال الإلمام بكل طرق الإرشاد النفسي اللازمة للتعامل مع   

رشــــادهم مــــن قبــــل القــــائمین علــــى تــــربیتهم أمــــراً أساســــیاً  ٕ الطفــــل إذ أن توجیــــه الأطفــــال وا
القاســـــمي وآخـــــرون (ضــــروریاً لتســـــهیل عملیــــة نمـــــوه وتنمیـــــة قدراتــــه وتكـــــوین اتجاهاتــــه و 

  ).م2005
مبنیـة علـى التقبـل  ممیـزةهو عملیة خلق علاقة فریدة  إن الإرشاد النفسي للأطفال

بین المرشد والطفل ویجب أن تركـز هـذه العلاقـة علـى دراسـة اتجاهـات الطفـل و حاجاتـه 
ودوافعه وتوجهاته بهـدف تعزیـز نمـوه وتكیفـه النفسـي والاجتمـاعي وحـل مشـكلاته ، یعرفـه 

ـــة المســـاعدة فـــي ز  ـــال هـــو عملی ـــال نفســـیاً هـــران الإرشـــاد النفســـي للأطف ـــة نمـــو الأطف رعای
وتـــربیتهم اجتماعیـــاً وحـــل مشـــكلاتهم الیومیـــة ویهـــدف إلـــى تحقیـــق النمـــو الســـلیم المتكامـــل 
والتوافــق الأســري ویســتلزم فــن التعامــل مــع الطفــل التعــرف علــى خصــائص نمــوه وحاجاتــه 

ـــة توجوخصـــائص التنشـــ مكانی ٕ ـــة الســـلوك وا ـــد (یههـــا توجیهـــاً ســـلیماً ئة مـــع فهـــم دینامیكی عب
  ). م2000، سلوى اقيالب

یعتبـر إعــداد المعلمــة القائمـة علــى الكفایــات إحــدى الاتجاهـات الحدیثــة فــي مجــال 
  .إعداد وتدریب المعلمین أثناء الخدمة لرفع الكفایات و المهارات لدیهن 

جاءت هذه الدراسة في مرحلة التعلیم قبل المدرسي نظراً لأهمیة هذه المرحلـة مـن 
وبنــاء الفــرد وفــي ظلهــا تشــكل  الشخصــیة م فیهــا غــرس جــذورحیــث كونهــا فكــرة تكــوین یــت

للمعلمـــة دور كبیـــر فـــي و ملامـــح شخصـــیته كمـــا تشـــهد بدایـــة میولـــه واتجاهاتـــه ومفاهیمـــه 
تنشئة الطفل بصورة سلیمة وهي أهم عنصـر فـي العملیـة التعلیمیـة وهـي تتمیـز بالكفایـات 
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فهـم عـاطف (تماعیة والإرشادیة الشخصیة و الجسمیة والعقلیة والانفعالیة والمهنیة و الاج
وهـــي التـــي تـــوفر المنــــاخ النفســـي المناســـب الـــذي یشــــعر فیـــه الطفـــل بالأمــــان ) م2012

والطمأنینــة والاســـتقرار العـــاطفي و تحضــر لاختبـــارات المقـــاییس النفســیة المناســـبة لطفـــل 
  .واستعدادات الأطفال وفروقهم الفردیةقدرات و الروضة مراعیة لمیول 

  :أهداف البحث
  :وتهدف هذه الدراسة إلى

إن إعــداد وتــدریب معلمــات ریـــاض الأطفــال یركــز علـــى الكفایــات اللازمــة للقیـــام 
  . بالعملیة التعلیمیة بقدر أكبر من الكفایات الأخرى

ــام بعملیــة الإرشــاد النفســي لا تحظــى بــنفس الاهتمــام  ومنهــا الكفایــات اللازمــة للقی
ة وسلوكیة لدى الأطفال تحتاج إلى إرشاد بالرغم من أن المعلمات یواجهن مشكلات نفسی

  .نفسي لهؤلاء الأطفال أو ذویهم
  : الدراسةمشكلة 

  : خص مشكلة البحث في السؤال التاليتتل 
الكفایــات اللازمــة لمعلمــات ریــاض الأطفــال للقیــام بعملیــة الإرشــاد النفســي  مــا مــدى تــوفر

  : للأطفال؟، ویتفرع من هذا السؤال الأسئلة الفرعیة التالیة 
للقیــام بعملیــة الإرشــاد النفســي للأطفاللــدى المعلمــات  یــات اللازمــةامــدى تــوفر الكف مــا .1

 .؟  ریاض في ریاض القبس
للقیـــام بعملیـــة الإرشـــاد النفســـي للأطفـــال لـــدى مـــا هـــي الفـــروق فـــي الكفایـــات اللازمـــة  .2

 .لمتغیر الخبرة؟  القبس تبعاً ریاض  في  لمعلماتا
دى لــفــي الكفایــات  اللازمــة للقیــام بعملیــة الإرشــاد النفســي للأطفــال  مــا هــي الفــروق   .3

 .اً لمتغیر التخصص ؟ القبس تبع ریاضفي معلمات ال
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للقیــام بعملیــة الإرشــاد النفســي للأطفــال لــدى  وق فــي الكفایــات اللازمــةمــا هــي الفــر   .4
  .؟ اً لمتغیر التدریبفي ریاض القبس تبع لمعلمات ا

  : أهمیة الدراسة 
  :یمكن تلخیص أهمیة هذه الدراسة في النفاط التالیة 

  . للقیام بعملیة الإرشاد  المام المعلم بالكفایات اللازمةأهمیة / 1
  .  في العصر الحالي لإرشاد النفسي للأطفالالكبیر باالاهتمام / 2
أهمیـة وضــع إسـتراتیجیة اعــداد المعلمــة بالكفایـات اللازمــة لإرشــاد الطفـل تعتمــد علــى / 3

  . متطلبات التوجیهات التربویة المعاصرة 
  . طفل سلیم معافى نفسیاً خالیا من المشاكل السلوكیة  الحاجة الملحة الى تنشئة/ 4
  . رحلة التعلیم القبل المدرسي في المجتمع أهمیة م/ 5

  : فروض الدراسة 
تتـــوفر الكفایـــات اللازمـــة للقیـــام بعملیـــة الإرشـــاد النفســـي للأطفـــال لـــدى المعلمـــات فـــي /1

  .ریاض القبس بدرجة متوسطة
توجد فروق ذات دلالة إحصائیة في مدى توفر الكفایات اللازمة للقیام بعملیـة الإرشـاد /2

 .لدى المعلمات في ریاض القبس تبعا لمتغیر الدورات التدریبیة النفسي للأطفال
توجد فروق ذات دلالة إحصائیة في مدى توفر الكفایات اللازمة للقیام بعملیـة الإرشـاد /3

 .النفسي للأطفال لدى المعلمات في ریاض القبس تبعا لمتغیر سنوات الخبرة
ات اللازمة للقیام بعملیـة الإرشـاد توجد فروق ذات دلالة إحصائیة في مدى توفر الكفای/4

 .تبعا لمتغیر التخصص النفسي للأطفال لدى المعلمات في ریاض القبس للقیام بعملیة 
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  : حدود الدراسة 
  )م2016إكتوبر  –م2015 دیسمبر: (زماني 
  في بحري والخرطوم وأم درمانریاض القبس ولایة الخرطوم : مكاني 

  : مصطلحات الدراسة 
  :الكفایة 

  : إصطلاحا  
هي الأهداف السلوكیة المحددة تحدیداً دقیقاً التي تصف المعارف والمهارات 

  ) kay,  1972(والاتجاهات التي تعد ضروریة للمعلم إذا أراد أن یعلم تعلیماً فعالا 
المعارف والمهارات بأنها مجمل سلوك المعلم الذي یتضمن ) 1989الغر (عرفها 

برنامج محدد ینعكس أثره على أدائه ویظهر ذلك من خلال والإتجاهات بعد المرور في 
  . أدوات قیاس خاصة تعد لهذا الغرض 

  :اجرائیاً 
إجرائیــاً بالدرجـة التــي تحصـل علیهــا المعلمـة علــى مقیـاس الكفایــات تعـرف الكفایـة   

  .الذي أعدته الدارسةاللازمة لمعلمات ریاض الأطفال للقیام بعملیة الإرشاد النفسي 
  : الإرشاد النفسي 

 دالإرشــــاـد النفســـــي عملیـــــة تتضـــــمن مجموعـــــة مـــــن الخـــــدمات التـــــي تقـــــدم للأفـــــرا
دراك مشــكلاتهم والإنتفــاع بقــدراتهم فــي التغلــب علــى هــذه  ٕ لمســاعدتهم علــى فهــم أنفســهم وا

ـــى  ـــد ، تأ(نمـــو وتكامـــل فـــي شخصـــیاتهم المشـــكلات للوصـــول إل ســـو صـــالح ، حســـن ولی
  .)15ـ  2014
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  : معلمة الروضة 
هــي التــي تقــوم بتربیــة الطفــل فــي مرحلــة الروضــة وتســعى إلــى تحقیــق الأهــداتف 
التربویــة التــي یتطلبهــا المــنهج مراعیــة الخصــائص العمریــة لتلــك المرحلــة وهــي التــي تقــوم 

  .)2012عاطف عدلي فهمي ، . (بإدارةالنشاط وتنظیمه في غرفة النشاط وخارجها
  : ریاض القبس 

ـــة تعلیمیـــة  ـــة هـــي مؤسســـة تربوی ـــة متكامل ـــة وتعلیمی ـــق بیئـــة تربوی ـــق نحـــو تحقی تطل
وذلــك بالمواكبــة والتطــور والنمــو المســتمر لصــناعة المعرفــة والفكــر الإنســاني . ومتوازنــه 

  ) . 51.م2006إستراتیجیة القبس ، (
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  الفصل الثاني

  الإطار النظري والدراسات السابقة
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  الفصل الثاني
  الإطار النظري
  المبحث الاول 

  فالالكفایات اللازمة لمعلمات ریاض الأط
 : الدور التربوي لریاض الاطفال   .1

تعتبر ریاض الأطفال مؤسسات تربویة واجتماعیة وتسعى إلى تأهیل الطفـل تـأهیلاً 
رى ، وذلــك حتـــى لا یشـــعر الطفـــل بالانتقـــال خـــللالتحـــاق بالمراحـــل التعلیمیـــة الأســلیماً 

ك لــه الحریــة التامــة فــي ممارســة نشــاطاته المفــاجئ مــن البیــت إلــى المدرســة حیــث تتــر 
مكانیاتــــه  ٕ وبــــذلك فهـــي تســــعى إلــــى مســـاعدة الطفــــل فــــي . واكتشـــاف قدراتــــه ومیولـــه وا

اكتساب مهارات وخبرات جدیدة، وتتراوح أعمار الأطفال في هذه المرحلة ما بین عمـر 
یكتسـب وتعد مرحلة ریاض الأطفال مـن المراحـل النهائیـة التـي . الثالثة ـ إلى السادسة 

فتــؤثر خبــرات الأطفــال فــي . فیهــا الطفــل كثیــراً مــن أنمــاط الســلوك والتفكیــر المختلفــة 
تفكیرهم ، وهذا عدا أن مرحلة الطفولة  مرحلة خصبة مناسبة لدراسة الإبداع واكتشاف 

  ). 256:م 1994أحمد عطیة ،( المبدعین 
ویحتاج الطفل فـي هـذه المرحلـة إلـى التشـجیع المسـتمر  مـن معلمـات الریـاض مـن 
أجل حـب العمـل الجمـاعي لـدیهم، وغـرس روح التعـاون والمشـاركة الإیجابیـة والاعتمـاد 
علــى الــنفس والثقــة فیهــا، واكتســاب الكثیــر مــن المهــارات اللغویــة والاجتماعیــة وتكــوین 

لیمیــة  وممـا ســبق نلخــص الــدور التربــوي لریــاض الاتجاهـات الســلیمة تجــاه العملیــة التع
  : الأطفال في الآتي 

ــــة واللغویــــة   .1 ــــة والحركی ــــواحي الجســــمیة والعقلی ــــة شخصــــیة الطفــــل مــــن الن تنمی
 .والنفسیة والإنفعالیة والاجتماعیة 
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 . مساعدة الطفل على التعبیر عن نفسه بالرموز الكلامیة   .2
 . مساعدة  الطفل على التعبیر عن خیالاته وتطویرها   .3
 . مساعدة الطفل على الاندماج مع الأقران  .4
 . تنمیة احترام الحقوق والملكیات الخاصة والعامة .5
 .تنمیة قدرة الطفل على حل المشكلات  .6
 .التعاون مع الأسرة في تنمیة قدرات الأطفال وتربیتهم  .7
 . قدراته وممیزاته  تنمیة ثقة الطفل بذاته كإنسان له  .8
كســـابه المفـــاهیم والمهـــارات الخاصـــة بالتربیـــة  .9 ٕ تأهیـــل الطفـــل للتعلـــیم النظـــامي وا

 .الدینیة والأخلاقیة والاجتماعیة 
 : دور معلمة ریاض الأطفال   .2

المعلمة هي أهـم عنصـر فـي العملیـة التربویـة فهـي التـي تتعامـل مـع الأطفـال وهـي 
علیمـــي وتختـــار طریقـــة التعلـــیم ، وتـــرى موقـــف التـــي تنفـــذ المـــنهج، وتكیـــف الموقـــف الت

الخبرة باستخدام التقنیات التربویة إلى غیر ذلك من الأمور التي یتطلبها تنفیـذ المـنهج، 
دراكهــا الـــواعي  ٕ ومعلمــة الروضــة تســتطیع تحقیـــق الأهــداف التربویــة بحســـها التربــوي وا

العوامـل التـي  ومن هنا كان اختیار معلمة الروضة وحسن إعـدادها مـن أهمـل. المشیر
، ) 15م ، ص 2012عــاطف فهمــي عــدلي ، .( تســاعد الروضــة فــي تحقیــق أهــدافها 

ویجـب أن تمیــز بعـض الســمات الشخصـیة مــن الناحیـة الجســمیة العقلیـة ، الإنفعالیــة ، 
  ) .15م ، ص 2012عاطف فهمي ، (المهنیة والاجتماعیة 

  : المهام المهنیة لمعلمة الروضة 
نبغـــي أن تصـــل إلیهـــا مـــع الأطفـــال مـــع خـــلال العملیـــة دراســـة الأهـــداف التـــي ی  .1

 .التربویة وتحقیقها في كل نشاط 
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العمل على تحقیق الأغراض التي من أجلها وضعت المناهج وربط الأ،شطة بما   .2
 .یجري في الحیاة الیومیة وبیئة الطفل 

ُشعر الطفل بالأما  .3  . ين والطمأنینة والاستقرار العاطفتوفیر المناخ النفسي الذي ی
 .للاختبارات والمقاییس  المناسبة لطفل الروضة  .4
 . یجب أن تراعي میول وقدرات واستعدادات الأطفال ومراعاة الفروق الفردیة .5
تهـــتم بتـــدریب الأطفـــال علـــى المهـــارات والخبـــرات العلمیـــة وتأهیـــل القـــیم والعـــادات  .6

 . السلیمة في نفوس الأطفال 
 . ة السائدةأن تكون ملمة بالنظریات التربویة والنفسی .7
 .لذي یكتشف عند تقویم بعض الأطفالأن تعد أنشطة علاجیة لمعالجة العنف ا  .8
خطـارهم بالملاحظـات حـول سـلوك  .9 ٕ أن تكون على تواصل جید مع أولیاء الأمور وا

 .ومهارات وخبرات الطفل
أن تكـــون حریصـــة  علـــى الاســـتزادة والنمـــو فـــي مجـــال مهنتهـــا لتحســـین الأداء  .10

 ) . 15م ، ص 2012عاطف عدلي ،( والتطویر 
  : أثر مفهوم الكفایة في إعداد المعلم 

لقد جاء مفهوم الكفایات إلـى مجـال التربیـة لیعمـل علـى تحسـین البـرامج التعلیمیـة   
مــة، مــن خــلال التركیــز علــى النوعیــة فــي لكافــة مســتویات المؤسســات التربویــة بصــفة عا

إعداد المعلم وتدریبه على تنمیة المعلومات والمهارات والاتجاهات المختلفة لدى الطـلاب 
إلــى درجــة عالیــة مــن الاتقــان وقــد عرفــت البــرامج التــي بنیــت وفــق هــذا المفهــوم  بــالبرامج 

ــــــة القائمــــــة علــــــى  الكفایــــــات  القائمــــــة علــــــى الكفایــــــات ، كمــــــا اســــــتخدم مصــــــطلح التربی
(Competency Based Education )   للتعبیـر علـى التربیـة التـي تسـتخدم تلــك

  ) .م2007فاروق ، .( البرامج لتعلیم الطلاب
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ولمـا كـان مفهــوم التوعیـة فـي التربیــة فـي المقـام الأول التركیــز علـى جانـب التوعیــة   
لكفایــات ، وذلــك فــي إعــداد المعلــم وتدریبــه فقــد نشــأت حركــة إعــداد المعلــم علــى أســاس ا

انطلاقـــاً مـــن أن تحدیـــد الكفایـــات التـــي یمتلكهـــا المعلـــم ســـوف تُمكـــن مـــن إیجـــاد الوســـائل 
كسـابهم تلـك الكفایــات  ٕ إذاً الكفایـات هــي . والخبـرات التـي تــؤدي إلـى تـدریب المعلمــین ، وا

، فــــاروق(مجموعــــة مــــن المهــــارات والاتجاهــــات التــــي یمكــــن اشــــتقاقها  مــــن دور المعلــــم 
  ) . م 2007
، أن الكفایـة التعلیمیـة هـي مجمـل سـلوك  )م1983: توفیق مرعي وآخرون (ویرى   

  . المعلم المتضمن معارف ومهارات واتجاهات تهدف إلى نمو  معین في الأداء
أن الكفایات التعلیمیة یشلم قـدرة المعلـم وتمكنـه مـن ) م2007(ویرى محمد محمود   

التــدریس؛ وتتكــون مــن مهــارات واتجاهــات أداء ســلوك معــین یــرتبط بمهامــه التعلیمیــة فــي 
وقیم معینة تتصل اتصالاً مباشراً التدریس ویعبـر عنهـا فـي صـورة أقـوال وأفعـال ، وتـؤدي 

محمــد ( بدرجــة مناســبة مــن الإتقــان یضــمن تحقیــق الأهــداف المنشــودة مــن هــذا التــدریس 
  ) . 432:م 2007محمود الحبله، 

الكفایــات یســتند إلــى منطلــق  رئیســي  إن التفكیــر  فــي إعــداد برنــامج قــائم علــى  
مؤداه أن التدریس عملیة سلوكیة على مستوى كبیر مـن التعقیـد وأنهـا تتطلـب الـتمكن مـن 

م 1999رشــدي طعیمــة ، ( كثییــر مــن مهــارات التفكیــر والاتصــال والتفاعــل مــع الطــلاب 
:24-25. ( 

كفایــــة هــــو أن البرنــــامج القــــائم علــــى ال) 14: م 1997: محمــــود الناقــــه ( ویــــرى    
البرنامج الذي یقوم على أساس تحدید الكفایات التي یرى معدوه أن یكتسبها الفرد ویؤدیها 

  .بإتقان ، مع تحدید معاییر تشیر إلى هذا الإتقان 
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إلـــى أنـــه برنـــامج یتضـــمن ) 40م ، 1996أحمـــد اللقـــاني ، وعلـــى جمـــل (ویضـــیف       
اً فـي ضـوء الكفایـات التعلیمیـة التـي مجموعة مـن الإجـراءات والممارسـات یحـدد لهـا أهـداف

یجــب علــى المعلــم اكتســابها والتــي تســاعد علــى أداء دوره بفعالیــة ، ویقــوم بالتــدریس فیهــا 
  .مجموعة من المتخصصین في مجال إعداد المعلم 

بنیــة علــى أســاس الكفایــات التعلیمیــة تعمــل علــى إیجــاد       َ ــم الم إن بــرامج  إعــداد المعل
ـــم فـــي علاقـــة بـــین بـــرامج الإ ـــي ســـوف یواجههـــا المعل عـــداد وبـــین المهـــام والمســـئولیات الت

المیدان ، حیث نعتبر حركة إعداد المعلم وتدریبه على أساس فكرة الكفایات التعلیمیة من 
كمــا یعتقــد  المــدافعون عــن حركــة التربیــة للمعلمــین . أبــرز الإنجــازات التربویــة المعاصــرة

راحل، ولكل المواد ، وأنها حركة نشطة وبسیطة القائمة على الكفایات أنها تصلح لكل الم
وواضــحة وأنهــا موضــوعیة ومنطقیــة وعلمیــة وعملیــة ووظیفیــة وهــي بالتــالي تجعــل تربیــة 

  ) .41:توفیق مرعي (المعلمین أكثر فعالیة وأكثر إبداعاً 
  : تصنیف الكفایات 

تمكنـه الكفایات التعلیمیـة بأنهـا قـدرة المعلـم ، و ) 125، ص 2002النجدي،( عرف  
من أداء سلوك معین یـرتبط بمهامـه التعلیمیـة فـي التـدریس ویتكـون مـن معـارف ومهـارات 
واتجاهات وقیم معینـة، ویعبـر عنهـا فـي صـور أقـوال وأفعـال ، وتـؤدى بدرجـة مناسـبة مـن 
الاتقــان ، بمــا یتضــمن تحقیــق الأهــداف المنشــودة ، وتتســم الكفایــات التعلیمیــة التــي یجــب 

إلـــى ثلاثـــة أبعـــاد هـــي الكفایـــات المعرفیـــة ، الكفایـــات المهاراتیـــة أو أن تتـــوفر فـــي المعلـــم 
  .الأدائیة ،الكفایات الوجدانیة 

مـن التصــنیفات  الهامـة للكفایــات التعلیمیـة مــا حـدده جــیمس كـوبر وزملائــه بــثلاث   
  : أنواع لكفایات المعلم هي 

 . كفایات المعرفة    .1
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 . كفایات الأداء  .2
 . كفایات التسلسل المتعاقب  .3

  : فقد میز بین نوعین من الكفایات هي ) م 2009طعیمة ، ( أما 
 .كفیات أساسیة عامة   .1
 كفایات معاونة أو مساعدة   .2

و تتخلص أهمیة التصنیف  في تسـییر مهمـة التفكیـر المتعمـق فـي كـل جانـب مـن   
ـــه  ـــات ) 36م ، ص 2006طعیمـــة ( جوانـــب الإعـــداد ، وضـــمان اســـتیفاء جوانب ، فالكفای

وتصنیفها لیسـت بـالمفهوم الحـدیث فقـد صـنف العـرب المسـلمون الكفایـات اللازمـة للمعلـم 
  :  في العصر الإسلامي وفق اتجاهین أساسیین هما

الســمات الأخلاقیــة وتشــمل ، إخــلاص النیـــة الله ، الجــرأة وعــدم التخــوف مــن قـــول   . أ
 . الحق ، البعد عن الأخلاق الذمیمة

الســـمات المهنیـــة وتشـــمل ، الثقافـــة العامـــة ، و الإلمـــام الكامـــل بالمـــادة ، مراعـــاة    . ب
تعلمـین و نشـر  ُ الفروق الفردیة وحسن معاملة المتعلم  والموضوعیة فـي معامـل الم

 ).م 2005جیلو، (لعلم والعنایة بالمظهر الخارجي و البشاشة وقلة الضحك ، ا
  : وردت عدة تصنیفات للكفایات كان أهمها  كما
   ًتحدیـد محـاور الكفایـات فـي ضـوء بلـوم :  أولا) Bloom ( الـذي یشـمل ثلاثـة محـاور

  -:هي 
    كفایات معرفیة( Cognitive  فـاهیم الـي تتمثل في أنـواع المعـارف والمعلومـات والم

یتـزود المعلــم بهــا سـوءا حــول مادتــه التـي یدرســها أو البیئــة التـي تحــیط بــه أو الطالــب 
 . الذي یتعامل معه 
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   كفایـات وجدانیـة( Affective)   تتمثـل فـي الاتجاهـات التـي یجـب أن یتبنهـا المعلـم
 . والقیم التي یجب أن یؤمن بها وأشكال الاتجاهات التي یفضل أن یتمتع بها 

   ، كفایـات نفـس حركیـة)Psychology   ( وتتمثـل فـي المهـارات الحركیـة التـي تلزمـه
للمشــاركة فــي مختلــف أوجــه النشــاط التربــوي المناســب للعملیــة التعلیمیــة التــي ینخــرط 

 ) .36م ، ص 2006طعیمة، ( فیها 
فقد قسـم الكفایـات إلـى  ) م 2005جبارة ، (وحسب تصنیف الكفایات التي قام بها 

  :  تسعة هي
 .كفایات التخطیط للتدریس والوسائل التعلیمیة   .1
 . كفایات طرق التدریس   .2
 .كفایات التقویم  .3
 .الكفاءة الإداریة والسعي لتحقیق الأهداف التربویة   .4
 . كفایة الحماس للمادة والإلمام بطرق تدریسها   .5
 . كفایة التفاعل مع الطلاب  .6
 . كفایات التأهیل الإسلامي  .7
 . التخصص الأكادیمي  الكفایات في مجال .8
 . الكفایات في مجال الصفات الشخصیة الثقافیة .9
فقـــد قـــدمت أربعـــة أبعـــاد للكفایـــات التـــي یجـــب أن تتـــوفر فـــي ) م 2003الفـــتلاوي ،( أمـــا 

  : المعلم الفعال هي 
ویتضـــمن مجموعـــة مـــن الخصـــال الأخلاقیـــة الواجـــب توافرهـــا فـــي :  البعـــد الأخلاقـــي .1

 . المعلم ، كالمرونة، و الشجاعة ، البراعة والمثابرة والصبر 
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اللازمــة لتمكینــه مــن ممارســة مهنیــة ) المعرفیــة( ویضــم الكفایــات:  البعــد الأكــادیمي  .2
 . بفعالیة واقتدار 

استخدام المفاهیم والاتجاهـات وأنـواع ویقترن هذا البعد بالمقدرة على :  البعد التربوي  .3
تقـان لتحقیـق الأهـداف التربویـة ؛ویضـم   ٕ السلوك الأدائي  في التدریس بسهولة ویسر وا

 :البعد التربوي الكفایات الأدائیة الآتیة 
   الكفایات السابقة للتدریس. 
   كفایات التدرس . 
   كفایات تقویم نتائج التدریس. 
ویضــــم عــــدداً مــــن الكفایــــات  :الاجتماعیــــة والإنســــانیة كفایــــة التفاعــــل والعلاقــــات  .4

الوجدانیة والاجتماعیة كالتعاون مع الآخرین لإنجاح عملتي التعلیم والـتعلم ، وأن یقـیم 
ــادل ویســهم فــي اتخــاذ القــرارات  علاقــات قائمــة علــى التفــاهم والتعــاون والاحتــرام المتب

ــذاتي لــدى المتعلمــین، وتعــدد أ ــد تنمیــة الانضــباط ال نــواع الكفایــات بتعــدد النظــرة ویجی
 ). فلسفات التعلیم ، نظریات التدریس ، حاجات المجتمع( إلیها 

  : إلى أنواع من الكفایات اللازمة للمعلم هي  (Gary Borich )(فقد أشار   
 .كفایات ترتبط بالمعارف   .1
 .كفایات ترتبط بالأداء  .2
 . كفایات ترتبط بالنواتج   .3

ـــدیل ،( كمـــا أشـــار  ـــة )  101م ، ص 2005یـــس قن ـــاك أربعـــة مجـــالات لكفای إلـــى أن هن
المعلـم وجمیعهـا ضـروریة لكـي یمكننـا أن نطلـق علیـه صـفة المعلـم الكـفء أو الفعـال فــي 

  : تحقیق النتائج التعلیمیة وهذه المجالات هي 
   التمكن  من المعلومات النظریة حول التعلم والسلوك الإنساني . 
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  صص الذي سیقوم بتدریسه التمكن من المعلومات في مجال التخ. 
    ـــات الإنســـانیة فـــي قامـــة العلاق ٕ ـــي تســـهم فـــي إســـراع الـــتعلم وا امـــتلاك الاتجاهـــات الت

 . المؤسسة التعلیمیة وتعینها
  هم بشكل أساسي في تعلیم التلامیذالتمكن من المهارات الخاصة بالتدریس والتي تس . 

واع مــن الكفایــات إلــى أن هنالــك اربعــة أنــ) 34م ، ص 2001یســرى ســید، (وأشــارت 
  :المهنیة هي 

   وتشــیر إلــى المعلومــات والمهــارات العقلیــة الضــروریة لأداء الفــرد : الكفایــات المعرفیــة
 ). التعلیمي التعلمي (المعلم في شتى مجالات عمله 

   علـم (وتشیر إلى استعدادات الفـرد : الكفایات الوجدانیة ُ ومیولـه واتجاهاتـه وقیمـه )  الم
وثقتـه ) المعلـم(حساسـیة الفـرد : وهذه الكفایات تغطي جوانب متعـددة مثـل . ومعتقداته

تجاهاته نحو المهنة ٕ  . بنفسه وا
   وتتضــمن )م المعلــ(وتشــیر إلــى كفایــات الأداء التــي یظهرهــا الفــرد : الكفایــات الإدائیــة

جـراء العـروض العملیـة (المهارات النفس حركیة  ٕ كتوظیف وسائل وتكنولوجیـا التعلـیم وا
سـابقاً  مـن كفایـات ) المعلـم(وأداء هذه المهارات یعتمد علـى مـا حصـله الفـرد ) ألخ ..

 .معرفیة 
   ـــرد : الكفایـــات الإنتاجیـــة ـــدان ) المعلـــم(تشـــیر إلـــى أداء الف للكفایـــات الســـابقة فـــي المی

أي أثر كفایات المعلم في المتعلمین ومدى تكیفهم في تعلمهم المستقبلي أو ) لیم التع(
 . في مهنتهم 

أن معظــم الدراســات ركــزت علــى أهمیــة الكفایــات ) 104م ،ص 2007إدریــس، (وذكــر 
التربویة  والتعلیمیة فیمجال التدریس وأن أمر الاهتمام بهذا الجانب علـى مسـتوى التكـوین 
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ـــه مـــن أجـــل إعطـــاء بمختلـــف أشـــكاله  ـــد بنـــاء إســـتراتیجیة تكوین أصـــبح یمثـــل الأولویـــة عن
  .المدارس والمؤسسات  التعلیمیة مكانها الصحیح 

ـــة أن ) 19م ، ص 2007:أحمـــد اوزي ( وأكـــد  أنـــه یجـــب علـــى كـــل المؤسســـات التعلیمی
  .تسعى باستمرار لتنمیة كفایات وقدرات المعلمین من أجل تحسین العملیة التعلیمیة
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  ث الثانيالمبح
  الإرشاد النفسي للأطفال

 : مفهوم الإرشاد النفسي  .1
الإرشاد هو عملیة توجیه نمو الفرد بحیث تصل إمكاناته إلـى أقصـى درجـة ممكنـة   

 (أخــــذه بعــــین الاعتبـــــار معادلــــة حاجـــــات الفــــرد وحاجـــــات المجتمــــع فـــــي المســــتقبل
Super,1958 .( ًوعرفـه أیضــا( Pietrofesa. et. al, 1978)  شــاد هــو بــأن الإر

وهـــو شـــخص مؤهـــل تـــأهلاً متخصصـــاً للقیـــام (العملیـــة التـــي مـــن خلالهـــا یحـــاول المرشـــد 
  . أن یساعد شخصاً آخر في تفهم ذاته واتخاذ قراراته وحل مشكلاته ) بالإرشاد 

التوجیه والإرشاد النفسـي بأنـه عملیـة بنـاءة تهـدف إلـى ) م 1980زهران ، (وعرف   
رس شخصـیته ویعـرف خبراتـه ویحـددد مشـكلاته وینمــي مسـاعدة الفـرد لكـي یفهـم ذاتـه ویـد

إمكاناتــه ، ویحـــل مشـــكلاته فــي ضـــوء معرفتـــه ورغبتــه وتعلیمـــه وتدریبـــه لكــي یصـــل إلـــى 
تحدیــد وتحقیــق أهدافــه وتحقیــق الصــحة النفســیة والتوافــق شخصــیاً وتربویــاً ومهنیــاً وأســریاً 

وجیـــه والإرشـــاد یـــتم فـــي فـــإن الت) م 1984مرســـى والرشـــیدي ، ( واســـتناداً إلـــى . وزاجیـــاً 
وشـخص آخـر یقـدم ) المرشـد ( ة بین متخصص في علـم الـنفس الإرشـادي هموقف مواج

له التوجیه والإرشاد بهدف مساعدته على فهـم نفسـه ، وتحدیـد قدراتـه واسـتعداداته ومیولـه 
  .توضیح اتجاهاته ودوافعه وطموحاته 

المرشـد لتوجیـه الأفـراد بالإرشـاد بأنـه إجـراء یسـتخدمه ) Barker,1991 ( وعـرف   
، متنوعة من الأنشـطة  كتوجیـه النصـحوالأسر والجماعات والمجتمعات بواسطة مجموعة 

  .داف ، وتوفیر المعلومات اللازمةهالبدئل ، والمساعدة في تحدیث الأوالبحث عن 
الإرشــــاد النفســــي بأنــــه المســــاعدة التــــي ) م 1996الشــــاوي والتــــویجري، (وعــــرف    

یقــدمها مرشــد مؤهــل لمسترشــد لدیــه ظــروف مؤقتــه أو دائمــة ، ظــاهرة أو متوقعــة بهــدف 
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مساعدته على التخلص من هذه الظروف أو التعامل معها وذلك فـي إطـار علاقـة الوجـه 
  ). 885ص ،(لوجه 
رشـــاد عملیـــة ذات توجـــه تعلیمـــي تجـــري فـــي بیئــــة ن الإفـــإوبنـــاء علـــى مـــا ســـبق    

اجتماعیـــة بســـیطة بـــین شخصـــین یســـعى المرشـــد المؤهـــل بالمعرفـــة والمهـــارة والخبـــرة إلـــى 
باستخدام طرائق وأسالیب ملائمة لحاجاته ومتفقـة مـع قدراتـه " المسترشد" مساعدة العمیل 

هذا الفهم موضع  كي یتعلم أكثر بشأن ذاته ویعرفها على نحو أفضل، ویتعلم كیف یضع
التنفیـــذ فیمـــا یتعلـــق بأهـــداف یحـــددها بشـــكل واقعـــي ویـــدركها بوضـــوح أكثـــر وصـــولاً إلأى 

  .الغایة كي یصبح أكثر سعادة وأكثر إنتاجیة 
 : أهمیة الإرشاد وأهدافه  .2

كـان هنـاك القـرن العشـرین  إلى إنه خلال السبعینات )Blacham,1977 ( یشیر   
زیادة في الاعتماد على الإرشاد كجزء من فریق الصـحة النفسـیة الـذي یعمـل فـي المراكـز 
الصــحیة النفســیة المجتمعیــة ، ففــي هــذه المراكــز قــام المرشــدون بتقــدیم خــدمات علاجیــة 
ــــات مختلفــــة مــــن المسترشــــدین شــــملت أصــــحاب مشــــكلات إدمــــان الكحــــول  متنوعیــــة لفئ

ـــــة ـــــة كـــــي یشـــــمل عملهـــــم المـــــراهقین  والمخـــــدرات والمشـــــكلات الزوجی والمشـــــكلات المهنی
وقد أثر هذا الاعتماد الكبیر على المرشدین في تطور ونمـو مهنـة . والمعوقین ومشكلاته 

  . الإرشاد 
مهنـة الإرشـاد مهنـة ذات قیمـة  (Engerkes& Vander Got.1982 ) ویعـد   

فیـه العلاقـات الإنسـانیة وأهمیة كبیرة وینظر إلیها كخبرة إنسانیة فـي عـالم متغیـر تضـعف 
ـــاس بالتعـــاون مـــع بعضـــهم لإنجـــاز . بشـــكل واضـــح  ویؤكـــد أیضـــاً أن الإرشـــاد یمســـح للن

  .أهداف مشتركة ویتبح لهم فرصاً عدیدة للتعبیر عن الآمال والطموحات والمخاوف
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بــأن الإرشــاد التربــوي والنفســي عملیــة بنــاءة تهــدف إلــى ) م 1980زهــران، ( ویــرى   
كي یفهم ذاتـه ویـدرس شخصـیته ویعـرف خبراتـه ویحـدد مشـكلاته وینمـي مساعدة المتعلم ل

إمكاناتــــه فــــي ضــــوء معرفتــــه ورغبتــــه ، بمــــا یــــوفر لــــه تحقیــــق الصــــحة النفســــیة والتوافــــق 
  . الشخصي والتربوي والأسري 

  : فقد توصل  في دراسته إلى ثلاثة أهداف أساسیة للإرشاد (Patterson.1980 )أما
ــنفس والقــدرات و    .1 الاســتعدادات والمیــول والرغبــات والطموحــات والإیجابیــات فهــم ال

 . والسلبیات فهماً واضحاً 
معرفــة متطلبـــات النجـــاح وشـــروطه ومزایـــاه والمكاســـب المادیـــة والمعنویـــة لمختلـــف  .2

 .المهن والأعمال 
 .التفكیر الحقیقي في العلاقات والارتباط بني الهدفین السابقین  .3

  : المرشد أن یساعد المتعلم في تحقیق ما یلي أن على )  م 1984الغرأ ، (یرى   
تقــویم اســتعداداته العقلیــة ومیولــه الدراســیة وتحصــیله الدراســي وســماته الشخصــیة   .1

المتعلقــة بدراســته وذلــك مــن خــلال تحصــیله الدراســي ونتــائج الاختبــارات النفســیة 
 .التي تجرى علیه 

ـــي اخت  .2 ـــات التربویـــة ومســـاعدته ف ـــات أو یالتعـــرف علـــى الإمكان ارالمـــدارس أو الكلی
المراكز التي تتلائم مع اختیـاره الدراسـي والمهنـي وذلـك بتقـدیم المعلومـات التربویـة 

 .والمهنیة الملائمة ومساعدته على الاختیار المناسب
تحدیــــد جوانــــب القصــــور لــــدى المــــتعلم والعمــــل علــــى علاجهــــا وتعویضــــها وذلــــك   .3

 .رى الطبیعیة والصحیةباستخدام الاختیارات الشخصیة والوسائل الأخ
 .تحقیق التوافق مع الجو المدرسي والأسري والاجتماعي   .4
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أن الإرشـاد یهـدف إلـى مسـاعدة المسترشـدین ) م 1984الرشـیدي وموسـى، ( ویرى  
علـى تنمیـة أنفســهم واختیـار نمـط حیــاة مناسـبة لطموحــاتهم ووقایـة أنفسـهم ممــا قـد یعــوقهم 

  .والسعادة في الحیاة  على النمو أو یحد من شعورهم بالجدارة
  : أهداف الإرشاد في الآتي ) م 1992عبد السلام ، طاهر ، ومنى، ( ویلخص 

مكانیــاتهم ومیــولهم   .1 ٕ مســاعدة الأفــراد علــى فهــم أنفســهم أي الفهــم الــدقیق لقــدراتهم وا
 . ورغباتهم الجسمیة والعقلیة والنفسیة والاجتماعیة 

 . تفیر المناخ النفسي المناسب لتحقیق التوازن النفسي والاجتماعي  .2
 . لدیهم  ( Self Acceptance)تنمیة شعور واضح بتقدیر وتقبل الذات  .3
ـــه  .4 ـــه حیات ـــى توجی ـــدرة  عل ـــرد مـــنهم ومنحـــه الق ـــدى كـــل ف ـــذاتي ل تنمیـــة الاســـتقلال ال

 . والمعاییر التي یؤمن بها المجتمع
العمــل علــى إزالــة التــوتر المصــاحب لهــذه التــوترات زیــادة استبصــارهم بمشــكلاتهم و  .5

 .ومعاونتهم على تفریغ إنفعالاتهم
 .المساهمة الجادة في تصحیح إنصرافاتهم السلوكیة وعلاجها   .6
 . التعرف على أسباب ضعف التحصیل الدراسي ومساعدتهم للتغلب علیها   .7

ستویات رئیسـیة ففـي إلى أن أهداف الإرشاد تقع في ثلاثة م) م1996التشادي ، (وینظر 
  .المستوى الأول یهدف الإرشاد إلى إحداث مجموعة من التغییرات في حیاة المسترشدین 

  : أهم أهداف الإرشاد النفسي في) م 1980زهران ، (ویلخص 
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 : تحقیق الذات   .1
أن الفرد لدیه دافع أساسـي یوجـه سـلوكه ) Rogers ,1959 كارل روجرز (یقول   

ونتیجة لوجود هذا الدافع فإن الفرد لدیه استعداد دائم لتنمیـة فهـم .وهو دافع تحقیق الذات 
مكانیاته أي تقییم نفسـها وتقویمهـا  ٕ ونجـد أن .ذاته ومعرفة وتحلیل نفسه وفهم استعداداته وا

  ) . م 1976،  زهران زهران(مفهوم الذات هو المحدد الرئیسي للسلوك 
 : تحقیق التوافق   .2

أي تناول السلوك والبیئیـة .من أهم أهداف التوجیه والإرشاد النفسي تحقیق التوافق   
ویتضــمن . والطبیعــة الاجتماعیــة بــالتغییر والتعــدیل  ممــا یحــدث تــوازن بــین الفــرد والبیئــة 

  .إشباع حاجات الفرد ومقابلة متطلبات البیئة 
كتسابه مهارات التعامـل مـع     ٕ ویتطلب  تحقیق هذا الهدف وتنمیة طاقة المسترشد وا

وخاصة المواقف الضاغطة ، والنهوض بعملیة اتخاذ القرارات   coping skills الموافق 
  ) . م 1996التناوي ، التویجري ، ( 

زن فـي ویجب النظر  إلى التوافق النفسي نظرة متكاملة بحیث یتحقق التوافق المتوا  
  <(MCgown& Shmidt 1962)كافة مجالاته 

  : ومن أهم مجالات التوافق ما یلي  
  .التوافق الشخصي ، التوافق التربوي ، التوافق المهني ، التوافق الاجتماعي 

 : تحقیق الصحة النفسیة   .3
إن الهـدف العـام  والشـامل للإرشـاد النفسـي هـو تحقیـق الصـحة النفسـیة وسـعادة الفــرد 

ا فصل تحقیقة الصحة النفسـیة كهـدف عـن تحقیـق التوافـق النفسـي ویرجـع ویلاحظ هن
ذلك إلى أن الصحة النفسیة والتوافق النفسي لیس مترادفین فالفرد قد یكون متوافقاً مع 
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ـــة  بعـــض الظـــروف وفـــي بعـــض المواقـــف قـــد یكـــون صـــحیحاً نفســـیاً لأنـــه یســـابر البیئ
  ) . م2014ولید ، تأسو صالح ، حسن (خارجیاً ولكنه یرفضها داخلیاً 

 : تحسین العملیة التعلیمیة  .4
إن أكبر المؤسسات التي یعمل فیها الإرشـاد هـي مؤسسـات التربیـة والتعلـیم ، ویهـدف 

  : الإرشاد فیها إلى 
 . إثارة الدافعیة وتشجیع الرغبة في التحصیل  .1
عمل حساب الفروق الفردیة وأهمیة التعرف على المتفوقین ومساعدتهم على النمو  .2

 . تربوي في ضوء قدراتهم ال
 . إعطاء كم مناسب من المعلومات الأكادیمیة والمهنیة والاجتماعیة   .3
ــیم التلامیــذ مهــارات المــذاكرة والتحصــیل الســلیم بأفضــل طریقــة وهكــذا نــرى أن  .4 تعل

المجـال هـداف التوجیـه والإرشـاد النفسـي فیتحسین العملیة التربویة یعتبر من أهـم أ
 ) .م 1976زهران ، (التربوي 

وفــي المســتوى الثــاني فــإن الهــدف أو ) الأهــداف العامــة للإرشــاد( مــا یطلــق علیــه   
الأهداف التـي یتبناهـا المرشـد تعتمـد علـى توجیهـه النظـري وهـذا مـا یطلـق علیـه الأهـداف 

وفــي المســتوى الثالــث فــإن الأهــداف تتــأثر بالمسترشــد والمشــكلة التــي ) الموجهــة للمرشــد 
لأهداف هي التي توجه المرشد لاختیار الأسالیب والفنیات التي تسـاعد یعاني منها وهذه ا

  ). الأهداف الخاصة(على تحقیق تلك الأهداف وهذا ما یطلق علیه 
أنـه یجـب أن   behavioral therapy وأخیـراً یؤكـد أصـحاب العـلاج السـلوكي   

ــاء تكــون الأهــداف واضــحة وواقعیــة وقابلــة للقیــاس ، وتصــاغ لكــل مسترشــد علــى حــ ده بن
  . على تحدید المشكلة وأن یشترك المسترشد في تحدیدها 
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 :مبادئ وأسس الإرشاد النفسي 
لكــل مجـــال مـــن المجــالات مجموعـــة مـــن المبـــادئ  والأســس التـــي ترتكـــز  علیهـــا    

وهــذه الأســس والمعلومــات تعكــس بالتأكیــد علــى مــنهج الخدمــة .أســالیب وطــرق الممارســة 
ویستند الإرشاد النفسـي . وأسالیبها وطرقها بما یتوقع معه تحقیق أهداف الخدمة وغایاتها 

  .)م2000صالح عبد المجید ، (  تغیره وتعدیلهعلى مبدأ أن السلوك الإنساني یمكن 
أن أسـس  الإرشــاد أو مهــن المســاعدة  (Hepworth& Larsen,1995 )ویـرى  

  : الإنسانیة تقوم على المبادئ التالیة 
ن النــاس یملكــون القــدرة علــى اتخــاذ القــرار والاختیــار كمــا أنهــم قــادرون علــى توجیــه إ .1

 . حیاتهم أكثر مما یعتقدون 
النـــاس تســـتلزم تحمـــل مســـئولیة مســـاعدتهم إلـــى أقصـــى حـــد ممكـــن لكـــي ن مســـاعدة إ .2

 . یعتمدوا على أنفسهم ویستغلوا جمیع طاقاتهم وجوانب القوة فیهم 
 .ن السلوك الإنساني سلوك هادف وموجه إ .3
إن النمو الإنساني عبارة عن مجموعة الخبرات والتجارب التي ینبغـي الاسـتفادة منهـا   .4

 . في مواجهة المشكلات 
ن النمو الإنساني یظهـر مـن خـلال علاقـة الإنسـان مـع الآخـرین ویعتمـد علـى مقـدار إ .5

 .الحب والتقبل والاحترام والتقدیر والتشجیع 
  :ك ثلاث مناهج الإرشاد النفسي وهيأن هنا)  م 2002صالح ،عبد المجید ، (ویذكر  

ــادة كفــاءة الفــرد وتــدعیم الت:  المــنهج الإنمــائي .1 وافــق إلــى وهــو یســعى إلــى تحقیــق زی
 .أقصى حد ممكن 

 .لنفسیة ا یسعىإلى التحصین النفسي من المشكلات والاضطرابات: المنهج الوقائي  .2
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أن بعــض المشــكلات والاضــطرابات قــدیكون مــن الصــعب التنبــؤ  :المــنهج العلاجــي  .3
فهــذا المــنهج یحتــاج إلــى تخصــص أدق فــي الإرشــاد العلاجــي إذا . بهــا فتحــدث فعــلاً 
وهـو أكثـر المنـاهج الثلاثـة تكلفـة فـي الوقـت ، ) لنمـائي ، الوقـائي ا( قورن بـالمنهجین 

 .والجهد والمال
ویلاحظ أن أسس التوجیـه والإرشـاد النفسـي معقـدة ولیسـت بسـیطة ولكـن لكونهـا معقـدة لا 

وأن الهدف مـن دراسـة أسـس التوجیـه والإرشـاد النفسـي هـو . یعني أنها مختلطة أومشوشة
 .(Miller , 1995 )قي موضوعات التوجیه والإرشاد وضع الأساس الذي بنى علیه با

  : الأسس العامة للتوجیه والإرشاد النفسي في ) م 1980ویلخص زهران ، 
 .أسس فلسفیة   .1
 .أسس نفسیة تربویة  .2
 .أسس اجتماعیة   .3
 .أسس عصبیة سولوكیة   .4
 : المرشد النفسي  .4

المرشـــــد هـــــو الشـــــخص المؤهـــــل علمیـــــاً لتقـــــدیم المســـــاعدة المتخصصـــــة للأفـــــراد   
 ) وترى . والجماعات الذین یواجهون بعض الصعوبات والمشكلات النفسیة والاجتماعیة

Scharm & Mendel.1986) أن كـل العـاملین فـي مجـال مهـن المسـاعدة الإنسـانیة ،
بمـــا فـــیهم المرشـــد یعملـــون علـــى مســـاعدة مسترشـــدهم للتعبیـــر عـــن مشـــاعرهم بموقـــف أو 

  . مشكلة معینة وتوضحیها لهم 
  : خصائص أساسیة للمرشد  (Shetzer .Stone ,1974 )حدد  

 .خصائص مهنیة وخصائص شخصیة  .1
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مرشــد ینبغــي أن یتصــف بعــدة خصــائص أساســیة أن ال) م 1996الشــاوي ، ( ویــرى 
  : لیمارس العمل الإرشادي وهي

 . العام   .1
 .الصفات الشخصیة  .2
 .المهارات  .3
على وجود خصائص أساسیة وضروریة ینبغي أن تتوفر في )Bernner , 1982 (وأكد 

  : كل مرشد نفسي 
 . التعاطف والمشاركة الوجدانیة   .1
 . الهدوء وباطة الجأش .2
 . قشة أي شيء الاستعداد لمنا .3
 .التشجیع  .4

  : خصائص المرشد النفسي في الآتي) م 2010إبراهیم المصري ،( وقد لخص 
 ،الســـــریة، المظهـــــر الجیـــــد، بشاشـــــة الوجهالتقبـــــل و الإلفـــــة ، والاســـــتعداد المســـــبق  

، ویفهـم السـلوك دون ن التعامل مع الآخـرین والثقافـة،حسوالخصوصیة، الاحترام والتسامح
  . إصدار الأحكام، و یحرص على الموضوعیة في التفكیر 

  : إرشاد الأطفال 
للطفولة حاجاتها البیلوجیة والنفسـیة والاجتماعیـة التـي یجـب أن تُشـبع حتـى یتحقـق   

النمـو السـوي ، ولهـا متطلباتهـا التـي یجـب أن تتـوفر ،  ولهـا مشـكلاتها التـي تفـوق عملیـة 
وهنــاك بعــض ). م 1998محمــود ، ( ن إلــى مــن یســاعدهم فــي مواجهتهــا النمــو ویحتــاجو 

المؤثرات التـي تـؤثر فـي نمـوهم والتـي یكـون بعضـها داخـل الفـرد وبعضـها تـؤثر علیـه مـن 
ولـذلك . وقد تكون هذه المؤثرات حسنة التأثیر ، وقد تكـون سـیئة التـأثیر. البیئة الخارجیة 



26 
 

ة بكل مرحلة حتى یتحقق لهم النمـو السـلیم یجب على الأطفال تعلم مطالب النمو الخاص
رشادهم أمر ضـروري لتسـهیل عملیـة  ٕ لكي تتحقق لهم السعادة وذلك فإن توجیه الأطفال وا

ـــي ( نمـــوهم وتنمیـــة اســـتعداداهم وقـــدراتهم وتشـــكیل أتجاهـــاتهم وقـــیمهم  أحمـــد محمـــد الزغب
  ).م2003،

رغبـاتهم والاهتمـام بهـم مـن ولأن الأطفال ثروة كل أمة وعماد مستقبلها ، فقـد باتـت   
بطــرس (واجبــات الآبــاء أولاً والمــدارس المعنیــة بتنشــئتهم صــحیاً وثقافیــاً واجتماعیــاً ونفســیاً 

  ) .م 2015حافظ ، 
دخل خــــدمات الإرشـــاد التربــــوي للأطفـــال تحــــت الخـــدمات النفســــیة التـــي تخــــدم تـــو   

. ا الخاصــة ومبادئــه لكــن هــذه الخدمــة لهــا مقوماتهــ. الإرشــاد النفســي والإرشــاد المدرســي 
وتضــم . لأنهــا تتنــاول فئــة محــددة مــن الأفــراد ، وهــم الأطفــال فــي ســن مــا قبــل المدرســة 

  ریاض الأطفال یتراوح عمر الأطفال ما بین سن الثالثة والسادسة 
 : تعریف إرشاد الأطفال   .2

إرشــاد الأطفــال بأنــه علاقــة فریــدة وقریبــة مبنیــة  (Blackhamr,1997 )یعــرف   
بل بین المرشد والطفـل ، بحیـث تركـز هـذه العلاقـة علـى دراسـة اتجاهـات الطفـل على التق

ــــز نمــــوه وتكیفــــه النفســــي والاجتمــــاعي. وحاجاتــــه ودوافعــــه وتوجهاتــــه  وحــــل .بهــــدف تعزی
وتـتم عملیــة إرشـاد الأطفـال إمــا بشـكل فـردي أو جمــاعي للطفـل أو لوالدیــه أو . مشـكلاته 

  . لهم جمیعاً 
أن الإرشاد النفسي للأطفال هو عملیـة المسـاعدة فـي رعایـة ) م 1997زهران ،: (ویعرفه 

نمــو الأطفـــال نفســیاً وتـــربیتهم اجتماعیـــاً ، وحــل مشـــكلاتهم الیومیـــة ،ویهــدف إلـــى تحقیـــق 
  .النمو السلیم المتكامل والتوافق الأسري 
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  كفایات الإرشاد النفسي لمعلمة الروضة
نمـــوه ومطالبـــه وحاجاتـــه یســـتلزم فـــن التعامـــل مـــع الطفـــل التعـــرف علـــى خصـــائص   

مكـــان  ٕ الأساســـیة فضـــلاً عـــن الإحاطـــة بخصـــائص التنشـــئة مـــع فهـــم دینامیكیـــة الســـلوك وا
ـــى  ـــه المناســـبة بالإضـــافة إل ـــى الإرشـــاد واســـتخدام أســـالیب التوجی توجیهـــا وقـــدرة عالیـــة عل
الـتـمكن مـــن إســتراتیجیات تعـــدیل الســـلوك والقــدرة علـــى تعلـــیم ســلوكیات مســـتهدفة تســـاعد 

ونجــد )  242م ، ص 2000عبـد البـاقي المسـلول ، ( لتكیـف مـع المجتمـع الطفـل علـى ا
أن الطفــــل یمــــر بعملیــــة التنشــــئة الاجتماعیــــة وتوحــــد مــــع الوالــــدین والمــــربین ویــــتعلم دوره 
ـــاً  ـــرتبط  الطفـــل إنفعالی ـــروق بـــین الجنســـین وتنمـــو الانفعـــالات المتنوعـــة ، وی الجنســـي والف

فنجـــد أن للطفـــل ) .م1990زهـــران،( الجســـم  بالوالـــدین والأخـــوة و الآخـــرین ویـــتعلم ضـــبط
فلــزم وجــوب العمــل علــى . ســیكلوجیة خاصــة وخصــائص نمــو ومطالــب نمــو خاصــة بــه 

ووجــب علــى معلمــة الأطفــال الإلمــام بكــل طــرق . إرشــاده والأخــذ بیــده للطریــق الصــحیح 
رشادهم من قبـل القـائ ٕ مین الإرشاد النفسي اللازمة للتعامل مع الطفل؛ إذ توجیه الأطفال وا

علــــى تــــربیتهم أمــــر أساســــي وضــــروري لتســــهیل عملیــــة نمــــوهم وتنمیــــة قــــدراتهم وتكــــوین 
فنجـد أن المعلمـة تعمـل ). 238م ،ص 2005ریـاض القاسـمي ، وآخـرون ، ( اتجاهـاتهم 

ـــــتعلم  ـــــات التعلـــــیم وال ـــــه وكمـــــدیرة وموجهـــــة لعملی كممثلـــــة لقـــــیم المجتمـــــع وتراثـــــه وتوجیهات
  ) .16م ، ص 1999هدى الناشف ، (ال وكمساعدة لعملیة النمو الشامل للأطف
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  :الكفایات المتعلقة بطرائق جمیع المعلومات  
إن الغایــة المنشــودة  مــن اســتخدام وســائل  جمــع المعلومــات فــي الإرشــاد النفســي    

یجب أن تكون دائماً هي اعتبارها وسائل دینامیكیـة الإرشـاد السـلیم واسـتخدام نتائجهـا فـي 
تتعدد وسائل جمـع المعلومـات اللازمـة . قصى نمو وتوافق ممكنالإرشاد النفسي لتحقیق أ

وذلـك لتثبیـت . ولذلك فإن استخدام عدد من هذه الوسـائل سـهل وممكـن . لعملیة الإرشاد 
  ) .م 1977حامد عبد السلام زهران ،(المعلومات وللتأكد من دقتها وموضوعیتها 

 : الملاحظة   . أ
همـــة تســـاعد المعلمـــة علـــى متعابـــة ســـلوك الطفـــل مـــن خـــلال مواقـــف مهــي وســـیلة   

  . متعددة وتسجیل المعلومات من خلال واقعه الحالي في جانب معین أوعدة جوانب
فــي " المسترشــد" هــي ملاحظــة الوضــع  الحــالي ) م1980حامــد زهــران، (ویعرفهــا   

ملاحظـة قطاع محـدد مـن قطاعـات سـلوكه وتسـجیله لموقـف مـن مواقـف سـلوكه وتشـمل 
ویــرى .. الســلوك فــي المواقــف الطبیعیــة ومواقــف التفاعــل الاجتمــاعي ومواقــف الإحبــاط 

)Sundberg 199 .(ــــدور حــــول إج ــــن، (ابــــات أربعــــة تســــاؤلات أن الملاحظــــة ت أی
  ) . وكیف، ومتى،وماذا
هنا مقصـــود بهـــا الملاحظـــة العلمیـــة المنظمـــة وهـــي أكثـــر وســـائل جمـــع والملاحظـــة  

الإرشـــاد النفســــي وهـــي وســــیلة أساســـیة ومهمــــة ومـــورد خصــــب المعلومـــات شـــیوعاً فــــي 
  ).Strong& Moririst 1964 (للحصول على معلومات عن سلوك العمیل 
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 : المقابلة   . ب
وهـــي محادثـــة تجربهـــا المعلمـــة مـــع الطفـــل وجـــه لوجـــه للحصـــول علـــى معلومـــات معینـــة 

بـد مـن تـوفر  ولكي تـنجح المقابلـة لا. لاستخدامها في بحث المشكلة أو وضع علاج لها 
راحة ، عــــدة شــــروط كاختیــــار الوقــــت المناســــب والتخطــــیط المســــبق لهــــا والســــریة والصــــ

ـــاء الإلفـــة  ـــاح وبن ـــة الإرشـــادیة ) . 215م ،ص 1978بتروفســـكا وزملائـــه (والارتی المقابل
تتضمن مواجهة إنسانیة في مكان محدد وبموعد معین لفترة زمنیة معینة لتحقیـق أهـداف 

  ) . م1989عمر  ماهر محمود( إرشادیة 
  : دراسة الحالة . ج
وهـــي تمثـــل تقییمـــاً  منهجیـــاً للطفـــل فـــي فتـــرات منظمـــة علـــى مـــدى زمنـــي معـــین كمـــا   

تتضمن كتابـة مـذكرات عنـه وتسـجیل كـل مـا یمكـن تسـجیله مـن ملاحظـات عـن مظـاهر 
  ). 438ص   2002سامي ملحم ، ( نموه المختلفة عبر عدة سنوات أو عدة مراحل 

دراسة الحالة وسیلة شائعة الاستخدام لاستخلاص أكبر عدد ممكن مـن المعلومـات      
دراسـة (والإرشـاد النفسـي قـد اسـتعار هـذه الوسـیلة . وهي الأكثـر شـیوعاً وشـمولاً وتحلـیلاً 

  ) . م 1967سعد جلال ، (من الخدمة الاجتماعیة ) الحالة
وتحلیــــل المعلومــــات التــــي  بأنهــــا منــــه لتنســــیق) م 1980خلیــــل ســــمیة ،(وعرفتهــــا   

  . جمعت بوسائل  جمع المعلومات الأخرى عن الحالة 
وتهدف دراسة الحالة إلى الوصول إلى فهم أفضل للعمیـل وتحدیـد وتشـخیص مشـكلاته  

  ) . م1997حامد زهران (بها واتخاذ التوصیات الإرشادیة ، وطبیعتها وأسبا
ام معلومــات تــاریخ الحالــة كجــزء علــى ضــرورة اســتخد) م 1962ألمــاني لــیم ، (ویؤكــد   

ة العمیـل یقتصـر علـى من دراسة الحالة ، وتاریخ الحالة یعتبـر بمثابـة قطـاع طـولي لحیـا
أن حالة العمیل في الحاضر ) Warters م 1946جین أورترز، (وتقول . ما في الحالة
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أي أنهــا دراســة شــائعة . تــؤثر علــى المســتقبل وذلــك مــن بــاب ربــط الأحــداث والخبــرات 
  . یاة العمیل لح
  :الاختبارات النفسیة . د

الاختبـارات النفسـیة مــن أهـم وســائل جمـع المعلومــات فـي الإرشــاد  النفسـي القیــاس   
 .Kowitz. Kowitiz )یتطلـب  الدقـة والتحدیـد للقـیم الكمیـة التـي تقـدر بهـا الصـفات 

بــارات وتعــد الاخت.الاختبــارات النفســیة تقــدم مؤشــرات تشخیصــیة هامــة ودقیقــة  )(1959
الاسقاطیة مناسبة إلى حـد كبیـر للأطفـال كأخبـار رسـم الرجـل حیـث اكتشـف خبـراء علـم 

ــنفس أن هــذه الرســوم تحلــل شخصــیاتهم وتكشــف عــن ا لمتاعــب النفســیة التــي یعــانون ال
  . منها

إذاً الاختبــارات النفســیة هــي أدوات  معینــة یمكــن بهــا قیــاس أوجــه الســلوك المخلفــة   
 .(Super crites ,1962 )بصورة علمیة واضحة 

  :الكفایات المتعلقة بفنیات تعدیل السلوك .2
السـلوك هـو النشــاط الـذي یعبــر عنـه الفــرد مـن خـلال علاتــه بمـن حولــه ویقـوم بــه    

الفرد لإشباع الحاجات ، والسلوك لیس شیئاً  ثابتاً ولكنه یتغیـر وهـو لا یحـدث مـن الفـراغ 
نما في بیئة ما  ٕ   .وا

ـــوم بهـــا الأخصـــائیون   ویعتبـــر تعـــدیل الســـلوك   ـــال فهـــو محـــالوة یق مهـــم جـــداً  للأطف
والأهــل بهــدف تغییــر الســلوك الظــاهري الــذي یصــدر عــن الطفــل فــي المواقــف المختلفــة 
وذلــك بإعطــائهم الوســائل التــي تمكــنهم مــن الــتحكم فــي هــذا الســلوك وتحویلــه إلــى مــا هــو 

  ).م 2015بطرس حافظ ،(أفضل 
ـــك عـــدد مـــن الإســـتراتیجیات ال   ـــت تســـتخدم فـــي تعـــدیل ســـلوك طفـــل هنال ـــة لای علمی

  : الروضة منها 
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 . وهو إثابة الطفل على سلوك سوي بالثناء ومنحه هدیة: التعزیز   .1
هــو إخضــاع الطفــل إلــى نــوع مــن الحرمــان بعــد الأتیــان باســتجابة معینــة : العقــاب  .2

 . طلب منه ألا یقوم بها 
 . التدعیم  وهو التوقف عن الاستجابة نتیجة التوقف عن: الإطفاء   .3
 . وهي محاكاة نموذج للتخلص من سلوك سلبي أو إضافة آخر إیجابي: النمذجة  .4
 .وهي تصحیح الأفكار الخاطئة حول بعض السلوكیات: تعدیل الأفكار  .5
 .وهي التخلص التدریجي من مشاعر الخوف والقلق : التحصین التدریجي  .6

 : الكفایات المتعلقة بأسالیب الإرشاد النفسي .3
ك عــدة طــرق للإرشــاد النفســي یجــب أن تمارســها المعلمــة عــن إرشــاد الأطفــال هنــا  

تعــدد طــرق وأســالیب الإرشــاد النفســي حســب ارتباطهــا بنظریــات الشخصــیة منهــا الإرشــاد 
الفـــردي والإرشـــاد الجمـــاعي والإرشـــاد الموجــــه والإرشـــاد باللعـــب والإرشـــاد غیـــر الموجــــه  

  ) .م 1996حامد زهران، (
وتعتمـد فعالیتـه . ي هو إرشاد عمیـل واحـد وجهـاً لوجـه فـي كـل مـرة فالإرشاد الفرد   

أي أنهــا علاقــة مخططــة . أساســاً  علــى العلاقــة الإرشــادیة المهنیــة بــین المرشــد والعمیــل 
Rammar& Shostrom 1977)(  

وهو عملیة تربویة تقوم على أساس موقف تربوي ومن ثم لفت أنظار : الإرشاد الجماعي 
، كــابلات(ویعتبــر طریقــة المســتقبل ومــن ثــم تــأتي أهمیتــه الخاصــة . ین المرشــدین والتــروی

  ) . م 1957
وهــي تعــالج مشــكلة عامــة لعــدد مــن العمــلاء ، المشــكلات الاجتماعیــة :  الســایكو درامــا 

  . ویطلق علیها أحیاناً لعب الدور بصفة عامة 
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خلالـه عـن نفسـه یستخدم اللعب في إشـباع حاجـات الطفـل ویعبـر مـن :  الإرشاد باللعب 
مـــوزر (لتنفـــیس عـــن انفعالاتـــه وقـــد یجـــد الطفـــل أثنـــاء لعبـــه حـــلا لصـــراعاته ومشـــكلاته وا

ویكـون الإرشـاد عـن طریـق اللعـب الحـر أو ) .  Moser & Moser ,م 1963: مـوزر
  .اللعب الموجه 

  : الكفایات المتعلقة بالتواصل مع أسر الأطفال  
حیــث لا یمكــن بنــاء . ل والعمــل معهــم إن مــن واجــب المعلمــة الانضــمام إلــى الأهــ  

علاقـــة عمیقـــة حققیـــة وشـــاملة مـــع الطفـــل دول علاقـــة شـــراكة حقیقیـــة مـــع الأهـــل ، هـــذه 
الأمر . الشراكة تكمن أهمیتهاً أولاً في تفادي الثغرات والإزدواوجیة في التعامل مع الطفل 

یؤثر تأثیراً كبیراً في الذي یبلبله ، ثم المساهمة في تدعیم شعوره بالأمان وثقته بنفسه مما 
  .نمو الطفل الصحي والعاطفي 

  : أسالیب طرق التواصل بین الأسر 
 . تنظیم تبادل الزیارات مع الأسرة   .أ 
 .زیارة الأم لطفلها داخل الروضة في أیامه الأولى   .ب 
 . الزیارات المنزلیة    .ج 
 .ور للروضة للمشاركة في البرنامج الیومي مزیارة أولیاء الأ  .د 
 . الرسائل الدوریة   .ه 
 . الاجتماعیات الفردیة مع الأسرة لمناقشة المشكلات السلوكیة للطفل   .و 

رشادهم من قبل القائمین على تربیتهم بغـرض وجـود تعـاون بـین  ٕ إن توجیه  الأطفال وا
المعلمـــة والأســـرة یفضـــي إلـــى تكـــاتف ا لجهـــود وتنســـیقها لمســـاعدة الطفـــل علـــى حـــل 

نیــــل ( ر مشـــكلات ســـلوكیة أخـــرى ة تحفـــظ مــــن ظهـــو مشـــكلاته واتخـــاذ تـــدابیر وقائیـــ
  ).م 2008، غروس
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  المبحث الثالث
  ستجربة ریاض القب

من أجل إعداد جیل القادة ، أنطلقت مسیرة مؤسسة القبس  الخرطـوم للتعلـیم العـام   
فـــي الســـودان، وتقـــدم تجریـــة تربویـــة ، تعلیمیـــة حدیثـــة ، اســـتطاعت أن تقـــود بهـــا التجویـــد 

التعلیمیة عبر ثمان سنوات وقد أوردتها الوثیقـة الصـادرة عـن رئاسـة والتحدیث في العملیة 
دى التحولات الكبرى في السودان منفـردة وحـدها بهـذا التقیـیم م كإح2002الجمهوریة عام 

  ) . 10ص م ، 2012 إستراتیجیة القبس ،(في مجال التعلیم العام 
ـــبس تجربتهـــا بعـــدد    ـــة ) 98(بـــدأت الق ـــال ،ومرحل ـــاض الأطف ـــي ری ـــذاً وتلمیـــذة ف تلمی

 أن تصـل إلـى أكثـر مـن) م 2007م ـ 1998(الأسـاس ، واسـتطاععت خـلال هـذه الفتـرة 
مدرسـة ومركـزاً تعلیمیـاً بالسـودان ، ) 33(ألف تلمیذاً وتلمیذة في مدارسها فـي ) 11000(

  .وأكملت حلقات التعلیم العام من ریاض الأطفال حتى المرحلة الثانویة
  :الهدف ، الرؤیة ، الرسالة 

وهــي رؤیــة ) نحــن نصـنع القــادة( أنطلقـت مــدراس القــبس نحــو رؤیتهـا المتمثلــة فــي   
قیــق بیئــة تربویــة تعلیمیــة ، متكاملــة ومتوازنــة، ترتــاد بهــا العالمیــة وتســتبق بهــا  شــاملة، لتح

توقعــــات العمــــلاء فــــي الخــــارج ، ورضــــا الشــــریك الــــداخلي والخــــارجي ، وذلــــك بالمواكبــــة 
  . والتطور، والنمو المستمر، لثقافة المعرفة وصناعة الفكر الإنساني

جـــودة ، یحقـــق القیـــادة والریـــادة، وأن تصـــبح رســـالة القـــبس ، تـــوفیر تعلـــیم عـــالي ال  
بالتركیز على عناصر المجال التربوي ، باستخدام التقنیـة وتطـویر كفایـات العـاملین ورفـع 

ــاً ومهاریــاً وســلوكیاً وتضــمن رضــا شــركائها  إســتراتجیة القــبس، ( قــدرات المتعلمــین ،معرفی
  . )5ص 
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  : النمو التاریخي 
ســنوات مــن تـدعیم التجربــة ، وتزویــدها م ، أقتضـت  1998إن تجربـة القــبس  فــي   

بمفــردات  ولــوازم التمیــز، لكــن إعــداد جیــل للحیــاة الفكریــة والعلمیــة والإبداعیــة ، أقتضــى 
م ، ثـم 2000إكمال حلقات التلعـیم بالمؤسسـة ، فكانـت ثانویتـا القـبس فـي یونیـو مـن عـام 

ح ریـاض القـبس بحـري انتقال التجربة إلى مدینة بحري ، في مرحلة التعلیم المبكـر  بإفتتـا
العـام قیـام المـدارس  بناء على رغبة شركاء العملیة التربویـة فـي التحـدیث ، كمـا شـهد هـذا

الإنجلیزیــة والتــي تــدرس المــنهج القــومي الســوداني باللغــة الإنجلیزیــة ، بنــاء علــى العلاقــة 
ـــیم أبنـــاء العـــاملین بـــالوزارة وغیـــرهم مـــن العائـــ ـــة، لتعل دین مـــن التعاقدیـــة مـــع وزارة الخارجی

ـــیم (المهجـــر  العـــام ، فـــي مراكـــز باللغـــة تضـــم منظومـــة القـــبس التربویـــة كـــل مراحـــل التعل
  .  )60م، ص2012إستراتیجیة القبس، ( )، مع نظیراتها باللغة الانجلیزیةالعربیة

  : الهیكل التنظیمي لمرحلة التعلیم المبكر 
ــیم المبكــر الإدارة الأولــى فــي ه   الخرطــوم للتعلــیم یكــل مؤسســة تشــكل مرحلــة  التعل

دارة مســـاعدة ، وأربـــع الخـــاص ٕ ، الـــذي یتكـــون مـــن مجلـــس إدارة ، ومـــدیر عـــام ونائبـــه ، وا
ـــي یتكـــون هی ـــة التعلـــیم المبكـــر، والت مـــدیر : كلهـــا التنظیمـــي مـــن مراحـــل مـــن بینهـــا مرحل

ـــــي ـــــة، والمســـــاعد الإداري والفن ـــــذ ور المرحل ـــــیس حســـــابات ، والمـــــوجهین، وشـــــئون التلامی ئ
راكـز الریـاض ، والمعلمـات والعـاملین بمریة، فضلاً عن مدیرات الریاضالمرحلة، والسكرتا

، لإنجـاح عمـل المرحلـة تحقیقـاً لأهـداف المختلفة، كل هؤلاء یعملون كفریق وبـروح الفریـق
، والتـي ناظر إلى رؤیـة  المؤسسـة ورسـالتها، وال، وصولاً لإكمال رسالتها السامیةالمؤسسة
، والمحققــة م، یلاحــظ أن الأهــداف الفرعیــة2005ة ،دیل الفنــي للمؤسســة إصــدار وردت بالــ

ج التحســین الأول ، فكــان برنــامإلــى الكثیــر مــن البــرامج الإضــافیة لشــعار المؤسســة تحتــاج
  . بمحاوره الأربعة
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حیــث یــتم تحفــیظ الأطفــال قســطاً مــن القــرآن الكــریم خــلال كــل عــام  :القــرآن الكــریم  .1
ـــي فتـــرات الحفظـــة الموجـــودینرســـین مـــدربین مـــن دراســـي، بإشـــراف معلمـــین و مد ، ف

 . وباستخدام أسالیب تعلیمیة متطورةنموذجیة ضمن البرنامج الیومي، 
العربیة والإنجلیزیة ،ففي العربیة وضعت المؤسسة منهجاً إضـافیاً  ونعني بها : اللغات  .2

، ومعالجـة مشـكلات وصول إلـى مرحلـة التثبیـت والإتقـانخاصاً لتمكین الأطفال من ال
، أمـا اللغـة الإنجلیزیـة علـى سلسـلة یزیـةلاد المهجـر ، وفـي الریـاض الإنجلالعائد من ب

Better English Now للتلامیذ من ریـاض الأطفـال ، حتـى مرحلـة المنهج الأردني
وازنـة للمـنهج ، بالإضـافة إلـى السلسـلة المفي مرحلة ما قبل المـنهج السـودانيالأساس 

 . السوداني في الأساس
من مستوى التمهیدي في ریاض الأطفـال، فـي مرحلـة التعلـیم الأولـي  ابتداء:الحاسوب .3

، وقـــد أعـــدت وحـــدة التقنیـــة یـــت والاتقـــان فـــي المرحلـــة الثانویـــةوصـــولاً إلـــى درجـــة التثب
التلامیــذ فــي نهایــة  ي تــدرس ضــمن الجــدول الدراســي ویخضــعتعلیمیــة ثــرة والتــمنــاهج 

 .معلمون مختصون ویشرف على تنفیذه كل عام إلى امتحان لقیاس المستوى
، نشــاط الــوارد فــي الأحادیــث الشــریفةینطلــق مــن مفهــوم تأصــیل ال:النشــاط التربــوي   .4

ــة علــى أهمیــة ممارســة  الریاضــة، والعنایــة بســلامة العقــل، والبــدن وأقــوال الســلف الدال
نشـــاط بالمؤسســـة  ، ویشـــمل البیـــة الجمالیـــة، والمهـــارات اللغویـــة، والاهتمـــام بالتر والـــروح

معلمـــاً ) 64(، ویعمــل فـــي هــذه البــرامج أكثــر مــن ثقافیــة، والتربیــة الاضــیةالتربیــة الری
، وتحـت إشـراف ومعلمة، من خریجي الكلیات، والمعاهد التربویة، وفـق منـاهج خاصـة

 . أساتذة من ذوي الخبرة بالجامعات السودانیة
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  : برنامج التحسین الثاني 
بإدخال البرامج الحدیثـة فـي تجربتهـا التعلیمیـة ، فالمدرسـة الرائـدة التـي تطبـق  تنفرد  

آخــر مــا توصــلت إلیــه أســالیب التربیــة والتعلــیم فــي العــالم ، تمثــل برنــامج التحســین الثــاني 
  : في المؤسسة ، والذي یستند على المحاور التالیة 

 .البحث الاجتماعي والإرشاد المدرسي    . أ
 .والإرشاد المدرسي البحث الاجتماعي    . ب
 . التعلیم التعاوني    . ت
 .تعلم مهارات التفكیر   . ث
 .اكتشاف ورعایة الموهوبین والمتفوقین    . ج
 .المدرسة الالكترونیة   . ح

، بالتعـــاون مـــع وحـــدة شـــئون یكـــون مكتـــب البحـــث الاجتمـــاعي والإرشـــاد المدرســـي .1
 خیصــیة للوقــوف، وتشلــس الامهــات، وحـدة وقائیــة علاجیــةالتلامیـذ بالمــدارس ومج
بــین التلمیــذ والمــنهج مــن ، مــن أجــل تحقیــق التــوازن الــلازم علــى ملكــات التلامیــذ

 . ین البیت والمدرسة من ناحیة أخرىناحیة ، وب
ــ  .2 ل مســاهمة الطفــل فــي الــتعلم ، یكفــتعلم التعــاوني أســلوب تعلیمــي حــدیثیعتبــر ال

، ویكســــب الثقــــة اللازمــــة لبنــــاء ا یطــــور المعرفــــة، ویؤكــــد المعلومــــات، ممــــالــــذاتي
ون الــذي یــتم بــین ، المتمثلــة فــي التعــایــة، مــع تنمیــة القــیم  الخلقدیــةلشخصــیة القیاا

 .، ومساعدة الآخرین في اكتساب المعلومات والمعارف مجموعة التلامیذ
مهارات التفكیـر آخـر مـا توصـلت إلیـه أسـالیب التعلـیم الحدیثـة فـي العـالم، والرامیـة  .3

، وتلقیــه للمعلومــات حــال تعلیمــه غــاء الســلبیة التــي یتصــف بهــا الطفــل، فــيإلــى إل
، وهـذا قبال المعلومـات، وتخزینهـا وحفظهـامباشرة من المعلـم، یقـوم هـو بـدوره باسـت
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البرنــــامج یــــؤدي إلــــى تعلــــیم الطفــــل كیــــف یــــتعلم بنفســــه، وكیــــف یســــتنبط النتــــائج 
 . والأحكام،والقواعد ، ویرط بینها وبین العلوم والمعارف

ـــى ، یحتـــاج إوهبـــة ثـــروة قومیـــة، ورصـــید متمیـــزرعایـــة الموهـــوبین والمتفـــوقین، الم .4 ل
وهوب، ، والرعایة والعنایة، وقد أدركـت الدولـة المتقدمـة أن الاهتمـام بـالمالاكتشاف

ـــداً لأنهـــا أدركـــت أن الاســـتثمار البشـــري، أولویـــة مـــن أولویـــات الدولـــة ، یحقـــق عائ
 . اقتصادیاً وثقافیاً واجتماعیاً كبیراً 

م، 2003تجربتهــا فــي رعایــة الموهــوبین فــي العــام ومــن هــذا الفهــم أطلقــت القــبش   
، وتعمل القبس بوصفها قائـدة المبـادرة بقیة والریادة على مستوى السودانونالت بذلك الأس

الموهوبین ، والمتفـوقین  ةفي البلاد في المجال التربوي، على إنفاذ مشروع اكتشاف ورعای
  .طموح أٌقرت كبرنامج حیوي ضمن محاور المدرسة الرائدة الي 

ـــــة، فـــــي ریـــــط الأســـــرة الالكترونیـــــة الوســـــائل، والتقنیـــــات ا تســـــتخدم المدرســـــة   لحدیث
مجـــاً متكـــاملاً عبـــر شـــبكة ، مـــن أجـــل التواصـــل الأمثـــل وقـــد أعـــدت القـــبس برنابالمدرســـة

، حیث یكنهم من مطالعة الجداول الدراسیة، الانترنت، وصفحة المؤسسة لكل تلمیذ وأسرة
ائج الدراسیة عبر صفحة لكـل ، والنت، وجداول الامتحاناتجیة الصوتیة والحصص النموذ

  . مع الدراسة ) SMS (، والتواصل الیومي عبر رسائل تلمیذ
  : تمثله المحاور التالیة : برنامج التحسین الثالث 

  : الطابور الصباحي الصفي 
حیــث ینــدرج التلمیــذ فــي المشــاركة فــي الطــابور الصــباحي المدرســي ، مــن مســتوى   

الصف الدراسي ، بالمشاركة والتقدیم والإعداد ، لمكونات وفقـرات الطـابور الصـباحي مـع 
زملائه وأقربائه داخل الفصل ، تحت إشراف رائد الفصل، ثم ینتقل إلى الطابور المدرسي 
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شــترك فیــه كــل تلامییــذ حضــوراً ، بالإضــافة إلــى أســرة ، حیــث ی) یــوم لكــل أســبوع( العــام
  . المدرسة 

ــیم التلامیــذ والطــلاب كیفیــة الحصــول علــى المعلومــة :  البحــث العلمــي  ویهــدف إلــى تعل
وتحلیلهــــا ، ویبــــدأ المعلـــــم بتعریــــف التلامیـــــذ ماهیــــة البحــــث العلمـــــي ، بطریقــــة تتناســـــب 

ــــى ا لمعلومــــة، ومصــــادر المعرفــــة، وقــــدراتهم، وفــــروقهم العمریــــة ، وكیفیــــة الحصــــول  عل
والزیـادات ،فـي شـكل تقـاریر ، ومـن حصـص المختلفة ویبدأ التطبیق مـن خـلال الـرحلات 

المكتبة المقروءة  والموسوعة ، ومعامـل الحاسـوب ، مـن خـلال الانترنـت ، علـى أن یقـدم 
  .الطالب بحثاً متكاملاً بنهایة العام الدراسي 

مـن خبـرات الآخـرین ، وتجـاربهم مـن خـلال لقـاء الرمـوز الوطنیــة  الاخـذ :تواصـل الأجیـال
ط للمســتقبل ، واكتســـاب والعلمیــة، فــي شـــتى ضــروب الحیــاة للاســـتفادة منهــا فــي التخطـــی

، والعـادات والموروثـات المحلیـة ، وزیـادة الحصـیلة المعرفیـة والوقـوف علـى التجـارب القیم
  . المعملیة الناجحة

لاع ، وجمــع المعلومــات ، وكیفیــة كتابــة وتلخــیص وتبســیط للقــراءة والإطــ :هــذه مكتبتــي
المعلومات، وعمل مجموعـات نقـاش وحـوار حـول الكتـب ، وتمثیـل المكتبـة حصـة دراسـیة 

  .ضمن الجدول المدرسي تحت إشراف مختص 
  : تجربة الأركان التعلیمیة داخل الصف 

مصـــادر بـــدأت تجربـــة حدیثـــة فـــي مؤسســـة الخرطـــوم للتعلـــیم الخـــاص ، فـــي شـــكل   
  .التعلیم ممثلة في الأركان التعلیمیة 

وجدت التجربة استحساناً وقبولاً ورضـا مـن أولیـاء الأمـور والإدارة بالمؤسسـة ، كمـا   
وجدت التجربة تقـبلاً ودعمـاً عالیـاً مـن مـوجهي وزارة التربیـة والتعلـیم ، عبـر المحلیـات 
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دئ علــم الــنفس التعلیمــي أن التوجیــه الحــدیث یســتند إلــى أســس ومبــاالمختلفــة باعتبــار 
  . الحدیث

، خل المرحلة ، باختلاف مساحة الصـفاختلفت تجربة تطبیق الأركان التعلیمیة دا  
، حسـب مسـاحة الصـف، وهـي ركــن ) أركـان إلـى أركـان تعلیمیـة 5(إذ أنـه كانـت مـا بـین 

  . تركیبات ، وركن المفاهیم العلمیةالتخطیط وركن التعایش ، وركن القراءة وركن ال
أمـا الأداء الفنـي لتنفیـذ فكـرة الإركـان الحدیثـة فقـد أختلفـت بـاختلاف مؤهـل المعلمـة   

كمــا أن . وكفاءتهــا التدریســیة ، والــدورات التدریبیــة التــي تقلتهــا داخــل المؤسســة وخارجهــا 
هناك عاملاً كان له تأثیراً واضح له في أداء المعلمة وهو اتجاه المعلمة نحو تقبل طریقـة 

  .بواسطة مصادر التعلم الصفیة تدریس الطفل 
  : الأیزو 
اول :صولها علـى شـهادة الجـودة العالمیـة، بحأنضمت القبس على مصاف العالمیة  

مؤسســة تربویــة تعلیمیــة بــالبلاد تنفــرد بهــذا الإنجــاز وتهــدف المؤسســة إلــى تحقیــق هــدفها 
یمانـــاً منهـــا بضـــرورة التمیـــز، والتح) إعـــداد جیـــل القـــادة(العـــام  ٕ ، وبلـــوغ الغایـــاتســـین، ، وا

، وهـو ) ISO ،2001، 2000(وجودة الخدمة التعلیمیة كان الالتزام بالمواصفة العالمیـة 
ــة بــأن تمــنح  ــاز بقــدر مــن المرونــة والقــدرة علــى اســتیعاب كــل المتطلبــات الكفیل نظــام یمت

، حیـــث تســـهم المواصـــفة فـــي اكتشـــاف وتقلیـــل سســـة، خدمـــة تعلیمیـــة عالیـــة الجـــودةالمؤ 
  .كفاءة العاملین وتقلیل الهدر في الموارد، ورفع ءالأخطا
إن إدارة العملیــــــات الخاصــــــة بــــــالتعلیم بكفــــــاءة وفعالیــــــة، وبوضــــــوح الصــــــلاحیات   

ام ببرنـامج النمـو المهنـي المسـتمر، ، والاهتـوالمهام والواجبات لكـل العـاملین والمسؤولیات،
ل عملیــة ، وفــق مخطــط انســیابي یســتقل الفنیــة ویســهووضــوح تسلســل وتــداخل العملیــات

  .القیاس والتقییم ـ أمر یكفله إتباع نظام الجودة الشاملة
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كما یسهم البرنامج في وضوح العملیـات التعلیمیـة ، فـي شـكل إجـراءات ابتـداء مـن   
، علـى ،والیومیةالسنویة، والأسبوعیة التخطیط ببرامج دراسیة ، وخطط  المادة ، الدراسیة 

ق نمـاذج الجـودة ة تحضـیر وتقـدیم الحصـة، وفـوكیفیـ) الحصـة الدراسـیة( مستوى الساعة 
جــراء قبــاس مــردود العملیــة الشــهریة والامتحانــات الفتریــة والنهائیــة ومطابقــة المواصــفة ٕ ، وا

  .وقیاس التحصیل الدراسي للتلمیذ ومستوى التطور، والتدرج خلال سنوات الدراسة
  : المؤسسة على تقدیم الجدید دائماً فكان  تدرج

أول برنــامج علــى مســتوى العــالم العربــي یــتم : البرنــامج الاتقــائي للموهبــة القیادیــة   
  . تطبیقه داخل السودان 

  :الأهداف العامة للبرنامج 
اتقان الموهبة القیادیة لتحسین مخرجات التعلیم لتوافق الطمـوح لغـد أفضـل قـادر علـى  .1

 .المنافسة العالمیة لتنمیة مهارات القرن الواحد والعشرون 
اشــتراك المعلمــین فــي أنشــطة التعلــیم وتشــجیعهم علــى تقــدیم أفكــار وتنمیــة المهــارات  .2

وتشجیع میولهم من خلال الدافعیة للتعلیم وعلى المبادرة الذاتیة والإیجابیـة فـي البحـث 
 .والتفكیر 

تحدیــد الأهــداف وصــیاغتها ســلوكیاً بصــورة دقیقــة بحیــث :  أســالیب التعلــیم فــي البرنــامج
  . تكون قابلة للقیاس والملاحظة

تـــم تحدیـــد الوســـائل التعلیمیـــة الحدیثـــة والتقنیـــة لمواكبـــة : الوســـائل والأنشـــطة التعلیمیـــة 
  . التطور من شاشة ولاب توب وبروجكتر 

ضافة وح:المكونات الأساسیة للبرنامج  ٕ دة المجتمع لإثراء الجوانب الأثر العام للبرنامج وا
  . المعرفیة والحیاتیة لجمیع الأطفال في جو من المتعة والإثارة لتشجیع المشاركات الفعالة
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یتكـون مـن وحـدات تدریبیـة ونظریـة وتطبیقیـة ویهـدف البرنـامج  :برنامج تنمیـة المهـارات 
ي تنمـــي إلـــى تطـــویر أســـالیب تـــوفیر الطـــرق التعلیمیـــة ووســـائلها وموادهـــا المصصـــمة التـــ

تطـور عملیــة التفكیــر والإحســاس وتطــویر المهـارات المعرفیــة العامــة المتمثلــة فــي التفكیــر 
  .التصوري أو ما یسمى بأسالیب حل المشكلات 

یتكون البرنامج من مجموعة أنشـطة لا صـفیة تتمحـور  حـول : برنامج الأنشطة الموجهة 
ــــة وكــــذلك المواضــــیع المشــــتركة  ــــامج المعرفــــة الرئیســــیة والمتداخل والهــــدف الأساســــي لبرن

الأنشــطة الموجهــة هــو تــوفیر الفرصــة لجمیــع الطــلاب لتطــویر اهتمامــاتهم ومكــامن القــوة 
والإبداع فیهم من خلال برنامج موجه للأنشطة یمارس من خـلال الطـلاب بالاشـتراك مـع 
أعضاء هیئة التـدریس والإداریـین یسـتهدف برنـامج الأنشـطة الموجـه جمیـع الطـلاب علـى 

أعمــــارهم ومســــتویاتهم التعلیمیــــة وخلفیــــاتهم الاجتماعیــــة وكــــذلك أعضــــاء هیئــــة  اخــــتلاف
  . التدریس وكذلك الراغبین من أولیاء الأمور 

هو وسیلة یتم من خلالها تفعیل جمیع الخبرات المكتسبة بدءاً :برنامج المشاریع الهادفة 
إلـــــى المســـــتوى المتقـــــدم مـــــن المعلومـــــات والوســـــائل  مـــــن المهـــــارات الأساســـــیة ووصـــــولاً 

ظهارها على هیئة مخرج یقدمها الطالب  ٕ   .والخطوات وا
تــوفیر الفــرص للفئــة المســتهدفة لممارسـة اهتمامــاتهم واســتخراج مــواطن الإبــداع : أهدافـه  
  ) . 125 -115، 2013عادل البترجي ، . د(

  : بدایة البرنامج 
) مشــروع طــائر الســمر(ســتراتیجیة تحــت مســمى وضــعت وحــدة رعایــة الموهــوبین إ  

كخطوة أولى ، وبدأ العمل بتدریب المشرفین، والمعلمین والموهوبین علـى البرنـامج، تحـت 
إشراف مختصین في هذا المجـال والإطـلاع علـى تجـارب الآخـرین فـي رعایـة الموهـوبین، 

ذكر بالمملكــة دار الــ(وتبــادل الخبــرات ، ونقــل تجــارب بعــض المــدارس فــي الــدول العربیــة 
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العربیـة الســعودیة ، مــدارس دار المنهــل بـالأردن ، المــدارس الأنجلیزیــة العالمیــة بالقــاهرة، 
  . ، إلى الجمعیات في مجال اكتشاف ورعایة الموهوبین ) المدرسة الباكستانیة بالدوحة

اییس ، تم تنفیذ برامج القیاس ، واختبارات الكشـف ، والاسـتعانة بالمقـوفي المرحلة الثانیة 
وتـم تطبیقهـا . وصـیاغتها وتكییفهـا علـى الواقـع المحلـي ) الألمانیة، الأمریكیـة ( العالمیة، 

  . على تلامیذ مرحلة الأساس في المرحلة الأولى 
  : البرامج 
تنـــتظم بـــرامج الموهـــوبین خـــلال العـــام الدراســـي ، داخـــل الفصـــول الدراســـیة برعایـــة   

خاصــة مــن رائــد الصــف، مــع الاســتهداء بــالبرامج الخاصــة، والنشــرات الدوریــة والیومیــة ، 
الأســبوعي للموهــوبین ، فــي جمیــع المــدارس ، كمــا تقــدم وحــدة الموهــوبین برنــامج الملتقــى 

امج على ندوات وسمنارات وزیارات ، وبـرامج تثقیفیـة ، في ختام كل أسبوع ، ویشمل البرن
مطالعة مكتبات، جمعیات أدبیـة مسـابقات أكادیمیـة وثقافیـة وریاضـیة ، وكـل هـذه البـرامج 

    . تنفذ خلال العام الدراسي 
أمـــا فـــي البـــرامج الســـنویة تـــنظم وحـــدة الموهـــوبین الســـنویة تـــنظم وحـــدة الموهـــوبین   

المتنوعــــة ، والتــــي تلبــــي رغبــــات ، ومیــــول واتجاهــــات كــــل  المخیمــــات الإثرائیــــة الصــــیفیة
  : المشاركین فیها، وتشمل المحاور التالیة 

 .البرامج الدینیة والثقافیة   .1
 . البرامج العلمیة والأكادیمیة  .2
 . النشاط الریاضي  .3
 . الموسیقى والمسرح  .4
 .الفنون التشكیلیة  .5
 .المحاضرات والسمنارات ،وورش العمل  .6
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 .المنتدیات والجمعیات الأدبیة   .7
 . الزیارات العلمیة  .8
 البرامج الترویحیة والترفیهیة   .9

 .استخدام التقنیة .10
 .العلوم والتجارب المعملیة   .11
 .البحوث العلمیة والمكتبات  .12
 . التواصل الاجتماعي   .13
شارك مجموعة من علماء السودان في هذه البـرامج فـي مختلـف التخصصـات كمـا   

ــدكتور. ثرائیــة دیمــات الإزار هــذه المخ طــارق الســویدان، للوقــوف علــى / احمــد زویــل، وال
  . هذه التجربة

علـى المسـتویین  وفي المشاركات الخارجیـة لتلامیـذ وطـلاب المؤسسـة رصـید زاخـر  
،وحضــــــور فــــــي المحافــــــل العالمیــــــة، فــــــي شــــــتى ضــــــروب المنافســــــات العربــــــي والإفریقي

  .والمسابقات والمشاركات
  :دور القبس الاجتماعي  

تستهدف  القبس في رؤیتها ورسالتها المجتمع المحیط بها رجوعاً إلى ما جاء فـي    
سیاســة الجـــودة بشـــأن المجتمــع ، وعلاقتـــه بالمدرســـة ، واهتمــام المؤسســـة بالمشـــاركة فـــي 
ـــأثر بهـــا المدرســـة ، باعتبـــار أن صـــناعة الفكـــر  قضـــایا وهمـــوم المجتمـــع، التـــي تـــؤثر وتت

  .تأتي من خلال عدة ركائز یمثل المجتمع إحداها البشري
إداري، (موظفاً تحت مسـمیات ) 1105(تستوعب القبس في كادرها العامل حوالي   

مقـدراً  كما تخدم القبس عـدداً ) المتعاونون (علاوة على التعاقدات  الخاصة ) معلم، عامل
عمال الیدویة الصناعیة ، وبیوت الخبرة ، والأفراد في مجال الأمن المؤسسات، والشركات
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ـــــاني ، ـــــذ احتیاجاتهـــــا مـــــن صـــــیانة المب ـــــي تنفی ـــــة وغیرهـــــا ف ـــــة  والتقنی والأجهـــــزة الالكترونی
  .الطباعة، التغذیة ، صناعة الملبوسات ، حافلات النقل  ،والمشاغل

  : التدریب : ثانیا 
 فــي بعــضتقــدم القــبس الــدعم المــادي والعینــي والفنــي المباشــر للمــدارس والعــاملین بهــا  

، بإرسال بعثات تدریبیة من المؤسسةالمدن والقرى الطرفیة في جنوب وغرب السودان ، و 
أو إستضـافتهم فـي دورات بمقـر المؤسسـة الرئیســي بـالخرطوم سـنویاً ، علـى سـبیل المثــال 

  . دور معلمي ومعلمات أویل وبانتیو ورشاد وأبیي 
  : البرامج الاجتماعیة : ثالثاً 

لمباشر مع المجتمع عبر لقاءات تثقییة وترویحیة ، وفنیة تمثلهـا وتمثل وسیلة الاتصال ا 
  )منتدى القبس الدوري( مجموعة من برامج المؤسسة 

  : مشاركات في المجتمع المحیط : رابعاً  
مــن ، ودعــم المنــاطق المتضــررة بــرامج والمشــاركات للمجتمــع المحــیطوتمثلــه حزمــة مــن ال

ـــاً  ـــاً ومعنوی ـــة، مادی ـــدر القاضـــي ،( مســـنین ودعـــم الخـــلاوي ودور ال، الكـــوارث الطبیعی  حی
110- 117(.  
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  المبحث الرابع
  الدراسات السابقة

  : تمهید 
إن إســتعراض البحـــوث والدراســات الســـابقة مــن قبـــل الباحــث أمـــر ضــروري حیـــث یجمـــع 
أغلـب علمـاء التربیـة إلــى أن الإطـلاع علـى البحـوث والدراســات السـابقة التـي تخصــمجال 
البحــث یعطــي الباحــث رؤیــة واضــحة وتصــور بعیــداً مــن اجــل وضــع أســاس ســلیم للبحــث 

  .هذه الدراسات والإستفادة من نتائج 
   -:الباحثة من عرضها للدراسات السابقة  تهدف

 . التعرف على خطط الدراسات والأبحاث السابقة التي قام الباحث بعرضها  .1
 . ة هذه الدراسة من الدراسات السابقة انكمعرفة م .2
في هذا المكان ، حیـث تطرقـة الباحثـة التعرف على البحوثوالدراسات التي اجریت  .3

لـى عفي عرضها لهذه الدراسات ، لعنوان وأهداف الدراسة وعینتها وأدواتها ركزت 
مـــدى الإســـتفادة مـــن هـــذه الدراســـات ،  أهـــم نتائجهـــا ، وفـــي هـــذا الفصـــل تناولـــت 

مــن هــذه الدراســات ولقــد عملـــت  واوجــه الشــبه والإخــتلاف وموقــع البحــث الحـــالي
  .الدارسة على تقسیم هذه الدراسات 

  الدراسات العربیة 
  م 1986دراسة رناد یوسف الخطیب / 1

  ) ریاض الأطفال واقع ومنهاج(عنوان الدراسة 
  : أهداف الدراسة 

  . تقییم فاعلیة ریاض في تلبیة حاجات النمو عند أطفال الروضة / 1
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إبراز فوائد ریاض الأطفال الإجتماعیة والإقتصادیة ولأهم من ذلك الفوائد التربویة مـع / 2
  ). أي مرحلة الأساس(البیئة الجدیدة 

یح الوظــائف والمهــام التــي تقــوم بهــا كــل مــن المــدیرات والمعلمــات العمــل علــى توضــ/ 3
  .والخدمات التي تقوم في ریاض الأطفال 

  : أدوات الدراسة 
  الإستبانه / 1
الملاحظـــة بجانــــب اعتمـــاد الباحثــــة علـــى أوراق الخطــــط الســـنویة والشــــهریة والیومیــــة / 2

  . والبطاقة الصحیة للطفل والمقابلات الشخصیة والملاحظات الفعلیة 
  : عینة الدراسة 

بــالأردن ولــم توضــح الباحثــة  مــن جمیــع المــدیرات والمعلمــات فــي ریــاض الأطفــال
  . عددهن

  : أهم النتائج 
ــم یكــن فــاعلاً / 1 ویعــود ذلــك إلــى أن . ان تنفیــذ بــرامج ریــاض الأطفــال مــن المعلمــات ل

ـــة المعلمـــات والمـــدیرات  ـــي تمكـــنهن مـــن تحقیـــق لا یعغالبی ـــة الت ـــن المـــؤهلات الأكادیمی مل
  . الأداف المرجوه من هذه البرامج 

القــدرة علــى التصــور أن بعــض المــدیرات المشــرفات علــى ریــاض الأطفــال لا یملكــن / 2
بنـاء خطـط ..... الواضح لما تتطلبه حاجات الأطفال ، ومطالب نموهم ومن ثم لا یتطلـع

  .تلبي هذه الحاجات سنویة 
  . أن نسبة كبیرة من ریاض الأطفال تفتقر إلى المرافق والتجهیزات التربویة/ 3
عتها وزارة أكثر من نصف ریاض الأطفـال فـي الأردن لا تملـك المواصـفات التـي وضـ/ 4

  . التربیة والتعلیم التي تمنح بموجبها ترخیصا 
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  ) 2008(دراسة نبیل نروس  /2
  ) الكفایات الإرشادیة لمربیة طفل ما قبل الروة(عنوان 

  : أهداف الدراسة 
  . معرفة واقع الإرشاد النفسي والتربوي داخل مؤسسات ریاض الأطفال / 1
  . معرفة أبرز الكفایات الإرشادیة لمعلمات بعض الریاض في ولایة عنابه / 2

  بعض معلمات ریاض الأطفال في ولایة عنابه  :مجتمع البحث 
  الوصفي والتحلیلي  :المنهج 
  الإستبانه  :الأداة 

  : النتائج 
 فــي) عالیــه(إن مربیـات طفــل مــن قبـل الروضــة یتضــمن بكفایـات إرشــادیة متــوافرة بدرجـة 

حیــث غلــب علــى كفایــات العلمیــة فــي مجــال . فــي بعضــها الآخــر ) متوســطة(بعضــها و 
ــــات المتعلقــــة بطرائــــق جمــــع  ــــوافر متوســــطة وحصــــص الكفای ــاد النفســــي ودرجــــة ت الأرشــ

  . المعلومات عن طفل الروضة على درجة عالیة في أغلبها 
  ) م1990(دراسة محمد احمد الكرش / 3

  ) یمیة المتطلبة لمعلمة ریاض الأطفالبعض الكفایات التعل(دراسة بعنوان 
  معرفة بعض الكفایات المتطلبة لمعلمات ریاض الأطفال بمصر  :أهداف الدراسة 

  .تطویر واقع معلمات الأطفال المتعلق بالكفایات / 2
  . معلمة  32 :عینة الدراسة 

الملاحظة حیث قام الباحث بملاحظة أداء كل معلمـة لخمسـة مـرات علـى فتـرات  :الأداة 
  . متباعدة في مدى زمني بلغ ثمانیة أسابیع 
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  : النتائج 
فـي حـین . إن أداة المعلمات في مجـال الأنشـطة وطـرق التـدریس كـان أقـل مـن المتوسـط 

  . كان أدائهن في مجال معاملة الأطفال أكبر من المتوسط 
  ) 1987(عزة جاد / 4

  ) یة ومدى توافرها في ریاض الأطفالالكفایات الأدائیة الأساس(دراسة بعنوان 
توافرهــا فــي تحدیــد الكفایــات الأدائیــة الأساســیة والتعــرف علــى مــدى / 1 :أهــداف الدراســة

  . معلمات ریاض الأطفال بجمهوریة مصر العربیة
عداد المعلـم  فالتعر / 2 ٕ على أداء بعض العاملین والمهتمین بتربیة الطفل قبل المدرسة وا

  . الجید
  الملاحظة  :الأداة 

  بعض معلمات ریاض الأطفال بجمهوریة مصر العربیة :  مجتمع الدراسة
  : النتائج

لـى الإشـارة إلـى  ٕ تحدید قائمة بالكفایات الأساسیة اللازمة بمعلمة ریاض الأطفال وا
لـــدیهن الكفایـــات الأدائیـــة الأساســـیة بالقـــدر الـــذي  تتتـــوفرأن معـــلات ریـــاض الأطفـــال لا 

لـى أن لا توجـد علاقـة بـین عـدد سـنوات الخبـرة فـي العمـل  ٕ یرضى عنه المتخصصون ، وا
  . الأدائیة الأساسیة لدى المعلمات بریاض الأطفال وتوافر الكفایات 

  ) 1987(دراسة عزت جرادات / 5
  ) التأهیل وفق مبدأ الكفایات(عنوان الدراسة 

  . تحدید الكفایات الأدائیة الأساسیة / 1: أهداف الدراسة 
التعرف على العلاقة بین المؤهل وسنوات الخبرة أو توافر الكفایات الأدائیـة الأساسـیة / 2

  . للمعلمات 



49 
 

  الملاحظة ، الإستبانة  :دوات الدراسة أ
  الوصفي التحلیلي / المنهج 
  عینة عشوائیة من معلمات ریاض الأطفال عدد العینة :العینة 

  : أهم النتائج 
التوصل إلى قائمة بالكفایات الأدائیة لمعلمة الروضة في الجوانب الفنیة والموسیقیة / 1

  . والحركیة 
  . ظاً في مستویات الأداء المعرفي للجانب النظري للبرنامجاثبتت النتائج تقدماً ملحو / 2
  . أظهرت النتائج تحسناً كبیراً في أداء المهام بالنسبة للجانب التطبیقي / 3
  ) 2000(دراسة سهام الصویغ / 6

  ) التدریب أثناء الخدمة وفعالیته في تطویر أداء معلمة الروضة( عنوان الدراسة 
  . معرفة فوائد التدریب للمعلمات في ریاض الأطفال / 1:  أهداف الدراسة

  .تطویر أداء المعلمات في ریاض الأطفال/ 2
  الاستبانه :  أدوات الدراسة

بعضهن مدربات ) الریاض السعودیة(معلمات ریاض الأطفال :  مجتمع الدراسة
  . والأخریات غیر مدربات

  الوصف التحلیلي :  منهج الدراسة
  : أهم النتائج 

لـدیهن الكفایـات الأدائیـة الأساسـیة بالقـدر الـذي  تتتوفرأن معلمات ریاض الأطفال لا / 1
  . یرضى عنه المتخصصون 

  . أن هنالك فرق بین نوع المؤهل وتوافر الكفایات الأدائیة لدیهن / 2
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لم تظهر علاقة بین عدد سنوات الخبرة لدى المعلمات مجموعة البحث وامتلاكهن / 3
  . ائیة الأساسیة الكفایات الأد

  ) 2005(دراسة أبو حرب / 7
معرفة الكفایات التدریبیة اللازمة لمعلمات مرحلة ریاض الأطفال في ضوء (بعنوان 

  ) تطویر نمازج المنهج للقرن الحادي والعشرین
  . التوصل إلى معرفة الكفایات التدریبیة اللازمة لمعلمات الریاض  :الأهداف 

  ات بالكفایات التدریبیة اللازمة المعلممعرفة واقع إلمام / 2
  . تطویر أداء معلمات ریاض الأطفال / 3

  الاستبانة  :الأداء 
  الوصفي التحلیلي  :المنهج

  معلمة ومدیرة :مجتمع الدراسة 
  : أهم النتائج 

  . أظهرت أهم النتائج حاجة المعلمات الماسة لجمیع الكفایات التدریبیة المقترحة 
  الدراسات المحلیة 

  ) 2004(دراسة نور الحق عبدالرحمن أزرق / 1
برنامج الإعداد معلمات ریاض الأطفال فـي السـودان قـائم علـى الكفایـات (عنوان الدراسة 

  ) الأساسیة
  : أهداف الدراسة 

الكشف عن الكفایـات التعلیمیـة اللازمـة والمهمـة لإعـداد معلمـات ریـاض الأطفـال فـي / 1
  . السودان 
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درجة الإختلاف في إعداد عینة الدراسة لأهمیة الكفایات التعلیمیة اللازمة لإعداد  /2
  . معلمة الروضة 

ودان مبني على الكفایات بناء برنامج لإعداد معلمة ریاض الأطفال في الس/ 3
  . المقترحة

  الاستبانة :  أدوات الدراسة
  . معلمة وموجهة بولایة الخرطوم  135: عینة الدراسة 

  : نتائج الدراسة 
عامـة وخاصـة وتوصـلت الباحثـة إلـى أنـه لا توجــد یم الكفایـات إلـى قسـمین تـم تقسـ

فروق ذات دلالة إحصائیة بین المعلمات والموجهات في إدراك الأهمیـة بالنسـبة للكفایـات 
  . التعلیمیة الخاصة لمعلمات ریاض الأطفال 

  ) 2008(دراسة نازك خضر العطا / 2
  ) كفایات المعلمة لتربیة طفل ما قبل المدرسة وعلاقتها ببعض المتغیرات(عنوان الدراسة 

  : أهداف الدراسة 
بیــة الطفــل وعلاقتهــا بمتغیــر الهــدف الأساســي للدراســة معرفــة كفایــات المعلمــة لتر 

لهذه المتغیـرات  التدریس ومعرفة ما إذا كانت هنالك فروق، العمرـ الوظیفةـ المؤهل،الخبرة
  . الكفایاتو 

  الاستبانه  :أدوات الدراسة 
  معلمات ریاض الأطفال ریاض القبس ولایة الخرطوم : عینة الدراسة 

  الوصفي  :منهج الدراسة 
  : أهم النتائج 
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ــذ البرنــامج التربــوي لــدى الكفایــات اللازمــة ل تتتــوفرى أنــه توصــلت الدراســة إلــ تنفی
وأنـــه توجــد علاقـــة ارتبــاط طـــردي دالـــة . معلمــات مرحلـــة مــا قبـــل المدرســة بدرجـــة كبیــرة 

إحصائیاً بین تـوفر الكفایـات اللازمـة بأنواعهـا المختلفـة ومسـتوى الوظیفـة ومتغیـر العمـر ـ 
  .  المؤهل الأكادیمي ـ سنوات الخبرة

  ) 2012(دراسة رشا عثمان التوم / 3
كفایــات معلمـــات ریــاض الأطفــال لتنمیـــة الســلوك القیــادي لـــدى ( عنــوان الدراســة 

  .) طفالالأ
  : أهداف الدراسة 

التعرف على السمة العامة للكفایات اللازمـة لمعلمـات ریـاض الأطفـال لتنمیـة السـلوك / 1
  . القیادي لدى الأطفال 

ـــة / 2 ـــات اللازمـــة لتنمی ـــبس فـــي درجـــة إمـــتلاكهن للكفای الفـــروق بـــین معلمـــات ریـــاض الق
  . السلوك القیادي 
  . الاستبانة  :أدوات الدراسة 

  الوصفي التحلیلي : المنهج 
  معلمة وموجهة بریاض القبس بولایة الخرطوم  60:  عینة الدراسة

  : النتائج 
توجــد فــروق ذات دلالــة إحصــائیة لمعلمــات ریــاض الأطفــال فیمــا یتعلــق بمعــرفتهم 

الخبـرة ـ التخصـص ـ المؤهـل بالكفایات لتنمیة السـلوك القیـادي لـدى الأطفـال وفـق لمتغیـر 
  . الأكادیمي ـ مستوى التدریب 
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  ) 2013(دراسة إیمان إبراهیم آدم / 4
ــــوان  ــــال لتنمیــــ(بعن ة التفكیــــر الإبــــداعي لــــدى الكفایــــات اللازمــــة لمعلمــــات ریــــاض الأطف
  .)الأطفال

  : أهداف البحث 
ل لتنمیة التفكیر یهدف البحث للتعرف على الكفایات اللازمة لمعلمات ریاض الأطفا/ 1

  . أطفال ریاض القبس بولایة الخرطوم الإبداعي لدى 
الفروق في درجة إمتلاك معلمات القبس للكفایات اللازمة لتنمیة التفكیر الإبداعي / 2

  . وفق متغیرات سنوات الخبرة والتخصص ـ المؤهل الأكادیمي ـ التدریب 
  .معلمات ریاض القبس ولایة الخرطوم :  عینة البحث
  الاستبانة :  أدوات البحث
  وصف تحلیلي :  منهج البحث
  : أهم النتائج 

أثبتت الباحثة أنه توجد فروق ذات دلالة إحصائیة بین أفراد العینة في درجة 
تفكیر الإبداعي وفق متغیر الخبرة ـ التخصص ـ المؤهل لإمتلاكهن للكفایات اللازمة ل

  . الأكادیمي ـ التدریب
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  الفصل الثالث 

جراءات الدراسةمنهج و  ٕ   ا
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  الفصل الثالث
جراءاتو منهج  ٕ   الدراسة ا

خلال هذا الفصل الإجراءات التي اتبعتها في تنفیذ الدراسـة ومنهـا  تناولت الدارسة  
مـــــنهج الدراســـــة ووصـــــف مجتمـــــع الدراســــــة واختیـــــار عینـــــة الدراســـــة ، وأدوات الدراســــــة 
ــــي  ــــات والتأكــــد مــــن صــــدقها وثباتهــــا والأســــالیب الإحصــــائیة الت المســــتخدمة لجمــــع البیان

  .استخدمت في معالجة النتائج 
  : منهج الدراسة 

المنهج الوصفي التحلیلي الذي یقوم بوصف ما هو كائن وجمـع الدارسةمت استخد  
ــائع ــد العلاقــات بــین الوق ) الوصــفي(المــنهج  الدارســةأتبعــت .البیانــات عنــه وتفســیره وتحدی

وهو منهجي یهدف إلى دراسة الحاضر ویهدف إلى تجهیز بیانات لإثبـات فـروض معینـة 
بدقة تتعلق بالظواهر الحالیـة والأحـداث الراهنـة تمهیداً للإجابة عن تساؤلات محددة سابقاً 

وذلـــك باســـتخدام أدوات (  الدراســـةالتـــي یمكـــن جمـــع المعلومـــات عنهـــا فـــي زمـــان إجـــراء 
  ).م2002الأغا، ) ( مناسبة
من خلال هذا المنهج تناولت دراسـة أحـداث وظـواهر وممارسـات قـائم  الدارسةإن   

موجودة متاحة للدراسة وقیاسها لإثبات فروض معینة تمهیداً للإجابة عن تساؤلات محددة 
  . سلفاً بدقة تتعلق بالظواهر الحالیة ، دون تدخل من الباحثة في مجریاتها

  : مجتمع الدراسة 
، والتــي یریـد أن یتوصــل إلــى نتــائج  الــدارسبهــا  المجتمـع هــو الجماعــة التــي یهـتم  

قابلة للتعمیم علیها، والمجتمع الذي یحدد له خاصـیة واحـدة علـى الأقـل  فارقـة تمیـزه عـن 
  ) . 29م ، 2011جابر عبد الحمید ، ( غیره من المجتمعات أو الجماعات 
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ى فـي مؤسســة الخرطــوم للتعلــیم الخـاص ، ویتكــون مــن إحــد الدراســةتمثـل مجتمــع   
عشـــر روضـــة موزعـــة علـــى مـــدن الســـودان علـــى النحـــو التـــالي قطـــاع ریـــاض الخرطـــوم، 

بالإضـافة ) 2(وقطاع بحـري وعـددها ) 2(وریاض وقطاع أم درمان وعددها ) 4(وعددها 
إلـى روضـة بمدینـة بورتسـودان وروضـة بمدینـة مـدني وروضـة تـم إنشـاؤها حـدیثاً بمصـفاة 

  . الجیلي 
  :دد المعلمات یوضح الریاض وع)  1(جدول رقم 

  عدد المعلمات  اسم الروضة  م
  0  مركز الطائف    .1
  10  مركز العمارات    .2
  12  مركز الزمالك     .3
  9  مركز الریاض القسم الإنجلیزي     .4
  10  مركز المهندسین     .5
  10  مركز مدینة النیل    .6
  8  مركز بحري القسم العربي     .7
  11  مركز بحري القسم الانجلیزي    .8

  80  المجموع
  : عینة الدراسة 

ـــت عینـــة الدراســـة مـــن  ـــارهن معلمـــة  80تكون بالطریقـــة القصـــدیة ، وهـــذه تـــم اختی
الأول أن یكـــون جمیـــع أفـــراد : الطریقـــة تســـتخدم فـــي حالـــة تـــوافر شـــرطین أساســـیین همـــا 

عبیــد ( أن یكــون هنــاك تجــانس بــین هــؤلاء الأفــراد : المجتمــع الأصــلي معــروفین والثــاني 
  ) . 2001وعدس وعبد الخالق،
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  یوضح توزیع أفراد العینة وفقاً للوظیفة) 2(جدول رقم
 الوظیفة التكرار النسبة

 مشرفة 6 7.5
 معلمة 69 86.3
 مدیرة 2 2.5
 مدیرشئون 3 3.8

 المجموع 80 100.0
  

من المعلمات، أما نسبة  %86.3یشملمجتمعالدراسةعلى عینة مكونةمن 
  .من مدیري الشئون%) 3.8(من المدیرین و نسبة %) 2.5(، ونسبة %7.5المشرفین
  أفراد العینة وفقاً للوظیفةیوضح توزیع )1(شكل رقم 
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  لسنوات الخبرةیوضح توزیع أفراد العینة وفقاً ) 3(جدول رقم
 سنوات الخبرة  التكرار النسبة
 سنوات 5 أقلمن 38 47.5
 سنوات5-10 24 30.0
 سنة10-15 18 22.5

  المجموع 80 100.0
العینة من ذوي وحسب توزیع أفراد العینة وفقاً لسنوات الخبرة نجد أن كل أفراد 

سنوات بنسبة لا  5-1الخبرة و الغالبیة العظمى منهم تتراوح سنوات الخبرة عندهم من 
من % 18سنوات، و نسبة  10-5لسنوات الخبرة % 30، و نسبة %47.5تقل عن 

  .سنة 15-10أفراد العینة سنوات الخبرة من 
  لسنوات الخبرة یوضح توزیع أفراد العینة وفقاً ) 2(شكل رقم 
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  للتخصصیوضح توزیع أفراد العینة وفقاً ) 4(جدول رقم
 التخصص التكرار النسبة

 تربیة 3 3.8
 إنجلیزي 13 16.3
 علمنفس 52 65.0

 زراعة 1 1.3
 علماجتماع 4 5.0
 فنون 1 1.3
 علوم 4 5.0
 إدارةأعمال 1 1.3
 إعلام 1 1.3

 المجموع 80 100.0

ــــاً  ــــة وفق ــــراد العین ــــع أف ــــف وحســــب توزی ــــة وشــــملت مختل للتخصــــص توزعــــت العین
مـــن النســـبة الكلیـــة %) 65(التخصصـــات العلمیـــة وحصـــلت نســـبة مختصـــي علـــم الـــنفس 

ـــــة و نســـــبة  ـــــراد العین ـــــة منهـــــا %) 35(لأف التربیـــــة ، (مـــــن مختلـــــف التخصصـــــات العلمی
، وذلـــك ) الانجلیـــزي، الزراعـــة، علـــم الاجتمـــاع، الفنـــون، العلـــوم، إدارة الأعمـــال، الإعـــلام

  .ى ارتفاع نسبة مختصي علم النفس من المعلومات في ریاض الأطفالیشیر إل
  یوضح توزیع أفراد العینة وفقاً للتخصص) 3(شكل رقم 
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  لعدد الدورات التدریبیةیوضح توزیع أفراد العینة وفقاً ) 5(جدول رقم
 عدد الدورات التدریبیة  التكرار النسبة

 لمیتلقԩدوراتتدریبیة 6 7.5
 دوراتتدریبیة 5 أقلمن 26 32.5
 دوراتتدریبیة 5-10 23 28.8
 دوراتتدریبیة 10-15 20 25.0

 دورةتدریبیة 15-20 2 2.5
 دورةتدریبیة 20 أكثرمن 3 3.8

 المجموع 80 100.0

وحسب توزیع أفراد العینة وفقاً لعـدد الـدورات التدریبیـة نجـد أن غالبیـة أفـراد العینـة 
ـــة عـــدا نســـبة  ـــة %) 7.5(تلقـــوا دورات تدریبی ـــوا دورات تدریبی ـــة مـــنهم تلق مـــنهم ، و الغالبی

دورات ) 10-5(، أو %) 32.5(دورات تدریبیـــة بنســـبة )  5-1(یتـــراوح عـــددها مـــا بـــین 
  %).25(دورة تدریبیة ) 15-10(، و من %)28.8(تدریبیة بنسبة 

  لعدد الدورات التدریبیة یوضح توزیع أفراد العینة وفقاً ) 4(شكل رقم 
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  :جمع البیاناتأدوات 
 الكفایات اللازمة للقیام بعملیة الإرشاد :الاستبانة

بإعـداد اســتبانة للتعـرف علـى مـدى تــوفر الكفایـات اللازمـة لمعلمــات  الدارسـةقامـت 
  : ریاض الأطفال للقیام بعملیة الإرشاد النفسي وتتكون الاستبانة من أربعة محاور هي 

  .بطرق جمع المعلومات عن الطفلكفایات المعلمة المتعلقة : المحور الأول
  .كفایات المعلمة المتعلقة بفنیات تعدیل السلوك للطفل: المحور الثاني
  .كفایات المعلمة المتعلقة بأسالیب الإرشاد النفسي للأطفال: المحور الثالث
  .كفایات المعلمة للاتصال مع أسرة الطفل: المحور الرابع

عــدد الـــدورات / التخصـــص/ ســنوات الخبــرة/ فـــةالوظی: الأساســیة البیانـــاتبالإضــافة إلــى 
  .التدریبیة

  :الظاهريصدق ال
یقصد بالصدق قدرة الأداة علـى تطبیـق الأهـداف التـي صـممت مـن أجلهـا، واعتمـد 

للتعرف على مـدى صـدق الاسـتبانة علـى الصـدق الظـاهري، والمقصـود بالصـدق  الدارس
الظاهري هو مدى ارتباط فقرات الاستبانة بالأهداف التي صممت من اجلها والذي یشـیر 
إلـــى الشـــكل العـــام للاســـتبانة ومـــدى وضـــوح اللغـــة ومناســـبتها للعینـــة ووضـــوح التعلیمـــات 

ـــب الخطـــوات الأساســـیة ـــد تـــم الت. وصـــحة ترتی ـــق مـــن الصـــدق الظـــاهري للاســـتبانة وق حق
ــآرائهم حــول العبــارات وصــیاغة  بعــرض فقراتهــا علــى المحكمــین، وذلــك بغــرض الإدلاء ب

  .مفرداتها
  :  الثبات

ذا مـــا اســـتخدم أكثـــر مـــن مـــرة   یقصد بالثبات الاختبار الذي یعطي نفس النتائج إو 
ار مـا علـى المجموعـة أیضاً یعني الثبات أنه إذا ما طبق اختب.واحدة تحت ظروف مماثلة
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مــن الأفــراد ورصــدت درجــات كــل مــنهم ثــم أعیــد تطبیــق الاختبــار نفســه علــى المجموعــة 
ــتم الحصــول علــى الــدرجات نفســها ــاً .نفســها ی وفــي هــذا البحــث تــم . ویكــون الاختبــار ثابت

  .اختیار معادلة ألفا كرونباخ
ــاتهم   علــى قیــاس مقیــاس یســتخدم لمعرفــة درجــة صــدق المبحــوثین مــن خــلال إجاب

معـــین ویحســـب بطـــرق عدیـــدة ، وقیـــاس الصـــدق هـــو معرفـــة صـــلاحیة الأداة لقیـــاس مـــا 
وضعت له وتم حساب الصدق الـذاتي فـي هـذه الدراسـة باسـتخدام معادلـة الصـدق الـذاتي 

  الثبات=   الصدق :  هي 
  : صدق الاتساق الداخلي للفقرات

 :الصدق التجریبي) 1(
باختبار معامل الصدق التجریبي، وذلك عن طریـق اسـتخدام معادلـة الارتبـاط  الدارسقام 

لبیرسون بین بعض فقرات المقیـاس ذات العلاقـة، فتراوحـت قیــم معـاملات الارتبـــاط بینهـا 
  ).0.9– 0(ما بیـن 

  )n=80(یوضح نتیجة معامل الارتباط لبیرسون ) 6(جدول رقم 
  المحور الرابع  الثالثالمحور   المحور الثاني  المحور الأول

 الارتباط البند الإرتباط البند الإرتباط البند الارتباط البند
1 .868 1 .870 1 .870 1 .869 
2 .867 2 .876 2 .865 2 .867 
3 .866 3 .872 3 .866 3 .865 
4 .865 4 .873 4 .868 4 .866 
5 .871 5 .870 5 .864 5 .862 
6 .863 6 .872 6 .865 6 .868 
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7 .867 7 .868 7 .862 7 .868 
8  .865 8  .868 8  .867 8  .866 
9  .869 9  .867 9  .865 9  .872 

10  .867 10  .869 10  .863 10  .871 
أن هنــاك ارتباطــا ایجابیــا قـوي بــین الأبعــاد والمقیــاس ) 6(یتضـح مــن الجــدول رقـم 

تظهـــر كمـــا أنـــه لـــم ككــل، ممـــا یـــدلل علـــى صـــدق المقیـــاس فـــي قیــاس مـــا وضـــع لأجلـــه، 
ــتم حــذفها أي أن جمیــع عبــارات المقیــاس فــي  عبــارات ســالبة أو ضــعیفة الارتبــاط حتــى ی

  .تناسق وتتصف بالاتساق الداخلي
  : الصدق الذاتـي) 2(

ویقاس الصدق الذاتي بحساب الجذر التربیعي لمعامل ثبـات الاختبـار، وذلـك كمـا 
  :یلي

  ½)معامل ثبات الاختبار=  (معامل الصدق الذاتي 
بحسـاب معامـل  الدارسةإذن فالصلة وثیقة بین الصدق الذاتي والثبات، وقد قامت 

  :وطریقة التجزئة النصفیة، وطریقة التباین، وذلك كما یلي: ثباتالاختبار بطریقتین هما
  : Cronbach Alpha طریقة التباین باستخدام معادلة الفا كرونباخ)1(

یستخدم اختبار ألفا ماكرونباخ لمعرفة صدق اتساق الفقرات مع الدرجة الكلیة للأبعـاد 
  .الحالي الدراسةالفرعیة بالمقیاس بمجتمع 

تعتمـــد معادلـــة الفـــا كرونبـــاخ علـــى تباینـــات أســـئلة الاختبـــار، وقـــد اســـتخدم البرنـــامج 
لفـا كرونبـاخ لمعادلة اأمـا الصـیغة الریاضـیةلحساب معاملات الثبـات، SPSSالإحصائي 
  :للتوضیح 
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  )مجموع تباینات الأسئلة  – 1( ن          =   معامل الثبات 
  تباین الدرجات الكلیة           1ن ـ    
  :حیث أن
  .في هذه الدراسة 40عدد أسئلة الاختبار وهي : ن      
  یوضح معامل ألفا ماكرونباخ) 7(جدول 

Reliability Statistics 
Cronbach's Alpha N of Items 

0.87 40 
وهي تمثل )  0.87(قیمة معامل ألفا ماكرونباخ ) 7(یتضح من الجدول رقم 

  ).0.93(تحت الجزر التربیعي % 87نسبة 
حیث تم تقسیم الاختبار إلى فقراته الفردیة والزوجیة كما : طریقة التجزئة النصفیة)2(

  :یلي 
1   3   5   7   9    11   13 15  17  19   21   23   25   27     
2   4   6   8  10    12   14  16 18   20   22   24   26     

ثم استخدمت درجات النصفین، في حساب معامل الارتباط بینهما، فنتج معامل   
 Spearmanویلي ذلك استخدام معادلة سبیرمان براون ، ) ½ر ( ثبات نصف الاختبار

Brown لحساب معامل ثبات الاختبار كله وهي:  
  ½ر  2=         1ر                                  

  ½ر + 1    
  :حیث أن
  .عدد أقسام الاختبار: 2      
  .معامل الارتباط بین نصفي الاختبار: ½ر    

  .معامل ثبات الاختبار كلھ:  1ر            
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، فكانت النتائج كما في SPSSوقد استخرج هذا المعامل، باستخدام البرنامج الإحصائي 
  : الجدول التالي 

  )8(جدول رقم 
  قیمة الاختبار  الخاصیة السایكومتریة

Spearman-Brown Coefficient  0.61  
، وهو دلیل على ثبات )0.60(وهذا یشیر إلى أن معامل الثبات المحسوب جید 
، وهذا یعني  0.78= ½)61=( المقیاس، وهذا یعني أن معامل الصدق الذاتي للاختبار

تلخیص اختبارات بناء على ما تقدم، یمكن   .أن المقیاس صادق ذاتیا وثابت قیاسیا
  :التي أجریت على العینة في الجدول الآتـــي الصدق والثبات

  السیكومتریة على عینة الصدق والثباتملخص الاختبارات )9(جدول رقم 
 الدلالة الدرجة الاختبار

 الصــــدق) أ(
 عالي من المحكمین% 80اتفاق صدق المحتوى) 1(
 عالي 0.93 – 0.78 الصدق الذاتي) 2(
 الثبـــات) ب(
 متوسط 0.61 معامل الثبات بطریقة التجزئة النصفیة) 2(
 عالي 0.87 معامل الفا كرونباخ ) 3(

یستنتج مما سبق أن أداة الدراسة أوفت بالشروط السیكومتریة للاختبار الجید، 
و خلاصة القول هو أن دراسة الصدق و الثبات تمثل اللبنة .وأنها تفي بأغراض الدراسة

الأولى للدراسة المیدانیة كما تعتبر من الدراسات الهامة لتمهیدها للبحث العلمي و 
  .اتعریفها للظروف التي سیتم فیه
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  :المعالجات الإحصائیة
البرنامج الإحصائي بیانات الخاصة بالاستبیان استخدمت الدارسة لتحلیل ال

)SPSS) (Statistical Package for Social Science ( الحزمة الإحصائیة للعلوم
باستعراض كل عبارة أو مجموعة عبارات في جدول یوضح  تالدارسةالاجتماعیة، وقد قام

عدد الاستجابات والنسب المئویة لكل إجابة لتحلیل إجابات الاستبیان، بعد ذلك قام 
الجداول التكراریة لتحلیل المعلومات تالدارسةبالتعلیق على نتیجة العبارات، وقد استخدم

نواناً لمعرفة ما تحتویه من بیانات وذلك بإعطاء الجداول أرقاماً متسلسلة ثم إعطائها ع
  . عینة الدراسة لمعرفة النسب المئویة وغیرها

ولتحلیل المعلومات والبیانات التي حصلت علیها الدراسة من خلال الاستبیان تم 
إدخال هذه البیانات في جهاز الحاسب الآلي ثم طبقت علیها مجموعة من المعالجات 

  : الإحصائیة وهي
  .اریة و النسب المئویةالجداول التكر  -1
  .الأشكال البیانیة -2
  .القیمة الاحتمالیة -3
  .الوسط الحسابي -4
  .المتوسط الفرضي -5
  .الدارسینلعینة مجتمع واحد لدلالة الفروق حول أراء   t test) ت(اختبار  -6
  ).برسون(معامل الارتباط  – 7
  .معامل الارتباط ألفا ماكرونباخ -8
  .One way ANOVAتباین الأحادي اختبار تحلیل ال  - 9

  



67 
 

  
  
  
  
  
  

 الفصل الرابع
  عرض وتحلیل ومناقشة النتائج
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 الفصل الرابع
  ومناقشة النتائجعرض وتحلیل 

تتوفر الكفایات اللازمة للقیام بعملیة الإرشاد النفسي للأطفال لدى : فرض الأولال
  .المعلمات في ریاض القبس بدرجة متوسطة

ولقیاس مدى توفر الكفایات اللازمـة للقیـام بعملیـة الإرشـاد وبمـا أن خیـارات الإجابـة علـى 
ذا قدر . التي تعني دائماً ) 3(الذي یعني نادراً و القیمة ) 1) (1-1(الأسئلة تتراوح بین  ٕ وا

لعینـــة ) ت(أحیانـــاً وباســـتخدام اختبـــار ) 2(ذلـــك بشـــكل عـــام مـــن خـــلال متوســـط الباحـــث 
جابــة التــي تقــل عــن واحــدة وهــذه القی ٍ تعنــي ) 2(مــة باعتبارهــا تتوســط مــدى الإجابــات فالإ

) 2(اد الوســـط عـــن ز أي إذا . الانخفــاض و النـــدرة والإجابــة التـــي تزیـــد عنهــا تعنـــي دائمــاً 
یتسـم الوضـع العــام بتـوفر الكفایــات اللازمـة لعملیـة الإرشــاد بالارتفـاع، أمــا إذا قـل الوســط 

  .عنها یعني أنه یتسم بالانخفاض
 لمجتمع واحد) ت(یوضح اختبار ) 10(دول رقمج
حجم   المتغیر

 العینة
المتوسط 

  النظري
المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعیاري

  قیمة 
 )ت(

درجة 
 الحریة 

مستوى 
 الدلالة

  الاستنتاج

الكفایات لدى 
  المعلمات

  الفرق دال إحصائیاً   0.000 79 35.222 0.72 2.73  2 80

النظـــــري و المتوســـــط (دلالـــــة الفـــــروق بـــــین المتوســـــطین لفحـــــص ) ت(اســـــتخدم اختبـــــار 
تتوفر الكفایـات اللازمـة لمعلمـات ریـاض القـبس (للتحقق من فرضیة الدراسـة ) الحسابي

وقـد وجـد مـن خـلال نتـائج الاختبـار أن ) للقیام بعملیة الإرشاد النفسـي بدرجـة متوسـطة
ابق أن العــدد الكلــي الجــدول الســكمــا نلاحــظ مــن   .هنالــك فرقــاً جوهریــاً فــي المتوســطات

بینما ) 2.73(فرداً بلغ المتوسط الحسابي للإجابات في العینة ) 80(لأفراد عینة الدراسة 
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، كما تم قیاس متوسط الفرق )0.18(وانحراف معیاري ) 2(بلغت قیمة المتوسط النظري 
و تــوفر الســمة العامــة (والــذي یشــیر إلــى ارتفــاع ) 0.72(بــین المتغیــرین والــذي بلــغ فــي

ـــة الإرشـــاد ـــام بعملی ـــات اللازمـــة للقی ـــي المتوســـط أعلـــى مـــن المســـتوى ) الكفای و كـــان ف
ــــى  قیمــــة ) 2(المتوســــط للباحــــث  ــــالنظر إل ،  )35.222= ( t-testالمحســــوبة ) ت(وب

أقـل مـن قیمـة   Sig، وبمـا أن قیمـة  Sig =0.000، وقیمـة  df  =79ودرجـات الحریـة 
α  =0.05  تتـــوفر الكفایـــات (والتـــي نصـــت علـــى  نســـتنتج أن فرضـــیة الدراســـة الأولـــى

اللازمــة للقیــام بعملیــة الإرشــاد النفســي للأطفــال لــدى المعلمــات فــي ریــاض القــبس بدرجــة 
  .قد تحققت)  متوسطة
م في أنه تتـوفر 2004اتفقت هذه النتیجة مع دراسة نور الحق عبد الرحمن أزرق   

جـد دلالـة إحصـائیة بـین الكفایات اللازمة لمعلمـات ریـاض القـبس بدرجـة متوسـطة وأنـه تو 
تــوفر الكفایــات بأنواعهــا المختلفــة وفقــاً لمتغیــر التــدریب والتخصــص وســنوات الخبــرة وقــد 

م حیـــث توصـــلت الدراســـة إلـــى أنـــه تتـــوفر 2007اتفقـــت هـــذه الدراســـة مـــع نـــازك خضـــر 
وقد اختلفت مع دراسة عبیر ریاض القبس بدرجة متوسطة الكفایات اللازمة لدى معلمات 

حیــث كانــت أهــم نتــائج هــذه الدراســة أن أداء معلمــات الریــاض كــان دون م 2002ســامي 
أنـــه كلمـــا ذاد وارتفــع الأداء المهنـــي كلمـــا زاد مســـتوى الكفایـــات وتـــرى الدارســـة . المســتوى

وتیسر على المعلم أداء مهامه ومهمة الإرشاد النفسـي تتطلـب إلمـام المعلمـات بكثیـر مـن 
طبیعیـة نظـراً لأن تـدریب وتأهیـل المشـرفات یركـز  الكفایات وترى الباحثة أن هـذه النتیجـة

بدرجـــة كبیـــرة علـــى الكفایـــات الأخـــرى فنجـــد أن كثیـــراً مـــن المعلمـــات لـــیس لـــدیهن الإلمـــام 
الكافي بالكفایات المتعلقة بالإرشاد النفسي ویتركز دورهن كمشرفات ولیس كمتخصصات 

  .في مجال الإرشاد النفسي
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إحصائیة في مدى توفر الكفایـات اللازمـة للقیـام توجد فروق ذات دلالة :الفرض الثاني
بعملیة الإرشاد النفسي للأطفال لدى المعلمات في ریاض القبس تبعـا لمتغیـر الـدورات 

  .التدریبیة
یبین المتوسطات الحسابیة والانحرافات المعیاریة للتغیـر فـى مسـتوى ) 11(جدول رقم 

 التدریب
 الدورات التدریبیة العدد المتوسط الانحراف
 لمیتلقىدوراتتدریبیة 6 2.7292 05572.
 دوراتتدریبیة 5 أقلمن 26 2.6599 18744.
 دوراتتدریبیة 5-10 23 2.7391 19769.
 دوراتتدریبیة 10-15 20 2.7750 18245.
 دورةتدریبیة 15-20 2 2.7375 15910.
 دورةتدریبیة 20 أكثرمن 3 2.8583 16646.
 المجموع 80 2.7260 18437.

 
تبین من خلال المتوسطات المبینة في الجدول أعلاه ازدیـاد المتوسـط الحسـابي ازدیـاد قد 

طفیــف فــي ســنوات التــدریب حیــث نلاحــظ أن الغالبیــة العظمــى مــن أفــراد العینــة متــدربین 
ممـا یشـیر إلـى أن أفـراد العینـة جمـیعهم مـن  15-1ینحصر غالبیة الدورات التدریبیة من 

  .المتلقي للدورات التدریبیة
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  : وللتحقق من صحة الفرض ودلالة الفروق الجدول التالي یوضح ذلك
  ANOVA )أنوفا(یوضح اختبار ) 12(جدول رقم
مصدر 
  التباین

مجموع 
  المربعات

درجة 
  الحریة

متوسط 
  المربعات

القیمة   قیمة ف
  الاحتمالیة

  الاستنتاج

بین 
  المجموعات

.218 5 .044 
  
  

1.311  

  
  

0.002  
  

  
الفرقدال 
داخل   إحصائیاً 

  المجموعات
2.467 74 .033 

   79 2.685  المجموع
الذي أظهر تساوي  Test of Homogeneity of Variancesاستخدم تجانس التباین 

  )0.05(عند مستوى معنویة ) .Sig(تباین المجموعات من خلال قیمة اختبار قیمة 
الاحتمالیة لها  وأن القیمة) 1.311(بلغت ) ف(أن قیمة ) 12(یلاحظ من الجدول رقم

. وهي قیمة غیر دالة إحصائیاً ) 0.05(من المستوى  أقلوهي قیمة ) 0.002(بلغت
توجد فروق ذات دلالة إحصائیة لدى لا (فإننا بالتالي نرفض الفرض الذي ینص على 

ونقبل فرض ) معلمات ریاض القبس للقیام بعملیة الإرشاد النفسي وفقاً لمستوى التدریب
توجد فروق ذات دلالة إحصائیة في مدى توفر الكفایات (على  الذي ینص الباحثة

اللازمة للقیام بعملیة الإرشاد النفسي للأطفال لدى المعلمات في ریاض القبس تبعا 
  ).لمتغیر الدورات التدریبیة
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نتائج اختبار تحلیل التباین الأحادي لقیاس الفروق في كفایات )13(قم جدول ر 
  لمتغیر التدریب العملیة الإرشادیة  تبعاً 

مصدر   
  التباین

مجموع 
  المربعات

درجة 
  الحریة

متوسط 
  المربعات

القیمة   قیمة ف
  الاحتمالیة

  
طرق جمع 

  المعلومات

بین 
  المجموعات

.310 5 .062 
1.259 

 
.291 

داخل  
  المجموعات

3.647 74 .049 

  79 3.957  المجموع
  

فنیات تعدیل 
  السلوك

بین 
 043. 5 215.  المجموعات

1.041 
 

.400 
داخل  

  المجموعات
3.054 74 .041 

  79 3.268  المجموع
  

أسالیب 
الإرشاد 

  النفسي

بین 
 099. 5 493.  المجموعات

1.216 
 

.310 
داخل  

  المجموعات
5.837 72 .081 

  77 6.330  المجموع
  

الاتصال مع 
  الأسرة

بین 
 097. 5 487.  المجموعات

1.186 
 

0.032 
داخل  

  المجموعات
5.917 72 .082 

  77 6.405  المجموع

كفایات المعلمة (أنه هنالك فروقاً دالة إحصائیاً في مستوى ) 13(یتضح من الجدول 
) ف(تعزى لمتغیر الخبرة، حیث كانت قیمة الإحصائي ) للاتصال مع أسرة الطفل

  .فأقل) 0.05(وهي قیمة دالة إحصائیاً عند مستوى معنویة ) 1.186(
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طرق جمع المعلومات عن الطفل، فنیات تعدیل السلوك للطفل، (أما في كل من 
فروقاً تبعاً لمتغیر الخبرة حیث كانت قیم الإحصائي لم تظهر ) الإرشاد النفسي للأطفال

  .غیر ذات دلالة إحصائیة) ف(
في أنه ) 2004(لقد اتفقت هذه النتیجة مع دراسة نور الحق عبد الرحمن أزرق 

تتوفر الكفایات اللازمة لمعلمات ریاض الأطفال بدرجة متوسطة وأنه توجد دلالة 
ریب، التعضض، سنوات إحصائیة بین توفر الكفایات بأنواعها المختلفة وفقاً لمتغیر التد

حیث توصلت الدراسة إلى ) 2007(فقت هذه الدراسة مع دراسة نازك خضرتقد ا. الخبرة
وقد اختلفت مع دراسة عبیر . أنه تتوفر الكفایات اللازمة لدى معلمات ما قبل المدرسة

حیث كانت أهم نتائج هذه الدراسة أن أداء معلمات ریاض المعلومات ) 2002(سامي
وتعذو الباحثة هذه إلى أن . المطلوبفي تنفیذ الأهداف التربویة كانت دون المستوى 

لدیهن الكفایات اللازمة للقیام بعملیة الإرشاد النفسي لأطفال ریاض  تتتوفرالمعلمات 
ظهارها واستخدامها في أداء عمل معین ٕ . القبس إذ أن امتلاك المعارف و المهارات وا

ي وكتابة ومن هنا یظهر سلوك المعلم المهني في عمله في الملاحظة و القیاس النفس
المعارف ل الاختبارات النفسیة فالخبرات و التقاریر و المتابعة وتغیر السلوك للأطفال وعم

  .و الكفایات تسهل الأداء المهني وتزحم الأهداف السلوكیة لأنشطة صفیة
اد و ارتفع الأداء المهني كلما تیسر على المعلم أداء مهامه ومهمة الإرشاد ز فكلما 

  .لمعلومات بالعدید من الكفایاتالنفسي تتطلب إلمام ا
وترى الباحثة أن هذه العملیة حتمیة نظراً لأن تدریب وتأهیل المشرفات یركز بدرجة 
كبیرة على التخصصات الأخرى المستخدمة بدورها كمشرفات وحسب تخصصها في 

  .مجال الإرشاد النفسي
  



74 
 

ت اللازمة للقیام توجد فروق ذات دلالة إحصائیة في مدى توفر الكفایا: الفرض الثالث
بعملیة الإرشاد النفسي للأطفال لدى المعلمات في ریاض القبس تبعا لمتغیر سنوات 

  .الخبرة
 المتوسطات الحسابیة والانحرافات المعیاریة للتغیر فى سنوات الخبرة ) 14(جدول رقم 

 سنوات الخبرة  الملاحظات المتوسط الانحراف
 سنوات 5أقل من  37 2.6691 18586.
 سنوات5-10 24 2.7604 17753.
 سنة10-15 18 2.7847 16385.
 المجموع 79 2.7232 18378.

قد تبین من خلال المتوسطات المبینة في الجدول أعلاه ازدیاد متوسط الكفایات 
) 0.16(وانحراف معیاري ) 2.78(بمتوسط  15-10لدى المعلمین تبعاً لسنوات الخبرة 

) 0.18(بانحراف معیاري ) سنوات 5أقل من (الخدمة وتقل تدریجیاً عند سنوات 
وللتحقق من صحة الفرض ودلالة الفروق الجدول التالي ).2.66(ومتوسط حسابي

  : یوضح ذلك
  )أنوفا(یوضح اختبار ) 15(جدول رقم

مجموع   مصدر التباین
  المربعات

درجة 
  الحریة

متوسط 
  المربعات

القیمة   قیمة ف
  الاحتمالیة

  الاستنتاج

   105. 2 210.  المجموعاتبین 
  

3.285  

  
  

.0430  

  
الفرق دال 

  إحصائیاً 
داخل 

  المجموعات
2.425 76 .032 

   78 2.635  المجموع



75 
 

الذي أظهر تساوي  Test of Homogeneity of Variancesاستخدم تجانس التباین 
  )0.05(عند مستوى معنویة ) .Sig(تباین المجموعات من خلال قیمة اختبار قیمة 

وأن القیمة الاحتمالیـة لهـا ) 3.285(بلغت ) ف(أن قیمة ) 15/3(یلاحظ من الجدول رقم
فإننــا . وهــي قیمــة دالــة إحصــائیاً ) 0.05(وهــي قیمــة أقــل مــن المســتوى ) 0430.(بلغــت

توجـد فـروق ذات دلالـة إحصـائیة فـي مـدى تـوفر (بالتالي نقبل الفـرض الـذي یـنص علـى 
رشاد النفسي للأطفـال لـدى المعلمـات فـي ریـاض القـبس الكفایات اللازمة للقیام بعملیة الإ

 ).تبعا لمتغیر سنوات الخبرة
نتائج اختبار تحلیل التباین الأحادي لقیاس الفروق في كفایات )16(جدول رقم 

  العملیة الإرشادیة  تبعاً لمتغیر سنوات الخبرة 
مجموع   مصدر التباین  

  المربعات
درجة 
  الحریة

متوسط 
  المربعات

القیمة   قیمة ف
  الاحتمالیة

  
طرق جمع 
  المعلومات

بین 
  المجموعات

.110 2 .055 
1.098 

 
.339 

 
داخل 

  المجموعات
3.805 76 .050 

  78 3.915  المجموع
  

فنیات تعدیل 
  السلوك

بین 
  المجموعات

.155 2 .077 
1.931 

 
.152 

 
داخل 

  المجموعات
3.047 76 .040 

  78 3.202  المجموع
  
الإرشاد أسالیب 

  النفسي

بین 
  المجموعات

.282 2 .141 
1.755 

 
.180 

 
داخل 

  المجموعات
5.955 74 .080 

  76 6.238  المجموع
  

الاتصال مع 
  الأسرة

بین 
  المجموعات

.476 2 .238 
2.981 

 
.0.005 

 
داخل 

  المجموعات
5.909 74 .080 

  76 6.385  المجموع



76 
 

كفایات المعلمة (فروقاً دالة إحصائیاً في مستوى أن هنالك ) 16(یتضح من الجدول 
) ف(تعزى لمتغیر الخبرة، حیث كانت قیمة الإحصائي ) للاتصال مع أسرة الطفل

  .فأقل) 0.05(وهي قیمة دالة إحصائیاً عند مستوى معنویة ) 2.981(
طرق جمع المعلومات عن الطفل، فنیات تعدیل السلوك للطفل، (أما في كل من 

لم تظهره فروقاً تبعاً لمتغیر الخبرة حیث كانت قیم الإحصائي ) فسي للأطفالالإرشاد الن
  .غیر ذات دلالة إحصائیة) ف(

وى الجدول التالي للتعرف على أي من فئات متغیر الخبرة تقع فیها الفروق في مست
  للمقارنات البعدیة ) شیفیه(الكفایات ، ثم وقد تم اختبار 

  یةالمقارنات البعد) 17(جدول رقم 
  15- 10  10-5  سنوات 5أقل من   سنوات الخبرة  

        سنوات 5أقل من   الاتصال مع الأسرة
  5 -10    0.024*  0.022*  
  10-15  .12778  .04662-    

یتبین من الجدول أعلاه أن فن اتصال المعلم مع الأسرة یرتفع لدى المعلمین 
-5(كلما زادت سنوات الخبرة، حیث نلاحظ أن الاتصال كان أعلى لدى سنوات الخبرة

  . سنة) 15-10(یلیها ) 10
في أنه توجد فروق بین توفر ) 2008(اتفقت هذه الدراسة مع دراسة نازك خضر العطا 

  .اللازم وبین سنوات الخبرةالكفایات 
إذ لم تظهر فروق بین عدد ) 1987(واختلفت هذه الدراسة مع دراسة عزت جرادات 

. سنوات الخبرة لدى أفراد مجموعة البحث وبین توفر الكفایات الأدائیة اللازمة لدیهن
إلى أنه توجد فروق ذات دلالة ) 2012(واتفقت هذه الدراسة مع دراسة رشا عثمان التوم 
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واتفقت مع . حصائیة بین توفر الكفایات اللازمة للمعلمات تبعاً لمتغیر سنوات الخبرةإ
إلى أنه توجد فروق بین أفراد عینة البحث فیما یتعلق ) م2013(دراسة إیمان إبراهیم أدم

  .بمستوى امتلاكهن للكفایات وفقاً لمتغیر سنوات الخبرة
لمتغیر سنوات الخبرة أي أن زیادة وترى الباحثة أن مستوى الكفایات بتغیر تبعاً   

سنوات الخبرة یزید من مستوى الكفایات وتعذو الباحثة إلى أن مستوى الكفایات یرتفع 
كلما تراكمن خبرات وتجارب الإنسان وعلیه فإن معیار الكفایة یتحدد بمدى إمكانیة 

ال وحل توظیف ما تعلمته المعلمة في تكیف مواقف التدریس و المتابعة النفسیة للأطف
المشكلات السلوكیة لهم وقیاس وملاحظة انفعالاتهم النفسیة والوجدانیة و الحركیة التي 

وأن برامج ریاض الأطفال ونشاطاتها . تواجهها في أثناء أداء مهامها تجاه الأطفال
الیومیة وأهدافها التربویة لا یمكن إنجازها إلا من خلال معلمة ذات خبرة وختصة واعیة 

طفولة المبكرة واحتیاجاتها الأساسیة ومتفهمة لدور التربیة و الصحة النفسیة لمتطلبات ال
في مرحلة ریاض الأطفال ذات خبرات وتجارب تراكمیة لكي تزید كفایاتها للقیام بعملیة 

  .الإرشاد النفسي للطفل
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توجد فروق ذات دلالة إحصائیة في مدى توفر الكفایات اللازمة للقیام : الفرض الرابع
تبعا  بعملیة الإرشاد النفسي للأطفال لدى المعلمات في ریاض القبس للقیام بعملیة 

  .لمتغیر التخصص
  : وللتحقق من صحة الفرض ودلالة الفروق الجدول التالي یوضح ذلك

  )أنوفا(یوضح اختبار ) 18(جدول رقم
مصدر 
  التباین 

مجموع 
  المربعات

درجة 
  الحریة

متوسط 
  المربعات

القیمة   قیمة ف
  لاحتمالیةا

  الاستنتاج

بین 
  المجموعات

.071 1 .071 
  
  

2.118  

  
  
.015  

  
الفرق غیر دال 

داخل   إحصائیاً 
  المجموعات

2.614 78 .034 

   79 2.685  المجموع

الذي أظهر تساوي  Test of Homogeneity of Variancesاستخدم تجانس التباین 
  )0.05(عند مستوى معنویة ) .Sig(تباین المجموعات من خلال قیمة اختبار قیمة 

وأن القیمــة الاحتمالیــة لهــا ) 2.118(بلغــت ) ف(أن قیمــة ) 18(یلاحــظ مــن الجــدول رقــم
فإننــا . وهــي قیمــة دالــة إحصــائیاً ) 0.05(مــن المســتوى  أقــلوهــي قیمــة ) 0.015(بلغــت

ـــنص علـــى  ـــذي ی ـــرفض الفـــرض ال ـــالي ن توجـــد فـــروق ذات دلالـــة إحصـــائیة لـــدى لا (بالت
ونقبـــل الفـــرض ) ض القـــبس للقیـــام بعملیـــة الإرشـــاد النفســـي وفقـــاً للتخصـــصمعلمـــات ریـــا

توجـــد فـــروق ذات دلالـــة إحصـــائیة فـــي مـــدى تـــوفر الكفایـــات (الـــذي یـــنص علـــى البـــدیل 
ــام  اللازمــة للقیــام بعملیــة الإرشــاد النفســي للأطفــال لــدى المعلمــات فــي ریــاض القــبس للقی

  ).تبعا لمتغیر التخصص بعملیة 
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نتائج اختبار تحلیل التباین الأحادي لقیاس الفروق في كفایات ) 19(جدول رقم 
  العملیة الإرشادیة تبعاً لمتغیر التخصص

مصدر   
  التباین

مجموع 
  المربعات

درجة 
  الحریة

متوسط 
  المربعات

القیمة   قیمة ف
  الاحتمالیة

  
طرق جمع 

  المعلومات

بین 
  المجموعات

.218 1 .218 
4.555 

 
.036 

 
داخل 

  المجموعات
3.739 78 .048 

  79 3.957  المجموع
  

فنیات تعدیل 
  السلوك

بین 
  المجموعات

.020 1 .020 
.470 

 
.495 

 
داخل 

  المجموعات
3.249 78 .042 

  79 3.268  المجموع
  

أسالیب 
الإرشاد 
  النفسي

بین 
  المجموعات

.088 1 .088 
1.068 

 
.305 

 
داخل 

  المجموعات
6.242 76 .082 

  77 6.330  المجموع
  

الاتصال مع 
  الأسرة

بین 
  المجموعات

.021 1 .021 
.247 

 
.620 

 
داخل 

  المجموعات
6.384 76 .084 

  77 6.405  المجموع
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كفایـــة المعلمـــة (أن هنالـــك فروقـــاً دالـــة إحصـــائیاً فـــي مســـتوى ) 19(یتضـــح مـــن الجـــدول 
تعـزى لمتغیـر التخصـص، حیـث كانـت قیمـة ) المتعلقة بطرق جمع المعلومات عن الطفـل

ـــة إحصـــائیاً عنـــد مســـتوى معنویـــة ) 4.555) (ف(الإحصـــائي  ) 0.036(وهـــي قیمـــة دال
ي للأطفـال، الاتصـال فنیـات تعـدیل السـلوك للطفـل، الإرشـاد النفسـ(أما في كل من . فأقل

غیـر ) ف(لم تظهره فروقاً تبعاً لمتغیر التخصص حیث كانت قیم الإحصائي ) مع الأسرة
وبمـا أن المجموعــة ذات المتوسـط الأكبـر تتمثــل فـي مختصـي علــم . ذات دلالـة إحصـائیة

ـــر إمكانیـــة فـــي جمـــع  ـــنفس أكث ـــاً للتخصـــص نلاحـــظ أن مختصـــي علـــم ال ـــنفس إذن وفق ال
  .المعلومات عن الطفل

فـي أنـه توجـد فـروق ذات دلالـة ) 2012(اتفقت هذ الدراسة مـع دراسـة رشـا عثمـان التـوم 
  .إحصائیة بین أفراد عینة البحث فیما یتعلق بمستوى امتلاكهن للكفایات تبعاً للتخصص

في أنه توجد فـروق ذات دلالـة ) 2013(واتفقت هذه الدراسة مع دراسة إیمان إبراهیم أدم 
  .لعینة لمعرفتهن بالكفایات تبعاً لمتغیر التخصصإحصائیة بین افراد ا

  .ولم تجد الباحثة في الدراسات السابقة أي دراسة سابقة اختلفت مع الدراسة الحالیة
وهــذه النتیجـــة توضــح أن هنالـــك فــروق بـــین معرفــة الكفایـــات و التخصــص الـــذي   

تحصــــلت علیــــه المعلمــــة بریــــاض القــــبس، وهــــذا یبــــین دور التخصــــص فــــي معرفــــة تلــــك 
  .الكفایات
وتـــرى الباحثــــة أن هــــذه النتیجــــة منطقیــــة كــــون أن هــــذه التخصصــــات تلعــــب دوراً   

ٕ و ) نفســـیة –حركیـــة  –معرفیـــة (إلـــى  أساســـیاً فـــي ترجمـــة الأهـــداف الســـلوكیة عـــداد خطـــة ا
یومیــة وأســبوعیة وشــهریة الارتقــاء بخبــرات الطفــل، ولكــي تــدفع الطفــل لاكتســاب الخبــرات 

عقـــل الطفـــل فـــي مراحـــل حیاتـــه  نعلـــى اعتبـــار أحیـــث یقـــوم تخصـــص ریـــاض الأطفـــال 
ــارة عــن صــفحة بیضــاء وبالتــالي یقــع علــى عــاتق المعلمــین المتخصصــین أن  الأولــى عب
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یعملوا على تنشئة الأطفال في تلك المرحلة بشكل علمي وتربوي سلیم یقوم على خطـوات 
فكــان . هـامدروسـة ومنظمـة تســتهدف كافـة جوانــب الطفـل العقلیــة والسـلوكیة والعقلیــة وغیر 

لابــد مــن تــوخي عــدد مــن الصــفات الشخصــیة و العقلیــة والعلمیــة لمعلمــة ریــاض الأطفــال 
  .لكي تتمكن من القیام بهذه المهمة على أكمل وجه

وأن تخصــص ریــا ض الأطفــال یلعــب دوراً أساســیاً مــن خــلال كیفیــة تعامــل المعلمــة مــع 
الفردیــــة والاحتیاجــــات الأطفــــال علــــى اخــــتلاف مســــتویاتهم العقلیــــة وملاحظــــة الفروقــــات 

النفســـیة ومطالـــب النممـــو للطفـــل فـــي كـــل مرحلـــة وخصـــائص المرحلـــة العمریـــة وأن أداء 
  .المعلمة المهني مبني على أسس علمیة یتم تدراسها في التخصص
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  الفصل الخامس
  الخاتمة
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  الفصل الخامس
  الخاتمة

  : الدراسة خاتمة
الدراسة وعرفها ومناقشتها وتفسیراً وتحلیلاً لابد للباحثة من بعد التوصل إلى نتائج   

وضع اللمسات النهائیة لهذه الدراسة والتي تعتبـر بدایـة لدراسـات أخـرى متنوعـة فـي نفـس 
وفــي خاتمــة هــذه الدراســة ســتعرض الباحثــة ملخصــاً بأهمیــة النتــائج وتوصــیات . المجــال

  .مغایرة مكملة لهذه الدراسةمبنیة على هذه النتائج ومقترحات لدراسات أخرى 
  : نتائج الدراسة

تتــوفر الكفایــات اللازمـــة لمعلومــات ریـــاض القــبس للقیــام بعملیـــة الإرشــاد النفســـي  .1
 .بدرجة متوسطة

توجــد فــروق ذات دلالـــة إحصــائیة بــین أفـــراد عینــة البحــث للقیـــام بعملیــة الإرشـــاد  .2
 .وفقاً لمتغیر سنوات الخبرةالنفسي للأطفال 

دلالـــة إحصــائیة بــین أفـــراد عینــة البحــث للقیـــام بعملیــة الإرشـــاد توجــد فــروق ذات  .3
 .النفسي للأطفال وفقاً لمتغیر الدورات التدریبة

توجــد فــروق ذات دلالـــة إحصــائیة بــین أفـــراد عینــة البحــث للقیـــام بعملیــة الإرشـــاد  .4
 .النفسي للأطفال وفقاً لمتغیر التخصص
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  : التوصیات
وادر قــــادرة علــــى القیــــام بعملیــــة الإرشــــاد اهتمــــام المؤسســــات الجامعیــــة بإعــــداد كــــ .1

 .النفسي
تنظیم تدریب لمعلمـات ریـاض الأطفـال علـى أسـاس حاجـاتهن التدریبیـة وارتباطهـا  .2

 .بمهامهن وأدوارهن
مراعــاة إدراج المعلمـــات فــي ریـــاض الأطفــال وفـــق التخصــص و المؤهـــل العلمـــي  .3

 .الذي یتیح للمعلمة أداء دورها في عملیة التعلیم والإرشاد
یــین المعلمـــات یشـــترط أن یكـــون وفـــق الخبــرة وأن تكـــون المعلمـــة ملمـــة بمبـــادئ تع .4

 .المهنة و العمل في هذا المجال
  المقترحات: ثالثاً 

 .الكفایات الارشادیة لدى معلمات ریاض الأطفالفعالیة برنامج إرشادي لتنمیة  .1
الكفایـــات اللازمـــة لمعلمـــات ریــــاض الأطفـــال وأثرهـــا فــــي ترقیـــة الصـــحة النفســــیة  .2

 .لطفلل
 .أثر التدریب أثناء الخدمة لرفع كفایات معلمات ریاض الأطفال .3
ورشــة عــن الكفایــات اللازمــة لمعلمــات ریــاض الأطفــال عــن القیــام بعملیــة الإرشــاد  .4

  .النفسي للأطفال
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  المراجعالمصادر و 
  : المصادر

  القرآن الكریم 
  :المراجع العربیة   . أ
المــدخل فــي تــدریس (م تــدریس العلــوم فــي العــالم المعاصــر ، 2002احمــد النجــدي ، .1

  . ، القاهرة ، دار الفكر العربي 1، ط ) العلوم
كفایـــات (، كتـــاب التـــدریس  بالكفایـــات رهـــان علـــى جـــودة التعلـــیم 2007أحمـــد اوزن ، .2

  . ، النجاح ، الریادة ، المفرد  1التمهن التربوي والتخصیص ، ط 
لمعلمي التاریخ بالمرحلـة الثانویـة بولایـة الخرطـوم ، ) الكفایات المهنیة ( ة أزهري جبار  .3

كلیــة التربیــة ،جمعــة أم درمــان ( دراســة غیــر منشــورة ،مقدمــة لنیــل درجــة الماجســتیر 
  .الإسلامیة 

  ) . م 2012م ـ 2007إستراتیجیة القبس الشخصیة ،  .4
لأطفــــال لتنمیـــــة التفكیـــــر الكفایـــــات اللازمــــة لمعلمـــــات ریـــــاض ا( إیمــــان إبـــــراهیم آدم  .5

 . م 2013رسالة ماجستیر كلیة التربیة جامعة السودان -)الإبداعي لدى الأطفال 
للأطفـــــال ، دار المســـــیرة ، المفـــــاهیم والمهـــــارات العلمیـــــة ) م 2015(بطـــــرس حـــــافظ  .6

  .  9، ط القاهرة
  .، تعدیل وبناء سلوك الأطفال ، القاهرة  3ط ) م 2013(بطرس حافظ ،  .7
ناهو وبث فالك وأن جبرسوني بروفن ، ترجمـة نبیـل عبـد الفتـاح حـافظ ، ج ، دو .بول  .8

  .، القاهرة  1م ، الصحة النفسیة في الطفولة المبكرة ، عالم الكتب ، ط 2005
الكفایـــات الأدائیـــة الأساســـیة ومـــدى توافرهـــا فـــي معلمـــات ) م 1992(توفیـــق مرعـــي  .9

  . ریاض الأطفال ، دراسات الطفولة ، القاهرة 
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  .، القاهرة ، عالمیة الكتب 2م التوجیه والإرشاد النفسي ط 1980: زهران حامد  .10
، دار النشـر ، عـالم  5علم نفـس النمـو والطفولـة ، ط ) م 1990(حامد زهران ،  .11

  .الكتب ، القاهرة
،  3م الصـــحة النفســـیة والعـــلاج النفســـي ، ط 1997حامـــد عبـــد الســـلام زهـــران ،  .12

  .القاهرة ، عالم الكتب 
ـــوم رشـــا عثمـــان   .13 ـــر ( الت ـــة التفكری ـــال لتنمی كفایـــات اللأزمـــة لمعلمـــات ریـــاض الأطف

 .  م 2012رسالة ماجستیر كلیة التربیة جامعة السودان ) القیادي لدى الأطفال 
م المعلـم كفایاتـه ، إعـداده وتدریبـه ، القـاهرة ، الـدار الفكـر 2006رشدي طحیجـة ،  .14

  . العربي 
مبــادئ الإرشــاد )  م2006م ـ 2005(ریـاض القاســمي ورعــد الشــیخ وكمــال بــلان  .15

  . النفسي والتربوي لطفل الروضة ـ منشروات جامعة دمشق سوریا 
  .القاهرة ، مكتبة الانجلو المصریةالإرشاد النفسي ، ) م 1968(ریمیة علي خلیل  .16
،  1م مشــــكلات طفــــل الروضــــة ، دار الفكــــر ، ط 2002ســــامي محمــــد ملحــــم ،  .17

  . عمان 
،  3لإرشــــاد النفســــي والتربــــوي ، والمهنــــي ، ط التوجیــــه وا) م1975(ســــعد جــــلال  .18

  . القاهرة ، دار المعارف
الإرشاد والتوجیه النفسـي للكبـار والصـغار ، ): م 2002(سلوى محمد عبد الباقي،  .19

  . مركز الاسكندریة ، للكتاب ، مصر 
  ). المفهوم ، التدریب ، الأداء(م كفایات التدریس 2003سهیلة محسن الطلاوي ،  .20
ـــة إعـــداد الخطـــط ســـیري مصـــطفى  .21 ـــة للمعلمـــات ، كیفی ـــة المهنی ـــة الكفای الســـید تنمی

  .العلاجیة لتجنب المستوى التحصیلي لتلمیذات الضعیف 
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  . 5م ، مهمة الروضة ، القاهرة ، ط 2012عاطف فهمي عدلي ،  .22
الكفایـات الإرادیـة الأساسـیة ومـدى توافرهـا فـي ) م1987(عزة محمد جاد النـادي ،  .23

رســـالة ماجســـتیر غیـــر منشـــورة ، كلیـــة التربیـــة ، جامعـــة  معلمـــات ریـــاض الأطفـــال ،
  .حلوان ، مصر 

م ، مدخل للتوجیه والإرشاد النفسي ، 2006فاروق عبد السلام ، ومیسرة طاهر ،  .24
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  بسم الله الرحمن الرحیم 

… ………………………………………………………/ الدكتور السید
  الموقر

  تحیة طیبة

  : تقوم الباحثة بإعداد دراسة

الكفایـات اللازمـة لمعلمات ریاض القبس بولایة الخرطوم للقیام بعملیة 
  الإرشاد النفسي للأطفال وعلاقاتھا ببعض المتغیرات

أنـــه توجـــد فـــروق ذات دلالـــة : وقامـــت الباحثـــة بإعـــداد هـــذا البحـــث وفـــق الفـــروض التالیـــة
ـــة الإرشـــاد النفســـي  ـــبس للقیـــام بعملی ـــال مؤسســـة الق إحصـــائیة لـــدى معلمـــات ریـــاض أطف

وعلیهـا ) سـنوات الخبـرة  –متغیـر التخصـص  –مسـتوى التـدریب (للأطفال وفق كل  مـن 
بـداء رأیكـم فیهـا مـن تم التوصل إلى المحاور أدنـاه، فنرجـو شـا ٕ كرین قراءتهـا قـراءة نقدیـة وا

  : حیث 
  الصیاغة اللغویة . 
  هل البنود كافیة أم غیر كافیة . 
  هل تندرج البنود تحت محاورها . 
  هل ترى حذف أو إضافة بند جدید . 

  
  

  مع فائق الشكر والتقدیر 
  
  

  الباحثة 
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 إستبانة قبل التعدیل

 ً :البیانات الشخصیة : أولا  

.....................................................................................:الوظیفة   

............................................................................: سنوات الخبرة   

.........................................................................: المؤھل العلمي  

................................................................................: التخصص   

................................................................................: التدریب   

: محاور الإستبانة : انیاً ث  

.في الخانة المناسبة (     ) نرجو وضع علامة   

كفایاتطرق جمع 
  المعلومات 

  نادراً   أحیاناً   دائماُ   العبارة  الرقم

أقوم بمتابعة ومراقبة سلوك الأطفال في جمیع   1  
  .الأنشطة

      

استقصى جمیع المعلومات المتعلقة بالأطفال وما   2  
  .مشكلات من مصادرهایعانیه من 

      

أقوم بتسجیل ما ألاحظه في سجلات خاصة   3  
  .بالأطفال

      

        .أتناول مشكلة الأطفال في جمیع زوایاها  4  
        .ألاحظ سلوك الأطفال  5  
      استخدم ببعض الاختبارات النفسیة لمعرفة مشكلات   6  
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  .الأطفال
ودقة أتأنى في تقویم حالة الطفل للتأكد من سلامة   7  

  .تشخیص مشكلته
      

        .أحرص على إقامة جلسات الحوار مع الأطفال  8  
        . أشجع الأطفال على التعبیر عن ذاتهم  9  
        . أتوخى الموضوعیة في مراقبه سلوك الأطفال  10  

فنیات تعدیل كفایات 
  السلوك

  نادراً   أحیاناً   دائماُ   العبارة  الرقم

        . أثني على الأطفال وأحثه عندما یقوم بعمل إیجابي   1  
        .اعتمد في تعدیل سلوك الأطفال على التلقین والتوجیه  2  
        . أتجاهل الأطفال عندما تنتابه موجة غضب حتى یهدأ  3  
أعزل الأطفال لفترة قصیرة إذا أصر على السلوك غیر   4  

  .المرغوب فیه
      

إیجابي في الأطفال مكافئات اختار لتعزیز سلوك   5  
  .یحبها ویمیل إلیها

      

        .أقوم بإحتواء الأطفال بعد انتهاء فترة العقاب   6  
أصحح الأطفال أفكارهم الخاطئة التي تدفعهم للسلوك   7  

  .غیر المرغوب فیه
      

أعطي الأطفال فرصة ملاحظة نموذج سلوكي جید   8  
  . من أقرانهم لیقتدو به ویتفاعلو معه

      

أعمل على تخلیص الأطفال بشكل تدریجي من   9  
  .مشاعر الخوف و القلق التي تزعجهم من أمرما

      

      ألجأ إلى حرمان الأطفال من شئ یحبوه لكفهم عن   10  
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كفایاتالإتصال   . السلوك غیر المرغوب فیه
  مع الأسرة

  نادراً   أحیاناً   دائماُ   العبارة  الرقم

        .أسرة  الأطفال أتمتع بعلاقة طیبة مع   1  
أوضح للأسرة الأهداف السلوكیة المراد تحقیقها في   2  

  . الروضة
      

أناقش حل المشاكل السلوكیة المتبعة مع  الأطفال داخل   3  
  . الأسرة

      

        . أخطط مع الأسرة لاتباع استراتیجیة ثابتة لمراقبة  الأطفال  4  
بداعات    5   ٕ         .الأطفال اجتمع مع الأسرة لدعم مهارات وا
        .أقوم بالزیارات المنزلیة لأسر الأطفال  6  
أقوم بالإتصال بالأسرة عند قیام  الأطفال بسلوك إیجابي   7  

  .ولیس فقط عند وجود مشكلة
      

        أدرك الوضع الاجتماعي والاقتصادي للاسر  8  
        . أعرف الترتیب المیلادي  لالأطفال داخل الأسرة   9  
        .للتواصل الأسري داخل الروضة أتیح أیام  10  
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كفایات أسالیب الإرشاد 
  النفسي 

  نادراً   أحیاناً   دائماُ   العبارة  الرقم

أوفر الأطفال مجالاً للعب لیعبرو فیه عن ذاتهم ومشاعرهم   1  
  .ومشكلاتهم

      

        .أضع خطة مكتوبة للعلاج وأتابعها  2  
على التعبیر أسرد القصص والحكایات لمساعدت  الأطفال   3  

  .عن نفسهم
      

        أخصص اوقاتا للحوار مع الاطفال لمعرفه افكارهم  4  
استخدم الإرشاد الجماعي لما للجماعة من تأثیر على    5  

  . الأطفال
      

أمكن الأطفال من الرسم للتعبیر عن مخاوفهم وما یعانونه   6  
  . من اضطراب

      

المشكلات الخاصة بكل  استخدم الإرشاد الفردي لعلاج بعض   7  
  .الأطفال 

      

أتیح مجالاً للغناء والموسیقى لإزالة التوتر لدى  الأطفال   8  
  .وامتصاص انفعالاتهم

      

        .لمعالجة سلوك معین) السایكودراما(استعین بالتمثیل النفسي مسرحي   9  
        أدرك خصائص نمو الأطفال لكل فترة  10  
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  بسم الله الرحمن الرحیم
  مدارس القبس للتعلیم الخاص

  ،،، بعد التحیة
تقوم الباحثة بعمل إستبانه عن كفایات معلمات ریاض أطفال القبس للتعلیم الخاص 

  . للقیام بعملیة الإرشاد النفسي للأطفال 
  : أرجو شاكره الإجابة على العبارات الموضحة أدناه 

  : البیانات الشخصیة: ولاً أ
  .........................................................................: الوظیفة 

  : ...................................................................سنوات الخبرة
  : ........................................................................التخصص

  : ...........................................................یةعدد الدورات التدریب
  محاور الاستبانة : ثانیاً 

  : في الخانة المناسبة(   ) نرجو وضع علامة 
  نادراً   أحیاناً   دائماُ   العبارة  الرقم

        .أقوم بمتابعة ومراقبة سلوك الأطفال في جمیع الأنشطة  1
المتعلقة بالأطفال وما یعانیه من استقصى جمیع المعلومات   2

  .مشكلات من مصادرها
      

        .أقوم بتسجیل ما ألاحظه في سجلات خاصة بالأطفال  3
        .أتناول مشكلة الأطفال في جمیع زوایاها  4
        .ألاحظ سلوك الأطفال  5
        .استخدم ببعض الاختبارات النفسیة لمعرفة مشكلات الأطفال  6
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حالة الطفل للتأكد من سلامة ودقة تشخیص أتأنى في تقویم   7
  .مشكلته

      

        .أحرص على إقامة جلسات الحوار مع الأطفال  8
        . أشجع الأطفال على التعبیر عن ذاتهم  9

        . أتوخى الموضوعیة في مراقبه سلوك الأطفال  10
        . أثني على الأطفال وأحثه عندما یقوم بعمل إیجابي   11
        .تعدیل سلوك الأطفال على التلقین والتوجیهاعتمد في   12
        . أتجاهل الأطفال عندما تنتابه موجة غضب حتى یهدأ  13
أعزل الأطفال لفترة قصیرة إذا أصر على السلوك غیر   14

  .المرغوب فیه
      

اختار لتعزیز سلوك إیجابي في الأطفال مكافئات یحبها   15
  .ویمیل إلیها

      

        .الأطفال بعد انتهاء فترة العقاب أقوم بإحتواء   16
أصحح الأطفال أفكارهم الخاطئة التي تدفعهم للسلوك غیر   17

  .المرغوب فیه
      

أعطي الأطفال فرصة ملاحظة نموذج سلوكي جید من   18
  . أقرانهم لیقتدو به ویتفاعلو معه

      

أعمل على تخلیص الأطفال بشكل تدریجي من مشاعر   19
  .التي تزعجهم من أمرماالخوف و القلق 

      

ألجأ إلى حرمان الأطفال من شئ یحبوه لكفهم عن السلوك   20
  . غیر المرغوب فیه
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  نادراً   أحیاناً   دائماُ   العبارة  الرقم
أوفر الأطفال مجالاً للعب لیعبرو فیه عن ذاتهم ومشاعرهم   21

  .ومشكلاتهم
      

        .أضع خطة مكتوبة للعلاج وأتابعها  22
أسرد القصص والحكایات لمساعدت  الأطفال على التعبیر   23

  .عن نفسهم
      

        أخصص اوقاتا للحوار مع الاطفال لمعرفه افكارهم  24
استخدم الإرشاد الجماعي لما للجماعة من تأثیر على    25

  . الأطفال
      

أمكن الأطفال من الرسم للتعبیر عن مخاوفهم وما یعانونه   26
  . من اضطراب

      

استخدم الإرشاد الفردي لعلاج بعض المشكلات الخاصة بكل    27
  .الأطفال 

      

أتیح مجالاً للغناء والموسیقى لإزالة التوتر لدى  الأطفال   28
  .وامتصاص انفعالاتهم

      

        .لمعالجة سلوك معین) السایكودراما(استعین بالتمثیل النفسي مسرحي   29
        أدرك خصائص نمو الأطفال لكل فترة  30
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  نادراً   أحیاناً   دائماُ   العبارة  الرقم
        .أتمتع بعلاقة طیبة مع أسرة  الأطفال   31
        . أوضح للأسرة الأهداف السلوكیة المراد تحقیقها في الروضة  32
أناقش حل المشاكل السلوكیة المتبعة مع  الأطفال داخل   33

  . الأسرة
      

        . أخطط مع الأسرة لاتباع استراتیجیة ثابتة لمراقبة  الأطفال  34
بداعات  الأطفال   35 ٕ         .اجتمع مع الأسرة لدعم مهارات وا
        .أقوم بالزیارات المنزلیة لأسر الأطفال  36
أقوم بالإتصال بالأسرة عند قیام  الأطفال بسلوك إیجابي   37

  .ولیس فقط عند وجود مشكلة
      

        الوضع الاجتماعي والاقتصادي للاسرأدرك   38
        . أعرف الترتیب المیلادي  لالأطفال داخل الأسرة   39
        .أتیح أیام للتواصل الأسري داخل الروضة  40
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