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  مقدمة:
لشعب ھذا الكتاب (الحیاة في أمریكا) تناول الجوانب المختلفة عن حیاة ا

ً الحیاة الإ جتماعیة كما تناول التركیبة السكانیة التي تتكون من الأمریكي وخصوصا
عدة سحنات جاءت لأمریكا من خلفیات مختلفة، مكونة في نھایة المطاف ما یسمى 

النظر عن الجذور الأصلیة للشخص أو بالشعب الأمریكي المتصاھر، بغض 
الأشخاص الذین جاءوا من خلفیات ثقافیة مختلفة، ورغم احتفاظھم ببعض عاداتھم 
وتقالیدھم الأصلیة في بدء الأمر ولكن في الأخیر تلاشت ھذه البقایا من الثقافات، 
فاتحة الطریق لثقافة جیدة ھي ثقافة وسلوك الشعب الأمریكي وقد تناول الكاتب 

ف نواحي الحیاة، كالأكل والشرب والحركة لعادات والأعراف الأمریكیة في مختال
وسرعة الإیقاع والضیافة، كما تناول فكرة الأمریكان عن العالم من حولھم، ووصفھا 
بالضعیفة، إلا بعد حروب الأمریكان الأخیرة كھجمات سبتمبر وحرب العراق، حیث 

  ت للتعامل مع العالم الخارجي.بدأ الشعب الأمریكي یفكر في دراسة اللغا
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  الجزء الأول

  الانطباعات الأولیة

ن من العدل أن نقول بالكاد یكون ما یعرفھ أي شخص في العالم عن وربما یك
الولایات المتحدة الأمریكیة أكثر بكثیر مما یعرفھ الإنسان الأمریكي البسیط عن دول 

الأمریكیة تبث إخبارھا على مدى الأربعة  CNNالعالم الأخرى. حیث أن قنوات 
وعشرون ساعة عبر الأقمار الصناعیة لكل العالم، ومازالت الموسیقى الأمریكیة ھي 
ً في أوساط الشباب بالإضافة  الأشھر عل الإطلاق في كثیر من دول العالم، خصوصا

ح إلى أن الأفلام المنتُجة في مدینة ھولیود تجدھا متوفرة على خشبات المسار
ً كما نجد أن برامج DVDسطوانات "الأشرطة أو الأو "  في معظم الدول تقریبا

التي  الترفیھ التي تبث على شاشات التلفزیون الأمریكي ھي المفضلة بالنسبة للشعوب
من باكو إلى بانكوك، وحقیقة قد ینتابك الإحساس بالإشباع من تلك الأفلام،  تمتد

  ور الأمریكیة.وحتى في الإنتاج الغزیر من تلك الص
ولكن عندما تعكس ھذه الأفلام والبرامج التلفزیونیة الجوانب المتمیزة لحیاة 
الشعب الأمریكي فھي في نھایة المطاف لا تكون بمثابة أعداد جید للتعرف على حیاة 

 ،ً ھذا الكتاب الذي بین یدیك  ربماالشعب الأمریكي المعقدة، وبالمثل قد تطالع كتابا
ً عن كیف تكون الحیاة في أمریكا. ربما یعطیك صورة   محدودة جدا

 ً ومھما رسمت صورة في خیالك عن ھذه البلاد، تأكد بأنك سوف تكون متجھا
ٍ جدیدة علیك   مما یجعلك تذھل بالانطباع الأول عنھا.  ،إلى بلاد

ً ما یعد الترحال إلى الولایات المتحدة الأمریكیة بمثابة نقلة صعبة، حتى  ودائما
تطلع كثیر من الناس للظفر بھا. كثیرة یة للعیش في ظل ثقافة جدیدة لو كانت فرص

ھي الأسئلة التي تدور في أذھان القادمون الجدد مثل أین نسكن؟ ومن أین نحصل 
على مستلزماتنا الأسریة؟ ما أصعب أن نمتلك سیارة؟ وما ھي الضرائب التي یمكن 

التي تختلف عن تلك التي  أن ندفعھا وأین ندفعھا؟ وما ھي العادات والمعاملات
ببلادي؟ وما ھي الخدمات الطبیبة المتاحة والقائمة تطول في مثل ھذه الأسئلة. من 

) والأرخص أن تسافر من أقصى العالم إلى أقصاه عبر ةالسھل (من ناحیة نسبی
زج بین الأمم، وفي خضم حیث أدت التجارة العالمیة لزیادة مستوى التما ،الطیران

ً  خلادذلك جاء ت الدبلوماسیین ورجال الأعمال والتنفیذیین والأساتذة والطلاب وغالبا
  ما یكونون بصحبة أزواجھم وأسرھم.

  یقاع الحیاة:سرعة إ
ً أول ما یعلق علیھ كثیر من الناس لحظة وصولھم الولایات المتحد ھو  دائما
 سرعة إیقاع الحیاة، ولأنھم یصلون عبر الطیران ویحطون في العواصم الرئیسیة

خلد في أذھانھم ھذا سمات الراسخة، لذا یال منمة سرعة الإیقاع س والتي تكون فیھا
ً ما نجد الناس مسرعین بقیة الوصول إلى مقاصدھم، وفي حالة  ،الانطباع ودائما

ینتابھ القلق ینتظرون أن تقدم لھم الوجبات في ضجر یطلبون إن یلتفت إلیھم في 
في الطرقات بسرعة شدیدة. أما عن سایقي ن تدافعوكما نجدھم ی ،المحال التجاریة

ون بلطف، والخادمون في لماالبصات وعربات الأجرة ربما یبدون وكأنھم لا یتع
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ً  –المطاعم یستعجلونك بقدر الإمكان  البائعون في المحال التجاریة لا یھدرون زمنا
ً مع المشترین، وربما لا نجد كثیر من الا أن تدیر بتسامات وكما أن من الصعب طویلا

ً مع شخص لیس لدیك سابق معرفة بھ، وربما تضیع في الزحام، كل ھذه حوار ا
ً على حیاة المدن  الأشیاء ربما تكون مخیفة ومربكة بالنسبة لك ما لم تكن معتادا

ر ھذا السلوك بصورة شخصیة، بل ھذه الحیاة في الكبیرة في بلادك. علیك أن لا تعتب
ً ما یكون  إیقاع الحیاة أقل خارجھا كما في البلدان الأخرى. كبریات المدن، ودائما

یفترض الأمریكان الذین یقطنون في الحواضر أن تكون السرعة ھي دأب كل إنسان، 
ً على نفسھ یعرف وجھتھ وكیف یصل إلیھا. كما یفعل كل  ،كما یجب أن یكون معتمدا

  الناس في العواصم مثل طوكیو أو باریس أو القاھرة أو ساوبولو.  
ً فالعاملون في الفنادق والمحال وإذ ا أردت أن تطلب مساعدة أو تسأل سؤالا

التجاریة والمطاعم والحوانیت وأماكن أخرى كثیرة، ھم الذین یقومون بمساعدتك 
ً ما یرد بالمثل، لكن طلب ذلك بأسلوب لطیف، فالتعامل بالشریطة أن ت طف غالبا

ربما لا یلحظونك لأن  لك، وغیر ذترید مساعدة أنكأن تخبر الناس  علیكیجب 
الشعب الأمریكي یستخدم الأسلوب المباشر في طریقة التواصل مع الآخرین. وقد 
ترى أن الشخص الذي یضل الطریف في حوجة للمساعدة، بینما یرى الأمریكان أن 
الشخص الذي یعتمد على نفسھ ھو الذي یستخدم الخریطة، كما في المدن الكبیرة، 

من المساعدة، وإذا حصل ھذا  شيءبأسلوب فیھ  یستجیبونلا وقلیل من الناس ربما 
فقط علیك أن تسأل شخص آخر. حیث نجد  ،فلا تدع البائس یقترب إلى نفسك

  الأمریكان یستمتعون بمساعدة الآخرین. 
  الشعب:

ً في إحدى دول العالم ذات التركیبة السكانیة  ما لم تكن قد أمضیت زمانا
صمود ھذا التنوع السكاني في  خیللم، لا تستطیع أن تتالمكونة من مختلف أرجاء العا

الولایات المتحدة الأمریكیة. حیث أن مختلف الجنسیات من الشعوب الأفریقیة 
الأصول الأمریكیة، جمیعھم في  ذاتوالآسیویة والأوروبیة بالإضافة إلى الشعوب 

ً  دؤوبةحركة  ً نحو المدن الأمریكیة. كما یمكن سماع ما  جیئة لم تسمع بھ من وذھابا
اللغات المختلفة كالأسبانیة والأمھریة والكانتوفیة (السویسریة) والصینیة وبعض 

كل ھذا ربما یحدث في مجمع من البنایات  ،اللھجات المحلیة من اللغة الإنجلیزیة
ملیون شخص یعتبرون  290الصغیرة في نیویورك أو سان فرانسیسكو. أكثر من 

ً لھ م، والسواد الأعظم منھم لھ جذور في أنحاء أخرى من الولایات المتحدة موطنا
كما أن مختلف  ل ذلك،كالعالم، حیث أن اللافتات على أبواب الحوانیت تعكس 

ً شكل التنوع الموجود. كما  الأوجھ التي تمر بك في الشوارع العامة توضح لك جلیا
ً على شاكلة آدم وعلي وبیرك ً سجل مدارس الأطفال یحوي أسماء اوزكي نجد أیضا

ھذا یؤكد على التنوع كل ووكایرلا وفیرجوتا، وقونزاند وموكوجي ونسیبة ووانق 
ً ما تجد كل ھذه الشعوب المتحدة من أصول مختلفة لا یمكن أن  الموجود، وغالبا
تندرج تحت ما یسمى بالبوتقة الأمریكیة، وحقیقة الأمر أن فكرة البوتقة الأمریكیة 

ؤكد ذلك احتفاظ كثیر من القومیات والمجموعات ھي بمثابة أسطورة كبیرة، مما ی
ونجدھم یندمجون في جوانب  .العرقیة على الأقل ببعض العادات والتقالید الاجتماعیة
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محدودة في الحیاة العامة الأمریكیة مثل المدارس والریاضة والأعمال التجاریة، 
الثقافیة والاجتماعیة لبلدانھم الأصلیة، غیر أن كل  النماذجویحتفظون بالكثیر من 

ً عن أسفلاھم الحقیقیین.   جیل یلي الذي یسبقھ یكون بعیدا
بالنسبة لكثیر من أسلاف المسیحیین الأوربیین أن عملیة التزاوج نتج عنھ في 
ً ما  ً غالبا الأخیر تمازج الجنسیات مع بعضھا البعض. "ولحد ما قد تسمع أن شخصا

ً وتغلب علیھ السحنة الفرنسیة وقلیل من الھولندیة من جانب والدتي". یكون أیر لندیا
ولكن لسوء الحظ أن الفوارق العرقیة والاثنیة والثقافیة استمرت في تقسیم الأمریكان، 
ً لكل الأفراد كما لم یكن عادة مرغوب فیھ.  ولم یكن خیار التصاھر والاندماج متاحا

ول غیر أوروبیة نجدھم یعارضون الفكرة التي ونجد معظم الذین ینحدرون من أص
تقف حجر عثرة أمام ثقافتھم والتي تعكس فقط القیم الأوربیة، ولكن رغم ذلك نجد أن 

 ً   . كثیر من المھاجرین حدیثي العھد في أمریكا ھم من أكثر المواطنین وطنیة
ً نتاج تمازج  الثقافات أن التوترات الماثلة الآن أمام حیاة الأمریكان ھي أصلا

المختلفة، ومع ذلك كلھ یمكن أن تجد نفسك ربما في نوع من أنواع الفواكھ، وحتى 
كل  في الصحف أو في المستشفى. ربما تجد في الكنائس أو المجموعات القومیة أو

ً بالنسبة لك.   ذلك مألوفا
ً للقادمین الجدد وھو  ً مباشرا وھناك جانب أخر لدى شعبنا والذي یبدو ظاھرا

ً خارج المدن الكبیرة إذ أنھ من السھل علیك الدخول في  ،بلطف التعامل وخصوصا
الحوارات، وسوف ترانا نجعلك تتقدم الصفوف، كما نجد الابتسامة واضحة على 
ً حتى في وجوه الذین لا نعرفھم، ولأن كثیر  أوجھنا، وفي الحقیقة نحن نبتسم كثیرا

ً ویعتبرون ذلك غباءً  بھم أو یحسبوننا كثیري المیل نخطط لنھو منھم یبدون تزمرا
للترفع، ولكن في الحقیقة وفي غالب الأحیان وبصورة كبیرة نبتسم في وجوه الغرباء 

  أكثر مما تفعل الشعوب الأخرى.
  المساحة والحجم:

تعد الولایات المتحدة ذات مساحة شاسعة وھي تقدر بحوالي نصف مساحة 
ً روسیا الفدرالیة، وتفوق الصین أو البرازیل مسا تساوي ثلث مساحة  . وتقریباً حة

كیلو متر مربع (على حسب كتاب  9.631.418أفریقیا مجتمعة. حیث تبلغ مساحتھا 
CIA  للوقائع والأحداث) كما تساويଵ

ଶ
من مساحة أوربا الغربیة، إذ لا یمكنك أن  2

ً من الأقطار ذات المساحة  تتخیل المساحة الشاسعة لأمریكا ما لم تكن تنحدر أصلا
رة، ولیس بالأمر السھل أن تتخیل وتدرك حجم الولایات المتحدة حتى لو كنت الكبی

ً عدد الأمیال الحقیقیة من الساحل إلى الساحل. ولكن واحدة من طرق  تدرك جیدا
مساحة معروفة بالنسبة لك، ھذه المساحة الشاسعة، مقارنتھا ب التفكیر المثالیة في

ورك وواشنطن ھي نفس المساحة ما بین وعلى سبیل المثال أن المساحة ما بین نیوی
باریس ولندن أو ما بین نیروبي وممباسة أو طوكیو وكیوتو، والمساحة ما بین 
نیویورك ولوس أنجلس تفوق المساحة ما بین لشبونة والقاھرة أو موسكو ومونتریال 

  أو حتى ما بین نیودلھي في الھند وروما في إیطالیا.
جلس نفس لطیران من نیویورك إلى  لوس انة عبر افرق المساغتسحیث ت

تأثیر  اومما لا شك فیھ أن ھذه المساحة الشاسعة لھ .ة ما بین لندن ونیویوركفالمسا
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حیث یكون من الصعب  ،الحجم ةكبیر على نفوس القادمون الجدد من بلدان صغیر
ن ة الضخمة في حیاة الأمریكان، ولا تكأن یدركوا أھمیة مقدار ھذه المساحعلیھم 

ً في العدد الضخم من السكان الذی قدر ن یالدھشة فقط في حجم  ھذه المساحة، بل أیضا
ا تأثیر في كل مناحي الحیاة، مملیون نسمة، إذ نجد أن ھذین الحقیقتین لھ 30بحوالي 

والتي من شأنھا رفع لیس فقط في التنافسیة العالیة في الأسواق المحلیة على البضائع 
ً تف المعدلات المتزایدة   سبب في زیادة التنافس السیاسي.تي الإعلان، ولكنھا أیضا

إن التنوع الجغرافي الكبیر من شأنھ تعزیز تعمیق التنوع والاختلاف في القیم 
ووجھات النظر، على سبیل المثال قد یختلف الإنجلیزي في وجھات نظره على إنسان 

ن منسوتیا، أن التنوع أو إنسان ھواي ربما لا یفھم ولا یدرك قیم الذي یقط ،تكساس
ؤثر بدرجة كبیرة على وجھات نظر الشعوب، ولكن یالجغرافي في مجال الطقس 

 ،جغرافیة واحدة رقعةكمثل ھذه الفواق في الولایات المتحدة تحدث داخل شعب یقطن 
حیث أن القادمون من خارج الدولة یلاحظون ذلك لا غرابة أن یتحدث الأمریكي 

فائقة، وعلى الرغم من ذلك الحجم الكبیر ربما تضل  بصوت عال أو یتحرك بسرعة
  طریقك في ظل ھذا الحراك الكبیر.

بجانب كبر مساحة الأرض، ھنالك أشیاء أكبر، مثل الطرق والسیارات وحتى 
سیارات الریاضة ذات أحجام كبیرة وحتى صحون العشاء نجده كبیرة الحجم، 

ا العظمى في مساحات نتد سھولومرتفعات الروكي ھي الأخرى شامخة عالیة، كما تم
شاسعة وحتى البحیرات العظمة تبدو وكأنھا بحار في حجمھا أو أكثر من أنھا مجرد 

  ر.خصتساع الاع الكثیر منا بمتبحریات عادیة، كما یت
أخر یجعلك تدرك مدى اتساع رقعة أو حجم الولایات المتحدة ت شيء وثم

حیث نجد أن ھنالك أربعة مناطق وھو الفارق الكبیر في التوقیت من مكان لأخر، 
الساحل إلى الساحل، على سبیل المثال، عندما تكون الساعة الثانیة عشر  منزمنیة 

ً في نیویورك في الشرق تكون في شیكاغو حوالي الساعة الحادیة عشر  ،ظھرا
ً بتوقیت المحیط  فيالمرتفعات الغربیة  بتوقیتوالعاشرة  دنیافر والتاسعة صباحا
  سان فرانسیسكو. فيالباسیفیكي 

الغرب للشرق مما یؤدي إلى وجود فارق  منتمتد مسافة كندا بصورة كبیرة 
یت الأطلنطي قحیث نجد تو ،منطقة زمنیة إضافیةبا حیث یزید مفي التوقیت بینھ

بالنسبة لنیوبرنسوكد وجزیرة الأمیر أدورد ونوفاسكودار نیوفواندلاند ولبردور یزید 
  بمنطقة زمنیة أضافیة. 

غیر  اھالولایات المتحدة ولكناسعة والأربعین في تكما نجد ألاسكا (الولایة ال
یتین إضافتین من تبعد في أقصى الغرب من كندا وتزید بمنطقتین زمنلاصقة) م

(الولایة الخمسین) ھي مجموعة من  ھوايسكا ونوم  كما نجد للاالتوقیت الزمني 
) كیلو متر غرب الولایات 4.000میل ( 2.40الجذر ف المحیط الباسیفیكي حوالي 

وطالما أنھا تقع مباشرة جنوب ألاسكا فھي تستخدم توقیت ألاسكا الرسمي،  ،المتحدة
  لذا یوجد بھا ثلث المناطق الزمنیة في العالم. ؛وتعتبر القارة الأمریكیة كبیرة الحجم

یعتبر خط التوقیت الدولي ھو منطقة منتصف العالم من خط الطول صفر 
. إذ نجد شرق ھذا الخط  18ْساعة من خط قرینتش على خط طول  12 وھو یبعد
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الوھمي أن التوقیت یتغیر بفارق یوم على نفس النقطة في الغرب، لذا أن القادمون 
من قارة آسیا إلى الولایات المتحدة علیھم إضافة یوم لحیاتھم، وعندما یعودون إلى 

ً آخر.   بلادھم یكونوا قد فقدوا یوما
  
  
  
  المناخ:

نجد أن المناخ في دولة الولایات  من الطبیعية الشاسعة ونسبة لھذه المساح
ً. إذ نجد ومن نیوانجلاند ونیویورك وحتى  المتحدة القاریة یتمیز بتباین كبیر جدا

صف الشرقي ومناطق الشمال الشرقي، نجد أن درجة نمن مناطق ال دشیكاغو والعدی
درجة فھرنھایت أو  90الحرارة تتراوح ما بین دون الصفر في الشتاء إلى أعلاه 

أكثر في الصیف. یمتاز الجنوب والجنوب الشرقي بالمناخ الدافئ على الرغم من أن 
ً وكذلك یسود فیھا فترة مناخ بارد إلى م ً. ھذه الأجزاء یكون فیھا أحیانا عتدل نسبیا

ً تتراوح درجة حرارة الصیف ما بین  - 21درجة فھرنھایت ( 110- 70ولكن عموما
  المناطق الرطبة. مندرجة مئویة) كما تكون كثیر  43

لكن حالة الطقس تتفاوت بصورة كبیرة حیث نتوقع أن نجد معظم المباني 
ر عتبما تسبة، كاالكبیرة أو حتى المساكن الخاصة والشقق تمتع بدرجة حرارة من

 ً درجة الحرارة في ألاسكا باردة معظم أیام السنة، بینما تتمیز ھواي بمناخ معتدل جدا
حیث تبلغ درجة الحرارة في الوضع الطبیعي السبعینات  ،على مدار السنة

  والثمانینات درجة فھرنھایت. 
    القیم السائدة وسط الشعب الأمریكي

بتنوع ثقافي كبیر، لذا من الصعوبة ولأن أمریكا من شاكلة الدول التي تتمتع 
بمكان ومن الوھلة الأولى أن نجد قاسم ثقافي مشترك، وھذا یعتبر إلى حد ما 

  وبصورة كبیرة واقعي.
حیث أن ھنالك العدید من المجموعات الثقافیة، حیث لا توجد مجموعة واحدة 

اخل المجموعات لدیھا قیم ثقافیة تثمل كل المجموعات. ھذا بالإضافة للتنوع الثقافي د
ھذه المجموعات، حیث قیل  فرادنفسھا، وقد یكون العكس صحیح على الأقل لبعض أ

أن معظم الخبراء سوف یتفقون على أن ھنالك ثقافة أمریكیة سائدة منتشرة بصورة 
على الحیاة الاجتماعیة والسیاسیة والعملیة والتي  ةب المؤثروكبیرة وسط الشع

  قافي. بدورھم تعكس ذلك السلوك الث
الثقافات والتركیز یكون بصورة كبیرة على مبدأ الفردیة  متباینةولأننا دولة 

  إلى أننا نختلف من شخص لأخر. رأشیاء تشی تھنالك ثم
ننا، حیث لا یتعرف على الجوانب الثقافیة التي تربط بستطعت أن تا حلماو

مریكیة أوربیة غرابة أن نجد أن الثقافة السائدة في أمریكا ھي عبارة عن ثقافة أ
ن الأمریكان الذین ینحدرون من أصول أوربیة یدیرون المؤسسات مشتركة. ولأ

الحكومیة، التعلیم والتجارة منذ فترات طویلة، فمن الأرجح أن نجد بصماتھم وقیمھم 
تنا وتقالیدنا سوف تدھشك، في ھذه المؤسسات. ومما لاشك فیھ أن كثیر من عادا
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تابنا عند زیارة بلدان أخرى، مما لاشك فیھ، فإن الكثیر مقدار الدھشة التي تنوبنفس 
مسار دھشة بالنسبة لك. حیث أن الشعوب الذین  نمن عاداتنا وتقالیدنا سوف تكو

یعشون في بیئات ثقافیة مختلفة یتعاملون بصورة مختلفة في أدق تفاصیل الحیاة 
 ،لشخص علیھاا سرعان ما یتعودأن ھنالك بعض الفواق الطفیفة  دوالیومیة، وتب

على سبیل  ،الأمریكان شئ غریب عندالحیاة بصورة مؤقتة  أسلوبجد توربما 
المثال، قد یستأجر الشخص شقة لمدة أسبوع، إذ نجد خاصیة عدم الاستقرار دائمة 
عند الشعب الأمریكي، على سبیل المثال، یمكن للفرد استئجار شقة بكامل أساسھا من 
الأریكة والآسرة حتى الملعقة الصغیرة ویتم كل ذلك خلال ساعات قلیلة من البحث. 

 المعدةاریة تعرض كمیات كبیرة ومختلفة من الأطعمة كما تجد أن المحال التج
الراحة والاستجمام أكثر منھا في أوقات  فيوقتھم  جل یقضونبصورة سریعة، لكي 

العمل المنزلي. وھنالك العدید من المتاجر المتراصة بصورة ضخمة تقع في 
 كبیرة تقدم تخفیضات كبیرة في أسعار البضائع التي تباع في عبوات مستودعات

كبیرة، الحزم أو العبوات جزء من المشھد الیومي للشعب الأمریكي وھو جزء لا 
  یتجزأ من حركتھم وسكنھم.

فإن الإحساس بعدم الاستقرار ثمة تلازم الأمریكان وھي من الأھمیة بمكان 
معظم الوقت في التفكیر والإطلاع  تقضيبالنسبة لھم، إلا أننا في ذات الوقت 

ً ما ننازل وزینتھا وكیف والحدیث حول تصمیم الم عطلة نھایة  يقضنطورھا, كثیرا
الأشیاء المحببة بالنسبة  منالأسبوع في مشاریع نؤدیھا بأنفسنا داخل المنازل، و

للشعب الأمریكي ھي الإطلاع على منازل بعضنا البعض، وطالما أننا نحب ونستمتع 
لدیك نفس الرغبة في نة المنازل من البلدان الأخرى، نفترض أن تكون یبزیارة ومعا

مشاھدة منازل الآخرین، وعندما تقوم بزیارة شخص ما، یدعوك للتعرف على كل 
أعلاھا إلى أسفلھا، وحتى الحمامات والغرف الخاصة، لذا علیك  منأرجاء المنزل 

ً لزیارتك.    ألا ترفض العرض لأن كل أجزاء المنزل نظفت خصیصا
لك العدید من السلوكیات الأكثر نحدر من جنسیات مختلفة، ھنایولأن شعبنا 

ً، مقارنة بدول وب دان سكانھا ترعرعوا وسط موروثات مشتركة، ونتیجة لذلك لقبولا
عندما تمارس عادتك وتقالیدك الخاصة. ومن ابك الإحساس بعدم الارتیاح فلا ینت

غیر رسمي، فإن كنت تفضل الشكل الإلى التعامل ب لیالملاحظ أن الشعب الأمریكي یم
ً للذین من حولك، أن تت عامل بغیر ذلك فلك مطلق الحریة في ذلك، وھذا یعد مقبولا

ولكن  ،وأكثر من ذلك یمكنك أن تقوم بعمل أشیاءك الخاصة وسوف نجد كل الاحترام
بقلیل من النصح والإرشاد لفھم الثقافة العامة في الولایات المتحدة  ھذا ربما یساعدك 

.ً   كثیرا
ً من العادات والتقالید الیومیة ولكھنھا أكثر أن السمات الثقافیة أقل و ضوحا

  أھمیة بالنسبة لك كي تتماشى مع ثقافة الشعب الأمریكي.
شعب والفوارق العرقیة كبیرة مما یصعب حصره موبالطبع ھذا الموضوع 

  في ھذا الكتاب، ولكن ھنالك بعض النماذج الثقافیة التي تستحق التعرض لھا.
  المساواة:
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ً تبصورة واضحة و التباین الطبقيسود فیھا من دولة یإذا كنت تنحدر  جد كثیرا
ً ما القبولمن   ضیفجلس ن، ربما لا تجد ذلك في أمریكا، وعلى سبیل المثال، نادرا
ً أن  فالشر ً جدا في مكان معین في غرفة الطعام أو غرفة المعیشة أو السیارة، وقلیلا

ً ما یجلس على  فالشرف ضیصفة الرسمیة، ولكن ربما تلاحظ أن التتعامل ب عادا
في حفل للعشاء وربما یقدم عند الدخول أو مدخل  نفیأو المستضی المستضیفمیمنة 

وخلاف ذلك یقوم الأمریكان بمعاملتھم بصورة متساویة في كل  ،السلم الكھربائي
  المواقف الاجتماعیة.  

  التعامل بصورة غیر رسمیة عند الأمریكان: سمة
ي، حیث أن الوافد كي التعامل بشكل غیر رسممعروف عند الشعب الأمری

في أول مرة یحسبونھا كنوع من عدم  .ھ بھذا النوع من التعاملالجدید قد یواج
 ً ً في عالم الأعمال، وغالبا یستخدم الأمریكان الأسماء الأولى  ماالاحترام، وخصوصا

ثقافات مباشرة، وھذا ربما یمثل عامل صدمة بالنسبة لكثیر من الأمم التي لدیھا 
كمثل ھذا المسلك درجة من درجات الألفة التامة، والأكثر دھشة أن  عتبرونمختلفة وی

ً عن ذلك فأنھم  یتصافحونالأمریكان لا  ً في المواقف الرسمیة، وبدلا خصوصا
سمیة مثل "ھلو" "ھاي" كیف حالك؟ رأو یبتسمون. وقد نجد عبارات غیر  یومئون

ً من المصافحة و ً من الأشیاء  اكنھلفھي تكون بدلا ً. وأیضا تؤدي الغرض تماما
من الأمریكان الزملاء في أماكن العمل أو في حفل  ةالمدھشة عندما نشاھد مجموع

ً للوقت یودعون بعضھم البعض بتلویحات أو عبارات تشمل كل المجموعة  وكسبا
ً ویغادرون دو ُ إلى اللقاء أو نشاھدكم غدا ما مصافحة. وربما نشاھد نالموجودة مثلا

كبار الموظفین في عملھم بصورة غریبة یرتدون القمصان ذات الأكمام القصیرة 
لا یرتدون ربطات العنق، وربما نجدھم یتكئون على مقاعدھم بشكل  أنھموحتى 

  تلقائي عندما یتحدثون عبر الھاتف وھذا بالطبع لا یعني عدم الاحترام. 
تسم بسرعة الإیقاع، ولكن عندما تخرج من حالة التوتر وشوارع المدن التي ت

  تغلب علینا الصفة الغیر رسمیة.
ً ما تكون في إحدى الحالتین: حالة یسیطر علیھا بصورة كاملة سرعة  وغالبا
الإیقاع والتوتر والعمل وروح المنافسة "في الألعاب والعمل" أو حالة یسودھا 

لتین الاسترخاء التام وتوصف بحالة الاسترخاء، وعادة ما تكون بین ھاتین الحا
ً، لذا إذا أردت أن تفھم وتستوعب وتدرك وضع  البعیدتین عن بعضھم البعض تماما

  الشعب الأمریكي علیك استیعاب حركة ھذا المؤشر.
ولكن لیس  الصداقاتب شعب لطیف ویح الأمریكيیقال أن الشعب 

 السیاقحیث أن كثیر من البحوث في ھذا  ،أصدقاء جیدین تتخذبالضرورة بمكان أن 
أن ھذه العبارة صحیحة بصورة كاملة وھذا یعتمد على تعریفك لمعنى أثبتت 

  الصداقة. 
بالنسبة لكثیر من الشعب الأمریكي، الصدیق ھو أي شخص لدینا معھ علاقات 
حمیمیة، وھذا ربما یشمل زملاء العمل وزملاء الدراسة وأصدقاء الأصدقاء وحتى 

قد یكون استخدامھ بعض الشئ كثیر من المعارف، وفي الحقیقة أن مصطلح (معرفة) 
وعادة ما یطلق على بعض الأشخاص الذین قابلناھم في برھة من  ،بصورة سالبة
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أو الشخص تعرفھ ولكن لا تحسن التعامل معھ، وفي كثیر من الدول مصطلح  .الزمن
ً الذین  شاركھم في معظم تصدیق تطلق على قلة قلیلة من الأفراد المقربین جدا

ً عندما تجد صدیقك بوفي ھذا الإطار ربما نجد نفسك مح ،أنشطتك الاجتماعیة طا
ً عنك في مسألة قضاء الأوقات مع بعضك  مالأمریكي الجدید لدیھ أفكار مختلفة تماما

  البعض.
  الأسئلة الشخصیة:

یة خصالحوار والمقابلات قد تبدو لك شفي العدید من الأسئلة التي تدور 
ً عن ،كثیرة وصولك لأول مرة في أمریكا مثل: ماذا تعمل؟ وھل أنت  دخصوصا

متزوج؟ وھل لدیك أطفال؟ وإذا كان لدیك أطفال فكم عددھم؟ ھل تقوم بلعب كرة 
القولف؟ ما ھو متوسط دخلك؟ ھذه كلھا لا تعتبر أسئلة شخصیة بالمعاییر الأمریكیة، 

برونھا أساس ویعت بك على أرضیة مشتركة یبینون علیھا علاقتھم یبحثونبل ھم 
لخلق حوار معك. بل أكثر من ذلك تعني كمثل ھذه الأسئلة أنك تتعامل بكل حمیمیة 

ً تعني أن الشخص  ً ولا یتغول على حیاتك الخاصة أو یوولطف أنھا أیضا لیك اھتماما
لك. وكل ھذه الأسئلة ربما تعتبر بمثابة مدخل لمعرفة وضعك ذعلي الأقل لا یتعمد 

ل عن ما إذا كنت أسلابتك على سؤال ماذا تعمل بمثابة تعریف لالراھن، كما تعتبر أج
ً أو أقل من ذلك. ولا یعُد الزواج معیار لتقیم الأفراد من ناحیة  ً رفیعا تنشغل منصبا

ً ما یجعلھم یعاملون بمعیار مختلف عن أولئك الغیر متز في  وجینمقاماتھم لكن دائما
ً أن التعامل الشخصي یختلف من دعون إلیھا. وتذوعیة المناسبة التي یُ نإطار  كر دائما

  ثقافة لأخرى.
لنا نتعرف على بعضنا عاء الأسئلة ھي الوسیلة الوحیدة التي تجقوعملیة إل

ما أن كثیر منا في غالب الأحیان یجوب البلاد ویقابل كثیر من الأشخاص طالالبعض 
ً ما نحتاج أن نقوم بعمل تقیم سریع لبعضنا  تبادل بالبعض، وخلال العام، ونحن غالبا

ً ما نقرر ھل ترید أن تقیم علاقة مع الشخص أم لا.  وتكرار مثل ھذه الأسئلة، غالبا
 ً لنتعرف على  الكافيمثل ھذا المجتمع المتصاھر لیس لدینا الوقت  فيلأننا نعلم جیدا

ً، یكون ا ً في الدول الأقل حراكا لتعامل بعضنا البعض بصورة متأنیة. والعكس تماما
نزعون لحمایة خصوصیتھم في المقام الأول، كما أنھم لفة، حیث أنھم یبصورة مخت

ون بأنفسھم عن إقامة علاقات حمیمة حتى یوفرون لأنفسھم الوقت الكافي لتقییم نأی
وفقط عندما یشعرون بالراحة  تجاه الآخر بعد ذلك یتناولن  ،الوافدون الجدد علیھم

  الأطفال وأماكن سكنھم، وطبیعة  عملھم. مسألة  مثلالأشیاء الشخصیة 
 الجھةأن عملیة الزمن عملیة مھمة بالنسبة للشعب الأمریكي أكثر بكثیر من 

أنھم فلم یعمل بأقصى سرعة، كبسرعة فائقة و تحركون. حیث أنھم ییقصدھاالتي 
ً یكونون في حالة ترحال عبر القطر أو ربما  إلى ركوب  یعودونلأنھم ربما غدا

  ة أخرى.البحر مر
مرافق الترفیھ متوفرة بصورة طبیعیة ولفترات  بھاوبالنسبة للقادمین من بلاد 

زمنیة طویلة، فإن الطریقة الأمریكیة تبدو لھم وكأنھ مھددة بھذه الطریقة الحادة، 
ولحدٍ ما شخصیة، لذلك تعتبر  دولكن حتى الأمریكان ینتقون بعض المواضیع التي تع

ون المالیة وكلفة تشمل الأسئلة عن عمر الشخص والشؤ ذهمن التعامل الغیر لائق وھ
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 )الملابس أو المقتنیات الشخصیة والدین والرؤیة السیاسیة والحب والجنس، والحیاة
كمثل ھذه  بالنقیضوكمثل السؤال لماذا لم تكن لدیك أطفال؟ أو لماذا لم تتزوج؟ ولكن 

تعتبر غیر عادیة بالنسبة ھذه الإجابات الغیر معطاة)  حتىالأسئلة الشخصیة (أو 
للغرباء ما لم یكن ھنالك فرصة للقاء مرة أخرى في المستقبل، ولا تجعل الدھشة 

علیك إذ كنت جلیس أحد الأمریكان على مقعد بص أو قطار أو طائرة في  تسیطر
  رحلة قصیرة وكشف لك عن أدق التفاصیل عن حیاتھ.

ة لك شخصیة، النسبوإذا قام شخص ما بطرح بعض الأسئلة والتي تبدو ب
الرد علیھا فیمكن أن تبتسم وأیضا وبصورة رائعة یمكن فھنالك عدة أسالیب تتجنب 

ً" أو "لا تع لق" أو یمكن أن ترد على السؤال بتعلیق بسیط مثل "سوف أخبرك لاحقا
یكان سوف یفھمون ذلك ولكنھم لا كیة وسریعة، فالأمرتغیر الموضوع بصورة ذ

  ون شعورك. یجرح
  
  
  
  ات الألقاب والمخاطبات:مصطلح

ربما تبدو حقیقة الألقاب وشكل المخاطبات عند الأمریكان غریبة بعض الشي 
 بالنسبة لك، حیث أن الأمریكان یتعاملون مع الطبقات بصورة بسیطة وخصوصاً 

ً، وقلة قلیلة منھم الطبقات الاجتماعیة ونجدھم لا یو ً كبیرا  ةعتم یجدونلونھا اھتماما
العمریة أو الوضع الاجتماعیة (حتى  اتیتناول ھذه الألقاب بصورة مختلفة مثل الفئ

منھم من یعترف بتلك الخصوصیة من التعامل بالطبقات" حیث أن مثل ھذه  لالقلی نأ
التعاملات تجعلھم یتضایقون، وحتى أن كثیر من الأمریكان یرون أن التعامل 

ة، آنسة) فیھ نوع من التعامل الرسمي بالألقاب مثل مستر ومس ومسس (سید، سید
  .والكلفة

سالي،  یدعوننيفقط  ،ع أناس أعمارھم فوق الوسط وحتى الشبابسموقد ت
ً ما معلا منالمناداة بالاسم الأول  وتعتبرن ھنري أو ص ات الرضي واللطف، وغالبا

ھذا ھو جون ھونز" وھذا النوع من  س""ھلاري سمیتم التعارف بالاسم الأول 
تنادیھ  أن تدعو المرأة میري أو ل یجعل الخیار مفتوح بالنسبة لك حیث یمكنالتعام

. وفي یار متروك لك أیھما تفضل أن تختاربصورة أكثر رسمیة مدام سمس، فالخ
بعض الأحیان كلاكما یستخدم الصیغة الرسمیة لعدة دقائق وبعد ذلك أحدكما یقول 

د الأسماء الأولى بصورة سریعة وإذا كنت لا ترید تردی .ت نادیني میري"ح"لو سم
  لك فلا أحد ینتبھ لذلك. ذفلا تفعل 

ً. معل الاثنان المرأة المتزوجة والغیر متزوجة مونجد أن لقب سیدة یش ا
 ناشعریعرفون بأنھم متزوجون أو غیر ذلك، بعض النساء وطالما أن الرجال لا یُ 

ً في المواض ع المكتوبة منھا في بعدم النطق في ذلك، ولقب سیدة ھو الأكثر شیوعا
ً من مس، على الرغم  زفإنھا تنطق م خاطبةالمخاطبة وعندما تكون في شكل الم بدلا

ھذه الكیفیة، وبعض السیدات بمن أن بعض الناس یعتقدون من الصعوبة بالنطق 
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الألقاب التقلیدیة "الأنسة" والسیدة وحتى أنھن یفضلن ذلك، وبنفس القدر  یقبلن مازلن
  ن ھذا الأسلوب.ذیحب ھنالك بعضھن لا

ً ما  وعندما یتحدث الأمریكان مع بعضھم البعض ربما نلاحظ أنھم نادرا
ا في "مستر جونسون" و مأسماء العائلات وك یتبعھاما لم  بیستخدمون ھذه الألقا

رالي" أو السید "وكنكس" ولیس لدینا مقابلات للألقاب الفرنسیة مستر أو ق"السیدة 
ً الیوم السید". ومن غیر العادة أن تسمع الآنسة والمدام في  الحوارات كما في تبدو أنیقا

ً على سماع  عبارات "صباح الخیر السید" أو كیف حالك یا سید" وإذا كانت متعودا
مثل ھذه الأسالیب من الألقاب منتشرة من خلال الحوارات فعدم استخدامھا ھنا في 

ٍ یلك تحس بأنك تععیجأمریكا ربما یجعلك تحس بالبرود في التعامل أو  غیر  ش في جو
الألقاب  أو حتى تشعر بعدم الاحترام في بادي الأمر، ولكن لك أن تستخدم تلك ،ودي

ممتعة أو مختلفة أو أكثر مما یمكن بالنسبة للأمریكان،  إذا أردت ذلك، وھي تبدو
  ویجب علیك أن لا تصاب بالاستیاء حیال ذلك.

ً كجنوب الولایات المتحدة في ونجد أن  سیدتي أو مدام على  ،عزیزيألقابا
ً، ولكن في معظم البلاد ھذه الألقاب یس لةشاك دي مدام فلان أو مدام الفرنسیة تقریبا

  تعتبر صفة رسمیة في الاستخدام الیومي.
ً بعد یوم في ھذه البلاد، لذا لم تكن تتوارث خولأن الفوارق الطبقیة تت لص یوما
ً مثل السید أو النبیل أو ا ولكننا نستخدم بعض الألقاب  ،لدوق للتمیز بین الناسألقابا

الوظیفیة التي تمیز بین الدرجات الوظیفیة التي حصل علیھا الشخص ولم تكن 
ً ما تح ً مموروثة. والوظائف التي دائما : الدبلوماسیة الحكومیة وأعضاء تشملل ألقابا

الجیش الكونغرس أو المناصب البارزة في الحكومة وقضاة المحاكم وضباط 
والأطباء والأساتذة والقساوسة والأحبار ورجال الدین البروتستانت. مثال لذلك السید 

وول والقاضي ھارلي والجنرال أو الفریق رجونز، السیناتور سمس، والحاكم ز
بروفیسور ھوكنز والأب واین و/ دكتورة نكلارك ود/ براون (الحقل الطبي) د/ فری

  قر توماس. كوھین أو حضرة الأب المو ربوالح
ً في المخاطبة جمیع الرجال شاغلي كل الوظائف الأخرى یخاطبون  عموما

ساء بالسیدة أو مدام فلان أو الآنسة، أما إذا كنت غیر متأكد من مخاطبة نبالسید وال
ھ فلا تتردد أن توجھ إلیھ السؤال التالي: ھل ھي مدام سمس؟ أو ھل د/ قبلبشخص 

ً في  یمكن  ،السؤال، بید أنك تود أن تكون أكثر احتراماً وتق؟ وإذا كانت تجد حرجا
ً استخدم السید أو السیدة ویم المأزق الذي تقع فیھ  وان للذین تخاطبھم أن یلاحظكدائما

  مما یجعلھم یقومون بمساعدك، ویعرفونك على اللقب الصحیح.
ً بالدرجة الوظیفیة التي تشغلھا، فأن المخاطبة بالصفة  وما لم تكون ممیزا

میة تبدو مھمة سعة لأن العلاقات الحمیمة الغیر ریرسبصورة  قدھاالرسمیة فقد تف
للغایة بالنسبة للشعب الأمریكي أكثر بكثیر من الدرجة الوظیفیة أو الحالة 

ً حتى لو دعوت الشخص باسمھ مثل كارلي  الاجتماعیة، حیث ما یزال الاحترام قائما
یة لا تعني عدم الاحترام، وھناك بعض أو بیدرو، فبالنسبة لنا الصفة الغیر رسم

العادات عند الأمریكان یراه الزوار المتعودون على الاھتمام والخدمة في بلدانھم 
  محل إھانة بالنسبة لھم في بادي الأمر.
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ویرى البعض أن المعاملة التي یتلقونھا لا تتناسب ووضعھم الاجتماعي عندما 
حیث أنھم في بلدانھم یجدون  ،المتحدة یعاملون وكأنھم أي شخص عادي في الولایات

ما بمیزان أكثر وفي مثل ھذه الحالات فإن بعض التغیرات الثقافیة التي تطرأ علیھم ر
  تساھم بصورة كبیرة في رسم صورة إیجابیة عن البلد.

  مجتمع یعتمد على نفسھ في أداء أعمالھ:
 فھما ،لمساواةبا منولأن الولایات المتحدة الأمریكیة وبصورة عامة مجتمع یؤ

ك الرسمیة أو الوظیفیة، قانوني أو بروفیسور أو رئیس بنك أو مدیر تكون صفت
ً  الغالب العامتنفیذي، ففي  حمل أمتعتنا الشخصیة بأنفسنا ونقوم بنظافة نجمیعا

كما نمسح أحذیتنا وبالإمكان لأي شخص في الدولة  ،ملابسنا، ونصطف في البقالات
ً فع التكلفة العالیة مدأن ی قابل الخدمات التي تقدم لھ، ولكن لا یجد المواطن مطلقا
ً في القیام بواجباتھ الیومیة مھما تكون وحتى ولو كانت صغیرةً جحر ً. ا   جدا

الأعظم من الأمریكان یجدون في انجاز واجباتھم  سوادوفي الحقیقة أن ال
  المنزلیة مصدر فخر وإعزاز وربما یكرسون جل أوقات فراغھم لذلك.

  السلطات: مواجھة
أن في كثیر من بلدان العالم تعتبر السلطات ھي مصدر القوة والتحكم في 
ً من الأحوال، سوى كان ذك بعامل الاحترام  السلطة، حیث لا یمكن تحدیھا بأي حالا

ً  إلىأو الخوف. بالإضافة  ً ومنذ عھودا أن نظام الطبقات الاجتماعیة مازال قائما
ً على ھذا النھج بالفطرة، بینما نجد أن الشعب ، حیث أن الأجیال تتلقى تدبعیدة ریبا

الأمریكي بخلاف ذلك ومنذ نعومھ أظافره یتدربون على طرق ووسائل السؤال 
والتحلیل في البحث في التعامل مع السلطات إذ نجد عبارة كعبارة "أذھب وأبحث 

ممة بنفسك" ملزمة للأطفال منذ الصغر، وفي كثیر من المدارس نجد أن المناھج مص
ث تشجع على الاستخدام بطریقة واسعة للأشیاء والتفكیر الذاتي، كم یتم الحث یبح

على كتابة الأوراق العلمیة في المواضیع المختلفة كمثل الكتابة عن الإمداد العالمي 
للسكر (أو معاییر الذھب العالمیة أو الكتابة  عن ھنري الخامس أو آداب بربوخان) 

  غار للبحث عن المعلومات المطلوبة في المجال المختص.ا كلھ ربما یساعد الصذوھ
ومنذ مراحلھم الأولیة نجد أن الأطفال یدربون على استخدام المكتبات 

م، یضع لوالانترنت للبحث عن الأفكار والمعلومات الجدیدة. وعندما یبلغون الح
وم، من ماتھم ومساھماتھم القیمة في كل مجالات العلصباب والنوابغ من العلماء بشال

 ً العلوم الفلكیة إلى علوم المحیطات كما نجد أن المجالات الصناعیة تدرك وتعي جیدا
سنویة قومیة، تدعمھا  مسابقاتقیمة تلك الثروات الغیر مستقلة، لذا فھي تقوم بعمل 

ھم "والذین ھم عمال من والنوابغبغرض اكتشاف المواھب،  افآت ثمینة للصبیةبمك
ؤال السلطة" ھي شعار الشباب الأمریكي منذ عھد بعید المستقبل" ظلت عبارة "س

  بعبارة "لماذا". نوفي بعض الأحیان تقر
 قومن جھة أخرى قد یرى بعض أفراد البلدان الأخرى ھذا التركیز على طر

، بل أن كثیر من القادمون للولایات المتحدة من البلدان ةالسؤال أصبحت غیر مناسب
ً ما یحسبون شباب ً الأخرى  دائما نا غیر محترمین نتیجة لھذا السلوك، كما نجدھم أیضا

على التنفیذیین  یعترضونعندما یرون صغار الموظفین  قلضیمن ا يءتابھم شنی
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بل ویكون لھم نقطة خلاف معھم فھم غالب الأحیان لا یحبذون كمثل ھذا  ،الكبار
 الإثارة. في صورة من نوعالاقتراحات التي تكون 

  الوضوح:
، طبعض الأحیان تصل حد الإفرا فيوكما یبدو أن مستوى حریة الفرد عندنا 

  حة لكثیر من الزوار الأجانب.یلذا تبدو وكأنھ غیر مر
  الأمانة غیر صادقة وغیر واضحة بالنسبة للأمریكان.وتبدو مواقفھم حیال 

حیث أن كثیر من شعوب البلدان یخبرونك بما یظنون أن تخبر بھ سوى كان 
ً أو خطأ ویعتبر ھذا بالنسبة لھم سلوك صحیح وأما ذلك صحی  نمریكالأل بالنسبةحا

تحریف الحقائق عن  ،یعتبرونھ من غیر الأمانة موحتى أنھ ،ھذا سلوك مضلل یعتبر
  قصد ولكنھ باعث للطف.

على سلوك ومن شأن الوضوح في الولایات المتحدة أن یجد الأولویة القصوى 
أن الأمانة ھي السلوك الأفضل على ظافرنا  نتعلم نعومة أاللطف، حیث أننا ومنذ 

ً نجد أن المثل الع أن تعرف  أردتبي یقول "إذا رالإطلاق" وعلى النقیض تماما
  لحقیقة فمن الأفضل أن تتحدث إلى شجرة النخیل".

رف والانتماء شحیث أن في الدول العربیة وأماكن أخرى تعتبر الكیاسة وال
ولكن  الأولویة،الأسري وكثیر من القیم الأخرى تأتي قبل الأمانة بكثیر من حیث 

 اكمثل قول شخص "أن .ومھمتان جداً  متلازمتانبالنسبة لنا، الثقة والحقیقة ھما قیمتان 
  النقد الموجھة للشخص. وأخطرھي من أعظم  أثق فیك"لا 

ً للاختلاف في القیم، فمن الطبیعي  ً أن ونظرا حدث سوء الفھم والتوترات یدائما
ً في المواقف التي تكون فیھ الدقة من الأھمیة بمكان، كمثل الم وضات فاوخصوصا

بالنسبة لنا الصفقات ( الأجانب لحد رجال الأعماأوذات مرة قال  .التي تتعلق بالعقود
ً ما نجد أن الأمریكان لا یجدون ھ )یة كالارتباطرالتجا التعامل ذا النوع من ودائما

 ا یمكن أن تعرف مكانتك عندھم، ماخرى یمكن أن تعتمد على كلامھم كموفي ناحیة أ
ً لا یبالغون،  بما لا ینون فعلھ  ولا یعدونعدا في حالتي الإعلان والسیاسة، فھم دائما

  جھم یستحق ذلك.تبأن من إقناعكبغرض 
ً ما یعوھذا  ف (حفظ ماء للأذھان سؤال الدقة "الوضوح" مقابل اللطی یدغالبا

الوجھ) الذي یؤدي إلى العدید من سوء التفاھمات بین الشعوب ذات الثقافات المختلفة. 
أما وإذا كنت تدرك الوضع بصورة كبیرة ففي بعض الأحیان من السھل علیك 

  تشخیص المشكلة.
ولا تعتقد أن الشعب الأمریكي یتعامل بصورة غیر طیبة إذ تحدثنا معك 

خبر نعم أو إذا قمنا  لثم دیكلمات التأكرددنا علیك بو بطریقة أو أسلوب خاص أ
) فخصوصیتنا لیست نوعا من الإھانة الشخصیة، على الرغم من Hi( بكلمة بتحیتك

ً  ،الأوضاعأن البعض تعود على عبارات رسمیة، ففي مثل ھذه  قد تكون صریحا
الشعب  یستخدمھابدو الصورة الغیر رسمیة التي توبصورة قد تكون جارحھ. و

  الرسمیة.مرغوب فیھا بصورة أكبر من الصیغة  التحیةالأمریكي في 
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التحیة  في الأمریكیةحت الصیغة الغیر رسمیة التي سیخدمھا الشعب ضوأ
والوداع مرغوب فیھا بصورة أكبر من تلك الصیغة الرسمیة والتي تحتاج للغة تعتمد 

ً على    موقف والمكان الاجتماعي للشخص المتحدث.الأساسا
لأسلوب الشتم والجنس التي  :وربما تغضب" ةشھقد حاجب الدعوربما ت

ة إلى حد ما لأن یتلامس أذنك. ھذه الأشكال من التعابیر أصبحت بصورة عاد
وإلى حد ما لأن اللغات تتغیر  ،بمثل ھذه التعابیر ةئیالحدیثة والأقلام مل وسیقىالم

بخصائص وتعلم تلك التعابیر . لذا فأنت تحتاج لمزید من الاھتمام مستمرةبصورة 
ً من أمناسبة. وعندما تكون غیر متالتكون  التي مواقفمن واستخدامھا و كدا

  ویمكن أن تسأل ماذا تعني ھذه التعبیرات بالضبط. ،استخدامھا فمن الأفضل تجنبھا
ً ما نجد من غیر المناسب أن نرد  قد یغضب الأمریكان بسبب الإحراج. وغالبا

ً ما وإطراء الناس أو شكر بطیبة خاطر إذا كان نا بإذھاب ففي ھذه الحالة نحن غالبا
نتجاھل مثل ھذا اللطف لأننا ببساطة لا نعرف ماذا نقول. لذا یمكن أن نسمع تعابیر 

والحقیقة أن  .لاً یمثل "لا دعي للشكر" أو "لا داعي لھ" والقصد ھنا لكي لا تكون ثق
نھم لا یحبون المدح. واحدة من الشعب الأمریكي یقدر لطفك وطریقة تفكیرك ولك

التناقضات في المجتمع الأمریكي أنھم یتواضعون في مواقف مثل قبول الثناء ولكن 
قدیم تبال قومونیعندما  للشخص الشخصیةلا یتواضعون فیما یخص الانجازات 

  للوظائف.
  خاصیة الصمت عند الأمریكان: 

ً ما غیر مریح بالن تأن كثیر من الأمریكان یجدون أن الصم سبة لھم لذا غالبا
بالحوارات الأكثر أھمیة  بسیطثواني معدودة بحدیث ل یمتدیكسرون ھذا الصمت الذي 

حول الطقس والأفلام والكتب  مواضیعھوھذا الحوار البسیط ربما تدور  ،بالنسبة لھم
ً ما یكون التعلیق، "الجو  إلقاءث المجتمعیة أو الأسرة. وبعد اوالأحد التحیة غالبا
؟ وبعدھا ربما یستمر الحدیث ةة البارحاألیس كذلك" أو ھل شاھدت المبار صحواً 

الاحتفالات الصغیرة أو على ا تسمع في أماكن مرب ثر فأكثر. ومثل ھذه المشاداتأك
و في الأحداث الریاضیة أو لى جنبیات الطرق أو في المدارس ألبقالات أو عاخل ادم

ً ما  لكسرونجد كثیر من الطلاب  ،عمال التجاریةالأفي   یصطحبونالصمت غالبا
ً لكي  اتالرادیو، كما نجد رب أجھزة المنازل یدعون التلفاز أو الرادیو مفتوحا

الصوت، حتى لو كانوا یعملون في بعض الغرف الأخرى، كما نجد أن  یصطحبوا
  مالھم.إلى رادیو السیارة في طریقھم إلى أماكن أع یستمعونالسائقین دائما ما 

ھنالك بعض الجوانب المحیرة في عدم الارتیاح للصمت بالنسبة للشعب 
ادة لكثیر من الزائرین الذین عتالأمریكي "الصمت من ذھب" ھذه مقولة تبدو م

إلى الولایات المتحدة الأمریكیة، ھنالك أوقات  مجیئھمدرسوا اللغة الإنجلیزیة قبل 
جد بعض الطلاب یحبذون الدراسة في ة حیث نئیبحث الأمریكان فیھ عن أماكن ھاد

أطفالھم على الھدوء كما نجد  یحثونئة، كما نجد بعض الآباء والأمھات دالھا الأماكن
بعض السائقین لا یقومون بتشغیل رادیو السیارة، وھكذا على كل شخص أمریكي أو 
ً احترام رغبات جیرانھم وأصدقائھم أو حتى  غیر أمریكي على السواء علیھ جمیعا

  غرباء منھم أن یصمتوا أو یتحدثوا متى ما أرادوا ھم.ال
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  :حیاة الأمریكان الخاصة والعامة
ً مختلفة حول الثقافات ترسم  الأفراد، حیث ھنالك أشیاء  حیاة جوانبحدودا

المربكة لدى الأشخاص  الأشیاءمن عامة وأخرى یخصون بھا أصدقائھم المقربون. 
ن مالقادمون الجدد لأمریكا من بلدان أخرى ھي عدم الرغبة لدینا لنوع معین 

  الخصوصیة ورغبتنا الجامحة نحو أشكال أخرى من الخصوصیة.
ً عالی اً ونحن غالب ً داخل اً من الأمم التي لیست لدیھا أسوارا  ولا تملك قصورا

بعضھا البعض دونما سیاج یفصل بعضھا متصلة ب منازلھا، وغالبا ما تكون حدائقنا
ً في المدن الصغیرة، أن الأصدقاء  بزیارة بعضھم البعض  یقومونالبعض وخصوصا

على بیوت بعضھم البعض من غیر  یدخلونوفي بعض الأحیان  ،ما اتصال مسبقندو
ً من المنازل لدیھاومن ناحیة أ ،أن یطرقوا جرس الباب نظام حراسة  خرى، فإن كثیرا

 إلى أعمالھم أو عندما یذھبون سیذھب النا عندما ت الراھن والتي تعملفي الوق
خارج المنازل أو عندما یذھبون للتسوق أو عندما یذھبون إلى  الأمسیات لقضاء

ذات الأطراف، ونحن لا نعیش في مدن  متراميقطر  المتحدةأن الولایات  عطلاتھم.
  افسین في الولایات المجاورة.بحمایة أنفسنا من الحكام المن نقومولا حتى  أسوار

كثافة سكانیة عالیة وكان  ذاتعظم الولایات م لم تكن وخلال القرون الأولى
ویعتبر القادمون أو الزائرون  ،بینھم حواجز فصلولا تالجیران یعیشون في وئام، 

  مصدر سعادة بالنسبة لھم.
الناس في القرن التاسع عشر وعندما كانت ھذه الأمم في حالة نمو، كان 

 ستمرتالحیاة (ما ا دیقنوع من التعاون وإلا ما كانوا على  ایعیشون بصورة فیھ
أعمالھم ویتشاركون،  حیث كانوا یحمون بعضھم البعض كما یتعاونون في ).حیاتھم

مثل قطع الغابات وتسویتھم للطرق، وبناءھم للمخازن الحبوب وحظائر الماشیة أو 
حیث كانوا یعتمدون على  ،مع بعھم البعض حصاد مزارع الذرة الشامیةب قومونی

  بعضھم البعض في كل مناحي الحیاة.
فسھ ني أفصح عن ذومن رحم تلك الأیام الماضیة فقد جاء شكل الانفتاح، وال

في الحجر  ،من حجر المعیشة ،وفي دیارنا نازورتحسھ عندما تبطرق عدة. قد 
ة دون أبواب، وحتى جدران جر الطعام وحتى في المطابخ جمیعھا قائمحوفي  تربةلأا

. وإذا كنت تحمل لقصیرة حیث لا یوجد ھناك حیطان فاصلة أو حتى زجاج فاص
تتعود  امبثقافة فیھ قیم الخصوصیة في العمل أو حتى في المحیط الذي تعیش فیھ، ر

بما نجد رو .على زمیلك الذي یتجول داخل مكتبك دونما یقرع على الباب مستأذناً 
ً عند خروجھم من الغرفة أو ح الناس یدعون الباب  یتجولونى الناس الذي تمفتوحا

في كل جوانب  الانفتاح؟ وعند الأمریكان أصلاً صد والباب م الماذ تسألونربما 
في موضع واحد وھو عندما یشاركون في النقاش أو الحوار في عمل الحیاة ما عدا 

عادة إدارة مھم، ھنا الأمریكان یحرصون على الخصوصیة دون الانفتاح. أن 
شخاص تجعل الأمریكان في ل وخروج الأوالأعمال وسط رنین الھواتف وعملیة دخ

  بیة وتصیبھم بالإحباط.حالة عص
لأوقات  نحتاجونجدھم یقیمون الخصوصیة الشخصیة بدرجة كبیرة، حیث أننا 

كل شخص أن مجموعات أسریة صغیرة، حیث  ونعیش فيتكون فیھا مع أنفسنا 
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ً  ھیعتبر نفس ً بذاتھ. وإذا كان بالإمكان فأن الأطفال تكون لھم غرفة خاصة شخصا قائما
ً  وفي كثیر من الثقافات نجد أن الوحدة قد .یفضلونھا ویغلقون أبوابھا تكون مؤشرا

ً. يءلش   ما خطا
كن والتي سیرفضون المرافقة الدائمة في ال الكثیر ممن الأمریكانلا یوجد بین 

  مكان آخر. ي أيفتقدم من الأصدقاء والمعارف 
 أن یرحب بك قد تجد نفسكأتي للعیش في الولایات المتحدة وبعد توعندما 

  .مقربةدة أو تبحث عن صادقات تكون عما لم تطلب المسا وحیداً 
  التباین الاجتماعي وطرق التواصل:

الجوانب الخفیة" أن لكل البشر "في كتابھ  )أدور ھول(عالم علم الإنسان أبدى 
عندھا من الشخص الذي یتحدث  قف الشخصتنظم المسافة التي ی "منطقة راحة"

  .من ثقافة لأخرى.وھذه المساحة تختلف  ،إلیھ
ً ما یقفون  على سبیل المثال الیونان والعرب وشعوب أمریكا الجنوبیة عادا

ھم وحتى أنھم یقتربون إلى بعض ،مقربة من بعضھم البعض عندما یتحدثون على
یجدون مثل ھذا  الأمریكانندمجوا في الحدیث. بینما نجد البعض أكثر فأكثر كلما ا

ً ما یتراجعون بوصات قلیل عندما یتحدثون لبعضھم  السلوك غیر مناسب وغالبا
وفي كثیر من العادات في آسیا وأفریقیا ھناك مساحات  /سم 53البعض أي حوالي 

  .المتحدثینأكبر بین 
كنھا لمدة وعما تكون غیر مت اً ن مسألة الحیز المكاني بین المتحدثین غالبإ

  جدیرة بالاھتمام.
ً نجد أن الحیز المكاني المریح بین المتحدثین یتم  وفي حالة الجلوس متقاربا

ً ما  ،المتحدث للآخر في الحوارات ینحنيتطبیقھ للحد الذي   یتحركونوھم غالبا
ً حساجعندما یت لأمریكان ن اسة أو سلوكھم في أماكن الزحام، فإادلون أو یثیرون نقاطا

ً أن یبتعدوا عن بعضھم البعض حتى في المصاعد  على سبیل المثال میالون دائما
  المزدحمة.

من أن الأمریكان یتركون مساحات فیما بینھم للحدیث مریحة  معلى الرغ
بل  اشاراتلكنھم في غالب الأحیان یستخدمون أیدیھم في أثناء الحدیث، ولیس فقط 

وربما یضعون أیدھم  على عاتق الأشخاص  ،مسون بعضھم البعضحتى أنھم یلا
ھم حول الشخص في إشارة معن دفئي مشاعرھم أو ربما یلقون معص والكي یعبر

تون على الساعد بعلى المرح. أو یر دلالةالشخص  یقومون بوكزأو  ،لتعاطفل
  أو یمسحون على رؤوس الأطفال دلالة على الحب والحنان. ،للتأكید

ما  اً الآخرین لمساعدتھم لعبور الطریق وغالبعادة ما یأخذون بسواعد و
یر من الشعوب ثالوداع. وبالنسبة لك وعندیعانقون بعضھم البعض في التحیة 

ً ل ومن ناحیة  ،بھ اً شعوب الآسیویة كمثل ھذا الاتصال البدني غیر مرحبلوخصوصا
ا وكأننا شعب بارد لأننا ناخرى فأن شعوب أوربا وأمریكا اللاتینیة ینظرون إلی

ً مقارنة بما یفعلون.   نستخدم الإشارة ونتلامس قلیلا
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  حركة الأمریكان:
ملول، حیث الكثیر منا یسافر إلى أي بأنھ شعب الشعب الأمریكي  یوصف

مكان متى ما وجد الفرصة، وعلى الرغم من أن الغالبیة العظمى منا لا یغادر البلاد، 
كون ملیئة بالسیارات فأن العطلة الأسریة ھي تقلید سنوي، فالطرق السریعة ت

ً في أیام العطلات الرسمیة، كما نجد  ن القطارات والبصات وحتى أوخصوصا
  الطائرات تكون في غایة الزحام.

وفي أعداد مھولة حاملین أمتعتنا على ظھورنا أو على ظھور الدرجات 
یة وشواطئ البحار أو الحدائق العامة، لنتجول في الأریاف، قاصدین السلاسل الجب

یشاركون الملایین من السیاح من البلدان الأخرى الذین یحضرون  الأمریكانلك وھنا
ولا تعقد حاجب الدھشة إذا وجدت نفسك  ،الشعب والثقافة الأمریكیةمع لكي یستمتعوا 

  وسط الزحام یدفعك جموع المسافرین من الأمریكان ومن كل أنحاء العالم.
فعل أي إ، " تعني ضمنیاً يءل شن المقولة التي تقول "لا تقف ھناك فقط، أفعإ

لكثیر منا یضیع الكثیر من بالنسبة ل .يءعلى العموم أفضل من فعل لا ش يءش
على  یستلقيثیر منا أن كالساعات في مشاھدة التلفاز لكن من غیر المعقول بالنسبة ل

 ونحنما.  يءالأریكة بدون جھاز تلفاز أو كتاب لكي یعطینا الإحساس بأننا نفعل ش
 جمزع يء، شيءن إلى حد ما مع الصمت، ولكن أن تكون بدون عمل شمتسامحی

  للغایة بالنسبة لنا.
من ھذا الكتاب نحن مجتمع متحرك یجوب  الأولوقش في الفصل ا نُ موك

، ھلأمن نذھب إلى أماكن لیس لدینا فیھا أصدقاء أو  .البلاد من أقصاھا إلى أقصاھا
ً لكثیر من  ً محیرا الترحال ثمة شائعة  من أن الزوار على الرغمھذا ربما یبدو أمرا

بصورة كبیرة، وكأن الناس بھذه الطریقة من الحریة یعیدون اكتشاف ھویاتھم عندما 
سماءھم وھویاتھم وفي غالب الأحیان یحاولن ألون ذلك. فأنھم یقومون بتغییر فعی

  تغییر أوضاعھم الاقتصادیة في سیرھم ھذا.
  السیطرة على الطبیعة:

ً ما تبحث  ن كثیرإ من شعوب العالم وعلى سبیل المثال الشعوب الآسیویة دائما
من الأمریكان یحاولون ویصرون على السیطرة  مع الطبیعة، بینما الكثیر فقعن التوا

على الطبیعة، نحن نتحدث عن تسخیر الأنھار لتولید الطاقة الكھربائیة واختراق 
  الأشیاء البریة.  ومصادقةالفضاء 

في مجال التسویة أو إجماع  اً " یفكرون كثیرونریخرون كثالآسیوي "وآ
  یمكن فعلھ، فقط إذا فكرنا فیھ. يءش أيالأمریكان  یعتقدالآراء أو التوافق، بینما 

الصعب یمكن فعلھ الآن: المستحیل یمكن أن یأخذ زمن أطول" لذا  يءالش
  .العقول المتعجرفة تصل إلى نتائج الأحیاني، وبعض رالبحث وروح التح

بدأنا نلاحظ أننا لا نستطیع التحكم في الطبیعة، وبدأنا ندرك  ظالح ولحسن
، ونحن الآن قلقون على اھةنفسد وندنس من أجل الحصول على النقونھدر  فكی

ناقش تُ تنا وتسمعھا حافثروات الأمة وبیئتنا وصحتنا وسوف تقرأ عن ذلك في ص
  بصورة كبیرة أینما ذھبت.
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  وتغیر الوظائف: الشخصيالتطور 
الذاتي ھو العامل الرئیسي في تقدم  التأثیرفي كثیر من أنحاء العالم یعتبر 

ً  ، ھذا بالتأكید لاأو راعي لعرابیحتاج الشخص حیث  .الشخص للأمام یكن دائما
 ً ً، بالطبیعي، جمیع الناس یتأثرون في بعض الأحیان، ولكن الشخص نادرا ا مصحیحا

ود قفي الولایات المتحدة، ھناك عدة عوامل ت .ا الأساس وحدهیتقدم إلى الأمام على ھذ
ً وھي الرغبة الجامحة للعمل في  ت سوى كان "مناحي العمل شتى"للنجاح عموما

 ھوا ھذ، بمعنى أخر حتى في إطار التطور الشخصي دراسة جادة أو مھارة أو مبادرة
  أن تقوم بالعمل بنفسك. مجتمع شعاره

ولا حتى منھ، ھذا یعني أن ممارسة  ثرولم یكن یعلى كل حال فإن النجاح 
  أعمالنا تختلف من تلك الدول أو البلدان الأخرى.

حیث أن ھنالك  ،ثابة عدم وفاءفي بعض البلدان یعتبر التوقف عن العمل بم
والتي من شأنھا أن تكفل الضمان من الولاءات بین المخدمین والمستخدمین.  لكثیرا

. لكن في الولایات المتحدة الأمریكیة یعتبر لأسريالوظیفي الدائم والضمان ا
واحدة من ممیزات حركتنا ویعتبرھا واحدة من حقوقنا  )(تغیر الوظائفالأمریكان 

ا مؤھلین نلكي نرتقي إلى أعلى وننتقل من شركة إلى أخرى إذا ك ،سین أوضاعناحلت
  الوظائف. للظفر بأعلى

ً لكثیر من ا التغیر المستمر في شخصیة الأمریكان یبدذھ و غیر منطقیا
ً ؟مثل، "ما ھي أصولكأسئلة الشعوب الأجنبیة وعادة ما تدور  " كیف تكون باردا

؟ً وتصرف وكأنك تتعامل مع ماكنة ولیس إنسان"  ؟ھكذا وأنت وحشي وغیر إنسانیا
ولكنھم لا یدركون أن معظم عظماء الأمریكان یحبون الانتقال من مكان لأخر ومن 

الجدیدة تقدم لك تحدیات جدیدة وفرص جدیدة وأصدقاء  الوظیفةوظیفة لأخرى، لأن 
ً ما تنتقل إلى جزء جدید من القطر.   جدد ومزید من الخبرات وغالبا

ً عندما یتخلى بعض العاملین لدیھ عن وظیفتھ،  قانعاً وقد یكون المخدم  تماما
ً، بمعنى ربما یأتي الموظف الجدید  بأفكار لأنھ ربما یجد البدل الأحسن منھ فكرا

  جدیدة أو ربما یكون یمتاز بمھارة فائقة أو تكون لھ مقدرات عالیة.
یكون القادم الجدید یفتقد للخبرة الكافیة لذا ربما یبدأ ربما وعلى صعید أخر 

  براتب أقل.
ً، وفي حقیقة الأمر أن العمالة إ الجیدة ربما ن تغییر العمل ھنا ثمة مقبولة جدا

 نمأو ثلاثة وتجد الترحاب من شركاتھم الأصلیة أكثر  نتین مؤسسیوتروح ب ودتغ
  وفي كل مرة یكون في درجة أعلى. ،مرة خلال فترة عملھم

  :المادیة
ھلة كالسیارات وشاشات المشاھدة ذات النقاء العالي وأحواض ذن النماذج المإ
ً ما تدھش الزائرین لأمریكا في الوقت  ،السباحة بعض أصحاب فیھ  الذي تعوددائما

الباھظة الثمن، تكون محصورة على  السلع من مخزونفات على نظام بھ اثقال
سلوك غیر لالأغنیاء من الناس فقط دون الآخرین، بینما في الولایات المتحدة ھذا ا

موجود لأن نظام الاقتصاد عندنا مبنى أو یعمل على أساس الأسواق الكبیرة ومن 
وحتى الشعوب المنعمة یملكون سلع  أجل العمال البسطاء وعمال المناجم والمزارعین
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أما فیما یتعلق بساعات العمل  ،البلدان الأخرى ضتمثل ثروات عظیمة في بع
المطلوبة لشراء مثل ھذه الأمتعة فأن التكلفة منخفضة، حیث أن السكرتیر وطالب 
المدرسة الثانویة وصراف البنك أو الفراش یمكنھم شراء سیارة كما یمكنھم 

  اع بكل أنواع الرفاھیة.تستمھم الانویمك الاستمتاع بعطلة
ً ما یقومون بشراء ھذه الأشیاء بأق والتكلفة من خلال ھذه الفترة  ساطوغالبا

ً من الاحتیاجات  ،ھمبالزمنیة لا تكون باھظة مقارنة بروات وفي حقیقة الأمر أن كثیرا
مالیات من المفترض أن تكون ھنا من كمن ال في البلدان الأخرىالتي تكون 
  الضروریات.

ً بالنسبة للزائر الذي یمكن فھم وتفسیر الثروة بالنسبة  ھوقد یكون الفرق محیرا
طبقة  وأ العلیاھذا بمثابة مؤشر للطبقة  للقولفنادي  فيالاشتراك لھ أولھا أو 

ع أن یجد مالك ھذه الأشیاء یمتاز بمكانة رفیعة قیتو الزائرلمین ونتیجة لذلك فإن عالمت
نحتاج لكسب  بمكان ونحنمنعمة في بلده. وھذا لیس من الأھمیة تساوي الطبقة ال

الكثیر من الأشیاء المھمة، حتى لو كانت في كثیر من الأحیان لا تمتاز بالجودة 
یرة من مواضیع غوقطعة ص الواقعبرامج تلفزیون الیة. جزء صغیر وسریع من الع

  .اقد ترضي فضولن حتاجھانالمجلات تعني وتھتم بالمواضیع التي 
ظم بصورة ومنزل صغیر متزاید ومن تخزینمنتج صناعي جدید في حاویة 

 مقدراتھشراء أشیاء جدیدة والتي تفوق ب المولعجیدة، من شانھ مساعدة الأمریكي 
ً. أن بعض الناس  بالأشیاء التي یمتلكونھا لدرجة أنھم  مھووسینلكي یكون مواكبا

من قبل الأشخاص الذین یجدون أنفسھم مجبرین نھم مصابون بالجنون أب وصفونی
  .بالنسبة لھم مع الوضع الطبیعي لا تتناسبتي الوعلى الشراء عادةً 

وھذا  .لدیھمالمدمنون على عادة الشراء التي تتقاطع مع الوضع الطبیعي  لأن
لبیع ابضائع بأسعار رخیصة في محال  للثروة حیث تتوفر ھوس الأثریاء لیس
تستطیع شراء أكثر من حاجیاتھا بالإضافة إلى أن  العامةالطبقة حتى أن وخفض الم

كاتنا ببیعھا بسعر الشراء لانضباط وسط الأمریكان للمحاولة للتقلیل من ممت أكثرھناك 
ً لحركتنا!)  العلمل ومع ق(غیر متضمن سعر الن ق یمنا یكسبون صناد وآخریندائما

ً من الكتب   والمسجلاتوالمجلات، متراكمة فوق بعض البعض تحوي مقدارا
والأشرطة والأقراص المدمجة والأفلام المحلیة والملابس والأدوات وحتى الملابس 
الداخلیة وحتى الأجھزة مثل التلفاز والمكیفات وأجھزة الحاسوب نتیجة حظ عندما 

  یقومون بعلمیة التسوق.
ادیة وبلا أدنى شك سوف تعلم في الحال أن واحد من الأسباب المؤدیة لھذه الم

مواكب مع من حولك"  كالغیر منتھیة ھو عملیة الإعلان. والتعبیر الذي یقول "دع
ھو الطریقة المعروفة للتعبیر عن الأثر الذي یتركھ جیراننا في عملیة الصرف على 

ل جونس بشراء سیارة جدیدة فإن نا جُ تجار تأنفسنا. وعلى سبیل المثال إذا قام
. وبالمثل فإذا قامت بتركیب حوض انة مع سیارتھسیارتنا تبدو غیر مواكبة بالمقار

  شجع لنفعل مثلھا.تللسباحة أو قامت بتوسعة منزلھا نحن ن
ي كلیة یوستن" في عالمة الاقتصاد جولیت سكور "ف كاتبةوقد أوضحت ال

تحتاج إلى ما تحتاج إلیھ، حیث ذكرت أن  اخي الأمریكي" لماذذبكتابھا الصرف ال
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ً ما نقارن أنفسنا بجیراننا "وفي الحقیقة نحن  واحدة من المشاكل الحالیة نحن دائما
ً ما نعرف جیراننا  ً بأنفسنا  نقارنو طریقة فھمھم بطریقة كافیة حتى أنادرا ھم" وبدلا

تي خلقت عالم من لك الكمیة الضخمة من ا لإعلانات عبر شاشات التلفاز، فھي التمن 
  الجیران الخیالیین بالنسبة لنا حتى نحاول أن نجاریھم.

دولار في السنة، بینما  18000الشعراء والكتاب  فیھ یكسب في الوقت الذي
ة أضعاف توالطابعون یكسبون س نفي العام والمحرری 3.000یكسب المعلمون 

  بعیدین عنھم. اأن یكونو یتطلعوندخلھم 
كة رعلى نفسھا لكي تشرب من نفس ما تضغطت التي ھنالك بعض المجموعا

 ،شقتھا بنفس الأساس بتجھیزالمیاه والخمرة أو تحاول أن ترتدي نفس الملابس وتقوم 
ھؤلاء ھم في أدنى المستویات الاقتصادیة یجدون أنفسھم في وضع لا یحتمل من 

  المعاناة.
لأمریكان حیث أن كثیر من ا تبصورة غریبة في حجم السیارا قدوربما تح

لك أقل ذ یبدوالجازولین ھذا ربما من سعر یقودون سیارات ریاضیة، وعندما یشكون 
  غرابة، بالتحدید عندما تقارنھ بالسلع الأخرى.

ً اوقد نجد أن معدل الزی دة في المساكن الجدیدة قد تتضاعف في الخمسین عاما
 ً جون دي قرنن ودیفدوان ودوماس  والذي ذكرهالفائتة، ومن العلامات البارزة أیضا

على كل حال نحن نرید مساكن ضخمة حتى تخزن فیھا كل  ،نیلورد في كتبھم الحدیثة
  مقتنیاتنا الجدیدة.

تكالیف تخص الجوانب  ھنالك المشتریاتوالطبع بالإضافة لكل ھذه 
  الاجتماعیة والاقتصادیة والبیئیة.

ً ما الاحتیاجاتلا  للبقایالا الذي قیل في فترة الإحباط ( ثورأالمن القول إ ) نادرا
  یسمع في الوقت الراھن على الإطلاق.

نتیجة لتأثیر تلك  ،یرغویمكن التخلص منھا بقلیل من الت شتريتُ ن الأشیاء إ
  تبناھا في المستقبل.اھرة تحتاج أن نالقرارات، وھذه بالطبع ظ

  :فكرة الأمریكان عن العالم من حولھممحدودیة 
الكثیر من  ھنالكر حجم دولتنا الجغرافي، ھذا یجعلنا نحس بان بنسبة لك

دون النظر للمغامرة للسفر  ،الأشیاء الكافیة التي تجعلنا مستقرین داخل البلاد
من الأمریكان في أمریكا لھم جواز سفر. فإذا  %20خارجھا. وقد قدر حوالي 

على  اً وا أساسوقد حصل مجنسینوضعت في الاعتبار أن كثیر من ھؤلاء مواطنین 
ین ذجوازات لكي یھاجروا إلى أوطانھم الأصلیة فإن أعداد الأمریكان الأصلیین ال

  یحملون جوازات سفر بالطبع ھم أقل.
ً لیست إ ن أخبار المساء التي تذاع على القنوات الرئیسة نادرا ما تحوي أخبارا

لناس الذین لا یعرفون . نحن في بلادً ملیئة باالأشیاء التي تھمنالھا علاقة بأمریكا أو 
من المواطنین الأمریكان الأصلیون یتحدثون  یر عن بقیة دول العالم، وقلیل جداً ثالك

أو  11 سنرة في المدارس العامة حتى فلغة أخرى وحتى دراسة اللغات غیر متو
. وقلیل من الناس، بل حتى خریجي الكلیات الجامعیة قلیل ما یطلبون دراسة سنة 12

  ات الأجنبیة.واحدة من اللغ
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ً بعد حادثة الحادي عشر من سبتمبر حدث ومن الممكن أن یكون  تغیرا
والعراق، فقد لاحظ الأمریكان نظرتھم  ناتفي أفغانس أعقبتھام والحروب التي 2001
بالنسبة للعالم، فقد زادت الرغبة وسط كثیر من طلاب الجامعات للدراسة في  الضیقة

  الخارج كما لم یكن من قبل.
البي بي سي الإخباریة العالمیة أصبحت متاحة  على محطة  إذاعةكما أن 

  الرادیو القومیة، وكوابل وأقمار التلفزة أصبحت متاحة على الشبكة العنكبوتیة.
ً دوائر القانون والدوائر الأخرى لاحظت  كما أن الدوائر الحكومیة وخصوصا

  للدول الأخرى. الثقافاتوأھمیة وجود موظفین وعاملین لدیھم خبرات في اللغات 
بالإضافة لذلك نجد أن إدارة الأعمال في ھذه الحقبة الزمنیة من العولمة 
تحتاج لمدیرین وتنفیذیین یستطیعون أن یبدعوا من داخل وخارج البلد من خلال 

  وظائفھم.
العزلة، بعضھم  فيغبة رومن ناحیة أخرى فقد جدد بعض من الأمریكان ال

سیاساتنا في مزید من العنف تجاه أمریكا، وبینما آخرون  لأنھم یخافون أن تتسبب
  دة البلدان الأخرى أكثر من قبل.عغبة في مسارلیس لدیھم ال

ومھما یكون السبب، فتبقى الحقیقة المرة، أن كثیر من الأمریكان الذین 
ً لبقیة أنحاء العالم، وربما تشعر بأن زمیلك الأمریكي لا یدرك  تقابلھم، لا یلقون بالا
أن دولتك ھي عاصمة الثقافیة في المحیط الإقلیمي بالنسبة لھا، أو حتى أن لھا میزات 

وعلى الرغم  لیك أن لا تحسب ھذا كلھ أمر شخصيتمیزھا عن بقیة أقطار العالم. فع
من جھلنا بالبلدان الأخرى فأن الكثیرون من الشعب الأمریكي تجدھم تواقین لمعرفة 

  الكثیر عنك.
ً علی لا تكون صورة نمطیة عن الشعب الأمریكي، فالكثیر منا  أن كوعموما

واسع الإطلاع والإلمام بالشؤون العالمیة، كما أن لھم جولات كثیرة حول العالم حتى 
  أن الكثیر منھم یعیش في دول المھجر وھذا بالطبع یجعلھ یتحدث لغة أخرى.

  التمازج الثقافي الأمریكي:
سائدة فمن الأھمیة بمكان الإحاطة بالإضافة إلى الثقافة الأمریكیة ال

  بالمجموعات الثقافیة الأخرى والتي تعرف بما یسمى بالتمازج الثقافي.
إن الفكرة المتجزرة لدى الشعب الأمریكي، أن ھذه الأمة ھي أمة ذات تصاھر 
قوي، بمعنى أن الفوارق الثقافیة تم التخلص منھا باندماج تلك المجموعات العرقیة 

لحقیقة ھذه ھي أسطورة؛ فإن الولایات المتحدة الأمریكیة ھي لیست المختلفة. في ا
ً بالمرة وھذه الحقیقة تعمق وترسخ  بوتقة تصاھر على الإطلاق وھذا لم یكن صحیحا

.ً   للتحولات السریعة في الأنماط الاجتماعیة الموجودة حالیا
حیث ما زالت ھنالك العدید من المجموعات الأمریكیة ذات الأصول 

بیة، ولكن ھنالك المتمسكون بتلك الفكرة ویعارضون فكرة التنوع الثقافي، الأورو
حیث ما زالوا یحافظون على المعتقدات التي تركھا أسلافھم ووضعوا علیھا بصماتھم 
الثقافیة، واتخذوا اللغة الإنجلیزیة لغتھم الرسمیة وصاروا أمریكان، وھذا النمط من 

صحاب نظریات التداخل الثقافي والذي سعوا التفكیر یسمى "تمازج" والذي أطلقھ أ
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ً للذین  لتقلیص الفوارق الثقافیة والتأكید على العوامل المشتركة. بینما یكون ھذا جاذبا
ً ما نجد المعارضة من الأقلیات  تسود أعرافھم وقیمھم في المؤسسات الثقافیة، وغالبا

لنظام التعلیمي والحیاة الثقافیة الذین یطمحون لأن یروا أعرافھم وقیمھم ظاھرة في ا
  السیاسیة، وفي أماكن العمل.

إن معظم المستوطنین الأوائل في ھذا البلد ھم قبائل الأنجلوساكسون البیض 
  وغالبیتھم یمثلون طائفة البروتستان. (الأنجلو ساكسون البروتستان البیض).

وعند الإطلاع على كتب التاریخ الأمریكي سوف ترى المساھمات التي قامت 
الأفارقة وشعوب أمریكا الجنوبیة  - ھا الكثیر من المجموعات التي دخلت أمریكاب

والطوائف الكاثولیكیة (وأغلبھم من الإیرلندیین والإیطالیین) والیابانیین والصینیین 
ً. في بادئ الأمر عملت ھذه المجموعات بكل قوة لكي تصھر  والتي تم تجاھلھا تماما

، بمعنى ترید ھذه المجموعات أن تكون جزء أساسي نفسھا في المجتمع بقدر الإمكان
من الثقافة الأمریكیة. لكن الانصھار لم یكن ممكن لنسبة كبیرة من ھذه المجموعات. 

  ولم یكن مرغوب فیھ حتى لكثیر من الناس.
البیض مقارنة بالمجموعات  الأنجلوساكسونوبتقادم السنین انخفضت نسبة 

ً المدن الكبیرة) أصبح البیض الثقافیة الأخرى، وفي بعض الأماك ن (وخصوصا
  یمثلون أقلیة.

وعلى حسب مكتب الإحصاء الأمریكي أن البیض الذین ینحدرون من أصول 
غیر على سبیل المثال من البیرتو دیك والمكسیك وأواسط وجنوب أمریكا یمثلون 

م والذي بلغ 1970من إجمالي سكان الولایات المتحدة (أقل من إحصاء عام  69%
83%.(  

من إجمالي  %13.5ویمثل الأمریكان المنحدرون من أصول لاتینیة حوالي 
، ویمثل الأمریكان الذین %13السكان أما الأمریكان ذو الأصول الأفریقیة یمثلون 

. بینما نجد الأمریكان %4ینحدرون من أصول آسیویة ومن جزر الباسفیك 
  .%1ي ومن السكا) یمثلون حوال –الأصلیون  (یشملون الھنود 

بالإضافة إلى التنوع الإثني والعرقي الكبیر، ھنالك حوالي خمسین ملیون 
نسمة من الأمریكان أو ما یعادل حوالي واحد من بین كل خمسة أشخاص یعیشون 

  حالات عجز تام.
ً واحدة من التحولات المذھلة داخل سكان المجتمع الأمریكي الزیادة  وأخیرا

  الأجانب (المھاجرین واللاجئین).المطردة في عدد الموالید 
إن سكان المدن الصغیرة ذات الكثافة السكانیة الضعیفة جوار الحواضر 

ً  %70أو حتى  %50وصلت الآن إلى نسبة  من الموالید الأجانب، ومن الواضح جدا
إن القضایا الاجتماعیة التي عادت لمثل ھذا التحول في المجموعات العرقیة سواء 

ً أو  ً یمثل تحدي حقیقي للولایات المتحدة.كان سلبا   إیجابا
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ً نقاش حاد فیما یتعلق بمدى قابلیة وتشجیع ثنائیة اللغة في  ویجري حالیا
المدارس والمستندات الرسمیة وصنادیق الاقتراع وبصورة أساسیة اللغة الإنجلیزیة 

  والأسبانیة.
سیة تسعى إن الولایات المتحدة لیست لدیھا لغة رسمیة ولكن ھنالك قوة أسا

لترسیخ لغة واحدة وھي اللغة الإنجلیزیة، والملاحظ أن كثیر من الناس یرفضون تعلم 
  اللغة الإنجلیزیة.

 ً وفي حقیقة الأمر بالنسبة لكثیر من المھاجرین الجیل الأول منھم تعلم قلیل جدا
بل من اللغة الجدیدة (الإنجلیزیة) ولكن أبنائھم (الجیل الثاني) أصبحوا ثنائي اللغة 

حتى الثقافة، أي أصبحوا یحملوا ثقافتھم الأصلیة بالإضافة إلى الثقافة الأمریكیة. أما 
  أحفادھم (الجیل الثالث) أصبحوا لا یعرفون شيء عن لغة أسلافھم الأصلیون.

  التمیز العرقي:
ظلت الأقلیات التي تظھر في المجتمع الأمریكي مرفوضة على مر السنین، 

ھم والإدراك اتجھوا لفھم خلفیاتھم الإثنیة والعرقیة باحثین وبصورة فیھا نوع من الف
ً عن ماضیھم.   عن انتماءھم لمجموعاتھم العرقیة وھوایتھم بعیدا

 ً وعلى العموم یعتبر الأمریكان من ذوي الأصول الغیر أوروبیة أقل اھتماما
التي جعلت بمبدأ الفردیة منھ بالانتماء للمجموعات ذات الثقافة السائدة. وھذه الحقیقة 

الكثیر من البیض یحبذون فكرة الأسرة المترابطة والمجموعات ذات الھویة 
  المترابطة التي یمارسھا أفراد المجموعات الأخرى.

إن فكرة الصراع العرقي في أمریكا داخل المجتمع الأمریكي التي تناولتھا 
ندما یرى وتحدثت عنھا أجھزة الإعلام العالمیة، تجعل الزائر الأمریكي یندھش ع

ً إلى جنب یعملون في المكاتب والمصانع والمدارس وفي  السود والبیض جنبا
المؤسسات وفي المدن وفي كل أنحاء القطر ویزداد دھشة عندما یلاحظ العلاقات 

  الحمیمة القائمة بین المجموعات العرقیة.
ً ضع في بالك أن كثیر من الأماكن في أمریكا لیست متكاملة تمام ً ولكن ودائما ا

وأن الغالبیة من أفراد المجموعات العرقیة (حتى الأمریكان ذو الأصول الأوروبیة) 
  ینزعون لأن یعیشوا في مجتمعات تكون الأغلبیة من بني جلدتھم.

إن كثیر من الشعوب من مختلف السحنات (والمراد ھم الشعوب من أصول 
  غیر أوروبیة) وما زالوا یتخوفون من ھذا التمیز العنصري).

ث نجد أن الاستخفاف والإھانة والضیق في أفق التفكیر ما زالت قائمة عند حی
البعض. ولسوء الحظ أن في الأماكن الجنوبیة، في المجتمعات السكنیة والمدارس 
والمكاتب، حیث ما زالت ھنالك بعض الاحتكاكات والتي في بعض الأحیان تتطور 

لیم حلم یراود أولئك الشعوب من إلى أعمال شغب. وما زالت عملیة المساواة في التع
  ذوي الأصول الغیر أوروبیة.
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كما أن ھنالك بعض مناطق القطر لا تتوفر فیھا الفرص بالنسبة لبعض 
المجموعات الإثنیة المتوفرة للبیض. كما نجد مبادئ الصداقات الحقیقیة بین الأعراق 

م لیس ھو السلوك المختلفة، وتوفر الثقة في بیئتھم والتداخل الاجتماعي فیما بینھ
ً بین فئات الشباب.   السائد ولكن ھذه الحواجز بدأت تندثر خصوصا

إن المجموعات التي لا تكون لھا الغلبة في أمریكا لا یمكن وضعھا فقط من 
ناحیة إثنیة أو عرقیة بل لھم ما یمیزھم من یوم الأھلیة الشرعیة ونوع العمل والثقافة 

  ھم الثقافیة.الجنسیة لھا كبیر الأثر على ھوایت
ً بالنسبة للزائر الأمریكي أن یضع في حسبانھ أن أفراد  من المھم جدا
المجموعات غیر المؤثرة یشعرون بالانتماء بصورة أساسیة لمجموعاتھم العرقیة أو 

  للمجتمع الأمریكي ككل.
وبمعنى آخر إنھم ینتمون للمجموعتین من الناحیة الثقافیة فإن الكثیر من ھذه 

ادر على التحول ھنا وھنالك بین الثقافة الغالبة أو ثقافتھم الأصلیة المجموعات ق
.ً   وربما یجد نفسھ في ھذه أو تلك أو الاثنان معا

ومما یعترض ھذا التمازج الثقافي عملیة التزاوج بین الثقافات المختلفة والذي 
  قاد بدوره لتعدد الھویات الثقافیة.

ھما كانت أصولھ سوى كان وبالتأكید ومن غیر الطبیعي أن نجد شخص م
ً أو حتى من أصول أمریكي یتأثر بھذا الھجین  ً أو لاتینیا ً أو كاریبیا ً أو آسیویا أفریقیا

  من الثقافات.
وسوف یوضح الجزء القادم باقتصار ھذا التمازج الثقافي الكبیر بین 

  المجموعات العربیة المختلفة في الولایات المتحدة الأمریكیة.
  ل أفریقیة:الأمریكان من أصو

ولأن الإعلام ركز بصورة أساسیة على الجوانب السالبة ولم یولي الجوانب 
ً، ربما یصاب القادمون الجدد لأمریكا بالدھشة بالنمو  التي بھا تتطور إیجابي اھتماما
الاقتصادي وسط الأمریكان من أصول أفریقیة حیث فتح التعلیم آفاق أرحب للحصول 

  على وظائف جیدة.
ً ما نجد السود في الوظائف التنفیذیة والقضاة والرسمیین والأساتذة ولكن نادر ا

من شاكلة البروفیسور، وأصبح الآن السود یشترون المنازل والشقق في الطبقات 
الوسطى والعلیا أكبر مما كان علیھ. حیث انتشر الاندماج العنصري على المستوى 

ً الماضیة كانت تبدو المحلي ولكن ھذا التطور یبدو بطئ، ولكن أبان الخم سین عاما
  ھنالك حركة للأمام.

إن القادمین السود من خارج الحدود یكتسبون درجات متفاوتة من الرضا. 
وھذا یعتمد بصورة أساسیة على خلفیتھم التعلیمیة وأوضاعھم الاقتصادیة 

  وشخصیاتھم والبیئة المحیطة بھم.
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بنفس درجة مستوى الحكم إن الكثیر من الوافدین السود لأمریكا لا یتمتعون 
  المسبق على أمریكا كما یفعل الأمریكان الأفارقة.

إن وضعك الاجتماعي كطالب أجنبي أو بروفیسور أو رجل أعمال وھكذا 
ً ما یدعو الناس للتعامل معك بصورة مختلفة أكثر من یكون لدى المواطن  غالبا

  العادي.
ا یفعلھ التمیز العنصري وبالتأكید أن الأمریكان من أصول أفریقیة یدركون م

  أكثر مما تلحظھ حین مقدمك.
إن في كثیر من المناطق یتوفر فیھا الأمان حیث لا تخشى العنف والھجوم 
والمھاجمات الشخصیة والتي تكون نتیجة لعوامل عرقیة أو إثنیة. للأسف الشدید 

المناطق أنت ھنالك أشیاء من ھذا القبیل. كما نجد في الولایات المتحدة وفي كثیر من 
محتاج لتوخي الحیطة والحذر، كما یوجد في كل أنحاء العالم. ومن الأفضل أن 
 ً تستعین بزمیل من أجل تجنب الأماكن التي یكون فیھا مثل ھذه الأشیاء وخصوصا

  في بادئ الأمر.
ولأن كثیر من الأمریكان الذین ینحدرون من أصول أفریقیة جاءوا عن طریق 

ً.الرق فإنھم في بعض الأ   حیان یفكرون وكأنھم مھاجرون قصرا
ً من جاءوا على  ولكن ھنالك بعض من المھاجرین الكاربیین الحالیین أیضا
طریقة الرق الأفریقي ولكنھم لا یصنفون أنفسھم أمریكان من أصول أفریقیة، ببساطة 

  لأنھم جاءوا إلى الولایات المتحدة بإرادتھم.
ً یعكسون  إن الھویة الأمریكیة الأفریقیة معقدة، من ناحیة ثقافیة فإنھم عادة

ً من أولئك الأمریكان ذوي الأصول الأوربیة.   نماذج مختلفة تماما
على سبیل المثال نجد أن الألقاب منتشرة بصورة كبیرة وسط الأمریكان 
ً ما یفرد للأصدقاء المغربین والأنداد من  الأفارقة كما نجد أن الاسم الأول غالبا

  الأسرة.
ن معظم الصراعات الشخصیة بین البیض والسود نتیجة لاختلاف بالإضافة لأ

السلوك حیال التعابیر العاطفیة وعلى حسب الباحث توماس كوش مان بالنسبة للبیض 
فإنھ یظھرون الغضب برفع أصواتھم في بعض الأحیان كدلیل على بدایة الاشتباك 

ھم وكأنھ شيء من بالأیادي، بینما نجد السود فإن صدق العواطف في الحوارات یف
  الأمانة.

یعتقد الكثیر من الناس أن على الأمریكان من أصول أفریقیة أن ینصھروا إذا 
تكثرت الحواجز العرقیة. كما یرى البعض أن ثقافة الأمریكان من أصول أفریقیة من 

  الأھمیة بمكان ولیس من السھل التخلي عنھا.
لفنون والآداب والأنماط إن الإنجازات الثقافیة والتي تحققت وسادت مثل ا

الموسیقیة المختلفة مثل الراب ھب ھوب والبلوز والجاز تؤكد أن الاندماج الكامل 
لیس بالضرورة بمكان لتحقیق التطور الاجتماعي والنمو الاقتصادي. ولكننا كمجتمع 
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ً الرجال) ما زالوا قابعین في السجون  ما زلنا في بدایة الطریق والأفارقة (خصوصا
ً في جامعاتنا.ولا یشك   لون حضورا

ً من الارتیاح  ھنالك بعض التقدم حیث أن الوافدین من السود یجدون مزیدا
  والقبول والصداقات بین الأمریكان الأفارقة وأفراد المجتمعات الأخرى.

كما نجد أن العطلة الرسمیة التي تقام على شرف قائد الحقوق المدنیة 
ر كنج یحتفل بھا على مستوى كل الأمة في الأمریكیة من أصول أفریقیة مارتن لوث

  كل شھر من ینایر كما یعتبر شھر فبرایر ھو تاریخ للسود.
كما أن ھنالك عطلة كونزا حدیثة العھد والتي تجسد التقالید الدینیة بالنسبة 

  للتاریخ الأفریقي والتي تحیا ذكراھا بصورة كبیرة على مستوى القطر.
  

  یة:الأمریكان ذوي الأصول اللاتین
من ناحیة أرقام واقعیة یعتبر الأمریكان من أصول لاتینیة أكثر المجموعات 
ً في الولایات المتحدة كما یعتبرون من أكبر الأقلیات الموجودة وینحدرون  ازدیادا
بصورة أساسیة من أصول مكسیكیة تبعتھا مجموعات من وسط وجنوب أمریكا 

ً ما یقطنون في النواحي الغربیة والجنو   ب الغربي ومنتصف النواحي الغربیة.وغالبا
ً في  یتمركز البرتو بصورة كبیرة على طول الساحل الغربي خصوصا
نیویورك، ولكنھم نزحوا بأعداد مأھولة إلى أواسط الجزء الغربي كما استقر العدید 

  من الكونین في ولایة فلوریدا.
شر أجبرت إن السیاسات العنیفة في وسط أمریكا في ثمانینات القرن التاسع ع

أعداد كبیرة من المھاجرین من السلفادور وجوتمالا ونیكرافو للنزوج إلى الولایات 
  المتحدة الأمریكیة.

أضاف القادمون من أمریكا اللاتینیة تولیفة ثقافیة خاصة من الأسبانیة 
والھولندیة والأفریقیة للناتج القومي حاملین معھم الموروثات الثقافیة الكاربیة وأجزاء 

  دة من وسط وجنوب أمریكا اللاتینیة.عدی
تحدث رجل مكسیكي عن الموروثات اللاتینیة في الولایات المتحدة الأمریكیة 
حیث قال نحن الذین اكتشفنا وقمنا بفتح المناطق والأقالیم التي أصبحت فیما بعد 
فلوریدا وجورجیا ولیوسانا ومیسوري، نحن أوائل من رعى الأبقار. ومن خبرتنا 

ا القدیمة بالري قمنا بحفر الواحات في المناطق الصحراویة في مناطق ومعرفتن
أرزونا وكلیفورنیا كما قمن ببناء العدید من معابر المیاه والسكك الحدیدیة وشققنا 

  العدید من الممرات التي أصبحت الآن الطرق السریعة في الجنوب الغربي.
في التسعینات حتى أصبح  %60ازداد عدد الأمریكان من الأصول اللاتینیة بنسبة 

ً (حوالي  من السكان) لذا فقد  %13م أي حوالي 2003ملیون في عام  39الآن كبیرا
تجد مدارس تستخدم لغتین "أسبانیا وإنجلیزیة" كما نجد العلامات والتوجیھات 

ً باللغتین في كثیر من أنحاء القطر.   مكتوبة أیضا
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ً في المدارس أصبح قض ً في الولایات إن استخدام لغتین خصوصا یة مھمة جدا
المتحدة ویجد الدعم الكثیر عند الناس. وكما یعتقد البعض الآخر أن المجھودات 
المبذولة لتقدیم المقررات المدرسیة في المدارس العامة باللغة الأولى بالنسبة للطالب 
(لیس فقط الأسبانیة، لكن اللغات الأخرى كذلك) قد یفسد فكرة البوتقة الأمریكیة 

  لنسبة للمجتمع الأمریكي ویبذر بذور التفكك.با
ً في  وھكذا یمكن أن توجد فقط اللغة الإنجلیزیة في الحوارات خصوصا

  الصحف التي تناقش فیھا السیاسات والقضایا القومیة.
یعتبر العدید من الناس أن الأمریكان من الأصول اللاتینیة ھم بمثابة مارد لم 

ي الأمریكي، وعلى الرغم من أن نفوذھم یصحو من غفلتھ في المشھد السیاس
السیاسي لا یتناسب مع أعدادھم لكنھم أصبحوا یدركوا أن لھم مقدرات كامنة للظفر 

  بالسلطة والتنافس في الساحة السیاسیة.
تعجُ ولایات كلیفورنیا وتكساس وأرزونا ونیومكسیكو بالسكان من القارة 

ً اللاتینیة وھذا أدى بصورة غریبة إلى تمدد ال حدود المكسیكیة بصورة كبیرة شمالا
مائة وخمسون سنة ات (وجزء من أرجونا) على مدى الـوتشمل كل ھذه الولای

الماضیة وھذا أدى إلى تعلیق الكثیر من الأمریكان من أصول مكسیكیة والقائل (نحن 
ً فإن لایتي فلوریدا  لم نعبر الحدود الحدود ھي التي توغلت داخلنا) وكما ذكر آنفا

ً مقدرة  من ونی ویورك بھا أعداد كبیرة من السكان ذوي الأصول اللاتینیة وأعدادا
  كوبا وبرتوریكو.

أصبح اللاتینین یعُینوا في الوظائف السیاسیة القومیة والمؤسسات القضائیة 
كما أصبح یتم انتخابھم لحكام الولایات ورئاسة المجالس التشریعیة القومیة. وشأنھم 

ً عن شأن الأمریكان من أصو ل أفریقیة فإنھم یقدموا نماذج ثقافیة تختلف تماما
الأمریكان من أصول أوروبیة، على سبیل المثال نجد أن الألقاب تستخدم بصورة 

  كبیرة ویستخدم الاسم الأول للأصدقاء والمقربون والأنداد داخل الأسرة.
رمون كثیر منھم یھتم بالحالة الاجتماعیة أكثر من نظائرھم الإنجلیز كما یحت

ً بالمواعید الزمنیة كما  السلطات والطبقات بصورة كبیرة ولكنھم لا یھتمون كثیرا
ً نجد أن الترابط الأسري موجود بصورة كبیرة  ً بالعلاقات وأخیرا نجدھم یھتمون جدا
وسطھم وھنالك تركیز بصورة كبیرة على الأسرة الممتدة أكثر بكثیر من نواة 

  الأسرة.
  
  

  أصول آسیویة: منالأمریكان 
من سكان الولایات المتحدة الأمریكیة ینحدرون من أصول  %4حوالي 

آسیویة، حیث نجدھم بكثافة عالیة في كلفورنیا وھواي كما یوجدون بكثافة أقل في 
نیویورك وبوشن ومنابولس وھوستن وشیكاغوا كما نجدھم في الآونة الأخیرة 
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یسكن معظمھم داخل وحوالي ینتشرون بصورة متزایدة في كل أنحاء القطر و
  العواصم الكبیرة.

ومنذ سنین عدیدة قامت سلطات الھجرة الأمریكیة بفرض ضوابط عدیدة على 
المھاجرین من القارة الآسیویة مما نتج عنھ تراجع أعدادھم مقارنة بالمجموعات 

  الأخرى.
م حتى 1943م في الصین في عام 1882لقد تم استبدال قانون الإبعاد لسنة 

مراجعة قوانین الھجرة بصورة نھائیة في السبعینات كل تلك الأشیاء بدأت  تمت
  تتغیر.

إن سیاسات شعوبنا السابقة كان لھا الأثر على أشكال الھجرة. على سبیل 
المثال أن المواطنین الأمریكان من أصول یابانیة كانوا یحتجزون في معسكرات 

ریكان من أصول ألمانیة وإیطالیة خاصة خلال الحرب العالمیة الثانیة، بینما الأم
  یكونون مطلقي السراح.

إن معظم الأمریكان ذوي الأصول الآسیویة جاءوا من اللاجئین الھنود 
ن ویدعوھم البعض(بالطبقة الباقیة) بما لاقوه من محن جراء مغادرتھم بلدانھم یالصینی

ً ما یتمتعون بترابط أسري قوي واحترام كبیر للتعلیم على قل ولكنھم الأكثر تھم وغالبا
ً ینحدر الآسیویین في الغالب من شبھ القارة الآسیویة (الھند ، باكستان ، نمو ا

  بنغلادیش وسیرلانكا) أو من الفلبین.
ن والیابانیین والكوریین ما زالوا متأثرین یوھنالك أعداد كبیرة من الصینی

لیم لیو "ھنالك توجھ بالكونفیشیوس في تلك التعالیم التي یقول فیھا عالم الاجتماع و
عام نحو نواة الأسر مما جعل الشاب یعمل من أجل شرف الأسرة ولیس من أجل 

  أنفسھم".
ً مثل تعالیم وآداب البروتستنت على  تعتبر التعالیم الكونفیشیوسیة ملزمة تماما

  عھد أسلاف الأمریكان الأوائل من حیث قوة الدافعیة.
ھا الأمریكان من أصول آسیویة للتعلیم إن المكانة والقیمة العالیة التي یولی

لعدد من جامعات البلاد ذات التنافسیة  الطلبةتمخض عنھا دخول أعداد كبیرة من 
العالیة مثل ھارفرد معھد ماساجیوست للتكنولوجیا وجامعة كلفورنیا في بركلي 

  وجامعة كلفورنیا في لوس أنجلوس وجامعات أخرى عدیدة.
الفئات (فئة الأقلیات) والمجموعات التي على ھذا بدوره رفع من معدل تلك 

ً، ولكنھا یمكن أن تكون ضارة وغیر إیجابیة  ً إیجابیا الرغم من أنھا تعتبر نموذجا
  بالنسبة لأي من المجموعات العرقیة.

ً ذوي  الأمریكیةإن سیاسات الھجرة  التي تدعم وتؤید المتعلمین خصوصا
غزیرة) دخلت بھا  مجالات الھندسة  الدرجات الرفیعة نتج عنھا (عقول تحمل علوم

 والطب والعلوم من مھندسین وأطباء وعلماء جاءوا من آسیا بأعداد مأھولة في
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ائع الصیت المعماري بیو ووانق صمویل تنق العھود القریبة. ومن بین ھؤلاء ذ
  الحائزة على جائزة نوبل في الفیزیاء.

ً بالعدید من الآ ین الذین نافسوا یسیوكما حفلت الولایات الأمریكیة أیضا
  بصورة واضحة في مختلف المجالات.

  
  

  الأمریكان الأصلیون:
 م فإن نسبة الأمریكان الأصلیون2000وبحسب تقاریر مكتب الإحصاء لعام 

ً وفي آخر إحصاء مشترك من السكان الأصلیون من ھنود وألسكیین ھم الأكثر نمو ا
ملیون نسمة بنسبة زیادة بلغت  2.2والمجموعات الأخرى أعلن عنھ بلغت الزیادة 

م حوالي 2000بینما بلغت نسبة الزیادة في السكان الأصلیین في عام  110%
، وبالطبع فإن بعض ھذه الزیادة تمثلت في قاعدة %26أي بنسبة بلغت  500.000

  نات الشخصیة أكثر منھا بالتغییر في معدل الموالید. البیا
وتبقى الحقیقة الماثلة أن ھذه الزیادة كان أساسھا السكان الأوائل من 

ملیون نسمة قبل مجيء الأوروبیین  12الأمریكان الأصلیین والتي بلغت على الأقل 
  في القرن الخامس عشر.

خمسمائة قبیلة بعضھا بالإضافة لسكان البلاد الأصلیین ھنالك أكثر من 
  معروف والبعض الآخر غیر معروف جمیعھا داخل الولایات المتحدة.

ً ھنالك العدید من ھذه القبائل الكبیرة والتي تشمل قبائل یوركي ونوفجو  وحالیا
وجاكتو وساكس وجیبیو، ونجد أن معظمھم  یقطنون الجزء الغربي من البلاد، بینما 

عة السكان الأصلیون ونجدھم یعیشون في تمثل قبیلتي انیوت والبوت مجمو
مجتمعات ذات حكم ذاتي تسمى (المناطق المقفولة) بینما تعیش القبائل الأخرى في 
مجتمعات مختلفة منتشرة في شتى أنحاء البلاد. إن القبائل الأصلیة تتمتع بحكم ذاتي 

  وتعیش في مقاطعات تدیرھا الدولة.
ر المحیط الباسفیكي مجموعة ویشكل سكان جزر ھواي الأصلیون وبعض جز

  مصغرة من السكان المحلین.
أي حوالي نصفھم في منطقتي ھواي  500.000حیث یسكن حوالي 

وكلیفورنیا، وعلى الرغم من أنھم لا یتمتعون بالإرادة السیاسیة (سیادة) كما قبائل 
ً یتمتعون بوزن سیاسي؛ إذ أن ھنالك تحركات واسعة لاستعاد ة الھنود إلا أنھم أیضا

الاعتراف بھم كشعب ذو سیادة وھذه التحركات بالطبع مثیرة للجدل ومن الصعوبة 
  بمكان التكھن بنتائجھا.

أما فیما یتعلق بالنواحي الثقافیة فإن ثقافة السكان الأصلیون تتعارض بشدة مع 
الثقافة الأمریكیة السائدة، ھنالك أعراف سائدة وسط السكان الأصلیون مثل تقدیر 
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ار السن والتعایش مع الطبیعة والارتباط الأسري واحترام الرأي الآخر واحترام كب
  وعدم مجاراة الأشیاء. 

إن جل الفرص المتاحة للتفاعل معھم تكون عبر المنتجعات والكازینوھات 
  التي تدیرھا العدید من القبائل حول البلاد.

بسھولة ونسبة للمكانة السیاسیة الممیزة التي یتمتعون بھا نجدھم یتمتعون 
الحصول على التراخیص لإقامة الألعاب أكثر من غیرھا الشيء الذي أدى إلى قیام 
العدید من الكازینوھات التي یدیرھا العدید من القبائل وعلى أرضھم. وھذا ظل بمثابة 
ً للشبھة القائلة أن السكان الأصلیین یلقون معاملة  مصدر للخلاف السیاسي، ودرءا

ً لرضى صانعي الألعاب رأت الحكومة أن تمنحھم كامل سیئة من قبل السلطات وك سبا
ً قبائل الجزء الغربي من البلاد حیث  الحریة والحقوق بقدر المستطاع، خصوصا
یمنحون فرصة لجولات سیاحیة داخل أراضیھم ربما تمتد لأیام عدیدة تقام فیھا 

ونھا والتي بشأنھا فعالیات تعتبر بمثابة استجمام من الحیاة النمطیة الطویلة التي یعیش
  مساعدتھم في تقریب الشقة بینھم والمحیط الخارجي لھم والتفاعل مع قضایاھم.

  المجموعات الأخرى:
ً على التنوع  إن التنوع الموجود داخل المجتمع الأمریكي لیس فقط محصورا
العرقي بل أن مجموعات المتقاعدین عن العمل والخلعاء والذین یمارسون السحاق 

ً، وحتى على مستوى والمخنثین  ً وثقافیا ً سیاسیا وذوي الإعاقة جمیعھم یشكلون تنوعا
  التركیبة السكانیة نجد التنوع موجود.

  
  مجتمع المتقاعدین عن العمل:

تعتبر جمعیة المتقاعدین الأمریكیة من أكبر المجموعات، كما تعتبر من أكبر 
ألف  60أكثر من المجموعات ذات الثقل السیاسي في البلاد، حیث یبلغ عددھم 

ً ما یطالبون السیاسیون بأن یكونوا جادین حیال التغییر في التشریعات.  ً ودائما عضوا
ً في ولایتي  ً في المجال العقاري خصوصا كما أنھم یعتبرون من أكثر الفئات نموا

  فلوریدا وأرزونا.
ونجد في كثیر من أنحاء البلاد تقام مناسبات وفترات ترویح، حیث تقدم بعض 

ألف من المجمعات السكنیة بالنسبة للمتقاعدین، لذا نجد  60دمات لأكثر من الخ
الكثیرون من الشعب الأمریكي یشجعون آبائھم للبقاء في دور العجزة أو الدور التي 

  تقدم مساعدات في شتى سبل الحیاة.
ً لأن معظم العائلین في غالب الأحیان یعیشون منفصلین أو ربما  ونظرا

صداقة، لذا نجد أن معظم الأمریكان یرون من الأجدى لكبارھم أن یمارسون علاقات 
یبقوا في دور الرعایة والتي تقدم تلك التسھیلات وبالمقابل فإن كثیر من كبار السن لا 
ً علیھم ویدعوھم یتفرقوا لتربیة  ً ثقیلا یحبذون البقاء مع أبنائھم حتى لا یكونوا عبئا
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بلدان فإن عملیة العیش مع الأطفال شيء غیر أطفالھم. كما ھو الحال في كثیر من ال
  عادي.

  مجتمع ذوي الإعاقة:
ملیون من ذوي الإعاقة الدائمة یعیشون في الولایات المتحدة  54حوالي 

  من السكان. %20الأمریكیة أي حوالي 
والإعاقة ھنا لا تعني فقط الإعاقة الجسدیة، بل أن ھنالك الملایین من الذین 

لعقلیة والتي تتراوح ما بین الفصام وصعوبة التعلیم والھوس. یعانون من الأمراض ا
ولكن ھنالك تحول كبیر في الفھم العام بالنسبة للأمراض العقلیة في العقود القلیلة 
الماضیة، وعلى الرغم من وجود بعض الصعوبات إن لم تكن بل معظم الحلول 

عاق لكي یكون والمعالجات التي تقدم لھذه الحالات بغرض مساعدة الشخص الم
ً في المجتمع. وكما في بعض البلدان فإن الأشخاص ذوي الإعاقة  ً صالحا شخصا
ً یشاركون في  یعتبرون قوة سیاسیة وثقافیة مھمة، على سبیل المثال إن الصم غالبا

  فعالیات ثقافیة ممیزة تكون عصیة على ذوي السمع السلیم.
ي الإعاقة على تفعیل م نص القانون الأمریكي الخاص بذو1902ومنذ العام 

القانون للوقوف على أن الأماكن العامة والأعمال ومؤسسات التعلیم متاحة للجمیع 
ً لذلك نجد أن ھنالك دراجات مخصصة لذوي الإعاقة حتى تمكنھم من  وتأكیدا
المشاركة في ضروب الریاضة المختلفة والأندیة والمجتمعات العامة والمنظمات 

ً المب   دعین منھم.الاجتماعیة وخصوصا
وبالطبع فإن التشجیع على الاندماج في المجتمع من الأشیاء التي یشُجع علیھا 

  كما أنھا شائعة وسط المجتمع الأمریكي.
وبما أن التعلیم مسألة مھمة وإجباریة بالنسبة للذین تبلغ أعمارھم الستة عشر 

ً ومصدر قلق بالنسبة لنظام ً  فإن الشباب من ذوي الإعاقة یمثلون ھاجسا التعلیم. ودائما
ما یقدم النقد للمدارس الحكومیة لكونھا تقوم بصرف مبالغ ضخمة من الأموال على 
الطلاب ومع ذلك تكون النتائج غیر مشرفة، ولكن تبقى الحقیقة أن ھذه الأموال 
ً أن كل الطلاب  تصرف على الطلاب ذوي الاحتیاجات الخاصة، مما یتضح جلیا

  میزانیة المصروفات العامة.یستفیدون بصورة مباشرة من 
 ً ً إن كثیرا إن التطور الملحوظ في مجال معالجة الطوارئ الطبیة یعني ضمنیا
من الحالات الخطرة والجروح بالغة الأثر وتلك التي تبدو قاتلة في العقود السابقة مما 

ملیون محارب من القوات المسلحة  2.4جاء نتاج إصابات دائمة، حیث یقدر حوالي 
ً تقلیص عدد العاملین  یعانون  من الإعاقة، بینما تعني التقانة العسكریة المتوفرة حالیا

بصورة كبیرة مما كان علیھ في الماضي، حیث قتل الكثیر منھم في أحداث قتال. كما 
  أن نسبة الذین یعانون من إعاقات دائمة والذین قتلوا تزداد بصورة كبیرة.

ً ما یوضح المدافعین عن ذوي الإ عاقة، أن ھذه الشریحة والتي تتمتع ودائما
بأقلیة یمكن لأي شخص الإنضمام إلیھا بدون أي شروط. وھنالك بالطبع مساحة 
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مقدرة للتطور، ونرى أن الولایات المتحدة الأمریكیة أصبحت واحدة من أكبر الدول 
  التي تحتضن الأشخاص ذوي الإعاقة على مستوى العالم.

  ین:مجتمعات السحاق واللواط والمخنس
إن كلمة سحاق تعني أن المرأة تقوم بممارسة الجنس مع نظیرتھا المرأة، كما 
تشیر كلمة لواط أولئك الرجال الذین یمارسون الجنس مع نظرائھم من الرجال، ولكن 
ً. أما الترانسجندر فھم الذین یختلف عندھم النوع  الكلمة قد تستخدم للجنسین معا

نى أن الرجل یتحول لیعیش كامرأة والعكس البیولوجي من النوع الاجتماعي بمع
  صحیح.

ً بإحداث شغب في مدینة نیویورك  إن تاریخ المناداة بحقوق اللواط بدأ حدیثا
م، فقد أطلق اسم البار على تلك الأحداث التي قامت فیھ. مما تسبب 1969في العام 

اللواط في كثیر من التشدید من قبل أفراد الشرطة على المخنسین والذین یمارسون 
حیث قاموا بتضییق الخناق علیھم وتوقیفھم واعتقال المتعاملین معھم. والتي أصحبت 
ً ممنوعة بنص القانون للزوجین من جنسین واحد. وقد عانت تلك الفئات من  لاحقا
تضییق الخناق علیھم من قبل السلطات، مما جعلھم ینادون بحقوقھم كمواطنین 

  أن بقیة المواطنین.یتمتعون بكل حقوق المواطنة شأنھ ش
ً للتقنین ھذه الممارسات قام الرئیس ولیم كلینتون بتقدیم مقترح وطرح  وسعیا
مبادرة قام فیھا بإلغاء القانون الذي یمنع ممارسة اللواط داخل الجیش، مما أفضى إلى 
ً) وھذه  حل وسط أرضى الطرفین في إطار السیاسة القائلة (لا تسأل ولا تقل شیئا

ا مكنت مجموعة من النساء اللاتي یمارسن السحاق والرجال الذین السیاسة بدورھ
یمارسون اللواط من الانخراط في صفوف القوات المسلحة لأطول فترة زمنیة ممكنة 

.ً ً منسیا   حتى یكونوا نسیا
ً في ھذا المنحى، وكما تبدو بلدنا ھي جنة ومرتع  ونحن كدولة فقد ذھبنا بعیدا

ً في مناط ق سان فرانسسكو ونیواورلینز. وقد تذُھل إذا كنت ھذه العملیات خصوصا
ً من شمال  من بلد لا تنتشر فیھا ھذه العملیات، ومن ناحیة أخرى فإن كنت قادما
أوروبا وتعیش في المدن الأمریكیة الصغیرة ربما تندھش بما تلاقیھ من بیئة اللواط 

تحدة لیست لدیھا والسحاق من كبح. شأنھا شأن كثیر من المجتمعات فإن الولایات الم
رؤیة موحدة تجاه ھذه الممارسات، مما یؤكد ذلك ھنالك الكثیر من الشخصیات من 
ھذا القبیل تظھر على شاشات التلفاز (المیالین للجنس الآخر) ونجد أن عامة الشعب 
(ترى اللواط الصریح بنوع من الغرابة) یعتقدون أن الرجال الذي یمارسون مثل تلك 

بخبرة كبیرة في عالم الموضة والإستایل كما نجد أن الشواذ  الممارسات یتمتعون
  یستفیدون من إرشاداتھم.

وھنالك تحركات كبیرة للإعتراف بزواج المثل في بعض أنحاء البلاد. ولكن 
نجد على المستوى الاتحادي أن الاسم الساخر لـ (قانون الدفاع عن زواج المثل) 

لمطبق في بعض الولایات، وھذا یھدف خلص الولایات من ھذا النوع من الزواج ا
  بصورة واضحة لمنع انتشار اللواط بصورة صریحة.
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وعلى الصعید الدیني فقد قامت الكنیسة الأسقوفیة الأمیریكیة بتعیین أول 
أسقف من ھذه الشریحة، على الرغم من التناقض والصراع الشدید والصاخب في 

  یسة إلى منظومتین منفصلتین.وجھات النظر والذي ربما یؤدي إلى انقسام الكن
وما زالت ھنالك أحداث عنف مؤسفة أدت في الأخیر إلى عملیات قتل وسط 

  ھذه الشریحة من الذین یمارسون تلك الممارسات.
ً نجد أن ھذه الشریحة من المجتمع لا تتوفر لھم حمایة قانونیة تمیزھم  وعموما

  عامة الشعب.عن غیرھم، ولكن یجدون نفس الحمایة لكونھم مواطنین ك
وبشكل عام أن كثیر من المنظمات والأعمال والتي تشمل أكثر من ثلاثة أرباع أغنى 
خمسمائة شركة من البلاد تضمن في سیاستھ التي لا تفاضل بین الناس، ذوي المیول 

  الجنسیة كما أن المضایقات التي تتم بصورة علنیة غیر مسموح بھا.
  
  
  
  
  
  
  
  
  

  الجزء الثاني
  والأعراف الأمریكیةالعادات 

  مریكان الاجتماعیة:حیاة الأ
ً على  ،یعیش الأمریكان حیاة مفعمة بالنشاط والحیویة ولكن قد یكون صعبا

الوافدین الجدد أن یدركوا عاداتنا حتى یتثنى لھم أن یقیموا ویحافظوا على العلاقات 
قة الاجتماعیة. ھذا الفصل من الكتاب یوضح بعض العادات لخلق علاقات صدا

  ومصاھرة اجتماعیة.
إن الاندماج في الحیاة الاجتماعیة الفعالة ھي بلا شك إرضاء لطموحك وفي 

  نفس الوقت تقلل من عامل الإحباط نحو المعاناة في أمریكا.
  شكل الصداقات:

في خضم ھذا المجتمع كثیر الحركة، فإن الصداقات تكون بصورة قریبة وقویة أكثر  
  ي في خلال زمن وجیز إذا تغیرت الظروف المحیطة.مما یكون، ولكنھا قد تنتھ
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وربما یتبادل الطرفان تھاني عطلات العید لعام أو عامین وقد تتوقف بعد ذلك 
لبرھة من الزمان، ریثما تتجدد ھذه العلاقة إذا التقى الشخصان بمحض الصدفة بعد 

  من جدید.عام أو عامین ویكونوا أكثر سعادة بذلك التلاقي وانتعاش روح الصداقة 
ً للوافدین من البلدان الأخرى والتي تتدرج فیھا  وھذا السلوك ربما یكون مدھشا
علاقات الصداقات بصورة بطیئة حتى تصبح في مقبل الأیام أكثر متانة وربما یظل 
التواصل على مدى الحیاة بین الشخصین، مع التزامات من الطرفین تمد في بعض 

  الأحیان لتشمل الأسرتین.
جد في الولایات المتحدة فإن لك مطلق الحریة في زیارة الناس في بینما ن

منازلھم ومشاركتھم في عطلاتھم وملاطفة أطفالھم والاستمتاع بالحیاة معھم دونما 
ً على مر الأیام. ً دائما   خوف من أن یكون ذلك التزاما

  
  المجارة:

مبادلتھم لا تتردد أن تقبل تفضل الأمریكان وكرمھم علیك حتى إذا لم تستطع 
ً عن وطنك  ذلك. فھم لا یتوقعون أن ترفض ذلك، وبما أنك في أمریكا بعیدا

  فالأمریكان یرحبون بك ویسعدون أیما سعادة إذا تقبلت كرم ضیافتھم.
ً فعلى الرغم من أن  ومن الصعوبات التي تواجھ الوافدین الجدد أیضا

بترحاب شدید، إلا أنھم لا الأمریكان یستطیعون أن یستوعبونھم في كل مناحي الحیاة 
ً من الزمن، وھذا یتنافى مع  ً كبیرا ً من السخاء. إذ یتطلب ذلك قدرا ً عالیا یظھرون قدرا
بعض ممارسات بعض الأمم، والتي یعُطى فیھا الناس جل وقتھم للشخص، ولكن 

  لیس بالضرورة أن یسمح لھ بالحدیث حول خصوصیة بلاده.
في المطار عند منتصف اللیل  وفي بعض البلدان قد یظھر المستضیف

لاستقبال بعض المعارف العادیین، وقد یجعل سیارتھ تحت تصرف الزائرین، وربما 
یقوم بتعطیل عملھ لیوم، حتى یكون لھ دلیل لمساعدة بمعرفة المعالم المھمة. وكل ھذا 
دلیل على الاحترام والتقدیر والكرم، ولكن من نفس ھذا الشعب ھنالك أناس ربما لا 

یمون بصحبة زوجاتھم أو دعوة الضیف للمشاركة في حیاتھم الأسریة وفي كلا یق
  ، مع اختلاف شكل التعبیر.الحالتین فإن الإحساس یتسم بالدفء

ً في  إن المساحات تبدو شاسعة والسرعة فائقة كما یبدو ضغط الحیاة ھائل جدا
في الطبخ والنظافة الولایات المتحدة، كما تبدو الحیاة المنزلیة عصیة دون المساعدة 

ورعایة الأطفال والمسؤولیات المنزلیة الأخرى، فجمیعھا یجب أن تكون من ضمن 
  الأشیاء الیومیة لأي شخص (إضافة للعمل والمجتمع والمتطلبات الاجتماعیة).

ونتیجة لذلك فإن كثیر من الأمریكان یرحبون بصورة كبیرة بضیوفھم داخل 
  دون متسع في الوقت لمصاحبتھم خارجھا.منازلھم، ولكنھم في الواقع لا یج

ویتوقع أن تأتي بنفسك من المطار إلى الفندق الذي تقیم فیھ بالمواصلات 
ً عبر الھاتف من ھنالك، وما لم تكن  العامة ومن المفترض أن تكون قد أخبرتھم مسبقا



35 
 

رئیس مجلس إدارة أو ما شابھ ذلك، نتوقع أن تأخذ طریقك لھم عن طریقة عربة 
حتى الفندق إلى مكان عمل المستضیف أو إلى (منزلھ) ولكن عند وصولك  الأجرة

ً، وفي واقع الأمر أن معظم الزائرین  ً وحقیقیا إلى ھناك سوف یكون الاستقبال حارا
  یجدون أنفسھم مدعون بصورة دائمة للعدید من المنازل.

یث وفي كثیر من البلدان یعتبر من غیر الكرم أن تتم الضیافة في المنازل ح
ً من طعام خاص یقدم للضیف، فالدعوة في  تناول الضیف ما یكللھ أھل الدار بدلا

ً من الاحترام والترحاب.   المطاعم وأسالیب الترفیھ، تعني مزیدا
ً أسباب عدیدة مثل ازدحام الأماكن والخصوصیة وصعوبات  وھنالك أیضا

في كثیر من البلدان اللغة والعادات الأسریة، تجعل من الغرباء لا یدعون في المنازل 
  الأخرى.

أما في الولایات المتحدة فالاستضافة في المنازل أو في المطاعم، متعارف 
علیھا، ولكن أن تدعو الشخص لدارك یعتبر أكثر حمیمیة من أن تدعوه في الأماكن 

  العامة. عدا في حالة الأعمال.
لذا فإذا  وفي المدن الكبیرة من الممكن أن یحدث لك تجاھل أو عدم اھتمام،

دعاك مستضیفك إلى داره، فلا تشعر بأنك قوبلت بنوع من الدونیة، ولا تشعر بعدم 
قُابل بالزھور في بھو الفنادق، مثل ھذا السلوك یحدث حتى بلدان مثل  الاھتمام أن لم ت
تایلاند والفلبین ودول الكاریبي وھولندا ودولة أخرى كثیرة تكون الزھور فیھا 

ة. أما ھنا فالزھور ذات تكلفة عالیة والتوصیل للفنادق شيء متوفرة وبأسعار زھید
ً ما یتأخر أو یتغیر أو یلغى زمن الحضور، لذا فإن الزھور عادة لا تقدم  غیر وعادة
كنوع من الترحاب. فلا تشعر بأنك غیر مرحب بك. الملامح الظاھریة تختلف من 

سیة. وھذا ھو واقع ثقافة لأخرى، فترحاب الإنسان في دواخلھ ھو القضیة الأسا
  الحال.

  
  

  نظام الحفلات:
من أكثر العادات والتقالید متعة یمكن أن تلحظھا وأنت تسافر عبر البلاد 
المختلفة في العالم الطریقة التي ینظم بھا الناس أنفسھم في الحفلات، حیث أنھا 
تختلف من بلد لآخر، ففي بعض البلدان نجد الرجال والنساء ینزوون في الأركان 
المتعاكسة في الغرفة ویتحدثون مع بعضھم البعض، وفي بعض البلدان الأخرى 
یجلسون على مقاعد كبیرة حوالي جنبات الغرفة ویتحدثون فقط مع الذین یجاوروھم، 
أو ربما یأكلون في ھدوء وصمت تام، ویراقبون المشھد العام للحدث الذي یشاركون 

لأحداث التي تجمع الناس، یظل فیھ. كما أن في بعض البلدان وفي مثل ھذه ا
المجتمعین في صمت تام وبصبر شدید حتى تتُاح لھم فرصة التعرف على الآخرین، 

  وبعد ذلك یتحدثون فقط للذین تعرفوا علیھم دون الجمیع.
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ولكن الأمر مختلف في الولایات المتحدة المتحدة، وعند حضورك للمرة 
جنسین) ربما یقوم بتقدیمك الأولى في حفل فإن المستضیف (ھذا المصطلح لل

لشخصین أو ثلاثة یجلسون بالقرب منك بغرض التعرف علیھم، ولكن ربما یدعك، 
ً. وھنا یتوقع منك أن تواصل  لكي یستقبل الحضور وتحیتھم في حالة وصولھم مجددا

  التعارف والتحدث مع الآخرین بنفسك.
دث لأي شخص فإذا كان ھذا یجعلك تحس بعدم الارتیاح، فمن الممكن أن نتح

(أنا ھنا غریب ولا أعرف شخص، ھل بإمكانك أن تقوم بتقدمي للناس؟) فمعظم 
الناس یشعرون بالسعادة حال طلبت منھم المساعدة ویرافقونك بكل سرور ویطوفون 
بك حول الحیز الذي تقام فیھ الحفل، یعرفون بك ویخففون علیك ھذه الحالة من عدم 

  الارتیاح.
ً في الحفلات، وفي حالة التجمعات الصغیرة ربما یتحرك الأمریكان كثیر ا

ً، ولكن ریثما یكون ھنالك تدافع كبیر من الناس، الأمر الذي  یجعل  تكون جلوسا
المقاعد تضیق بالحضور، بعد ذلك تبدأ الحركة وقد تشاھد بعض الأشخاص 

عد یستأذنون لكي یبحثوا عن مكان للشرب أو مقابلة صدیق أو یتناولوا بعض الأكل وب
ً ویتحركون، یتحدثون مع  ذلك بقلیل تبدأ الحركة في ازدیاد حتى ترى كل الجمع وقوفا
ً بعد بضع دقائق. وكما نفعل نحن نتوقع من  بعضھم البعض، ویصبح الجلوس مملا
ضیوفنا أن (یبادروا). حیث من الطبیعي عندنا أن نعرف بأنفسنا ونظل في حالة 

ما شئنا، نعرف بأنفسنا والذین معنا، وإذا حراك حول مكان الحفل ونقف ونحدث متى 
تفاعلت مع ھذه الأحداث فمن المفترض أن تقوم بالرد على ھذه الأسئلة والتعریف 
ً لا یقوم الرجال  باسمك وتعرف بالشخص الذي یصحبك، وبعد ھذا كلھ غالبا

دھا سوى ذلك فإنھ أي الرجل فقط بمصافحة النساء بالأیدي إلا أن تبادر ھي بمد ی
  برأسھ لتحیتھا. ئیوم

وبعد أن یتم ھذا التعارف التلقائي عادة ما تتحدثون مع بعضكم البعض لمدة 
قصیرة من الزمن مما یحتم بعد ذلك طرح بعض الأسئلة التقلیدیة من قبل الذین 

 أحضرتتعرفت علیھم مثل "ھل أنت جدید ھنا" "منذ متى ھنا في أمریكا؟" و "ھل 
ي غضون لحظات وبكل سعادة سوف تجد موضوع أسرتك معك؟" "ماذا تعمل؟"، وف

تتحدث فیھ، بعدھا یستمر الحوار للحظات حتى یكون لكلا الشخصین مطلق الحریة 
ً أن قابلتك"  ً جدا ً عن الرسمیات مثل "جمیلا بأن یتحدثوا بتلقائیة وبلھجة بسیطة بعیدا

ً" ویعتبر ذلك بمثابة إشارة لكلیھما لینتقلا إلى التعرف على  أو "أتمنى أن نلتقي قریبا
  أشخاص آخرون.

لا تظل في مكانك  أنإن العرف السائد والقاعدة الأساسیة في الحفلات الكبیرة 
لفترات طویلة، بل علیك أن تقوم باختیار الأشخاص الذین تحسب بأنھم لطیفین وإبداء 
الحدیث معھم، حیث أن الھدف الأساسي في مثل ھذه التجمعات ھو مقابلة الناس 

  معھم.والتحدث 
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وفي واقع الأمر جمیعكم تحت مظلة وضیافة الشخص الذي عندھا الاحتفال، 
 ً وھذا في حد ذاتھ شكل من أشكال التعارف، طالما یشرف علیھ شخص یجمعھم جمیعا

  في بوتقة واحدة وبمثابة فرصة للتعرف على بعضكم البعض.
جده غیر وھذا السلوك والسلاسة في التعامل الموجود في الولایات المتحدة ن

مألوف بالنسبة لكثیر من بلدان العالم الأخرى، بل حتى في بعض أنحاء الولایات 
المتحدة نفسھا، وذلك نسبة لكبر حجم البلاد والأعداد الضخمة من السكان والتحول 

  الكبیر في التركیبة السكانیة.
  طریقة تقدیم الدعوات:

یمكن، إذ نجد بعض إذا قدمت لك دعوة مكتوبة فعلیك الرد علیھا بأسرع ما 
وھذه ھي حروف مختصرة لكلمات فرنسیة   )R.S.V.Pالدعوات مكتوب علیھا (

ً ما تكتب أسفل كرت الدعوة.   تعني نرجو الرد دائما
وكمثل ھذه الدعوات یتطلب الرد علیھا حتى أن لم یكتب ھذا الطلب، یظل من 

لا. وإذا كان رقم الكیاسة أن نجعل صاحب الدعوة یعلم ما إذا كنت تنوي الحضور أو 
الھاتف مكتوب على الدعوة یمكنك الاتصال وإلا من الأفضل أن تكتب مذكرة قصیرة 
توضح فیھا قبولك الدعوة أو تعبر فیھا عن شدید أسفك لعدم الحضور. أما عن كیفیة 
ً ما تأتي عبر البرید الإلكتروني (أو تحتوي على البرید  وصول الدعوات فھي غالبا

كتروني صاحب الدعوة) لذا من الأفضل الرد على البرید الإل الإلكتروني للشخص
ً الاعتذ ً أو بأي وسیلة أخرى، إلا أن ومن المقبول تماما ار عن قبول الدعوة كتابة

الكذبة البیضاء أو التي لا تؤذي شخص في ھذه الحالات قد تكون أفضل من الحقیقة 
ن یقول: (أنا آسف لدي كونھا تحفظ ماء وجھ الإنسان. وعلى سبیل المثال یمكن أ

  التزام آخر في ذلك المساء).
وما لم تكن صدیق حمیم لصاحب الدعوة، فمن الممكن أن یخوض بفضول 
ً یعتبر من غیر الأدب قبول الدعوة ما لم تكن خططت  عن طبیعة التزاماتك، وأیضا
ً إذا لم تستطع الحضور وتبادر بالاعتذار. ً للحضور. كما علیك أن تكون صریحا  جیدا
والعدید من الدعوات تكون بصوره شخصیھ أو عن طریق الھاتف بصوره تلقائیة، 

ً تعود على أن تكرر أربعة أشیاء:   وعند قبولك الدعوة دائما
  / أي یوم من أیام الأسبوع.1
  / التاریخ.2
  / الزمن.3
  / المكان.4

وعلى سبیل المثال یمكن أن نقول "دعني أتأكد من التفاصیل الموجودة عندي: 
  / یایر الساعة السابعة والنصف في داركم.11الثلاثاء 

ً أنك سمعت الدعوة بصورة صحیحة. أما إذا  بعد ذلك تكون قد تأكدت تماما
كنت لا تعرف طریق الوصول إلى مكان الدعوة، یمكن أن تسأل عن الوجھ وعلیك 
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ولھا كتابتھا وحتى تتأكد من الوجھة الصحیحة. قم بتكرار كل عبارة على حدا كما یق
ً في الشارع الكبیر، وعندما یكملھا  صاحب الدعوة. وعلى سبیل المثال(انحرف یمینا
لك أعدھا مرة أخرى. كما یمكن أن تطلب من صاحب الدعوة أن یرسل لك الوجھة 
عن طریق البرید الإلكتروني كما یمكن استخدام شبكة الإنترنت للحصول على 

  .الاتجاه من محل إقامتك حتى مكان الاحتفال
وطالما أن وسائل الاتصال عبر الھاتف واسعة الانتشار فإن سُبل الاتصال 

  متیسرة في الولایات المتحدة.
الحضور، فإذا حدث ذلك علیك ومن السلوك المرفوض قبول الدعوة وعدم  

ً عن أسفك لعدم الحضوالاعتذ ً بالاتصال مسبقاً ار معبرا بصاحب  ر، فعلیك دائما
ك من الحضور. وباختصار شدید وضح الظروف التي الدعوة عند حدوث طارئ منع

حالت دون ذلك، وفي ھذه الحالة یمكن لصاحب الدعوة أن یقوم بدعوة شخص مكانك 
وربما تكون ضیف شرف الحفل ربما یضطر صاحب الدعوة لتغیر تاریخ الحفل 

  حتى تتناسب مع جدول أعمالك.
  إعلانات حفلات الترفیھ:

یة في ھذه البلاد تحدث بشكل أو آخر في إن كثیر من الأنشطة الاجتماع
الحفلات الجماعیة والأنشطة الجماعیة والتي ترعاھا الكنیسة والمدرسة والأقسام 
المختلفة داخل الشركات والأندیة، وجمیع ھذه الأنشطة قد تكون في شكل ولیمة أو 
 رحلة قصیرة أو جولات سیاحیة أو معسكر یقام عند عطلة نھایة الأسبوع أو رحلة
تزحلج على الجلید أو محاضرات أو حفل غنائي أو حفل استقبال أو یقضیھا في لعبة 

ً أو في أي واحدة من الأنشطة المتعددة.   كرة الألواح الخشبیة مساءا
ً في أي واحدة من ھذه المجموعات الراعیة، من الممكن أن  وإذا كنت مشتركا

بعض التجمعات تكون مفتوحة تلتحق بأي واحدة من ھذه التجمعات الترفیھیة. وھنالك 
ً، یمكنك الإنضمام إلیھا.   ولیس بالضرورة أن ألا تكون مشتركا

ً، فما علیك إلا الإطلاع على الإعلان أو ربما یكون ذلك في  فإذا وجدت ملصقا
صفحات صحفیة تعلن عن قیام مثل ھذه الفعالیات، فلا تنتظر أن تقدم لك الدعوة، فما 

  ك، فلیس ھنالك دعوات شخصیة.علیك إلا الذھاب أن أردت ذل
وھذه الإعلانات (مفتوحة للجمیع) وتعتبر مثل ھذه الشؤون الاجتماعیة بمثابة 

  فرصة طیبة لإقامة علاقات حمیمة ووسیلة ممتازة لمقابلة أشخاص جدد.
وإذا كنت غیر متیقن من أن یرحب بك، فأطلب من أي شخص المساعدة، ولا 

. وإذا كان الحفل یتعلق بعمل جماعي، شارك في تتردد كونك لم یقدم لك دعوة خاصة
  العمل بنفسك وشارك الناس البھجة.

وفي بعض الأحیان تكون مثل ھذه التظاھرات (بالشيء المتاح من الطعام) 
  بمعنى على كل شخص إحضار طبق أو طبقي یضیفھما للطعام المقدم للناس.

ً.وقد یكون في بعض الأحیان ھنالك مساھمات نقدیة والبعض ا   لآخر قد یكون مجانا
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  زمن الحضور والمغادرة:
بالنسبة للوجبات یكون الحضور في الزمن المشار إلیھ في كرت الدعوة أو 

  بعد خمسة إلى خمسة عشر دقیقة من البدایة.
ً بعض الشيء، فیمكن أن تتمشى البھو أو أبقى بسیارتك  أما إذا حضرت باكرا
أو حتى في غرفة الانتظار. وھنا أي في الولایات المتحدة ربما یقوم صاحب الدعوة 
نفسھ بطھي وإعداد الطعام، لذا علیك أن تمنحھ قلیل من الزمن حتى یتمكن من إعداد 

ً بحوال ً، أما إذا كنت متأخرا ي عشرین أو ثلاثین دقیقة فھذا یتوقف على نفسھ جیدا
ً وأعلمتھ بھذا التأخیر. وربما یقدمون  موافقة صاحب الدعوة، إذا قمت بالاتصال مسبقا

  بإیقاف المدفئة، ویشكرونك لعدم تناولك الطعام الغیر صالح نتیجة تأخیرك.
أما بالنسبة لعشاء الكوكتیل وحفل الشاي وحفل الاستقبال، فإن الدعوات 

ً من الساعة  –ناسبات الرسمیة عادة ما تكون محدودة. (من الساعة للم الساعة) مثلا
.ً ً حتى الساعة السابعة مساءا   الخامسة مساءا

وھذا یعني بإمكانك الحضور في الزمن الذي یناسبك في ھذا المدى الزمني. 
ولا یمكن أن تغادر في الزمن المشار إلیھ في الدعوة، ولكن من الأفضل أن تمكث 

  عض الوقت أي بحوالي إلى ثلاثین دقیقة بعد نھایة الحفل على الأقل.ب
  الأمثلة التالیة بمثابة نماذج للضیوف الوافدین الجدد:

أما بالنسبة للحفلات الراقصة فمعظم الناس یحضرون بعد قضي ثلاثین دقیقة 
من بدایة الرقص، ولیس ھنالك شيء ممل أكثر من تلك الفترة التي تسبق الرقص، 

ن الراقصین الحقیقیین یفضلون خلو الساحة كما یستمتعون بأھازیج الفرق الراقصة وأ
  على الھواء مباشرة.

أما فیما یخص الحفلات الغنائیة والمسرح فالأفضل أن تحضر على الأقل قبل 
عشرة دقائق من إزاحة الستار أو قبل ذلك إذا كان الاحتفال (مفتوح) بمعنى لا یوجد 

لأمكنة المخصصة للجلوس. فأنت تحتاج أن تخلع المعطف حجز مسبق بالنسبة ل
ً قبل بدایة المسرحیة أو الحفل الموسیقي.   وتتطلع على البرنامج وتستقر تماما

ً إذا تأخرت  وفي كثیر من المسارح وصالات الحفلات الموسیقیة لن تجد مكانا
ً إلا بعد الفاصل كما یجب أن تظل في مكانك حتى موعد قرب نھایة ا لبرنامج أو قلیلا

ً فعلیك أن تغادر خلال فترة الاستراحة.   إذا كنت تود أن تغادر باكرا
وكمثل كثیر من البلدان في أثناء البرامج المباشرة یتوقع المشاھدین ألا یشوشو 

  على بضعھم البعض.
أما فیما یخص حفلات الزواج والتشییع والمحاضرات العامة والأحداث 

قبل موعد انطلاقة الحدث بعشر دقائق من الزمن الریاضیة من الأفضل أن تأتي 
ً للاستمتاع بالحدث.   المحدد لكي تضمن جلوسك وتستعد جیدا

ً. أما فیما یتعلق  ً جیدا ً حتى تجد مكانا وفي بعض الأحیان یفضل الحضور باكرا
ً أو قبلھ  بمواعید الأعمال الرسمیة فیجب أن تحضر في الموعد المضروب تماما
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غیر اللطف أن تجعل الشخص المزدحم بالأعمال یكون في  بدقائق محدودة، فمن
انتظارك، ولكن إذا جعلك تنتظر فلا تظھر علامات القلق فإن أردت أن لا تعطیھ ھذه 
ً آخر في مكتبك أو في مكان محاید مثل مطعم أو حتى  الأفضلیة إضرب معھ موعدا

  في بھو فندق.
  شراب الكحول:

یكان بصورة كبیرة حیث تتباین تنتشر ظاھرة شراب الكحول وسط الأمر
الأسر في ھذه الظاھرة وھناك أسر تقدم الكحول، بینما یمتنع بعضھا الآخر وتلك التي 
تقدمھ بصورة مختلفة حیث یقدم بعد العشاء مثل الخمرة مع الوجبة أو بعضھم یقدمھا 
ً على تناول المشروبات  ً إن لم تكن متعودا بعد العشاء؛ لذا علیك أن تكون حذرا

ً ما تكون شدیدة الفعالیة.ا   لأمریكیة التي تقدم بشكل منوع وھي غالبا
نجد النساء كما الرجال یحتسین المشروبات الكحولیة وإذا أردت أن تتناول 
فعلیك أن لا تتردد في طلب الشري والبدیدوت أو حتى التي تخلو من الكحول مثل 

  ات الكحولیة.(الكوكاكولا أو عصیر الفواكھ) إذا كنت لا تحبز المشروب
وقد تطول فترة احتساء المشروبات الكحولیة عند بعض الأسر؛ فإذا كان كذلك 
فلك حق الرفض إذا لم یكن لدیك الرغبة، كما یمكن أن تتمھل في الشراب كیفما 
تشاء، ولا بأس أن تتناول بعض الأطعمة مع الشراب كالوجبات الخفیفة مثل الجبن 

ائح البطاطا مع (معجون الطماطم) أو قطع الخبز والبسكویت والزیتون والفستق وشر
  الصغیرة.

فإذا خیرك صاحب الدعوة (ماذا ترید أن تشرب) فعلیك الرد "ماذا عندكم" أو 
  ربما تقوم بطلب مشروب محدد إذا كنت تحبذه.

إن مائدة المشروبات الكحولیة المتعارف علیھا والتي تسمى الكوكتیل أو مائدة   
  والتي تقدم عند معظم الأسر تشمل الأنواع التالیة:المشروبات المتنوعة 

  الجن وتونك وھي مفضلة بالتحدید كشراب صیفي تصنع من ماء الكینین مع
 الثلج عادة مع محلول النعناع وشرائح اللیمون.

  سكوتش أو البارون وھي نوعین من الوسكي یقدم مع الماء أو مع المیاه
العبارة الأخیرة تعني ببساطة أن الغازیة (مشروب كحولي مع قطع الثلج) و

المشروبات الكحولیة یصب علیھا الثلج بدون إضافة شيء آخر ولكن من 
ً من الماء إذا أردت أن یكون مخفف بعض الشيء.  الممكن أن تطلب قلیلا

  ،یصنع من القیرموت الجاف والجن ً المارتین: غیر شھي ولكنھ قوي جدا
المارتین مع دوائر اللیمون أو الزیتون كما ویقدم إما بالثلج أو بدونھ. ویقدم 

 یمكن أن تطلب شراب الزنكات مارتین وھو شراب روسي.
  المناھتن: مزاقھ لذیذ، أسود اللون، یصنع من القیرموت الحلو والوسكي ویقدم

 مع الثلج أو بدونھ.
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  بلودي میري: شراب خفیف وعادة ما یقدم قبل الغداء أو مع وجبة المنتصف
طور والغداء) یصنع من عصیر الطماطم المبھر مع (مخدر) ذرة (ما بین الف

 إلى ذرتین من الفلوكا أو الجن یقدم مع الثلج.
  تقدم مع وجبة ً سكرودرایفر: عبارة عن فولكا مع عصیر البرتقال وھي أیضا

المنتصف، بعض الأشخاص یشربونھا مع مجموعة أخرى من المشروبات 
 مع الثلج.

دم مع الثلج لا تكون قویة المفعول كتلك التي تقدم بدونھ، تقإن المشروبات التي   
ً بعد ذوبان الثلج الذي یخفف من قوة تركیز المشروب. لذا فإن الأمریكان  خصوصا

  یستخدمون الثلج مع المشروبات الكحولیة أكثر من غیرھم من الشعوب الأخرى.
ً من المشروبات ا   لكحولیة المشكلة. ویحبذ الكثیر من الناس البیرة والخمرة بدلا

ً تقدم البیرة والخمرة كما یمكنك أن تطلب  ومعظم الأسر التي تقدم الكوكتیل أیضا
  الخمرة البیضاء أو الحمراء إذا سألك المستضیف ماذا ترید؟.

وعادة عند تناول المشروب مع زمیل العمل وأنتم في طریقكم إلى منازلكم ھنا   
ة الأولى، بینما یقوم الآخر بتسدید الفاتورة یقوم صاحب الفكرة بدفع الحساب في المر

في المرة الثانیة. وھنا لا توجد قاعدة ملزمة، لذا ربما یقوم كل على حدا بدفع ما یلیھ. 
أما إذا قال أحد (ھل بإمكاننا أن نتناول بعض الشراب) ھنا یقوم كل واحد بتسدید ما 

  یلیھ.
غداء العمل، فإذا لم تحبذ ذلك  كثیر من الناس یتبادلون المشروبات أثناء تناول  

ً ما یتم تناول شراب البیرة والخمرة في مثل  بالطبع علیك أن تقوم بالاعتذار، وغالبا
 ً ً أو ساخنا ھذه الحالات، ولیس من الغرابة في شيء أن یقدم لك القھوة والشاي (باردا

ي وھذا على حسب فصول السنة) أو حتى المشروبات خالیة الكحول مع الوجبات وف
العادة لا یقدم الماء ولك مطلق الحریة في أن تطلبھا سواء كان ذلك مع الأسر أو في 

  المطعم.
  تناول العشاء مع الأسر في منازلھم:

تناول العشاء في بیوت الأمریكان عادة لا یتسم بصفة رسمیة، إنما یتم ذلك 
  بكل أریحیة.

تبادل كاسات الخمر وربما یكون لكل أسرة طریقتھا الخاصة في ذلك حیث یتم 
وصحون العشاء بین الأشخاص بطریقة تلقائیة، ولربما یقوم المستضیف بتوزیعھا 

  على أطراف المائدة. كما أن كل الفئات العمریة تأكل مع بعضھا البعض.
لا یتم تقسیم العمل المنزلي وسط العائلات الأمریكیة بصورة صریحة 

عشاء وإزاحة الأواني من المائدة أو حتى وواضحة. حیث یتم تقدیم الكوكتیل وإعداد ال
غسیل الأواني ووضعھا في المنشفة، فكل ھذه الأعمال الروتینیة ربما یقوم بھا 
شخص واحد أو عدد من الأشخاص في العائلة ویختلف القیام بھذه الأعمال إذ یتم 
على حسب المستوى الاجتماعي والعمر ومدى تواجدك بالمنزل وأعراف الأسرة 

ً لفترة طویلة سوف یتم تعاملك  الخاصة. ً في الأسرة أو زائرا ً مقیما ً إذا كنت طالبا فمثلا
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على أنك واحد من أفراد الأسرة، أما إذا كنت في زیارة قصیرة مثل زیارة عمل أو 
شخصیة تنفیذیة أو ضیف من نوع خاص، فلا یتوقع أن تشارك في ھذه الأعمال 

  الروتینیة.
ً (الذین یشمرون عن سو اعدھم) ویساعدون في تلك الأعمال الروتینیة وعموما

أو على الأقل ینوون ذلك یُعتقد بأنھم أعلى درجة من الذین یتعاملون مع المستضیف 
وكأنھ خادم. ومن الأفضل على الأقل تقوم بالمساعدة (نظافة المائدة) أو حتى نقل 

بة فمن العادة الصحون المتبقیة في المنضدة لمكان الغسیل، أما في أثناء تناول الوج
أن تنتظر المستضیف یبدأ بالأكل وتنتھي بقدر الإمكان مع الآخرین ومن حین لآخر 
قم بمراقبة مستضیفك حتى تحكم على مدى سرعتك في تناول الطعام فالأمریكان 
ً إذا  یمیلون إلى الأكل بسرعة أكثر من غیرھم من الشعوب وربما تجد نفسك محرجا

  الناس بكثیر.وجدت نفسك تأكل بعد انتھاء 
وإذا كنت لا تأكل بعض الطعام لأسباب (دینیة) أخرى فعلیك أن توضح ذلك 
ً لصاحب الدعوة، إذا كانت الدعوة تشمل كثیر من الناس غیرك، ویمكن أن  مسبقا
تقول (أود أن أعلمك بأني لا أكل لحم الخنزیر لأسباب دینیة) أو (أنا أتبع نظام غذائي 

دات الطبیب والذي نصحني بعدم أكل اللحم) أو تقول لتخفیف الوزن على حسب إرشا
.(ً   (أنا إنسان بغولي وأتمنى أن لا یسبب ذلك لكم إزعاجا

ً یمكن أن تقوم بتوضیحھ على المائدة،  أما إذا لم تستطیع توضیح ذلك مسبقا
ً لا تحب أكلھ فقط دعھ في إنائھ.   فإن وجدت شیئا

ك في المرة الأولى أو حتى لا  وربما یكون الطعام الأمریكي مختلف بالنسبة ل
تستسیغھ، ولكن ما یسعد مستضیفك إذا قمت على الأقل بأكل بعض الشيء من 
الأطباق وعبرت عن شكرك وتقدیرك لمجھوده. والذي یقوم بإعداد الطعام (أو 
المعدین طالما أن الزوجان على حد سواء یشاركان في الطھي) یسعون جاھدون 

  لإرضائك.
شوكة من ید لأخرى عند استخدام القاطع شيء غیر مألوف إن عادة تحویل ال

بالنسبة لكثیر من الشعوب، لذا فعلیك ألا تشعر بأنك تصارع وتجھد نفسك لكي تتأقلم 
ً ومریح بالنسبة لك.   مع ھذه العادة الغریبة بالنسبة لك، فأفعل ما تراه مناسبا

في المرق أو  ة عند الأمریكان كأن تغمس الخبزوھنالك ثمة عادات غیر محبذ
لك. تضع فوطة المائدة على صدرك، على الرغم من أن بعض الأمریكان یفعلون ذ

ً من العادات الغیر محبذ ة أن ترتشف أو تتجشأ أو تصدر أي صوت أثناء وأیضا
الأكل، كما یجب أن لا تدخن حتى یفعل صاحب الدعوة أو یمكن أن تسأل عن مكان 

  مخصص للتدخین.
یمكن أن تتقدم بالشكر ولكن إذا أردت أن تكون أكثر وعندما تغادر المكان 

ً یمكن أن ترسل مذكرة صغیرة خلال یوم أو یومین بعد المناسبة، وسوف یجد  لطفا
  ھذا السلوك التقدیر والاحترام من الطرف الآخر.
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كما یمكن أن تعبر عن امتنانك وشكرك عبر الھاتف ویكون ذلك في الیوم 
ولیس كثیر من الناس یفعلون ذلك، ولكن على الرغم من الذي یلي المناسبة مباشرةً، 

ً لدى الأسرة المستضیفة. ً یستمر طویلا ً بالغا   أنھ أمر في غایة السھولة وقد یترك أثرا
  الوجبات ذات الخدمات الذاتیة أو (البوفیھ):

إن الوجبات ذات الخدمات الذاتیة أي التي تقوم على الخدمة الذاتیة للشخص 
ً) ھي من وسائل (على العكس  ً لوجبات العشاء والتي عادة ما تكون جلوسا تماما

الترفیھ المتعارف علیھا والمنتشرة وسط الأمریكان ولأنھا تكون بصورة تلقائیة 
وتسھل إدارتھا حتى أنھا یمكن أن تتم من غیر مساعدة الأسر المستضیفة، ولا توجد 

فالمستضیف ھو الذي یشیر بابتداء  قواعد بعینھا تحكم كیفیة قیامھا بالطریقة المعینة؛
الأكل كما یشیر إلى مكان الجلوس وربما تتدارك الموقف بمجرد مشاھدتك الضیوف 
الآخرین؛ فالنظام یتباین من أسرة إلى أخرى وھذا یعتمد على طریقة إدارة الأسرة 

  وعدد أفراد الأسرة وھكذا.
امل وقضاء وقت ممتع والھدف ھنا أن یشعر الناس بالسھولة والتلقائیة في التع

  ومریح مع بعضھم البعض.
  البوت لك:

ً وسط الشباب  ھذا النوع من أنواع الترویح شائع بصورة كبیرة خصوصا
. وفي ھذا النوع من المائدة كل ضیف مسئول عن كمیة مختلفة من الطعام، والعازبین

          على سبیل المثال أن یقوم فرد من الأفراد بجلب السلطة وآخر بجلب        
ً أتت فكرة  كما یقوم ثالث بجلب المقبلات كما یقوم رابع بجلب الأشیاء الحلوة وغالبا
ھذه الوجبات من الشرق الأوسط والمكسیك والصین، وربما تجد الأكل المعد طبق 

  من بلدك فإن لم یستسیغھ أحد من الضیوف فلا تقم بمھاجمتھ.
  تقدیم الھدایا:

ً ما یجد تقدیم الزھور ً لوجبة غداء  دائما والھدایا الصغیرة عندما تكون مدعوا
ً عند الزیارة الأولى وفي  ً في نفوس المستضیف خصوصا ً خاصا أو عشاء وقعا

  .الكریسماسالمناسبات الخاصة مثل عید المیلاد وعید 
ونحن بواقع الحال نزور بعضنا البعض بصورة تلقائیة في معظم الأوقات، 

طریقة أو بأخرى شيء ملزم، وإذا قمت بإعطاء ھدیة ولكن تعتبر مثل ھذه الھدایا ب
یجب أن تكون صغیرة وبسیطة، وتعتبر ھي بمثابة تذكار ولیس قیمة مادیة، وربما 
تكون زجاجة خمر أو شيء للذكرى من بلدك أو حتى صندوق صغیر من الحلوى أو 

  باقة زھور زھیدة الثمن أو أي شيء متواضع مثل ھذه الأشیاء.
ً إلى سھرة أو عطلة نھایة الأسبوع فمن العادة أن تقوم أما إذا كنت مد عوا

بإحضار ھدیة لا تكن كبیرة، ولكنھا ربما تكون أكثر خصوصیة من تلك التي تقدم في 
ً بأن الھدیة الفخیمة لا تكون محبذة بالنسبة لنا.   ولیمة. علما
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  شكل العلاقة بین الرجال والنساء:
وتحقیق مبدأ المساواة بین الرجل والمرأة، ما زال الأمریكان یحاولون إدراك 

وبعض الرجال استعصى علیھم تقبل الدور المتبادل وحتى أنھم صاروا مھددین من 
  قبل النساء اللائي فرضن أنفسھن وتبوأن مواقع إداریة وتنفیذیة مرموقة.

ً في غایة الصعوبة بالنسبة للرجال ذوي الفھم  وھذا العصر یعد عصرا
یشعرون بأنھم العائلین، بینما تقوم المرأة بالأعمال المنزلیة ولكن التقلیدي والذین 

ً قد حدث تغییر ثقافي وأصبح معظم الناس یرون أن الرجال والنساء في الواقع  عموما
  یحظون ویتمتعون بمكانة اجتماعیة متساویة.

 
 


