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 المستخلص
للتعرف على واقع استخدام التعليم الالكتروني بالجامعات السودانية من  ثيهدف البح 

وجهة نظر أعضاء هيئة التدريس من الجامعات عينة الدراسة ، وسعى الى الإجابة عن 
التساؤلات التى كانت محور البحث مستخدماً الاستبيان كأداة لجمع البيانات المطلوبة من 

أعضاء هيئة التدريس بالجامعات السودانية بولاية  العينة المستهدفة والتى تمثلت فى
 الخرطوم.

 :وتمثلت أهم النتائج فى  وقد استخدمت الباحثة المنهج الوصفى المسحى ،
يُستخدم التعليم الالكتروني فى الجامعات السودانية وتطبق بعض الجامعات جزءاً   -1

 .من أدواته مثل المكتبات الإلكترونية والبريد الإلكتروني  

التعليم الإلكتروني ذو فاعلية كبيرة فى تحسين وتجويد العملية التعليمية إذا طُبق فعلياً  -2
 وكلياً فى الجامعات السودانية .

أعضاء هيئة التدريس بالجامعات السودانية يؤيدون إستخدام التعليم الإلكتروني  -3 
عليمية، غير أن نسبة بالجامعات السودانية وخصوصاً إستخدام الحاسوب فى العملية الت

 صغيرة جداً منهم ترى أن التدريس بالطرق التقليدية تعطى نتائج أفضل .

يواجه التعليم الإلكتروني كثيراً من المشكلات والمعيقات التى من شأنها أن تجعل  .4
 .تطبيقه فى الجامعات بالسودان من الصعوبة بمكان 

 من هذه المعيقات :

 وشبكات عالية الجودة . ضعف البنى التحتية من مبانى -
 عدم معرفة أفراد المجتمع بثقافة التعليم الإلكتروني . -
 صعوبة إستخدامه فى تدريس التخصصات الطبية . -

كما أوصت الباحثة ببعض التوصيات التى من شأنها ان تعزز من نشر ثقافة التعليم 
 لشأن . وكما قدمت بعض المقترحات فى هذا ا الإلكتروني بالجامعات السودانية، 
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ABSTRACT 

The study aims at investigating the effects of the electronic 

learning curricula in the Sudanese universities according to the 

point of view of the university lecturers in the sample of the 

research.  

The researcher used the methodology of the questionnaire and the 

participant observation for the collection of the study data from 

the specified sample of the Sudanese university lecturers in the 

universities of Khartoum . 

Results of the study were:  

1. E-learning is used in the Sudanese universities and 

some universities apply part of its tools such as 

Electronic libraries and E-mail. 

2. E-learning is effective in improving the educational 

process if it is effectively and fully implemented in 

the Sudanese universities. 

3. Sudanese universities faculty support the use of E-

learning in Sudanese universities, especially the use 

of computers in the teaching process, but a very 

small percentage of them believe that the 

traditional methods of teaching give better results. 
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4. E-learning is facing a lot of problems and obstacles 

that would make it’s application in universities in 

Sudan extremely difficult . 

These obstacles include: 

1. Poor infrastructure and lack of high-quality networks. 

2. Non-members of the community know the culture of 

E-learning. 

3. It is difficult to use E-learning in teaching specialized 

Curicula . 
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 الفصل الأول
 الإطار العام للبحث

 :  مقدمة

والتى لهابالغ  المجالات متسارعة فى جميعمن تغيرات ومستحدثات وتطورات  العالمإن ما يحدث فى 
والافادة تجابة والتكيف يستوجب الإسيشكل تحدياً كبيراً، و الأثر على المجتمع من أفراد ومؤسسات،حتماً 

 .والتطويرهذه التغيرات من خلال المواكبة والمعاصرة  من
قوتها على عاد، معتمدة فى صبحت ذات طابع معلوماتى بكل الأبأ أن الحضارات المعاصرة وبما

صبح مقياس مدى نجاح المؤسسات أو إخفاقها فى كافة المجالات هو المعرفة والمعلومات، وأالتقنية، 
لم اليوم من ايشهده العما، فإن بأقل مجهود وأسرع وقتالوصول للبيانات البالغة التخصص  إمكانية
وبنائه  بظلالها على المجتمعتلقى  )المعلوماتية( والاتصالات المعلومات  كبرى فى عالم ثورة
 الفكرى والسيكولوجى . ،لحضارى ا
والذى التقنى والاتصالى التطور التقدم و أولهما تحديين كبيرين يخدم كل منهما الآخرأمام  العالم الآنو 

على شتى  التقدم وتعميمهكيف يمكن الإستفادة من هذا ، والآخر يحوى الحواسيب والأقمار الصناعية
ستخداماتها .  مناحى الحياة وا 

 إن التقدم التقنى والاتصالى أُتيح بشكل كبير للبلدان المتقدمة والمصنعة للتقنية دون غيرها من البلدان
كما هو مة لا مشاركة،غدت متلقية غير متفاعلة ومستخد   ستهلكة، لذا نلاحظ أن البلدان المستهلكةالم

والطالب المتلقى  الحال اليوم تحديداً فى العلاقة بين المعلم الذى يُعتبر المصدر المباشر للمعلومات،
 .دفيهتجديمرتب لا المعلومات فى شكل أُحادى تدفقيؤدى الى وهذالها، 

د عدد طلاب الجامعات والتوسع فى إنشاء الجامعات بشكل عشوائى، والنقص الحاد بسبب أن تزاي
رفع  ى مجملها مع عناصر أخرى معيقات عن، شكلت ففى السودان الهجرة لأعضاء هيئة التدريس
وفر يتستخدام التكنولوجيا وتطبيقاتها وبا مراحل التعليم الجامعى بالسودان،مستوى التحصيل العلمى فى 

وقت والجهد والخدمة المناسبة للمجتمع بصفة عامة، وللتعليم الجامعى بالسودان بصفة خاصة، ال
 عندها فقط نكون ضمن الدول المتقدمة فى شتى المناحى  .
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وبالرغم من كل الإمتيازات والتقدم الذى أحدثه استخدام تكنولوجيا المعلومات والاتصالات والوسائط 
الا أنه لازال يواجه الكثير من العقبات والمشكلات والتحديات، وعلى وجه المتعددة فى التعليم العالى، 

 الخصوص فى الجامعات السودانية.
يأتى هذا البحث ليعكس واقع استخدام التعليم الإلكتروني بالجامعات السودانية وفاعليته فى تحقيق  

ة ذستعانة بآراء الأساتالإبالأهداف التعليمية، كما يناقش بعض المعيقات التى تواجه إستخدامه 
 والمختصين فى مجال تكنولوجيا التعليم . الجامعيين

الفصل الثانى وهو و للدراسة  العامفصول رئيسة، حوى الفصل الأول الإطار  خمسةجاء البحث فى 
الإطار النظرى وينقسم الى جزئين ، فيه الجزء الأول ويضم المبحث الأول: تكنولوجيا التعليم كمدخل 

مفهوم والتطور ثم المبحث الثانى التعليم الإلكترونى كمتطلب لهذه الدراسة والجودة كعنصر عام ضم ال
أساسى للنهوض بالتعليم الإلكترونى، التعليم العالى والعولمة فى المبحث الثالث والدراسات السابقة 

 عرض وتحليله الفصل الرابع فيكما ان ، التطبيقية حوى إجراءات الدراسة، والفصل الثالث كجزء ثانى 
المقترحات التى توصلت لها الدراسة ،النتائج الخاتمة، النتائجومناقشة الجداول، والفصل الخامس حوى 

 .الباحثة اوصت بهاالتوصيات التى و 
 : مشكلة البحث  1.1

من خلال ملاحظات ومشاهدات الباحثة من واقع تخصصها فى التربية، اتضح لها أن هنالك إشكالات 
ع الجامعى بالسودان بتكنولوجيا التعليم وافرازاتها من تعليم إلكتروني ووسائطمتعددة وغيرها فى ربط الواق

من المستحدثات التى بدأت تجتاح الكثير من المؤسسات التعليمية التربوية. من هذا المنطلق تسعى 
 . الباحثة الى الوقوف على طبيعة هذه الاشكالات ومن ثم طرح المقترحات والحلول لها

 

 :      أهمية البحث 1.2  
تأتى أهمية البحث من التطور والتقدم المتطرد فى المعلومات والتكنولوجيا وما وصلت اليه الجامعات 
العالمية من مستوى علمى متقدم من خلال مواكبة المستجدات، وسعياً لسد الفجوة العلمية والتعليمية 

 بيننا  كدولة نامية والدول المتقدمة .
همية الدراسة فى أنها تحاول التعرف على معوقات إستخدام التعليم الإلكتروني بالجامعات كما تتمثل أ 

السودانية وتقديم تغذية راجعة لأصحاب القرار فى وزارة التعليم العالى كونها تقدم صورة شبه متكاملة 
ستوى التعليم لجوانب القوة وتعزيزها، وجوانب الضعف والعمل على علاجها أوالتخلص منها للإرتقاء بم
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 كأحد الأنماط  -الإلكتروني التعليم واقع الدراسةحول تعتبرهذه هذاالمنطلق  الجامعى فى السودان، من
 النهوض بالمنظومة في لهاالأثرالطيب يكون  نرجوأن التي الإسهامات إحدى – الحديثة التعليمية
 .التعليمية

 : أهداف البحث  1.3
 يسعى هذا البحث الى الأتى :

 . يةالسودانالجامعات الى واقع استخدام التعليم الإلكتروني ب التعرف .1
 . يةالسودانالجامعات مدى فاعلية التعليم الإلكتروني ب  .2
 معرفة إتجاهات أعضاء هيئة التدريس بالجامعات السودانية نحو التعليم الإلكتروني. .3
 .سودانيةلإلكتروني فى الجامعات التحديد الصعوبات التى تواجه استخدام التعليم ا .4
 :أسئلة البحث  1.4

 من خلال الملاحظات والمشاهدات تكونت أسئلة البحث على النحو الآتى :
 فى الجامعات السودانية ؟ لكترونىالإ ما واقع إستخدام التعليم -1
 الجامعات السودانية ؟ لكترونىفىالإ فاعليةالتعليممامدى   -2
 ؟ لكترونىالإ التعليمنحو  بالجامعات السودانية ماإتجاهات أعضاء هيئة التدريس  -3
 فى الجامعات السودانية ؟ لكترونىالإ إستخدامالتعليم ما الصعوبات التى تواجه -4
 : منهجية البحث  1.5

 إستخدمت الباحثة المنهج الوصفى )المسحى التحليلى( .
 :  حدود البحث  1.6

 م .2015 -2014ولاية الخرطوم  -الجامعات السودانية 
 –جامعة السودان المفتوحة  -ى )جامعة السودان للعلوم والتكنولوجياحيث تمثلت الجامعات ف

 جامعة المشرق (

 : أدوات البحث  1.7
 الملاحظة . -
 الاستبانة . -
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 :  مصطلحات البحث 1.8
 الإستخدام

لتُهُ لغة: من خَدمَ، واستخدمَهَ فأخدَمه: إستوهبه خادماً فوهبه له ويقال اختَدَمْتُ فلاناً واستخدمتُه أى سأ 
 12، د.ت( م167أن يخدُمنى )ابن منظور، ص

الإستخدام كتعريف اصطلاحى تعرفه الباحثة : هو التوظيف وفى التعليم هو توظيف عناصر التعليم 
 الالكتروني فى العملية التعليمية لتحقيق الأهداف بما يلبى إحتياجات وميول الطلاب .

 التعليم:
لماً: عَرَفه  لْمَ تعْليماً، وأعَْلمَهُ إياهُ فَتعَلّمهُ، عَلم الأمر وتعلّمه: أتقْنَهُ لغة : عَـل م عَل مهُ ع  ، وعلّمهُ الع 

 (.435،1983)الزاوى، ص:
: عملية منظمة مقصودة وهادفة ترمى الى إحداث التعلم لدى من تتم معه تلك  إصطلاحا  

 م( 1999، 29العملية.)الياس، ص:
تعليمى، أو خبرة تعلمية يتم توصيلها عن طريق التكنولوجيا : عبارة عن أى محتوى  التعليم الالكتروني

،  Teleconferenceالإلكترونية والتى تتضمن مايلى: الإنترنت، الفيديو، فيديو المؤتمرات من بعد 
.)درويش،  Chat rooms، وغرف المحادثة E-mail، البريد الإلكتروني Satelliteالقمر الصناعى

 ( .د.ت، 32ص
: هو نظام التعليم الذى ظل يمارسه العالم منذ بدايات العمليات التعليمية النظامية  ىالتقليد التعليم

 ، د.ت(13وحتى اليوم )العماس، ص
 الجامعة: 
لغة: جَمعَ تعنى جَمعَ الشيء عن تفرُق ه يجمعُه جمعاً وجَمعّه اجْمعَه فأجتمع،وامر جامع اى يجمع  

 8، د.ت(م53الناس)إبن منظور، ص
 رفها الباحثة بأنها مجموعة معاهد علمية تدرس فيها العلوم. : تعإجرائيا  

كما انها تدل على التجمع للأساتذة والطلاب من مختلف البلاد والشعوب ليلتحق بها كل من أتم دراسة 
المرحلة الثانوية؛ لتقدم برامج تعليمية وتدريبية فى شتى التخصصات النظرية والعملية وذلك لمدة غالباً 

 م(.2009، 109،ص:ع سنوات وأحياناً خمس الى ست سنوات.) حاج منصورماتكون أرب
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 :  الأستاذ الجامعي
تعرفه الباحثة إجرائياً بأنه: الفرد الأكاديمى الذى يحمل المعارف والمهارات والقيم فى المجال المعين ، 

ى إكتساب وهوالمسئول عن توجيه وتوصيل المادة العلمية لطلاب التعليم العالى ومساعدتهم عل
 المهارات والمعارف داعماً ذلك بالبحث العلمي .
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 أولا  : الاطار النظرى 
 المبحث الأول
 تكنولوجيا التعليم

 
 : تمهيد

 قال الامام على كرّم الله وجهه: ) علموا أولادكم غير ماتعلمتم، واعدوهم لزمانٍ غير زمانكم(
برزت ملامحه على أى الذى خلفته العولمة و لتطور التقنى والمعلوماتاًلجاء مصطلح تكنولوجيا مواكب

نجد أن  كما  وهو مصطلح حديث يدل على كل ماهو مستحدث فى التقنية، الحقل التربوى،
جميع مناحى الحياة وأصبحت واقعاً يعمل على رفع مستويات التطبيق العملى  التكنولوجياقد دخلت 

 ؟لمختلف النظريات فى  مواقف الحياة فماهى التكنولوجيا 
 : technologyفهوم التكنولوجيام
الكلمة من  والتى عُربت تقنيات أشتقت( : إن كلمة تكنولوجيا 17،ص2000)لحيلةيقولا -

وبذلك تصبح تكنولوجيا  اً او دراسة .بمعنى علم logosفناً او مهارة وبمعنى   technoاليونانية
 .لتأدية وظيفة معينةاى دراسة المهارات بشكل منطقى  ( الفنون ( أو )علم المهارات)علم 

قال العلم من مصادره، الى متلقيه منهج يسعى لتنظيم عملية إنتأنها  (19ص،2000)كدوك يقول  -
خضاع تلك العملية للأطر والأسس العلمية بشكل يماثل إجراء التجارب فى المعامل والمختبرات .  وا 

الإنسان واستخداماته، و  متعددة تختلف بنوع المجال أن مجالات التكنولوجيا يتضح لناومن هنا 
دراك خطط ومن ثم ينفذفهو الذى ي، هذا الإستخدامر مصد ما تام ل، لذلك يجب أن يكون على معرفة وا 

 يقوم به من إستخدامات ليكون تحقيق الأهداف أمثل وأفضل .
اعية فى عليهم تربية الفرد المتعلم القادر على إجراء الممارسات الو على التربيون، إذ يتعاظم اذا فالدور 

 مختلف مناحى الحياة .
خلق الفرد وتطويره بالتعليم والتثقيف فكان لابد الفسيح الذى يعمل على ميدان الوبما أن التربية هى  

 من الإهتمام بتكنولوجيا التربية وتكنولوجيا التعليم .
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   Educational Technologyتكنولوجيا التربية
لتربية، قائم على حل المشكلات، وأنها طريقة للتفكير فتح الباب: أنها مدخل منطقى إلى ايقول  -

فى التعليم والتعلم تفكيراً واعياً منظماً، وهى تعنى بتصميم المنهج والخبرات التعليمية وتقويمها 
 (134،ص 2008)إستيتية وأخرون،والإفادة منها، وتجديدها. 

الناتجة عن تطبيق علم التعليم والتعلُم تعرفها الأكاديمية القومية لتكنولوجيا التربية بأنها: المعرفة  -
)  على العالم الواقعى داخل الفصل، بالإضافة الى الوسائل والطرق لتى تدعم هذا التطبيق.

 (21،ص2004،زيتون 
طرح اليونسكو : طريقة منهجية أو نظامية، لتصميم العملية التعلمية بكاملها وتنفيذها وتقويمها  -

نتائج الأبحاث فى التعليم والتعلم والتواصل فى إستخدام جميع  إستناداً الى أهداف محدودة والى
المصادر البشرية وغير البشرية من أجل أكساب التربية مزيداً من الفعالية 

 2ط(32،ص2005)الكلوب،
: تطوير وتطبيق النظم التى من شأنها البحث فى  تعنى ويرى الباحث أن تكنولوجيا التربية -

داء، الإشراف، الأجهزة التعلمية، وتشمل الإدارة، التطوير، الآ المشكلات والحلول التعليمية
 .والأفراد

 : Instructional Technologyتكنولوجيا التعليم 
يعتبر هذا المصطلح )تكنولوجيا التعليم( أحدث ماتوصل اليه التربويون فى العصر الحديث، نسبة  

والأجهزة الذكية الى منازلنا وعقولنا  للتطّور التكنولوجي فى كافة مناحى الحياة ودخول الحاسوب
 بسهولة ويُسر، وهذا يحتّم تطويع العملية التعليمية حسب ماهو متاح لتحقيق الأهداف .

وقد مرّ تعريف مصطلح تكنولوجيا التعليم بعدة تعديلات قام بها بعض المنظرين العاملين بالمجال 
نت جمعية الاتصالات التربوية والتكنولوجيا وجاء كل تعديل حسب الحقبة والتطوّر الذى واكبها، وكا

 (22،ص2004) زيتون،ؤثر فى كل مرحلة من مراحل التطورهي الفاعل الم
 :  م(1963عام )تعريف جمعية الاتصالات التربوية والتكنولوجيا 

ستخدام الوسائل التى تتحكم  تكنولوجيا التعليم هي: الاتصالات السمعية، والبصرية التى تهتم بتصميم وا 
 .فى عملية التعلّم
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 :  م(1967تعريف جمعية الاتصالات التربوية والتكنولوجيا عام )
تكنولوجيا التعليم هي: مجال تطوير، وتطبيق وتقييم الأنظمة، والأساليب والوسائل من أجل تطوير 

 عملية التعلم الإنسانى .

 :  م(1972تعريف جمعية الاتصالات التربوية والتكنولوجيا عام )
لوجيا التعليم هي: مجال يعمل على تيسير التعليم الإنسانى من خلال تجديد مصادر التعليم، تكنو 

دارتها . ستخدامها، وا   وتطويرها وتنظيمها، وا 
 : م(1977تعريف جمعية الاتصالات التربوية والتكنولوجيا عام )

الأدوات والتنظيم من تكنولوجيا التعليم هي: عملية معقدة تشمل الناس، الإجراءات، الأفكار، وكذلك 
 حلول المتعلقة بالتعليم الإنسانى.أجل تحليل المشكلات، وتصميم ، تنفيذ، وتقويم ال

 : م(1994تعريف جمعية الاتصالات التربوية والتكنولوجيا عام )
تكنولوجيا التعليم هي: النظرية والتطبيق فى تصميم العمليات، والمصادر، وتطويرها، واستخدامها 

دارتها، و   تقويمها من أجل التعليم .وا 
م( بعد أن قدمه سيلز وريتشى وأصبح هو الأكثر 1994عتمد هذ التعريف من قبل الجمعية فى العام)أُ 

 .إستخداماً بين التعريفات
 :تعريف اليونسكو

منحنى نظامى لتصميم العملية التعليمية، وتنفيذها، وتقويمها كلها تبعاً لأهداف تكنولوجيا التعليم هي : 
دة نابعة من نتائج الأبحاث فى مجال التعليم والاتصال البشرى، مستخدمة الموارد البشرية وغير محد

 .(15،ص2007دعمس،)البشرية، من أجل إكساب التعليم مزيداً من الفاعلية
ونرى أنه ومع مرور الحقب ومواكبة التعريف لكل حقبة زمانية الإ انها جميعها تتفق فى توجيه 

 دف معين بوسائل مدروسة وبأسلوب منظّم .التكنولوجيا نحو ه
 وأيضاً عرفها كلارك : هى الإستفادة من المخترعات والصناعات الحديثة فى مجال التعليم .

( بأنها: عملية منهجية منظمة لتحسين التعلم الإنسانى، تقوم على 135،ص 200)،قنديلكما عرفها 
واد التعليمية والأجهزة او الآلات التعليمية وذلك إدارة تفاعل بشرى مع مصادر التعلم المتنوعة من الم

 لحل مشكلات تعليمية وتحقيق أهداف محددة.
 البحوث فى تكنولوجيا التعليم تتجه الى دراسة العلاقة بين المتعلمين ومصادر التعلم أغلب كما نجد أن 
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تستخدم فى النظام جميع الطرق المدروسة والمنظمة التى ن تكنولوجيا التعليم هي : أ ةرى الباحثوت
 .التعليمى لتحقيق أهدافه بمساعدة كافة الوسائط التقنية المتاحة 

وحتى علماء النفس ونظرياتهم التربوية تنادى بإستخدام تكنولوجيا التعليم، ومنها النظرية البنائية التى 
كار كل من تعد من أكثر نظريات التعلم التى ينادى بها التربويون فى العصر الحديث، حيث أثرت أف

فى تصميم المواقف التعليمية المختلفة خاصة   Bruner  ، وبرونرPiaget، بياجيه Deweyديوى 
يكتسب من خلالها الطالب  الحقيقية منها والاجتماعية، كما يؤكدون على توفير بيئة تعلم واقعية

يعتمد بشكل كبير على ، كما أن إنتقال التعلم م، بحيث تكون هذه البيئة مناسبة لأهداف التعلّ المعرفة
 إتفاق المهام التعليمية مع الأوضاع الحياتية ذات العلاقة بموضوع التعلم.

وكان لابد من إيجاد تصنيفات للإستخدامات التكنولوجية التى من شأنها ان تربط بين التصنيفات 
م والمخُرَج التعليمى، التربوية والوسائط المستخدمة فى العملية التربوية كتكنولوجيا مع مراعاة دور المتعل

( بوضع تصنيف يربط بين إهتمام المتعلم والوسائط كتكنولوجيا، 1997فقام كل من ) بروس، وليفن،
 مع بعض الأمثلة التى تناسب كل موقف .

 (34،ص2004زيتون،) : تصنيف  )بروس وليفن( 
 : وسائط للإستقصاء وتحوى  -1

 بيئات الواقع الإفتراضى.  -
 المكتبات الرقمية.  -
 ماذج الرياضية  .الن -
 قواعد البيانات . -
 الأدوات العلمية المتاحة عن بعد عبر الشبكات . -
 التحليل الإحصائى والجداول الإحصائية . -
 برامج حل المشكلات . -

 :  وسائط للاتصال وتحوى  -2
 الرسومات البيانية والتقديمية. -
 البريد الإلكترونى . -
 الأنظمة المدعمة بمناقشات المجموعة . -
 ريس الخصوصى والتعليم عن بعد .أنظمة التد -
 المحاكاة التعليمية  . -
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 وسائط للبناء وتحوى :  -3
 الكمبيوتر كمساعد فى عملية التصميم . -
 الإنسان الآلى . -
 التحكم فى المعدات. -

 : وسائط للتعبير وتحوى   -4
 برامج الرسم والطلاء . -
 الفيديو التفاعلى والوسائط النشطة . -
 برامج تأليف وتوزيع الموسيقى . -
 رامج الرسوم المتحركة .ب -

ومن هنا نرى ان تكنولوجيا التعليم مصطلح عام يحتوى على عناصر تشمل كافة العملية 
التعليمية، من تحديد وصياغة للأهداف التعليمية، تنظيم المحتوى العلمى وتحديد الوسيلة الملائمة 

 العملية . كافة للتوصيل والتواصل بين أطراف
 :فى مؤسسات التعليم العالى  توظيف تكنولوجيا التعليم

 تتجه التعليم تكنولوجيا في البحوث ( الى أنّ 53، ص ار مهدى حسنين ) دراسة منشورة عبرالشبكةأش

وبإعتبار أن مؤسسات التعليم العالى هى  -ومصادرالتعلّم  المتعلمين بين العلاقة دراسة طبيعة إلى

أيضاً  معينة، ومنها أهداف صدر لتحقيقهذاالم عليه يكون  أن ومايجب -مصدر من مصادر التعلم

دارتها، كما وكيفية مراكزالتعلّم مصادر التعلّم وطبيعة إتاحة كيفية مايهتم بدراسة يرى فى  تنظيمها وا 

المفتوح بإعتبارهم أهم أنماط  والتعليم بُعد عن والتعلّم تكنولوجياالتعليم بين العلاقة  نفس الدراسة أنّ 

مصادر  إستنباطتقوم على  -العالى مصدر للتعلم  بار أن موسسات التعليمبإعت -التعليم الإلكتروني

 يجب ولذلك معها، التفاعل من وتمكّنه ،المعلم، وهوبعيدعن بمفرده، يستخدمها المتعلم تصلح لأن تعليم

 تراعى حيث التقليدي التعليم في التعليمي المصدر عن تختلف بطريقةٍ  التعليمي المصدر يصمم أن

 على تساعد ووسائل ومقررات برامج تصميم باتباع وذلك المتعلمين، ظروف وتناسب فردية،ال الفروق 
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 ضوء في إلا ذلك يتأتى ولا الإلكتروني التعلّم برامج أهداف وتحقيق الذاتي التعلّم عمليات نجاح

 . ونتائج أبحاثها التعليم، تكنولوجيا نظريات

 أوقات أغلب في المتعلم عن انفصال المعلم فكرة لحو  الدراسة تدور مراكز  في طبيعة التعلّم وأنّ 

 مرشدون  أكاديميون، فيها يقيم الدراسية المراكز من شبكة التعليمية المؤسسات تقيم ولهذا الدراسة،

 الدراسة، بها أوحت تساؤلات معهم ويراجع العمل، أوقات خارج أوقات في المتعلم بهم يجتمع وموجهون 

 خاصة، وخبرات معينة خصائص وبشرية ذات مادية إمكانات وفق زةومجه معدة تكون  المراكز وهذه

قامة المراكز هذه لإنشاء مثل التخطيط في بارز دور لهم تكنولوجيا وخبراء  ومراكز المكتبات، وا 

 بل فيها، والمختصين التعليم تكنولوجيا على الاعتماد بدون  تتم لا المراكز وهذه مصادر بداخلها،

أما الاتصال   .التعليم تكنولوجيا في متخصصين مصادرالتعلّم أو المراكز هذه بمثل العمل يتطلب

 وأكثرها الاتصال، طرق  أنسب تحديد ويقوم على الحديثة، التعلّم بالمتعلمين فهو يعتبر أحد أشكال

 وكيفية التكنولوجية، لهذه المستحدثات دراسة إلى يحتاج المتعلمين، كما انه ظروف مع فاعلية لتتوافق

 وتلفزيونية سمعية، ومؤتمرات وتلتكس، وفاكسميلي، إلكتروني، وبريد هاتف، من وتوظيفها امهااستخد

 الاتصال في الاتصال تكنولوجيا في التكنولوجية  المستحدثات هذه توظيف فأنّ  عن بعد وحاسوبية

 التعليم . تكنولوجيا مجال في متخصصين يتطلب التعليمي

 بالمملكة المتحدة، المفتوحة كالجامعة التعليم لتكنولوجيا معهداً  لهاداخ أنشأت الجامعات من كثيراً  أنّ  

 خلال تصميم مواد من وذلك التعلّم بتحسين عملية يهتم حيث الكليات، بين مركزياً  يشغل موقعاً  حتى

جراء المختلفة، للمقررات التعلّم جراء العملية جوانب لمختلف التقويم عمليات وا   البحوث، التعليمية، وا 

يتمكنوا من آداء أعمالهم بكفأة  حتى بشكل مستمر وتنميتهم الكوادر إعداد و الجديدة، التكنولوجيا ديموتق

 عالية .

 وقد أكدت بعض الدراسات على فعالية تكنولوجيا التعليم فى تحقيق أهداف التعليم وبأنها : 
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 تجعل المجردات محسوسة وملموسة . .1
 تساعد على التذكر . .2
 .(171ص،2003،)فتح اللهاركة والثقة لدى المتعلمين تولد الرغبة فى المش .3
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 المبحث الثانى

 التعليم الالكتروني
 : نيلكترو لا االتعليم حتمية 
لكترونية هو الأصل فى التجديد ومصادر التعلم الا الآلي ماد على الحاسبأصبح الإعت 
التطورات الحالية والتغيرات  ءتمية في ضو فهوم التعليم الالكتروني ضرورة حبمخذ الأو التربوى؛

 على تعرفلتطبيقه لنتم فقد ذكر بعض الطلاب في استبياة، التكنولوجية التي اقتحمت حياة البشري
المحاضرة هو طريقة التعليم  إلىسباب عدم حضورهم أهم أ ن منأالتقليدية  سق التدريئسلبيات طرا

، ءل الإلقاليهم منخلاإلومات عرد نقل للممجعملية لومة، فقد شبهوا العالم إلقاءالمعتمدة على 
إلى خصائص متها ءم ملادع ىلإضافة إعوبةالحصول على مقعد في قاعة المحاضرات، صو 

ذه راسات هداحدى ال أيدتالتعلم. كما أثناء بين لنوع من الاعتماد على النفس محالمتعلمين ككبار 
 "Visit"ن المحاضرة )كزيارة( أيعتبرون  نهمأالطلاب، ذكروا  استفتاءفمن خلال  ،جالنتائ
و أرد رفاهية، مجو أمنكمالياتها  سمن ضروريات العملية التعليمية، ولي د الآنعيم الإلكتروني يُ لالتع

قامت على حصاد  ى الوقت الحاضر ثورة كبير، ويمثل فعداد المتعلمين بشكل أ زيادة اًلتسلية، نظر 
 كمبيوتر وتكنولوجيا البرمجيات وتكنولوجيا الاتصالات .دمج ثلاث تكنولوجيات هى تكنولوجيا ال

 :  مراحل التعليم الإلكتروني
يزى ان التعليم الإلكتروني قد مر بعدة مراحل حتى وصل الى ماهو عليه الآن وهذه موقد ذكر إط
 :(27،ص2013،)إطميزى المراحل هي

 م :1983قبل العام  المرحلة الاولى
لاتصال بين المعلم والطالب فى قاعة الدرس حسب جدول دراسى عصرالمعلم التقليدى حيث كان ا

 محدد .
 م: 1993 -1984 المرحلة الثانية

عصر الوسائط المتعدده حيث إستخدمت فيها أنظمة تشغيل كالنوافذ والماكنتوش والأقراص الممقنطة 
 كأدوات رئيسية لتطوير التعليم .

 :م2000 -1993  المرحلة الثالثة
 المية للإنترنت .ظهور الشبكة الع
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 م ومابعدها : 2001المرحلة الرابعة 
 الجيل الثانى للشبكة العالمية للمعلومات حيث أبح تصميم المواقع على الشبكة أكثر تقدماً .

 :  فلسفة التعليم الإلكترونى
تاحة الفرصة للتعليم بصورة  تقوم فلسفة التعليم الإلكترونى على مراعاة الفروق الفردية بين المتعلمين وا 

اح له والظروف التى تناسبه، عامة والتعليم الجامعى بصفة خاصة لكل فرد حسب الزمان والمكان المت
قوم أيضاً على توفير فرصاً لذوى الإحتياجات الخاصة والمعاقين لمواصلة تعلمهم من أماكن كما ت

 (85 ، ص2011،)العمرى واخرون تواجدهم .

 :   E-learningنيم التعليم الإلكترو مفهو 

الاتصال بين في على استخدام الوسائط الالكترونية  دي هو التعليم الذي يعتمنلكترو الإ التعليم
سة التعليمية برمتها، وهناك مصطلحات كثيرة تستخدم سالمؤ و المعلمين والمتعلمين وبين المتعلمين 

 و Web Based Educationو  Online Educationهذا المصطلح منها: بالتبادل مع 

Electronic Education . مفهوم تدخل فيه الكثير من التقنيات والأساليب، فقدوالتعليم الإلكتروني 
م للتعلي CDةمجعتماد الأقراص المدإ ت نينياعقد الثماكانت الاذاعات بداية للتعليم عن بعد ثم شهد 

 أورس والمتعلم لكنافتقارها لميزة التفاعل بين المادة والمد كنوع من التعليم المعتمد على الحاسوب
ثم  لكتروني المباشر على الإنترنت،التعليم الإالإنترنت، فأصبح  نتشارإ، ثم جاء جعلها تتلاشى المتلقي

 كانت مرحلة التعليم الإلكترونى وضمت جميع المراحل السابقة ليكتمل المفهوم والصورة . 
على تعريف محدد فكلٌ يعرفه من هناك عدة تعريفات أوردتها بعض الأدبيات والمراجع ولكن لم يُتفق 

حيث وجهة نظره، ويرى الباحث أن هذا الإختلاف يرجع الى التطور اليومى فى التقنية وهذا يتطلب 
. ديثة لتسهيل العملية التعليمية  إستحداث مصطلحات، ولكن جميعهم يتفقون حول استخدام التقنية الح

 (75،ص2004،)التودرى
طريقة للتعليم بإستخدام آليات الاتصال الحديثة من شبكاته  :أنه( ب219ص ،2005،الموسى)ويعرفه 

ووسائطه المتعددة من صوت وصورة، ورسومات، وآليات بحث، ومكتبات إلكترونية، وكذلك بوابات 
الإنترنت سواءً كان عن بعد أو فى الفصل الدراسى، المهم المقصود هو إستخدام التقنية بجميع أنواعها 

 للمتعلم بأقصر وقت وأقل جهد وأكبر فائدة .فى إيصال المعلومة 
لكترونى عبر الوسائط المتعددة على ا( بأنه تقديم محتوى تعليمى 24ص، 2005زيتون:)ويعرفه 

الكمبيوتر وشبكاته إلى المتعلم بشكل يتيح له إمكانية التفاعل مع هذا المحتوى ومع المعلم ومع أقرانه 
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تاحة هذا التعلم فى الوقت والمكان وبالسرعة التى سواءً كان ذلك بصورة متزامنة أو غير م تزامنة، وا 
 تناسب ظروفه وقدراته، فضلًا عن إدارة هذا التعلم أيضاً من خلال تلك الوسائط .

 World( أنه ذلك النوع من التعليم القائم على شبكة الكومبيوتر )78ص،2004التودرى:)كما يعرفه 

Web Wideية بتصميم موقع خاص بها لمواد أو برامج معينة لها. (، وفيه تقوم المؤسسة التعليم
ويتعلم المتعلم فيه عن طريق الكمبيوتر والإنترنت، وفيه يتمكن من الحصول على التغذية الراجعة، 

محددة حسب البرنامج  Time Tablesوينبغي أن يتم هذا النوع من التعلم وفق جداول زمنية 
 مكن مما يتعلمه.التعليمي، وبذلك نصل بالمتعلم إلى الت

ويتفق الباحث مع تعريف زيتون لإحتوائه وشموله ودقته، عليه يمكن تعريف التعليم الإلكترونى بأنه: 
إستخدام التقنية فى التعليم الجامعى بهدف توصيل المحتوى التعليمى لكل المتعلمين فى الوقت والمكان 

 الملائم لكل متعلم وتلبى إحتياجاته التعلُمية .
توسيع مفهوم عملية التعليم والتعلم لتتجاوز حدود جدران القاعات التقليدية إلى بيئة غنية لابد من 

متعددة المصادر يكون لتقنيات التعليم الإلكترونى دوراً أساسياً فيها ويعاد فيها صياغة دور كل من 
 المعلم والمتعلم.

 :أهداف التعليم الإلكتروني

(  من 311ص،2010( وصبرى:) 293ص، 2004الم:)( والس79،ص2004وذكر كل من: التودرى:)
 لكتروني ما يلي:الأهداف العامة للتعليم الا

 تهيئة بيئة تعليم وتعلم تفاعلية من خلال تقنيات إلكترونية جديدة، والتنوع فى مصادر المعلومات . .1

 تحسين المدخلات . .2

 ليمية كافة رفع مستوى قدرات المعلمين فى توظيف تقنية المعلومات فى الأنشطة التع .3

 تحقيق معايير الجودة لعناصر المنظومة التعليمية، وزيادة جودة مخرجاتها. .4

 نمذجة التعليم وتقديمه في صورة معيارية.  .5

 تنمية ميول الطلاب واتجاهاتهم الإيجابية نحو المزيد من التعليم والتعلم . .6

 زيادة كفاءة كل المؤسسات والطلاب . .7

 مجتمع.المساعدة على نشر التقنية في ال .8

تكثيف التوعية الشاملة بأهمية توظيف تقنية المعلومات فى التعليم، ونشر المعرفة بتقنية  .9
 المعلومات بين أفراد المجتمع .
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 : أنماط التعليم الإلكتروني
 أن أنماط التعليم الالكتروني تتكون من : 2( ط83، ص م2011، خرون العمرى وآ)ذكر 

دعى وجود أطراف عملية التعليم فى نفس الوقت أمام جهاز التعليم الإلكتروني المتزامن : يست  -1
الحاسوب او فى غرفة الصف ومن أمثلته المؤتمرات الصوتية والفصول الافتراضية وغرفة الصف 

 التقليدية .

التعليم الإلكتروني الغير متزامن : لا يستدعى وجود أطراف العملية التعليمية فى نفس الوقت او   -2
لكترونى، أشرطة فيه تقنية من تقنيات التعليم الالكتروني مثل البريد الا خدمفى نفس المكان، وتست

 الفيديو.  

: يمزج بين أنشطة تتم داخل الفصل التقليدى ومجموعة من الوسائط  التعليم الإلكتروني المدمج  -3
 التى تعزز التعلم وتطبيقاته ، اى هو مزج بين التعليم الإلكتروني المتزامن وغير المتزامن .

 :بيئات التعليم الإلكتروني
 :(167ص،2005)وفق ما حددها زيتون تتكون البيئة التعليمية للتعلم الإلكتروني  

 بيئات واقعية: حجرة الدراسة، معمل الحاسوب ، الفصل الذكى .  -أ
 بيئات إفتراضية: الفصل الإفتراضي، المعمل الإفتراضي . -ب

 : معايير التعليم الإلكتروني 
 لكتروني منها:تتوافر مجموعة معايير للتعليم الا( انه ينبغي أن 91صم،2004ذكر التودرى: )

 توافر مواد تعليمية حديثة ومستمرة التحديث. .1
 التفاعل النشط بين أطراف العملية التعليمية. .2
 توافرها في أوقات متعددة لتناسب المتعلمين بظروفهم المتنوعة. .3
 تيسير علمية استخدامها للمتعلمين. .4
 تطوير وفق ما تمليه التطورات.احتمالية ال .5
 الاشتراك والتعاون من كافة الأطراف حتى يتسنى الاستفادة من خبرات الآخرون. .6
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 :لكترونيعناصر التعليم الا 
للتعليم والتعلُم الإلكتروني مجموعة متنوعة من العناصر المتفاعلة، ينبغي توافرها جميعاً، أو توافر 

 (93 صم،2004):ومن هذه العناصر كما ذكر التودرى لكتروني، الاظمها لكي تتحقق فلسفة التعليم مع
 مايلى:

 E-Learnerأولا : المتعلم إلكترونيا  
هو الطالب الذي يتعلم من خلال أسلوب التعليم والتعلم بواسطة التقنية، وكلمة إلكترونياً تفيد الطريقة 

 التي يتم بها التعلم.
 E-teacherثانيا  :المعلم إلكترونيا  

المعلم الذى يتفاعل مع المتعلم إلكترونياً ويتولى الإشراف على التعلم، سواءً من منزله او المؤسسة وهو 
 التعليمية دون قيود زمانية او مكانية بشرط التقيد بالمقرر ومفرداته وعدد الطلاب المسجلين لديه .

 E-classroomثالثا : الفصل الدراسي الإلكتروني

ية هي قاعات تدريس مجهزة بالوسائل والأجهزة المتلائمة مع فلسفة التعليم الفصول الدراسية الإلكترون
 الإلكتروني، أو هي تلك الفصول العادية والتي من الممكن أن تحول إلى فصول إلكترونية.

 E-bookرابعا : الكتاب الإلكتروني 
دة الدراسية المراد قد يكون الكتاب الإلكترونى صفحات أو مواقع خاصة على الإنترنت تحتوى على الما

تدريسها، ملف إلكترونى يُفتح كأى كتاب ولكنه ليس مطبوعاً على ورق، يتم فتحه بطريقة مبسطة 
فتظهر على شاشة الكمبيوتر محتويات أجزائه، كما انه بسيط يمكن للقارئ تصفحه مع إمكانية طباعة 

 مايريد منه 
 E-Journalخامسا : المجلات الإلكترونية 

 :David Pullinger & Brian Schakelبولنجر وبرايان شاكل عرفها ديفيد 
المجلة الإلكترونية: هي إدخال نصوص ومقالات على الكومبيوتر ومعالجتها، ويم نشرها إلكترونياً 

 على شبكة الإنترنت لتصل المقالات الى القراء بشكل إلكتروني.
 :E-libraries سادسا : المكتبات الإلكترونية

 .(E-Bookكخطوة طبيعية أو تالية لتكنولوجيا الكتاب الإلكتروني ) رونية جاءتالمكتبة الإلكت
والمكتبة الإلكترونية تساعد الطلاب في الوصول إلى المعلومات إلكترونياً والتي تكون متوفرة خارج 
ة حدود المدرسة أو الكلية بالجامعة أو في أي مدرسة في أي من دول العالم، وتسمح المكتبة الإلكتروني
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للطلاب ومعلميهم بنشر المعلومات والمواد التعليمية والأنشطة العلمية الثقافية وبذلك تصبح مركزاً 
 إعلامياً متكامل يعمل داخل المؤسسة التعليمية.

 :E-mailسابعا : البريد الإلكتروني
دى فى البريد الإلكترونى هو شبيه بالبريد العادى من حيث الوظيفة، ولكنه يختلف عن البريد العا

سرعته الفائقة ومجانيته، ويعتبر وسيلة اتصال بين الباحثين والكليات والمدارس للحصول على 
 المعلومات وتبادل النتائج والمساعدة في حل المشكلات التعليمية.

 :E-instructional conferences ثامنا : المؤتمرات التعليمية الإلكترونية
ت تضم أشخاص كثيرين أو قليلين، من أحد الخدمات تُعد عملية عقد اجتماعات على الإنترن

والتطبيقات المهمة التي تقدمها الإنترنت للتعليم، حيث يشارك كل خبير أو متخصص في المؤتمر من 
بلدته بل من منزله وهو أمام جهاز الكومبيوتر الخاص به  حيث انه وبمجرد دخوله إلى موقع المؤتمر 

 يمكنه المشاركة .

 الإلكتروني :خصائص التعليم 
صائص التعليم ( أن خ88ص،2011،وآخرون ( و)العمرى 141وآخرون،)على ذكر كل من:

 لكتروني هى :  الا
 المرونة .  -1
 الملائمة .  -2
 سهولة الوصول الى العلم . -3
 التكافؤ .  -4
 التفاعلية .  -5
 تنوع المصادر .  -6

 (33،صم2013)إطميزى، :  التعليم الإلكتروني مزايا
 : المرونة والملائمة أ.

 ى مكان .أسهولة الوصول وسرعته فى أى وقت و   -1
 يسهل متابعة الطلبة ولو كانوا كثراً .  -2
 . يقدم تسهيلات وأساليب تعليمية  -3
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 : الوقتب. 
 ينظم الوقت، بحيث يجدول الطالب دروسه حسب عمله وعائلته . -1
 حسن إستقلال الوقت لأنه يتيح للطالب القفز عن مواد ونشاطات يعرفها. -2

 : يخفض  المالج. 
 تكلفة السفر والتنقل والمعيشة . -1
 تكلفة الإنتاج والتوزيع للمواد التعليمية . -2
 تكلفة المكاتب والمحاضرين . -3
 تكلفة ضياع وقت العاملين . -4

 .تصالات والتفاعلاتالا  .د
 ن عبر دروس مباشرة عبر الإنترنتإمكانية الاتصال والتفاعل بين الطلبة والمحاضري -1
 أى مكان يتوفر به جهاز حاسوب وانترنت. إمكانية الدراسة فى -2
 التفاعل بين المحاضر والطالب أفضل فى حالة الصفوف المكتظة . -3

 توفر وسائل عديدة تخدم التعليم التعاوني .
 :  سلبيات التعليم الإلكتروني 
 لكتروني سلبيات قد تظهر أثناء توظيفه ومنها: ( أن للتعليم الا94،صم2011ذكر)العمرى وآخرون  

 اجة التعليم الإلكترونى الى الكلفة المادية، والبنية التحتية، والصيانة المستمرة للأجهزة ح  -1
 عدم قدرة بعض المعلمين على إستخدام التقنية .  -2
 عدم الوعى لدى بعض المعلمين للدور الجديد فى التعليم الإلكتروني .  -3
 لإرهاق .الاعتماد الكبير على هذا النوع من التعليم قد يشعر بالملل وا  -4
 صعوبة الحصول على البرامج التعليمية باللغة العربية .   -5

 وتشملساسية  يجب أن يتقنها كل من المعلم والطالب أمهارات وهناك 
البرمجة  ،نظم التشغيل  ،الوسائطالمتعددة  ،الرسوم  ،النشر المكتبي ،قواعد البيانات ،التقنية التطبيقية

 .معالجة الكلمات،ت الحاسوبيةالاتصالا ،الجداول الإلكترونية ، 

 :لكترونيمعوقات التعليم الا 
بالرغم من حماس المربين للتعليم الإلكتروني فإن هذا النوع من التعليم لا يخلو من بعض المعوقات 

 (:115،صم2004،لتودرى ( و)ا130،ص 2005،عبد الحىمنها كما ذكرها كل من)التي تجابهه و 
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هزة الكومبيوتر، وصعوبة تغطية الإنترنت وبطئها في : مثل ندرة انتشار أجمادية معوقات .1
 بعض المناطق، وارتفاع تكلفتها لدى بعض الأفراد.

: إذا أن هناك قلة من المتعلمين الذين يجيدون فن التعليم الإلكتروني، وأنه من بشرية معوقات .2
من  الخطأ التفكير بأن جميع المعلمين في المدارس يستطيعون أن يساهموا في هذا النوع

 التعليم.
: حدوث هجمات على المواقع الرئيسية فى الإنترنت أثرت على  والسرية الخصوصية .3

 التربويين والمعلمين .
: حيث أن هذا النوع من التعليم يحتاج  الحاجة المستمرة لتدريب ودعم المعلمين والإداريين .4

 الى التدريب المستمر وفقاً للتجديد فى التقنية .
 . لمتعلمين لكيفية التعليم بإستخدام الإنترنتالحاجة الى تدريب ا .5
: هي مقدرة الأشخاص أو المؤسسات على تحديد محيط الاتصال والزمن  التصفية الرقمية .6

 بالنسبة للأشخاص.
وعموماً يمكن تصنيف معوقات التعليم والتعلُّم الإلكتروني إلى عوائق خاصة بالمتعلمين، وأخرى خاصة 

 بالمعلمين كما يلي:
 :خاصة بالمتعلمينعوائق  -أ

 صعوبة التحول من طريقة التعلم التقليدية إلى تعلم حديثة. .1
صعوبة تطبيقه في بعض المواد، فاللغة الإنجليزية على سبيل المثال تحتاج إلى ما يعرف باللغة  .2

 (.Body Language & Eye -contactsالجسدية والعين المجردة )
 لطلاب.صعوبة الحصول على أجهزة حاسب آلي لدى بعض ا .3
 قد يؤدي توجيه بعض المعلمين أحياناً إلى عدم الفهم الجيد واللبس. .4
 :عوائق خاصة بالمعلمين -ب
 صعوبة التعامل مع متعلمين غير متعودين أو مدربين على التعلم الذاتي. .1
 صعوبة التأكد من تمكن الطالب من مهارة استخدام الكومبيوتر. .2
 درجة تعقد بعض المواد. .3
 دية.الجهد والتكلفة الما .4
 مشكلة حقوق الطبع وصعوبة استفادة المعلمين من المصادر التعليمية الأخرى. .5



21 
 

 : دوافع الإهتمام بالتعليم الإلكتروني
أن دوافع (34،صم2013،إطميزى )وكماذكر  ، لماذا التعليم الإلكتروني؟انذهالأيتبادر الى أول ما
 بالتعليم الإلكتروني هى :الإهتمام 
 ت وعدم قدرتها على الإستيعاب .زيادة الطلب على الجامعا .1
 الحاجة الى التطوير والتجويد فى مؤسسات التعليم العليا . .2
 زيادة الطلب على التعليم والتدريب المستمر والتعلم مدى الحياة . .3
 زيادة الطلب على العمالة المعرفية فى المجتمع المعرفى . .4
 لتعليم.الإقتصاد الحديث يعتمد على المعرفة، والمعرفة تعتمد على ا .5
 .زيادة الوعى بأهمية التعليم الإلكتروني والميزات التى يقدمها  .6

 : يلكترونالجودة فى التعليم الا 
الجودة  ماهية هو الإلكتروني التعليم إطار في الجودة عن الحديث عند للذهن يتبادر ما أول لعل

المحققة  الدراسية النتائج انتك إذا جودة ذا الإلكتروني التعلم يعتبر أن يمكن الصدد هذا ومفهومها، في

 يمكن كما ،التقييم نتائج حسب الذى يتم تعديلوال تقييم، ال المتابعة،  التخطيطجيدة وذلك من خلال 

قانوني  إطار على قائمة التنفيذ حيز ووضعه تنفيذه طريقة كانت جودة إذا ذا الإلكتروني التعليم اعتبار

 .التعلم مستوى  على المحققة والأهداف الإلكتروني للتعليم اديةالم التكلفة بالعلاقة بين الجودة مع ربط

 اعتمادها بأهمية والاقتناع الجودة اكتساب ثقافةب الإلكتروني التعليم إطار في بالجودة العناية لابد من

 .الإلكتروني بواقع التعليم للنهوض فعال كمحفز رسمية بصفة

 : (180،صم2013،إطميزى )معايير التعليم الإلكتروني
معايير دمج ونشر التعليم الإلكترونيهى مجموعة قواعد توجيهية لتطوير المحتوى الإلكتروني، التصميم  

 التعليمى وكذلك الأنظمة التى تدعم التعليم الإلكتروني،بحيث تسمح لمطورالمقرر الإلكتروني أو معلمه
الى أخرى بشرط دعم  بإستيراد وتصدير ومشاركة المحتويات والأنشطة من منصة تعليم إلكتروني

 كليهما لهذه المعايير .
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 :لكتروني والمؤسسات المطورة لهامعايير التعليم الا 
لبرمجيات مات ومشاريع ساهمت فى وضع معايير ( أن هناك عدة منظ180،صم2013 إطميزى،ذكر )

 التعليم الإلكتروني ، وأن أشهر المعايير فى العالم تتمثل فى : 
وهو أهم معيار للتعليم  :(ADL SCORMلمتطور ومعيارها سكورم)مبادرة التعليم الموزع ا -1

ستيرادها الإلكتروني والذى يتيح للمحاضر وضع محتويات تعليمية  فى حزمة، لتسهيل نقلها وا 
 ظام تعلم آخر يدعم هذه المعايير ومشاركتها ثم إعادة إستخدامها وتصديرها الى أى ن

درة دبلن للبيانات الوصفية الأساسية : وضع من قبل مبا(DUBLIN COREدبلن كور )  -2
(Metadata والتى تتكون من مواصفات لخمسة عشر عنصراً لوصف المواد الرقمية عبر )

الإنترنت، والعناصر منها العنوان والمطور، المادة والتاريخ....الخ ، ويقوم على تنظيم منتدى مفتوح 
 يسهل إسترداد المواد الإلكترونية .

وضع من قبل هيئة التدريب من خلال الحاسوب فى صناعة (:AICCأى.آى.سى.سى )  -3
م ثم طورت اعمالها 1988بدأت منذ ورى معايير التعليم الإلكتروني، طالطيران ، وهى من أقدم م

ليشتمل ارشادات التدريب المعتمد على الويب، وتم توسيعها لتشمل العديد من من المجموعات 
 ى الكتروني .محتوى تعليم الأخرى التى تنتج وتستخدم

ندسى ها التعليم فى جمعية م(: تكونت من لجنة معايير تكنولوجيLTSCتي أس سى )ال   -4
( وهى منظمة دولية تهتم بتطوير معايير وتوصيات فنية IEEEالكيمياء والإلكترونيات المحدودة )

م ، فى مجالات عدة، وضعت اللجنة معايير تقنية واوصت بممارسات تقود الى تكنولوجيا التعلي
ستخدامها  .وتحديداً هى تحاول تسهيل تطوير المحتويات والمادة وا 

( : من الإتحاد الدولى العالمى للتعليم وهى جمعية دولية أمريكية تجمع IMSآى أم أس ) -5
مجموعات البائعين والمنتجين والمنفذين والمستهلكين للتعليم الإلكتروني وتتلخص مهمته فى 

 يل أنشطة التعلم على الويب وتعزيزها .تطوير المواصفات الموجهة لتسه
هى مؤسسة مهنية غير ربحية تمثل تحالف شبكات تأليف التعليم (: ARI,ADNEاريادن )  -6

عن بعد وتوزيعه فى اوربا وقد أقرته المفوضية الأوربية ويتعلق بالمشاركة وا عادة إستخدام المواد 
لوجية التى تدعم فهرسة المكونات التعليمية الرقمية التربوية وهو بهذا يوفر البنية التحتية التكنو 

دارتها وتخزينها  .وا 
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 تقنية التعليم الإلكتروني تساهم وبفعالية في تحقيق أهداف التعليم المفتوح والتعليم عن بعدوبذلك نجد ان
ة إذا وجدت التخطيط السليم والأعداد الجيد لبرامجها وموادها التعليمية. كما يمكن لهذه التقني والتقليدى

لى حد كبير في تحسين المخرجات فعلى سبيل المثال  ،التعليمية بشقيها الكمي والنوعي أن تساهم وا 
نجد أن معظم الدراسات والبحوث قد أكدت الدور الإيجابي للحاسب الآلي ومعظم الوسائط ذات الصلة 

تعليم المعتمد على قنية الفي تحسين مخرجات التعليم. وتعتبر تقنية الوسائط المتعددة إضافة نوعية لت
من مميزات تعليمية كثيرة مثل مقدرتها عرض الصور المتحركة، لما لهذه التقنية  وذلك، الحاسب

مع عرض الصوت، وتعزيز كل ذلك بالتفرع في البرنامج الواحد. الأمر الذي يمكن المتعلم من التفاعل 
المعتمد على الحاسب  من  وهذا بدوره جعل من تقنية التعليم ،البرنامج حسب سرعته واستعداده

التقنيات الفعالة والمثيرة في التعليم. وساهم كثيرا في القضاء على المشكلات المتمثلة في الفروق 
، ورقة علمية 2العجب، ص) الفردية التي تعتبر الشغل الشاغل لمصممي البرمجيات والمواد التعليمية

 (م2003
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 المبحث الثالث
 والعولمةالتعليم العالى 

 تمهيد
لقد أصبح التعليم الأداة الفاعلة لصناعة التقدم والنهضة لكافة الشعوب، وأصبحت التكنولوجية الداعم 

 الأول للتعليم وبالتالى مصدراً لنهضة الأمم وتطورها .
الذى يعتمد على المعلومات وسرعة تدفقها، وهذا  الإقتصاد بناءرئيس في الن مكوّ اليعدالإنسان كما 
يجب علينا أن ندرك ونهتم بالطبيعة المتغيرة ، لذلك هو فى الصدارةلذى  بالتعليم، ا لايتأتى الاأيضاً 
والانتقال من التقليدى الى العمليات التى من خلالها يكتسب الطلاب معارف ومهارات جديدة، لم للتعّ 

س تيعابهم للخبرات التى وكيف يدركون فحوى الأفكار والإتجاهات الجديدة، مع إدراكهم السليم للناس، وا 
 تصادفهم فى حياتهم الجامعية .

ءات، كان لابد من ولما كانت الجامعات هى المؤسسة الرئيسة التى تزود المجتمع بما يحتاجه من الكفا
تجاهات و  والأفراد المجتمع اتهم، وحوجةمتطلباتيراعى و  همقف على حاجاتوجود هدف يخدم الطلاب وي ا 

 كنولوجية .علمية توفق دراسة  ؛العصر
من خلال توظيف التكنولوجيا وتطويرها، وتحويرها للوصول الى نهضة  وتأتى أهمية التعليم العالي

علمية وتقنية، لذا فإنه من المهم أن نبحث فى مجالات التميز التى تخدم حاجاتنا وتحقق النجاح فى 
 وجياً .كافة المجالات التى تخدم البلاد، من خلال بناء طالب واعى ومثقف تكنول

من  لابد لنا من التعامل الإلكتروني الوصول الى نقطة هامة وهى أنههو  الهدف من هذا المبحثان 
للمعلومات  ستخدام الأمثلوذلك بالا،مايعرف بالتعليم الإلكترونى أعلى مستوى، وتطبيق أجل بلوغ 

 سليم .بشكل صحيح ، آمن و و 
مستعداً للتقدم يجب أن يكون ، و ظل العولمةاتقه فى علي ع أن يقوم بما اُلقى لتعليم العاليوينبغى ل

لكافة لهم و  بأهمية الثورة المعرفية وما تضيفه إقناع أفراد المجتمع  ، ولابد أيضاً منالمتسارع ومواكباً له
 .الأخرى مجالات الحياة 

إذا لابد من تعريف بعض المصطلحات الواردة فى المبحث حسب التعريفات الواردة فى الأدبيات 
 والمراجع المختصة فى المجال .
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 :  ىالتعليم العال
م( يقصد بالتعليم العالى برامج الدراسة أو التدريب 1997حسب توصية اليونسكو فى الدورة الثانية )

على البحوث على المستوى الذى يلى الثانوية العامة التى توفرها الجامعات أو المؤسسات التعليمية 
ات للتعليم العالى من قبل السلطات المختصة فى الدول أو بموجب الأخرى المعترف بصفتها موسس

 .(18م، ص 2005)عبد الحى، نظم التصديق المعترف بها
 : العولمة 

نظام علمى عالمى جديد له أدواته ووسائله وعناصره ومنجزاته، وعلى المستوى العالمى هى إنتشار 
تصالات لأموال والاارة وتسريعها، وتنقل اللمشاريع والمقاولات المتعددة الجنسيات، وتسهيل التج

 (16،ص2005عبد الحى،والمعلوماتية )
(: يمكن وصفها كمجموعة من العمليات التى تحدث علاقة ممتدة بين 34،ص2002،السيدكما عرفتها)

 العالم فى المجالات الإقتصادية، الثقافية والسياسية، بحيث يتم ممارسة الأنشطة المرتبطة بها عن بعد
 : ىئف التعليم العالوظا 

 على استقرت الوظائف أن هذه ( 60ذكرت دراسة )ناصر، ص فقد ووظائف، ادوار العالي للتعليم

 : هي رئيسية وظائف ثلاث في العالم مستوى 

 والثقافية التنمية الفكرية في ايجابياً  الإسهام العالى للتعليم الأساسية المسؤوليات فمن : التدريس -١

 شخصيات بناء في التدريس ما يحدثه خلال من ذلك ويأتي العالي، التعليم بلطلا والاجتماعية

 .مهارتهم  وتنمية الطلاب

 هيئة اشتغال أعضاء خلال من وتطويرها المعرفة تنمية إلى يهدف العالي فالتعليم: العلمي البحث -٢

 . عليه طلابهم وتدريب العلمي بالبحث التدريس

 : يلي ما خلال من الوظيفة هذه العالي مالتعلي ويؤدي  :المجتمع خدمة -٣

 المستمر. التعليم شعار تحت المجتمع لأبناء تقدمها برامج خلال من المجتمع أفراد تثقيف -أ

  حل المشكلات التى تواجه المجتمع.  -ب
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 القوى  تدريب خلال من بها تتم التي والسرعة العالم تسود التي المتلاحقة التغيرات مواجهة -ت

 .الجديدة معطيات الحضارة مع التكيف على تمعا لمساعدة لقطاعاتا مختلف في البشرية

  .وأفراده وهيئاته تمعا لمؤسسات الاستشارات تقديم -ث

ولكى تتطور وتستمر العمليات التعليمية فى التعليم العالى كما هو عالمياً لابد من توفر معينات تدفع 
 :هذه المعينات الى مواكبة التطور الهائل فى كافة مجالات التقنية، ومن

 تصنيف الطاقات البشرية بصورة نزيهة . .1
 ربط التعليم قبل الجامعى بالتعليم العالى . .2
 الربط بين التميز الأكاديمى وفرص التوظيف . .3
 تفعيل أثر إحتياجات سوق العمل على مخرجات التعليم العالى . .4
مؤسسة التأكد من جودة الآداء، سواء كانت جودة آداء الأستاذ الجامعى أو ال .5

 (19،ص2005عبدالحي،)التعليمية.
 :الجامعات

تعتبر الجامعات هي محركات مجتمعات المعرفة فى حين أن المعرفة هي العملة العالمية للرفاهية 
الإقتصادية والإجتماعية. وحسب توصيات المنتدى الإقتصادى العالمى الذى عقد فى شرق آسيا أن 

 سياسة التعليم هي أهم سياسة إقتصادية.

 :همية استخدام تكنولوجيا المعلومات فى التعليم العالىأ
 :أن إستخدام تطبيقات تقنية المعلومات في الجامعات يوفر

الوقت والجهد، بتطويع تلك التقنيات لخدمة المعلومات من حيث المعالجة والتخزين   .1
 والاسترجاع .

 الخدمات المناسبة للمجتمع عامة .  .2
 .مايسمى بالمكتبة المهجنة أو الإلكترونيةالجانب التقنى والمعرفى وذلك ب .3
سهولة الإطلاع على المعلومة بالشكل الصحيح لكل من الأساتذة والطلاب والإداريين وكذلك  .4

 (90،ص2005عبد الحي،)المجتمع المحيط .
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 :  لماذا التجديد  فى التعليم العالي
ى من شأنها تقييم التعليم العالى قام بعض المختصين فى الجامعات العربية بإجراء بعض الدراسات الت

 فيما يخص تحديد طرق تدريس المواد العلمية والمناهج المقررة فى بعض الكليات تبين أن :
معظم المقررات الدراسية بالجامعات لاتلبى إحتياجات المجتمع ومتطلباته ولا تسهم فى حل  -

 .مشكلاته المعاصرة
 من جهة والخطط التنموية للبلاد من جهة أخرى .عدم وجود علاقة بين مقررات التعليم الجامعى  -
 الكليات التطبيقية.خاصة في بعض  ةانعدام التوزان النظري والتطبيقي للمقررات الدراسي -

كما أن التغيير، يعتبر أيضاً من أنواع التطوير والتى من شأنها كسر الروتين وخلق بيئة منفتحة 
 .ولية الفردية الملقاة على عاتقهالمسئيبدع من خلالها طالب التعليم الجامعى فى ظل 

فالقائمين على أمر التعليم العالى، تعاظم دورهم فى كافة المناحى فأصبح لزاماً عليهم التجديد فى 
بنية وهيكلة التعليم العالى وتطوير إستراتيجياته حسب التطور التكنولوجى، والتجديد فى بنية التعليم 

ستراتيجياته يتم ب  :التالية :الطرق العالى وا 
إعتماد أنماط تعليمية بعيدة عن الإطار التقليدى للجامعة مما يجعل التعليم العالى مفتوحاً  .1

لفئات جديدة من أبناء المجتمع، وذلك من خلال مرونة القبول، وسهولة طرق وأساليب التعليم، 
 لكترونى.م المفتوح والتعليم الإوكل ذلك يتم بالتوسع فى التعليم العالى عن بعد والتعلي

ربط الجامعات بمؤسسات الإنتاج والخدمات فى الاقتصاد والتى تستفيد من مُخرجات التعليم  .2
 العالى .

زالة الحواجز بين الأقسام العلمية  .3 إعتماد أسلوب التزاوج العلمى بين التخصصات المختلفة وا 
 المتشابهة بين الجامعة .

ماد )الكلية الجامعة( وهى الكليات التى تشمل تقنين التوسع الأفقى فى التعليم العالى وذلك بإعت .4
 كافة التخصصات .

 إستفادة مؤسسات التعليم العالى من تقنيات المعلومات الإستفادة القصوى . .5
 (26م،ص2005)عبد الحي، 

وعموماً فإن التعليم العام الرسمى أو النظامى عملية بالغة التعقيد والعوامل التى تؤثر فى تحديثه 
اسية ، والتجديد ددة ، ومن الصعب حصرها، وهو فى جوهره ظاهرة إقتصادية وسيأو اصلاحه متع
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دخال أى إستحداث تربوى من شأنه تغيير البيئة التعليمية افيه يحتاج  لسائدة الى تخطيط دقيق وا 
 .يؤثر فيها كما يتأثر بها 

 : طرق التدريس المتبعة في التعليم العالي وعيوبها
 (:م94،2005عبد الحي، ص)ياً فى مراحل التعليم الجامعى هي طرق التدريس المتبعة حال 

 طريقة المحاضرة )الإلقاء( : -أ
وهي طريقة تعتمد على قيام المحاضر بالقاء المعلومات على الطلاب بإستخدام السبورة 
أحياناً، ويعد محوراً أساسيا فى العملية التعليمية دون مشاركة فاعلة للطلاب ، وقد تتم هذه 

عدة أساليب منها الأسلوب الإستنباطى، الإستقرائى، الوصفى، المناقشة أو الحوار، الطريقة ب
 وبأسلوب العرض أو البيان العلمى .

 طريقة حل المشكلات : -ب
تطبق هذه الطريقة فى الكليات العلمية ، وهى أن يقوم المحاضر بطرح مشكلة ويطلب حلها 

 ة كل الحلول .كتمرين مطول، مشروع مصغر أو تقرير ثم يقوم بمناقش

 : العيوب   
 إهمال دور الطالب )المتلقى( فى العملية التعليمية . -1
تأثر المحاضر والطالب بمذكرة المحاضرات للمقرر الدراسى، وبالتالى القصور فى البحث عن   -2

 الأفضل والجديد .
 نقص الإمكانيات والتقنيات الحديثة المستخدمة فى المحاضرة .  -3
 ل من أسلوب المحضرة غير ذى جدوى .تزايد أعداد الطلاب جع  -4
 نقص الثقافة التربوية لدى بعض أعضاء هيئة التدريس بالطرق الملائمة للطلاب.  -5
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 : التعليم العالى فى السودان
 (:ص11م الساعة 24/1/2016موقع وزارة التعليم العالى والبحث العلمى بتاريخ دخول )والتطور النشأة

ومدرسة كتشنر الطبية عام  1912بالسودان الي قيام المعهد العلمي عام تعود نشأة التعليم العالي 
العليا في نهاية الثلاثينات وتعتبر المؤسسات التالية هي أساس التعليم العالي  سلمدار وا 1924

 :بالسودان
( االذى نشأ علي قرار الأزهر الشريف ودار العلوم بمصر 1912المعهد العلمي بامدرمان: )  -

وبدأت المرحلة الجامعية  1920ليم الديني بالسودان، وقد بدأ القسم العالي في عام ليهتم بالتع
بانشاء قسمي الشريعة واللغة العربية وتطور الي كلية للدراسات الاسلامية عام  1957به عام 
 .م1965م ثم الي جامعة امدرمان الاسلامية عام 1963

للعلوم والزراعة والبيطرة والقانون والهندسة والمدارس العليا  1924مدرسة كتشنر الطبية : عام  -
التي أنشئت في نهاية الثلاثينات من القرن العشرين لتقدم تعليم فوق الثانوي وكانت تتبع 

في   للمصالح الحكومية لاعداد الأطر التي تحتاجها في مجال عملها. دمجت المدارس العليا
كلية  ) ية الخرطوم الجامعية الافريقيةم وكونت فيما بعد كل1945كلية غردون التذكارية عام 

م أصبحت كلية الخرطوم 1956عبدان بنيجيريا وكلية ماكريري بيوغندا(. وعند الاستقلال عام 
دارياً باسم جامعة الخرطوم كأول جامعة وطنية بالبلاد  .الجامعية مستقلة علمياً وا 

بالمصالح الحكومية لمدة  أنشئت خلال فترة ما قبل الاستقلال معاهد وكليات تؤهل العاملين -
عامين ارتفعت الي ثلاثة أعوام أصبحت تقبل خريجي المدارس الثانوية وهي: كلية الصحة 

 –( 1954معهد البصريات ) –كلية خبراء الغابات  –( 1936معهد الأشعة ) –( 1933)
 ( .1954معهد شمبات الزراعي )

كمدرسة ملحقة بوزارة الأشغال لإعداد  بدأ التعليم الفني بالسودان بقيام معهد الخرطوم الفني -
م واقتضي تطور الدراسة 1960المهنين برفع سني الدراسة من ثلاث الي أربع سنوات عام 

ربطه بمستويات خارجية معترف بها وأتيح للطلاب الجلوس لامتحان الشهادة الأهلية بمعاهد 
ليم الفني والتقني بالسودان ويعتبر معهد الخرطوم الفني أساس التع .لانكشير بالمملكة المتحة

 .م1990وتطور الي ان صار جامعة السودان للعلوم والتكنولوجيا عام 
كثمرة للتعاون الثنائي مع مصر وأتاحت  1955أنشئت جامعة القاهرة فرع الخرطوم عام  -

بدراساتها المسائية الفرصة للعاملين بالدولة لمواصلة تعليمهم الجامعي في كليات الآداب، 
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م لتصبح جامعة النيلين وتوسعت بإضافة كليات علمية 1993ن، التجارة، وعدلت عام القانو 
 .جديدة

بجانب المعهد الفني نشأت خلال مرحلة الحكم الوطني العديد من المعاهد والكليات التي تتبع  -
الكلية المهنية :وهيسنوات(  2-3م)للوحدات والمصالح الحكومية للتأهيل علي مستوى الدبلو 

لإعداد وتدريب الحرفيين في مختلف المهن )نجارة ، سباكة، حدادة، بناء ، ....  1960عام 
 .(الخ

 .م الموسيقى والمسرح لدفع الحركة الفنية بالبلاد1969معهد الموسيقي والمسرح  -
  .المعهد العالي للتربية والرياضة لتأهيل معلمي التربية البدنة بالمرحلة الثانوية -
لة تحول كبرى في مسار التعليم العالي بالسودان فقد شهدت هذه تعتبر فترة السبعينات مرح -

 :الفترة صدور القوانين والأجهزة المنظمة للتعليم العالي وكانت أهم أحداث هذه الفترة
إنشاء مجلس قومي ووزارة للتعليم العالي وصدور قانون المجلس القومي للتعليم العالي عام  -

 .م1972
( كأول جامعتين تنشأن في الأقاليم بهدف ربط الدراسة م1975) قيام جامعتي الجزيرة وجوبا -

 .الجامعية بالبيئة وتلبية اجتياجات المجتمع
ضم كل المعاهد والكليات التي كانت تتبع للمصالح والوزارات للتعليم العالي وصدور أوامر  -

 .تأسيس لها
 –وحراز الزراعي بد اقيام بعض المعاهد والكليات الوسيطة بمعاونة من البنك الدولي وهي معه -

 .كلية الهندسة الميكانيكية عطبرة –معهد أبو نعامة الزراعي 
م 1989التوسع غير المسبوق في قيام الجامعات الولائية منذ تفجر ثورة الانقاذ الوطني عام  -

 .والتي كانت أهم أنجازاتها
 .تعريب الدراسة بالمرحلة الجامعية

 (.جامعة حكومية 19إنشاء الجامعات الجديدة بالولايات )  -1
 .كلية ومعهد 26التوسع في التعليم العالي الأهلي والأجنبي بقيام ثلاث جامعات و  -2
 .مضاعفة الاستيعاب بمؤسسات التعليم العالي -3

 :ضرورة التعليم الإلكتروني في الجامعات
،على نب المعرفيالجابرز الانتقادات التي توجه للتعليم الجامعي تركيزهالكبير على أن من أهم و إ



31 
 

كز على حفظ المعلومات، وعلى اًما تر فالجامعات كثير ، خرى لعملية التعلمالأحساب الجوانب العملية 
واتجاهاته  هوتطوير قيمالتعبير عن انفعالاته،وطرق  العمليات المنطقية على حساب نمو مشاعر الفرد

ن جوانب أخرى في البعد إف ضافة الى ذلكبالإ ،المهنيةنمومهاراته وكفاءاته على حساب وأيضاً ثله، مُ و 
ما يعمل التعليم الجامعي على  اً لتعليم الجامعي أهمية مناسبة، ونادر لا يعطيها االمعرفي نفسه 

 عي.ا دالنقدي والإبالتفكير كما لايراعى بناء ، تطويرمهارات تحديد المشكلات وحلها
ب سواكتا معرفة عندما يريدهطريقة الحصول على ال در ففإذا تعلم ال، ن المعرفة طريقة وليست نتاجاً إ

سدى خدمة أالتعليم الجامعي قد  ؛ فإنه بذلك يستطيع تعليم نفسه بنفسه،ويكون المهارات العقلية لتوليدها
ن له وزنأ كبيرأ في تحسين أمرغوب فيه، و  يءم شن التعلّ أب يهلد حساساً إخلق ، ويد الفر  ىكبيرة إل

 مستقبل. تعلمه في ال، كما يمكنه ان يتابع ظروف حياته 
طريقة التعليم الجامعي هي المسؤولة عن تطوير تنمية قدرات الفرد والمجتمع الإبداعية والخلاقة 

ولعل أهم دور للتعليم الجامعي في مجال طرائق التدريس بشكل خاص هو تحقيق حاجات والتكيفية 
مواجهة العالم بثبات حاجات المجتمع إذا أريد للتعليم الجامعي أن يخلف مواطنين قادرين على و الفرد 

عند الفرد هو الضمان  الإبداع وخلقونجاح، وقادرين على التكيف لظروف العالم سريعة التغير، 
 ابة المناسبة والطريقة الملائمة .الوحيد لكي يتمكن الفرد من مواجهة عوامل التغير بالإستج

من الإقبال على  جواً يخلق  مماعلى مشاركة الفرد في نشاطات التعليم،  يبنىوالتعليم الالكتروني 
 ،بتعاد الإليم والتي تخلق جواًمن النفور و في التع التقليديةلاف الطرق ،بخالتعلم، والرغبة في متابعته

دافعية ومن ثم يخلق ال، اممن جهة  (Learning to Learnمهارة كيفية التعلم )ب المتعلم سويكت
ر ذاته كذات متعلمة ، وعلى مساعدة الفرد على تطويم من جهة ثانيةوالاتجاهات المناسبة لعملية التعلّ 

 من جهة ثالثة.
ية لدى سص النفئام تتناسب والخصادهولة الاستخسكمرونة الوقت و  ه التى تميزهصئن خصاأكما 

 .المتعلمين الكبار
 :الإلكتروني والتعليم السودانية الجامعات

 وخلق وعي ونشره، الإلكتروني للتعليم يةالبيئ التهيئة مجال في وهاماً  رئيساً  دورا الجامعات تلعب
 حوله. عامة وثقافة مجتمعي
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غير أن التعليم الإلكتروني ليس مقتصراً فقط على الجامعات أو المؤسسات التعليمية، بل يستخدم 

  ايضاً فى الشركات والمؤسسات التجارية ، المهنية وغيرها.

 المجال هذا يطرق  وبعضها لم الإلكتروني، التعليم طريق على خطوات السودانية، الجامعات بعض خطت

 بعد .

يمكننا ان نقول ان بعض الجامعات السودانية ومن خلال زيارة مواقعها الالكترونية، لازالت فى المرحل 

الاولى من تطبيق هذا النوع من التعليم، وتحتاج الى الكثير من الجهد والوقت لترتقى بمناهجها وطرق 

 تدريسها .

سنة  أنشئت التي المفتوحة السودان جامعة مثل إلكتروني، تعليم السودان تقدم  في عاتالجام بعض ولكن

 على الوحدة هذه الإلكتروني تحتوي  التعليم لدعم وحدة الجامعة هذه في أنشئت م2003سنة م، وفي2002

 :هي شعب ستة

 التعليمية. المواقع شعبة  - 

 الحي . البث شعبة -

 التعليمية. ةالضوئي الأقراص إنتاج شعبة -

 الافتراضية . المعامل شعبة -

 الإلكترونية. المكتبة شعبة  -

 راسية. الد والوحدات والمناهج والتدريب والدراسات البحوث :على تحتوي  و المساندة شعبة  -

بالاضافة الى بعض المراكز فى الولايات التى حزت حزوهم ولكن بسبب السياسات الادارية المتبعة لم 

 وع بالنجاح . يكلل المشر 
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كلية الدراسات تقدم برنامج الدكتوراة  –كما ان كلية علوم الحاسوب جامعة السودان للعلوم والتكنولوجيا 

إلكترونياً والمحاضرات تدرس عبرالوسائط وشبكة النت، بالاضافة الى بعض الكليات التى تستخدم جزء 

 من أدوات التعليم الالكتروني فى برنامجها الدراسى .

 ضافة الى بعض المراكز فى الولايات التى حزت حزوهم ولكن بسبب السياسات الادارية المتبعة لمبالا
 ل المشروع بالنجاح . يكل

م تحت شعار التعليم 2011ابريل17أوصى المؤتمر القومى للتعليم الذى عقد بالخرطوم فى هذا وقد 
حوسبة مناهج التعليم العام لتكون ب -التعليم الالكتروني كواحد من اهم محاوره –صناعة المستقبل 

الكترونية بجانب الورقية وانشاء قنوات فضائية تربوية تعليمية وربط التعليم الإلكتروني بالتخطيط 
 الإستراتيجي واتخاذ تكنولوجيا التعليم جزءاً أساسياً فى تجويد التعليم والتعلم. 

 (41،ص2013ميزى، إط):  لكتروني بالجامعات السودانيةكيفية دمج التعليم الا 
عدداً من لكتروني وتبنيه فى أى جامعة يتطلب إعداد خطة إستراتيجية تغطى الاإن دمج التعليم 

 السنوات، ليتم دمج التعليم التقليدى بالتعليم الإلكتروني .
 ( فى النقاط التالية والتى لابد من دراستها : 41،صإتفقت الباحثة مع )إطميزى 

 ام من مشروع التعليم الإلكتروني.تحديد الرؤية اوالهدف الع .1
 تحديد الأهداف التى ترغب الجامعة بتحقيقها من هذا المشروع . .2
 تحديد التكنولوجيا المطلوبة من حيث أنواع التعليم الإلكترونى الذى سيتم تبنيه .3
 تحديد الأمور المتعلقة بمحتويات المقرر . .4
 لمرجوة .تحديد الخطوات اللازمة التى تؤدى الى تحقيق الأهداف ا .5
 وضع جدول زمنى بالخطوات المطلوب عملها خلال المدة  .6
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 الدراسات السابقةثانيا :  
تناول الباحث بعض الدراسات التى لها صلة بموضوع الدراسة بعد مراجعتها ودراستها وفيمايلي 

 :عرض لتلك الدراسات 
 سودانيةدراسات  أولا :
بالجامعات السودانية بإستخدام معطيات تكنولوجيا  اليتطوير التعليم الععصام ادريس كمتور، /1

 .م2002، دكتوراه جامعة الخرطوم-التعليم 
هدفت الدراسة الى تطوير التعليم الجامعى السودانى بإستخدام تكنولوجيا التعليم وضرورة الاستفادة  

جاء الجامعى ، كما ية فى التعليممن معطيات تكنولوجيا التعليم التعلمى فى تطويرالمستويات التعليم
 بالنتائج التالية : 

 .كنولوجيا التعليمإن واقع إستخدام تكنولوجيا التعليم فى التعليم الجامعى السودانى يفتقر لمفهوم ت -أ
ن تكنولوجيا التعليم إذا أحسن إستخدامها ستمثل الحل الأفو  -ب ضل لمشكلات التعليم الجامعى ا 

 رها قياساً بالمعطيات الأخرى. وتطوي
صلاح على أحمد، معوقات تطبيق التعلّم الإلكتروني فى المدارس الثانوية السودانية دراسة رنا /2

 م.2011جامعة السودان للعلوم والتكنولوجيا ماجستير-تقويمية
وجاءت  كتروني فى المدارس السودانيةعلى معوقات تطبيق التعلم الإلهدفت الدراسة الى التعرف 

 الدراسة بالنتائج التالية : 
م توفر بنية تحتية، متمثلة فى فى عدم توفر أجهزة الحاسوب فى معظم المدارس وعدم عد  -أ

جاهزية الفصول بالصورة التى تسمح بتطبيق التعلم الإلكتروني، ووجود مشكلات تتعلق بعدم 
توفر التيار الكهربائي الدائم والميزانيات والخطط الإسترايجية التى تحتاج الى نظرة جادة من 

 ة التربوية لمعالجتها .قبل الإدار 
وذلك بسبب عدم إمتلاكهم لفهم صحيح لثقافة تكنولوجيا التعليم عدم إستعداد معظم المعلمين  -ب

، وأن العملية فوق مهاراتهم فى إستخدام الحاسوبويتخوفون من مهارات الطلاب التى ت
يحتاجون الى  التعليمية مازالت تتم داخل الصفوف الدراسية ، كما بينت النتائج ان المعلمون 

 دورات فى الحاسب الآلى .
 كافة المناهج الدراسية تركز على المعلم كمصدر أساسى للمعلومة . -ج
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يتم تدريس المناهج بالطرق التقليدية المعتمدة على الكتاب الورقى وبعض الوسائل التعليمية  -د
فى كثير من القديمة ، أما إستخدام الحاسبات والمعامل ذات الوسائط المتعددة فلا توجد 

 المدارس الثانوية .
واقع إستخدام تقنيات التعليم الإلكتروني بكلية التربية جامعة  ماهل الهادى محمد على الحاج، /3

 م.2013ماجستير -السودان للعلوم والتكنولوجيا
ن هدفت الدراسة الى الوقوف على واقع إستخدام تقنيات التعليم الالكترونى بكلية التربية جامعة السودا

للعلوم والتكنولوجيا واستخدم فيها الباحث المنهج الوصفى التحليلى والمنهج الكمى والكيفى، كما إستخدم 
الإستبانة والمقابلة كأدوات لجمع المعلومات من العينة التى تكونت من أساتذة كلية التربية جامعة 

 السودان للعلوم والتكنولوجيا وكانت النتائج: 
ستخدام تقنيات التعليم الالكتروني إيجابية .إتجاهات أساتذة كلية ا -أ  لتربية نحوا 
 تتوفر لديهم مهارات ومعارف بدرجات متفاوتة . -ب
 لا يوجد توفر للبنى التحتية التكنولوجية بالكلية . -ت
توفر الكلية التدريب للأساتذة على إستخدام تقنيات التعليم الالكتروني رغم المعوقات التى  -ث

 لتعليم الإلكتروني بالكلية .تقف أمام استخدام تقنيات ا
واقع استخدام التعليم الإلكتروني في كليات التربية ولاية  ،أمنة ابراهيم خلف الله فضل المولي /4

 م.2014جامعة السودان للعلوم والتكنولوجيا، دكتوراه –الخرطوم 
رطوم، ومدي ولاية الختناول إستخدام التعليم الإلكتروني في كليات التربية ب إلي ت الدراسةهدف

بكليات التربية توافر الشروط اللازمة في البيئة التعليمية لإستخدام التعليم الإلكتروني جاهزيتها له، و 
توافر الشروط اللازمة في مقررات كليات التربية بولاية الخرطوم لإستخدام بولاية الخرطوم وأيضاً 

كليات التربية بولاية الخرطوم التعليم الإلكتروني ومعرفة إتجاهات أعضاء هيئة التدريس في 
 نحواستخدام التعليم الإلكتروني 
 توصلت الى النتائج التالية : 

أن كليات التربية بولاية الخرطوم تهدف الى إدخال التعليم الإلكتروني فى برامجها وقد وضعت  -أ
سترايجيات واضحة لدعمه غير انها لم تتمكن من ت  اً.وفير المحتوى العلمى الكترونيله خطط وا 

 لاتوجد لديها تشريعات تمنع إستخدام الطريقة التقليدية فى التدريس. -ب
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إستخدام أعضاء هيئة التدريس بالجامعات السودانية لشبكة  وصال عثمان أحمد الطيب،  /5
تجاهاتهم نحوها  جامعة السودان للعلوم والتكنولوجيا، -المعلومات العالمية االإنترنت فى البحث وا 

 م .2014 دكتوراه
دفت الدراسة إلي التعرف علي إستخدام أعضاء هيئة التدريس في الجامعات السودانية لشبكة ه

المعلومات العالمية الانترنت كأداة للبحث العلمي وكذلك استقصاء أهم معوقات إستخدامها والاطلاع 
ت علي أهم المقترحات لتجاوز تلك المعوقات والكشف عن إتجاهاتهم نحو استخدام شبكة المعلوما

 العالمية) الانترنت( وقد خرجت بالنتائج التالية :
في  (تنالانتر )معظم أعضاء هيئة التدريس في الجامعات يستخدمون الشبكة العالمية ان  -أ

 .البحث العلمي
توجد اتجاهات ايجابية لدي أعضاء هيئة التدريس قي الجامعات السودانية نحو اشتخدام  -ب

 ي البحث العلميف (الانترنت)شبكة المعلومات العالمية 
 ابرز معوقات الإستخدام تتمثل في زيادة الأعباء المالية المترتبة في الاشتراك في الانترنت -ت

كفايات التعليم الالكتروني ومدى توفرها لدى معلمى مادة الفيزياء ، إيناس تاج السر عباس/6
 م 2014يا ، ماجستيرجامعة السودان للعلوم والتكنولوج–للمرحلة الثانوية بمحلية أمدرمان الكبرى 

هدفت الدراسة الى معرفة مدى توفركفايات التعليم الالكتروني  لدى معلمى مادة الفيزياء بالمرحلة 
 الثانوية بمحلية أمدرمان من خلال الإجابة على : 

 مدى توفركفايات التعليم الالكتروني  لدى معلمى مادة الفيزياء بالمرحلة الثانوية.  -1
م تطبيقات التعلم الالكترونى فى تدريس مادة الفيزياء وتحسين آداء العلاقة مابين إستخدا -2

 الطلاب بالمرحلة الثانوية .
 مدى إسهام تطبيقات الإنترنت فى تسهيل تدريس مادة الفيزياء بالمرحلة الثانوية. -3

 : التالية ئج النتاوقد خرج ب
الفيزياء بالمرحلة ادة بدرجة متوسطة لدى معلمى متتوافر الثقافة الحاسوبية والانترنت  -أ

 .الثانوية
 تسهيل تدريس الفيزياء وتحسين آداء الطلاب  لكبيرساعد فىلكتروني االتعلم الإ سهامإ -ب
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فى المرحلة  ن نحو استخدام التعليم الالكترونيإتجاهات المعلمي،هشام كمال مختار محمد حمدتو /7
والتكنولوجيا، ماجستير  جامعة السودان للعلوم -الثانوية بولاية الخرطوم محلية امدرمان

 جابة عن الأسئلة التالية :حاول الباحث الإم.2014
 الالكتروني فى التحصيل الدراسى ؟ مادور التعليم -1
 تكوين إتجاهات إيجابية نحو التعليم ؟هل يعمل التعليم الالكتروني على   -2
 هل يعمل التعليم الالكتروني على توفير الوقت للمعلمين ؟ -3
المعلمين وتدريبهم فى المرحلة الثانوية فيما يختص بإستخدام التعليم مامدى كفاية اعداد  -4

 الإلكتروني فى تقديم المادة العلمية ؟
 : أهم إيجابيات التعليم الالكتروني أنه :التالية النتائج وقد خرج ب

 يعمل على تكوين اتجاهات ايجابية نحو التعليم . -1
 ينمى مهارة حل المشكلات لديهم. يساعد على الإرتقاء بالمستوى التحصيلى للطلاب، -2
 التفكير الإبداعى .ذاتى، ويحفزهم على يساعد الطلاب على التعلم ال -3
 يساعد على إثراء مواضيع المنهج الدراسى . -4
 يختزل الوقت والجهد فى التدريس ويزيد من فعاليته . -5
 عى حاجات المعلم والطالب العلمية .يرا  -6
 التعليم تكنولوجيا توظيف رة على الانترنت( بعنوان :مهدى سعيد محمود حسنين )دراسة منشو  /8

 التدريس هيئة أعضاء نظر وجهة من -التربية  كلية في بعد عن برامج التعلّم في

  بالجامعات التربية كليات التعليم في تكنولوجيا لتوظيف الحالي الواقع إلى للتعرف الدراسة هدفت

وقد إستخدم الاستبانة  .ومقرراته هذا النظام برامج في ذلكو  بعد، عن التعلّم نظام تبنت التي السودانية

(أستاذا 32البالغ عددهم ) التربية كليات أساتذة من كأداة لجمع البيانات من عدد من المفحوصين

 أبرزها :  النتائج من إلى العديد توصل الباحث وقد . التحليلي الوصفي المنهج مستخدماً 

ساتذة كليات التربية تتسم بالسلبية  حيال توظيف تكنولوجيا كانت السمة المميزة لوجهات نظر أ

التعليم فى برامج التعلم عن بعد بهذه الكليات وأن برامج التعلّم عن بعد الحالية بكليات التربية 
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 يمكن لا مما البرامج هذه في بالجامعات السودانية متخلفة عن واقع توظيف تكنولوجيا التعليم 

 .التكنولوجيةالصيغة  احتواء هذه من

السمة المميزة لوجهات نظر أساتذة كليات التربية تتسم بالسلبية  حيال توظيف تكنولوجيا كانت  -1
 التعلم عن بعد بهذه الكليات. امجالتعليم فى بر 

برامج التعلّم عن بعد الحالية بكليات التربية بالجامعات السودانية متخلفة عن واقع توظيف  -2
 .التكنولوجية الصيغة هذه احتواء من يمكنممالا لبرامجا هذه فيتكنولوجيا التعليم 

 
 :دراسات عربية الثانيا : 

 والطلبة المعلمين اتجاهاتدومي بعنوان  بني أحمد علي حسنو الشناق محمد قسيمدراسة   /1

 . م(2010الأردنية) الثانوية المدارس في الإلكتروني التعلم استخدام نحو

 .العلوم في التعلم الإلكتروني استخدام نحو والطلبة المعلمين اتجاهاتعلى  هدفت الدراسة الى التعرف 

 ومعلمة  معلماً  ( 28 ) الذين تكون عددهم من من معلمين مادة الفيزياءالمحوسبة من عينة وتكونت

 مدارس ثلاث في مجموعات على خمس موزعين طالباً  ( 118 )و العلمي، الثانوي  الأول للصف

 القرص )الإنترنت، خلال  من تعلمت تجريبية أربع مجموعات منها الكرك، ظةمحاف في للذكور ثانوية

 تعلمت ضابطة البيانات ومجموعة عرض جهاز مع المعلم القرص المدمج، مع الإنترنت المدمج،

 :الآتية الطريقة الاعتيادية، وتوصلت الى النتائج  بوساطة

 في إحصائيا دال سلبي تغير وحدوث روني،الإلكت التعلم نحو المعلمين لدى إيجابية اتجاهات وجود

 الإلكتروني. التعلم نحو الطلبة اتجاهات

 التنمية في ودوره الفلسطيني الافتراضي التعليم آفاقدراسة فاروق حسن محمد شرف بعنوان  /2

 ( .فلسطينية افتراضية جامعة السياسية )نحو

 هدفت الدراسة الى :
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تحسين  في أثره وبيان جديد، تعليمي لكتروني( كنمط)الإ الافتراضى التعليم بمفهوم التعريف .1

 .التعليمية العملية

 .السياسية التنمية الافتراضي)الإلكتروني( في التعليم دور بيان .2

 الفلسطيني . المجتمع تخدم فلسطينية افتراضية جامعة إنشاء اقتراح .3

في  التقليدي التعليم وناتمك تشبه التي )الإلكتروني(مكوناته الافتراضي وكانت النتائج ان للتعليم

 ذات التقليدي التعليم في التعليمية العملية جوهرها وان عناصر في عنها تختلف مسمياتها، ولكنها

تخيلية  افتراضية مكونات الافتراضي)الإلكتروني( فهي التعليم في عناصرها أما مكونات مادية،

 في التواصل والتفاعل طريقة في التقليدي التعليم بيئة )إلكتروني(عن الافتراضي التعليم بيئة وتختلف

 بيئة بينما وتفاعل مباشرين، اتصال ذات واقعية مادية بيئة التقليدي التعليم التعليمية وبيئة العملية

 أطرافها بين التواصل المادي، يتم الواقع تحاكي تخيلية افتراضية إنها لامادية، بيئة الافتراضي التعليم

 )الإلكتروني( الافتراضي بيئة التعليم في يتكون  .الإلكترونية والوسائط الوسائل خلال من بعد عن

 بين فارق  وجود مع الوظيفية، من الناحية التقليدي التعليمي المجتمع يطابق افتراضيا، تعليميا مجتمعا

 والفائدة. والخدمة الأداء مستوى  في البيئتين

ع التعليم الإلكترونى فى الوطن العربى واقدراسة محمد وليلى الجمنى ورمزى فرحات بعنوان :  /3

 وتطويره .

 الاستقرائية الرؤية هذه المجال،وان هذا في العربي لواقع الوطن شاملة رؤية توفير إلى هدفت الدراسة  

 ذات العربية للأقطار بالنسبة منها الاستفادة واقعية يمكن ونماذج ومعلومات معطيات ستوفر والتحليلية

 طياته في يتضمن العام الهدف .حد السواء على الأولى خطواتها في تزال لا التي تلك و التجربة

 المماثلة التجارب تدرس أن العربية الأقطار ستسمح لمختلف الدراسة هذه أن إذ عملي بعد ذات أهداف

 التعاون  نسق باستحداث سيسمح المعطيات أن توفر النقائص ، كما تجنب و الإيجابيات من للاستفادة
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 بين الإلكتروني التعلم مجال في شراكة إحداث مشاريع على ويشجع الخبرات لتبادل المجال يفتح و

 العربية. الأقطار

عرضت الدراسة بعض التجارب العربية فى التعليم الإلكتروني مثل تجربة دولة الكويت، قطر، تونس، 
واقع العربى ،  والفصل مصر، سوريا، السعودية، السودان، كما شملت الدراسة نظرة تحليلية نقدية لل

 الثانى احتوى على متطلبات التعليم الإلكتروني ومقترح تدريبى لمدرسى التعليم الإلكتروني.

 : التعليق على الدراسات السابقة
والتساؤلات، ولكنها تصب فى محور واحد هو التعليم من حيث الأهداف السابقة تباينت كل الدراسات 

 السودانية . رس الثانوية أو الجامعاتالإلكتروني، سواء كان فى المدا
للتطور المتسارع فى  نسبة التباينهذه الدراسات فقد جاء ونظراً لإختلاف الزمن الذى أُجريت فيه 

 بقدر ما.إتفقت  ها قدولكن التكنولوجيا،
ني لكترو حتية اللازمة للتعليم الاترنا صلاح ودراسة ماهل الهادى حول عدم توفر البنى الإتفقت دراسة  

عصام كمتور مع دراسة رنا صلاح على أن عدم توفر ثقافة التعليم ، كما أتفقت أيضاً دراسة بالسودان 
يمثل عائقاً من التعليم  السودانيتكنولوجيا فى التعليم الجامعى والثانوى  الالإلكتروني ومفهوم 

 بعد . ، هذا بالاتفاق التام مع دراسة مهدى سعيد محمود حول التعليم عنالإلكتروني
وأيضاً إتفقت دراسة ماهل الهادى محمد وهشام كمال مختار حول أن التعليم الإلكتروني يعمل على 

 تكوين إتجاهات إيجابية لدى أساتذة وطلاب المدارس الثانوية والجامعات السودانية .
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 الفصل الثالث
 يةإجراءات الدراسة التطبيق

 
 إجراءات الدراسة اولا  :

 :  دراسةال منهج/1
 :التحليلي  )الوصفى(المسحىاتبعت الباحثة المنهج 

 (32،م2012، درار):المنهج المسحى التحليلى كما عرفه
تستهدف المسوح التحليلية التعمق فى وصف ذلك الوضع القائم ، ويعمل على تفسيره ومعرفة أبعاده 

برازها، ومعرفة العوامل وارتباطاته والمتغيرات المتصلة به والعلاقات الكامنة فيه، والسعى  الى كشفها وا 
 المؤثرة فى ذلك الوضع من زواياه المختلفة 

 :  مجتمع الدراسة /2
المجموعة الكلية من العناصر التى يسعى الباحث الى ( : 120،م2004، النوحوالمجتمع كما عرفه :)

 الى ان يعمم عليها النتائج ذات العلاقة بالمشكلة المدروسة .
ة مجتمع الجامعات السودانية، ولكن لظروف عملية إكتفت الدارسة بمجتمع يشمل إستهدفت الدراس

 هي:  ثلاث جامعات بولاية الخرطوم
 .السودان للعلوم والتكنولوجيا كنموذج لجامعة حكومية جامعة   -1
 .لجامعات الخاصة جامعة المشرق نموذجاً ل  -2
 ي والمفتوح .جامعة السودان المفتوحة كنموذج يستخدم التعليم الإلكترون  -3

 :  الدراسة أدوات /3
 :ة الباحثتاستخدم

 الدراسة. بيانات لجمع الاستبيانالملاحظة و 
نشاط يقوم به الباحث خلال المراحل المتعددة ( الملاحظة بأنها 173، 2005:محجوبرف )وقد عّ 

طريق التى يمر بها فى بحثه، فهو يجمع الحقائق التى تساعده على تعيين المشكلة وتحديدها عن 
 الملاحظة باسخدامه لحواس السمع والبصر والشم واللمس والتذوق .
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أداة أوأسلوب يستخدم لجمع البيانات من  ( 72م،2012رف درار الإستبيان بأنه  :)درار، عّ كما
المبحوثين بطريقة منهجية ومقننة لتقديم حقائق أو آراء أو أفكار معينة، فى إطار البيانات المرتبطة 

 والدراسة وأهدافها دون تدخل الباحث فى التقدير الذاتى للمبحوثين فى هذه البيانات. بموضوع البحث
ول تساؤلات بتحديدأربعةمحاورتدورحلاع والإطّ  نخلالالدراساتالسابقةومالباحثة قامت ولإعداد الإستبيان

 ( .1رقم )ملحق نت الاستبانة فى صورتها الأولية فكا،الدراسة
 :صدقالأداةأ/ 

 وطرق  المناهج في المتخصصين المحكمين من مجموعة على بعرضها الأداة صدق من التحقق تم

 اخذ وتم (2رقم ) الملحق واللغة العربية . قائمة بأسمائهم فى الإلكتروني، ، تكنولوجيا التعليم التدريس

فى ( الأداة 3الملحق رقم) وفي لقياسه، أعدت ما قياس في صدقها مدى من للتأكد الأداة أرائهم حيال

 للدراسة، الأولى الأربعة الأسئلة إجابة شكلت حيث لآراء المحكمين، وفقاً  تعديلها بعد النهائية الصورة

 :محاورهي أربعة على واشتملت

 (فقرات.10، واشتمل على )فى السودان استخدام التعليم الإلكتروني واقع/المحورالأول
 . (فقرات10، واشتمل على )التعليم بالسودانفى  الإلكترونيستخدام التعليم فاعلية ا/الثانى المحور 

، واشتمل بالسودان س نحو استخدام التعليم الإلكترونيإتجاهات أعضاء هيئة التدريالمحور الثالث/ 
 .(فقرات10على )

، واشتمل على تواجه استخدام التعليم الإلكتروني فى السودانالمشكلات والمعيقات التى المحورالرابع / 
 .(فقرات10)

 اس الخماسى )ليكارت( لتوزيع قيم المفردات .المقي الباحث خدمواست
 يم مفردات الإستبانة يقت( يوضح أجدول)

 أوافق بشدةلا أوافقلا محايد أوافق أوافق بشدة البند

 1 2 3 4 5 القيمة
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 :الأداة ثباتب/ 
قها اكثر من مرة في نفس الثبات يعني ان تعطي الاستبانة نتائج متقاربة او نفس النتائج اذا اعيد تطبي

( استمارة لعينة استطلاعية عن طريق الاتساق الداخلي 10الظروف وللتحقق من ذلك تم توزيع )
 )الفاكرونباخ( 

( وهو معامل ثبات عال يدل على ثبات المقياس وصلاحيته 0.84ولقد كان معامل ألفا كرونباخ = )
( وهذا يدل على ان 0.92ثبات فابالتالي هو )للدراسة ومعامل الصدق هو الجزر التربيعي لمعامل ال

هنالك صدق عال للمقياس وصالح للدراسة مما يؤكد دقة الاستبانة وتمتعها بالثقة والقبول لما ستخرج 
 به هذه الدراسة من نتائج.

 :طريقة ألفا كرونباخ  ج/
 حيث تم حساب الثبات باستخدام معادلة ألفا كرونباخ الموضحة فيما يلي:

 مجموع تباينات الأسئلة ( – 1ثبات = ن      ) معامل ال
 تباين الدرجات الكلية           1ن ـ  

 ن = عدد عبارات القائمة.  حيث 

طارها /4  : عينة الدراسة وا 
( بأنها فئة تمثل مجتمع البحث أو جمهور البحث، أى جميع 57م،2012تعرف العينة :)درار، 

 دراستها دراسة تحليلية أو ميدانية . مفردات الظاهرة أو المشكلة التى يراد
كما عرف إطار العينة بأنه :جميع وحدات المعاينة التى يعتبرها الباحث متاحة وفى متناول يده، أى 

 الوحدات المتاحة التى يمكن حصرها وتطبيق الدراسة عليها .
ضو هيئة تدريس ( ع100أُختيرت العينة وهى عينة عشوائية من أفراد المجتمع، ووزعت الأداة على )

 ( غير مكتملة )مستبعدة(.2( إستبانة مكتملة و)70من الجامعات المختارة، رجع منها )
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 ( يوضح عدد الاستبانات الموزعة على أفراد العينةبجدول)
 

 الجامعة    

نسبة الاستبانات  عدد الاستبانات

 المكتملة

  المكتملة المستبعدة العائدة الموزعة

 %50 35 1 36 40 والتكنولوجيا السودان للعلوم
 %32.8 23 1 24 38 السودان المفتوحة

 %17.2 12 0 12 22 المشرق 
 %100 70 2 72 100 المجموع 

 
 

 :الإجراءات  الميدانية ثانيا  : 
قبل المحكمين  من عليها الموافقة وبعد النهائية، صورتها في الدراسة أداة إعداد من الانتهاء بعد

 : التالية الخطوات يذتنف تم والمشرف

  . الدراسة عينة على الأداة توزيع  -1

الدراسة، وقد واجه مشكلة إعتذاربعض الاساتذة لانشغالهم  أداة واستعادة توزيع الباحث تابع  -2

 ومشكلة عدم ارجاع الاستبانة بسبب ضياعها من بعضهم .

 وترقيمها . وتصنيفها الاستبانات جمع -3

 الإحصائية الحزم برنامج باستخدام الآلي الحاسب إلى اسةالدر  بيانات بإدخال الباحث قام  -4

 (SPSS ) .الاجتماعية

  . النتائج واستخراج ئيا  إحصا البيانات تحليل -5

وقد وزعت الآداة على أفراد العينة من أعضاء هيئة التدريس فى مختلف التخصصات والذين يمارسون 
ساتذة تكنولوجيا التعليم بكلية التربية جامعة التدريس فعلياً فى الجامعات السودانية بالإضافة الى أ

 .السودان للعلوم والتكنولوجيا
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 الإجراءات الإحصائية :ثالثاً:
( SPSSلتحليل البيانات الخاصة بالاستبانة استخدم الباحث البرنامج الجاهز للتحليل الاحصائي )

(Statistical Package for Social Scienceالحزمة الإحصائية للعلوم ا ) لاجتماعية، وقد قام
الباحث باستعراض كل عبارة أو مجموعة عبارات في جدول يوضح عدد الاستجابات والنسب المئوية 
لكل إجابة لتحليل إجابات الاستبانة، بعد ذلك قام بالتعليق على نتيجة العبارة، وقد استخدم الباحث 

ماً متسلسلة ثم إعطائها عنواناً لمعرفة الجداول التكرارية لتحليل المعلومات وذلك بإعطاء الجداول أرقا
ولتحليل المعلومات والبيانات التي ، ما تحتويه من بيانات عينة الدراسة لمعرفة النسب المئوية وغيرها

حصلت عليها الدراسة من خلال الاستبانة تم إدخال هذه البيانات في جهاز الحاسب الآلي ثم طبقت 
 وهي:  عليها مجموعة من المعالجات الإحصائية

 .الجداول التكرارية  -1
 النسب المئوية.  -2
 الأشكال البيانية. -3
 القيمة الاحتمالية. -4
 . الوسيط -5
 .اختبار مربع كأي لدلالة الفروق حول أراء المبحوثين -6
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 الفصل الرابع
 هاتحليلعرض الجداول و 

 ( يوضح التوزيع التكراري والنسبي لمتغير النوع1الجدول رقم )

 لمئويةالنسبة ا التكرارات النوع

 %64.3 45 ذكر
 %35.7 25 انثى

 %100.0 70 المجموع

 

 
تي ذكر بنسبة تكراري والنسبي لمتغير النوع كالآعلاه ان التوزيع الوالشكل أ يتبين من الجدول 

 (.%35.7%( وانثى بنسبة )64.3)

يعود ذلك و ويتضح من ذلك أن نسبة وجود الذكور أعلى من نسبة وجود الإناث بالجامعات السودانية ، 
 . صها بها الله تعالىلطبيعة الأنثى التى خ
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 العمر( يوضح التوزيع التكراري والنسبي لمتغير 2الجدول رقم )

 النسبة المئوية التكرارات العمر

 %48.6 34 ةسن 35 – 30
 %27.1 19 ةسن  40- 36
 %14.3 10 سنة 41-45

 %10.0 7 سنة 45اكثر من 
 %100.0 70 المجموع

 

 
ة سن 35 – 30العمر كالاتي  ن التوزيع التكراري والنسبي لمتغيرأعلاه أ والشكل ين من الجدول يتب

 45اكثر من و ( %14.3سنةبنسبة ) 45-41و( %27.1بنسبة )ة سن  40- 36و( %48.6بنسبة )
 . (%10.0سنةبنسبة )

معات السودانية فى الجا الشباب هى النسبة الأعلىأعضاء هيئة التدريس من ويدل ذلك على أن نسبة 
الاسباب التى تحفز على إستخدام التكنولوجيا فى الجامعات السودانية كون وأهم  فى من أبرزوهذا 

 .تقوم عليها التكنولوجيا والعولمةالشباب هم الطاقات التى 
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 ( يوضح التوزيع التكراري والنسبي لمتغير الدرجة العلمية3الجدول رقم )

 ويةالنسبة المئ التكرارات العمر

 %24.3 17 بكالوريوس
 %38.6 27 رماجستي
 36.1% 26 دكتوراة
 %100.0 70 المجموع

 

 
بكالوريوس كالآتي:  الدرجة العلمية اعلاه ان التوزيع التكراري والنسبي لمتغير والشكل يتبين من الجدول

 ( %36.1بنسبة )ودكتوراه( %38.6بنسبة )ر ماجستيو  (%24.3بنسبة )

الأعلى فى الجامعات  من أعضاء هيئة التدريس هى الفئة الماجستيردرجة  الحاصلين على فئة
زى ذلك دل على ندرة الأستاذ المحاضر ويعمماي، والدكتوراه بنسبة أقل وهم مساعدى التدريس السودانية

 .لهجرة الأساتذة من حملة الدكتوراه 
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 الوظيفية( يوضح التوزيع التكراري والنسبي لمتغير الدرجة 4الجدول رقم )

 النسبة المئوية التكرارات العمر

 %27.1 19 مساعد تدريس
 %32.9 23 محاضر

 %32.9 23 استاذ مساعد
 %2.9 2 استاذ مشارك

 4.3% 3 استاذ
 100.0% 70 المجموع

 

 
كالاتي مساعد  الدرجة الوظيفية اعلاه ان التوزيع التكراري والنسبي لمتغير والشكل  يتبين من الجدول

واستاذ مشارك ( %32.9بنسبة )واستاذ مساعد ( %32.9بنسبة )ومحاضر  (%27.1بنسبة ) تدريس
 (%4.3( واستاذ بنسبة )%2.9بنسبة )

هم الذين يحتلون الصدارة فى الدرجات الوظيفية فى الجامعات  المحاضرين هذا يثبت أن الشبابو 
 السودانية .
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 ير سنوات الخبرة في التدريس( يوضح التوزيع التكراري والنسبي لمتغ5الجدول رقم )

 النسبة المئوية التكرارات العمر

 44.3% 31 سنوات 5 -1
 %30.0 21 سنوات 10- 6

 %20.0 14 سنة 11-20
 %5.7 4 سنة 20كثرمن أ

 %100.0 70 المجموع
 

 
 

نوات س 5 -1:تيكالآ سنوات الخبرةاعلاه ان التوزيع التكراري والنسبي لمتغير والشكل يتبين من الجدول 
 سنة 20كثرمن وأ( %20.0سنةبنسبة ) 20-11و( %30.0سنواتبنسبة ) 10- 6و (%44.3بنسبة )
 .( %5.7بنسبة )

 5-1صرت مابين حالفئة الكبيرة لخبرة أعضاء هيئة التدريس بالجامعات السودانية قد ان وهذا يعنى أن
 .ممايدل على صغر سن هؤلاء الأساتذة سنوات 
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 تب والانترنالدورات فى استخدامات الحاسو زيع التكراري والنسبي لمتغير يوضح التو (6الجدول رقم )
... 

 النسبة المئوية التكرارات العمر
 %8.6 6 لا توجد
 %27.1 19 دورة واحدة
 %18.6 13 دورتان

 %10.0 7 ثلاث دورات
 %35.7 25 أكثر من ثلاث دورات

 100.0% 70 المجموع
 

 

 

 

 

الحاسوب الدورات فى استخدام لاه ان التوزيع التكراري والنسبي لمتغير اعوالشكل يتبين من الجدول 
( %18.6بنسبة )ودورتان ( %27.1بنسبة )و دورة واحدة  (%8.6بنسبة )كالاتي لا توجد  الانترنتو 

 (.%35.7( و أكثر من ثلاث دورات بنسبة )%10.0وثلاث دورات بنسبة )

وبعض والانترنت سودانية يجيدون استخدام الحاسب تذة بالجامعات الوهذا يدل على أن أغلب الاسا
 التطبيقات التى تساعد فى استخدام الكمبيوتر فى التعليم .
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 نوع الدورات إن وجدت( يوضح التوزيع التكراري والنسبي لمتغير 7الجدول رقم )

 النسبة المئوية التكرارات الدورات

 38.2% 39 اساسيات الحاسوب

ICDL 24 %23.5 

SPSS 10 %9.8 

 9.8% 10 تصميم المناهج

 5.9% 6 طرق التدريس

 2.9% 3 تصميم المواقع

 1.9% 2 الشبكات

 1.0% 1 استخدام السبورة الذكية

 6.9% 7 الفوتوشوب

 %100.0 102 المجموع
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 :تيالدورات إن وجدت كالآ علاه ان التوزيع التكراري والنسبي لمتغيرا والشكل يتبين من الجدول 

( %9.8بنسبة ) SPSS ( و%23.5بنسبة ) ICDL ( و%38.2لحاسوب بنسبة )اساسيات ا
( %2.9( وتصميم المواقع بنسبة )%5.9( وطرق التدريس بنسبة )%9.8وتصميم المناهج بنسبة )

 (%6.9( والفوتوشوب بنسبة )%1.0( واستخدام السبورة الذكية بنسبة )%1.9والشبكات بنسبة )

ن خلالها أن أعضاء هيئة التدريس بالجامعات السودانية يملكون حيث أنها نتيجة إيجابية يتضح م
تكنولوجيا  وذلك من خلال استخدام البرامج الامثل للستخدام الاالاستجابة و  القدرة الكافية على

 الحاسوبية مع مراعاة الجانب التربوى وطريقة التدريس .
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واقع إستخدام التعليم الإلكترونى فى ( يوضح التوزيع التكراري والنسبي لمتغير 8الجدول رقم )
 السودان

اوافق  العبارة الرقم
 بشدة

لا  محايد اوافق
 اوافق

لا اوافق 
 بشدة

 6 29 7 24 4 متاح للجميعسهل و  1
5.7 34.3 10.0 41.4 8.6 

 1 9 4 26 30 يحتاج الى معلم 2
42.9 37.1 5.7 12.9 1.4 

 4 30 8 20 8 فى السودانالتعليم التقليدى  ينافس 3
11.4 28.6 11.4 42.9 5.7 

 2 10 4 32 22 يستخدم فى قليل من الجامعات السودانية 4
31.4 45.7 5.7 14.3 2.9 

تُطبق بعض الجامعات السودانية جزءاً من  5
 أدواته فى عمليات التعليم

18 38 5 8 1 
25.7 54.3 7.1 11.4 1.4 

ت تمنح بعض الجامعات السودانية شهادا 6
 معتمدة فى برنامج التعليم الإلكترونى

10 26 15 12 7 
14.3 37.1 21.4 17.1 10.0 

م تقنيات التعليم الإلكترونى لغايات  7 تَستخد 
 البحث العلمى

17 36 7 9 1 
24.3 51.4 10.0 12.9 1.4 

تقوم بالبحث فى المكتبات الإلكترونية عن  8
 الكتب

21 34 4 10 1 
30.0 48.6 5.7 14.3 1.4 

توجد قاعات  مخصصة فى الكلية للتعليم  9
 الإلكترونى

14 20 9 18 9 
20.0 28.6 12.9 25.7 12.9 

 
( ان التوزيع التكراري والنسبي لأفراد عينة الدراسة فيما يخص المحور بالنسبة 8يتبين من الجدول رقم )

 للعبارة:
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( اجابوا اوافق ، و %34.3نسبة )شدة ، و ( اجابوا اوافق ب%5.7متاح للجميعتبين ان نسبة )سهل و 
( %8.6( اجابوا لا اوافق ، ونسبة )%41.4، في حين ان نسبة ) محايد( اجابوا %10.0نسبة )

 اجابوا لا اوافق بشدة.
نسبة ( اجابوا اوافق ، و %37.1نسبة )( اجابوا اوافق بشدة ، و %42.9يحتاج الى معلمتبين ان نسبة )

( اجابوا لا %1.4( اجابوا لا اوافق ، ونسبة )%12.9حين ان نسبة )، في  محايد%( اجابوا 5.7)
 اوافق بشدة.

( %28.6نسبة )( اجابوا اوافق بشدة ، و %11.4تبين ان نسبة )فى السودان التعليم التقليدى  ينافس
( اجابوا لا اوافق ، ونسبة %42.9، في حين ان نسبة ) محايد( اجابوا %11.4نسبة )اجابوا اوافق ، و 

 %( اجابوا لا اوافق بشدة.5.7)
نسبة ( اجابوا اوافق بشدة ، و %31.4تبين ان نسبة ) يستخدم فى قليل من الجامعات السودانية

( اجابوا لا %14.3سبة )ن، في حين ان  محايد( اجابوا %5.7%( اجابوا اوافق ، و نسبة )45.7)
 ( اجابوا لا اوافق بشدة.%2.9اوافق ، ونسبة )

 تبين ان  السودانية جزءاً من أدواته فى عمليات التعليم تُطبق بعض الجامعات
 محايد( اجابوا %7.1نسبة )( اجابوا اوافق ، و %54.3( اجابوا اوافق بشدة ، و نسبة )%25.7نسبة )

 ( اجابوا لا اوافق بشدة.%1.4نسبة )( اجابوا لا اوافق ، و %11.4، في حين ان نسبة )
تبين ان نسبة معتمدة فى برنامج التعليم الإلكترونى تمنح بعض الجامعات السودانية شهادات 

،  محايد( اجابوا %21.4نسبة )( اجابوا اوافق ، و %37.1نسبة )%( اجابوا اوافق بشدة ، و 14.3)
 ( اجابوا لا اوافق بشدة.%10.0( اجابوا لا اوافق ، ونسبة )%17.1في حين ان نسبة )

م تقنيات التعليم الإلكترونى لغايات ال ( اجابوا اوافق %24.3تبين ان نسبة )بحث العلمى تَستخد 
، في حين ان نسبة  محايد( اجابوا %10.0نسبة )( اجابوا اوافق ، و %51.4نسبة )بشدة ، و 

 ( اجابوا لا اوافق بشدة.%1.4%( اجابوا لا اوافق ، ونسبة )12.9)
وا اوافق بشدة ( اجاب%30.0تبين ان نسبة ) تقوم بالبحث فى المكتبات الإلكترونية عن الكتب

( %14.3، في حين ان نسبة ) محايد( اجابوا %5.7( اجابوا اوافق ، و نسبة )%48.6نسبة )، و 
 ( اجابوا لا اوافق بشدة.%1.4اجابوا لا اوافق ، ونسبة )
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( اجابوا اوافق %20.0تبين ان نسبة )توجد قاعات  مخصصة فى الكلية للتعليم الإلكترونى 
، في حين ان نسبة  محايد( اجابوا %12.9نسبة )وا اوافق ، و ( اجاب%28.6نسبة )بشدة ، و 

 ( اجابوا لا اوافق بشدة.%12.9%( اجابوا لا اوافق ، ونسبة )25.7)
ونلاحظ ان محور واقع التعليم الإلكتروني فى السودان ومن خلال استجابة المبحوثين قد اتسم 

ان أغلب الجامعات السودانية تطبق جزءاً من كما نجد بالإيجابية رغم عدم سهولته وتوفره برأى أغلبهم، 
 .أدواته أو عنصراً من عناصره مع اعتراف الغالبية بعدم منافسته للتعليم التقليدى فى السودان
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 : تستطيع التعامل بسهولة مع برامج( يوضح التوزيع التكراري والنسبي لمتغير 9الجدول رقم )

 يةالنسبة المئو التكرارات العمر
 %29.9 56 إكسل

 %30.5 57 بوربوينت
 %11.2 21 أثروير

 %17.1 32 الفوتوشوب
 %11.2 21 أدوب أوديشن
 %100.0 187 المجموع

 

 
تستطيع التعامل بسهولة مع البرامج كالاتي: يتبين من الجدول اعلاه ان التوزيع التكراري والنسبي لمتغير 

( والفوتوشوب بنسبة %11.2( وأثروير بنسبة )%30.5( بوربوينت بنسبة )%29.9إكسل بنسبة )
وقد بينت هذه النتائج أن تعامل أعضاء هيئة التدريس (.%11.2%( وادوب اوديشن بنسبة )17.1)

مع البرامج التى تساعد فى تصميم المواد التعليمية وتحميلها عبر الشبكة أو جهاز الحاسوب تعامل 
 . المتقدم والمستمرضعيف جداً ممايدل على حاجتهم الى التدريب 
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واقع إستخدام التعليم الإلكترونى فى  لمتغير المقاييس الاحصائية( يوضح 10الجدول رقم )
 .السودان

 درجات كاي مربع العبارة الرقم

 الحرية
 القيمة

 المعنوية
 درجة الوسيط

 القياس
 محايد 2.50 0000. 4 38.429 متاح للجميعسهل و   1
 اوافق 4.00 0000. 4 48.029 يحتاج الى معلم  2
 محايد 3.00 0000. 4 33.143 فى السودان التعليم التقليدى  ينافس  3
 اوافق 4.00 0000. 4 46.286 يستخدم فى قليل من الجامعات السودانية  4
تُطبق بعض الجامعات السودانية جزءاً من   5

 أدواته فى عمليات التعليم
 اوافق 4.00 0000. 4 62.714

لجامعات السودانية شهادات تمنح بعض ا 6
 اوافق 4.00 0040. 4 15.286 معتمدة فى برنامج التعليم الإلكترونى

م تقنيات التعليم الإلكترونى لغايات  7 تَستخد 
 البحث العلمى

 اوافق 4.00 0000. 4 52.571

تقوم بالبحث فى المكتبات الإلكترونية عن  8
 الكتب

 اوافق 4.00 0000. 4 52.429

ات  مخصصة فى الكلية للتعليم توجد قاع 9
 الإلكترونى 

 محايد 3.00 1220. 4 7.286

 

متاح للجميعحيث بلغت سهل و بالنسبة للعبارة:لاه يوضح نتيجة اختبار مربع كأي ( أع10الجدول رقم )
( وهي قيمة ذات دلالةمعنوية بمعني أنه 0.000( بقيمة احتمالية )38.429قيمة اختبار مربع كأي )

 محايدات دلالة احصائية في أراء عينة الدراسة ولصالح الذين أجابوا توجد فروق ذ
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( وهي قيمة 0.000( بقيمة احتمالية )48.029يحتاج الى معلمحيث بلغت قيمة اختبار مربع كأي )
ذات دلالة معنوية بمعني أنه توجد فروق ذات دلالة احصائية في أراء عينة الدراسة ولصالح الذين 

 اوافقأجابوا 

( بقيمة احتمالية 33.143حيث بلغت قيمة اختبار مربع كأي )فى السودان التعليم التقليدى  ينافس
( وهي قيمة ذات دلالة معنوية بمعني أنه توجد فروق ذات دلالة احصائية في أراء عينة 0.000)

 محايدالدراسة ولصالح الذين أجابوا 

( بقيمة 46.286بار مربع كأي )حيث بلغت قيمة اخت يستخدم فى قليل من الجامعات السودانية
( وهي قيمة ذات دلالة معنوية بمعني أنه توجد فروق ذات دلالة احصائية في أراء 0.000احتمالية )

 اوافقعينة الدراسة ولصالح الذين أجابوا 

حيث بلغت قيمة اختبار مربع  تُطبق بعض الجامعات السودانية جزءاً من أدواته فى عمليات التعليم
( وهي قيمة ذات دلالة معنوية بمعني أنه توجد فروق ذات 0.000( بقيمة احتمالية )62.714كأي )

 اوافقدلالة احصائية في أراء عينة الدراسة ولصالح الذين أجابوا 

حيث بلغت قيمة تمنح بعض الجامعات السودانية شهادات معتمدة فى برنامج التعليم الإلكترونى 
( وهي قيمة ذات دلالة معنوية بمعني أنه توجد 0.000الية )( بقيمة احتم15.271اختبار مربع كأي )

 اوافقفروق ذات دلالة احصائية في أراء عينة الدراسة ولصالح الذين أجابوا 

م تقنيات التعليم الإلكترونى لغايات البحث العلمى  حيث بلغت قيمة اختبار مربع كأي تَستخد 
لة معنوية بمعني أنه توجد فروق ذات دلالة ( وهي قيمة ذات دلا0.000( بقيمة احتمالية )52.571)

 اوافقاحصائية في أراء عينة الدراسة ولصالح الذين أجابوا 

( 52.429حيث بلغت قيمة اختبار مربع كأي ) تقوم بالبحث فى المكتبات الإلكترونية عن الكتب
لة احصائية في ( وهي قيمة ذات دلالة معنوية بمعني أنه توجد فروق ذات دلا0.000بقيمة احتمالية )

 اوافقأراء عينة الدراسة ولصالح الذين أجابوا 
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( 7.286حيث بلغت قيمة اختبار مربع كأي )توجد قاعات  مخصصة فى الكلية للتعليم الإلكترونى 
توجد فروق ذات دلالة لا معنوية بمعني أنه غير ( وهي قيمة ذات دلالة 0.122بقيمة احتمالية )

 .ة احصائية في أراء عينة الدراس
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فاعلية إستخدام التعليم الإلكترونى فى ضح التوزيع التكراري والنسبي لمتغير س( يو 11الجدول رقم )
 التعليم بالسودان 

اوافق  العبارة الرقم
 بشدة

لا  محايد اوافق
 اوافق

لا اوافق 
 بشدة

 1 6 4 24 35 عالية ه معدل الفائدة المتوقعة من إستخدام 1
50.0 34.3 5.7 8.6 1.4 

 2 5 9 27 27 يوفر بيئة تعليمية تعلمية آمنة  2
38.6 38.6 12.9 7.1 2.9 

 0 6 3 26 35 يوفر فضاء معرفى واسع 3
50.0 37.1 4.3 8.6 0.0 

 1 4 8 28 29 عناصر التشويق يمتاز بتوافر 4
41.4 40.0 11.4 5.7 1.4 

 3 17 9 22 19 يمكن استخدامه لجميع فئات المجتمع  5
27.1 31.4 12.9 24.3 4.3 

 0 5 8 32 25 يوفر فرص تعلم لمن لم يلتحق بالجامعات التقليدية  6
35.7 45.7 11.4 7.1 0.0 

القاعات  يعمل على حل مشكلة تكدس الطلاب فى 7
 التقليديةالدراسية 

34 27 4 3 2 
48.6 38.6 5.7 4.3 2.9 

توجيه الطلاب عبر فرصاً لعضو هيئة التدريسيعطى  8
 الوسائط المتعددة

25 36 3 5 1 
35.7 51.4 4.3 7.1 1.4 

 2 7 6 32 23 يساعد فى حل مشكلة توافر المعلمين المؤهلين مهنياً  9
32.9 45.7 8.6 10.0 2.9 

10 
 

 لممارسة أعمال أخرى  زمناً لعضو هيئة التدريسيوفر 
 

31 22 9 6 2 
44.3 31.4 12.9 8.6 2.9 

( ان التوزيع التكراري والنسبي لأفراد عينة الدراسة فيما يخص المحور 11بين من الجدول رقم )يت
 بالنسبة للعبارة:
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نسبة ( اجابوا اوافق بشدة ، و %50.0عالية تبين ان نسبة )ه معدل الفائدة المتوقعة من إستخدام
( اجابوا لا اوافق %8.6) ، في حين ان نسبة محايد( اجابوا %5.7نسبة )%( اجابوا اوافق ، و 34.3)

 ( اجابوا لا اوافق بشدة.%1.4، ونسبة )
( اجابوا %38.6نسبة )( اجابوا اوافق بشدة ، و %38.6تبين ان نسبة ) يوفر بيئة تعليمية تعلمية آمنة 

( اجابوا لا اوافق ، ونسبة %7.1، في حين ان نسبة ) محايد( اجابوا %12.9نسبة )اوافق ، و 
 افق بشدة.%( اجابوا لا او 2.9)

( اجابوا اوافق %37.1نسبة )( اجابوا اوافق بشدة ، و %50.0يوفر فضاء معرفى واسع تبين ان نسبة )
( %0.0( اجابوا لا اوافق ، ونسبة )%8.6، في حين ان نسبة ) محايد( اجابوا %4.3، و نسبة )

 اجابوا لا اوافق بشدة.
( اجابوا %40.0بوا اوافق بشدة ، و نسبة )( اجا%41.4عناصر التشويق تبين ان نسبة ) يمتاز بتوافر
( اجابوا لا اوافق ، ونسبة %5.7، في حين ان نسبة ) محايد( اجابوا %11.4نسبة )اوافق ، و 

 %( اجابوا لا اوافق بشدة.1.4)
( اجابوا اوافق بشدة ، و نسبة %27.1تبين ان نسبة )يمكن استخدامه لجميع فئات المجتمع 

( اجابوا لا %24.3، في حين ان نسبة ) محايد( اجابوا %12.9نسبة ) %( اجابوا اوافق ، و31.4)
 ( اجابوا لا اوافق بشدة.%4.3اوافق ، ونسبة )

( اجابوا اوافق بشدة ، %35.7تبين ان )نسبة ) يوفر فرص تعلم لمن لم يلتحق بالجامعات التقليدية 
( اجابوا %7.1ين ان نسبة )، في ح محايد( اجابوا %11.4( اجابوا اوافق ، نسبة )%45.7نسبة )و 

 ( اجابوا لا اوافق بشدة.%0.0لا اوافق ، ونسبة )
( اجابوا %48.6تبين ان نسبة ) التقليديةالدراسية القاعات  يعمل على حل مشكلة تكدس الطلاب فى

، في حين ان نسبة  محايد( اجابوا %5.7( اجابوا اوافق ، و نسبة )%38.6اوافق بشدة ، و نسبة )
 ( اجابوا لا اوافق بشدة.%2.9بوا لا اوافق ، ونسبة )%( اجا4.3)

تبين ان نسبة  فرصاً لتوجيه الطلاب عبر الوسائط المتعددةعضو هيئة التدريسيعطى 
، في  محايد( اجابوا %4.3نسبة )و ( اجابوا اوافق ،%51.4%( اجابوا اوافق بشدة ، و نسبة )35.7)

 ( اجابوا لا اوافق بشدة.%1.4)( اجابوا لا اوافق ، ونسبة %7.1حين ان نسبة )
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( اجابوا اوافق بشدة ، و %32.9تبين ان نسبة )يساعد فى حل مشكلة توافر المعلمين المؤهلين مهنياً 
( اجابوا %10.0، في حين ان نسبة ) محايد( اجابوا %8.6( اجابوا اوافق ، و نسبة )%45.7نسبة )

 ( اجابوا لا اوافق بشدة.%2.9لا اوافق ، ونسبة )
( اجابوا اوافق %44.3لممارسة أعمال أخرى تبين ان نسبة ) زمناً عضو هيئة التدريسفر يو 

، في حين ان  محايد( اجابوا %12.9( فرداً وبنسبة )9( اجابوا اوافق ، و )%31.4بشدة ، و نسبة )
 ( اجابوا لا اوافق بشدة%2.9( اجابوا لا اوافق ، ونسبة )%8.6بنسبة )

م التعليم الإلكتروني فى التعليم بالسودان نلاحظ أن التعليم ومن المحور فاعلية إستخدا
الإلكتروني يمكن إستخدامه لجميع فئات المجتمع إذا طبق تطبيقاً فعلياً وخطط له تخطيطاً سليماً 

 ويسهل على الأستاذ توصيل مادته العلمية محققاً اهدافه .
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فاعلية إستخدام التعليم الإلكترونى فى التعليم  تغيرلم المقاييس الاحصائية( يوضح 12الجدول رقم )
 بالسودان 

 درجات كاي مربع العبارة الرقم

 الحرية
 القيمة

 المعنوية
 القياس درجة الوسيط

 اوافق بشدة 4.50 0000. 4 62.429 عالية ه معدل الفائدة المتوقعة من إستخدام 1

 اوافق 4.00 0000. 4 42.000 يوفر بيئة تعليمية تعلمية آمنة  2

 اوافق بشدة 4.50 0000. 3 41.200 يوفر فضاء معرفى واسع 3

 اوافق 4.00 0000. 4 51.857 عناصر التشويق يمتاز بتوافر 4

 اوافق 4.00 0020. 4 17.429 يمكن استخدامه لجميع فئات المجتمع  5

يوفر فرص تعلم لمن لم يلتحق بالجامعات  6
 التقليدية 

 وافقا 4.00 0000. 3 29.314

 يعمل على حل مشكلة تكدس الطلاب فى 7
 التقليديةالدراسية القاعات 

 اوافق 4.00 0000. 4 66.714

فرصاً لتوجيه  عضو هيئة التدريسيعطى  8
 الطلاب عبر الوسائط المتعددة

 اوافق 4.00 0000. 4 69.714

يساعد فى حل مشكلة توافر المعلمين  9
 المؤهلين مهنياً 

 اوافق 4.00 0000. 4 47.286

لممارسة أعمال  زمناً عضو هيئة التدريسيوفر  10
 أخرى 

 اوافق 4.00 0000. 4 41.857

 ( أعلاه يوضح نتيجة اختبار مربع كأي فبالنسبة للعبارة:12الجدول رقم )
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( بقيمة 62.429عالية حيث بلغت قيمة اختبار مربع كأي )ه معدل الفائدة المتوقعة من إستخدام
هي قيمة ذات دلالة معنوية بمعني أنه توجد فروق ذات دلالة احصائية في أراء ( و 0.000احتمالية )

 اوافق بشدة.عينة الدراسة ولصالح الذين أجابوا 

( 0.000( بقيمة احتمالية )42.000حيث بلغت قيمة اختبار مربع كأي ) يوفر بيئة تعليمية تعلمية آمنة 
ات دلالة احصائية في أراء عينة الدراسة ولصالح وهي قيمة ذات دلالة معنوية بمعني أنه توجد فروق ذ

 اوافق.الذين أجابوا 

( وهي 0.000( بقيمة احتمالية )41.200يوفر فضاء معرفى واسع حيث بلغت قيمة اختبار مربع كأي )
قيمة ذات دلالة معنوية بمعني أنه توجد فروق ذات دلالة احصائية في أراء عينة الدراسة ولصالح الذين 

 فق بشدة.اواأجابوا 

( 0.000( بقيمة احتمالية )51.857عناصر التشويق حيث بلغت قيمة اختبار مربع كأي ) يمتاز بتوافر
وهي قيمة ذات دلالة معنوية بمعني أنه توجد فروق ذات دلالة احصائية في أراء عينة الدراسة ولصالح 

 اوافق.الذين أجابوا 

( بقيمة احتمالية 17.429اختبار مربع كأي ) حيث بلغت قيمةيمكن استخدامه لجميع فئات المجتمع 
( وهي قيمة ذات دلالة معنوية بمعني أنه توجد فروق ذات دلالة احصائية في أراء عينة الدراسة 0.000)

 اوافق.ولصالح الذين أجابوا 

( بقيمة 29.314حيث بلغت قيمة اختبار مربع كأي ) يوفر فرص تعلم لمن لم يلتحق بالجامعات التقليدية
( وهي قيمة ذات دلالة معنوية بمعني أنه توجد فروق ذات دلالة احصائية في أراء 0.000مالية )احت

 اوافق.عينة الدراسة ولصالح الذين أجابوا 

حيث بلغت قيمة اختبار مربع كأي  التقليديةالدراسية القاعات  يعمل على حل مشكلة تكدس الطلاب فى
ذات دلالة معنوية بمعني أنه توجد فروق ذات دلالة  ( وهي قيمة0.000( بقيمة احتمالية )66.714)

 اوافق.احصائية في أراء عينة الدراسة ولصالح الذين أجابوا 
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حيث بلغت قيمة اختبار مربع  فرصاً لتوجيه الطلاب عبر الوسائط المتعددةعضو هيئة التدريسيعطى 
عني أنه توجد فروق ذات ( وهي قيمة ذات دلالة معنوية بم0.000( بقيمة احتمالية )69.614كأي )

 اوافق.دلالة احصائية في أراء عينة الدراسة ولصالح الذين أجابوا 

( 47.286حيث بلغت قيمة اختبار مربع كأي )يساعد فى حل مشكلة توافر المعلمين المؤهلين مهنياً 
ية في ( وهي قيمة ذات دلالة معنوية بمعني أنه توجد فروق ذات دلالة احصائ0.000بقيمة احتمالية )

 اوافق.أراء عينة الدراسة ولصالح الذين أجابوا 

( بقيمة 41.857لممارسة أعمال أخرى حيث بلغت قيمة اختبار مربع كأي ) زمناً لعضو هيئة التدريسيوفر 
( وهي قيمة ذات دلالة معنوية بمعني أنه توجد فروق ذات دلالة احصائية في أراء 0.000احتمالية )

 اوافق.ن أجابوا عينة الدراسة ولصالح الذي
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إتجاهات أعضاء هيئة التدريس نحو ( يوضح التوزيع التكراري والنسبي لمتغير 13الجدول رقم )
 إستخدام التعليم الإلكترونى بالسودان  

اوافق  العبارة الرقم
 بشدة

لا  محايد اوافق
 اوافق

لا اوافق 
 بشدة

ط أشجع طلابى بإستخدام التعلم الذاتى عبر الوسائ 1
 المتعددة 

31 31 6 2 0 
44.3 44.3 8.6 2.9 0.0 

أطلب من طلابى ممارسة الأنشطة التعليمية عبر  2
 الحاسوب 

28 36 3 3 0 
40.0 51.4 4.3 4.3 0.0 

 0 2 10 25 33 أُفضل إستخدام أجهزة العرض التقديمى فى التدريس  3
47.1 35.7 14.3 2.9 0.0 

 0 2 4 33 31 رفية بالمحدثات التكنولوجيةأسعى لتطوير قدراتى المع 4
44.3 47.1 5.7 2.9 0.0 

 1 1 4 24 40 استعمل الحاسوب فى العملية التعليمية  5
57.1 34.3 5.7 1.4 1.4 

 0 4 11 35 20 استخدموسائلوطرائقالتعليمالاعتياديةكالمحاضرةفيالتدريس 6
28.6 50.0 15.7 5.7 0.0 

والواجبات من الطلاب عن طريق  أقوم بتسلم الفروض 7
 البريد الإلكترونى

15 26 16 11 2 
21.4 37.1 22.9 15.7 2.9 

 3 8 9 27 23 التعليمالإلكترونييحفزالطلبةعلىالتفكيرالإبداعي  8
32.9 38.6 12.9 11.4 4.3 

 7 18 15 20 10 طريقةالتدريسالعاديةتعطينتائجأفضلمنالتعليمالإلكتروني 9
14.3 28.6 21.4 25.7 10.0 

 1 8 8 26 27 التعليمبمساعدةالحاسوبوالإنترنت يحققتعلُمكل طالب 10
38.6 37.1 11.4 11.4 1.4 

( ان التوزيع التكراري والنسبي لأفراد عينة الدراسة فيما يخص المحور 13يتبين من الجدول رقم )
 بالنسبة للعبارة:
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( اجابوا %44.3تبين ان نسبة )وسائط المتعددة أشجع طلابى بإستخدام التعلم الذاتى عبر ال
، في حين ان نسبة  محايد( اجابوا %8.6( اجابوا اوافق ، و نسبة )%44.3اوافق بشدة ، و نسبة )

 ( اجابوا لا اوافق بشدة.%0.0%( اجابوا لا اوافق ، وبنسبة )2.9)
( اجابوا اوافق %40.0تبين ان نسبة )أطلب من طلابى ممارسة الأنشطة التعليمية عبر الحاسوب 

( %4.3، في حين ان نسبة ) محايد( اجابوا %4.3( اجابوا اوافق ، و نسبة )%51.4بشدة ، نسبة )
 ( اجابوا لا اوافق بشدة.%0.0اجابوا لا اوافق ، ونسبة )

( اجابوا اوافق بشدة ، و %47.1تبين ان نسبة )أُفضل إستخدام أجهزة العرض التقديمى فى التدريس 
( اجابوا %2.9، في حين ان نسبة ) محايد( اجابوا %14.3( اجابوا اوافق ، و نسبة )%35.7نسبة )

 ( اجابوا لا اوافق بشدة.%0.0لا اوافق ، ونسبة )
( اجابوا اوافق بشدة ، %44.3تبين ان نسبة ) حدثات التكنولوجيةستأسعى لتطوير قدراتى المعرفية بالم

، في حين ان نسبة  محايد( اجابوا %5.7داً وبنسبة )( فر 4( اجابوا اوافق ، و )%47.1و نسبة )
 ( اجابوا لا اوافق بشدة.%0.0%( اجابوا لا اوافق ، ونسبة )2.9)

( %34.3نسبة )و ، ( اجابوا اوافق بشدة%57.1تبين ان نسبة )استعمل الحاسوب فى العملية التعليمية 
( اجابوا لا اوافق ، ونسبة %1.4) ، في حين ان نسبة محايد( اجابوا %5.7اجابوا اوافق ، و نسبة )

 %( اجابوا لا اوافق بشدة.1.4)
( اجابوا اوافق بشدة ، و %28.6تبين نسبة ) استخدموسائلوطرائقالتعليمالاعتياديةكالمحاضرةفيالتدريس

( اجابوا %5.7، في حين ان نسبة ) محايد( اجابوا %15.7( اجابوا اوافق ، و نسبة )%50.0نسبة )
 ( اجابوا لا اوافق بشدة.%0.0ة )لا اوافق ، ونسب

( %21.4تبين ان نسبة ) أقوم بتسلم الفروض والواجبات من الطلاب عن طريق البريد الإلكترونى
، في حين ان  محايد( اجابوا %22.9( اجابوا اوافق ، و نسبة )%37.1اجابوا اوافق بشدة ، نسبة )

  اوافق بشدة.( اجابوا لا%2.9( اجابوا لا اوافق ، ونسبة )%15.7نسبة )
( اجابوا اوافق بشدة ، و نسبة %32.9تبين ان نسبة )التعليمالإلكترونييحفزالطلبةعلىالتفكيرالإبداعي 

( اجابوا لا %11.4، في حين ان نسبة ) محايد( اجابوا %12.9%( اجابوا اوافق ، و نسبة )38.6)
 ( اجابوا لا اوافق بشدة.%4.3اوافق ، ونسبة )
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( اجابوا اوافق بشدة ، و %14.3تبين ان نسبة ) تعطينتائجأفضلمنالتعليمالإلكترونيطريقةالتدريسالعادية
( %25.7، في حين ان نسبة ) محايد( اجابوا %21.4( اجابوا اوافق ، و نسبة )%28.6نسبة )

 ( اجابوا لا اوافق بشدة.%10.0اجابوا لا اوافق ، ونسبة )
( اجابوا اوافق بشدة ، %38.6تبين ان نسبة ) البلتعليمبمساعدةالحاسوبوالإنترنت يحققتعلُمكل طا 
( %11.4، في حين ان نسبة ) محايد( اجابوا %11.4نسبة )( اجابوا اوافق ، و %37.1نسبة )و 

 ( اجابوا لا اوافق بشدة.%1.4اجابوا لا اوافق ، ونسبة )
عظم أعضاء ومن محور إتجاهات أعضاء هيئة التدريس نحو إستخدام التعليم الإلكتروني نلاحظ أن م

هيئة التدريس يقومون بتشجيع الطلاب على استخدلم التعلم الذاتى آخذين فى الاعتبارأن التعليم 
 بمساعدة الحاسوب والإنترنت يحقق تعلم كل طالب، اذا لديهم القابلية لنشر التعليم الإلكتروني .
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عضاء هيئة التدريس نحو إستخدام إتجاهات أ لمتغير المقاييس الاحصائية( يوضح 14الجدول رقم )
 التعليم الإلكترونى بالسودان  

 درجات كاي مربع العبارة الرقم

 الحرية
 القيمة

 المعنوية
 درجة الوسيط

 القياس
أشجع طلابى بإستخدام التعلم الذاتى عبر الوسائط  1

 المتعددة 
 اوافق 4.00 0000. 3 42.114

ة عبر أطلب من طلابى ممارسة الأنشطة التعليمي 2
 الحاسوب 

 اوافق 4.00 0000. 3 49.886

 اوافق 4.00 0000. 3 33.886 أُفضل إستخدام أجهزة العرض التقديمى فى التدريس  3

 اوافق 4.00 0000. 3 48.286 أسعى لتطوير قدراتى المعرفية بالمحدثات التكنولوجية 4

 اوافق 5.00 0000. 4 86.714 استعمل الحاسوب فى العملية التعليمية  5

 بشدة

 اوافق 4.00 0000. 3 30.686 استخدموسائلوطرائقالتعليمالاعتياديةكالمحاضرةفيالتدريس 6

أقوم بتسلم الفروض والواجبات من الطلاب عن طريق  7
 اوافق 4.00 0000. 4 21.571 البريد الإلكترونى

 اوافق 4.00 0000. 4 30.857 التعليمالإلكترونييحفزالطلبةعلىالتفكيرالإبداعي  8

 محايد 3.00 0770. 4 8.429 طريقةالتدريسالعاديةتعطينتائجأفضلمنالتعليمالإلكتروني 9
 اوافق 4.00 0000. 4 39.571 التعليمبمساعدةالحاسوبوالإنترنت يحققتعلُمكل طالب 10

 ( أعلاه يوضح نتيجة اختبار مربع كأي فبالنسبة للعبارة:14الجدول رقم )

حيث بلغت قيمة اختبار مربع كأي لم الذاتى عبر الوسائط المتعددة أشجع طلابى بإستخدام التع
( وهي قيمة ذات دلالة معنوية بمعني أنه توجد فروق ذات دلالة 0.000( بقيمة احتمالية )42.114)

 اوافقاحصائية في أراء عينة الدراسة ولصالح الذين أجابوا 
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يث بلغت قيمة اختبار مربع كأي حأطلب من طلابى ممارسة الأنشطة التعليمية عبر الحاسوب 
( وهي قيمة ذات دلالة معنوية بمعني أنه توجد فروق ذات دلالة 0.000( بقيمة احتمالية )49.886)

 اوافقاحصائية في أراء عينة الدراسة ولصالح الذين أجابوا 

 (33.886حيث بلغت قيمة اختبار مربع كأي )أُفضل إستخدام أجهزة العرض التقديمى فى التدريس 
( وهي قيمة ذات دلالة معنوية بمعني أنه توجد فروق ذات دلالة احصائية في 0.000بقيمة احتمالية )

 اوافقأراء عينة الدراسة ولصالح الذين أجابوا 

( 48.286حيث بلغت قيمة اختبار مربع كأي ) أسعى لتطوير قدراتى المعرفية بالمحدثات التكنولوجية
ذات دلالة معنوية بمعني أنه توجد فروق ذات دلالة احصائية في ( وهي قيمة 0.000بقيمة احتمالية )

 اوافقأراء عينة الدراسة ولصالح الذين أجابوا 

( بقيمة احتمالية 86.714حيث بلغت قيمة اختبار مربع كأي )استعمل الحاسوب فى العملية التعليمية 
احصائية في أراء عينة ( وهي قيمة ذات دلالة معنوية بمعني أنه توجد فروق ذات دلالة 0.000)

 اوافق بشدةالدراسة ولصالح الذين أجابوا 

حيث بلغت قيمة اختبار مربع كأي  استخدموسائلوطرائقالتعليمالاعتياديةكالمحاضرةفيالتدريس
( وهي قيمة ذات دلالة معنوية بمعني أنه توجد فروق ذات دلالة 0.000( بقيمة احتمالية )30.686)

 اوافقاسة ولصالح الذين أجابوا احصائية في أراء عينة الدر 

حيث بلغت قيمة اختبار مربع  أقوم بتسلم الفروض والواجبات من الطلاب عن طريق البريد الإلكترونى
( وهي قيمة ذات دلالة معنوية بمعني أنه توجد فروق ذات 0.000( بقيمة احتمالية )21.571كأي )

 اوافقابوا دلالة احصائية في أراء عينة الدراسة ولصالح الذين أج

( بقيمة 30.857حيث بلغت قيمة اختبار مربع كأي )التعليمالإلكترونييحفزالطلبةعلىالتفكيرالإبداعي 
( وهي قيمة ذات دلالة معنوية بمعني أنه توجد فروق ذات دلالة احصائية في أراء 0.000احتمالية )

 اوافقعينة الدراسة ولصالح الذين أجابوا 
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( 8.429حيث بلغت قيمة اختبار مربع كأي ) ئجأفضلمنالتعليمالإلكترونيطريقةالتدريسالعاديةتعطينتا
توجد فروق ذات دلالة لامعنوية بمعني أنه  غير ( وهي قيمة ذات دلالة0.000بقيمة احتمالية )

 احصائية في أراء عينة الدراسة 

( 39.571) حيث بلغت قيمة اختبار مربع كأي التعليمبمساعدةالحاسوبوالإنترنت يحققتعلُمكل طالب
( وهي قيمة ذات دلالة معنوية بمعني أنه توجد فروق ذات دلالة احصائية في 0.000بقيمة احتمالية )

 . اوافقأراء عينة الدراسة ولصالح الذين أجابوا 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



73 
 

المشكلات والمعيقات التى تواجه استخدام ( يوضح التوزيع التكراري والنسبي لمتغير 15الجدول رقم )
 م الالكترونى فى السودان التعلي

اوافق  العبارة الرقم
 بشدة

لا  محايد اوافق
 اوافق

لا اوافق 
 بشدة

 1 7 1 16 45 يحتاج الى شبكات عالية الجودة  1
64.3 22.9 1.4 10.0 1.4 

 1 3 6 24 36 ضعف البنى التحتية بالجامعات السودانية 2
51.4 34.3 8.6 4.3 1.4 

 0 11 4 23 32 جداً كلفة مجهزة  الصيانة الدورية للأ 3
45.7 32.9 5.7 15.7 0.0 

 1 7 5 30 27 التعليمية الإلكترونية نقص الحوافز لتطوير المحتويات 4
38.6 42.9 7.1 10.0 1.4 

 2 5 5 26 32 عدم معرفة المجتمع بثقافة التعليم الالكترونى   5
45.7 37.1 7.1 7.1 2.9 

 0 4 14 25 27 بالتعليم التقليدى وتدرجه   قناعة أفراد المجتمع 6
38.6 35.7 20.0 5.7 0.0 

عضاء هيئة الحاجة المستمرة الى تدريب الطلاب وا  7
 التدريس 

32 29 3 5 1 
45.7 41.4 4.3 7.1 1.4 

 6 17 13 20 14 عدمإعترافبعضالجهاتالرسميةبالشهاداتالتيتمنح 8
20.0 28.6 18.6 24.3 8.6 

 8 25 12 17 8 ق الكثير من الوقت والجهديستغر  9
11.4 24.3 17.1 35.7 11.4 

 7 25 8 15 15 صعوبة إستخدامه فى تدريس التخصصات التطبيقية 10
21.4 21.4 11.4 35.7 10.0 

( ان التوزيع التكراري والنسبي لأفراد عينة الدراسة فيما يخص المحور 15يتبين من الجدول رقم )
 ارة:بالنسبة للعب
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نسبة ( اجابوا اوافق بشدة ، و %64.3يحتاج الى شبكات عالية الجودة تبين ان نسبة )
( اجابوا لا %10.0، في حين ان نسبة ) محايد( اجابوا %1.4%( اجابوا اوافق ، و نسبة )22.9)

 ( اجابوا لا اوافق بشدة.%1.4اوافق ، ونسبة )
( اجابوا اوافق بشدة ، %51.4سبة )تبين ان ن ضعف البنى التحتية بالجامعات السودانية

( اجابوا %4.3، في حين ان نسبة ) محايد( اجابوا %8.6نسبة )( اجابوا اوافق ، و %34.3نسبة )و 
 ( اجابوا لا اوافق بشدة.%1.4لا اوافق ، ونسبة )

نسبة ( اجابوا اوافق بشدة ، و %45.7تبين ان نسبة ) جداً كلفة مالصيانة الدورية للأجهزة
( اجابوا لا %15.7، في حين ان نسبة ) محايد( اجابوا %5.7بوا اوافق ، و نسبة )%( اجا32.9)

 ( اجابوا لا اوافق بشدة.%0.0اوافق ، ونسبة )
( اجابوا اوافق %38.6تبين ان نسبة ) التعليمية الإلكترونية نقص الحوافز لتطوير المحتويات

( %10.0، في حين ان نسبة ) محايدا ( اجابو %7.1نسبة )( اجابوا اوافق ، و %42.9نسبة )و بشدة ، 
 ( اجابوا لا اوافق بشدة.%1.4اجابوا لا اوافق ، ونسبة )

بشدة ، ( اجابوا اوافق %45.7عدم معرفة المجتمع بثقافة التعليم الالكترونى  تبين ان نسبة )
ا ( اجابو %7.1، في حين ان نسبة ) محايد( اجابوا %7.1ونسبة )( اجابوا اوافق ، %37.1نسبة )و 

 ( اجابوا لا اوافق بشدة.%2.9لا اوافق ، ونسبة )
( اجابوا اوافق بشدة ، %38.6نسبة )تعليم التقليدى وتدرجه  تبين ان قناعة أفراد المجتمع بال

( اجابوا %5.7، في حين ان نسبة ) محايد( اجابوا %20.0نسبة )( اجابوا اوافق ، و %35.7نسبة )و 
 اوافق بشدة.( اجابوا لا %0.0لا اوافق ، ونسبة )

( اجابوا %45.7تبين ان نسبة ) واعضاء هيئة التدريسالحاجة المستمرة الى تدريب الطلاب 
، في حين ان نسبة  محايد( اجابوا %4.3نسبة )( اجابوا اوافق ، و %41.4نسبة )اوافق بشدة ، و 

 ( اجابوا لا اوافق بشدة.%1.4%( اجابوا لا اوافق ، ونسبة )7.1)
( اجابوا اوافق بشدة ، %20.0تبين ان نسبة ) الرسميةبالشهاداتالتيتمنحعدمإعترافبعضالجهات

( اجابوا %24.3، في حين ان نسبة ) محايد( اجابوا %18.6نسبة )و ( اجابوا اوافق ،%28.6نسبة )و 
 ( اجابوا لا اوافق بشدة.%8.6لا اوافق ، ونسبة )
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نسبة اوافق بشدة ، و  ( اجابوا%11.4تبين ان نسبة ) يستغرق الكثير من الوقت والجهد
( اجابوا لا %35.7، في حين ان نسبة ) محايد( اجابوا %17.1نسبة )%( اجابوا اوافق ، و 24.3)

 ( اجابوا لا اوافق بشدة.%11.4اوافق ، ونسبة )
( اجابوا اوافق %21.4تبين ان نسبة )صعوبة إستخدامه فى تدريس التخصصات التطبيقية 

، في حين ان نسبة  محايد( اجابوا %11.4نسبة )افق ، و ( اجابوا او %21.4نسبة )بشدة ، و 
 ( اجابوا لا اوافق بشدة.%10.0نسبة )و جابوا لا اوافق ، %( ا35.7)

من المتغير المشلات والمعيقات التى تواجه استخدام التعليم الإلكتروني نلاحظ عدم إعتراف بعض 
ية شكلت واحدة المعيقات مع صعوبة الجهات الرسمية بالشهادات التى تمنح من الجامعات الالكترون

 إستخدامه فى تدريس التخصصات التطبيقية . 
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المشكلات والمعيقات التى تواجه استخدام  لمتغير المقاييس الاحصائية( يوضح 16الجدول رقم )
 التعليم الالكترونى فى السودان 

 درجات كاي مربع العبارة الرقم

 الحرية
 القيمة

 المعنوية
 القياس درجة يطالوس

 اوافق بشدة 5.00 0.000 4 96.571 يحتاج الى شبكات عالية الجودة  1

 اوافق بشدة 5.00 0.000 4 67.000 ضعف البنى التحتية بالجامعات السودانية 2

 اوافق 4.00 0.000 3 26.571 جداً كلفة مالصيانة الدورية للأجهزة   3

ة التعليمي نقص الحوافز لتطوير المحتويات 4
 اوافق 4.00 0.000 4 51.714 الإلكترونية

 اوافق 4.00 0.000 4 55.286 عدم معرفة المجتمع بثقافة التعليم الالكترونى   5

 اوافق 4.00 0.000 3 19.486 قناعة أفراد المجتمع بالتعليم التقليدى وتدرجه   6

عضاء الحاجة المستمرة الى تدريب الطلاب وا  7
 اوافق 4.00 0.000 4 65.714 هيئة التدريس

 عدمإعترافبعضالجهاتالرسميةبالشهاداتالتيتمنح 8
 محايد 3.00 0970. 4 7.857 . 

 محايد 3.00 0050. 4 14.714 يستغرق الكثير من الوقت والجهد 9

صعوبة إستخدامه فى تدريس التخصصات  10
 محايد 3.00 0050. 4 14.857 التطبيقية 

 

 جة اختبار مربع كأي فبالنسبة للعبارة:( أعلاه يوضح نتي16الجدول رقم )

( بقيمة احتمالية 96.571يحتاج الى شبكات عالية الجودة حيث بلغت قيمة اختبار مربع كأي )
( وهي قيمة ذات دلالة معنوية بمعني أنه توجد فروق ذات دلالة احصائية في أراء عينة 0.000)

 اوافق بشدةالدراسة ولصالح الذين أجابوا 
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( بقيمة 67.000حيث بلغت قيمة اختبار مربع كأي ) تحتية بالجامعات السودانيةضعف البنى ال
( وهي قيمة ذات دلالة معنوية بمعني أنه توجد فروق ذات دلالة احصائية في أراء 0.000احتمالية )

 اوافق بشدةعينة الدراسة ولصالح الذين أجابوا 

( بقيمة احتمالية 26.571تبار مربع كأي )حيث بلغت قيمة اخ جداً كلفة مالصيانة الدورية للأجهزة  
( وهي قيمة ذات دلالة معنوية بمعني أنه توجد فروق ذات دلالة احصائية في أراء عينة 0.000)

 اوافقالدراسة ولصالح الذين أجابوا 

( 51.714حيث بلغت قيمة اختبار مربع كأي ) التعليمية الإلكترونية نقص الحوافز لتطوير المحتويات
( وهي قيمة ذات دلالة معنوية بمعني أنه توجد فروق ذات دلالة احصائية في 0.000مالية )بقيمة احت

 اوافقأراء عينة الدراسة ولصالح الذين أجابوا 

( بقيمة 55.286عدم معرفة المجتمع بثقافة التعليم الالكترونى  حيث بلغت قيمة اختبار مربع كأي )
ة بمعني أنه توجد فروق ذات دلالة احصائية في أراء ( وهي قيمة ذات دلالة معنوي0.000احتمالية )

 اوافقعينة الدراسة ولصالح الذين أجابوا 

( بقيمة 19.486قناعة أفراد المجتمع بالتعليم التقليدى وتدرجه  حيث بلغت قيمة اختبار مربع كأي )
ية في أراء ( وهي قيمة ذات دلالة معنوية بمعني أنه توجد فروق ذات دلالة احصائ0.000احتمالية )

 اوافقعينة الدراسة ولصالح الذين أجابوا 

حيث بلغت قيمة اختبار مربع كأي واعضاء هيئة التدريسالحاجة المستمرة الى تدريب الطلاب 
( وهي قيمة ذات دلالة معنوية بمعني أنه توجد فروق ذات دلالة 0.000( بقيمة احتمالية )65.714)

 اوافقالذين أجابوا احصائية في أراء عينة الدراسة ولصالح 

( بقيمة 7.857حيث بلغت قيمة اختبار مربع كأي )عدمإعترافبعضالجهاتالرسميةبالشهاداتالتيتمنح
توجد فروق ذات دلالة احصائية في لامعنوية بمعني أنه غير ( وهي قيمة ذات دلالة 0.097احتمالية )

 أراء عينة الدراسة 
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( بقيمة احتمالية 14.714ة اختبار مربع كأي )حيث بلغت قيم يستغرق الكثير من الوقت والجهد
( وهي قيمة ذات دلالة معنوية بمعني أنه توجد فروق ذات دلالة احصائية في أراء عينة 0.002)

 محايدالدراسة ولصالح الذين أجابوا 

( 14.857حيث بلغت قيمة اختبار مربع كأي )صعوبة إستخدامه فى تدريس التخصصات التطبيقية 
( وهي قيمة ذات دلالة معنوية بمعني أنه توجد فروق ذات دلالة احصائية في 0.005ة )بقيمة احتمالي

 .محايدأراء عينة الدراسة ولصالح الذين أجابوا 
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 مناقشة النتائج :

للدراسات السابقة والتى أفادت منها كثيراً، لأنها شملت كل الجوانب  إلحاقاً قدمت الباحثة هذه الدراسة 
ن شأنها أن تضع الجهات المختصة موضع المنفذ والمعالج للأخطاء والقصور فى جانب التى م

استخدام وتطويرالتكنولوجيا، والتعليم الإلكترون ي بالجامعات السودانية، وكماهو الحال فى المدارس 
 الثانوية أيضاً 

ى الجامعات السودانية طبق جزئياً فمن النتائج العامة التى خرج بها البحث أن التعليم الإلكتروني يُ 
عناصره سواء كانت مكتبات إلكترونية او بريد إلكترونى وغيرها وأن أعضاء هيئة أحد وذلك بإستخدام 

التدريس بالجامعات السودانية مؤهلين فى إستخدامات الحاسوب وتطبيقاته ويسعون لتطوير انفسهم 
عليم الإلكترونى تشكل عائقاً مع ضعف البنى تكنولوجياً يوماً بعد يوم، غير أن معرفة المجتمع بثقافة الت

 التحتية وكلفة صيانة الأجهزة والشبكات .

جاءت بعض النتائج متفقة مع الدراسات السابقة كدراسة عصام كمتور ورنا صلاح حول عدم وجود 
 ثقافة تكنولوجيا التعليم وبالتالي التعليم الإلكتروني لدى المجتمع السوداني .

فى ان العدد الاكبر من أعضاء هيئة التدريس بالجامعات السودانية يستخدمون  ودراسة وصال عثمان
 الإنترنت والحاسوب فى البحث العلمى والكتب الإلكترونية .

إتسمت نتائج هذه الدراسة عن نظيراتها من الدراسات السابقة بوجود بارقة أمل تشير الى أننا ورغم 
% وذلك 78.6م الالكتروني وبنسبة عالية بلغت ضعف البنى التحتية نخطو نحو تطبيق التعلي

بإستخدام اهم عنصر من عناصره وهو المكتبات الإلكترونية لأغراض البحث العلمى ، كما أن نسبة 
% من أعضاء هيئة التدريس بالجامعات السودانية يطلبون من طلابهم ممارسة الانشطة 94.4

 التعليمية عبر الحاسوب أو البريد الإلكتروني .

ريجياً وبإكتمال نسب كل العناصر، سيتحقق التطبيق الفعلى للتعليم الإلكتروني فى الجامعات تد
 السودانية بإذن الله تعالى .
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 الفصل الخامس

 الخاتمة 

فصول رئيسة، حوى الفصل الأول الإطار المنهجى للدراسة والذى يشمل مشكلة  خمسةجاء البحث فى 
حث والأهداف والأهمية التى يحققها كما يضم أيضاً حدود البحث البحث والأسئلة التى يجيب عنها الب

الزمانية والمكانية ومصطلحات البحث وأدواته . الفصل الثانى وهو الإطار النظرى وينقسم الى جزئين 
، فيه الجزء الأول ويضم المبحث الأول: تكنولوجيا التعليم كمدخل عام ضم المفهوم والتطور ثم 

يم الإلكترونى كمتطلب لهذه الدراسة والجودة كعنصر أساسى للنهوض بالتعليم المبحث الثانى التعل
الإلكترونى، التعليم العالى والعولمة فى المبحث الثالث والدراسات السابقة كجزء ثانى أما الفصل الثالث 

لفصل النتائجومناقشة الجداول، وا عرض وتحليلفيه و والفصل الرابع ، التطبيقية فحوى إجراءات الدراسة
 اوصت بهاالتوصيات التى التى توصلت لها الدراسة ،المقترحات و النتائج الخامس حوى الخاتمة، 

 .الباحثة
 العديد على أيضاً  عتمدتإ  كما، المتوفرة الأولية والثانوية المصادر علىفى مجملها سةاالدر  عتمدتإ وقد
 بحث قاوأور  دراساتال من مجموعة على إضافة ، العنكبوتية الشبكة من المستقاة المعلومات من

 . الإلكتروني التعلم حول ومقالات
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 النتائج: أولاً 

 بالنتائج التالية : ةالدراسخرجت  العينةالدراسة والتحليل الاحصائي لبيانات  ضوء ما أسفرت عنه على 

واته مثل يُستخدم التعليم الالكتروني فى الجامعات السودانية وتطبق بعض الجامعات جزءاً من أد  -1
 المكتبات الإلكترونية والبريد الإلكتروني  .

التعليم الإلكتروني ذو فاعلية كبيرة فى تحسين وتجويد العملية التعليمية إذا طُبق فعلياً وكلياً فى  -2
 الجامعات السودانية .

ت أعضاء هيئة التدريس بالجامعات السودانية يؤيدون إستخدام التعليم الإلكتروني بالجامعا -3 
السودانية وخصوصاً إستخدام الحاسوب فى العملية التعليمية، غير أن نسبة صغيرة جداً منهم ترى أن 

 التدريس بالطرق التقليدية تعطى نتائج أفضل .

. يواجه التعليم الإلكتروني كثيراً من المشكلات والمعيقات التى من شأنها أن تجعل تطبيقه فى 4
 كان .الجامعات بالسودان من الصعوبة بم

 من هذه المعيقات :

 ضعف البنى التحتية من مبانى وشبكات عالية الجودة . .1
 عدم معرفة أفراد المجتمع بثقافة التعليم الإلكتروني . .2
 . صعوبة إستخدامه فى تدريس التخصصات الطبية .3
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 :ا  : التوصياتثاني

اسفرت عنه وما فى المجال الدراسات التى سبقت  ماتوصلت اليهكل ستناداً الى الإطار النظرى و إ
 : نتائج البحث فقد أوصت الباحثة بالتوصيات التالية

 لابد منرغم عدم سهولة واتاحة التعليم الالكتروني الا اننا نخطو نحوه خطوات جادة،   -1
، فالتغيير يأتى من تضامن جهود كافة اطراف العملية التعليمية ومؤسسات الدولة القيادية

 .الداخل
من قبل أعضاء هيئة التدريس بإستخدام الوسائط المتعددة فى تعلمهم، خاصة  تشجيع الطلاب  -2

وبرامج  البريد الالكتروني بعد انتشار تقنيات الهاتف السيار المتقدمة والمتاحة لكل طالب 
 ومواقع التواصل الاجتماعى توسيعاً لمفهوم التكنولوجيا فى التعليم . 

 الجامعات السودانية . توسيع المكتبات الإلكترونية ونشرها فى -3
واعي بأساليب التعليم والتعلم الذاتى وان التعليم حق مكفول لكل شخص ء فكر التوجه نحو بنا -4

 فى ظل تكنولوجيا التعليم .
عن  بدلاً  فى التدريسالتعليمية الحديثة ية بإستخدام الوسائل التقنأعضاء هيئة التدريس  تشجيع -5

 لتكنولوجيا فى التعليم لدى الطلاب .ا، وذلك لنشر ثقافة الوسائل التقليدية
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 ا : المقترحات ثالث

التعليمالعالى، ضرورة القيام بتوعية وتأهيل كافة أفراد المجتمع)تشترك فيها الحكومة مع وزارتى  -1
والمعلومات( وتثقيفه بمزايا ودور التعليم الإلكتروني ومدى مساهمته فى التنمية  الاتصالات

 للبلاد . والتطور الاقتصادى
 ضرورة تطبيق التعليم الإلكتروني فى كل الجامعات السودانية، والمراحل دون الجامعية. -2
 الإستفادة من التجارب العربية والعالمية فى مجال دمج تقنية المعلومات الحديثة بالتعليم . -3
ود ان تكون لدى الوزارة خطط واضحة للتحول للتعليم الالكتروني مع وجود بدائل فى حالة وج -4

 صعوبات تواجه التنفيذ.
 تاماً لمواجهة المهمة بنجاح وكذلك تأهيل الجامعات لتصبح بيئة تأهيل الأستاذ الجامعى تأهيلاً  -5

 تعليمية إلكترونية .
 للإستفادة منها عبر الشبكة .حوسبة المناهج تطويرو  -6
معارف والعلوم ربط كل الجامعات السودانية بشبكة تعليمية الكترونية موحدة، مما يتيح تبادل ال -7

 ويخلق بيئة من التنافس الخلاق بين الطلاب .
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 :  المصادر والمراجع

 المصادرأولا  : 

 القرآن الكريم  -1
 8،12المجلد،لسان العرب( : )د.تابى الفضل جمال الدين محمد بن مكرم ،ابن منظور -2
 كتاب الدار العربية للليبيا:، مختار القاموسم( 1983: )الطاهر احمد ، الزاوى  -3

 العربية  المراجعثانيا  : 

 In Educationalالتجديدات التربويةم(2008)موسىعمر سرحان،؛دلال ملحس، إستيتية  -1

Innovations ،دار وائل للنشر الأردن : 
مؤسسة : الدمام، 2بعةطال،نظم التعليم الإلكتروني وأدواته، (م2013)جميل أحمد سالم ،إطميزى   -2

 .فيلبس للنشر
،الطبعة  المدرسة الإلكترونية وادوار حديثة للمعلمم( ،2004)ين محمد عوض حس ،التودرى  -3

 .مكتبة الرشد للنشر والتوزيعالرياض: الثانية، 
،عمان: دارالمسيرة تكنولوجيا التعليم بين النظرية والتطبيق، م(2000، محمد محمود ،)الحيلة -4

 للنشر.
العين: دارالكتاب ،2ط، لوماتيةتكنولوجيا التعليمية والمع(، م2001، محمد محمود، )الحيلة -5

 الجامعى
: المكتبة السودان، البحث العلمي فى الاتصال الجماهيرى م(، 2012)خالدعبد الله أحمد ،درار -6

 الوطنية.
 .،الأردن:دار غيداءتكنولوجيا التعلّم وحوسبة التعليمم( ، 2007،)مصطفى نمر ،دعمس -7
 دارالمناهج للنشر عمان: ، ،التعليم الإلكتروني(م2014،)ماهر حسن ،رباح -8
 الدار العربية للكتاب القاهرة:،تدريس العلوم، م(1994عاشور) ، الزيات  -9

الطبعة  ،تكنولوجيا التعليم فى عصر المعلومات والاتصالات،م(2004،كمال عبد الحميد)زيتون  -10
 .الم الكتب للنشر والتوزيعالقاهرة: عالثانية، 
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القاهرة: عالم الكتب ، تكنولوجيا التعليم البحث العلمى فىم(،2005)عبدالحميدزيتون، محمد -11
 . للنشر

، 6،الطبعة وسائل الاتصال والتكنولوجيا فى التعليم،  (م2006)الحافظ محمد،عبدسلامة -12
 للنشر والتوزيع.سوريا: دارالفكر 

الدار  لبنان:، رؤية مستقبلية-العولمة ورسالة الجامعة،م(2002،)السيد،لمياء محمدأحمد -13
 .المصرية اللبنانية

محدداته ومبرراته  –التعليم العالى الإلكتروني،(م2005)رمزى أحمد  ،عبد الحى  -14
 . :دارالوفاء لدنيا الطباعةووسائطه،الاسكندرية

الجودة فى التعليم الإلكتروني ـ مفاهيم نظرية م(2008)عبدالجليل،أشواق، ؛سلامة ،عبدالعظيم -15
 مصر: دار الجامعة الجديدة للنشر. ،وخبرات عالمية

،الخرطوم: المكتبة لتعليم عن بعد والتعليم التقليدى فى الميزان، اس، عمر محمد)د.ت(العما -16

 .الوطنية
المستحدثات فى عملية ،م(2011، محمد ضيف الله)المومنى ؛محمد عبدالقادر ،العمرى   -17

 .عالم الكتب الحديث للنشراربد: ،التعليم والتعلم ودليل إستخدامها خطوة بخطوة
 دار الرشد. ، الرياض:وسائل وتقنيات التعليمم( ، 2003، )السلام مندور عبد ،فتح الله -18
 عالم الكتب للنشر. ، القاهرة:التدريس بالتكنولوجيا الحديثة، (م2006)أحمد ابراهيم،قنديل  -19
، 2بعةط،الالتكنولوجيا من التعليم والتعلّم الى التعليم، (م2005،بشير عبد الرحيم)الكلوب  -20
 والتوزيع  دار الشروق للنشر :لقاهرةا
، عمان: دار المناهج للنشر 2ط، أصول البحث العلمى ومناهجه،م(2005،)وجيه ،محجوب -21

 والتوزيع.
الرياض:  ،2، الطبعةاستخدام الحاسب الآلي في التعليمم(،2002)عبد الله عبد العزيزلموسى، ا  -22

 .مكتبة دار الغد 
 ،عمان: مجدلاوى للنشر.رتعليم الكباو التعليم غير النظامى م(،1999 ،)طه الحاج ،الياس -23
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 :  كتب مترجمة

م(  2000المشيقح وآخرون، أصول تكنولوجيا التعليم، )الرياض، النشر العلمى والمطابع، -1
 المشيقح مترجمون  تأليف روبرت جانيه

 : رسائل ماجستير ودكتوراه

default/files/allthesis/horizons_of_palestinian_virtual_learning_and_its_r

ole_in_politic 

http://faculty.ksu.edu.sa 
على الانترنت فى التدريس 2.0، واقع إستخدام تطبيقات الويب م(2013،)الطاهر،أحمدابراهيم -1

الجامعى بكليات التربية بولاية الخرطوم، )دارسة ماجستير جامعة السودان للعلوم 
 والتكنولوجيا، 

ة بين التقنية والتدريس والبحث العلاقم( ، 2009،)عازة حسن فتح الرحمن ،حاج منصور -2
لبنان: دار النهضة العربية، دراسة منشورة جامعة السودان ، العلمى وفعالية إستخدامها

 للعلوم والتكنولوجيا.
 ( .) دراسة منشورة عبر الشبكة، جامعة الزقازيقالتعليم الإلكترونيمى حمدى ،  ،حامد -3
فى برامج التعلّم عن بعد فى كلية  مهدى سعيد محمود ، توظيف تكنولوجيا التعليم ،حسن -4

التربية من وجهة نظر أعضاء هيئة التدريس، أستاذ مساعد جامعة الخرطوم كلية الآداب، 
 .دراسة منشورة عبر الشبكة

نحو  –آفاق التعليم الإفتراضى ودوره فى التنمية السياسيةفاروق حسن محمد ،  ،شرف -5
 جامعة فلسطينية افتراضية

دالله ناصر، مطالب استخدام التعليم الإلكتروني فى تدريس العلوم ناصربن عب، الشهرانى -6
الطبيعية بالتعليم العالي من وجهة نظر المختصين،)دراسة منشورة عبر 

 http://libback.uqu.edu.sa/hipres/FUTXT/7351.pdfالشبكة(.
هداف دور تقنية التعليم الإلكتروني فى تحقيق أ  (،م23/4/2003-21)العجب محمد ، ،العجب -7

 التعليم المفتوح )ورقة مقدمة فى ندوة التعليم الإلكتروني 
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 (.ة منشورة جامعة السودان المفتوحةدراس، )تكنولوجيا التعليم،  يس عبد الرحمن  ،قنديل -8
، ى البحث التربو  مبادئمساعد بن عبد الله ،  ،النوح -9

(faculty.mu.edu.sa/download.php?fid=48346) 
 ww.slideshare.net/nfskwي فى الوطن العربى وتطويره واقع التعليم الإلكترون -10

 

http://www.slideshare.net/nfsk


 

 

مة الملاحقئاق  

 
 

 

 

 

 

 

 

  
الاستبانة فى صورتها الأولية –( 1ملحق رقم )  

 

1 

  

 قائمة بأسماء المحكمين - (2ملحق رقم )

 

2 

  
 الاستبانة فى صورتها النهائية-( 3ملحق رقم )

 

3 
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 رحيم بسم الله الرحمن ال

 جامعة السودان للعلوم والتكنولوجيا

 كلية التربية –كلية الدراسات العليا 

 

 المحترم       

 السلام عليكم ورحمة الله تعالى وبركاته

 الموضوع : إستبانة بحث مقدم لنيل درجة الماجستير

 مع خالص شكرى وإمتنانى

 

 الباحث                                                                                 
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 مـقدمـــة      

 على انها شيئ يمثل الواقع ولكنه ليس"Virtual" افتراضي" كلمة النموذجية القواميس بعض تُعرف   

 اصطلاح ستخداما يثير فقد ،لذا الواقع ليس ولكنه الواقع حكم في أي الشكل، أو الاسم في حقيقيا

 حقيقي التعليم من النوع هذا كون من حيث البعض لدى منه المقصود فهم في إشكالية الافتراضي التعليم

 .حقيقيا ليس الشيء أن الذهن في من معنى افتراضي كلمة تثيره لما نظرا ذلك حقيقي؛ غير أم

الإلكترونية  البيئة يعتمد أنه لاإ المعتاد التعليم يشبه حقيقي تعليم الافتراضى )الإلكتروني( التعليم

 إن المتعلم " وفيليب دوبس يقول المجال هذا وفي .التعليمية العملية في المتعددة ووسائطها وتقنياتها،

  ."إلكترونية بيئة في يتعلم ولكنه حقيقي متعلم هو إلكترونيا

 معبرا عن العشرين، نالقر من التسعينيات عقد أواخر في الافتراضي)الإلكتروني( التعليم ظهرمصطلح

 وهو القرن العشرين، ثمانينيات أوائل منذ بدأت والتي بعد، عن الإلكتروني التعليم أجيال من ثالث جيل

  .عليه السابقين الجيلين من شمولية وأعم سعة أكثر التعليم من نوع

 بعد، عن مالتعلي أشكال من شكل أنه علىVirtual Learning الافتراضي)الإلكتروني( التعليم يعرف

  Computers  حواسب وشبكات من الحديثة، الإلكترونية التقنيات على يعتمد  نوع من التعليم وهو

ومكتبات    Internet، الإنترنت  Multimedia المتعددة والوسائط، e-Search Engineومحركات بحث 

علمين ومتعلمين ومؤسسات كوسيلة اتصال بين أطراف العملية التعليمية من م   e- librariesالكترونية 

 تعليمية .

 وبين التعليم الإلكترونى :  الافتراضي)الإلكتروني( التعليم الفرق بين

 : التعليم بينهم الفرق وتوضيح عندهما التوقف يقتضي المصطلحين مفهوم بين والتقارب التداخل إن

 الإنترنت لحاسوب وشبكةكا الحديثة التقنية الوسائل استخدام فيه يتم تعليمي نمط هو الإلكتروني

 إدارة من تمكن بصورة للطالب المعلومات إيصال بهدف المتعددة والوسائط

 العالي يتمثل التعليم مؤسسات وفي .الأداء وتقييم وقياس ضبطها طريق عن بفاعلية التعليمية العملية

 ذلك وغير وتقويم الطلاب التعليمية الخطة ونشر التعليمي المحتوى نشر في الإلكتروني التعليم نحو التحول

 بينه دمج وعملية بالتعليم الافتراضي، ربط حلقة الإلكتروني التعليم يمثل حيث التعليمية، المهمات من

 .  التقليدى التعليم وبين
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 مشكلة البحث : 

 هل هناك توجه نحو التعليم الافتراضى )الالكترونى(.  -5

 قيق العملية التعليمية والتربوية .مامدى إسهام التعليم الافتراضى )الالكترونى(فى تح  -6

 من هو المستفيد من التعليم الإفتراضى)الالكترونى( .  -7

 ماهى الصعوبات التى تواجه التعليم الافتراضى)الالكترونى( فى السودان .  -8

 ماهى إتجاهات أعضاء هيئة التدريس )المعلمين( نحو التعليم الافتراضى)الالكترونى(.   -9

 

 ت الشخصيةالقسم الاول : البيانا

 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــتـــــــــ

 النوع :       ذكر                               أنثى

 الدرجة العلمية :

 دكتوراة  بكالوريوس                          دبلوم عالي                      ماجستير              

 الدرجة الوظيفية :

 أستاذ مساعد                 أستاذ مشارك                أستاذ         محاضر                       مساعد تدريس  

 : سنوات الخبرة في التدريس

اكثر من              سنة           20-11سنوات                     10- 6                     سنوات 5 - 1

  سنة  20

 

 

 

 



92 
 

 القسم الثاني : عبارات الاستبانة

ومفهومه  )الالكترونى(المحور الأول :  التعليم الإفتراضى  

والعملية التعليمية :  التعليم الإفتراضى  الثانىالمحور   

لا 

 أوافق

 بشدة

 

 لا أوافق 

 

 محايد

 

 أوافق

 

أوافق 

 بشدة

 وبنوده التقييم                             

         

 الاسئلة                

 معدل الفائدة المتوقعة من إستخدام التعليم الافتراضى عالية      

إستخدام المستحدثات التكنولوجية الحديثة يعتبر من المعينات فى      

 تحقيق العملية التعليمية 

 الانترنت والحاسوب أفضل وسيلة تقنية تواكب التطور التعليمى      

يم بالواقع الإفتراضى يساهم بطريقة مباشرة فى تحقيق عمليتى التعل     

 التعليم والتعلم 

 يجرد التعليم التقليدى من الطابع الانسانى       

 يوفر الفضاء المعرفى الواسع      

 لا يعمل على حل مشكلة تكدس الطلاب فى الفصول الدراسية      

 يمثل حلًا لمشكلة نقص المعلمين      

 يحتوى على عناصر التشويق والاثارة والمتعة      

 

 

لا أوافق 

 بشدة

 

  أوافق لا

 

 محايد

  

 أوافق

 

 أوافق 

 بشدة

 وبنوده التقييم                             

         

 الاسئلة                

 التعليم الافتراضى )الالكترونى(سهل وميسر ومتاح للجميع     

 التعليم الافتراضى )الالكترونى(يطابق التعليم الالكترونى     

 يعتبر بديلًا فاعلًا عن التعليم التقليدى      

 التعليم الافتراضى )الالكترونى( لايحتاج الى معلم      

يعد التعليم الافتراضى )الالكترونى( من أهم البدائل الحديثة      

 لتطوير عملية التعليم

 ؤيد إستخدام التعليم الافتراضى )الالكترونى(أُ     
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والمستخدمين:  التعليم الإفتراضى الثالثالمحور   

 

 

 المشكلات والمعيقات  :  الرابعالمحور 

 

لا أوافق 

 بشدة

 

لا 

 أوافق 

 

 محايد

 

 أوافق

 

أوافق 

 بشدة

 وبنوده التقييم             

         

 الاسئلة                

يستخدم التعليم الافتراضى )الالكترونى( لطلاب الدراسات العليا      

 فقط  

 فتراضى )الالكترونى( لطلاب الجامعات يستخدم التعليم الا     

لايمكن إستخدام التعليم الافتراضى)الالكترونى(  لطلاب المراحل      

 ثانوى ( –الاخرى )اساس 

 يستخدم التعليم الافتراضى )الالكترونى(  لذوى الحاجات الخاصة      

 يستفاد من التعليم الإفتراضى )الالكترونى( لكل فئات المجتمع      

 لا يمكن إستخدامه للكبار والفاقد التربوى       

 يتحقق فى وجود بيئة ملائمة للمستخدم       

 يسمح للمستخدمين الجمع بان التحصيل الدراسى والعمل     

 لا أوافق

 بشدة

 

 لا أوافق 

 

 محايد

 

 أوافق

أوافق 

 بشدة

 وبنوده التقييم                             

         

 الاسئلة                

 المشكلات المادية تعيق التعليم الافتراضى )الالكترونى(     

 عدم معرفة المجتمع بثقافة التعليم الافتراضى )الالكترونى(      

 يحتاج الى شبكات عالية الجودة      

 يم التقليدى وتدرجه قناعة أفراد المجتمع بالتعل     

 الحاجة المستمرة الى تدريب الطلاب والمعلمين      

 الصيانة الدورية للأجهزة  ذات كلفة عالية      

 عدم إمتلاك شبكة انترنت فى المنزل     
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     عضو هيئة التدريس )المعلم (: الخامسالمحور 

 

 لا أوافق

 بشدة

 

 لا أوافق 

 

 محايد

 

 أوافق

 

أوافق 

 بشدة

 وبنوده التقييم                             

         

 الاسئلة                

يوفر التعليم الافتراضى )الالكترونى( فرصا للتفاعل بين المعلم      

 والطالب 

 يوفر للمعلم زمنا لممارسة أعمال أخرى      

 لطالب كما فى التعليم التقليدى  لايخلق إلفة بينه وا     

 يسهل العملية التعليمية والتعلمية      

يجب أن يكون عضو هيئة التدريس مؤهلا وقادرا على حل      

 المشكلات التى تواجه طلابه  

 يساعد المعلمين على تعزيز الجهود تجاه التعليم والتجارب     
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  الأسئلة المفتوحة :

الحواسيب والانترنت فى المنازل يساعد على التعليم الإفتراضى )الالكترونى( لكل الفئات ،ويمثل  إمتلاك

 حلًا لكثير من المشكلات الإجتماعية والمادية مثلًا ؟ 

..................................................................................................................................................................................

..................................................................................................................................................................................

..................................................................................................................................................................................

....................................................................................... 

 المعلم التلقينى إنتهى فى عصر العولمة  ؟ دور 

..................................................................................................................................................................................

 ..................................

..................................................................................................................................................................................

............... 

 اشكر لك حسن تعاونك
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 (2ملحق رقم )

 قائمة بأسماء المحكمين 

وم ابكلية التربية جامعة السودان للع.عبد الرحمن احمد عبدالله الأستاذ المشارك د -1
 ولوجيا وأستاذ القياس والتقويم نوالتك

 جامعة النيلين  –أستاذ تكنولوجيا التعليم المشارك  بابكرد.عبد المنعم حسين  -2
للعلوم جامعة السودان  –د.أحمد سعد مسعود أستاذ أصول التربية المشارك  -3

 .تكنولوجيا وال
قسم اللغة العربية جامعة   –أستاذ اللغة العربية المساعد  -د. ابوحنيفة عمر الشريف  -4

 السودان للعلوم والتكنولوجيا 
 نائب عميد عمادة التعليم عن بعد جامعة السودان –د.سر الختم عبدالرحيم توتو  -5
قسم التقنيات كلية التربية  –أستاذ تكنولوجيا التعليم المساعد –د.مهند حسن طه  -6

   التربوية
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 ( 3ملحق رقم )

 الاستبانة فى صورتها النهائية

 

 بسم الله الرحمن الرحيم

 جامعة السودان للعلوم والتكنولوجيا

 كلية التربية –كلية الدراسات العليا 

            ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

  المقدر / عضو هيئة التدريس 

 ة موجهة لأعضاء هيئة التدريسالموضوع : إستبان

ي لكترونالتعليم الإواقع إستخدام  ستطلاع آرائكم حول موضوع البحث: اهذه الإستبانة  تهدف  
، والمقدم (يةالسودان اتجامعالأساتذة عينة من )بالجامعات السودانية من وجهة نظر الأستاذ الجامعى 

 اجستير فى تكنولوجيا التعليم .للبرنامج التكميلى لنيل درجة الم
والمعوقات التى تواجه استخدامه فى التعليم  الإلكترونىومفهوم التعليم   ثقافة يهدف البحث الى نشر

بالسودانالعالى 
جاباتكم لها ستدقة إ نّ أواضعين في الاعتبار  ستبانة كاملةً تعاونكم في ملء الإ حسنلى إعليه أتطلع 

 .، وأنها تستخدم فقط لأغراض البحث العلمى  وبسرية تامة لدراسةكبير الأثر في إثراء ا
متنانى  مع خالص شكرى وا 

 

 الدارسة                                                                                    

 رانية مصطفى عيسى محمد                           
 ر تكنولوجيا التعليم ماجستي                          
 0927238590ت/                                                                    
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 ول : البيانات الشخصيةالقسم الأ

 النوع : 

 أنثى                               ذكر    

 العمر :   

  سنة        45-41          ةسن  40- 36            ةسن 35 – 30 سنه         30أقل من 
 سنة 45اكثر من   

 الدرجة العلمية :

                    دكتوراة         ماجستير                            بكالوريوس    

 الدرجة الوظيفية :

           أستاذ مساعد           أستاذ مشارك        محاضر                  مساعد تدريس     
 أستاذ 

 : سنوات الخبرة في التدريس

سنة  20من  كثرأ   سنة         20-11  سنوات         10- 6       سنوات    5 -1    
 دورات فى استخدامات الحاسوب والانترنت :

  دورات ث من ثلا أكثر         ثلاث دورات          لا توجد          دورة واحدة          دورتان  

  نوع الدورات إن وجدت : 

1-                      ..................................................................................... 
2-    ........................................................ ..............................        
3-    .............     ......................................................................... 
 أشكر لك حسن تعاونك  ................................................................    -4
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 القسم الثاني : عبارات الاستبانة

 الأول : واقع إستخدام التعليم الإلكترونى فى السودانالمحور 

 

 

 

 

 

 

أوافق  لا
 بشدة

لا 
 أوافق 

 
 محايد

  
 أوافق

 أوافق 
 بشدة

 التقييم وبنوده                                            
 العبارات                 

 

* 

 1    متاح للجميعسهل و       
 2   يحتاج الى معلم      
فى السودان التعليم التقليدى  ينافس        3 
يستخدم فى قليل من الجامعات السودانية        4 
ودانية جزءاً من أدواته فى عمليات التعليمتُطبق بعض الجامعات الس        5 
تمنح بعض الجامعات السودانية شهادات معتمدة فى برنامج التعليم      

 الإلكترونى 
6 

م تقنيات التعليم الإلكترونى لغايات البحث العلمى        7 تَستخد 
 8 تقوم بالبحث فى المكتبات الإلكترونية عن الكتب      
 9 ت  مخصصة فى الكلية للتعليم الإلكترونى توجد قاعا     
  إكسل      

تســـــــــــــــــتطيع التعامـــــــــــــــــل 
 بسهولة مع برامج :
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 بوربوينت      
 أثروير      
 الفوتوشوب     
 أدوب أوديشن      
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 فاعلية إستخدام التعليم الإلكترونى فى التعليم بالسودان المحور الثانى :   

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 ا أوافق
 بشدة

أوافق  أوافق حايدم لا أوافق 
 بشدة

 التقييم وبنوده                                
 العبارات     

 
* 

 1 عالية ه معدل الفائدة المتوقعة من إستخدام     
 2  يوفر بيئة تعليمية تعلمية آمنة      
 3 يوفر فضاء معرفى واسع     
 4 عناصر التشويق يمتاز بتوافر     
 5   مه لجميع فئات المجتمع يمكن استخدا     
 6  يوفر فرص تعلم لمن لم يلتحق بالجامعات التقليدية      
الدراسية القاعات  يعمل على حل مشكلة تكدس الطلاب فى     

 التقليدية
7 

 8 يعطى المعلم فرصاً لتوجيه الطلاب عبر الوسائط المتعددة     
 9    هلين مهنياً يساعد فى حل مشكلة توافر المعلمين المؤ      
 10 لممارسة أعمال أخرى  يوفر للمعلم زمناً      
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 ام التعليم الإلكترونى بالسودان المحور الثالث : إتجاهات أعضاء هيئة التدريس نحو إستخد

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 لا أوافق
 بشدة

أوافق  أوافق محايد لا أوافق 
 بشدة

 التقييم وبنوده                                
 العبارات      

 
* 

 1 أشجع طلابى بإستخدام التعلم الذاتى عبر الوسائط المتعددة      
 2 أطلب من طلابى ممارسة الأنشطة التعليمية عبر الحاسوب      
 3 التدريس  أُفضل إستخدام أجهزة العرض التقديمى فى     
 4 أسعى لتطوير قدراتى المعرفية بالمحدثات التكنولوجية     
 5 استعمل الحاسوب فى العملية التعليمية      
 6 التدريس في كالمحاضرة الاعتيادية التعليم وطرائق وسائل استخدم     
أقوم بتسلم الفروض والواجبات من الطلاب عن طريق البريد      

 الإلكترونى
7 

 8 الإبداعي  التفكير على الطلبة يحفز الإلكتروني التعليم     
 9 الإلكتروني التعليم من أفضل نتائج تعطي العادية التدريس طريقة      
 10 كل طالب تعلُم والإنترنت يحقق الحاسوب بمساعدة التعليم     
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      المشكلات والمعيقات التى تواجه استخدام التعليم الالكترونى فى السودان : الرابعالمحور 

 

 

 

 

 

 

 

 

لا 
 أوافق
 بشدة

لا 
 أوافق 

أوافق  أوافق محايد
 بشدة

 التقييم وبنوده                                
 العبارات     

 
* 

 1 يحتاج الى شبكات عالية الجودة      
 2 ضعف البنى التحتية بالجامعات السودانية     
 3 جداً كلفة مالصيانة الدورية للأجهزة       
 4 التعليمية الإلكترونية نقص الحوافز لتطوير المحتويات     
 5 فة المجتمع بثقافة التعليم الالكترونى  عدم معر      
 6 قناعة أفراد المجتمع بالتعليم التقليدى وتدرجه       
 7 الحاجة المستمرة الى تدريب الطلاب والمعلمين     
 8 .  تمنح التي بالشهادات الرسمية الجهات بعض إعتراف عدم     
 9 يستغرق الكثير من الوقت والجهد     
 10 ة إستخدامه فى تدريس التخصصات التطبيقية صعوب     


