
:المقدمة 1.1 
ومن              متبعة، وقواعد علمية لأسس حتمية نتيجة هو وإنما مصادفة نتاج ليس الإداري  الإبداع

فقد         المعلومات، وإتاحة بالفكر المشاركة القواعد هذه من     أهم الكثير الأخيرة السنوات في  تغيرت

تحكم    التي أو            المفاهيم الأفراد إدارة في المتمثلة الكلسيكية الإدارة في المشكلة تعد فلم المدراء  عمل

يحدث              الذي المستمر التغيير إدارة هي المشكلة أصبحت وإنما الأخرى، الإدارية الأعمال أو  الليات

بيئة              في المستمرة الخارجية المتغيرات من خضم في متزايدة لخبرات إكتسابها مع المؤسسة  داخل

. بها   المحيطه العمل

التقليدية               الإدارة نظام يواجة أن الي أدى الذي الأمر سريعة، تكنولوجية تغيرات اليوم العالم  يشهد

المؤسسات               من العديد فإن لذلك الإدراي، للعمل تطوير فرص توفير الى حاجتة بخصوص جسيمة  تحديات

الإدارة                نظام تطبيق إمكانية فى الجاد النظر خلل من التحدي هذا تواجة بدأت قد العالم  حول

. مؤسساتها   على والإتصالت     الإعتمادأصبح  الإلكترونية المعلومات تقنية الهامة  أحدعلى  الركائز

منها    تنطلق الحديثة التي في       الإدارة والإتصالت المعلومات ثورة تحكمت التغيير وقد  بشكل إدارة

المؤسسة          حاسم  أهداف تحقيق أجل من المعلومات توظيف الن المتاح من .وأصبح

شكل                في ًل متمث التوظيف هذا بدأ حيث ًا، كبير ًا تطور الإدارة في المعلومات توظيف فكرة تطورت  وقد

           "  " لمعرفة    التقارير تلك تحليل إلى الأمر تطور ثم المؤسسة، داخل ًل فع حدث ما عن تعبر  تقارير

      "  " إلى     المعلومات توظيف بعملية التقنيات وإنتقلت ، حدث لماذا المتغيرات حدوث وراء  الأسباب

         " المختلفة   "  والتأثيرات للمعلومات ُمجمعة ال الرؤية مرحلة إلى تطورت ثم ، سيحدث ماذا أي التنبؤ  مرحلة

أو               الأهداف تحقيق أجل من المعلومات توظيف وهي ًا تقدم الأكثر المرحلة إلى إنتقلت ثم  للقرارات

." يحدث"    أن نريد ماذا

البحث  2.1   :مشكلة
النظام               هو والليات الأفراد شؤون إدارة فى المتبع النظام أن فى الأساسية البحث مشكلة  تكمن

العقودات              حفظ و للموظف ملف لعمل بالنسبة يدوية بصورة البيانات حفظ فى المتمثل  التقليدي

وإنهاء            للموظف الإداري الملف ومتابعة للموظفين الإجازات وتحديد الإضافية والساعات المرتبات  وحساب

وإستخراج              وتصفيتها الإدارة من الخارجة العهد وضبط المؤسسة آليات متابعة ذلك الى بالإضافة  الخدمة،

مشاكل                 الى يؤدي الذي الأمر العمليات تلك فى والجهد الزمن من الكثير ضياع إلى يؤدي مما  التقارير

الإدارة    في .كبيرة
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البحث  3.1  :أهمية
تقديم               في وحيوي هام دور تلعب العقارية للتنمية سوقطرة شركة أن من الدراسة أهمية  تنبع

النظام            إستخدام هدفنا ولذلك السودان، داخل ميسرة بتكاليف ومتطورة متميزة عقارية  خدمات

بالشركة    الأداء لتجويد .المحوسب

البحث  4.1  :منهجية

على              قائم بحث أنه بأعتبار والتطبيقى العلمي البحث إطار تحت البحث هذا تصنيف  يتم

حالة   العقارية   (دراسة للتنمية سوقطرة الطرق  –شركة النظام      .)وحدة دراسة الى البحث يهدف  حيث

تم               ثم ومن الأخرى، بالأقسام العاملين شئوؤن قسم علقة فهم و المتطلبات، تجميع و  اليدوي

) لغة      بإستخدام القسم إحتياجات شكل      )UMLتحليل فى تطبيقة  باستخدام )Modules(ثم

علية            )Odooنظام ( المستخدمين تدريب و تشغيلة و إختبارة و النظام بناء ثم ومن ،.

 5.1: البحث  حدود

العهد          • و والأليات الفراد شئوؤن إدارة نظام البحث يتناول الموضوعية .الحدود

المكانية • العقارية   (الحدود للتنمية سوقطرة الطرق  –شركة ).وحدة

6.1: البحث   ية هيكل

 يحتوى الباب الول على مقدمة عن البحث، المشكلة، الهممية، المنهجية و حدود

 البحث، اما الباب الثاني فقد تم تقسيمة إلى فصلين، الفصل الول دراسششة عششن شششركة

 سوقطرة للتنمية العقارية وحدة الطرق، والفصل الثششاني عششن النظششام الحششالي، النظششام

المقترح وبعض من الدراسات السابقة.

 )، الفصل الثاني عششنERPأما الباب الثالث قسم إلى فصلين، الفصل الول عن نظام  (

)OpenERP. (

  الباب الرابع تم تقسيمة إلشى فصشلين، الفصشل الول تحليشل النظشام المقشترح، الفصشل

الثاني توضيح شاشات النظام
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واخيرا يحوى الباب الخامس الخاتمة، الملحق والنتائج والتوصيات. 
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الشركة   1.1.2 عن :مقدمه

المحدودة      لإستثمار ا و العقارية تنمية ل ل تأسست     سوقطرة يمنية سعودية سودانية  شركة

وكهرباء             2003عام  مياه من الضرورية الخدمات بكافة ومدها سكنية مدن إنشاء في نشاطها يتمثل  م،

من             بأكثر تقدر مساحات تركت كما للمخطط الرئيسية الطرق وسفلتة ومدارس  للحدائق% 50ومساجد

مشروع             أول برعاية نشأتها منذ الشركه وفقت الله وبحمد الأخرى الحكومية  مدينة" والخدمات

" النخيللسكنيه عقارية              مشروعات في الدخول في قدماً المضي على شجعها مما النيل،  بشرق

الخرطوم      ولية داخل موزعة سكنية السكنية   " لمدن النسيم و   " مدينة يوسف الريحان " بالحاج  مدينة

أمبده   " السكنية  محلية درمان السكنية   " بأم طيبة النيل   " ومدينة النخيل   " شرق مدينة  شرق " 2و

السكنية   " النيل  الجامعية التلل يوسف  "ومدينة اللؤلؤه " الحاج " ومدينة شرق    سوبا " في  ومدينة 

يوسف " الزيتون الشرق  " بالحاج جوهرة النيل  " ومدينة شرق " في الربوه    بالحاج "ومدينة

المستقبل " يوسف على          "  ومدينة يشجعها عملئها من الكبير التجاوب الشركةأن وترى شرق سوبا  في

الله           بإذن القادمة السكنية المدن من المزيد إنشاء في ًا قدم .المضي

الشركة   2.1.2 :أفرع

: يلي       كما موزعة فرعين الشركة لهذه يوجد

الرئاسة  • الخرطوم شارع    ( فرع شرق الوطنية     61الصحافة الخدمة منسقية  )شمال

الدراسة  ( ) .موضوع

مدني  • الجزيرة الأندلس   - فرع سابقا   - حي الجزيرة مواصلت .مبنى

الشركة  3.1.2 :أقسام
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الحسابات • :قسم

 يقوم همذا القسم بتنفيذ الجرراءات المالية والمحاسشبية المعتمشدة مشن الدارة

 العليا والرقابةعلى المستندات الصادرة والواردة إلشى قسشم المحاسشبة، والتأكشد

 من صحتها ومن إحتوائها على التواقيع اللزممة والحتفششاظ بالششدفاتر والمسششتندات

 المحاسبية اللزممه لتطبيق النظام المحاسبي المعتمد، والتأكد من التسجيل فيها

 بشكل قانوني وحفظها بعد النتهاء منها، والشراف علششى تحضششير سشندات القيششد

 وإعتمادهمششا قبششل تسششجيلها فششي الششدفاتر المحاسششبية وإعششداد التسششويات الشششهرية

 والشراف على تسجيل سندات القيد بالدفاتر وترحيلهششا والشششتراك فششي عمليششة

 الجرد الدوري والسنوي للمششواد والموجرششودات الثابتششة ومطابقتهششا مششع الحسششابات

. الخاصه بها، إلى غيرهما من العمليات التى تخص القسم 

المبيعات • :قسم

البيع            برنامج على والرقابة التنفيذ و التخطيط بأعمال القيام المسؤولةعن الجهة  هو

التسويقية         الإستراتيجية وضمن البيعيةللمؤسسة الأهداف وتحقيق لإنجاز المصمم  الشخصي

للمؤسسة  .العامة

المشتريات • :قسم

عملية             شراء،وتنفيذ أوامر إلى تحويلها متابعة و الشراء طلبات مراقبة عن المسؤولة  الجهة

و            المعتمدة المواصفات حسب و المعتمدة الشراء لطلبات طبقآ المساندة المشتريات  شراء

و            للمواصفات طبقآ الأسعار عروض بطلب المشتريات مندوبي ومراقبة التوريد، جدول  حسب

ومواعيد               الجودة و السعر حيث من فعالة بطريقة والشراء التفاوض عمليات تنفيذ و  الكميات،

أداء             على المباشر الحالت،والإشراف بعض في التنفيذ الخدمةومباشرة و الدفع شروط و  التوريد

غيرها               إلى الشراء أدوار بعض في معهم التعاون و مساعدتهم و تطويرهم و المشتريات  مندوبي

المهام  .من

البشرية  • الموارد :قسم

والكفاءة              الخبرة ذات البشرية الكوادر وأفضل بأحسن الشركة بتذويد القسم هذا عمل  يختص

بهذه             الشركة بتزويد ويقوم التكاليف وأقل الممكنة الطرق بأفضل بالعمل للقيام وذلك  العالية

بأدائهم            ومايتعلق الشركة داخل الموظفين أو العمال بشوؤن أيضا يهتم كما .العمالة،
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: خدمات الشركة4.1.2

 فششي جرميششع الخششدمات الششتي توفرهمششا شششركة سششوقطرة

مشاريعها السكنية:

.شبكة الطرق:1 

 تحتوي كل مدينة سكنية في مشاريعنا على شبكة واسعة و متطورة من الطششرق

  مششتر. كمششا52 مششتر إلششى 12داخل المدينة           ويتراوح عرض الشوارع مابين 

يتم تعبيد و سفلتة الشوارع الرئيسية في كل مدينة.

.الكهرباء و المياة:2          

 يتم توفير شبكة مياه متكاملة و يتم تصميمها بأحدث التقنيات وتوصيلها إلى كششل

 قطعة سكنية، و كذلك على شبكة متكاملة للكهرباء بالضافة إلى إنششارة الشششوارع

لضفاء المان و الجمال.

.المرافق الخدمية:3         

 تحتوي كل مدينة سكنية على مركز صحي و مدارس للبنيششن و مششدارس للبنششات و

 كذلك على رياض أطفال و مدارس و مسششاحات مخصصششة للمرافششق الحكوميششة و

مساحات خضراء و ملعب.

إداري  5.1.2 ل ا :الهيكل

رقم   أداري  )2/1/1(شكل ل ا لهيكل ا
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:مقدمة 1.2.2

المقترح،             النظام وصف الحالي، النظام مشاكل الحالي، النظام بوصف قمنا الفصل هذا  في

. السابقة            الدراسات من بعض سردنا وكذلك الحل، من الغرض المقترح، النظام أهداف

الحالي   2.2.2 النظام :وصف

المتعلقة             العمليات فى الأيدي على إعتمادا فية العمل يتم يدوي نظام الحالي  النظام

ومتابعة             الجازات وضبط السلفيات وتسجيل المرتبات حساب من بها ومايتعلق الأفراد  بشوؤن

العهد     وتصفية وضبط . الأليات

الحالي   3.2.2 النظام :مشاكل

•. ووقت         لجهد ويحتاج التعامل فى وصعب مكلف يدوي النظام

•. الأليات          ومتابعة الأفراد شوؤن إدراة في يدوية بطريقه العمل

•. وتصفيتها     العهد ضبط مشكلة

•. إستحقاقات              من عليها يترتب وما الخدمة وإنهاء التأمين حساب و الإجازات متابعة صعوبة

متابعتها        .• صعوبة و الموظفين عقودات حفظ صعوبة

سهله          • بطريقة المعلومات مع التعامل وصعوبة الحوجة عند البيانات إسترجاع صعوبة

وواضحة.

•. وضياعها       وتلفها البيانات وفقدان السرية توفر عدم

•. الورقية    للمستندات العالية التكلفة

التقارير     • لإستخراج المناسبة الألية توفر .عدم

المقترح 4.2.2  :النظام
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الشركة             داخل الموظفون بها يقوم التي اليدوية العمليات بأتمتة سنقوم الشركة لمشكلة  حل

لــــ    ( ــ ــظامـا ن الرابع      )Odooباستخدامـ الباب في سنوضحة .والذي

المقترح   5.2.2 النظام :وصف

فى          • المتمثلة الكبيرة الحاسوب إمكانيات من للإستفادة محوسب نظام المقترح  النظام

معلومة           عن البحث وإمكانية البيانات تخزين على والقدرة والإعتمادية والدقة  السرعة

.معينة

مايتعلق          • وكل والتأمينات المرتبات وحساب الأفراد شوؤن عمليات فى النظام  يساعد

والعمال.         الموظفين قبل من المستلمة العهد ضبط وكذلك .بالموظف

ويسر       • بسهولة المطلوبة التقارير إستخراج فى النظام .يساعد

المقترح   6.2.2 النظام :أهداف

•. الأليات         ومتابعة الأفراد شئؤون إدراة في اللي الحاسب إستخدام

•. اليدوي   العمل تقليل

•. وتصفيتها     العهد ضبط مشكلة حل

•. إستحقاقات            من عليها ومايترتب الخدمة وانهاء التامين حساب و الجازات متابعة سهولة

•. متابعتها     وسهولة الموظفين عقودات حفظ

•. وواضحة       سهلة بطريقة المعلومات مع التعامل سهولة

•. الضياع         أو التلف أو الفقدان من البيانات على الحفاظ

•. الورقية    المستندات تكلفة تقليل

•. النظام       من التقارير لإستخراج المناسبة الألية توفير
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 7.2.2: الحل   من الغرض

تكامل.1 ل إنسياب       : ا حيث من الشركة وحدات بين التعامل  يسهل

بينها     فيما الإدارات وإتصال .البيانات

لإشراف.2 أعمال        : ا و ملفات جميع تصفح على قادرا المدير  سيكون

العمل        مراقبة متابعة و المطلوبة بالسرعة .الموظفين

لتأمين.3 عن        : ا موظف كل صلحيات فصل إمكانيات النظام هذا  يوفر

الأخرين             الموظفين أعمال جميع علي للإطلع للمدير فقط الصلحية تكون و .الأخر،

الدراسات السابقة: 8.2.2

التكنولوجيا              و للعلوم السودان بجامعة الحاسوب علوم كلية مكتبة في التالية الأبحاث  وجدنا

الـ        ( استخدام في بحثنا موضوع مع تتفق  .)OpenERPوالت

بعنوان   .1 المؤسسة    : بحث موارد تخطيط نظام : تطبيق

الـ       نظام تطبيق تم البحث هذا في         ) ERP ( في المالية و الإدارية للشوؤن العامة الإدارة  في

الحسابات           و الأفراد شؤون قسمي إختيار تم قد و الإستثمار .وزارة

البحث  ة :مشكل

. المعاملت            لإنهاء طويل وقت وإستهلكة الحالي النظام لقصور نسبة البحث فكرة ظهرت

البحث  : أهداف

بينها            • فيما والمقارنة المؤسسات موارد تخطيط لبرامج المفتوحة الإنظمة من حزمتين  دراسة

. العمل     متطلبات حسب علي وإختيارأحدهما

للشؤون             • العامة للإدارة الأفراد شؤون قسم و الحسابات قسم علي المقترح العمل إطار  تصميم

الإستثمار    بوزارة والإدارية .المالية
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نتائج ل :ا

الدراسة        حالة علي المؤسسات موارد تخطيط نظام الإستثمار ( بتطبيق حزمة  ) وزارة إستخدام  تم

حزمة     وهى المصدر حزمة     OpenERP((مفتوحة مع مقارنتها الأنسب   Compier((بعد  وإختيار

قسم               في العمل سير كيفية في المعرفة بعض إكتساب وتم الدراسة، لحالة الإحتياجات حسب  علي

الخدمة             ديوان من الصادر العام الوظيفي والهيكل الحسابات قسم في والمعاملت الأفراد .شوؤن

عثمان         :الباحث محمد سمر عبدالرحمن، محمد فدوى حمزه، العزيز عبد .دعاش

عثمان .أ:المشرف .أيمن

م2010:العام

البحث  .2 علي     : إسم المؤسسات موارد تخطيط نظام  تطبيق

لإستثمار  ا :وزارة

لوزارة              والمخازن المشتريات قسمي بتغطية وقام السابق للبحث تكملة عن عباره البحث  هذا

متطلبات              مع ملئمتة بغرض للنظام اللزمة التعديلت بإضافة الباحثين من كل قام حيث  الإستثمار

.الوزارة

البحث  ة : مشكل

المؤسسة           هذه في الإدارات أقسام بين ترابط وجود لعدم أنه الإستثمار (وجد  وعدم) وزارة

المشاكل        من للكثير ذلك أدى محوسب نظام .وجود

البحث  : أهداف

المشتريات             وقسم المخازن قسم علي المقترح العمل إطار تصميم إلي البحث هذا  يهدف

الإستثمار   بوزارة .الإداريه

نتائج ل :ا
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لإنظمة       البارزه المزايا أهم من الوحدات    ) OpenERP(وجدأن فى الهائل والتكامل  المرونه

الأطراف               لكل دقيق وبشكل الوقت نفس في المعلومة فيها تتوفر متكاملة بيئة تأمين علي  وقدراتها

الأقسام    مختلف .في

مختار      :الباحث هدى الرحمن، عبد هاجر هاشم، .أسماء

عثمان . أ:المشرف .أيمن

م2011 :العام

البحث .3 نظام       : إسم مع متكامل تدريب نظام (تطوير

OpenERP (  المؤسسات موارد :تخطيط

البحث  ة :مشكل

يتطلب                 هو و يدوية بصورة يتم غيره و التدريبية الخطة إعداد من العمل أن في المشكلة  تكمن

يصعب             مما معقدة، إجراءات عنها ينتج الإتصالت هذه عدة، بجهات الإتصال المنسق  من

الي              يحتاج الحفظ وأيضا للتلف، البيانات تعريض و القرارات إتخاذ و البيانات علي  الحصول

التعديل          علي القدرة عدم مشكلة كذلك و كبيرة، تخزينية .مساحات

البحث  : أهداف
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تخطيط              إستخدام طريق عن حوسبتها و اليدوي التدريب قسم عمليات إتمام الي البحث  يهدف

الوحدة              هذه ربط و بالقسم التدريب عمليات تدير تدريب وحدة لتطوير المفتوح المؤسسة  موارد

الحسابات     و البشرية الموارد .بوحدتي

نتائج ل :ا

•. المصدر        المفتوح المؤسسة موارد تخطيط بنظام الوحدة ربط

ميزانيتها          • و السنوية التدريب خطة وضع و التدريبية، الدورات طلب .إمكانية

التدريبية     • الدورة لحضور الموظفين .ترشيح

بالدورة      • للإلتحاق النهائية المرشحين موافقة .أخذ

الموظف         • سجل في التدريبية الدورات بند في التدريب بيانات .تسجيل

التدريبية     • الخطة سير لمتابعة تقارير .إستخراج

عبدالمنعم  :الباحث الهادي   –سامية عبدلله  –نسيبة . يسرا

عثمان .أ:المشرف .أيمن

م 2011:العام

إسظظظظم البحظظظظث:تطظظظظبيق نظظظظظام  (.4

OpenERPعلي بعض عمليظظات وحظظدة( 

 شوؤن العظظاملين فظظي هيئظظة المخظظزون

الستراتيجي:

: مشكلة البحث
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يدويآ،               تتم المعاملت معظم أن العاملين شؤون وحدة عليه تعمل التي النظام أن في  تتمثل

وحدتى                   بين ربط مشكلة لدية أن كما العمل، في الكفاءة و الدقة عدم و الوقت ضياع إلى يودي  مما

بين               المهام تداخل إلى أدى مما الصحيحة بالطريقة يتم لم أنه حيث والحسابات العاملين  شوؤن

.الوحدتين

: أهداف البحث

•) ال    نظام العاملين)        ERPإستخدام شوؤن وحدة نظام فى الموجودة المشاكل  لحل

الحالي.

•. وفعالية      بكفاءة أعمالهم لأداء الموظفين مساعدة

المناسب      • للشخص المناسب الوقت فى المعلومات .توفير

الموسسة         • داخل الأخرى الأنظمة مع وتكامل مرونة أكثر النظام .جعل

الحسن    :الباحث عثمان حسن سعيد    -شيراز الكريم عوض التوم   -عزة حسن خالد .هند

عثمان  . أ:المشرف .أيمن

م2012:العام
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:مقدمة 1.1.3

  تبدأ المؤسسات والشركات الناششئة بالنجشاح وسشرعان مشا تكشثر المهشام ويزيشد

 العبء في العمليات اليومية فيفكر المسؤول بتحميل العبششء علششى مششوظفيه، أو تعييششن
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 موظفين جردد للمهام الجديده، والحقيقة أن الخطر يحف الحالتين ففششي الحالششة الولششى

يقششل ولء المششوظفين ويحتششاج المسششؤول إلششى زميششادة العنايششة والمكافئششات والمتابعششة

 أما الحالة الثانية فيكون همنششاك أتعششاب ماليشة وعقوبششات مششن عششدم التوافششق مششع الفريششق

 الساسي، في عالمنا الحالي وفي طرق الدارة الحديثة أصبحت تكنولوجريششا المعلومششات

 ليست فقط أداة مساعدة وإنما قيششادة كششامله للعمليششات، وأصششبحت الشششركات تتنششافس

 فيما بينهششا بمششا تملكششه مششن تقنيششات ووسششائل إتصشال سششريعة تمكنهششا مششن التغلشب علششى

منافسيها.

 تطرقنا في همذا الفصل  لنظام تخطيط موارد المؤسسات من عدة جرششوانب و أهمششداف و

خصائص ومحدودية و عوامل نجاح و أسباب أثرت علي النجاح .

الـ    2.1.3 عن ):ERP(نبذه

المؤسسة      ) 3/1/2(الشكل  موارد تخطيط نظام في تكامل ل ا يوضح

الـ   المعلومات          )ERP(يعتب كافة تنسيق يتم حتى تصميمها تم التي المعلوماتية المشاريع  أحد

الـ               ( نظام يعمل وتام، كامل بشكل العملية إجراء يتم حت تلزم الت النشطة وكل  على)ERPوالوارد

وعمل                عملها طبيعة من ًا أساسي ًا جزء تشكل والتي المؤسسة بها تقوم التي الأساسية العمليات كافة  دعم

الـ           نظام يقوم الت العمليات هذه أبرز ومن أخرى، مؤسسة الإمدادات   ) ERP(أي إدارة هي  بدعمها
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أو             العامة والعلقات المالية والأمور البشرية الموارد إلى إضافة التنفيذية والأعمال التصنيعية  والمهام

واحدة             بيانات قاعدة في البيانات هذه كافة دمج يتم حيث العملء، مع .العلقات

و  بالأساس  المنشئات و         يدعم إستخدام، أحسن الكبيرة مواردها لإستخدام التخطيط من  يمكنها

اليوم               متاح أصبح و إنتشر الإستخدام لكن الكبيرة الصناعية الشركات على يطبق الماضي في  كان

) الـ            أن حيث منفصلة البامج كانت و الشكات، أحجام و أنواع محدودة)   ERPلجميع وظائف  يلبي

مثل         فقط نظامين على يحتوي كان و المرتبات  (للإدارات و الـ     () الحسابات برامج معظم  )ERPو

الـ         أنظمة أما الجموعة، نفس على تحتوي من     ) ERP(كانت واسعة مساحة تلبية يمكنها  الحاليه

البشرية          كالموارد واحدة بيانات قاعدة في تجميعهم كذلك و الموارد    ) HR(الوظائف سلسلة إدارة (و

SCM(     العملء علقات إدارة الوظائف          )CRM(و من وظيفة وكل المخزون إدارة و التصنيع و  والمالية

ما                 هذا و واحدة، بيانات بقاعدة واحدة شبكة في تجميعهم يتم لكن منفصل تطبيق إلى تستند  السابقة

عليه   ).ERP System(يطلق

للـ           الساس من           )ERP(الهدف العمليات و البيانات تجميع على يعتمد أنه حيث التجميع  هو

البرامج               وتوظيف ضخمة واحدة بيانات قاعدة لإنشاء العمل تدفق و توحيدها و للمنظمة إدارات  جميع

سليمة          معلومات على مبنية مخرجات تكوين و المختلفة للإدارات هذه    . المتعددة كافة دمج يتم  حيث

البيانات       قواعد من واحدة قاعدة في ].1][2][3[ البيانات

تطبيق    3.1.3 ): ERP(أهمية
•. العمليات      في اللزم والوقت التكلفة تقليل

•. وإصلحها    الأخطاء إكتشاف سرعة

•. جديدة           أسواق لدخول وتحويرها بسرعة وتوسيعها بالشركة العمل آلية تغيير سهولة

•. والحسابات        الأرقام على بالإعتماد حكمة أكثر قرارات أخذ

•. والسمعة    الخدمات كفاءة زيادة

الـ     4.1.3 برامج أسماء ):ERP(بعض

المصدر • :غيرمفتوحة
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1.)Microsoft Dynamics(

2.)SAP(

3.)Oracle(

المصدر • :مفتوحة

1.)Open ERP(

2.)Open bravo(

3.)Compiere(

4.)Apache OF Biz(

5.)Open taps(

6.)Dolibarr(

الـ    5.1.3 نظام ):ERP(مزايا
المستخدمين       .1 جميع إعدادة في ساهم مجمع واحد .نظام

العمل    .2 وتدفق العمليات لإنسياب .القابلية

3.. ُمنظمة         بال المختلفة الإدارات بين بسهولة البيانات في للمشاركة القابلية

والإنتاجية   .4 الكفاءة مستويات .تحسين

الإتجاهات     .5 وتحديد التوقع على القدرة .تحسين

التكلفة  .6 في .أقل

البيع      .7 بعد ما وخدمات العملء خدمة .تطوير

الـ   6.1.3 نظام ):  ERP(محدودية
للـــ      مزايا يوجد يمكن           ERP((كما والتي عمله من تحد التي المشاكل بعض أيضا  يوجد

كالتالي          وهى الإدارات جميع في والضبط التدريب عمليات في :تقليصها

المؤسسة     .1 عمليات هيكلة إعادة يحتاج .أنه

لتشغيلة     .2 مانع تكون قد تكلفتة .كبر

عالية   .3 لتقنية .يحتاج

القريب          .4 المستقبل في إتجاهها تغيير تود التي للمؤسسات مربح غير .يكون

الـ   7.1.3 نجاح ):ERP(عوامل
تفاصيلة          .1 بأدق العمل طبيعة فهم بعد جيد بشكل المتطلبات وثيقة .إعداد
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نظام             .2 تركيب جراء من منها بالتخلص الشركة تطمح التي المشاكل ).ERP(فرز

المناسب          .3 البرنامج إختبار عند الإعتبار بعين وأخذها للشركة البعيدة المستقبلية .الرؤية

المشروع      .4 لمدير المؤسسة قيادة من القوي .توفيرالدعم

المشروع    .5 أطراف بين العمل  (التنسيق وفرق ).الإستشاريين

الإستشارية        .6 الشركة مع للعمل ُمؤهلة عمل فرق .توفير

الملحظات      .7 وتقديم المخرجات ومراجعة العمل فرق .مشاركة

المشروع            .8 مراحل مختلف في الدائم والحضور الإلتزام خلل من العمل فرق .مشاركة

الجديدة      .9 العمل وإجراءات الأنظمة على المستخدمين .تدريب

الموظفين    .10 ومتابعة التغيير عملية .إدارة

نظام       8.1.3 تطبيق نجاح علي أثرت (أسباب

ERP:(
جيد         .1 بشكل المتطلبات معرفة و النظام تعقيد تقدير .عدم

الخبرة     .2 أصحاب و بالمستشارين الإستعانة .عدم

.العتماد على شركات البرمجة والمستشارين بشكل كلي.3

تحميل البرنامج فوق المحتمل وتوقع النتائج سريعا..4

كافي   .5 غير على      ( التدريب يحصلون ل النهائيين والمستخدميين الرئسيين  المستخدمين

المناسب   ).التدريب

العليا     .6 الإدارة دعم وعدم المنشأة .ثقافة

الــــ      .7 على والعتماد النطام على التعديلت )) .Customizationكثة

الزمني     .8 الجدول في المرونة والجهد   (عدم الوقت حساب ).سوء

التقنية   .9 التحتية البنية .سوء
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:مقدمة 1.2.3
ال       نظام بتعريف قمنا الفصل هذا وأمثلة     ) Open ERP(في ومكوناتة له الفنية  والخصائص

عن       ( به،نبذة الخاص والتصميم وعيوبة .Odooلأنظمتة المستخدمة)  والتقنيات

مفتوح      2.2.3 المؤسسات موارد إدارة  نظام

):OpenERP(المصدر   
مرن           )OpenERP(نظام  إلكتروني نظام توفير في المنشآت تخدم التي الهامة البرامج أحد  هو

ما                خلل من معلومات من المنشأة إحتياجات يلبي حيث المراقبة و التخطيط و الإدارة علي  يساعدها

الحلول                 كأفضل يجعله مما المصدر، مفتوح بكونة غيرة عن النظام هذا يتميز و بيانات، من إدخالة  تم

يتم                 قد ما تدرك ل الكبيرة المؤسسات أن حيث الموجودة، الشركات و الهيئات و المنشآت من  للعديد

أن                  و أوراكل، و ميكروسوفت حلول مثل التجاري غيره عن المصدر مفتوح نظام ظل في تكلفة من  توفيرة

يسهل               بذلك و إلكتروني، معلوماتي نظام تكاليف توفير تستطيع ل ًا دائم المتوسطة و الصغيرة  الشركات

نظام            ( يتميز و النظام، تطبيق في البدء في المؤسسات تلك علي الأنظمة  )OpenERPالكثير باقي  عن

قد                 الذي الأخطاء من الهائل الحجم تجد أن يمكن فل التصميم حيث من العربية المنطقة في  المتاحة

البرمجة،               في الحديث التخطيط و الإدارة نظم إلى تفتقر الشركات فمعظم الأخرى، الأنظمة في  تجدة

و               المعلومات، تكنولوجيا شركات من الفني الدعم خدمات من ًا دائم تشتكي المؤسسات أن إلي  بالإضافة

تستخدم               أن يكمن فالحل البرمجيات، تطوير معني تدرك ل القديمه المعلومات نظم شركات معظم  أن

. جانب            كل من فيه المساهمة يتم المصدر مفتوح يكون برنامج المؤسسات من   تلك معلوماتي نظام  هو

. المؤسسات     موارد تخطيط انظمة ]1][2][3 [فئة

ال      أنظمة عن منها     )ERP(ويتميز مميزات بعدة :الخري

ترخيص        .1 بموجب نشرة ويتم المصدر مفتوح نظام )AGPL(أنه

العمال،      .2 تطبيقات من متكاملة شاملة حزمة المبيعات،    أنه ذلك في  إدارة بما

العملء،  المشاريع،  علقات والمستودعات،   إدارة المخاذن التصنيع،  إدارة  وإدارة إدارة

المالية،والبشرية،  الصغيرة           الموارد أحجامها بكل الأعمال إدارة وحدات من الكثير من  وغيرها

. والكبيرة  والمتوسطة

وإضافة            .3 واحد بتطبيق البدء للعملء يتيح نوعة من فريد وحدات نظام علي  مبني

. النظام        تكامل علي للحفاظ وذلك لحقا أخري وحدات

المستخدم    .4 واجهات  ).Web client –desktop client(تعدد
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الخاصة             .5 الأعمال عمليات وإدارة المستخدم واجهة بتخصيص يسمح حيث بالمرونة .يتميز

يجعل        .6 الترخيص رسوم وجود جدا    .)  OpenERP(عدم معقولة بأسعار

ال   .7 علي يعمل علي     )Linux(وال  ) Windows(نظام يعمل الوقت نفس  وفي

. مكان     اي من الويب

الـ   ليتلئم         )OpenERP(نظام تعديله يتم بحيث بالمؤسسة الإدارات معاملت جميع علي  يحتوي

هي       المعاملت وهذه المؤسسة حوجة :مع

المالية   .1 الموارد إدارة .عمليات

والمخازن     .2 والمشتريات المداد خطوط إدارة .عمليات

البشرية    .3 الموارد إدارة .عمليات

المشاريع   .4 إدارة .نظام

وتوثيقها    .5 الأفراد شوؤن .إدارة

لنظام   3.2.3 ل فنية ل ا :الخصائص
1.. والمسؤليات     محددالصلحيات عالي أمن نظام

2.. صلحيتة           حسب كل النظام مستخدمي لمختلف كفاءة ذات أمان مستويات

3.. كذلك       بحث وأدوات وفعال سريع بحث

المستخدمين  .4 متعدد .نظام

5.. الأفراد         شوؤن لنظام اللكترونية البيانات في توافقية

6.. أنية   تقارير تقديم

7.( والنجليزية    (       العربية بالغة واجهات له النظام اللغات متعدد .إستخدام

نظام  ( 4.2.3 ):OpenERPمكونات
•)Postgres Data Server(. البيانات      قواعد كل لدية الذي

•)OpenERP Application Server.(

•)Web Application()      مع بالأتصال لك يسمح ويب،    )OpenERPوالذي متصفح أي  من

وجود       ( حالة في عنه الأستغناء يمكن .)GTK Clientو

نظام  ( 5.2.3 ):Open ERP عيوب
وجود  (• صعبا        )Vendoresعدم امرا الصيانة يجعل مما النظام هذا .لصيانة

الوحدات     • من أقل عدد () Modules(يمتلك الـ     في بالوجوده  Closeمقارنة

ERP.(
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التأمين  • للإختراق    )Hacker(قلة عرضه اكثر يجعله .مما

معتمد       • مطور وجود لعدم نسبه التطبيق، المطورين   (صعوبة تعدد و ).كثرة

:التصميم 6.2.3
•) في       البرمجة طرق احدث oracleإستخدام  developer()  oracleو  

database.(

الواجهة   • لغة ).(ثنائية إنجليزي   و عربي

•. فيها            والتحكم الأساسية النظام وملفات النظام إعدادات لعمل خاصة شاشة

•. الشاشة        علي العرض وإمكانية الإستخدام في سهولة

•. المستقبلية        التحسينات بادخال تسمح كبيرة مرونة

•. الموظف     إحتياجات حسب التعديل إمكانية

•. الأخرى      التطبيقات مع التوافق علي قدرة

آليا          • الحسابات الي الرواتب وترحيل المالي بالنظام النظام ربط .إمكانية

عن   7.2.3 :odooنبذة

 )همو البرنامج الشامل المتكامل الوحيششد فششى العششالم الششذىOdoo       يعتبر برنامج ال (

 400يتميز بإحتوائه على عدد كبير جردا من النظم الفرعية المتكاملششة والششتى تمتششد مششن 

  نظام فرعي تم تطويره عن طريق الششوكلء فششي حششوالي4000نظام مدمج الى حوالى 

  دولة حول العالم، ولهذه السباب قد خشرج همشذا البرنامشج عشن المفهشوم التقليشدى120

) Odooمن مميزات:(، )ERPلبرامج ال(

ليوجرششد مقابششل مششادي لرخصششة البرنامششج ول للتجديششد السششنوي للششتراخيص لن (•

Odooبرنامج متكامل مفتوح المصدر تم إصداره طبقا للوائح الرخصة الدوليششة ( 

).AGPLللبرامج المفتوحة والمسمى (

•)Odooبرنامج واحد يمكن العتماد عليه مع إمكانية تنزيل اى نظام فرعي عند ( 

الحاجرة اليه بضغطة زمر واحدة.
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 يتميز البرنامج بتصميم رائع ومتميز وسهل للمستخدم النهائى مع مراعاة احششدث•

 الساليب الحديثة للتعامل من خلل البوبات اللكترونية وكذلك الجرهششزة اللوحيششة

والهواتف المحمولة والتى تتلخص فيمايلى:

i.إدارة النظام عن طريششق البوبششات اللكترونيششة الحديثششة داخليششا 

وخارجريا.

)Web based intranet/internet Technique(

ii.إدارة التواصشششل بيشششن المسشششتخدمين بعضشششهم البعشششض وبيشششن 

.المستخدمين والعملء والموردين من جرهة أخرى

iii.إتاحة الفرصة على الرقابة اللصششيقة للمسششتندات والمعششاملت 

سواء على مستوى المستند أو على مستوى المستخدم.

iv.إتاحششة الفرصششة للمسششتخدم أن يكششون مبششدعا وليششس فقششط 

مستخدم للنظام.

v.إتاحة الفرصة للدارة العليا لوضع تعششديلت ولمسششات للنظششام 

 علششى مخرجرششاتتعطي فرصة أكبرلتخاذ القرارات بناء .وتفيد سير العمل

تحليلية علمية.

      البرنامشج يتوافششق مششع المعششايير الششتى يجششب مراعاتهشا عنششد إسششتخدام مثششل همششذه

التطبيقات وخاصة فى الهيئات والمنظمات الكبيرة وهمي :

 تمتازم البرمجيات الحرة مفتوحة المصدر بدرجرششةالمان : حيث •

ًدا من المان والدليل   يمكن لي جرهة أن تقوم بمراجرعة أمنية لكوادأنهعالية جر

 البرنامج وهمذا غير متوفر في البرمجيات الغيششر مفتوحششة المصششدر والحتكاريششة

 وهمذامفيد في حالة إعتماد أحد البرمجيات في المؤسسات الكبيرة والحكومية

.والرسمية الحساسة

عدد الوكلء المعتمدون لتامين الدعم الفني.•

حجم المنشأة (عدد المستخدمين)•

 110 دولششة، عشن طريششق اكششثر مششن 120           تم تنصيبة حول العالم فششى اكششثر مششن 

  موظششف، وقششد300،000شريك عمل وقد تم تطبيقه فى شركات عالميششة تضششم حششتى 
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  مليششون مسششتخدم وقششد تمششت توصششيات عديششدة2أصششبح مسششتخدم مششن قبششل أكششثر مششن 

 باستخدامة فى بعض حكومات بما فيها دول عربية وهمششم الن فششى مرحلششة التقييششم عششن

  فعليششا فششى بعششض النظمششةOdooطريق شركات إستشششارية حكوميششة،وقششد تششم إعتمششاد

] 4][5. [الحكومية لبعض الوزمارات فى الدول العربية والجرنبية

):Odoo همذه أمثلة لبعض النظمة الفرعية لنظام (

•Human Resource Management

•Sales Management

•Customer Relationship Management

•Project Management

•Manufacturing

•Accounting and Finance

•Fleet Management

•Asset Management

•Social Network

•Payroll Management

الـ      8.2.3 نظام في الستخدمة (التقنيات

OpenERP:(

:Pythonلغة  .1

سهلة                         وقراءتها، كتابتها ببساطة تتميز العالي، المستوي ذات لغات من برمجة لغة  هي

الكائنية      البرمجة إسلوب تستخدم ()OOP(التعلم لغة        تعتبر للتطوير، وقابلة المصدر مفتوحة وهي

Python  (،تفسيرية المجالت،         لغة من العديد في واسع بشكل وتستخدم الأغراض  كبناء متعددة

إلى             بالإضافة الويب برامج عمل في المعروفة الرسومية الواجهات بإستخدام المستغلة  البرامج

الأداء        في للتحكم نصية برمجة كلغة .إستخدامها
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) إستخدام     يمكن عام المشاريع)         Pythonوبشكل لإنجاز و للمبتدئين البسيطة البرامج  لبرمجة

الوقت         نفس في أخرى برمجة لغة كأي البرمجة       . الضخمة ميدان في المبتدئين ينصح ما  غالبا

تعلما          البرمجية اللغات أسرع من لأنها اللغة هذه .] 6 [بتعلم

:XMLلغة.2

الترميز                لغات لعائلة لغة     (” Markup Languages“تنتمي ًضا أي إليها تنتمي َّلتي ا

HTML(         بـ السمّى المّ اللغة عن تنحدر العائلة في     SGMLالعروفة،هذه ٍة َّر م ّول لأ ظهرت َّلتي  وا

بكثير      1960عام  الويب ظهور قبل ًبا  30“أي تقري وتنسيق    ”عامًا ترميز على لتساعد ، 

عبرالإنترنت     المتبادلة َّية الإلكترون والرسائل ذات     . المستندات بوسومها الترميز لغات عائلة َّيز  وتتم

َّثة   المثل بالشجرة    (<>الأقواس الشبيهة وبهيكليتها ،Treelike Structure(   َّنها أ إلى بالإضافة ، 

جميع               تفهمها َّينة مع ٍز برمو النصوص ترميز على تنحصر ووظيفتها َّيات، عمل أو أوامر على تحتوي  ل

] 7[   . المتصفحات

لغة             ( بنفسة،له          )XMLفي وسومات عمل الويب لمطور يمكن محددة كوسوم هنا  ٌليس

التي                 الوسوم من نهائي ل عدد لدينا يصبح ولذلك بها، يرغب التي الوسوم كتابة في ّية ّر الح  مطلق

لغة    ( عبر كتابتها ).XMLيمكنك

3. Postgresql:

اشهر            من من          المشاريعواحدة ضخمة أعداد تشغل وهي الإنترنت، علي المصدر  مفتوحة

التحتية      البنية من وأجزاء والمواقع .التطبيقات

) و          )PostgreSQLتأتي    الشخصية البرمجية المشاريع لكل محورية أهمية ذات بمميزات  مزودة

الخصائص            هذه من بعض على الضوء سنسلط و الكبرى، للشركات البرمجية  ]8. [المشاريع

لمعايير        ( موافق المصدر مفتوح بيانات قواعد إدارة ):SQLنظام

)PostgreSQLمفتششوح المصششدر ومجششانيّ، ولكنششه نظششام إدارة قواعششد بيانششات ( 

ّدا. ّي جر ّية قو علئق

ّي:.1 مجتمع قو

)PostgreSQL           (الأسئلة مواقع عبر إليه الوصول يمكن ومخلص ٍر خبي مجتمع من  مدعوم

. ًنا      ومجا الوقت طوال ّية المعرف والقاعدة والإجابات

2.: الأخرى     الأطراف من ّي قو دعم
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ّيششن ( ُتز ّدا،  ّدمششة جرشش ُد مششنPostgreSQLبغض النظر عن المزايا المتق  ) العديشش

ّيششدة ومفتوحششة المصششدر مششن أطششراف أخششرى لتصششميم وإدارة  الدوات الج

واستخدام نظام الدارة.

إمكانية التوسعة:.3

ّيششا باسششتخدام إجرششراءات مخزّنششة، كمششاPostgreSQLيمكششن توسششعة (  ) برمج

ّدم. ّية متق يفترض أن يكون الوضع في نظام إدارة قواعد بيانات علئق

كيانيّ:.4

ّيششة، ولكنششه كيششانيّ (PostgreSQLليس( )مجرّد نظام إدارة قواعد بيانات علئق

objective))أيضًا – ويدعم التضمين (nestingومزايا أخرى ،.
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:مقدمة 1.1.4
آلي                نظام أي بناء في والأهم الأولى المرحلة تعتبر والتي التحليل مرحلة الفصل هذا  يتناول

وبناءه               النظام تصميم سيتم أساسها وعلى ستليها التي للمراحل ًا أساس المرحلة هذه تعتبر حيث  للمنشأة

يمكن              فإنة متطلباتة ومواصفات النظام لمتطلبات ًا ومحدد التفاصيل لأدق ًل وشام ًا سليم التحليل كان  فإذا

الخاصة              البيانات تجميع يتم المرحلة هذه وفي النظام تصميم عملية في والإرتكازعليها نتائجة  إعتماد

30



ثم               للمشروع وظيفية والغير الوظيفية المتطلبات تحديد يتم جمعها يتم التي البيانات على ًء وبنا  بالمشروع

العملية             هذه وتقود للمشروع البنائي الهيكل لتوضيح القياسية الطرق بإستخدام المتطلبات هذه  وصف

بالعمل           القيام وطريقة الوظائف مثل النظام من المطلوبة المعلومات نوعية .لفهم

: UMLالـ  2.1.4
 ) التعريف الحرفي لها همو " لغة النمذجرة الموحدة" وهمي لغة رسوميةUMLلغة ( 

 تساعدنا في عمل التحليل المناسب للنظام المراد بنائة، ويمكن أن نتخيششل همششذه اللغششة

 ) الصور والشكال رسوم  البيانات التي تحمششلDiagramsمن خلل مجموعة من الش (

مجموعششششة مششششن الشششششكال والخطششششوط والروابششششط والعلقششششات فيمششششا بينهششششا،

.] 9 [فعندما يرآهما مطورالنظام يقوم بفهم ما يريد بنائة وتطويرة وتصميمةوبرمجتة

الـ  3.1.4 :UMLإستخدم
 ) الـ  أنه          )UMLتستخدم علي النموذج يعرف ونماذج، مراحل إلى بتقسيمة مانقوم  لدراسة

معينة                نظر لوجهة بالنسبة له داعي مال كل حذف يتم حيث المعقدة، للمسائل وتجريد  وهذا(تبسيط

بالتجريد    يسمي الأساس،           ) ما هذا على الدراسة وثم النظر، وجهة لنفس بالنسبة المهمة الأجزاء  وإبقاء

لتحقيق              نموذج من لأكثر ونحتاج الإعتبار بعين الماخوذة النظر وجهة علي على النموذج  ويعتمد

.الغاية

الـ  أ 4.1.4 :UMLهداف

الهداف الرئيسية للغة النمذجة الموحدة هي:

 تزويد المستخدمين بلغشة نمذجرشة بصشرية تعبيريشة جرشاهمزة للسشتعمال بحيشث•

يتمكنون من تطوير وتبادل النماذج التعبيرية.

توفر قابلية التمدد وآليات التخصيص، لتوسيع المفاهميم الساسية للمشروع.•

تكوين مستقل عن لغات البرمجة الخاصة وعمليات التطوير.•

 Modelingتشششوفير مناهمشششج أو القواعشششد أساسشششية لفهشششم لغشششة النمذجرشششة (•

language.(

Object-orientedتششششجيع نمشششو كائنيشششة تشششوجره أدوات السشششوق(•  tools 

market.(
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 Use(مخططظظظات حالظظظة السظظظتخدام 4.1.4

Case Diagram(

useحالة الستخدام(  caseهمي عبارة عششن مجموعششة مششن السششيناريوهمات الششتي( 

Useتصف التفاعل بين المستخدم والنظام، يعششرض مخطششط حالششة السششتخدام(  Case 

Diagram)العلقششششة بيششششن الجهششششات الفاعلششششة(actors)وحششششالت السششششتخدام(use 

cases لمخطط حالة السششتخدام( )المكونان الرئيسيانUse  Case  (Diagramهممششا  

)Actors)والجهات الفاعل.(use casesحالت استخدام(

لنظام      )Use Case(يوضح ) 13\\4(الشكل  ا بها يقوم التي العاملين شئوؤن وظائف
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التتابع ( 6.1.4  Sequenceمخططات 

Diagrams(

)المششششاركة فشششي التفاعشششل(objectsتعشششرض التسلسشششل الزمنشششي للكائنشششا (

interactionوهمششذا يتششألف مششن البعششد العمششودي)الششوقت( والبعششد الفقششي الكائنششات( 

) Different objectsالمختلفة.(

لنظام   )Sequence Diagram(يوضح ) 1\4\4(الشكل  ا دخول عملية
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الحذف    )Sequence Diagram(يوضح ) 15\\4(الشكل  و الأضافة يات  عمل

للمشروعات   التعديل و
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الحذف    )Sequence Diagram(يوضح ) 1\6\4(الشكل  و لأضافة ا  عمليات

للعهدة   التعديل و

)Sequence Diagram(يوضح ) 1\7\4(الشكل  و      الحذف و لأضافة ا  عمليات

أليات  ل ل التعديل
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)Sequence Diagram(يوضح ) 1\8\4(الشكل  و       الحذف و لأضافة ا  عمليات

لمطالبات  ل التعديل
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)Sequence Diagram(يوضح ) 1\9\4(الشكل  و       الحذف و لأضافة ا  عمليات

لموظف  ل التعديل

 Class مخطظظظظظظظظط الفئظظظظظظظظة 7.1.4

Diagram( (

 ) الموجرششودة فششيobjects       يستخدم على نطاق واسع لوصف أنششواع الكائنششات (

النظام و علقاتها ببعضها.
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لنظام )Class Diagram(يوضح ) 1\10\4(الشكل  ل
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:مقدمة 1.2.4
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             يتم فششي همششذه المرحلششة تصششميم متطلبششات النظششام حششتى تكششون فششي الشششكل

 المناسب والمضمون الذي يحقق أهمداف النظام، ويجب أن يكون للمصشمم خشبرة فشي

مجال التصميم والبرمجة وقواعد البيانات.

الشركة     )11\2\4(الشكل  لموقع رئيسية ل ا الشاشة يوضح
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الشركة     )12\2\4(الشكل  مع لتواصل ل شاشة يوضح

الشركة    )13\2\4(الشكل  أخبار شاشة يوضح

الشاغرة      )14\2\4(الشكل  لوظائف ا عن إعلن شاشة  يوضح

لشركة ل
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بالشركة      )15\2\4(الشكل  شاغرة لوظيفة لتقديم ا شاشة يوضح
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لنظام     )16\2\4(الشكل  ل الدخول تسجيل شاشة يوضح

الموظف     )17\2\4(الشكل  بيانات إدخال شاشة يوضح
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الموظف    )18\2\4(الشكل  مرفقات شاشة يوضح

الشركة      )19\2\4(الشكل  داخل من توظيف شاشة يوضح
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شاشة  )20\2\4(الشكل  الموظف  يوضح عقد

شاشة  )21\2\4(الشكل  لراتب يوضح ا ية كل هي
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شاشة  )22\2\4(الشكل  أجور   يوضح ل ا قانون

عهدة    )23\2\4(الشكل  إضافة شاشة يوضح
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آلية    )24\2\4(الشكل  إضافة شاشة يوضح
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لية    )25\2\4(الشكل  أ ل ا متابعة شاشة يوضح

لبة   )26\2\4(الشكل  لمطا ا شاشة يوضح

المشروعات   )27\2\4(الشكل  شاشة يوضح
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المشروع    )28\2\4(الشكل  مراحل شاشة يوضح

الخاتمة:•

ًا علششىلحمد لله الذي وفقنا علي إنجازم همذا العمل المتواضع  ا  وأملنا أن يكون قادر

 تحقيق الغراض التي صمم من أجرلها، وأن ينال رضاء وقبول أساتذتنا الجرلء الششذين لششم

ًا لكل  يبخلوا علينا بما أتاهمم الله من علم، كما نتمنى من الله أن  يكون همذا البحث مفيد

الباحثين من بعدنا.

ًا ل يتجزأ مششن عمليششة الدارة اللكترونيششة الششتي أصششبحت           ونجد أن همذا العمل جرزء

 اللبنششةمن أكثر الموضوعات التي تهتم بها المؤسسات العامة والخاصة فهي تعتبر بمثابة

الولى التي يعتمد عليها في عملية إتخاذ القرار المناسب في الوقت المناسب.
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 بالرغم من النتائج التي توصششلت إليهششا الدراسشة  فششإن همشذا          كما نود أن نقول أنه 

 المر ما زمال يستدعى المزيد من التطوير مششن قبششل البششاحثين وذلششك مششن أجرششل مواكبششة

 التطورات البرمجية التي يشهدهما عصر البرمجيات مفتوحششة المصششدر والمتخصصششة فششي

مجال نظم الدارة اللكترونية.
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النتائظظج:•

بعد العمل بما تقدم من التقنيات والستفادة منها توصلنا الى النتائج التية :
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تس•

هيل كل من عمليات التوظيف، تصفية العهد، متابعة الليات.

ال•

ستغناء عن كثير من الوراق و الستمارات المستخدمة.

 تششم•

تسجيل بيانات الموظف في سجل الموظف.

اص•

بحت عملية التوظيف في الشركة تتم بطريقة ميسرة و مرتبة.

 تششم•

تسهيل عملية تصفية العهد من داخل و خارج الوحدة و حفظها من الضياع.

 تششم•

تسهيل عمليات حفظ بيانات الليات و متابعة تأمينها و ترخيصها.

 تششم•

 تسهيل عمليات متابعة الليات و إستخراج المطالبات و تسششهيل عمليششة حسششاب

المطالبات.

سشش•

هولة إستخراج التقارير لمعرفة  وتحسين الداء.

إس•

تثمار الكثيرمن الجهود المبذوله نسبة لن نظام الشركة كان يدويآ.

ا•

لتوصيات:

نو•

 صي بإكمال بقية القسام الموجرودة بالشركة نسبة لعتماد تلششك القسششام علششى

بعضها البعض، وخاصة قسم الحسابات.
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ربشش•

ط فروع الشركة مع بعضها البعض مما يجعل النظام متكامل.

عم•

 ) لتسهيل عمليات تصششفية العهششد ومتابعششة الليششات والقيششامandroidل تطبيق (

بجميع المهام من خارج الوحدة .

الع•

 مل على جرعل حقوق الموظشف تكشون منفصشلة بوحشدة خاصشة بهشا ممشا يسشهل

 حسابات التأمينات الجرتماعية والصششحية، متابعششة السششلفيات وتسششهيل إسششتخراج

حقوق الموظف.
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