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  ستخلص البحث:م                             
قتصادیة بسبب الكوارث والأزمات  تعرضت البلاد إلي ظروف طبیعیة وأمنیة وإ
المتكرارةبالإضافة إلي الحرب الدئرة في جنوب كردفان والشرق والنیل من ناحیة والنهب 

كل ذلك أدي  المسلح في دارفور وكردفان والجفاف والتصحرفي الغرب من ناحیة آخري
إلي تدهور الأوضاع في تلك المناطق مما أدي إلي تفاخم ظاهرة النزوح والتشرد والفقر 
مما إنعكس سلباً علي التنمیة في البلاد فتمثل مشكلة البحث دور هذه المنظمات  الطوعیة 
في درء أثار الحرب والنزوح في السودان وماهو دور منظمة سیبروفي إقامة التنمیة 

طقهم  حیث تجد هذه المجتمعات ةالتي تمكن النازحین من العودة الطوعیة إلي مناالمستدام
لفیئات الضعیفة التي تعیش في أطراف  المدن مما أ دي ذلك الوضع إلي ظهور ا من

منظمات المجتمع المدني والمنظمات الوطنیة حیث تعتبر التنمیة اساسیة وهدفاً سامیاً 
ؤ هدف كل مجتمع هو النم.و الدائم عن الأفضل  تحفو إلیه كل المجتمعات في بحثها

والتطورو الإزدهار واشراكأعضاء المجتمع أنفسهم في الجهود التي تبذل لتحسین المعیشة  
لتي ا تثقیف النازحین ومتابعة التطوراتوالتعرف علي دور المنظمات الطوعیة في توعیة و 

  .عات ومدي استمراریة هذه الخدماتتحدث لهذه المجتم
الدراسة علي المتهح الوصفیوالتحلیلي للمعلومات المتعلقة بالدراسة ومنهج دراسة  تمدوأعت 

 كماالمعلومات الحقیقیة  للدراسة  الحاله وقد تمة إختیار العینة  إختیار عشوائي للتعرفعلي
لنزوح له أثار إقتصادیة لصل كان سببه الحرب الدائرة وأن أكدوا أن نزوحهم من مناطق الأ

  .سالبة  جتماعیةوإ 
هم التوصیات أولاً هو  وقف نزیف الحرب الدائرة  حتي نتمكن من العودة الي الدیار ومنا 

المناطق  درء اثار النزوح فيالتطوعیة للقیام بدورها في  وتشجیع جمیع المنظمات
حتیاجات الضروریة للمناطق لإ(الأصل)وتفعیل دور الأدارات الأهلیة ،والوقوف علي إ

  كز .البعیدة من المر 
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Abstract 

The country faced a natural, safety and economical conditions as 
result of a constant disasters and crisis in addition to the war that 
happening in Suoth Cordovan, East and the Nile on other hand, the armed 
robbery in Darfur and Kurdofan, and droght and desertification in the 
west. These led to deterioration in these areas and that caused the increase 
on the phenomenon of displacement, homelessness and poverty which 
affect negatively on the development of the country. The problem of the 
research problem is the role of the voluntary organizations in stopping 
war and displacement in Sudan and what is the role of Serofi organization 
in making a constant development which helps displaced citizens in 
voluntary return to their homes, these groups one of the week that live in 
rural areas and that led to the appearance of the Civil Society 
Organization and the national organizations, development is an essential 
issue and high target that all organizations are aiming to in their constant 
search on the best, as the development connects tidily with the live of 
countries and nations, and the aim of all society are growth, development 
and prosperity and the cooperation of society members in the efforts that 
are spent to improve living standard, and knowing the role of voluntary 
organization in educate and inform displaced people, fellow up incidents 
that happen to these societies and how long these organization will 
keepon. 

The researcher followed the descriptive analytical approach for the 
information connected with the study and the case study method, The 
sample is used randomly to know the facts for the study and it was proved 
that most of the displaced citizens want a voluntary return to their homes 
as they don’t have an income means and they explained that the reason of 
their displacement was the result of war, and displacement has negative  
economical and social effects and their agricultural and pastoral income 
means by leaving their origin places as well as their families and sons. 

The most important recommendations are: firstly, stopping the bleed of 
war so as to be able to returning those citizens and encouraging all 
voluntary organizations to do their role in developing places (the origin) 
and activate the rule of the civil departments and providing the necessary 
needs for the areas that is far from the center.   
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  المحتویات فهرس

رقم   عنوان الموضوع
  الصفحة

  أ  الآیة

  ب  الإهداء

  ج  الشكر والعرفان

  د  مستخلص الدراسة
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  و  فهرست الموضوعات

  ط  فهرس الجداول

  الفصل الاول

  الاطار العام والبحث

  1  المقدمة

  3  شكلة البحثم

  4  أهمیة البحث

  5  أهداف البحث

  5  فروض البحث
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  6  منهجیة البحث

  8  حدود البحث

  8  مصطلحات البحث

  الفصل الثاني

  الأطار النظري للبحث

  15  للبحث العامة المفاهیم :المبحث الأول

  28  للبحث المفسرة النظریات :المبحث الثاني

  30  السابقة الدراسات :المبحث الثالث

  فصل الثالثال

  41  المنظمات الطوعیة النشأة والتطور

  الفصل الرابع

  56  الأثار الإقتصادیة للنزوح

  الفصل الخامس

  60  منظمة سبرو نشأتها وتطورها

  الفصل السادس

  67  الدراسة المیدانیة
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  67  : أجراءات البحث المیداني ولالمبحث الأ

  69  تحلیل البیانات  :المبحث الثانى

  81  مناقشة الفروض الثالث :المبحث 

  83  النتائج والتوصیات

  86  المصادر والمراجع

  90  الملاحق

  94  لجنة التحكیم
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  فهرس الجداول

رقم 
  الجدول

  رقم الصفحة  موضوع الجدول

  70  العینة حسب التركیب النوعىضح تو   )1(

  70  العمر العینة حسب ضحتو   )2(

  71  یوضح المستوى التعلیمى للفئة المستهدفة   )3(

  72  یوضح المهنة وطبیعة  عمل الفئة المستهدفة  )4(

  73  وضح الحالة الاجتماعیة للفئة المستهدفةی  )5(

  73  یوضح نوعیة السكن للفئة  )6(

  74  یوضح المستوى المعیشى للفئةالمستهدفة  )7(

  74  ن افراد المجتمعیوضح الترابط والتكامل بی  )8(

  75  یوضح وجود مدارس بالمنطقة  )9(

  75  یوضح وجود مصادر میاه  )10(

  76  یوضح وجود مستشفیات بالمنطقة  )11(

یوضح المتطوعون الذین یشاركون فى جمیع الخدمات التى تقوها   )12(
  منظمة سیرو
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  77  یوضح نوع الخدمات من منطقة سیرو  )13(
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  77  مات المقدمة من منظمة سیرویوضح كفایة الخد  )14(

  78  یوضح تقدیم منظمة سیرو مشاریع لتحسین المستوى المعیشى للفئة  )15(

  78  یوضح أثر الحرب الدائرة فى المنطقة على التنمیة  )16(

  79  یوضح بعض الجهات التى تقدم الدعم للمنطقة غیر منظمة سیرو  )17(

  79  شباب بالمنطقةیوضح أن منظمة سیرو قد قدمت برامج لل  )18(

  80  یوضح جهود المنظمات لتحسین الخدمات بالمنطقة  )19(

  80  یوضح الزیارات الدوریة التى تقوم بها منظمة سیرو للمنطقة  )20(

  

  



 1  
  

  الفصل الأول
  الإطار العام للبحث

  - :تمهید
السودان بلد مترامي الأطراف ومتعدد السكان والأنماط الثقافیة والأراضي 

هوله والغیر مأهولة بالسكان ، كل هذاه العوامل أدت إلي إختلاف الشاسعة المأ
التركیبة الإجتماعیة المكونة للمجتمع .وخلال السنوات الإخیرة تعرضت البلاد اإلي 
قتصادیة بسبب الكوارث والأزمات المتكرارة ، غیر  عدة ظروف طبیعیة وأمنیة وإ

دارفور  حیة والنهب المسلح فيالحرب الدائرة في جنوب كردفان والنیل الأزرق من نا
  من ناحیة أخري. والجفاف والتصحر

كل تلك العوامل أدت إلي تدهور الأوضاع في تلك المناطق مما أدي بهم 
للنزوح تاركین دیارهم إلي أواسط البلاد وأطراف المدن الأمنه .ولما كانت الخرطوم 

ك بها أجناس مختلفة ذات الموقع الإستراتیجي الوسط والأكثر نمواً وتطوراً ،وكذل
ضافة إلي وجود  جعلت منها وسط ذو تركیبة إجتماعیة مختلفة بألا

لدخل فصارت وجهه للنازحین تتمركز بها من جمیع الجوانب حیث نجدة توفیرمصادرا
غاثة المحتاجین بواسطة جماعات المجتمع نفسه أو خارجالمجتمع مما أدي  وإ

شكلت  كرات في شكل عیني أو مادي كمابالمنظمات الطوعیة لتقدیم المعونات للمعس
مازالت تدور بجنوب كردفان والنیل الأزرق أسوأ ملامح بتاریخ ور الحرب التي تد

السودان الحدیث التي إمتدت لنصف قرن من الومان وقد نجم عن هذه الحروب 
دمار للبنیات الأساسیة وتغییر في التركیبة السكانیة لكثیر من المناطق وأفراغ مناطق 

نتاج منالقوة المنتجة مما أثر سلباً علي الإقتصاد القومي وتفكیك النسیج الإ
الإجتماعي وأدت هذه الحروب إلي موت الكثیر من المواطنین وتدفق الملایین من 
النازحین صوب المدن الكبري مثل الدلنج ،كادقلي ،الأبیض، كوستي ،الخرطوم وهذا 
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هؤلاء النازحین تحت رحمة ظروف  علي سبیل المثال لاالحصر ومازال العدید من
المجتمع المدني وحكومة  بالغة التعقید وفي مساحات ضیقة وتحت رحمة منظمات

مما لاشك فیة أن إنتقال هؤلاء النازحین من قراهم والتكدس في مناطق السودان 
ربماتختلف من مناطقهم الأصلیة ولفترات طویله ممایؤثر علي حیاتهم الإقتصادیة 

والسیاسیة بصفة خاصة وعلي النسیج الإجتماعي بصفة عامة ومنشأن والإجتماعیة 
ذلك أن یؤثر بصورة مباشرة علي اجیالهم التي تجد نفسها تعیش في ظروف غیر 
طبیعیة ومنهنا یبرز تساؤلهم لماذا نحن هنا؟ كما أن النزوح أصبح یشكل هاجساً 

یسببه من خلل دیمغرافي  كبیراً سواء للمجتمعات ألمحلیة أو المجتمع الدولي ككل لما
ختلاف في الرؤي والثقافات مما یؤدي إلي تفكك الروابط الإجتماعیة للمجتمع  وإ

  الواحد .
بالإضافة إلي ذلك شهدت البلاد ظاهرتي الجفاف والتصحر والتي عانت منها معظم 

  أقالیم السودان بدرجات متفاوتة .
دیة الأساسیة بدرجة كبیرة فقدأدت هاتان الظاهرتان إلي تدمیر البنیات الإقتصا

اصة في القطاعین الزراعي والرعوي ،واجبر ذلك أعداداً كبیرة من سكان الریف خ
والبدو علي النزوح من مناطقهم المحددة بعد إستحالة الحیاة فیها لفقدانهم ما كانو ا 

  یمتلكون من زراعة وماشیة إلي مناطق آخري .
الإجتماعیة إلي إنشاء (اللجنة الفنیة )  تنمیة والرعایةلفقد أدي كل هذا بوزارة ا

لتعمل علي تنفیذ إجراءات تسجیل وتسهیل أعمال المنظمات الأجنبیة وفي عام 
م تم إنشاء مفوضیة العمل الطوعي لتشرف علي تقدیم المساعدات الأزمة 1994

 ة للمنظمات الأجنبیة وتشرف علي تنظیم نشاطها بالسودان وتطورت هذه المفوضی
العمل الإنساني والتي تعمل علي تنسیق وتنظیم العمل الطوعي  ةضیلتصبح مفو 

  الأجنبي والوطني.
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برو وأحدة من تلك المنظمات التي إعتمدت في أسترتیجیات تمكین فس
المجتمع من خلال رفع قدرات التنظیمات القاعدیة وخلق بیئة مؤتیة لصنع القرار 

امة في المجتمعات المحلیة . بوصفه السبیل الوحید للقضاء علي المشكلات المستد
  وكل المنظمات غیر الحكومیة عملت علي ذلك كنهج مضمون لتحقیق الإستقرار .

فإذا نظرنا للعمل الطوعي كممارسة نجدة قدیماً منذ أن إستخلف االله الإنسان 
في الأرض ولیس من ثمار الحضارة الغربیة المعاصرفقدعرف الإنسان البدائي الأول 

ن الجار في أزماته وجاءت الأدیان لتؤكد هذه المفاهیم وتعزز تلك سلوك النجدة وعو 
  المبادئ التي تدعوا للتكاتف والتراحم.

وقدحثت الشریعة الإسلامیة علي الإكثار من فعل الخیرات والحسنات مثل 
الأنفاق في سبیل االله وحب الخیر للأخرین لقوله تعالي :( لن تنالوا البر حتي 

  )92(سورة ال عمرا ن الأیه(تنفقوا من شي فأن االله به علیم ) .تنفقوامما تحبون وما 

قال تعالي :( إنما نطعمكم لوجه االله ل نرید منكم جزاءً ولاشكورا) صدق االله 
.وكذلك أكدت جمیع  الدیانات السماویة علي العمل  )9نسان الأیه (الاسورة (العظیم

البشر علي الطوعي  كما دعت الفلسفات الشرقیة والتي هي من صنع 
ممارسة العمل الطوعي لمفهومة الحدیث وفي الوقت الحاضر یعد العمل 
زدهارهان ، فالأمةكلما  الطوعي ودعم افنخراط فیة رمز من رموز تقدم الأمم وإ
إزدادت تقدماً واسعاً إزداد إنخراط مواطنیها في أعمالالتطوع الخیري كما یعد 

  .رة الإنخراط مطلباً من متطلبات الحیاة المعاص
  مشكلة البحث :

تعرضت البلادإلي ظروف طبیعیة وأمنیةاقتصادیة بسبب الكوالرث والأزمات 
بالأضافة إلي الحرب الدائرة في جنوب كردفان والشرق والنیل الأزرق من ة المتكرر 

ناحیة والنهب المسلح في دارفور وكردفان والجفاف والتصحر في الغرب من ناحیة 
ر الأوضاع في تلك المناطق مما أدي إلي تفاخم ظاهرة اخري كل ذلك أدي إلي تدهو 
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النزوح والتشرد والفقر مما ینعكس سلباً علي التنمیة في البلاد فتمثل مشكلة البحث 
  دورهذه المنظمات الطوعیة في درء أثار الحرب والنزوح في السودان .

  وتبرز مشكلة البحث من هذه التساؤلات الأتیة :
  التساؤل الرئیسي :

والأزمات التي دارت في المنطقة  لظروف الأمنیة والإٌقتصادیة والكوارثهل ل
  كانت سببا في تدخل المنظمات ؟

  وتبرز من هذا التساؤل الكبیر تساؤلات فرعیة وهي :
  هل للكوارث والأزمات أثر علي الظروف الإقتصادیة ؟ -1
  هل كان للحرب الدائرة في الأقلیم أثر في دخول المنظمات ؟ -2
  ل للنهب المسلح والجفاف والتصحر أثر في دخول المنظمات ؟ه -3
  ؟ دراء اثار النزوحهو دورمنظمة سبروفي ـما4
ما هو دورمنظمة سبرو في إقامة التنمیة المستدامة التي تمكن النازحین من  -5

  العودة الطوعیة إلي مناطقهم (الأصلیة)؟  
  هل تعمل منظمة سبرو في كل ولایات السودان ؟ -6
  ؟ل الإهالیمع البرامج والمشاریع التي تقدمهامنظمة سبروتفاعهل ـ 7

  أهمیة البحث :
عاني السودان من حروبات أهلیة دارت أكثر من عقود ونتج عنها كثیر من 
النزوح والتشرد والفقر والهجرات حیث نجد هذه المجتمعات من الفئات الضعیفة التي 

أدي ذلك الوضع إلي ظهور  ة ف المدن وفي ظروف إقتصادیة صعبتعیش في أطرا
منظمات المجتمع الوطني والمنظمات الوطنیة حیث تعتبر التنمیة اساسیة وهدفاً 
سامیاً تحفو إلیها كل المجتمعات في بحثها الدائم عن الأفضل . فالتنمیة تظل 
مرتبطة إرتباطاً وثتقاً بحیاة الأمم والشعوب إذ أن هدف كل مجتمع هوالنمو والتطور 

  ر وتتمثل أهمیة البحث في الأتي :والإزدها
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  .العلمیة وتتمثل في مد المكتبات بهذة النوع من البحوث الهامة .الأهمیة  .1
 الأهمیة العملیة وهي كتابة هذا البحث . .2
الاستفادة منه في كیفیة تكوین لجان للتطوع في المجتمعات الفقیرةللقیام بتقدیم  .3

 .بعض الخدمات
الجهود التي تبذل لتحسین مستوي  شراك أعضاء المجتمع أنفسهم فيا .4

  المعیشة في محیطهم بعد تذویدهم بالخبرات والمعونات اللأزمة 
  أهداف البحث :

ـ التعرف علي دور المنظمات الطوعیة في توعیة وتثقیف النازحین في المعسكرات 1
  في الجوانب الصحیة والتعلیمیة وتشجیعهم علي الإعتماد علي أنفسهم .

برو لتلك المجتمعات المتأثرة سلتي تقدمها منظمة عیة الخدمات االتعرف علي نو  -2
  بالكوارث والحروب والنزوح .

  التي حدثت علي هذه المجتمعات . غیراتـ التعرف علي الت3
 التعرف علي أهداف المنظمة في مساعدة تلك المجتمعات . -4

  فروض البحث :
ي المعسكرات في الجوانب للمنظمات الطوعیة دور في توعیة وتثقیف النازحین ف -1

  الصحیة والتعلیمیة وتشجیعهم في الإعتماد علي أنفسهم  .
قدمت منظمة سبروخدمات أساسیة لتحسین أوضاع  النازحین  في  المجتمعات  -2

  المتأثرة بالحروب والكوارث والنزوح .
مي ـ طورت المنظمة أوضاع المجتمعات الإنسانیة ببناء الثقة والسلام والتعایش السل3

  في مناطق النزوح .
  قدمت المنظمة خدمات مستدامة لتنمیة مجتمعات النازحین في مناطق النزوح -4
  
  



 6  
  

  منهجیة البحث:
إعتمدت الدراسة علي المنهج الوصفي  التحلیلي للمعلومات المتعلقة بالدراسة 

  ومنهج دراسة الحالة .
  إستخدامات المنهج الوصفي:

مد علي دراسة ظاهرة كما تعرض أهمخطوط المنهج الوصفي هو المنهج الذي یعت
  وهي وصف الظاهرة ودراسة الحالة وجمع البیانات واالمعلومات .جمع الطریقة 

  المقابلة : 
تعریفها :هي استبیان شفوي یتم فیه التبادل اللفظي  بین القائم بالمقابلة وبین فرد أو 

عر أ، دوافع اعدة أفراد للحصول علي معلومات ترتبط بأداء أو إتجاهات أومش
أوسلوك وتستخدم  المقابلة مع معظم  البحوث التربویة إلا أنها تختلف في أهمیتها 

في الدراسة ،فعلي سبیل المثال تعتبر من انسب الأدوات   حسب المنهج المتبع 
  استجداما في المنهج الوصفي 

  أنواع المقابلة :
ت عن الظاهرة مقابلةمسحیة: تستهدف الحصول علي قدر  معین المعلوما  _1

موضوع الدراسة  ویستخدم هذا النوع بكثرة في دراسات الرأي العام أو دراسات 
  .الإتجاهات

_مقابلة علاجیة(إكلنكیة):ویستخدم في العلاج النفسي حیث یقوم المعالج بأجرائها 2
  الغضطرابات السلوكیة لدي المریضي النفسیین بهدف العلاجبقصد التأثیر علی

  ابلة :تصنیف أسئلة المق
  أسئلة مفتوحة  -3أسئلة شبة مفیدة     -2اسئلة مفیدة     -1
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  الملاحظة :
لأنتباه والحواس والعقل إلي طائفه تعریفها :الملاحظة المنهجیة المقصودة التي توجه ا

  خاصة من الظواهر  والوقائع لإدراك ما بینها من علاقات  وروابط .
  خطوات إجراء الملاحظة :

  الواضح لأهداف الملاحظة وفقالأهدافالبحث .التحدید الدقیق و  -1
تحدید نوع السلوك المراد ملاحظته بصورة إجرائیة لالبس فیها ولاغموض  -2

 بحیث یمكن تسجیله بسهولة ویسر .
  إعدادالاداة المناسبة للملاحظة . -3

  - شروط الملاحظة :
  موضوعیة الملاحظة . -1
  تحلیل الملاحظة . -2
  ة بعد التأكد من سلامتها وكفائتها .إستخدام الادوات العلمیة في الملاحظ -3
تمسك الملاحظ بالروح العلمیة والصفات العقلیة والخلقیة من حیث  التحلي  -4

  والتدقیق والشجاعة مع إلایمان بالمیادئ العلمیة بروح النقد 
  الفرق بین الملاحظة والمقابلة : 

فروق ففي الوقت  علي الرغم من التشابة الظاهر بین الملاحظة ةالمقابلة إلاأن بینهما
الذي نظهر الملاحظة حقیقة السلوك الملاحظ فإن المقابلة قد لاتظهر ذلك حیث إنها 

؛ تعتمد علي السلوك اللفظي الذي یعتمد في أحیان كتیرة إلي إخفاء الحقائق أوتزییفها
أوبقیده فإن الامر  بینما یبذل المفحوص جهداً كبیراً لسرد وقائعمعینة ترتبط به شخصیاً

ف في الملاحظة التي لا تحتاج من المفحوص إي مجهود ؛وتكون الملاحظة في یختل
  بعض المواقف التي تتسم بالانفعال . 
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  حدود البحث :
  م .2013 فترةلالحدود الزمانیة ل

  یة الخرطوم رئاسة منظمة سیبرو (الریاض) .لاالحدود المكانیة :و 
  :مصطلحات البحث

  مصطلح الدور: -1
  ـ معجم عربي عربي- لمعاني الجامع معني دور في معجم ا

  دور:(اسم) -1
  دور:مصدر

  )دور:(فعل -2
دور :یدور ،تدویراً ،فهو مدور ،والمفعول مدور ،دور الشئ:جعلة علي شكل دائرة 

  دور الكعكة دور الالة:أدارها،جعلها تدور وتعمل .
  دور دماغة : جعله یغیر رأیة ،أویتردد فیة

  دور(إسم) - 3
  لشي المدور بعضه فوق بعضیه الدور مهمة ووظیفة .الدورالطبعة من ا

: شارك بنصیب كبیر .   قام بدور /لعب دوراً
الدور الإجتماعي السلوك المتوقع من الفرد في الجماعة ،أوالنمط الثقافي المحدد  -4

  قاموس المعاني قاموس عربي عربي .ترجمة ومعني دور في 
لاحیات الممنوحة لشخص أو فریق دور : هومجموعة من المسئولیات والأنشطة والص

ویتم تعریف الدور في عملیة ،ویمكن لشخص أو فریق أن یكون له عدة أدوار، علي 
سبیل المثال دور مدیر التهیئة ومدیر التغییر یمكن أن یقوم بهما شخص 

  وأحد(المجال :حاسوب )
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  لمصطلح دور :ا
لفرد تعني دور االمفهوم الإجرلئي هو تعریف مفهوم الباحث لكلمة دور وهي 

هویتمثل في دور الأسرة في تنشأة الفردفي لا تنقل الیه داخل المجتمع الذي یعیش فی
الأهداف المحددة ثقافیاً فحسب بل توجهه وتدربه علي إكتساب العادات والتقالید 
السائده في مجتمعه .وتقدم له التصرفات الحمیدة في المجتمع والخبرات التي یكتسبها 

  نجاحها .ومدي أثرها و 
فمعني دور هو مجموعة من الأنشطة والصلاحیات والمسولیات التي یمكن 

معاجم اللغة العربیةةالمعاصرة_الاستاذ _ الدكتور آحمد مختار (الفرد أو المجموعة أن یكون له أدوار فیها .

  م) 2008ه _ 1429عمر _ الطبعة الاولي_

  مصطلح منظمة:
  عربي معجم عربي -في معاجم المعاني الجامع 

  منظمة (إسم)
  :الجمع منظمات

منظمة :هیئة مكونه، لها أهداف محددة وقانون یرسم أعمالها ،ومبادي یعمل 
  علي تحقیقها في مجال إهتمامها في السیاسة أو النقابة أوالثقافة ، إلخ ..

منظمة التحریر الفلسطینیة (السیاسة ) الممثل الرسمي للشعب الفلسطیني 
وتضم  1964الرؤساء العرب المجتمعون في الأسكندریة سنة بقرار إتخذه الملوك و 

هیئات عدة هي المجلس الوطني الفلسطیني والهیئة التشریعیة ،اللجنة التنفیذیة ،جیش 
  التحریر الفلسطیني .

*منظمة الأمم المتحدة (السیاسیة )منظمة دولیة تتمتع بسلطات فعلیة تمكنها من 
  تحقیق السلأم والأمن العام .إتخاذ القرارات والتدابیر الكفیة ل

*منظمة الموتمر الإسلامي (السیاسیة ) منظمة تسعي من خلال إجتماعاتها لتحقیق 
  مزید من الحوار والتنسیق بین البلدان الإسلامیة .
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*المنظمة الدولیة للتجارة : منظمة التجارة الدولیة(اقتصاد) المنظمة المخولة لحل 
  مختلف الدول الأعضاء .الخلافات التجاریة الناشئه بین 

  منظم (إسم)مفعول من نظم
  منظم مرتب ،منضبط .

  منظم (إسم)فاعل مننظم .
  *ترجمة معني منظمة في قاموس المعاني قاموس عربي عربي

  منظمة أومؤسسة :وحدة إداریة تعمل علي تحقیق أهداف معینة .
  المجال :الأدارة

  مثال :منظمة إتفاقیة الحلف الأطلسي (الناتو)
م  ستة عشر دولة شملت إیسلندا ،النرویخ 1949عسكري وقعته سنة  حلف

والدینمارك ،أسبانیا ،البرتقال ،الیونان ،تركیا ،بلجیكا ،والأرضي المنخفضة ،فرنسا 
،المملكة المتحدة ،ألمانیا ،كسمبرج ،الولایات المتحدة وكندا وكان الحلف یهدفإلي 

مم .ویعتبر الحلف أن أي هجوم علي الدفاع المشترك والتعایش السلمي مع كافة الأ
م علي 1994عصو منأعضاءه هجوم علي كل الأعضاء . ولقد وافق الحلف عام 

  قبول أعضاء جدد .
  مصطلح العمل الطوعي:

هومن أنبل الاعمال وأفضلها ،لما فیة من عظیم الآجر ،والنفع والخیر للبلاد 
 والعباد نوبه یستقر المجتمع وتحصل به المحبه .

  ل الطوعي..مشروعیته وأثاره:*العم
التطوع من نعم االله تعالي علي عبادة بأن هیأ لهم من الأعمال التي یؤجرون 
علیها ،ویقدمون من خلالها إمكانیاتهم وقدراتهم وطاقاتهم التي وهبها االله لهم في 

  حیاتهم التي یعیشوها ، منأجل منفعة الآخرین .
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میة وجاء الحث علي فعله في والعمل التطوعي دعت إلیه الشریعة الإسلا
كتاب االله تعالي ،وسنة نبیهصلي االله علیة وسلم وقد أولي فقهاء الأمة ومحدثوهم 

.   العمل التوعي والخیري والوقفي إهتماماً
وبالعمل التطوعي به  تقاسحضارة الأمم ویمكن أن تحمل تعریف العمل التطوعي من 

لجهد الذي یتبرع الإنسان به تعاریف علماء اللغة والفقه والإجتماع بأنه (ا
،لعمل مشروع یخدم المجتمع ،وینمي أفراده ومؤسساته تقرباً إلي االله تعالي).   طوعیةً

  -ماهیة التطوع :
التطوع هو الجخد الذي یقوم به الفرد بصفة إختیاریة عن طریق الإسهام 
بخدمات المجتمع دون مقابل مادي ، قد یكون علي شكل عمل أو علم أو رأي أو 

مویل أو غیر ذلك مما یخدم المجتمع ودیننا الإسلامي الحنیف یحثنا علیالقیام ت
بالأعمال التطوعیة الخیریة یقول االله تعالي :(فمن تطوع خیراً فهو خیرٌ له)سورة البقرة 

  ).184الأیة(
والعمل التطوعي كان أساساً في بناء الحضارةالإسلامیة ، فجهد العلماء 

. وماكان عملهم والفقهاء والنساخ وطلبة  العمل في شتي العلوم لم یكن ألاتطوعاً
وعطاؤهم یقابل بالأجور نبل كانوا یتورعون من أخذ المال ألا مایحسن معیشتهم 

  .دلة والفلكیون والریاضیون وغیرهم،فبرز في العمل التطوعي العلماء والأطباء والصیا
  مصطلح منظمات العمل التطوعي:

:   التطوع لغة واصطلاحاً
ط كلمة التطوع با لإختیارومذاولة العمل طوعیة دون اكراه أوالزام، یشیر أهل ترتب

اللغة إلي تطوع ویتطوع ،تطوعاً ،فهو متطوع ،والمفعول متطوع به .وتطوع الشخص 
،قدم نفسه لإنجازعمل أو مهمة بدون مكافأة أو أجر  تقدم لعمل ما مختاراً

وكثر المتطوعون لتنظیف ،وقولهمتطوع كثیر من الشباب للخدمة في الجیش ،
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المسجد وقولهم تطوع بالشئ تبرع به،وزادعلیمایجب علیةه. ومنه تطوع ببناء ملجأ 
  للإیتام .

وفي الاصطلاح یمكن تعریف العمل الإجتماعي التطوعي بإنه مساهمة 
الأفرادفیأعمال الرعایة والتنمیة الإجتماعیة سواء بالرأي أو العمل أوبالتمویل أوبغیر 

لاشكال ومن خصائص العمل الإجتماعي أن یقوم علي تعاون الأفرادمع ذلك من أ
بعضهم البعض في سبیل تلبیة إحتیاجات مجتمعهم وهذا یقود ألي نقطة جوهریة 
مفادها أن العمل الإجتماعي یأتي بناء علي فهم لاحتیاجات المجتمع . بالرغم من 

تیازات وحوافذ وجوائز یتمتع مجانیة العمل الإجتماعي التطوعي، إلا أنه یوجد نظام أم
بها العاملون في هذا القطاع وبشكل عام یمكن أن نصف المتطوع بانه إنسان یؤمن 
بقضیة معینة  واقعي ومتعایش مع  ظروفمجتمعه ، وله القدرة علي الإندماج 
والتفاعل مع أفراد مجتمعة ،ومستعد لتقدیم ید المساعدة لرعایة وتنمیة مجتمعة (عبد 

  بإختصار) .210السلام ،ص 
صطلاحا :   مصطلح التنمیة لغة وإ

نمیة علي الزیادة والنماء و الكثرة والوفرة والمضاعفة والإكثار بینما تدل الت
یختلف مفهوم التنمیة الاصلاحي من مجال إلي أخر فیتخذ دلاله إقتصادیة إو 

ما معقدا إجتماعیة  أوثقافیة أوبیلوجیة أو نفسیة .ومن هذا أصبح مفهوم التنمیة مقهو 
  ومتشایكا یصعب تعریفهة وتحدیدة بدقة .

وقد إرتبط مصطلح تنمیة في البدایة بالتقدم والتخطیط والإنتاج ،لیصبح فیما 
مادیة ومعنویة .و لكن التنمیة بالمفهوم العام هي تحسین ظروف  بعد ذات أبعاد

روط المواطنین وتغیو مستوي معیشهم عن طریق تحسین دخلهم الفردي والرفع مع ش
الرعایو الصحیة وتقدیم أحسن منتوج في مجال التربیة والتعلیم والتثقیف عبر تكثیف 
عداد مشاریع تنمویة   برامج العمل ذات الطابع البشري والإنساني  والأهلي ،وإ

ستثمارات .    وإ
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یر المقدرات البشریة وهو هدف التنمیة بتنمیة البشریة تدور حول تطو  فالتنمیة
  حاجاتة المادیة والمعنویة والإجتماعیة . قدرات الإنسان علي

  مصطلح تنمیة المجتمع:
قبل الشروع فیبیان المقصود الإصتلاحي بتنمیة المجتمع  نبدا بتعریف التنمیة 

عریف التنمیة مضافة إلي المجتمع و ربط نقاط لغة ، ثم اصطلاحا وبعد ذلك ت
  خصائص تنمیة المجتمع كر الإتصال والاتفاق بینهما وذ

ا نم0 من الفعل (نمي)ینمو مشتقة :میة لغةالتن ونمیت :زاد وكثر، و نماءوً
.والتنمیة الفرنسیة یطلق علي  الشئ ونمیته:جعلته نامیآ اي جعلته زائد كثیراً

ة یبسط ومن معانی )DEVELOPEDمن الفعل ( )DEVLOPMENTمصطلح(
   ویبشر و ینمي و یطور. 

: تغییر إجتماعي إرادي مقصوالتنمیة  ود للإنتقال بالمجتمع من حال إصطلاحاً
إلي الحال الذي هو علیه فعلاً إلي الحال الذي ینبغي أن یكون علیه أصلاً أو هي 
التغییر الإجتماعي الذي تقوم من خلاله أفكار جدیدة في النسق الإجتماعي بهدف 

  تطویر وتحسین أحوال الناس وتوفیر الخیر الإجتماعي لهم.
  تعریف النزوح أو النازح: 

:إص    طلاحاً
النازحون هم مواطنون تركوا دیارهم الأصلیة إلي أجزاء أخري من القطر وذلك بسبب 
الكوارث الطبیعیة أو عوامل الحرب أو النزاعات المسلحة. وقد عرفت مفوضیة النازح 

أو مناطق إقامتهم  شخص أو مجموعة أشخاص إجبروا علي مغادرة منازلهم علي أنه
غضاب حقوقالإنسان العامة أو  المعتادة بهدف  تجنب أماكن الصرعات المسلحة وإ

  الكوارث الطبیعیة أو الإنسانیة ولم یعبروا حدود دولتهم المعروفة دولیاً .
أما قریش دینق : فقدعرفهم بانهم الأشخاص الذین أكرهوا علي الهرب أو 

ضطروا إلي ذلك تفادیاً لأثار ال نزعات علي ترك منازلهم أو اماكن إقامتهم المعتادة وإ
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المسلحة وتجنب لأندلاع العنف العام والنهب المسلح أو في حالات إنتهاك حقوق 
الإنسان أو في حالات الكوارث الطبیعیة التي هي من صنع البشر أو غلإنسان 

  وذلك داخل حدود الدوله المتأثرة بالظروف المزكورة .
یقیا العالمیة جمال حسن عطیة النازحون من الداخل تجربة السودان بجامعةإفر  -1

  . 15م ، ص 2009
مني حسن عثمان ،الجهد الرسمي والشعبي في معالجة النزوح ـ الخرطوم مركز  -2

  ) 10م ،ص2005دراسة المجتمع 
ویتضح من التعریفات السابقة أنه رغم جمیع التعریفات التي جاءت بها ورغم 

  إختلاف الجهات التي وصفتها فإنها تتفق علي ما یلي :
  النزوح حركة إجبا ریة قسریة مفاجئة لاتقوم علي تخطیط . إن حركة -1
  لاخیار للفرد أو الجماعة فیها . -2
  تكون في شكل تدفقات بشریة تشمل قري بأكملها أم مجموعات صغیرة . -3

  تعریف الأثار الإقتصادیة والإجتماعیة للنزوح :
  تعریف أثار لغة :

في الرمل (أثر عجلات) الأقدام)(أثار أثار:علامةأو رسممتخلف من شئ مثل ،أثر 
ما (حادث دبلوماسیبعید الأثر)علامة أو لیل شاهد علي وقوع حدث ،تأثیر عمل غالباً
وهو ناتج (أثر شئ ، یؤدي إلي متغیرات) یكون تدریجیاً ومتواصل یمارسه شخص آخر 

عن سبب منفعل شئ بأثر فوري نشوب حادث)(بقیةقلیله ، قدر مثیل.(أثر من 
  أثر باقي في القلب) .ثیر إحساس ،شعور ،إنطباع (المراره) ،تأ
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  الفصل الثاني
  الإطر النظري للبحث

  المبحث الأول
  المفاهیم العامة للبحث

  :ـ تمهید

في هذا المبحث نقوم بدراسة دور الفردأو الجماعة والنشاطات من خلال التفاعل 
  الإجتماعي للفرد او الجماعة .

  تعریف مفهوم الدور:
البناء الاجتماعي أن الدور وضع أجتماعي ترتبط بة مجموعة  توضح فلسفة

من الخصائص الشخصیة ومجموعة من ضروب النشاط التي یعزو الیها القائم بها 
والمجتمع قیمة معینة،اما اذابحثنا من خلال التفاعل الاجتماعي، فالدور سیاق مؤلف 

م 1975مندورمن مجموعة من الافعال یؤدیها شخص في موقف تفاعل اجتماعي {
  }.267ص

} أن الفرد هو وحدة أي 66ص م 1985، بارستونز في كتاب{لطفي (ویري
نسق اجتماعي وذلك بصفتة وحدة مستقلة لها كل الصفات التي تجعلها تجاهد نحو 
تحقیق أهداف معینة .والتفاعل عاطفیا أو شعوریا مع الأشیاء والحوادث، وبدرجات 

لتي یوجد فیها ولأهدافة ونفسة . یتسم الفعل الذي متفاوتة علي درایة وفهم المواقف ا
ینشدة الفرد بخضوعة لعدد من النواحي المعیاریة التي تبرر التصرفات النموذجیة.  
اتجاه الفعل المرغوب سواء كان هدفا أوسلوكا. وهذا النسق من نماذج التصرف 

هنالك  المعیاریة یعتبر عنصرا  هاما في حضارة الجماعة. ویؤكد بارستونز أن
  عناصر

كثیرة تؤثر علي الفعل نفسة كالظروف التي تحیط بة ، والظروف اللازمة 
لكي تتمكن مجموعة من الافراد لتعمل كوحدة متكاملة .ولا یمكنإشباع الحاجات 
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الوظیفیة سواء كان مصدرها بیولوجیا أم حضاریا إجتماعیا أم فردیا إلا عن طریق 
إصلاح دور  علي وحدة النسق للعلاقات عملیات یقوم بها الفرد. وأذا أطلق 

الاجتماعیة . امكننا تعریفالدور بأنة نسق من العلاقات النموذخیة للافراد وهم یقومون 
بوظائف یتصل بعضها ببعض . والدور هو الصلة التي تربط النسق الفرعي وهوالفرد 

ذا حاولت معرفة طبیعة هذه الجماعة  من وجهة كوحدة سلوكیة بالبناء الاجتماعي. وإ
نظر القائم بالدور وجدنا إن الدور نفسه یتمیز بمظهرین أحداهما معیاري والآخر 
تلقائي أو طوعي فمن وجهة نظر القائم بالدور یتحدد الدور علي اساس ما یتوقعة 
من افراد الجماعة، وفقا للتقالید الاجتماعیة السائدة. ولهذه الناحیة بین أفراد الجماعة 

فرد القائم بالدور ،لان هنالك من النتائج ما یترتب علي مدي اهمیتها في وضع ال
تحقیقه لدوره من وجهة نظر أفراد الجماعة ، فهو إما إ، ینال تقریر أو مكافأ وأما أن 

  یقابل بالغضب والعقاب .
م}طبیعة الأشخاص 1981راد كلیف براون في كتاب{جوتو مورو(یبین 

احي التي تتحكم في هؤلاء الأشخاص وهي وطبیعة العلا قات التي تربط بینهم والنو 
الصلة التي تربط بینهمونتوصل من كل ماسبق بأن البناء الاجتماعي  عبارة عن 
ترتیب للأشخاص في علاقات تخضع لأسس معینة، ویمكن أننمثل بالبناء 
الاجتماعي للجیش.فالبناء الاجتماعي یرتبط بترتیب الأشخاص بینما یرتبط التنظیم 

رتیب النشاط .نجد أن لكل شخص  مهمة معینة هي في الواقع جزء الاجتماعي بت
من النشاط الكلي للجیش اما النظام فیبدوا في الشق المعقد للقواعد ونماذج التصرف 

  التي یتوقع من كل فرد في المجموعة أن یتصرف بمقتصاها.

ي أسرة الفرد لاتنقل إلیه الأهداف المحددة ثقافیا وحسب .بل توجهه وتدربه عل
إكتساب الأنماط السائدة في مجتمعه .فالأسرة تقدم لأفرادها بصورة غیر مباشرة 

فالخبرات التي  نماذج التصرفات ألمتوقعة. كما تقدمه للمؤسسات الاجتماعیة الأخري.
یكتسبها الفرد في اسرته ومكانتها ومركزها الإجتماعي الاقتصادي ذا أثرفعال علي 
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خل الجماعة التي ینتمي إلیها بالأضافة إلي قدرته مدي نجاحه  في القیام بدوره دا
  وخصائصه الشخصیه.

م 1981ترجمة  محمد الجوهر،  -علم الإجتماعوالنقد الإجتماع.(بوتومورو .1
  القاهرة دار المعارف )

  .م ، معلم الإجتماع، القاهرة دار الحداثة ) 1985لطفي ،.  2
  العامة للكتاب ).ة المصریةممعجمالعلوم الإجتماعیة ، القاهرة ،الهیى1975مندور .2

  المفهوم الإجرائي لكلمة دور:
المفهوم الإجرائي هومفهوم الباحث لكلمة دور وهي تعني او تتمثل في دور 
الفرد داخل المجتمع الذي یعیش فیه وهذا الدور یتمثل في دور الاسرة في تنشأة 

فحسب بل توجهه وتد ربه علي إكتساب الفردفهي لا تنقل إلیة الأهداف المحددة ثقافیاً
العادات والتقالید السائدة في مجتمعه.وهي تقدم له التصرفات الحمیدةفي المجتمع 

ها .فمعني دور هي مجموعة الأنشطة التي یكتسبها ومدي تأثیرها ونجاحوالخبرات 
  والصلاحیات والمسئولیات التي یمكن للفرد أوالمجموعة أن تكون له عدة أدوار فیها . 

  مل الطوعي:تعریف مفهوم الع
العمل الطوعي مفهوم وممارسة قدیمة منذ أنإستخلف االله الإنسان في الإرض 
ولیس من ثمار الحضارة الغربیة فقد عرفة الإنسان البدائي الأول سلوك النجدة وعون 
الجار في أزماته وجاءت الأیات لتؤكد هذه المفاهیم وتعزز تلك المبادئ التي تدعو 

الشریعة الإسلامیة علي الإكثار من فعل الخیرات  للتكافل والتراحم وقد حثت
والحسنات مثل الإنفاق في سبیل االله وحب الخیر للآخرین ویعد الرسول علیة الصلاة 
والسلأم أعظم رجل تحدث عن هذا الجانب وطبقة في حیاته وجاءت الآیات القرآنیة 

  الكثیرة والآحادیث النبؤیة الشریفة التي  رغبت في ذلك.
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  التطوع ومكانته في الدین والسنه:مفهوم 
  - تمهید:

العمل الطوعي ممارسة قدیمة عرفها الإنسان بفطرته لإجل نصرة المظلوم 
غاثة الملهوف،النجدة،والعون  .   وإ

و من یتأمل كتاب االله عز وجل یجد دعوة قویة دأئمة إلي التطوع بفعل الخیر 
ي الإسلام جاء في أیات كریمة والتسابق فیه والمسارعة به والتعاون علیة فالتطوع ف

فهو خیراً له}.وقولة تعالي :{ومن تطوع  منها قوله تعالي عز وجل:{فمن تطوع خیراً
كُم  علیم }.وقال تعالي:{إنما نطعِمكُم لوجه االلهِ لانرِیدُمنْ خیراً فإن االله شاكرٌ

ر}.اذاً أمرنا الإسلام بالإنفاق طوعیةً في سبیل االله وتقرباً الله  سبحانه جَزًاءولآشٌكوً
  وتعالي إنتظاراً لثوابهِ وأجره .

  یأخذ العمل الطوعي عدة  محاور وأشكال مختلفة تتمثل في الأتي:
*العون الذاتي : المقصود به أن تعمل المنظمة الطوعیة من أجل تلبیة إحتیاجاتها 

  من حیث ألأفراد أوالمجموعة والمجتمع .
اجاتها  التي یصعب إشباعها * التعاون : تعمل الجماعة مجتمعة علي إشباع ح

علي المستوي الفردي أو أن تقدم الجماعة جهدها وخبراتها ومالها لخدمة ألأخرین 
  .ویدخل في ذلك العمل الخیري وألإنساني للأمة عامة .

* العون المتبادل : هو أن تعمل الجماعات و المنظمات علي تقدیم المساعدة 
ي تضافر الجهود خاصة بأن الأزمات ، والعون لبعضها البعض في مسائل تحتاج ال

غاثة المحتاجین  بواسطة جماعات ومنظمات من المجتمع نفسه  حیث یتم نجدة وإ
أومن الخارج لقصور الموارد والإمكانات الذاتیة كل هذه الأشكال في انواع العمل 

  الطوعي تتحلي بصورة واضحة من خلال تطبیق منهج تنمیة المجتمع والذي یقوم
  .المشاركة الشعبیة أو مشاركة المجتمععلي مبدأ 

  }.184سورة البقرةالآیة{
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  }.185ـسورة البقرة الآیة { 2
  المفهوم الإجرائي للعمل الطوعي :

العمل الطوعي هو ممارسة قدیمة عرفها الإنسان منذ أن خلق االله الإنسان 
الله عزوجل بتقدیم الخدمات لي ذو  ي وهو عمل یقوم به الفرد أو المجموعة تقرباً

الحاجاتفي الحالات الطارئه في الكوارث والازمات بمعانیها المختلفة أو أن تقدم 
الجماعة جهودها وخبراتها ومالها لخدمة الأخرین .فهو یتمثل في عمل النفیر .ویمكن 
أن یعرف العمل الطوعي بأنهمساهمة الأفراد في أعمال التنمیة الإجتماعیة سواء 

  أو بغیرذلك من الأعمال .بالرأي  أو العمل أو بالتمویل 
  منظمة : لكلمة  المفهوم الإجرائي

معني كلمة منظمة بمعني منظم أي مرتب  ومنظمة هیئة مكونه لها أهداف 
یجب أن تؤدیها للمجتمع ولها مبادي تعمل المنظمة علي تحقیقها أي كان أهتمامها 

  سوء كان ذلك في المجال السیاسي أو الثقافي ..الخ .
  المنظمات الطوعیة :تعریف مفهوم  

هي منظمات غیر حكومیة عرفها مركز إبن خلدون بالقاهرة بأنها منظمات 
لاتقع تحت سیطرة إدارة وتمویل ضمان حكومیة . وهي تتكون نتیجة لمبادرات 
إجتماعیة غىر حكومیة أو افراد غیر عاملین بالحكومة .ومن اشكالها الجمعیات 

م نظیراجر معلوم وهو عمل طوعي غیر التطوعیةهو عمل طوعي غیر ربحي لایقد
وظیفي وغیر مهني یقوم بة الافراد من أجل مساعدة وتنمیة مستوي معیشة الاخرین 

  من جیرانانهم أو المجتمعات البشریة بصفة مطلقة.
  تعریف مفهوم اللجنة الدولیة للصلیب الأحمر:

واختیارا وكذلك عرفتة اللجنة الدولیة للصلیب ألأحمر بانه هو التقدیم طوعا 
من جانب احد الأشخاص دون السعي من أجل المصلحة  الخاصة ودون الإعلان 
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عن إسمه في معظم الحالات بهدف إنجاز عمل ملموس لمصلحة الغیر بروح الإخوه 
الإنسانیة فكلما كان هنالك عدد كبیر من الإشخاص یؤمنون بروح خدمة الإخرین 

لأسرة أوالعشیرة،أو القریة ویعملون لإنجاز  خدمة أو عمل مجانا داخل ا
أونادي،أومحل،أوالطائفة الدینیه ویخفف هذا العمل من الألأم كلما كان ذلك العمل 
إنتصار للإنسانیة علي الفقراء والمرضي و الضعف الذي یسببه الإنسان إو تسببة  

  قوي  الطبیعة
  مفهوم المنظما ت الطوعیة :

ات المحلیة وهي منظمات غیر وهي التنظیمات التطوعیة العاملة في المجتمع
حكومیة أي المنظمات الإهلیة التي تعمل ضمن منظومة المنظمات التطوعیة الهادفة 

  إلي خدمة المجتمع .
  مسمیات منظمات العمل الطوعي :

 . المنظمات الغیر حكومیة  
 .منظمات المجتمع المدني  
 .المنظمات الخاصة التطوعیة  
 .القطاع المستقل  
 .ألقطاع الغیر ربحي  
 .القطاع الخیري  
 .منظمات النفع العام  
 .القطاع الإهلي  
 .القطاع الثالث  
 .منظمات المجتمع القاعدیة والإساسیة 
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  المفهوم الإجرائي لمنظمات العمل الطوعي :
هي المنظمات التطوعیة العامله في المجالات الإنسانیة وهي هیئات غیر 

  ي تعمل دون مقابل مادي .حكومیة تقوم بتقدیم المساعدات الإنسانیة للمجتمع وه
  تعریف مفهوم التنمیة:

، حیث أصبح یشار إلي النمو بمستویات  شهد مفهوم التنمیة تطوراً جوهراً
عدیدة ولم یصبح مفهوماً مرتبطاً بحركة رأس المال وكثافة التصنیع فحسب ،بل 

ت تجاوزه إلي مفاهیم مرتبطة بالمكان والقدرة الإبتكاریة.فالمنطقة الصناعیة أصبح
مآل لرأس المال النقدي ورأس المال البشري وظهرت نظریات الكفاءة التي تعتمدعلي 

  البحث العلمي .
توفیر الخدمات المتقدمة واصبحت قوة العمل الماهر مكافئ لرأس المال 
النقدي .والإنفاق علي البحث العلمي من أولویات نهضة تنمویة بمؤشرات 

ت الرأسمالیة للتخصص وخاصة في المناطق براءةالإختراع .حیث تأكد میل  الشركا
مهام التنفیذ .   الأكثر تطوراً لإنتاج تكنولوجیا الإنتاج وتركت للشركات الأقل تطوراً

ذاأمعنا النظر في تلك الخطوات نجدها منهجیة ،لاسبیل لتجاوزها في كل من  وإ
،میل النظام الرأسمالي والإشتراكي والنظام الإسلامي .ألأمر الذي أكد لنا ذلك 

الشركات الرأسمالیة ومؤسسات النظام الاشتراكي للتخصص ،وخاصة في المفاصل 
وأصبح الإنسان في كل من الإنظمة الثلثة وقود لماكینة تراكم رأس المال  الأكثر تطوراً
كان بصفة العالم أو العامل الماهر أوالمستهلك  ،وماكینة إمتصاص الأرباح ، سواءً

یة في المنظومة الإقتصادیة تتبلور حقیقة الرق الإجتماعي .فعند تعریة الهیاكل التنفیذ
، رغم صور التخفیف التي تمارس منخلال الخدمات التي تصب دائماً في تحسین 
بیئة العمل من أجل زیادة الإنتاج . فالإنسان في جمیع ألانظمة لایمتلك حریة 

  التصرف في الاستفادة من جمیع ما ینتجة .
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معني النمو أوالزیادة یأخذ هذه الأشكال والأطر إذاكان مفهوم التنمیة ب
المتعددة في البناء الفوقي للإقتصاد  الدولي ،فإن البیئة المحلیة في بلدان العالم 
الثالث لاتقل في إستهلاك المفهوم عن سابقتها.فالتنمیة السیاسیة والتنمیة والرعایة 

یم متعلقة بالأطر المحلیة الإجتماعیة والتنمیة الإقتصادیة والإستثمار، أصبحت مفاه
  تستعمل للإستهلاك والتضلیل في إستخدام المال العام فیما لاینفع الناس.

  المفهوم الإجرائي لكلمة التنمیة :
من خلال كلمة تنمیة یعني هذا علي النمؤ أو الزیادة في البناء الإقتصادي 

بحركة  للمجتمع حیث اصبحت الأن تشیر إلي النمؤ بمستویات عدة لیس مرتبطاً 
رأس المال ومدي كمیة التصنیع فحسب بل إلي المكانه والقدرة والإبتكار وتوفیر 
الخدمات المتقدمة . فالتنمیةهو تغییر إجتماعي أرادة بة الإنتقال بالمجتمع من حال 
إلي الحال  الذي ینبغي أن یكون . وكذلك یهدف إلي تحسین أحوال المجتمع وتوفیر 

  الخیر الإجتماعي لهم .
فهناك من یرون أن التنمیة تكون بتخلي المجتمعات المختلفة عن السمات التقلیدیة *

السائدة فیها وتبني الخصائص السائدة في المجتمع المتقدم .امارائي هنا یختلف عن 
هذا الرأي لان قدتكونهذه الخصائص تنافي عن العادات والتقالید الدینیة التي لا تلیق 

  مع دیننا الإسلامي الحنیف.
ومما سبق نشیر إلي مفهوم التنمیة وهي تتمثل في كونها عملیات مخططة في 
مجالات متعددة تحدث تغییراً في المجتمع لتحسین ظروفه وظروف  أفراده من خلال 
زالة العقبات وتحقیق  الإستغلال الأمثل للإمكانیات  مراجعة مشكلات المجتمع وإ

  رفاهیة والسعادة للافراد .والطاقات بمایحقق التقدم والنمؤ للمجتمع وال
  تعریف مفهوم النازح:

هو تحرك المواطن قسراً من مكان لأخر نتیجة لظروف الحرب وظروف 
طبیعیة مثل الأمطار والجفاف والإمراض والفیضانات والسیول والمجاعةوالإحتكاكات 
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ون القبلیة،ویتفق مصطلح النازح واللجئ في أ ن الحركتین قسریتن إجباریتین بینما  یك
  .النازح داخل أطازقطر واحد أما اللجئ فیكون من قطرإ لي قطر أخر

أن النازح والأجئ یواجهان مشاكل تتمثل في عدم وجود السكن المهیأ لآنهم 
لي مقوماتالخدمات الصحیة والتعلیمیة والإجتماعیة  یسكنون في معسكرات مؤقتة تفتقرإ

ئة ویعانون من التفكك الإسري ومیاه الشرب  النقیه وتنتشر بینهم الأمراض والأوب
وغیرها من المشكلات. أماالإجئ: هو الشخص الذي هجر وطنه أو إبعد عنه تحت 
وسائل التخویف أوالإرهاب أو التعذیب فهو یلجأ أي یحتمي بدولة اخري بغرض 

م{إتفاقیة جنیف}  1951حمایتة والعیش فیها وذلك حسب إتفاقیة الأمم المتحدة 
م ویعرف الاجئ بإنه الشخص 1974اني لتنظیم اللجوء لسنة .وحسب القانون السود

الذي یترك القطرالذي ینتمي إلیه بجنسیتة خوفاً من الإضطهاد أو الخطر بسبب 
العنصر أواللجنسیة أو عضویه جماعة سیاسیة .واللأجئین یتم دعمهم بواسطة 

  المفوضیة السامیة لشئون معتمدیة الأجئین.
  تعریف  مفهوم النزوح :

زوح مفهوم من المفاهیم الحدیثة حیث بدأت مظاهرة في السودان مع بدایة الن
زدادت هذه المفاهیم وضوحاً في الثمانینات وتوالي ذلك  السبعینات القرن الماضي وإ
ختلفت أسبابه عن اسباب اللجوء والفرق بین المعنیین یسهل  مع زیادة حركة النزوح وإ

مثل تحرك الفرد أو الأفراد من مكان الإقامة تحدید معالم كل منهما فإذا كان للجوء ی
}اما النزوح فإن السودات قطر 1ألأصلي  وینتهي إلي مكان خارج حدود دولته {

مترامي الطراف فالتحركات السكانیة تقصد المدن كمحطةأولي ثم التحرك نحو 
الخرطوم الهدف الأساسي لمعظم  النازحین لتوفیركافة الخدمات ووجودمهن مدره 

  } .1{ للدخل
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  المفهوم الإجرائي لكلمة نازح أو النزوح:
ایرتبط النزوح إرتباطاً وثیقاً بالهجرة الداخلیة من منطقة إلي منطقة ویختلفعن 
الهجرة الداخلیة في دوافعةواسبابه التي تكون خارجة عن ارادة النازح وهي ظاهرة 

ستضعفین في الإرض كونیة توافق سنن االله في خلقه . قال تعالي :( قال فیم كنتم م
  ) .97قالواألم تكأرض االله واسعة فتهاجروا فیها ) سورة النساء الایة (

ویعتبر المهاجر النازح في سبیل االله :إبن السبیل یستحق ذكاة المسلمین 
لظروفهالإضطراریة وحاجته للعون والمساعدة ولایجوزالتمییز   في الأدب الاسلامي 

جرین لأن الدین لایضع حدود وحواجز فیما بین بین النازحین و اللأجئین والمها
  المجتمعات .

  تعریف مفهوم  الكارثة :
  :هنالك عدة تعریفات لكلمة كارثة منها مایلي

  هي أي حدث یؤدي إلي مشكلة ،خلل ،أوضرر في بیئة الإنسان بقدر یفوق مقدرة
المجتمع علي التجاوب الطبیعي معه نمما یؤدي إلي إحتیاج الإنسان 

  ‘.خارجیةلمساعدة
  كما عرفت الكارثة في دلیل وزارة الصحة  الإتحادیة بالسودان علي إنها ،أي

  حدث یفوق مقدرة المجتمع المتأثر به ویحناج إلي عون خارجي للإستجابة له.
  وفي تعریف آخرلكلمة كارثة أنها :حدث یتركز في زمان ومكان معین وحیث

بافراد المجتمع أضرار یقاسي المجتمع من مخاطر شدیدة وألیمة نوتلحق 
صابات جسدیة تصل لدرجة تعرقل بها الهیكل الإجتماعي وتحول دون القیام  ،وإ

  بأداء المهام  الضروري للمجتمع .تعریف الباحث الإمریكي بأول:
هي الإنقضاض علي مجتمع منظم بقوة خارجیة قادرة علي القضاء علي حیاة 

له من الذعر العام ،تؤدي إلي الإنسان أو تدمیر مصادر حیاتهم لدرجة تثیر ح
اجهة إضطراب السلوك العادي ، وتضعف من قدرة المرافق العامة علي مو 
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ویمنعها من القیام بدورها في تحقیق الخسائر التي .الإحتیاجات الضروریة للشعب 
  یمكن أن تنتج عنها .

  فالكارثة قد تنتج عنها أزمات :
واطنین نزوح أعداد كبیرة من الممثال :ظاهرة الجفاف وكارثة التصحر یسبب في 

تحدث أزمة في الإیوء وأزمة فیتدبیر سبل كسب ف وفقدهم لمصادر كسب عیشهم
  العیش للمجموعات النازحة .

  المفاهیم العامة للكوارث:
حراق للناس والممتلكات لیست كارثة في حد  الكارثة ودمارها :إنفجار بركان وإ

لبدني والنفسي أوكلاهما ـالناتج عنها أوتوقع ذاتها ، بل إن الإحساس الفعلي بالألم ا
الألم البدني أوالنفسي أو الأثنین معا هوما یجعلها كارثة ،فألألم بشكل موضوعي  
بحت هو شعور یدفع باتجاة مضاد لوضع ما ،فألأم الحرق مثلاً هي رد فعل عكسي 

ث أذ نجدهم للجسم لعملیة تعرضة للإحتراق  ،وهذا یفسرلنا تعامل الأطفال مع الكوار 
یتجهون إلیها بلا وعي بكارثیتها طلما إنه لم تحدث إصابة منها من قبل ولا تنبیه لهم 

  من الكبار.
  الكوارث والكتب السماویة :

ختبار إلهي ، وقد ذكر  الكوارث والإزمات هي سنه الحیاة وهي إمتحان وإ
كم أیكم أحس عملا}،وفي الحدیث لونُ الشریف إذ أحب  القرآن الكریم لقوله تعالي:{لنبُ

،فسوف تسمعون بحروب وأخبار  24االله عبداً إبتلاه ،وفي إنجیل متي أصحاح
حروب،أنظروا لها لاترتاعوا لانه لابد أن تكون هذه كلها،ولكنلیس المنتهي بعد ،لأنه 
تقوم أمة علي أمة ومملكة علي مملكة وتكون مجاعات وأوبئة وزلازل في أماكن . 

  ج .وقد یأتي بعد الصبر الفر 
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لقد حدثت كوارث عدیدة ، منذ القدم،ولقد ورد في القرآن الكریم أ، االله  
سبحانهوتعالي أنزل العذاب علي بعض ألأمم لأنهم عبدوا الأصنام ، وكذبوا الرسل 
واستكبروا،فقد أخذ االله تعالي فرعون وقارون وهامان بذنوبهم، وارسل علي عاد ریح 

ن والجراد والقمل والضفادع والدم ،وقوم صرصر ، وأرسل علي قوم موسي الطوفا
لوط حجارة من سجیل یقول تعالي وهو أصدق القائلین :{لنبلونكم بشئ من الخوفِ 

}الذین إذأ 155والجوع ونقص من ا لموال والأنفس والثمرات وبشر الصابرین {
نا إلیهِ راجعون{   } تفسیرها كما یلي:{ولنمتحنكم156أصبتهم مصیبة قالوا إنا اللهِ وإ

بشئ من الخوف من العدوا والجوع وضیاع الأموال بالهلاك وهلاك الأنفس والأولاد ، 
فبشر الصابرین الذین إذا أصابتهم مصیبه مثل هذه یقولون إنا ملك الله  
یلي:{ولنمتحنكم  بشئ من الخوف من العدوا والجوع وضیاع الأموال بالهلاك وهلاك 

إذا أصابتهم   مصیبه مثل هذه یقولون إنا الأنفس والأولاد ، فبشر الصابرین الذین 
ملك الله إنا راجعون الله یفعل بنا ما یشاء .یقول االله تعالي في محكم تنزیله :{وقالوا 

}فأرسلنا علیهم الطوفان 123مهما تأتنا بهمن آیة لتسحرنا بها فما نحن لك بمؤمنین {
 } ،133قوماً مجرمین { والجراد والقمل والضفادع والدم وآیاتمفصلتٍ فإستكبروا وكانوا

  تفسیرها كأتي:
أما القوم قالوا لسیدنا موسي مهماتأتینا [آیة لتسحرنا بها فما نحن لك بمؤمنین 
،فدعا  علیهم السیول لتهلك مزارعهم والجراد یجتاح ثمارهم ، والقمل ،والضفادع 

عن فإمتلأت بها بیتوهم ،والدم تلوث به میاههم ،فاستكبروا مع كل هذه  البلایا 
  . م)2012حسن محمد یوسف نوفمبر (د الإیمان وكانوا مجرمین 
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 : المفهوم الإجرائي للكوارث  
ضرار في بیئة الإنسان بقدر  الكارثة هي أي حدث یؤدي إلي مشكلة ،خلل ،أوإ
یفوق مقدرة المجتمع علي التجاوب الطبیعي معه ،مما یؤدي إلي إحتیاج الإنسان 

إستثنائیة وتدخل الدولة إلي جهود رسمیة للمعالجة لمساعدة خارجیة وتتطلب ظروف 
  والتقلیل من نسبة التأثیر وقد تؤدي الكارثة إلي تغییر حاد ومفاجئ في البیئة .

وهنا یظهر دورالأفراد والمجتمعفي تقدیم الخدمات الضروریة والعاجلة للمجتمع وتغییر 
  با حثة )ال( .اله أحسن في تلك الظروف الطارئة ظروف المجتمع إلأي ح
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  المبحث الثاني
  النظریات المفسره للبحث

  :ـتمهید
  یتحدث هذا المبحث عن عدة نظریات مفسرة للبحث .

  - نظریة النزوح:
نظریة دریل: من نظریات النمو السكاني حیث یري ان الزیاده السكانیه لا 

ان النظام القائم  تخلق اي مشاكل و الا اذا كانت الوسائل المستعمله غیر كافیه او
غیر قادر علي تلبیه الاحتیاجات الحدیثه الناتجه عن الكثره السكانیه(محمد القوني 

  )23م ،ص 1996جلال الدین 
نظریة رافتشناین: تعد هذه النظریه من اكثر النظریات شیوعا في تحلیل 
ه اسباب و دوافع الهجره و تقول الهجر علي ان الناس تهاجر لان هناك عوامل طارد

تتم من موطنهم الاصلي او ان هناك عومل جازبه لهم في المنطقه المضیفه و قد 
و من خلال تحلیل بیانات الهجره في انجلترا و قد  1989وضعت هذه النظریه عام 

استنتج ان عوامل الجذب عاده ما تكون اقوي او اكثر اهمیه من عوامل الطرد في 
الرغبه في تحسین المستوي المادي للفرد  تحدید قرار الهجره فالشرعیه تكون اقوي من

  .)25م ،ص1999-تكون اقوي من الرغبه في الهروب (خضر ذكریا 
نظریة إبن خلدون : قال ابن خلدون في المقدمه ان تفاضل الاقتصاد و المدن في 
كثرة الرزق لاهلها انما هو تفاضل في الكثره و القله.) و تفسیر ذلك ان الشخص 

یمكنه التحصل علي معاش بمفرده كما لا یمكنه ان یشغل عدد  الواحد من البشر لا
الاخرین و یرجع السبب في نقص الغذاء و انتشار المجاعات و الترف و الفساد و 
الانحطاط السیاسي و الاخلاقي و قد شرحه في نظریته المشهوره عند التغیرات 
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(محمد .المجتمعالدوریه للسكان و علاقتها بالاحوال السیاسیه و الاقتصادیه في 
  ).21م ص1998العوض ،

نظریة دور كین : اعتبر تكاثر السكان من اهم الاسباب التي تقود الي تقسیم العمل 
یؤدي الي سلسله من التقدم في مبائ الحیاه و ذلك لاسباب كثیره لان الشخص 

  ) .11م ـص1982المتخصص  من غیره (أبوزید ـ
  التعلیق علي النظریات:

تتحدث عن أسباب هجرة الإنسان  ولماذا یهاجر الإنسان كل هذه النظریات 
من مكان إلي آخر لأن هنالك عدة أسباب تجعلة في حركه دائمة هي تحسین 

الحروب أو  هيب جعلته یهاجر من منطقة الأصل الوضع المعیشي وأن هنالك اسبا
ظریة فن.وسائل لحیاة أفضل ووجود  هنالك ونسبة لتوفیر الأمن  هجرة الكوارث أو ال

رفتشناین تعد من أكثر النظریات المفسرة للبحث لان في تحلیل الأسباب ودوافع 
ولان الإنسان ینزح من منطقة إلي الدوافع التي تفسر عمایة النزوحالهجرة هي نفسها 

  فتعد هذة النظریة هي الأقر ب لموضوع البحث .أخري  لنفس الإسباب.
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  المبحث الثالث
  الدراسات السابقة

  :تمهید
تتمیزالدراسات الإجتماعیة بموضوعیتها في دراسة أشكال التجمع الإنساني من 
خلال الكشف عن الأنماط السلؤكیة التي  تشكل  التكیف  الإجتماعي داخل البیئة 
الإجتماعیة  وعالج كثیر من الفلاسفة علاقة الفرد بالجماعة والمجتمع ،ووصلوا إلي 

فهم السلوك الإجتماعي ،ولقد ظهرت كتابات  تفسیرات عدیدة تلقي الضوء علي
موضحا أهمیة دراسة الجماعة  جونساق لوریون والذي عالج فیه سیكولوجیة الحشد

الحیاة المختلفة حیث تتلخص راؤه في   ة لفهم السلوك الإنساني في مجالاتلكوسی
وجهة النظر النفسیة هي :مجموعمن الأفراد تتجة مشاعرهم نحو ن أن الجماعة م

  فكریة معینة ف واحد وتذوب(ذات) كل منهم  في ذات عامة تخضع لوحدةهد
 .مجموعة الأنشطة أوالمظاهر السلوكیة اللازمة والمطلوبة لمكانة معینة  
 . موقف التفاعل فكل دور واحد أو أكثرمن الأفراد الأخرین  
  مجموعة التوقعات الإجتماعیة والمعاییر الإجتماعیة للأنشطة والتفاعلات بین

اس ،ویجب أن ننتبه إلي حقیقة هامة وهي أن التوقعات الخاصة بالسلوك الن
المرغوب تختلف من طبقة إلي أخري ومن ثقافة إلي أخري ومن فرد إلي أخر 

  في نفس الأسرة حسب مكانته فیها .
  مجموعة القیم الوجدانیة والمشاعر الإنفعالیة  والعاطفیة من أنشطة الكائن

  المقبولة لها صلة بتوقعات عموماً .الحي البشري  وهذه القیم 
ویمثل أعضاء الجماعة الأنساق الفرعیة التي تتمثل وظیفتها في التضافر والتكامل 
لأداء الوظائف الأساسیة للنسق من خلال بعض الخصائص التي تتكون بها بعض 
الجماعات وتتمثل فیها العلاقات الإجتماعیة القائمة بین الأعضاء داخل النسق 
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كون بناءاً إجتماعیاً یتضح من تدرج ا لمكانات والأدوار الإجتماعیة للجماعة والتي ت
،كما أن الجماعة تتفاعل معه ویوجد بینهما تأثیر متبادل حیث تتأثر الجماعة 
مكانیاتها المتاحة كما تؤثر فیها ،ومن ثم  بالمنظمة وأهدافها وشروط عضویتها وإ

  متبادل بین أجزاء المنظومة . یمكن أن نطلق علیها أنه متفاعل وذا تاثیر
  وهناك دراسات إهتمت بهذا الجانب وهي علي النحو الأتي :

  -اولاً الدراسات الأجنبیة :دكتوراة:
  تقویم برامج تنمیة المجتمع في ولایة ألینوي بالولایات المتحدة الأمركیة :

مع قام قسم تنمیة المجتمع بالجامعة إلینوي بإ جراءت دراسة علي عینة من مجت
محلي بالولایات إستهدفت تقویم برامج تنمیة المجتمع ،وأسلوب مشاركة المواطنین 
في عملیات إتخاذ القرارات . وقد إعتمدت الدراسة في توجیهاتها النظریة علي 

م ، وأسلوب Rothman(1970نموذج التنمیة المحلیة الذي وضعه روثمان (
م،وطوره  Bruyn)(1963(نالدراسة الذاتیة لتنمیة المجتمع الذي وضعه برای

  ) ورونلد واریتSonders.I) وأیرون ساندرزposton) ◌ٌR(ریتشاردبوسنطن كان 
Warren R  ولقد كانت هذه الدراسة تركز علي أهمیة مشاركة أهالي المجتمع .(

بأنفسهم من خلال اللجان التي یشاركون فیها في التعامل مع مختلف مناشط الحیاة 
  خدمات  التعلمیة والإ جتماعیة والخدمات العامة .والة الصح حدةالمجتمعیة كو 
  ) في هذه الدراسة علي أنأهداف التنمیة تنقسم الي نوعین : هما (Vothویؤكد فوث 

   )  العملیةesscPro. (  
  المحتويContent) . (  

أماالأهداف العملیة فهي تتضمن إتخاذ القرارات وقدرة المجتمع نفسه علي حل 
ف المحتوي فهي أهداف ملموسة مثل إنشاء ملاعب ریاضیة مشكلاته ،أما أهدا
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،حمام سباحة ، زراعة أشجار ،تقدیم خدمات علاجیة ،إنشاء مؤسسات للخدمات 
  أوتقدیم تسهیلات وغیرها .

  الإجراءات المنهجیة للدراسة :

 ) مجتمع محلي منهم مجتمع بدون برامج 52تم إختیار عینة عشوئیة من (
) مجتمعات لهم برامج عامة أجریت 5خاصة ،()مجتمع لهم برنامج 15(

  الدراسة في فترات متفاوتة یفصل بین كل منها أربعة سنوات
  إستخدمت الدراسة أربعة مقاییس لتحدید التغیرات في محتوي نمؤ المجتمعات

، یمثل المقیاس الأول مقیاس الخدمات  العامة ، ةإشتمل علي مجموعةمن 
ت صناعة الالبان وبائعي الزهور البنود مثل محلات الموسیقي ومحلا

ومحلات الجواهر وملابس السیدات ومستودعات الزیوت والغاز ومحلات 
الدواء ، محلات الأثاثات والمحلات المهنیة ومحلات المأكولات والمشروبات 

  وغیرها .
  والمقیا س الثاني  هومقیاس الخدمات الریفیة وكانت الكثیر  من البنود

  لأول .متشابهة مع المقیلس ا
 المقیاس الثالث هو مقیاس إلخدمات غیر الإقتصادیة كالخدمات الإجتماعیة 

والتعلمیة والصحیة والإسكانیة  وتتضمن بنود المقیاس المدارس الإبتدائیة 
 سكنیات ،الم والثانویة والكلیات المتوسطة والمستشفیات والأطباء، العیادات،

  .مكاتب البریدوباعة الصحف
  مقاس الخدمات الصحیة ویشملعلي الخدمات الصحیة ذات المقاس الرابع هو

فیات وتحضیر العلاقة بالصحة فقط كالمحاسبین والأخصائین  ونوعیة المستش
  .الدواء ...الخ
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  ولقد توصلت الدراسة إلیأن المجتمعات المحلیة التي تنفذ برنامج التنمیة كانت
لي تطورتوارتفعت نسبة المشاركة فیها منالأهالي أكبر وأكثر إستجابةوبالتا

دمات بها أكثر من المجتمعات المحلیة الأخري التي لم تنفذ برامج خفاعلیة ال
 ).1للتنمیة  (

 منظور جماعة تقویم برنامج المنحة الواحدة لتنمیة المجتمع المحلي من
  :المواطنین

من  یة والكفاءه  لبرنامج التنمیة قامت هذه الدراسة لتقویم مدي الفعال
ل منظور المواطنة أو المستفیدین ، وقدحاول الباحث في الحكومة من خلا

م إیجاد مساحة  Oklahoma1980بولایةأوكلاهوما Normanمدینة نورمان
أوسع للمواطنینللتأكد من أن البرنامج الحكومي یعكس إتفاق جماعي لأحوال 
المواطنین المحلیة.وقدقامت هذه الدراسة بإستخدام مجموعة المواطنین 

نامج تنمیة المجتمع .مناقشة الجهود التي ساهم بها المواطنین في كمقومین لبر 
  مدینة نورمان .
س معرفة إحتیاجات المواطنین أولاً قبل تنفیذ برنامج  التنمیة كوهذا الإتجاه یع

، ثم أدائهم كمقومین للبرنامج بعد تنفیذها ،وهو یحتاج إلي مشاركة المواطنین 
دف تحسین أحوال المدن المحلیة كمنحة رامجتنمیة المجتمع .تستهبفي كافة 

  وأحدة وكان یهدف إلي الأتي ك
 التخلص من الأحیاء الصغیرة والأفات الزراعیة . -
 مساعدة الأشخاص ذوي الدخل المنخفض والمتوسط . -
 الإستجابة للمتطلبات المحلیة العادلة . -
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 لإجراءت المنهجیة للدراسة:ا

ن في برنامج المنحة الواحدة لتنمیة وقد تم إختیار أعداد كبیرة من المواطنی
منطقة مختلفة حول المقاطعة كانوا یساهمون  24یمثلون  )(C  D  B  Gالمجتمع 

  في نشاطین أساسیین :
  الأشراف علي إختیار المشروع . .1
  الإرشاد والتوجیة أثناء تنفیذ المشروع . .2

وكان دور موظفي مجلس المدینة مقابلةالمتطلبات الرسمیة لمساهمة 
وطنین فقط ، أما إستنباط معلومات عن جدوي وقیمة وفعالیة البرنامج كانت تتم الم

  من خلال جموع المواطنین .وكانو الموظفون مقسمین إلي قسمین :
  مجموعة كبري من الممثلین لمختلف الجماعات المهتمة بالتنمیة الشعبیة . -أ

الملفات معهم  إشراك المناطق المجاورة وقد إختیروا من خلال سلسلة من -بـ 
) عضواً من الهیئات المختلفة ،وقد تم 32واللجنة السیاسیة للمواطنین مكونة من (

ستمر لمدة ثلاث سنوات ثم أرسل بعد ذلك إستبیان شامل إلي جمیع  تنفیذ البرنامج وإ
الأشخاص في لجنة المدینة لإضافة إلي الأعضاء النشطین في الفریق تخطیط 

) وتخطیط المدینة D. B. G)  .cإستبیان مشابهة لرجال المناطق المجاورة ثم صمم 
  المدینة.وأعضاء مجلس 

وتمتوجیة أسىلةفي برنامج المسح الشامل إلي كل من موظفي البرنامج 
  والمواطنین وأعضاء مجلس المدینة یدور حول :

تقویم فعالیة البرنامج في عمل تحسینات في سبع مجالت وظیفیة :  -أ
أو الإصلاح، المیاة والمجاري ،الشوارع ،والطرق الجانبیة  (الإسكان، المقاولات

والصرف ،الحدائق ،الترویج ،الأماكن المفتوحة الخالیة والحمایة من الحریق ) ومن 
خلال هذه الدراسة تأكد بشده أن جماعات الإرشاد من المواطنین كانوا مصدر هام 

خلصت الدراسة إلي أن ) و C D B Gللمعلومات في تقویم فعالیة واستجابة مشروع (
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آراء المواطنین المستفیدین من برنامج التنمیة المحلیة یمكن أن یعطي مؤشرات 
موضوعیة في درجة كفاءة وفعالیة المشروع في إحتیاجات ومتطلبات المواطنین ، 
وایضاً مقارنة هذه الآراء مع آراء الجماعات الأخري ،ولیس الأكفاءفقط بأداء موظفي 

  البرنامج
Morgan R D&  Enghod  E R  Evaluation Community 
Developmen Block Gront 
Acivizens(1) 

Group PersPecive  in  Policy  Studis     Journal  Oklahoma     U.  
S A 1983   PP295    304 

  الدراسة الأجنبیة : ماجستیر:

  )Minoly 2009دراسة ( .1
The Contribution of NGOsin Reducing Poverty Case study of 
the northwest Development Region in Romania 
تناولت هذه الدراسة دور ومساهمة المنظمات غیر الحكومیة في الحد من 
الفقر من خلال الدور الذي تلعبه المنظمات الأهلیة في التنمیة في منطقة شمال 

لخدمات رومانیا ،حیث شاركت تلك المنظمات من خلأل أنشطتها في مجال ا
نعكس هذا من خلأل الاستجابة للمنظمات غیر الحكومیة من الفئات  الإجتماعیة ، وإ
جتماعیاً ،مثل الأطفال وكبار السن وذوي الإحتیاجات الخاصة .   المهمشه إقتصادیاً وإ

من خلأل هذا البحث وجد أن المنظمات غیر الحكومیة الناشطة في مجال تمكین 
كل خاص في تلبیة إحتیاجات الفقراء وتنمیة ملحوظه المهمشین تلعب دوراً قویاً بش

  في المنطقة الجغرافیة التي شملتها الدراسة شمال رومانیا .
وقدلوحظ بشكل عام أن المنظمات غیر الحكومیة لأتذال تعاني من عدم 
وجودموارد مالیة كافیة وتوفیر الدولة فقط دعماً محدوداً لها ، ویتم الإعتماد عي 
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جانب والذین إنسحبوا تدرجیاً من المنطقة الجغرافیة المستهدفه ، مما المانحین  .الأ
  .أدي إلي تعقد الوضع بشكل أكبر

  ج التالیة :ئتوصلت الدراسة إلي النتا
هناك مشارلة هامة وفاعلة للمنظمات غیر الربحیة في توزیع الخدمات  -1

  الإجتماعیة علي الشریحة الفقراء .
  زالت تعاني قلة الموارد المالیة ،وقلة الدعم الكافي ،المنظمات غیر الحكومیة لا -2
تقوم المنظمات غیر الحكومیة بتنفیذ العدیدمن المشاریع التي من شأنها القضاء  -3

  ملعلي الفقر ، سواء بدعم الفقراء مباشر أو من خلال مشاریع إیجاد فرص ع
  - الدراسات العربیة : ماجستیر:-2

  دراسة علي سالم شتوان :
(دراسة میدانیة علي ا لشباب الجامعي كة في التخطیط والتنمیة المحلیةالمشار 

  .بمنطقة مصراتة بالجما هیریة العربیة اللیبیة )
تناول فیها الباحث مفهوم المشاركة والمؤتمرات الشعبیة وخطط التنمیة علي 
المستوي المحلي وتناول موضوع المشاركة والتخطیط المحلي ومدلولات المشاركة 

یة كما تناول كذلك نظرة عامة حول التخطیط والتنمیة في لیبیا . إستخدمت الشعب
الدراسة منهج المسج الإجتماعي من خلال الإتصال المباشر بالأفراد ،أو بعینة منهم 
وتصنف هذه الدراسةضمن الدراسات الوصفیة ، وأظهرت الدراسة المیدانیة بإن 

محلیة للمؤتمرات الشعبیة الأساسیة مشاركة الشباب الجامعي محدودة في دوراتاد ال
بالمنطقة ، وخلصت الدراسة إلي عدم صحة فروضها وعند مناقشة النتائج الدراسة 
  تبین أن هناك مجموعة من العوامل تضعف عملیة المشاركة وتجعلها محدودة مثل :

 . الإنشغال بإمور الدراسة والمطالعة  
 امة .السعي لتحقیق المصلحة الذاتیة دون المصلحة الع  
  التنشئة السیاسیة للفرد . طبیعة  
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 . حداثة التجربة الدیمقراطیة بالمجتمع اللیبي  
وصاغت الدراسة مجموعة من التوصیات للدفع من المشاركة الشعبیة بصورة 
عامة والشباب الجامعي بشكل خاص ، وأكدةت توصیاتها علي ضرورة ان تفرد 

تماعیة التنمویة للمساهمة في مؤسسات المجتمع ذات العلاقة بدور الخدمة الإج
معالجة بعض جوانب صعف المشاركة .كذلك توجیه الإهتمام بقنوات التنشئه 
السیاسیة وخاصة الأسرة ووضع البرامج المناسبة لغرس مبادئ وقیم المشاركة ، 
وأوصت بتبني برامج إعلامیة مدروسة للتثقیف والتوعیة یقودها الشباب الجامعي 

لتخلي عن التعصب القبلي والعائلى أثناء تصعید اللجان الشعبیة نالقیادات الشعبیة ل
المشاركة في التخطیط للتنمیة  ،دراسة تطبیقیة علي م 1960 .( علي سالم شتون ،

الشباب الجامعي بمنطقة مصراته ، ماجستیر في الخدمة الإجتماعیة تخصص تنظیم 
  .)عة أم درمان الإسلامیـة مجتمع ، حام

  ماجستیر:یقیة : لإفر االدراسات .3

 Plan(منظمة دور المنظمات الطوعیة في حمایة أطفال الكتاتیب في السنغال
Senegal ًنموذجا (  

  2011ـ2010دراسة رمة اللاي مباركو 
فقد أجرت الباحثه مسحاً للدراسات في مكتبات الجامعات والمكتبات 

،وقد تعود  الاكادیمیة الآخري في السنغال  ولم تتحصل علي دراسة لنفس الموضوع
)لم یجد حتي الأن الأهتمام اللأئق  الأسباب إلي : كون العمل الطوعي (قدیما وحدیثاً
به في المكتبة ، كما أن مسألة الدارات تعتبر حساسة جداً في السنغال ،یتجنب 
الدارسون تناولها بالنقد والتحلیل ، لذا تكاد المكتبة السنغالیة تخلو تماماً من أي بحث 

یهدف البحث إلي رفع عمل المنظمات الطوعیة في في هذا المجال یشفي الغلیل
التوعیة باتفاق حقوق الطفل وتطبیقمضامینها، وذلك یكون خلال معرفةبنودومضامین 
معرفة المدیالذي توصلت إلیة المنظمات في التوعیة وتضبیق الإتفاقیة، ومعرفة 
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وات الملاحظة والمقابلة المعوقات التي تواجة المنظمات .المنهح : دراسة حالةإلاد
  النتائج ربما لم تلاحظ الباحثة إنها لم تصدر نتائج بحثها

  الدراسات المحلیة : -4
  حسن محمد أحمد  ماجستیر 

دور المنظمات الطوعیة في تنمیة المرآه النازحة {دراسة حالة الهلال ألاحمر السودان 
  }2011ـ 2010خلال الفترة{

  لطوعیة في تنمیة المرآة النازحة بولایة الجرطوم.تناولت الدارسة دور المنظمات ا
ستخدمت الإستبیان  إتبعت الباحثة المنهج الوصفي التحلیلي والإحصائي وإ

  كأداةتوصلت الباحثة للنتائج التالیة:
  الفئة العمریة والمستوي التعلیمي والنشاط الذي تقوم به المرآه النازحه كان له

  مة الطوعیة .الإثرالكبیر في تفعیل آلیات المنظ
  إتبعت المنظمة مفهوم التنمیة بمارسة تقدیم المشاریع الإقتصادیة والتدریب

من الدور الرعائي إلي الدور  بالمجتماعاتلذاإستطاعت المنطمة الإنتقال 

  التنموي
 .الحرب والجفاف والمجاعة من أهم اسباب نزوح المرآه  
 . جتماعیا بالنزوح   تاثرت المرآه إقتصادیا وإ
 دراسة بان منطقة مایو عانت نقص كبیر في الجدمات الإجتماعیة أثبت ال

ن ما تم تقدمة من الدولة والمنظمات لایتناسب مع عدد النازحین  الضروریة وإ
حتیاجاتهم .  وإ

  :سارة أحمد عبد الرحمن : ماجستیر _دراسة5
بعص أثار النزوح الصحیة السالبة في معسكرات النازحین في السودان معسكر (ود 

  .شیر )الب
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  استعانت الباحثه بالمنهج الوصفي التحلیلي و منهج دراسه الحاله
  -ج التالیة :ئتوصلت الباحثة إلي النتا

  اكثر الامراض انتشالرا بین النازحین هي التهاب المسالك البولیه و الالتهاب
  الرئوي و الدسنتاریا و الاسهالات.

 .لا توجد خدمات صحیه متكامله رغم وجود وحده علاجیه  
 *تردي البیئه الصحیه بالمنظمه  

  -اهم التوصیات:
  انشاء المزید من المراكز الصحیه و تزویدها بتجهیزات طبیه متكامله و كادر

  متخصص.
 . الاهتمام بصحه البیئه و نشر الوعي حول اهمیه النظافه الشخصیه  
 میاه النظیفه*تسهیل عملیه الحصول علي ال  
  اجراء المزید من البحوث عن اسباب ارتفاع معدل الاصابه بمرض التهاب

  المجاري البولیه.
  نشر الوعي و التثقیف الصحي حول الامراض البیئیه و المنقوله عن طریق

  العلاقات الجنسیه.
 .رفع مستوي الوعي الدیني، معي الاهتمام برفع المستوي التعلیمي  
 یا و تدریبهم.تأهیل النازحین مهن 

  -الدراسات: لي ع التعلیق

توضح هذه الدراساتالفقر في العالم ودور المنظمات غیر الحكومیة في العمل 
علي تقلیل حدة الفقر في العالم أجمع ویعد هذا العمل من الأعمال الأسلامیة التي 

إلي نادي بها ألإسلام ،وقد إستطاعت المنظماتللإنتقال بالمجتمعات من الدور الرعي 
الدور التنموي .كما إتبعت المنظمات مفهوم التنمیة بممارسة تقدیم المشاریع 
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فمن هنا بدأت هذه الدراسة لمعرفة الطریق الافضل للارتقاء الإقتصادیة والتدریب .
  بهذة الخدمات حتي تعیش المجتمات حیاة افضل بإذن االله .
ون وكیفیة العمل للتخلص واثرهذه الدراسة هي نفس المشكلات التییعاني منهاالنازح

تقدیم الخدمات الضروریة بواسطة المنظمات الطوعیة لدرء من اثار النزوح بواسطة 
  اثار النزوح .
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  الفصل الثالث
  المنظمات الطوعیة النشأة والتطور

  تمهید :

العمل خ العمل الطوعي ،حیث یتناول نشأالثالث نشأةوتاریصل یتناول الف
مبادئة وأهمیتة وأهدافة ومجالاتة ،وكذالك عوامل نجاح العمل الطوعي الطوعي ،و 

وعوئقة .والعمل الطوعي في السودان ،كما یتناول فكرة المنظمات الطوعیة وأهداف 
تلك المنظمات الطوعیة ،والمنظمات الطوعیة في السودان و القوانین واللوائح 

  .المنظمة للعمل الطوعي في السودان
  وعي:نشأة العمل الط

العمل الطوعي ممارسة قدیمة منذ الإنسان البداي،فأنه عرف سلوك النجدة 
وعون الجار والصدیق في أزماته، فحاجة الناس إلي بعضهم كانت تحتم علي الواحد 
منهم أن یقوم بتقدیم خدمات واعمال معینة للمجموعة التي یعیش معها ،مقابل أن 

ن الاعمال التي كانت تقدم  یقوم الأخرون باعمال كل وأحد حسب إمكانیة وقدراته وإ
نها تتم علي جمیع مستویات  في بدایة الإنسانیة كلها عبارة عن عمل طوعي ،وإ
المعیشة فلم تكن حصراً في مجالات بعینها ،حیث تشمل كل حاجات الجماعة دون 

  تمییز.
العمل الطوعي في الحضارات القدیمة والأدیان السماویة منها العمل الطوعي 

  الرومان والإغریق وقدماء المصریین:عند 
إهتم قدماء الیونان برعایة أبناء السبیل وتوفیر الطعام والمأوي للغرباء وتقدیم 
مساعدات للمحتاجین وقیام خزانهة الدولة بالرعایة لشعبها،أما الرومان یقومون بالعمل 

ندما یشتد الطوعي عن طریق النبلاء وهم الذین یقومون بتوزیع القمح علي الفقراء ع
القحط ،وكذلك أصبحت الصور والرسومات الموجودة علي جدرا ن  قبور قدماء 
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المصریین علي إن العمل الإجتماعي التطوعي المتمثل في مساعدة الفقراء عن 
  طریق الكهنة مبادئ العمل التطوعي

  أهم مبادئ العمل الطوعي:
 جماعة من الناس  مبدأ التطوعیة :وهو الجهد الإرادي الذي یقوم به الفرد أو

دون توقع لجزاء مادي مقابل لتقدیم خدماتهم للمجتمع أوفئات أوأفراد منه 
  )2(جهدهم

  مبدأ الإنسانیة:(الآدمیة)تقدیمالفرد أو الجمعیة خدماتهاللإنسانبغض النظر عن
دینه و عرقه وأخلاقه بل تكریماً للإنسانیة قال تعالي :(ولقدكرمنابني آدم 

حر ورزقناهم من الطیبات وفضلناهم علي كثیر ممن خلقنا وحملناهم في البروالب
  تفضیلأ)

  مبدأ الحیاد:نجد أنالذي یجمع منظمات العمل الطوعي هو أن نشأتها ونشاطها
وعضویتها الإختیاریة لیس من أشكال ممارسة السلطة في المجتمع وهو الأمر 

  الذي أدي إلي تسمیتها بالمنظمات الغیر حكومیة .
  مكانیات مبدأ المشاركة وهو لبد أنتستعین الجمعیة التطوعیة ببطاقات وإ

دارة وتمویل ةتنفیذ العمل  المجموعات المستهدفة وذلك بإشراكهم في التخطیط وإ
م مرجع 2000،(عبد الرحمن أحمد عثمان ،) )277سورة البقرة الأیة ((.الطوعي

  ) .12سابق ،ص 
  أهمیة العمل الطوعي :

  لعمل الطوعي منها :هنالك عدة عوامل تعطي أهمیة ل
  عدم قدرة الدولة في المجتمع المعاصر علي الإستجابة لكل الحاجات المجتمعیة

  أوتلك الخاصة ببعض فئاتها لأسباب مالیة .
  إن العمل التطوعي مؤشر علي الجانب الإنساني حیث یعمق روح التكامل بین

  ي التعاون وتنمیة روح الجماعة الناس ویشجع عل
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 الولإء وانتماء الأفراد لمجتمعاتهم ووسیلة للأفراد للمساهمة مع  التطوع دلیل علي
  في تنفیذ برامج خدمة المجتمع .الحكومة والجمعیات ذات النفع العام 

  نصرافها من العوامل التي أدت أهمیة للعمل التطوعي تشعب مسئولیة الدولة وإ
لة علي تلبیة إلي هموم التنمیة والخدمات مما أدي بالضرورة إلي عدم قدرة الدو 

  لتطلعات المتزایدة للمواطنین .الحاجات الضروریة للحیاة وا
  أهداف العمل الطوعي:

  إثراء التنمیة وتنمیة المجتمعات المحلیة ،ةإحیاء قیم التكافل والتعاون ورعایة
ذوي القربي والجار وذوي الحاجات ومساندة الفقراء ومحاربة الفقر ودرع 

  المخاطر.
 والتعاون ورعایة ودعم الفئات الخاصة ،المسنین ،المعاقین  إحیاء قیم التكافل

(موسیشتیوي، التطوع والمتطوعین في المتشردین ،الإیتام، النازحین واللأجئین.
رة منظمات المجتمع المدني ، م إدا2007 العالم العربي)،(مدحتمحمدأبوالنصر

  فة والمساءلهالثقاهلیة من منظور التمكین ، الشراكة ،دراسات في الجمعیات الأ
المجلس السوداني للجمعیات (،التطوع ،التشبیك والجودة ، الطبعة الأولي )القیادة  ،

ورقة عمل بغرض المساهمة في تنمیة المناطق المتاثرة بالحرب ، إتحاد التطوعیة 
  ) .المنظمات الطوعیة السودانیة

 اعیة وایضاً تساهم الجهود الطوعیة في التخفیف من حدة المشكلات الإجتم
شباع بعض  التیتواجه المجتمع المحلي،وذلك بتقدیم حلول لبعض المشكلات وإ

لك علي تكامل الإحتیاجات ،مما یؤدي إلیزیادة رضا أهالیالمجتمع فینعكس ذ
  المجتمع وتماسكه 

  مجالات العمل الطوعي :
تختلف مجالات العمل الطوعي من منظمة إلي أخري حسب إحتیاجات 

تعلیم ،صحة ،والمساعدة الذاتیة والطوارئ وقد حدد  الإنسان المختلفة ،من
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أربع مجالات م 2002_1992الإستراتیجیة القومیة للعمل الطوعي في السودان لسنة 
  للعمل الطوعي وهي 

من  المجال الإصلاحي ، المجال الوقائي ،المجال الجدمي والتنموي ،وایضاً
مباشر بنواحي التعلیم أهم المجالات التطوعیة هي المجالات التي تتصل إتصالا

  .لصحة ، التدریب وجدمات المیاه ،ا
  تمویل العمل الطوعي :

  یتم تمویل العمل الطوعي من عدة مصادر وهي :
  المصادر الذاتیة لتمویل العمل الطوعي :وهي الحصول علي التمویل من مصادر

عوامل من داخل المنظمة ، یتمیز هذا النوع من التمویل بالإستقرار لانه لایتاثر ب
خارجیة ویعتمد علي ما یجود به الأعضاء المشتركون في الجمعیة من جهد 

 إبراهیم عبد الهادي الملیجي(إستثماراتها وبرامجها الأخري. ووقت ومال وعلي فعالیة
الجامعي الحدیث الأسكندري)(عبد  م مدخل نظریة ورؤیة واقعیة، المكتب2003

الصحة الإتحادیة ،تقریرالصحة  )(وزارة63الرحمن أحمد عثمان مرجع سابق ،ص
  59نص  2010الدولیة ،

 وهي عبارة عن أموال یتم جمعها من یة لتمویل العمل الطوعي :خدر الجار المصا
  خارج المنظمة التطوعیةمن دعم حكومي وتبرعات الجیرین.

 : عادة ماتقوم الحكومة بقطع جزء من مواردها لتمویل برامج  الدعم الحكومي
وعي ویتفاوت هذا الدعم من الدعم الغیر مباشر الذي تقدمة منظمات ا لعمل الط

عفاءات من الضرائب وتسهیلات  الحكومات للعمل في شكل إعفاءات جمركیة وإ
  أخري منها دعم مادي

 :حیث یتم جمع التبرعات والصدقات تتمثل في : تبرعات الخیرین  
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باع للجیرین جمع الأموال عن طریق التبرعات بواسطة التذاكر الإكرامیة التي ت
لتمویل العمل الطوعي ،ىودراسات الجدوي للمشروعات التي ترد تمویلها حیث تقوم 
المنظمة بإقناع الخیرین بجدویوأهمیة هذه الشروعات ،وأیضاً عن طریق عمل 

  الحفلات الخیریة لصالح العمل الطوعي .

 : قوم بدعم وهي منظمات الأمم المتحدة التي تتمویل المنظمات الدولیة والإقلیمیة
)  WFPالعمل الطوعي ومن هذه المنظمات هي برنامج الغذاء العالمي ( 

) وبرنامج UNHCR) مكتب مندوب السامي للاجئین (  UNICEFوالیونیسیف (
)وجمیع هذه المنظمات تتعامل مع الحكومات UNDPالامم المتحدة الإنمائي (

اتها ،ولكن من المنضویة تحت الأمم المتحدة ، وأن تمویلیها لایأتي من ذ
إشتراكات الأعضاء والدول المانحة ، وهذه المنظمات تساهم بقدر كبیر في 
ن التمویل لم یاتي مباشرة من  تمویل العمل الطوعي خاصة في الدول الفقیرة ، وإ
تلك المنظمات إلي الحكومات بل عن طریق المنظمات الطوعیة عبد الرحمن 

  .99أحمد عثمان ، مرجع سابق ،ص 
  جاح العمل الطوعي :عوامل ن

  هنالك العدید من العوامل التي تؤدي إلي نجاح العمل الطوعي ومنها :
  الإهتمام بالكوادر من خلال ورش العمل تخصص لنأهیل المتطوعین وتطویر

  .مهاراتهم وقدراتهم الإبداعیى 
  التأكید علي قیمة التطوع كموروث حضاري نابع م التقالید ،وعادات المجتمع

  لي الإ بقاءعلیة وتطویر اسالیبه .،والعمل ع
  إجراء دراسات تقویمیة دوریة لأنشطة وجهود المتطوعین حتي یمكن التعرف

 .علي الصعوبات التي واجهت المتطوعین كنواة هامة لإزغلة هذه الصعوبات
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  عوائق التطوع :
بالرغم من أهمیة التطوع إلا أن هنالك عوائق تجعل التطوع لیس علي المستوي 

  سب ،ومن هذه العوائق هي :المنا
  تجاهاتهم التي تؤثر في نظرتهم للحیاة ، فسكان ثقافة سكان المجتمع وقیمهم وإ

نتشار إتجاهات السلبیة والاتكالیة  المجتمع یعانون من إنخفاض مستوي الوعي وإ
  ،والنظر إلي برامج الرعایة الإجتماعیة إلي إنها مهمة الحكومة .

 ماكن الجمعیات وكیفیة التطوع في أنشطتها .محدودیة إدراك بعض الناس لأ  
  قتصار العمل الطوعي علي أفراد محددین غیاب الوعي بالعمل الطوعي المنظم وإ

ع )مدحت ابوالنصر ، مرج1وحین إختفاء هؤلاء الأفراد قد یعاق العمل ویتوقف..(
 ) .223ق ،ص،ساب

  :العمل الطوعي في السودان
الطوعي في السودان قدیماً وحدیثاً حیث تدخلت عدة روافد لإذكاء روح العمل 

ورثة الثقلفة السودانیة قیم العمل الطوعي في السودان من روافدها المتعددة فهناك 
الرافد الإفریقي والعربي والإسلامي ،فلافریقیون بطبعهم قوم متكافلونن لدیهم روح 

نت اجها الیومي التكامل و الجماعیة ،مثلاً أن شیخ القبیلة یجمع حصادها الموسمي وإ
ویوزعه علي أفرادها حسب الحاجة ،والفئات الخاصة مسؤولیة شیخ القبیلة ، أما 
الإخلاق العربیة التي وفدت إلي الثقافة السودانیة بالكثیر من مفرداتها فقد عنیت 
بالتراحم والتكافل وعمل الخیر ، أمافیما یتعلق بالعمل الطوعي بالإسلام في السودان 

لطرق الصوفیة من نار تقابة القرآن، إقامة المسید ومجموعة السبیل ،مانجد منها في ا
للماء وتجهیز الأكل لطلاب العلم ،أیضاً عرف السودانیون العمل الطوعي للمجتمع 
في النفیر عند السدئد والكوارث التي تلم ببعض أفراده وعند الفزع وبنالمنازل ،لقد 

طلیقة  غیر مقیدة ،فالخلوةحجرة  ظلت هذه الروح وخاصة في الریف السوداني حركة
إستقبال ملحقة بالمنزل لكل ضیف یحل علي الإسرة ، حیث تعتبر المدارس القرآنیة 
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(الخلاوي) أبرز نموذج للعمل الطوعي الجماعي المؤ سس المنظم یجلب لها أهل 
  .ري من حصاد موسمهم العیش والتمر الق

  العمل الطوعي في فترة الحكم الإنجلیزي :
لحكم الإنجلیزي العمل الطوعي ، عن طریق المسیحیة لتشید المدارس أدخل ا

م ،حیث تمیزةت تلك الفترة بالنشاط الكنسي والتبشیري 1904والمستشفیات وذلك سنة 
 المسیحي وصاحب ذلك خدمات متنوعة في العمل الطوعي ، من غذاء وكساء ،

  .عثات وسطهاوذلك من خلال المجمعات القبلیة البسیطة التي تعمل تلك الب
  العمل الطوعي في عهد الإستقلال:

تمیزة هذه الفترة في مجال العمل الطوعي وجودمؤسسات كنسیة في الشمال 
قانون العمل الطوعي ،حیث أدي إلي إیقاف  هاجنوب ،وهي تلك الفترة التي صدرفیوال

الجمعیات الطوعیة الأجنبیة عن العمل الطوعي في السودان ،إتسم العمل الطوعي  
في تلك الفترة بالرسمیة وتركزت مصادر تمویله لدي الحكومة وهي تحت تصرف 
الحكومة ورقابتها بصورة مباشرة ، برزت أیضاً في تلك الفترة النظم الإشتراكیة لتنظیم 

تحاد النساء.   العمل الطوعي ، فیما عرفت بإتحادات الشباب وإ
  م:1966ـ1964العمل الطوعي في عهد الدیمقراطیة :

رتبطاً بالأحزاب ، نجدأن كل حزب الطوعي في هذه الفترة أصبح مالعمل 
بني عددمن الجمعیات والتنظیمات المجتمع المدني الطوعیة والأهلیة من أجل تقدیم  ی

عبرها خدماتها لأنصارها من المواطنین ،وكذلك ظهرت في هذه المرحلة الجمعیات 
طر ، وبالرغم من قیام كل التطوعیة القومیة التي مارست نشاطها علي إمتداد الق

الجمعیات الطوعیة إلا أن هنالك العدید من الجمعیات قامت بدعم من الخیرین 
وبدعم من بعض الدول ،وتطور العمل الطوعي في السودان أدي  إلي بعض 
نتشاراً  التغیرات الإجتماعیة ، والعمل الطوعي في هذه الفترة شهد توسعاً كبیراً وإ

  )1لقطر.(ملحوظاً في كل أرجاء ا
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  م:1984ـ1969العمل الطوعي في ظل الحكم الشمولي 
 – 1964أرتبط العمل الطوعي بالأحزاب السیاسیة في فترة الدیمقراطیة الثانیة 

بل قام العمل الطوعي في تلك الفترة علي نظام شمولیومن أمثلتة المركز  1969
مجموعة من  تقام ته مجموعه  من الخیرین وایضاالافریقي الاسلامي ، الذي أنشا

الاعمالل الطوعیة في تلك الفترة ،الاتحاد الشتراكي السوداني ، اتحاد شباب السودان 
واتحاد نساء السودان ، كذلك قامت الحكومة بادخال برنامج العون الذاتي وایضا 

م العدید من اشكال العمل الطوعي المنظم التي أوفدتها 1973حملت ادیس أبابا 
عادة توطین المنظمات الغربیة  ، لتعمیر الجنوب بعد انحسار الحرب الاهلیة ، وإ

المتأثرین من تلك الحرب ، وصار عدد المنظمات في تزاید وخاصة بعد صدور 
م ظهرت في السودان اعمال طوعیة جدیدة وهي 1977م ، 1974قانون اللأجئین 

 بعد المصالحة الوطنیة ، حیث سمحت الحكومة في تلك الفترة لأحزاب الامة
والاتحادي والاخوان المسلمین سمحت لهم باعادة نشاطها الطوعي ، قامت تلك 
الاحزاب بتكوین اعمال خیریة ، كما شهدت الایام الاخیرة من نظام مایو ممارسات 
عدیدة للعمل الطوعي علي الصعیدین المحلي والاجنبي ، وذلك بعد الجفاف 

فق النازحون من غرب البلاد والتصحر الذي ضرب السودان وشرق افریقیا ، حیث تد
ة في لي قیام وكالات الاغاثة المحلیة والاجنبیإ  واللاجئون من شرقها ، مما ادى

  تقدیم الدعم والمساعدة . 
  م :1989 – 1984العمل الطوعي في فترة الحكومة الانتقالیة والحزبیة 

 الجفاف والتصحر الذيفي بدایات الحكومة الانتقالیة كانت البلاد تعاني 
م وبسبب نداء السودان تدفقت العدید من المنظمات في 1984ي فضرب البلاد 

خدمة المجتمع السوداني ، وایضا ساهمت الجمعیات الطوعیة ومنظمات المجتمع 
  الدولة . عنها مدني في تغطیة البرامج التي عجزتال
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  العمل الطوعي في فترة حكومة الانقاذ :
ادة تنظیم العمل الطوعي وفق موجهات عندما جاءت حكومة الانقاذ قامت باع

قامة العدید من التسهیلات أمام المنظمات التطوعیة الوطنیة حیث قامة  جدیدة ، وإ
م وكذلك اصدرت 1991بتعدیل قانون العمل الطوعي الاجنبي بالسودان في عام 

م ، مما ادى الي تدفق المنظمات 1992استراتیجیة العمل الطوعي في السودان عام 
ة والاجنبیة الي السودان من بینها جمعیة البر الخیریة وهیئة الاعمال الخیرة العربی

والاغاثة الاسلامیة ، وأسهمت هذه الجمعیات منها شباب الوطن ، واتحاد المرأة ، 
قامة ‘بفعالیة في تجاوز الازمات التي لحقت بالمحتمع ، كذلك في تلك الفترة 

ي تسعى لتدریب كوادر العمل مفوضیة العمل الطوعي وبعض المؤسسات الت
  التطوعي ، مثل معهد دراسات الكوارث واللاجئین .

  القوانین واللوائح المنظمة للعمل الطوعي بالسودان :
مع وجود هذه المنظمات وانتشارها لابد للسلطات من اصدار قانون ینظم 

  :نوجزها فیما یلي  رواعملها ، فمرت القوانین المنظمة للعمل الطوعي بعدة اط

  م لم صدر أولا مرة ( قانون تسجیل الجمعیات الوطنیة )1986في عام  .1
الحیریة المتامیة بعد  كضرورة في تلك الفترة لتنظیم حركة المجتمع الطوعیة .2

  .الاستقلال
عادة التعمیر 1986في عام  .3 ) كأول PRCم صدر قانون ( مفوضیة الاغاثة وإ

بیة دون وضع ضوابط لتسجیل بادرة لتنظیم الاغاثة المقدمة من المنظمات الاجن
نظمات وتقنین دخولها للبلاد ، وقد كان لإنشاء المفوضیة دور فاعل في مال

  ضبط العمل الاغاثي وتحریك إعادة التعمیر .
م ، صدر قانون ( تنظیم العمل الطوعي الاجنبي ) كأول قانون 1988في عام  .4

قبتها وتقویم ادائها لتسجیل وتقنین وتنظیم دخول المنظمات الاجنبیة للبلاد ومرا



 50  
  

وذلك من خلال آلیة ( اللجنة الفنیة ) المنصوص علیها في القانون والمكونة من 
كل الجهات ذات الاختصاص بعمل المنظمات وقد أدت اللجنة الفنیة دوراً فاعلاً 

  في رصد وضبط أنشطة المنظمات .
لمسؤلة وبموجب هذا القانون اصبحت وزارة الرعایة الاجتماعیة والزكاة هي ا

شراف  عن العمل الطوعي الاجنبي ، وهكذا العمل الطوعي الاجنبي تحت رعایة وإ
السلطات المختصة وعلي راسها وزیر الرعایة الاجتماعیة والزكاة االذي یتمتع بعدة 

ختصاصات تشمل وتحدید طبیعة العمل الطوعي وتحدید مجال وحاجة البلاد له ، الا
منظمة فیها ، ورفع تقاریر دوریة لمجلس الوزراء وتحدید المناطق التي تعمل بها ال

عن تنفیذ السیاسات التحكم العمل الطوعي ، كما نص القانون علي انه لا یجوز لاي 
عمل طوعي ان یمارس إي نشاط مالم یتم تسجیله وفقاً لأحكام القانون ولأغراض لابد 

قوانین الساریة ان تتوافر عدة شروط ، منها ان یكون العمل الطوعي مسجل وفقاً لل
في الدولة التي یأتي منها ، وا یبرز شهادة تسجیل معتمدة وموقعاً علیها من سفارة 
السودان في الدولة المعنیة ، وأن تتقدم المنظمة بطلب یوضح نوع النشاط التي ترید 

  كون النشاط مخالفاً للقانون . ممارسته في السودان علي ألا ی
طوعي مراعاة ألا یعمل  لعلي كل عم ط العمل الطوعي أن یجبومن ضواب

في أكثر من مجال واحد ، وألا یغیر العمل أوالموقع المصرح به ما لم یحصل علي 
موافقة الوزیر ، وألا یعین أي شخص اجنبي من داخل السودان مالم یحصل علي 
موافقة بذلك من الجهات المختصة ، وألا یدخل الي السودان أي اموال أو منقولات 

  تحددها اللوائح . يطریق القنوات الرسمیة التإلا عن 

ویجدر بالذكر ان العمل الطوعي یعفي من كل الضرائب والرسوم علي ان یكون 
ذلك بموافقة وزارة المالیة ، مما یوضح أن حكومة السودان تحاول تذلیل كل الصعاب 

  .ك حتى تقوم بدورها علي أكمل وجهأمام المنظمات العالمیة بالسودان وذل



 51  
  

م تكونت لجنة برئاسة وزارة الرعایة الاجتماعیة وعضویة 1990عام  في .5
ممثلین للمنظمات الاجنبیة العاملة بالبلاد ومراقبین من مكتب الامم المتحدة 
بالخرطوم حیث اتفاق الاجتماع علي الاتفاقیات القطریة المبنیة علي روح 

  م .1988قانون 
ي وعدلت بعض المواد م ،تم تعدیل قانون العمل الطوع1993في العام  .6

لعمل م وأنشئت بمقتضى هذا التعدیل مفوضیة ا1988الواردة في قانون 
ذات شخصیة اعتباریة تحت إشراف وزیر  لةالطوعي واعتبرت هیئة مستق

الداخلیة ،وأصبحت سلطات المفوضیة تسجل كافة الاعمال الطوعیة غیر 
اف علي تنفیذ الحكومیة وشبه الحكومیة محلیة كانت أو اجنبیة أو الاشر 

  سیاسات العمل الطوعي .
م ، صدر المرسوم الؤقت لقانون التعدیلات المتنوعة وذلك 1994في العام  .7

بإدخال بعض التعدیلات بالحزف ألاضافة علي قانون تسجیل الجمعیات 
م كما نصت التعدیلات 1988ت وتنظیم الطوعي لعام 1957الوطنیه لعام 

  عام .علي اختصاصات المفوضیة والمفوض ال
ن الانساني وبموجبه تم دمج و م صدر قانون مفوضیة الع1995لعام في ا .8

في مفوضیة العون  الطوعي ومفوضیة الاغاثة والتعمیرمفوضیة العمل 
الانساني والضرورة العملیة هي التي دعت هذا الدمج وذلك لمنع الازدواجیة 

تسجیل في العمل والتعامل مع المنظمات وذلك بتوحید وجهة الإشراف وال
  التنسیق في جهة وبقانون واحد .والمتابعة و 

م خطوة مهمة 1999م ولوائحة 1995فكان قانون مفوضیة العون الانساني لسنة 
لتنظیم  عمل المنظمات غیر الحكومیة ، وبموجبه أنشئت مفوضیة العون الانساني 

 :والتي تقدم عمل المنظمات غیر الحكومیة الأتي 
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عیة وطنیة كانت أم أجنبیة والاشراف علي تكوینها تسجیل كافة الكیانة التطو   - أ
  ومتابعة أنشطتها وتقییم أدائها .

عداد   - ب العمل علي إنفاذ ألاهداف الكلیة الاستراتیجیة القومیة الشاملة وإ
  ات والخطط في مجال العون الانساني .سالسیا

  ة .إبرام الاتفاقیات واعتمادها ، وومتابعة انفاذها بالتنسیق مع الجهات الفنی  - ت
تحدید احتیاجات البلاد في مجالات االعون الانساني والخیري بالتنسیق مع   - ث

الجهات الحكومیة المختصة مركزیاً ولائیاً   والمنظمات غیر الحكومیة 
  خصصة والمؤسسات الدولیة ووكالات الامم المتحدة المت

الإشراف علي استلام وتخزین المعونات الإغاثیة وضمان بالاستغلال الأمثل   - ج
  ها بالتنسیق مع الجهات الفنیة .ل

  تسهیل إجراءات المنظمات غیر الحكومیة مع الجهات الرسمیة .  - ح
أستنفار المنظمات غیر الحكومیة للتصدي للطوارئ الناجمة من الكوارث   - خ

  الطبیعیة والبشریة .
هة وبینها وبین ج ون بین أجهزة الدولة المختلفة منأحكام التنسیق والتعا  -  د

ومیة ووكالات الامم المتحدة المتخصصة والمؤسسات المنظمات غیر الحك
  والدول المانحة من جهة أخرى لتحقیق أغراض العمل الطوعي والانساني .

تطویر العلاقات بالمؤسسات الدولیة ووكالات الامم المتحدة المتخصصة ،   -  ذ
والمؤسسات المانحة ، واستدعاء العون واستجلاب الدعم لتمویل مشروعات 

  والخیري بالبلاد . العون الانساني
تأمین مخزون یسعف البلاد في تلبیة الاحتیاجات الطارئة ، وذلك بالتنسیق   - ر

  مع الجهات المعینة .
  تفعیل الحركة الطوعیة والعمل علي تقویة بناء القدرات .  - ز
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العمل مع المنظمات غیر الحكومیة من خلال أنشطة إعادة التعمیر والتنمیة   - س
التكامل بین الجهد الحكومي والتطوعي ، والمساهمة في إحداث التنسیق و 

  للوصول الي التنمیة المستدامة في كافة الانشطه .
تیسیر وصول المنظمات غیر الحكومیة للمناطق المتأثرة ،وحمایة العاملین   - ش

  فیها .
دعم برامج بناء السلام ، والعمل علي تنفیذ الاتفاقیات الخاصة بوقف اطلاق   - ص

  زالة الإلغام .إ صول الغذاء وفتح الطریق و توفیر و النار خاصة فیما یخص ب
العمل علي إنشاء الممرات الجویة والمطارت وتوفیر الوقود لتسهیل تحرك   - ض

  المنظمات غیر الحكومیة ووكالات الامم المتحدة .
  حمایة القطارات والمتحركات الناقلة للمساعدات الانسانیة .  - ط
یة لإنمائیة والإدار ـتقدیم الإعفاءات الجمركیة عند المدخلات التنمیة ا  - ظ

،قانون العمل م2006العدل ،الخرطوم  ةللمنظمات غیر الحكومیة .(وزار 
  .)الطوعي 

ولمزید من التنسیق وتبادل المعلومات وتقویة للقدرات شجعت الحكومة   - ع
المنظمات غیر الحكومیة علي إنشاء الشبكات المتخصصة وولوجها إلي 

تام بین أجهزة الحكومة الفنیة علي الشبكات الإقلیمیة والدولیة ،وهناك تنسیق 
حسب تخصصها مع بعضها البعض والمنظمات غیر الحكومیة ،وقد قامت 

  الحكومة بفتح مكاتب ولائیة لمفوضیة العون الإنساني
صدرقانون تنظیم العمل الطوعي ،وذلك عملاً بأحكام دستور 2006في عام . 9

 م)1996ي هذا القانون(قانونم،وبموجبة ألغ2005جمهوریة السودان الإنتقالي لسنة 
علي أن تظل التدابیر واللوائح التي إتخذت بموجبة ساریة إلي أن تلغي ،وحددت في 
هذاالقانون إختصاصات كل من المشروع والمفوض والمسجل والمفوضیة ،وعرف 
القانون المنظمة الطوعیة الأجنبیة بإنها المنظمة غیر الحكومیة أوشبة حكومیة ذات  
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یة والإقلیمیة ألتي یتم تسجیلها بموجب أحكام هذا القانون أو المرخص الصفة الدول
لها بالعمل في السودان و تتبع لوزارة الشئؤون الإنسانیة علي رأسها وزیر الشئؤون 
الإنسانیة ،وحدد لها القانون أهداف العمل الطوعي المتمثل في الإغاثة الطارئة 

أوغیر الطبیعیة بالتركیز علي للمواطنینالمتضررین من الكوارث  الطبیعیة 
عادة التعمیر  المجموعات الأكثر تأثیراً وربط المساعدات الإغاثیة بإعادة التوطین وإ

  والتنمیة والإهتمام بالنازحین واللأجئین .
)نص القانون بأنه لایجوز لإي منظمة مجتمع مدني مسجلة وفقاً للأحكام هذا 1(

ج أومن من شخص أجنبي بالداخل أو من أي القانون تتلقي أمولاً أومنحاً من الخار 
  جهة أخري إلا بموافقة الوزیر .

تمنح أي منظمة شهادة تسجیل ،ویجوز رفض تسجیل المنظمة أذا كانت الأنشطة 
  التي تقوم بها مخالفة للمبادئ المنصوص علیها .

كذلك نص القانون علي إنشاء مفوضیة العون الطوعي والإنساني ،وحددت 
  ضیة في الإتي :إختصصات المفو 

رفع درجة الوعي وترسیخ المفهوم الصحیح للعمل الطوعي والإنساني بالتنسیق   . أ
 مع الحهات الأخري.

ـتهیئة الموارد وتطویر قوائم شاملة للإمكانات في حالة الكوارث وظهور    . ب
 الحاجة لإستخدام تلك الموارد .

 إبتدار المشروعات وتحدید الإحتیاجات .  . ت
خارجیة في حالات الكوارث وتسهیل دخول المنظمات التنسیق مع الجهات ال  . ث

لأداء عملها وتعبئة الجهود الداخلیةوالتنسیق مع السلطات المعینة في إعادة 
 إعمار المناطق المتاثرة وتوطین النازحین .

المفوض مسئول أمام الوزیر عن تنفیذ سیاسات وخطط العمل الطوعي   . ج
ت التي تنذر بإحتمال حدوث والإنساني وجمع وتقییم المعلومات والمؤشرا
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خطار الجهات المختصة بذلك ، وعلیة تقع عملیة تنظیم وتنسیق  كارثة ،وإ
المساعدات الإنسانیة للمناطق المتأثرة وتحدید الأولویات والإحتیاجات وتنظیم 
وتنسیق وعمل وبرامج المنظمات والأطر والقطاعیة وعلیها مسئؤولیة المراقبة 

برامج العمل الطوعي والإنساني وفض أي نزعات تنشأ والتنطیم والمتابعة لكل 
  .)م 2006فیما بینهما أو مع أي جهات آخري .(قانون العمل الطوعي ، 
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  الفصل الرابع
  الأثار الإقتصادیة والإجتماعیة للنزوح

  تمهید :

النزوح هو تحریك الإنسان من موطنه الا صلي إلي مكان آخر مما   
ي أثار سالبة في حیاة النازحین وهنا نحاول أن نزكر بعض الأثار یودي ذلك إل

  الإقتصادیة والأجتماعیة التي تؤثر في حیاة النازحین
نعدام المراعي 1983نتیجة للتصحر والجفاف وهبط إنتاج الحبوب في عام  م وإ

ومشاریعهم أثر علي القتصاد السوداني وتعطلت كثیر من المشاریع في المجال 
كذلك توقفت برامج المسح الجیولوجي التعدیني أما في مجال الحفریات الصناعي و 

في الري توقف العمل في قناة جونقلي التي كانت ضمن ممیزاته تحسین ا الطرق 
البریة وتطویر الثروة السمكیة وتحقیق تنمیة في البلاد كما ادت الحرب إلي تعطیل 

للنزوح  المتمثل في الإنفاق العام الكثیر من شبكات الري بالإضافة إلي الأثر السلبي 
نهیار الحیاة في الریف نتیجة  للمصروفات وزیادة الدعم الإقلیمي وهجران الأراضي وإ
ن إنهیارالحیاة الریفیة یؤدي إلي موت  لفقدان الحیاة البشریة التي تدعم الأراضي وإ

  الداخلیة .مئات الألاف من الحیوانات البریة والمائیة التي تعیش حول بیئة الإنسان 
النزوح الداخلي یحدث إختلال في القطاع الإقتصادي لأن أغلب النازحین كانوا في 
الإصل مزارعین ورعاة . هجروا مناطقهم الریفیة مما یؤدي إلي إنخفاض العائد 
اللإنتاجي الزراعي والحیواني إضافة إلي تكدس السكان في المناطق الجدیدة یؤثرعلي 

  .غیر كافیة الموارد المتاحة ویجعلها
یشكل النزوح وأحد من مهددات البیئة الخطیرة ویعتبر السودان من أكثر دول العالم 
الذي یستهلك الالاف من الاقالیم إلي خلق بیئة تفتقر للاسس البیئیة والصحیة والذین 
یسكنون في مساكن عشوائیة تنعدم فیها صحة البیئة وهي مزدحمة وغیر صحیة بها 
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ا یؤثر علي صحة الانسان والحیوان وتعتبر القضایا البیئیة نفایات بشكل غذر مم
المتعلقة بالنزوح منتشرة في كل انحاء العالم وغالبا ما توجد واضحة في معظم 

  المناطق والمستوطنات المزدحمة حول أطراف المدن .
  من أهم أنواع الفساد البیئي :

 تعریة التربة . .1
 تلوث المیاه . .2
 یر الدائمة .استخراج المیاه الجوفیة غ .3
م ، النازحون وفرص السلام 2001شرف الدین بانقا ،(قضایا البیئة كنتیجة للنزوح . .4

 ).31الخرطوم،ص بالتركیز علي ولایة
  الإثار الإجتماعیة للنزوح :

هنالك أثار سالبة كثیرة جداً لظاهرة النزوح في السودان ویعتبر الفقر والمرض وتدني 
  ات الحیاة الإجتماعیة وأحدة من هذهمستویات الخدمات الصحیة ومستوی

نعدام الصحة فلیس هناك مستشفیات في مناطق تجمعات النازحین تقل  الأثار وإ
المراكز الصحیة والأدویة والكوادر المؤهلة أما خدمات المیاه فهي متدنیة كماُ ونوعاً 
 یكفي إنها تنقل بالكارو من مسافات بعیدة والنازحین عندما ینزحوا من مناطقهم
یحملون بعض الأمراض المستوطنة مثل الملاریا والحصبة والأمراض الناتجة عن 
رتفاع الفاقد التربوي  نتشار الأمیة بینهم كبیر جداً خاصة عند النساء وإ الأرهاق وإ
وتدني خدمات الكهرباء ومیاه الشرب والمواصلات كما إن إنتشار وتشتت أفراد 

ضعاف الدور الإجتماعي  وهیأثار خطیرة الأسرة الواحدة جراء النزوح لأدي إلي إ
  .علي الأسرة والمجتمع بإعتبار الأسرة تعتبر هي البنیة الأساسیة للمجتمع

  التفكك الأسري :
المعروف بین القبائل النازحة في مناطق الأصل التكاتف والتعاون ولكن لم تجد هذه 

یضطر البعض الصفة  مجالاً في معسكرات النازحین وتحت وطأة الحاجة والتشتت 
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لممارسلت شاذة وعیر مألوفة مما یودي إلي أثارالتفكك والتوتر وسوء العلاقات 
ضمحلال  القیم الإجتماعیة في المجتمع مثال علي ذلك المرىة التي تغیب عن  وإ
نما تفتقد هؤلاء الصغار وتبتعد عنهم مما یصعب  طفالها بحثاً عن العمل وإ بیتها وإ

لك حتي بعد أن تزول الظروف الإضطراریة التي لحقت علیها  إلتمام الأسرة بعد ذ
بها ،كما نجد كترة الفاقد التربوي لدي النازحین والذي یصعب علي المنظمات ازالت 

  هذا الفاقد بصورة نهائیة .
  زیادة نسبة الجریمة :

إن معظم النازحین من الفئات التي لاتجید حرفة معینة ولذلك فإن تفشي البطالة 
والهم المعیشیة والسكنیة وحاجاتهم الضروریة تجعلبعضهم عرضة بینهم وسوء أح

ون البغاء والمتاجر بالمخدرات لهینتتكاب جرئم السلب والنهب والبعض لإر 
والمحظورات كما أن الجریمة المنظمة التي یدیرها الأفراد سواء كانت من 

  ازحین .جهةمنظمات أ و مجموعات ملیشیة أخري لها أثر كبیر في الجریمة عند الن
  :عمالة الأطفال

عمالة الطفل هي وضع عبء علي الطفل ،ویعتبر العمل الذي یهدد السلامة 
والصحة والرفاهیة . وعمالة الأ طفا ل هي من الأسباب التي تعرض الكثیر منهم 

  للمخاطر والكوارث .
وقد أثبتت الدراسات والكوارث التي شهد ها السودان في العقدین الماضیین مثل 

ات المسلحة في جنوب وشرق وغرب السودان  كان لها أثر واضح وكبیر علي النزع
إنتشار ظاهرة عمالة الأطفال وأثبتت الدراسات  أن دخول الأطفال للسوق هو دلاله 
ن الوسائل التي تقدم لمكافحة الفقر والوضع الإقتصادي  علي حاجة الأسرة وإ

إعداد (ولة عمالة الأطفال .والمعیشي للإسرة هو من بین الأسباب التي وراء مزا
م لورقة عمل بعنوا ن قضایا الهجرة الداخلیة والنزوح في 1990مفوضیة النازحین 

السودان ، مركز الدراسات السكانیة جامعة الجزیرة) (شرف الدین بانقا مرجع سابق 
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النازحون من الداخل والخارج وتجربة السودان ،م2009)،(حسن عطیة ، 31،ص
  )قیا العالمیة ،الجرطوم )(الباحثةت الكوارث واللأجئین جامعة إفریإصدار معهد دراسا

  -:ثار الإیجابیة للنزوح في السودانالآ
فقد ادي النزوح إلي تطور فكر النازحین وتطور ثقافتهم في مجال التخطیط والعمران 
وتقدیم خدمات المیاه والكهرباء والحصول علي ملكیات الأراضي ولشك أن للتخطیط 

نشاء الورش الحرفیة فوائد ك بیرة وعدیدة بالأضافة إلي فتح الشوارع وتوسیعها وإ
ونشطات الحیاة التجاریة خاصة في الشوارع الرئیسیة وتقدیم خدمات میاة الشرب 
النقیة وتأسیس الخدمات الصحیة والتعلیمیة وهي خدمات أساسیة وضروریة لحیاة 

ن النازحین من خلال حراكهم وبحثهم ع ن فرص العمل یجهدون نفسهم الإنسان ، وإ
لإكتساب الحرف والصناعات والخبرات ویصبحون قوة فاعلة لبناء تعمیم المناطق 
التي نزحوا إلیها .تساهم العمالة الرخیصة في العملیة  الإنتاجیة والتغیرات التي 
نطرات علي مجتمعات النازحین شكلها  المكاني والإقتصادي والإجتماعي والثقافي 

المؤشرات الحیویة الهامة في مجتمعات النازحین مثل الولادات وظهور بعض 
والوفیات ونمؤ السكان والتعلیم والصحة ووجود النازحین في المكان الحضري وزیادة 
أسباب التعلیق به مثل آلیلت الدمج . إذن بإختصار فإن النازحین تموضع في 

ون وعي فصار تحضیر المكان والسعي في تنفیذ براإصلاحات هبكلیة بالمجتمعات بد
لایمكن  النظر إلیة إلا بصفتة المذدوجة المجتمع الحضري والقیم وسلوك الفرد 

انة العامة لهیئة المستشارین الأم --التقریر الختامي لوزارة مجلس الوزراء (،
-زوح من الریف إلي المدن للجنة الفنیة لدراسة قضیة الهجرة والنم ا 2007،

  ) .م2007
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  الفصل الخامس
  شأتها وتطورهانمنظمة سبرو 

  تمهید: 
إعتمدة المنظمة علي العدید من الإستراتیجیات تمكین المجتمع من خلأل رفع قدرات 
المنظمات القاعدیة وخلق بیئة مؤتیة لصنع القرار بوصفة السبیل الوحید للقضاء علي 
مشكلات المستدامة في المجتمعات المحلیة .وكل المنظمات غیر الحكومیة عملت 

  علي تمكین المجتمعات المحلیة كنهج مضمون لتحقیق التنمیة المستدامة .
كما عملت المنظمة جاهدة في دعم إستراتیجیة الدولة الرامیة إلي سودنة المنظمات 
الوطنیة وتمكینها حتي تقوم بالدور الوطني الخاص في سد الفجوات والتدخلات 

  الإنسانیة.
  تعریف المنظمة :

)وهووأحدة من الطقوس والتقالید المتبعة في ولأیة جنوب الإسم سبرو:هو( سبر
من قبل الغالبیة العظمي من قبلئل النوبة في الولأیة مثل  كردفان ویحتفل به سنویاً

  التجمعات الإجتماعیة والإحتفال بالحصاد.
م كمنظمة 2003تم تسجیلهارسمیاً من قبل مفوضیة الشئون الإنسانیة في مارس 

  م.2006لخرطوم وقد عملت منظمة  سبرو في الدلنج عامغیر حكومیة بولأیة ا
تعمل المنظمة علي تعزیز ثقافة حقوق الإنسان والسلام وترقیة وتقویة 
قدراتمجتمع جنوب كردفان من خلال تدجلات محددة التي تعمل علي بناء الثقة 
بالنفس عن طریق تحسین وتطویر المهارات بكفاءة مما یؤدي إلي التأثیر علي 

  التفكیر الجید للتنمیة في المنطقة .تشكیل 
علي مدي السنوات الماضیة ، رغم البیئة القاسیة نتیجة لأثار الحرب ، عملت 
المنظمة دون كلل أو ملل إنخرطت في خدمة المجتمعات المحلیة من خلال 
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المشاریع المختلفة مما أكسب المنظمة خبرة قویة في مجال عمل المنظمات 
  غیرالحكومیة .
لمنظمة مفهوم النوع وعملت علي إدماجه  في برنامج التنمیة علي تعتمد ا

عتمدت علیة كمبدأ تنظیمي في التحول الإجتماعي .   جمیع المستویات وإ
  مبادي العمل الأساسیة للمنظمة :

  التنسیق والتعاون والتعلیم والمحاسبیة الشفافیة والعمل الطوعي .
  الرؤیة :

كان في المنطقة  المتأثر بالحرب تطویر وترقیة المستوي المعیشي للس
  والمجتمعات بالسودان.

  الرسالة:
رفع المستوي المعیشي للمجتمعات السودانیة وذلك بتطویر مبادئ المساؤاة 
والتثقیف بحقوق الإنسان وبناء القدرات وتعزیز وتطویر المجتمعات الفقیرةمن أجل 

ستدامة التنمیة .   الإعتماد علي الذاتوإ
  أهداف المنظمة :

  تحسین المستوي المعیشي للمجتمعات المختلفة في كل مناحي الحیاة ز -1
ستدامة الموارد الطبیعیة . -2   تنفیذ برامج التنمیة والیعمیر وإ
حل قضایا الأسرة وتبني المشروعات التي تحسن من وضعها ورفع قدراتها  -3

  للعب دورها في المجتمع .
  التي لها علاقة بتنمیة المجتمع . المشاركة والمساهمة في القضایا القومیة -4
  بناء السلام والتعایش السلمي ونشر ثقافة حقوق الإنسان . -5

  مجالات عمل المنظمة :
  التوعیة من مخاطر الألغام والزخائرغیر المتفجرة -1
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  ـ الحمایة وحقوق الإنسان ز2
  بناء السلام. -3
  ـ التثقیف المدني4
  الصرف الصحي والنظافة الصحیة . -5
  إعادة تأهیل البنیة التحتیة الأساسیة والمحلیة والأمن الغذائي. -6
  الصحةوالتغذیة . - 7
. ـمكافحة-8   الإیدز والأمراض المنقوله جنسیاً

  مصادر تمویل المنظمة:
  المصروفات الإداریة من المشروعات المنفذة . -1
  تبرعات المؤسسات والشركات والأفراد. -2
  المنح والهبات. -3

  منظمة في الولأیات المختلفة:مقررات ال
  ـ196الخرطوم ـ الریاض  شارع عبید ختم ـجوار  البیت المصري ـ عقار رقم 

ولایة غرب دارفور  -الدلنج حي القوذ  -ولایة جنوب كردفان كادقلي حي السوق 
ولایة كسلا ـ  -ولایة وسط دارفور زالنجي  -ولایة النیل الأبیض كوستي  -الجنینة 

  یة جنوب دارفور الفاشر .حي السوق ـ ولا
  م :2013إنجازات المنظمة لعام 

ـبرنامج التوعیة الصحیة بولأیة جنوب كردفان بالتنسیق مع وزارة الصحة الولأئیة 1
  ومفوضیة العون الإنساني بدعم من  منظمة الصحة العالمیة .

قتصادیة للمسرحین بولأیة جنوب كردفان محلیة السلأ176توزیع عدد( -2 م ) خدمة إٌ
عادة الدمج الإتحادیة .   منطقة الفولة بالتنسیق مع مفوضیة نزع السلاح والتسریح وإ

تأسیس مركز تغذیة بمحلیة دالامي بالتنسیق مع وزارة الصحة الولأئیة محلیة  -3
  دلامي ووزارة الصحة والمفوضیة  العون الإنساني .
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مع وزارة الصحة  تأسیس مركز تغذیة قریة السنجكایة محلیة الدلنج بالتنسیق -4
  الولأئیة والمفوضیة الأنسانیة الولأئیة .

تنفیذ برامج التوعیة بمخاطر الأیدز والأمراض المنقولة جنسیاً وبرامج الأمومة  -5
الأمنه ومحاربة العادات الضلرة وختان الإناث وبرامج الأرشادات الصحیة الأولیة 

  بمحلیة كادقلي .
بمخاطر بالتنسیق مع محلیة الرهد والمتأثرین  تنویرمواطني محلیة ابو كرشولا  -6

فجره بالتنسیق مع الحملة الوطنیة لمكافحة الألغام والمركز تالألغام والذخائر الغیر م
  القومي لمكافحة الألغام .

  برامج بناء السلام .و  تأسیس لجان المجتمعیة لمراقبة النزعات -7
ة لمتضرري السیول والأمطار )كرتونه تحتوي علي مواد غذائی100توزیع عدد ( -8

  بولأیة الخرطوم .
  توزیع معینات تحتوي علي بطاطین موادغیر عینیة بمحلة الدلنج والقوز . -9

  المشاركة في الیوم العالمي لللألغام قاعة الصداقة ولأیة الخرطوم . -10
  ساهمة المنظمة في الیوم العالمي للأیدز . -11
  بیئة ولأیة جنوب كردفان .تنفیذ مشروع المیاه واصحاح ال -12
  المساهمة في الیوم العالمي لغسیل الأیادي بولأیة جنوب كردفان . -13
المشاركة في ورشة تدریبیة من قبل المركز السوداني للدیمقراطیة والتنمیة -14

  لموظفي سبرو.
)مواد غیر عینیة للأسر المتضررةوالمتأثرین  في جنوب 500توزیع عدد(-15

  كردفان.
  یع عقد شراكة مع وزارة التنمیة البشریة بولأیة جنوب كردفانتوق -16
  توقیع عقد شراكة مع مفوضیة العودة الطوعیة والتوطین بولأیة جنوب كردفان -17
  توقیع عقد شراكة مع جمعیة مندي الخیریة . -18
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  توقیع عقد شراكة مع منظمة أعمار الخیریة . -19
مع المنظمات الوطنیة والأجنبیة المشاركة في السمنارات وورش العمل  -20

  والمؤسسات الشریطة في تنفیذ المشروعات .
  دعم مركز صحي محلیة دالامي بمعدات وأسسات للمركز . -21
) ورشة عمل في بناء القدرات للشباب 10مساهمة المنطمة في تنفیذ عدد( -22

  والمرآة والإدارات الأهلیة.
ب كردفان محلیة السلأم مدینة الفولا )من المسرحین بولأیة جنو 67تدریب عدد( -23

عادة الدمج الإتحادیة  ومحلیة الدلنج بالتنسیق مع مفوضیة نزع السلاح والتسریح وإ
  والولأئیة .

) من الشباب والشابات والخریجین المتطوعین 50تم تدریب وتأهیل لعدد( - 24
  بالمنظمة بولأیة جنوب كردفان .

لمتطوعین بالمنظمة في منهج اساسیات ) من ا لموظفین وا20تم تدریب ( - 25
صحاح البیئة .   الصحة وإ

  المشاریع التي نفذتها المنظمة:
العدید من المشروعات الخدمیة، جزء  2006نفذت المنظمة منذ إنشائها في عام 

منها في جنوب السودان قبل إنفصاله وتواصلت هذه المشروعات بفروعها في أطراف 
  (االباحثة  ، منظمة سبرو) .لحروب.السودان المختلفة المتأثرة با
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  وهذه نمازج من المشروعات المنفذة:
لإعادة أهل المنطقة  2013المشروعات التي تم تنفیذها في محلیة تلودي عام 

ستقرارهم:   وإ
  الفائدة من المشروع  المستفیدین  الخدمة المقدمة  المانحین  مدة المشروع  المشروع

  الإنتهاء  البدایة

 مشروع

 DDRالإدماج 

صندوق   2013  2012

الأمم المتحدة 

الإنمائي 

UNDP 

تقدیم محاضرات في 

تربیة الحیوان 

والإهتمام بصحته 

ومحاضرات في 

  التمویل الأصغر

من  300

بین العدد 

  نساء

 3تملیك كل مسرح 

  رأس من الأبقار

برنامج 

ج.كردفان 

المتكامل لدعم 

صحة الحیوان 

وسبل كسب 

  العیش

ینایر 

2013  

مبر سبت

2013  

أطباء 

بیطریین 

  الألمانیة

  تطعیم الأبقار

تدریب متعاونین 

بیطریین وتملیكهم 

عجلات وشنطة 

  بیاطرة

 3فرد تم تملیكهم  30  300

رأس من الماعز و 

فرد تم تملیكهم  100

  تمنة لللبن

توزیع تقاوي 

  محسنة

مایو 

2013  

یولیو 

2013  

تقاوي محسنة( الذرة   منظمة الفاو

 –السمسم  –

 –القرع  –م الطماط

  اللوبیا) –البامیة 

إنتاجیة عالیة من   500

البذور المحسنة 

  وخالیة من الآفات

إعادة أهل القریة   6000إنشاء دونكي + بناء جامعة الدول دیسمبر ینایر صیانة مراكز 
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  والإستقرار  مدرسة قریة أم دوال  العربیة  2013  2013  خدمیة أم دوال

توزیع مواد 

  غذائیة

مارس 

2013  

فمبر نو 

2013  

WFP  توزیع المواد الغذائیة

 –زیت  –( ذرة 

  ملح) –عدس 

توفیر المواد الغذائیة   13751

  للنازحین

العنف ضد 

  المرأة

نوفمبر 

2013  

دیسمبر 

2013  

صندوق 

الأمم المتحدة 

الإنمائي 

UNDP 

محاضرات في 

العنف المبني علي 

النوع وتوعیة 

المجتمع بدور المرأة 

  وعدم التحرش بها

كوین شبكات حمایة ت  5000

من المنظمات 

والجمعیات والمجتمع 

  لحمایة المرأة

عیادات 

  علاجیة جوالة

دیسمبر 

2013  

منظمة   

الصحة 

العالمیة 

WHO 

الكشف والفحوصات 

الأولیة + العلاج 

المجاني + التثقیف 

  الصحي

التوعیة الصحیة لدي   9000

العلاج  –المواطن 

  المجان

  المصدر: منظمة سبرو (الباحثة)
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  الفصل السادس      
  الدراسة المیدانیة
  المبحث الأول

  إجراءات البحث المیدانیة
  تمهید:

منطقة التومات هي منطقة من مناطق الدلنج تقع في المدخل الجنوبي لمدینة 
الدلنج، حیث تتكون من مجموعة من النازحین الذین نزحوا إلیها من أریاف مدینة 

نظمة الدعوة الإسلامیة وقد قامت بإستقبال النازحین الدلنج المختلفة، وبها مبني لم
مجال  وتقدیم الخدمات لهم  كما توجد بعض الجمعیات التطوعیة والهیئات العاملة في

فقد تم توطینهم في الثمانینات من القرن الماضي وذلك تقدیم المساعدات الإنسانیة
فدة من مناطق قبائل الوابتوجیه من معتمدیة اللاجئین وتتكون من عدد من ال

توجد بعض المرافق الخدمیة منها مركز صحي ومراكز تفقدیة، مدارس أساس النزاعات
  ، خلاوي، آبار میاه ومضخات، طواحین ومحور أمني كبیر.

  المنظمات العاملة في المنطقة:
الهلال الأحمر السوداني ومنظمة البر وسبرو  –هي منظمة الدعوة الإسلامیة 

عادة التعمیر وكل منظمة لعا عیادة یومیة وتحصین واللجنة الشعبیة لللإغ اثة وإ
وصحة إنجابیة وتثقیف صحي. وبعض المنظمات تعمل في خدمات المیاه مثل 
منظمة سبرو والهلال الأحمر السوداني ومنظمة كیر والیونسیف وأطباء بلا حدود 

ع كما أن هنالك منظمات قامت الحكومة بتجمید نشاطها مثل أدرا ومكافحة الجو 
  الفرنسیة وأطباء بلا حدود الهولندیة وأنا السودان.
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وهناك العدید من المنظمات الوطنیة والغیر وطنیة التي تقدم العون والمساعدة في 
المنطقة من خلال برامج معینة مثل العنایة بخدمات میاه الشرب والتعلیم والصحة فقد 

  وجدت الصحة العنایة من قبل كثیر من المنظمات الوطنیة.
  الأمراض المنتشرة بالمنطقة:

توجد أمراض مستوطنة بالمنطقة منها الملاریا والإسهالات وأمراض الطفولة 
لتهابات الجهاز التنفسي وأكثر الفئات عرضة إ اض الجلدیة والعیون والتایفوید و والأمر 

  للأمراض هم الأطفال.
باشرة وتلقائیة إن الكوارث الطبیعیة والمناخیة عادة تلازمها أمراض معدیة بصورة م

  نتیجة لتأثیر تلك الكوارث علي البیئة التي یعیش فیها الإنسان بصورة سلبیة.
  النشاط الإقتصادي للسكان:

لا یوجد نشاط إقتصادي یذكر بل هنالك بعض النشاطات البسیطة للغایة 
التي تتمثل في التجارةوبیع بعض السلع الإستهلاكیة بالإضافة إلي إنتاج بعض 

لصغیرة من الأعمال الیدویة التي تقوم بتصنیعها المرأة مثل: ( البروش الصناعات ا
  والطباقة وبعض الأشیاء الأخري).

  النشاط الإجتماعي:
ینحصر بین أعضاء القبیلة الواحدة، ولكل قبیلة قطاع او نطاق محدد لها، 

كلة لذلك فإن الإنصهار أو الإحتكاك بین القبائل قلیل جدا.سیاسة الدولة لآحتواء مش
  الباحثة )(م .1988النازحین ـ معتمدیة النازحین 
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  الثانيالمبحث 
  البیاناتتحلیل 

  تمهید:
في هذا الفصل تحلیل دراسة الإستبیان الذي إحتوي علي المعلومات الأساسیة 
المتعلقة بالخدمات التنمویة المقدمة من منظمة سبرو بإستخدام برنامج التحلیل 

لنسبة المئویة والجداول التكراریة.وقد تمة إختیار العینة الإحصائي علي الحاسوب با
  إختیار عشوئي .

% 52,5تم توزیع المبحوثین حسب أرباب الأسر من إناث وذكور وتبین أن 
% هم من الذكور. ومن الطبیعي أن 47,5من أرباب الأسر هم من الإناث وأن 

الإناث من % ولكن الغیر طبیعي أن تصل نسبة 47,5تصل نسبة الرجال إلي 
% وهذا یدل علي ویلات الحرب التي تفتقد فیها الأرواح 52,5أرباب الأسر إلي 

قتصادي حیث لم یعد بمقدور  وترمل النساء. كما إن النزوح أحدث خلل إجتماعي وإ
الرجل النازح وبعد ان فقد كل ممتلكاته أن یعول أسرته، مما یضطر النساء اللائي 

  بحن من العائلات للأسرة.أزواجهن علي قید الحیاة أن یص
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  تحلیل البیانات
  ):1جدول رقم (

  یوضح توزیع العینة حسب النوع                          
  النسبة %  التكرار  النوع

  47,5  50  ذكور
  52,5  150  إناث

  100  200  المجموع
  المصدر :عمل میداني الباحثة

% والإناث 47,5، الذكور یشیر الجدول إلي تقارب في نسبة التوزیع النوعي
  ومن الاسباب التي ادت إلي كثرة النساءهوالحربالداىرة في المنطقة .%.52,5

  ):2جدول رقم  (
  توزیع العینة حسب العمر:یوضح             

  العمر  المجموع  أرباب الأسر
دون 
30  

%  30 
39  

%  40 
49  

%  50 
59  

%  60  %  

,11  23  10  20  2  5  56  الذكور
5  

8  4  -  -  

  5  10  3  9  35  35  31  65  10  31  144  ناثالإ
18  36  200  المجموع

%  
82  41%  58  9%  12  7%  10  5%  

  المصدر عمل میداني الباحثة

% جائت للفئة العریة بین  41أن  –یشیر الجدول الذي یوضح الفئة العمریة للعینة 
% للفئة العمریة بین 9) و30% للفئة العمریة دون (18)  بینما نسبة 39 - 30( 
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% فقط للفئة كبار 5) وبینما 59 – 50% للفئة العمریة بین (7) ونسبة 49- 40(
  ) فما فوق.60السن بین (

  ):3جدول رقم (
  یوضح المستوي التعلیمي للفئة المستهدفة:

  النسبة  التكرار  المتغیر
  %23  46  غیر متعلم

  %47  94  أساس
  %22  44  ثانوي
  %8  16  جامعي

  -  -  فوق الجامعي
  میداني الباحثة :المصدر عمل 

% للمستوي التعلیمي 47یشیر الجدول الذي تناول المستوي التعلیمي للعینة بأن نسبة 
% للذین 22% للفئة غیر المتعلمة من العینة وكذلك نسبة 23الأساس بینما نسبة 

ویرجع % للذین نالوا تعلیما جامعیا.8مستواهم التعلیمي ثانویة مقابل فقط نسبة 
  ة التعلیم للحرب الداىرة في المنطقة .في ضعف نسبالسبب 
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  ):4جدول رقم (
  یوضح المهنة وطبیعة عمل الفئة المستهدفة:

  النسبة  التكرار  المتغیر
  %16  32  ربة منزل

  %4,5  9  تاجر
  %40,5  81  طالب
  %15  30  مزارع

  %4  8  ممرض
  %20  40  أعمال حرة

  %100  200  المجموع
  المصدر عمل میداني الباحثة :

% من الطلاب تلیها 40,5یشیر الجدول الذي یتعلق بمهن وعمل العینة بأن نسبة 
% من النساء مهنتهن ربات 16% للذین مهنتهم أعمال حرة بینما نسبة 20نسبة 

% من التجار و 4,5% من الفئة المستهدفة مزارعون، مقارنة بنسبة 15منازل ونسبة 
  % من مهنة التمریض.4نسبة 
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  ):5(جدول رقم 
  الحالة الإجتماعیة للفئة المستهدفة: وضحی

  النسبة المئویة  التكرار  المتغیر
  %57  114  متزوج
  %17  34  مطلق

  %26  52  غیر متزوج
  %100  200  المجموع

  المصدر عمل میداني الباحثة :

% 26% متزوجین و57یشیر الجدول علي الحالة الإجتماعیة للفئة المستهدفة بأن 
  % من المطلقین.17تزوجین بینما هناك عدد من الفئة غیر الم

  )6رقم (جدول 
  نوعیة السكن للفئة المستهدفة: یوضح

  النسبة المئویة  التكرار  المتغیر
  -  -  ایجار
  %32  64  ملك

  %68  136  حیازة
  %100  200  المجموع

  المصدر عمل میداني الباحثة :

یتم تملیكها لهم بینما % یسكنون في حیازات لم 68یشیر الجدول أعلاه إلي أن نسبة 
% منهم یسكنون في منازلهم التي تم تملیكها لهم وبینما لا یوجد إیجار 32أن 

  لضعفالحالة المعیشیة التي لم تكن تكفي لإیجار منازل للسكن.
  
  



 74  
  

  ):7جدول رقم (
  یوضح الجدول المستوي المعیشي للفئة المستهدفة:

  النسبة المئویة  التكرار  المتغیر
  %20  40  جید

  %52,5  105  سطو 
  %27,5  55  ضعیف
  %100  200  المجموع

  المصدر عمل میداني الباحثة :

یشیر الجدول أعلاه الذي یتناول المستوي المعیشي للفئة المستهدفة الي ان نسبة 
% مستواهم جید، مقارنة بنسبة 20% مستواهم المعیشي وسط، بینما نسبة 52,5
  نطقة حروب .% مستواهم المعیشي ضعیف وذلك لأنها م27,5

  ):8جدول رقم(
  یوضح الجدول الترابط والتكافل بین أفراد المجتمع:

  النسبة المئویة  التكرار  المتغیر
  %92  184  نعم
  %8  16  لا

  %100  200  المجموع
  المصدر عمل میداني الباحثة :

% یشیر الجدول وجود ترابط وتكافل بین أفراد 92بإجماع أغلبیة العینة بنسبة 
  .زمات والكوارث التي تعم المنطقةالحروب والأ المجتمع رقم
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  ):9جدول رقم (
  یوضح الجدول وجود مدارس بالمنطقة:

  النسبة المئویة  التكرار  المتغیر
  %100  200  نعم
  -  -  لا

  %100  200  المجموع
  المصدر عمل میداني الباحثة :

  % یشیر الجدول وجود مدارس بالمنطقة .100بإجماع العینة بنسبة 
  ):10ل رقم (جدو

  یوضح وجود مصادر میاه:
  النسبة المئویة  التكرار  المتغیر

  %40  80  آبار
  %60  120  مضخات
  %100  200  المجموع

  المصدر عمل میداني الباحثة :

% 60یشیر الجدول والذي یوضح نوع مصادر المیاه للأغراض المختلفة بأن نسبة 
% مصادر میاههم من 40من المیاه مصدرها المضخات المشیدة، بینما نسبة 

  الآبار.
  وتقوم منظمة سبرو وبعض المنظمات الأخري الموجودة بالمنطقة بإدارتها وحفرها.
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  ):11جدول رقم (
  یوضح وجود مستشفیات بالمنطقة

  النسبة المئویة  التكرار  المتغیر
  %100  200  نعم
  -  -  لا

  %100  200  المجموع
  المصدر عمل میداني الباحثة :

  % یشیر وجود مستشفیات ومراكز صحیة بالمنطقة.100عینة بنسبة بإجماع ال
  ):12جدول رقم (

  یوضح المتطوعون الذین یشاركون في جمیع الخدمات التي تقدمها منظمة سبرو.
  النسبة المئویة  التكرار  المتغیر

  %94  188  نعم
  %6  12  لا

  %100  200  المجموع
  المصدر عمل میداني الباحثة :

% 94معرفة الفئة المستهدفة لمنظمة سبرو بالمنطقة بأن نسبة  یشیر الجدول أن
  % لا یعرفونها.6لدیهم المعرفة بها، بینما نسبة 
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  ):13جدول رقم (
  یوضح نوع الخدمات المقدمة من منظمة سبرو

  النسبة المئویة  التكرار  المتغیر
 –نعم: خدمات صحیة 

  إعاشة –تعلیمیة 
195  97,5%  

  %2,5  5  لا
  %100  200  وعالمجم

  المصدر عمل میداني الباحثة :

% من أفراد الفئة مستفیدون من الخدمات التنمویة التي 97,5یبین الجدول بأن 
عاشة، بینما نسبة  % لا یعلمون 2,5تقدمها منظمة سبرو للمنطقة من صحة تعلیم وإ

  بخدمات المنظمة.
  ):14جدول رقم (

  :یوضح كفایة الخدمات المقدمة من منظمة سبرو
  النسبة المئویة  التكرار  المتغیر

  %61  122  كافیة –نعم 
  %39  78  لا

  %100  200  المجموع
  المصدر عمل میداني الباحثة :

% من أفراد الفئة المستهدفة یرون أن منظمة سبرو 61یوضح الجدول أن نسبة 
ولقد قدمةمنظمة سبرو % لا یرون ذلك.39قدمت خدمات كافیة لمجتمعهم، بینما 

  .دمات للشباب لانهم امل الحاضر والمستقبل المشرق بأذن االلههذة الخ
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  ):15جدول رقم (
  یوضح تقدیم منظمة سبرو مشاریع لتحسین المستوي المعیشي للفئة:

  النسبة المئویة  التكرار  المتغیر
  %79,5  159  قدمت –نعم 
  %20,5  41  لم تقدم -لا  

  %100  200  المجموع
  المصدر عمل میداني الباحثة :

% من افراد الفئة یرون أن منظمة سبرو قدمت 79,5یوضح الجدول بأن نسبة 
  % لا یرون ذلك.20,5مشاریع لتحسین المستوي المعیشي، بینما نسبة 

  ):16جدول رقم (
  یوضح أثر الحرب الدائرة في المنطقة علي التنمیة:

  النسبة المئویة  التكرار  المتغیر
  %100  200  نعم
  -  -  لا

  %100  200  المجموع
  المصدر عمل میداني الباحثة :

% من الفئة المستهدفة یرون أن الحرب الدائرة أثرت 100یوضح الجدول بأن نسبة 
  أو أوقفت أو دمرت التنمیة بالمنطقة تماما.
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  ):17جدول رقم (
  یوضح بعض الجهات التي تقدم الدعم للمنطقة غیر منظمة سبرو:

  النسبة المئویة  التكرار  المتغیر
  %99  198  عمن
  %1  2  لا

  %100  200  المجموع
  المصدر عمل میداني الباحثة :

یوضح الجدول الذي یشیر وجود جهات أخري والتي تقدم خدمات تنمویة بالمنطقة، 
  % لا یعرفون ذلك.1% موافقون علي وجودها، بینما نسبة 99بأن نسبة 

  ):18جدول رقم (
  المنطقة:یوضح أن منظمة سبرو قد قدمت برامج للشباب ب

  النسبة المئویة  التكرار  المتغیر
  %75  150  نعم
  %25  50  لا

  %100  200  المجموع
  المصدر عمل میداني الباحثة :

% من أفراد الفئة المستهدفة یرون أن منظمة سبرو 75یوضح الجدول أن نسبة 
  % لا یرون ذلك.25قدمت برنامج ثقافي وتدریبي للشباب المتطوعین، بینما 

مج التدریب في التحصین الصحي وكیفیة صیانة المضخات، دورات في ونوعیة برا
نوعیة الأمراض التي تنقل عن طریق الجنس، كیفیة إزالة الألغام الغیر متفجرة عن 

  الطریق أو الأجسام الغریبة، كیفیة التعایش السلمي وبناء السلام.
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  ):19جدول رقم (
  مات بالمنطق یوضح جهود المنظمات لتحسین الخد

  النسبة المئویة  التكرار  المتغیر
  %75  150  نعم
  %25  50  لا

  %100  200  المجموع
  المصدر عمل میداني الباحثة :
% من أفراد الفئة المستهدفة یرون أن المنظمات قد 75یوضح الجدول أن نسبة 

  % لا یرون ذلك.25حققت التنمیة بالمنطقة، بینما نسبة 
حسین مستواهم المعیشي بعد وصولهم للمنطقة والسبب أن الذین یرون ذلك التقدم لت

بفترة أصبح أحسن من بدایة وصولهم، أما الآخرون لا یرون تحسن في أوضاعهم 
  منذ وصولهم للمنطقة.

  ):20جدول رقم (
  یوضح الزیارات الدوریة التي تقوم بها منظمة سبرو بالمنطقة:

  النسبة المئویة  التكرار  المتغیر
  %82  164  نعم
  %18  36  لا

  %100  200  المجموع
  المصدر عمل میداني الباحثة :

% من أفراد الفئة المستهدفة یرون أن منظمة سبرو تقوم 82یوضح الجدول أن 
  % منهم لا یرون ذلك.18بزیارات دوریة لتفقد الخدمات بالمنطقة، بینما 
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  لثالمبحث الثا
  مناقشة الفروض

ناة الإنسانیة الكامنة آحد أكبر تمثل مشكلة النزوح بحجمها الهائل مدي المعا
المشكلات التي تواجة السودان في الوقت الراهن والتحدیات الأساسیة في فترة ما بعد 
عادة البناءودرءأثار الحرب ویظهر حجم التحدي خاصة اذا عرفنا كما  السلام وإ
وضح خلال العمل المیداني أن غالبیة النازحین هم من سكان الریف الذین فقدوا كل 

و غالبیة ممتلكاتهم خاصة الحیوانیة والزراعیة اللذان یمثلان أساس محور الحیاة أ
الإقتصادیة والإجتماعیة . ویضاف إلي ذلك الإحتیاجات الهامة في مجال الخدمات 
عادة التأهیلالإقتصادي والإجتماعي والنفسي للنازحین وأنغالبیة  الصحة والتعلیم وإ

  والشباب .النازحین هم من النساء والأطفال 
  تحلیل الفرضیات

  الإستقصاء التجریبي أثبت صحة فروض البحث :
ـ إن للمنظمات الطوعیة دور في توعیة وتثقیف النازحین في المعسكرات في -1

الجوانب الصحیة والتعلیمیة وتشجیعهم للإعتماد علي انفسهم كما ظهر هذا أثناء 
  .دراسة الحالة

ساهمة في تحسین الخدمات في  اوضحة الدراسة علي أن منظمة سبرو -2
  المنطقةفي الصحة والتعلیم  وبعض الخدمات الأخري .

اوضحة الدراسة علي أن منظمة سبرو طورت اوضاع المجتمعات الإنسانیة  -3
) یوضح 8ببناء الثقة والسلام والتعایش السلمي في منطقة النزوحوالجدول رقم (

ترابط وتكافل بین أفراد المجتمع  %یشیر إلي وجود92بإجماع أغلبیة العینة بنسبة 
  رغم الحرب والأزمات والكوارث التي تعم المنطقة .

كذلك اوضحة الدراسة علي أن منظمة سبرو قد قدمت خدمات مستدامة لتنمیة -4
  الخ یوضح ذلك .)10ـ-- 9مجتمعات النازحین في المنطقة وأن الجداول (
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ناطقهم الأصلیة إلا أن مفهوم غالبیة النازحین یودون العودة الطوعیة إلي م -5
تبطة بمفهوم السلام الشامل والتنمیة الإقتصادیة والإجتماعیة في ر العودة الطوعیة م

  الأریاف .
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  النتائج والتوصیات
  النتائج :ـ

  توصلت الباحث لعدد من النتائج :
الطوعیة إلي یودون العودة %75بنسبةثبت أن الغالبیة العظمي من النازحین  -1

  مناطقهم الأصلیة.
  معظم النازحین بالمنطقة لایملكون وسائل عمل . -2
معظم النازحین بالمنطقة یفتقرون إلي أبسط الوسائل الطبیة والصحیة والوقایة  -3

  من الامراض رغم وجود العدید من المنظمات .
  ذ تحتويتتكون مصادر میاه الشرب من الإبار والمضخات وهي میاه غیر نقیة ا -4

 علي كمیات منالاملاح مماتسبب بعض الأمراض المستوطنة(املاح) .
صل كان سببة  الحرب الدا ئرة معظم النازحین أكدوا أن نزوحهم من مناطق الأ -5
جتماعیة سالبة علي سبیل المثال (إرتفاع نسبة ـ -6 أن النزوح له أثار إقتصادیة وإ

  الطلاق ،البطالة ،الجرائم ) .
%یؤدون الإقامة في مناطق 20ت الالنتائج بان بعض النازحین بنسبة ـ كما أوضح7

  النزوح ویرجع السبب :
  ـ توفر فرص العمل .1
  ـ توفرخدمات التعلیم2
  ـ فقدان الممتلكات بمناطق الأصل .3
ـ فقدان الأهل والأقارب .وهي تشكل جملة   من  الاسباب الإقتصادیة 4

طوعیة بها كثیر من الصعوبات الحقیقیة مثل والإجتماعیة والسیاسیة وأن العودة ال
فقدان كسب العیش والممتلكات الحیوانیة والأراضي الزراعیة والنزاعات حول 

  الأراضي .
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  -التوصیات:
  -وصي بالأتي :وفقاً للنتائج التي توصلت الیها الدارسة أ

 من هذا البحث تبین لنا أن للنازحین قضایا ومشاكل تحتاج للمعالجة الفوریة -1
في النازح من الإستقرار  نوالعاجلة مع محاولة إیقاف نزیف الحرب حتي یتمك

  مناطقهم الأصلیة .
تشجیع البحوث التي تهتم بقضایا النازحین ودعمها حتي یتم التعامل مع مشكلة  -2

الخطط والدراسات لإحتواء هذه  النزوح بصورة علمیة مدروسة وذلك من خلال وضع
  یدة سواء كان ذلك علي مستوي الولایة أو السودان .اهرة بصورة مثالیة وجظال
التفاعل الدولي یجب أن یركز علي القضایا الرئیسیة للنازحین لمقابلة إحتیاجاتهم  -3

في بدایة الأمر ثم العمل علي تأهیلهم للعودة الطوعیة  أو الإنصهار في المجتمع 
  الجدید رغم صعوبة ذلك .

  زعات القبلیة ).وقف اسباب النزوح (الحرب +الن -4
  زیادة التنمیة المتوازنة (زیادة االاجوار +مكافحة البطالة ) . -5
  تفعیل دور الإدارة الأهلیة . -6
  الوقوف علي الإحتیاجات الضروریة للمناطق البعیدة عن المركز . -7
تشجیع حالات الإندماج في العمل  علي توفیر فرص عمل التدریب والإعتماد  -8

  المشروعات المدرة للدخل .علي  الذات في 
  رفع القدرات والتأهیل للكوادر الفنیة التي تعمل في المجال . -9

  إستقطاب الدعم الدولي والإقلیمي لتقدیم الدعم اللأزم للنازحین . -10
  تحسین بیئة العمل بمراكز إستقبال النازحین  . -11
من الجرائم التي  وتطویرها  بما یضمن سلامة النازح والدولة ع القوانینوض -12

  تصاحب هذه الهجرة .
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الحمایة الكافیة للنازحین وتأمین إحتیاجاتهم التي تتطلب العمل المشتركبین  -13
  كافة الجهات المعنیة .

سرعة التحرك في ظروفالطوارئ التي لآتتحمل التدرج الأداري بل تتطلب فعالیة  -14
ستخدامة كلما طلب ذلك .   التنظیم وإ

ولي مع قضایا النازحین لآبد أن یحرك أساساً علي كفایة العون التفاعل الد -15
  الإنساني لیست فقط لتجاوز مخاطر النزوح في حزمتة الأولي بل معالجة المشاكل

  تضمن الإستقراروالإنتاج في موقعهم الجدید .أورجوعهم الطوعيلبصورة جزریة
  إلي وطنهم الأصل .
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  -المصادروالمراجع:
  قرآن الكریماولآ :ال
 ):258سورة البقرة الأیة ( .1
 ).92سورة ال عمران الأیة ( .2
 ).9سورة النساء الأیة( .3
 ).154سورةالبقرة الأیة ( .4

 -المراجع:
،تنظم المجتمع مدخل نظریة ورؤیة  م)2004( إبراهیم عبد الهادي الملیجي .1

  .ي الحدیث ،الأسكندریة واقعیة ،المكتب الجامع
 .م  1982أبو زید ،  .2
لورقة عمل بعنوان قضایا الهجرة الداخلیة  م)1990(ضیة النازحینأعدادمفو  .3

 . السكانیة ،جامعة الجزیرة والنزوح في السودان ،مركز الدراسات 
  الباحثة مقابلة مع مدیر منظمة سیبرو . .4
جوهري علم الإجتماع والنقد الإجتماعي ،ترجمة محمد الم) ،1981(بوتومورو ، .5

 .1القاهرة دار المعارف 
 جامعة إفریقیا العالمیة . 2009ن عطیة ، النازحون من الداخل،جمال حس .6
تجربة السودان إصدار النازحون في الداخل والخارج  2009 حسن عطیة .7

 معهدالدراسات والكوارث جامعة إفریقیا العالمیة الخرطوم.
 م .1999خضر زكریل  .8
 ، الكوارث والأزمات . 2012د ،حسن محمد یوسف  .9

یز علي ولآیة النازحون وفرص السلام بالتركم)2001(شرف الدین بانقا ،  .10
 خرطومال
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 2000عبد الرحمن أحمد عثمان   .11
 م ،النزوح في السودان .1999عبد السلام ،  .12
 ،المشاركة في التخطیط والتنمیة  علي سالم شتون .13
 م .1998محمد العوض - .14
 م .1996محمد القوني جلال الدین   .15
مجتمع المدني دراسات ،إدارة منظمات ال 2007ـ مدحت أبو النصر ،  .16

الجمعیات الأهلیة من منظورالتمكن والشراكة ،الثقافة ،المساءله ،القیادة ،الطوع 
 ،التشبیك ، الجودة ،الطبعة الأولي 

، معجم العلوم الإجتماعیة ،القاهرة الهیئة المصریة  1975مندور إبراهیم   .17
 العامة للكتاب .

جة النزوح الخرطوم مركز م ،الجهد الشعبي في معال2005مني حسن عثمان  .18
 دراسة المجتمع .

 التطوع والمتطوعین في العالم العربي دراسة حالة .2005موسیشتبون  .19
  م ، علم إجتماع ، القاهرة ،الحداثة .1985عبد الحمید لطفي  .20

  -التقاریر:
 2007التقریر الختامي لوزارة مجلس الوزراء ، الأمانة العامة لهیئة المستشارین .1

  لدراسة الهجرة والنزوح م الریف إلي المدن .مالجنة الفنیة 
  ، الخرطوم قانونالعمل الطوعي . 2006وزارة العدل ، .2
المجلس السوداني لللجمعیات التطوعیة ،ورقة عمل بغرض المساهمة في تنمیة  .3

  .، إتحاد المنظمات الطوع المناطق المتأثرة بالحرب
الهجرة والنزوح في م ،لورقةعمل بعنوان قضایا  1998إعدد مفوضیة النازحین .4

 السودان ، مركز الدراسات السكانیة جامعة الجزیرة .
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  الملاحق
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  الملاحق 

ي تنمیة المجتمع (دراسة حالھ فإستمارت الإستبیان عن دور المنظمات الطوعیة 
  بالتطبیق علي ولایة جنوب كردفان . منظمة سیبرو)

  ................................الأسم ........ -1

  ...........................العمر ........... -2

  )أنثي2)ذكر                       (1ـ النوع       (3

  ـ ما نوع المهنة .....................4

)  غیر متزوج           2)متزوج       (1ـ الحالة الإجتماعیة          (5
  )أخري تذكر........3(

ري تذكر خ)أ3)إیجار       (2) ملك     (1..(ـ ما نوع السكن ......6
...................................................  

)فوق الجامعي 4)جامعي  (3)ثانوي    (2)اساس   (1ـ المستوي التعلیمي (7
  )غیر متعلم5(

  ...............................................................)أخري تذكر  .6(

)أخري 5) جید جداً  (4)جید   (3)وسط  (2)ضعیف  (1لمستوي المعیشي  (ـا8
  ..........................................................................تذكر .

)أخري 3)لا     (2)نعم     (1هل هنالك ترابط وتكاتف بین المجتمعات ؟ ( -9
  ............................................................................تذكر

  ما هو نوع الخدمات التي تقدمها لكم منظمة سیبرو؟ -10
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  )    أخریتذكر3)مستشفیات    (2)مدارس   (1(

) مضخات 2) آبار   (1ما هي نوع مصادر المیاه في منطقتك    ( -11
  )حفائر 4)مواسیر (3(
  )أخري تذكر  .5(

  من یقوم بإدارتها ؟ -12

.................................................................................
.................................................................................
.................................................................................  

  وعین یشاركون فیجمیع الخدمات التي تقدمها لكم منظمة سیبرو؟هل منكم متط -13

  )أخري تذكر3)لا                               (2)نعم           (1(

ما هي نوع الخدمات التي تقدمها  منظمة سیبرو  -14
لمجتمعكم؟.......................................................................

.................................................................................
.................................................................................  

  هل الخدمات التي تقدمها منظمة سیبرو لمجتمعكم كافیة ؟ -15

  )أخري تذكر     .3)لا                  (2)نعم             (1(

  ـ هل منظمة سیبر قدمت لكم المشاریع الصغیرة لتحسین المستوي المعیشي ؟16

  )  أخري تذكر .3)لا             (2)نعم     (1(
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ثرت في المستوي الإقتصادي في ما هي المشاكل التي أ -17
.........منطقتكم؟...............................................................

.................................................................................  

  ـ ها هنالك جهات أخري تقدم لكم الدعم غیر منظمة سیبرو ؟18

  ) أخري تذكر .3) لا                    (2)نعم     (1(

  مراكز الصحیة ؟ـ هل منظمة سیبرو قدمت لكم خدمات الدعم في مجال صیانة ال19

  )أخري تذكر3(  )لا         2)نعم                   (1(

  هل هنالك برامج خاصة بالشباب في المنطقة قدمتها لكم منظمة سیبرو؟ -20

  )أخري تذكر .3)لا                             (2)نعم       (1(

  ـ إذا كانت الإجابة بنعم ماهي نوع هذا البرامج؟.-21

.................................................................................
.................................................................................
.................................................................................  

  ة دورات تدریبیة للمرآة في المنطقة ؟ـهل قدمت لكم المنظم22

  )أخري تذكر .3)لا                  (2)نعم                  (1(

ـ هل هنالك تحسن ملحوظ في حیاتكم المعیشیة بعد ماقدمت لكم منظمة سیبرو -23
  الخدمات ؟

  )لا أذكرالسبب .2(  )نعم    أذكر ذلك    1(
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دوریة لمعرفة أوضاعكم المعیشیة بعد هل منظمة سیبرو تقوم بعمل زیارات  -24
  تقدیم الخدمات ؟

  )أخري تذكر .3)لا                               (2)نعم                 (1(

من خلال ملاحظاتكم منظمة سیبرو أثناء تقدیم الخدمات لكم هل لاحظتم  -25
  سعیها في تحسین وتوسیع المشاریع الإنتاجیة لكم ؟

  )أخري تذكر3)لا                              (2(     )نعم           1(
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  لجنةالتحكیم :

  ـ البروف /علي حسن--1

  ین كلیة التجارة جامعة النیل

  بروف شادیة عبد الرحیم محمد -2

  ،أم درمان . جامعة الأحفاد للبنات

  اد الریفيالإرش 

  د/عادل محمد الطیب عربي

  أستاذ مساعد

  سرة والمجتمعمعهد تنمیة الأ

  جامعة السودان للعلوم والتكنولوجیة

  


