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:- يمؼيخ 

 



2 

 

ًْٛخ انؼؿامخأ
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:-يشكهخ انجضج 
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:- أْؼاف انجضج 

- 

- 

- 

- 

- 
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- 

:- تنبؤلاد انجضج

. 

. 

. 
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  :يُٓذ انجضج

:- أػٔاد رًغ ثٛبَبد انجضج
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:- يزتًغ انجضج 

:- الإعبؿ انًكبَٙ 
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انؼؿامبد اننبثمخ 

:- انؼؿامخ الأٔنٙ 

يٕضٕع انؼؿامخ  : أٔلا 

أْى أْؼاف انؼؿامخ  : حبَٛب 

- 

- 

- 

- 

- 

- 

انًُٓذ انًنتغؼو فٙ انؼؿامخ : حبنخب 

: أْى انُتبئذ فٙ انؼؿامخ : ؿاثؼب 
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- 

ػلالخ انؼؿامخ ثًٕضٕع انجضج  : عبينب 
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: انؼؿامخ انخبَٛخ

يٕضٕع انؼؿامخ  : أٔلا 

أْى أْؼاف انؼؿامخ : حبَٛب 

انًُٓذ انًنتغؼو فٙ انؼؿامخ : حبنخب 

: أْى انُتبئذ فٙ انؼؿامخ : ؿاثؼب 

ػلالخ انؼؿامخ ثًٕضٕع انجضج  : عبينب 
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: انؼؿامخ انخبنخخ 

: أٔلا يٕضٕع انؼؿامخ

: أْى أْؼاف انؼؿامخ:حبَٛب

:- انًُٓذ انًنتغؼو فٙ انؼؿامخ: حبنخب 

: أْى َتبئذ انؼؿامخ:ؿاثؼب

: ػلالخ انؼؿامخ ثًٕضٕع انجضج:عبينب
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: يظغهضبد انجضج 

: انؼثهٕيبمٛخ 

: انٕظٛفخ
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انًجضج الأل 

َشأح تغٕؿ انؼلالبد انؼبيخ 
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: انًـصهخ انخبَٛخ
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: انًـصهخ انخبنخخ
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يفٕٓو انؼلالبد انؼبيخ 
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ػٔافغ الاْتًبو ثؼؿامخ انؼلالبد انؼبيخ  

: ظٕٓؿ الأَظًخ انؼًٚمـاعٛخ/ 1
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: الإَتبد انكجٛـ/ 2

: تغٕؿ ٔمبئم الاتظبل انزًبْٛـٖ/ 3
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: الاَفزبؿ اننكبَٙ / 4

: يجبػب انؼلالبد انؼبيخ 

 : انًنئٕنٛخ الارتًبػٛخ   .1
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 :أصتـاو ؿأٖ انفـػ .2

 :ػؼو اعفبء انًؼهٕيبد ػٍ انزًٕٓؿ .3

 :الأنتقاو ثًجبػب الاعلاق اننهًٛخ .4

 :أتجبع الأمبنٛت انؼهًٛخ فٙ انجضٕث  .5
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انؼلالبد تجؼا يٍ انجٛئخ انؼاعهٛخ 

: أًْٛخ انؼلالبد انؼبيخ 
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:- أْؼاف انؼلالبد انؼبيخ 
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 ( 21، ص2005نٛـ٘ ، ) :عظبئض انؼلالبد انؼبيخ 
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انًجضج انخبَٙ 

: انًنئٕنٛخ انؼٔنٛخ نهؼلالبد انؼبيخ 
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 -أ 

 -ة 
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:  انًؼعم انًإمنٙ 
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انًجضج انخبنج 

انؼلالبد انؼبيخ يشكلاد ٔيؼٕلبد ػًم 

1 
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2 

3 

4 

5 

6 

7 

8 

9 

انًشكلاد انًُٓٛخ: أٔلًا 
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 ( 10 ، ص 1999ػغٛخ ، ): انًشكلاد الإػاؿٚخ : حبَٛبً 
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:  انًشكلاد الارتًبػٛخ : حبنخبً 
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40 
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:  انًشكلاد انُفنٛخ : ؿاثؼبً 

 -أ‌

 

 

 

 -ب‌
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 -د‌

 -د‌

 -ه‌
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الوثحج‌الاول‌

وظيفح‌أجهسج‌العلاقاخ‌العاهح
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الوثحج‌الخاني‌

فعاليح‌العلاقاخ‌العاهح‌في‌الوؤسساخ‌

: يفٕٓو انظٕؿح انؾُْٛخ
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تؼـٚف انظٕؿح انؾُْٛخ
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: عجٛؼخ انظٕؿح انؾُْٛخ
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 ( 12 ، ص 1997ػزٕح ، ) :-انؼلالبد انؼبيخ ٔانظٕؿح انؾُْٛخ
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 :تكٍٕٚ انظٕؿح انؾُْٛخ
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 :الاثؼبػ انُفنٛخ ٔالارتًبػٛخ نهظٕؿ انؾُْٛخ



57 
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الوثحج‌الخالج‌

الذتلىهاسيح‌

 :تؼـٚفٓب تغٕؿْب – يفٕٓيٓب – أطٕنٓب 
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: انؼثهٕيبمٛخ ٔيفٕٓيٓب
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: تؼـٚف انؼثهٕيبمٛخ

 :انتغٕؿ انتبؿٚغٗ نهؼثهٕيبمٛخ

: انؼثهٕيبمٛخ فٙ انؼظٕؿ انمؼًٚخ
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: انؼثهٕيبمٛخ فٙ ػٓؼ الاغـٚك
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: انؼثهٕيبمٛخ فٙ ػٓؼ انـٔيبٌ
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: ٚقَغٍٛٛةانؼثهٕيبمٛخ ػُؼ ال
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: انؼثهٕيبمٛخ فٙ انؼظـ انضؼٚج
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: تغٕؿ انؼثهٕيبمٛخ فٙ يـصهخ يب ثؼؼ انضـة انؼبنًٛخ الأنٗ
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: عظبئض انؼثهٕيبمٛخ انضؼٚخخ



68 

 

: أْى عظبئض ْؾا انتغٕؿ نهؼثهٕيبمٛخ انضؼٚخخ ْٔٗ
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 :ػٔؿ انؼثهٕيبمٛخ فٙ تؼػٛى انؼلالبد انؼٔنٛخ

: يٓبو انجؼخخ انؼثهٕيبمٛخ
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 :يٓبو انٕظٛفخ انؼثهٕيبمٛخ
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72 

 

الذارسح‌الويذانيح‌:‌أولا

َشأح ٔتغٕؿ ٔفاؿح انغبؿرٛخ

:-‌نشأج‌الىزارج‌
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هىظفيها‌إلي‌حلاث‌

هجوىعاخ
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ئعتظبطبد ٔفاؿح انغبؿرٛخ  
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  : ٔفاؿح انغبؿرٛخ اننٕػاَٛخِ يٍ أْى يبتمٕو ة
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‌‌:العلاقاخ‌العاهح‌تىزارج‌الخارجيح:‌حانيا



77 

 

الإداسح العبهخ للوشاسن

إداسح العلالبد 
العبهخ 

إداسح الاهزُبصاد 
و الحصبًبد

إداسح 
الزششَفبد
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الىصَش

وصَش الذولخ الىكُل

الوجلس الاسزشبسٌ 
للىكُل

الإعلام الوسزشبس

الاداسح العبهخ 
للعلالبد الضٌبئُخ

الافشَمُخ

العشثُخ

الأوسوثُخ

الأسُىَخ

الشؤوى الاداسَخ

شؤوى العبهلُي

الوبلُخ

الخذهبد

الزذسَت

الزعبوى الذولٍ

الوؤروش الاسلاهٍ

الوٌظوبد الذولُخ

الشؤوى السُبسُخ

المبًىًُخ و الوعلاد

المضبَب العبهخ

حمىق الاًسبى

السلام

الجُئخ و الوىاسد 
الوبئُخ

الشؤوى المٌصلُخ

المٌصلُبد

الوغزشثُي

الاجبًت

الزىصُك

الاداسح العبهخ 
للوشاسن

الزذسَت

الحصبًبد

الاهزُبصاد

الزششَفبد

العلالبد العبهخ

الاداسح العبهخ 
للجحىس و الٌخغُظ 

و الوعلىهبد

الزخغُظ

الوعلىهبد

الجحىس

الوشكض للذساسبد 
الذثلىهبسُخ

الىكُل الزٌفُزٌ

وصَش الذولخ
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إجراءاخ‌الذراسح‌الويذانيح‌:‌حالخا

أداج‌الذراسح‌‌:‌أولًا

:  انمنى الأٔل
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: انمنى انخبَٙ

انؼلانخ الإصظبئٛخ  انُنجخ انًئٕٚخ  انٕفٌ انُنجٙ ػؿرخ انًٕافمخ
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:‌‌تقيين‌أدواخ‌القياش‌:حانيا

طؼق أػاح انؼؿامخ / 

                                                 
1

 :انًضكًٍٛ ْى 

 صنٍ اصًؼ انضنٍ ، ربيؼخ ايؼؿيبٌ الإملايٛخ ، كهٛخ الإػلاو / ػ .أ/  1

 .طبنش يٕمٗ ، ربيؼخ اننٕػاٌ نهؼهٕو ٔ انتكُٕنٕرٛب ، كهٛخ ػهٕو الاتظبل . ػ/ 2

 يضًؼ اصًؼ ػًـ ، ربيؼخ انمـاٌ انكـٚى ، كهٛخ الإػلاو . ػ/ 3

 يضًؼ ػٕع ، ربيؼخ انـثبط انٕعُٙ ، كهٛخ الإػلاو . ػ/ 4
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 :ئعتجبؿ انخجبد . (2)

 :عـٚمخ ئػبػح تغجٛك الإعتجبؿ (1)



83 

 



84 

 

َتبئذ ئعتجبؿ أنفب كـَجبط نؼجبؿاد انؼؿامخ   (4/2)رؼٔل ؿلى 

أنفب كـَجبط انؼجبؿاد 



85 

 

:‌هجتوع‌وعينح‌الذراسح-‌‌:حالخا

. يزتًغ انؼؿامخ/ 1

 



86 

 

. ػُٛخ انؼؿامخ

الامتجٛبَبد انًٕفػخ ٔانًؼبػح (4/3)رؼٔل 

% انُنجخانؼؼػ انجٛبٌ 

. عظبئض ػُٛخ انؼؿامخ/  

‌



87 

 

:‌‌أسالية‌التحليل‌الإحصائي‌الوستخذم‌في‌الذراسح‌:راتعاً

:  كم يٍ" لأمئهخ الإمتجبَخ  ٔؽنك ثامتغؼاو   (Reliability Test)ئرـاء ئعتجبؿ انخجبد / (1 )

. ئعتجبؿ انظؼق انظبْـ٘/أ

ئعتجبؿاد انظؼق ٔانخجبد. (

: ٔؽنك نٕطف عظبئض يفـػاد ػُٛخ انؼؿامخ يٍ علال : أمبنٛت الإصظبء انٕطفٙ/ (2 )
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نؼلانخ انفـٔق  ( كبٖ تـثٛغ)ئعتجبؿ -(5 )

تٕفٚغ أفـاػ انؼُٛخ صنت انُٕع /  

ٕٚضش انتٕفٚغ انتكـاؿ٘ لأفـاػ ػُٛخ انؼؿامخ صنت انُٕع  (4/4)رؼٔل ؿلى 

% انُنجخ  انتكـاؿانُٕع 

انتٕفٚغ انتكـاؿ٘ لأفـاػ انؼُٛخ ٔفك يتغٛـ انُٕع  (4/3)شكم ؿلى 
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40

60

80

ركش أًضٍ

التكرار

العذد
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تٕفٚغ ئفـاػ انؼُٛخ صنت انضبنخ الارتًبػٛخ /2

انتٕفٚغ انتكـاؿ٘ لإفـاػ انؼُٛخ ٔفك يتغٛـ انضبنخ الارتًبػٛخ  (5 /4)رؼٔل ؿلى

% انُنجخانتكـاؿ انضبنخ الارتًبػٛخ 

 انتٕفٚغ انتكـاؿ٘ لأفـاػ انؼُٛخ ٔفك يتغٛـ انضبنخ الارتًبػٛخ (4/4)شكم ؿلى 
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هزضوط عبصة هغلك أسهل

التكرار

العذد
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تٕفٚغ ئفـاػ انؼُٛخ صنت انؼًـ /

انتٕفٚغ انتكـاؿ٘ لإفـاػ انؼُٛخ ٔفك يتغٛـ انؼًـ  (4/6 )رؼٔل ؿلى

% انُنجخانتكـاؿ انؼًـ 

انتٕفٚغ انتكـاؿ٘ نًتغٛـ انؼًـ  (4/5)شكم ؿلى 

0

10

20

30

  25ألل هي 
سٌخ

سٌخ 30- 26 سٌخ 31-35 سٌخ 36-40 سٌخ 41-45 سٌخ   45
فأكضش

التكرار

العذد
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تٕفٚغ ئفـاػ انؼُٛخ صنت انًنتٕٖ انتؼهًٛٙ / 4

. ٕٚضش انتٕفٚغ انتكـاؿ٘ لإفـاػ ػُٛخ انؼؿامخ ٔفك يتغٛـ انًنتٕٖ انتؼهًٛٙ (4/7)رؼٔل ؿلى 

% انُنجخ انتكـاؿ انًنتٕٖ انتؼهًٛٙ 
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انتٕفٚغ انتكـاؿ٘ نًتغٛـ انًنتٕٖ انتؼهًٛٙ  (4/6)شكم ؿلى 

تٕفٚغ أفـاػ انؼُٛخ صنت انؼؿرخ انًُٓخ / 5

ٕٚضش انتٕفٚغ انتكـاؿ٘ لأفـاػ ػُٛخ انؼؿامخ صنت انًُٓخ  (4/8)رؼٔل ؿلى 
% انُنجخ انتكـاؿ انًُٓخ 
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20

40

60

دوى الضبًىي صبًىي جبهعً فىق الجبهعً

التكرار

العذد
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 انتٕفٚغ انتكـاؿ٘ نًتغٛـ انًُٓخ (/)شكم ؿلى 

 تٕفٚغ أفـاػ انؼُٛخ صنت مُٕاد انغجـح/  6

 

 

 

 

 

 

 

0

10
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40

50

دثلىهبسً هىظف اعلاهً أخشي

التكرار

العذد
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ٕٚضش انتٕفٚغ انتكـاؿ٘ لأفـاػ ػُٛخ انؼؿامخ صنت ػؼػ مُٕاد انغجـح  (4/9)رؼٔل ؿلى 

% انُنجخ انتكـاؿ مُٕاد انغجـح 

 انتٕفٚغ انتكـاؿ٘ نًتغٛـ انًُٓخ (4/10)شكم ؿلى 
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سٌىاد فألل 5 سٌخ 6-10 سٌخ 11-15 سٌخ 16-20 سٌخ فأكضش 21

التكرار

العذد
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‌:‌التحليل‌الاحصائى‌لعثاراخ‌الذراسح

‌

‌

‌
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تحليل‌تياناخ‌الذراسح‌الأساسيح‌:‌راتعا

انتٕفٚغ 

: انتكـاؿ٘ نؼجبؿاد انؼؿامخ

انتٕفٚغ انتكـاؿ٘ لإربثبد أفـاػ انؼُٛخ ػهٗ انؼجبؿح   (4/10 )رؼٔل ؿلى

% انُنجخانتكـاؿ الإربثخ 
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انتٕفٚغ انتكـاؿ٘ لإربثبد أفـاػ انؼُٛخ ػهٗ انؼجبؿح  (4/11)شكم ؿلى 

(4/11)

ئنٗ ٔمبئم الاتظبل فٙ انؼلالبد انؼبيخصبرخ انًٓبو انؼثهٕيبمٛخ انٗ / 2
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التكرار

العذد
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انتٕفٚغ انتكـاؿ٘ لإربثبد أفـاػ انؼُٛخ ػهٗ انؼجبؿح  (11 /4)رؼٔل ؿلى

% انُنجخانتكـاؿ الإربثخ 

انتٕفٚغ انتكـاؿ٘ لإربثبد أفـاػ انؼُٛخ ػهٗ انؼجبؿح  (4/12)شكم ؿلى 

(4/12)
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التكرار

العذد
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انتٕفٚغ انتكـاؿ٘ لإربثبد أفـاػ انؼُٛخ ػهٗ انؼجبؿح   (4/12 )رؼٔل ؿلى

% انُنجخانتكـاؿ الإربثخ 
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ثذسجخ عبلُخ جذا ثذسجخ عبلُخ ثذسجخ ضعُفخ غُش هزفهوخ

التكرار

العذد
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انتٕفٚغ انتكـاؿ٘ لإربثبد أفـاػ انؼُٛخ ػهٗ انؼجبؿح   (13 /4)رؼٔل ؿلى

% انُنجخانتكـاؿ الإربثخ 
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أوافك ثشذح أوافك لاأعشف لاأوافك لاأوافك ثشذح

التكرار

العذد
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انتٕفٚغ انتكـاؿ٘ لإربثبد أفـاػ انؼُٛخ ػهٗ انؼجبؿح   (14 /4)رؼٔل ؿلى

% انُنجخانتكـاؿ الإربثخ 
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التكرار
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انتٕفٚغ انتكـاؿ٘ لإربثبد أفـاػ انؼُٛخ ػهٗ انؼجبؿح  (15 /4)رؼٔل ؿلى

% انُنجخانتكـاؿ الإربثخ 
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التكرار
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انتٕفٚغ انتكـاؿ٘ لإربثبد أفـاػ انؼُٛخ ػهٗ انؼجبؿح  (4/16 )رؼٔل ؿلى

% انُنجخانتكـاؿ الإربثخ 
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انتٕفٚغ انتكـاؿ٘ لإربثبد أفـاػ انؼُٛخ ػهٗ انؼجبؿح  (17 /4)رؼٔل ؿلى
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انتٕفٚغ انتكـاؿ٘ لإربثبد أفـاػ انؼُٛخ ػهٗ انؼجبؿح  (18 /4)رؼٔل ؿلى
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انتٕفٚغ انتكـاؿ٘ لإربثبد أفـاػ انؼُٛخ ػهٗ انؼجبؿح  (4/19 )رؼٔل ؿلى

% انُنجخانتكـاؿ الإربثخ 
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انتٕفٚغ انتكـاؿ٘ لإربثبد أفـاػ انؼُٛخ ػهٗ انؼجبؿح  (20 /4)رؼٔل ؿلى
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ٕٚضش َتبئذ انتضهٛم الاصظبئٗ نؼجبؿاد انؼؿامخ  (4/21)رؼٔل ؿلى 

الاَضـاف ػجبؿاد انفـضٛخ 
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: يب ٚهٙ (4/21)ٚتضش يٍ انزؼٔل ؿلى 
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 :أهم النتائج

تىظًف العلاقات العامة )   جاءت خاتمة هذا البحث بمجمىعة من النتائج و التىصًات التي تصب 

 : و من اهم هذه النتائج  (في تعزيز العمل الدبلىماسٌ 
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 :أهم التىصًات
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:- انًظبػؿ ٔانًـارغ 

انمـآٌ انكـٚى  : أٔلًا 

 اننُخ انُجٕٚخ : حبَٛب 

 : انجضٕث ٔ انـمبئم انزبيؼٛخ : حبنخب 

1 

2012

ثشـٖ ٕٚمف يضًؼ انضنٍ ، ػٔؿ انؼلالبد انؼبيخ فٙ تؼػٛى اننٛبمخ انغبؿرٛخ نهؼٔل ،  .2

ثضج نُٛم ػؿرخ انًبرنتٛـ فٙ الاػلاو ، غٛـ يُشٕؿح ، انغـعٕو ، ربيؼخ ايؼؿيبٌ الاملايٛخ 

 و2009، كهٛخ الاػلاو ، 

ؿلٛخ اصًؼ طبنش، فبػهٛخ انؼلالبد انؼبيخ فٙ تغٕٚـ انؼثهٕيبمٛخ انشؼجٛخ، ؿمبنخ يبرنتٛـ  .3

  (و2012ربيؼخ أيؼؿيبٌ الاملايٛخ، )غٛـ يُشٕؿح، 

مضـ صبيؼ ،ؿمبنخ يبرنتٛـ ثؼُٕاٌ انؼلالبد انؼبيخ انؼٔنٛخ فٙ تضمٛك أْؼاف مٛبمخ  .4

و 2004اننٕػاٌ انغبؿرٛخ ،

الاعلام الخبسجٍ دوسٍ فٍ دعن العول الذثلىهبسٍ فٍ ، هٌصىس عضوبى هحوذ صَي  .5

 (م2005، الخشعىم السىداى ، جبهعخ افشَمُب العبلوُخ)، سسبلخ دكزىساٍ غُش هٌشىسحالسىداى

 : انًـارغ : ؿاثؼب 

يكتجخ الأَزهٕ انًظـٚخ ، : انمبْـح  ) 3أثـاْٛى أيبو ، فٍ انؼلالبد انؼبيخ ٔالإػلاو ، ط .6

 (و1991

7 

2001

ػًبٌ ػاؿ فْـاٌ نهُشـ ، )ثغـك غبنٙ ، انؼثهٕيبمٛخ فٙ انؼلالبد انؼٔنٛخ ، ثؼٌٔ ط ،  .8

 (و 2009

 (و1991انمبْـح ،  )رًبل ثـكبد ، انؼثهٕيبمٛخ يبضٛٓب ٔصبضـْب ٔينتمجهٓب ، ثؼٌٔ ط  .9

: انمبْـح )، ثؼٌٔ ط ،  (الأمل ٔانًٓبؿاد)صًؼ٘ شؼجبٌ ، ٔظٛفخ انؼبلالبد انؼبيخ   .10

 (و2008يإمنخ انغجزٙ نهغجبػخ ٔانُشـ ، 

 (و1994ػاؿ عـاثهل ، : عـاثهل ) 1فاٚؼ ػجٛؼ الله يظجبس ، انؼثهٕيبمٛخ ، ط .11

 

 (م 1995المبهشح ، عبلن الكزت  ،  ) ، 2سوُش هحوذ حسُي ، العلالبد العبهخ ، ط .12

 (1995، 2المبهشح ، عبلن الكزت ، ط )سوُش هحوذ حسُي ،ثحىس الإعلام، .13
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انشبؽنٙ انـٚش مُٕٓؿ٘ ،يقكـاد ٔؽكـٚبد ػثهٕيبمٛخ ،انغـعٕو ،ٔفاؿح انغبؿرٛخ  .14

ػاؿ صٍُٛ نهُشـ ٔانتٕفٚغ ، : الأؿػٌ ) ، 1طبنش نٛـ٘ ، يؼعم ئنٗ انؼلالبد انؼبيخ ، ط .15

 (و 2005

 يفبْٛى ٔيجبػب ٔمٛبمبد يغ ئشبؿح نهًؼغٗ –عبؿق شـٚف َٕٚل ، ئػاؿح انؼلالبد انؼبيخ  .16

 (و2008أحـاء نهُشـ ٔانتٕفٚغ ،: ػًبٌ ) ، 4انؼـثٙ ٔالإملايٙ ، ط

ػاؿ انُٓضخ انؼـثٛخ : انمبْـح )عبْـ يٕمٗ ػغٛخ ، فٍ ػهى انؼلالبد انؼبيخ  ، ثؼٌٔ ط ،  .17

 (و1999،

انؼاؿ : انمبْـح ) ، 1ػجؼ انضكٛى عهٛم يظغفٙ ، انظٕؿح ٔصًلاد انؼلالبد انؼبيخ ، ط .18

 (و2013انؼـثٛخ نهُشـ ٔانتٕفٚغ ،

 ، 1ػجؼ انضكٛى عهٛم يظغفٙ ، انؼلالبد انؼبيخ ثٍٛ انًفٕٓو انُظـ٘ ٔانتغجٛك انؼهًٙ ، ط .19

 (و2009انؼاؿ انؼبنًٛخ نهُشـ ٔانتٕفٚغ ، : انزٛقح )

ػاؿ رؼٚؼ نهُشـ : ػًبٌ  )، 1ػجؼ انـافق يضًؼ انؼنًٛٗ ، انؼلالبد انؼبيخ فٙ انتغجٛك ، ط .20

 (و2005و ، 2004

: انمبْـح ) 1 انًشكلاد انفؼهٛخ ط–لٕاػؼ انًًبؿمخ انؼًهٛخ - ػجؼ انفتبس شجبَخ ، انؼثهٕيبمٛخ  .21

 (و 2002يغجؼخ يؼثٕنٙ 

: انمبْـح) ،  SPSSػق ػجؼ انفتبس، يمؼيخ فٙ الإصظبء انٕطفٙ ٔالامتؼلانٙ ثبمتغؼاو  .22

 (1981, انغجؼخ الأٔنٗ , ػاؿ انُٓضخ انؼـثٛخ 

ػهٙ صنٍٛ انشبيٙ، انؼثهٕيبمٛخ َشبتٓب ٔتغٕؿْب ٔلٕاػؼْب َٔظبو انضظبَبد انؼثهٕيبمٛخ ،  .23

 (ط:ثؼٌٔ)

 (و 2000ػبنى انكتت ، : انمبْـح  ) ، 4ػهٙ ػزٕح ، الأمل انؼهًٛخ نهؼلالبد انؼبيخ ، ط .24

ػبنى انكتت نهُشـ ٔانتٕفٚغ : انمبْـح ) 2ػهٙ ػزٕح ، انؼلالبد انؼبيخ ٔانظٕؿح انؾُْٛخ ، ط .25

 (و1997،

ايؼؿيبٌ ،يغبثغ اننٕػاٌ  )1،طفٛظم يضًؼ أصًؼ ،انؼلالبد انؼبيخ انؼٔنٛخ فٙ الأملاو  .26

  ( و2009  ،نهؼًهخ

 (و1989انمبْـح، ػاؿ انشـٔق، )كـو شهجٙ ، يؼزى انًظغهضبد الاػلايٛخ،  .27

ػاؿ فْـاٌ : ػًبٌ )يضفٕػ أصًؼ رٕػح ، انؼلالبد انؼبيخ يفبْٛى ٔيًبؿمبد ، ثؼٌٔ ط ،  .28

 (و2006نهُشـ ، 

انمبْـح، يكتجخ الاَزهٕ )يضًؼ انزْٕـ٘، الاتزبْبد انزؼٚؼح فٙ انؼلالبد انؼبيخ،  .29

 (و1971انًظـٚخ، 

يإمنخ صٕؿك انؼٔنٛخ : الامكُؼؿٚخ  ) ، 1يضًؼ انظـفٙ ، ئػاؿح انؼلالبد انؼبيخ ، ط .30

 (و 2005نهُشـ ٔانتٕفٚغ ، 

ػاؿ فْـاٌ نهُشـ ، : ػًبٌ ) ، 1يضًؼ عهف ، انؼثهٕيبمٛخ انُظـٚخ ٔانًًبؿمخ ، ط .31

 (و1997
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المبهشح، عبلن الكزت ، )هحوذ عجذ الحوُذ، الجحش العلوٍ فٍ الذساسبد الإعلاهُخ،  .32

 (م2000

يكتجخ : انمبْـح )يضًؼ ػجؼ انًهك انًتٕكم ، يؼعم نلإػلاو ٔانـأ٘ انؼبو ، ثؼٌٔ ط ،  .33

 (و2008الاَزهٕ انًظـٚخ ، 

انؼاؿ : الامكُؼؿٚخ ) ، 1يضًؼ فـٚؼ انظضٍ ، انؼلالبد انؼبيخ انًجبػب ٔانتغجٛك ، ط .34

 (و2004انزبيؼٛخ نهغجبػخ ٔانُشـ ، 

35 

22003

ػاؿ انفزـ نهتٕفٚغ ، : انمبْـح ) 1يضًؼ يُٛـ صزبة ، الاتظبل انفؼبل نهؼلالبد انؼبيخ ، ط .36

 ،(و2007

انمبْـح  )،1يضًؼ يُٛـصزبة، ٔمضـ يضًؼ ْٔجٗ، انًؼاعم الامبمٛخ نهؼلالبد انؼبيخ ، ط .37

 (1999ػاؿ انفزـ نهُشـ ٔانتٕفٚغ : 

يغجؼخ ثٛـٔد نهُشـ : ثٛـٔد ) 4ٕٚمف يضًؼ ػٛؼاد ، انتًخٛم انؼثهٕيبمٙ ٔانمُظهٙ ، ط .38

 (و1994، 

 

 :انًٕالغ الانكتـَٔٛخ :عبينب 

 تبؿٚظ انؼعٕل ٕٚو www.siironline.orgػٔؿ انؼثهٕيبمٛخ فٙ تؼػٛى انؼلالبد انؼٔنٛخ ،  .39

 (و 2/5/2016انًٕافك ، )الاحٍُٛ 

انًٕافك ، ) تبؿٚظ انؼعٕل ٕٚو الاحٍُٛ www.aldiplo.netيٓبو انٕظٛفخ انؼثهٕيبمٛخ ،  .40

 (و 2/5/2016

 

 :انًمبثلاد : مبػمب

يمبثهخ يغ اننفٛـ يضًؼ انضنٍ ئثـاْٛى ،يؼٚـ الإػاؿح انؼبيخ نهًـامى ٔانتشـٚفبد ثًكتجخ  .41

 .  طجبصب 10  اننبػخ و1/11/2015،انغـعٕو ، ٔفاؿح انغبؿرٛخ،ٕٚو 

يمبثهخ يغ يضًؼ افْـ٘ ، يؼٚـ انؼلالبد انؼبيخ ثٕفاؿح انغبؿرٛخ ، ثًكتجّ ثبنغـعٕو ،  .42

 . طجبصب 10 و اننبػخ 21/4/2016ٔفاؿح انغبؿرٛخ ، ٕٚو 
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