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داءــــــــــــــالإه  
 

إلى من ǫٔحمل اسمه ˊكل ..  الصبر  إلى من ̊لمني.. من كلࠁ الله Դلهیبة والوقار إلى 
ً قد ˨ان قطافها بعد طول انتظار ǫٔف˗قده والى من .. اف˗˯ار  لم يمهࠁ القدر ليرى ثمارا

 س˖ˍقى محبتك  نوراً فى قلبى  ǫٔق˗دى بها.. 
  .)ǫٔبى رحمه الله (

من ̊انت الى  إلى من ̊لمتنى الصمود  والعطاء ، ǫٔعطت وǫٔجزلت بعطائهامن إلى  
ˊتهالاً ود̊اءً و  وسهرت كف تضر̊اً وإ ٔ ҡرفعت ا  

. )الغالیة ǫٔمي  (  
 من ǫٔضاء بعلمه عقلى وǫٔهدى Դلجواب الصحیح  ̽راعى فˆظٔهر ˉسماح˗ه كلإلى 

الى اҡٔخوة  ،ǫٔساتذتـــــي اˡҡٔلاء  تواضع العلماء ور˨ابة صدره سما˨ة العارفين 
.  الزملاء  

 
 



 ج

  قدیرــــــر وتـــــكــش
 

نبى بعده صلاة تقضى بها الحاˡات  الفضل والإحسان ، حمداً یلیق بجلاࠀ وعظمته ، وصلى الله ̊لى من لا ࠀالحمد ߸ ا߳ى 
ات وتبلغنا بها lٔ̊لى ا߱رǫ رفعنا بها ريم عونه وعظيم نعمائه  ǫٔقصى و̝  مامنّ الغاԹت ، ߸ الشكر فى جمیع اҡٔوقات ̊لى توف̀قه و̠

.وف˗ح به ̊لى لإنجاز هذه اҡٔطرو˨ة   

رَْضَاهُ : (قال الله تعالى  ا ˔ ً˪ لَ صَالِ ҫعمَْ ǫ ْنҫǫَو ҧي َ ِ߱ لىََٰ وَا ҧ وَ̊ ليََ ҫنعَْمْتَ ̊ ǫ ِتيҧ َكَ ال عْمَت ҫشْكُرَ نِ ǫ ْنҫ ǫ ِوْزِعْنيҫ ǫ ِِّكَ فيِ رَب ت رَحمَْ ِ́ ْنيِ  ل ِ˭ ҫدْ ǫَو

ينَ  ِ˪ الِ ҧ١٩﴿) عِبَادِكَ الص﴾
1  

خراˡه بهذه الصورة   ٔد̽ن بعظيم الفضل والشكر والعرفان بعد المولى فى إنجاز هذا البحث وإ ǫ ٕس̑تاذ اا߱كتورلى ااҡٔ حسن 

ایة والتوج̀ه والمتابعة ولم یضن ̊ليّ ، المشرف ̊لى الرساߦ   محمد الز̽ن تجاوز بوق˗ه وݨده واجˍات  فقد  ، ا߳ى ǫٔ˨اطنى Դلر̊
نٓ  لاحظاته الى ان ǫٔنجزت  فكانت ̊لى ماشراف لیثري الرساߦ بعلمه ومالإ  ҡهي ̊لیه ا.  

Թٓت الشكر والثناء ߸ رب العالمين  و  ҡ  ًم˗دادا م˗ثالاً لقول نب̲̿ا الكريم إ هٔـل فحـ"النـاس لا ̼شـكر الله من  لا̼شكر "وإ رى بˆ
ٔتقدم بˆسمٔى ǫٔ وǫٔهل المعروف يحمد  ن ǫٔ  ن ̼شكر وبˆهٔل الحمدǫٔ الشكر  ǫ دب الجمیلҡٔت الشـكر والتقـد̽رن یعرف من هذا اԹٓǫ 

 ٔǫ كاديمیـة ٔ ҡس˖شارات اҡٔفاضل ا߳̽ن م̲حوا الباح˞ة الوقت والجهد سواء في اҡٔساتذة اҡٔتقـويم وتق̀ـيم الإسـ˖ˍانة فى  مإلى جمیع ا

، اҡٔسـ̑تاذ  بدر ا߱̽ن ǫٔحمـد إˊـراهيم، اҡٔس̑تاذ ا߱كتور  مختار عۢن الصدیقاҡٔس̑تاذ ا߱كتور :  عتمدتها ا߱راسة ، وهم التي ا
، اҡٔخ  محمد العوض ودا̊ة الله، اҡٔخ ا߱كتور  عۢن س̑ید ǫٔحمد محمد ˭لیل ، ا߱كتور عبد المحسن بدوى محمد ǫٔحمدا߱كتور 

ن  لم یترددوا في تقديم العون والنصی˪ة والمشورة ̥لباح˞ة ˭لال فترة العمل ̊لى إنجاز وǫخٓر و ،  حسام ا߱̽ن مصطفىاҡٔس̑تاذ 
  . هذه ا߱راسة 

ه Դلشكر   lٔتو ǫ سرة مك˗بة كلیة الإ̊لام  كماҡٔط الوطنى، ومك˗بة كلیـة ̊لـوم الإتصـال بجԴومك˗بـة امعـة السـودان بجامعة الر

ٔم درمان الإسلام̀ة  ǫ كلیة الإ̊لام بجامعة.  

لҢٔخوة  ǫٔجزࠀ والشكر،  طلاب طالبات هذه الرساߦ زملاء ǫٔخوة ǫٔصدقاء Էҡٔس هم مصدر نجاحوالإم˗نان والشكر 

ٔ˛رت هذه ا߱راسة  والمسا̊دات  كافة المعلومات  ةا߳̽ن قدموا ̥لباح˞ الصحف̀ين Դلصحف عینة البحث  ǫ التي .  
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مستخلص ال  

مواكبة المستجدات والتفاعل تصال على الصحافة الورقیة حتمت التكنولوجیا الحدیثة فى مجال المعلومات والا
دراسة وصفیة ( الممارسة الصحفیةفى تطویر  دورهاالوسائط المتعددة و  بعنوان  البحث هذا یأتى معها لذلك 

   )م2015 - 2012الفترة من فى تحلیلیة بالتطبیق على عینة من الصحف السودانیة 

تصال والتأثیر المتبادل بینها ، فقد كانت الفكرة نطلق  من جدلیة الوجود بین وسائل وأسالیب تقنیات الای
تصال یعد إمتداداً لسابقه یكمله ولایحل محله تصال أن كل شكل جدید لوسائل الاالسائدة فى تاریخ وسائل الا

  . تصال التفاعلى حتى الاإبتداءً من مرحلة التواصل الشخصى  

تصالى عبر ندماج الاوفقاً لمعطیات الإتصال التفاعلى والا يقراءة متعمقة لواقع العمل الصحف البحث مثلی 
وتطویره وتوضیح السبل والآلیات التى ینبغى  رتقاء بهستكشاف مدى توظیفها  فى الااالوسائط المتعددة و 

   .فادة القصوى الإستالورقیة تباعها حتى یتسنى للصحافة ا

ستخدام  تكنولوجیا الوسائط المتعددة اتجاهات الصحفیین السودانیین نحو الى  التعرف على إ البحثهدف 
شكالیات ومعوقات تكنولوجیا الوسائط المتعددة فى الصحافة استفادة منها بالمجال الصحفى وأهم ومدى الا
. لجمع البیانات من العینة والمقابلات الشخصیة ستبانة الاالباحثة ستخدمت ا،الورقیة   

:البحث الى الآتى  خلصو    

مما أدى  الاتصالمجال تكنولوجیا  فيبشكل كبیر من التطورات الراهنة  استفادتإن الصحف قد  .1
 إلىزیادة فاعلیة أدائها لمهامها الإخباریة وتوسیع نطاق تغطیتها الجغرافیة للأحداث إضافة  إلى

 .الانتشارالسرعة وقوة 
نحو  الاتجاه إلىالصحافة الورقیة دفعتهم  فيواجهت الصحفیین  التيهنالك مجموعة من التحدیات  .2

منها منافسة وسائل الإعلام المختلفة وتدفق  الصحفيالعمل  فيتبنى الأسالیب والتكنولوجیا الحدیثة 
 . المعلومات من مصادر متعددة وبأشكال مختلفة

عبر تكنولوجیا الوسائط المتعددة  الصحفيتواجه كفاءة العمل  التيالمعوقات أنماط من  ةهنالك ثلاث. 3
معوقات تتعلق بقواعد تنظیم العمل وهیكلته ا و معوقات متطلبات التكنولوجی فيتتمثل حسب رأى الباحثین 



ن یحیث یتمسك بعض الصحفی الصحفيالعمل  فيمعوقات تتعلق بالمفاهیم التقلیدیة السائدة و التدریب و 
 .بالأسالیب التقلیدیة للحصول على المعلومات
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Abstract 

         Modern technology in the field of information and Communication has 
forced the traditional journalism of hard-copy press to keep pace with the latest 
technological innovations and  inter active with it so this research has come out 
with the title : The Multimedia and its Role in Developing The press practicing an 
applied  study on a sample of Sudanese newspapers  during the period from  

 ( 2012-2015). 

         The research has emerged out from the argument of the existence 
between the means and methods of communication technology and their 
reciprocal influence, The prevailing idea of the history of communication media 
had shown that any new form of such communication was considered as a 
complementary extension but not to replace it as a substitute – commencing from 
the out set of the personal communication stage proceeding up to international 
communications. 

         The research represents a deep reading of the reality of journalism work in 
conformity with data of the interactional and inclusive communication that come 
across multi-media in order to discover its functional scope of promotion and 
evolution , Add to this the manifestation of methods and mechanism which should 
be implemented to enable the hard-copy press to get maximum use of such 
technology. 

        The research also aims to identify or showing the inclination and tendency 
of Sudanese journalists towards utilization of multi_media technology and the 
maximum use of it in the press domain. 

In this sense journalists can be able to come across the problems and  obstacles  
that cause the fall back of use technology of multi_media in the newspaper. 



ـھ  

          The researcher used both of questionnaire and the personal interviews 
methodology to collect data from the sample where the researcher is believed to 
attain the following findings: 

1. Press has greatly benefited from the current developments of  the 
technology of communication. This led to a remarkable effectiveness 
of press performance and broadened the geographical range in 
speedy coverage of events. 

2. A number of challenges face the journalist  and this fortunately has 
driven them to adopt the technological trends as it provides the flow of 
the information from  numerous of sources of different forms. 

3. There are three patterns of obstacles facing efficiency of journalism 
through the use of multi-media according to opinions' researchers  
These impediments are: the requirements technology and the 
obstacles that related to the rules organized the work and its 
structure, beside training and also obstacles regarding the traditional 
concepts of the journalist himself where most of the journalists still 
hold on the traditional means to get information. 
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  صل الأولــــــالف

ــــــــــــــــــار المنــــــــــــــــــــــــالإط   هجيـ

 :ةـــــــــــــــــــــالمقدم        

وقد مرت وسائل  ،جدیدة انةإن حاجات الإنسان المتنامیة هي المرتكز الرئیس لكل تطور أو تق         

الاتصال بالعدید من التطورات والمراحل أثرت تأثیراً قویاً في النسیج الاجتماعي والفكري والثقافي 

لتكنولوجیا الاتصال والمعلومات  ویشهد العالم تطوراً   ،للمجتمعات مما أدى إلى التداخل الحضاري بینها

أوجه ومجالات الحیاة ما حتم الاهتمام بتلك الثورة التي ألقت بظلالها على جمیع  )1(بفضل ثورة الإنفومیدیا

عادة تقییم عملیات المؤسسات الإعلامیة عبر البحث العلمي   .وإ

في  ومؤثرٍ  حیويوتكنولوجیا المعلومات بدور  الاتصالاتیعیش الآن مرحلة جدیدة تقوم فیها  فالعالم      

رت كل أنماط العمل والترفیه والتعل المجالات كافة وتعددیة الوسائط  ، یم متحولة إلى الرقمیة الكاملة إذ تغیّ

تأثرت بالتقدم  التيومجال الإعلام بوسائله الجماهیریة المختلفة أحد المجالات  ، والتفاعلیة ، والشخصنة

 لثورة طبیعي وامتداد الاتصالوتعد الوسائط المتعددة ثمرة تكنولوجیا ،  التكنولوجیة الحدیثة والاختراعات

 التزاوجالمجتمعات هو  في ولعل أقوى بصمات وتأثیرات الوسائط المتعددة ،المعلوماتتكنولوجیا 

 إلىما أتاح نشر وجمع المعلومات بمستوى عال من الدقة والسرعة  الاتصالبین وسائل  والاندماج

 المعرفيالتواصل  فيمن هذه التقنیات  الاتصالتستفید وسائل  أن البدهيومن  ،المستفیدین منها

وجدت نفسها مجبرة على التكیف مع  بل یمكن القول إن وسائل الإعلام، ول على المعلومات والحص

  . طبیعة هذه الوسائط

الصحافة حتى وقت قریب كانت تعمل على تغطیة  في مجال العمل الصحفي یشیر الواقع إلى أنو       

أما الآن فقد أتاح التطور الملحوظ في الوسائط المتعددة تقدیم خدمات  ،الأحداث عبر وسیط واحد 
                                                        

 .ھي ثورة الحوسبة والاتصالات والوسائط المعلوماتیة الإعلامیة التي حققت صیغة ائتلافیة جدیدة عرفت باسم التقارب التكنولوجي/  1
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وسائل الاتصال لم تستطع أن  صحفیة متطورة تخاطب المتلقي من موقع الحدث  فالصحافة كغیرها من

زاوجة مع تطبیقات الإنتاج والعمل تتعیش بمعزل عن هذه التطورات حیث دخلت الحاسبات الإلكترونیة م

  .هتلف مراحلالصحفي في مخ

كما أضحت شبكة الإنترنت عبر مواقعها ونوافذها المتعددة من أهم الوسائط المتعددة في مجال       

بل أن معظم المؤسسات  ،اعتمد علیها في تقدیم الخدمات الصحفیة  إذ الاتصال والعمل الصحفي

إلكترونیة من النسخة الورقیة لصحفها اعتماداً على آلیة بقاء الصحافة  اً الصحفیة لجأت إلى إصدار نسخ

أتاحت العدید  التي تواجه الصحافة الورقیة تحدیات الثورة الرقمیةحیث  ،الورقیة كوسیلة اتصال جماهیریة 

مما حتم ضرورة توافر  الماضينجازات التقنیة ذات الجودة العالیة منذ مطلع التسعینیات من القرن من الا

مكانات فنیة عالیة بالصحف لمواكبتها  لم یعد قاصراً  الصحفينجاح وجودة العمل  أنخاصة مهارات وإ

مجال  فيوتأكیداً على قیمة وأهمیة الوسائط المتعددة  ، الاتصالیةومقدراته  للصحفي الذاتيعلى التكوین 

بإدراج برامج الوسائط  العربيمستوى العالم والوطن قامت العدید من كلیات الإعلام على  الإعلاميالعمل 

هنالك أقساماً  أنبل  ،المتعددة ضمن مقرراتها لتدریب الصحفیین على تغطیة الأحداث عبر عدة وسائط

  .للوسائط المتعددة ببعض كلیات الإعلام متخصصةً 

والتأثیر المتبادل بینها ینطلق هذا البحث من جدلیة الوجود بین وسائل وأسالیب تقنیات الاتصال        

 فقد كانت الفكرة السائدة في تاریخ وسائل الاتصال أن كل شكل جدید لوسائل الاتصال یعد امتداداً لسابقه

كما یمثل  ،الاتصال التفاعليمرحلة حتى  یكمله ولا یحل محله ابتداءً من مرحلة التواصل الشخصي

طیات الاتصال التفاعلي عبر الوسائط المتعددة البحث قراءة متعمقة لواقع العمل الصحفي وفقاً لمع

وتطویره وتوضیح السبل والآلیات التي ینبغي إتباعها حتى  في الارتقاء به واستكشاف مدى توظیفها

لعینة  یتسنى للصحافة الاستفادة القصوى منها وذلك قیاساً وتطبیقاً على استخدامات الوسائط المتعددة

جوانبه المتعددة من والعرض المنهجي للموضوع  لال المعالجة العلمیةمن خ منتقاة من الصحف السودانیة



4 
 

دراسة تلك التأثیرات والانعكاسات التكنولوجیة على لالتتبع والملاحظة لبعض المؤسسات الصحفیة  عبر

  یأتي هذا البحث بعنوان  التأثیرذلك  ولاستیضاح ،هاالصحف ومعرفة حجم استفادة الصحافة الورقیة من

  .)في تطویر الممارسة الصحفیة دورهاو الوسائط المتعددة  (

في الصحافة الورقیة في الاستفادة من   الوسائط المتعددةتكنولوجیا یمكن تأطیر مصطلح و        

إمكاناتها والتفاعل معها بكلیاتها ومن ثم معرفة ما إذا كانت تشكل الوسائط المتعددة تهدیداً على الصحافة 

ومن ثم كیف یتسنى توظیفها بصورة إیجابیة للنهوض بالعمل ،  اة ووسیلة لتطویرهاالورقیة أم هي أد

الصحفي وینبغي هنا التأكید على أن هذا البحث لا یعنى بالجدل القائم حول مستقبل الصحافة الورقیة 

عملیة المطبوعة بقدر مایعنى بإثراء المجال البحثي والإعلامي في إطار ترقیة الصحافة الورقیة وتفعیل 

الإبداع الصحفي والانتقال به إلى مواكبة معطیات العصر، حیث یتطرق إلى المفهوم العام للتكنولوجیا 

  .الحدیثة من خلال تطبیقات الوسائط المتعددة وعلاقتها بالصحافة الورقیة

ول وذلك عبر تح یةالعملیة الصحفیة التحریر  في بتوظیف الوسائط المتعددةأیضاً یهتم البحث و        

الصحف إلى الآلیة الكاملة في عملیة التحریر الصحفي عن طریق إدخال الحاسبات الالكترونیة في 

معظم عملیة التحریر بدءً من توصیل المواد الصحفیة إلى مقر الصحیفة بالاستعانة بأجهزة الفاكسیمیل 

والصور على شاشات والهواتف النقالة والبرید الالكتروني، وفي عملیات المعالجة من تحریر النصوص 

الحاسبات الالكترونیة، وتطور أسالیب توثیق المعلومات الصحفیة بوجود الأرشیف الالكتروني  ومدى 

 فيالورقیة  ببعض الصحف المطبوعة وقراءة وضع الصحافة تطویر المادة الصحفیة فيمنها  الاستفادة

عبر التقییم والتحلیل والتطویر  هواستشرافوتقصى حاضرها ومحاولة الكشف عن مستقبلها  الحاليالقرن 

  . الصحافة الورقیة وتطورها لاستمراریةلهذه التقنیات ضماناً  والتوظیف الأمثل المهني

 ذلك ینطلق من فيو تقنى وهو  فلسفي تكنولوجیا الوسائط المتعددة من منظور البحث یتناولإذ       

ظل منظومة الثورة الرقمیة وهل بمقدور  فيالصحفیة  الاتصالیةسمات وملامح الظاهرة  استشفاف
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وما ینبغي علیها أن تفعله للبقاء والتطور في  ؟ الثورة الرقمیة المتسارعة تنأى عن تداعیات أنالصحف 

  ؟هذه المظلة الجامعةظل 

اتصالي متقدم ولیس كمؤسسة أو شركة وسیط بوصفها نجاح الصحف  یعنى بدراسة مدىوهو        

وتبنى التقنیة من خلال وعى تام و إدراك لماهیة التقنیة ونتائجها  نحو التحول واتجاههاصحفیة تقلیدیة 

تحدیداً واضحاً لدور وقیمة الصحافة  الإیجابیة والسلبیة على الصحیفة إذ أن السنوات المقبلة سوف تشهد

مادة الإعلامیة الورقیة في سوق الإعلام والوسائط المتعددة ففي ظل ثورة صناعة المحتوى الإعلامي ال

تفوق النص وتبني التقنیات المناسبة لها  ( الردیئة لا یمكن قبولها ما یحتم العمل على المعادلة المتوازیة

  . )في آن واحد

كل المستجدات  واستیعابفالصحافة الورقیة تواجه الآن تحدیاً صعباً یحفزها للتطویر والتحدیث   

على كم ونوع  نعكساما  التكنولوجيبالتطور  الصحفير المجال فقد تأث، والتعایش معها لتطویرها مهنیاً 

ویمكن قراءة  ،النهائيوطبیعة الممارسة الصحفیة والیة إنتاج الصحیفة ومظهرها  الصحفيالمضمون 

 التيالوسائط على الممارسة الصحفیة عبر عدة تحولات ترتبط بالوسیلة الصحفیة والعملیات  انعكاسات

والممارسة الصحفیة من خلال  الأداءعلى  وانعكاساتها والفني التحریريتنطلق بإنتاجها على المستویین 

  . محور الوظائف المهنیة للصحافة ومحور جودة المحتوى

 فيومدى فاعلیتها  تقنیات الوسائط المتعددة استخدامفرضیة  فيلبحث یتمثل اوالمرتكز الرئیس لهذا       

  : الآتیةمن خلال المعطیات  الصحفيتطویر العمل 

من تكنولوجیا  الاستفادةالصحف موضع الدراسة لتقییم ومعرفة مدى  فيالبحث بشفافیة ودقة  .1

  .التعامل معها فيالوسائط المتعددة وتوضیح الجوانب السلبیة 

لعمل تجوید وترقیة ا فيلوسائط المتعددة تكنولوجیا اتوظیف الصحف الورقیة لالإهتمام بتتبع مدى  .2

 .الصحفيذلك على جوهر العمل  انعكاسوالتعرف على  الصحفي
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الخروج برؤیة علمیة واضحة حول  والعملي النظريبصورة عامة یحاول البحث من خلال جانبیه  .3

تطویر الصحافة الورقیة وترقیة أدائها وذلك تطبیقاً على الصحافة  فيالوسائط المتعددة  دور

 .السودانیة

  :موضوع البحثدوافع اختیار     

وجد هذا البحث اهتماماً لدى الباحثة كون أنه من الموضوعات ذات الأبعاد التكنولوجیة والعلمیة  .1

 .الحدیثة في مجال العمل الصحفي

لاحظت الباحثة أن هنالك مخاوف على وجود الصحافة الورقیة في ظل استخدام التقنیات  .2

  .الحدیثة في مجال العمل الصحفي

استشعرت الباحثة تمایز القدرات والإمكانات الصحفیة وأتساع الفجوة بین الصحافیین التقلیدیین  .3

والصحافیین أصحاب المهارات التقنیة  Traditional Journalistsحیث ظهرت مفاهیم 

Techno Journalists علیه فإن استمرار تعامل الصحافة مع الوسائط المتعددة بهذا المستوى ،

النحو یمكن أن یثمر عنه وجود صحافة تقلیدیة لا تستطیع مواكبة التطور في مجال وعلى هذا 

 .الإعلام وبالتالي لن تستطیع تلبیة حاجات القارئ في عصر الإعلام الجدید

أرادت الباحثة تبنى طرح العدید من الجهات الأكادیمیة في العالم العربي لموضوع الوسائط  .4

 .ؤسسات الإعلامیة والأكادیمیة بالسودانالمتعددة وتفعیله على مستوى الم

بناءً على كل ما سبق تتطلع الباحثة إلى دراسة وتقصى الظروف والممارسات ووجهات النظر       

والمهنیة حول موضوع الوسائط المتعددة بالصحافة السودانیة ومن ثم دراسة العلاقة بین ما هو  العلمیة 

تصال التفاعلي والوسائط المتعددة وبین الوضع في الفترات الوضع الراهن للصحافة في عصر الا(كائن 

، ومدى اهتمامها بالتقنیات الحدیثة ومدى تفاعل )السابقة وقراءة شكل الصحافة السودانیة في المستقبل
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ا على مستوى الجهاز الفني والتحریري والتعاطي معها، تأمل الباحثة من خلال هواستیعاب العاملین ب

  ظریة والتطبیقیة الإسهام في إثراء البحث العلميفصول الدراسة الن

 :البحث  مشكلة  

مجال إخراج  في مجریات العمل الصحفي في تحدیات عدیدة الوسائط المتعددة تكنولوجیا فرضت      

نتاج الصحف التقلیدیة،  هنالك توجساً منها على مستقبل الصحافة الورقیة، یحاول هذا البحث الكشف و وإ

دورها فى تطویر الممارسة الوسائط المتعددة في الصحافة الورقیة وعلاقة استخدامها بتطورها و عن وضع 

ملیات اندماج عیعنى بدراسة التأثیرات التي تحدثها  كما،لها الاستخدام الأمثل من خلال  الصحفیة 

  ..الصحفیةالتقنیات المتعددة من خلال تطبیقات الوسائط المتعددة على بیئة وأسالیب الممارسة 

  :الرئیس في التالي  هویمكن صیاغة محور مشكل هذا البحث ومرتكز 

كیف یمكن للمؤسسات الصحفیة أن تستخدم الوسائط المتعددة في تطویر الممارسة والأداء       

وهل أسهمت  ؟ لورقیةلظواهر والملامح العامة لتكنولوجیا الوسائط المتعددة في الصحافة ااوما ؟ الصحفي

  .؟الوسائط المتعددة بالفعل في تطویر الممارسة الصحفیة 

  :تساؤلات البحث

 :الآتى على النحو  الرئیس والأهداف الفرعیة تم صیاغة التساؤلات البحثهدف  لتحقیق

ما مدى استیعاب الكادر الصحفي على المستویین الفني والتحریري لمفهوم وفاعلیة تقنیات الوسائط  .1

 في العمل الصحفي ؟ المتعددة 

 ما درجة الاعتماد على الوسائط المتعددة في الصحافة الورقیة؟ .2

  ما  أدوات وأشكال الوسائط المتعددة التي تستخدمها الصحافة الورقیة؟ .3

كیف یتسنى للصحافة الورقیة استخدام التقنیات متعددة الوسائط في تفعیل عملها وتحقیق المنافسة في  .4

  الواقع المتغیر؟ ظل التحدیات التي یفرضها



8 
 

  ما مستوى تقییم الصحفیین لانعكاسات استخدام الوسائط المتعددة على الممارسة الصحفیة؟. 5

ما مدى تأثیر وانعكاسات استخدام الوسائط المتعددة على العمل الصحفي خاصة الجانب الفني . 6

 .والتحریري

وتقدیراتهم لأهمیة وفاعلیة الوسائط  مدى إنعكاس التباین  بین الخصائص العامة لأفراد العینة ما. 7

  المتعددة في المجال الصحفي؟

 :فروض البحث

 .هنالك وعى بمفهوم وأهمیة تكنولوجیا الوسائط المتعددة في العمل الاتصالي الصحفي .1

 .یسهم استخدام تكنولوجیا الوسائط المتعددة في تطور الصحافة الورقیة والارتقاء بالممارسة المهنیة .2

 .یا الوسائط المتعددة للصحافة الورقیة الاندماج مع وسائل الإعلام الإلكترونیة الأخرىتتیح تكنولوج .3

توجد علاقة ارتباطیه إیجابیة بین استخدام تقنیات الوسائط المتعددة وتطور عملیة التحریر الصحفي  .4

 .بكل أشكالها

 .الوسائط المتعددةهنالك فروق ذات دلالة إحصائیة بین خصائص المبحوثین واستخدام تقنیات  .5

 .توجد انعكاسات سالبة لتوظیف تكنولوجیا الوسائط المتعددة على الممارسة الصحفیة .6

 .تهتم المؤسسات الصحفیة بتوفیر بیئة تكنولوجیة متطورة للعمل الصحفى  .7

  :أهمیة البحث     

 الصحافة جزء أصیل من الهرم الإعلامي، لذلك تنبثق قیمة هذا البحث وأهمیته العلمیة من مناحي       

  :عدیدة یمكن بلورتها في الآتي        

یعد البحث من الدراسات الأكادیمیة المهنیة التي تؤطر للبعد التكنولوجي الحدیث في مجال  .1

  .عن المشكلة البحثیة العمل الصحفي وتقدم جرعة معرفیة علمیة للعاملین به
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یتیح البحث المجال لعرض وقیاس مدى تلاقى وتفاعل العاملین بالمجال الصحفي مع أحدث  .2

  .إنجازات الثورة العلمیة في مجال الاتصال ومن ثم الإحاطة بتلك التحولات والاستفادة منها

الحدیثة على یكتسب هذا البحث بعداً آخر كونه یعتمد على رسم ملامح انعكاسات التكنولوجیا  .3

 .الصحافة الورقیة في نسق علمي معرفي

  :الهدف العام للبحث 

هو رغبة الباحثة في معرفة وقیاس مدى فاعلیة تكنولوجیا الوسائط المتعددة في الارتقاء بمستویات  

الأداء في الصحافة الورقیة ومدى توظیفها بصورة إیجابیة في تحدیث العمل الصحفي عبر كافة مراحله 

میة حول مشكلة من خلال اختبارات نظریة واستخدام المنهج والأدوات العلمیة للوصول إلى حقائق عل

  البحث ومن ثم محاولة استخدام نتائج البحث وتطبیقاته وتعمیمها في مجتمع البحث ومحاولة الخروج 

 .رؤیة علمیة واضحةب

  :الأهداف الخاصة للبحث

التعرف على اتجاهات استخدام الصحافة الورقیة نحو تكنولوجیا الوسائط المتعددة ومدى الاستفادة . 1

  .الصحفيمنها بالمجال 

 .التعرف على انعكاس تكنولوجیا الوسائط المتعددة على الممارسة الصحفیة. 2

 . تكنولوجیا الوسائط المتعددة في الصحافة الورقیةإستخدام التعرف على أهم إشكالات ومعوقات . 3

  .رصد وتقییم التجارب العملیة لتطبیقات تكنولوجیا الوسائط المتعددة في الصحافة السودانیة. 4

دَةً : (ورد ذكر المنهج فى قوله تعالى : نهج البحثم ِ˨ ةً وَا ҧمҬǫ ُْكم َ َجَعَل ُ ل ҧ߹َوْ شَاءَ ا ا ۚ وَل ًl اَ ̊ةًَ وَمِنهْ َا مِْ̲كمُْ شرِْ ن ْ كلٍُّ جَعَل لِ

یعًا  ِ مَرْجِعُكمُْ جمَِ ҧ߹لىَ ا Үاتِ ۚ ا يرَْ َ˯ ْ قُوا ال ِ̱ َ Եَٓكمُْ ۖ فاَسْ˖ ǫ وَكمُْ فيِ مَا ُ بْل یَ ِ كِنْ ل ஈـ َ لَِفُونَ ﴿وَل ت ِّ˄ُكمُْ بِمَا كُنْتمُْ فِ̀هِ تخَْ ˌَ ن ُ̀ َ فالمنهج یعنى الطریقة  1 ﴾٤٨ف
   2. ج البینهوالمنوالمنهاج الطریق المستمر الواضحة 

                                                        
 ) .48(سورة المائدة ، الآیة .  1
   302، ص ) م1994دار الحدیث ، : القاھرة ( ،  6محمد بن أحمد القرطبى ، الجامع لأحكام القرآن ، ج .  2
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عبارة عن مجموعة من الأسس والقواعد والخطوات التى یستعین بها : ویعرف المنهج إصطلاحاً بأنه    
  1.الذي یقوم به من اجل البحث الباحث فى تنظیم النشاط الإنسانى 

حیث استخدمت المناهج  ظفت الباحثة أكثر من منهج للوصول إلى تقییم وتحلیل كامل لمشكلة البحث ،قد و و 

  : التالیة

في قراءة وتتبع التطور التاریخي والمرحلي لتكنولوجیا الوسائط المتعددة وفى سرد : المنهج التاریخي . 1

 . تطور تكنولوجیا الاتصال عبر الإطار النظريالحقائق والأحداث عن ملامح 

وهو عبارة ) منهج المسح المیداني لأسالیب الممارسة(بأسلوب المسح بالعینة : المنهج الوصفي التحلیلي . 2

عن وصف دقیق ومنظم للظاهرة أو المشكلة المراد بحثها، ویشمل جمع المعلومات والبیانات وتبویبها وتحلیلها 

والتوصل إلى وصف دقیق للمشكلة أو الظاهرة ونتائجها، من خلال منهجیة علمیة  وقیاسها وتفسیرها

  .)2(للحصول على نتائج علمیة وتفسیرها بطریقة موضوعیة وحیادیة بما یحقق أهداف البحث

ویستخدم هذا النوع من البحوث في مجال الدراسات الإعلامیة لتوفیر البیانات لخدمة الباحثین ولدراسة      

ف والممارسات والمعتقدات والآراء ووجهات النظر والقیم والاتجاهات حول موضوع أو ظاهرة أو قضیة الظرو 

تطبیقاً دراسة العلاقة بین ما هو كائن وواقع، وهو یفید في دراسة مراحل التطور لتكنولوجیا الاتصال و معینة، 

ماهیتها والتعرف على مدى الاهتمام تقنیة جدیدة إعتبارها بعلى الصحافة ومن ثم وصف الوسائط المتعددة 

بتوظیفها بجمیع أشكالها وأدواتها في مجال الصحافة الورقیة بوضعها الراهن ودراسة تأثیرها على بیئة العمل 

الصحفي وأسالیب الممارسة الصحفیة من خلال جمع البیانات بغیة تقییم الواقع واستخلاص دلالات ومؤشرات 

  .یة وذلك عبر مسح أسالیب الممارسة الإعلامیةلقراءة مستقبل الممارسة الصحف

  

  

                                                        
 6، ص ) م 2002مكتبة الفلاح للنشر والتوزیع ، : القاھرة (، 2إجراءاتھ ومناھجھ ، ط –السید أحمد مصطفى ، البحث العلمي مفھومھ .  1
 .179ص  ،)م2011عمان، دار صفاء للنشر والتوزیع،  (حث العلمي مدخل لبناء المهارات البحثیة،حسین محمد جواد الجبوري، منهجیة الب/  2
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  :أدوات جمع المعلومات والبیانات

وهي  كأدوات رئیسة ستبانةالاو یعتمد البحث بصورة رئیسة على المراجع والوثائق العلمیة، والمقابلات       

  :تيكالآ

معلومات الاعتمدتها الباحثة كأداة رئیسة في جمع المعلومات إذ تعد أداة ملائمة للحصول على  :ستبانةالا.1

مرتبطة بواقع معین، حیث تقدم عدداً من الأسئلة یطلب الإجابة عنها من قبل عدد من الحقائق البیانات و الو 

ورقیة العدید من الخدمات للصحف ال الوسائط المتعددة تتیحلأن  اً ونظر . الأفراد المعنیین بموضوع البحث

الفنیة والصحفیة، لذا كان لابد من معرفة مدى إلمام الصحفیین والعاملین بالمؤسسات الصحفیة بمفهوم هذه 

وحتى یتسنى للباحثة دراسة الموضوع بشمولیة ودقة ولتقصى  وكیفیة توظیفها للارتقاء بالعمل الصحفيالتقنیة 

مدراء و یر للصحافیین من رؤساء تحر  استبانةقامت بتصمیم استمارة لجمع المعلومات والآراء المتعلقة به و 

تضمنت عدداً من المحاور لمعرفة المؤسسات الصحفیة  في) مصممینال والمخرجین أو(التحریر والمحررین، 

  .آراء العاملین بالمجال الصحفي ومن ثم الخروج بنتائج دقیقة

تعتبر المقابلة إستبیاناً شفویاً یعتمده الباحث لجمع المعلومات والبیانات بصورة شفویة من : المقابلة . 2

  1المبحوثین وهى أداة مهمة للحصول على المعلومات من مصادرها 

من  البحثالفئات ذات الصلة بموضوع بعض مع عمدیة أجرت الباحثة العدید من المقابلات العلمیة الوقد  

خبراء في مجال الإعلام ورؤساء التحریر والأساتذة المهنیین وذلك لاستكمال بعض المعلومات عن موضوع 

 .البحث وجوانبه المختلفة

مصورین  -مدراء تحریر –محررین (في العاملین بالمجال الصحفي مجتمع البحث یتمثل   :مجتمع البحث

  .في الصحف عینة البحث) رؤساء تحریر -فنیین  –

                                                        
دار الفكر للنشر والتوزیع ، : عمان (،  4أسالیبھ ،ط –أدواتھ  - عبد الرحمن عدس ،البحث العلمي مفھومھ –ذوقان عبیدات، كاید عبد الحق / 1 

 . 159، ص) م 2012
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   :ینة البحثع

استخدمت الباحثة وفقاً وقد ) الصحف السودانیة(یعتمد البحث على إجراء مسح شامل لمجتمع البحث       

الذي ینضوي على مسح أسالیب الممارسة الإعلامیة العینة العشوائیة ) الوصفي المسحي (لمنهج البحث 

أو المنتظمة المستخدمة لسحب مفردات  عبارة عن مجموعة من العینات العشوائیة البسیطة: وهىالعنقودیة 

إذ یتم  مجتمع دراسة واحد ، هذه المجموعة من العینات لا تقل عن مرحلتین وتزید حسب طبیعة الدراسة 

ثم اختیار عدد من هذه الكیانات عشوائیاً لتشكل في  ومنتقسیم مجتمع البحث إلى كیانات قائمة بذاتها 

 . مجملها العینة المبحوثة

  :ومجالات البحثحدود 

المعاصر من خلال تكنولوجیا  الاتصالي التكنولوجيملامح التقدم  فيتتمثل حدود موضوع البحث       

  .الصحافة السودانیة على واقع ومستقبل وانعكاساتهالوسائط المتعددة وأبعاد هذا التقدم 

الجغرافي للعاصمة الإطار  في ،السودانیة البحث عینة من الصحف یغطى :الحدود المكانیة للبحث

 .الخرطوم

هذه  اختیارویمكن تبریر  ،م 2015 –2012من للبحث   الزمنیةالفترة تمتد  :للبحث مانیةز الالحدود 

  :للآتيالفترة 

  .التقنیة العصریةظل المعطیات  فيتاریخ الصحافة السودانیة  فيمهمة  انتقالیةتعد فترة . 1

وفعالیات متعددة حول موضوع تكنولوجیا الوسائط المتعددة ثقافي نطاق حراك  فيوقوع هذه الفترة . 2

  .في المحافل الأكادیمیة والثقافیةوالإعلام الجدید 
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  ):التعریفات الاصطلاحیة والإجرائیة(مفاهیم ومصطلحات البحث 

هي وسیلة من وسائل إنتاج وتقدیم المنتج الإعلامي أو  MULTI - MEDIA:الوسائط المتعددة  .1

التعلیمي، تمزج بین المواد المنتجة بتكنولوجیا النص والصوت والصورة الثابتة ولقطات الفیدیو في المنتج 

الواحد، وتعد الوسائط المتعددة أحد التقنیات الحدیثة التي تسهم في زیادة فاعلیة الاتصال الإنساني وتتیح 

 .)1(تصال بین البشریسر الا 

الوسائط المتعددة هي برامج تمزج بین الكتابة والصور الثابتة والمتحركة والتسجیلات الصوتیة  واصطلاحا

ویستخدم هذا  عرض الرسالة یستطیع المتلقي أن یتفاعل معها عبر الحاسب الآليفى والرسوم الخطیة 

ونیة الحدیثة التي طوعتها الصحافة الورقیة في ترقیة المصطلح في البحث لیشیر إلى التقنیات الرقمیة والإلكتر 

وتطویر العمل الصحفي، مثل الهاتف الرقمي، مواقع التواصل بمختلف أشكالها، الكامیرا الرقمیة، البرید 

  .الإلكتروني وغیرها من أشكال وأدوات تكنولوجیة حدیثة

، والدور مهمة فوق بعض  االمدار بعضهمصدر دار الجمع أدوار والدور الطبقة من الشئ :  Roleدور. 2

ووظیفة والدور ترتیب الشخص بالنسبة للآخرین وهو ایضاً ما یقوم به الشخص من وظائف ومهام مناطة به 

والتعریف الإجرائي لكلمة دور فى البحث هو الوظائف والمهام  ، بإعتباره عنصراً فى تنظیم أو مؤسسة ما

  .ددة فى مجال الصحافة الورقیة التى یمكن أن تؤدیها الوسائط المتع

الفاعلیة في اللغة مصدر صناعي من فاعل، وهى مقدرة الشيء على :  Effectivenessفاعلیة . 3

التأثیر وفعل الشئ اختلقه وانفعل كذا تأثر به إنبساطاً أو انقباضاً فهو منفعل ، ویقال تفاعلا أي أثر كل 

قدرة وتأثیر تكنولوجیا الوسائط المتعددة في : البحث بأنها وتعرف اجرائیاً  في .. )2( منهما فى الأخر

  . تطویر العمل الصحفي

                                                        
 .19، ص )م 2007رحمة برس للطباعة، : القاھرة (تكنولوجیا الوسائط المتعددة في مجال الإعلام والإنترنت،حسنین شفیق، /  1
 .46، باب الفاء، ص )دار الكتب العلمیة : بیروت  –لبنان ( أمیل بدیع یعقوب، موسوعة علوم اللغة العربیة، المجلد السابع، /  2
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، وهو أیضا )1(مصدر من مادة طور أي جاوز الأمر حده: التطویر لغة :Developingالتطویر . 4

الحد بین الشیئین، وعدا طوره أي جاوز حده وقدره، وبلغ أطوریه أي غایة ما یحاوله وهو التحسین 

تحول تدریجیاً من حال إلى حال، وأیضا ورد التطویر و والتطویر إلى ما هو أفضل، وطور أي تعدل 

یحدث في بنیة الكائنات  هو حوله من طور إلى طور، والتطور هو التغیر التدریجي الذيو طوره : "بمعنى

الحیة وسلوكها ویطلق أیضاً على التغیر التدریجي الذي یحدث في تركیب المجتمع أو العلاقات أو النظم 

  2إذا تحول من طور إلى طور: نقول تطور الشيء أو القیم السائدة فیه ،

تعددة الذي حدث التعریف الإجرائى للتطویر فى البحث هو التحول باستخدام تكنولوجیا الوسائط الم

للكادر الصحفي والممارسة الصحفیة أي التحول الخاص بالصحافة الورقیة إلى استخدام التكنولوجیا 

 .الحدیثة في العمل

یقصد بالممارسة مزاولة العمل الصحفي وفق ما تحدده السیاسات الاتصالیة   Practice الممارسة. 5

للقائمین بالاتصال من حقوق وواجبات ومجال الحركة وكل ما یتعلق بذلك من ضوابط سیاسیة وتنظیمیة 

القواعد والأسالیب والإجراءات التي یتبعها المعنیون والممارسون الصحفیون : وعقابیة وتعرف بأنها

  .ن بها في ممارستهم المهنیة بالصحفویلتزمو 

  : مصطلحات ذات صلة بالبحث 

هو مخرجات العملیة الصحفیة أو المنتج النهائي لها متمثلاً في النص الصحفي  :الأداء الصحفي. 6

والذي یعتبر نظاماً عاماً تتكون ملامحه وخصائصه نتیجة تفاعل عوامل أو نظم داخلیة عدیدة تدخل في 

  .)3(تكوینه أهمها التحریر الصحفي

                                                        
 .168ص) القادر الرازي،مكتبة لبنان،بیروت مختار الصحاح، محمد بن أبي بكر بن عبد/. 1
 .508ص) ،دار صادر، بیروت ( لسان العرب أبو الفضل،محمد بن مكرم بن منظور الأفریقي المصري جمال الدین  /   2
 
دار الفجر للنشر : القاھرة ( ، 1دراسة للتحریر الصحفي والنظریة النسویة ، ط –أحمد زكریا أحمد ، الممارسة الصحفیة والأداء الصحفي /  3

 .33، ص ) م 2007والتوزیع ، 
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ن تعریف تكنولوجیا إاهرة ز منال الم تقول الدكتورة  Information technology تكنولوجیا المعلومات .7

وتعنى الفن أو الصناعة أي  tech الأول المعلومات یحتم تحلیل مصطلح تكنولوجیا حیث یتكون من جزأین 

بمعنى أن التكنولوجیا تعنى الموضوع أو الفكر أو العلم nology والثانى استعمال العلم النظري في مجال ما، 

  .هي دراسة علمیة للفنون الاتصالیة 

وتكنولوجیا المعلومات تعنى في الاصطلاح البحث عن أفضل السبل لتسهیل الحصول على المعلومات  

مجموع التقنیات الإلكترونیة الدقیقة وتقنیات الحاسب : وتعرف بأنها  ،وتبادلها وجعلها متاحة بسرعة وفاعلیة 

ال معاً التي تستخدم في نقل واسترجاع وتخزین المعلومات سواء نصوص مكتوبة أو مادة الآلي والاتص

  .)1(صوتیة أو مرئیة

تعرف تكنولوجیا الاتصال بأنها New Communication technology:الحدیثة تكنولوجیا الاتصال. 8

مجمل  هى عرض البیانات و أي أداة أو جهاز أو وسیلة تساعد على إنتاج أو توزیع أو تخزین أو استقبال أو 

المعارف والخبرات المتراكمة والمتاحة والأدوات والوسائل المادیة والتنظیمیة والإداریة المستخدمة لنشرها 

و یستخدم مصطلح تكنولوجیا الاتصال الحدیثة في سیاق العالم الثالث  )2(وتوصیلها إلى الأفراد والجماعات

على الأقمار الاصطناعیة ومسجلات الفیدیو كاسیت والتكنولوجیا لیشیر إلى التلفزیون والهاتف المعتمد 

والتراسل الإلكتروني  Computer Based Interactive technologyالتفاعلیة المستعینة بالحاسب 

  .Video textكست توالفیدیو  Teletextوالتلیتكست 

تكنولوجیات  وانصهار التقاء هو: Technological Convergence التكنولوجيالتقارب . 9

نتیجة  البصري السمعيوالمعلومات والإنتاج  الاتصالمتعددة وهو التفاعل والتداخل بین تكنولوجیا 

 الالتقاء(والمعلومات  الاتصالوسائل  اندماجویعرف بظاهرة  ،بصورة موحدة لتقنیات الرقمنة استخدامها

                                                        
 .42، ص ) م 2014دار المسیرة للنشر والتوزیع والطباعة ،: عمان (، 1منال ھلال المزاھرة ، تكنولوجیا الاتصال والمعلومات ،ط/  1
 .322 - 320، ص) م2010القاھرة دار المعرفة الجامعیة ، (لخلیفى، مدخل إلى الاتصال الجماھیري ،طارق ا. شدوان شیبة . . جمال مجاھد/ 2
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تكنولوجیا الوسائط المتعددة  اندماجهذا البحث هو  فيالمعنى  التكنولوجي والاندماج )1()الرقمي

  .الممارسة الصحفیة فيالتقنیات الحدیثة  واستخدام الإعلاميتحت مظلة الرقمیة والتواصل  والصحافة

   الآليمن خلال الحاسب  الاتصالهو  :Digital Communication الرقمي الاتصال. 10

 التي الاجتماعیةهو العملیة  ،الآليالقائم على الحاسب  الاتصال أو الآليبمساعدة الحاسب  الاتصال أو

من  واستقبالهاالمتنوعة  الاتصالیةبث الرسائل  فيعن بعد بین أطراف یتبادلون الأدوار  الاتصالیتم فیها 

 .)2(خلال النظم الرقمیة ووسائلها لتحقیق أهداف معینة

ویطلق علیها أیضاً صحافة  ELECTORONIC JOURNALISM:الصحافة الإلكترونیة .11

 WEB JOURNALISMوفى بعض المراجع والمصادر تأتى تحت مسمى صحافة الویب  ،الإنترنت

الصحافة : وردت لها تعریفات عدیدة منها .ON LINE JOURNALISMوالصحافة على الخط 

تنشر فیها الأخبار والمقالات وكافة أشكال الفنون  الإلكترونیة هي وسیلة من الوسائل متعددة الوسائط

بشكل دوري وبرقم مسلسل باستخدام تقنیات عرض  ،)الإنترنت  (الصحفیة عبر شبكة المعلومات الدولیة 

القارئ من خلال شبكة  تصل التي ،النصوص والرسوم والصور المتحركة وبعض الممیزات التفاعلیة

  .)3(بوع أو كانت صحیفة إلكترونیة خالصةسواء كان لها أصل مط ،الحاسب الآلي

أتاحتها الإنترنت للصحافة  التيالتغطیة  :DIGITAL COVERAGEالتغطیة الصحفیة الرقمیة .12

یمكن  بحیث ،قابل للمعالجة رقميالحصول على العدید من المواد والصور والبیانات والرسوم بشكل 

من حیث الآنیة والحداثة  الصحفيالعمل  فيتشكل إضافة مهمة  وقت وهى أي في واسترجاعهاتخزینها 

 .الحصول على المعلومة دون جهد كبیر فيوالسرعة 

                                                        
، ص ) م 2005دار السحاب للنشر والتوزیع ، : القاھرة (، 1محمود علم الدین ، تكنولوجیا المعلومات والاتصال ومستقبل صناعة الصحافة ، ط/  1

150. 
 . 23- 22، ص ) م  2009دار الفكر العربي ، : القاھرة (، 1من المنادى إلى الإنترنت ، طمحمد سید محمد ،وسائل الإعلام / 2
 .195،ص ) دار الفجر للنشر والتوزیع ، : القاھرة (، 1رضا عبد الواجد أمین ، الصحافة الإلكترونیة ، ط /  3
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 التبادلي الاتصالیقصد بمصطلح  :Alternative Communication التبادلي لاتصالا. 13

 والمتلقيیتبادل فیه المرسل  الذي الشخصي الاتصالتكتسب بعض خصائص  التي الاتصالصیرورات 

 .)1(ردود فوریة كاملة على شكل رسائل شفهیة وغیر شفهیة الاثنانویستقبل  بالاتصالدور القائم 

 High – tech dictionary :یعرفه قاموس التكنولوجیا الرقمیة: New Mediaالإعلام الجدید . 14

بأنه مجموعة تقنیات  أیضاویعرف  ،والوسائط المتعددة الآليوشبكات الحاسب  الآليالحاسب  اندماجبأنه 

 الفوتوغرافيوالوسائل التقلیدیة للإعلام والطباعة والتصویر  الآليتولدت من تزاوج الحاسب  التي الاتصال

  .)2( والفیدیووالصوت 

 New Information and Communication:والاتصالالتكنولوجیا الجدیدة للإعلام . 15

:Technology)NICT()3(: مجموع الأدوات المتعلقة بعملیات الإنتاج والتخزین والمعالجة وتبادل  هي

المعلومات الرقمیة من وسائل الإعلام الرقمیة والهاتف والإنترنت وأنظمة البطاقات الإلكترونیة وهى تجمع 

 والمعلوماتیة عن بعد وعن الآليالإعلام – البصري السمعيعن بعد  الاتصال: بین ثلاثة مجالات تقنیة 

 ).المتعددة الاتصالوسائل (إدماجها 

 التكنولوجیات بإندماجسمحت  التيالتقنیات  هي: )Technology Digital: (التكنولوجیا الرقمیة. 16

 .كانت تتطور على إنفراد أنعن بعد ووسائل الإعلام والمعلوماتیة، بعد  الاتصالاتالثلاث الكبیرة وهي 

هو المعرفة والفهم للثورة الرقمیة بأبعادها المختلفة وتطبیقاتها : Digital Literacy :الرقميالتنور . 17

التماس المعلومات وفى  فيالحد الأدنى من تقنیاتها وأدواتها  واستخدام ،والاتصالمجالات المعلومات  في

رسالها  واسترجاعهاوتوثیقها وتخزینها  والتقصيالبحث  نتاجها وتوزیعها وإ  .)4(واستقبالهاومعالجتها وإ

                                                        
 . 392، ص) م 2002دمشق ، دار الفكر ، (،  1فریال مھنا ، علوم الاتصال والمجتمعات الرقمیة ،ط/ 1
 . 51، ص) م  2014عمان ، دار أسامة للنشر والتوزیع ،  –الأردن (،  1،ط) شبكات التواصل الاجتماعي ( على خلیل شقرة ، الإعلام الجدید/ 2
، )  م2010نشر والتوزیع ،عمان ، دار الثقافة لل(، 1الآفاق ،ط –الاستعمالات  - فضیل دلیو ، التكنولوجیا الجدیدة للإعلام والاتصال ، المفھوم/ 3

  .33 -  30ص 
 .60محمود علم الدین ، تكنولوجیا المعلومات والاتصال ومستقبل صناعة الصحافة ، مرجع سابق ، ص /  4
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 في التقلیديتفصل بین النظام  التيمصطلح یعبر عن الهوة  Digital Gap  الفجوة الرقمیة.18

الحدیثة وبین من لم  الاتصالالأساس على تقنیات  فينظام جدید یعتمد  إلىالإنتاج والتواصل والتعامل 

المعرفة والقدرة على  وهو تعبیر یستخدم للدلالة على الهوة بین من یمتلكون ،یتمكنوا من تجاوز هذه العقبة

تستخدم الباحثة  )1(والإنترنت وبین من لا یمتلكون هذه المعرفة الآليتقنیات المعلومات والحاسب  استخدام

الصحافة  فيهذا المصطلح بمسمى الصحافیین التقلیدیین والصحافیین أصحاب المهارات التقنیة العالیة 

 .الورقیة

 )2(تخیليبمعنى  المعانيقاموس  فيكلمة سیبر  ترد :Cyber Spaceالفضاء السیبرانى . 19

ویعرف  ،وتعنى ترابط الحواسیب مع الأنظمة الإلكترونیة ىالإنترنتوالسیبرانیة من سیبر وتعنى الفضاء 

الفضاء السیبرانى بأنه المجال المجازى لأنظمة الحاسوب والشبكات الإلكترونیة حیث تخزن المعلومات 

 .)3(لأجهزة الحواسیب والإنترنت الرقميالمباشرة عبر الشبكة فهو العالم  الاتصالاتالكترونیاً وتتم 

یتم عبر  الذيهو التحریر ) الكتابة الرقمیة ( أو Electronic Editing الإلكترونيالتحریر . 20

وتعدیل المادة الصحفیة المعروضة على الشاشة  المحرر بتصویبحیث یقوم  الآليشاشات الحاسب 

 .)4(والمخزنة داخل الحاسب بواسطة برامج خاصة

بمعنى سجل الشبكة  Web logالتى تتركب من كلمتى  blogهى تعریب كلمة : Blogالمدونات . 21

بأنها تطبیقات الإنترنت تعمل من خلال نظام لإدارة المحتوى  Wikipediaتعرفها موسوعة ویكبیدیا و 

 زمنیاً  وهى عبارة عن صفحة ویب على شبكة الإنترنت تظهر علیها رسائل مؤرخة ومرتبة ترتیباً 

 )5(تصاعدیاً 

                                                        
 .22، ص ) م 2014دار أسامة للنشر والتوزیع ، : عمان  –الأردن ( فیصل فایزأبو عیشة ، الإعلام الإلكتروني ، / 1
 cyber-en-ar-dict – www.almaany.comترجمة ومعنى كلمة سیبر في قاموس المعاني منشور على الموقع / 2
جامعة الجزیرة ، كلیة علوم (أحمد خلیل حامد ، التقارب التكنولوجي والاتصال الجماھیري ، بحث مقدم للحصول على درجة الدكتوراه ، / 3

 .6، ص )م 2010تصال ، الا
 .120، ص ) م 2014دار صفاء للنشر والتوزیع ، : عمان (،  2عباس ناجى حسن ، الصحفي الإلكتروني ،ط/ 4
 .57 ص ،)م2009 عالم الكتب ،: القاھرة ( 1ط المدونات الإعلام البدیل ، محمد عبد الحمید ،/ 5
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یتكون الأسم من شقین وادى وهو عبارة  عن واد كان یتألف  : Silicon Vallyوادى السیلكون. 22

أما  ، من مناطق زراعیة أصبحت تضم شركات  تقنیة  عدیدة  متخصصة فى السوفت ویر والهارد ویر

ئح الإلكترونیة ومعالجات الحواسیب وهى منطقة االسیلیكون فهو مادة كیمیائیة تدخل فى صناعة الشر 

عملاقة مثل جوجل ویاهو ونوكیا وفیس بوك وغیرها ، معظم العاملین فیها مشهورة توجد بها الشركات ال

  .)1من جامعة ستانفورد بكلیفورنیا التى یعود الیها الفضل فى توطین التكنولوجیا فى وادى السیلیكون 

وترد فى البحث مهارات وادى السیلكون وتشیر الى المهارات التكنولوجیة الحدیثة التى نجمت عن التطور 

  .تكنولوجى ال

  : أدبیات البحث والدراسات السابقة

الوقوف على الدراسات السابقة ذات الصلة المباشرة وغیر المباشرة  العلميتحتم قواعد وأصول البحث       

بها من  الالتزام ینبغي التي العلميوتعد الأمانة والشفافیة من أهم أدبیات وسمات البحث  ،بموضوع البحث 

مجال بحثه ومراجعتها حتى یتسنى  فيسبقت  التيالدراسات والبحوث  فيقبل الباحث عند التنقیب والبحث 

فالدراسات والأبحاث السابقة تعد تراثاً مهماً ومصدراً یعتمد علیه  ،له البدایة المنهجیة المؤطرة والسلیمة

 والدراسات السابقة كون أنها تعد آلیة أساسیةوتأتى أهمیة مراجعة البحوث  ،رسالته فيالباحث قبل البدء 

الخطة العامة والدراسة المیدانیة للبحث وفى تحدید المشكلة البحثیة  في یعتمد علیها ومرجعیة علمیة

  .)2(ومتغیراتها والتحقق من صحة العلاقة بین تلك المتغیرات

  

  

  

                                                        
  )م 2014دار الفجر للنشر والتوزیع ، : القاھرة ( ، 1طوسام كمال ، الإعلام الإلكترونى والمحمول بین المھنیة وتحدیات التطور التكنولوجى، /  1

 51-  48ص 
الإسكندریة  (البحثیة ، إعداد وكتابة البحوث الأكادیمیة والإداریة في إطار منظومة إدارة الجودة للارتقاء بجودة التقاریر محمد محمد إبراھیم ،/  2
 . 213، ص )م2011الدار الجامعیة للنشر ، :



20 
 

 :1الآتى  فيیمكن إجمال أهمیة الدراسات السابقة   

یختار من ثم و صیاغة وبلورة مشكلته البحثیة وتحدید أبعادها ومجالاتها بدقة  فيتفید الباحث  .1

خطأ تكرار بحث سبق وأن تطرق للمشكلة  فيالباحث بحثه بصورة منهجیة سلیمة دون الوقوع 

 .والابتكاریفقد البحث قیمة الجدة  بنفس النهج حتى لا

تعد مصدراً ثانویاً  فهيالمعلومات النظریة تتیح للباحث كماً من و إثراء المشكلة البحثیة  فيتسهم  .2

  . للمعلومات

بحثه من خلال قراءته للأفكار والأدوات  فيوطرق منهجیة مختلفة تفیده  بالیاتتزود الباحث  .3

 .البحوث المشابهة في استخدامهاتم  التيالمتعددة 

بحث بصورة البناء وصیاغة مسلمات وفروض  فيالإفادة من نتائج البحوث والدراسات السابقة  .4

 .سلیمة

یجاد متغیرات جدیدة العلميدعم الإطار  فيتسهم  .5   .للعلاقة بین المتغیرات وإ

وتحقیقاً للفائدة تستعرض الباحثة الدراسات السابقة من  العلميمجال البحث  فيعلى المرجعیات  اواعتمادً 

  :)2(خلال الوقوف على العناصر التالیة 

 .عرض مشكلة الدراسة .1

 .للدراسة العلميعرض الأسلوب والمنهج  .2

 .تناولتها الدراسة التيعرض أهم الموضوعات  .3

 .أسفرت عنها الدراسة التيعرض أهم النتائج  .4

 .من خلال الأهداف والنتائج والأسلوب والموضوع البحث والدراسات السابقةالمقارنة بین العلاقة و  .5

                                                        
دار الفكر للنشر والتوزیع ، : عمان (،  4أسالیبھ ،ط –أدواتھ  -عبد الرحمن عدس ،البحث العلمي مفھومھ –ذوقان عبیدات، كاید عبد الحق /   1

 . 93 - 92) م 2012
 
 .205محمد محمد إبراھیم ، مرجع سابق ، ص /  2
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 .وةبیان موقف الدراسة الحالیة والإضافة العلمیة المرج .6

الدراسات ذات الصلة بموضوع البحث من حیث الأهداف  اختیارالمعاییر العلمیة یتم تلك وعلى ضوء      

بجهود  واعترافاً  الأدبيبمبدأ الحق  التزاماً  الاتجاهى هذا وف  ، والفترات الزمنیة ومستوى جودتها وموضوعها

 العربيوالمستوى  هذا المجال على المستوى المحلي فيأجریت  التيالدراسات  أهم الآخرین تلخص الباحثة

  :الآتى على النحو 

 فيوالمعلومات والوسائط المتعددة  الاتصالمجال تقنیات  فيالدراسات السابقة : أولاً 

  :الجامعات السودانیة

دراسة تحلیلیة على  -البرید الإلكتروني وأثره على كتابة الأعمدة الصحافیة :الأولى الدراسة  .1

  .)1(السودانیة الصحف

البحث في ظاهرة الاستعانة بالبرید الإلكتروني في كتابة وتحریر  ةبلور الباحث مشكل: مشكلة الدراسة 

العمود الصحفي إذ یرى أن هنالك أسلوباً غیر صحیح في التعامل مع البرید الإلكترونى، مما یحتم 

هل نحن قادرون على الاستفادة : الإیضاح والتعبیر، وصاغ الباحث مشكلته البحث في التساؤل التالي 

لتقنیات دون تأثیرها على المنهجیة العلمیة في العمل، فقد لاحظ الباحث أن كتاب القصوى من هذه ا

الأعمدة یعتمدون على خدمات البرید الإلكتروني دون التأكد من صدق المصدر مما قد یؤثر سلباً على 

  الرأي العام؟

  .عتمد الباحث على المنهج الوصفيا: أسلوب ومنهج الدراسة 

استخدام البرید الإلكتروني بوصفه وسیلة اتصال فى كتابة : أهم الموضوعات التي تناولتها الدراسة 

رسال  الأعمدة  وفى تسهیل عمل المراسل الخارجي حیث أتاح كتابة النص الخبري أو التقریر الإخباري وإ

الإلكترونى على مسار الصورة من موقع الحدث إلى مقر الصحیفة في لحظة وقوعه، ومن ثم تأثیر البرید 
                                                        

دراسة تحلیلیة وصفیة على الصحف السودانیة . عبد الرحیم موسى محمد الطیب ، البرید الإلكتروني وأثره على كتابة الأعمدة الصحافیة /  1
 .م  2006م ، بحث لنیل درجة الماجستیر ، جامعة أم درمان الإسلامیة ،  2005- 2004
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البحث قضیة استخدام البرید الإلكتروني وتأثیراته على الصحف إذ یتناول العملیة الإعلامیة الصحفیة ، 

  الخدمات التقنیة المعلوماتیة من خلال التعرض إلى الإنترنت وتطوره وخدماتهو وبخاصة كتاب الأعمدة ، 

نولوجیا الاتصال ومن ثم تطرق إلى تأثیر تكنولوجیا البرید الإلكتروني ومزایاه وعلاقته بالاتصال وتكو 

  .الاتصال على الممارسة الصحفیة

  :نتائج منها عدة خلص البحث إلى : أهم النتائج ذات الصلة بالبحث 

البرید الإلكتروني وسیلة مهمة وجاذبة للتواصل بین الصحف والجمهور ما أسهم في استمراریة  .1

 .العمود الصحفي

 .ومواكبة ملحوظة في الكتابة الصحفیة ونوع المواضیع بفضل الخدمات التقنیةهنالك تطور  .2

 .أصبح البرید الإلكتروني من المصادر المهمة لكتاب الأعمدة .3

 .من النادر الاستفادة من البرید الإلكتروني بوصفه وسیلة اتصال بین الكتاب الصحفیین .4

بشكل واضح على عملیة النشر ومستوى  استخدام المواقع الإلكترونیة في الصحف السودانیة أثر .5

 .التوزیع

 .هنالك أخطاء فنیة متعددة في استخدام الصحف السودانیة للمواقع الإلكترونیة المجانیة .6

  :البحث مع الدراسة السابقة  مقارنة

أشار البحث إلى أن تقنیات البرید الإلكتروني واحدة من التقنیات المستخدمة في عملیات إرسال : أولاً 

لى الصحیفة إذ یستطیع الصحفي الإفادة من هذه الخدمة في عقد المؤتمرات واس تقبال المعلومات من وإ

الإلكترونیة وفى الاتصالات والمراسلات، وقد أعتمد الباحث في ذلك على تقریر ورد عن دراسة تم 

التي ، مفادها أن تقنیات الحاسوب المختلفة من أهم مصادر المعلومات 1999إجراؤها في العام 

یعتمدها الصحافیون في الولایات المتحدة الأمریكیة مما أدى إلى تحول كبیر في الأداء والممارسة 

توظیف التكنولوجیا الحدیثة في تطویر (الحالي البحث صبو إلیه یالصحفیة وتطویرها وهذا ما 
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ستخدام الفعال الاویتفق مع فروضها إیجاباً بخاصة فرضیات العلاقة بین  ،)ة الصحفیممارسة ال

  .لتقنیات الوسائط المتعددة وتطور العمل الصحفي

یلتقي البحثان في أنهما یسعیان للإجابة عن مدى وكیفیة الإفادة من التقنیات الحدیثة في تطویر : ثانیاً 

  .العمل الصحفي

لأهمیة یمكن القول أن البحث هدف في مجمله إلى الوقوف على المعاییر العلمیة التي تؤسس : ثالثاً 

البرید الإلكتروني ومعرفة الأسس المتبعة لتوظیف هذه التقنیة الحدیثة وهى جزء من التقنیات المتعددة 

  .الوسائط التي یتضمنها هذا البحث

الأهداف جسد الباحث أهدافه في الارتفاع بمستوى الأعمدة الصحافیة وعكس أهمیة استخدام : رابعاً 

والتعرف على أوجه  لتحقیق غایة الكاتب لا كوسیلة أساسیة،البرید الالكتروني كوسیلة مساعدة 

مكانیة الإفادة منها لتتماشى مع مقتضیات عصر  استخدام التقنیات الحدیثة في الصحافة السودانیة وإ

المعلومات وتقویم الواقع الحالي لاستخدام البرید الإلكتروني ، بینما تتطلع الباحثة في البحث الحالي 

رصد وتحلیل التفاعل بین الصحافة : ستوى أداء الصحافة بصورة عامة من خلال إلى الارتقاء بم

الورقیة وتقنیات الوسائط المتعددة من خلال تقییم مدى الاستفادة منها عبر جمیع مراحل العمل 

الصحفي والتعرف على اتجاهات الصحافة الورقیة نحو تقنیات الوسائط المتعددة ومدى الاستفادة منها 

ووجهات نظر العاملین بالمجال الصحفي بجمیع أشكاله وجوانبه و تحسین وتفعیل واقع  عبر آراء

استخدام تقنیات الوسائط المتعددة في مجال الصحافة الورقیة وتقییم التجارب العملیة لتطبیقات الوسائط 

  .المتعددة في الصحافة السودانیة

لبعض الجزئیات  لسابقه واستكمالاً  ث یعد امتداداً لعل هذا البح: موقف الدراسة الحالیة والإضافة المرجوة 

والمحاور التي لم یغطها، فهو یعالج توظیف التقنیات الحدیثة والإفادة منها في تطویر الصحافة الورقیة 

ومن ثم یكون البرید الإلكتروني محوراً واحداً فقط من محاور البحث الحالي، بالإضافة إلى أن مجتمع 
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عینة قصدیه من كتاب الأعمدة بالصحافة السودانیة، بینما تجرى هذه الدراسة على  البحث السابق تمثل في

  .عینة قصدیه من العاملین بالصحافة السودانیة محررین وفنیین

دراسة تطبیقیة على الرأي العام  توظیف الحاسوب في إدارة المؤسسات الصحفیة:  الثانیةالدراسة .2

 .)1(والصحافة

تناولت الدراسة موضوع توظیف الحاسب الآلى في إدارة المؤسسات الصحفیة ووظائفه  :مشكلة الدراسة 

واستفادة الإدارة الإعلامیة والنشاط الصحفي منه ومدى إسهامه في تطویر الأسالیب الإداریة والمرتكز 

أي حد الرئیس للمشكلة یتمثل في مدى استفادة الصحافة السودانیة من الحاسوب في العمل الإداري والى 

  .یسهم الحاسوب في تجوید العمل الإعلامي والاتصالي والرقابي بالصحافة

  .استخدم الباحث المنهج الوصفي: منهج الدراسة 

تطرق الباحث إلى تكنولوجیا المعلومات والاتصال ومجمل : أهم الموضوعات التي تناولتها الدراسة 

لیة إنتاج الصحیفة، تقنیات جمع المعلومات الأدوات والوسائل المادیة والتنظیمیة المستخدمة في عم

وتوصیلها إلى مقر الصحیفة وتقنیات التوثیق الصحفي وتخزین واسترجاع المعلومات وتقنیات معالجة المادة 

نتاجها ونشرها وتبادلها والتوزیع الرقمي للصحف، واستخدام الحاسوب في التحریر الصحفي والتقدم  وإ

في كما تطرق إلى التكنولوجیا الرقمیة والتفاعلیة وتكنولوجیا الوسائط الإلكتروني في مجال النشر الصح

  .المتعددة

  :أهم النتائج التي أوردها الباحث

 .یسهم توظیف الحاسوب في المجال الصحفي في إنجاح العملیة الإداریة .1

ر التدریب المتواصل في البرامج الحاسوبیة الصحفیة یحقق مواكبة العمل الصحفي والإداري للتطو  .2

 .التقني
                                                        

رسالة  2008 - 2007سات الصحفیة ،دراسة تطبیقیة على الرأي العام والصحافة ھیثم عبد الرحیم عثمان ، توظیف الحاسوب في إدارة المؤس/  1
 .م  2008ماجستیر ،جامعة القرآن الكریم والعلوم الإسلامیة ، دائرة الدعوة والإعلام ،شعبة الصحافة والنشر ،
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 .الحوسبة ومواكبة التقنیات الحدیثة تقلل التكلفة وتسهم في تطویر العمل الصحفي .3

 .توجد عقبات إداریة وفنیة واقتصادیة تحول دون تفعیل حوسبة العمل الصحافي .4

  :البحث مع الدراسة السابقة  مقارنة

الحاسوب في العمل الصحفي یتفق البحثان  في الإطار النظري حیث تطرق الباحث إلى استخدام : أولاً 

دارة الصحافة رقمیاً وهو مرحلة من التطور التكنولوجي للاتصال والاتصال الصحفي   .وإ

یتفق البحثان في محور التقنیات الحدیثة إذ عكس الباحث كیف حاولت الصحافة التقلیدیة المطبوعة : ثانیاً 

مراحل العمل الصحفي ویهدف البحث الحالي  الاستفادة من التطور التقني والمعلوماتي والاتصالي في جمیع

  .عكس أهم ملامح التطور التقني للتكنولوجیا متعددة الوسائط فى الصحافة الورقیة 

یلتقي البحثان في المنهج والمجتمع إذ اشتمل مجتمع الدراسة السابقة على العاملین بالمجال الصحفي : ثالثاً 

  .الإداریین والصحفیین

استفادت الدراسة الحالیة من سابقتها في قراءة ملامح الحوسبة في : فة والمرجوة موقف الدراسة والإضا

الصحافة السودانیة وفى صیاغة بعض محاور الإستبانة وفقاً لنتائج البحث السابق ومن ثم تحاول استكمال 

لحالیة كیفیة ما لم یتم التطرق إلیه خاصة وان الباحث ذكرها دون الخوض فیها بالتفصیل، وتستهدف الدراسة ا

  .ومدى الاهتمام بتوظیف الوسائط المتعددة في العمل الصحفي

دراسة حالة  –دور تقنیة المعلومات والاتصال في المجال الإعلامي السوداني : الثالثة الدراسة . 3

  .)1(تلیفزیون السودان

هنالك مشكلات وعقبات تواجه أجهزة : صاغ الباحث مشكلته البحثیة في الفرض الآتى : مشكلة الدراسة 

فإلى أي .الإعلام تتمثل في ضعف الباعث الشخصي تجاه الوسائل التقنیة واقتناء آخر ما توصلت إلیه،

                                                        
دراسة حالة التلیفزیون السوداني ، رسالة دكتوراه نزار یوسف عكاشة على ، دور تقنیة المعلومات والاتصال في المجال الإعلامي السوداني ، /  1

 م2009جامعة أم درمان الإسلامیة ، 
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مي وما  مدى یؤثر الباعث الشخصي تجاه الوسائل التقنیة في وجود الأجهزة فائقة التطور في المجال الإعلا

  مستوي تدریب العاملین بالأجهزة الإعلامیة ؟

استخدم الباحث المنهج الوصفي التحلیلي القائم على الدراسة المیدانیة والأسلوب : منهج الدراسة 

  .الاستقرائي

تحدث الباحث عن مواكبة الإعلام للتقنیات الحدیثة ومجال : أهم الموضوعات التي تناولتها الدراسة 

وتأثیر تقنیات الاتصال على وسائل الاتصال التقلیدیة وتطرق أیضا إلى . التقنیات في الإعلاماستخدام هذه 

الاتصال التفاعلي ومسألة تدریب الأطر البشریة، وتناول التوأمة بین تقنیة المعلومات والاتصال وقیاس 

علامیة لهذه التقنیة من معیار تقدم الأداء في المؤسسات الإعلامیة بمواكبتها للتطور التقني والخدمات الإ

  .خلال الإنترنت والبرید الإلكتروني

  :توصل البحث إلى جملة من النتائج منها : أهم النتائج ذات الصلة بالبحث

 .تستخدم أجهزة الإعلام السودانیة التقانات الحدیثة من خلال الحاسوب والإنترنت .1

لأخبار ففي الصحافة نجد الصحفي استفادت الأجهزة الإعلامیة من التقنیات الحدیثة في مجال ا .2

رسالها عبر البرید الإلكتروني  الشامل الذي یتعامل مع الحاسوب في طباعة مادته وتنسیقها وإ

 .بالإضافة إلى برامج الفوتوشوب والرسومات في مجال الإخراج

تم إخضاع العاملین في الحقل الإعلامي لدورات تدریبیة في مجال استخدام الحاسوب وتقنیاته  .3

 .العاملین بالصحافة لدورات تدریبیة في مجالات التصمیم والناشر الصحفيو 

أهم ملامح استخدام الصحافة للتقنیات الحدیثة تتجسد في خدمة إرسال الأعمدة الصحافیة عبر البرید  .4

 .الإلكتروني
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  :البحث مع الدراسة السابقة  مقارنة

الجدیدة لا تلغى وسائل الاتصال القدیمة ولكنها تطورها یتفق البحثان في أن التقنیة الاتصالیة : أولاً 

  .وتغیرها، فكل تقنیة اتصالیة جدیدة تطور سابقتها

أنهما یبحثان في استخدام التقنیات الحدیثة في مجال الإعلام ویسعیان لقیاس مدى مواكبة الإعلام : ثانیاً 

  .للأجهزة والتقنیات الحدیثة

التقنیات الحدیثة في المجال الإعلامي بفاعلیة تسهم في تحسین الأداء  یهدف البحثان إلى توظیف: ثالثاً 

في الأجهزة الإعلامیة وفى مسألة تدریب الأطر البشریة في مجال الإعلام على التعامل مع التقنیات 

  .الحدیثة للارتقاء بالأداء

  .الاهتمام بالبنیة التقنیة المعلوماتیة للإعلام السوداني: رابعاً 

یتناول البحثان أیضاَ تطور الصحافة عبر مسیرتها وتأثیر التقنیات الحدیثة علیها ومدى الاستفادة : خامساً 

  .منها في مجال مدها بالمعلومات

یحدد البحث الحالي مجاله المكاني في الصحافة السودانیة : موقف الدراسة الحالیة والإضافة المرجوة 

ل بعض النتائج التي وردت في استخدام الصحافة السودانیة ویحاول الاستفادة من الدراسة السابقة من خلا

، وهى نقاط أشار البحث  للوسائط المتعددة بكامل مفهومها لا البرید الإلكتروني والناشر الصحفي فقط

السابق إلیها عرضاً دون الغوص في دواعیها وتداعیاتها السلبیة والإیجابیة وأشكالها ومن الملاحظ أن 

بق فضفاض لذلك نرى أن الباحث لم یتوفق في تحدید مشكلته والإحاطة بها بدقة عنوان البحث السا

  .وشمول
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 –فاعلیة تقنیات المعلومات والاتصال الحدیثة في إدارة المؤسسات الإعلامیة : الرابعة الدراسة . 4

 )1(دراسة مقارنة بین وكالة السودان للأنباء ووكالة الأنباء الیمنیة

ما مدى توظیف تقنیات المعلومات : الباحث مشكلته البحثیة في السؤال الآتى طرح : مشكلة الدراسة 

  الحدیثة في إدارة المؤسسات الإعلامیة، وما أثر الثورة المعلوماتیة وأدواتها في إدارة المؤسسات الإعلامیة؟

  .المنهج الوصفي ومنهج المسح المیداني: منهج الدراسة 

تقنیات المعلومات : تناول الباحث العدید من الموضوعات منها : سة أهم الموضوعات التي تناولتها الدرا

ستخدام تقنیات المعلومات الحدیثة في تطویر  وتحدیث الإدارة الإعلامیة وقطاع الإنتاج الإعلامي، وإ

المؤسسات الإعلامیة في مجالات صناعة الإعلام،الواقع التقني الإعلامي والاتصالي في العالمین العربي 

  .ميوالإسلا

  :أهم النتائج ذات الصلة بالبحث الحالي 

حققت الدراسة فرضیة وجود علاقة طردیة إیجابیة بین معطیات تقنیات المعلومات والاتصالات  .1

 .الحدیثة والجوانب الإداریة في المؤسسات الإعلامیة

 35,7 أدت تقنیات المعلومات والاتصال إلى تطور الأداء الإداري بوكالة السودان للأنباء بنسبة .2

 .95,8ووكالة الأنباء الیمنیة بنسبة 

ووكالة  64,3أدت تقنیات المعلومات والاتصال إلى تطور الأداء الإعلامي بوكالة السودان بنسبة  .3

 %.100الأنباء الیمنیة بنسبة 

  

  

                                                        
دراسة مقارنة بین وكالة السودان   –عبد الرحیم محمد خلیفة ،فاعلیة تقنیات المعلومات والإتصال الحدیثة فى إدارة المؤسسات الإعلامیة . / 1

 .م  2009م ، بحث دكتوراه ، جامعة أم درمان الإسلامیة ، 2008 - 1990للأنباء سونا  ووكالة الأنباء الیمنیة سبا ،
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  :البحث مع الدراسة السابقة  مقارنة

المعلومات والاتصالات الحدیثة في مجال إدارة یهتم البحث السابق بمعرفة الدور الذي تقوم به تقنیات : أولاً 

المؤسسات الإعلامیة ومدى فاعلیته بینما یعنى البحث الحالي بتوظیف تلك التقنیات وصولاً إلى تقنیات 

  .الوسائط المتعددة في العمل الصحفي في مراحله المختلفة الفنیة والتحریریة

بینما یهتم البحث .ح الأنشطة التسویقیة الإعلامیةیعرج البحث على دور تلك التقنیات في إنجا: ثانیاً 

  .الحالي بتفعیل التقنیات للارتقاء بالصحافة الورقیة شكلاً ومضموناً 

یهدف البحث الى التعرف على الفرص التي تتیحها التقنیات للأجهزة الإعلامیة لمواجهة العولمة : ثالثاً 

  .ورقیةالإعلامیة بینما یسقط البحث الحالي على الصحافة ال

حاولت الباحثة الاستفادة من الدراسة السابقة وتوظیفها في الإطار : موقف الدراسة الحالیة والإضافة المرجوة 

النظري وفي صیاغة الفرضیات ذات الصلة بالمحاور المعنیة، وعلیه تمثل الدراسة الحالیة إضافة لسابقتها 

الأكادیمیین لتقییم حجم مشكلة البحث بمنهجیة  حیث تستعین بآراء جمهور العاملین بالمجال الصحفي وبعض

  .وصولاً إلى نتاج واقعیة

دراسة تحلیلیة  –الصحافة الإلكترونیة  فيفاعلیة تطبیقات الوسائط المتعددة :  الخامسةالدراسة . 5

  .)1(الصحف الإلكترونیة العربیة على عینة من مواقع

الصحافة العربیة على  استفادتهل : الآتىالسؤال  فيطرحت الباحثة مشكلة الدراسة : مشكلة الدراسة 

مازالت قاصرة على  أنها أم ؟ شبكة الإنترنت عبر مواقعها الإلكترونیة من ممیزات الصحافة الإلكترونیة

دراك العاملین بالوسائل الإلكترونیة العربیة  وما مدى؟ بشكل غیر فعال الوسائط المتعددة استخدام إلمام وإ

تحقیق أهداف  فيمنها  والاستفادةبها  الاهتمامتقنیة حدیثة یجب بوصفها بتطبیقات الوسائط وأهمیتها 

  ؟الحدیث العربي الإلكتروني الاتصال
                                                        

دراسة تحلیلیة على عینة من مواقع الصحف الإلكترونیة  –وداد ھارون أحمد محمد أرباب ، فاعلیة الوسائط المتعددة في الصحافة الإلكترونیة /  1
 .م 2012، كلیة علوم الاتصال ،  االعربیة ، بحث لنیل درجة الدكتوراه في الصحافة والنشر ، جامعة السودان للعلوم والتكنولوجی
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 النظريللإطار  التاریخيرصد التطور  في التاریخيالباحثة المنهج  استخدمت: أسلوب ومنهج الدراسة 

الصحافة الإلكترونیة عبر العینة  فيلمعرفة مدى توظیف الوسائط المتعددة  التحلیلي الوصفيوالمنهج 

  .المقارنة بین المواقع عینة الدراسة فيوالمنهج المقارن  ،المختارة

مفهوم : منها  العدید من الموضوعات إلىتطرقت الدراسة  :تناولتها الدراسة  التيأهم الموضوعات 

خصائص الوسائط  ،عناصر الوسائط المتعددة  ،وتطور الوسائط المتعددة والبرمجیات الخاصة ببنائها

المجالات  فيالوسائط المتعددة وتطبیقاتها  استخدامات الوسائط المتعددة فيمفهوم التفاعلیة  ،المتعددة

 الإلكترونيالنشر ،  العربيلم العالم والعا فيالمختلفة مفهوم الصحافة الإلكترونیة نشأتها وتطورها 

مستقبل الصحافة الإلكترونیة معاییر وأسس تحریر  ،وتمویل الصحافة الإلكترونیة اقتصادیات ،الصحفي

نشاء ال إلىالصحف الإلكترونیة بالإضافة    .مواقع الإلكترونیة على الإنترنتتصمیم وإ

  :منهاالنتائج العامة  العدید من إلىتوصلت الباحثة : أهم النتائج ذات الصلة بالبحث 

نتجت عن الویب إمكانیة تقنیة كبیرة للمواقع  التيأشكال الوسائط الرقمیة  فيالتعدد والتنوع  أتاح .1

 .منها استفادتالقلیل من الصحف العربیة  أنالصحفیة إلا 

من الضرورات  الصحفي الإلكتروني الاتصال فيالوسائط المتعددة  باستخدام الاهتمامأصبح  .2

 .الاتصالیةالمعلومات وتدعیم العملیة  فيلإتاحته التنوع 

 .الصحف العربیة فيبصورة كاملة  عدم توظیف عناصر الوسائط المتعددة بأشكالها المختلفة .3

  : یةمواقع الصحف الإلكترونیة العرب فينتائج بشأن توظیف الوسائط المتعددة 

 . تصمیم مواقعها في المتعددةوسائط المثلى من عناصر ال الاستفادةلم تستفد الصحف العربیة  .1

بناء  فيمعظم الصحف العربیة المدروسة على مبادئ وعناصر تصمیمیة محددة  اعتمدت .2

 .مواقعها الإلكترونیة

 .بعض المواقع عینة الدراسة من توظیف الرسوم الثابتة والمتحركة بمواقعها فقط استفادت .3
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  :ابقة البحث مع الدراسة الس مقارنة

الخاص بمفهوم وتطور الوسائط كما وظفت جزء من  النظريالإطار  فيمن هذه الدراسة  البحثاستفاد  

وفى إطار قراءة دلالات هذه الدراسة  الخاصة بالبحث بلورة التساؤلات والأهداف  فيالتساؤلات والأهداف 

 :الآتي إلىتجدر الإشارة الحالي على البحث 

الصحافة  فيقنیة جدیدة بوصفها ت بقیاس مدى توظیف الوسائط المتعددةالدراسة السابقة تعنى  .1

تطبیقات الوسائط  الحالي البحثحین یتناول  في ،الإلكترونیة العربیة عبر مواقع مختارة منها

 .الصحفيالصحافة الورقیة كأداة لتطویر وتجوید للعمل  فيالمتعددة 

 في المستخدمةتطبیقات الوسائط المتعددة  فيمعرفة أوجه التطور والتخلف  إلىتهدف الدراسة  .2

الصحافة  اتجاهاتالتعرف على  إلى الحاليالإلكترونیة العربیة بینما یهدف البحث  الصحافة

تطویر  فيمنها وتوظیفها بصورة إیجابیة  الاستفادةالورقیة نحو تكنولوجیا الوسائط المتعددة ومدى 

 .الصحفيالعمل 

دراسة تحلیلیة مقارنة  –صناعة الصحف  فيالحدیثة  الاتصالتكنولوجیا  استخدام:  السادسة الدراسة.6

  )1(العام السودانیة والأهرام المصریة الرأي صحیفتيبین 

والتطور  الاتصالالصحافة لتكنولوجیا  استخدام فيالعثرات والقصور  فيبلورتها الباحثة : مشكلة الدراسة 

وغیرها من  الرقميق بالأحبار والورق والتصویر مدخلات صناعة الصحف فیما یتعل في نولوجيالتك

  .المستحدثات

التباین بین الصحیفتین وأجرت  والمنهج المقارن لمعرفةالوصفي الباحثة المنهج  استخدمت: منهج الدراسة 

  .الإلكترونيالنشر  مستخدميمسحاً شاملاً لعینة 

                                                        
ة مقارنة بین صحیفتي الرأي العام السودانیة دراسة تحلیلی{ شادیة شاكر خالد ، استخدام تكنولوجیا الاتصال الحدیثة في صناعة الصحف ، /  1

 .م 2012م ، أطروحة دكتوراه ، جامعة أمدرمان الإسلامیة ، كلیة الإعلام ، 2011 - 2008،في الفترة من } والأھرام المصریة 
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الحدیثة  الاتصالتكنولوجیا  استخدامالدراسة بمعرفة مدى عنیت :  تناولتها الدراسة التيأهم الموضوعات 

هاتف  ،فاكس لیةآحاسبات  اصطناعیة،مراحل إنتاج وصناعة الصحیفة بصورة متكاملة من أقمار  في

نترنت تواجه صناعة  التيبالصورة المثلى وعكس الصعوبات  استخدامهالوقوف على معوقات او  ،جوال وإ

 إلىمن المراحل الأولى وصولاً  ابتداء الاتصالالصحافة حیث تتبعت الباحثة تطور وسائل الإعلام وتقنیات 

 في الإلكترونيالحاسب  استخداماتوالمعلومات وأوضحت  الاتصالمرحلة التفاعلیة والتزاوج بین تقنیات 

 الصحفيالنشر  تكنولوجیامن خلال  الصحافة فيالإنترنت  واستخدامات الجماهیري الاتصالمجال 

  .صناعة الصحف فيالبرامج المستخدمة و والطباعة الرقمیة وتقنیات الصورة 

  : كالآتيأبرزت الباحثة نتائج دراسة الإستبانة فقط : أهم النتائج ذات الصلة بالدراسة الحالیة 

 .كل مراحل إنتاج الصحیفة فيأحدث نقلة نوعیة  الآليالحاسب  نإ .1

مجالات جمع وتخزین  في الآليالفائدة من توظیف تكنولوجیا الحاسب  أنأوضحت الدراسة  .2

 .مابین قصوى ومتقدمة المعلومات واسترجاع

 للمؤسسات الصحفیة الإلكتروني الصحفيأظهرت الدراسة فائدة الأرشیف  .3

 .عملیة التراسل وتسریع قیاس رجع الصدى في الإلكترونيأوضحت الدراسة إسهام البرید  .4

 .نقل الصورة الصحفیة فيالصحف على الإنترنت  اعتمادأوضحت الدراسة  .5

  :البحث مع الدراسة السابقة  مقارنة

الحدیثة  الاتصالتكنولوجیا  استخدامتعترض  التيكونهما یدرسان الأسباب  فيالبحثان  یلتقي: أولاً 

مكانیة    .منها بالصورة المثلى الاستفادةبالصحافة الورقیة وإ

من الإمكانیات  والاستفادةتواجه صناعة الصحافة  التيالوقوف على الصعوبات  إلىیهدف البحثان :ثانیاً 

  .صناعة الصحف  فيالمتعددة للتقنیات الحدیثة 
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 الآليأجهزة الحاسب  فيمعرفة إمكانیة الدور الصحفیة لإدخال برامج جدیدة  إلىیسعى البحثان : ثالثاً 

  . الاتصالنیات الأساسیة لشبكات الب فيوكشف أوجه القصور 

عملها عبر  فيمن شبكة الإنترنت  والاستفادةالوقوف على إمكانیة تحدیث الصحف السودانیة :  رابعاً 

  .الصحفيالمجال  فيآراء عینة من العاملین  تقصى

 اهتمامالوقوف على مدى  فيیستفید البحث من الدراسة السابقة : موقف الدراسة الحالیة والإضافة المرجوة 

محور الطباعة والإنتاج، وفى  في الصحفيمجال العمل  فيالصحافة السودانیة بتوظیف التقنیات الحدیثة 

  .عنده الدراسة السابقة ما توقفتفرضیات وأسئلة الإستبانة ویستكمل 

  

بالتطبیق على بعض .تطویر الصحافة الكترونیاً  فيدور التكنولوجیا الحدیثة : الدراسة السابعة . 7

  .)1(م2012- 2010الصحف السودانیة 

الممارس لهذه  الصحفيهنالك عوامل عدة أفرزت مشكلة الدراسة من بینها حاجة الكادر : مشكلة الدراسة 

 فيتواجه الصحافة الإلكترونیة كالسرعة  التيجانب المشكلات  إلى، هذا لاستخدامهامهارات  إلىالتقنیة 

القراء بما ینشر  اهتماماتوكیفیة التعرف على  ،حول العالم الانتشاروالصوت وسرعة نقل الأخبار بالصورة 

  والاختصاروهنالك مشكلة صیاغة الخبر وطریقة تحلیله من خلال التركیز  ،الصحف الإلكترونیة في

إدخال المادة ومعالجتها  فيالنظم الجدیدة  باستخدامتواجه العملیة التحریریة التى المشكلات  إلىإضافة 

یجاد الحلول إلى ا كل هذه المشكلات تحتاج ،الصحفيومدى تأثیرها على الإنتاج   فىتساعد  التيلدراسة وإ

  .تطبیق التكنولوجیا الحدیثة

الصحافة  في حیث تقوم الباحثة بتوصیف الأوضاع الجدیدة ،التحلیلي الوصفيالمنهج : منهج الدراسة 

  .ییم التجربة عبر أسلوب تحلیل المضمونالسودانیة ومحاولة تق
                                                        

ً بالتطبیق على بعض الصحف السو/  1 دانیة ، رسالة دكتوراة ، روضة یوسف مصطفى ، دور التكنولوجیا الحدیثة فى تطویر الصحافة الكترونیا
 .م 2013جامعة السودان للعلوم والتكنولوجیا ،كلیة علوم الإتصال ، 
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 الاتصالاتوثورة  الاتصال تكنولوجیامفهوم  إلىتطرقت الدراسة :  تناولتها الدراسة التيأهم الموضوعات 

تكنولوجیا الصورة الصحفیة والإنترنت والفروق بین الصحافة الورقیة  ،متعدد الوسائط الاتصال وتكنولوجیا

 تفاعلي اتصالوالإنترنت كوسیلة ،  الإلكترونيالصحافة والنشر  فيمن الإنترنت  والاستفادة ،والإلكترونیة

  .جمع المادة والحصول علیها في التكنولوجیا واستخدامات

  :أهم النتائج ذات الصلة بالبحث 

 الاتصالوربطه عبر  الآليالحاسب  استخدامأثرت التكنولوجیا على الممارسة الصحفیة من خلال  .1

 .ذاكرة جهاز الصحیفة فيحیث تدخل المادة  Modemبجهاز التلیفوني

وفى  الإیمیل والتواصل مع المراسلین واستخدامعملیات التحریر  فيالصحف من الحاسوب  استفادت .2

المعلومات وفى إدخال المادة المصورة وفى عملیات الجمع والتصحیح وفى إجراء  واسترجاعتخزین 

جراء  Video Conferenceالحوارات من خلال   .الإلكترونيالصحفیة عبر البرید  الأحادیثوإ

 ولا توجدبالصحف السودانیة  ات الحدیثةتطبیق  التقنی أمامتقف  التيهنالك الكثیر من الصعوبات  .3

 .بالصحف عینة الدراسة ملتیمیدیا

 .تطویرإلى ومواقعها تحتاج  الإلكترونيلم تستفد الصحافة السودانیة من ممیزات النشر  .4

قامة الندوات وتقدیم خدمات الدردشة  فيالتفاعلیة  استخدام فيالقصور  .5  .إجراء الحوارات وإ

  :البحث مع الدراسة السابقة  مقارنة

الصحافة السودانیة ومواكبتها للتقنیات الحدیثة ومن ثم تقییم  استخدامالتعرف على  فيالبحثان  یلتقي: أولاً 

  .منها الاستفادة في السودانیةتجربة الصحافة 

تقوم  أنیمكن  الذيتقصى تأثیر التقنیات الحدیثة على الممارسة الصحفیة والدور  فيكذلك یلتقیان : ثانیاً 

  .والفني التحریريمجال العمل  فيبه هذه التقنیات 

  .الصحفيالعمل  فيمن شبكة الإنترنت  الاستفادةقراءة مدى : ثالثاً 
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  .التحلیلي الوصفيالمنهج  استخدام في أیضاً البحثان  یلتقي: رابعاً 

صیاغة الباحثة  فيوتشتت  اً هنالك غموض أنعلى الرغم من : موقف الدراسة الحالیة والإضافة المرجوة 

من الدراسة  استفادتالباحثة  أنانه یمكن القول  إلا محتواهالمشكلتها البحثیة وكثرة العناوین الجانبیة وقلة 

الصحافة السودانیة  تعاطي إلىحاول الدراسة الحالیة النظر وت ،والنتائج النظريالإطار  فيالسابقة جزئیاً 

شمولیة وعمقا لبلورة الواقع والخروج بنتائج  أكثرمع التقنیات الحدیثة من خلال الوسائط المتعددة بنظرة 

  .رسم ملامح المستقبل فيتسهم 

تطبیقاً على  الصحفيتطور  فيتقنیة المعلومات  استخدام أثر :الدراسة الثامنة.8

 )1(لهواتفا

بالتطبیق على الهواتف  الصحفيتطور  فيتحاول الدراسة معرفة أثر تقنیة المعلومات : مشكلة الدراسة 

  .الذكیة

عبر  الباحث على تتبع وتوصیف التقنیات الجدیدة عتمداحیث  ،التحلیلي الوصفيالمنهج : منهج الدراسة 

  .ستبانةومحاولة تقییم التجربة عبر الا السودانیینتطبیقات الهواتف الذكیة من خلال عینة من الصحافیین 

من مفهوم تقنیة  ابتداءً العدید من المحاور  إلىتطرقت الدراسة : تناولتها الدراسة  التيأهم الموضوعات 

 الاتصالأوجدتها ثورة تقنیات  التيالوسائل والتطبیقات و  ،الحدیثة الاتصالوسمات وسائل  ،المعلومات

  .نموذج التطبیقات الذكیةو  ،تقنیة المعلومات على المحررأثر و  ،والمعلومات

  :أهم النتائج ذات الصلة بالبحث 

یتم فیها تبادل المواد بین المحررین ورؤساء  خاصةتمتلك نسبة كبیرة من الصحف شبكة داخلیة  .1

 .التحریر ورؤساء التحریر وسكرتیري ىوبین رؤساء الأقسام ومدر  ،الأقسام

                                                        
  م ، على الرابط 2014/ 13/9السر على سعد ، أثر إستخدام تقنیة المعلومات فى تطور الصحفى ، ورقة علمیة منشورة بتاریخ /  1

http://elsirsaad.Wordpress.com   م2015/ 22/5زمن المرور  
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خطوات ومراحل  واختصارساعدت تطبیقات تقنیة المعلومات على تجوید محتوى المواد الصحفیة  .2

 .الصحفيالعمل 

الهواتف الذكیة بین الفئات العمریة المختلفة  فيتطبیقات التقنیة الموجودة  استخدام فيهنالك توازن  .3

  .لأفراد العینة

  :البحث مع الدراسة السابقة  مقارنة

أوجدتها ثورة تكنولوجیا المعلومات  التيمن الوسائل والتطبیقات  الاستفادةمحور  فياستین بین الدر  الاتفاق 

دارة  فيإحداث تغییر  الآليالحاسب  ستطاعاإذ  الصحافيمجال العمل  في والاتصال عملیة إنتاج وإ

محور الوظائف المهنیة للصحافة ومحور جودة  فيظهور مصطلحات حدیثة  إلىصناعة الصحافة ما أدى 

  .الصحفيالمحتوى 

أداة من  باعتبارهاالهواتف الذكیة  إلىتتطرق الدراسة الحالیة  :موقف الدراسة الحالیة والإضافة المرجوة 

 الصحفيجوانب كثیرة من العمل  فيتعتمدها الصحافة  التيالأدوات والوسائط الإلكترونیة المتعددة الحدیثة 

  .إیجاباً أو سلباً على الممارسة الصحفیة انعكاساتهاالأدوات الأخرى ومن ثم معرفة  استصحاب مع

 والاتصالمجال تقنیات المعلومات  فيعرض الدراسات السابقة والأوراق العلمیة : ثانیاً 

  :العالم العربي فيوالوسائط المتعددة 

وعلى بعض المراجع المعنیة  الدراسات بعض من هذه انتقاء فيالإنترنت  الباحثة على اعتمدت      

فمن خلال استعراض الدراسات السابقة، تتكشف أبعاد طبیعة التأثیرات والعلاقات بین  ،ببحوث الصحافة

حیث تعددت الجوانب التي ركزت علیها  ،استخدام تكنولوجیا الاتصال الحدیثة والممارسات الصحفیة

  :ومن بین تلك الدراسات الدراسات الصحفیة في هذا الصدد،
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دراسة : أثر تكنولوجیا الاٍتصال والمعلومات على تطور فنون الكتابة الصحفیة: الدراسة الأولى  .1

  .)1(تطبیقیة على الصحافة المصریة والسوریة الیومیة

والمعلومات على تطور التغطیة الصحفیة في  الاتصالرصد أثر تكنولوجیا  فيتتمثل : مشكلة الدراسة 

صال والمعلومات على تطور فن الكتابة الصحفیة في كل من تورصد أثر تكنولوجیا الا ،الصحافة المصریة

  .الصحف المصریة والسوریة

  .عمدیهدراسة وصفیة تحلیلیة مقارنة على عینة : أسلوب ومنهج الدراسة 

وأثر تطور  ،على التغطیة الصحفیة وأثره لمعلوماتياالتطور :تطرقت لها الدراسة  التيأهم الموضوعات 

 الصحفيوالمعلومات على تطور فن كتابة الأخبار والتقاریر والمقال والتحقیق والحدیث  الاتصال تكنولوجیا

  .بالاتصالأثر التطور على القائم  إلىبالإضافة 

  :من النتائج أهمها توصلت الدراسة لعدد : أهم نتائج الدراسة 

تصالیة في كل من الصحافة المصریة والصحافة توجد فروق جوهریة في استخدامات التكنولوجیا الا .1

 .السوریة لصالح الصحافة المصریة

تصالیة الحدیثة أدى إلى سرعة تغطیة الأحداث إن استخدام الصحافة المصریة للتكنولوجیا الا .2

 .تساع مجالات الفنون الصحفیةاوالتغطیة التفسیریة والموضوعیة و وتوسیع نطاق التغطیة الجغرافیة 

  :البحث مع الدراسة السابقة  مقارنة

وعلى تطور  الصحفيالتعرف على أثر التكنولوجیا الحدیثة على الأداء  إلىالسابقة الدراسة هدفت : أولاً 

التعرف على إمكانیة  إلىسعى ی الذي الحاليفنون الكتابة الصحفیة وهى نقطة مهمة ومنطلق رئیس للبحث 

                                                        
سمیرة محي الدین شیخاني، أثر تكنولوجیا الاٍتصال والمعلومات على تطور فنون الكتابة الصحفیة دراسة تطبیقیة على الصحافة المصریة /  1

  بحث منشور على الموقع  ).1999, قسم الصحافة والنشر كلیة الإعلام جامعة القاهرة: القاهرة(منشورة . رسالة دكتوراه" والسوریة الیومیة
page2378-www.alba7es.com  م 2015/ 1/ 22زمن الدخول  
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من خلال  الصحفيتطویر وترقیة الأداء  فيوالیة توظیف تقنیة الوسائط المتعددة كآخر التقنیات الحدیثة 

  .والفني التحریريمنظومة العمل 

  .الأسلوب والمنهج والأهداف فيیتفق البحثان : ثانیاً 

تعتمد الدراسة الحالیة على منطلقات ونتائج الدراسة السابقة : موقف الدراسة الحالیة والإضافة العلمیة 

  .مجال التغطیات الصحفیة فيلیات توظیف تقنیات الوسائط المتعددة یة بآالجوانب المعن وتستكملوتضیف 

تأثیر تكنولوجیا الاتصال الحدیثة على الممارسات الصحفیة في : الدراسة الثانیة  .2

  .)1(یة على الصحف الإماراتیةدراسة میدان: الصحافة العربیة 

 فيغموض حالة الممارسات الصحفیة  فيتتمثل مشكلة الدراسة حسب رأى الباحث  -: مشكلة الدراسة

الصحافة العربیة وطبیعة تأثرها بالوسائل التكنولوجیة الحدیثة ومدى إفادة الصحافة العربیة من هذه الوسائل 

هذه الصحف لهذه الوسائل وعدم معرفة طبیعة  استخداموطبیعة ودرجة ،تطویر أدائها وممارساتها في

الممارسات الصحفیة وكذا عدم معرفة درجة تجاوب الصحفیین العرب مع هذه  فيحدثت  التيالتغیرات 

  .الوسائل الجدیدة ودرجة تأثیرها على أعمالهم

منهجاً علمیاً منظماً یسمح برصد  باعتبارهاستخدمت الدراسة منهج المسح  : العلميالأسلوب والمنهج 

الصحفیة العملیة ومنهج  الممارسةمجال  فيالحدیثة  الاتصالالصحفیة لتكنولوجیا  الاستخداماتطبیعة 

  .دراسة الحالة 

تناولت الدراسة أثر استخدام تكنولوجیا الاتصال في ممارسة :  ها الدراسةتتناول التيأهم الموضوعات 

واتجاهات  وبیان طبیعة منظومة الممارسات الصحفیة في صحف الدراسة ،الصحف لمهامها التقلیدیة

الحدیثة  الاتصالعلاقة تكنولوجیا و ومدى تبني الصحف العربیة لهذه التكنولوجیا  ،الصحفیین العرب نحوها

                                                        
سالة السید بخیت ، تأثیر تكنولوجیا الإتصال الحدیثة على الممارسات الصحفیة فى الصحافة العربیة ، دراسة میدانیة على الصحف الإماراتیة ،ر / 1

 . م  1999رة ، دكتوراة منشورة ، جامعة القاھ
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الصحافة العربیة ورؤیة الصحفیین  فيالحدیثة  الاتصالتكنولوجیا  استخدامبالصحافة وممارستها، وواقع 

  .ب لهاالعر 

  :أهم نتائج الدراسة 

رتباطیة إیجابیة بین استخدامات تكنولوجیا الاتصال الحدیثة وتأثیرها على الممارسات وجود علاقة ا .1

 .الصحفیة في صحف الدراسة

 .الصحف عینة الدراسة فيبالمكاتب والمراسلین  للاتصالتتوافر أجهزة حدیثة  .2

الجمع والإخراج وبرامج معالجة الصور  في الآليتستخدم الصحف عینة الدراسة أجهزة الحاسب  .3

 .والإنترنت وجهاز التلبرنت والأرشفة الإلكترونیة الضوئيوالماسح 

 .تثرى الممارسة الصحفیة  التيالصحف بالأدوات والوسائل التقنیة الحدیثة  اهتمت .4

 .الصحفيتوافر الوسائل التقنیة على المضمون  انعكاسعدم  .5

 )1(حف على أداء الكثیر من المهام الصحفیةساعدت تكنولوجیا الاتصال الص .6

  :البحث مع الدراسة السابقة  مقارنة

على الاتصال الحدیثة أثر تکنولوجیا الدراسة السابقة  ،الإشكالیة البحثیة فيهنالك تقارب بین البحثین :أولاً 

تطویر الأداء والممارسة حیث  فيالصحافة العربیة ومدى إفادة الصحافة منها  فيالممارسات الصحفیة 

 فيصممت الدراسة المیدانیة على محاور تتضمن تقصى ومعرفة الوسائل التكنولوجیة الحدیثة المتوفرة 

عداد وتحریر المادة  فيمنها  الاستفادةصحف الدراسة ودرجة  الخدمات ونقل المواد بین  واستقبالالإخراج وإ

  .الاتصالكال الصحفیة بتكنولوجیا أقسام الصحیفة ومدى تأثر الممارسات والأش

هذه الدراسة من سابقتها في التعرف على طبیعة العلاقة القائمة بین التطور التكنولوجي  تستفید: ثانیاً 

  .الصحفیین من الوسائل التكنولوجیة ةوالتحریر الصحفي والتعرف على مساحات استفاد

                                                        
 . 102 - 96، ص ) م 2000القاھرة ، العربي للنشر والتوزیع ،(السید بخیت ، الصحافة والإنترنت ، ط ،/  1
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 فيتجمع الدراسة الحالیة بین توظیف الوسائط المتعددة  :موقف الدراسة الحالیة والإضافة العلمیة 

سقاطها وتطبیقها على العینة المقصودة وقراءة واقع ومستقبل الصحافة الورقیة  والتحریري الفنيالجانبین  وإ

  .بشفافیة وشمول ودقة

: عصر الإنترنت  فيالصحفیین نحو مستقبل الصحافة المطبوعة  اتجاهات: الدراسة الثالثة  .3

  )1(الصحف الیومیة المطبوعة فيدراسة مسحیة على عینة من الصحفیین السعودیین العاملین 

المزید من الدراسات الهادفة  إلىالحاجة  فيیجمل الباحث أهمیة ومشكلة الدراسة : مشكلة الدراسة 

نترنت ولعل أحد أسباب مستقبل الصحف المطبوعة في المملكة العربیة السعودیة في عصر الإ لاستشراف

التركیز على صورة مستقبل الصحافة في عصر الإنترنت تحدیداً هو أن هذه الوسیلة تكاد تطغى على ما 

  .الجماهیریة ، من حیث جاذبیتهاالجدیدةعداها من وسائل الإعلام 

سیر  الدراسة معرفةوتحاول هذه  ،ولأنها تقدم نفسها كبدیل قلیل التكلفة للناشر، وكذلك الحال بالنسبة للقارئ

العامة، والحیثیات المرتبطة بمستقبل الصحافة المطبوعة في المملكة في عصر الإنترنت من  الاتجاهات

وجهة نظر الصحفیین السعودیین والتعرف على عدد من القضایا والمفاهیم المرتبطة باتجاهات الصحفیین 

  .ذات الصلة المتغیراتوعلاقتها بعدد من 

  .الوصفينهج المسح م: منهج الدراسة 

وسیلة اتصال جماهیري  باعتبارهاتطبیقات شبكة الإنترنت :  تناولتها الدراسة التيأهم الموضوعات 

  .والمعلومات الاتصالصناعة الصحافة المطبوعة، التغیرات المتسارعة في ثورة 

  :أهم النتائج ذات الصلة بالبحث 

أكدت نتائج الدراسة على أن الصحفیین السعودیین الذین یعملون في الصحف المطبوعة یحملون  .1

واستقطاب المعلنین على  الانتشاراتجاهات إیجابیة نحو قدرة الصحافة المطبوعة في جانبي 
                                                        

دراسة مسحیة على عینة من الصحفیین  –فھد بن عبد العزیز العسكر ، إتجاھات الصحفیین نحو مستقبل الصحافة المطبوعة فى عصر الإنترنت /  1
 السعودیین العاملین فى الصحف الیومیة المطبوعة ،
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ستشهده الصحافة المطبوعة من منافسة قویة من قبل الوسائل التقنیة الحدیثة وبخاصة  مواجهة ما

 .تیحه الإنترنت من بدائل متعددةت ما

الصحف المطبوعة قادرة على الإبقاء على  أنكشفت الدراسة أن الصحفیین السعودیین یرون  .2

قراءها الحالیین إلى جانب استقطاب قراء جدد، إضافة إلى قدرتها على استقطاع حصة مناسبة من 

لى البقاء أمام البدائل التقنیة یشیر إلى قدرة هذه الصحف ع ما السوق الإعلانیة في المملكة وهو

 .1إلى أن الاتجاهات ایجابیة إلى حد ما ایضا یشیر ماو  الحدیثة

  :البحث مع الدراسة السابقة  مقارنة

 . اتجاهات الصحفیین نحو مستقبل انتشار الصحف هي معرفة ما فيالبحثان  یلتقي : أولاً 

تقویم الصحفیین لأهمیة استخدام التقنیات الحدیثة في أداء العمل الصحفي  انعكاساتالوقوف على : ثانیاً 

  .نحو مستقبل الصحف المطبوعة وعلى العلاقة

الصحافة الورقیة من التقنیات  لاستفادةلیة المثلى لكشف عن الآالى االسعي  في أیضاً یتفق البحثان  :ثالثاً 

 .أمامهاالحدیثة والصمود 

للدراسة السابقة ویضیف  امتداداً یمثل هذا البحث : الیة والإضافة العلمیة المرجوة موقف الدراسة الح

 استخدامالصحفیین نحو  اتجاهاتیتقصى مستقبل الصحافة الورقیة فقط ولا  محاور وجزئیات أخرى فهو لا

الوسائط  تقنیات فيالتقنیات الحدیثة متمثلة  استخداماتجاهاتهم نحو  نماإ ،الصحفيالعمل  فيالإنترنت 

 فيوملامحه  التقنيقراءة فاحصة للتطور  أیضاویقدم  ،المتعددة مع الحفاظ والإبقاء على القیم المهنیة

 .الصحافة الورقیة

  

                                                        
1 /212100.215.201. Webopac2. Primary   م 5/6/2015زمن الدخول.  



42 
 

  .)1(الصحفيعلى التحریر  التكنولوجيأثر التطور : الدراسة الرابعة . 4

تطور الأدوات والتقنیات الإعلامیة الحدیثة التي زادت من  فيصاغ الباحث مشكلته : مشكلة الدراسة 

فاعلیة الاتصال الجماهیري حیث باتت التكنولوجیا الاتصالیة تشكل دوراً كبیراً ومؤثراً في العـملیة 

ــر الحدیث، وحاولت الصحافة الاستفادة من التطور التكنولوجي إلى أقصى درجة  الإعلامیة فــي العصـ

بقائها خصوصاً في ظل منافسة الصحافة الالكترونیة، وكان لا بد من دراسة تلك ممكنة بما یخدم 

أثر التطور التكنولوجي على التحریر الصحفي لمعرفة  التأثیرات التكنولوجیة على الصحف، ومعرفة

  .حجم استفادة التحریر الصحفي من التطور التكنولوجي

حیث تسعى لرصد وتوصیف طبیعة استخدام  الوصفي المنهجتعتمد هذه الدراسة على : منهج الدراسة 

تكنولوجیا الاتصال ومجالات هذا الاستخدام وأثرها على التحریر الصحفي سلباً أو إیجاباً ومحاولة 

الوصول إلى تحدید علمي لهذه المصطلحات ووصولا إلى محاولة استجلاء للآثار السلبیة والإیجابیة على 

  .السواء

تطرقت الدراسة إلى المفهوم العام للتكنولوجیا وعلاقتها : ولتها الدراسة تنا التيأهم الموضوعات 

 أیضاواستعرضت الدراسة  ،بتكنولوجیا الاتصال والثورة الاتصالیة والمعلوماتیة التي حدثت في الصحافة

تحول الصحف إلى الآلیة الكاملة في عملیة التحریر الصحفي عن طریق إدخال الحاسبات الالكترونیة 

من توصیل المواد الصحفیة إلى مقر  ئل الاتصال السلكیة واللاسلكیة في معظم عملیة التحریر بدءً ووسا

الصحیفة بالاستعانة بأجهزة الفاكسیمیل والهواتف النقالة والبرید الالكتروني، وفي عملیات المعالجة من 

  .على شاشات الحاسبات الالكترونیة تحریر النصوص والصور

                                                        
 .م 2011،  رامى سلیمان العجلة ، أثر التطور التكنولوجى على التحریر الصحفى ، الجامعة الإسلامیة غزة ، برنامج ماجستیر الصحافة/  1
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الانفجار في المعلومات وتأثیره ، و  المعلومات الصحفیة بوجود الأرشیف الالكتروني أسالیب توثیقو      

والأسس والمعاییر التي یتم على ضوئها تبني الصحف للتكنولوجیا وتأثیرات الحاسب  ،على الصحافة

 .والسلبیات والإشكالیات التي أوجدها التطور التكنولوجي على الصحافة الآلي في مجال التحریر

  :عدد من النتائج منها  إلىتوصلت الدراسة : نتائج الدراسة هم أ

إن التطورات الراهنة في تكنولوجیا الاتصال قد أفرزت نمطاً اتصالیاً جدیداً وهو نمط الاتصال  .1

أضیف إلى وسائل الاتصالیة التقلیدیة السابقة مثل الاتصال  المنقول بواسطة وسائل تقنیة حدیثة

 .الاتصال الجمعي والاتصال الجماهیريو  لاتصال الشخصياو الذاتي 

إن العلاقة بین التطور التكنولوجي والعمل الصحفي هي علاقة طردیة أي كلما زاد التقدم  .2

 .التكنولوجي زاد حجم التقدم في الأداء الصحفي في مختلف المجالات

إلى  إن الصحف قد استفادت بشكل كبیر من التطورات الراهنة في تكنولوجیا الاتصال مما أدى .3

وتوسیع نطاق تغطیتها الجغرافیة للأحداث إضافة إلى , زیادة فاعلیة أدائها لمهامها الإخباریة

 .السرعة وقوة الانتشار

إن الصحافة المطبوعة ستظل محافظة على قوة تأثیرها على الرغم من منافسة نظیرتها  .4

 الالكترونیة بسبب رغبة الكثیر من الجماهیر في قراءة الصحف المطبوعة

 .ن تكنولوجیا الاتصال ساعدت الصحف على أداء الكثیر من المهام الصحفیة بجودة أفضلإ .5

تصالیة الحدیثة أدى إلى سرعة تغطیة الأحداث وتوسیع إن استخدام الصحافة للتكنولوجیا الا .6

 .تساع مجالات الفنون الصحفیةانطاق التغطیة الجغرافیة والتغطیة التفسیریة والموضوعیة و 

كبیرة على عمل المحرر فقد ظهر مصطلح الصحفي الالكتروني الذي یستخدم  طرأت تغییرات .7

 .1الوسائط التقنیة في إعداد مادته بدلاً من الوسائط القدیمة

                                                        
  www.alukah.net.bookfile.alsahfyأثر التطور التكنولوجى على التحریر الصحفى منشور على الموقع /   1
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  :البحث مع الدراسة السابقة  مقارنة

تهدف إلى التعرف على الأثر الذي  أنهاخاصة وب الحاليالدراسة السابقة موجه مهم ومؤشر للبحث : أولاً 

  .أحدثه التطور التكنولوجي على عملیة التحریر الصحفي

حددت هذه الدراسة المجالات التي استفاد منها التحریر الصحفي من الوسائط التقنیة ومساهمتها  :ثانیاً 

  .في سرعة انتشار الأخبار

ذه التقنیات خاصة في مجال التحریر التعرف على مجالات استخدام الصحافة المطبوعة له:  ثالثاً 

  . وما مدى استفادة التحریر الصحفي والمحرر نفسه من التطور التكنولوجي ،الصحفي

التحریر على الاتصال أثر تكنولوجیا  السابقة  الدراسةتناولت : موقف الدراسة الحالیة والإضافة 

تطویر  فيهذه الدراسة ستتناول الباحثة فاعلیة وأهمیة توظیف تقنیة الوسائط المتعددة وفي  ،الصحفي

ن إتختلف هذه الدراسة عن سابقتها جزئیاً من حیث المشكلة والهدف حیث حیث  ،بكامله الصحفيالعمل 

 الصحفيالعمل  فيبتوظیف تقنیة الوسائط المتعددة  الاهتماممشكلة الدراسة تتمثل في التعرف على مدى 

 .وقیاس مساحات استفادة الصحفیین والفنیین من الوسائل التكنولوجیة

  

على الصحافة  وانعكاساتهامیزات الصحافة الإلكترونیة :  الدراسة الخامسة.5

  .)1(الأردنیین والإعلامیینالورقیة من وجهة نظر الصحفیین 

على الرغم من تزاید أهمیة الصحف :  الآتي فيأورد الباحثان المشكل البحثیة  :مشكلة الدراسة 

وستظل  هذا لا یلغى أهمیة وجود الصحف الورقیة أن إلاالعدید من الشرائح  واستقطابهاالإلكترونیة 

وفى ظل غیاب دراسات  ،الصحافة الورقیة وسیلة إعلامیة لمعرفة الأخبار والحصول على المعلومات

                                                                                                                                                                            
  .م 3/2/2014زمن الدخول 

الصحافة الورقیة من وجھة نظر الإعلامیین والصحفیین تحسین منصور ، عبیر رحبانى ، میزات الصحافة الإلكترونیة وإنعكاساتھا على /  1
 .م 2013الأردنین ، المجلة الأردنیة للعلوم الإجتماعیة ، المجلد السادس ، العدد الثانى ، 
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على الصحافة الورقیة تأتى هذه الدراسة لسد  كاساتهاوانعمیزات الصحافة الإلكترونیة  فيعلمیة تبحث 

  .الإعلاميمجال البحث  فيالثغرة 

  .المسح بالعینة الفرعيالمنهج  باستخدام التحلیلي الوصفيالدراسة على المنهج  اعتمدت: منهج الدراسة 

  والإعلام الاتصالمجال  فيأهمیة التطورات التكنولوجیة : تناولتها الدراسة  التيأهم الموضوعات 

  .الورقیةالصحافة الصحافة الإلكترونیة على  انعكاسات،  أهمیة شبكة الإنترنت كوسیلة إعلامیة

  :الآتى  في الحالينتائج الدراسة ذات الصلة بموضوع البحث  تتمثل أهم: أهم نتائج الدراسة 

الصحف  فيوبالمصداقیة  الصحفيبالأداء  الاهتمام إلى أدىإن ظهور الصحافة الإلكترونیة  .1

 .الورقیة

الصحافة الإلكترونیة على الصحافة الورقیة من  انعكاساتإیجابیة قویة نحو  اتجاهاتهنالك  .2

 .وجهة نظر الصحفیین

  :البحث مع الدراسة السابقة  مقارنة

  على الصحافة الورقیة من وجهة  وانعكاساتهاالسابقة ممیزات الصحافة الإلكترونیة  راسةتناولت الد: أولاً 

تقنیات الوسائط  یتناول فاعلیة توظیفف الحالي الإعلامیین والصحفیین الأردنیین، أما البحثنظر 

بالتطبیق على  الصحفيتعد الصحافة الإلكترونیة احد أدواتها وأشكالها على العمل  التيالمتعددة 

  .الصحافة السودانیة

یجاد الفروق الصحافة الإلكترونیة ع انعكاساتمعرفة  فيتتفق الدراستان : ثانیاً   فيلى الورقیة وإ

  . تبعاً للمتغیرات الدیموغرافیة والوظیفیة المبحوثین متوسطات إجابات

حیث أن مشكلة  المشكلة والهدف فى تختلف هذه الدراسة عن سابقتها: موقف الدراسة الحالیة والإضافة 

تقنیات الوسائط  فيالدراسة تتمثل في التعرف على طبیعة العلاقة القائمة بین التطور التكنولوجي متمثلاً 
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والتعرف على مساحات الاستفادة منها ومعالجة المعوقات وأسباب  الصحفيالمتعددة على تطویر العمل 

  .الصحافة الورقیة المطبوعة فيتوظیفها  فيالقصور 

ظل ثورة المعلومات والمعرفة  فيمستقبل الصحف التقلیدیة : ة السادسة الدراس.6

  .)1()مواجهة الصحف الإلكترونیة دراسة مسحیة فيالصحف الورقیة (

التعرف على مدى منافسة الصحف الإلكترونیة للصحافة  فيتتمثل مشكلة الدراسة :  مشكلة الدراسة

  .ظل ثورة المعلومات والمعرفة فيینتظر الصحافة الورقیة الأردنیة  الذيالأردن وما المستقبل  فيالورقیة 

تستهدف دراسة الأوضاع الراهنة  التيتصنف هذه الدراسة ضمن البحوث الوصفیة : منهج الدراسة 

الدراسة منهج المسح  اعتمدتعلاقاتها والعوامل المؤثرة فیها، وقد ،للظواهر من حیث خصائصها وأشكالها

  .من خلال دراسة جمهور القراء للصحف الورقیة والإلكترونیة

ومدى  الاتصاللوسائل  التاریخيتناول الباحث ملامح التطور : تناولتها الدراسة  التيأهم الموضوعات 

لعلاقة بین او  ، منها الصحافة الورقیة استفادت التيأهم الوسائل الجدیدة و  ،تأثیرها على الصحافة الورقیة

  .الصحافة الورقیة والصحافة الإلكترونیة

  : الآتي فيالدراسة المیدانیة  إلیهاتوصلت  التيتتمثل أهم النتائج :  أهم نتائج الدراسة

 . الصحف الورقیة یقرءونإن أكثر من نصف أفراد العینة المبحوثة  .1

العلاقة بین  أنن ثلاثة أرباع المبحوثین یرون أخطر و  فيإن مستقبل الصحافة الورقیة لیس  .2

لغاء هيالصحافة الورقیة والصحافة الإلكترونیة   .علاقة تنافس وتكامل ولیست علاقة إقصاء وإ

تقلیل الطلب  إلىمطالعة القراء للصحف الإلكترونیة یؤدى  أنإن غالبیة المبحوثین متفقون على  .3

 .على الصحف الورقیة

  
                                                        

بحوث أنظر وسائل الإعلام أدوات تعبیر وتغییر ، . جامعة الیرموك ، بحوث علمیة محكمة  –قسم الصحافة  –على نجادات ، كلیة الإعلام /  1
 .67 - 64علمیة محمة ، منشورات جامعة البترا،  ، ص 
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  : الآتي في الحاليتتفق الدراسة مع البحث  :البحث مع الدراسة السابقة  مقارنة

الصحف الورقیة  أن إلان یترك تأثیراً على الصحف الورقیة أوسیلة جدیدة لابد و  إن ظهور أي .1

 .مازالت تواجه هذه التحدیات

سة حفیة للتطویر والمنافالممارسة الص فيضرورة توظیف الصحف الورقیة للوسائل الجدیدة  .2

 .والترویج

 .ظل الوسائل الجدیدة فيمستقبل الصحف الورقیة  يتقص إلىتسعى الدراستان  .3

  .علاقة تكامل وتنافس هيالعلاقة بین الصحف الإلكترونیة والورقیة  .4

ظل  فيلقد ركزت الدراسة السابقة على مستقبل الصحف الورقیة : موقف الدراسة الحالیة والإضافة 

ظل تكنولوجیا  فيواقع ومستقبل الصحف المطبوعة  يتقص إلىبینما یسعى البحث  ،الصحف الإلكترونیة

  .بالممارسة المهنیة الصحفیة للارتقاءمنها  بالاستفادةالصحف الورقیة  اهتمامالوسائط المتعددة ومدى 

 إلىوالمعلوماتیة ومشكلات التحول  الاتصالتطور وسائل : الدراسة السابعة .7

  .)1(مجتمع المعلومات

سادت الأوساط الفكریة والسیاسیة  التيمعقولیة الآراء  فيتتلخص مشكلة الدراسة :  مشكلة الدراسة

 الاتصالمجتمع  فىتؤكد بدورها حتمیة الدخول  تؤكد الحتمیة التقنیة والحتمیة التقنیة والتيوالعلمیة 

 اتصالمجتمعات  إلىتحول المجتمعات التقلیدیة  أنغیر  ،والمعلوماتیة ومن ثم مجتمع المعرفة

 وما تفرضهتلك المجتمعات عن طریق إخضاع التقنیة لمتطلبات الحیاة  ومعلوماتیة یتطلب إعداد وتهیئة

  .مختلف التخصصات من خلال خطط إستراتیجیة فيوتطویر المهارات  الوعيمن معاییر قیمیة وزیادة 

المنهج  عتمداكما  ،بحثلتشخیص مشكلة ال المنهج الاستطلاعيالباحث  ستخدما:  منهج الدراسة

  .الأحكام المتعلقة بأبعادها وتطوراتها المستقبلیة واستنباطلتحلیل محاور المشكلة  الوصفي
                                                        

 مصطفى حمید الطائى ، تطور وسائل الإتصال والمعلوماتیة ومشكلات التحول الى مجتمع المعلومات ،جامعة عجمان للعلوم والتكنلوجیا ، كلیة/  1
 .385 - 380بحوث علمیة محكمة ، مرجع سابق ، ص المعلومات والإعلام والعلوم الإنسانیة ، وسائل الإعلام أدوات تعبیر وتغییر ،
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المجتمعات  فيوالمعلوماتیة وآثارها  الاتصالتطور وسائل : تناولتها الدراسة  التيأهم الموضوعات 

نظم المعلومات التقنیة  ،العربيالوطن  فيوالمعلوماتیة  الاتصالتواجه مجتمعات  التيالمشكلات التقنیة و 

  .والمعلومات الاتصالوأهمیتها لمجتمع 

 : الآتي فيتتمثل : أهم نتائج الدراسة 

تدور حوله  الذيوالمعلوماتیة شكلت المحور  الاتصالمجال  فيإن التطورات التقنیة الحدیثة  .1

 .والمعلوماتیة الاتصالمجتمعات  إلىعملیات التحول 

والتفاعل بین كل من  الالتقاءوالمعلومات لم یكن ممكنا دون  الاتصالمجتمع  فىإن الدخول  .2

 والمعلوماتیة والاتصالالإعلام 

والبیئة التقنیة مما یحتم تكییف البیئة الرقمیة وفقا  الاجتماعیةهنالك علاقة وثیقة بین البیئة  .3

 .الاجتماعیةللمعاییر 

 .والمعلوماتیة الاتصاللدخول مجتمع  اتیجیاتإستر إن المجتمعات العربیة لم تستعد بعد لوضع  .4

  : العلاقة والمقارنة بین البحثین 

مجال  فيسیما  لا محور الحتمیة التقنیة وعوامل وأبعاد تبنیها في الحاليتتفق الدراسة مع البحث 

وقد ركزت الدراسة على التطور  والمعلوماتیة مسألة حتمیة الاتصالمجتمعات  إلىفالتحول  ،الاتصال

إطار وسائل  فيولم تتلمس الموضوع بخصوصیة ودقة  والاقتصادیة الاجتماعیةوفق الرؤى  التقني

  .الاتصال

تتبع تطور من خلال الحتمیة التقنیة  الحاليیتناول البحث : موقف الدراسة الحالیة والإضافة المرجوة 

منها  الاستفادةمتعددة ومدى ووسائله ومن ثم یعرج على تكنولوجیا الوسائط ال الجماهیري الاتصالعملیة 

نظریة الحتمیة التقنیة  یلي ما تأطیرتقنین  فيمن الدراسة  استفادتفالباحثة  ،الصحفيتطویر العمل  في

  .الصحافة الورقیة فيعبر تبنیها  الصحفيصیاغة فرضیات تطور العمل  فيوتوضیح ملامحها 
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  :النظریات الموجهة للبحث

التكنولوجیا الحدیثة  لاستخداممجال التنظیر والتطبیق  فيالتقلیدیة سبقاً  الجماهیري الاتصالحققت وسائل 

حلقاتها وأبعادها  استكمالعدم إغفال المستجدات من تلك التكنولوجیا ومحاولة  إلىما یدعو  ،وتأثیراتها

النظریة تعمیمات نظریة إذ تعد المقاربات  إلىالنظریة والتطبیقیة ودراسة إمكانیة تطبیق الفروض وصولاً 

فعلى الرغم من أن  العلميیقوم علیها البحث  التي بمثابة القاعدة الرئیسة الاتصالعلوم  فيوالمنهجیة 

دراسة  فيوالنفس إلا أن ذلك لم یحل دون توظیفها  الاجتماع علميمعظم هذه النظریات منبثقة عن 

 في الإنسانيعبر التاریخ  الاتصالوقد تطورت نظریات  ،الاتصالعلوم  فيوتحلیل الظواهر والمشكلات 

ووصف أبعادها وعناصر تكوینها  الاتصالبذلها الباحثون لدراسة وتحلیل عملیة  التيظل المحاولات 

توجد نظریة إعلامیة واحدة متفق على كیفیة عملها أو تأثیرها على الجمهور بین  ولا تكاد ،ودورها

نما ،الباحثین  فيدم تصورات عن كیفیة عمل الإعلام وتأثیره تسهم تق التيعدد من النظریات  هنالك وإ

  .)1(المجتمع في هوتجسد تطبیقات وسائل ،مسارات مناسبة إلىمجال الإعلام  في العلميتوجیه البحث 

فى وضع وضبط فروض وتساؤلات تسهم دراسة المتغیرات و  فيأنها تسهم  فيوأهمیة النظریات تكمن 

توخي  ینبغيلذلك  خدمة وتطویر البحث فيأن توظف  ینبغيفالنظریة عبر فروضها وأفكارها  ،الدراسة

  . النظریات ذات الصلة بموضوع البحث الدقة عند انتقاء

بعض المراجع العلمیة  اعتمدتها التيبعض النظریات ذات الصلة بالبحث  استقراء یتم وفى هذا المحور

  :من خلال النقاط التالیة  والإعلام تصالالاتتعلق بتكنولوجیا  كنظریات خاصة

 .بالنظریة وأهمیتها التعریف .1

 .) الأسس والفروض(فرضیات ومرتكزات النظریة  .2

 .تحلیل ونقد النظریة .3
                                                        

دار فكر وفن للطباعة : القاھرة ( ، 1حسنین شفیق ، نظریات الإعلام وتطبیقاتھا فى دراسات الإعلام الجدید ومواقع التواصل الإجتماعى ،ط/  1
 .43، ص ) م 2014والنشر والتوزیع ، 
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 .النظریة على البحث تطبیق .4

  : على البحث تطبیقهایمكن  التيأهم النظریات 

 .س أو نظریة الحتمیة التكنولوجیة للحوا كامتداد الاتصالأو نظریة وسائل  الانتقالاتنظریة  .1

 .المبتكرات الحدیثة انتشارنظریة  .2

 .نظریة ثراء وسائل الإعلام .3

 .نظریة الفجوة المعرفیة الرقمیة .4

 Technological Determinism Theory :أو الحتمیة التقنیة  الانتقالاتیة نظر  .1
1)Theory of Transitions( 

 فيللحواس  كامتداد الاتصالقدم هذه النظریة مارشال ماكلوهان بمسمى وسائل : التعریف بالنظریة 

وتأثیراتها على المجتمعات الحدیثة  الاتصالوهى عبارة عن تصورات نظریة لتطور وسائل  ،الستینیات

والحواس  في التنظیم الاجتماعيالمجتمعات وینعكس ذلك  فيتؤثر  التي هي التكنولوجیة فالاختراعات

تعمل بمقتضاه وسائل الإعلام لن یكون بالإمكان فهم التغیرات  الذيوبدون فهم الأسلوب  ،سانیةالإن

والثقافیة تقودها  الاجتماعیةالتغیرات والتحولات  أن أيتطرأ على المجتمعات  التيوالثقافیة  الاجتماعیة

ن تحولات المجتمع ترتبط بطبیعة وسائل  في التطورات  ارتباطهاأكثر من  لاتصالاالوسائل التكنولوجیة وإ

  .تبث عبر تلك الوسائل التيبمضمون الرسائل 

ن اخلق بیئة حضاریة جدیدة و  إلى اً جدیدة یؤدى تدریجی اتصالیةتقنیة  استخدامیقول ماكلوهان إن      

تحتوى على الكلام والطباعة تحتوى على الكتابة والتلغراف  فالكتابةتحتوى على سابقتها  اتصالیةكل تقنیة 

وقد وضع ،یحتوى على الطباعة والإذاعة المسموعة تحتوى على الهاتف والتلفزیون على السینما وهكذا

                                                        
 . 278 - 274، ص ) م  2001القاھرة ، الدار المصریة اللبنانیة ،( ،2ریاتھ المعاصرة ،طلیلى حسین السید ،الإتصال ونظ –حسن عماد مكاوى /  1
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العلاقة بین الوسائل الإعلامیة الجدیدة والتقلیدیة یوضح ما یحدث عند میلاد  في افتراضیاً ماكلوهان قانوناً 

  :)1(يمقابل الوسائل التقلیدیة ه فيوظائف محتملة لتلك الوسیلة  وحدد أربع، میة جدیدةوسیلة إعلا

الجدیدة أو برفع   نها تقوم بتجدید الوسیلة القائمة بصورة أكثر فائدة مما كانت علیه قبل ظهور الوسیلةإ.1

  .قیمتها

  .إن الوسیلة الجدیدة تلغى الوسیلة القائمة أو تقلل بشكل كبیر من أهمیتها .2

  .إنها عند تفعیلها بأقصى طاقة تعمل على موازنة الوسیلة القائمة.3

 .إنها تفید وسیلة تقلیدیة غابت أو تراجعت أهمیتها بصورة كبیرة قبل ظهور الوسیلة الجدیدة.4

 الاتصالمن خلال تطور  الإنسانيلتفسیر التاریخ  علميظور تقدم هذه النظریة من :أهمیة النظریة 

ذلك على  أكانحیث كان لكل مرحلة نتائج عمیقة سواء  ،كل مرحلة في الاتصالیةوظهور الوسائل 

عصر الإشارات ( الأولىالمرحلة : وتعكس مراحل تطور الاتصال من خلال  ،المجتمع أممستوى الفرد 

المرحلة الرابعة  ،)عصر الكتابة ( المرحلة الثالثة ،)عصر التخاطب واللغة (المرحلة الثانیة ،)والعلامات

من خلال  الإنسانيوتفسر التاریخ  )الإلكترونيعصر الاتصال (المرحلة الخامسة ) عصر الطباعة(

 الاتصالیةوتوسع وتبدل قدرات الإنسان  امتدادعبر مراحل وعملیات  في الحقل الاتصاليالتطورات 

تمحو  أندون  في كامل النظام الاتصاليجدیدة تحدث تغیراً  اتصالیةكل وسیلة  نأیث التراكمیة ح

  .)2(الوسائل القدیمة

تفترض  التي التاریخیةبلورة أهمیة تحول المجتمعات وفق الطبیعة  فيكذلك تتمثل قیمة هذه النظریة      

ربطها بین الرسالة الإعلامیة  فيووضوحاً  اً انتشار  الاتصالحتمیة التحول وهى تعد من أكثر نظریات 

 هيالوسیلة  أنوتأثیره حیث اعتبر ماكلوهان  الاتصالتحدید نوع  فيوالوسیلة والتأكید على أهمیة الوسیلة 

                                                        
دار جداول : لبنان ،بیروت ( سعد بن محارب المحارب ، الإعلام الجدید فى السعودیة دراسة فى المحتوى الإخبارى للرسائل النصیة القصیرة ، /  1

 .41 - 39، ص ) م 2011للنشر والتوزیع ، 
2  /M.L.Defleur&S.J.Ball-Rokeach,Theories of MassCommunication,5Ed.Longman 

PublishingGroupNewYork,1989,P19. 
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تستخدمها وسائل  التيمضامین وسائل الإعلام بمعزل عن التقنیات  إلىیمكن النظر  نه لاأالرسالة و 

  .مضمون الرسالةن التقنیات تؤثر على والإعلام لأ الاتصال

  : هيأساسیة  افتراضاتتعتمد هذه النظریة على ثلاثة : فرضیات ومرتكزات النظریة 

كل  فيالناس یتكیفون مع ظروف البیئة  أنیعنى وذلك : للحواس  امتداد هي الاتصالوسائل : أولاً 

قول مارشال المستخدمة، وی الاتصالیةحواس معینة ذات صلة وثیقة بنوع الوسیلة  استخدامعصر عبر 

علام لا یمكن النظر إلیه مستقلاً عن تكنولوجیا الوسائل الإعلامیة وسائل الإ) مضمون (ن إماكلوهان 

فالكیفیة التي تعرض بها المؤسسات الإعلامیة الموضوعات والجمهور الذي توجه له رسالتها  نفسها

یتصل بها الإنسان تشكل یؤثران على ما تقوله تلك الوسائل، ولكن طبیعة وسائل الإعلام التي 

المجتمعات أكثر مما یشكلها مضمون الاتصال، فحینما ینظر ماكلوهان إلى التاریخ یأخذ موقفا أطلق 

  .)الحتمیة التكنولوجیة(علیه 

تشكیل  فيطبیعة كل وسیلة ولیس مضمونها هو الأساس  أنبمعنى : الرسالة  هيالوسیلة : ثانیاً 

لام لا یمكن النظر إلیة مستقلاً عن تقنیات الوسائل الإعلامیة وأن مضمون وسائل الأع المجتمعات

ن بناء الوسیلة أو  یؤثران على ما تقوله تلك الوسائل، فالموضوعات، والجمهور التي توجه له مضمونها

  .توصیل المضمون فيعن مقدرتها  ولؤ مس

من أهم ما جاء في نظریة ماكلوهان تصنیفه : الباردة  الاتصالالساخنة ووسائل  الاتصالوسائل : اً ثالث

وهى تعتمد على القدرة على ) وسائل ساخنة (و ) وسائل باردة ( إلىلوسائل الاتصال، وتقسیمه لها 

في المشاركة والمعایشة  اً إیجابی اً التخیل ویقصد بالوسائل الباردة تلك التي تتطلب من المستقبل جهد

، أما الوسائل الساخنة فهي لا باستمراروتثیر خیال الفرد  التوازنحافظ على تمن ثم و والاندماج فیها 
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 فيالتوازن  استخداملا تحافظ على  فهيتحتاج من المشاهد أو المستمع إلى جهد یبذل أو مشاركة 

  .)1(الحواس وتقدم المعنى جاهزاً 

سقاط هذه النظری:  النظریة على البحث تطبیق   :الآتیة من المنطلقات  یأتية على البحث تطبیق وإ

 فيیعتمد على رؤیة ماكلوهان  الاتصاللتكنولوجیا  المرحليما یتعلق بالتطور  النظريالجانب  .1

ن كل مرحلة تاریخیة بدأت أو  الاتصالعبر التاریخ بتطور أدوات  الحضاريتفسیر التطور 

ور وسیلة بفضل ظه استجدتببدایة مرحلة أخرى  إلاجدیدة ولم تنته  اتصالبظهور وسیلة 

 .جدیدة اتصال

التعامل مع تقنیات  فيالوسیلة یعتمد النجاح  هيمن مقولة مارشال ماكلوهان الرسالة  انطلاقا .2

 إلىمن خلال تطویر مهارات التعامل معها ما یقود  الصحفيالعمل  فيالوسائط المتعددة 

 .صیاغة رسالة تؤدى أهدافها

التكنولوجیة  للابتكاراتقراءة وتتبع تطور الصحافة الورقیة ومواكبتها  فيمن النظریة  الاستفادة .3

عصر  إلى من عصر إتصالى انتقالترى أن كل  التي:  الانتقالیةمن مفهوم النظریة  انطلاقاً 

لا تتابع  الاتصالالكامل فوسائل  والاستبعاد الانتهاءمبدأ التراكم ولیس مبدأ  إلىآخر یستند 

وتبلور أطر جدیدة عبر  حقبة زمنیة إنما تستمر جمیعاً وتتمازج فيا ومنتهیة كمراحل قائمة بذاته

مؤهلة  أن هذا التداخل وهذه التبادلیة لذلك یمكن التوقع ،علاقات التنافس والتكامل والتفاعل

 )2(المعلوماتیة الجدیدة  والتقنیات الاتصاللتطور مستمر یحدث توازناً بین وسائل 

 خارجيالتكنولوجیا كعامل  إلىالحتمیة التكنولوجیة النظر  أوتقترح نظریة الحتمیة الرقمیة  .4

معالجة ل البحث فيعتمد تیحدد توجه وتطور المجتمع وهى فرضیة فلسفیة  الاجتماعیةللعلاقات 

 .المتعددةالصحافة الورقیة مع تقنیات الوسائط  تعاطي
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م خاصة الصحافة الورقیة مع البیئة الإعلامیة تكیف وتعایش وسائل الإعلاالنظریة  تعكس .5

مستقبل فربما  وما دام الحدیث عن. الجماهیري لهذه التقنیة) الانتشار(الجدیدة في ظل الاستخدام 

وهي نظریة تقول ضمن محاورها بأن التقنیة تملك " حتمیة التكنولوجیا"الأجدى إعادة طرح جدلیة 

) إذا نظرنا لها كمؤسسات اجتماعیة(ني الصحف التقلیدیة فإن تب ،قوة تلقائیة لتغییر المجتمعات

   .)1(یمكن فصله عن مثل هذه المعادلة المعقدة بطرفیها المجتمع والتقنیةلا  للتقنیة

  :تحلیل و نقد النظریة 

یرى بعض الباحثین والنقاد انه في الواقع بدلاً من الحدیث عن الحتمیة التكنولوجیة قد یكون من  .1

ن المتلقي یجب أن یشعر بأنه مخلوق له كیان مستقل، قادر على التغلب على إالأدق أن نقول 

هذه الحتمیة التي تنشأ نتیجة لتجاهل الناس لما یحدث حولهم، وأنه لا یجب اعتبار التغیر 

 .اصر التغیر یمكننا أن نسیطر علیهذلك لأننا إذا فهمنا عن ،التكنولوجي حتمیاً أو لا مفر منه

 .وادعى أن وسائل الاتصال تؤثر على الفرد ،) الفرد  (على المیكرو هانماكلو ركز مارشال  .2

من حواسنا التي كانت شریكة  اً عند استعمال وسائل الاتصال الجماهیري نحن لا نستعمل جزء .3

كما هو حال حاسة اللمس والشم فلذلك یضطر البشر إلى تطویر ، في عملیة الاتصال سابقا

 .بمساعدة تكنولوجیا الاتصالحاسة أخرى تساعد على التواصل 

لا تبدأ ) تكنولوجیة كانت أو اجتماعیة(فالثورات  ، بعض الباحثین النظریة بالبساطة المفرطة تهمإ .4

لیة ذات جذور عمیقة وأبعاد الثورات هي عم ،أو تنتهي في نقطة زمنیة محددة أو مكان واحد

 .)2(كثیرة
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  :Diffusion Innovations Theoryالمبتكرات  انتشارنظریة  .2

 اً تفسیر  على مراحل و تقدم الاتصالتعتمد النظریة جزئیاً على فرضیة تدفق : التعریف بالنظریة 

الأفكار والمنتجات الجدیدة وكیفیة تقبلها وتبنیها من قبل الأفراد والمجتمعات انتشار لكیفیة  اً سوسیولوجی

تكون مدخلاً لفهم  أنوهى یمكن  النظام الاجتماعيفي المبتكرات  لانتشارحیث تقدم وجهة نظر مركبة 

 :)1(الإعلام الجدید المتعدد الوسائط من خلال مراحلها التالیة

 .والجدید التقلیديمرحلة التعایش بین وسائل الإعلام  هي: المرحلة الأولى  .1

 .التقلیديالمتدرج لوسائل الإعلام  الجذريالتغییر  هي: المرحلة الثانیة  .2

 .الأشكال الإعلامیة المختلفة فيالسمات السائدة  انتشارمرحلة  هي: لثة المرحلة الثا .3

 .بیئات متغیرة فيمرحلة ثبات أشكال المؤسسات الإعلامیة  هي: المرحلة الرابعة  .4

 .مرحلة بروز الحاجات الموضوعیة لتبنى الإعلام الجدید هي: المرحلة الخامسة  .5

  .الواسع التبنيمرحلة  هي: المرحلة السادسة  .6

وهى تعد إسهاماً كبیراً  الرأيمن التفصیلات حول شخصیة قادة  اً مزیدالنظریة تقدم : أهمیة النظریة 

حد العناصر أعي باعتباره عبر عملیة التغیر الاجتما الاتصالوفهم  الاتصالیةالرسائل  انتشارلفهم 

 الاتصالتعد نقطة تحول من افتراض تأثیر وسائل كما المكونة لعملیة الانتشار و  الأربعة الأساسیة

 .)2(الاتصاللوسائل  إلى مفهوم التأثیر الانتقائيعلى الجمهور بشكل موحد ومتساو 

 :)3(تعتمد النظریة على الفرضیات التالیة :فرضیات النظریة 

 الالاتصزیادة المعرفة حول المبتكرات وقنوات  فيتكون قنوات وسائل الإعلام أكثر فعالیة  .1

 .الجدید الابتكارتشكیل المواقف حول  فيتكون أكثر فعالیة  الشخصي
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 الابتكارالقرار حول  اتخاذن عملیة أالمبتكرات و  انتشار في ضروريأهمیة عنصر الوقت كعامل  .2

 مرحلة التقییمو ،الاهتماممرحلة و بالفكرة،  والوعيالمعرفة مرحلة :  هيمراحل من الیتضمن عدد 

 .والتبني الاقتناعثم مرحلة ،مرحلة التجریبو 

الخصائص  فيتتباین  لأنها انتشارهالیست كل الأفكار الجدیدة والمستحدثات متساویة من حیث  .3

 .ما یجعل بعضها أكثر رواجاً وأسرع تقبلاً 

 .أكثر من غیرهم الاتصاللوسائل  الرأيیتعرض قادة  .4

بداع اً ابتكار أكثر  الرأيقادة  .5   .)1(دوقدرة على حل المشكلات وتقبل الجدی اً وإ

قراءة واقع الصحافة  فيمنها  والاستفادةیمكن توظیف هذه النظریة :  تطبیق النظریة على البحث

وقیاس مدى مواكبتها للمستجدات  الاجتماعیة لأبعادهاوتبعاً  الاجتماعیةالمطبوعة وفق المنظومة 

  .والمتغیرات التقنیة والمعلوماتیة

ومقدرات  آلیاتومعرفة  الصحفیین اتجاهاتتسلیط الضوء على  فيمنها  الاستفادةكذلك یمكن      

 –الإنترنت ( الاتصالمجال  فيتبنى التقنیات الجدیدة  في والمؤسسات الإعلامیة الإعلاميالكادر 

 أنه قول هناوحرى بال) وغیرها من الوسائط المتعددة التكنولوجیة الحدیثة الحاسب الآلي ،الهاتف المحمول

من  ضئیلةً  نسبةً  إلایمثلون  الصحفیین المقاومین للتقنیات الجدیدة لا أنوفقاً لقراءة معطیات الواقع 

 .جدیدة  اً إیجاباً على مهنة الصحافة وبعث فیها روح نعكساالعاملین بالصحافة وهذا التطور  مجموع

 والابتكاراتلم تفرق بین الأفكار  أنهاالموجهة لهذه النظریة  الانتقاداتمن أهم : تحلیل ونقد النظریة 

 أنكما انه لیس بالضرورة و  ،والرفض للتبنيأغفلت الفوائد والعوائد والدوافع  أنهاو  ،الضارة وغیر الضارة

 .عن بعض منها ویمكن دمج بعضها الاستغناءتتداخل ویمكن  أنبالترتیب إذ یمكن  التبنيتكون عملیة 
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  : Media Richness Theoryثراء وسائل الإعلام  ظریةن .3

بین الوسائل الإعلامیة التكنولوجیة وفقاً  الاختیارتعنى هذه النظریة بدراسة معاییر  :التعریف بالنظریة 

فوسائل  ،تستخدم به الوسیلة الذيیعتمد على القدر  الاتصالوتوضح أن فعالیة  ،يالمعلوماتلدرجة ثرائها 

 الإعلام تختلف من حیث قدرتها على إزالة الغموض وتحقیق متطلبات الفهم ونقل المعلومات وتصنف

من حیث  الاتصالوهى تفرق بین وسائل  الأقل ثراءً  إلىوسائل الإعلام وفقاً لهذه النظریة من الأكثر ثراءً 

وتركز النظریة بشكل أكبر .لجمهوردرجة ثرائها على أساس قدرتها على تحقیق أكبر قدر من التفاعل مع ا

، وطبقاً }والجمهور المستقبل للرسالة  بالاتصالالقائم { اتجاهین في للاتصالعلى الأشكال التفاعلیة 

فكلما قل  ،توفر رجع الصدى تكون أكثر ثراءً  التيلنظریة ثراء وسائل الإعلام فإن الوسائل الإعلامیة 

تقوم فیها المعلومات  التيفتزاید المعلومات هو العملیة  ،الفعال أكثر حدوثاً  الاتصالالغموض كان 

یجاد مساحة من    .)1(معینة اتصالیةوسیلة  باستخدامالمشتركة  المعانيبتخفیض درجة الغموض وإ

بین الوسائل الإعلامیة والتكنولوجیة وفقا  والاختیاردراسة معاییر التفاضل  فيتساعد : أهمیة النظریة 

 والاستخداماتلقوتها ودرجة تأثیرها وتحاول النظریة فهم العلاقة بین الإعلام والجمهور وشرح التأثیرات 

 .الإعلامیة

  :هذه النظریة فرضین رئیسین هما  تفترض: فروض ومرتكزات النظریة 

ة تمتلك قدراً كبیراً من البیانات والمعلومات بالإضافة إن الوسائل الإعلامیة والتكنولوجی:  الفرض الأول

 الذيتستطیع هذه الوسائل التغلب على الغموض والشك من ثم و تنوع المضمون المقدم من خلالها  إلى

  .ینتاب الكثیر من الأفراد عند التعرض لها
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الأقل  إلىمرتبة من الأعلى  ،هنالك أربعة معاییر أساسیة لترتیب ثراء الوسیلة الإعلامیة:  الثانيالفرض 

تقنیات  باستخدامقدرتها على نقل الإشارات المختلفة  ،رد الفعل{ : وهى  الإعلاميمن حیث درجة الثراء 

  )1(}اللغة الطبیعیة  واستخدام، على الوسیلة  الشخصيالتركیز  ،حدیثة مثل الوسائط المتعددة

 جماهیري اتصالأنظمة  إلىالجدیدة أن تتحول  للتقنیاتیمكن  أفق هذه النظریة في :نقد وتحلیل النظریة 

المجتمع وحتى یتحقق التوافق بین المجتمعات البشریة وأنظمة  فيالتكیف  إلىتلبى الحاجة  التيوهى تلك 

  .بالاستمراریةتؤمن  جدیدة اتصالیةتطویر أنظمة  ینبغي الاتصال

یمكن  للبحث حیث والمیداني النظري الإطار فيتوظف هذه النظریة : النظریة على البحث  تطبیق

 اتصالیةجماهیریة ذات سمات وخصائص  اتصالقوة الصحافة كوسیلة  من مبدأ اً انطلاقعلیها  الاعتماد

الحدیثة ومن  الاتصالیةظل التقنیات  فيعلیها  والاعتماد استخدامهاتوصیل الرسالة ومدى  فيوفعالیتها 

لتكنولوجیا أفراد عینة البحث  استخدامتؤثر على  التي الاجتماعیةالفردیة والظروف  الاحتیاجاتثم 

  .المتعددة وأدواتها لوسائط ا

 Digital Gabالرقمیة  نظریة الفجوة .4

بدایة الألفیة الجدیدة  فيالإلكترونیة مصطلح حدیث ظهر أو مفهوم الفجوة الرقمیة  نإ: التعریف بالنظریة 

المهارة  امتلاكهمالإنترنت عبر  استخداموهو یعنى الفجوة بین الذین بمقدورهم  ،رتبط بعلم الحاسوبی

وسائل  مستخدميكما تعنى الفجوة بین  ،الإنترنت استخداموالقدرة المادیة وبین الذین لا یستطیعون 

  .وتكنولوجیا المعلومات وغیر مستخدمیها الاتصال

حیازة تكنولوجیا المعلومات  فيتوضیح الفارق  في یسهم مفهوم الفجوة الرقمیة: أهمیة النظریة 

توافر البنى التحتیة  التي یتطلبها التعامل معها أيالمهارات  وامتلاكبأشكالها الحدیثة  والاتصالات

فالتعریف  ،اللازمة للحصول على موارد المعلومات والمعرفة بالوسائل الآلیة دون إغفال الكادر البشرى
                                                        

1 . /WWW. jaded media . com /component / content Faculty . imamu. Edu. Sa/ caj/ masalsubihi  12،زمن المرور - 
 .م2014 - 12



59 
 

 واستثمارها من خلال التوعیة والتعلیم والتدریب واستیعابهامصادر المعرفة  إلىالأوسع لها هو الوصول 

  .الماضيللفجوة المعرفیة والتكنولوجیة منذ ستینیات القرن  امتداداوثقافیا وهى تعد  واجتماعیا اقتصادیا

  : هيالرقمیة تكوین الفجوة  إلىتؤدى  التيالعوامل 

والمعلومات بمعدلات متسارعة یصعب  الاتصالاتتطور تكنولوجیا :  التكنولوجيسرعة التطور  .1

 .على الدول النامیة اللحاق بها

 .على مستوى العتاد والبرمجیات التكنولوجي الاحتكار تنامي .2

 .كلفة توطین المعلومات والتكنولوجیا الجدیدة ارتفاع .3

 .لمصلحة الدول القویة  اً اقتصادیوالمعلومات  الاتصالاتتكنولوجیا  انحیاز .4

  مثل تدنى التعلیم وعدم توافر الفرص ماعیةاجتأسباب  .5

  : الفروض الآتیةتفترض هذه النظریة : فروض ومرتكزات النظریة 

طبیعة تكنولوجیا  إلىوذلك یعود  المعرفي الاندماجتتسم منتجات المعلوماتیة بشدة : الفرض الأول 

  .المعلومات وتعاظم دورها كقاسم مشترك بین المجالات العلمیة والتكنولوجیة المختلفة

 التكنولوجي الانغلاقحدة  إلىأدیا  المعرفي الاندماجوشدة  الاحتكاریةالنزعة  تناميإن :  الثانيالفرض 

  .والمعرفي

تحتكر أسواق  التيصلحة الدول المتقدمة القویة لم اً اقتصادیتنحاز تكنولوجیا المعلومات : الفرض الثالث 

  .الدول الفقیرة

منظومة  إلىللتغییر لأسباب عدیدة ترجع  تتسم مجتمعات الدول النامیة بضعف قابلیتها: الفرض الرابع 

  .القیم والتقالید
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الفجوة  من أهم أسباب والتشریعي التنظیميغیاب الثقافة العلمیة التكنولوجیة والجمود : الفرض الخامس 

  )1( .الرقمیة

للبحث لقیاس وضع الصحافة  المیدانيالإطار  فيتوظف هذه النظریة : النظریة على البحث تطبیق 

الصحفى بتبنى التكنولوجیا  الكادر ، ومدى إهتمام الإلكترونیة  البیئةومدى توافر فى السودان الورقیة 

  .الحدیثة 

وفى هذا البحث تتعدد المداخل النظریة التي یمكن استخدامها لقیاس مدى توظیف واستخدامات      

الوسائط المتعددة في العمل الصحفي وقد رأت الباحثة استخدام أكثر من نظریة بعضها قدیم نسبیاً لكنها 

تساعد في توجیه  لعلهاحسب ظن الباحثة مازالت قادرة على استیعاب الاتصال كظاهرة متداخلة ومتكاملة 

الباحثة  قامت البحث إلى مسارات مناسبة ومن خلال المراجع الأساسیة، وغیرها من الدراسات المتفرقة

الحدیثة وتوظیفها فى الصحافة الورقیة ووسائل  كنولوجیا الاتصال والإعلامتحول جدیدة اط نظریة ببإستن

  .الإتصال الجماهیرى بصورة عامة 

 

 

 

  

  

  

 

 
                                                        

دار المسیرة للنشر والتوزیع والطباعة : عمان ( ،  2النظریات ، ط –الخصائص  –كامل خورشید مراد ، الاتصال الجماھیري والإعلام التطور /  1
 . 145- 144، ص ) م 2014، 
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 المبحث الأول
  التاریخي لتكنولوجیا  الاتصال التطور

  :تمهید 

وفهم   الصحفيمجال العمل  فيمن الصعوبة بمكان دراسة تكنولوجیا الوسائط المتعددة وأبعادها      

وقراءة  الاتصالداخل المؤسسات الإعلامیة الجماهیریة دون التطرق لمفهوم  الإعلامي الاتصالعملیة 

 ویمكن القولتطوره  فقد بذلت محاولات علمیة عدیدة لتحلیل عملیة الاتصال ووصف أبعادها وعناصرها، 

أغلب الدراسات التي تناولت موضوع الاتصال أكدت على أهمیة الوسیلة الاتصالیة ودورها المؤثر إن 

حظیت باهتمام الباحثین  وهو  والرئیس في عملیة الاتصال ، فالاتصال من أهم الظواهر الاجتماعیة التي

مضمونه أو في وسائله المتعددة ، فانه یبقى السبیل الوحید  فياختـلف  نْ إ أساس استمرار المجتمـع ، و 

  .يتصادوالا والسیاسيلاستمرار المجتمع وتحقیق كیانه الاجتماعي 

ملموس لأشكال  اديمهو نتاج  ووسائله عبر الأزمنة الاتصالات لأسالیب وتقنی المرحليوالتطور      

مقدرة الإنسان الأول على التفاعل و فیما بعد،  العصريالأول والإنسان  الإنسانيالتواصل والتفاعل 

 آلیات اختراعمن حوله لتحقیق أغراضه وتلبیة حاجاته أتاحت  الاتصالیةوالتواصل  وتطویع البیئة 

الخبرات عبر الأجیال ، وكــان لابد موائمة لتلك الفترات ، كما أتاحت تطویر الأفكار ونقل  اتصالیة

لمختلف وسائـل التعبـیر والتواصل الإنساني أن ترتـقي بأدواتها وتنهض بمفرداتهـا لتواكب معطیـات 

المرحلـة المعاصـرة وتحقـق مـا یتطلبـه المشهـد العالمـي بمتغـیراتـه المتسارعـة ومفاهیمـه الحدیثـة مـن 

 لمعلوماتياریات الأحداث المتسارعة في المیدان العلمي عامة والتقني احتیاجـات ومتطلبـات وفقاً لمج

 الاتصاللتطور وسائل  اً موجز  اً استقراءهذا المبحث  فيبصورة خاصة وفى هذا الإطار تتناول الباحثة 

 الاتصالظل  فيالتفاعلیة  إلىبمختلف مستویاته  وصولاً   بالاتصالولبعض المفاهیم والأشكال الخاصة 

بین   والاندماجفهوم التقارب ثم التعرض لم ومن ،)  التفاعلي والاتصالعصر الإنترنت  ( الرقمي
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 الاندماجوتطور هذا المفهوم في مجال الدراسات الإعلامیة والخصائص الممیزة لهذا  الاتصالیةالوسائل 

  .یجسد عصر الوسائط المتعددة الذي

  : الاتصاللتقنیات  لتاریخياالتطور  :أولاً 

 اتجاهاتالمختلفة على مدار تاریخها الطویل تطورات متلاحقة وهنالك عدة  الاتصالشهدت وسائل       

  : )1(یليكما لتلك الوسائل  التاریخيتفسیر وتحدید التطور  فيمن الباحثین 

العصور البدائیة  فيعبر تتبع بدایاتها  الاتصالقراءة الملامح الأولى لوسائل   فيیتمثل :  الأول الاتجاه

  ) البدائي الفطريالإعلام ( یسمى بعصر الشخصیة ما والاتصالاتالإشارات  استخدمتالأولى حین 

، وفى خضم الثورة التكنولوجیة الحدیثة تطورت وسائل  الاتصالثم توالت الفترات التاریخیة وتوالى تطور 

 الاتصال، وفى هذا المحور یتم تناول وسائل  جدیدةً  الإعلام من حیث الأجهزة والمعدات وظهرت أشكالاً 

)    التفاعلي الاتصال(تكنولوجیا الوسائط المتعددة   إلىوصولاً  البدائيأورده الباحثون من النمط  وفقاً لما

شهدها حسب معاییر  التيعن المراحل  للاتصالوالإعلام عند التاریخ  الاتصالحیث یتحدث علماء 

  .وفقاً للتقنیات والوسائل  والفروق بینها  لاتصالاتطور  یتم تقسیم مراحلو ، مختلفة 

مقدرة وتجسد المراحل الأولى  فيوهنا تظهر بوضوح نظریة الحتمیة التكنولوجیة ، وهى تتمثل      

 من المرحلة الشفهیة أو مرحلة ما ءً ابتداالمختلفة   الاتصالأنظمة ووسائل  استخدامالإنسان الأول على 

تعد حسب بعض المرجعیات العلمیة  التيأشكالها   باختلافرحلة العلامات والإشارات قبل التعلم ثم  م

ابة ، ثم عصر التخاطب واللغة ، ثم حقبة الكت الإنساني الاتصالالحقبة الأولى من تاریخ   الاتصال في

أو الكتابة التصویریة ،الأنظمة الصوتیة أو الكتابة على أساس النطق ثم  لرسومياالتمثیل (بكل مراحلها 

) م 1445( فيالطباعة على الحروف المعدنیة المتحركة  اختراع، وغیرها حتى عصر )الكتابة الهجائیة 

للكتب والصحف والمجلات وتحققت   الجماهیري، حیث بدأ النشر  جوتنبرجیوحنا  الألمانيعلى ید العالم 

                                                        
 34 – 29، ص ) م 2013دار الیازورى العلمیة للنشر والتوزیع ، : ان عم( عامر إبراھیم القندلجى ، الإعلام والمعلومات والإنترنت ، /   1
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جهزة لأ  اً وانتشار  اً استقرار شهد  الذي الجماهیري الاتصالوالثقافة ، ومن ثم عصر  الاتصالراطیة دیمق

مرحلة  إلىالسلكیة واللاسلكیة والإلكترونیة ، وصولاً  الاتصالاتخاصة  الجماهیري الاتصالووسائل 

  .بین وسائل الإعلام  والاندماج التفاعلي  الاتصال

إن تطور التاریخ الإنساني ((مبیناً   )H.G. Wells ()1( والكاتب الإنجلیزي ویلزوقد أشار المؤرخ     

هو ظاهرة اجتماعیة واحدة تدفع بالإنسان إلى الاتصال بأخیه الإنسان، في مكان آخر أو مجتمع آخر، 

وهو بذلك ینظر إلى قصة التطور التاریخي البشري على أنها قصة تطور عملیة الاتصال، ویقسمها إلى 

الإلكتروني، وفي هذه  مرحلة الإذاعة والاتصال اً الكلام، الكتابة، اختراع الطباعة، وأخیر  :الآتیة مراحل ال

واستطاع ،  في حیاة المجتمع مهمٌ  المرحلة الأخیرة لتطور الاتصال أصبح للوسائل الإلكترونیة دورٌ 

ودة باستخدام أجهزة المذیاع ثم الإنسان نقل أفكاره ومشاعره ومعلوماته عبر الحواجز الجغرافیة المحد

  . )2(الإنترنت شبكة وأخیراً  التلفزیون،

تمثل ت والإعلام قد مر بمراحل وتطورات عدة الاتصالیعتمد على أن هنالك من   وفى ذات الاتجاه     

  : )3(المراحل الآتیة في

الرئیسة  الاتصالالثورة الأولى المرحلة الشفهیة الكلیة وكانت وسیلة بوتعرف :  الأولى المرحلة .1

 .)4(فیها الكلمة المنطوقة ثم  سادت فیها طرق اتصال الرموز والإشارات

نمت فیها طریقة اتصال و المرحلة الكتابیة حیث عرف الإنسان اللغة المكتوبة :  الثانیة المرحلة .2

 .الكتابة الیدویةعلى تعتمد 

المتحركة  ةیالطباعالحروف و فیها عرف الإنسان الطباعة  ةیالطباعالمرحلة :  الثالثة المرحلة .3

 ) .م1445(المسبوكة 
                                                        

من م ، مدرس ، مؤرخ وصحفى وكاتب روائى بریطانى من اھم مؤلفاتھ ملامح 1946م توفى فى العام 1866ھربرت جورج ویلز ولد فى العام /  1
 .تاریخ الإنسانیة

، ص ) م 2015العلمى للنشر والتوزیع ، دار الإعصار : عمان (،1المستقبل ، ط ى الأسس وآفاقمروى عصام صلاح ، الإعلام الإلكترون./   2
55. 

 .55 – 51منال ھلال المذاھرة ، تكنولوجیا الإتصال والمعلومات ، مرجع سابق ، ص /   3
 .-148 . 143، ص  مرجع سابقمحمود علم الدین ، تكنولوجیات المعلومات والإتصال ومستقبل صناعة الصحافة ، /  4
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یة مع الاتصالات السلكیة واللاسلك بدایةشهدت  وقد الإلكترونیة المرحلة: المرحلة الرابعة  .4

ولكن هذا العصر الجدید خلق واقعاً مغایراً لعالم الصحافة  1844استخدام التلغراف عام 

بث  فيالمطبوعة، فقد حمل معه أبعاداً أخرى لمنظومة العمل الصحافي والإعلامي تمثلت 

 . السینمائيوالفیلم  وغرافيالفوتة وظهور التلیفون والتصویر الإشارات المسموعة والمرئی

 آليي مرحلة الاتصال التفاعلي، مع دخول أول حاسب المرحلة التفاعلیة وه:  الخامسة المرحلة .5

لجأت ثم ظهور الإنترنت حیث واستخدامه الفعلي كوسیلة اتصال،  1946عالم التشغیل عام 

عالم الصحافة المطبوعة العدید  فيفبرزت   اتصالالمؤسسات الصحافیة إلى الإنترنت كوسیلة 

ن طریق الحواسیب والهواتف عالمعلومات  جمع فيالتقنیات الالكترونیة الجدیدة والأجهزة  من

وهناك من یتناول هذه المرحلة  النقالة والحاسبات التي تستخدم أقلاماً معدنیة للتعامل مع شاشاتها

 والاتصالعصر الإنترنت بمسمى  يماهیر جال والاتصالبعد عصر الإعلام سادسة كمرحلة 

  .التفاعلي

وتطبیقاتها  الاتصاللوسائل  التاریخيیتحدث الأستاذ الدكتور فضیل دلیو عن التطور  : الثاني الاتجاه

  : )1(الآتي، تضمنت عرضان عامان هما على النحو ) عروض تصنیفیة(أسماه  ة من خلال ماالتقنی

  : هيعبر أربع مراحل  الاتصالعام یشمل تطور وسائل  خطى تاریخي تصنیف) 1(

  .المباشر وقوامه الذاكرة الإنسانیة  الشفوي الاتصال .1

  .مرحلة النسخ والطباعة  يوالطباع الكتابي الاتصال .2

الوسائل السمعیة البصریة  إلى التلغرافیةمن الإشارات  عن بعد للاتصالالشبكات الأولى  .3

  ) .تلفزیون  –رادیو  –صحافة (

 .المتعددة الطرق السریعة للمعلومات والوسائط :عن بعد  والاتصالالمعلوماتیة  .4

                                                        
 41 - 39ص  ، مرجع سابق ، فضیل دلیو ، التكنولوجیا الجدیدة للإعلام والإتصال /  1
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  : كالآتيیقوم على مؤشرین هما الوسائل والدعامات وهو :  نوعى تصنیف) 2(

الصورة والرسم و الكلام والصوت ، و الإشارات الحركیة ، : عبر مراحلها الأربعة : الوسائل الذاتیة  .1

 ) .ثم الكتابة 

 )التلفزیون،السینما(،دعامات الصورة )رادیو ،هاتف(دعامات الكلام والصوت: الدعامات الغیریة  .2

الذاكرة الإنسانیة (، دعامات ) الإنترنت ، و التلغراف ،المطبعة ( دعامات الكتابة على الألواح 

 .) مقابل الكتاب والمسجلات المغناطیسیة والمعلوماتیة والإلكترونیة 

: كما تحدث عن تلك التقنیات عبر ما أسماه العروض التفصیلیة وهى تتضمن ثلاثة أطوار

 : یلي، تاریخیة أوردها كما  حدثیةتكنولوجیة ، 

 الاتصاليمد فیه على تصنیف التطور یعت)   اكلوهانمالأطوار الثلاثة (  التكنولوجيالتصنیف  .1

  :ثلاثة أطوار  إلىللمجتمعات 

 الاستماعشفویاً حیث یتم الحصول على المعلومات عن طریق  الاتصالكان :  الأول الطور .1

 .الكلمة المنطوقة هي الاتصالحیث كانت وسیلة 

 .والمنسوخات السطري والاتصالالمرحلة الكتابیة حین عرفت اللغة المكتوبة :  الثاني الطور .2

 فيجوتنبرج للحروف المتحركة  اختراعن أیعتبر ماكلوهان :  ةیالطباعالمرحلة : الثالث الطور .3

،كان أكثر الإبتكارات التكنولوجیة تأثیراً على الصحافة حیث أتاح ) م1436(القرن الخامس عشر

التعلیم  فيهذا الإختراع إختصار الواقع وتقدیمه متسلسلاً وسهل الإستنساخ والتكرار مما أسهم 

 .وحفز الإعتماد على الذات والتعبیر عن وجهات النظر 

اللاسلكیة ثم   الاتصالاتمنذ منتصف القرن التاسع عشر وبدایة القرن العشرین :  الرابع رالطو  .4

السینما والتلفزیون والحضارة  فيمایسمى بعصر الدوائر الإلكترونیة وهو یتمثل بشكل خاص 

 .االآلیة الإلكترونیة بكل أشكاله
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 الاتصالیتناول الدكتور فضیل أهم نقاط تطور وسائل :  الاتصالالحدثى لوسائل  التاریخيالتطور  .2

  : الآتيمن خلال 

وهى تمثل الحد ) . 1436جوتنبرغ ( وهى بدأت بظهور المطبعة :  الأولى الاتصالیة الثورة .1

  .الفاصل  الفعلى بین العصور القدیمة والعصور الحدیثة 

 .)1835هافاس ( الوكالات  أولى وكالات الأنباء بدأت بظهور :  الثانیة الاتصالیة الثورة .2

سینما ، رادیو ، تلفاز  ( بظهور المخترعات السمعیة والبصریة الحدیثة :  الثالثة الاتصالیة الثورة .3

 .، ثم توجت بالأقمار الإصطناعیة )  آليفیدیو ، حاسب 

واخر السبعینیات ظهرت وسائل جدیدة تولدت عن الربط بین أ في:  الرابعة الاتصالیة الثورة .4

 الاتصاللى ما یسمى بوسائل إالثمانینیات  فيالهاتف والتلفزیون والحاسب الآلى والفیدیو أدت 

صطناعیة والكوابل والفاكس والفیدیو تكست والأقراص الجدیدة الناتجة عن تطور الأقمار الا

  .)1(جمع بین الإعلام الآلى والهاتف والإنترنتال فيالمضغوطة تمثلت أهم تطبیقاتها 

 اتصالیةحیث ظهرت ملامح تقنیة : الخامسة الاتصالهنالك من یتحدث عن تلك الفترة بمسمى ثورة و 

متعددة الوسائط  الاتصالوتكنولوجیا  الرقميالإلكترونى أو مرحلة الإعلام  الاتصالعصر (جدیدة 

تطورها على  في، وترتكز  هذه المرحلة ) أو التكنولوجیا المهجنة ) التفاعلیة  الاتصالیةأوالتكنولوجیا 

ومن أبرز سمات هذه المرحلة ظهور بعض الأنظمة المستحدثة ، جیلها الخامس فيالحاسبات الإلكترونة 

) وأنظمة النصوص المتلفزة(،) وأنظمة البرید الإلكترونى (،) النشر المكتبى الإلكترونى ( مثل أنظمة 

تتسم بالمزج بین أكثر  التيالمرحلة التفاعلیة  فيفالمرحلة الخامسة تتجسد  )لقاءات عن بعد لوأنظمة ا(

تصالیة تمثلها أكثر من وسیلة لتوصیل الرسالة الإعلامیة ویطلق عل  ىمن تكنولوجیا معلوماتیة وإ

                                                        
 49 - 42فضیل دلیو ، التكنولوجیا الجدیدة للإعلام والإتصال ، مرجع سابق ، ص /   1
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تفاعلیة أو التكنولوجیا متعددة التكنولوجیة الممیزة لهذه المرحلة التكنولوجیا الرقمیة أو التكنولوجیا ال

  ).1(الوسائط

والمعلوماتیة حیث یتجسد  الاتصالوهناك من یتناول هذه المرحلة فیما یسمى بجدلیة العلاقة بین      

والإعلام والمعلومات حیث شهد مطلع القرن الحادى  الاتصالبوضوح الإلتقاء والتفاعل بین ثورة 

  2المضامین والوسائل التقنیةكبیرة شملت  والعشرین تحولات وآثار

یؤرخ لبدایات التطور الإتصالى الحقیقى بعدة إختراعات من أهمها : وتقول الدكتورة أسما حسین حافظ 

 الاتصالات، ثم  الفوتوغرافيالسلكیة من تلغراف وتلیفون والتصویر  والاتصالاتالورق والطباعة  اختراع

سیة وظهور أجهزة الإرسال والإستقبال الإذاعى وتطورها  الموجات الكهرومغناطی إلىاللاسلكیة والوصول 

بة قدیث قد مر بمراحل عدیدة متعاحبمعناها ال الاتصالاتتطور ان ، وترى ثم الإرسال التلفزیونى بمراحله 

، ویمكن  الاتصالمجالات  فيشهد تقدماً وتشعباً  الذيالإلكترونى  الاتصالمرحلة  إلىحتى وصل 

  : )3(الآتي فيلات تلخیص مجمل تلك المجا

 . الاتصالبین الحاسبات الإلیكترونیة وشبكات  الاتصالمجال  .1

 .عبر أقمار الفضاء والسماوات المفتوحة  الاتصالمجال  .2

كتشاف أشعة اللیزر  الاتصالات .3  .عبر الألیاف الضوئیة وإ

 ) .إتصالات المحمول(خصیة المتنقلة الش الاتصالات .4

جتماع الإعلام بأن تصنیف وسائل الإعلام تاریخیاً لایعنى امجال علم  فيویتحدث بعض المختصین 

ستصحاب ان تلك الوسائل القدیمة ابالطبع إغفال میزات الوسائل الأحدث ظهوراً وتأثیرها وینبغى 

ولت اى وسیلة حدیثة عن سابقتها ، فالصحافة مثلاً حأتعمل جاهدة لتطویر نفسها ولن تغنى 

                                                        
 148محمود علم الدین ، تكنولوجیا المعلومات والإتصال ومستقبل صناعة الصحف ، مرجع سابق ، ص/  1
 .70اھرة ، تكنولوجیا الإتصال والمعلومات ، مرجع سابق ، ص زھلال الممنال /   2
الدار العربیة : القاھرة ( ، 1أسما حسین حافظ ، تكنولوجیا الإتصال الإعلامى التفاعلى فى عصر الفضاء الإلیكتونى المعلوماتى والرقمى ، ط/  3

 . 19، ص ) م 2005للنشر والتوزیع ، 
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تركته أول  الذي الأثرولعل  ، إزداد تأثیرها وبقیت مكانتهامن ثم ة و ستفادة من تلك الوسائل الجدیدالا

هكذا بدأت الصحافة وواصلت تطورها بخطى حثیثة ، وقد و صحیفة مطبوعة مازال عالقاً بالأذهان 

كبتها للتطورات التقنیة اختلف مستواه ومداه من دولة لأخرى وقد أضفى مو انمت الصحافة نمواً 

 .)1(والإقتصادى والسیاسيلفنى ممیزات على تركیبها ا

  : )2(في الآتى والمعلوماتیة  الاتصالمجال  فيویمكن سرد بعض تداعیات وآثار التطور التقنى 

شبكة الإنترنت ومواقع التواصل  إلىمن الهاتف وصولاً  ءً ابتدا الاتصالإن تطور تقنیات  .1

 .والتعلیم ما یسمى بثورة المحتوى  الاتصالمجال  فيالإجتماعى والوسائط المتعددة ترك آثاراً 

بشكل غیر  الاتصالتجهت نحو تطویر تقنیات ا التيظهور العدید من التخصصات الجدیدة  .2

 .مسبوق

 .طبیعة المعالجات الإعلامیة  فيحصول أزمة  .3

على جهة واحدة تحتكر الاعتماد  الإعلامیة ما یعنى عدم لمواد والمضامینا فيالتنوع  .4

 .المعلومات

مجال الحاسب الآلى و الإنترنت والبلاك  فيخاصة  الاتصالأجهزة  فية صناعیة حدوث نهض .5

 .بیرى والآیفون وبرمجیاتها 

  : الاتصالالتفاعل من خلال مفهوم : ثانیاً   

من خلال مفهوم التواصل      ) اتصال(أصل كلمة  الاتصاللدقیق لمفهوم یتناول التراث العلمى ا   

تفاق بین الأفراد والجماعات والمجتمعات وذلك بهدف جو من الألفة والاخلق (والتفاعل والمشاركة 

من  للاتصال، وقد وردت تعریفات عدیدة ) تبادل المعلومات والأفكار والآراء والإتجاهات فيمشاركتهم 

                                                        
 .102 - 99، ص ) م2011دار أسامة للنشر والتوزیع ، : عمان ( ، 1إجتماع الإعلام ، طموسى على شھاب ، علم /  1
دار أسامة للنشر والتوزیع ، : الأردن  عمان ( ، 1عبد الكریم الدبیسى وآخرین ، وسائل الإعلام أدوات تعبیر وتغییر ، ط –تیسیر أبوعرجة /  2

 . 384 - 383، ص ) م 2013
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حركات ، صور، أو لغة (عملیة تفاعل بواسطة  الإشارات والعلامات والرموز نهأ: منظور التفاعل منها 

جتماعى یتم عبرها التفاعل الا التيتلك العملیة : أیضاً  وهو ، ، یعمل كمنبه للسلوك) شئ آخرأو أى 

Social Interaction  ًأمر معین وهو  فيبأنه أى ظرف یتوافر فیه عدد من الأشیاء : ، ویعرف أیضا

 الاتصالعملیة   )ر شرامو ولب(  الاتصاللعنصر المشاركة ، ویحدد عالم  الاتصالتحقیق وسیلة  یتم عبر

نوعاً عبرها یتم ترابط الأفراد والجماعات والمجتمعات بحیث ینتج هذا الترابط  التيبأنها مجموعة الرسائل 

  .من التفاعل الواقعى بینهم 

على مستوى الأفراد وعلى  الاتصالیةالعملیة  فيأهمیة التفاعل  وقد وردت تعریفات كثیرة  تؤكد     

على أنه نقل للرسائل وتعنى بكیفیة نقل الرسالة عبر  للاتصالیات ،وهى تنظر التقن مستوى  الآلات أو

 الذيالنظام الوظیفى بو  الاتصالإنجاح عملیة  فيالقنوات والوسائل المناسبة ومن ثم تهتم بالفعالیة والدقة 

الأطر وفق  الاتصالیةأهمیة فاعلیة تصمیم وتوصیل الرسالة و یعنى بدراسة تأثیر التعلم على السلوك 

والفهم والخبرات المتبادلة بین المرسل والمتلقى وأهمیة قیاس رجع الصدى لأنه یوضح كیفیة  المشتركة

  .)1(اتفسیر الجمهور للرسالة ومدى إستیعابه وتفاعله معه

خاصیة المشاركة  إلىوهو یقود بدهیاً  الاتصالوهكذا یضحى عنصر التفاعل من أهم عناصر عملیة     

یتم وفقاً له تحدید المتغیرات الأخرى  الذيالمرتكز الرئیس فهو هتمامات المتبادلة وتبادل المؤثرات والا

شتى ضروب المعرفة ومناحى  فيالتفاعل موجود ، ف) الاتصالیةالرسالة ، المواقف (  الاتصاللعملیة 

تصال الشخصى رته التقلیدیة البسیطة ، فالابصو  الإنساني الاتصالالحیاة المختلفة وهو من أهم سمات 

التساوى وتكون هنالك شحنة قویة من التخطیط  إلىمستوى تحادثى متساو أو أقرب  فيبین الأفراد یكون 

حیث یبنى كل طرف صورة عن الطرف الأخر ویأتى كل فعل  الاتصالوالترتیب حتى یتحقق الهدف من 

مكانیة تصحیح وتوجیه یتوقعه أو یلمس الذيأو قول حسب رد الفعل  ه مما یولد مساحة كبیرة من التفاهم وإ

                                                        
 42- 41ص   مرجع سابقى حسین السید ، الإتصال ونظریاتھ المعاصرة ،حسن عماد مكاوى ، لیل/   1
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أتاحتها تقنیات الإعلام الجدید  التيولكن تظل هذه الجهود ضئیلة أمام التفاعلیة  الاتصالیةالعملیة  مسار

  .)1( الرقمي التفاعلي الاتصالة من خلال والوسائط المتعدد

 الاتصالعلى تطویر عملیة  بالاتصالمقدرة القائم  فىتجسد بوضوح عنصر التفاعل والمرونة وی       

ستجابته ، ما تحدث عنه الباحثون فیما یعرف بالقیمة اعلى تفاعل المتلقى و  ءً بالتغییر والتعدیل بنا

التفاعل  فيفهو یتمثل  الجماهیري الاتصال فيالمواجهى ،أما مفهوم التفاعل  الاتصال فيالمضافة 

 الاتصالتصالى للمتلقین مع الوسائل الإعلامیة ، ولعل السلوك الا فير یؤث الذيجتماعى مع الغیر الا

لتحقیق التفاعل بین المتلقى والوسیلة والرسالة والقائم  الحدیثة ستعانة ببعض التقنیاتیحاول الا الجماهیري

عبر قتراب من فكرة التفاعل والمشاركة مع المتلقى والا الاتجاهثنائى  الاتصاللدعم نظام  بالاتصال

ستفادة من تقنیات الا إلىبالإضافة  ستطلاعات ومؤتمرات الفیدیو وغیرها ،البرامج التفاعلیة المباشرة والا

 الاتصالوتقنیات الإنترنت یتضح أن  التفاعلي الاتصالوفى إطار تلك الصلة بین  الوسائط المتعددة 

ستخدامات ایرتبط أیضاً بتطور الفضاء الإلكترونى و  فيیتصل بالكیانات الرقمیة الجدیدة  التفاعلي

  .الحدیثة عبر شبكة الإنترنت  الاتصال

 الاتصال إلى الإنساني الاتصالیتعدى حدود  التفاعلي الاتصالبناءً على ذلك یمكن القول إن           

،ویمكن المقارنة بین تعرض المتلقى لأى من الوسائل الإعلامیة النمطیة  الاتصالیةوالتفاعل مع الوسیلة 

 الاتصالیةالشبكات تقنیات و كالصحف والتلفزیون والإذاعة المسموعة والتعرض والتفاعل مع وسائل 

الفرد كمشارك  جماهیریة تفاعلیة من خلال دور اتصالحیث تظهر بوضوح الإنترنت كوسیلة  والمعلوماتیة

یكون الفرد فیها مجرد متلقى لما یعرض  التيبخلاف الوسائل الأخرى  الاتصالیةالعملیة  فيأساسى  

التى یمكن الإستفادة منها فى  التفاعلي الاتصالومن اهم أشكال  ، الوسیلةعلیه دون التفاعل مع 

دل حلقات النقاش الحیة ، وحجرات المحادثة ، ولوحة الرسائل ، ومواقع تبا(معطیات العمل الصحفى 
                                                        

القاھرة ، دار (،  1عبد الله محمد عبد الرحمن ، سوسیولوجیا الإتصال والإعلام النشأة التطوریة والإتجاھات الحدیثة والدراسات المیدانیة ، ط/   1
 .55 - 51، ص ) م 200المعرفة الجامعیة ، 
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 التي التفاعلي الاتصالوغیرها من أشكال )  رسائل البرید الإلكترونى ونوادى المراسلة وغرف الدردشة

  .حیز آخر من البحث  فيسوف ترد بالتفصیل 

  : التفاعلي الاتصالمفهوم : ثالثاً 

 الاتصالتقنیات  فيیة الآونة الأخیرة مع تطور المستحدثات الرقم في الإعلاميالمجال  فينتشرت ا     

وهو وثیق الصلة Interactive Communication  التفاعلي الاتصالمصطلحات  والمعلومات

بالإنترنت حیث یعتبر كثیر من مستخدمى الشبكة أنها مجالاً للتفاعل والتراسل عبر البرید الإلكترونى 

 والاتصالأوالإتصال المزدوج ،مواقع مختلفة بعیدة المدى الجغرافى  فيیتیح التواصل بین الأفراد  الذي

 الذي الاندماجالقرن العشرین وهو ذلك  فيمن أبرز إنجازات االتكنولوجیا  التفاعلي الاتصالالثنائى ویعد 

سترجاع المعلومات والبیانات بسرعة فائقة وتقنیات اتخزین و  فيحدث بین تقنیات الحاسبات الإلكترونیة 

حتیاجاته ، ظهرت العدید امرحلیاً وفق  الإنساني الاتصالال صطناعیة ، ومثلما تطورت أشكالأقمار الا

الحصول على المعلومات بشكل  فيتلبیة لحاجة جمهور المستهلكین  الاتصالصناعة  فيمن الإبتكارات 

أتاح وسائل جدیدة مثل الحاسبات  الذيمع أماكن بعیدة جغرافیاً ودفع التكنولوجیا  والاتصالفورى ودقیق 

ونظم اللیزر والألیاف الضوئیة  التفاعليالفضائیة والتلفزیون الكابلى  الاتصالاتو الإلكترونیة ، 

  1) مزید من التقانات ( الرقمیة والبرید الإلكترونى  والاتصالات

حیث كشفت  الاتصالمن خلال عملیة التكامل بین قنوات  التفاعلي الاتصالویمكن الحدیث عن       

إعلامیة لها سمات ممیزة  رة الإقناعیة  للوسائل المختلفة ، فكل وسیلةالأبحاث العلمیة عن إختلاف المقد

جتماعیة شكل التغطیة للمضامین المختلفة وذلك وفقاً لنوع المضمون والجمهور المستهدف والبیئة الا في

فالصحافة المطبوعة على سبیل المثال تعتمد على الكلمة والرمز والرسم وبالتالى تتیح للقارئ   والثفافیة  ،

  .مساحة من حریة التخیل والتحلیلیرید ، وتتیح له  الذيقراءتها وقتما یشاء وفى الوضع 

                                                        
  .106لیلى حسین السید ، الاتصال ونظریاتھ المعاصرة ،مرجع سابق ، ص  حسن عماد مكاوى ،.  1
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فقاً مقدرتها على مخاطبة الجماهیر النوعیة من خلال الإصدارات المتخصصة و  إلىهذا بالإضافة        

لمعاییر وأسالیب محددة ،أما الرادیو فهو یتسم بالمقدرة على التغطیات الآنیة والفوریة للأحداث ومخاطبة 

قلة تكلفته  إلىقتصادیة المتباینة ، بالإضافة جتماعیة والاالفئات ذات المستویات التعلیمیة والثقافیة والا

ى التلفزیون أو الإذاعة المرئیة والسینما بما ومدى إنتشاره جغرافیاً وغیرها من ممیزات أخرى ، ثم یأت

خیراً الإنترنت  قناعیة عالیة وإ   2. المتعددةستفاد من تقنیة الوسائط ا الذيیملكانه من إمكانات فنیة وإ

  :التبادلى  الاتصال:  رابعاً 

بما یسمى  كبیرٍ  اهتمامٍ المتلقى أسفر عن  في الاتصالقراءة تأثیرات  فيهتمام بالبحث لاإن ا      

تقویم فى یسهم  الذي بالاتصالالقائم  إلىمن المتلقى  Return Communicationالعائد  الاتصال

 الذي Two ways Communication إتجاهین في بالاتصالهتم الباحثون اكما   الاتصالیةالعملیة 

الجدیدة أو الوسائل  الاتصالیةنماط الأبوعناصرها و  الاتصالیعكس إستجابة وتفاعل المتلقى مع عملیة 

ویمكن القول  إنه وعلى الرغم من Interactive Media أو الوسائل التفاعلیة  New Mediaالجدیدة 

خلال العقدین الأخیرین ورغم ما تحدثه هذه الثورات من من  الاتصالمجال  فيحدثت  التيالثورات 

إضفاء مفاهیم  فيأبعاداً كونیة أسهمت منحته  التيمكاناته امتداده و او  الاتصالطبیعة  فيتغیرات عمیقة 

رتكاز رئیسة ابشكل عام عبر وسائله نقطة  الجماهیري الاتصالوتأثیرات متعددة یبقى  للاتصالجدیدة 

ستهلاك الراهن ، إذ یشكل قطاعاً صناعیاً مهماً وعالماً رمزیاً قابلاً للا الإنساني الاتصالمضمار  في

جتماعیة وصراعات سیاسیة مما استثماراً تقانیاً ونشاطاً یومیاً ونظام وساطة ثقافیة  وتفاعلات االكثیف و 

كل مرحلة توازناً  فيیجعل من السهل التوقع بأن هذه التبادلیة وهذا التداخل یؤهلان لتطور مستمر یحدث 

هذا بالإضافة  تصالیة الجدیدةوبین التقنیات المعلوماتیة والا الجماهیري الاتصالجدیداً بین مختلف وسائل 

تفاعلى   اتصالطیاته آلیة تبادلیة ، فالإتصال عبر الوسائل هو  فيیحمل  الجماهیري الاتصالأن  إلى

                                                        
  . 24- 23، ص ) م  2006مكتبة الأنجلو المصریة ،  : القاھرة ( محى الدین عبد الحلیم ، فنون الإعلام وتكنولوجیا الإتصال ،  . 2
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Interactive  متعدد الأطراف یخلق توازناً بین المرسل والمتلقى ، لأن المتلقى یتحول خلال الزمن

  .  نامیكىمرسل متفاعل دی إلى إلىمن متلق  للاتصالالواقعى 

ویعرف الاتصال التبادلى بأنه الاتصال الذي یتم بین الأفراد في جو تسوده الألفة في علاقة حواریة       
تصالى متوسط ونوع خاص من ایكیف فیها كل طرف الحوار حسب ضرورات الطرف الآخر ، هو شكل 

وهو عبارة عن صیرورة دائریة تحدد فیها أفعال أحد الأطراف رجع صدى الآخرین  تصالى التفاعل الا
 المعنیین بالاتصال ، وهو نوع من رد الفعل الراجع إلى أحد الأطراف المتحاورة الذي قام بالفعل 

تصال التبادلى هو خصوصیة تحظى بها الأنظمة المعلوماتیة التي تسمح بأفعال متبادلة على شكل فالا
إعلامى بسعیه إلى تحقیق المساواة بین الأطراف  مع مشتركین آخرین أو مع أجهزة في زمن واقعىحوار 

  )1(التي تتواصل فیما بینها  
لعل ماسبق یقود إلى تسلیط الضوء على النشاط التبادلى لوسائل الاتصال الحدیثة مما یتیح التواصل 

عن أن إحدى الخصائص التجدیدیة الرئیسة في بفاعلیة أكثر مع المتلقى إذ یتحدث معظم الباحثون هنا 

الاتصال الجدید تتبلور في إرساء أسلوب الاتصال التبادلى الذي یفتقد الیه الاتصال الجماهیري التقلیدى  

فمن أهم ممیزات الاتصال الجدید تجاوز الاتصال أحادى الاتجاه وتخطى عقبة قیاس رجع الصدى 

  .)2(المتلقى على نفس القناة التي یستخدمها المرسل الفورى المتزامن مع البث الذي یرسله

ما  الاتجاه یةأحاد تنطبق علیها سمة  جماهیري الصحافة بوصفها وسیلة اتصالومن الملاحظ أن       

تعتمد بشكل جوهرى على التبادلیة  التيالجدیدة  الاتصالتقنیات یحتم علیها الإستفادة المثلى من 

حداث عملیات تكیف مستمرة و والتفاعلیة   على  االحدیثة  تعزیزاً وتفعیلاً لمقدراته الاتصالوسائل مع إ

ة التقنیة إطار الإستفادة من معطیات الثور  فيالتأثیر ومنافسة الوسائل الحدیثة وفق أسس جدیدة للتكامل 

 .والمعلوماتیة الممتدة 

 

  

                                                        
 .416 -415فریال مھنا ، مرجع سابق ، ص /  1
2  /VittadiniU Communicare con INew Medi-1998 – cit-p-170 
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  : التقلیدى الإنساني والاتصال الرقمي التفاعلى الاتصالأوجه التلاقى والتباین بین 

والعلاقات بین  الاتصالیةعلى العلاقات بین عناصر العملیة الاتصال التفاعلى الرقمي یعتمد      

یعكس ویجسد بعداً ، و والتغیرات المستمرة إطار التأثیرات  فيعناصر النظم الرقمیة وتأمین هذه العلاقات 

التقنیات  استخدامجتماعیة  الناجمة عن  ودراساتهم للمشكلات الاجتماعیاً من خلال تفاعل الباحثین ا

مجالات متعددة  فيوار إجتماعیة عبر الشبكات من أد الاتصالجانب مایقوم به  إلىالجدیدة ، هذا 

) عن بعد (الثنائى أو الجمعى بین الأفراد  الاتصالیقوم على ، فهو  )تنمیة البشریةالتعلیم ، الصحة  ال(

 الاتصالالمواجهى مثل دائریة  الاتصالأتاحت له بعض مقومات  التيمستحدثات النظم الرقمیة مستعیناً ب

التقلیدى   الاتصالفیه عن عناصر  الاتصالتختلف عناصر  لا، وتدعیمها  الاتصالیةادل الأدوار وتب

یعتمد على توفر و ) المودم(ستقبال الإرسال والا ةلیعمفي یة موجود أجهزة الترمیز الرق فيولكنه یزید عنها 

 .المعروفة الاتصالیةانب المهارات مهارات تقانیة أخرى بج

معرفة الجمهور المستهدف   فيالمواجهى والجماهیرى  الاتصالعن  الرقميالتفاعلى الاتصال  یختلفكما 

معروفاً لدى الجمهور  بالاتصالم ئیكون القا الجماهیريبعضهم وفى  الاتصالففى الأول یعرف أطراف 

 الاتصالمالم یستهدف  الرقمي الاتصال، وفى  بالاتصالنما لایكون الجمهور معروفاً لدى القائم بی

وغیرها من  البرید الإلكترونى ، الحوار المحادثات وقوائم البرید(خصاً بذاته أو جماعة محددة عبر ش

لایكون معروفاً لدى المواقع الأخرى ، فقد یتجول المتلقى  بالاتصالفإن القائم ) الرقمي الاتصالأشكال 

 . 1بین صفحات ومواقع مختلفة لأشخاص لایعرفهم

 : )2(وهناك أربعة مستویات منوعة یتیحها النشر الفوري للتفاعلیة في استخدام الصحیفة الفوریة

هو خدمة البرید  ومن أبرز الأمثلة الدالة على هذا المستوى: التفاعل بین المستخدم والمحرر  .1

  .الالكتروني التي تتیحها الصحف
                                                        

 .38- 30، ص ) م 2007عالم الكتب ، : القاھرة ( ، 1محمد عبد الحمید ، الاتصال والإعلام على شبكة الإنترنت ، ط/  1
 )96(ص )م2008، الدار المصریة اللبنانیة:القاھرة(1طمحرز غالي،صناعة الصحافة في العالم تحدیات الوضع الراھن وسیناریوھات المستقبل،/  2



75 
 

ومن أبرز التطبیقات الدالة على هذا المستوى : التفاعل بین المستخدم وغیره من المستخدمین  .2

  .ة المناقشة والنشرات الالكترونیةاستخدم جماع

علیق للمواد الصحفیة وذلك حین تتاح له إمكانیة النشر أو الت أن یصبح المستخدم نفسه مصدراً  .3

 .على المادة المنشورة ونشر رأیه أو أیا ما كانت الإضافة التي عرضها على الآخرین

التفاعل بین المستخدم والمادة نفسها من خلال تحكمه في محاور وأشكال المعلومات التي  .4

 .یتعرض لها

  :الاتصال  فيوالتكامل  الاندماجمفهوم  : خامساً 

النظم  ظل  فيوتكنولوجیا المعلومات  الاتصالالتمییز بین تكنولوجیا  الصعب علمیاً أصبح من 

وذلك ما الاتصال التي تختفى فیها الفواصل ووسائل  من معدات وبرامج معالجة المعلوماتالمتكاملة 

وهو ما یعرف بالتقاء تكنولوجیات ،التقارب بین التقنیات المختلفة الاندماج التكنولوجي و أطلق علیه 

لتقاء اعكس یالذى و  )1(و إنصهار تكنولوجیتین أو أكثر لتكونا شیئاً جدیداً یحمل صفات كل منهماة أفمختل

یجسد  مجموعة من الخصائص أو  الذي التفاعلينصهار التقنیات لتولد شیئاً جدیداً هو الإعلام  اأو 

الوسائط أو الخدمات الملحقة بأي وسیلة إعلامیة مطبوعة أو مرئیة أو الكترونیة تتیح للجمهور أن یتفاعل 

التطور إلى عولمة وسائل الإعلام عن طریق الاتصال  هذا وقد أدى،  معها عبر المشاركه بابداء رأیه

، وتكنولوجیا  Interactive Techة والتكنولوجیا التفاعلیة والتواصل بالإمكانیات التكنولوجیة المتطور 

طلق بعض المتخصصین أ كما Multi Media Communication Techالاتصال متعدد الوسائط 

على هذه التقنیات اسم وسائل الاتصال الحدیثة او اسم وسائل الإعلام التفاعلیة أو وسائل الإعلام 

عن مدلول واحد هو تقنیات الإعلام  تثمرفها اللفظي إلا أنها هذه التسمیات على رغم اختلا. الجدیدة

  .الحدیث او تقنیات الوسائط المتعددة 

                                                        
 .323، ص مرجع سابق شدوان سلیم وآخرین ، مدخل الى الإتصال الجماھیرى ،  –جمال مجاھد /   1
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  : الاتصالتكنولوجیا  فيالإتجاهات الحدیثة 

أن  إلىتجاهات الإعلامیة الحدیثة ویشیرون ما یسمى بالا الاتصالمجال  فيیتناول الباحثون       

بین وسائل الإعلام حیث بدأت تتقلص الحدود بین وسائل  الاندماجالمرحلة الحالیة تتسم بالتوجه نحو 

ومن ثم ظهور مجتمع ، والمرئیة وتتوجه نحو المنطقة الإلكترونیة الجدیدة  ةالإعلام المقروءة والمسموع

ندماج معدات تخزین ابالإمكان ونظم معالجة البیانات وأصبح  الاتصالتتزاوج فیه نظم  الذيالمعلومات 

 إلىشبكات تتیح للفرد الوصول  فيصطناعیة الأصوات والصور وآلات المعالجة مع الأقمار الا

وضبط تواصله مع الأفراد   الاتصالإمكانیة  إلىیحتاجها ، بالإضافة  التيالمعلومات والبیانات 

عصر الوسائط المتعددة عبر الشبكة (المرحلة التفاعلیة  إلىوالمؤسسات الإعلامیة الأخرى ، وصولاً 

عبر أكثر من  اتصالیة، والتى تتسم بالمزج بین أكثر من تقنیة معلوماتیة أو )الدولیة والإعلام الجدید 

التقنیات  أو Digital Technology  ما تسمى بالتقنیات الرقمیة  الاتصالیةوسیلة لتوصیل الرسالة 

حیث  Multimedia Technologyأو التقنیات متعددة الوسائط  Interactive Technologyالتفاعلیة 

  : )1(یليما یفلتكنولوجیا الاتصال  تتجسد الإتجاهات الحدیثة 

الهاتف مع الفاكس  مع الأقمار  استخدامعلى سبیل المثال  اتصالیةالمزج بین أكثر من وسیلة  .1

 .صطناعیة الا

 الاتصالأو  التفاعلي الاتصالوتقنیات المعلومات مایعرف بتكنولوجیا  الاتصالالمزج بین وسائل  .2

 .متعدد الوسائط على سبیل المثال المزج بین الهاتف والحاسبات الإلكترونیة 

  . المزج بین التلیفزیون والحاسبات الإلكترونیة .3

 فيكل حقبة یحدث تغییراً  فيللإنسان  الاتصالیةبما أن تطور القدرة : ( مهنا ل یافر تقول الدكتورة    

نشوء  فيالقائمة ، فإن هذا التغییر یتجلى  الاتصالتصالى دون أن یزیح أو یمحو وسائل كامل النظام الا
                                                        

، ص ) م 2006دار غریب للطباعة والنشر والتوزیع ، : القاھرة ( ، 1أحمد بدر ، الصحافة الكونیة دراسات فى الإعلام والإتصال الدولى ، ط/  1
182 
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طرائق وأسالیب  فيستبدال المتبادل حالات مستجدة من علاقات التأثیر الممكنة ومن التكامل أو الا

وفى هذا  )1()الإعلامي بالاتصاللشخصى إنتهاءً ا الاتصالمن  جتماعى ، بدءً تصالى الاالتفاعل الا

ذات التفاعل التبادلى وتحویل تكنولوجیا  التفاعل التبادلى  الاتصالحثون عن  نظم االإطار یتحدث الب

جماهیریة  اتصالنظم  إلىمعتمدین على فرضیة ان تتحول تلك التقنیات  الاتصالنظم وسائل  إلى

ظل  في Convergence الاتصالندماج وسائل اما یعرف بمرحلة  إلىویشیر الباحثون  )2(مستقبلا

 Multimediaتمثله شبكة الإنترنت ، ونظم الوسائط المتعددة  الذي Cyber Spaceالفضاء السبرانى 

 الاتصالمن خلال وسائط  ترسل وتبث التيتلقى مضامین الرسالة الإعلامیة  فيیجسد التحول الذي 

  بات حقیقة ما یؤكد تقارب مجالات وتقنیات الاتصالوبناءً علیه فإن تضاؤل الفروق بین وسائل  المختلفة

وقد حاولت وسائل والوسائل السمعیة البصریة  والاتصالاتهى المعلوماتیة  اً كانت منفصلة تاریخی

  . )3(ان تتحول وتطور من أدائها للتوافق مع الواقع الجدید الاندماجظل هذا  في الاتصال

ن بالمرحلة الخامسة من مراحل تطور تكنولوجیا یندماجات فیما أسماه الباحثوتتجسد هذه الا      

تملكها أكثر  اتصالیةتتسم بمزج أكثر من تكنولوجیة  التيوهى مرحلة الإعلام متعدد الوسائط  الاتصال

الجمهور المستهدف وهى تسمى ایضا مرحلة الوسائط المهجنة وهى تزاوج  إلىمن وسیلة لتوصیل الرسالة 

یقصد بها عملیة الاندماجات الإعلامیة ، ف والإعلام وتكنولوجیا المعلومات الاتصالبین تكنولوجیا 

والتي  الاندماجات الكبرى بین المؤسسات والشركات العاملة في مجال الإعلام والاتصال وتكنولوجیاته ،

 .)4(ى ظهور شركات كبرى عملاقة تعمل في مجال الأنشطة الإعلامیةأفضت إل

 الاتصالاتبین مؤسسات المیدیا بعضها مع بعض ، ثم مع مؤسسات   الاندماجإن عملیات         

جاءت تكنولوجیا إذ ، قطاع الإعلام فيدث تحولات كبیرة واح اً جدید اً وشركات الحوسبة قد صنع واقع
                                                        

 10ال والمجتمعات الرقمیة ، مرجع سابق ، ص فریال مھنا ، علوم الإتص/ .  1
 .472ص ) الدار الدولیة للنشر والتوزیع ، : القاھرة (    1ط ،روكیتش ، ترجمة كمال عبد الرؤوف  –ساندرا بول  –دیقلیر . ملفین ل /  2
دیمیة ، مجلة حولیات كلیة الدعوة والإعلام ، أحمد محمد أحمد آدم صافى الدین ، تقنیات الإتصال وأثر تطورھا على الصحافة رؤیة مھنیة أكا/  3

 .91م ، ص 2012العدد الأول ، دیسمبر  –جامعة القآن الكریم ، السنة الأولى 
 162، ص مرجع سابق حسنین شفیق ، نظریات الإعلام وتطبیقاتھا فى دراسات الإعلام الجدید ومواقع التواصل الإجتماعى ، /  4
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السابق وهى الحاسب الآلى ووسائل  فيبین صناعات كانت مختلفة  والاندماجالمعلومات بحالة التزاوج 

ختلاف كل وسیلة عن االعالم المتقدم  فيولون عن الإعلام ؤ وقد أدرك المس ، الاتصالاتالإعلام ونظم 

وسائل ت حأصب الاتصالمجال  فيحدث  الذيالأخرى وتمیزها بأسلوب خاص ، ونتیجة للتطور 

محتواها وفى أشكالها ومؤسساتها ولم تلغ وسیلة الأخرى إنما حدث إدماج  فيشدیدة التنوع  الاتصال

جتماعیة كبیرة إلى الاندماجلبعض الوسائل مع بعضها حیث یؤدى هذا    .)1(نتائج ثقافیة وإ

قراءة وتلمس التطور  فيتحول الوسائل وتطورها عتماداً كبیراً على نظریة ایعتمد البحث لذلك        

ففى تاریخ تجسده تقنیات الوسائط المتعددة  الذي التفاعلي الاتصال إلىووسائله وصولاً  للاتصال المرحلي

متطورة الوسیلة القدیمة ، بل كانت  اتصالمنذ نشأتها والى الآن لم لم تلغ وسیلة  وسائل الاتصال 

سائل معاً وسیلة جدیدة تتیح إمكانات جدیدة ومتعددة تستوعبها وتطورها وتخرج من تفاعل الوسیلتین أو الو 

غیر اللفظى والكتابة لم تلغ  الاتصالفاللغة الملفوظة لم تلغ ، وتبادل المعلومات  الاتصال فيللجمهور 

ستفادت منهما والإذاعة لم االلفظى والطباعة إستوعبت الكتابة وطورتها والصحافة المطبوعة  الاتصال

الدراما ، والتلفزیون لم یقض  فيتقضى على الصحافة  والسینما لم تقض على المسرح ولكنها دمجته 

ستوعب الفیدیو السینما والمسرح والتلفزیون ، ثم  على الإذاعة المسموعة ولاعلى السینما بل إستفاد منهما وإ

  .متضمناً كل الأشكال السابقة نیةالمستعین بالحاسبات الإلكترو  الاتصالجاء 

تلتقى مع الوسائل التقلیدیة  الاتصالنتجت عن تكنولوجیا  التيالجدیدة  الاتصالیةن الوسائل كما أ      

الوسائط  استخدامن ما أسموه بمهارات یوفى هذا السیاق یتناول بعض الباحثت عدة  سما فيالقدیمة 

والتحالف بین وسائل الإعلام وبناء العلاقات بینها بهدف  بالمحاولات للتقار  فيتجسدت  التيالمتعددة 

أكثر من  فيوسائل الإعلام المختلفة لحكى قصة بطریقة أكثر فعالیة  استخدامالتقارب والتكامل من أجل 

یة من أجل تحقیق أهداف مؤسساتهم بیئة تنافسیة تكامل فيمنصة إعلامیة ووفقا لذلك یعمل الصحافیون 

                                                        
 182، ص  ) م 2011عالم الكتب ، : القاھرة ( ، 1الإعلام الدولى ، ط فؤادة عبد المنعم البكرى ،/  1
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یزیل الحواجز بین الأشكال والوسائل الإعلامیة المختلفة ،  الذي الإعلاميقارب وتحت مفهوم هذا الت

 فيموقعها الإلكترونى مع نظیرتها  فيقامت العدید من المؤسسات الإعلامیة بدمج صالات التحریر 

  .)1(الصحیفة الورقیة او المحطة التلفزیونیة التابعة لها

وملاحظة كیفیة مواكبة  الصحفيمجال العمل  فيلیة تبنى التقنیات الجدیدة لعل ما سبق یوضح آ      

ومعرفة الخصائص والسمات المتنوعة للصحافة الجدیدة طبقاً لملامح لتلك التقنیات الصحافة الورقیة 

ستیعاب التلفزیون والصحافة امثل  ، الاتصالالتكامل بین وسائل ، وهكذا یحدث  وسمات التقنیات الجدیدة

ستیعاب الإنترنت لبعض متنجات التلفزیون والصحافة وهذا االمطبوعة لبعض مواد الإنترنت وبنفس القدر 

یصبح من من ثم ، و   الإنساني الاتصالمجال  فيحتواء المتبادل بین هذه الوسائل یمثل ظاهرة جدیدة الا

كل مرحلة توازناً  فيلتبادلیة تؤهل لتطور مستمر سیحدث السهولة بمكان التنبؤ بأن هذا التداخل وهذه ا

  .الحدیثة  والاتصالالتقلیدیة وبین تقانات المعلومات  الجماهیري الاتصالجدیداً بین وسائل 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

                                                        
- 414،ص) م 2009الدار العربیة للنشر والتوزیع ، : القاھرة ( ، 2محمود علم الدین ، أساسیات الصحافة فى القرن الحادى والعشرین ، ط/   1
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 المبحث الثاني
 تكنولوجیا الوسائط المتعددة مفهوم وعناصر

  :تمهید 

دقیق یحتم أولاً  أكادیمي المتطورة والحدیثة من منظور علميإن الحدیث عن الاتصال وتقنیاته          

تحدید في أي مستوى یقع الاتصال المعنى بالبحث، فهناك من الباحثین من یتحدث عن الاتصال وفق 

هى مستوى الممارسات الفعلیة ویتجسد في ممارسة كل فرد للاتصال في حیاته : أربعة مستویات تحلیلیة 

نیات المستخدمة في هذه الممارسات، ومستوى النظریات التي تعتمد علیها هذه ومستوى التق ، الیومیة

وفى هذا المبحث سیتم التركیز على المستوى الثاني من مستویات الاتصال التحلیلیة وهو  ممارسات ال

مستوى التقنیات المستخدمة في الاتصال التي تعد بمثابة الدعائم التي طورت عبر التاریخ الإنساني 

 .تاج المادي للإبداعات التقنیة ویتجسد في تكنولوجیا الوسائط المتعددةوالن

وهنالك بعض المتخصصین في علوم الإعلام یفرق بین تكنولوجیا الإعلام والاتصال التي تشتمل      

وبین التكنولوجیا الجدیدة للإعلام والاتصال التي تخص  ،) صحف ومجلات (الوسائل ما قبل الإلكترونیة

، مع الأخذ بعین الاعتبار أن صفة الجدیدة نسبیة من )رادیو، تلفزیون، إنترنت(الوسائل الإلكترونیة 

الناحیة الزمنیة، فالتكنولوجیا الجدیدة للإعلام والاتصال بمعناها الواسع تشیر إلى مجموع الأدوات المتعلقة 

المعالجة، وتبادل المعلومات الرقمیة من وسائل الإعلام الرقمیة والهاتف و التخزین، و لإنتاج بعملیات ا

السمعي (،) الاتصالات عن بعد: (هي تجمع بین ثلاثة مجالات تقنیةو الثابت والمحمول والإنترنت، 

  .)1(، بحیث ینتج عن إدماجها وسائل الاتصال المتعددة)الإعلام الآلي(، )البصري

یتوافق هذا التطور في وسائل الإعلام القدیمة مع الوسائط المتعددة التي جاءت بها التكنولوجیا و        

الحدیثة وتعد تكنولوجیا الوسائط المتعددة من أبرز ملامح الثورة الرقمیة  ذات الارتباط الوثیق بالحاسب 

                                                        
 .30فضیل دلیو ، مرجع سابق ، ص /  1
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الآلي ومفهوم الوسائط المتعددة من المفاهیم ذات الصلة الوثیقة بمجریات الحیاة العصریة على جمیع 

الأصعدة والمجالات، فهي تولیفة متكاملة ومتفاعلة من النصوص والصور والرسوم الثابتة والمتحركة 

لصوت ولقطات تخاطب جمیع حواس الإنسان ومداركه العقلیة تعتمد على عرض النص مصحوباً با

  :وفى هذا المبحث تتناول الباحثة ما ورد عن الوسائط المتعددة من خلال الآتي  ،الفیدیو الحیة والصور

  . مفهوم وتعریف الوسائط المتعددة:  أولاً 

  .نشأة وتطور تقنیات الوسائط المتعددة:  ثانیاً 

  .أنواع وأشكال الوسائط المتعددة:  ثالثاً 

  .لوسائط المتعددةمكونات وعناصر ا:  رابعاً 

  :مفهوم تكنولوجیا الوسائط المتعددة : أولاً 

من أكثر العبارات جدلاً من حیث المفهوم والتعریف ومن  MULTIMEDIA عبارة الوسائط المتعددة       

الملاحظ أن هنالك تبایناً في مفهوم ودلالات مصطلح الوسائط المتعددة حیث تذخر الأدبیات والمراجع 

یطلق علیها الوسائط المتعددة وتارة الإعلام الجدید، وأخرى  بالعدید من المسمیات للوسائط المتعددة أحیاناً 

المتكاملة  تكاملة، والوسائط الفائقة والوسائط المتعددة التفاعلیة، والوسائط الجدیدة والوسائط الوسائط الم

ومن خلال البحث عن تعریف محدد لمصطلح الوسائط المتعددة عبر شبكة الویب والأدبیات العلمیة نجد 

تواصلي واحد في العدید من المفاهیم والتعریفات التي تتفق في معظمها على استخدام أكثر من وسیط 

  .صیاغة الرسالة، وفى استخدام الحاسوب وبرمجیاته في القیام بعملیة مزج الوسائط 

أكثر من  ثنین أواوتعرف الوسائط المتعددة وفقاً للبعد التقني والتطبیقات الحدیثة بأنها جمع       

احدة، أو یتم معالجتها الوسائط المقدمة في شكل رقمي، بحیث یتم دمجها بما یكفى لعرضها عبر واجهة و 

  .بواسطة برمجیة حاسوبیة واحدة
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هو الكلمة الإنجلیزیة المعروفة : تتألف من شقین الأول ) Multimedia" (ملتیمیدیا"فكلمة وسائط متعددة 

Mulit  كلمة : أي التعدد، والشق الثانيMedia  وتشیر إلى الوسائط الفیزیائیة الحاملة للمعلومات مثل

تشیر إلى صنف من برمجیات الحاسب الآلي الذي  Multimediaالأشرطة أو الورق، والعبارة كاملة 

یوفر المعلومات بأشكال فیزیائیة مختلفة مثل النص والصوت والصورة والفیدیو والحركة كما تشیر إلى 

سائط المؤتلفة في شكل من أشكال التفاعل المنظم والاعتماد المتبادل، یؤثر تكامل وترابط مجموعة من الو 

  .)1(كل منهما في الآخر وتعمل جمیعاً من أجل تحقیق هدف واحد أو مجموعة من الأهداف

یرمز إلى استعمال عدة  مصطلح واسع الانتشار في عالم الحاسوب : Multimediaالوسائط المتعددة و 

الرسومات الصور المتحركة، الفیدیو، والتطبیقات  لمعلومات مثل النص، الصوت،أجهزة  مختلفة لحمل ا

ثنین أو أكثر من الوسائط التمثیلیة للمعلومات مثل النصوص والصوت والصور االتفاعلیة أي دمج  

مصطلح أو كلمة وسائط هي جمع ، ف الثابتة والصور المتحركة بمساعدة الحاسوب أو أي وسیلة أخرى

  . یط هو كل شي یستطیع إیصال المعلومة، یمكن أن یكون مكتوب أو صورة أو رسموسیط والوس

 تقسم استخدام أكثر من وسیط لإیصال المعلومات، و  :بأنها  اً وتعرف الوسائط المتعددة اصطلاح       

وهو عبارة عن  Discreteالوسیط المتقطع :على عنصر الزمن إلى نوعین هما اً الوسائط المتعددة اعتماد

وهو  Continuousسلسلة من الأجزاء تتغیر بتغیر الزمن مثل النصوص والصور، والوسیط المتصل 

عبارة عن سلسلة من الأجزاء التي تعتمد على الزمن مثل الصور المتحركة والصوت، ویحدد المصطلح 

ظاماً متعدد الوسائط بدقة أكثر باعتبار أن أي نظام یحتوى على نوعین أو أكثر من الوسائط یسمى ن

  )2( .،ویشترط فیه على الأقل وسیط واحد من النوع المتصل

                                                        
 .15، ص )2004دار الیازوري العلمیة للنشر والتوزیع،  : عمان"(تصمیم وتطبیقات " الوسائط المتعددة :  آخرون محمد حسین بصبوص و/  1
 .18 - 17، ص  )م2008جامعة القدس العربیة ، الشركة العربیة للتسویق والتوریدات ، (نائل حرز الله ، دیما الضامن ، الوسائط المتعددة ، /  2
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عرفها كمال زیتون علي أنها استخدام الحاسوب في عروض ودمج النصوص والرسومات والصوت كما 

  .)1(والصورة بروابط وأدوات تسمح للمستخدم بالاستقصاء والتفاعل والابتكار والاتصال

الوسائط المتعددة هي استخدام الحاسب الشخصي في تقدیم ودمج  :Fred T.Hofstettوبحسب تعریف 

النص والرسوم والصوت ولقطات الفیدیو بوصلات وأدوات تتیح للمستخدم الإبحار والتفاعل والإبداع 

والتواصل، وهى من وجهة نظر المستخدم تعنى إمكانیة توصیل المعلومات والأفكار عبر الحاسوب من 

  . )2(ن الصوت والصورة والفیدیو والنص والرسوم المتحركة مجتمعةخلال توظیف كل م

مزیج من :" وهنالك عدة تعریفات للوسائط المتعددة، من أبرزها ما أورده جانب من الفقه التقني بأنها 

والتي تعلم المتلقي بخبر أو معلومة  اً المواد الإعلامیة  الصوت والصورة ولقطات الفیدیو والحركة أحیان

على عرض النص مصحوباً بالصوت ولقطات  Multimedia، كما یرتكز مفهوم الوسائط المتعددة )3(ما

حیة من فیدیو وصور وتأثیرات خاصة مما یزید من قوة العرض ومن خبرة المتلقي في أقل وقت ممكن 

تدخل في كل أنواع المعرفة والخدمات، منها على سبیل المثال قنوات المعلومات ى وبأقل تكلفة وه

وقد تطور مفهوم الوسائط المتعددة  Flight Simulation والتعلیم الطبي الحدیث وتعلم القیادة والطیران 

المستخدمة بشكل متتابع أو متزامن إلى فكرة الدمج بین هذه  Multiple Mediaمن مجرد تعدد الوسائط 

  .)4(الوسائط وتكاملها لتتیح للمتلقي التفاعل والتحكم في عملیة التلقي

ویطلق تعبیر ملتیمیدیا على نتاج معین أو على خدمة تمزج معطیات النص والصوت والصورة      

ن أصل أالفوتوغرافیة والرسوم والصور المتحركة وهى من المرتكزات الإلكترونیة الحدیثة عالیة الدقة إذ 

) ات الإلكترونیةالمركب(هذا التطور هو تحول الصورة والصوت إلى أعداد ما یسمح بمعالجتها إعلامیاً 

، وتتم ترجمة المعلومة إلى )المضغوط سیدي روم(یتم تخزینها في القرص ) شبكات عددیة(وتحویلها إلى 

                                                        
 .230، ص  )م2004عالم الكتب ، : القاھرة ( ،  2تكنولوجیا التعلیم في عصر المعلومات والاتصالات ، طكمال زیتون ، /  1
2  /Fred T.Hofstett Multi media Literacy. (U-S-A.MC Graw .Hill-2001) p3 . 
 .15، مرجع سابق، ص آخرون محمد حسین بصبوص و/  3
العدد الأول ،  –المتعددة في الإعلام الإلكتروني العربى ، مجلة بحوث الصحافة ، السنة الأولى محمد الأمین موسى أحمد ، توظیف الوسائط /  4
 ..9، ص ) م206المطبوعات بالسودان ، أغسطس المجلس القومى للصحافة و(
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تسلسل من الأصفار والعدد واحد إلى لغة عددیة یمكن معالجتها بواسطة المنظم الآلي في دورات ذاكرة 

ومن ثم تصبح المعلومة  أعلى د بتیارالآلة، حیث تجرى معالجة الأصفار بواسطة تیار منخفض والأعدا

المنقولة مادة قابلة للتحول أي سلعة قابلة للإنتاج والنقل، وقد سمحت هذه التطورات أیضا بالتقاء وسائل 

الاتصال في ثلاثة مجالات المنظم الآلي الصغیر، الهاتف، التلفاز عبر ما یسمى بالموجة الأولى من 

  )1(الوسائط

  :للوسائط المتعددة لمفهوم الإعلامي ا

نتیجة للتطور التكنولوجي تزاید اعتماد الوسائل والمؤسسات الإعلامیة على الوسائل المتعددة التي        

  تقدم نظم إدارة المحتوى وتوفر الاستخدام الموازى لقواعد البیانات التي تشمل النصوص والصور والصوت

نه المدخل الأساسي إلى أبیئة الوسائل الجدیدة حیث ما یحتم التوسع في التعلیم والتدریب في برامج  

وقد أتاح التطور في نظم وبرمجیات الحاسب الآلي في مجال ، التقارب في مهارات التطور التكنولوجي 

الاتصال استخدام الوسائط المتعددة في بناء الرسائل الاتصالیة أو في إنتاج الملفات الخاصة بالوسائل 

موسیقى التي تستخدم في إنتاج الرسائل والبرامج الإعلامیة، ومن هنا بدأ مفهوم مثل الصور والفیدیو وال

الوسائط المتعددة والوسائط الفائقة في الانتشار في أدبیات الإعلام والاتصال فظهرت مفاهیم صحافة 

الدمج  الوسائط المتعددة والإعلام المتعدد وتطور المفهوم من مجرد التعدد في استخدام الوسائط إلى فكرة

بین هذه الوسائط وتكاملها وأضحت الوسائط المتعددة في مجال الإعلام هي مزیج من المواد الإعلامیة 

صحف (التي تعلم المتلقي بخبر أو معلومة ما، وهى وسیلة من وسائل إنتاج وتقدیم المنتج الاتصالي 

تطور في وسائل الاتصال إلا نه وعلى الرغم من الأیرى الدكتور محمد عبد الحمید ، و  )إذاعة، تلفزیون

  :)2(أن مفهوم الوسائط المتعددة لم یكن له صدى في أدبیاتها لعدة أسباب منها

                                                        
لبنان ، دار عویرات لنشر  بیروت(، 1، ط )املتیمیدی(نقولا ماریكانز ، ترجمة فؤاد شاھین ، وسائل الاتصال المتعدددة  –فرنسوا لسلى /  1

 9- 7، ص )م2001والطباعة ، 
 133، 97 ، ص )م2007عالم الكتب ،: القاھرة ( ، 1ط محمد عبد الحمید ، الاتصال والإعلام على شبكة الإنترنت ،/  2
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إن وسائل الإعلام والاتصال بدأت منفردة ومتباعدة بحكم خصائصها وصنفت وفقاً لذلك إلى  .1

 .واستخدامهامرئیة مما أوجد تحدیداً لحدود كل وسیلة وتوظیفها و  مسموعةو وسائل مطبوعة 

المرحلة الشفهیة (عتمد تقسیم ظهور وتطور وسائل الاتصال على توظیف الحواس منفردة ا .2

 ).لصوتیة المرئیةوالمرحلة االصوتیة والمرحلة الطباعیة والمرحلة الكتابیة والمرحلة 

عكست خصائص الجمهور في وسائل الاتصال مفهوم العزلة بین الوسائل الذي ظهر بجلاء في  .3

المطبوعة والمسموعة، عدا بعض الاستخدامات للوسائط في السینما والتلفزیون، لذلك  الوسائل

غاب مفهوم الوسائط المتعددة في أدبیات علوم الاتصال الجماهیري فمفهوم الوسائط المتعددة 

كان یتجسد فقط في تفضیل المتلقي لوسیلة أو أكثر تعكس استخدام وسائل الاتصال كوسائل 

طور نظم الحاسب الآلي وظهور ما یسمى بالاتصال بمساعدة الحاسب متعددة لكن مع ت

Computer mediated communication  حیث بدأ استخدام الوسائل المتعددة في بناء

الرسائل الاتصالیة، أو إنتاج البرامج الاتصالیة التي تعتمد على الحاسب في إنتاجها ونقلها 

ئل مثل الصور والفیدیو والصوت والموسیقى التي وتوصیلها على الملفات الخاصة بهذه الوسا

  .تستخدم بالتكامل في إنتاج هذه الرسائل والبرامج

الوسائل المتعددة في مجال الاتصال والإعلام على شبكة إن (: الدكتور محمد عبد الحمید رى علیه ی  

ها، والصوت والرسوم الإنترنت هي حزمة الوسائل الإعلامیة الرقمیة التي تشمل النص، والصورة بأنواع

یتم إنتاجها وعرضها وتقدیمها في موقع واحد أو مواقع متعددة وتتفاعل مع بعضها وظیفیاً في إطار نظام 

، وعند استعادة )مؤسسي یتیح للمتلقي الوصول والتجول والاختیار الحر بجانب المشاركة في بناء المعنى

تشیر إلى وسائل الاتصال في الواقع التطبیقي قدیماً  مفهوم التكوین في تعریف الوسائل المتعددة نجد أنها

وحدیثاً حیث توجد الصحیفة والرادیو والتلیفزیون وغیرها من وسائل الاتصال والإعلام ولكنها تعمل في 

إطار منعزل وفقاً لخصائص وأهداف كل وسیلة وما یجمعها في التعریف المعاصر هو ارتباطها 
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لحاسبات والشبكات التي فرضت المفهوم والتعریف في المجالات العلمیة بتكنولوجیا المستجدات الرقمیة ا

رتبط بدایة باستخدام الحاسب الآلي في ان تعریف الوسائل المتعددة أوالمهنیة والحیاة العامة، لذلك نجد 

المجالات المختلفة ثم تطور باستخدام الشبكات والمواقع وتوظیفها لذلك تجاوز تعریف الوسائط المتعددة 

حدود تقدیم القصة الإعلامیة على موقع شبكة الإنترنت إلى تعریفها في إطار بیئة الوسائل الإعلامیة 

المتعددة على شبكة الإنترنت وهو التقدیم المدمج لحزمة القصة الإعلامیة من خلال وسائل إعلامیة 

  )1(متعددة مثل الصحف والرادیو والتلفزیون والرسائل القصیرة والبرید الإلكتروني

بأنها وسیلة من وسائل إنتاج وتقدیم المنتج : وتعرف الوسائط المتعددة من منظور إعلامي أیضاً      

الإعلامي أو التعلیمي، تمزج بین المواد المنتجة بتقنیات النص والصوت والصورة الثابتة ولقطات الفیدیو 

فاعلیة الاتصال الإنساني حیث تجمع في المنتج الواحد، وتعد أحدى التقنیات الحدیثة التي تسهم في زیادة 

هي مزیج من المواد الإعلامیة : فالوسائط المتعددة بین خصائص وسمات وسائط الاتصال التقلیدیة

صوت وصورة ونص ولقطات فیدیو تعلم المتلقي بخبر ما أو معلومة، یتم توظیفها بشكل یلائم طبیعة 

  )2(یادة الإنتاجالحقل أو المجال ونوع الجمهور، بغیة رفع الأداء وز 

بأنها توظیف النصوص والجداول والرسوم البیانیة والصور الثابتة : ویعرفها محمد الأمین موسى      

واللون والحركة والرسوم المتحركة والصوت والفیدیو بكیفیة مندمجة ومتكاملة من أجل تقدیم رسالة 

كذلك أستخدم مصطلح  )3(ته الإدراكیةتواصلیة فعالة قادرة على تلبیة حاجات المتلقي متكیفة مع قدرا

الوسائط المتعددة في مجال الإعلام كصفة تشیر إلى مختلف الأشیاء المستخدمة من أوساط متفاعلة 

شارات رقمیة والمحتوى الإعلامي الجدید والنظر إلى المحتوى القدیم بأسالیب مختلفة مع التمیز بوجود  وإ

 .)4(وسط تفاعلي حقیقي

                                                        
 .101 -  97محمد عبد الحمید ،الاتصال والإعلام على شبكة الإنترنت ، مرجع سابق ،ص :  1
 .55، ص  )م2003الكویت ، مكتبة الفلاح للنشر والتوزیع ، (،1،الإنترنت والإعلام الصحافة الإلكترونیة ،طحسنى محمد نصر /  2
الشارقة ، جامعة الشارقة ، كلیة الدراسات العلیا والبحث (، 1ط ، )الأسس العلمیة والمجالات التطبیقیة( محمد الأمین موسى ، التواصل الفعال /  3

 . 312ص   ، )م2012العلمي ، 
 .65، ص  )م2008دار فكر وفن للطباعة والنشر ،( ،1حسنین شفیق ، التصمیم الجرافیكى في الوسائط المتعددة ،ط/  4
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القول إن بمقدور الوسائط المتعددة أن تصبح أقوى الأشكال في البحث عن  علیه یمكن        

تصالى ثم تطویره، فبرنامج الوسائط المتعددة االمعلومات ونقل وتجربة الأفكار الجدیدة لأي وسیط 

یستطیع فعلیاً توفیر تجربة أكثر واقعیة مقارنة مع الوسائط الأخرى ، وتضیف الوسائط المتعددة میزة 

وأن المجلات والصحف التي تحتوى على الصور والرسوم  هذا الخلیط الاتصالي وهى التفاعلیةمهمة ل

، لعل هذا الرأي یعضد ما )1( یمكن أن تسمى متعددة الوسائط لكنها لیست من النوع المدموج الوسائط

سة الصحفیة أو تصبو إلیه الباحثة من دراسة تكنولوجیا الوسائط المتعددة وأبعادها وتداعیاتها في الممار 

في تطویر الأداء الصحفي من خلال الاستفادة منها في مجریات العمل الصحفي من تحریر وتصویر 

  . وتصمیم

  :مفهوم الوسائط المتعددة من منظور التعلیم 

رتبط مفهوم الوسائط المتعددة ببدایة تطور الوسائل التعلیمیة مع شیوع أجهزة عرض الأفلام الثابتة ا      

والشرائح مصحوبة بالتسجیلات الصوتیة التي اتخذت مفهوم الوسائل السمعیة والبصریة في التعلیم عبر 

مراحل تطور تقنیات التعلیم حیث برز المفهوم التعلیمي للوسائط المتعددة في المعارض العلمیة والمتاحف 

رض الأفلام الثابتة والشرائح رتبط بتطور حركة التعلیم والوسائل التعلیمیة خاصة في ظل شیوع أجهزة عاو 

رتبط مفهوم ا، كذلك )Audio –Visualالوسائل السمعیة والبصریة ( مصحوبة بالتسجیلات الصوتیة

حداث یق التكامل بینها، والتحكم في قكیفیة عرض الوسائط وتحب الوسائط المتعددة توقیت عرضها، وإ

  .)2(التفاعل بینها وبین المتعلم كما ارتبط المفهوم تبعا لذلك ببیئة التعلیم الجمعي 

عروض :الوسائط المتعددة هي : وهنالك تعریفات عدیدة وردت للوسائط المتعددة في مجال التعلیم منها 

م جمیع وسائل الاتصال حتى التي تعتمد على الحاسب الآلي وتستخد Non Linerالوسائط غیر الخطیة 

تمكن المتعلم من التحكم المباشر في تتابع المعلومات وفى اختیار عرض المحتوى والخروج من البرنامج 
                                                        

 .15، ص)م2006القاھرة ، رحمة بس للطباعة والنشر ،( ،1حسنین شفیق ، الوسائط المتعددة وتطبیقاتھا في الإعلام ،ط/  1
 . 56، ص )م2008القاھرة ، دار السحاب للنشر والتوزیع، (1نیة ، طمحمود علم الدین ، الصحافة الإلكترو/  2
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وهى أیضاً برامج حاسب تقدم محتوى المادة التعلیمیة إلى المتعلم من خلال المزج بین ، وقتما شاء 

وات والموسیقى مما یتیح التعامل مع المادة التعلیمیة النصوص المكتوبة والرسوم الثابتة والمتحركة والأص

ومفهوم الوسائط المتعددة في مجال التعلیم یعنى  )1(بصورة تفاعلیة طبقاً لاحتیاجات وقدرات المتعلمین

عة من الوسائط التي تتكامل مع بعضها وتتفاعل تفاعلاً وظیفیاً منظومة تعلیمیة تتألف من مجمو : أیضاً 

في برنامج تعلیمي لتحقیق أهدافه حیث تقوم على تنظیم متتابع محكم یسمح للطالب أن یسیر في 

یجابي و    . )2(ن یختار ما بلائمه من مواد تعلیمیةأالبرنامج التعلیمي بشكل نشط وإ

والثقافة والعلوم إلى أن الوسائط المتعددة هي التكامل بین أكثر من وتشیر المنظمة العربیة للتربیة      

وسیلة واحدة تكمل كل منها الأخرى عند العرض أو التدریس و من أمثلة ذلك المطبوعات، الفیدیو، 

برامج حاسب تعالج المادة  ، فهىالشرائح التسجیلات الصوتیة، الحاسب الآلي، الشفافیات الأفلام بأنواعها

یة وتقدم محتواها إلى المتعلم عبر المزج بین النصوص المكتوبة والرسومات الثابتة والمتحركة التعلیم

والأصوات والموسیقى بحیث یسمح تصمیم البرنامج للمتعلمین التعامل مع المادة التعلیمیة بشكل تفاعلي 

  .)3( ضمن تولیفة واندماج بین هذه العناصر بغیة تحسین العملیة التعلیمیة

  :م القانوني للوسائط المتعددة المفهو 

مزج لعناصر عدیدة أو أنواع من المصنفات مثل :( سائط المتعددة بأنهمصنف الو  عرفی     

، والصور المتحركة )اللوحات الزیتیة(،الصور)تسجیلات صوتیة(،الصوت)المصنفات الأدبیة(النصوص

ومن  ،) ولیس أكثر من وسط داخل وسط مستقل مثل القرص المضغوط) المصنفات السمعیة البصریة(

ذلك الإبداع المتمیز بالتعقید في إطار المعلوماتیة،  (:عرف مصنف الوسائط المتعددة بأنهیناحیة أخرى  

 Disc(بحیث یربط بین نصوص وصور ثابتة أو متحركة أو موسیقیة مصممة على أقراص مدمجة 

                                                        
 .39ص )م2007القاھرة ، دار السحاب ، ( ،1محمد عطیة ، حتمیة الكمبیوتر التعلیمي وتكنولوجیا الوسائط المتعددة ،ط/  1
 .123 -122، ص  )م2004ح ،الكویت ،مكتبة الفلا(، 1خالد محمد فرجون ، الوسائط المتعددة بین التنظیر والتطبیق ،ط/  2
-http: typo 38.unesco .orgarunesco:  منظمة الأمم المتحدة للتربیة والعلم والثقافة، منظمة الیونسكو، تعریف الأھداف، موقع المنظمة / 3

homeuesco-themesci.html,p. 
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Compact( سى دي روم ،)CD-Rom ( لقراءة النص فقط أو)CD-1 ( ،للقراءة مع إمكانیة التحاور

  .) فزیون وغیر ذلك من التقنیات لكي یتزود المستخدم بالمعرفةیأو إدخالها في حاسب آلي أو تل

  :الطبیعة القانونیة لتكنولوجیا الوسائط المتعددة 

اعتبرت فتارة تكنولوجیا الوسائط المتعددة لقد تعددت المحاولات الفقهیة لبیان الطبیعة القانونیة ل       

، وثالثة قیل  ، وأخرى تم اعتبارها مصنفاً مشتقاً مصنفاً سمعیاً بصریاً وهناك من ذهب أنها مصنفاً جماعیاً

إلى أنها من قبیل برامج الحاسب أو قواعد البیانات، ویمكن ملاحظة أن جمیع الآراء الفقهیة التي قیلت 

صنفات التقلیدیة المعروفة، وفي هذا كانت تركز على إدخال مصنف الوسائط المتعددة تحت أنواع الم

محاولة إیجاد الطائفة الذي یندرج تحتها مصنف الوسائط المتعددة أومحاولة تهجین هذا فإن : الصدد

  )1(المصنف لیندرج ضمن طائفة من الطوائف المعروفة والأصناف المشمولة بالحمایة لم یعد مجدیاً 

وترى الباحثة أن البعد القانوني للتكنولوجیا الجدیدة لا یزال یكتنفه الكثیر من الغموض والضبابیة وان  

التعامل الصحافي مع هذه التكنولوجیا یكون محفوفاً بالمخاطر والانعكاسات السالبة على الممارسة 

یدي فالفضاءات أصبحت مفتوحة المهنیة ما لم یتم وفق الضوابط المهنیة والقانونیة للعمل الصحافي التقل

  .للإبحار والبحث عن المعلومة

  :ویمكن تلخیص أهم تعریفات تكنولوجیا الوسائط المتعددة في الآتي     

تكنولوجیا الوسائط المتعددة هي تلك التطبیقات التي تدمج بین اثنین أو أكثر من الوسائط  .1

المتحركة، والصور الثابتة والصور المتحركة المتمثلة في الرسومات الخطیة الثابتة، والرسومات 

 .والفیدیو والصوت والنصوص والبیانات المتعددة

تكنولوجیا الوسائط المتعددة مصطلح عام وشائع یشیر إلى عملیة الجمع للنصوص والرسومات  .2

 .والصوت والفیدیو والرسومات المتحركة وتقدیمها من خلال الحاسب الآلي

                                                        
1  /http://www.cs.cf.ac.uk/Dave/Multimedia/node9.html>2001Dave Marshall Definition of Multimedia<  
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استخدام بعض برامج التألیف المعروفة مثل الهایبر كارد أو : دة تعنى تكنولوجیا الوسائط المتعد .3

بداع عروض  Hyper Card or Macromedia Director1الماكرومیدیا دایركتور  لتألیف وإ

 .تجمع بین عدد من الوسائط المتنوعة

والرسومات تكنولوجیا الوسائط المتعددة تعنى الدمج لكل من عناصر الفیدیو والرسومات الخطیة  .4

تخزین حاسب الآلى حیث یتم المتحركة والنصوص والصوت في عرض واحد یتم التحكم فیه بال

مما یزید من فعالیة هذه العروض ویسهل ،العناصر المتعددة للعرض بطریقة رقمیة ة ومعالج

 .على المستخدم الإبحار خلالها

المتعددة بهدف توصیل الرسالة  الوسائط المتعددة هي الاستخدام المتزامن لعرض وسائل الإعلام .5

وبتعریف أكثر بیاناً هي توظیف النصوص والجداول والرسوم البیانیة والصور الثابتة واللون 

والحركة والرسوم المتحركة والصوت والفیدیو بكیفیة مندمجة ومتكاملة من أجل تقدیم رسالة 

دراته الإدراكیة، ویمكن الحدیث تواصلیة تفاعلیة قادرة على تلبیة احتیاجات المتلقي متكیفة مع ق

من توظیف وسیطین كحد أدنى، والوسائط المتعددة وفقا لهذا التعریف  ءً عن تعدد الوسائط ابتدا

لیست مجرد عملیة تجمیع لهذه الوسائط بل هي عملیة إبداعیة تخضع للشروط الفنیة والنفسیة 

 .)2(والإدراكیة والمزاجیة المواكبة لعملیة التلقي

  :تاریخ ونشأة الوسائط المتعددة : اً ثانی     

نایل والدكتورة دیما أن من الصعوبة بمكان تحدید تاریخ بعینه لبدایة  بحسب رأى الدكتور           

إذ یریان أنها بدأت منذ القدم حیث كانت الحاجة للتفاهم، ما أدى إلى استخدام  ظهور الوسائط المتعددة،

                                                        
م الا انھ 1987ھو برنامج حاسوبى  تفاعلى یجمع بین تطبیقات والعاب أنتجتھ شركة أبل فى العام :  Hyper Cardیبر كارد االھ/  1

  .توقف 
ھو برنامج یجمع بین مختلف أدوات الرسوم والصوت والرسوم المتحركة : Macromedia Director ومیدیا دایركتور الماكر 

ً فى ملف واحد    .والنص ومحرر الفیدیو ویسمح بدمجھا جمیعا
 
 . 22، ص  محمد الأمین موسى ، توظیف الوسائط المتعددة في الإعلام الإلكتروني ،مرجع سابق/  2
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لألواح والصخور لذلك لم یستطع الباحثون توضیح وتحدید تاریخ الصور مع النصوص في الكتابة على ا

وهنالك بعض الأفكار الحدیثة في مجال الوسائط المتعددة حفزت العلماء  بدایة الوسائط المتعددة،

رتبط مفهوم تقنیات الوسائط المتعددة بظهور الحاسب الآلي متعدد أوعیة الوسائط وظهور التطویرها وقد 

  .)1(برامج تولیفها

وهنالك من یرى أن مصطلح الوسائط المتعددة هو امتداد لمصطلح الوسیط أو الوسیلة بین          

والمتعدد من العدد لتمیزه عن الوسیلة المفردة في نقل المعلومات بین أطراف ) المرسل والمستقبل(طرفین 

مط من أنماط العروض ات كنیات والستینیمنذ أوائل الخمسینظهر العملیة الإعلامیة وهذا المصطلح، 

م وهو یشمل الأداء المتكامل والموسیقى والسینما والإضاءة وأقراص 1965یعود إلى العام  إذالتوضیحیة 

الفیدیو الرقمي والأقراص المدمجة والنص والصورة ومن ثم أستخدم المصطلح كصفة تعنى مختلف 

لرقمیة إلى النطاق العرضي، وهكذا الأشیاء المستخدمة بدایة من الأوساط المتفاعلة إلى الإشارات ا

 .)2(أصبحت الوسائط المتعددة تتعلق بالمحتوى الإعلامي الجدید عبر وسیط تفاعلي حقیقي

وتذكر بعض المرجعیات الأكادیمیة أنه على الرغم من بروز مفهوم تقنیات الوسائط المتعددة في العقد 

وحتى بدایة القرن الحالي، إلا  1992بدایة من الأخیر من القرن السابق ورواج أبحاث الوسائط المتعددة 

أن مفهوم الوسائط المتعددة بمعناه الحقیقي مفهوم قدیم ظهر مع بدایات استخدام مدخل النظم في التعلیم 

مع التطورات السریعة في مجال الحاسوب وبرامجه، وظهور طرق الدمج والربط بین مجموعة كبیرة من و 

كان إحداث التكامل بین هذه الوسائط على شكل برنامج متكامل یعرف الوسائط الحاسوبیة أصبح بالإم

 .عن طریق إحداث التفاعل بین هذه الوسائط وبین المتعلم ببرامج الوسائط المتعددة الحاسوبیة

كلمة الوسائط المتعددة على أنها كلمة ذلك العام الممیزة والأكثر م في ألمانیا تم اختیار 1996وفي عام 

استخداماً وهي تعني بشكل أكثر بساطة دمج الصوت من كلام ومؤثرات وموسیقى وغیرها مع الصورة 
                                                        

 .20 - 19، ص  دیما الضامن ، الوسائط المتعددة ، مرجع سابق.و اللهنائل حرز /  1
 44، ص  )م2004الریاض ، دار الخریجى للنشر والتوزیع ، ( سلامة عبد الحافظ ، تصمیم الوسائط المتعددة وإنتاجھا ،/  2
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الفوتوغرافیة والمتحركة والمحاكاة والنصوص والأفلام وغیرها بأسلوب تفاعلي عبر قنوات عدیدة مثل الفارة 

تعتبر الوسائط المتعددة من الاستخدامات الحدیثة للحاسوب حیث برز فقاً لذلك اتیح وغیرها و ولوحة المف

مفهوم الوسائط المتعددة في منتصف تسعینیات القرن العشرین عند إنتاج شركة آبل لأول مرة حاسوب 

وسرعة المعالجات متعدد الوسائط، ولم ینتشر استخدام الوسائط المتعددة إلا بعد ازدیاد السعات التخزینیة 

والذاكرة التشغیلیة في الحواسیب الشخصیة وبعد أن أصبحت الحواسیب متاحة ورخیصة وتعددت 

  .)1(البرمجیات ذات القدرة على دمج الوسائط

  :)2(ویمكن تلخیص مراحل تاریخ وتطور الوسائط المتعددة في الآتي   

مرحلة نهایة الأربعینیات حیث بدأ العلماء في تسویق الطباعة ونقل المعلومات : المرحلة الأولى  .1

نجازات وهى كبر الاأعبر استخدام الوسائط غیر المحدودة بواسطة إشارات موریس التي تعد من 

تتمثل في أخذ الصور لصفحات المراجع والمجلدات وتصغیرها وتخزینها على أفلام صغیرة وفى 

 .ناعة آلات طابعة عبر استخدام الصوت البشرىص

مرحلة الستینیات حیث بدأت ملامح الوسائط المتعددة تظهر باستخدام الحاسب : المرحلة الثانیة  .2

 Computerعندما بدأت صناعة الطابعات ذات القدرة على رسم الخطوط والدوائر الهندسیة 

Graphics. 

في نهایة الستینیات وذلك بتطویر  Hyper Textة بمرحلة النصوص المتشع :المرحلة الثالثة  .3

ة من خلال ربط النصوص مع بعضها البعض بأول نظام لإنشاء ملفات النصوص المتشع

 .لتسهیل الانتقال عند المعاینة

في  Reality Virtual 1مرحلة ظهور غرفة مشاهدة الحقیقة الوهمیة : المرحلة الرابعة  .4

م بمعامل الوسائط المتعددة بجامعة میتشجان بالولایات المتحدة 1978السبعینیات في العام 
                                                        

 .11، ص  )م2001القاھرة ، دار الھدى ،(عزمى نبیل جاد ، التصمیم التعلیمي للوسائط المتعددة ،/  1
 
 .8عزمى نبیل جاد ، نفس المرجع ، ص /  2
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الأمریكیة حیث تنبأ العالم نیكولاس نیجرونیتى بأن تكنولوجیا الإعلام والاتصالات من صحافة 

ذاعة وتلفاز سوف تتقارب كاتجاه جدید لتكنولوجیا الاتصالات مما یحتم وجود ذاكرة كبیرة  وإ

تطویر أجهزة الحاسوب و كبر قدر من المعلومات، أووسیلة تخزین لها القدرة على تحمیل وتخزین 

 .حتى تتمكن من الربط بین تلك الوسائط وتخزینها والتعامل معها

 Apple Macintoshم عندما أطلقت شركة أبل ماكنتوش 1984في العام : المرحلة الخامسة  .5

اسب متعدد الوسائط، یتسم بخاصیة التكامل بین النصوص جهاز أبل الذي یعد نقطة البدایة للح

  .والرسوم وله سعة تخزینیة عالیة في الصوت والموسیقى

المفهوم الحدیث للوسائط المتعددة في ثمانینیات القرن العشرین حیث ربط بین الوسائط كذا ظهر وه    

تذكر بعض المرجعیات العلمیة و  املیة،أداة رئیسة لها عبر میزتا التفاعلیة والتكبوصفه المتعددة والحاسب 

م 1985نتجت في العام اهي أیضا من الشركات الرائدة في هذا المجال إذ  Commodoreأن شركة 

 Multi Processorsسب آلي یعتمد على المعالجة المتعددة اوهو یعد أول ح Amigaكمبیوتر أمیجا 

الحركة وبعدها توسع إنتاج مشروعات حیث كان یوجد به معالج خاص للأصوات ومعالج خاص للصور و 

 Hyper Digital )2(الوسائط المتعددة عبر شركات عدیدة حتى وصلت إلى عصر الوسائط الرقمیة الفائقة

Multimedia.  

  :أنواع وأشكال الوسائط المتعددة : ثالثاً 

  :)3(بحسب آراء الباحثین تنقسم الوسائط المتعددة إلي نوعین یتلخصان في الأتي     

هو الوسائط المتعددة التفاعلیة، حیث یوفر هذا النوع من الوسائط المتعددة إمكانیة  :النوع الأول  .1

التفاعل بینها وبین مستخدمها باختیار موضوع بطریقة عرض المحتویات والانتقال من موضوع 

                                                                                                                                                                            
 .تستخدم فیھا عروض رأسیة ورسوم متحركة ثلاثیة الأبعاد ) وھى الحقیقة الافتراضیة (الحقیقة الوھمیة ھو أحد انظمة توزیع الوسائط المتعددة /  1
 .18- 17حسنین شفیق ، التصمیم الجرافیكى في الوسائط المتعددة ، مرجع سابق ، ص /  2
 .133، 132  ، ص)ت:دللنشر والتوزیع،  دارالشروق: الأردن " (عباس مصطفى صادق، الإعلام الجدید، المفاھیم والوسائل والتطبیقات/  3
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یجاد أنواع مختلفة من التفاعل بین المستخدم والبرنامج، مثل ألعاب الفیدیو  إلى أخر وإ

Videogames)(،  بحیث یتیح هذا ، الأقراص المضغوطة المتعلقة بتعلم اللغات الأجنبیة أو

النوع من الوسائط للمستخدم الانتقال بین ثنایا النصوص والتفاعل مع موجودات الوسائط 

المتعددة، كما أن هذا الانتقال المتفاعل یمكن أن یكون بطریقة عشوائیة غیر منظمة وهو ما 

 .اللاخطي اللاتتابعي یسمى بالنمط

والتي تتمیز بأنها تمكن ) Hyper Media(هو الوسائط المتعددة المترابطة الفائقة :  الثاني النوع .2

المستخدم من التجوال بحریة عبر شبكة الإنترنت ویتیح منتج الوسائط المتعددة لمن یستعمله كل 

 خطي ومن خاصیة البیانات الرقمیة، من نصوص وأصوات وصور في آن واحد وفق نمط لا

ن كان یتضمن صوت وصورة فقط أو  الدمج الإلكتروني یتضح أن المصنف السمعي البصري، وإ

صوت ونص ورسومات، إلا أن محتواه لا یكون في صورة مدمجة، بل یتم تولیفه في شكل 

 ملصقة من طریق الضم لا الدمج، وبهذا فإن تقنیات الدمج الإلكتروني للبیانات تعد حائلاً یفرق

) 1(منتج الوسائط المتعددة عما سواه من مصنفات أخرى لا سیما المصنفات السمعیة البصریة

وینبني على هذه الخاصیة الجوهریة أن المستخدم لمنتج الوسائط المتعددة لیس علیه أن یعمل 

 لماً یبشكل متتابع أو متعاقب، أي من البدایة إلى النهایة، فهو لیس كمن یقرأ كتاباً أو یبصر ف

بل هو یبحر في عالم من المعلومات بطریقة لاخطیة من كل حدب أوصوب، دون ضرورة الانتظار 

، بل تنساب وتتدفق المعلومات طوع بنانه لحظة استثارته لمنتج الوسائط إلى أن یتم التتابع أو التعاقب

ن قبع ساكناً دون تفاعل فإنه یستمتع بتفاعلات تلقا ئیة تحدث أمامه المتعددة وفقاً لتفاعله معه، وإ

  .)2(وعلیه حق القول بأن الدمج الإلكتروني یعد من ذاتیة هذا المنتج ونسیج بنیانه الداخلي

                                                        
 .8، 7، ص )2005دار الكتب العلمیة للنشر والتوزیع، سنة : القاھرة ( عبد الحمید بسیوني، استخدام وتألیف الوسائط المتعددة، /  1
 .90ص ،)دار الجامعة الجدیدة للنشر: الأسكندریة ( سامة أحمد بدر، الوسائط المتعددة، أ/  2
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    على النوع وكیفیة الربط بینها  اً وتقسم أنظمة الوسائط المتعددة التي تحتوى على وسیطین فأكثر اعتماد 

  :)1(إلى ثلاثة أنواع هي

یكون فیه النظام ذو وسائط  Independence Of Mediaنظام الاستقلالیة في الوسائط  .1

مستقلة عن بعضها البعض ویتسم بضعف العلاقة وتكون الوسائط من النوع المتقطع مثل 

 .صفحات الإنترنت التي تحتوى على النص والصورة فقط

یكون فیه النظام مدموج الوسائط لاحتوائه على  Combination Of Mediaنظام دمج الوسائط  .2

 .ط متقطعة ومتصلة معاً وسائ

وهى تلك الأنظمة  Computer Supported Integration: نظام التكامل المدموج حاسوبیاً  .3

التي لا یمكن تصنیفها بأنها مدمجة أو مستقلة لأنها أحیاناً تتكون من وسائط متقطعة وأحیانا 

 .أخرى منفصلة ولكنها مرتبطة مع بعضها البعض بخاصیة الربط المتشعب

  :العلاقة بین الوسائط المتعددة والوسائل الفائقة 

وهى نتاج للتقاطع  Hyper mediaبین مفهومي الوسائط المتعددة والوسائط الفائقة  هنالك تداخل      

بین حقلي الوسائط المتعددة والنص الفائق، حیث یرى بعض الباحثین أن مصطلح وسائط فائقة ووسائط 

:  هما معناهما واحد، فهما یتكونان من مفهومین أساسین Interactive Multimediaمتعددة تفاعلیة 

والتفاعل بین المستخدمین  ، Multiple representations of informationتقدیم متعدد للمعلومات 

وقد أرتبط التطور في مجال الوسائط  Interactive between users and informationوالمعلومات 

 إلى التكنولوجیا الرقمیة،) Analog Technology(التكنولوجیا التناظریةالمتعددة بالتحول من 

) Digital Technology ( حیث یتم تحویل كافة عناصر الوسائط المتعددة التفاعلیة إلى الصیغة

 .الرقمیة التي یتعامل معها الحاسب الآلي 

                                                        
 .5نائل حرز الله ، دیما الضامن ، مرجع سابق ، ص /  1
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لة یعد تعبیراً  آخر لمصطلح بأن مصطلح تقنیات الوسائط المتعددة المتفاع سائد اعتقاد هنالككا ان 

الوسائل الفائقة أو مرادف له، فالوسائل الفائقة برمجیات تتناول التمثیل لعناصر الوسائط المتعددة في نمط 

غیر خطى مع الإثراء الزائد في عرض عناصر هذه الوسائط والتي تكون مساعدة للمستخدم لاستیعاب 

أما تكنولوجیا ،ثیرة، ویزود المستخدم بطرق متنوعة للإبحارالمعلومات والمفاهیم التي ترد في النصوص الك

بصریة التفاعلیة لأنظمة الوسائل  –تشیر إلى السمات أو الخصائص السمع فالوسائط المتعددة المتفاعلة 

وتكون متصلة یبعضها بواسطة روابط متحدة مع ) مفاهیم(الفائقة، فالمعلومات تكون مخزنة في شكل عقد 

لوصلات تكون مرتبطة هي الأخرى داخل نظام أكبر أو یتم بنائها في ضوء حاجات بعضها والعقد وا

المتعلم حتى یتمكن من الإبحار في قواعد البیانات، ویمكن أن تحتوى قواعد بیانات الوسائط المتعددة 

  .)1(على أجزاء من الوسائل الفائقة بداخلها

والصوت والفیدیو والموسیقى والرسومات الخطیة الوسائط المتعددة هي تجمیع لعناصر النص و         

والصور الثابتة والمتحركة في العرض الواحد وتكون الوسائط المتعددة متفاعلة عندما یعطى المستخدم 

التحكم والحریة في أسلوب العرض، وانتقاء المعلومات التي یریدها، وتصبح الوسائط المتعددة المتفاعلة 

مصمم المستخدمین في محتوى العرض بوصلات لربط العناصر خلالها مما عندما یزود ال )2(هیبرمیدیا

یمكن المستخدم من التفاعل والإبحار في العرض وعندما یكون عرض الوسائل الفائقة مشتمل على كم 

كبیر من النصوص خلال المحتوى فإن المحتوى یكون كله موظف لتقدیم هذه النصوص بالوسائط 

النصوص لتسهیل القفز والرجوع للمستخدم بین هذه المعلومات بطریقة  المتعددة والربط بین أجزاء

إلكترونیة وتستخدم الوسائل الفائقة غالباً في تقدیم العروض التي تحتوى على النصوص الكثیرة وأفضل 

مثال لذلك هو موسوعات الوسائط المتعددة والأدلة المرجعیة ویكمن جوهر الوسائل الفائقة في مئات 

                                                        
 .9محمد الأمین موسى ، توظیف الوسائط المتعددة في الإعلام الإلكتروني العربى ، مرجع سابق ، ص /  1
 .الحاسب الآليتقدیم الوسائل خلال عروض  فيالفیض أو الزیادة عن الحد أو الشيء الفائق  یعنى )ھیبر( مصطلح/  2
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موجودة بین أجزاء المحتوى مما یجعل المستخدم یستعرض هذه الأجزاء من خلال قائمة الوصلات ال

  .المحتویات

وهناك من یرى أن اللفظ یؤدى ذات المعنى والاختلاف یكمن في الناحیة الوظیفیة وشیوع           

د الفائقة، وتعن مصطلح الوسائط المتعددة أكثر تداولاً من الوسائط أالمصطلح الأول أكثر من الأخر، و 

وتطویراً للوسائط المتعددة فهي تقدم وسائط أغنى وبدائل أكثر وتشمل كل أنواع  اً الوسائط الفائقة امتداد

  .)1(النظم الفائقة وتحتوى على وصلات تتیح للمستخدم التجول عبر الروابط عبر أكثر من وسیط

  :أدوات وعناصر تألیف برامج الوسائط المتعددة : رابعاً 

نتاج مشروع الوسائط المتعددة إلى طاقم كامل من الأدوات التي یقوم كل واحد           یحتاج تألیف وإ

منها بدور محدد فهنالك أدوات للتألیف، وأخرى للتصویر، ووسائل للتخزین ووسائل للعرض وتشمل أدوات 

مجموعة عناصر برامجیة، كما تشمل  Multimedia Authoring Toolsتألیف الوسائط المتعددة 

وتحتوى برامج الوسائط  2Hardware and Softwareعناصر الإنتاج عناصر مادیة وأخرى برامجیة 

املة تهدف إلى تحقیق على مجموعة من العناصر المتفاعلة والتي تعمل في منظومة متك المتعددة

الأهداف التعلیمیة والتعبیر عن الموضوعات بصورة أفضل، بتوظیف إمكانات جهاز الحاسب الآلي 

  :)3(ویمكن عرض هذه العناصر في الفقرات التالیة

         النص هو مساحة رمزیة یتداخل فیها السیاق بمستویاته الإیحائیة والنفسیة والتاریخیة والفكریة وهو .1

ة معقدة متعددة المستویات وشبكة كثیفة من علاقات الترابط اللغوي والدلالي وهنالك أربعة أنواع من بنی

 :النصوص هي 

                                                        
 .21محمد حسین بصبوص ، أیمن شاكر وآخرین ، مرجع سابق ، ص /  1
 :على الرابط التالي  2009/ 12/ 18وھي متاحة بتاریخ  The concept of multimediaمقال بعنوان /  2

http://www.nos.org/htm/it3.htm 
 .76- 73حسنین شفیق ، التصمیم الجرافیكى في الوسائط المتعددة ، مرجع سابق ، ص /  3
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یعنى مجموعة من البیانات المكتوبة تتكون من حروف ورموز یتم كتابتها : Text: النص المكتوب.أ

فقرات تظهر منظمة على  وتخزینها تعرض علي المستخدم أثناء تفاعله مع البرنامج وهي عبارة عن

الشاشة أو عناوین للأجزاء الرئیسة على الشاشة لتعریف المستخدم بأهداف البرنامج في صیاغات 

متفردة مرقمة أو لإعطاء إرشادات وتوجیهات للمستخدم وهى تعد أساس برنامج الوسائط المتعددة 

لوسائط المتعددة وینبغي وكتابة النص تتم من خلال برنامج محرر نصوص أو عبر إحدى تطبیقات ا

عداد النصوص في عروض الوسائط المتعددة التحكم في أحجام الكلمات المكتوبة  عند تصمیم، وإ

 وأشكال حروفها، وتوزیعها، وكثافتها على الشاشة، وترتبط هذه الأمور بمتغیرات تصمیم الشاشة

Screen Design. 

الماسح الضوئي یستطیع قراءة النص المطبوع بعد :  Scanned Textالنص الممسوح ضوئیا .ب

فحصه وتحویله إلى لغة الآلة لكي ینتج النص الممسوح الذي یتاح للمستخدم،وهناك ثلاثة أنواع من 

 .الیدويو الماسحات الضوئیة المسطح، والدوار،

الآلي وهو النص الموجود في الشكل المقروء بالحاسب  Electronic Text: النص الإلكتروني .ج

 .والذي یمكن قرأته من خلال الحاسب

وهو نوعیة خاصة من النصوص التي تزود بروابط تسمح للمستخدم  Hyper Text: النص الفائق .د

 .بالتنقل

من أهم عناصر الوسائط المتعددة  :Spoken Wordsأو اللغة المنطوقة  Voice ، Soundالصوت .2

،وهو یمكن أن یكون صوتاً تماثلیاً أو صوتاً  والصوت هو الكلام المنطوق، واللغة المنطوقة في  رقمیاً

من أحادیث منطوقة مسموعة تخزن في أقراص، ویمكن سماع هذه اللغة من  برامج الوسائط المتعددة

الآلي، ویتم تسجیل اللغة المنطوقة على الحاسب  الملحقة بجهاز الحاسب Speakersخلال السماعات 

الآلي عبر وسائل الإدخال المتعددة، أو التسجیل الحي  باستخدام میكروفون خاص بجهاز الحاسب وهذه 
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الوسیلة تسهل فهم المعارف والمهارات، وتزید من التفاعل وتعمل على جذب الانتبـاه وفهم المعلومات 

 .بسهولة

  وهى تعبیرات تكوینیة بالخطوط والأشكال تظهر في صورة رسوم بیانیة خطیة:  Graphicsالرسوم .3

أو دائریة، أو بالأعمدة، أو بالصور، وقد تكون خرائط مساریه تتبعیه، أو رسوم توضیحیة، أو لوحات 

برنامج : زمنیة، أو رسوم كاریكاتوریة، یمكن إنتاجها عن طریق برامج الحاسب الخاصة بالرسوم مثل

Photoshop  &Paintbrush أو یمكن إدخالها باستخدام الوحدات الملحقة بجهاز الحاسب وتخزن ،

توضیح بعض النقاط : ومن أهم ممیزات الرسوم الخطیة في البرامج ، بحیث یمكن تعدیلها واسترجاعها 

زالة الملل والرتابة بتق دیم المهمة في محتوى النص، توضیح بعض المفاهیم التي تحتاج لرسوم توضیحیة وإ

 .)1(المعارف والمهارات من خلال الرسوم

وهى تتضمن الخرائط والصور الفوتوغرافیة والرسوم الساخرة وتستخدم الصور الثابتة :  Imageالصور .4

والصور الثابتة هي لقطات ساكنة لأشیاء حقیقیة یمكن  ، بمختلف أشكالها في نقل وتوصیل المعلومات

عرضها لأیة فترة زمنیة، وقد تؤخذ أثناء الإنتاج من الكتب والمراجع والمجلات عن طریق الماسح 

، وعند نقلها إلى الحاسب الآلي یمكن أن تكون صغیرة، أو كبیرة یمكن أن Optical Scannerالضوئي 

میة كبیرة فهي تساعد على تكوین المفاهیم والصور العقلیة المناسبة وللصور أهمیة تعلی تكون ملونة،

عن مهمتها في تقریب المعلومات المجردة إلى  والدقیقة من خلال تعبیرها عن الواقع المحسوس، فضلاً 

 .الأذهان، وتعد الصور الثابتة عنصراً مهماً من عناصر برامج الوسائط المتعددة

لتطبیقات المختلفة الخاصة بالصور المتحركة التي تظهر في لقطات یتمثل في ا:  Videoالفیدیو .5

، وتتعدد مصادرها لتشمل كامیرا الفیدیو اً فیلمیة متحركة سجلت بطریقة رقمیة وتعرض بطریقة رقمیة أیض
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أسطوانات الفیدیو عن طریق مشغلاتها، وهذه اللقطات یمكن إیقافها، وتسریعها و عروض التلفزیون، و 

رجاعها  .وإ

الرسوم المتحركة عنصرا أساسیاً من عناصر تصمیم برامج الحاسوب د تع: لرسوم الثابتة والمتحركة ا.6

تقدیم نوعیة محددة من فى فهي تعطى انطباعاً خاصاً أكثر جاذبیة وتأثیراً وخاصة ،  متعددة الوسائط

ومات متشابهة المعارف والمهارات، ومع نوعیة خاصة من المتعلمین، وهذه الرسوم تكون في صورة رس

بین كل  اً متتابعة في تسلسلها یتم عرضها بصورة سریعة توحي بالحركة، حیث یوجد اختلاف بسیط جد

إطار للرسم والإطار الذي یلیه، فهي في واقع الأمر رسوم غیر متحركة لكن یتم إظهارها وكأنها تتحرك 

عن طریق ) والت دیزني(كي المشهورعن طریق برامج الرسوم المتحركة وقد ابتكر الرسوم المتحركة الأمیر 

وفى برامج الوسائط ،  توظیف مجموعة مسلسلة من الإطارات المرسومة بحیث یمثل كل إطار منها لقطة

المتعددة یمكن للحاسب الآلي أن یقوم بإنتاج الرسوم المتحركة بنفس الأسلوب التقلیدي؛ فیتم أولا رسم 

لرسم بالكمبیوتر وعن طریق برامج الرسوم المتحركة یتم شكل أولى وتعدیله وتكوینه باستخدام أدوات ا

التحكم في تحریك الرسوم التي تم إعدادها بسرعة معینة أو نقلها من لقطة إلى أخرى على الشاشة ویمكن 

 .)1(إحداث تغییرات معینة في الأشكال المعروضة أثناء حركتها

ترى الباحث أن الوسائط المتعددة أضحت محور العملیة الاتصالیة بكاملها ووفقاً لما سبق سرده عن 

 إلا أن مفهومها قد یتبادر إلى الأذهان أنها ترتبط فقط بوسائل الإعلام الجدید أو الإعلام الإلكتروني، 

شر الأفكار المستحدثة  الحتمیة التكنولوجیة و تبنى ون تىعلى نظریبصورة رئیسة عتمد یهذا البحث 

مكانیة تطویعهو  الاستفادة منها في الوسائل التقلیدیة تحدیداً لتوظیف تكنولوجیا الوسائط المتعددة و ا مإ

الصحافة الورقیة، علیه یمكن ترجمة وبلورة مفهوم الوسائط المتعددة في العمل الصحفي في جمیع 

ي أداء عمله في ظل المرحلة التي یعشها العالم الآن التقنیات والأدوات الجدیدة التي یستعین بها الكادر ف
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ر في المجالات كافة، إذ وهى  مرحلة جدیدة تقوم فیها الاتصالات وتكنولوجیا المعلومات بدور مهم ومؤثّ

یّرت كل أنماط العمل والترفیه والتعلیم متحولة إلى الرقمیة الكاملة، وتعددیة الوسائط، والتفاعلیة  ویعد  تغ

  .م بوسائله الجماهیریة المختلفة من أكثر المجالات تأثراً بهذا التطورمجال الإعلا

التعامل مع مصطلح الوسائط المتعددة، باعتباره امتداد لمصطلح الوسیط أو الوسیلة بین طرفین یتم كما 

لا شك فیه أن هذا الاندماج المتسارع الى ان وصل الى مرحلة الاندماج ، ومما ) المرسل والمستقبل(

ائط المتعددة كان له تأثیر كبیر على فنون الصحافة المكتوبة المعاصرة بدأ هذا التأثیر باعتمادها للوس

كوسائط لتخزین وأرشفة الصحف وقد كان التركیز والانبهار حول المفهوم التقني وعدم إدراك البعد 

سلسل في الفصول التالیة الفلسفي وتفعیل المحتوى التفاعلي فیها وغیرها من محاور یتم تناولها وتتبعها بت

  .من البحث
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 المبحث الثالث
  خصائص ومجالات الوسائط المتعددة

 
اكتسبت وسائل الاتصال الجماهیري أهمیة كبیرة في القرن العشرین وقد شهد النصف الثاني           

الشبكات  عبر استخدام الحاسب الآلي وظهورالتطور التكنولوجى من القرن الماضي أبرز ملامح 

یتم وفي هذا المبحث  وغیرها ،التفاعلیة والرقمیة عبر الإنترنت وخدمات المعلومات على الخط المباشر 

لحلقات هذا الفصل وحتى یتسنى ربط فقراته  خصائص الوسائط المتعددة وأهم مجالاتها استكمالاً  تناول

  .لصحفيوجزئیاته ومن ثم رسم ملامح الوسائط المتعددة وتحدیدها في العمل ا

  :خصائص وسمات الوسائط المتعددة  :أولاً 

على الرغم من أن الوسائل الاتصالیة الحدیثة تتشابه في العدید من السمات مع الوسائل          

التقلیدیة، إلا أن هنالك سمات خاصة لتكنولوجیا الوسائط المتعددة حیث تفرض التقنیات الحدیثة تأثیراتها 

وتتمیز وسائل الاتصال الحدیثة التي أفرزتها التكنولوجیا بعـدة سمـات ألقت  على الاتصال الإنساني،

  .)1(برز هذه السماتأبظلالها وفرضت تأثیرها على الاتصال بوسائله الحدیثة من 

وتعني أن الرسالة الاتصالیة من الممكن أن تتوجه إلى فرد : اللاجماهیریة أو الفردیة والتجزئة  .1

واحد أو إلى جماعة معینة، ولیس إلى جماهیر ضخمة كما كان في الماضي، وتعنى أیضا درجة 

التحكم في نظام الاتصال بحیث تصل الرسالة مباشرة من منتج الرسالة إلى المستفید، بمعنى 

دراً كبیراً من الخیارات أي التمییز والتركیز على الحاجات آخر ترقیة قیمة الفرد من خلال توفیر ق

 .Individualityالفردیة للاتصال 
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لا تتطلب فهى وتعنى إمكانیة إرسال الرسائل واستقبالها في وقت مناسب للمستخدم  :اللاتزامنیة  .2

ترسل من كل المشاركین أن یستخدموا النظام في الوقت نفسه، فمثلا في نظم البرید الإلكتروني 

الرسائل مباشرة من منتج الرسالة إلى مستقبلها في أي وقت دونما حاجة لتواجد المستقبل للرسالة 

 .في وقت إرسالها

تطور المستحدثات الرقمیة في مجال الاتصال وتعددها أدى إلى التنوع ویتمثل : التنوع والانتشار .3

المتاحة من خلال وسیلة  ذلك في التنوع في عناصر العملیة الاتصالیة وفى أشكال الاتصال

رقمیة واحدة هي الحاسب الشخصي الذي أصبح یستخدم بجانب أجهزة ترمیز الاتصالات 

التلیفونیة في توفیر الاتصال الشخصي بالاتصال الصوتي أو الكتابي أو البرید الالكتروني 

 .والتنوع في المحتوى ومجالاته وفى امتداداته وروابطه

أكثر من وسیطین في الإطار الواحد بشكل تفاعلي ولیس مستقل  عبارة عن استخدام :التكامل .4

وتعد شبكة الإنترنت مظلة اتصالیة تجمع بین نظم الاتصال وأشكالها والوسائل الرقمیة المختلفة 

فالفرد یمكنه  Integratedفي منظومة واحدة تتیح للمتلقي خیارات متعددة في إطار متكامل 

عادة إرسالها عبر البرید ع ا یریدهم تسجیلو  تخزین أو طباعة لى الأقراص المدمجة وإ

 )1(الإلكتروني، إذ یتیح النظام الرقمي أسالیب التعرض والإتاحة والتخزین في أسلوب واحد متكامل

إلى انتهاء فكرة الاتصال الخطى أو الاتصال في  Interactivityتشیر التفاعلیة : التفاعلیة  .5

لعملیة الإعلامیة مشاركة تتجاوز حدود التلقي والتفسیر إلى اتجاه واحد وهى مشاركة المتلقي في ا

المشاركة الإیجابیة والنشطة والتحكم في بناء المحتوى واختیاره والسیطرة على المخرجات وهى 

أو الوسائط التفاعلیة  New Mediaتتجسد بوضوح في الأشكال والأدوات الجدیدة للاتصال 
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Interactive Media جسد في الارتقاء بدور المتلقي إلى المشاركة في العملیة ولعل التفاعلیة تت

إنها الجهود : محددات التفاعلیة تتضح من خلال مفهوم التفاعلیة الذي یقول ، و الإعلامیة 

المخططة في تصمیم مواقع الوسائل الإعلامیة الجدیدة وبرامجها ومحتواها، التي تتیح للمتلقي 

ة الاتصالیة، والاختیار الحر من المحتوى والخدمات المتاحة قدراً كبیراً من المشاركة في العملی

 .على شبكة الإنترنت بقدر حاجاته واهتمامه

 :الآتي  یمكن الحدیث عن محددات التفاعلیة التي تعد معیاراً لمستوى التفاعلیة المتاحة على النحو و     

الاستغلال الأمثل لخصائص تحقیق التفاعل بین المتلقي وعناصر العملیة الاتصالیة من خلال  .1

 .الشبكات خاصة شبكة الویب

، وهو من أهم )الكتابة والتحریر والإعداد(وجود ما یسمى بمنتج المحتوى وهو القائم بالاتصال  .2

 .محددات عملیة التفاعل

استثارة المتلقي للتعرض مع الانتباه الواعي لدوره في وهو ما یحتم الظهور الواضح لأدوات  .3

 .وموجهات استخدامهاالتفاعل 

توفر وصلات المحتوى وتعدد البرامج والخدمات بما یتناسب وحاجات المتلقین المتباینة والمتعددة  .4

 .مما یقود إلى مفهوم الفردیة أو التفرید أو التفصیل

 .تحقیق سهولة وسرعة التجوال بین البرامج والخدمات ووصلات المحتوى .5

تعرف بواجهة تفاعل المستخدم وهى دلیل المتلقي إلى ضرورة وجود واجهات تفاعل للمتلقي ما  .6

الدخول والتجوال ویطلق علیها أیضاً واجهة التفاعل الرسومیة وذلك في حال اعتمادها على 

 .الصور والرسوم
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هي تجاوز  Globalizationالعالمیة أو الكونیة : الكونیة أو العالمیة وتجاوز وحدة الزمان والمكان . 6

وسقوط الحواجز الثقافیة بین أطراف عملیة الاتصال حیث ظهرت مفاهیم الطرق  الحدود الجغرافیة

  .Information Super Highway)1(السریعة للمعلومات 

سقاطها على الصحافة الورقیة إذ أن فهم التفاعلیة  ترى الباحثة أن بالإمكان استصحاب سمة التفاعلیة وإ

وآلیة عملها أمر حتمي لقیاس مدى إسهام الوسائط المتعددة في توسیع دائرة مشاركة المتلقي في العملیة 

بتداء من الحصول على الصحفیة، من خلال توظیف الوسائط المتعددة المختلفة في العمل الصحفي ا

المعلومة، فالتفاعلیة في الصحافة هي تعددیة الوسائط التي تقدم بها الصحافة رسالتها، بالإضافة إلى 

إفساح المجال لمشاركة القراء فیما تنشره الصحیفة وتخصیص موضوعات خاصة بهم، خاصة في ظل 

بیقات شبكة الإنترنت والهواتف الذكیة التسارع الكبیر في الحراك التكنولوجي لوسائل الاتصال وشیوع تط

أتاحت مصادر الأخبار والمعلومات التى ومواقع التواصل الاجتماع وغیرها من أدوات متعددة الوسائط 

المجانیة الحرة من قیود الزمان، أو المكان،أو المحتوى مشكلة تهدیدات حقیقیة أمام صناعة الصحافة 

ي طبیعة مستقبل هذه المهنة في سباق مع الزمن أملته عادة النظر فضرورة المطبوعة،مما یحتم إ

لذلك یأتي هذا البحث لاستشراف مستقبل الصحف ات التغیرات المتسارعة في ثورة الاتصال والمعلوم

المطبوعة في عصر الاتصال التفاعلي والوسائط المتعددة،التي ولجت جمیع محالات الحیاة بخصائصها 

  .المتباینة وأدواتها المتعددة

  :أهم مجالات تطبیق الوسائط المتعددة : انیاً ث

إن وصف وتحلیل وتفسیر أبعاد تكنولوجیا الوسائط المتعددة في مجریات الحیاة العامة بكل           

ضروبها یتطلب مقاربات منهجیة دقیقة حتى یتسنى ملامسة العلاقة بین هذه التكنولوجیا والمجالات 

لتطور السریع في أنظمة وبرامج الوسائط المتعددة إلى انتشار الأخرى بصورة موضوعیة، فقد أدى ا
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استخدامها في العدید من المجالات والقطاعات التي اعتمدت تقنیات الوسائط المتعددة وولجت مجال 

الثورة الرقمیة والمعلوماتیة بغیة التطویر والمواكبة، وفى هذا الإطار تجدر الإشارة إلى أن استخدام 

 اً ئط المتعددة یعنى التحكم التقني والمعرفي في الوسیلة التقنیة واندماج هذا التحكم اندماجتكنولوجیا الوسا

جلیاً ومبدعاً في المجال المعنى مما یتیح للمستخدمین الإبداع والمشاركة في تصور الابتكارات 

ستخدام للتقنیة ما ینبثق عنه الا صلة بمفهوم تبني وانتشار المبتكراتوثیق ال التكنولوجیة الجدیدة وهو

وتستخدم تكنولوجیا الوسائط المتعددة بصورة واسعة في ، الجدیدة وتوظیفها في المجالات المهنیة المختلفة 

الكتاب (مجالات الاتصالات والصناعة والتجارة والتعلیم والسیاحة والاتصال الإلكتروني المطبوع 

لمرئي والمسموع، وفى مجال العلاقات العامة الإلكتروني، الصحافة الإلكترونیة، والاتصال الإلكتروني ا

 .وغیرها من المجالات ) والإعلان ومعالجة النصوص والتصمیم الهندسي والنشر المكتبي
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  ) (TICالتصنیفات الجدیدة لتكنولوجیا الإعلام والاتصال) 1/2(جدول    

تصنیف موسوعة ویكبیدیا الإلكترونیة وهى تتضمن ست 
  قطاعات

تجهیزات وأدوات الإعلام الآلي وقواعد البیانات  .1
 .المعلوماتیة

 .الإلكترونیك الجزئي والمكونات الإلكترونیة .2
 .الاتصال عن بعد وشبكات الإعلام الآلي .3
 ).الملتیمیدیا(الوسائط المتعددة  .4
 .خدمات الإعلام الآلي والبرمجیات .5
  .التجارة الإلكترونیة والوسائل الإلكترونیة .6

لوجیا الجدیدة للاتصال والإعلام على تصنیف التكنو 
أساس الاستعمال الشبكي أي اعتمادها على النظام 

  الرقمي وهى تتضمن ثلاث مجالات

تكنولوجیا خارج الشبكة مثل الأقراص  .1
والنصوص التشعیبیة CD ROMالمضغوطة 

Hypertexte.. 
وهى التي تستخدم :تكنولوجیا داخل الشبكة  .2

تقلیدیة دون  شبكة هاتفیة معلوماتیة بطریقة
  LAN,WANاللجوء إلى بروتوكولات الإنترنت 

 .مثل البرید الإلكتروني وبرامج العمل الجماعي
تستخدم : تكنولوجیا داخل شبكة الإنترنت  .3

برتوكولات الإنترنت لتوسع وظائفها 
http,TCP/IP.  

تصنیف التكنولوجیا الجدیدة للاتصال والإعلام على 
  یتضمن ثلاث مجموعاتأساس الاستعمال العام وهو 

الأجهزة  -1
 )الحواسیب،التلفزیون،الهواتف،الناسخات(

 ،برمجیات  برامج سمعیة بصریة(المحتویات  -2
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 .:1الآتى ویمكن التطرق إلى أهم مجالات تطبیق تكنولوجیا الوسائط المتعددة على النحو  

المتعددة من أبرز التقنیات التربویة تكنولوجیا الوسائط د تع : الوسائط المتعددة في التعلیم .1

الحدیثة، حیث وجدت تقنیة الوسائط المتعددة مرتعاً خصباً لها في البیئة التعلیمیة في التبادل 

ٌ یالمعرفي ب في إستراتیجیات توظیف الوسائط المتعددة في  ن المؤسسات التعلیمیة فهنالك توسع

 Computerالخاصة بالتعلیم عبر الحاسب الآلي  التعلیم الفردي والتعلیم الذاتي وانتشار المفاهیم

Based Learning  أو التعلم بمساعدة الحاسبComputer Assisted Instruction  إذ

قلة : تعاني معظم المؤسسات التعلیمیة والتدریبیة من عوائق ومشكلات متعددة على سبیل المثال

ات الحدیثة في المناهج التعلیمیة البطء في إدخال العلوم والتقنیو عدد المدرسین المتخصصین، 

ولیست (لذلك كان البحث عن وسائل مساعدة . بین عدد المدرسین وأعداد الطلبة عدم التوازنو 

للمدرسین في التعلیم والتدریب، فظهرت ملامح وأدوات الوسائط المتعددة في العملیة ) بدیلة

 .)Hyper Media(التعلیمیة 

یدة مثل التعلیم الإفتراضى والتعلیم الإلكتروني فالوسائط ظهرت مصطلحات جدحیث              

مهارات توصیل المعلومة والتعمق فیها وتدعیمها بالرسوم التوضیحیة والصور لذلك كثر   المتعددة تتیح 

نظام تعلیمي یعتمد أساساً على ربط الطالب بجهاز الحاسب الآلي ( استخدامها أیضا في التعلیم عن بعد

لتدریس المقررات الدراسیة إما من خلال قاعدة بیانات  الوسائط المتعددة المعد أساساً  من خلال برنامج

ولجت الوسائط المتعددة ومعداتها ، كما ) مركزیة متصلة بشبكة المدرسة، أو مخزنة على أقراص مدمجة

التعلیمیة التفاعلیة إنتاج الموسوعات المتكاملة والبرامج من خلال مجال التعلیم عن بعد والتعلیم المفتوح 

یحـل واجباته المنزلیـة و  یقوم باختبارات تجریبیـةو  وفى التعلیم المنزلي الذاتي فالطالب یراجع دروسه

 .من خـلال خـدمة البرید الإلكتروني یرسلهاو 

                                                        
 93 - 86فضیل دلیو، التكنولوجیا الجدیدة للإعلام والاتصال ، مرجع سابق ، ص  1
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استخدمت تكنولوجیا الوسائط المتعددة في العلاقات  :)1(الوسائط المتعددة في الأعمال التجاریة .2

لتجاریة وجعلت المنتجات عبارة عن قیمة أو صورة، ومع تزاید التنافس التجاري بین والأعمال ا

الشركات أصبح من الضروري تقدیم خدمات أفضل ومعلومات حدیثة وشاملة للزبائن وبشكل 

متواصل، إذ یمكن تجهیز عرض تقدیمي یتلائم مع حاجات الزبائن ویمكن للزبون الانتقال بكل 

ویمكن لهذا العرض أن یتم من خلال شبكة وسائط . ما قد یسأل عنه حریة ویسر لیستعرض كل

أو قرص مدمج، وتتیح الوسائط المتعددة خدمات مجالات البیع والترویج ما أدى إلى ظهور 

وهى تلك التجارة التي تستخدم تقنیات ثورة المعلومات والاتصالات وشبكة ) التجارة الإلكترونیة(

تغطى قطاعات لروني للبیانات، متجاوزة عنصري الزمان والمكان الإنترنت عبر التبادل الإلكت

عدیدة وفق قواعد جدیدة لعملیات البیع والتخزین والتسلیم وهى امتداد لعملیة التسویق عبر 

 .الإنترنت

بقدوم الإنترنت والتطور المذهل في عالم الاتصال حیث  فقد تطور علم التسویق والترویج كثیراً            

قناعهم بالمنتج بالإضافة إلى التفاعل معهم  تمكن المسوق الآن الوصول إلى شریحة كبیرة من الناس وإ

والرد على استفساراتهم المباشرة بحیث تكتمل الصورة في ذهن المستهلك ویقتنع بعدها بالشراء ویمكن 

كلما زادت منافذ فتدیات والمدونات وغیرها في الترویج عن المنتجات باستمرار استخدام المواقع والمن

ویتمیز التسویق الإلكتروني بانخفاض معدل الأفراد التسویق الإلكتروني للمنتج  وصل إلى عدد أكبر من 

  .)2(أسعاره مقارنة بالوسائل الأخرى

من المجالات المهمة التي تستخدم  یعد التدریب: الوسائط المتعددة في التدریب وتقدیم الأعمال  .3

الخاصة  مالمؤسسات الخدمیة العامة أ متطبیقات الوسائط المتعددة سواء كان في الشركات أ

خاصة التدریب على الآلیات والتقنیات الجدیدة، فوجود تطبیق وسائط متعددة یسهم في توضیح 
                                                        

 .171حسنین شفیق ، التصمیم الجرافیكى في الوسائط المتعددة ، مرجع سابق ، ص /  1
 .195ص  ،) م2010فكر وفن للطباعة والنشر والتوزیع ، دار:القاهرة ( 1ط حسنین شفیق الإعلام التفاعلي ، /  2
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عددة في عرض المعلومات كیفیة والیات الارتقاء بالعمل وتجویده، كما تسهم الوسائط المت

هي تجسد قناة اتصالیة تقوم بعملیة اتصال تفاعلي ، و والبیانات للعملاء والمدراء والمساهمین 

دینامیكي، ففي العروض الاقتصادیة على سبیل المثال تستخدم برامج متقدمة من الوسائط 

نتا  .ج الإعلانالمتعددة،كذلك في مجال الدعایة للمنتج والتعریف به من خلال تصمیم وإ

ترسم تقنیات وتطبیقات الوسائط المتعددة ملامحها :الوسائط المتعددة في الاتصال الإلكتروني  .4

من أبرز وأهم أشكال تطبیقات الوسائط المتعددة و بوضوح على خارطة وسائل الاتصال الجدیدة، 

 :مجال الاتصال 

نتجت عن :  International Net work(Internet)شبكة المعلومات الدولیة الإنترنت . أ

تجسد المجال الحیوي الفعال وهى  ثورتي الاتصال والمعلومات وسیلة إعلام جدیدة هي الإنترنت

تعد أداة ووسیلة أساسیة من وسائل الوسائط ، بل لاستخدامات الوسائط المتعددة بكل عناصرها 

المتحركة وتبادل المحادثات المتعددة إذ تتیح إرسال واستقبال المعلومات والبرامج والصور والرسوم 

التلیفونیة، بل هي أحدث التقنیات الاتصالیة التي عرفها العالم خلال العقدین الماضیین، التي تحقق 

وفي ظل التطورات الاتصالیة الكبیرة التي یعیشها  التكامل والاندماج التقني بین وسائل الاتصال،

علام تكنولوجیة عالیة الجودة  العالم أصبحت شبكة الانترنت ظاهرة واسعة الانتشار ووسیلة اتصال وإ

 Theیطلق على الإنترنت عدة تسمیات منها "كما  ، )1(جدیدة ومؤثرة تتمیز بالاستقلالیة واللامركزیة

Net  أو الشبكة العالمیةWorld Net  أو الشبكة العنكبوتیةThe Web أو الطریق الالكتروني ،

 .)Electronic Super High Way ")2السریع للمعلومات 

وكلمة انترنت تعنى الترابط بین الشبكات حیث تتكون الإنترنت من عدد كبیر من شبكات           

الحاسب المترابطة والمنتشرة عالمیاً ویعرف الإنترنت بأنه نظام من الشبكات الحاسوبیة یصل  بین 
                                                        

 521، ص ) م 2001مكتبة الأنجلو المصریة ، : القاھرة (، 9خلیل صابات ،جمال عبد العظیم ، وسائل الاتصال نشأتھا وتطورھا ، ط/  1
 56ص  مرجع سابق ،الإلكترونیة ، حسنى محمد نصر ، الإنترنت والإعلام والصحافة /. 2
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ویتكون  عبر بروتوكول موحد،" في العالم حاسب الآلى ملایین من أجهزة الال حواسیب عدیدة تربط 

حیث یتم فیها ربط  بلا حدود هاالانترنت من شبكات أصغر تمكّن أي شخص متصل بها من التجول فی

  .)1(مجموعة شبكات بعضها مع بعض في جمیع دول العالم عن طریق جمیع وسائل الاتصال المعروفة

ملایین من أجهزة الحاسب وعشرات الملایین من البنیة رقمیة عالمیة تربط بین : بأنها الإنترنت وتعرف 

في العالم كأداة  Information technologyالبشر، وتعد شبكة الإنترنت أكبر جزء في تقنیة المعلومات 

  .)2(اتصال وتواصل على مستوى الأفراد والمؤسسات في جمیع المجالات

  :بكة الإنترنت التطبیقات الإعلامیة لش

استفادت وسائل الإعلام التقلیدیة من الإنترنت لزیادة انتشارها من خلال سهولة الاتصال          

بالشبكة وسرعتها، هذا بالإضافة إلى تمیز المواد المقدمة من قبل الشبكة بتعدد أسالیبها من خلال 

حیث باتت شبكة الإنترنت ) 3(الشبكة فقد تغیرت صور الوسائل الإعلامیة بعد ظهور، الوسائط المتعددة 

وسیط اتصالي جدید بالإضافة إلى التطبیقات التقلیدیة كالإذاعة والتلفزیون والصحف التقلیدیة، ویعلل 

قد تجمعت في الإنترنت خبرات الوسائل المادیة ل(: الدكتور عباس مصطفى صادق هذا التغییر بالقول

بین خصائص الاتصال الجماهیري والتخصیص وحق الفرد للاتصالات السلكیة واللاسلكیة وهي تجمع 

في تلبیة حاجاته إعلامیاً بمعزل عن الجماعة، وبجانب كون الشبكة نفسها وسیلة اتصالیة تصنف بعض 

الخدمات من خلال شبكات ومواقع داخلها على أنها محطات إذاعیة أو شبكات تلفزیونیة أو صحف أو 

 .)4)وكالات أنباء أو خلیط من هذا وذاك

الانترنت أحدث ثورة في التواصل الجماهیري من "الدكتور محمد الأمین موسي  إن ضیف وی           

شبكة  فقد أتاحت حیث الانتشار والصفة الدوریة واحتكار النشر والمضامین والشكل والوسائط التعبیریة، 

                                                        
 .283 - 281مزاھره ، تكنولوجیا الاتصال والمعلومات ، مرجع سابق ، ص  منال/  1
 .50 - 48محمد سید محمد ، وسائل الإعلام من المنادى إلى الإنترنت ، مرجع سابق ، ص /  2
 .98ص ، )ت الدار المصریة اللبنانیة للنشر، د: القاھرة ( ، "الاتجاھات الحدیثة"شریف درویش، تكنولوجیا النشر الصحفي /  3
 .30، ص )ت : دالظفرة للطباعة، : أبوظبي( ،1، طالالكترونيعباس مصطفي صادق، صحافة الانترنت قواعد النشر /  4
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إلیها  Conventional Mediaجذبت هذه الشبكة العدید من وسائل الإعلام التقلیدیة التواصل و الویب 

كتاب، (وأجبرتها على التكیف مع طبیعة تكنولوجیا المعلومات وقلصت الفروق بین أشكالها المختلفة 

، وشجعت هذه الأشكال على التواجد عبر الشبكة فقط )صحیفة مجلة، وكالة أنباء، سینما، إذاعة، تلفزة

  .)ة، المذیاع، التلفازالورق، الشاش(دون المرور من تجربة التواجد التقلیدي 

  : )1(ویمكن إجمال تأثیر وأبعاد الوسائط المتعددة على الإنترنت في الآتي

 .أتاحت تكنولوجیا الوسائط المتعددة الانتشار والتعدد في المواقع .1

 .أضفت المزید من التفاعلیة والجاذبیة على صفحات الویب .2

دخال لغة الواقع الإفتراضى  .3 أسهمت في دخول الویب عالم الرسوم المتحركة والصوت والفیدیو وإ

Virtual Reality Modeling Language( VRML  التي تتیح لمصممي الویب بناء عوالم

 .ثلاثیة الأبعاد

 :الخدمات التى توفرها شبكة الإنترنت    

اختصار لـ  WWWي الشبكة، وتعرف بالویب أوهي أهم التطورات التي حدثت فو:  WEBالویب .1

World Wide Webتستخدم الویب أسلوب النص الفائق القدرة أو  ، ، هي جزء من شبكة الإنترنت

لنشر النصوص ویتیح هذا الأسلوب البحث في وثائق معقدة داخل الشبكة، وتساعد  Hypertextالمترابط 

إلى صفحة ) (Webpageوضوعات من صفحة ویب روابط النص الفائق الویب في تتبع الأفكار والم

 Web) (أخرى بغض النظر عن ما إذا كانت هذه الصفحة مخزنة في الحاسب نفسه والمسمى خادم ویب

Server  أو موزعة على خدمات أخرى منتشرة في أنحاء العالم، لهذا فهي تسمح بالقفز بسرعة من

أو الماوس، بصرف النظر عن أماكن تخزین مصدر للمعلومات إلى آخر بمجرد الضغط على زر الفأر 

                                                        
 .11 - 10محمد الأمین موسى ، توظیف الوسائط المتعددة في الإعلام الإلكتروني العربى  ، مرجع سابق ، ص /  1
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هذه النصوص فهي غالباً ما تكون موزعة في العدید من أجهزة الحاسبات المربوطة بشبكة انترنت 

 )1(المنتشرة في جمیع أنحاء العالم

مجموعة من الملفات المرتبطة فیما بینها " هو : هنالك العدید من التعریفات التي وردت للویب منها و 

والتي یمكن الولوج من خلالها إلى  Home pageوالمتضمنة لملف افتتاحي یسمى الصفحة الرئیسیة 

 ".لى المتصفحبقیة الوثائق المتضمنة في الموقع، ویتم الوصول إلى الموقع عبر كتابة أسم الموقع ع

یدعم الوثائق المكتوبة الحاسب الآلى نظام من خادمات " حسني محمد نصر الویب على أنه .ویعرف د

  جرافیكیة  مبلغة النص الفائق ویقوم بالربط بین الوثائق بعضها البعض سواء كانت وثائق نصیة أ

في أجهزة كومبیوتر عدیدة  ملفات فیدیو، وهو مجموعة من المعلومات المترابطة والمخزنة مصوتیة أ مأ

في جمیع أنحاء العالم یتم تسلیمها عبر الانترنت بشكل صفحة أو صفحات یطلق علیها صفحة الویب 

Web Page أو لقطات  اً أو یشیر إلى ملفات أخرى، وهذه الملفات قد تحوي صور  اً والذي قد یحوي نص

  )2(فیدیو أو مقاطع سمعیة

رسائل تواصلیة مخزنة في جهاز حاسوب خادم یتم الوصول إلیها " أنه بإعلامیاً یمكن تعریف الویب و 

ویتخذ موقع الویب شكل صفحات أو . بالولوج إلى شبكة الإنترنت وعبر إحدى متصفحات شبكة الویب

تتخذ من الصفحة الرئیسة واجهة لها ویتم التنقل  HTMLلتشعبي المترابط اوثائق مكتوبة بلغة النص 

نص أو صورة أو (عادیة أو تفاعلیة، وتقدم الرسائل التواصلیة في شكل منفرد  بینها بواسطة وصلات

ما تقدم مواقع الویب خدمات تهدف إلى تعزیز  اً وغالب Multimediaأو وسائط متعددة ) صوت فیدیو

  )3(التواصل والتفاعل مع المتلقي

                                                        
  .225، ص )2009الدار العربیة للنشر والتوزیع، سنة  :القاھرة (،1المعلومات والاتصال، طحسن عماد مكاوي، محمود علم الدین، تكنولوجیا /  1
 28ص ، مرجع سابق، الصحافة الالكترونیة - الانترنت والإعلام. حسني محمد نصر/  2
 .296 - 295، ص مرجع سابق عامر إبراھیم القندلجى ، الإعلام والمعلومات والإنترنت ، /  3



114 
 

لإسهامات الإنترنت حیث وهى  نتاج طبیعي وامتداد : صحافة الإنترنت أو الصحافة الإلكترونیة . ب

لتخرج الصحافة الالكترونیة ، )الانترنت(بدأت الكثیر من الصحف العالمیة الاستفادة من الشبكة العالمیة 

ویرتبط  وتضیف للصحافة مزیداً من الممیزات والخصائص التي جعلتها تفوق وسائل الإعلام الأخرى،

و مفهوم النشر الالكتروني الذي یستخدم للإشارة مفهوم الصحافة الالكترونیة بمفهوم آخر أكثر واعم وه

 .)1(في عملیات إنشاء وتحریر وتصمیم وطباعة وتوزیع المطبوعاتالحاسب الآلى إلى استخدام 

والصحافة الالكترونیة یطلق علیها في الدراسات الأدبیة والكتابات العربیة مسمیات أخرى مثل الصحافة 

ة الرقمیة والجریدة الالكترونیة، وبشكل عام، وفي إطار تلك الفوریة والنسخ الالكترونیة والصحاف

ظهرت الصحافة الإلكترونیة ) المكتبي، والإلكتروني(التكنولوجیا المتنامیة، وظهور أنظمة النشر المختلفة 

  .)2(وبدأت تطرح نفسها كمنافس للصحافة المطبوعة بشكلها التقلیدي الحالي

كإشارة إلى الصحف الورقیة  Electronic News Paperحها قد ظهرت الصحافة الالكترونیة بمصطلو 

  .)3(التي تنشر على الانترنت

  من الصعب الوصول إلى تعریف جامع مانع للصحافة الإلكترونیة: تعریفات الصحافة الإلكترونیة 

حیث تعددت تعریفات الباحثین وأساتذة الإعلام لهذا الوسیط الصحفي الجدید بسبب اختلاف السمات  

وأبعاد توظیفها للحاسبات إلى  والوظائف والجنس الإعلامي بین أنماط الصحافة الإلكترونیة بحسب درجة

یا المعلومات جانب درجة استفادتها من التقنیات الأخرى المتسعة والمتطورة في مجالات تكنولوج

والاتصالات الرقمیة، شبكة الإنترنت، وتقنیات النص الفائق والوسائط المتعددة، وأنظمة الورق والحبر 

بحیث یمكن أن یشتمل تعریف الصحافة . الإلكتروني، وتقنیات التصویر الفوتوغرافي متناهیة الصغر

                                                        
 .100عبد الحلیم ، فنون الإعلام وتكنولوجیا الاتصال ، مرجع سابق  ، صمحیى الدین /  1
 .39، ص )2006رحمة برس للطباعة والنشر، سنة : القاھرة (شفیق، الإعلام الإلكتروني،  حسنین/  2
 .13ص ،  مرجع سابق رضا عبد الواجد أمین ، الصحافة الإلكترونیة ،/  3
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ي الذي یبدأ بالنشر المطبوع الإلكترونیة، من خلال ما سبق على طیف متسع من أشكال النشر الصحف

  .)1(المستعین بالحاسبات الإلكترونیة اللاورقیة

نمط من أنماط الاتصال یتم عبر الفضاء الإلكتروني الانترنت وشبكات المعلومات : یمكن تعریفها بأنها 

رات إلیها مها تستخدم فیه فنون وآلیات ومهارات العمل في الصحافة المطبوعة مضافاً . والاتصال الأخرى

وآلیات تقنیات المعلومات التي تناسب استخدم الفضاء الإلكتروني كوسیط أو وسیلة اتصال بما في ذلك 

استخدام النص والصوت والصورة والمستویات المختلفة من التفاعل مع المتلقي، لاستقصاء الأنباء الآنیة 

  )2(وني بسرعةوغیر الآنیة ومعالجتها وتحلیلها ونشرها للجماهیر عبر الفضاء الالكتر 

بأنها الصحف التي یتم إصدارها ونشرها على شبكة الانترنت سواء كانت : " ایضاً  وتعرف            

موجز لأهم محتویات النسخ م إصدارات الكترونیة لصحف ورقیة مطبوعة أ مهذه الصحف بمثابة نسخ أ

من  اً جرائد ومجلات الكترونیة لیست لها إصدارات عادیة مطبوعة على الورق تتضمن مزیج مالورقیة، أ

 onlineالرسائل الإخباریة والقصص والمقالات والتعلیقات والصور والخدمات المرجعیة حیث یشیر تعبیر 

journalism ستقلة أي في معظم الكتابات الأجنبیة إلى تلك الصحف والمجلات الالكترونیة الم اً تحدید

  .)3(التي لیس لها علاقة بشكل أو بآخر بصحف ورقیة مطبوعة

هي وسیلة من الوسائل متعددة الوسائط : (الآتي كویعرفها الدكتور رضا عبد الواجد أمین           

multimedia  تنشر فیها الأخبار والمقالات وكافة الفنون الصحفیة عبر شبكة المعلومات الدولیة

دوري وبرقم مسلسل، باستخدام تقنیات عرض النصوص والرسوم والصور المتحركة الانترنیت بشكل 

وبعض المیزات التفاعلیة وتصل إلى القارئ من خلال شاشة الحاسب الآلي، سواء كان لها أصل مطبوع، 

                                                        
 22، ص) دار الفجر للنشر والتوزیع ، د ت: القاھرة ( الإعلامیة لشبكة الإنترنت ، عبد الملك درمان ، الوظیفة /  1
دار السحاب للنشر والتوزیع ، : القاھرة ( ، 1محمود علم الدین ، فن التحریر الصحفي للوسائل المطبوعة والإلیكترونیة ، ط –لیلى عبد المجید /  2

 .346، ص ) م 2008
الساموك ، الإعلام الجدید تطور الأداء والوسیلة والوظیفة  الطبعة الإلكترونیة الأولى  اق ، صفد حسام انتصار إبراھیم عبد الرز/  3

 .27ص  ، )م 2011وزارة التعلیم العالى والبحث العلمى : جامعة بغداد 
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بأنها منشور إلكتروني دوري تعتمد تقنیات :" وتعرف ایضاً  )1()كانت صحیفة الكترونیة خالصة مأ

تحتوى على الأحداث الجاریة التي ترتبط بالموضوعات العامة و وبرامج النشر الإلكتروني، الحاسبات 

  .2 والموضوعات ذات الطبیعة الخاصة تكون متاحة عبر الإنترنت

وبحسب الموسوعة الحرة ویكبیدیا الصحافة الإلكترونیة نوع من الصحافة تستعمل الوسائط          

أغلبها نتیجة لاعتماد الصحافة الكلاسیكیة تكنولوجیا  ، ظهر الصحفیةالإلكترونیة في نشر مادتها 

  .ثم فتح مجال أوسع للانتشار المعلومات والاتصال الحدیثة رغبة في تحسین أدائها أولاً 

عداد وتحریر الأخبار وفق كتابة مصممة للانترنت وبثها عبر :  رفها عبد الرزاق الدلیمى بأنهاع جمع وإ
فهي الصحافة الممارسة على شبكة الانترنت حیث تقوم ببث  ،وكیبلات الاتصالالأقمار الصناعیة 

لتقدم لهم الأخبار والتقاریر والتحلیلات والحقائق  ،رسائل الكترونیة إلى جمهور غیر محدد جغرافیاً 
ث الكترونیة یمكن القارئ من البحفة بآنیة وبسرعة نقل وتفاعلیة وسرعة استرجاع وأرش ،والأحداث الجاریة

تخطت الحدود لتحظى بصفة الكونیة ومساحات لا محدودة من  ،في مئات الصفحات المنشورة سابقاً 
عن أنها وسیلة متعددة الوسائط بحیث استطاعت تقدیم خدمات إذاعیة وتلفزیونیة وصولاً  فضلاً الصفحات 

.                                                                                                                          )3(للبث الفضائي الحي  

وهى مواقع الصحف : ومن أشكال الصحافة الإلكترونیة النسخ الإلكترونیة للصحف الورقیة         

الورقیة على الشبكة الإلكترونیة التي تقتصر خدماتها على تقدیم كل أو بعض مضمون الصحف الورقیة 

  :لمدى استقلالیتها أو تبعیتها لمؤسسات إعلامیة إلى  اً الصحف الإلكترونیة تبعوتقسم 

المطبوعة وفیه الصحیفة  حیث یكون النشر الإلكتروني موازیا لنشر : النشر الصحفي الموازى  .1

تكون الصحیفة الإلكترونیة عبارة عن نسخة كاملة من الصحیفة المطبوعة باستثناء المواد 

 .الإعلانیة

                                                        
 20رضا عبد الواجد ، الصحافة الإلكترونیة ، مرجع سابق ، ص /  1
 47 ، ص) م2010 ،دار الفجر للنشر والتوزیع، القاهرة، : القاهرة ( 1فة، طمحمد منیر حجاب، مدخل إلى الصحا/  2
 215 - 211ص، )   2011،دارالثقافة :عمان(1عبد الرزاق محمد الدلیمي،الصحافة الالكترونیة والتكنولوجیا الرقمیة، ط/  3
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وفیه تقوم الصحف الورقیة بنشر أجزاء من موادها عبر الإنترنت بهدف : الصحفي الجزئي النشر  .2

 .ترویج النسخ المطبوعة من إصداراتها

وفیه لا یوجد للمادة الصحفیة المنشورة الإلكترونیة أصل : النشر الصحفي الإلكتروني الخاص  .3

 . مطبوع حیث تظهر الصحیفة عبر الإنترنت فقط

من أهم أشكال ومجالات توظیف الوسائط المتعددة في الصحافة المواقع الصحفیة حثة أن ترى البا       

وهى تعد بمثابة صحیفة الكترونیة تؤدى دور الصحافة تعتمد على محترفین في المجال الصحفي تقدم 

وهى تفید الصحافة  مواقع صحفیة لها أصل مطبوع نمواد صحفیة في قوالب صحفیة ویمكن أن تكو 

من التفاعلیة على الأداء الصحفى ، فضلاً عن أنها  اً فى التفاعل الفورى مع القراء وتضفى مزید الورقیة

  .تسهم فى تصحیح مسار العمل الصحفى وتجوید الأداء

الكتاب  یعرف، و وهى نصوص رقمیة تعرض على شاشة الحاسب الآلي :  الإلكترونیة الكتب.ج 

بعد أن كانت المكتبات تحتل ف مطبوع یوجد على هیئة رقمیة،أي كتاب أو  مجلد أو : أنه الإلكترونى ب

شراء موسوعة ثقافیة  یمكنبل  ،جمع الملایین من الكتب في شرائح صغیرة أصبح بالإمكان  اً كبیر  اً مكان

یكاد سعرها لا یتجاوز سعر كتاب واحد متوسط الحجم كما أن ) الس دي(كبیرة في أقراص مضغوطة 

في الشبكة العنكبوتیة تمنح فرصة اقتناء العدید من الكتب من خلال تحمیلها  بعض المواقع الإلكترونیة

  .)1(في الوقت الذي یناسبك الحاسب الآلىالمجاني یمكن قراءتها بكل سهولة على جهاز 

كان یطلق على عدد من التقنیات ) New mediaالإعلام الجدید (ن مصطلح إ:  الإعلام الجدید. د

تسع المصطلح مع ظهور تقنیات جدیدة اناعیة وتلفزیون الكیبل، و طصالأقمار الاالاتصالیة الجدیدة مثل 

یقدم وصفاً للإعلام الجدید من من وهناك من الباحثین ، لیشمل ما یستجد من وسائل اتصال حدیثة 

مثل الأقمار (وهذه المحاور هي تقنیات الاتصال الجدیدة  ،خلال ثلاثة محاور تمیزه عن الإعلام القدیم
                                                        

 . 64، ص جع سابق حسنین شفیق ، الإعلام الإلكتروني ، /  1
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؛ والنشاطات والممارسات والاستخدامات التي توفرها  )ناعیة والكمبیوتر والهواتف النقالة وغیرهاطصالا

هذه التقنیات؛ ثم العلاقات الاجتماعیة والتنظیمات والتشریعات التي تظهر من حول هذه الوسائل 

  .)1(الجدیدة

یشیر مفهوم الإعلام الجدید إلى تطبیقات الاتصال الرقمي والإنترنت واستخدام الحواسیب و            

 Digitalالشخصیة والتطبیقات اللاسلكیة للاتصالات وأجهزة المحمول في سیاق التزاوج الرقمي 

Convergence بأنه نوع  : لذلك یعرف اً وفق ، أي هو الطرق الجدیدة في الاتصال في البیئة الرقمیة

جدید من الإعلام یشترك مع الإعلام التقلیدي في المفهوم والمبادئ والأهداف، یعتمد على وسیلة جدیدة 

من وسائل الإعلام الحدیث وهى الدمج بین كل وسائل الاتصال التقلیدیة وبصورة رئیسة یعتمد على 

ومات من نص وصوت الإنترنت، هو نوع من الإعلام یتم عبر الإنترنت یستخدم فیه فنون وتقنیات المعل

  . وغیرها من تقنیات تفاعلیة

بأنه الإعلام الرقمي لوصف بعض : آخر للإعلام الجدید  اً ویضیف الدكتور عباس صادق تعریف         

تطبیقاته التي تقوم على التكنولوجیا الرقمیة أو للإشارة إلى نظام أي وسیلة إعلامیة تندمج مع الحاسب 

خذ صفة الإعلام الشبكي الحي لارتباطه بشبكة الإنترنت مثل شبكات أید الآلي، كما أن الإعلام الجد

علام الوسائط المتعددة  ومن أهم التعریفات التي وردت عن الإعلام الجدید  ،التواصل الاجتماعي، وإ

بأنه الخدمات والنماذج الإعلامیة الجدیدة التي تتیح نشأة وتطویر محتوى : تعریف اللجنة العربیة للإعلام 

آلي أو شبه آلي في العملیة الإعلامیة باستخدام التقنیات الإلكترونیة بشكل سائل الاتصال الإعلامي و 

  .الحدیثة الناتجة عن اندماج تكنولوجیا الاتصال والمعلومات

یوتیوب، مدونات، (، والوسائط والنماذج )مسموع، مرئي، ومقروء(هو إعلام متعدد الأشكال          

  مواقع

                                                        
 .56 - 52، مرجع سابق ، ص ) شبكات التواصل الإجتماعى (الإعلام الجدید على خلیل شقرة ، /  1
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، یعتمد على الإنترنت بمیزاتها المتعددة وعلى تحویل الوسائل التقلیدیة إلى وسائل )رونیةصحافة إلكت 

علام تفاعلي  علام بدیل وإ علام جدید وإ إلكترونیة فهو إعلام الكتروني لاستخدامه الوسائل الإلكترونیة وإ

علام شبكي ویقسم بعض الباحثین الإعلام الجدید إلى أربعة أقسام ع علام رقمي وإ   :لى النحو الآتي وإ

بصفات وممیزات غیر  اً الإعلام الجدید القائم على شبكة الإنترنت وتطبیقاتها وهو جدید كلی .1

  .مسبوقة ینمو بسرعة وتتوالد عنه مجموع تطبیقات لا حصر لها

من  جدیدةً  اً الإعلام الجدید القائم على الأجهزة المحمولة وهو أیضا ینمو بسرعة وتنشأ منه أنواع .2

  .تالتطبیقا

الإعلام الجدید القائم على منصة الوسائل التقلیدیة التي أضیفت لها میزات جدیدة مثل التفاعلیة  .3

  .والرقمیة والاستجابة للطلب

أو بوسائل  ما شبكیاً االإعلام الجدید القائم على منصة الحاسب الآلي ویتم تداول هذا النوع  .4

  .)1(الحفظ المختلفة مثل الأسطوانات الضوئیة والعروض البصریة والكتب الإلكترونیة

  :خصائص الإعلام الجدید    

    :   )2(یتناول الباحثون خصائص الإعلام الجدید  كالآتى 

بحیث یسمح بالتواصل من عدة نقاط إلى عدة نقاط أخرى، ولیس :  التواصل الشبكي المتداخل .1

 .نقطة واحدة إلى عدة نقاط، كما هو الحال في الاتصال الجماهیري التقلیدي فقط من

من قبل الأفراد المستخدمین لیقوموا بنشاطهم كمرسلین ومستقبلین : سهولة الوصول والدخول  .2

 .ومنتجین

                                                        
 . 97 - 94حسنین شفیق ، نظریات الإعلام الجدید وتطبیقاتھا في دراسات الإعلام الجدید ، مرجع سابق ، ص /  1
 67، ص ) م 2010والتوزیع ، دار فكر وفن للطباعة والنشر : القاھرة ( حسنین شفیق ، الإعلام الجدید ، الإعلام البدیل ، /  2
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وهي قدرة المستخدم على المشاركة في إنتاج المحتوى الاتصالي، ویتفق الكثیر من : التفاعلیة  .3

أن هذه الخاصیة هي من أهم ما یمیز الإعلام الجدید، نظراً لأنها تكاد تكون معدومة  الباحثین

 .الاتصال الجماهیري التقلیديفى 

التنوع والشمول في المحتوى مقارنة بالإعلام القدیم المحصور بأنواع وأنماط محددة من  .4

 .المضامین الإعلامیة حیث تتیح شبكة الإنترنت استخدام وسائل متنوعة 

عدد الاستخدامات وخاصیة الانفتاح على كل ما هو جدید موضوعیاً وفنیاً في محتوى وشكل ت .5

 .المواد الإعلامیة

، سعة الانتشار والتحرر من المكان وعدم ارتباط الإعلام الجدید بمنطقة جغرافیة محددة  .6 وأخیراً

  .أي أنه یتخطى حواجز المكان الجغرافي

الإعلام (لكثیر من الباحثین الإعلامیین على إطلاق مصطلح وحالیاً استقر الوضع عند ا         

على مجموعة من التقنیات والتطبیقات الحدیثة التي تتصف بالصفات المذكورة أعلاه، وتلقى ) الجدید

وأهم هذه التقنیات والتطبیقات ما یأتي عن طریق . إقبالاً كبیراً من الجمهور في استخدامها والاستفادة منها

وتطبیقات  online newsصة في تطبیقاتها العامة والتفاعلیة مثل الأخبار الإلكترونیة الإنترنت خا

والمنتدیات ) YouTubeوالیوتیوب  podcastمثل تقنیة البودكاست (الإرسال الإذاعي والتلفزیونیة 

ل ومجموعات النقاش، واستخدام محركات البحث، ومواقع التواصل الاجتماعي، والشبكات الاجتماعیة، مث

وأهم ما یمیز . ، وكذلك مواقع الألعاب الإلكترونیة الجماعیةTwitterوتویتر  book Face فیس بوك

لأنها تعطي  personal mediaهذه الوسائل أنها یمكن أن توصف بأنها وسائل اتصال شخصیة

المستخدم القدرة على السیطرة والتحكم في شكل ونوعیة ومحتوى وتوقیت الاتصال الذي یرغب المشاركة 

  .به

 



 

 

 

 

 

  

 

 الفـــــــصل الـــــــثالث

 توظیف تكنولوجیا الوسائط المتعددة فى العمل الصحفى

 
 الصحافةالتطور التاریخي لتكنولوجیا ا :ولالمبحث الأ 
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 لمبحث الأولا
  لتكنولوجیا الصحافة التطور التاریخي

  :تمهید 

لآخرین، وقد مرت وسائل الاتصال وأسالیب اتصاله مع ال تطویر وسائالإنسان دائماً إلى یسعى         

لتها ة تـم الطباعـث الكتابةبدأت بالمشافهة ثم بمراحل متعددة شهدت كل مرحلة تطوراً أفضل من سابقتها، 

فكان التطور  في تاریخ اكتشافاتو شهدت هذه المرحلة عدة الالكترونیة، الكهرومغناطیسیة و  اتـالموج

  والاتصالالمعلومات وصولاً إلى ظاهرة الاندماج بین ثورتي التلیفون والتلغراف والرادیو والتلفزیون 

ا حیث یكون التركیز الصحافة وتطویر أدائها ودورهل على عم أثرٌ التطور التکنولوجي قد كان لهذا و

یة أي الإجراءات التقنیة لعملیات الاتصال على التقنیات التكنولوجیة التي تتم من خلالها العملیة الإعلام

والإعلام فالتقدم التقني والمعلوماتي في الاتصال مرحلة انتقالیة حاسمة في حیاة البشریة إذ استطاعت 

هذه التقنیة أن ترسم ملامح جدیدة لوسائل الاتصال وتولد مفاهیم جدیدة لأنها قاربت وزاوجت بین الوسائل 

فعالم الاتصال الجدید الیوم یتجاوز حدود وسائل الإعلام الجماهیریة  ، د التفاعلالجدیدة والتقلیدیة إلى ح

والانترنت إحدى الجوانب المهمة في عالم  الآلى التقلیدیة، حیث تشكل الأقمار الصناعیة والحاسب

  . الاتصال

یري وفق وسیلة اتصال جماهبوصفها ویمكن قراءة وتتبع التطور التقني للصحافة الورقیة           

التطور الكبیر الذي شهده العالم في مختلف المجالات عبر ولوج أدوات ووسائل الاتصال الحدیثة على 

نطاق واسع في عملیة جمع الأخبار والإنتاج والتوزیع حیث تعد تكنولوجیا الوسائط المتعددة قطب الرحى 

مكاناته الاتصالیة، وقد استخلص الأتكنولوجیا للأنماط ابالنسبة  خرى وهى نتاج طبیعي لحضارة العصر وإ

هذا القرن كل تجارب التاریخ واستجمع خبراته وبدأ حركة تصاعدیة بلغت ذروتها في نهایته وبدأ إطلالته 

، تصالى یتواءم ومتطلباته اعلى القرن الواحد والعشرین فمن الطبیعي أن یكون لكل بیئة وعصر نمط 
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لباحثون أن تقنیات الاتصال بمختلف مراحلها وأشكالها أسهمت في تشكیل المحتوى التحریري ویرى ا

لوسائل الإعلام، فقد تأثرت هذه المحتویات بالخدمات البریدیة والتلغراف والإنترنت، وبالإضافة إلى إسهام 

  . )1(في طرق وأدوات جمع المعلومات وتوزیعهاو هذه التقنیات في صناعة المحتوى 

وسیلة اتصال بوصفها من القیمة المهنیة والتاریخیة للصحافة  لذلك یأتي هذا المبحث انطلاقاً        

انتقلت الصحافة ومرت بالعدید من المراحل حیث مستعرضاً المسیرة التطوریة للصحافة المطبوعة 

یثة للقیام باعتبارها وسیلة اتصال واكبت التطور وحاولت الاستعانة بكل معطیات التكنولوجیا الحد

، ومن بمهامها، موضحاً ملامح تأثیرات وانعكاسات ووظائف التكنولوجیا الجدیدة علي الصحافة المطبوعة

هذا المنطلق رأت الباحثة تحدید متغیرات رئیسة في البدء لدراسة تكنولوجیا العمل الصحفي في ظل الواقع 

إن النتائج الفردیة والاجتماعیة لأیة وسیلة :(یقول عالم الاتصال الكندي ماكلوهان الإعلامي الجدید حیث 

نجازات العلم الحدیث لا یمكن أن تكون خیراً أو ان أمن الوسائل تتوقف على مقیاس التغیر الذي تحدثه، و 

نما طریقة استخدام هذه الا   .)2()نجازات هي التي تحدد قیمتهاشراً في حد ذاتها وإ

تكنولوجیا الاتصال هي مجموع التقنیات أو الأدوات أو تصالى یمكن القول إن اومن منظور          

الوسائل أو النظم المختلفة التي یتم توظیفها لمعالجة المضمون أو المحتوى الذي یراد توصیله عبر عملیة 

الاتصال الجماهیري أو الشخصي أو الجمعي أو الوسطى التي یتم من خلالها جمع المعلومات والبیانات 

بة أو المصورة أو المرسومة أو المطبوعة أو الرقمیة من خلال الحاسبات الإلكترونیة، المسموعة أو المكتو 

 م مرئیة أم یتم تخزینها واسترجاعها ومن ثم نشر هذه المواد الاتصالیة أو الرسائل أو المضامین مسموعة أ

أو كهربائیة وفقاً مطبوعة من مكان لأخر وتبادلها، وقد تكون تلك التقنیات یدویة أو آلیة أو إلكترونیة 

  .)3(لمرحلة التطور التاریخي لوسائل الاتصال والمجالات التي یشملها

                                                        
  .20، ص ، مرجع سابق  السعودیة فيالإعلام الجدید  المحارب،سعد بن محارب /   1
  .8، ص ) 2000الهیئة المصریة العامة للكتاب ،  : القاهرة ( ، 2وسائل الإعلام ،ط إلىعبد العزیز شرف ، المدخل /   2
  .71، ص مرجع سابق ،  والاتصالمحمود علم الدین ، تكنولوجیا المعلومات  – مكاويحسن عماد /   3



123 
 

وتكثر التقسیمات التي یمكن من خلالها تصنیف وسائل الإعلام، فثمة الإعلام المطبوع والإعلام         

علام الوسائط المتعددة  على التقنیات الرئیسة ، وهذا التقسیم یعتمد )الإنترنت(المسموع والإعلام المرئي وإ

قد جعل التقدم في تكنولوجیا الاتصالات والإعلام أجهزة ومعدات وسائل الاتصال ففي الوسیلة الإعلامیة، 

  . )1()في متناول قطاعات كبیرة من الجمهور

ن تصنیف وسائل الإعلام تصنیفاً تاریخیاً بحسب الظهور الأقدم، ثم أیرى الدكتور حمید الدلیمى        

الأقل أقدمیه، ثم الحدیث فالأحدث لن یؤدى إلى إغفال ما تتمتع به الوسائل الأحدث من تأثیر أقوى من 

هناك بعض الوسائل القدیمة مثل الصحافة طورت من نفسها وفقاً لفئات وعناصر البناء فالوسائل القدیمة، 

وفى خضم الثورة ،  ماعي للمجتمعات، وفى خضم كل ذلك لن تغنى وسیلة حدیثة عن سابقتهاالاجت

التكنولوجیة الحدیثة نشأت وتطورت وسائل الإعلام بما تشتمل علیه من أجهزة وفنیات في مجال العمل 

عة وصولاً لهدف التأثیر على الجماهیر، بل أن مجال الإعلام والاتصال أصبح في العصر الحدیث صنا

  . )2(متطورة ومعقدة واسعة الانتشار

إن تكنولوجیا الصحافة تعنى التقانات الجدیدة في مجال (: یقول الدكتور حسنین شفیق و        

الإشارة ینبغى  الصحافة، وهى جزء دقیق من تكنولوجیا الاتصال وعند التاریخ لتطور تكنولوجیا الصحافة 

وهى مرحلة بارزة من مراحل العمل الصحفي، ویمكن رسم ملامح إلى ارتباطها باختراع الطباعة والمطبعة 

، )ظهور الطباعة(نجازات التكنولوجیة الثالثة الصحافة عبر التغییر الإعلامي للتاریخ في ضوء مرحلة الا

  .)3() ومن ثم تتابع تطور الصحافة في المرحلة الرابعة الإلكترونیة ومن ثم المرحلة الخامسة التفاعلیة

رسالها و ك         ستقبالها إ ما شهد القرن العشرین العدید من الاختراعات في مجال إنتاج المعلومات وإ

رسال و ومعالجتها عبر وسائل الاتصال الجماهیري بدایة بظهور الإذاعة المسموعة، ثم السینما الناطقة،  إ

                                                        
  .37، ص ) م 2010دار أسامة للنشر والتوزیع ، : عمان  –الأردن ( ، 1جدلیات وتحدیات ،ط الثقافيعزام أبو الحمام ، الإعلام /   1
  .99، ص ) م 2014دار الشروق للنشر والتوزیع ، (مستقبلیة  ، ط ،  سوسیولوجيحمید جاعد محسن الدلیمى ، علم إجتماع الإعلام ، رؤیة /   2
  .351ص  ،)م 2010 والتوزیع،دار فكر وفن للطباعة والنشر  :القاهرة( ، 1ط الصحف،صناعة  شفیق،حسنین /   3
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الجمع التصویري والنشر ، التلفزیون والفیدیو واختراع الطباعة والأنظمة الجدیدة الصور بالتلیفون وظهور

الإلكتروني والطباعة الملونة والأقمار الاصطناعیة والحاسبات الإلكترونیة والتلیفون المحمول وشبكة 

الإنترنت، وغیرها من المستحدثات التي استفادت الصحافة منها شكلاً ومضموناً بل یمكن القول أن 

ن من تنبأ یوهنالك من الخبراء والمهتم )1(الصحافة خلال هذا القرن ظلت تسیر من تجدید إلى تجدید

بانتهاء عصر الصحافة الورقیة منذ أن ظهرت أجهزة الرادیو والتلفزیون وثورة الفضائیات وشبكة الإنترنت 

ن تستفید من كل ما هو جدید لخدمتها وتطورها، ونجحت أإلا أن الصحف استطاعت أن تتكیف و 

  .)2(لوسائل الجدیدة واعتمدت علیها في تحسین أدائهاالصحیفة الورقیة في التعامل مع معظم هذه ا

ن الإعلام والاتصال أصبحا صناعة تتضمن مدخلات أومن هذا المنطلق یتحدث الباحثون عن       

Input  ومعالجات ووسائط ومخرجاتOutput  ویمكن تلخیص حلقات صناعة المادة الإعلامیة وفق

  : )3(الآتیة المراحل 

المادة الإعلامیة حیث یتم في هذا المستوى صناعة المادة الإعلامیة  مرحلة مصدر الخبر أو .1

 .ومن ثم نقلها ونشرها من خلال الوسائط التكنولوجیة

 .مرحلة معالجة المادة الإعلامیة حیث یتحقق التأثیر المباشر والفاعل من الإعلامیین والفنیین .2

یة حیث یتجسد الأثر العمیق مرحلة الشكل الفني الذي سیظهر به الخبر أو المادة الإعلام .3

خراج المعطیات الإعلامیة  .للوسائل التكنولوجیة في نقل وإ

كیف یتم توظیف تكنولوجیا الاتصال والمعلومات والاستفادة من العلم وتطبیقاته  یتضحوهكذا       

نسي بییر الحدیثة في صناعة المضمون الأیدلوجي والثقافي للوسائل الإعلامیة، ویرى عالم الاجتماع الفر 

                                                        
  .78 -77ص  ،)م 2012 والتوزیع،الدار العربیة للنشر  :القاهرة(، 2ط الصحافة، فيمقدمة  الدین،محمود علم /   1
  .57وآخرین ، وسائل الإعلام أدوات تعبیر وتغییر ، مرجع سابق ، ص  –عبد الكریم الدبیسى  –تیسیر أبوعرجة /   2
  
  .48-47عزام أبو الحمام، الإعلام الثقافى ، مرجع سابق، ص /   3
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في مناقشته لخصوصیات الوسائل الإعلامیة أن مضمون المادة الإعلامیة یتغیر حال انتقالها  1بوردیو

  .من وسیلة لأخرى خاصة إذا استخدمت وسائط تقنیة مساعدة

  : للصحافةكنولوجى الت التطور

وسائل الاتصال  حسب آراء الباحثین في مجال الاتصال یمكن قراءة ملامح التطور التكنولوجي في     

من التطورات التكنولوجیة في فنون الحفر التي جاءت بعد أن طبع یوحنا جوتنبرج  المطبوعة ابتداءً 

الكتاب المقدس على آلة الطباعة ذات الید الخشبیة حیث أتاحت تلك الآلات نمو وتطور وسائل الاتصال 

ات الطباعة في العدید من الكتب نجد وصف تطور عملیحیث  وطباعة الجرائد والمجلات بكمیات وفیرة،

  .)2(التي تحكى تاریخ الصحافة  وتكنولوجیا الصورة الصحفیة وغیرها من التطورات التكنولوجیة

وفى ظل التطورات الجدیدة في تكنولوجیا الاتصال والمعلومات واستخدامها في العمل الصحفي من خلال 

دخال نظام صالات التحریر المندمجةالحاسبات الإلكترونیة والكامیرات الرقمیة والوسائط  ) 3(المتعددة وإ

والتطورات التكنولوجیا الراهنة في مجال الاتصال عامة والصحافة خاصة، بات من الصعب التنبؤ 

ول الأول بل والرئیس عن صناعة الصحافة ؤ بمحتوى وشكل صحیفة الیوم، وأصبحت التكنولوجیا المس

نما مجموعة متكاملة من الأبعاد البشریة بكافة مراحلها بحیث لم تعد مجرد آلیات  حدیثة للإنتاج وإ

وقد واجهت الصحافة المطبوعة العدید من التحدیات خلال  ، والاقتصادیة والتشریعیة والتقنیة الفنیة

كل وسیلة اتصالیة جدیدة مؤشر خطر بالنسبة لها حسب  ظهورالمنعطفات التاریخیة في مسیرتها وكان 

ها تمكنت من التعایش مع هذه الوسائل والاستمرار في ظل وجودها، ولكن ظهر في آراء الباحثین، إلا أن

الأفق تحدیاً أكبر للصحافة المطبوعة في العصر الحدیث تمثل في ثورة الحاسبات الآلیة والتوسع في 

توظیف شبكات المعلومات والإنترنت والوسائط المتعددة حیث أخذ هذا التطور منحاً جدیداً طال الشكل 

                                                        
  .م 2002 -1930أحد أبرز الأعلام الفكریة في القرن العشرین عالم إجتماع فرنسى بزغ نجمھ في الستینیات /    1
  .95، ص )م2001مكتبة الفلاح للنشر والتوزیع، : الكویت( ، 1حسنى محمد نصر، مقدمة في الاتصال الجماھیري، ط/ .   2
  .ین الجھاز التحریري في الصحیفة والموقع الخاص بھا على الإنترنت  ھي عملیة إدماج تتم ب: صالات التحریر المندمجة/   3
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وشهدت الصحافة مع بدایة القرن العشرین أهم مراحل ،  المضمون والممارسة المهنیة بشكل غیر مسبوقو 

تطورها نتیجة للعدید من العوامل أهمها التقدم التقني والعلمي في وسائل الطباعة وأسالیب الإخراج 

ب وتطبیقاته وشبكاته مع والاتجاه نحو العمل بالنظم والأجهزة الإلكترونیة الناتجة عن اندماج نظم الحاس

نظم الاتصالات من هواتف نقالة وأجهزة الاتصال اللاسلكي والآت التصویر والفاكس والمستقبلات 

  )1(الفضائیة

نموذج ال: ویخضع تطور الصحافة كوسیلة اتصال جماهیریة لنموذجین في هذا الصدد هما        

لتطور الصحافة كوسیلة إعلامیة كما یمكن أن  التطوري ونموذج الصراع، فمن خلالهما یمكن تقدیم رؤیة

یث غدت الصحف أكثر تنوعاً وتمیزاً نتیجة الإضافة ح لوسیلة الإعلامیة،ا مون یتم عبرهما تفسیر

ن یضعوا خططاً لنظم وسائل الإعلام أ التكنولوجیا الجدیدة هو ىالتكنولوجیة والتحدي الذي یواجه مبتكر 

ویرى الدكتور محمود  )2(لإقبال وترسیخ ثقافة الوسیلة والجهاز التحریريمن خلال تحلیل عملیة الابتكار وا

علم الدین أن أهم ملامح التطور التقني في مجال العمل الصحفي  ظهرت خلال النصف الأول من 

القرن التاسع عشر حیث تجسدت في العدید من المستحدثات التكنولوجیة في مجال الإنتاج والمعالجة 

ن الصحافة بشكلها التقلیدي المطبوع كما أات ما أسهم في تطور الخدمات الصحفیة والإرسال للمعلوم

كانت من أكثر الوسائل بعد التلفزیون التي استفادت من التطور التكنولوجي الاتصالي وتأثرت تأثراً یكاد 

  .)3(یغیر من شكلها التقلیدي ویقدم بعض البدائل العلمیة لها

  :للوسائل التكنولوجیة الحدیثة مراحل استخدام الصحافة 

مرت الصحافة الحدیثة بعدة مراحل في استخدام الوسائل التكنولوجیة الجدیدة ویمكن تتبع         

  :  استخدامات الصحافة المطبوعة للوسائل التكنولوجیة الحدیثة عبر التطورات المرحلیة التالیة

                                                        
  323جمال مجاھد ، شدوان شیبة ، طارق الخلیفى ، مدخل إلى الاتصال الجماھیري ، مرجع سابق  ، ص /   1
  . 99، ص مرجع سابق ساندرا بول ، نظریات وسائل الإعلام ،  - دیفلیر - ل –ملفین /   2
  
  
  .213ص  ، مرجع سابق ،صناعة الصحافة، ن ، تكنولوجیا المعلومات ومستقبل محمود علم الدی/ 1
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خدام أنظمة الجمع الالكتروني والأنظمة بدأت الصحف منذ الستینیات في است: مرحلة الستینیات  .1

من ثم ظهرت تدریجیاً و  رف بصحافة التدقیق ،ع ام الرقمیة واستخدام الحاسوب في جمع الأخبار

أت المؤسسات الصحفیة ـإذ لجتقنیات معالجة المعلومات والموضوعات الصحفیة المختلفة 

ساعدت الحاسبات وصحیفة ـج الفي تطویر عملیة إنتالیه إلى استخدام الحاسبات الآالأمریكیة 

صحفي بحیث شملت صف ـشر الـالنل أومراح الصحفيخطوات الإنتاج كل في  الإلكترونیة

التجهیز ، التوضیب(راج الصفحات ـصحیح وإخـة والتـالحروف للمادة التحریریة والمراجع

ي لتي شهدتها تكنولوجیا الحاسب الآلي خاصة في حقبتا وقد أسهمت التطورات). الطباعة

ات في خروج صناعة الصحافة من النمط التقلیدي في الإنتاج إلى دخول یات والسبعینیالستین

  .)1(عصر الثورة الرقمیة والتوسع في استخدام الأنظمة الالكترونیة

شهدت التسعینیات من القرن العشرین تحول الصحف بصورة واسعة إلى :  التسعینیات مرحلة .2

الآلیة الكاملة في عملیتي الممارسة الصحفیة والإنتاج الصحفي من خلال الحاسبات الإلكترونیة 

من توصیل المادة إلى مقر  ووسائل الاتصال السلكیة واللاسلكیة في مراحل الإنتاج ابتداءً 

تحریر النصوص والصور على شاشات الحاسب و لطباعي اة والإنتاج الصحیفة وعملیات المعالج

الآلي حتى عملیة الإخراج والتجهیز الكامل للصفحات على الشاشات ومنها إلى المجهز الآلي 

للصفحات أو الطابعة الفیلمیة حیث تخرج الصفحات مجهزة من الحاسب الإلكتروني إلى السطح 

كل مكثف إلى صالات الأخبار والتحریر في الصحف خلت أجهزة الحواسیب بشوقد دالطابع  

الأمریكیة والكندیة وبعض الدول الأخرى، وحینها بدأ استخدام الحاسب في الكتابة والتحریر 

 .والصف والجمع الإلكتروني

                                                        
  .20أسماء حسین حافظ تكنولوجیا الاتصال والإعلام التفاعلي،  مرجع سابق، /   1
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تحولت بعض الصحف إلى الاستعانة بالحاسب الآلي ووسائل الاتصال السلكیة في جمیع مراحل كما 

ت بتطویر مراكز معلوماتها والتحول من الملفات الورقیة إلى الملفات الإلكترونیة إنتاج الصحیفة وعنی

مما أتاح آلیات ربط إلكترونیة متعددة بین قواعد وبنوك المعلومات الصحیفة وبنوك المعلومات الدولیة 

والمحلیة الأخرى بالإضافة إلى تنوع الخدمات المعلوماتیة والصحفیة حتى صار الانترنت وسیلة 

اسیة في جمع المعلومات والأخبار والاتصال ما أسفر عن تحول كبیر في الأداء الصحفي أس

، إذ حیث أصبح استخدامه أحد  والممارسات الصحفیة، وازدیاد الاعتماد على الانترنت صحفیاً

المعاییر الأساسیة في تقییم مؤهلات ومعارف الصحفي للحكم على مهاراته الصحفیة ووجد 

م أمام وسیلة جدیدة تفرض علیهم تحدیات صحفیة من نوع مختلف عن الممارسات الصحفیون أنفسه

التقلیدیة تتعلق بكیفیة تطویعها لخدمة الصحیفة المطبوعة وارتیادها كمجال صحفي الكتروني 

 .)1(جدید

وأطلق على صحافة التسعینیات الصحافة الإلكترونیة أو الصحافة الرقمیة حیث          

) الفاكس، التلكس والأقمار الاصطناعیة ( الحاسبات مزاوجة مع تقنیات الاتصالات استخدمت 

في جمیع مراحل العمل الصحفي، مما أتاح للمراسلین والمندوبین الصحفیین نقل النصوص 

والصور والجرافیكس وطبع الصحیفة في أكثر من مكان في ذات الوقت وظهرت نتیجة للتطور 

 Computer-Assisted)الحاسب الآلى استخدامب لاستقصائیةا لصحفیةا التقني التغطیة

Investigation Reporting)  وتحلیل المادة الصحفیة الذي یتضمن جمع وعرض المعلومات

عبر وسائل وقواعد البیانات الإلكترونیة وتحلیل السجلات الإلكترونیة وبناء قواعد معلومات 

تستخدم تكنولوجیا الاتصال الحدیثة في وأصبحت معظم الصحف الورقیة  )2(نموذجیة موثقة

، وأسهمت شبكة الإنترنت في )الطباعة، التحریر، التوزیع والقراءة (معظم شؤونها الصحفیة 
                                                        

  8، ص  والإنترنت ، مرجع سابقالسید بخیت ، الصحافة الإلكترونیة /   1
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تعظیم الدور الاتصالي للعملیة الاتصالیة من خلال ما تتیحه من عناصر وتحولت وسائل 

من خلال المواقع الصحفیة  الإعلام التقلیدیة ومنها الصحف والمجلات إلى النهج الإلكتروني

  .)1(التي أنشأتها عبر الشبكة

ن في السنوات الخمسین الأخیرة من القرن إ: یقول الدكتور محمود قلندر: صحافة القرن العشرین 

العشرین شهدت الصحافة تطوراً كبیراً من حیث الصناعة والمحتوى فعلى مستوى الصناعة أتاحت لها 

الانتقال من مرحلة الصف الیدوي والطباعة بالبخار إلى رحاب الصف التكنولوجیة المتقدمة 

، ثم مرحلة استخدام الحاسب الآلي في الصف والإخراج والطباعة تالإلكتروني وطباعة الأوفس

، ثم مرحلة ظهور الأقمار الاصطناعیة وتداخلها مع الحاسب الآلي في )السبعینیات والثمانینیات(

 )2(، التي أسهمت في تعدد طبعات الصحف في أماكن مختلفة)ت السریعةنظم المعلوما(التسعینیات 

تسمت ببعض الخصائص اویذكر الدكتور محمود علم الدین أن الصحافة خلال الألفیة الثانیة         
  :3 التي انعكست على الفن الصحفي بجوانبه ومراحله المختلفة یمكن ذكر بعضاً منها كالآتي

تسع استخدام الحاسوب في الصحافة بصورة كبیرة حیث أدخلت الحاسبات ا : الحوسبة الكاملة:أولاً 

الإلكترونیة مزاوجة مع تكنولوجیا الاتصال والأقمار الاصطناعیة في كل مراحل العمل الصحفي بحیث 

أصبح الصحفي یعتمد علیها في عملیات جمع المعلومات من مكان الحدث واستكمالها لتوصیلها إلى مقر 

  .تحول المحرر الصحفي إلى معالج للمعلومات عبر الوسائل الإلكترونیة إذالصحیفة 

ولدت المنافسة بین وسائل الاتصال مزیداً من الاهتمام من الصحافة : الاهتمام بالتفسیر والتحلیل :ثانیاً 

المطبوعة بتقدیم الأخبار بصورة تحلیلیة أعمق وتفاصیل أدق من خلال وضعها في إطار شامل فلم یعد 

  .صحفي یقرر ما یجب على الجمهور معرفته بل یجب علیه إضافة تفسیرات وتحلیل للتغطیةال

                                                        
  62عباس ناجى، الصحفي الإلكتروني، مرجع سابق، ص /   1
، ) م 2003دار عزة للنشر والتوزیع ، : الخرطوم ( تاریخ الاتصال ونظریاتھ ،  –محمود محمد قلندر ، مقدمة في الاتصال الجماھیري /   2

   89- 88ص
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على النقطة السابقة حرى بالقول هنا أن الاهتمام بالمعلومات أصبح  اً عطف: لمعلوماتي االعمق : ثالثا 

صي في ظل للتحریر الصحفي التأملي أو الانطباعي المستند على الرأي الشخ أكثر ولم یعد هناك مكاناً 

لمعلوماتي والزخم المعرفي ما أسهم في تطویر أقسام المعلومات في بعض الصحف حیث ا الانفجار

  .معلومات مرتبطة بالشبكات المحلیة والدولیة الأخرىالأصبحت بنوك 

یتطلب التطور التكنولوجي في مجال الاتصال : المحرر المؤهل للتعامل مع التكنولوجیا الحدیثة : رابعاً 

مجال العمل الصحفي توافر المحرر الصحفي المؤهل للتعامل مع هذه التكنولوجیا من خلال جمیع وفى 

  .مراحل العمل الصحفي، وهو محور رئیس في المبحث الثالث من هذا الفصل

یرى الدكتور محمود علم الدین أنه نتیجة : التصحیح الذاتي لسلبیات الممارسة الصحفیة : خامساً 

النسبي الذي وفرته التكنولوجیا الحدیثة للاتصال حیث أتاحت الحصول على المعلومة للتعددیة والتنوع 

والتحري عن صدقها عبر أكثر من وسیلة، وفى ظل انهیار القدرة على التحكم في حجم المعلومات أصبح 

 لزاماً على الصحف تحرى الدقة والموضوعیة في أخبارها وموضوعاتها والتحقق من المعلومات وترتیبها

بحیث یستطیع القارئ استیعابها والإسراع بالتصحیح في حال نشر معلومات أو أخبار كاذبة وذلك من 

  .ول أو ما یسمى في بعض الصحف بالمحكم أو المقوم فالصحفي هو صانع المعنىؤ خلال المحرر المس

سائل أتت الألفیة الثالثة بجملة من المتغیرات حیث تطورت و : صحافة القرن الحادي والعشرین  .3

الى مرحلة الوسائل الجدیدة  Traditional Mediaالتقلیدیة  الاتصال وانتقلت من مرحلة الوسائل

New Media  ،عصر الاندماج والتقارب مع الوسائط الأخري ومن ثم دخول الصحافة إلى 

Convergence  أوما یسمى بالاندماج الصحفيJournalistic Convergence  ، ویشیر الدكتور

 :)1(الآتیةعلم الدین إلى أن هنالك أربع نقاط للتقارب والاندماج الصحفي تتضمن الأبعاد 

  .Integrated Productionالإنتاج المتكامل في صالة التحریر وفى أسالیب الأخبار:البعد الأول.1
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  Multi skilled Professionals.المهارات ون متعددو المهنی :البعد الثاني .2

  .Content Convergence قارب المحتوى من خلال منصات توصیل متعددةت:  الثالث البعد .3

 .Active audienceالمشارك المتفاعل والمنتج للمحتوى :  الرابع البعد.4

أضفت الألفیة الثالثة مجموعة من السمات جعلت المنتج : ملامح صحافة القرن الحادي والعشرین 

  :)1(الصحفي مختلفاً  منها

تطور وسائل الاتصال من حیث النظرة إلیها والسمات وأسلوب التوظیف حیث انتقلت من   .1

المستعینة بالإنترنت الى المرحلة الإلكترونیة الجدیدة  Traditional Mediaالمرحلة التقلیدیة

 .New Mediaوالحاسبات 

التي المحمول الهاتف  الاستفادة المتسعة من الوسائط الإلكترونیة في سیاق الإعلام الجدید تقنیة .2

وأجهزة الحاسب الآلي الكفیة ) الآي باد(أسهمت في تقدیم الخدمات التغطیات الإخباریة و

 ).التابلت(

 .دخول الصحافة عصر الاندماج والتقارب مع الوسائط الأخرى .3

  : الآتیةویمكن قراءة ملامح تأثیر التكنولوجیا الحدیثة على العمل الصحفي عبر النقاط     

تطورت عملیة : بالنسبة لتقنیات جمع المادة الصحفیة من المیدان وتوصیلها إلي مقر الصحیفة : أولاً 

حتى أنظمة ل ام الزاجـد والحمـي البریـاللفظي إلالاتصال لصحفي من للعمل اجمع المعلومات بالنسبة 

رتوني في مجال تلكالإالحاسب ل إلي توظیف أنظمة اتصاوصولاً  ، والفاكسمیلالتلغراف وأنظمة الهاتف 

  .خباریةالتغطیة الإ

شهدت هذه التقنیات تطورات : بالنسبة لعملیات تخزین المعلومات الصحفیة واسترجاعها : ثانیا

ة ـمن مجرد مجموعة من الملفات الملیئل حیث بدأت بالتحو، المستخدمةسلوب والآلیات جذریة في الأ
                                                        

   .321محمود علم الدین، أساسیات الصحافة، مرجع سابق، ص  /  1
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المصغرات الفیلمیة ل ستعماالى كلیشیهات، إوالأوم ـة والرسـلفوتوغرافیاصور ـالوصاصات ـبالق

والاسترجاع في عملیات التخزین إلكترونیة الحاسبات الإل إلى استعماوصولاً ) المیكروفیلم والمیكروفیش(

جمیعها في بحیث أصبح من الممکن تخزین أعداد الجریدة من خلال الفهارس  والكشافات الإلكترونیة 

ع عملیات التحریر ـمـل للصحیفة إلى التکام الإلكترونیةلأرشفة وتتجه نظم ا، قرص مدمجأو اسطوانة 

بالأرشیف متصلة الكتروني  بـدة لحاسـرض واحـة عـبحیث تتیح للصحفي استخدام شاش، الصحفي

ا یحتاج إلیه من بیانات ومعلومات دون أن ـترجاع مـواس، للاطلاع على خلفیات الموضوع الذي یحرره

 1ةـوالمکتبالأرشیف ى ـإلـل ینتق

انعکاس التطور التکنولوجي لم یقتصر فقط على : لإلكتروني ا بالنسبة للطباعة والنشر: ثالثاً 

ل العشرین تطور تقنیات الطباعة بما دفع وبشکالعملیات السابقة فقد أتاح التطور التقني خلال القرن 

وأحجامها الصحف أشكال إلى ة للصحیفة وأضاف تحسینات جوهریة ـسخ الیومیـدد النـملحوظ ع

  .الإنتاجیة للصحفوتطویر العملیة 

  : أبعاد وأدوار تكنولوجیا الوسائط المتعددة في العمل الصحفي

في ظل التقدم والتطور في مجال المعلومات والاتصال تتبدل الظروف باستمرار، فیتغیر وجه          

ومن هنا فأن  ،بروز بنى جدیدةالعالم ویدفع إلى نشوء وظائف جدیدة لهذا النسق أو ذاك، مما یبعث على 

النسق الذي یحفز على التقدم وعلى مواصلة التطور هو ذلك النسـق القـادر على التوظیف المؤثـر بما 

قد أدت تكنولوجیا الوسائط و یتـلاءم والظروف المستجدة، أو القادر على جمع المعلومات القیمة وترسیخها 

  :)2(في الآتي اً المتعددة دور 

                                                        
  .219، ص مرجع سابق محمود علم الدین، تكنولوجیا المعلومات والاتصال ومستقبل صناعة الصحافة، /   1
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أتاحت الوسائط المتعددة تعدد المهارات التي أسهمت في التقارب بین الوسائل : المهارات تعدد  .1

الإعلامیة المختلفة عبر أنتاج قوالب صحفیة وغیر صحفیة فالصحافة هي الجزء المهني في 

 .صناعة الإعلام ویمكن أن تقدم في أي وسیلة عبر توظیف إمكاناتها

 .ي تقدیم المواد الإعلامیة المصورة لشبكات التلفزیونن بالصحف المطبوعة فیمشاركة الصحفی .2

تصمیم المعارض المصورة التي تعرض على مواقع الصحیفة فالصحفي في ظل تكنولوجیا  .3

الوسائط المتعددة لا ینتهي دوره بكتابة الموضوع أو القصة الإخباریة فهو مطالب باختیار الصور 

 .ونشرها

 .لتي تستخدم في البرید الإلكتروني والرسائل القصیرةملخصات الأخبار والتقاریر الصحفیة ا .4

  : وظائف تكنولوجیا الاتصال الحدیثة في المجال الصحفي 

هذه الوفرة في المعلومات حفزت الصحافة إلى أن تعدل من وظائفها حتى یتسنى لها مواكبة        

الصحفي ل لحدیثة في المجااالاتصال ائف تکنولوجیا ـخطاب وظل حددت أم، وقد )1(التطور التكنولوجي

  :)2(في سبعة نقاط  

ومن  وسائلها الحاسبات الالكترونیة وقواعد  وظیفة إنتاج وجمع المادة الصحفیة الكترونیاً  .1

 .المعلومات والانترنت والتصویر الالكتروني

 وظیفة معالجة المعلومات رقمیاً ومن بینها الحاسبات الالكترونیة والنشر الالكتروني سواء كانت .2

مرسومة فإن هناك العدید من البرامج التي تتعامل  ممصورة أ متلك المعلومات مادة مكتوبة أ

 .وتعالج مثل هذه المعلومات

                                                        
   .180 - 179، ص مرجع سابق لاتصال الدولي، دراسات في الإعلام وا–أحمد بدر، الصحافة الكونیة /   1
  
   15 - 9، ص )م 2010دار العالم العربي، : القاھرة( ، 1أمل محمد خطاب، تكنولوجیا الاتصال الحدیثة ودورھا في تطویر الأداء الصحفي، ط /  2
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وظیفة تخزین المعلومات الصحفیة واسترجاعها وتقوم بنوك المعلومات وشبكات ومراكز  .3

د في البحث عن المعلومات باستخدام الأقراص المدمجة في توثیق أرشیفها ووثائقها وهي تساع

 .المعلومات واسترجاعها بشكل سریع وملائم

وظیفة نقل ونشر وتوزیع المعلومات الصحفیة مثل الفاكس والأقمار الاصطناعیة والاتصالات  .4

 .السلكیة واللاسلكیة

 .وظیفة عرض المواد الصحفیة ومن بینها أجهزة الحاسبة الالكترونیة والأجهزة الرقمیة الشخصیة .5

لالكتروني وتتمثل في تنوع البرامج المساعدة في عملیة الكتابة والمعالجة ا وظیفة التحریر .6

 .والتحریر الالكتروني وبرامج فحص الأسلوب والإعراب والإملاء

خراج المادة الصحفیة فهناك ثورة كبیرة في مجال البرامج الخاصة بالتصمیم  .7 وظیفة توضیب وإ

 .والإخراج الصحفي ومعالجة الصور والمخططات

على الرغم من الإیجابیات : السلبیات والإشكالات التي أوجدها التطور التكنولوجي على الصحافة 

یجاد وظائف جدیدة من االكثیرة التي أتاحها التطور التكنولوجي للصحافة المطبوعة في أداء وظیفتها و 

لتكنولوجیة الحدیثة جهة أخرى، ولكن في ذات الوقت ولد بعض الإشكالات التي یثیرها استخدام الوسائل ا

  :)1(في العمل الصحفي منها

إن التغیرات السریعة والمتلاحقة في عالم : التغیرات السریعة والمتلاحقة في عالم التكنولوجیا .1

التكنولوجیا والاندماج بین وسائل الاتصال جعل من الصعوبة وضع إطار محدد لفهم طبیعة 

 .فيوشكل الوسائل الجدیدة وتأثیرها على العمل الصح

ن أیرى بعض الباحثین : التخوف من التغول على الممارسات الصحفیة والقیم المهنیة .2

التكنولوجیا جلبت معها أسلوباً جدیداً في العمل الصحفي تعدلت بمقتضاه وتغیرت الممارسات 

                                                        
  ).37(عبد الأمیر مویت  الفیصل ،الصحافة الإلكترونیة في الوطن العربي ، مرجع سابق ،ص/   1
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مثل هل ستؤدي إلى إلغاء : الصحفیة القدیمة وأثارت في الوقت نفسه العدید من التساؤلات 

أنه بدلاً من طرح  )1(الصحفیة القدیمة أم ستتعایش معها، ویقترح جون سیلي براونالممارسات 

فكرة الخدمة الصحفیة الدیمقراطیة للجمهور للبحث فإن التكنولوجیا عوضاً عن هذا غیرت 

ن ما نحتاجه في ثقافة الاتصالات الجدیدة هو وأ الطریقة التي یحقق بها الصحافیون هذا الأمر

لإدراك وذلك یعنى أن الصحفیین في حاجة إلى القدرة على النظر إلى الأشیاء صناعة المعنى وا

 .)2(من وجهات نظر متعددة والقدرة على فهم لب الأمور

بینما كانت مشكلة الصحافة دائما هي ندرة المعلومات فإنها الآن  :الوفرة والتنوع في المعلومات  .1

ما یثیر قضیة المعاییر المستخدمة في تقریر أصبحت تعاني من الوفرة والتخمة المعلوماتیة وهو 

طبیعة ونوعیة المعلومات المهمة والملائمة للعمل الصحفي والجمهور، وكیف یمكن التخلص من 

المعلومات غیر المهمة وغیر المفیدة ومدى حاجة الجمهور لمثل هذا الكم من المعلومات ومدى 

أثرت (تور النجیب أدم قمر الدین بقوله هذا مایؤكده الدك، رضاه عن هذه الوفرة المعلوماتیة

تدفق المعلومات حیث وفرت ظل فى الأداء الصحفى على التكنولوجیا الحدیثة فى نواحى كثیرة 

الإنترنت وغیرها من وسائل الوسائط المتعددة معلومات غزیرة للصحفیین وفى ذات الوقت 

عتمادهم على المواد التى    . 3)یحصلون علیها من الإنترنتأسهمت فى قلة إنتاج الصحفیین وإ

لمعلوماتي افي ظل التكنولوجیا الجدیدة یقوم على إعادة إنتاج الكم  إن العمل الصحفي حالیاً  .3

المتوفر وهو أمر یثیر التساؤل حول وظیفة العمل الصحفي هل هو مجرد إعادة إنتاج لمضمون 

 .ئق لتوظیفهسابق؟ أم خلق منتج معلوماتي جدید مع السعي لاختیار أفضل الطرا

                                                        
  .جون سیلى براون المدیر السابق لشركة زیروكس بارك في وادي السیلكون/   1
الدار الدولیة للاستثمارات : مصر الجدیدة ( أحمد منیب ، المبادئ الأساسیة للصحافة ،  –ببل كوفاتش وتوم روزنشتیل ، ترجمة فایزة حكیم /   2

  26، ص) م 206الثقافیة ،
م ، بمكتبھ 2015/ 2/11أدم قمر الدین ، مدیر أسبق لوكالة السودان للأنباء ، رئیس تحریر صحیفة الأخبار ، بتاریخ مقابلة مع الدكتور النجیب / 1

                                                                            .بصحیفة الأخبار
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إن الوسائل الجدیدة تركز على شكل المادة الصحفیة وطرق إخراجها وهو ما یثیر من جدید  .4

 .قضیة المضمون المقدم وطبیعته وتوجهاته وأیهما أولى بالاهتمام الشكل أم المضمون

یعرض الاستخدام المتزاید لتقنیات متعددة لجمع الأخبار مواجهة أنواع جدیدة من مشكلات  .5

ات العمل الصحفي مثل الملكیة الفكریة والرسائل الصحفیة المفخخة فضلا عن القضایا أخلاقی

 .التقلیدیة المتعلقة بتوافر الدقة والعدالة والخصوصیة والصحة والموضوعیة

لمناهج الفكر  معظم المواد الصحفیة الموجودة على الانترنت مكتوبة باللغة الانجلیزیة ومعدة وفقاً  .6

لصحفیة والإعلامیة وهو أمر یضع قیوداً على انتشار استخدام الانترنت من الغربي وفلسفتها ا

 .دونهایقبل الصحفیین الذین لا یج

تثیر علاقة الصحافة بالانترنت ظاهرة العولمة وتخطي الحدود الوطنیة وتهدید هویات العدید من  .7

 .المجتمعات الصغیرة لصالح اكتساح ثقافة وتقالید المجتمعات العربیة

ك بعض الباحثین یلخص المؤشرات والأبعاد السلبیة لتكنولوجیا الاتصال الحدیثة على الصحافة وهنال

  : ) 1(الآتیة  الورقیة في النقاط 

تراجع عنصر الإبداع الفردي في العمل الصحفي بفعل الاعتماد على التكنولوجیا في تنفیذ المهام  .1

 .الصحفیة

 .الدخلاء على المهنةعدم التمییز بین الصحفیین المحترفین وبین  .2

تراجع دور الصحافة كحارس بوابة تقلیدي وكمفسر للأحداث إذ أتاحت تكنولوجیا الوسائط  .3

 .المتعددة ربط الجمهور بالمصادر الإخباریة

 .تحكم القوى التجاریة في تحدید توجهات ومضامین المادة الصحفیة .4

                                                        
  .317 - 312عشرین، مرجع سابق، ص محمود علم الدین، أساسیات الصحافة في القرن الحادي وال/ .   1



137 
 

ت الرقمیة في معالجة الصورة التعارض بین الجانب الإبداعي في عملیة التصویر وبین التدخلا .5

مكانیة التلاعب والتحریف فیها  .وإ

تضیف تكنولوجیا الاتصال الحدیثة على كاهل الصحفي مسؤولیات جدیدة تتمثل في الفحص  .6

 والتدقیق خوفاً من إشكالات التلاعب والتحریف والمصادر غیر الموثوق بها

السلبیة في التعامل مع هذه التكنولوجیا والتي من ویحذر الدكتور محمود علم الدین من الأمور       

  :شأنها التأثیر في الممارسة الصحفیة ویوردها في الآتي

 .المیل إلى الإثارة في المادة الصحفیة من أجل كسب القارئ .1

استغلال التكنولوجیا الحدیثة خاصة الرقمیة في مجال التصویر الفوتوغرافي والإخراج الصحفي  .2

 .قیات المهنةبصور منافیة لأخلا

البعد الاقتصادي والاجتماعي لتكنولوجیا الاتصال الحدیثة في مجال الصحافة حیث یترتب على  .3

لغاء العدید من الوظائف  .إدخال التكنولوجیا الصحفیة الجدیدة الاستغناء عن الكادر وإ

سبات الأضرار الصحیة للتكنولوجیا الجدیدة نتیجة قیام المحرر بالعدید من المهام عبر الحا .4

 .الإلكترونیة والهواتف الذكیة

تواجه الصحفي من زاویة أخرى یحذر العدید من الصحافیین والباحثین من التحدیات التي و         

من مستحدثات ونتائج وآثار والاتصالات، تکنولوجیا المعلومات ل اـي مجـف، ةـورة الراهنـالثوتداعیات 

الاتصال الحدیثة تكنولوجیا ویتحدث البعض الآخر عن  ، كصناعة وكمهنةالصحافة ل متوقعة في مستقب

دیات أمام الصحافة ـمن التحاً الحدیثة قد أوجدت عددالاتصال تكنولوجیا  وأنالتقلیدیة الصحفیة والظواهر 

مثل تعاملها مع التکنولوجیا الحدیثة وكیفیة الظواهر الصحفیة التقلیدیة ما یثیر القلق حول التقلیدیة 

 من خلالما یتناوله هذا البحث عبر الدراسة المیدانیة ، في المادة الصحفیة وغیرها ظاهرة التحیز 

  . استطلاع آراء بعض الصحافیین السودانیین في هذا الصدد
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ومن منطلق قراءة تطور الصحافة الورقیة ومحاولة رسم ملامح مستقبلها یمكن الاستناد إلى تقریر 

ن جمیع المؤسسات الصحفیة في العالم تقریباً أصبح لها إ( یقول   لمؤسسة تیمان للدراسات الصحافیة

ما یؤكد قدرة الصحافة على و مواقع على شبكة الإنترنت ما یشكل إضافة جدیدة إلى قدراتها وسماتها، 

التطور والبقاء وذلك ینبثق من قیمة الصحافة وبعدها الاجتماعي في عكس ما یعترى المجتمع من 

هو ما تصبو إلیه هذه الدراسة من خلال تتبع وقراءة وضع الصحافة الورقیة في و  )1()تطورات وتغیرات

  .القرن الحالي وتقصى حاضرها ومحاولة الكشف عن مستقبلها

ویشیر المهدي الجندوبى إلى أن هنالك أربعة ضغوط ولدها التطور في الإعلام والتقنیات الحدیثة       

  :)2(تيتتمثل في الآ

 .الآنیة والانتقال من الوتیرة الدوریة لتغطیة الأخبار إلى الوتیرة المسترسلةالتعامل الجدید مع  .1

 .الانتقال من الرسالة الإعلامیة المكونة من رمز أو رمزین إلى الرسالة المتعددة الرموز .2

التحول الجذري في نوعیة العلاقة مع الجمهور من كونه متلقیاً سلبیاً إلى أن صار شریكاً متفاعلاً  .3

  .ة الرسالة الإعلامیةفي صیاغ

امتلاك و ما یؤكد ضرورة إثراء مهارات الصحفي وجمعه بین المهارات التقلیدیة والتكنولوجیة           

الصحافة المهنیة وتوظیف التكنولوجیا حیث أكدت العدید من الدراسات على الأثر الذي تحدثه  أدوات 

لك اـإن هنافة وعلى القائمین علیها وأشارت إلى تكنولوجیا الاتصال الحدیثة والإنترنت على صناعة الصح

وبین تأثیر هذه التکنولوجیا نترنت، اط ایجابي بین استخدام تکنولوجیا المعلومات الحدیثة ومنها الاـارتب

  .والسرعة وتجوید الأداءالمضمون ین الإعلامي من حیث تحسالأداء على 

                                                        
  . تقریر یصدر بصفة دوریة عن جامعة ھارفارد یعنى بالدراسات الصحافیة / .  1
، متوفرة على  مدونة  52المھدي الجندوبى ، كیف غیر الإعلام الجدید أسالیب العمل الصحفي ؟ ، المجلة التونسیة لعلوم الاتصال ، العدد/   2

  م2015 /22/1زمن المرور .http://dl.dropbox.com/u7572773/JournalismWriting: ، على الرابط الدكتور المھدي الجندوبى 
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في شؤون الصحافة الإلكترونیة وتطبیقات شبكة من جانبه ذكر الدكتور فایز بن عبدا الله الشهري الباحث 

أن الحقیقة المؤكدة هي أن كل منجز إلكتروني یوظف في أي إنتاج صناعي یؤثر على تقالید (الإنترنت 

بشكل خاص یمكن القول أیضاً بأن " صناعة الصحف"المهنة وطریقة أدائها وفى إطار الحدیث عن 

  أتت بشروطها ومحدداتها الفنیة والمهنیة معهاتطورات تقنیات النشر الإلكتروني الحدیثة 

) مسألة اختیار(من جهة أُخرى قد لا تكون مسألة تبني التقنیة الحدیثة سواء بالنسبة للناشر أو الصحفي و 

) الانتشار(بل ربما وجد هؤلاء أنفسهم وقد فرضت التقنیة علیهم واقعها خاصة في ظل الاستخدام 

" حتمیة التكنولوجیا"الحدیث عن مستقبل فربما الأجدى إعادة طرح جدلیة  وعند ، الجماهیري لهذه التقنیة

وهي نظریة تقول ضمن محاورها بأن التقنیة تملك قوة تلقائیة لتغییر المجتمعات، ورغم أن مثل هذه النظرة 

أنها  تواجه معارضة كبیرة لأنها عند البعض تعزل التقنیة عن المتغیرات الاجتماعیة المهمة من حولها إلاّ 

" الحتمیة الاجتماعیة"وهناك من حاول قلب المعادلة بما یسمى بنظریة  ،ضمن الأطروحات التي تثار

حیث انعكس الوضع لیصور المجتمع بأنه هو من یمتلك القوة التلقائیة التي تغیر التقنیة وتحدد وظیفتها 

تقنیة لا یمكن فصله عن مثل لل) إذا نظرنا لها كمؤسسات اجتماعیة(وهكذا فإن تبني الصحف التقلیدیة 

التقنیة الحدیثة ستحسن " : حتمیة التكنولوجیا"فوفقاً لنظریة . هذه المعادلة المعقدة بطرفیها المجتمع والتقنیة

سوف " التقنیة الحدیثة"تقول ذات العبارة " الحتمیة الاجتماعیة"من إنتاج الصحف التقلیدیة، ووفقاً لنظریة 

  .)حف التقلیدیةتساعد على تحسین إنتاج الص

أما طبیعة تأثیر هذه التقنیة على فنون الصحافة فحسب رأي الدكتور الجحنى أنها ستتأثر إیجاباً          

لا سلباً إن أحسن التوظیف لسبب بسیط وهو أن التقدم التقني أتاح للصحفي والصحیفة التقلیدیة وسائل 

  . )1(خراج وكافة الفنون الصحفیةأسرع وأدق وأكثر كفاءة من حیث المعالجة والتحریر والإ

                                                        
  h.coThkafa WWW.alriyad-6161م، منشور على 2003/ 5/  29 39السنة  12760الصحافة الإلكترونیة صحیفة الریاض العدد /  1 
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ویرى الأستاذ عبد االله رزق إن تكنولوجیا الاتصالات الحدیثة أسهمت كثیراً في تقدم الصحافة الورقیة عبر 

  :)1(عدة محاور

  وفرت وأتاحت المعلومات فالصحافة أصبحت تعتمد إلى حد كبیر على الإنترنت في توفیر  :أولاً 

  .الأخبار والمعلومات

  .أتاحت الإنترنت للصحف الرجوع للمعلومات القدیمة من خلال الأرشیف: ثانیاً 

أسهم الإنترنت في توسیع مدارك الصحفي الثقافیة والمتخصصة والتعرف على خبرات الصحف :ثاً ثال

  .الأخرى فالصحافة الورقیة أصبحت أمام تحدى التعامل مع المیدیا

مع المیدیا باحترافیة وحس نقدي ومهارات لتقییم الصحف الورقیة  ارتفاع وعى القارئ الذي یتعامل: بعاً را

  .وما ینشر فیها

وترى الباحثة بأن الصحافة الورقیة الآن تعیش عصر الانفتاح التكنولوجي حیث تتسم هذه المرحلة من 

ات عمر الاتصال بالتقدم الهائل في مجال برامج الحاسب الآلي والتحولات الإلكترونیة السریعة وتطبیق

الهواتف الذكیة لذلك ینبغي الاهتمام بتأهیل كادرها في مجال صناعة الصحافة وفق المعطیات الحدیثة 

وتنمیة مهارات التعامل مع الانترنت والوسائل التكنولوجیة وأدوات التعامل مع نظم المعلومات المتطورة 

وعلي النحو الذي یعمق معارفه بكل ما تتیحه من كم هائل من الموسوعات والدوریات والمعاجم والمراجع 

الصحفیة ویطورها خاصة وأن مشهد الإعلام الجدید وتكنولوجیا الوسائط المتعددة یفصح عن تداخل 

  .العدید من العوامل التقنیة في رسم خارطة الطریق أمام وسائل الاتصال التقلیدیة

لمعلوماتي وهیأ لتعمیم ظاهرة التحول افي ظل حقیقة العلاقة بین الجدید والتقلیدي نشأ المجتمع و       

في تقدیم الخدمات الإعلامیة وفي جوانب اختیار أو إعداد أوفي أسالیب نشر تلك المعلومات،عبر وسائل 

الاتصال الجماهیري التقلیدیة المختلفة، بغیة مشاركة عناصر التركیبة الاجتماعیة الفاعلة جمیعها في 
                                                        

الصحیفة  مبانيبمكتبھ .م2015/ مایو / 14السیاسي، مساعد رئیس تحریر صحیفة المجھر  .أحمدمقابلة مع الأستاذ عبد الله رزق فضل /   1
  .بالخرطوم 
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عداد وتخزین وتوجیه  ونشر والإفادة من المعلومات، والمشاركة المؤثرة في عملیة التبادل عملیة اختیار وإ

والتفاعل الإعلامي وفرص الحوار، حیث مكنت وسائل الاتصال الحدیثة بما تمتلكه من أدوات تفاعلیة 

على المشاركة النشطة الأكثر فاعلیة في العملیة الاتصالیة، بحیث أصبح الجمهور یسعى للحصول 

  . إلى حقیقة الصراع والتكامل بین الإعلام الجدید والإعلام التقلیدي ما یشیرالمعلومات 
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  لثانيث احالمب
  الوسائط المتعددة أدوات منظومات

  :تمهید 

أسهمت تكنولوجیا الوسائط المتعددة فى بروز أدوات جدیدة تخدم العمل الصحفى وتساعد         

الصحفیین على إنشاء المحتوى بشكل إحترافى وبیسر وسهولة مما حتم على الصحافة المطبوعة رفع 

تحدیات وجد الصحفیون أنفسهم أما وسیلة جدیدة تفرض علیهم إذ ستفادتها من التقنیات الجدیدة ، ادرجة 

رتیادها كمجال جدید وهكذا بدأوا امهنیة جدیدة ، فكان لزاماً علیهم تطویعها لخدمة الصحافة المطبوعة و 

هتمام الصحافة بألیات وأدوات تقنیة اومن هنا جاء ، فى التكیف تدریجیاً مع العالم الرقمى الجدید 

ستخدام التكنولوجیا الممارسة الصحفیة بالوسائط المتعددة  فى العملیة الصحفیة بأكملها  لتطویر أسالیب ا

ستقرت االحدیثة للإرتقاء بالصحافة المكتوبة الى مستوى الإعلام العصرى وقد كانت وسائل الإعلام قد 

) التلفزیون ( ، بصریة ) الرادیو (، سمعیة ) الصحف المطبوعة (نصیة بصریة : لفترة على ثلاثة قوالب 

تصال والإعلام عبر العقود الأربعة الأخیرة  أدت الى وسائل الا، ولكن حدثت عدة تطورات جذریة فى 

  : )1(ظهور وسائط جدیدة  من تلك العوامل   الآتي

 .ظهور الإنترنت كوسیلة جامعة لسمات وسائل الإعلام السابقة  .1

الآى باد  (ستخدام الفعال فى سیاق الإعلام الجدید ظهور العدید من الوسائط الإلكترونیة ذات الا .2

وفى هذا الإطار ) جتماعىالحواسیب الإلكترونیة ، تقنیات الهاتف المحمول ، شبكات التواصل الا

تصال والإعلام فى بعض الدول  تنظیم الفعالیات والأنشطة لمناقشة بدأت مؤسسات وهیئات الا

 حیث نظم المجلس الأعلى للإتصالات وتكنولوجیا المعلومات،  المستجدات التكنولوجیة

                                                        
      .14، ص مرجع سابق وسام كمال ، الإعلام الإلكترونى والمحمول بین المھنیة وتحدیات التطور التكنولوجى ، /   1
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ندماج التكنولوجیا والصحافة ا، بدولة قطر ملتقى الرقمیة والتواصل الإعلامى حول )1()آى سى تى(

شارك فیه خبراء وقیادات الصحافة والإعلام والعاملین فى مجال الإتصال والعلاقات العامة والمدونین 

فى والطلاب على المستویین الإقلیمى والعالمى وتم تأكید ان الصحافة المطبوعة لم تمت بل هى 

تجاهات الحدیثة فى كما تناول الملتقى الا ، تطور سریع ومستمر بفضل تأثیر التكنولوجیا الجدیدة

 .تصالات وماتعنیه لمستقبل الصحافة تكنولوجیا المعلومات والا

عتمادها الذلك یأتى هذا المبحث وفق القراءة العامة لمعظم الصحف  والتى تشیر بوضوح الى        

جدیدة كالإنترنت والجماعات الإخباریة والقوائم البریدیة والحاسب الآلى وخدمات  على وسائط وأدوات

االهواتف النقالة وغیرها ومن منطلق تكنولوجیا الصحافة التى  تعنى حسب آراء الباحثین مجمل 

المعارف والخبرات والمهارات المتراكمة والمتاحة والأدوات والوسائل المادیة والتنظیمیة والأجهزة 

المقصود بأدوات ، و سترجاعها وعرضهااخاصة المسستخدمة فى عملیة إنتاج المعلومات وتوزیعها و ال

الوسائط هنا مجموع التقنیات والوسائل التى یتم توظیفها فى العمل الصحفى لمعالجة المضمون الذى 

على یراد توصیله للقراء وتنبثق أدوات الوسائط المتعددة فى الصحافة من قیمة الإتصال التفا

وخصائصه وهنا ینبغى الإشارة الى بعض التعریفات  لهذه التقنیات الجدیدة وأبعادها على وسائل 

  .الإتصال 

  :مفهوم أدوات الوسائط المتعددة  

، فالأداة هى التى تنقل الرسالة   Mediaهو ذات مفهوم الوسیلة الإعلامیة :  Toolمفهوم الأداة        

تصال لتحقیق أهداف محددة منها ، تحقیق التفاعل الإنسانى الذى یعمق الاتصالیة بین أطراف عملیة الا

تصال والعمل ن المرونة فى الام مفهوم الفردیة والتفعیل فى تقدیم المحتوى الوسائل الجدیدة ، وتحقیق قدر

 فى إطار متكامل وفق الحاجات  المتعددة للمتلقین ، وبذات المستوى المعیارى لتفضیل إستخدام وسیلة
                                                        

1   /WWW.I cqatar.qa`news-events`new` م 2009ینایر  - 17ملتقى الرقمیة والتواصل الإعلامى …2105/ 1/ 25تاریخ الدخول  ،
  م2015/ 24/12زمن المرور 
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تصال عن الأخرى یكون معیار تفضیل أداة تفاعلیة عن الأخرى حسب حاجة المتلقى والغرض من الا

شرح ، تفسیر ، تعلیق  تدعیم آراء ونشرها ، أو طلب المساعدة ، أو التدخل بالتعدیل أو التغییر فى (

  . )تصالیةالمحتوى المنشور ، وغیرها من الحاجات والأهداف الا

خدمات خاصة تقدمها شبكة الإنترنت تخضع لمجموعة قواعد : بأنها التفاعلیة وات وتعرف الأد         

هذه الأدوات صفحات على الشبكة ضمن موقع محدد أو أدوات الخوادم ، قد تكون وبرتوكولات الشبكة

وسوفت ، أو محركات البحث أو مواقع أخرى مستقلة ر أو شبكة مایك Yahooالكبرى ، مثل یاهو 

تصال فى آن واحد متزامنة أو فى لة الإعلامیة ، یلتقى علیها أطراف وعناصر عملیة الاتستخدمها الوسی

  .فأدوات الوسائط المتعددة تزداد نمواً وتداخلاً مع مرور الوقت غیر متزامنة أو  أوقات مختلفة 

على تصال التفاعلى وتصنف الخدمات التى أتاحتها الشبكة للصحافة أو أدوات الوسائط المتعددة أو الا 

  .)1(أساس الإتصال الى

 :وهى تتضمن Synchronous أدوات الإتصال المتزامن  .1

وهي محادثة بین فردین ویطلق علیها المحادثة :   : Chattingالشخصى الحوار أو المحادثة .1

، وتسمى المحادثة على   ( Real Time Chatting )فى الوقت الحقیقى أو المحادثة المتزامنة 

تمكن هذه الخدمة المشتركین بالإنترنت من تبادل  ،) ( Internet Relay Chatشبكة الإنترنت 

 مع مستخدمین اَخرین، في أماكن متباعدة بالكلمة وأحیاناً ) في نفس الوقت اللحظة(الحوار الحي 

بالصوت والصورة وتكمن أهمیة هذه الخدمة فى مجال النشر الرقمى للمصنفات  لأنها تكفل 

، ومن ثم یمكن من خلالها بث للجمهور الاتصال بش كل مباشر صوتیاً أو بصریاً أو تصویریاً

                                                        
  75الحمید ،الإتصال والإعلام على شبكة الإنترنت ، مرجع سابق ، ص محمد عبد /   1
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عبر الإنترنت والإطلاع على مصنف معین بغرض ) السمع بصریة(المصنفات، لا سیما 

 .)1(مراجعته أو نسخة إلكترونیاً مما یكون له أثر إیجابي على النشر الرقمي

ختلاف أنواعها التى تهدف الى تحقیق الإتصال والتفاعل المتزامن بین المتلقى اعلى  :المؤتمرات . 2

المؤتمرات السمعیة المزودة بالصور والرسوم : ومجموعة أو بین المتلقین مع بعضهم البعض ومنها

Audio Graphics Conference )  (A .G.C  أو مجموعات النقاشGroup Ware) (.G.W 

 )أو المؤتمرات متعددة الأشخاص فى المجال الواحد ) (Video Conferenceأومؤتمرات الفیدیو 

Multi User Domain) (M .U.D  ، وأخیراً المؤتمرات متعددة الوسائل أو العروض فى الموضوع

 . (Multi Object Oriwnted)الواحد 

  :فیما یلى بعضاً منها : تصال غیر المتزامن أدوات الا  .2

هو مصطلح یطلق على إرسال الرسائل ) : E.mail )Electronic Mail: البرید الإلكترونى .1

تصال والتفاعل یتصدر البرید الإلكترونى أدوات الا، و النصیة الإلكترونیة بین المجموعات والأفراد 

وهو وسیلة من الوسائل التقنیة الحدیثة التى تتیح تبادل المعلومات  والآراء فوریاً ویستخدم كوسیلة 

، كما یتیح  Feed backوالمحرر حیث یعد من أهم أدوات التغذیة الراجعة  تصال بین المتلقىا

تصال مع المجتمعات  الإفتراضیة ووسیلة تبادل المعارف والخبرات مع المختصین  ویعد وسیلة للا

تصال غیر ستخداماً فى الاالإرسال الأخبار والموضوعات بصفة شخصیة ونسبة لأنه الأداة الأكثر 

  :)2(البرید الإلكترونى مراعاة  المعاییر والأسس التالیة عند تحریر الرسائل عبر المتزامن ینبغى

 .التعریف بمحتوى موضوع الرسالة فى البدایة  .1

دراك الوضوح ، التحدید ، الا( التركیز على خصائص بناء الرسالة  .2 یجاز وسهولة القراءة وإ

 .مضمونها
                                                        

  .155حسنین شفیق ، علم نفس الإعلام الجدید ، مرجع سابق ، ص /   1
 . 108مروى  عصام صلاح ، الإعلام الإلكترونى الأسس وآفاق المستقبل ، مرجع سابق ، ص /   2
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 .والإطالة الدخول الى موضوع الرسالة مباشرة وعدم الإسهاب  .3

هتمام فى حال الرسائل الطویلة یفضل إرسالها فى ملفات تتوائم وسعة البرید المتاحة ، مع الا .4

 .ستخدام الصحیح لعلامات الترقیم بالا

ستخدام القوائم البریدیة إلا بعد  التأكد من أن الأسماء المضمنة بها ذات صلة بموضوع اعدم  .5

 الرسالة

مكانیة إستخدام الملفات وموثوقیة مراعاة الخصائص الفنیة للبرید  .6 الإلكترونى من حیث المساحة وإ

 .ملكیته

  : )1(ستخدامات البرید الإلكترونى فى الآتىاوتتمثل أهم 

 .تصال بین المتلقى والمحرر كأداة للتغذیة الراجعة استخدام البرید الإلكترونى كوسیلة ا .1

 .ل تبادل المعارف والخبرات مع مجموعات المتخصصین فى المجا .2

 .ستفادة بخبرات أفرادها تصال مع المجتمعات الإفتراضیة والاوسیلة للا .3

 .وسیلة لإرسال الأخبار والموضوعات وتحدیث المعلومات  .4

للصحفیین خاصة فى فى الدول الغربیة  كلشّ ن البرید الإلكترونى أویرى الأستاذ على خلیل الشقرة        

مصدراً  ثریاً للمعلومات والأخبار، فعن طریق تبادل المعلومات بین القراء والصحفیین تم إیجاد مصدراً 

  .)2(للكثیر من الأخبار والأفكار

وتسمى أیضا قوائم المناقشة وهى مجموعة من عناوین :  Mailing List:  القوائم البریدیة .2

رونى تسهل عملیة إرسال الرسائل للمجموعات المدرجة بها وتعد أحد المصادر البرید الإلكت

الرئیسة للحصول على المعلومات والأخبار وتتسم القوائم البریدیة بدرجة من الحضور فبمقدور 

 .الفرد الظهور كمشارك نشط 
                                                        

  79- 78ة الإنترنت ، مرجع سابق ، ص محمد عبد الحمید ، الاتصال والإعلام على شبك/   1
  .100، مرجع سابق ، ص ) شبكات التواصل الإجتماعى (على خلیل شقرة ، الإعلام الجدید /   2
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ویطلق علیها أیضا : أو المجموعات الإخباریة :   News Groups:مجموعات الأخبار  .3

إعتمدت فكرتها فى بادئ الأمر على إبتكار شكل (Interest Group) :ااعات الإهتمام جم

نتشرت على مواقع شبكة الإنترنت اجدید من النشرة الإخباریة یعتمد على الحاسب الآلى ومن ثم 

هى عبارة عن عدد ، و من صور المناقشات المفتوحة والتفاعلیة  تعدلتصبح جزءاً من خدماتها 

كبیر جداً من المجموعات التي تناقش مختلف المواضیع حیث یتم إرسال خبر أو مقال عن 

من أهم خدمات الإنترنت  وتعد أیضاً موضوع معین ذو علاقة بموضوع المناقشة في المجموعة، 

 وتضم شبكة الأخباریات) أحد أكثر إستخدامات الإنترنت شعبیة(التى إستفادت منها الصحف 

الذى ینظم  Network News Transfer Protocol (NNTP)خباریات الشبكةابروتوكول نقل 

لوحة "ستعلام عنها وتقدم الشبكة رسالها والااسترجاعها و اطریقة توزیع المقالات الإخباریة و 

، وتستمر هذه المجموعات  Chatting Roomsوغرف الحوار "  Bulletin Boardالإعلانات 

 .)1(الساعة وعلى مدى أیامبالعمل على مدار 

عبارة عن مستودع للملفات والرسائل المتعلقة : (Bulletin Board)  :النشرات   لوحات .4

بموضوع معین وعبر لوحة النشر الخاصة بالموضوع المعنى یتم إختیار المطلوب بین القوائم 

الجدیدة ، تماثل البرید التى تظهر على الشاشة  وهى من النماذج الشائعة فى الوسائل الإعلامیة 

تصال والتفاعل بها ، حیث تسمح الإلكترونى الى حد كبیر وتعد وسیلة مضافة له لتعدد قنوات الا

ستخدام عبر بالتفاعل غیر المتزامن وتستخدم لتبادل الموضوعات والإعلانات والآراء ، شائعة الا

المواقع أو المصادر التى صحف الشبكات ، وتسمح هذه اللوحات بالإرتباط بعدد من عناوین  

 .تفید المتلقى 

                                                        
مركز التنویر المعرفى ،فھرسة المكتبة :الخرطوم ( 1أیدیولوجیا شبكات التواصل الإجتماعى وتشكیل الرأى العام ،ط معتصم بابكر مصطفى ،/   1

   .128 - 126، ص) م2014الوطنیة 
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وهى من أهم تطورات الإنترنت ، تعتمد الشبكة العنكبوتیة على : العنكبوتیة  الشبكة صفحات .5

 Staticالوسائط المتعددة بتوسع  فى عرض موضوعاتها من خلال صفحات الویب الساكنة 

Web  Pages) (ت التفاعل حیث تقرأ محتویاتها ،التى تفتقد الى التفاعل مع المتلقى لغیاب أدوا

التى تضم الأدوات الخاصة ) (Interactive Web Pagesفقط وصفحات الویب التفاعلیة 

بالتفاعل مع محتواها مثل البحث فى قواعد البیانات والمعلومات ذات الصلة بالموضوع أو 

 )1(الإجابة عن الأسئلة أو إبداء الآراء فى الموضوع

تضم شبكة الإنترنت مجموعة من :  Electronic Magazines:  یةالإلكترون المجلات خدمة .6

المجلات العامة والمتخصصة یتم الوصول الیها عبر القوائم البریدیة حیث یتم إرسالها كرسالة 

 .بریدیة أو عبر إرسالها الى مواقع الخدمة حیث یقوم المتلقى بتحمیلها

الإنترنت التى تتیح الفرصة للتواصل وتوفیر هى مجتمعات : جتماعى مواقع شبكات التواصل الا .7

جتماعیة في أواخر التسعینیات لكن الإنطلاقة الفعلیة للمواقع الا تبدأت ظهر ،  المواد اللازمة

وتعد هذه المواقع الثلاثة الأكثر ) الأصدقاء، الفیس بوك وماى سبیس(جاءت مع ظهور مواقع 

عتبر الموقع الأول هو الأقدم حیث تم إطلاقه عام شهرة بین المواقع الاجتماعیة على الإنترنت، وی

م لكنه یعتبر الموقع الذي شارك في تطویر الصفات المشتركة لما یطلق علیه المواقع 2002

الاجتماعیة، حیث نجد فیه قوائم الأصدقاء الذین یجمعهم اهتمام واحد وأماكن إرسال الصور 

وهى " المدونات"شبكات الاجتماعیة تضم هناك عدد كبیر من مواقع الو  )2(وتسجیلات الفیدیو

تمثل شكل من أشكال التواصل عبر الإنترنت تقوم على فكرة طرح أفكار یتابعها آخرون ویهتمون 

 .)3(بها وبالرأي الذي تطرحه ویستمرون في المتابعة وهذا هو جوهر فكرة الشبكات الاجتماعیة

                                                        
  .88،  83محمد عبد الحمید ، مرجع سابق ، ص /   1
  266 ص ،)م2008 والتوزیع، للنشر العلمیة الكتب دار: القاھرة( 1ط الإلكترونیة، الدیمقراطیة بسیوني، الحمید عبد/   2
  155ص  ،)م2009 عالم الكتب ،: القاھرة ( 1ط المدونات الإعلام البدیل ، عبد الحمید ،محمد /   3
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تصال فى العمل الحاسب الآلى من أهم معدات تكنولوجیا الإعلام والا دیع: الحاسب الآلى .8

ستعماله الى الستینیات من القرن الماضى كما ورد سابقاً حیث وظف بدایة االصحافى وترجع بدایات 

ستعمالاته جمیع  مراحل العمل افى تخفیض تكالیف العمل وتحسین نوعیة الإخراج إذ شملت 

 ) .ف ، المعالجة ، التصمیمالتحریر ، التصنی(الصحفى 

ظهر فى : تصالات الشخصیة ویسمى أیضاً جهاز الا : جهاز المساعد الشخصى الإلكترونى . 9

الدفتر  والقلم  ( یجمع  بین وظائفبتكار تكنولوجى منذ إختراع الهاتف ، ا، یعد أهم ) م1993(العام 

وي علي ـویحت   )اللاسلکيل ،النقاالإلكترونىالحاسب ل ، الهاتف النقاو، والمفكرة الإلكترونیة 

الخطیة ل وم بترجمة الرسائـفیق، علي حیز من شاشته الكتابة صغیر  ویمکن إلكترونى حاسب 

یحتوي الجهاز كما  ذه المعلومات عند الحاجة ـهستدعاء ان ـویمکذاكرته ویخزن المعلومات في 

إلي شخص أخر عبر  رسالة خطیة وإرسالهاكتابة مدمج حیث یمکن ل علي جهاز هاتف نقا

ن ـزة یمکـوهناك طراز أخر من هذه الأجهالفاكسمیل شبه أسلوب ـالخطوط الهاتفیة بأسلوب ی

ذین الجهازین ـهل الفاكسمیل ، ان رسائكذلك الإلکترونیة واستقبالها ول ائـالرسل اـإرسته طـبواس

 .)1(لیقومان  بوظائف الحاسب الإلکتروني وأجهزة الاتصا

 اً یعكس هذا المجال بدوره تطور ) : تخزین المعلومات واسترجاعها( تقنیات التوثیق الصحفى . 10

لي كم  إتاحت الوصول أجذریاً ویشیر للإستخدامات المتطورة للانترنت في المجال الصحفي ، حیث 

خبار من مصادر متنوعه ومتعدده وبلغات متباینه وفي شتي الموضوعات حیث من المعلومات والأ

رقام والاحصاءات الموجودة علي الانترنت من العدید من ن توفیر كم هائل من البیانات والأمكأ

 .متحرك للصحفي ) ارشیف(ستخدام الانترنت كذاكرة متنقلة ومركز معلومات االجهات ، كما أمكن 

                                                        
  217محمود علم الدین ، تكنولوجیا المعلومات والاتصال ، مرجع سابق ، ص /   1
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قبل بضعة أعوام كانت مهمة الصحفى لإستكمال أو التأكد : (یقول الدكتور وسام كمال           

لعدم تطور أقسام  من بعض المعلومات البسیطة وخلفیات الأحداث تكلفه الكثیر مادیاً وبدنیاً نظراً 

الأرشفة فى الجرائد والمجلات وقد أفادت الإنترنت العمل الصحفى كثیراً إذ وفرت فرصاً عدیدة 

كبیر من لى كم إلتطویر مهارات الصحفیین فى البحث والتحلیل والتغطیة كما أتاحت لهم الوصول 

 )1(المعلومات بسرعة ومن مصادر متعددة تعمق أبعاد الموضوعات الصحفیة

لیات المستخدمة في وفى هذا الصدد ینبغى تسلیط الضوء على التطورات التي طرأت علي الآ      

حفظ وتخزین المعلومات واسترجاعها حیث شهدت مراكز المعلومات الصحفیه تحولاً من مجرد 

رشیف ومكتبة تقلیدیة تضم مجموعة المواد التي تحوي المعلومات من نسخ الصحف والكتب أ

والمصادر والصور والرسوم والقصاصات الي استخدام المصغرات الفیلمیة والمیكروفیلم والمیكروفیش 

في  ستخدام الانترنتاوالاتجاه في ذلك الي اتباع نظم الارشفة الالیكترونیة للصحیفة بالإستفادة من 

  . الإلكترونیةبناء ذاكرة الصحیفة 

وتحقق  نظم الارشفة الإلكترونیة نوعاً من التكامل  بین التوثیق الصحفي وعملیات تجهیز       

المعلومات والتغطیه والتحریر حیث یتاح للصحفیین استخدام شاشة عرض واحدة لحاسب 

ت والمواد والموضوعات متصلة بمركز معلومات الصحیفة للاطلاع علي البیانا إلكترونى

المطلوبة للموضوع المعنى وتعتمد المرجعیات العلمیة نظام معلومات مجموعة صحف جانیت 

إذ تمتلك المجموعة نظام قوى للمعلومات وهو مبنى  )2(الأمریكیة ، كأبرز نظام صحفى متطور

لرسوم على قاعدة بیانات یستطیع التعامل مع جمیع المواد التحریریة النصوص والصور وا

                                                        
  .35، ص  مرجع سابق وسام كمال ، الإعلام الإلكترونى والمحمول بین المھنیة وتحدیات التطور التكنولوجى ، /   1
م ، مقرھا الرئیس مدینة تایسون فى ولایة فرجینا، وتعد مجموعة جانیت أكبر ناشر للصحف فى الولایات 1906أسسھا فرانك جانیت فى العام /   2

محطة تلیفزیونیة ووسائل إعلام رقمیة وھى من ) 23(بالإضافة الى مجموعة واسعة من الصحف و) یو اس  توداى ( المتحدة من بینھا صحیفة 
  .لمجموعات الإعلامیة الشاملة   أكبر ا
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تستخدم فیه قاعدة بیانات توظف نظام لغة الهایبرتكست أو ) الوسائط المتعددة(والصوت والفیدیو 

 .)1(النصوص المهجنة

ستخدامات الصحافة للإنترنت حتى غدت اتطورت : تقنیات إنتاج ومعالجة المعلومات الصحفیة . 11

الصحیفة مجموعة من الخلایا الإلكترونیة تدار وتوجه بالحاسبات الآلیة وأشعة اللیزر والألیاف البصریة  

ودخلت الحاسبات الإلكترونیة مجال صف المعلومات الصحفیة وتخزینها وتعدیلها ، كما أتاحت التقنیات 

وأضحت عملیات الإخراج الصحفى  Scannerالماسح الضوئى الحدیثة إدخال النصوص المصورة عبر 

توزیع المواد على الصفحات والعناوین والجداول وتحدید الحجم (تتم مباشرة على شاشة الحاسب الآلى 

ستیعاب هذه التقنیات فى دعم ا، وهكذا دمجت عملیات المونتاج مع الإخراج الصحفى ، كذلك تم )وغیرها

ذا بالإضافة الى إمكانیة إستخدام الصحف نظام رقمى متكامل لنشر ه،عملیة التصویر الصحفى 

  :النصوص والصور والمواد الجرافیكیة ، یتكون من 

وهى تضمن النصوص التى یصفها المحررون عبر وحدات الإدخال :  النصوص وحدة .1

لى مقر إبالحاسبات الإلكترونیة بالصحیفة أو النصوص التى یرسلها المراسلون والمندبون 

 .لصحیفة من مواقع الحدث أو من وكالات الأنباء ا

وهى تستقبل الصور من المصورین العاملین بالصحیفة أومن وسیط الصور الذى : الصور وحدة .2

ستخدامها مباشرة ، وكذلك إلى شكل رقمى یمكن إیقوم بتحویل الصور التى تبثها وكالات الأنباء 

تتیح تسجیل الصور رقمیاً على قرص  الصور الملتقطة بواسطة الكامیرات الرقمیة التى

 .مغناطیسى أو ربطها مباشرة بالحاسب الآلى 

ستعانة آلة التصویر بالحاسب الآلى وهناك نوعان من انتج عن : التصویر الفوتوغرافى الرقمى .  12

  :)1(آلات التصویر الرقمیة هما
                                                        

یعنى مصطلح الھایبرتكست الربط الدینامیكى بین الأفكار أو أجزاء وفیرة من المعلومات فى وثیقة  مع الأفكار والأجزاء فى : لغة الھایبرتكست /   1
  .وثائق أخرى مع السماح بسیطرة القارئ وحریة الإختیار 
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حیث تقوم العدسة بتركیز الصورة على شبكة خلایا  :الآت التصویر التناظریة : النوع الأول  .1

لى إشارات كهربائیة یتم تخزینها فى أقراص مرنة ومن ثم نقلها الى إتعمل على تحویل الضوء 

 لحاسب الآلى عن طریق توصیل الكامیرا عبر بطاقة تحویل رقمیة توضع داخل الحاسب الآلىا

تقوم بتحویل الصور الملتقطة بواسطة : یة  الرقم يالآت التصویر الفوتوغراف: لثاني النوع ا .2

لى إشارات رقمیة تحفظ فى ذاكرة عشوائیة موجودة داخل آلة التصویر على قرص إخلایا مباشرة 

 .مرن یسهل نقلها الى الحاسب الآلى 

المعلومات مجال فى   التكنولوجىالتطور م أسه: التكنولوجیا فى مجال نقل الصحف ونشرها .13

من مکان كثر شرها وتبادلها في مکان الإصدار أو في أـإنتاج المعلومات الصحفیة ونفي  ل والاتصا

تعلقة  من التطبیقات الماً ن عددووقد رصد الباحث، رى بدیله ـعلى الوسیط الورقي أو أي وسائط أخ

 :یلي فیما صحفیة ونشرها وتشغلیها ـات الـبإنتاج المعلوم

من الصحیفة كاملة  طبعات ل نقل وذلك من خلا :الطبعات الإقلیمیة والدولیة من الصحیفة  .1

من مکان في الوقت أكثر أي صفحاتها الکاملة من مکان لآخر مما یمکن معه طباعتها في 

ق توظیف ـطریذلك عبر و، ن الصحیفة ـهو نسخ مطبوعة م) ومخرجها أو منتجها (نفسه 

 .اعیة الإصطنالأقمار و الفاكسمیل، الهاتف ،  الإلكترونیةأجهزة الحاسبات 

الذي یهدف إلي  الإلكترونىالنشر ل والنصوص المتلفزة هي احدي أشکا: النصوص المتلفزة  .2

ل وـاص محمـوتعرض علي شاشة تلیفزیونیة مزودة بجهاز خ إلكترونیاً ي تنتج ـادة التـالمل إحلا

لیشمل بث ویتسع هذا التعریف ، مطبوعات ورقیة ل المادة التي تنشر في شکل محل دـأو مع

 .اتف ـوط الهـخط، ام ـاتف العـاله، الرادیو ل مث إلكترونیةوص والرسوم عبر قنوات النص

                                                                                                                                                                            
  162- 161علومات والإتصال ومستقبل صناعة الصحافة ، مرجع سابق ، ص محمود علم الدین ، تكنولوجیات الم/   1
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المعدات التكنولوجیة التي أفرزتها ثورة الاتصالات واستفادت منها الوسائل یعد من أهم  :الهاتف .14

فقد كانت أهم : الإعلامیة عامة  والصحافة خاصة في تطویر عملیة نقل المعلومات والبیانات 

تخدامه كمركز إعلامى شخصى اسستفادة من إمكاناته هو التطبیقات لتوظیف الهاتف المحمول والا

فى مهنة الصحافة حیث أثر فى على المشاركة فى عملیة جمع الأخبار والتغطیات الصحفیة العاجلة  

 .)1(لى توظیفه من قبل الصحفیون فى الإنتاج الصحفى المتكاملإبالإضافة 

فى قطاع اً تصالات فى ظل الثورة الرقمیة تطور صناعة المعلومات والافقد شهدت        

أصبح الهاتف المحمول  ، حیث الهواتف المحمولة وما صاحبه من تبنى واسع للهواتف المحمولة

وسائل الاتصال الالكتروني   أهم یعتبر الهاتف من ، كما أكثر وسیلة لوسائط إعلامیة متعددة 

ي یستخدم كوسیط لنشر الأخبار والمعلومات حیث یستطیع المحرر المستخدمة في العمل الصحف

إرسال المعلومات إلى مقر الصحیفة عن طریق نظام التبادل، كما یمكن للمحرر إرسال 

الذكي المزود بلوحة مفاتیح كاملة للتراسل النصي  الهاتفللنشر من خلال  اً موضوعه جاهز 

الهواتف  ، ویمكن القول ان وبعض البرامج والتطبیقات كمعالج الكلمات والجداول الالكترونیة 

ووسیلة إعلامیة لنقل الصوت والصورة والبیانات وقد بینت  اً تكنولوجیا جدیدة نسبیتعد المحمولة 

ول كأداة إعلامیة جدیدة أتاح نقل المعلومات والخدمات العدید من الدراسات ان الهاتف المحم

  . )2(الإعلامیة

وهو الجوال الذى یعمل على أحد   Smart phoneوالآن ظهرت الهواتف الذكیة          

( أنظمة تشغیل الویندوز فون أو لینوكساو ومشتقاتها، ویعتبر نظام تشغیل أبل آى فون أو إس 

ومن أهم نماذج التطبیقات الذكیة برنامج ، ا أنظمة متطورة أیضا وغوغل اندروید ونوكی) آى فون 

                                                        
  .185، صمرجع سابق وسام كمال ، الإعلام الإلكترونى والمحمول بین المھنیة وتحیات التطور التكنولوجى ، /   1
  428،ص  مرجع سابق  محمود علم الدین ، أساسیات الصحافة فى القرن الحادى والعشرین ،. /   2
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Story Maker  صانع القصص لكونه تطبیق مفتوح المصدر یسمح للصحافیین بتصویر

نتالج قصصهم الصحفیة بشكل إحترافى دون الحاجة الى أدوات أخرى   .)1(وتحریر وإ

: الاتحاد الإماراتیة خبراً  بعنوان وتأكیداً على أهمیة الهاتف فى العمل الصحفى أوردت صحیفة 

بهدف تطویر صناعة الأخبار ومواكبة الإعلام الاجتماعى جانیت توزع أجهزة ذكیة على ( 

ما ( و ) آى باد( و ) آى فون ( ،مفاده اشترت مجموعة جانیت آلافاً من أجهزة ) صحفییها 

ویر صناعة الأخبار وسرعة لتوزیعها على الصحفیین والمحررین العاملین فیها بهدف تط) یفاى 

  2إجراء التحقیقات الصحفیة  ومواكبة التحدیات التى تفرضها تكنولوجیا الاتصال الحدیثة 

  :)3(لصحفي إرسال مادته باستخدام الحاسب المحمول وهيتتیح لوهناك طرق عدیدة     

باستخدام  نقل المادة الصحفیة من حاسبة المحمول إلى الحاسب المركزي في مقر الصحیفة وذلك .1

 .تمتد إلى خارج الصحیفة ) WAM(المودم في حالة ما إذا كانت الأجهزة متصلة بشبكة متسعة

عبر الشبكة العالمیة عن طریق خطوط ) الإیمیل(نقل المادة الصحفیة باستخدام البرید الالكتروني  .2

 .الهاتف ویتم ذلك بسرعة عالیة 

طها بشبكة الإنترنت بنتیجة لر  Smart phoneستخدامات للهواتف الذكیة وهنالك الكثیر من الا .3

وتزویدها بالبرامج التطبیقیة التى یسرت للمستخدمین الحصول على المعلومات والأخبار 

  .)4(والخدمات الطبیة والترفیهیة والتجاریة وخدمات التسوق عبر الإنترنت وغیرها من التطبیقات

بعض السلبیات ولكن یمكن الإستفادة منه بترشید الى ان للهاتف الجوال  )1(یشیر الدكتور حسنین شفیقو 

ستخدامه فى  إستخدامه وتجنب هذه السلبیات خاصة فى مجال إنتهاك الخصوصیة والتلاعب بالصور وإ

  .إشانة السمعة وغیرها من آثار صحیة 

                                                        
ً على الھاتف الذكیة ، .لسر على سعد ،ا/   1   م ، منشور على الرابط 2014/ 13/9أثر إستخدام تقنیة المعلومات فى تطور الصحفى تطبیقا

http://elsirsaad.Wordpress.com  
  م منشور على الموقع  2012/    1/ 3/الاتحاد ، الثلاثاء / ilsdeta -mobile -www.alitthad.ae 3                       8/ 15زمن المرور . 

  80،صتكنلوجیا الاتصال الحدیثة ، مرجع سابق أمل خطاب ،/   3
  292حسنین شفیق ، علم نفس الإعلام الجدید ، مرجع سابق ، ص /   4
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لتكنولوجیة ا تجاهات الحدیثة فى الإنتاج الصحفى والمزاوجة بینعن الا الحدیثطار اوفى         

ستخدامها فى االرقمیة والعمل الصحفى  هنالك بعض التطبیقات  الحدیثة للهاتف الجوال التى یمكن 

ن أن یكون الصحفى على إستعداد تام للتغطیة الصحفیة و أیستلزم العمل الصحفى إذ العمل الصحفى 

فمن أهم الصفات  یستفید فى أداء عمله من معطیات التكنولوجیا الحدیثة من تطبیقات وأدوات ،

والإبداع لیس فقط إیجاد الفكرة وتنفیذها ، المطلوبة لنجاح العمل الصحفى الإبداع والأسلوب المعقول 

ختصار أكبر قدر من الوقت فى البحث عن المعلومات ، وقد أتاحت التكنولوجیا ابمهارة ،إنما فى 

المعلومات والمواد الصحفیة الحدیثة العدید من المواقع على الإنترنت تساعد فى الحصول على 

  : )2(منها

یتیح كتابة الأخبار بسهولة وسرعة عبر ثلاثة خطوات أولها إدراج المواد التى :  Story fyموقع  .1

جتماعى ومن ثم التعلیق یحتاجها الموضوع ،ثم مقاطع الصور او أى مواد من مواقع التواصل الا

 .الموضوعاتعلیها ونشرها عبر موقع ستورى فاى ومشاركة هذه 

ستخدام یتیح  الحصول الجداول هو موقع سهل وسریع الا:  Data Wrapperموقع داتا رابر  .2

 .ن  یوالبیانات الرسوم البیانیة وتبادلها بین الصحفی

الفوتوغرافیة وصور  لتعزیز الصور بالروابط لشرح الصور:  Thing Linkموقع ثینك لینك  .3

بطریقة فاعلة والحصول على معلومات عن تلك الخرائط المستخدمة فى الموضوع الصحفى 

 .الصور عبر روابط المواقع الأخرى 

قتصادیون هذا الموقع لإنشاء الرسوم البیانیة التفاعلیة یستخدم الصحفیون الا :  Tabloتابلو  .4

حیث یمكن للصحفى تنزیل البرنامج على جهاز الحاسب الآلى لمساعدته فى إنشاء الرسوم 

 .البرنامج بإدراج جداول البیانات والمعلومات البیانیة ویقوم 
                                                                                                                                                                            

  311، ص ) م2010دار فكر وفن للطباعة والنشر والتوزیع ،:القاھرة ( 1حسنین شفیق ،الإعلام التفاعلى ،ط/   1
2   /.WWW.Sasapost.com.30-tools.andapps.f م2015/ 5/ 15تاریخ الدخول  –أداة وموقع وتطبیق للصحفیین 30أھم  
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یعزز هذا الموقع من قیمة المواد الصوتیة حیث یسهل تسجیل ورفع : Audio booأودیو بو  .5

 .الملفات الصوتیة على الإنترنت ومن الهاتف الجوال 

یتیح  التقاط الصور وكتابة المعلومات وتخزینها فى الحساب الخاص :  Evernoteإیفر نوت  .6

 .تدعائها وقت الحاجة بالإضافة الى إتاحة المشاركة مع الصحفیین الآخرین ساو 

یعتبر أحد أهم أدوات الصحفى فى البحث عن القصص الإخباریة :  Hoot Suitهوت سوت  .7

جتماعى وتسویق منتجاتها ما یتیح لإدارة مواقع التواصل الا رىالجدیدة إذ تستخدمه الشركات الكب

 .ومات عن تلك الشركات ورصد الظواهر الجدیدة للصحفین الحصول عن المعل

یتیح هذان الموقعان بعض النماذج المناسبة لصنع موضوعاً :  Visual Easelإیسیل وفیجوال  .8

 .مصوراً 

یتیح للصحفیین إنشاء خط زمنى لأحداث معینة متعاقبة أو :  Timeline JSتایم لاین جى اس  .9

مكتوبة ومرتبة تاریخیاً ویضیف الیها الروابط  سیرة أحد الأشخاص حیث یدخل الصحفى الأحداث

 .لغة ) 40(التى قد یحتاجها فى موضوعه وذلك عبر 

 MB3هنالك ایضاً  جهاز الإسكانر والكامیرات الرقمیة لتنزیل الصور الثابتة والإم بى ثرى         

ة الصور ،إذ لتزیل الصور المتحركة ، فضلاً عن برامج معالج MB4لنزیل الأصوات والإم بى فور 

لى المحرر إتقان التعامل مع الوسائط ما یحتم عان تعلم التكنولوجیا مهم فى إكساب الأخبار الحیویة 

والتجریب وتنمیة المهارات وعدم الوقوف عند الكتابة النصیة لصناعة المحتوى والتمرن على تحریر 

یر الفیدیو ، فمن أهم مفاتیح وتصو ) تعلم مهارات تحریر الصور ( الملفات الصوتیة والتقاط الصور 

ستخدام  النجاح للصحفى تضمین الجمهور والعمل على إجتذابه والإهتمام بالمعلومات المتخصصة وإ



157 
 

مرشد ووسیط للحقائق ، مزود : الوسائط المتعددة  وبالتالى یكون مستقبل دور الصحفیین كالآتى 

 )1(ددةللمعلومات المتخصصة ، الحد الأدنى من توظیف الوسائط المتع

  :الأسس والمعاییر التي یتم على ضوئها تبني الصحف للتكنولوجیا 

لأسس ومعاییر  اً إن تبنى التكنولوجیا الجدیدة في الصحف لا یتم بطریقة عشوائیة ، إنما  وفق        

تستطیع الصحف أن تدخل تلك التطورات في المجال الصحفي وتتلخص تلك وعلى أساسها بموجبها 

  : )2(تیةالنقاط الآالأسس في 

من العمل الروتیني  بدلاً تفضیل التكنولوجیا المنتجة التي تحتاج إلى العمل الإبداعي المقنع  .1

 .عنها  اً من جعله غریب بمعنى أخر تفضیل التكنولوجیا التي تعتمد على الإنسان في العمل بدلاً 

على  مسیطراً  ولیست عاملاً  مساعداً  تفضیل التكنولوجیا المنتجة التي تكون فیها الآلات عاملاً  .2

 .حیاة الإنسان

 .مدى وفرة أو ندرة عنصري العمل ورأس المال في ضوء حجم معین للسوق .3

 .5مدى توافر الخبرات العلمیة والتقنیة والتكنولوجیة القادرة على استخدام وتطویر التكنولوجیا  .4

أقل وقت ممكن  من  أن یستهدف تخطیط الاتصال تحقیق الفائدة القصوى من التكنولوجیا في. .5

خلال استخدام التكنولوجیا كخطوة أولى مثل تخطیط استثمارات لها أو قبول برامج المساعدة 

 .الخارجیة في هذا المجال 

استخدام التكنولوجیا غیر المكلفة وفي الوقت ذاته التي تتصل بتحقیق الأهداف المرجوة من  .6

 .العملیة الاتصالیة

                                                        
  130،  115وسام كمال ، مرجع سابق ، ص /   1
 .13 ص ،) م1997دار الفجر للنشر والتوزیع: القاھرة  (1ط محمود،الحاسب الآلي وتكنولوجیا صناعة الصحف،سمیر /   2
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التكنولوجیا التي تستخدمها إلى التكنولوجیا الحدیثة لا بد أن یكون نتقال أي صحیفة من إإن  .7

دخال العناصر التكنولوجیة الجدیدة بالتوازي  تدریجیاً  كأن تشمل خطة إحلال وتجدید الآلات وإ

 .مع تكوین الكوادر وتدریبهم على استخدامها

  :إنعكاسات تكنولوجیا الوسائط المتعددة على الممارسة الصحفیة      

ن جمیع التطورات الحدیثة من وسائط متعددة والكترونیة قد أحدثت تأثیراً تذكر المرجعیات العلمیة أ      

هنالك جملة من التحدیات التى تواجه الصحافة و  ، فى صناعة الإعلام على صعید الوسائل والإمكانات

لناجحة هى التى تطور الصحیفة ا، فالمعاصرة منها المشكلات الناشئة عن ضعف بیئة العمل الصحفى 

ستخدام تصال ضرورة مواكبة هذه التطورات والاما یحتم على القائمین بالا، أدواتها التقنیة والتحریریة 

  .)2(عتبار العدید من المحاذیر ینبغى التنبیه الیها وهىلها مع الأخذ فى الا ، 1الأفضل لها  

ن أتقییم مصداقیة المعلومات التى یتم الحصول علیها من الإنترنت حیث یقول بعض الخبراء  .1

المعلومات على الإنترنت من الصعوبة التأكد من مصداقیتها ومصدرها وقد تختلط الحقائق 

  .بالأخبار الكاذبة 

عن المعلومات ن یستهلك  وقتاً كبیراً  دون جدوى فالبحث أالإبحار والتصفح عبر الإنترنت یمكن  .2

  .یقتضى تطویر المهارات البحثیة لدى الصحفیین 

المعلومات عبر الإنترنت غیر منظمة والتعامل معها یقتضى إجراء فحص مزدوج للمعلومات  .3

ولرسائل البرید الإلكترونى للتأكد من  نوعیة المصادر المشاركة فى الجماعات الإخباریة ومدى 

  .الصحفیة  اجدارته

                                                        
                             109، ص )م 2013دار المسیرة للنشر والتوزیع والطباعة ، : عمان ( ،  1تیسیر أحمد أبوعرجة ، الإتصال وقضایا المجتمع ، ط/ 1

1  
 ) م 2010الدار العلمیة للنشر والتوزیع ، : الجیزة ( ، 1أصول اعدادھا وكتابتھا ، ط د محمود عزت ، المقالات والتقاریر الصحفیة محمد فری/   2

  .229 - 228ص 
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ین الصحفیین المحترفین والدخلاء على المهنة مما یحتم التدقیق والتحلیل والفهم صعوبة التمییز ب .4

  .ستنتاجوالا

ستخدام المتزاید لتكنولوجیا الوسائط المتعددة فى التغطیة الصحفیة  یقود الى مشكلات تتعلق الا .5

ن بأخلاقیات العمل الصحفى مثل حقوق الملكیة الفكریة فضلاً عن قضایا الخصوصیة وغیرها م

  .قضایا المهنیة والنشر الصحفى 

، حیث تساعد الوسائط المتعددة  في فظهور تحولات إیجابیة وأخرى سلبیة في الممارسات الصح .6

عادة  إثراء المضامین والحوار العام والنقاش الجماعي وتنشیط الحیاة الدیمقراطیة في المجتمعات وإ

یة جدیدة، وتوسیع دائرة تغطیة صیاغة مفهوم صناعة الأخبار، واستحداث فنون توصیل صحف

نتاج الأخبار دراج مصادر جدیدة، وتوسیع دائرة المشاركین في جمع وتحریر وإ وفي . الأحداث، وإ

المقابل أسفرت هذه الظاهرة عن ظهور مضامین ناتجة عن سیاق غیر مؤسسي وغیر ملتزمة بالتقالید 

واختلاطها بالمواد الإعلانیة في  فيالمهنیة التقلیدیة، وبخروج بعضها عن أخلاقیات العمل الصح

 .الكثیر من المواقع الإعلامیة

یقول الدكتور وسام درویش السعران تحت عنوان الإتجاهات الإعلامیة الحدیثة إن  التقریر            

م  الذى أعده معهد یتبع لجامع كولومبیا بنییورك فى إطار 2004السنوى عن الصحافة الأمریكیة للعام 

التمیز فى الصحافة حدد ثمانیة مجالات تحول فى الإعلام الأمریكى بشكل عام والصحافة بشكل مشروع 

  :)1(خاص من أهمها

ن الإستثمارات الإعلامیة تقع فى الجانب التوزیعى والترویجى ولیس فى الجانب المهنى ماأسفر إ .1

صحفیین وأنخفضت عن تقلیص الإهتمام بغرف الأخبار والأنشطة المیدانیة حیث تقلصت أعداد ال

                                                        
  74 - 73وسام درویش مصطفى السعران ، الإعلام الصحفى والتشریعى والمتغیرات الراھنة ، مرجع سابق ، ص /   1
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المخصصات المالیة الموجهة لهذا الغرض وبالتالى إنخفضت مستوى النوعیة الجیدة والمهنیة 

 .المطلوبة فى الأداء الإعلامي

أى معالجات مهنیة اى  تركز معظم وسائل الإعلام على المادة الخام فى نقلها للأحداث دون إجراء .2

عادة البناء الإعلامى لها   .دون تحسین وإ

ه معظم المؤسسات الإعلامیة الى رفع ربحیتها من خلال تقلیص كوادرها ومكاتبها ومحرریها تتج .3

 .المیدانیین مما یؤدى الى إنخفاض المستوى المهنى لهذه الوسائل 

نتیجة للقوى المؤثرة فى وسائل الإعلام یمتد التأثیر على المحرریین والمندوبین ویشتد التنافس بین  .4

على المعلومات فتظهر مصادر إعلامیة كقوة مؤثرة على مضامین الإعلام تلك الوسائل للحصول 

  ) .یجعل التشابه وعدم الإبداع المهنى(

یعتقد بعض الباحثین أن الكتابة الصحفیة تظل محتفظة بجوهرها بصرف النظر عن الشكل و         

فى وسائل  كبیراً  نقلاباً ان التكنولوجیا الرقمیة أحدثت أالأداة أو الوسیلة التى تظهر فیها وآخرون یعتقدون 

تصال الجماهیرى ومجالاته حیث حطمت الخطوط الفاصلة بین الأخبار والتجارة والإعلان وبهذا الا

نعكاسات السالبة أیضاً المبالغة والمحاكاة فى ومن الا )1(ستدعت صیاغة أشكال جدیدة للتعبیر الصحفىا

، إذ صارت معظم  الصحف )  یؤدى الى ضعف الرسالة( ى حساب الرسالة التعامل مع الإنترنت عل

جتماعى ى المهنیة بعد زیادة إعتمادها على مواد الرأى ونقل آراء الجمهور فى شبكات التواصل الاإلتفتقد 

  .)2(نتشار قنوات الإعلام غیر المحترفاوفى ظل 

م العربى من تأثیر التقنیات على الصحافة لى تخوف الصحافیین فى العالإویشیر بعض الباحثین        

ن الصحافة الإلكترونیة والوسائط المتعددة تنعكس سلباً على الإعلام المكتوب أو المقروء نظراً لتفوقه أو 

                                                        
الأنواع الصحفیة فى الصحافة الإلكترونیة ، موقع البوابة الإعلامیة لعلوم الإتصال والإعلام ، دراسة منشورة على نصر الدین لعیاضى ، /   1

  .م 23/7/2015زمن الدخول  http://www.arabmediastudies.netالرابط 
  15مول بین المھنیة وتحدیات التطور التكنولوجى ، مرجع سابق ، ص وسام كمال ، الإعلام الإلكترونى والمح/   2
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تساع مساحة حریة تو عبر تقنیات الصوت والصورة ، وعدم خضوعه لرقابة سیاسیة أو قانونیة  اول دإ

  . )1(المعلومات

نه لایمكن إغفال مدى إسهام الوسائط المتعددة  خاصة المتاحة عبر الإنترنت فى أاحثة وترى الب         

تطویر مهارات الصحفیین فى البحث والتحلیل وتنمیة مهارات البحث الذاتى عن المعلومة والتمحیص 

لسریعة تاحته فى القیام بالتغطیات الفوریة واأوالتدقیق والتحقق من مصداقیتها وقیمتها ، والبعد الذى 

جراء الحوارات وتنفیذ التحقیقات والموضوعات الجدیدة من خلال والا تصال المباشر بصناع الأحداث وإ

جتماعى ، ماقاد الباحثون الجماعات الإخباریة والبرید الإلكترونى وجلسات الدردشة ومواقع التواصل الا

لى الحدیث عن تمیز الفن الصحفى فى عصر المعلومات والوسائط بالتغطیة الصحفیة إوالإعلامیون 

عدم إغفال مشكلات التعامل مع هذه ینبغى المستعینة بالحاسبات الإلكترونیة ولكن إیضاً وبنفس القدر 

  .وضوابط  التقنیات بكلیاتها دون معاییر

  

  

 

 

 

 

 

 

 

                                                        
  257، ص ) م 2007الدار العلمیة للنشر والتوزیع ، : القاھرة ( ، ) دراسة نظریة ومیدانیة ( تصال فى الصحافة عبد الله زلطة ، القائم بالا/   1
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 المبحث الثالث
 لعمل الصحفىتطبیقات الوسائط المتعددة فى ا

  :مهید ت

ا  بداخلهل تعقد نظام العم إلىنسبة من التعقید كبیرة  المؤسسات الصحفیة بدرجة تتسم             

عدد الإدارات التي تتقاسم كذلك فى النهائي  شكلهبالمنتج الصحفي إلى ل ربها للوصوـالتي یمل المراحو

نترنت تطور في الأدوات وقد رافق ظهور الإ، بهذا المنتج إلى القارئل ة للوصوـالعملیة الإنتاجی

یصالها الى المستفیدین ، إوالأسالیب والتقنیات التي یمكن استخدامها في التعامل مع المعلومات ومن ثم 

هم هذه التقنیات التى أتاحت التعامل مع المعلومات الجدیدة ، كما أتقنیة الوسائط المتعددة من  دوتع

  .ل المواد الصحفیة من مصادرها الرئیسة ستكماالى عأتاحت قدرات أكبر 

تصالات اوقد أسهمت تطورات تقنیات الإتصال فى هذا الصدد بشكل واضح من خلال توظیف         

تزایدت فى الفترة الأخیرة أهمیة تكنولوجیا الإتصال  ، كمافى التغطیات الصحفیة  الإلكترونىالحاسب 

زد ادت أهمیة المعلومات والسرعة فى جمعها والحصول علیها الحدیثة وتوثقت صلتها بالمجال الصحفى وإ

تصالى ولعل من الصعوبة بمكان الحدیث عن تأثیرات التقدم التقنى الا، وطرق معالجتها ووسائل إنتاجها 

على الممارسة أو العملیة الصحفیة ونحن فى الألفیة الثالثة حیث لایزال الجدل قائماً عن التحدیات التى 

تصالات والإعلام ى عالم الاف التقلیدیة أوالصحافة المطبوعة وضرورة مواكبتها للثوراتتواجه الصحافة 

والمعلوماتیة حفاظاً على مكانتها ، فقد تعرضت الصحافة لمجابهة الوسائل الإعلامیة الأخرى التي توالى 

ى الصحافة ، إلا ظهورها تباعاً ، وتعالت الصیحات بأن هذه الوسائل سوف تحدث تأثیراً سلبیاً كبیراً عل

  .ن تطور نفسها وتغیر من محتواها لتصبح متفاعلة مع الجماهیر أأن الصحافة استطاعت 

فالصحف لیست أشیاء فحسب بل هي  وتاریخ الصحافة تاریخ لعناصر ومكونات كثیرة ،          

نجازات صر فقط نعکاس التطور التکنولوجي لم یقتوإ ،  أشخاص وعملیات وتأثیرات وتأثر ووظائف وإ
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شهدت الصحافة تطورات سریعة الصحافة الورقیة حیث ل لاـتجلى من خل ب الإلكترونیةعلى الصحافة 

زاء أداء وظائفها في نقل المعرفة والمعلومات  وعنیت بمواكبة  ، كماً وكیفاً فى ظل مسیرتها التاریخیة وإ

ر من التطور التقني شأنها شأن تلك المستجدات والإستفادة منها فى تقدیم موادها ، وكان لها نصیب كبی

  .وسائل الإعلام الأخرى فامتزجت مع التكنولوجیا وتفاعلت معها

ویعتمد هذا المبحث على ماتسرده  معظم المراجع والأدبیات البحثیة من خلال تطور تقنیات           

ستخداماتها المختلفة فى المجال الصحفى وفى إتجاه تنظیمات وسائل  الإعلام الى المرحلة الإتصال وإ

التى تندمج عندها العملیات الإعلامیة جمیعها ، مثل توظیف الوسائط المتعددة فى غرف وأقسام الأخبار  

. وفى دعم التفاعلیىة مع  المتلقین كل ذلك فى سبیل تحقیق أهداف سیاسة المؤسسة الإعلامیة الإنتاجیة 

ثورة الإلكترونیات : مراحل المختلفة للتطور التكنولوجى فقد إستفادت الصحافة من التقنیات الجدیدة عبر ال

من خلال  وثورة الإتصال الإلكترونى الذى تجسده تكنولوجیا الوسائط المتعددة،  وثورة الحاسبات الدقیقة ،

دخال نظام صالات التحریر المندمجة(   .) الحاسبات الإلكترونیة والكامیرات الرقمیة  وإ

تصال التقلیدیة فى نظر البعض ومازالت تحظى كانت وسائل الا: ( رى قول الدكتورة فؤادة البكت 

بالإهتمام والتقدیر خاصة عندما تبین ان كل مرحلة من مراحل التطور صاحبها ظهور وسیلة جدیدة كان 

غیر أن الممارسة الفعلیة أثبتت أن لكل وسیلة ،  یخشى معها من تخلف الوسائل السابقة عن أداء دورها

تصال مقوماتها وخصائصها الممیزة مما یتیح لها إجتذاب جمهورها خاصة اذا إتجهت الى لامن وسائل ا

 .)1()الإستخدام الأمثل لمقوماتها وتعایشت مع الجدید 

أتاحت ثورة الإتصالات وتكنولوجیا المعلومات الفرصة : ( كما یقول الدكتور محمد الصیرفى        

من حالة التطور التقلیدى الى درجة من التطور لم تعرف سابقاً ، لوسائل الإعلام كى تنتقل نقلة نوعیة 

عادتها وفى هندسة  وتمثلت تلك  الوسائل فى وسائل البث المباشر السریع وتخزین المعلومات وتوزیعها وإ

                                                        
  . 181 فؤادة عبد المنعم البكرى ، الإعلام الدولى ، مرجع سابق ، ص/   1
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وخدمات الطباعة الحدیثة ونقل الصورة والصفحات والتحكم فى التوزیع بواسطة الحاسب الآلى 

  . )1()الإنترنت

مهارات ( الإلكترونیة الداخلیة للصحف التقلیدیة  البیئةیتحدث الدكتور فیصل أبو عیشة تحت عنوان و 

ربما لایعرف الكثیرون أن الصحف المطبوعة التى یطالعونها كل : (، قائلاً ) وأدوات الصحفى والصحیفة 

ل المؤسسات أو الدور یوم ورغم كونها خارج الإنترنت ماهى إلا نتاج بیئة عمل إلكترونیة سائدة داخ

الصحفیة التى تصدرها ، بعبارة أخرى فإن الصحیفة المطبوعة یجرى إعدادها حالیاً فى شكل إلكترونى 

وبالطبع تختلف درجة تكامل  ورقمى بالكامل قبل الدفع بها للمطبعة لتعود فى صورة ورقیة مرة أخرى ،

ة لأخرى ، وهذا الواقع وراء ما یطلق فى سلسلة العمل الصحفى من صحیفوشمول وترابط هذه البیئة 

علیه الصحافة بمساعدة الحاسب ، بمعنى توظیف الحاسب الآلى وتكنولوجیا المعلومات فى القیام بالمهام 

  .)2( )الصحفیة

التطور فى تكنولوجیا الحاسبات والشبكات أن أصبح مفهوم الوسائط المتعددة نجم عن قد و           

وبصفة خاصة فى التعلیم والتدریب والممارسة الصحفیة بإعتباره أحد  المعاصرة ،ضمن مفردات الصحافة 

المفاهیم الأساسیة التى ترسم خصائص صحافة الوسائط المتعددة ومع هذا التطور تزایدت أدبیات 

  إذ یعتمد النجاح) 3(ددة فى مجال الإعلام بعد ان كان قاصراً على التعلیم والتعلیم عن بعدعالوسائط المت

المستمر للصحف بدرجة كبیرة على قدرتها  على التطویر وتبنى التقنیات الجدیدة التى تقوم من خلالها 

بأداء مهامها الوظیفیة فقد شهدت صناعة الصحافة فى القرن العشرین إدخال التقنیات الحدیثة فى 

نتاج الصحفى من ات وفى جمیع مراحل الإحصالات التحریر ونمط الإنتاج الإلكترونى المتكامل للصف

  .)4()تطویر الأداء وتقدیم أفضل الخدمات الصحفیة فى أسرع وقت

                                                        
  .291، ص ) م2009دار الفكر العربى ، : الأسكندریة ( 1محمد الصیرفى ، الإعلام ،ط/   1
  122فیصل أبو عیشة ، الإعلام الإلكترونى ، مرجع سابق ، ص /   2
  351، ص مرجع سابق حسنین شفیق ، صناعة الصحف ، /   3
  45، ص  مرجع سابق  طویر الأداء الصحفى ،أمل محمد خطاب ، تكنولوجیا الإتصال الحدیثة ودورھا فى ت/   4
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یمكن رصد علاقة تكنلوجیا الاتصال بالمجال الصحفى : علاقة تكنولوجیا الإتصال بالمجال الصحفى 

  :من خلال الآتى 

ن الحاسب الآلى أفى هذا الإطار یعتبر الباحثون  :إستخدام الحاسب الآلى فى الصحافة الورقیة : أولاً 

داماته الى  ختصال المستخدمة فى العمل الصحفى حیث تعود بدایة إستهو أهم معدات تكنولوجیا الا

الستینیات من القرن الماضى إذ وظف فى تخفیض تكالیف العمل وتحسین نوعیة الإخراج لتشمل 

 –المعالجة  –ترتیب ال –التحریر  –مصادر الخبر (ستعمالاته حالیاً جمیع مراحل العمل الصحافى ا

  )التصمیم

وفي التسعینیات ایضا ومع تطور وسائل الاتصال وتقنیتها وانخفاض تكلفة اجهزة الحاسبات           

لكترونیة المحلیة صبح المندوبون قادرین على الاتصال بالنشرات الإأحجامها، ألكترونیة وتنوع الإ

لاقمار الاصطناعیة فإن النصوص والصور والانترنت، وبفضل التقدم في الاتصالات السلكیة وا

الصحف من الطباعة في اكثر من مكان في الوقت  تتمكنو  والمخططات یمكن ان تنتقل بالفاكسمیل  ،

تجاه الحالي نحو الرقمنة نفسه وظهر هذا التطور في زیادة القدرة على التخزین الرقمي للصور، والإ

الكاملة لكل مراحل الصورة من الكامیرا الى المسح الضوئي الى الانتاج الى معالجة الصور،  فضلاً عن 

وادخالها مباشرة الى الحاسبات الالكترونیة، فالتطورات الحدیثة لم تجعل واد مالامكانیة كتابة وطباعة 

فة نفسها، وساعدتهم على القیام بأعمال لم یكن الصحفیین مضطرین للبقاء بصفة دائمة في الصحی

  .بمقدورهم القیام بها من قبل

یمكن تلخیص أهم إستخدامات الحاسب الآلى فى : إستخدامات الحاسب الآلي فى الصحافة المطبوعة 

  : )1(العمل الصحافى فیما یلى

 .تصمیم صفحات الجرائد على شاشات إلكترونیة ومعالجتها  .1
                                                                                                                                                                            

  
  128فضیل دلیو ، التكنولوجیا للاعلام والاتصال ، مرجع سابق ، ص /   1
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، لإعداد المقالات والأخبار ) شاشات فیدیو متصلة بالحاسب الآلى (لكترونى إستخدام المحرر الإ .2

 .والمراسلة عن بعد 

 .تخزین الصور والنصوص على هیئة رقمیة  .3

 .تصمیم الخرائط والرسوم البیانیة  .4

إدارة العملیة الطباعیة توجیه وتصحیح ( إستخدام الحاسب الآلى فى الطباعة وتحسین نوعیتها  .5

  . )حكم فى الحبر والألوانالصفحات والت

إستخدام الحاسب الآلى فى عملیة التوزیع والتسویق عبر إتاحة بیانات المشتركین مایفید إدارة       

 –إعداد الماكیت { التوزیع فى التعامل مع الموزعین والمعلینین أى فى دمج عملیات المعالجة الفنیة 

ومنها ) وتوضیب الصفحات على الشاشات  –على شاشات الحاسب الآلى  تحریر النصوص والصور

الآلى الى المجهز الآلى للصفحات ثم الى الطابعة الفیلمیة  حیث تخرج الصفحات مجهزة من الحاسب 

تحولت إلى نظام ) جریدة أو مجلة(ن الصحیفة ألى السطح الطباعى ، ویرى الدكتور محمود علم الدین إ

ي وتحول المحرر إلى معالج أو تقني أو معلوماتي وقد لجأت المؤسسات الصحفیة في معلوماتي الكترون

الدول المتقدمة إلى استخدام الحاسبات الالكترونیة في تطویر عملیة إنتاج الصحیفة كجزء من محاولاتها 

  .)1(لإنقاذ الصحافة والنشر الصحفي

راض وجود ثلاثة رؤى أساسیة لاستخدام یمكن افت: تأثیر الحاسب الآلي على عملیة التحریر الصحفي 

الحاسبات في مجال تحریر الصحف المطبوعة ، تعالج كل رؤیة منها أحد الجوانب أو الوظائف الأساسیة 

  :)2(في مجال التحریر ، وتتمثل هذه الرؤى الثلاث في

یستخدم في إدارة العملیة التحریریة داخل الصحیفة   Hardwareرؤیة تنظر إلى الحاسب كجهاز  .1

 .لكتروني ویتعلق بهذه الرؤیة استخدام الحاسب في مجال التحریر الإ
                                                        

  )96(محمود علم الدین، تكنولوجیا المعلومات والإتصال ومستقبل صناعة الصحافة ، مرجع سابق، ص /   1
  121-120،مرجع سابق ، ص  الصحفى الإلكترونىعباس ناجى حسن ،/   2
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قادرة على   Telecommunication Networkرؤیة تنظر إلى الحاسب كوسیلة اتصال شبكیة  .2

ویتعلق بهذه الرؤیة  الوصول إلى مصادر معلومات شدیدة التنوع على المستویین الكمي والكیفي ،

 .استخدام الحاسب في دعم التغطیة الصحفیة للمادة عند القیام بتحریرها 

 Expert Systemوخبیرة  Packagesجاهزة  Softwareرؤیة تنظر إلى الحاسب كبرامج  .3

قادرة على أداء العدید من الوظائف التحریریة الذهنیة التي یقوم بها المحرر ، ویتعلق بهذه الرؤیة 

 .استخدام برامج الحاسب في تحریر المادة الصحفیة المطبوعة بالنیابة عن المحرر ذاته 

 ى الثلاث وفیما یلي شرح لتأثیرات تكنولوجیا الحاسب الآلي في مجال التحریر الصحفي في إطار الرؤ  

  :السابقة 

ستخدام الحاسب الآلى فى المؤسسات اأدى : استخدام الحاسب في مجال التحریر الالكتروني  .1

بدخول الحاسب الآلي  Electronic Editingالصحفیة الورقیة الى ظهور التحریر الإلكترونى 

لقدیمة بالكتابة في مجال التحریر الصحفي انتقلت تلك العملیة من التحریر بالطریقة التقلیدیة ا

على الورق إلى الكتابة بشكل الكتروني ففي حالة رغبة المحرر في إجراء أیة تعدیلات على 

المادة الصحفیة من الممكن أن یقوم بذلك بسهولة من خلال استخدام لوحة المفاتیح الملحقة 

 ترتبط التحریر بصالة المحررین أمام موجودة طرفیة هناك وصلاتفبشاشة العرض المــرئي ، 

مركزي، ومن خلال الاعتماد على هذا النظام الشبكي الذي  جهاز بواسطة تدار محلیة بشبكة

  :)1(یعمل ضمن أنظمة النشر المكتبي یستطیع المحرر القیام بالإجراءات التالیة

كتابة المادة الصحفیة بنفسه عن طریق استخدام لوحة المفاتیح أو استخدام میكروفون یدخل من  .1

 .على شكل رسالة صوتیة ثم إجراء التعدیلات علیها  خلاله النص

                                                        
  . 84-  82أمل خطاب،مرجع سابق،ص/   1
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إجراء مراجعة لغویة على المادة الصحفیة بعد كتابتها لتصویب ما بها من أخطاء باستخدام برامج  .2

 .المدققات الإملائیة واللغویة 

إضافة معلومات جدیدة على المادة الموجودة في الملف أو حذف بعض المعلومات أو تغییر  .3

 .ترتیب فقرات

غرافیة أو الرسوم التعبیریة أو التوضیحیة إذا ما احتاج الأمر و تعزیز النص الأصلي بالصور الفوت .4

 .وذلك عن طریق استدعاء الصور من ذاكرة الحاسب الالكتروني

التأكد من صحة الحقائق والأرقام والتواریخ الوثائقیة التي یتضمنها النص الصحفي وكذلك التأكد  .5

خاص والأماكن عن طریق الاتصال الشبكي بأرشیف الصحیفة من صحة البیانات للأش

 .الالكتروني 

المحرر المسئول عن إعادة التحریر إلى المواد  ینبهیستطیع نظام التحریر الالكتروني الشبكي أن  .6

 .الأخرى المتشابهة والمرسلة من عدة مصادر والتي كتبت بنفس الطریقة 

ي القائم على تكنولوجیا الحاسبات والشبكات ضمن أنظمة وهناك فوائد لاستخدام التحریر الالكترون

 : النشر الالكتروني

فالمحرر أو الكاتب یقوم مقام جامع النصوص على الآلة الكاتبة حیث یقوم : تقلیل التكلفة  .1

 .بإدخال موضوعه الصحفي بنفسه في النظام الالكتروني 

 .یر ییا بعد كل تغالحصول على نسخة محرر نظیفة خالیة من الشطب الذي یتم آل .2

 .انخفاض احتمالات الخطأ الإملائي والنحوي مما سهل عمل المراجعین  .3

 .السرعة في إنجاز العمل نتیجة السرعة في الجمع والسهولة في الاستدعاء والعرض .4

الأرشفة المناسبة للموضوع الصحفي فبمجرد أن توضع المادة الصحفیة بشكلها النهائي یمكن أن  .5

  .الملف الخاص بها بشكل مباشر إلى أرشیف الصحیفة ترسل نسخة من 
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 : في دعم التغطیة الصحفیة أثناء تحریر المادة الصحفیة الآلى استخدام الحاسب : ثانیاً 

هذه التكنولوجیا على عملیة التغطیة الصحفیة خصوصاً وأن المكتبة الالكترونیة تتمیز  رتثّ أ         

ها تشكل تحولاً شدید الدلالة فى البنیة التحتیة للمعلومات الصحفیة حیث بالسرعة والشمول والتنوع ، كما أن

وقد تم إدخال فكرة . توفر للصحیفة إمكانیة أن تبیع مواد صحفیة من المكتبة الالكترونیة الخاصة بها 

الملف بحیث یتم التواؤم بشكل مناسب مع التحریر الإلكترونى إذ یتم تخزین الملف الإلكترونى 

Electronic File  المادة الصحفیة بعد إعدادها على شاشة العرض المرئي في الملفات التي تتولى أو

أرشفتها الكترونیاً لكي تكون میسرة للاستخدام في المستقبل ، كما  شهدت الفترة الأخیرة ظهور مجموعة 

أبرزها  من البرامج التي یمكن أن تخدم في بعض جوانب المعالجة التحریریة للنصوص الصحفیة ومن

برنامج سیبویه الذي یقوم بأداء عدة وظائف تشمل تصحیح الأخطاء النحویة وتدقیق الإملاء وفحص 

في  علامات الترقیم والإعراب والتشكیل وهو أحد الجوانب الرئیسیة في علمیة التحریر الصحفي خصوصاً 

من الناحیة  ووضوحاً  ةً صحظل ارتفاع المستوي التعلیمي للقراء ورغبتهم في قراءة نصوص صحفیة أكثر 

  .)1(اللغویة

على صناعة الصحف وأسالیب الكتابة  بالإضافة الى ان دخول المعلوماتیة إلى غرف التحریر أثر كثیراً 

مكانیة الاستفادة من الطرق السریعة للمعلومات التي تعرض بواسطة الصحافة المكتوبة لقرائها  الصحفیة وإ

وهو ما یشكل من الناحیة التقنیة تقدماً لأن تقنیات الوسائط المتعددة صحفاً الكترونیة على شبكة الانترنت 

تمكن الصحفي من إرفاق الرسومات والصور والبیانات المكملة للنص كما تمكن القارئ من الحصول 

  . )2(على أشكال ممیزة للصحیفة بفضل إمكان اختیار موضوعات محددة

فى هذا الجانب ینبغى التأكید على أهمیة الحاسب الآلى  فى مجال تكنولوجیا الوسائط المتعددة           

حیث ظهرت الألیات  ذات الوسائط المتعددة  ضمن وحدة الحاسب الآلى الذى أضیفت الى وظائفه 
                                                        

  .75 - 74لكترونیة ، مرجع سابق ، صرضا عبد الواجد ، الصحافة الإ/   1
  13- 6، صالسید بخیت، مرجع سابق/   2
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كذا إمكانیة قراءة الأقراص المضغوضة وتأدیة وظائف الهاتف والفاكس والإتصال بشبكة الإنترنت وه

وقد تصاعدت مكانة الصحف ، حدث التوحید والإندماج بین تلك الأدوات لترسم ملامج الوسائط المتعددة 

والصحفیین الذین یعتمدون على تكنولوجیا الوسائط المتعددة فى مهامهم حیث أضحى ذلك من صمیم 

یة التحریر الصحفى أساسیات العمل الإعلامى والصحفى  وتنعكس أیضاً ملامح التقنیات الحدیثة فى عمل

بشكل واضح فى ألیة الكتابة بالنسبة للمحررین حیث حلت آلات التسجیل الحدیثة محل الورقة والقلم  

وأصبح بإمكان الصحفى بناء قصته الأخباریة وتدعیمها بالصور والجرافیك لحظة كتابتها عبر تقنیات 

  .نىالوسائط المتاحة له من خلال هاتفه الشخصى أو حاسبه الإلكترو 

نترنت على العاملین في مجال الصحافة حتم التطور التكنولوجي وانتشار الإ :الصحافة والإنترنت : ثالثاً 

تأثیر الانترنت على ل ویمکن إجماالبحث عن سبل تطویرها في ظل منافسة وسائل الإعلام الأخرى لها، 

فقط  منصباً یعد الاهتمام لم ، فالصحفي بصفة عامةل العم التغیر الذي طرأ علىفى المطبوعة الصحافة 

أحدثت تغییراً كبیراً فى مفهوم العمل فالانترنت ل، امتد إلى الشکل على إصدار الصحف وتوزیعها ب

الصحفى  إذ أصبحت الصحف تسعى الى إرتیاد أسالیب جدیدة تسمح بنقل الأخبار والمعلومات بطریقة 

ل ة في تطبیقات الصحافة في مختلف مراحمن المتوقع أن تقودها نحو ثورة عمیقأكثر عمقاً وشمولاً 

إنشاء جعلت الانترنت العدید من الصحف تتجه إلى كما العرض و الإخراج ل العملیة وخاصة في مجا

  .)1(مواقع لها على الشبکة

ستفادت من التقدم  ان الصحافة والمطبوعات الدوریة أیرى الدكتور محیى الدین عبد الحلیم             

وفرته الإنترنت لتحسین مضمونها وزیادة عدد قرائها ، كما أصبحت تنقل إلكترونیاً  التكنولوجى الذى

فالانترنت كوسیلة ) 2(وترسل بالبرید الإلكترونى وترسم الصفحات والمواد إلكترونیاً الى مقر الصحیفة

                                                        
  .22، مرجع سابق ، ص ، الصحافة والإنترنت السید بخیت . /   1
  .158محیى الدین عبد الحلیم ، مرجع سابق ، ص /  2
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یدیة اتصال حدیثة ساعدت على خلق بیئة إعلامیة ذات خصائص مختلفة تغیرت من خلالها الأدوار التقل

للمرسل والمستقبل ، وأدت إلى ضرورة صیاغة الرسائل الاتصالیة بما یتفق وهذه البیئة وتستطیع الصحافة 

  :)1(الإستفادة من الإنترنت كوسیط متعدد الوسائط على عدة مستویات

الإنترنت كمصدر من مصادر المعلومات وكأداة مساعدة للتغطیات الصحفیة أو : المستوى الأول  .1

ى فى تغطیة الأحداث والأخبار العاجلة من خلال المواقع الإخباریة المتعددة كمصدر أساس

للصحف ووكالات الأنباء وقواعد البیانات ومحطات الرادیو والتلفزیون التى تقدم خدمات معلوماتیة 

 .تفاعلیة على الشبكة

ا مالمهمة ك ستكمال التفاصیل والخلفیات فى الأحداثستفادة منها كمصدر لاالا:المستوى الثانى  .2

 حیثكما فى بعض الصحف التحریر ذكر سابقاً فى قسم المعلومات والتوثیق الذى  یربط بصالة 

أصبحت شبكة الانترنت بفضل انتشارها الواسع من ناحیة وغزارة المعلومات التي تتیحها  من 

 .ناحیة أخرى أحد أهم المصادر الالكترونیة للصحیفة والصحفیین على حد سواء

إعتبار الشبكة وسیلة إتصال خارجیة تمكن الصحیفة من الإتصال عبر البرید : ى الثالث المستو .3

 .)2(الإلكترونى وعبر إمكانیة الإنترنت فى عقد الإجتماعات التحریریة مع المراسلین والمندوبین

  :)3(ویمكن إجمال الطرق التي یستخدمها الصحفیون لشبكة الانترنت في

وذلك للحصول على المعلومات أو : لكتروني باستخدام البرید الإالاتصال بمصادر الأخبار  .1

 .لإجراء المقابلات

                                                        
ر السحاب للنشر والتوزیع ، دا: القاھرة ( 1سائل المطبوعة والإلكترونیة ،طمحمود علم الدین ، لیلى عبد المجید ، فن التحریر الصحفى للو/   1

  81 - 80، ص ) م2008
  .98أسماء حسین ، مرجع سابق ، ص /   2
  73،صأمل خطاب ،مرجع سابق/   3
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إجراء المقابلات الصحفیة مع المصادر من خلال مؤتمرات الفیدیو كونفرنس حیث یستطیع  .2

ویب إجراء و  المحرر من خلال استخدام حاسبه الشخصي المجهز ببرامج النشر المكتبي وكامیرا 

 .المصادر في بلد واحد أو في عدد من بلدان العالم المختلفة وجهاً لوجهمقابلات مع عدد من 

البحث في قواعد المعلومات المنتشرة حول العالم للحصول على معلومات عن أي موضوع أو  .3

 .فكرة أو قضیة أو دولة أو مدینة أو حدث تاریخي وغیرها 

الانترنت للحصول على وهناك مصادر للأخبار تتوجه إلیها الصحف الإخباریة على شبكة  .4

علامیاً  الاخبار حیث تسعى المؤسسات الصحفیة إلى الاستفادة من خدمات الانترنت اقتصادیاً وإ

إذ ان هناك الكثیر من المواقع والصفحات الالكترونیة العامة والمتخصصة تؤدي خدمات 

 ومهمات إعلامیة متنوعة وعلى وجه الخصوص مصادر الخدمات الإخباریة أو ما یسمي

الصحف الإلكترونیة ، المواقع الإخباریة :  ومن أهم هذه المصادر الإنترنتبالخیارات لمستخدمي 

، منتدیات أو ساحات الحوار   الإنترنتمجموعات الاخبار على  على الإنترنت ، القوائم البریدیة ،

  .)1(وخدمة الویب الإخباریة 

:)2(العمل الصحفى عن طریق الآتىجتماعى فى خدمة كذلك یمكن توظیف وسائط الإعلام الا  

تجاهات ومصادر جدیدة .1 العثور على أفكار وإ  

  .التفاعل والتواصل مع القراء والإستفادة من خبراتهم . 2

البرید الإلكترونى مفید للصحافیین فى الصحافة الورقیة ، یتیح تبادل الرسائل والتأكد من صحة . 3

  .د أفعالهم وتعقیباتهم المعلومة والتفاعل مع القراء ومعرفة ردو 

  .غرف الدردشة تتیح للصحفیین الإلتقاء مع صحفیین آخرین وصانعى القرار وتبادل الأفكار . 4

                                                        
  105،ص، مرجع سابق عبد الرزاق الدلیمي،الصحافة الالكترونیة والتكنولوجیا الرقمیة/   1
  . 189 - 188ص مرجع سابق ، ، ) شبكات التواصل الإجتماعى (على خلیل شقرة ، الإعلام الجدید /   2
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 وسائل الإعلام التقلیدى فى  تستفیدتلك المواقع والمدونات مصادر للأخبار والحوادث  نأحیاناً تكو . 5

  .متابعتها

  :ة فى الصحافة الورقیة إستخدامات وتطبیقات الوسائط المتعدد: رابعاً 

كما إتضح سابقاً إستفادت الصحافة من التقنیات  : الوسائط المتعددة فى عملیة التحریر الصحفى   )أ(

الحدیثة فى جمیع جوانب العمل الصحفى  ویعكس هذا المحور عملیة التحریر الصحفى ومساحات الإستفادة 

من التطور التكنولوجى حیث أسهمت الحاسبات الإلكترونیة فى مجال التحریر والتغطیات  الصحفیة المختلفة 

فوریة مثل قواعد البیانات وفى تحلیل الالمصادر الفوریة مثل شبكة الإنترنت وغیر فى مراحل جمع المادة من 

ظهرت ملامح التكنولوجیا الحدیثة فى ، كما فیر المادة إیضاً ، بل وفى إستباط أشكال تحریریة جدیدة و وت

ت إستخدام العمل الصحفى فى تیسیر العمل والسرعة فى إنجاز المهام الصحفیة ، ویتناول الباحثون مهارا

الوسائط المتعددة من خلال التقارب بین وسائل الإعلام بهدف إستخدام وسائل الإعلام المختلفة لسرد المادة 

بطریقة أكثر فعالیة فى أكثر من منصة إعلامیة وفى هذا الإطار یعمل الصحافیون من أجل تحقیق أهداف 

  .)1(مؤسساتهم

 – Multiلى المهارات المتعددة إان الصحفى فى حاجة ویشیر الدكتور محمد عبد الحمید الى         

Skilled journalist  فى عصر المنتج الرقمى حیث فرض ذلك المشاركة فى كثیر من الوظائف التقنیة

ستخدام الحاسب الآلى فى التحریر والكتابة والبحث وجمع المعلومات من  للتحریر والإنتاج ونقل الحدث وإ

إرسال المادة الصحفیة مكتوبة ومدعمة بالصور عبر الحاسب الآلى الى  مصادرها عبر الإنترنت ، ثم

الصحیفة  فالمحر أو الصحفى لم یعد مجرد كاتب أو معد للمادة الصحفیة بل أصبح صانع القرار الخاص 

                                                        
1  /LarryDailey,Lori Demo and Mary Spillman: The Convergenc Continnnm : Amodel for Studying 

Collaboration Between Media Newsrooms, Apaper submitted to the Newwspaper Divisoin of the Association 
for Education in Journalism and Mass Communication ,Kansas City ,Missouri ,July- August ,2003, available at: 

http //web.eu/Idaily/converge.pdf,accesed in : 15-2-2015  
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بنظم جمیع العملیات الصحفیة إبتداءً من الفكرة والإنتاج والتوصیل الى الصحیفة وأصبحت هنالك دوائر  

  : )1(وائر القرار تعكس مهارات ومعارف الصحفى أو المحرر وهى  تتمثل فى الآتىتسمى د

 .الصور الثابتة ، الفیدیو والصور المتحركة و  الوسائل الصوتیة ،، و النص : دائرة المحتوى  .1

الإثراء بمصادر المعلومات الإلكترونیة  الإتصال  –الإستخدام التوظیف ( الإنتاج :دائرة التقنیات  .2

 .، التوصیل والإتاحة ) الأخباربغرف 

  .التجول ، التفاعل ، الإتصال ، المشاركة : دائرة القارئ أو المستخدم  .3

ویقع المحرر أو الصحفى فى منطقة اللقاء بین الحاجات والتأثیرات الخاصة بهذه الدوائر الثلاث الذى یزیل 

بین الوسائل ووفقاً لمفهوم التقارب الإعلامي  Media Convergenceالحواجز بین الأشكال والوسائل

الإعلامیة المختلفة  قامت بعض المؤسسات الإعلامیة بدمج صالات التحریر فى موقعها الإلكترونى مع 

نظیراتها فى الصحف الورقیة أو المحطات التلفزیونیة التابعة لذات المؤسسة وهذا یعنى التحول من أحادیة 

المتعددة وتعدت الصحافة فكرة تقارب المنصات الى التقارب فى الحرفة لیصبح الإعلام الى هیكل الوسائط 

دارتها الى جانب الكتابة الجیدة وذلك من صمیم صناعة  الصحفى قادراً على التخطیط للعملیة الصحفیة وإ

  )2(الصحافة  الجدیدة

  : یليكما  فیة محمود علم الدین أهم التیارات الحدیثة للتغطیة الصحالدكتور وقد رصد        

وتستند هذه المدرسة الصحفیة في عملها على فلسفة متطورة : جدید تیار صحافة الت: ل التیار الأو .1

قوامها ضرورة الإفادة من لغة العصر وتطبیقاتها المتمثلة في توظیف الحاسبات الآلیة في عملیة 

لإضافة إلى ضرورة با، جمع المعلومات الصحفیة وتحلیلها ومعالجتها واستخراج العلاقات بینها

جراء النماذج المعرفیة بناء في الإحصاء الإفادة من علوم  الدراسات المسحیة للتعرف على وإ

 .وتفضیلاتهمالقراء احتیاجات 
                                                        

  57 - 55، ص  مرجع سابق محمد عبد الحمید ، الإتصال والإعلام على شبكة الإنترنت ،/   1
2   /Andras Nyiro :Multimedia Journalism calls for new skills without losing the old 4/6/2007 ,available at : http 

//www.pressgazette.co.uk/story .asp?storycod=37814,accessed in : 9/5/2015  
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للنقد ل فعكرد  وقد ظهر هذا التیار : تیار الأسالیب الجدیدة للتغطیة الصحفیة : التیار الثاني  .2

ل المبالغ فیه على تحقیق الموضوعیة من خلالحرصها  الذي تعرضت له الصحف نتیجة القوى 

الحاد بین الخبر والرأي وعدم قدرتها على تقدیم تغطیة تفسیریة وتحلیلیة للأحداث التي ل الفص

الحدیثة لقدرتها  الإلكترونیةل عنها لصالح الوسائالقراء الأمر الذي أدى إلى انصراف ، تنشرها

الصحفي ل ومن هنا أدرك الباحثون والممارسون للعم ، الفائقة على تحقیق السبق الإخباري

 )1(ضرورة البحث عن أسالیب جدیدة للتغطیة الصحفیة تسهم في إمداد القارئ بمواد متعمقة

 :)2(كن رصد أهمها فى الآتى وقد إمتدت إسهامات التقنیات الحدیثة  المتعلقة بالتغطیة الصحفیة ویم

تمكن الصحفیین من :  Fresh and Updated Coverage :التغطیة الصحفیة الفوریة  .1

لى جانب خدمة توفیر المعلومات عن إ الحصول على المعلومات فى لحظة وقوع الحدث ،

بشكل الأحداث المفاجئة التى أصبحت متاحة عبر المواقع والمصادر الصحفیة المتعددة التى تبث 

 .فورى ومتجدد من خلال شبكة الإنترنت

ما توفره الإنترنت من تغطیات  وهى تتمثل في:  Live Coverage: التغطیة الصحفیة الحیة  .2

لحظة وقوعها ، بالإضافة الى تغطیة المؤتمرات الصحفیة مباشرة  و للأحداث من أماكن وقوعها 

 .مایسمى بالبث الصحفى الحى 

وهى تتم عبر المواقع :  In-depth Coverage: والمتعمقة التغطیة الصحفیة الممتدة  .3

والمصادر الصحفیة التى تتناول الموضوعات بعمق وتنوع وتسلط الضوء على تداعیاتها وجذورها  

حصاءات ووثائق ومعلومات  وعبر الروابط الخاصة بالشبكة أیضاً والتى توفر للصحفى مصادر وإ

 .والمعاجم  وبیانات تفصیلیة بالإضافة الى المراجع

                                                        
  170،  136محمود علم الدین ، أساسیات الصحافة ، مرجع سابق ، ص /    1
  72 - 70، ص  مرجع سابق  محمد السید محمد ، وسائل الإعلام من المنادى الى الإنترنت ،. /   2
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یوفر هذا النمط إمكانات التفاعل :  Interactive Coverage: التغطیة الصحفیة التفاعلیة  .4

كما یسهم فى توسیع فرص المشاركة الإیجابیة للمتلقین فى  الإیجابى بین الصحفیین والقراء ،

شرة على مایقرأ العملیة الصحفیة عبر خدمة البرید الإلكترونى الذى أتاح للقارئ الرد والتعلیق مبا

 .من معلومات وأحداث 

المواد الصحفیة المتعددة والصور فى تتمثل :  Digital Coverage: التغطیة الصحفیة الرقمیة  .5

والرسوم والبیانات التى توفرها الشبكة بشكل رقمى قابل للمعالجة والإستخدام الفورى  ، ویمكن 

عادة إسترجاعها وقت ال  .حاجة بیسر وبسرعة عالیة تخزین تلك المواد الرقمیة وإ

تعتمد على الوسائل التفاعلیة :  Multimedia Coverage:التغطیة الصحفیة متعددة الوسائط  .6

التى تتیحها شبكة الإنترنت  مثل اللقطات المصورة المرئیة المتحركة والألوان والجرافیكس ، فضلاً 

ستخدام وسائل الإبراز م ن خطوط وبراویز وأبناط عن إمكانیات التحكم فى عرض المواد وإ

 .ومساحات وغیرها من وسائل الجذب 

مكانات الصحفى :  Self duty Coverage: التغطیة الصحفیة الذاتیة  .7 تعتمد على مهارات وإ

تصال التقنیة فى التعامل مع الإنترنت والتقنیات الحدیثة التى تساعده فى جمع المعلومات والا

ة العمل الصحفى بإحترافیة عالیة مستفیداً من المستحدثات بالمصادر والمعالجة والتحلیل  وممارس

 .التقنیة 

وهى تغطیة الأحداث والأخبار :  Continuing Coverage: التغطیة الصحفیة المستمرة  .8

بصورة مستمرة على مدار الساعة وهى بالطبع تتیح تجدید وتحدیث المواد بشكل مستمر الى جانب 

 .)1(كانتالسرعة وملاحقة الأحداث أینما 

 

                                                        
  101- 99أسما حسین حافظ ، مرجع سابق ، ص ./   1
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  :الوسائط المتعددة فى مجال الأخبار   

إن الإبتكارات التكنولوجیة الحدیثة قد غیرت طرق جمع الأخبار والمعلومات وعملیة بثها          

ستفادت من التطورات التكنولوجیة الحدیثة خاصة فى مجال الهاتف النقال إذ اوتداولها  والصحافة بدورها 

رسال الأخبار أصبح بإمكان كل محرر  أتاحت تدفق الأخبار عبر (الإتصال بالمندوبین والصحفیین وإ

إن عملیة جمع الأخبار : (یقول الأستاذ الدكتور عبد الرزاق الدلیمى  )1(المراسلین والصحفیین ومؤسساتهم

عدادها وتوزیعها دخلت مرحلة مهمة من التطور الذى رافق ثورة الإتصالات والمعلومات ، علیه یمكن  وإ

للمحرر ان یكون أكثر نجاحاً فى المستقبل عند تكییف ممارساته وتجاربه الصحفیة وفقاً للمتغیرات 

ویمكن للمراسلین الصحفیین أداء مهامهم بسهولة ویسر من خلال الإستفادة  )2()الإجتماعیة والتكنولوجیة 

من الإنترنت فى الوصول الى المعلومات والتحقق من الشواهد والإقتباسات فى القوامیس والمعاجم 

  .والموسوعات وتحدید مواقع المصادر والخبراء للإتصال بهم ، والبحث فى محفوظات الأرشیف 

على جمیع كبیراً ت صناعة الخبر الصحفي في العقود الثلاثة الأخیرة تطوراً شهدوقد           

الإعلام ل من وسائالصحافة ففي إطار المنافسة الشدیدة التي تعرضت لها ، المستویات المادیة والفنیة 

أن تتبنى طرقاً جدیدة في جمع الأخبار ونشرها حتى علیها  لزاماً كان ) الرادیو والتلفزیون(الإلكترونیة 

تغیرت عملیة جمع الأخبار في الوقت الحالي حیث أصبحت ، فقد تصال اكوسیلة  تحافظ على مکانتها 

استخدام ، كذلك تم عملیة متابعة الأخبار وصناعتها تضم فریقاً ولیست عملاً یعتمد على فرد واحد 

التى عد وتقنیة التحدث عن ب، البرید الالکتروني ل جدیدة في جمع المعلومات من المصادر مثل وسائ

  .)3(تتیح للصحفى إجراء الحوار مع المصدر من مكانه وغیرها

وهنالك من الباحیثن من یتحدث عن صناعة الأخبار حیث لم یعد الخبر الصحفى مجرد وصف         

إعتیادى لحدث معین یحظى بالإهتمام ، بل أصبح صناعة صحافیة ممیزة دخلت وتفاعلت مع عوامل 
                                                        

  .103، ص ) م 2010دار أسامة للنشر والتوزیع ، : عمان ،الأردن ( ، 1 ، الإعلام وإشكالیات العولمة ، طمحمود عبد الله/   1
  21.2عبد الرزاق الدلیمى ، فن التحریر الإعلامى المعاصر ، مرجع سابق ، ص /   2
   .148، ص ) م 2007مكتبة العبیكان ، : سعودیة المملكة العربیة ال( ، 1دیفید راندال ، ترجمة معین الإمام ، الصحفى العالمى ، ط/    3
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یشیر  News Industryیها ووسائلها وطرائق نقلها الى الجمهور، فمصطلح عدة أسهمت فى تطور أسالب

الى حجم التغطیة الإخباریة الهائلة والى تصنیع الأحداث وتوزیعها عبر الوسائل الإخباریة المقروءة 

  : )1(والمسموعة والمرئیة وتتضمن عملیة صناعة الأخبار ثلاثة مراحل رئیسة هى

والمعلومات والحقائق والتفاصیل  News gatheringع الأخبار تتضمن جم:  المرحلة الأولى  .1

 .التى تساعد فى إعداد الخبر 

 .  News processingو تتمثل فى إنتقاء الأخبار : المرحلة الثانیة  .2

 تصنیع الأخبار وفق المعاییر المهنیة وصیاغتها عبر الأوعیة والقنوات الإتصالیة: المرحلة الثالثة  .3

 .News distributionتوزیع الأخبار : المرحلة الرابعة  .4

  :الوسائط المتعددة فى مجال التقاریر الصحفیة 

ن الآلیة الذاتیة للصحفى تتیح للصحف إدارة الأجهزة بالوسائل المیكانیكیة أعلى الرغم من         

یلة التقنیة  یتطلب إنتقاء الإلكترونیة  بحیث یمكن إصدار الصحیفة على نحو أفضل  إلا ان إنتقاء الوس

مكانیات عقلیة وتمییزاً قاطعاً من القائمین على التحریر ، فالآلیة الذاتیة تتیح إسترجاع خلفیة  أفضل وإ

المادة والتزوید بالمعانى والتفسیر المنشود لتحقیق الوضوح والتكامل خاصة فى التقاریر الى جانب أنها 

كاً ، كما تتیح للمحرر والمصحح  تحریر النص على شاشة مرئیة تجعل من فن التحریر فناً راسخاً متماس

فالتحریر یتم  فى الإعلام بواسطة جماعة إجتماعیة تستجیب  للبیئة التى تعمل فیها  ولكن ذلك لا یعنى 

ن القدرات التحریریة یمكن الإستعاضة عنها بالتكنولوجیا الحدیثة مثل القدرة على تحریر النص والعناوین أ

ى ذلك  من مراحل عملیة الكتابة والتحریر وهى بالطبع لم تغیر الشكل والمضمون الصحفى تغییراً وما ال

  . )2(جوهریا

                                                        
  .87 -86ص مرجع سابق ، إنتصار إبراھیم عبد الرازق ، صفد حسام الساموك ، الإعلام الجدید تطور الأداء والوسیلة والوظیفة ، /   1
  53 - 52، ص  مرجع سابق عبد الرزاق محمد الدلیمى ، فن التحریر الإعلامى المعاصر ،/   2
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ویرى الدكتور محمد فرید محمود عزت ان هذه التكنولوجیا الجدیدة تعد طاقة تجدیدیة للعمل       

وتطویر الأداء الصحفى الصحفى تتیح إضطلاع الصحافة بدور مهم فى صناعة الأخبار والمعلومات 

یجاد ممارسات صحفیة جدیدة وتیسیر أداء المهام التقلیدیة للصحافة ومواكبة الثورة المعلوماتیة  وإ

  .)1(الحدیثة

  :المقال الصحفى الوسائط المتعددة فى مجال 

ت ورقیة كان(یعد المقال الصحفى الاداة الصحفیة التى تعبر بشكل مباشر عن سیاسیة الصحیفة          

ل في ظوعن آراء كتابها ویقوم المقال بوظیفة الشرح والتحلیل والتعلیق على الأحداث و) الكترونیة ما

ل احتیاجاتها ومنافستها للوسائوالتطورات الراهنة في صناعة الصحافة ومتطلباتها المهنیة ووظائفها 

كأحد  الصحیفة ل داخ صحفي له دوره الممیز ووظائفه المحددةل كشكل أن المقال یمکن القو، الأخرى 

فاتجهت إلى مزید من إفتقدته ، لسبق الإخباري الذي  ، أتاح للصحف  تعویض االرأي ل مواد أشکا

مستعینة بمعطیات التكنولوجیا الحدیثة فى الحصول وتقدیم خلفیات الأحداث ل، التفسیر والشرح والتحلی

 .على أكبر قدر من المعلومات والإحصاءات والبیانات

   :  الحدیث الصحفيمتعددة فى مجال الوسائط ال

الحدیثة وتکنولوجیا ل الاتصا تكنولوجیامن الفنون الصحفیة من كغیره استفاد الحدیث الصحفي         

ً من الحدیث اً ً جدیدأتاح نمطاً التطورات التکنولوجیة المتلاحقة وأهمها التلیفون الذي و المعلومات 

عزز ل المتطورة ، كما المحموتقنیات الهاتف   خاصة فى ظل ظهور" الحدیث التلیفوني"الصحفي هو 

ل عن الصحفي من خلالمصادر البعیدة االأحادیث الصحفیة مع  إجراءطرق  تظهور الانترنت تطور

"  الإلكترونىالبرید بحدیث "فقد ظهر ما یعرف استخدام البرید الالیکتروني ل الحوار المباشر أو من خلا

فالتدفق ، الإعلام الحدیثة ل عصر المعلومات الأحادیث مادة أساسیة في جمیع وسائ وقد جعل
                                                        

، ) م 2010الجیزة ، الدار العالمیة للنشر والتوزیع ، ( ، 1محمد فرید محمود عزت ، المقالات والتقاریر الصحفیة أصول إعدادھا وكتابتھا ، ط/  2 
  .191ص 
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أن ، كما الأحادیث معهمإجراء محتملین یمکن  عدیدة لمتحدثین أسماءیتیح للصحفى المعلوماتي الیومي 

إذ اً ً یسیراً توافر قواعد البیانات والمعلومات جعلت من العثور على المعلومات الخلفیة عن الشخص أمر

من مقالات وأحادیث سابقة ل إلى جمیع ما نشر عن المتحدث من قبل الوصوأصبح متاحاً للصحفى  

  . )1(یقضیها الصحفي في الإعداد للحدیثكان ي الفترة الطویلة التوبالتالى  أختصرت  

  : التحقیق الصحفي الوسائط المتعددة فى مجال 

، كان وارتفاع حدة المشکلات وارتباطها بحیاة الجمهور، مع تطور الأحداث وتنوع الظواهر         

القضایا من هذه ل تقوم بمهمة المعالجة الشاملة لک، الإعلام ابتکار طرائق صحفیة جدیدةل على وسائ

ومع التطورات العلمیة ، )التحقیق الصحفي(ظهورمما أدى إلى  ، لحیث التفسیر والبحث وتقدیم الحلو

والتکنولوجیة الأخیرة برزت اتجاهات حدیثة  للتحقیق الصحفي  تمثلت باتساع نطاق التغطیة 

ع المجالات التي واتسا، للأحداث الإقلیمیة والدولیةأكبر  الجغرافیة للتحقیق مما أدى إلى تغطیة 

عما یستجد علیهم من ظواهر وقضایا  وذلك نتیجة تباین وتعدد اهتمامات الجمهور فضلاً، یتطرق إلیها

صندوق أدوات (، أدوات المحرر الصحفيوتتمثل إستخدامات الوسائط المتعددة هنا فى واحتیاجات 

ل بشک للاستخدامن متاحة وأن تکو، وعلیه أن یقوم بتحدیثها باستمرار) إلکترونیة تساعده في عمله

  .یومي

ستكمالاً لتیار ن الاأ ةترى الباحث ستفادة من الإنترنت فى التغطیة الصحفیة والتحریر یعد إمتداداً وإ

الصحافة المستعینة بالحاسبات الإلكترونیة وهى ذلك النمط من الصحافة الذى یعتمد فى التغطیات 

ة الصحفیة وأسلوب تحریرها على المصادر الإلكترونیة الفوریة مثل الإنترنت وقواعد البیانات التجاری

وقد  شهدت  وسائل الإعلام والصحافة تحولات كثیرة في السنوات القلیلة الماضیة  المباشرة المباشرة وغیر 

مع تزاید الاعتماد على الإنترنت سواء من قبل الجمهور أو من قبل وسائل الإعلام، لتمتعتها بسمات 

                                                        
  .145عباس ناجى ، الصحفى الإلكترونى ، مرجع سابق ، ص /   1
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التفاعلیة، وهي الخاصیة التي وخصائص لا تتوافر في البیئة الإعلامیة التقلیدیة، وعلى رأسها خاصیة 

فالتطور فى مجال تقنیات الإتصال . مثلت البدایة الحقیقیة لمفهوم المضامین التي ینتجها المستخدمون

الحدیثة یحتم على الصحافة المعاصرة مواكبة تلك التطورات والإستفادة منها فى إطار تقدیم تغطیة 

  .القارئصحفیة متكاملة للأحداث موائمة لحاجات ومتطلبات 

  : توظیف الوسائط المتعددة فى مجال التصویر الصحفى 

أتاحت تكنولوجیا الوسائط المتعددة من خلال تقدیمها لآت التصویر الرقمى إحداث نقلة نوعیة فى      

  :الصورة الصحفیة ویمكن الإشارة الى أبرز المزایا الفنیة والإنتاجیة للتصویر الرقمى 

الحاسب الآلى على القرص الصلب مما یتیح سهولة البحث عنها إمكانیة تخزین الصور داخل  .1

خراجها  .وإ

 .إمكانیة إدخال تعدیلات على الصور لتناسب الإستخدامات الصحفیة التحریریة والإعلانیة  .2

 )إختصار الوقت والجهد والمال ( تجاوز المراحل التقلیدیة الخاصة بالتصویر من إظهار وطباعة  .3

 .ادلها عبر إتصالات  الحاسب الآلى بواسطة الهاتف والمودم إمكانیة نقل الصورة وتب .4

 .إمكانیة إدخال الصورة داخل اى نص أو وثیقة  .5

كما یمكن للصحف . إمكانیة تحویل صور الفیدیو الى صور فوتوغرافیة عبر جهاز الفیدیو الطابع  .6

وسائط المتعددة حیث الإستفادة من الصور التلیفزیونیة من خلال إدخالها الإلكترونى عبر تقنیة ال

 .یتم تخزینها رقمیاً ومعالجتها ثم طبعها

  :الوسائط المتعددة فى مجال النشر الإلكترونى  

 ظهورهرتبط یعد النشر الإلكترونى من أهم مجالات توظیف تكنولوجیا الوسائط المتعددة ، وی        

من مجرد  وهو یعنى أكثرتسعینیات القرن العشرین  فىلصحف والمجلات والمدونات ومواقع المعلومات با

لة طباعة   أكثر من مجرد وسیلة لاختزان الوثائق واسترجاعهاو  نقل الأحرف إلى شاشة عرض، أو إلى اَ
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فالنشر الإلكترونى، یكفل إمكانیة توفیر كمیات هائلة من المعلومات فى متناول ید المستفید وبشكل  

والحاسبات الإلكترونیة بالنسبة للنشر تعد أكثر من مجرد ، مكان عمله مباشر، سواء فى منزله، أو فى 

أجهزة للاختزان والتوزیع، فهى تمنح الناشر القدرة على الانتقاء والتوجیه، ویمكن أن تستخدم فى تنظیم 

، أو على أقراص Onlineجمیع أنواع المعلومات وذلك فى العدید من الأشكال سواء على الخط المباشر 

CDو أشرطة، أو مصغرات فیلمیة ، أMicrofilm1(، أو على الورق(.  

عدة عملیات تبدأ من  بأنه یتضمن باس مصطفى صادق النشر الإلكتروني الدكتور عویعرف          

 النشر: ینطوي على مبدأین هما  ،الطباعة ثم عملیات التوصیل ، ثم عرض المعلومات ما قبل عملیات

الشبكى عملیة واحدة تقریبا، إذ تحدث حالة من التزامن في شؤون التلفزیون والبث، وهما في حالة النشر 

ولعل ما أضافته الوسائط المتعددة  )2(والإذاعة، بینما كانت النصوص والصورة من أدوات النشر التقلیدى

للنشر الصحفى تجاوز مسألة توظیف التقنیة لتطویر صناعة الصحف الى تقدیم حلول شاملة فى مجالات 

یصالها الى الجمهور فى بیئة الكترونیة متكاملة أتاحت أمام  جمع الأخبار والمعلومات وتحریرها ونشرها وإ

المستخدم خیارات إعلامیة متعددة  ومن أهم أشكال النشر الإلكترونى تكنولوجیا الطباعة بإستخدام 

    )3(الحواسیب ووسائل الإتصال الجدیدة وقواعد المعلومات على الخط المباشر

  :الأطر البشریة الصحفیة فى مجال الوسائط المتعددة 

یمثل القائم بالإتصال وحدة التحلیل الأصغر في الإجابة عن الأسئلة الخاصة بمسؤولیة إنتاج          

ویمتد هذا  ، الرسائل الإعلامیة، ویعتبر أحد المفاهیم الخاصة بالعلاقات التنظیمیة داخل المؤسسة الإعلامیة

 المفهوم لیشیر إلى كل من یعمل في بناء أو تشكیل الرسائل الإعلامیة مهما اختلفت الأدوار أو المواقع 

في شكل ) رسالة محتوىً (القائم بالاتصال  مقدم الخدمات  الإعلامیة الذي یقوم بصیاغة "ویقصد بمصطلح 

                                                        
) 2005دار المناھج للنشر والتوزیع، سنة: عمان (، 1ونیة والوسائط المتعددة، طمحمد الفلحى، النشر الإلكترونى، الطباعة والصحافة الإلكتر/   1

  .72،71ص 
  364، ص )دارالشروق للنشر والتوزیع، بدون تاریخ نشر : الأردن " (عباس مصطفي صادق، الإعلام الجدید، المفاھیم والوسائل والتطبیقات/   2
  39، ص  مرجع سابق عباس ناجى حسن ، الصحفى الإلكترونى ، /   3
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خصائصها لتلبیة احتیاجات جمهوره من مكتوب أو مصور أو مرئي، ویستفید من إمكانات التكنولوجیا و 

ویتضمن ذلك معرفته كیفیة إنتاج رسالة متعددة الوسائط، وأن یتفاعل مع الجمهور عبر  ، المعرفة والتواصل

الإمكانات المتاحة والمتجددة، فضلاً عن وجوب معرفته بأسالیب حمایة موقعه من الاختراق والسرقة 

  .الشبكة والاستفادة من فیضها المعلوماتي ملك مهارات الملاحة علىوالتدمیر، وتّ 

القائم بالاتصال وكیفیة استثماره لصیاغة مشروعه  یعنىالأطر البشریة فى هذا المحور مصطلح و         

نتاج  إعلامیة تحظى بانتشار واسع  من خلال توظیف  موادالإعلامي المتكامل بإدارة الحوارات الإعلامیة وإ

الفلسفة الحدیثة لتعلم الصحافة على جوهر الثورة التكنولوجیة الجدیدة والنظریات تركز إذ الوسائط المتعددة 

تصالیة  والإطار العام للمجتمع الذى یتحرك فیه الصحفى حتى یتسنى له الخروج برؤیة وفكر للتعبیر لا الا

لجدیدة لتعلیم ن یكون مجرد شخص یستوعب جوهر الإتصال دون ان یمتلك ناصیة أدواته التقنیة ، فالفلسفة اأ

  : )1(الصحافة تهدف الى الجمع بین جانبین هما

یتضمن المهارات القابلة للنقل بشكل آنى وهى تتعلق بعملیات الكتابة والتحریر :  الأول الجانب .1

ستخدام الأجهزة والتقنیات والأنظمة الا تصالیة الجدیدة ، اى فهم الإتصال كتقنیة والإخراج والإدارة وإ

أیضاً الى انه لایكفى تعلم قواعد وأسالیب إدارة وتشغیل هذه التكنولوجیا فقط ، فلا بد وأداة وهى تشیر 

 .من فهم جوهرها وأسالیب التعامل معها وتأثیراتها 

تصال تصالى یركز على جوهر عملیة الاایتمثل فى أساس نظرى وفكرى وفلسفى و :  الثانى الجانب .2

 یكفى للصحفى ان یتعلم فقط كیف یستخدم هذه فلا نسانى ،جتماعى والإبالجماهیر وبعدیها الا

تصال نعكاساتها فى إطار عملیة الااان یتعلم جوهر هذه المعدات ومتطلباتها و  ىالمعدات ولكن ینبغ

تقنیات إتصالیة و تصال یوجه رسائله الى الجمهور عبر وسائل بالا بالجماهیر التى تتضمن قائماً 

 .متطورة بغیة تحقیق أهداف معینة 
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تصالیة فى المجتمع وهى فلسفة ترمى الى تعلیم الأفراد لكى ینجحوا فى إستیعاب جوهر وظیفتهم الا      

تصالیة القابلة ودورهم الإعلامى والتفسیرى من خلال تزویدهم بالمعارف العامة وتدریبهم على المهارات الا

والإعلامیة العامة والأداء التقنى تصالیة وهى تركز على جانبى الفكر والقیم والأداء والمعارف الا, للنقل

  .والعقلیة الحرفیة المتمكنة  تصالى والعقلیة الإعلامیة النظریة ،الا

تصالى أهم المداخل النظریة لدراسات القائم ویمثل الإتجاه الى مسایرة التقدم التكنولوجى الا         

بیئة تكنولوجیة ، ذلك ان قلة خبرة  بالإتصال فى ظل الضغوط المهنیة التى یتعرض لها من خلال العمل فى

جانب من الصحفیین فى التعامل مع التقنیات الحدیثة وحاجتهم الى تطویر أدائهم ومهاراتهم وقیمهم المهنیة 

ومن جهة ثانیة فإن تبنى الصحافة ، تشكل ضغوضاً ومؤثرات تنعكس على بیئة العمل وممارسات المهنة 

تقلیص أعداد المشتغلین بالمهنة خاصة فى أقسام الإنتاج والطباعة  تصال الحدیثة نجم عنهلتكنولوجیا الا

تصال والمعلومات على أداء القائم بالإتصال الصحفى ثار السالبة لكنولوجیا الاوالتصویر  ویمكن تلخیص الآ

  : )1(فى النقاط االتالیة

مشكلات نسبة للإحتیاج إن تدریب وتأهیل العنصر البشرى لإستخدام التكنولوجیا الجدیدة یعد من أهم ال .1

 .الى إمكانات تدریبیة وفنیة ومادیة ضخمة 

ظهور العدید من المشكلات والأخطار الصحیة والأمراض المهنیة الناجمة عن إستخدام التكنولوجیا  .2

 .الحدیثة

 .المشكلات القانونیة والأخلاقیة وتجاوزات حقوق الملكیة الفكریة وحقوق النشر والتألیف  .3

ن أزت  المجالات البحثیة الجدیدة لدراسة القائم بالإتصال على المدخل الوظیفى الذى یرى وقد رك         

الحتمیة   التكنولوجیة متطلب أساس لتطویر قیم القائم بالإتصال ودوره ومهاراته وتبنت بعض الدراسات  

ة الإنبهار بالتطور المدخل النقدى الذى یركز على البعد الإجتماعى أكثر من البعد الإعلامى ویتجاوز حال
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التكنولوجى الى تحلیل المعوقات التنظیمیة والإقتصادیة التى تحول دون قیام القائم بالإتصال بدوره 

وكان مجال التغطیة الصحفیة واحداً من أبرز التحولات التكنولوجیة حیث أصبح  یوجد فى ) 1(المجتمعى

وهو یجمع بین مهارات  التغطیة الصحفیة  Techno journalistsفریق یسمى : الساحة  الصحفیة فریقان 

یستخدم  Tradition journalists، وفریق آخر یسمى  وأدوات التعامل مع المعلومات الجدیدة والیة إدارتها

وفى ظل هذه المنظومة كان لابد من تطویر الأطر البشریة وان  ،الوسائل التقلیدیة فى أداء العمل الصحفى

 :)2(تتوافر فى القائم بالإتصال  الصحفي عدة شروط هى 

حتى یتسنى له   التمكن من استخدام الحاسب الآلي وبرامجه خاصة برامج الكتابة وبرنامج الصور .1

رسالها إلكترونیاً  الحاسبإدخال الصور على   .إلى الصحیفة  وإ

ن یعرف الصحفى كیف یبحث عبر الشبكة وكیف یتجول على أالتعامل مع شبكة الانترنت فینبغى  .2

 .مواقعها المختلفة

لكتروني یرسل منه للصحیفة ویستقبل من خلاله الرسائل من المصادر المختلفة و أن إان یكون له برید  .3

 .وصول رسالة  یكون مدركاً لحجم بریده الالكتروني وسعته حتى لا یتسبب جهله في منع

ن تكون لدیه خبرة بطرق حمایة وأمن الحاسب الآلي مثل البرامج المضادة للفیروسات والبرامج أ .4

 .المضادة للتجسس وما إلى ذلك حتى یتمكن من التعامل مع أي طارئ یسیطر على جهازه

لتباین  وفقاً  وهناك من یتحدث عن التصور المستقبلى لإستخدام أدوات جدیدة فى العمل الصحافى        

عتماد فى الصحف المتقدمة على الخدمات القدرات والإمكانات بین المؤسسات الصحفیة حیث تزاید الا

  . )3(الإلكترونیة وقواعد المعلومات  والإنترنت

ن الصفات الخلقیة لازمة للصحفى الناجح : )1(یقول جوزیف بولیتزر إن كل ذكاء فى حاجة لمن یتعهده وإ

ن الصحفیین الذین لم یؤهلوا إنما یتعلمون من مهنتهم على حساب الجمهور ولا أو  جربة ،تنمو بالعلم والت
                                                        

  101وسام كمال ، مرجع سابق ، ص /   1
  )99(ص  عبد الرزاق الدلیمي،مرجع سابق،/   2
  13، ص مرجع سابق السید بخیت ، الصحافة والإنترنت ، /   3



186 
 

یكفى ان یكون صحفى الغد متعلماً تعلیماً جامعیاً عاماً بل لابد من إعداده لمهنته الجدیدة إعداداً خاصاً  

ن الصحافة هى أكثر المهن حاجة الى أوسع المعارف وأعمقها   )2(وإ

هنالك العدید من المهارات التى ینبغى  نألى إالحدیث عن تطویر الممارسة الصحفیة یتحتم الإشارة وعند 

  :)3(للصحافى إمتلاكها وهى مهارات تقنیة وفكریة وأكادیمیة من أهمها

ك مهارات یجب أن یمتلكها أى لهنا: (یقول الدكتور فرید مصطفى : المهارات التقنیة للمحرر  .1

قنیة وفكریة وأكادیمیة ، بل یمكن القول إن دفع الصحافى الى التحكم فى صحافى وهى مهارات ت

الإدارة  التكنولوجیة الناقلة للمادة الإعلامیة والعارضة أو الناشرة لها أصبح من الملمات ولایوجد أى 

شخص سواء من الممارسین أو من المدرسین أو من الباحثین یعترض على هذا الأمر ، فالكثیر من 

والجامعات تدرس الیوم العدید من المواد التطبیقیة التى تستخدم الأداة التكنولوجیة المتطورة   المعاهد

فالتكنولوجیا الحدیثة المستخدمة فى العمل الصحفى تؤثر فى الجانب الفكرى فى تكوین الصحافیین 

باتت وسائل لذلك ینبغ تأطیر التعامل مع التكنولوجیا الحدیثة وتوجیهه فى قطاع الصحافة  ، فقد 

مما سبق ، حیث أصبحت المعرفة الفنیة جزءاً لا یتجزأ من مضمون العمل  أداء المهنة أكثر تعقیداً 

الصحافى ، بل ان العمل المیدانى أصبح یعتمد على الصحافى الفریق الذى بمقدوره القیام بهام فریق 

رسال للمواد الصحفیة والأحداث فور وق  .)4() وعهاصحفى كاملا من تحریر وتصویر وإ

ستخدام الصحفیین حیث أفادت  امع إنتشار الإنترنت تزاید : مهارات البحث فى شبكة الإنترنت  .2

الإنترنت فى العمل الصحفى ووفرت فرصاً  للصحفیین للحصول على المعلومات من مصادر 

دى متعددة وفى البحث والتحلیل وأصبحت أدوات البحث على  الإنترنت من أهم مصادر المعلومات ل

، ماحتم تدریب الصحفیین على إستخدام معلومات ) محركات البحث والروابط التشعیبیة ( الصحفیین 
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   الصحافة مجال فى
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الإنترنت وفصل المعلومات الجیدة عن الردیئة لذا یتطلب التعامل مع الإنترنت ضرورة تعلم مهارات 

لأخرى المتوافرة البحث الذاتى عن المعلومات والتحقق من مصداقیتها وتقویمها مقارنة بالمعلومات ا

والمفاضلة بین المصادر والمعلومات المتاحة وفق معاییر دقیقة كما تفید الإنترنت الصحفى فى 

أهم وأسرع وسائل البحث شیوعاً  )1(متابعة الصحف الیومیة المحلیة والعالمیة وتعد محركات البحث

ویرشد محرك  ،) وفتجوجل ، یاهو ، ألتا فیستا ، ام إن میكروس(:على الإنترنت ومن أشهرها 

 .)2(البحث المستخدم الى الطریقة المثلى للبحث بداخله

نوع جدید من الإعلام ینتج فى واد  یسمى وادى : مهارات توظیف إعلام وادى السیلیكون  .3

بالمنطقة الجنوبیة من خلیج سان فرانسسیكو فى  ولایة كالیفورنیا ) Silicon Valley( السلیكون

هذه الشركات التى تجمع بین السوفت ویر والهارد ویر أنواعاً جدیدة من الأمریكیة وقد أوجدت 

الصحافة بفضل تمكین  المستخدم من أدوات إعلامیة فأوجدت صحافة المواطن وصحافة التدوین  

ئة الرقمیة من یفضلاً عن كونها تتیح أنماطاً جدیدة من التفاعل والإنتاج تمكن القائم بالإتصال فى الب

الذى طرح ) الآى باد(متفاعل ، كما ان هذه الشركات تنتج وسائط جدیدة مثل جهاز صناعة محتوى

لسد الفجوة بین الهواتف الذكیة والحاسب الآلى المحمول لیواكب متطلبات الصحافة الرقمیة  

)  الفیس بوك ، التویتر ، الیوتیوب( بالإضافة الى المواقع  والمتصفحات التى أتاحتها هذه الشركات 

لقت أنماطاً جدیدة من العمل الإعلامى والسلوك الإتصالى كما انها تفید فى توصیل الرسالة حیث خ

 .)3(والربط  والتبادل الإعلامى بین الصحفیین

بهیئة الإذاعة   Dialogueثلاثة أنواع من المهارات لممارسة مهنة الصحافة حددها برنامج  كوهنا          

وهى ما تعنینا ،  )والمهارات المهنیة ، والمهارات الشخصیة ، ت الذهنیةالمهارا(: هى )  BBC(البریطانیة 

                                                        
                                                                                                                             .و على الحاسب الآلىأى المستندات المخزنة على شبكة الإنترنت محرك البحث ھو برنامج حاسوبى  مصمم للمساعدة فى الحصول عل/   1
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ن أهم المهارات فم، ترتبط بممارسة العمل الصحافى وأدائه ویتحتم على الصحفى تطویرها إذفى هذا البحث 

صبح المهنیة القدرة على التعامل مع تقنیات العمل الصحافى حیث أصبحت وسائل أداء المهنة أكثر تعقیداً وأ

من غیر المعقول ان یكتفى الصحفى بالمعرفة التحریریة ویترك المعرفة التقنیة ، فقد باتت المعرفة التقنیة جزء 

مهم من مضمون العمل الصحافى خاصة المیدانى وظهر مایسمى بالصحافى الفریق الذى یستطیع القیام 

  .بمهام الفریق كله 

م مشروعاً 2004ات الإعلامیة والتدریبیة الأوربیة فى العام وفى هذا الإتجاه  تبنت بعض المؤسس          

 TRIMEDIAL)1( تدریبیاً  للعاملین فى مجال الإعلام الأقلیمى بدعم من الإتحاد الأوربى أطلق علیه

Variou multi )2( وظهر فى الولایات المتحدة مع بدایة الألفیة الثالثة مفهوم الصحفى متعدد المهاراتskills 

media  والمهام الذى یستطیع التغطیة والكتابة والإنتاج للمواد الإعلامیة لأكثر من وسیط من خلال إستیعابه

على (لمهارات الصحافة التقلیدیة والوسائط الرقمیة مایتفق مع تصور الباحثین لمستقبل الصحفي التقلیدي 

  .) یب الأكسجین هیئة رائد الفضاء یسبح في فضاء الإنترنت وحوله الأجهزة المعقدة وأناب

لى إحداث تغییرات جذریة كما             ة تدعو للاهتمام بهذه الأنواع الجدیدة  وإ ظهرت عدة تیارات بحثیّ

في الممارسات الصحفیة والإعلامیة المتبعة في وسائل الإعلام التقلیدیة، بما یساعد على الاستفادة من هذه 

النوعیة الجدیدة من الصحافة، وضرورة تخلي الصحفیین عن سلطتهم المطلقة في التعامل مع كل مراحل 

إنتاج المضامین الصحفیة والإعلامیة، والسماح بمشاركة المستخدمین في بعض مراحل هذه العملیة سواء في 

لأخبار والمعلومات، وأن تتبنى عملیة إنتاجها أو إدراتها، وأن تتخلي الصحافة عن الصورة التقلیدیة لتدفق ا

اً من أسفل لأعلى، لاستیعاب المضامین التي یوفرها الإعلام الجدید، مع البحث عن سبل جدیدة  هاً أفقیّ توجُّ

لزیادة مساحة الاستفادة المتبادلة بین وسائل الإعلام التقلیدیة والإلكترونیة، وتعزیز التعاون بین الصحفیین 

  . هواةالمحترفین والمستخدمین ال
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وترى الباحثة أنه في ظل الوضع السلیم یظل الصحفى هو الصحفي لأن أصول المهنة الصحفیة            

دد مهاراته ویصقلها مواكباً للتقنیات الحدیثة وبالطبع ینبغي جلم تتغیر بشكل كبیر والصحفي الناجح هو الذي ی

سة الصحفیة أن لا تتخذ أي خطوة تجاه وعلى المؤس. أن یتم كل ذلك بتخطیط ودعم من مؤسسته الصحفیة

وتعنى الباحثة بتوظیف الوسائط توظیف تقنیة إلا والعنصر البشري جاهز لإدارتها والتعامل معها بكفاءة 

المتعددة فى العمل الصحفى او الممارسة الصحفیة هنا الإستخدام المتزامن لعرض وسائل الإعلام المتعددة 

 تقلیدى جمیع تقنیات الإعلام الرقمى والالتقلیدیة والحدیثة بغیة توصیل الرسالة الإعلامیة الصحفیة اى توظیف 

بكیفیة مندمجة ومتكاملة من أجل تقدیم رسالة تواصلیة فعالة تلبى إحتیاجات القارئ العصرى وتتسق مع 

دراكیة مواكبة لعملیة التلقى   .قدراته فهى عملیة إبداعیة تخضع لشروط ومعاییر فنیة ونفسیة وإ

ة على الوصول الى یمكن إستشراف ذلك وتلمسه من خلال مهارات الصحفى فى المقدر و            

الأشخاص الذین یحتاجهم عبر الشبكة ذوى الصلة المباشرة والمؤثرین فى إطار موضوعة الإهتمام بدخول 

قوائم النقاش لأنها تطرح الموضوعات المختلفة ویتم تداولها من قبل متخصصین بجدیة وبعمق إذ ان العمل 

ة والإعلام الجدید یؤدى الى بذل طاقة كبیرة الصحفى التقلیدى فى ظل بیئة تكنولوجیا الوسائط المتعدد

ویسنزف مجهودا بدنیاً وذهنیاً ویهدر وقتاً كبیراً ، لذلك لابد من مواكبة المستجدات والإستفادة الإیجابیة من 

  .معطیاتها

ومن هنا برزت الحاجة الى تعدیل الملامح المهنیة لعمل الصحافیین وزیادة جرعة مهارات وسائل الإعلام 

دة  التى یتطلبها العصر الحالى حتى یستطیع الصحافیون التكیف مع المستجدات فى صناعة الإعلام المتعد

وأصبح المحرر أو الصحفى مطالب بإستیعاب أسالیب إستخدام الحاسبات الإلكترونیة بكافة تجهیزاتها 

ستقبال المواد والمع سالیب إرسال وإ لومات الصحفیة من وبرامجها وأجهزة الفاكسیمیل والتصویر الرقمى وإ

ا لأنها غیر مختلف المصادر  ویتعرض القائم بالاتصال إلى ضغط متجدد في بیئة العمل الالكترونیة، نظرً

ا إلى مواكبة التطورات التكنولوجیة المتلاحقة،والمزید والمشاركة  ا وتطلعًا دائمً بتة وتتطلب تجددًا مستمرً ثا
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الإعلامى الصحفى  عن منظومة التطویر إذ إن عملهم یرتبط لا ینفصل العاملون في مجال العمل والتأثیر و 

بتطورات تقنیة سریعة التغیر، وقیم وضوابط مهنیة تحكم مسار العمل، تحتاج إلى إعادة تذكیر وفي بعض 

ولتطویر الأداء الصحفى ینبغى تقصى الإشكالیات والعقبات التي تقف حجر عثرة الأحیان إلى إعادة بناء ، 

  .لدور المحوري إزاء  تطویر الصحفیین لیتقنوا الأداء المفضي إلى توفیر حق المعرفة للجمهورأمام القیام با

عداده بالتدریب والتطویر أثناء  ویمكن الوصول إلى هذه النتیجة عبر الإهتمام بالعنصر البشري وتأهیله وإ

على تطبیق المعاییر الأخلاقیة عمله، لربط الإطار النظري للتعلیم، بالواقع العملي، والتطبیقي، لیكون قادرا 

والمهنیة في القوالب الصحفیة وقرارات النشر، والقدرة على التعامل مع التحدیات التي تواجه الصحفي 

ولتحقیق التطویر المطلوب للعاملین في مجال الإعلام یجب التأكد من فهم الصحفیین لحق والإعلامي ،

عملیة التعلیم والتدریب لضمان معاییر الأخلاقیة، ومواصلة المعرفة وتطبیقهم للقیم المهنیة المطلوبة وال

  .استمرار معاییر الجودة المطلوبة في الأداء المهني 
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 الـــــــــدراسة المیــــــدانیة
 

 :تمهید
یهدف هذا البحث إلى التعرف على تكنولوجیا الوسائط المتعددة وعلاقتها بالأداء الصحفي من            

دراكهم لأهمیة توظیفها في العمل الصحفي اخلال قراءة  لفروق بین أفراد العینة حول مدى معرفتهم وإ
ل العلمي والخبرة وذلك وفقاً للخصائص الدیموغرافیة الأولیة المتمثلة في النوع الاجتماعي والعمر والمؤه

العملیة التخصص و المسمى الوظیفي أو المهني، حیث یقدم البحث توصیف واقعي وعملي یعكس 
طبیعة الواقع المیداني الذي یرتكز علیه الصحفي في أداء وظائفه الاتصالیة و یعكس متطلبات الأداء 

  .المهني الصحفي في سیاقه الاجتماعي والثقافي
لمیدانیة أو التطبیقیة للبحث من المنطلقات الرئیسة التي تم اعتمادها فیه ابتداءً تأتى الدارسة او         

متسقة مع الفرضیات والأهداف في منهج علمي مقنن،  من العنوان والإطار النظري وأدبیات البحث
، تصمیمها وآلیة اختبار الصدق )الاستبانة(ویتضمن هذا الفصل مجتمع وعینة وأداة البحث الرئیسة 

 :ثبات وأسالیب التحلیل والمعالجة الإحصائیة على النحو الآتي وال
  :الإجراءات المنهجیة للدراسة المیدانیة :أولاً 

حتى یتسنى للباحثة الإجابة عن تساؤلات البحث والتحقق من صحة أو عدم :  الاستبانة تصمیم .1
دراسات السابقة صحة فرضیاته قامت بتصمیم استبانة البحث اعتماداً على الإطار النظري وال

ذات الصلة بموضوع البحث، ووفقاً للمنهجیة العلمیة تم تحدید المحاور والفئات من منطلق 
 الاستبانةالمشكلة البحثیة وتطبیقها على عینة البحث بغیة جمع البیانات عنها، وقد احتوت 

 :محاور على النحو الآتي ) تسعة(سؤالاً یتضمن ) 54(حسب الأهداف والفرضیات على 
 .الاتجاهات والتدریب: المحور الأول  .1
 .أبعاد استخدام الوسائط المتعددة في الممارسة الصحفیة: المحور الثاني  .2
 .مبررات ودوافع استخدام الوسائط المتعددة في الممارسة الصحفیة: المحور الثالث  .3
 .الصحافة الورقیةالمتعددة في  فوائد استخدام الوسائط: المحور الرابع  .4
 .میزات استخدام الوسائط المتعددة في الممارسة الصحفیة: امس المحور الخ .5
 .سلبیات استخدام الوسائط في الممارسة الصحفیة: المحور السادس  .6
 .البیئة التكنولوجیة للعمل الصحفي: المحور السابع  .7
 .مدى الاستفادة من الوسائط المتعددة في الممارسة الصحفیة: المحور الثامن  .8
معوقات التي تحول دون التوظیف الأمثل للوسائط المتعددة في الممارسة ال: المحور التاسع  .9

 .الصحفیة
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عن معرفة مدى إلمام المبحوثین بتوقعات وملامح الصحافة الورقیة مستقبلاً، وقراءة : الأسئلة المفتوحة 
على تقلیل الاعتماد فى  تنبوءاتهم حول مدى تأثیر وانعكاس استخدام تكنولوجیا الوسائط المتعددة 

  .العنصر البشرى والاستعاضة عنه بالآلیات التكنولوجیة
بعدة خطوات للتأكد من صدقها  الاستبانةقامت الباحثة بعد تصمیم :  الاستبانة إجراءات تحكیم .2

وثباتها وضمان ذلك في الإجابات التي سترد بها لاعتمادها ، ومن ثم تحلیلها واستخلاص النتائج 
من الأسئلة التأكیدیة التي توضح مدى الصدق في المعلومات  على عدد الاستبانةوقد احتوت 

بعد تصمیمها من قبل متخصصین إعلامیین  الاستبانةوالإجابات الواردة أو عدم ذلك، وتم تحكیم 
ومن ثم تم تعدیلها استرشاداً بآرائهم  ،)1(وأكادیمیین من ذوي الخبرة والكفاءة في البحوث العلمیة

حیث أبدى كل منهم بعض الملاحظات الجوهریة والشكلیة في محتوى . والتزاماً بتوجیهاتهم
  .قامت الباحثة على أساسها بتعدیلها بشكلها النهائي الاستبانةوتصمیم 

ر لقیاس یستخدم هذا الاختبا:  Validity and Reliabilityإجراء اختبارات الصدق والثبات  .3
للتطبیق واختبار صدق العبارات وثباتها في الحصول على أهداف الدراسة  الاستبانةمدى قابلیة 

وذلك من خلال العینة الاستطلاعیة المأخوذة من المجتمع المستهدف حیث یتم حساب ثبات أداة 
 .)2()ألفا كرونباخ(الدراسة بحساب قیمة 

 
  تبانة وفق معادلة ألفا كرونباخیوضح معدل الثبات في الاس) 1/4(جدول رقم 

Reliability Statistics  
 عدد العبارات كرونباخ ألفا في معیاریة العبارات الفا كرونباخ العام

0.8887 0.8874 60 
یوضح الجدول أعلاه اختبار ألفا كرونباخ الذي یستخدم في قیاس صدق وثبات العبارات، ففي حال كانت 

، دل ذلك على ثبات أسئلة % 60القیمة أعلى من  ، ومن خلال الاستبانةوهي القیمة المقبولة إحصائیاً

                                                        
  :ضمت لجنة تحكیم الإستبانة كل من / 1
 .جامعة السودان للعلوم والتكنولوجیا. مختار عثمان الصدیق. د. أ
 .أفریقیا العالمیةجامعة . بدر الدین أحمد إبراهیم. د. أ
 .جامعة الرباط الوطني. عبد المحسن بدوى محمد أحمد. د. أ
 .جامعة الرباط الوطني . الصدیق أحمد عوض االله. د.أ
 .جامعة الرباط الوطني. عثمان سید أحمد محمد خلیل. د
 .جامعة العلوم الطبیة والتكنولوجیة. صلاح محمد إبراهیم. د
 .یةقیا العالمجامعة أفری. یاسر على عثمان. د
  .جامعة بحري. عادل محجوب محمد.د

  .ھو رقم ومقیاس یقیس درجة ثبات وصدق أسئلة الاستبانة أى قدرة الأداة المستخدمة فى البحث على قیاس المقصود  ونباخرك ألفا معامل/  2
Prof.othman Alsaloum.www.youtube.com.  
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، مما یعني أن   0.8887باخ ألفا العامنالجدول یتضح أن متوسط قیمة العبارات مجتمعة لاختبار كرو 
 بانةالاست، وذلك یوضح أن هنالك صدقاً وثباتاً جیداً لأسئلة %88نسبة أهمیة العبارات مجتمعة تفوق الـ 

مكانیة  مجتمعة ویؤكد أن القیمة عالیة، ویشیر إلى ثبات جمیع المحاور الرئیسة المكونة للاستبانة وإ
  .الاعتماد على نتائجها والاستفادة منها في تفسیر ومناقشة النتائج والفروض

تعد عملیة اختیار العینات في البحث العلمي من : إجراءات اختیار مجتمع وعینة البحث  .4
الخطوات الأساسیة التي تسهم في جمع البیانات والمعلومات عن مجتمع الدراسة الأصلي الذي 
سوف تجرى علیه عملیة البحث، ومن ثم تحلیل النتائج وتعمیمها، وقد اعتمدت الباحثة العینة 

ثم اختیار أعداداً من هذه , كیانات قائمة بذاتها  العنقودیة حیث یتم أولاً تقسیم مجتمع البحث إلى
أجرت الباحثة حصراً شاملاً لمجموع الكیانات عشوائیاً لتشكل في مجملها العینة المبحوثة حیث 

الصحف السودانیة الیومیة إذ بلغت حسب تقریر إدارة الرصد والتقویم الصحفى بالمجلس القومي 
صحف والحزبیة ) 4(تبعاد الصحف الولائیة صحیفة، تم اس) 46(للصحافة والمطبوعات 

 ).صحیفة واحدة(
لذلك یتكون مجتمع البحث وعینته من المؤسسات الصحفیة بالسودان التي تعمل وفقاً لقانون  تبعاً 

الخرطوم  الصحافة والمطبوعات بمسمى الصحف الیومیة السیارة بجمیع تصنیفاتها الصادرة بولایة
ف السودانیة الرئیس حیث یبلغ العدد الفعلي للصحف وهى تعد مركز الثقل ومنبع الصح

صحیفة من سیاسیة إلى اجتماعیة، قسمت إلى ثلاثة  )41(السودانیة الصادرة بولایة الخرطوم 
  .عناقید

عن طریق % 20صحف بنسبة ) 5(صحیفة تم اختیار ) 24(الصحف السیاسیة : الأول العنقود .1
رأي العام، التیار،الانتباهة، المجهر السیاسي التجربة العشوائیة وقع الاختیار على صحف ال

 .والسوداني
صحیفة، تم اختیار صحیفتین بطریقة ) 11(الصحف الریاضیة فقد بلغ عددها :  الثاني العنقود .2

 .إذ وقع الاختیار على صحیفتي قوون والصدى% 20التجربة العشوائیة بنسبة 
منها % 20الصحف الاجتماعیة فهي تمثل عنقوداً یضم ستة صحف تم سحب :  الثالث العنقود .3

 .صحیفة واحدة هي الدار
من كل صحیفة % 50بعد ذلك تم حصر شامل لعدد الكادر الصحفي بكل صحیفة وتم سحب نسبة و 

مبحوثاً من المجتمع الكلي للكادر الصحفي ) 148(العدد الكلى للمبحوثین بطریقة عشوائیة لیصبح 
  .لصحف المختارةبا
 

 



194 
 

  )1(یوضح إحصائیة بأنواع الصحف السودانیة) 2/4(جدول رقم 

  حجم العینة  العدد  النوع
  )صحف 5%(20  صحیفة 24  السیاسیة
  )صحیفتان%(20  صحیفة 11  الریاضیة

  )صحیفة%(20  صحف 6  الاجتماعیة
  مستبعدة  صحف 4  الولائیة
  مستبعدة  صحیفة  الحزبیة

  صحف 8  صحیفة 46  المجموع
وضعت الباحثة مجموعة محددات تم علي أساسها اختیار الصحف الخاضعة : مبررات اختیار الصحف 

  :للدراسة وهي 
 .عراقة وتطور الصحف على خارطة الصحافة السودانیة .1
 .الثبات والاستمراریة مقارنة بالصحف الأخرى .2
 .تعد من الصحف التي كان لها السبق في إنشاء مواقع صحفیة الكترونیة .3
  .من الصحف الأكثر توزیعاً وانتشارا وفقاً لتقریر المجلس القومي للصحافة والمطبوعاتتعد  .4

  عدد أفراد العینة من كل صحیفة) 3/4(جدول رقم 

العدد الفعلي 
 للعینة

     عدد
 تستبانالا

 التالفة

ستبانات عدد الا
 غیر المستردة

عدد 
ستبانات الا

 المستردة

عدد 
ستبانات الا

 التي وزعت

العدد 
  المستهدف

50% 

العدد الكلى 
للكادر 

 الصحفي
 الصحیفة

  التیار 30 15 15 15 0 1 14
 السوداني 45 22 22 22 0 1 21
 المجهر السیاسي 40 20 20 18 2 1 17
 الرأي العام 44 22 22 21 1 0 21
  الإنتباهة 40 20 20 18 2 0 18
 قوون  35 18 18 17 1 0 17
  الصدى   24  12  12  12  0 1 11
  الدار   38  19  19  19  0 0 19

  العدد الكلى  296  148  148  142  6 4 138

  
                                                        

  .والمطبوعات للصحافة القومي بالمجلس الصحفيوالتقویم   الرصد إدارة المصدر/  1
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  :خلفیة عن الصحف المبحوثة : ثانیاً 
 www.rayaam.info/newspaper الإلكترونى عنوان موقع الصحیفة: الرأى العام  .1

الأستاذ إسماعیل العتبانى ومجموعة من الوطنیین أمثال أول صحیفة یومیة مستقلة  تأسست بواسطة 
م 1945دكتور إبراهیم أنیس والأستاذ حسن نجیلة وغیرهم ، صدر العدد الأول منها فى مارس 

ستمرت  ، لصاحب الإمتیاز ورئیس التحریر إسماعیل العتبانى صدرت فى الحجم النصفى التابلوید وإ
م وهذه الفترة تمثل المرحلة الأولى من 1970فى الصدور حتى تأمیم الصحافة السودانیة فى العام 

  .عمر الصحیفة 
م حین عاودت الصدور عن شركة الرأى العام للصحافة 1996أما الفترة الثانیة فیؤرخ لها من سبتمبر 

امة ، رئیس مجلس الإدارة على إسماعیل العتبانى ورئیس التحریر والنشر وهى شركة مساهمة ع
صلاح أحمد إبراهیم ثم توقفت عن الصدور مرة أخرى بعد ثلاثة أشهر لمدة عام كامل ثم صدرت فى 

م وهى تعد المرحلة الثالثة  للصحیفة حیث صدرت الصحیفة فى إثنتى عشرة صفحة 1997نوفمبر 
 .الى إستخدام الأفلام ) الكللك ( تقنیة الطباعة على الورق  تبدلاً عن ثمانیة صفحات وتطور 
  .رئیس التحریر ، مدیر التحریر ، سكرتیر التحریر :  الهیكل التحریرى للصحیفة یضم

  . القسم السیاسى . 4 . قسم المنوعات. 3قسم التحقیقات  . 2قسم الأخبار  .1:أقسام الصحیفة 
قسم التصحیح  . 9. قسم الأرشیف . 8. القسم الریاضى . 7. القسم الثقافى . 6القسم الإقتصادى . 5

  ) .الحاسوب والإنترنت (القسم الفنى . 10
تعد الرأى العام أول صحیفة سیاسیة تستخدم الفرز الكامل للألوان ویعتبر : البیئة التكنولوجیة للصحیفة 

نب إدخال الصحیفة كخدمة إنشاء قسم كامل للحاسوب والإنترنت من أبرز ملامح تطور الصحیفة الى جا
یومیة فى الإنترنت عبرها موقعها الإلكترونى وتهتم الصحیفة أیضاً بتدریب كادرها من خلال إبتعاثهم الى 

   1مؤسستى أخبار الیوم والأهرام والمملكة العربیة السعودیة بعض الدول مثل مصر للتدریب فى
 www. alsudani.net: عنوان موقع الصحیفة الالكتروني: السوداني.2

  م 1989م أسسها الأستاذ محجوب عروة وتوقفت عن الصدور فى العام 1985تأسست فى العام         
م بإسم صحیفة السودانى الدولیة مواكبة للطفرة الكبرى فى مجال الحاسب 1994صدرت فى العام ثم 

 ل السلطات السودانیة الآلى لفترة عام ونصف العام فقط إذ تم  إغلاقها ومصادرة ممتلكاتها من قب
ستمرت  نىتم إنشاء موقع الصحیفة الإلكترو و م 2005وصدرت للمرة الثالثة بعد إتفاقیة نیفاشا فى العام  وإ

م  وفى هذه الفترة من عمر الصحیفة تم الإستغناء بالكامل عن الكتابة والجمع 2010فى الصدور حتى 
المرحلة ) م2010 - 2005(الفترة من تعد و  ، لكت الصحیفة محرریها حواسیسب آالیة شخصیةالیدوى ومّ 

                                                        
دراسة تحلیلیة مقارنة بین صحیفتى الرأى العام السودانیة { شادیة شاكر خالد ، إستخدام تكنولوجیا الإتصال الحدیثة فى صناعة الصحف ،  / 1

  .م 2012لام ، م ، أطروحة دكتوراة ، جامعة أمدرمان الإسلامیة ، كلیة الإع2011 -2008،فى الفترة من } والأهرام المصریة 
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  .الرابعة من عمر الصحیفة 
رئیس التحریر ، نائب رئیس التحریر، المحرر العام  ورؤساء : یتكون من  : الهیكل التحریرى للصحیفة

  .الأقسام ، ثم المحررین 
قسم . 3 . التحقیقاتقسم . 2. قسم الأخبار. 1 : تضم الصحیفة ست أقسام تحریریة :  أقسام الصحیفة

  .القسم الإقتصادى . 6القسم السیاسى  . 5. القسم الریاضى . 4. المنوعات 
  :البیئة الإلكترونیة للصحیفة 

رسالها الى رئیس  إنتقلت الى مرحلة الصف الإلكترونى حیث یقوم المحرر بتحریر         وجمع مادته وإ
مدیر ثم القسم الذى یقوم بدوره بإرسالها الى الجهة التحریریة الأعلى الى ان تصل الى سكرتیر التحریر 

السى تى بى ( ومن ثم ترسل إلكترونیاً أیضاً الى المطبعة عبر جهاز ، التحریر من خلال شبكة داخلیة 
أجهزة الحاسب الآلى وشبكة إنترنت متاحة لجمیع المحررین  للصحیفة صالة تحریر بها العدید من و ) . 

  1.من أجهزة الحاسب الآلى للتصمیم  اً بالإضافة الى معمل للتصمیم یضم عدد
 www.alintibaha.net :عنوان موقع الصحیفة الالكتروني -: نتباهةالا . 3

م   2006منها فى العام م وصدر العدد الأول 2005بدأت مرحلة تأسیس الصحیفة فى العام         
حسب تقاریر  صحیفة یومیة سیاسیة شاملة تعد  من الصحف السیاسیة الأولى الأوسع إنتشاراً وتوزیعاً 

م تزامناً مع 2006قامت الصحیفة بإصدار أول نسخة الكترونیة عام  ،مجلس الصحافة والمطبوعات 
  .صدور الصحیفة 

قسم شؤون الولایات  . 3. قسم الشؤون السیاسیة . 2. الأخبار قسم . 1 :تضم الصحیفة الأقسام التالیة 
قسم . 8.  قسم المنوعات . 7. قسم الحوارات والتحقیقات . 6.القسم الثقافى . 5.القسم الإقتصادى . 4

  .القسم الفنى . 11. قسم الشؤون الدولیة والترجمة . 10. القسم الریاضى . 9.الحوادث والقضایا 
  :وفقاً لمحورین هما فى الصحیفة یتم إستخدام التكنولوجیا : ة للصحیفة البیئة التكنولوجی

 )الصف الإلكترونى والتدقیق(یتضمن وحدتى الجمع  محور الجانب التقنى الأعمال الفنیة وهو .1
  .ووحدة التصمیم والتوزیع 

محور إستخدام التكنولوجیا فى التحریر الصحفى حیث یتم توظیف الإنترنت فى إستقاء 
رسالها عبر الشبكة الداخلیة الى سكرتیر  المعلومات والحاسب الآلى فى تحریر المادة ومراجعتها وإ

 ندارة الموقع الإلكترونى للصحیفة عبر وحدة الشؤو إفى ، و التصویر الإلكترونى فى و  ،التحریر
2 .الدولیة والمعلومات

       

  
  

                                                        
  .م 2015/ 4/ 22: یاسر عبد االله ، رئیس قسم الأخبار ، صحیفة السودانى ، بتاریخ  :مقابلة مع الأستاذ  /1
 2015/ 8/ 19سكرتیر تحریر صحیفة الإنتباھة السابق ، مسؤول التدریب والملفات الخاصة ، بتاریخ   :مقابلة مع الأستاذ على الصادق البصیر /  2
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  www.altyar.sdعنوان موقع الصحیفة الإلكترونى : التیار .4
 م لمؤسسها الأستاذ عثمان میرغنى 2009شاملة صدرت عن شركة فرى ویرد فى العام یومیة صحیفة    

  .القسم الریاضى . 4. القسم الثقافى . 3. قسم المنوعات . 2. قسم الأخبار: . تیة تضم الأقسام الآ
  .قسم الجریمة . 6القسم الإجتماعى . 5 

  جهاز حاسب آلى) 15(صالة تحریر مكونة من عدد بالصحیفة : البیئة الإلكترونیة للصحیفة 
 IMACأجهزة ) 3(أجهزة ، وعدد ) 3(أجهزة ، وصالة القسم الریاضى ) 3(صالة تحریر الأخبار تضم و 
سیب الصحیفة بتوفیر بیئة الكترونیة للعمل الصحفى ملكت صحفیها أجهزة حواوعبر إهتمام ،  )اى ماك(

  1. شخصیة وهواتف محمولة 
 www.almeghar.com :للصحیفة  الموقع الالكتروني عنوان -: السیاسى  المجهر .5

م لمؤسسها الأستاذ الهندى عز الدین ، 2012صحیفة یومیة  سیاسیة شاملة تأسست فى العام     
  . المطبوعةبالتزامن مع نسختها  2012صدرت  أول نسخة الكترونیة للصحیفة فى العام 

رئیس التحریر ، مدیر التحریر ، سكرتیر التحریر ، مدیر المكتب الفنى  :  الهیكل التحریرى للصحیفة
  .رؤساء الأقسام ، المحررین 

  .قسم التحقیقات . 3. القسم السیاسى . 2. قسم الأخبار. 1: وتضم الصحیفة سبعة أقسام هى
  . القسم الإقتصادى. 7. القسم الریاضى . 6. قسم الجریمة والحوادث . 5. قسم المنوعات . 4

ستطاعت التأقلم مع  :البیئة الإلكترونیة للصحیفة  واكبت الصحیفة منذ إنشائها التطور التكنولوجى وإ
ونیة إذ أنها صدرت فى أوجها ، یتم العمل بالصحیفة إلكترونیاً  تجمع المواد ر ئة الصحفیة الإلكتیالب

تب فنى یضم عدداً من أجهزة كتوجد بالصحیفة صالة تحریر الكترونیة ومإذ وترسل عبر شبكة داخلیة ، 
  2.ى للصحیفة بالنسخة الورقیة مننصف الیوم نیتم تغذیة الموقع الإلكترو ، و التصمیم 

 WWW.goansport.net عنوان الموقع الإلكترونى للصحیفة  :صحیفة قوون .6
والسید عمر طیفور في عام ، حمد السید أانتاج شراكة بین الأستاذ رمضان ) قوون(جاءت صحیفة       
م والذي منع امتلاك الافراد  1993م وقد تحولت بعد ذلك الي شركة حسب قانون الصحافة  للعام 1990

للصحف وقرر ان یكون صدور الصحف عن شركات حیث انضمت الي شركة الیوم التي كانت تصدر 
صدرت فى أربع صفحات ثم فى ثمانیة ثم فى اثنى عشرة صفحة ،  ف اخبار الیوم والدار والاوائلصح

  .صفحة   وأحیاناً تصدر فى ثمانیة عشرة
ذ انها ظلت تواصل الصدور المستمر دون إ صدارات الریاضیة في السودان عمراً الإأطول من تعد       

اصدرت الصحیفة مجلة ریاضیة بإسم قوون الریاضیة وصحیفة قوون  ، سیسها وحتي الآنأانقطاع منذ ت
                                                        

  م2015/ 8/ 18 ، بتاریخ التیارصحیفة ، عبد الحمید الخبیر ، مدیر العلاقات العامة : مقابلة مع الأستاذ . 1
  2                                         .م 2015/  10/ 12نجل الدین أدم ، مدیر تحریر صحیفة المجھر السیاسى ، بتاریخ : مقابلة مع الأستاذ . 
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كما أنشأ رئیس تحریرها  تا عن الصدور ،فإنترناشونال متخصصة فى الریاضة العالمیة الإ انهما توق
  .السابق رمضان أحمد السید قناة قوون الفضائیة 

  .سكرتیر التحریر . 3. مدیر التحریر . 2. رئیس التحریر :  الهیكل التحریرى للصحیفة 
تعتمد قسم خاص لنادى الهلال ، قسم خاص لنادى المریخ وقسم لأندیة الدرجة : أقسام الصحیفة 

  . وقسم التصویروالمعلومات والقسم الفنى الممتازة ، ثم قسم خاص للولایات ،
تمتلك الصحیفة قسم فنى به عد من الحواسیب الآلیة للجمع والتصمیم  :البیئة الإلكترونیة للصحیفة 

 ترتبط بشبكة داخلیة وشبكة إنترنت وبشبكة مع المطبعة أیضا حیث تمتلك قوون مطبعة خاصة بها 
 1.واكبت الصحیفة تكنولوجیا التصمیم وصولاً الى مرحلة أجهزة الآى ماك 

 WWW.alsadda.net:الصدى  .7
م عن شركة دار العفاف للنشر والتوزیع كشراكة بین الأستاذ مزمل أبو 2005العام  تأسست فى       

القاسم وعبد االله دفع االله لمدة سبع سنوات ، ثم آلت ملكیة الصحیفة للأستاذ مزمل ابو القاسم ، صدرت 
ات بالحجم الكبیر فى اثنتى عشرة صفحة تصدر معظم صفحاتها ملونة وتصدر أعداداً خاصة فى المناسب

  .من ستة عشرة صفحة 
  . رئیس التحریر ، مدیر التحریر، سكرتیر التحریر:  یتكون الهیكل التحریرى للصحیفة من

وقسم خاص بفریق المریخ ، وقسم لأندیة ، بالصحیفة قسم خاص بفریق الهلال : أقسام الصحیفة 
  الممتاز وقسم لأندیة الدرجات بالإضافة الى قسم المناشط ، وقسم فنى یضم المصممین والمدقیین 

  .وقسم التصویر  
واكبت الصحیفة برامج التصمیم الحدیثة حیث بدأت بالناشر الصحفى  :للصحیفةالبیئة التكنولوجیة 

یفة مكتب فنى متكامل یحتوى على أجهزة  الحاسب الآلى ، وطابعات بالصحو وبرنامج أدوب دیزاین ، 
سكنر ترتبط بشبكة داخلیة وشبكة الإنترنت   .وإ

  aldar.sd.netعنوان موقع الصحیفة على الإنترنت  :الدار.8
م ، أنشأها أحمد البلال الطیب كصحیفة ریاضیة وكانت 1992أنشئت صحیفة الدار فى العام       

حولت الى صحیفة إجتماعیة صدرت فى ثمانیة صفحات بالحجم الكبیر  تتصدر بحجم التابلویت ، ثم 
  .صفحة ) 12(الى ان وصلت الى 

  .قسم القضایا والحوداث . 3 .القسم الفنى 2، القسم الریاضى .1:تضم الصحیفة خمسة  أقسام هى 
  .قسم التعلیم . 5.قسم الأخبار . 4

التطور التكنولوجى حیث أدخلت الحاسب الآلى فى  الصحیفةواكبت  :البیئة التكنولوجیة للصحیفة 

                                                        
  1.م 2015/ 9/ 20طلال مدثر رئیس تحریر صحیفة قوون ، بتاریخ : ذ مقابلة مع الأستا. 
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لجمع المواد   IBMجهاز حاسوب ) 2(یتوفر بالصحیفة  التحریر والتنقیح والجمع والتصمیم والطباعة
جهاز حاسوب أبل ماكنتوش للتصمیم ترسل الصحیفة عبر الشبكة الى المطبعة عبر ) 2.(الصحفیة 

)CTB (Computer to plate 1 
 :الإجراءات الإحصائیة : اً لثثا

الإجابات شاملة للأسئلة بما یمكن من إخضاعها للتحلیل  والتأكد من أن الاستبانةتمت مراجعة         
 Statistical Package for social science(الحزم الإحصائیة المعتمد للعلوم الاجتماعیة لنظاموفقاً 

( )SPSS( ثم تحویل المعلومات إلى نظام ،)Excel ( بما یضمن تعریب المعلومات وجودة الرسوم
والوسط هو التكرارات والنسب المئویة فالبیانیة أما الأسلوب الإحصائي المستخدم لمعالجة البیانات 

  .)χ2(يامعیاري كما أستخدم اختبار مربع كالانحراف الو الحسابي 
لوصول إلى نتائج تساعد في فهم یفید فى ااستخدام المعالجة الإحصائیة والوصفیة التحلیلیة ذلك أن 

؛ وذلك لوصف اتجاه في الجانب الوصفي الوسط الحسابيالظاهرة موضوع الدراسة، حیث استخدم 
الوسط المتحصل علیه من (العبارة هل هو سلبي أم إیجابي، ویتم ذلك من خلال مقارنة المبحوثین نحو 

حسب الطریقة ب ،وذلك البیانات الفعلیة مع الوسط الافتراضي والذي یتم حسابه باستخدام أوزان العبارات
، موافق، محاید، غیر موافق، غیر موافق ) :(مقیاس لیكارت الخماسي(الآتیة    )مطلقاً موافق تماماً

  .) 1،2،3،4،5: (أوزانها  
بناءً على التحلیل الإحصائي، قامت الباحثة بتفسیر المعلومات وقراءتها واستخلاص النتائج و         

والتوصیات الختامیة للدراسة من خلال المتوسطات الحسابیة لاستخراج متوسط الترتیب لكل عبارة من 
لعبارة أوافق، والوزن  4لعبارة أوافق بشدة، والوزن  5طاء الوزن عبارات محاور أداة الدراسة، حیث تم إع

یتم مقارنتها بالوسط ، إذ  لعبارة لا أوافق بشدة 1لعبارة لا أوافق، والوزن  2لعبارة محاید والوزن  3
) 3(الفرضي وهي في حالة المقیاس الخماسي تساوي مجموع الأوزان المذكورة على عددها، أي تساوي 

دل ذلك على تمركزها وموافقة المبحوثین ) 3(ا زاد المتوسط الحسابي عن الوسط الفرضي بحیث إنه إذ
  .أما إذا قل عن الوسط الفرضي دل ذلك على عدم تمركزها وموافقة المبحوثین على العبارة،  على العبارة

ن الانحراف أما الانحرافات المعیاریة فهي تقیس مدى التشتت في إجابات المبحوثین لكل عبارة، فإن كا
  مما یدل على أن هنالك تقارباً بین إجابات المبحوثین یعني تركز الإجابات وعدم تشتتها) 1(أقل من 

یعني تشتت الإجابات، مما یدل على التباین في الإجابات وعدم ) 1(أما إذا كان أكبر من أو یساوي 
  .تجانسها وبعدها عن مضمون العبارة

  
  

                                                        
  م 2015/ 8/ 22محمد الطاھر الزین الفوال ، سكرتیر تحریر صحیفة الدار بمبانى الصحیفة ، بتاریخ : مقابلة مع الأستاذ.1
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  لعینة حسب النوعتوزیع أفراد ا) 4/4(جدول رقم 
  النسبة المئویة  التكرار  النوع
 %68.8 95 ذكر
 %31.2 43 أنثى

 %100 138 المجموع
  

  
مقابل الإناث البالغ % 68.8من الجدول والرسم البیاني المتعلق بنوع العینة یلاحظ تزاید نسبة الذكور 

على وذلك وهذا مؤشر لقراءة واقع وطبیعة مهنة الصحافة التي قد لا تتناسب مع الإناث % 31.2نسبتهم 
ازدیاد أعداد الإناث في التعلیم  العكس تماماً من قراءة أعداد الإناث وفقاً للتقاریر الإحصائیة التي تؤكد

عموماً والتعلیم العالي على وجه الخصوص وكذلك من خلال ملاحظة الباحثة وعملها في الحقل الجامعي 
 ).ارتفاع نسبة الإناث بالجامعات وبكلیات الإعلامیلاحظ (
كوریة على ذیتضح إن غالبیة المبحوثین كانوا ذكوراً ما یشیرا إلى إن مهنة الصحافة لا تزال من ثم و 

 .الرغم من تضاعف عدد الصحفیات وطالبات الإعلام والصحافة حسب الإحصاءات
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  یوضح أعمار أفراد العینة) 5/4(جدول رقم 
  المئویة النسبة   العدد  العمر

 %8.7 12 سنة 25أقل من 
 %26.1 36 سنة 30إلى  25من 
 %18.8 26 سنة 35إلى  30من 
 %14.5 20 سنة 40إلى  35من 
 %18.1 25 سنة 45إلى  40من 
 %13.8 19 سنة فأكثر 45

 %100 138 المجموع
  

  
الكادر (بالنظر للجدول والرسم البیاني السابقین یتبین أن أعمار العینة متفاوتة في مجتمع الدراسة 

وهذا مؤشر طبیعي حیث یتدرج الصحفي منذ تخرجه وفقاً للسلم الوظیفي، فقد شكلت الفئة ) الصحفي
ن غالبیة العینة أ، فئة المحررین ما یشیر إلى )35 - 30(أعلى نسبة، ثم الفئة من  30 - 25العمریة من 

) 45-40(ب ما تتطلبه الصحافة كمهنة، ثم الفئة من ؤو من العناصر الشابة التي تستطیع العمل الد
، ما یعني إن الصحافة كمهنة تستوعب أجیالاً مختلفة تم )45(وأعلى من ) 25(أدنى فئتین هما أقل من و 

خرى لمعرفة مدى اتساق الإجابات تشكیلهم المعرفي بذات الظروف والواقع ما یقود في المحاور الأ
كن مّ المتوقعة وثبات تأثیر فئة العمر، مما یتیح المجال لفئات المكتسبات الأخرى أن تحدث تأثیراتها مما یُ 

  .من الحصول على نتائج دقیقة
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  یوضح المؤهل العلمي لأفراد العینة) 6/4(جدول رقم 
  المئویة النسبة  العدد  المؤهل العلمي

 %73.9 102 بكالوریوس
 %14.5 20 دبلوم عالي
ــــر  %9.4 13 ماجستیـ

 %2.2 3 أخرى
 100.0 138 المجموع

  

  
من أفراد عینة الدراسة مؤهلهم العلمي بكالوریوس  % 73.9أن نجد كما في الجدول والشكل البیاني أعلاه 

ثم أخرى  ، %9.4 نسبةبالماجستیر  ، ثم فئةوهم حملة الدبلوم العالي % 14.5وهى أعلى نسبة، تلتها و
  . دكتوراه ودبلوم وسیط) 2(تضمنت قد و 

ومن خلال الجدول یتضح أن عینة البحث شملت كل المستویات التعلیمیة بدرجات متفاوتة فنجد        
ذا تمت إضافة فئة الدبلوم العالي  أعلي نسبة في العینة كانت لصالح الحاصلین على درجة البكالوریوس وإ

وهذا دلالة علي أن مفردات العینة تتمتع بمستویات تعلیمیة جیدة % 97.8سبة والماجستیر تصبح الن
بالرغم من عدم وجود عینة تمثل فئة الدكتوراه سوى فرد واحد فقط، وهو مؤشر سالب یؤكد أن التطویر 

خرى من الاهتمام على عكس المهن الأ یاً كاف اً والارتقاء بالمستویات الأكادیمیة للكادر الصحفي لم یول قدر 
  .التي تشهد تطوراً ملحوظاً لحملة الدكتوراه
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  یوضح المستوى الوظیفي لأفراد العینة) 4/ 7(جدول رقم 
  المئویةالنسبة   العدد  الوظیفة

 %5.8 8 رئیس تحریر
 %5.8 8 مدیر تحریر
 %23.2 32 رئیس قسم

 %57.2 79 محرر
 %8 11 أخرى

 100.0 138 المجموع
  

  
وتعزى %) 57.2( أعلى نسبة من أفراد العینة كانت فئة المحرر إذ بلغتمن الجدول أعلاه نجد أن 

، تلتها .ارتفاع نسبة المحرر لطبیعة العمل الصحافي التي تستوعب العناصر الشابة كما سبق توضیحه
حف وهى تشمل مسمیات مختلفة لبعض الوظائف داخل الص% 8، ثم أخرى %)  23.2(فئة رئیس قسم 

 الموقع ولؤ مصمم ومس/ المشرف العام لقسم الولایات، المحرر العام، سكرتیر تحریر، و مخرج(مثل 
تحریر بنسبة  یرىمد أیضاً % 5.8لون رؤساء تحریر ومن أفراد عینة الدراسة یمث% 5.8، و)الالكتروني

100 %.  
وقد لاحظت الباحثة تفاوت وتباین في عدد الأقسام في الصحف المبحوثة أحیاناً یكون بالصحیفة ثمانیة 

وقد یكون مرد ذلك إلى ) تراوحت بین ثمانیة إلى أربعة أقسام كحد أدنى(أقسام وأحیاناً أخرى ستة أقسام 
  . هیكلها الإداري والتحریريالذى یرسم ملامح الصحیفة توجه  طبیعة 
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  یوضح نوع التخصص العلمي لأفراد العینة) 8/4(جدول رقم
  النسبة المئویة  التكرار  التخصص

 %65.2 90 إعلام
 %4.3 6 لغات
 %5.8 8 آداب
 %24.6 34 أخرى

 %100 138 المجموع
  

  
من الجدول والرسم البیاني یلاحظ تنوع التخصص العلمي لأفراد العینة بین ثلاث تخصصات الإعلام 

وذلك أمر طبیعي یؤكد على أهمیة امتهان % 65.2الإعلام بنسبة : واللغات والآداب على النحو الآتي 
تشمل زراعة (لتأهیل العلمي في مجال التخصص المطلوب، ثم فئة التخصصات الأخرى لالصحافة وفقاً 

حصاء وفیزیاء وغیرها ، وأخیراً %5.8والآداب بمختلف تخصصاتها بنسبة % 24.6بنسبة ) وحاسوب وإ
  %.4.3اللغات بنسبة 

تعدان من العلوم الإنسانیة والاجتماعیة التي ینضوي الإعلام تحتها ما یمكن قراءة  تینن الأخیر أحیث 
العلاقة بین تخصصات المبحوثین ومجال العمل الإعلامي الصحفي وارتباطه بمزاولة مهنة الصحافة 
ومدى الاستفادة من التخصصات الأخرى في تطویر العمل الصحفي ومدي الإفادة العلمیة للصحافة كعلم 

تطورات التقنیة والعلمیة كل ذلك بغرض تنوع المضمون الصحفي والاستخدام الأمثل الرتبط بی تطورم
  .وقیاس النتائج والتأثیرات المتوقعة
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  یوضح الخبرة العملیة لأفراد العینة) 4/ 9(جدول رقم 
  المئویةالنسبة   العدد  سنوات الخبرة

 %23.2 32 سنوات 5أقل من 
 %31.2 43 سنوات 10وأقل من  5

 %23.9 33 سنوات 15وأقل من  10
 %5.8 8 ةسن 20وأقل من  15
 %15.9 22 فأكثر 20

 %100 138 المجموع
  

  
من الأهمیة بمكان معرفة أبعاد وتأثیرات الخبرة العملیة على الأداء وقد جاءت أعلى نسبة في هذا الإطار 

تتفق هذه النتیجة مع أعلى  الاستبانةوحسب قراءة %  31.2بنسبة ) سنوات 10وأقل من  5(لصالح الفئة
بنسبة  ) سنوات 5وأقل من (، % 23.9بنسبة ) 15وأقل من  10(نسبة في الفئة العمریة، ثم الفئة 

% 5.8بنسبة ) سنة 20وأقل من  15(وأدنى فئة هي % 15,9بنسبة ) سنة فأكثر 20(ثم الفئة3.22%
  . ما یؤكد صدق وثبات البیانات

من الصحافیین عینة الدراسة یتمتعون بخبرة عملیة تفوق % 23.9ویلاحظ من نتائج الجدول أن         
، ونسبة %  15.9العشر سنوات في مجال الصحافة المكتوبة، ونسبة  تجاوزت خبراتهم العشرین عاماً

برات العملیة مؤشر إلى وجود تباین في مستوى الخأیضاً لا تتعدى خبراتهم الخمس سنوات وهذا % 23.2
  .للمبحوثین ما یتفق مع جدول الفئات العمریة والمؤهلات العلمیة
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یوضح الوسط الحسابي والانحراف المعیاري لمستوى رضا أفراد العینة ) 10/4(جدول رقم 
  عن توظیف الوسائط المتعددة في الممارسة الصحفي

 الانحراف المعیاري الوسط الحسابي العدد العبارة
 795. 4.33 138 بالوسائط المتعددةمعرفتك 

 707. 4.49 138 درجة اعتمادك على الوسائط المتعددة في عملك
 797. 4.34 138 توظیف الوسائط المتعددة في الصحافة السودانیة

فرص التدریب التي تتیحها صحیفتك في مجال 
 تكنولوجیا الاتصال الحدیثة

138 4.09 .970 

 854. 4.17 138 التكنولوجیة المتاحة بصحیفتكالنماذج والآلیات 
مستوى الرضا عن توظیف الوسائط المتعددة في 

 الممارسة الصحفیة
138 4.28 .912 

 0.839 4.28 المتوسط العام
واعتمادهم علیها  وقیاس مدى معرفتهم بالوسائط المتعددةللمبحوثین لمعرفة موقف الاتجاهات والتدریب 

وتوظیفهم لها والفرص التدریبیة المتاحة لهم تم استخدام الوسط الحسابي والانحراف المعیاري بحیث تأخذ 
ذو اتجاه سلبي، وكل ) 3(بینما كل من حصل على علامة أقل من ) 3(العبارة الحیادیة إذا كان المتوسط 

 :انات الجدول یتضح الآتي ذو اتجاه إیجابي ومن خلال بی) 3(من حصل على أعلى من 
من الوسط على جمیع الفئات كانت ذات دلالة إحصائیة موجبة إذ جاء وسطها الحسابي أ .1

درجة الاعتماد على الوسائط المتعددة في العمل : وهى كالآتي ، ) 3(الحسابي الفرضي 
ومعرفتك ) 4.34(وظیف الوسائط المتعددة في الصحافة السودانیة ت ثم) 4.49(الصحفي 

وجاء مستوى الرضا عن توظیف الوسائط في ) 4.33(بالوسائط المتعددة بوسط حسابي 
، والنماذج والآلیات التكنولوجیة المتاحة بوسط )4.28(الممارسة الصحفیة بوسط حسابي 

)4.17.( 
كانت فئة فرص التدریب التي تتیحها المؤسسات الصحفیة في مجال التكنولوجیة الحدیثة الأقل  .2

 ).4.09(ة بوسط حسابي دلالة إحصائی
 ).1(إجابات العینة مركزة ومتسقة فیما بینها إذ جاء الانحراف المعیاري لها أقل من كانت  .3
 ها هنالك اتجاه إیجابي لمعرفة المبحوثین بالوسائط المتعددة مما یعني أن هناك معرفة عالیة ب .4

على الوسائط المتعددة  لدرجة اعتماد المبحوثین اً إیجابی اً كما یوضح الجدول أن هناك اتجاه
مكانیة توظیفها في الصحافة السودانیة، إلا أن هناك اتجاه لفرص التدریب المتاحة  اً سلبی اً وإ

للصحفیین في مجال تكنولوجیا الاتصال الحدیثة مع أن النماذج والآلیات المتاحة بصحف 
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عددة في الممارسة وكذا مستوى الرضا عن توظیف الوسائط المت ، المبحوثین شكلت اتجاه إیجابي
ا نتج عنه أن المستوى العام لاتجاهات التدریب واستخدام الوسائط المتعددة مالصحفیة، 

بالصحف السودانیة حسب العینة یأخذ اتجاه إیجابي، والشكل البیاني أدناه یوضح درجات بنود 
 .محور الاتجاه والتدریب
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رتباطیة بین فئات محور الإتجاهات والتدریب والبیانات العلاقات الا یوضح ) 11/4( جدول رقم 
 الشخصیة للمبحوثین

  

 التخصص الوظیفة العمر النوع  العبارة
 الخبرة
 العملیة

 مستوى
 التعلیم

 بالوسائط معرفتك
 المتعددة

Pearson Correlation .236(**) -.071 .006 .043 -.033 -.127 
Sig. (2-tailed) .005 .411 .947 .618 .704 .138 

N 138 138 138 138 138 138 
 على إعتمادك درجة

 فى المتعددة الوسائط
 عملك

Pearson Correlation .032 -.024 -.047 -.066 .086 .009 
Sig. (2-tailed) .711 .778 .586 .443 .314 .919 

N 138 138 138 138 138 138 

 المتعددة الوسائط توظیف
 السودانیة الصحافة  فى

Pearson Correlation -.052 -.003 .086 -.134 .052 .033 
Sig. (2-tailed) .545 .971 .320 .118 .549 .700 

N 137 137 137 137 137 137 
 التى التدریب فرص
 فى صحیفتك تتیحها
 الإتصال تكنولوجیا مجال

 الحدیثة

Pearson Correlation 
-

.290(**) 
.213(*) .103 -.115 .184(*) .081 

Sig. (2-tailed) .001 .012 .228 .181 .031 .343 
N 138 138 138 138 138 138 

 والألیات النماذج
 المتاحة التكنولوجیة
 بصحیفتك

Pearson Correlation -.048 .136 .042 .047 .082 .042 
Sig. (2-tailed) .575 .111 .624 .585 .337 .628 

N 138 138 138 138 138 138 
 عن الرضا مستوى
 المتعددة الوسائط توظیف

 الممارسةالصحفیة فى

Pearson Correlation -.032 -.017 .034 .080 .231(**) -.075 
Sig. (2-tailed) .709 .845 .691 .349 .007 .379 

N 138 138 138 138 138 138 
  
أعلاه فإن اتجاهات التدریب والمعرفة والتوظیف للوسائط المتعددة  ما یوضح جدول العلاقات الارتباطیةك

لا تختلف باختلاف المبحوثین في خصائصهم، ما عدا أثر اختلاف النوع على المعرفة بالوسائط المتعددة 
وفرص التدریب، وأثر اختلاف العمر والخبرة العملیة على فرص التدریب، ومن جهة أخرى أثر الاختلاف 

العملیة على مستوى الرضا بتوظیف الوسائط، مما یعني أنه وبشكل عام لا یوجد اختلاف بین في الخبرة 
  .اتجاهات التدریب والمعرفة وتوظیف الوسائط على الرغم من اختلاف المبحوثین في خصائصهم
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الاختلاف المعنوي بین المبحوثین حیث كانت درجة  Chi-square testي تربیع ایؤكد جدول كو 
  .0.05المعنویة 

Chi-Square Tests : 
 Value Df Asymp. Sig. (2-sided) 
Pearson Chi-Square 10.558(a) 2 .005 

 یوضح العلاقة بین النوع وفئة معرفتك بالوسائط المتعددة) 12/4(جدول رقم

 النوع
 معرفتك بالوسائط المتعددة

Total 
 إلى حد ما عالیة عالیة جدا

 
 ذكر

40 31 24 95 
42.1% 32.6% 25.3% 100% 

 أنثى
6 21 16 43 

14% 48.8% 37.2% 100% 

Total 
46 52 40 138 

33.3% 37.7% 29% 100% 
رتباطیة معنویة موجبة بین النوع ودرجة معرفة المبحوثین الجدول أعلاه یتضح أن هناك علاقة من ا

ن درجة أیتضح أن الفرق لصالح الذكور حیث بالوسائط المتعددة وحسب جدول العلاقات التقاطعیة أدناه 
بینما درجة معرفة الإناث بالوسائط عالیة جداً % 42.1معرفة الذكور للوسائط المتعددة عالیة جداً بنسبة 

  .أعلى من الذكور% 37.2ونسبة الحیادیة لدى الإناث  فقط،% 14بنسبة 
 یوضح العلاقة بین النوع وفرص التدریب التي تتیحها صحیفتك) 13/4(جدول رقم

 النوع
 فرص التدریب التي تتیحها صحیفتك في مجال تكنولوجیا الاتصال الحدیثة

Total 
 منخفضة جداً  منخفضة إلى حد ما عالیة عالیة جدا

 
 ذكر

5 7 26 21 36 95 
5.3% 7.4% 27.4% 22.1% 37.9% 100% 

 أنثى
1 8 22 10 2 43 

2.3% 18.6% 51.2% 23.3% 4.7% 100% 

Total 
6 15 48 31 38 138 

4.3% 10.9% 34.8% 22.5% 27.5% 100% 
من جدول العلاقة بین النوع وفرص التدریب المتاحة للصحفیین في مجال تكنولوجیا الاتصال الحدیث 

من الإناث % 20.9یتضح أن فرص التدریب المتاحة للإناث أكثر من الفرص المتاحة للذكور إذ أن 
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ة وعالیة حظین بفرص تدریب بدرجة عالیة وعالیة جداً بینما حصل الذكور على فرص تدریب بدرجة عالی
بین الذكور والإناث في فرص التدریب المتاحة  اً معنوی اً ، وذلك یعنى أن هناك اختلاف%12.7جداً بنسبة 

  .كما هو في الجدول أدناه 0.05أقل من ) 0.000(نسبة لأن درجة المعنویة 
Chi-Square Tests : 

 Value Df درجة المعنویة 
Pearson Chi-Square 20.742(a) 4 .000 

یوضح العلاقة بین النوع ومستوى الرضا عن توظیف الوسائط المتعددة ) 14/4(رقم جدول
 :في الممارسة الصحفیة 

 النوع
 مستوى الرضا عن توظیف الوسائط المتعددة في الممارسة الصحفیة

Total 
 منخفضة جداً  منخفضة إلى حد ما عالیة عالیة جدا

 
 ذكر

15 18 33 20 9 95 
15.8% 18.9% 34.7% 21.1% 9.5% 100% 

 أنثى
5 13 14 7 4 43 

11.6% 30.2% 32.6% 16.3% 9.3% 100% 

Total 
20 31 47 27 13 138 

14.5% 22.5% 34.1% 19.6% 9.4% 100% 
یوضح الجدول مدى مستوى رضا عینة البحث عن توظیف الوسائط المتعددة والاستفادة منها في 

% 67.3فكانت نسبة من أجاب إلى حد ما من الجنسین أعلى نسبة الممارسة الصحفیة على ضوء النوع 
جدول عدم وجود فروق من الیتبین ، كما %27.4ثم عالیة جداً % 37.4تلتها نسبة من أجاب منخفضة 

من المبحوثین الذكور راضین بدرجة % 34.7ذات دلالة إحصائیة بین المبحوثین من حیث النوع إذ أن 
 .یف الوسائط المتعددة في الممارسة الصحفیةعالیة وعالیة جداً عن توظ

كما یوضح الجدول أن درجة % 41.8بینما نسبة رضا الإناث بدرجة عالیة ودرجة عالیة جداً بلغت 
علیه وحسب % 32.6، ولدى الإناث %34.7حیادیة المبحوثین من الذكور حول مستوى الرضا بلغت 

المبحوثین في مستوى الرضا عن توظیف الوسائط جدول كأي تربیع أدناه لا یوجد اختلاف معنوي بین 
 .المتعددة تبعاً لمتغیر النوع

Chi-Square Tests :  
 Value Df Asymp. Sig. (2-sided) 

Pearson Chi-Square 2.419(a) 4 .659 
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 659یوضح جدول كاى تربیع عدم وجود اختلاف معنوي بین المبحوثین وفقا للنوع  لان درجة المعنویة 
  0.05 أكبر من

 یوضح العلاقة بین العمر وفئة معرفتك بالوسائط المتعددة) 15/4(جدول رقم

  العمر
 معرفتك بالوسائط المتعددة

Total 
 إلى حد ما عالیة عالیة جدا

 

 سنة 25أقل من
2 4 6 12 

16.7% 33.3% 50.0% 100.0% 

 سنة 30أقل من  25
10 12 14 36 

27.8% 33.3% 38.9% 100.0% 

 سنة 35أقل من  30
11 12 3 26 

42.3% 46.2% 11.5% 100.0% 

 40أقل من  35
9 9 2 20 

45.0% 45.0% 10.0% 100.0% 

 سنة 45أقل من 40
9 8 8 25 

36.0% 32.0% 32.0% 100.0% 

 فأكثر  45
5 7 7 19 

26.3% 36.8% 36.8% 100.0% 

Total 
46 52 40 138 

33.3% 37.7% 29.0% 100.0% 
  

من جدول العلاقة بین المعرفة بالوسائط المتعددة والعمر یلاحظ عدم فروق أواختلاف معنوي بین 
المبحوثین حول معرفتهم عن الوسائط المتعددة على الرغم من اختلافهم في العمر، حیث بلغت نسبة 

% 37.7نسبة  بینما وصلت المعرفة بالوسائط بدرجة عالیة% 33.3معرفتهم بالوسائط بدرجة عالیة جداً 
من المبحوثین لدیهم معرفة عالیة وعالیة جداً وهى لا تختلف باختلاف العمر % 71مما یعني أنه حوالي 

  .0.05أكبر من ) 0.218(نسبة لأن درجة المعنویة في جدول كأي تربیع أدناه 
Chi-Square Tests 

 Value df درجة المعنویة 
Pearson Chi-Square 13.097(a) 10 .218 
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  العلاقة بین العمر وتوظیف الوسائط المتعددة في الصحافة السودانیة )16/4(جدول رقم

 العمر
 توظیف الوسائط المتعددة في الصحافة السودانیة

Total 
 منخفضة جداً  منخفضة إلى حد ما عالیة عالیة جدا

 

 سنة 25أقل من
2 4 4 2 0 12 

16.7% 33.3% 33.3% 16.7% .0% 100.0% 

 سنة 30من  أقل 25
8 10 8 8 2 36 

22.2% 27.8% 22.2% 22.2% 5.6% 100.0% 

 سنة 35أقل من  30
8 6 7 4 1 26 

30.8% 23.1% 26.9% 15.4% 3.8% 100.0% 

 40أقل من  35
6 4 6 3 1 20 

30.0% 20.0% 30.0% 15.0% 5.0% 100.0% 

 سنة 45أقل من 40
5 8 9 1 1 24 

20.8% 33.3% 37.5% 4.2% 4.2% 100.0% 

 فأكثر  45
1 7 8 3 0 19 

5.3% 36.8% 42.1% 15.8% .0% 100.0% 

Total 
30 39 42 21 5 137 

21.9% 28.5% 30.7% 15.3% 3.6% 100.0% 
 لا یوجد اختلاف معنوي بین رأي المبحوثین حول توظیف الوسائط المتعددة في الصحافة السودانیة تبعاً 

من المبحوثین یرون أن توظیف الوسائط المتعددة في الصحافة % 50.4لمتغیر العمر وبشكل عام فإن 
المبحوثین یتفقون على أن درجة التوظیف للوسائط في أن ما یعني ،  السودانیة بدرجة عالیة وعالیة جداً 

ما في جدول كأي تربیع الصحافة السودانیة عالیة وعالیة جداً بغض النظر عن اختلافهم في الأعمار، وك
 .0.05أدناه الذي یوضح أن درجة المعنویة أكبر من 

Chi-Square Tests 
 Value Df Asymp. Sig. (2-sided) 

Pearson Chi-Square 12.500(a) 20 .898 
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 العلاقة بین مستوى التعلیم ودرجة الاعتماد على الوسائط المتعددة )17/4(جدول رقم

 مستوى التعلیم
 اعتمادك على الوسائط المتعددة في عملكدرجة 

Total 
 منخفضة جداً  منخفضة إلى حد ما عالیة عالیة جدا

 

 بكالوریوس
27 37 27 10 1 102 

26.5% 36.3% 26.5% 9.8% 1% 100% 

 دبلوم عالي
6 4 8 1 1 20 

30% 20% 40.0% 5% 5% 100% 

ــر  ماجستیـــ
3 9 1 0 0 13 

23.1% 69.2% 7.7% .0% .0% 100% 

 أخرى
0 2 1 0 0 3 
.0% 66.7% 33.3% .0% .0% 100% 

Total 
36 52 37 11 2 138 

26.1% 37.7% 26.8% 8% 1.4% 100% 
عند قراءة العلاقة بین المؤهل العلمي واتجاهات المبحوثین نحو استخدامهم لتكنولوجیا الوسائط المتعددة 
في عملهم یتبین عدم وجود اختلاف معنوي بین درجة اعتماد المبحوثین على الوسائط المتعددة في 

دون في عملهم من المبحوثین یعتم% 63.8عملهم ومستویاتهم العلمیة حیث یوضح الجدول أعلاه أن
بغض النظر عن اختلافهم في المستوى التعلیمي  )بدرجة عالیة وعالیة جداً (على الوسائط المتعددة 

  .فالوسائط المتعددة یستفید منها الجمیع في بیئة العمل الصحفي
وذلك بالإضافة إلى إن الفئة الغالبة من العینة یشكلها المبحوثین الحاصلین على درجتي البكالوریوس 

دراك لقیمتهاوا   .لدبلوم العالي وهى الفئة التي تمیل إلى تبنى التقنیات الحدیثة وهم على وعى وإ
Chi-Square Tests 

 Value Df درجة المعنویة 
Pearson Chi-Square 13.942(a) 12 .304 

  .لا یوجد اختلاف 0.05أكبر من ) 0.304(ي تربیع یوضح أن درجة المعنویة اجدول ك
  



214 
 

یوضح العلاقة بین مستوى التعلیم وفئة فرص التدریب المتاحة ) 18/4(جدول رقم
 للمبحوثین في مجال تكنولوجیا الاتصال

 مستوى التعلیم
فرص التدریب التي تتیحها صحیفتك في مجال تكنولوجیا الاتصال 

 Total الحدیثة
 منخفضة جداً  منخفضة إلى حد ما عالیة عالیة جدا

مستوى 
 التعلیم

 جامعي
5 13 37 21 26 102 

4.9% 12.7% 36.3% 20.6% 25.5% 100.0% 

 دبلوم عالي
0 1 6 6 7 20 

.0% 5.0% 30.0% 30.0% 35.0% 100.0% 

 ماجستیر
1 1 4 3 4 13 

7.7% 7.7% 30.8% 23.1% 30.8% 100.0% 

 أخرى
0 0 1 1 1 3 

.0% .0% 33.3% 33.3% 33.3% 100.0% 

Total 
6 15 48 31 38 138 

4.3% 10.9% 34.8% 22.5% 27.5% 100.0% 
من الجدول أعلاه یتضح أن أغلب المبحوثین بغض النظر عن مستویاتهم التعلیمیة یحظون بفرص 
تدریبیة في مجال تكنولوجیا الاتصال الحدیثة بدرجة منخفضة ومنخفضة جداً حیث بلغت نسبة الذین 

بینما بلغت نسبة الذین كانت فرص ،  المبحوثینمن إجمالي % 27.5یحظون بفرص منخفضة جداً 
، ما یؤكد عدم الاهتمام بتدریب الكادر الصحفي بالصورة المرجوة ولعل ذلك %22.5تدریبهم منخفضة 

  .یعد من أهم معیقات تطور الممارسة الصحفیة
ف عادة أن الصح ( مایتفق مع رأى الأستاذ عبد االله رزق مساعد رئیس تحریر صحیفة المجهر السیاسى 

لاتهتم بتدریب كادرها وقد لاتكون مدركة لاهمیة مواكبة التطورات ، و أكثر الجهات التى تقوم بتدریب 
  . ) لصحافة كما لاتوجد بالصحف خطة محددة وواضحة للتدریبالقومى لمجلس هو الالصحافیین 

لأن  المستوى التعلیميي تربیع أدناه یوضح عدم الاختلاف في استجابة المبحوثین وفقا لمتغیر اجدول ك
  . 0.05درجة المعنویة أكبر من 
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Chi-Square Tests 
 Value Df Asymp. Sig. (2-sided) 

Pearson Chi-Square 4.547(a) 12 .971 
یوضح العلاقة بین الوظیفة ومستوى الرضا عن توظیف الوسائط ) 19/4(جدول رقم

 المتعددة في الممارسة الصحفیة

 الوظیفة
الرضا عن توظیف الوسائط المتعددة في الممارسة مستوى 
 Total الصحفیة

 منخفضة جداً  منخفضة إلى حد ما عالیة عالیة جدا

 

 رئیس تحریر
2 1 4 1 0 8 

25.0% 12.5% 50.0% 12.5% .0% 100.0% 

 مدیر تحریر
1 0 5 1 1 8 

12.5% .0% 62.5% 12.5% 12.5% 100.0% 

 رئیس قسم
4 11 9 5 3 32 

12.5% 34.4% 28.1% 15.6% 9.4% 100.0% 

 محرر
12 16 26 19 6 79 

15.2% 20.3% 32.9% 24.1% 7.6% 100.0% 

 أخرى
1 3 3 1 3 11 

9.1% 27.3% 27.3% 9.1% 27.3% 100.0% 

Total 
20 31 47 27 13 138 

14.5% 22.5% 34.1% 19.6% 9.4% 100.0% 
البحث لمستوى الرضا عن توظیف الوسائط المتعددة والاستفادة منها في یوضح الجدول مدى تقییم عینة 

 وبلغت نسبة% 34.1الممارسة الصحفیة على ضوء الوظیفة فكانت نسبة من أجاب إلى حد ما أعلى  
، %50ثم رؤساء التحریر  ،%62.5التحریر الذین أجابوا ذات الإجابة من جملة النسبة المذكورة  یرىمد

من % 37، ویلاحظ أن %27.3والفئات الأخرى % 28.1ورؤساء الأقسام  %32.9 رینفالمحر 
لذلك لا یختلف مستوى رضا المبحوثین عن توظیف ، المبحوثین راضین بدرجة عالیة وعالیة جدا 

ي التربیع الذي االوسائط المتعددة في الممارسة الصحفیة باختلاف وظیفتهم كما هو واضح من جدول ك
ف معنوي بین الوظیفة ومستوى الرضا بتوظیف الوسائط وذلك لأن درجة أظهر أنه لا یوجد اختلا

 .0.05أكبر من  0.499المعنویة 
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Chi-Square Tests 
 Value Df Asymp. Sig. (2-sided) 

Pearson Chi-Square 15.357(a) 16 .499 
 یوضح العلاقة بین التخصص والمعرفة بالوسائط المتعددة) 20/4(جدول رقم

 التخصص
 معرفتك بالوسائط المتعددة

Total 
 إلى حد ما عالیة عالیة جدا

 

 إعلام
27 35 28 90 

30.0% 38.9% 31.1% 100.0% 

 لغات
3 3 0 6 

50.0% 50.0% .0% 100.0% 

 آداب
5 3 0 8 

62.5% 37.5% .0% 100.0% 

 أخرى
11 11 12 34 

32.4% 32.4% 35.3% 100.0% 

Total 
46 52 40 138 

33.3% 37.7% 29.0% 100.0% 
من المبحوثین لدیهم معرفة عالیة وعالیة جداً بالوسائط المتعددة % 71من الجدول أعلاه یتضح أن نسبة 

بغض النظر عن اختلاف تخصصاتهم وقد وصلت درجة معرفة خریجي الآداب بدرجة عالیة جداً نسبة 
المتعددة بدرجة عالیة جداً من تخصص اللغات بینما بلغت نسبة الذین لدیهم معرفة بالوسائط % 62.5

ذلك لأن درجة  اً وعلى الرغم من ذلك لا یعد هذا الفرق معنوی%33.3والتخصصات الأخرى % 50
  .0.05أكبر من  0.235ي تربیع أدناه االمعنویة في جدول ك

Chi-Square Tests 
 Value df Asymp. Sig. (2-sided) 

Pearson Chi-Square 8.049(a) 6 .235 
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 العلاقة بین التخصص ودرجة الاعتماد على الوسائط المتعددة ) 21/4(جدول رقم

 التخصص
 درجة اعتمادك على الوسائط المتعددة في عملك

Total 
 منخفضة جداً  منخفضة إلى حد ما عالیة عالیة جدا

 

 إعلام
26 34 20 9 1 90 

28.9% 37.8% 22.2% 10.0% 1.1% 100.0% 

 لغات
1 3 2 0 0 6 

16.7% 50.0% 33.3% .0% .0% 100.0% 

 آداب
3 3 2 0 0 8 

37.5% 37.5% 25.0% .0% .0% 100.0% 

 أخرى
6 12 13 2 1 34 

17.6% 35.3% 38.2% 5.9% 2.9% 100.0% 

Total 
36 52 37 11 2 138 

26.1% 37.7% 26.8% 8.0% 1.4% 100.0% 
المبحوثین بمختلف تخصصاتهم یعتمدون في أعمالهم على من % 63.8من الجدول أعلاه یتضح أن 

الوسائط المتعددة بدرجة عالیة جداً وعالیة ودرجة الاعتماد كانت أعلى لدى تخصص الآداب، ثم اللغات 
والإعلام وعلى الرغم من ذلك لا یوجد اختلاف معنوي بین المبحوثین في درجة اعتمادهم على الوسائط 

 .0.05ع أدناه یوضح أن درجة المعنویة أكبر من ي تربیاالمتعددة وجدول ك
Chi-Square Tests 

 Value df Asymp. Sig. (2-sided) 
Pearson Chi-Square 7.126(a) 12 .849 
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 یوضح العلاقة بین الخبرة العملیة ودرجة المعرفة بالوسائط المتعددة) 22/4(جدول رقم

 الخبرة العملیة
 معرفتك بالوسائط المتعددة

Total 
 إلى حد ما عالیة عالیة جدا

 

 سنوات 5أقل من 
5 11 16 32 

15.6% 34.4% 50.0% 100.0% 

 سنوات 10أقل من  5
16 18 9 43 

37.2% 41.9% 20.9% 100.0% 

 سنة 15أقل من  10
15 12 6 33 

45.5% 36.4% 18.2% 100.0% 

 سنة 20أقل من  15
2 5 1 8 

25.0% 62.5% 12.5% 100.0% 

 سنة فأكثر 20
8 6 8 22 

36.4% 27.3% 36.4% 100.0% 

Total 
46 52 40 138 

33.3% 37.7% 29.0% 100.0% 
یتضح أنه على الرغم من اختلاف المبحوثین في خبراتهم العملیة إلا أنهم غیر مختلفین علاه من الجدول أ

من المبحوثین لدیهم معرفة بدرجة % 70في درجة معرفتهم بالوسائط المتعددة حیث یتضح أن حوالي 
  .عالیة وعالیة جداً بغض النظر عن اختلاف سنوات خبراتهم

Chi-Square Tests 
 Value Df Asymp. Sig. (2-sided) 

Pearson Chi-Square 15.464(a) 8 .051 
  .غیر دالة إحصائیاً  0.05أكبر من . 051ي تربیع یوضح أن درجة المعنویة اجدول ك
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  أبعاد استخدام الوسائط المتعددة في الممارسة الصحفیة) 23/4(جدول رقم
 الانحراف المعیاري الوسط الحسابي العدد 

یعتمد البعد الفلسفي الجدید للصحافة على فهم جوهر 
 أسالیب التكنولوجیا الجدیدة

138 4.46 .674 

التعامل مع الوسائط المتعددة من مقومات تطور الممارسة 
 الصحفیة

138 4.64 .577 

  المتعددة في العمل الصحفي یمكن استخدام الوسائط
 ن یعدل و یغیر من وضع مهنة الصحافةأ

138 4.64 .551 

تكنولوجیا الوسائط المتعددة من العوامل المؤثرة في 
 صناعة المحتوى الصحفي

138 4.09 .884 

استخدام الوسائط المتعددة أتاح للصحافة الاندماج 
 الوسائل الأخرىوالتقارب مع 

138 4.13 .988 

یمكن الاستفادة من الوسائط المتعددة في جمیع مراحل 
 العمل الصحفي

138 3.75 1.178 

 0.809 4.29 المتوسط العام
  

  
أعلاه یتضح أن هناك اتجاه موجب لكل عبارات محور أبعاد استخدام الوسائط  والرسم البیانى من الجدول

المتعددة في الممارسة الصحفیة ما یعني أن المبحوثین في المتوسط یوافقون على أن البعد الفلسفي 
الجدید للصحافة یعتمد على فهم جوهر أسالیب التكنولوجیا الجدیدة، كما یوافقون على أن التعامل مع 

ئط المتعددة من مقومات تطور الممارسة الصحفیة، وأن استخدام الوسائط المتعددة في العمل الوسا
ن یوافقون على أن هناك أبعاداً و فالمبحوث،  الصحفي یمكن إن یعدل ویغیر من وضع مهنة الصحافة
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وكذلك  3لاستخدام الوسائط المتعددة في الممارسة الصحفیة نسبةً لأن الوسط الحسابي العام یزید عن 
  .الوسط الحسابي للعبارات منفردة والشكل البیاني أدناه یوضح الوسط الحسابي للعبارات

ستخدام ارتباطیة بین البیانات الشخصیة وأبعاد العلاقة الا یوضح ) 24/4(جدول رقم
  الوسائط المتعددة فى الممارسة الصحفي

 الخبرة التخصص الوظیفة العمر النوع  العبارة
 العملیة

 مستوى
 التعلیم

 الفلسفى البعد یعتمد
 فهم على للصحافة الجدید
 التكنولوجیا أسالیب جوهر

 الجدیدة 

Pearson 
Correlation .026 -.062 .124 -.052 .038 -.037 

Sig. (2-tailed) .759 .471 .146 .542 .662 .670 
N 138 138 138 138 138 138 

 الوسائط مع التعامل
 مقومات من المتعددة

 الصحفیة الممارسة تطور

Pearson 
Correlation .115 -.026 -.030 -.045 .001 -.009 

Sig. (2-tailed) .178 .762 .728 .602 .993 .921 
N 138 138 138 138 138 138 

 المتعددة الوسائط إستخدام
 یمكن الصحفى العمل فى
 وضع من یغیر و یعدل ان

 الصحافة مهنة

Pearson 
Correlation 

.111 -.094 -.112 -.115 .044 -.108 

Sig. (2-tailed) .194 .274 .190 .178 .610 .208 
N 138 138 138 138 138 138 

 الوسائط تكنولوجیا
 العوامل من المتعددة
 صناعة فى المؤثرة

 الصحفى المحتوى

Pearson 
Correlation -.004 -.010 -.099 -.043 -.053 -.021 

Sig. (2-tailed) .961 .904 .250 .620 .535 .804 
N 138 138 138 138 138 138 

 المتعددة الوسائط إستخدام
 الإندماج لللصحافة أتاح

 الوسائل مع والتقارب
 الأخرى

Pearson 
Correlation -.028 .058 .113 -.060 .096 .111 

Sig. (2-tailed) .744 .502 .185 .482 .265 .193 
N 138 138 138 138 138 138 

 من الإستفادة  یمكن
 فى المتعددة الوسائط

 العمل مراحل جمیع
 الصحفى

Pearson 
Correlation .037 -.076 -.102 -.164 .019 -.147 

Sig. (2-tailed) .666 .374 .236 .054 .828 .086 
N 138 138 138 138 138 138 
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بین أبعاد استخدام الوسائط المتعددة في الممارسة الصحفیة  الارتباطیةمن جدول العلاقات       
والبیانات الشخصیة للمبحوثین یتضح أن المبحوثین لا یختلفون في أبعاد الاستخدام على الرغم من 

خصائص بین اختلافهم في الصفات الشخصیة والعلمیة والوظیفیة، مما یعني أنه لا یوجد ارتباط معنوي 
ل أبعاد استخدام الوسائط المتعددة في الممارسة الصحفیة نسبة لان درجة معنویة رأیهم حو و المبحوثین  

  .لكل العبارات 0.05یرسون للارتباط أكبر من بمعامل 
یوضح العلاقة بین النوع وفئة یعتمد البعد الفلسفي الجدید للصحافة ) 25/4(جدول رقم

 على فهم جوهر أسالیب التكنولوجیا الجدیدة

 النوع
البعد الفلسفي الجدید للصحافة على فهم جوهر یعتمد 

 Total أسالیب التكنولوجیا الجدیدة
 لا أوافق إلى حدٍ ما أوافق أوافق بشدة

 
 ذكر

52 28 11 4 95 
54.7% 29.5% 11.6% 4.2% 100.0% 

 أنثى
17 23 2 1 43 

39.5% 53.5% 4.7% 2.3% 100.0% 

Total 
69 51 13 5 138 

50.0% 37.0% 9.4% 3.6% 100.0% 
من الجدول أعلاه یتضح عدم وجود فروق ذات دلاله إحصائیة بین المبحوثین من حیث النوع إذ إن    

موافقون على اعتماد البعد الفلسفي الجدید %29.5و، من المبحوثین الذكور موافقون بشدة 54.7%
، ونسبة %39.5بشدة لدى الإناث  للصحافة على فهم جوهر التكنولوجیا الجدیدة، بینما بلغت نسبة أوافق

% 15.8، كما یوضح الجدول أیضا أن درجة حیادیة المبحوثین من الذكور والإناث بلغت 53.5أوافق 
  .ي تربیع لا یوجد اختلاف معنوي بین المبحوثین في الإجاباتاعلیه وحسب جدول ك

Chi-Square Tests 
 Value Df Asymp. Sig. (2-sided) 

Pearson Chi-Square 7.786(a) 3 .051 
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یوضح العلاقة بین النوع وفئة استخدام الوسائط المتعددة في العمل ) 26/4(جدول رقم
  ن یغیر من مهنة الصحافةأالصحفي  یمكن 

 النوع
استخدام الوسائط المتعددة في العمل الصحفي یمكن إن 

 Total یعدل و یغیر من وضع مهنة الصحافة
 لا أوافق إلى حدٍ ما أوافق أوافق بشدة

 
 ذكر

52 32 8 3 95 
54.7% 33.7% 8.4% 3.2% 100.0% 

 أنثى
19 15 8 1 43 

44.2% 34.9% 18.6% 2.3% 100.0% 

Total 
71 47 16 4 138 

51.4% 34.1% 11.6% 2.9% 100.0% 
إجمالي الموافقة % 33.7وأوافق % 54.7تشیر بیانات الجدول بأن نسبة أوافق بشدة من الذكور بلغت 

جملة الموافقة % 34.9وأوافق % 44,2،بینما كانت نسبة أوافق بشدة لدى الإناث %)88.4(
،لا یوجد اختلاف في %18.6ولدى الإناث % 8.4، وبلغت نسبة الحیادیة لدى الذكور %)79.1(

الصحافة الذین  إجابات المبحوثین عموماً جاء رأى أفراد العینة متفقاً مع ما ورد عن الباحثین وخبراء
ن یغیر من مهنة الصحافة شكلاً أمتعددة في الصحافة الورقیة یمكن یؤكدون إن توظیف الوسائط ال

  .ومضموناً 
منافساً قویاً هو تواجه الصحافة الورقیة ولعل معظم المرجعیات العلمیة والأكادیمیة تتحدث عن أن 

الباحثة إستطلعت آراء ،لذي بدأ ینتشر بقوة معطیات التطور الكنولوجى فى البیئة الإعلامیة الجدیدة ا
نخبة من المتخصصین في هذا المجال حول تأثیر تطور الوسائط الإعلامیة المتعددة المرتقب على فنون 

ن تأثیر أ من یرىالصحافة المكتوبة في ضوء هذه التطورات الكبرى ، فهناك من الخبراء والصحفیین 
فنون الصحافة المكتوبة سیكون بشكل رئیس على نوعیة  تطور الوسائل الإعلامیة المتعددة على

ن عامل الوقت أصبح یقلل من أهمیة الخبر في حد ذاته ویضاعف من قیمة التحلیل أالمضمون حیث 
  .وعمق الخبر وتبعیاته وعلیه فإن المطلوب الآن هو ما وراء الخبر بصورة رئیسة

Chi-Square Tests 
 Value Df Asymp. Sig. (2-sided) 

Pearson Chi-Square 3.371(a) 3 .338 
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فهي غیر دالة  0.05ي أكبر من اأن جمیع القیم الاحتمالیة لاختبار مربع كیتضح من الجدول أعلاه 
  .إحصائیاً 

یوضح العلاقة بین العمر وفئة یعتمد البعد الفلسفي الجدید للصحافة ) 27/4(جدول رقم
 على فهم جوهر أسالیب التكنولوجیا الجدیدة

 العمر
یعتمد البعد الفلسفي الجدید للصحافة على فهم جوهر 

 Total أسالیب التكنولوجیا الجدیدة
 لا أوافق إلى حدٍ ما أوافق أوافق بشدة

 

 سنة 25أقل من
6 4 2 0 12 

50.0% 33.3% 16.7% .0% 100.0% 

 سنة 30أقل من  25
15 17 3 1 36 

41.7% 47.2% 8.3% 2.8% 100.0% 

 سنة 35أقل من  30
12 9 3 2 26 

46.2% 34.6% 11.5% 7.7% 100.0% 

 40أقل من  35
10 8 2 0 20 

50.0% 40.0% 10.0% .0% 100.0% 

 سنة 45أقل من 40
15 9 1 0 25 

60.0% 36.0% 4.0% .0% 100.0% 

 فأكثر 45
11 4 2 2 19 

57.9% 21.1% 10.5% 10.5% 100.0% 

Total 
69 51 13 5 138 

50.0% 37.0% 9.4% 3.6% 100.0% 
على الرغم من تباین آراء المبحوثین في الإجابات حیث ارتفعت نسبة أوافق بشدة لدى الفئة العمریة 

 )40أقل من 35(الفئة ف% 57.9بلغت  )فأكثر 45(ولدى الفئة % 60إذ بلغت  )سنة 45أقل من 40(
من المبحوثین یوافقون % 50وبشكل عام فإن حوالي وهكذا تنازلیاً حتى الفئات الصغرى ، % 50بلغت 

بشدة بغض النظر عن اختلافهم في الأعمار وهذا مؤشر جید یدعم الجوانب النظریة للبحث والاتجاهات 
التى تؤكد أهمیة مواكبة الصحافة الورقیة لجمیع معطیات الثورة التكنولوجیة  الحدیثة في دراسة الصحافة
. 0.05درجة المعنویة أكبر من  فإني تربیع أدناه اوكما هو في جدول كت فى مجال الاتصال والمعلوما

  .بین آراء المبحوثین  لا یوجد اختلاف یذكر
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Chi-Square Tests 
 Value df Asymp. Sig. (2-sided) 

Pearson Chi-Square 11.251(a) 15 .735 

المتعددة من  یوضح العلاقة بین العمر وفئة التعامل مع الوسائط) 28/4(جدول رقم
  مقومات  تطور الممارسة الصحفیة

 العمر

التعامل مع الوسائط المتعددة من مقومات تطور 
 Total الممارسة الصحفیة

 لا أوافق إلى حدٍ ما أوافق أوافق بشدة

 ر

 سنة 25أقل من
8 3 1 0 12 

66.7% 25.0% 8.3% .0% 100.0% 

 سنة 30أقل من  25
19 13 3 1 36 

52.8% 36.1% 8.3% 2.8% 100.0% 

 سنة 35أقل من  30
17 7 2 0 26 

65.4% 26.9% 7.7% .0% 100.0% 

 40أقل من  35
12 6 2 0 20 

60.0% 30.0% 10.0% .0% 100.0% 

 سنة 45أقل من  40
15 7 2 1 25 

60.0% 28.0% 8.0% 4.0% 100.0% 

 فأكثر 45
12 6 1 0 19 

63.2% 31.6% 5.3% .0% 100.0% 

Total 
83 42 11 2 138 

60.1% 30.4% 8.0% 1.4% 100.0% 
من المبحوثین على الموافقة بشدة على أن التعامل مع تكنولوجیا الوسائط المتعددة من % 60أجمع 

علیه بینهم مقومات العمل الصحفي وذلك على اختلاف أعمارهم، كما إن نسبة الحیادیة كانت متقاربة 
وجود اختلاف بین المبحوثین حسب متغیر العمر ما یؤكد على أهمیة هذه التقنیة یمكن القول بعدم 

 .الحدیثة في تطویر الممارسة الصحفیة
  



225 
 

Chi-Square Tests 
 Value Df Asymp. Sig. (2-sided) 

Pearson Chi-Square 4.183(a) 15 .997 
هي غیر دالة إحصائیاً ف 0.05ي أعلى من امن الجدول أعلاه نجد أن القیم الاحتمالیة لاختبار مربع ك

  .بین إجابات المبحوثین ةأي لا توجد فروق ذات دلالة إحصائی
یوضح العلاقة الارتباطیة بین مستوى التعلیم والتعامل مع الوسائط ) 29/4(جدول رقم

 المتعددة من مقومات تطور الممارسة الصحفیة

 مستوي التعلیم
مقومات تطور التعامل مع الوسائط المتعددة من 

 Total الممارسة الصحفیة
 لا أوافق إلى حدٍ ما أوافق أوافق بشدة

 

 جامعى
61 31 8 2 102 

59.8% 30.4% 7.8% 2.0% 100.0% 

 دبلوم عالي
13 5 2 0 20 

65.0% 25.0% 10.0% .0% 100.0% 

ــر  ماجستیـــ
7 5 1 0 13 

53.8% 38.5% 7.7% .0% 100.0% 

 أخرى
2 1 0 0 3 

66.7% 33.3% .0% .0% 100.0% 

Total 
83 42 11 2 138 

60.1% 30.4% 8.0% 1.4% 100.0% 
ن أتؤكد بیانات الجدول أعلاه عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائیة بین مستوى تعلیم أفراد العینة واعتبار 

الموافقة بشدة لدى جمیع التعامل مع الوسائط المتعددة من مقومات العمل الصحفي حیث بلغت درجة 
ما یوضح مدى وعي المبحوثین بأهمیة التعامل مع % 30.4والموافقة % 60.1المبحوثین أعلى نسبة 

مؤشر إلى إدراك ووعي العاملین بالمؤسسات الصحفیة لأهمیة هو الوسائط المتعددة كركیزة أساسیة و 
غیر دالة إحصائیاً أي  0.05فهي أعلى من  ياالتطور والمواكبة، ووفقاً للقیم الاحتمالیة لاختبار مربع ك
  .لا توجد فروق ذات دلالة إحصائیاً بین إجابات المبحوثین
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Chi-Square Tests 
 Value Df Asymp. Sig. (2-sided) 

Pearson Chi-Square 1.717(a) 9 .995 
العمل الصحفي یوضح العلاقة بین مستوى التعلیم واستخدام الوسائط المتعددة في ) 30/4(جدول رقم

 یمكن إن یعدل و یغیر من وضع مهنة الصحافة

 مستوى التعلیم
استخدام الوسائط المتعددة في العمل الصحفي یمكن إن 

 Total یعدل و یغیر من وضع مهنة الصحافة
 لا أوافق إلى حدٍ ما أوافق أوافق بشدة

 

 جامعي
50 35 14 3 102 

49.0% 34.3% 13.7% 2.9% 100.0% 

 دبلوم عالي
11 7 1 1 20 

55.0% 35.0% 5.0% 5.0% 100.0% 

ــــر  ماجستیـ
8 4 1 0 13 

61.5% 30.8% 7.7% .0% 100.0% 

 أخرى
2 1 0 0 3 

66.7% 33.3% .0% .0% 100.0% 

Total 
71 47 16 4 138 

51.4% 34.1% 11.6% 2.9% 100.0% 
 ىأفراد عینة الدراسة یوافقون بشدة على البعد التأثیر من % 51.4من الجدول أعلاه نجد أن       

محایدون % 11.6یوافقون و% 34.1وضع مهنة الصحافة و للوسائط المتعددة في تعدیل وتغییر
وهي نسبة % 85.5أن نسبة موافق تماماً وموافق بلغت یتضح لا یوافقون ومن هذا الجدول % 2.9و

ئلة لتكنولوجیا الاتصال والمعلومات عبر شبكة الإنترنت من عالیة تعكس إدراك المبحوثین للتحدیات الها
وسیلة بوصفها على مهنة الصحافة وعلى الصحافة  أثیرهاوتخلال تقنیات الوسائط المتعددة وبالتالي 

، وكما في الجدول أدناه یشیر مربع كاى إلى عدم وجود اختلاف بین المبحوثین  اتصال سلباً أو إیجاباً
  .لالیةلارتفاع القیمة الد
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Chi-Square Tests  
 Value Df Asymp. Sig. (2-sided) 

Pearson Chi-Square 3.045(a) 9 .963 

التعامل مع الوسائط فئةیوضح العلاقة الارتباطیة بین الوظیفة و ) 31/4(جدول رقم
  المتعددة من مقومات تطور الممارسة الصحفیة

 الوظیفة

تطور  التعامل مع الوسائط المتعددة من مقومات
 Total الممارسة الصحفیة

 لا أوافق إلى حدٍ ما أوافق أوافق بشدة

 

 رئیس تحریر
6 2 0 0 8 

75.0% 25.0% .0% .0% 100.0% 

 مدیر تحریر
1 4 3 0 8 

12.5% 50.0% 37.5% .0% 100.0% 

 رئیس قسم
21 8 3 0 32 

65.6% 25.0% 9.4% .0% 100.0% 

 محرر
48 25 4 2 79 

60.8% 31.6% 5.1% 2.5% 100.0% 

 أخرى
7 3 1 0 11 

63.6% 27.3% 9.1% .0% 100.0% 

Total 
83 42 11 2 138 

60.1% 30.4% 8.0% 1.4% 100.0% 
ن تكنولوجیا الوسائط أمن أفراد عینة الدراسة یوافقون تماماً على % 60.1أن إلى الجدول أعلاه یشیر 

ن نسبة الموافقة لدى جمیع أفراد أیوافقون أي % 30.4المتعددة من مقومات تطور الممارسة الصحفیة و
ومن هذا  لا یوافقون% 1.4محایدون و%  8 نسبةو % 91.5العینة باختلاف درجاتهم الوظیفیة بلغت 

شیر إلى مدى وعي ما یمیع أفراد العینة نسبة موافق تماماً وموافق لدى جإرتفاع  : تيالجدول نستنتج الآ
المبحوثین والعاملین في المؤسسات الصحفیة بأهمیة تكنولوجیا الوسائط المتعددة في تطویر الممارسة 

خراج وعرض فى الصحفیة  ومن حیث الطرح وتنوع طرق انتشارها  الصحفیة) الأعمال(شكل وأسلوب وإ
اعیة والخیارات المتعددة والمستخدمة التي تتیحها لا سیما والتداول وما یمكن أن تحتویه من إمكانات إبد

خراج وعرض صحفهم  في مجال الكتابة والتحریر والتصویر الإلكتروني مما ینعكس على شكل وإ
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أوافق بین نسبة أدناها و  %12.5أعلاها و% 75نسبة الموافقة بشدة بین كل فئات العینة بین تراوحت و 
اى تربیع أدناه لا یوجد اختلاف بین إجابات المبحوثین وفقاً ، وحسب مؤشر مربع ك%25إلى % 50

  .لمتغیر الوظیفة
Chi-Square Tests  

 Value Df Asymp. Sig. (2-sided) 
Pearson Chi-Square 16.786(a) 12 .158 

ما یعني أنه لا یوجد اختلاف  0.05أكبر من  0.158ي تربیع أعلاه یوضح أن درجة المعنویة اجدول ك
  .معنوي

یوضح العلاقة الارتباطیة بین الوظیفة وفئة تكنولوجیا الوسائط ) 32/4(جدول رقم
  المتعددة من العوامل المؤثرة في صناعة المحتوى الصحفي

 الوظیفة
 تكنولوجیا الوسائط المتعددة من العوامل المؤثرة في صناعة المحتوى الصحفي

Total 
 أوافق بشدةلا  لا أوافق إلى حدٍ ما أوافق أوافق بشدة

 

رئیس 
 تحریر

3 3 2 0 0 8 
37.5% 37.5% 25.0% .0% .0% 100.0% 

مدیر 
 تحریر

1 2 5 0 0 8 
12.5% 25.0% 62.5% .0% .0% 100.0% 

 رئیس قسم
15 12 4 1 0 32 

46.9% 37.5% 12.5% 3.1% .0% 100.0% 

 محرر
33 25 13 6 2 79 

41.8% 31.6% 16.5% 7.6% 2.5% 100.0% 

 أخرى
6 3 2 0 0 11 

54.5% 27.3% 18.2% .0% .0% 100.0% 

Total 
58 45 26 7 2 138 

42.0% 32.6% 18.8% 5.1% 1.4% 100.0% 
من أفراد عینة الدراسة بالموافقة بشدة على تأثیر تكنولوجیا الوسائط المتعددة في صناعة % 42أجاب 

بعدم % 1.4بعدم الموافقة، و% 5.1بالحیادیة و% 18.8بالموافقة و% 32.6المحتوى الصحفي و
وهى تمثل نسبة % 74.6ن نسبة موافق تماماً وموافق بلغت إ:تي الموافقة بشدة، ومن الجدول نستنتج الآ

كبیرة من أفراد العینة وتوضح اقتناع القائمین بأمر المؤسسات الصحفیة بأهمیة تكنولوجیا الوسائط 
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یتحدث إذ  والإعلام صحافةفرضیات البحث وآراء خبراء الالمتعددة في العمل الصحفي ما یتفق تماماً مع 
، وهي أحد مص ادر المهتمون عن الصناعات المغذیة لوسائل الاتصال على غرار وكالات الأنباء سابقاً

صحفیة من خلال ن على المعلومات والصور والأفكار للموضوعات الو التي یحصل من خلالها المبحوث
و یشیر مربع  التواصل مع القراء عبر البرید الإلكتروني أو غیرها من آلیات الوسائط المتعددة وأشكالها

 .كأي أدناه إلى عدم وجود اختلاف في إجابات المبحوثین وفقاً لمتغیر الوظیفة
Chi-Square Tests  

 Value Df Asymp. Sig. (2-sided) 
Pearson Chi-Square 16.115(a) 16 .445 

یوضح العلاقة بین التخصص وفئة یعتمد البعد الفلسفي الجدید ) 33/4(جدول رقم
 للصحافة على فهم جوهر أسالیب التكنولوجیا الجدیدة

 التخصص
یعتمد البعد الفلسفي الجدید للصحافة على فهم جوهر أسالیب التكنولوجیا 

 Total الجدیدة
 لا أوافق إلى حدٍ ما أوافق أوافق بشدة

 

 إعلام
45 35 7 3 90 

50.0% 38.9% 7.8% 3.3% 100.0% 

 لغات
3 2 1 0 6 

50.0% 33.3% 16.7% .0% 100.0% 

 آداب
4 3 0 1 8 

50.0% 37.5% .0% 12.5% 100.0% 

 أخرى
17 11 5 1 34 

50.0% 32.4% 14.7% 2.9% 100.0% 

Total 
69 51 13 5 138 

50.0% 37.0% 9.4% 3.6% 100.0% 
من أفراد عینة الدراسة یوافقون تماماً أن البعد الفلسفي الجدید % 50أن یتضح من الجدول أعلاه 

لا % 3.6محایدون و% 9.4یوافقون و% 37للصحافة یعتمد على فهم جوهر التكنولوجیا الجدیدة و
وعي المبحوثین  وهي نسبة كبیرة توضح مدى% 87بلغت نسبة موافق تماماً وموافق ، وقد یوافقون 

والعاملین بالمؤسسات الصحفیة باختلاف تخصصاتهم بجوهر أسالیب تلك التكنولوجیا یعنى التعامل معها 
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وهو یعد شبه إجماع من المبحوثین ما یعنى صحة هذه الفئة وكما یشیر مربع كاى تربیع  ةحترافیة عالیإب
 .أدناه لا یوجد اختلاف حیث كانت القیمة المعنویة مرتفعة

Chi-Square Tests  
 Value Df Asymp. Sig. (2-sided) 

Pearson Chi-Square 4.684(a) 9 .861 
یوضح العلاقة بین التخصص وفئة استخدام الوسائط المتعددة في ) 34/4(جدول رقم

  ن یعدل و یغیر من وضع مهنة الصحافةأالعمل الصحفي یمكن 

 التخصص
الصحفي یمكن إن یعدل و استخدام الوسائط المتعددة في العمل 

 Total یغیر من وضع مهنة الصحافة
 لا أوافق إلى حدٍ ما أوافق أوافق بشدة

 

 إعلام
48 28 12 2 90 

53.3% 31.1% 13.3% 2.2% 100.0% 

 لغات
3 3 0 0 6 

50.0% 50.0% .0% .0% 100.0% 

 آداب
3 5 0 0 8 

37.5% 62.5% .0% .0% 100.0% 

 أخرى
17 11 4 2 34 

50.0% 32.4% 11.8% 5.9% 100.0% 

Total 
71 47 16 4 138 

51.4% 34.1% 11.6% 2.9% 100.0% 
% 34.1من المبحوثین بمختلف تخصصاتهم یوافقون بشدة، ونسبة % 51.4یشیر الجدول أعلاه أن 

الموافقة في نسبة وقد بلغت لا یوافقون على الفئة، % 2.9محایدون ونسبة % 11.6یوافقون ونسبة 
للتكنولوجیا الحدیثة على وضع مهنة الصحافة إیجاباً إذا ما  ىما یؤكد البعد التأثیر % 85.5 مجملها

من التقلیدیة إلى الممارسة الصحفیة المواكبة لمخرجات وحاجات العصر فى الإرتقاء بها أحسن توظیفها 
  .لمتغیر التخصصویشیر مربع كاى أدناه إلى عدم وجود اختلاف في الإجابات وفقاً 

  
  
 



231 
 

Chi-Square Tests  
 Value Df Asymp. Sig. (2-sided) 

Pearson Chi-Square 6.438(a) 9 .695 
  .0.05ي تربیع أن درجة المعنویة أكبر من ایوضح جدول ك

یوضح العلاقة بین التخصص وفئة تكنولوجیا الوسائط المتعددة من ) 35/4(جدول رقم
  المحتوى الصحفالعوامل المؤثرة في صناعة 

 التخصص
تكنولوجیا الوسائط المتعددة من العوامل المؤثرة في صناعة المحتوى 

 Total الصحفي
 لا أوافق بشدة لا أوافق إلى حدٍ ما أوافق أوافق بشدة

 

 إعلام
37 28 19 5 1 90 

41.1% 31.1% 21.1% 5.6% 1.1% 100.0% 

 لغات
2 3 1 0 0 6 

33.3% 50.0% 16.7% .0% .0% 100.0% 

 آداب
2 4 1 1 0 8 

25.0% 50.0% 12.5% 12.5% .0% 100.0% 

 أخرى
17 10 5 1 1 34 

50.0% 29.4% 14.7% 2.9% 2.9% 100.0% 

Total 
58 45 26 7 2 138 

42.0% 32.6% 18.8% 5.1% 1.4% 100.0% 
ن تكنولوجیا الوسائط المتعددة من على أمن أفراد عینة الدراسة یوافقون تماماً % 42یشیر الجدول أن 

لا % 5.1محایدون و% 18.8یوافقون و% 32.6العوامل المؤثرة في صناعة المحتوى الصحفي و
وهي نسبة كبیرة تدل على أهمیة الوسائط % 74.6أن نسبة موافق تماماً وموافق بلغت ، و یوافقون 

فئات معظم هي دلالة على استخدام فالحدیثة في إنتاج وطرح المحتوى الصحفي بطرق إبداعیة متعددة 
ات الكبیرة لهذه الوسائط الحدیثة كل في مجاله الصحفي حیث تساعد في مكانالعینة واستفادتهم من الإ

تطویر المعلومات وذكائها، ویؤكد مربع كاى تربیع على عدم وجود اختلاف بین إجابات المبحوثین وفقاً 
  . 0.05كبر من ن درجة المعنویة ألأ لمتغیر التخصص العلمي
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Chi-Square Tests 
 Value Df Asymp. Sig. (2-sided) 

Pearson Chi-Square 5.716(a) 12 .930 
یوضح العلاقة بین الخبرة العملیة وفئة التعامل مع الوسائط المتعددة ) 36/4(جدول رقم

  من مقومات تطور الممارسة الصحفیة

 الخبرة العلمیة
المتعددة من مقومات تطور التعامل مع الوسائط 

 Total الممارسة الصحفیة
 لا أوافق إلى حدٍ ما أوافق أوافق بشدة

 

 سنوات 5أقل من 
16 12 3 1 32 

50.0% 37.5% 9.4% 3.1% 100.0% 

 سنوات 10أقل من  5
28 12 3 0 43 

65.1% 27.9% 7.0% .0% 100.0% 

 سنة 15أقل من  10
23 6 4 0 33 

69.7% 18.2% 12.1% .0% 100.0% 

 سنة 20أقل من  15
5 3 0 0 8 

62.5% 37.5% .0% .0% 100.0% 

 سنة فأكثر 20
11 9 1 1 22 

50.0% 40.9% 4.5% 4.5% 100.0% 

Total 
83 42 11 2 138 

60.1% 30.4% 8.0% 1.4% 100.0% 
% 30.4بالموافقة بشدة ونسبة % 60.1لا یوجد اختلاف بین المبحوثین في إجاباتهم حیث أجاب 

% 91.5الموافقة في مجملها بلغت نسبة . بعدم الموافقة% 1.4بالحیادیة ونسبة % 8بالموافقة ونسبة 
ویر العمل ن معظم المبحوثین یتفقون على أهمیة تكنولوجیا الوسائط في تطأوهى نسبة عالیة جداً تؤكد 

  .الصحفي ما یتفق أیضاً مع فروض البحث
ان الصحافة عموماً والصحافة ذكر الدكتور النجیب أدم قمر الدین فى مقابلة أجرتها معه الباحثة 

السودانیة على وجه الخصوص إستفادت من كافة أوجه التقنیة الحدیثة المتعلقة بالمعلومات وتطور العمل 
ستخدامات الحاسب الآلى فى تحریر المواد الصحفیة الصحفى فى مجالات الإخراج ال صحفى والطباعة وإ

نجد ان الصحافة مهتمة بإستخدام الصورة كأداة إیضاحیة تساعد فى المتعددة وعند الحدیث عن الوسائط 
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فهم النص الصحفى ، كما إستفادت الصحافة الورقیة من الوسائط المتعددة فى سهولة نقل البیانات 
  .من الأداء الصحفى حاسوبیاً %) 95(الإیضاحیة والخرط ویكاد یكون والرسوم 

Chi-Square Tests 
 Value Df Asymp. Sig. (2-sided) 

Pearson Chi-Square 9.876(a) 12 .627 
  .فهي غیر دالة إحصائیا 0.05ي تربیع أن درجة المعنویة أكبر من ایوضح جدول ك

یوضح العلاقة بین الخبرة العملیة وفئة استخدام الوسائط المتعددة ) 37/4(جدول رقم
  ن یعدل ویغیر من وضع مهنة الصحافةأیمكن 

 الخبرة العلمیة
  استخدام الوسائط المتعددة في العمل الصحفي یمكن إن یعدل

 Total ویغیر من وضع مهنة الصحافة
 لا أوافق إلى حدٍ ما أوافق أوافق بشدة

 

 سنوات 5أقل من 
12 13 5 2 32 

37.5% 40.6% 15.6% 6.3% 100.0% 

 سنوات 10أقل من  5
23 16 4 0 43 

53.5% 37.2% 9.3% .0% 100.0% 

 سنة 15أقل من  10
20 8 3 2 33 

60.6% 24.2% 9.1% 6.1% 100.0% 

 سنة 20أقل من  15
3 4 1 0 8 

37.5% 50.0% 12.5% .0% 100.0% 

 سنة فأكثر 20
13 6 3 0 22 

59.1% 27.3% 13.6% .0% 100.0% 

Total 
71 47 16 4 138 

51.4% 34.1% 11.6% 2.9% 100.0% 
% 51.4على الرغم من تباین الخبرات العملیة للمبحوثین إلا أنهم غیر مختلفین في إجاباتهم حیث یشیر 

والفئة % 60.6حیث بلغت ) 15منوأقل 10(منهم بالموافقة بشدة وقد تمثلت أعلى نسبة موافقة في الفئات
وهم أصحاب الخبرات الكبیرة، عموماً تراوحت أعلى إجابات للمبحوثین بین % 59.1بلغت ) فأكثر20(

  .العملیة بغض النظر عن اختلاف سنوات خبراتهم% 85.5موافق بشدة وموافق حیث بلغت 
Chi-Square Tests 

 Value Df Asymp. Sig. (2-sided) 
Pearson Chi-Square 10.094(a) 12 .608 
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 .فهي غیر دالة إحصائیا 0.05ي تربیع أن درجة المعنویة أكبر من ایوضح جدول ك
یوضح العلاقة بین الخبرة العملیة وفئة استخدام الوسائط المتعددة أتاح ) 38/4(جدول رقم

 للصحافة الاندماج والتقارب مع الوسائل الأخرى

 الخبرة
المتعددة أتاح للصحافة الاندماج والتقارب مع الوسائل استخدام الوسائط 

 Total الأخرى
 لا أوافق بشدة لا أوافق إلى حدٍ ما أوافق أوافق بشدة

 

 سنوات 5أقل من 
18 7 5 2 0 32 

56.3% 21.9% 15.6% 6.3% .0% 100.0% 

 سنوات 10أقل من  5
12 27 3 1 0 43 

27.9% 62.8% 7.0% 2.3% .0% 100.0% 

 سنة 15أقل من  10
18 7 7 1 0 33 

54.5% 21.2% 21.2% 3.0% .0% 100.0% 

 سنة 20أقل من  15
1 6 1 0 0 8 

12.5% 75.0% 12.5% .0% .0% 100.0% 

 فأكثر  20
8 7 6 0 1 22 

36.4% 31.8% 27.3% .0% 4.5% 100.0% 

Total 
57 54 22 4 1 138 

41.3% 39.1% 15.9% 2.9% .7% 100.0% 
یشیر جدول قراءة العلاقة بین متغیر الخبرة العملیة وفئة استخدام الوسائط المتعددة أتاح للصحافة 

% 41.3الاندماج مع الوسائل الاتصالیة الأخرى إلى ارتفاع نسبة الإجابة بالموافقة بشدة حیث بلغت 
وعلیه لا یوجد %  2.9الموافقة وعدم % 7وعدم الموافقة بشدة % 15.9، والحیادیة %39.1والموافقة 

لتباین خبراتهم ویلاحظ ارتفاع نسبة الموافقة بشدة والموافقة إلى  اختلاف بین إجابات المبحوثین وفقاً 
وهى نسبة عالیة جداً تؤكد صحة الفئة واتساقها مع فروض البحث والنتائج التي توصلت إلیها % 80.4

  .لنظریة مارشال ماكلوهان التي تعد امتداداً  الإعلامى الباحثة من خلال نظریة الاندماج 
 Chi-Square Testsا

 Value Df Asymp. Sig. (2-sided) 
Pearson Chi-Square 32.971(a) 16 .007 

  .فهي غیر دالة إحصائیا  0.05أكبر من . 007ي تربیع أعلاه أن درجة المعنویة ایوضح جدول ك
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والانحراف المعیاري لفئة المبررات التي دفعتك یوضح الوسط الحسابي ) 39/4(جدول رقم
  لاستخدام الوسائط المتعددة في الممارسة الصحفیة

 الانحراف المعیاري الوسط الحسابي العدد العبارة
 935. 4.03 138 زیادة التجوید وترقیة الأداء

 898. 4.14 138 السرعة في الحصول على المعلومات
 944. 4.01 138 الحدیثةالرغبة في مواكبة المستجدات 

 1.014 3.98 138 استجابة لمعاییر تقییم الصحفي الرقمي
 1.045 3.72 138 لتحقیق السبق والتمیز الصحفي

 932. 4.27 138 لأنها لا تكلف مالاً وجهداً 
 0.961 4.03 المتوسط العام

یوضح الجدول أعلاه الخاص بالرصد والتحلیل لتقییم المبررات التي تحفز العینة لتبنى استخدام الوسائط 
المتعددة في عملهم وبإسقاط قیم الوسط الحسابي نجد أن وحدات التحلیل المختارة كانت جمیعها ذات 

 4.27راً بوسط حسابي بلغ دلالة إحصائیة موجبة، إذ جاءت فئة لأنها لا تكلف مالاً وجهداً الأعلى تأثی
، ثم وحدة زیادة التجوید وترقیة الأداء 4.14تلیها السرعة في الحصول على المعلومات بوسط حسابي 

واستجابة لمعاییر .4.1، ثم الرغبة في مواكبة المستجدات الحدیثة بوسط حسابي بلغ 4.3بوسط حسابي 
 3.72السبق والتمیز الصحفي بوسط حسابي وأخیراً لتحقیق  3.98تقییم الصحفي الرقمي بوسط حسابي  

وبقیاس الانحراف المعیاري نجد أن قیم التحلیل كانت مركزة ومتحدة حول وحدة السرعة في الحصول 
، وذلك یتفق مع نتائج العدید من )1(أقل من . 898على المعلومات حیث جاء الانحراف المعیاري لها 

للمعلومات أتاحت للصحفي  اً مصدر بوصفها  لمتعددة ن تكنولوجیا الوسائط اأالدراسات التي تؤكد 
لأنها لا  اتالمعلومات بأقل تكلفة وجهد، كذلك جاء الانحراف المعیاري مركزاً في فئ لحصول على ا

، زیادة التجوید وترقیة الأداء  ا یؤكد ارتفاع مستوى موالرغبة في مواكبة المستجدات ، تكلف مالاً وجهداً
ما تشتت إجابات المبحوثین حول الوحدات الأخرى حیث جاء الانحراف الصدق في الإجابات، بین

  . ، وذلك مؤشر لمستوى التباین في مبررات استخدام أفراد العینة للوسائط)1(المعیاري لها أكثر من 
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یوضح العلاقة بین البیانات الأساسیة ومحور المبررات لاستخدام ) 40/4(جدول رقم
  الصحافة الورقیةالوسائط المتعددة في 

 التعلیم مستوى العملیة الخبرة التخصص الوظیفة العمر النوع  العبارة

زیادة التجوید 
 وترقیة الأداء

Pearson 
Correlation .108 

-
.092 -.020 -.010 .072 -.147 

Sig. (2-tailed) .208 .284 .818 .909 .404 .086 
N 138 138 138 138 138 138 

السرعة في 
الحصول على 

 المعلومة

Pearson 
Correlation .047 .066 -.070 -.180(*) .077 .090 

Sig. (2-tailed) .583 .444 .417 .034 .367 .293 
N 138 138 138 138 138 138 

الرغبة في مواكبة 
 المستجدات

Pearson 
Correlation 

-.008 .102 -.041 -.061 .142 .084 

Sig. (2-tailed) .929 .233 .632 .474 .097 .325 
N 138 138 138 138 138 138 

استجابة لمعاییر 
تقییم الصحفي 

 الرقمي

Pearson 
Correlation .031 

-
.053 -.128 -.082 .113 -.097 

Sig. (2-tailed) .719 .536 .134 .338 .188 .255 
N 138 138 138 138 138 138 

لتحقیق السبق 
 والتمیز الصحفي

Pearson 
Correlation -.086 .069 -.048 -.110 -.039 .049 

Sig. (2-tailed) .318 .422 .576 .198 .652 .570 
N 138 138 138 138 138 138 

لأنها لا تكلف 
 مالاً وجهداً 

Pearson 
Correlation 

.081 .008 -.117 -.063 -.040 .051 

Sig. (2-tailed) .344 .927 .174 .462 .640 .555 
N 138 138 138 138 138 138 

رتباطیة معنویة موجبة بین البیانات الأساسیة ومبررات اتشیر بیانات الجدول أعلاه إلى عدم وجود علاقة 
المبحوثین في تبنیهم لتكنولوجیا الوسائط المتعددة ، علیه لیس هناك اختلاف معنوي بین المبحوثین من 
حیث إجاباتهم عن هذا المحور مبررات استخدامات الوسائط في الممارسة الصحفیة، باستثناء العلاقة بین 

على المعلومة والتخصص حیث كانت هناك علاقة ذات دلالة إحصائیة موجبة لان السرعة في الحصول 
  .034بلغت  0.05للارتباط أقل من  یرسونبدرجة معنویة معامل 
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  یوضح العلاقة بین النوع وفئة السرعة في الحصول على المعلومات) 41/4(جدول رقم

 النوع
 السرعة في الحصول على المعلومات

Total 
 لا أوافق إلى حدٍ ما أوافق أوافق بشدة

 
 ذكر

67 25 2 1 95 
70.5% 26.3% 2.1% 1.1% 100.0% 

 أنثى
28 13 2 0 43 

65.1% 30.2% 4.7% .0% 100.0% 

Total 
95 38 4 1 138 

68.8% 27.5% 2.9% .7% 100.0% 
ن الوسائط المتعددة أینة الدراسة یوافقون تماماً على من أفراد ع% 68.8من الجدول أعلاه نجد أن 

ن ذلك من أهم المبررات التي دفعتهم لاستخدامها وأن أالسرعة في الحصول على المعلومة و أتاحت لهم 
لا یوافقون ویوضح الجدول مدي وعي المبحوثین للمعاییر % 7محایدون و% 2.9یوافقون و% 27.5

وهى نسبة مرتفعة جداً % 96.3المهنیة والتقنیة في عملهم حیث بلغت جملة نسبة موافق بشدة وموافق 
حیث وجیا الوسائط المتعددة في مجال الحصول على المعلومات تؤكد أهمیة الاستفادة من سمات تكنول

مكانیة تخزین واسترجاع المعلومات بسهولة وسرعة انتشارهاأتاحت ال مع الأخذ في الاعتبار ، سرعة وإ
لتأكد الذا یجب على العاملین في المجال الإعلامي والصحفي  عند التعامل معها ،المحاذیر والمخاطر  
خبار والمعلومات قبل نشرها أو بثها والتأكد من مصدرها عبر  مؤسساتهم الصحفیة من سلامة وصحة الأ

التحریر وعیهم التام بذلك من خلال مقابلات توزیع  یرىد العدید من المبحوثین خاصة مدوقد أك
  .الاستبانة

 الصحف قد إستفادت بشكلویرى الأستاذ على الصادق البصیر الصحفى بصحیفة الانتباهة أن       
تصال مما أدى الى زیادة فاعلیة أدائها لمهامها كبیر من التطورات الراهنة فى مجال تكنولوجیا الا

  .الإخباریة وتوسیع نطاق تغطیتها الجغرافیة للأحداث إضافة الى السرعة وقوة الإنتشار 
  

Chi-Square Tests  
 Value Df Asymp. Sig. (2-sided) 

Pearson Chi-Square 1.405(a) 3 .704 
  .فهي غیر دالة إحصائیا 0.05ي تربیع إن قیمة المعنویة أعلى من ایوضح جدول ك
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 یوضح العلاقة بین النوع والرغبة في مواكبة المستجدات التكنولوجیة) 42/4(جدول رقم

 النوع
 الرغبة في مواكبة المستجدات الحدیثة

Total 
 إلى حدٍ ما أوافق أوافق بشدة

 
 ذكر

64 28 3 95 
67.4% 29.5% 3.2% 100.0% 

 أنثى
30 11 2 43 

69.8% 25.6% 4.7% 100.0% 

Total 
94 39 5 138 

68.1% 28.3% 3.6% 100.0% 
% 69.8ولدى الإناث % 67.4بلغت أن درجة الموافقة بشدة لدى الذكور إلى الجدول أعلاه یشیر 

ومن الإناث % 3.2والمحایدون من الذكور و % 25.6ومن الإناث % 29.5ونسبة أوافق من الذكور 
ن نسبة موافق تماماً وموافق لدى الجانبین علیه فإلایوجد من أجاب بعدم الموافقة بدرجتیها و % 4.7

جداً تؤكد رغبة أفراد العینة باختلاف وهي نسبة عالیة % 96.4.2فى مجملها بلغت وقد متقاربة جدا 
النوع علي استخدام التكنولوجیا الحدیثة مواكبة للمستجدات الحدیثة وهو مؤشر إیجابي من قبل الكادر 

  .ل علیه في تطویر الممارسة والأداء الصحفيالصحفي الذي یعوّ 
Chi-Square Tests  

 Value Df Asymp. Sig. (2-sided) 
Pearson Chi-Square .366(a) 2 .833 

  .فهي غیر دالة إحصائیاً  0.05عن القیمة . 833یشیر جدول كاى تربیع إلى ارتفاع القیمة المعنویة 
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 یوضح العلاقة بین العمروفئة استجابة لمعاییر تقییم الصحفي الرقمي) 43/4(جدول رقم

 العمر
 استجابة لمعاییر تقییم الصحفي الرقمي

Total 
 لا أوافق إلى حدٍ ما أوافق أوافق بشدة

 

 سنة 25أقل من
3 7 2 0 12 

25.0% 58.3% 16.7% .0% 100.0% 

 سنة 30أقل من  25
10 13 11 2 36 

27.8% 36.1% 30.6% 5.6% 100.0% 

 سنة 35أقل من  30
13 9 4 0 26 

50.0% 34.6% 15.4% .0% 100.0% 

 40أقل من  35
9 6 3 2 20 

45.0% 30.0% 15.0% 10.0% 100.0% 

 سنة 45أقل من  40
10 10 4 1 25 

40.0% 40.0% 16.0% 4.0% 100.0% 

 فأكثر  45
8 6 3 2 19 

42.1% 31.6% 15.8% 10.5% 100.0% 

Total 
53 51 27 7 138 

38.4% 37.0% 19.6% 5.1% 100.0% 
% 50إذ بلغت ) 35وأقل من  30(ن نسبة الموافقة بشدة كانت أعلى لدى الفئات العمریةأالملاحظ من 

نسبة ،أما %42.1) فأكثر 45(،تلتها الفئة العمریة %45حیث بلغت ) 40وأقل من  35(ثم الفئة العمریة 
 45( ، فالفئة العمریة%58.3حیث بلغت ) 25أقل من (الموافقة فقد كانت أعلى لدى الفئة العمریة 

وكذلك بلغت نسبة موافق بشدة وموافق % 40بلغت ) 45وأقل من  40(، ولدى الفئة %51بلغت ) فأكثر
، نسبة موافق بشدة %5.1وعدم الموافقة % 19.6،والحیادیة %75.4لدى جمیع أفراد العینة أعلى نسبة 

ئات وذلك یرتبط بطبیعة وسمات الف% 83.3وموافق كانت أعلى لدى اصغر فئة عمریة حیث بلغت 
هذه العمریة الصغیرة ومقدرتها العالیة وشغفها في التعامل مع التكنولوجیا الحدیثة وعلى الرغم من 

  .نه لا توجد فروق ذات دلالات معنویة بین متغیر العمر والفئة كما یشیر مربع كأي أدناهأالاختلافات إلا 
Chi-Square Tests 

 Value Df Asymp. Sig. (2-sided) 
Pearson Chi-Square 11.936(a) 15 .684 

  .فهي غیر دالة إحصائیا 0.05ي تربیع أعلاه أن درجة المعنویة أكبر من ایوضح جدول ك
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 تحقیق السبق والتمیز الصحفيلیوضح العلاقة بین العمر وفئة ) 44/4(جدول رقم

 العمر
 لتحقیق السبق والتمیز الصحفي

Total 
 لا أوافق بشدة أوافقلا  إلى حدٍ ما أوافق أوافق بشدة

 

 سنة 25أقل من
7 3 2 0 0 12 

58.3% 25.0% 16.7% .0% .0% 100.0% 

 سنة 30أقل من   25
14 13 6 3 0 36 

38.9% 36.1% 16.7% 8.3% .0% 100.0% 

 سنة 35أقل من   30
13 8 4 1 0 26 

50.0% 30.8% 15.4% 3.8% .0% 100.0% 

 40أقل من   35
13 1 3 2 1 20 

65.0% 5.0% 15.0% 10.0% 5.0% 100.0% 

 سنة 45أقل من  40
9 8 7 1 0 25 

36.0% 32.0% 28.0% 4.0% .0% 100.0% 

 فأكثر  45
9 4 4 2 0 19 

47.4% 21.1% 21.1% 10.5% .0% 100.0% 

Total 
65 37 26 9 1 138 

47.1% 26.8% 18.8% 6.5% .7% 100.0% 
ن من مبررات استخدامهم أمن أفراد عینة البحث یوافقون تماماً % 47.1یشیر الجدول أعلاه إلى أن نسبة

للوسائط المتعددة تحقیق التمیز والسبق الصحفي وذلك لغزارة الموضوعات والمعلومات والاستنتاجات عبر 
لا یوافقون ونسبة % 6.5و نسبة  محایدون،% 18.8یوافقون، ونسبة % 26.8نسبة لحدیثه، و االوسائط 

وكانت اعلي لدى الفئات % 73.9لا یوافقون بشدة وبلغت درجة موافق بشدة وموافق أعلى نسبة % 7
وعلى ، ، %80إذ بلغت ) 35وأقل من 30(، ثم الفئة %83.3حیث بلغت ) 25أقل من(العمریة الأصغر

عددة یسهم في تحقیق السبق ن استخدام الوسائط المتأالرغم من ارتفاع نسبة من یوافقون تماماً على 
ن السبق الصحفي أحد الأسباب التي تؤدى إلى الانتهاكات وعدم أوالتمیز الصحفي ینوه البعض إلى 

وهو دلالة لشیوع هذه الانتهاكات والاعتداءات بحجة السبق الإعلامي والسرعة في نشر (المصداقیة 
ن یحقق السبق أاستخدام الوسائط یمكن  نأوضح الصحفیون أصحاب الخبرات للباحثة وقد أ، )المعلومات

الصحفي في السرعة على الحصول على المعلومة أما السبق الصحفي والتمیز فلا یتحقق دون الوعي 
             ، وقد  )قلیلة التوثیق أو الرجوع إلى المصدر(بجوهر أسالیب التعامل مع هذه التكنولوجیا خاصة وأنها 
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صحافیین في إطار التعامل مع المعلومات التي یستقونها من الوسائط وقفت الباحثة على وعى بعض ال
عدم ثقتهم بالمعلومات والاستنتاجات عبر الوسائط ، و  الإلكترونیة حفاظاً على القیم المهنیة للصحافة

وهي أحد أهم التحدیات التي تواجه العمل الصحفي والصحفیین وتعكس طرق وأسالیب تعاملهم  الحدیثة،
  .ات والاستنتاجات المتداولة عبر شبكة الإنترنت والهاتف وغیرها من الوسائط الإلكترونیة مع المعلوم

Chi-Square Tests 
 Value Df Asymp. Sig. (2-sided) 

Pearson Chi-Square 18.096(a) 20 .581 
  .فهي غیر دالة إحصائیا 0.05ي تربیع أن درجة المعنویة أكبر من ایوضح جدول ك

 یوضح العلاقة بین مستوى التعلیم وفئة زیادة التجوید وترقیة الأداء) 45/4(جدول رقم

 مستوى التعلیم
 زیادة التجوید وترقیة الأداء

Total 
 لا أوافق إلى حدٍ ما أوافق أوافق بشدة

 

 جامعي
58 35 8 1 102 

56.9% 34.3% 7.8% 1.0% 100.0% 

 دبلوم عالي
10 8 2 0 20 

50.0% 40.0% 10.0% .0% 100.0% 

ـــر  ماجستیــ
5 7 1 0 13 

38.5% 53.8% 7.7% .0% 100.0% 

 أخرى
3 0 0 0 3 

100.0% .0% .0% .0% 100.0% 

Total 
76 50 11 1 138 

55.1% 36.2% 8% .7% 100.0% 
من أفراد عینة البحث یوافقون تماماً بأن استخدامهم للوسائط % 55.1نسبة من الجدول أعلاه نجد أن

 لا یوافقون% 7محایدون و % 8یوافقون و% 36.2المتعددة بغرض زیادة التجوید وترقیة الأداء، ونسبة 
ن نسبة موافق تماماً  وهي نسبة عالیة تؤكد قناعة الكادر الصحفي بفاعلیة % 91.3وافق بلغت وأوإ

ن وفقاً لمتغیر استخدام الوسائط المتعددة في العمل الصحفي، ولا یوجد اختلاف بین إجابات المبحوثی
  %.90إلى % 100بین  لدى جمیع الفئات المستوى التعلیمي إذ تراوحت نسبة موافق بشدة وموافق
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Chi-Square Tests 
 Value Df Asymp. Sig. (2-sided) 

Pearson Chi-Square 4.985(a) 9 .836 
  .إحصائیافهي غیر دالة  0.05أكبر من . 836ي تربیع أن درجة المعنویةایوضح جدول ك

 العلاقة بین الوظیفة وفئة زیادة التجوید وترقیة الأداء) 46/4(جدول رقم

 الوظیفة
 زیادة التجوید وترقیة الأداء

Total 
 لا أوافق إلى حدٍ ما أوافق أوافق بشدة

 

 رئیس تحریر
5 3 0 0 8 

62.5% 37.5% .0% .0% 100.0% 

 مدیر تحریر
2 5 1 0 8 

25.0% 62.5% 12.5% .0% 100.0% 

 رئیس قسم
19 11 1 1 32 

59.4% 34.4% 3.1% 3.1% 100.0% 

 محرر
42 30 7 0 79 

53.2% 38.0% 8.9% .0% 100.0% 

 أخرى
8 1 2 0 11 

72.7% 9.1% 18.2% .0% 100.0% 

Total 
76 50 11 1 138 

55.1% 36.2% 8.0% .7% 100.0% 
وفیما إذا كانت هنالك علاقة بین الوظیفة وفئة زیادة التجوید وترقیة الأداء كانت إجابات المبحوثین موافق 

، ثم المحررین بنسبة %93.8، ثم رؤساء الأقسام بنسبة %100بشدة وموافق من رؤساء التحریر بنسبة
لفئتین أوافق بشدة ، النسبة العامة ل%81.8وأخرى بنسبة % 87.5التحریر بنسبة  یرى، ومد91.2%

ما یبرهن على أهمیة تبنى العاملین بالمجال الصحفي لتكنولوجیا الوسائط المتعددة % 91.3وأوفق بلغت 
  .والاستفادة منها بدرجة قصوى باختلاف وظائفهم التي یشغلونها في الهیكل التحریري والفني للصحیفة
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Chi-Square Tests 
 Value Df Asymp. Sig. (2-sided) 

Pearson Chi-Square 12.652(a) 12 .395 
  .د اختلافو وجعدم  ما یعني 0.05أكبر من  0.395ي تربیع أعلاه أن درجة المعنویة ایوضح جدول ك

 یوضح العلاقة بین الوظیفة والسرعة في الحصول على المعلومات) 47/4(جدول رقم 

 الوظیفة
 السرعة في الحصول على المعلومات

Total 
 لا أوافق إلى حدٍ ما أوافق أوافق بشدة

 

 رئیس تحریر
5 2 0 1 8 

62.5% 25.0% 0% 12.5% 100% 

 مدیر تحریر
4 4 0 0 8 

50.0% 50.0% .0% .0% 100% 

 رئیس قسم
21 9 2 0 32 

65.6% 28.1% 6.3% .0% 100% 

 محرر
55 22 2 0 79 

69.6% 27.8% 2.5% .0% 100% 

 أخرى
10 1 0 0 11 

90.9% 9.1% .0% .0% 100% 

Total 
95 38 4 1 138 

68.8% 27.5% 2.9% .7% 100.0% 
ن استخدامهم للوسائط أكما یشیر الجدول لا یوجد تباین في إجابات المبحوثین وفقاً لاختلاف وظائفهم في 

أعلى حیث المتعددة یتیح لهم السرعة في الحصول على المعلومات وقد كانت نسبة موافق بشدة وموافق 
ما یتفق مع العدید من الدراسات والبحوث التي تؤكد دور الوسائط المتعددة وأهمیتها % 96.3بلغت 

  .كمصدر للمعلومات والأخبار
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 یوضح العلاقة بین التخصص وزیادة التجوید وترقیة الأداء) 48/4(جدول رقم

 التخصص
 زیادة التجوید وترقیة الأداء

Total 
 لا أوافق إلى حدٍ ما أوافق أوافق بشدة

 

 إعلام
52 30 8 0 90 

57.8% 33.3% 8.9% .0% 100% 

 لغات
4 1 0 1 6 

66.7% 16.7% .0% 16.7% 100% 

 آداب
5 3 0 0 8 

62.5% 37.5% .0% .0% 100% 

 أخرى
15 16 3 0 34 

44.1% 47.1% 8.8% .0% 100% 

Total 
76 50 11 1 138 

55.1% 36.2% 8.0% .7% 100% 
من الجدول أعلاه یتضح أن هناك علاقة إرتباطیة معنویة موجبة بین التخصص وفئة استخدام الوسائط 

وحسب جدول العلاقات أعلاه یتضح أن الفرق لصالح   المتعددة لزیادة التجوید وترقیة الأداء المهني،
، ثم لدى التخصصات %100كانت نسبة الموافقة بشدة والموافقة عالیة جداً بلغت لآداب إذ تخصص ا

وأخیراً تخصص اللغات حیث بلغت  91.1، تلتها لدى تخصص الإعلام بنسبة 91.2الأخرى بلغت 
، وفقاً لذلك لا یوجد 91.3، وبلغت نسبة الموافقة بدرجتیها لدى جمیع التخصصات نسبة 83.4%

ن من أهم مبرراتهم أعلى  ن هنالك شبه أتفاقأد العینة حول فئة المحور أعلاه و اختلاف كبیر بین أفرا
لاستخدام تكنولوجیا الوسائط المتعددة الرغبة في زیادة تجوید العمل الصحفي وترقیة الأداء ما یتفق تماماً 

یسهم استخدام تكنولوجیا الوسائط المتعددة في تطور الصحافة الورقیة والارتقاء : مع الفرض التالي 
  .بالممارسة المهنیة

Chi-Square Test  
 Value Df Asymp. Sig. (2-sided) 

Pearson Chi-Square 26.275(a) 9 .002 
 .فهي دالة إحصائیا 0.05أقل من . 002ي تربیع أن درجة المعنویة ایوضح جدول ك
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  یوضح العلاقة بین التخصص والسرعة في الحصول على المعلومات) 4/ 49(جدول رقم 

 التخصص
 السرعة في الحصول على المعلومات

Total 
 لا أوافق إلى حدٍ ما أوافق أوافق بشدة

 

 إعلام
65 21 4 0 90 

72.2% 23.3% 4.4% .0% 100.0% 

 لغات
4 2 0 0 6 

66.7% 33.3% .0% .0% 100.0% 

 آداب
6 1 0 1 8 

75.0% 12.5% .0% 12.5% 100.0% 

 أخرى
20 14 0 0 34 

58.8% 41.2% .0% .0% 100.0% 

Total 
95 38 4 1 138 

68.8% 27.5% 2.9% .7% 100.0% 
من الجدول أعلاه یتضح أن هناك علاقة إرتباطیة معنویة موجبة بین التخصص والسرعة في الحصول 
على المعلومات وحسب جدول العلاقات أعلاه یتضح أن الفرق لصالح تخصص اللغات والتخصصات 

بینما بلغت لدى تخصص الإعلام % 100الفئتین الأخرى إذ بلغت نسبة الموافقة والموافقة بشدة لدى 
-Chiي تربیع ا، ویؤكد جدول ك%87.5وكانت أدناها لدى تخصص الآداب حیث بلغت  95.5

square test الاختلاف المعنوي بین إجابات المبحوثین وفقاً للتخصص العلمي.  
Chi-Square Tests 
 Value Df Asymp. Sig. (2-sided) 

Pearson Chi-Square 22.681(a) 9 .007 
ما یعني وجود اختلاف  0.05أقل من  0.007ي تربیع أعلاه أن درجة المعنویة ایوضح جدول ك

  .معنوي
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 العلاقة بین التخصص وفئة استجابة لمعاییر تقییم الصحفي الرقمي) 4/ 50(جدول رقم 

 التخصص
 استجابة لمعاییر تقییم الصحفي الرقمي

Total 
 لا أوافق إلى حدٍ ما أوافق أوافق بشدة

 

 إعلام
36 37 14 3 90 

40.0% 41.1% 15.6% 3.3% 100.0% 

 لغات
3 2 0 1 6 

50.0% 33.3% .0% 16.7% 100.0% 

 آداب
1 1 4 2 8 

12.5% 12.5% 50.0% 25.0% 100.0% 

 أخرى
13 11 9 1 34 

38.2% 32.4% 26.5% 2.9% 100.0% 

Total 
53 51 27 7 138 

38.4% 37.0% 19.6% 5.1% 100.0% 
%  83.3ن نسبة الموافقة والموافقة بشدة كانت أعلى لدى تخصص اللغات حیث بلغت أیوضح الجدول 

وبلغت % 25وأدناها لدى تخصص الآداب بنسبة % 70.6، والتخصصات الأخرى %81.1ثم الإعلام 
التعامل مع التكنولوجیا الحدیثة یرتبط ما یؤكد أن % 75.4نسبة الموافقة بفئتیها لدى جمیع التخصصات 

أهمیتها بالنسبة للصحفي للارتقاء بالممارسة المهنیة فالعلاقة كذلك بإتقان اللغات الأجنبیة و  ارتباط وثیق
طردیة بین إتقان مهارات التعامل مع التكنولوجیا الحدیثة واللغات والممارسة الصحفیة باعتبارها من أهم 

عصر الاتصال التفاعلي الرقمي، ویشیر مربع كاى أدناه إلى وجود دلالة  معاییر تقییم الصحفي في
  .معنویة بین التخصص والفئة استجابة لمعایر تقییم الصحفي الرقمي
Chi-Square Tests 

 Value Df Asymp. Sig. (2-sided) 
Pearson Chi-Square 18.823(a) 9 .027 

ما یعنى وجود  فهي دالة إحصائیا 0.05أقل من . 027ي تربیع أن درجة المعنویة ایوضح جدول ك
  .إختلاف معنوي بین المبحوثین 
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 یوضح العلاقة بین الخبرة العملیة وفئة زیادة التجوید وترقیة الأداء) 4/ 51(جدول رقم 

 الخبرة العملیة
 زیادة التجوید وترقیة الأداء

Total 
 لا أوافق إلى حدٍ ما أوافق أوافق بشدة

 

 سنوات 5أقل من 
14 14 4 0 32 

43.8% 43.8% 12.5% .0% 100.0% 

 سنوات 10أقل من  5
23 17 3 0 43 

53.5% 39.5% 7.0% .0% 100.0% 

 سنة 15أقل من  10
19 10 3 1 33 

57.6% 30.3% 9.1% 3.0% 100.0% 

 سنة 20أقل من  15
5 3 0 0 8 

62.5% 37.5% .0% .0% 100.0% 

 فأكثر  20
15 6 1 0 22 

68.2% 27.3% 4.5% .0% 100.0% 

Total 
76 50 11 1 138 

55.1% 36.2% 8.0% .7% 100.0% 
لا تختلف إجابات المبحوثین وفقاً للاختلافات بینهم في سنوات الخبرة العملیة فقد بلغت نسبة الموافقة 

والفئة % 95.5) فأكثر 20(، فالفئة  )20وأقل من  15(لدى الفئة %) 100(والموافقة بشدة أعلى درجة 
 87.6) سنوات 5(وأخیراً الفئة أقل من % 87.9)15وأقل من  10(، فالفئة %93)10وأقل من  5(

  .ویشیر جدول كاى تربیع أدناه إلى عدم وجود اختلاف معنوي بین المبحوثین وفقاً لمتغیر الخبرة
Chi-Square Tests 

 Value Df Asymp. Sig. (2-sided) 
Pearson Chi-Square 8.081(a) 12 .779 

ما یعني أنه لا یوجد اختلاف  0.05أكبر من  0.779ي تربیع أعلاه أن درجة المعنویة ایوضح جدول ك
  .معنوي
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  یوضح فوائد استخدامات الوسائط المتعددة في الصحافة الورقیة) 4/ 52(جدول رقم 

 الانحراف المعیاري الوسط الحسابي العدد العبارة
 946. 4.10 138 الاحتیاجات الحالیة والمستقبلیة في مجال الاتصال مواجهة

 892. 4.08 137 تطویر الممارسة الصحفیة والإنتاج الصحفي
 892. 4.27 138 إعادة تخطیط المهام الصحفیة بما یناسب متطلبات العصر

 881. 4.07 138 مواجهة المنافسة بین الصحافة الورقیة والوسائل الأخرى
 946. 3.87 137 الموازنة الاقتصادیة بین التكلفة والإنتاج

 917. 4.19 138 مواكبة ثورة المعلومات والاتصالات
 0.912 4.1 المتوسط العام

تبنى بالنظر إلى الجدول أعلاه الخاص بالرصد والتحلیل لتقییم المبررات التي تحفز أفراد العینة على 
واستخدام الوسائط المتعددة في عملهم من حیث فائدتها للصحافة الورقیة، وبإسقاط قیم الوسط الحسابي 
من الجدول أعلاه نجد أن وحدات التحلیل المختارة كانت جمیعها ذات دلالة إحصائیة موجبة، إذ جاءت 

 4.27راً بوسط حسابي بلغ وحدة إعادة تخطیط المهام الصحفیة بما یناسب متطلبات العصر الأعلى تأثی
تلیها مواجهة الاحتیاجات الحالیة والمستقبلیة  4.19ثم مواكبة ثورة المعلومات والاتصالات بوسط حسابي 

و تطویر الممارسة الصحفیة والإنتاج الصحفي بوسط حسابي  4.10في مجال الاتصال بوسط حسابي 
وأخیراً الموازنة  4.7الأخرى بوسط حسابي  ، ثم مواجهة المنافسة بین الصحافة الورقیة والوسائل4.8

  .3.87الاقتصادیة بین التكلفة والإنتاج بوسط حسابي 
أن من أهم عوامل تبنى الوسائط المتعددة في المجال الصحفي هو مرونة ومن ذلك یتبین       

یة ومواكبة الصحافة الورقیة وقدرتها على مواكبة المستجدات التكنولوجیة تلبیة لحاجات العصر الاتصال
لثورة المعلومات والاتصالات، كذلك الاهتمام بتطویر الممارسة والإنتاج الصحفي وهى من العوامل 
شباع مختلف حاجاتهم الاتصالیة ومن  المهمة في مساعدة الصحافة الورقیة للتواصل مع القراء وإ

ترنت وبرید الكتروني وهواتف الممیزات المهمة لتكنولوجیا الوسائط المتعددة عبر آلیاتها وأدواتها من إن
  .ذكیة وغیرها من أشكال التواصل الرقمي مما یمنح الصحافة الورقیة مؤشرات جیدة للقیاس والتقویم

وبقیاس الانحراف المعیاري نجد أن قیم التحلیل كانت مركزة ومتحدة في جمیع الوحدات إذ جاء الانحراف 
دق في الإجابات حیث تدعم كل وحدة وتؤكد سابقتها ، ما یؤكد ارتفاع مستوى الص)1(المعیاري أقل من 

وذلك یؤكد أهمیة مواكبة المستجدات الاتصالیة والتكنولوجیة في تطویر الممارسة المهنیة الصحفیة لذلك 
كان الاتساق في التحلیل وتركز الإجابات على الرغم من اختلاف الرؤى وتباینها خاصة وان هنالك جدلاً 
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على  ت الوسائط المتعددة تتیح للصحافة الورقیة مواجهة الوسائل الأخرى اعتماداً واسعاً حول ما إذا كان
ن قیمتها ضعیفة في الصحافة الورقیة وقد أمتعددة في الصحافة الإلكترونیة و فلسفة وأهمیة الوسائط ال

رسة تبنت الباحثة وجهة النظر المخالفة لتبرهن على قیمة الوسائط المتعددة في تطویر الأداء والمما
الصحفیة على غرار ما أطلقته كبریات المؤسسات الصحفیة العالمیة من الاستفادة من الوسائط المتعددة 
في الإنتاج الصحفي وتغذیة وسائل الإعلام الأخرى، كما تبین للباحثة إن أفراد العینة تششتوا حول وحدة 

  .دناه یوضح الوسط الحسابي للعباراتأهمیة الوسائط في الموازنة بین التكلفة والإنتاج والشكل البیاني أ
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یوضح العلاقة بین البیانات الأساسیة وفوائد استخدام الوسائط في ) 53/4(جدول رقم 
  الصحافة الورقیة

 التعلیم مستوى العملیة الخبرة التخصص الوظیفة العمر النوع  العبارة
 مواجهة

 الحالیة الاحتیاجات
 في والمستقبلیة

 الاتصال مجال

Pearson 
Correlation -.130 .103 .016 -.040 .099 .014 

Sig. (2-tailed) .128 .228 .855 .643 .246 .870 
N 138 138 138 138 138 138 

 الممارسة تطویر
 والإنتاج الصحفیة
 الصحفي

Pearson 
Correlation -.054 -

.030 .058 -.099 .156 -.076 

Sig. (2-tailed) .530 .729 .497 .248 .067 .373 
N 138 138 138 138 138 138 

 تخطیط إعادة
 بما الصحفیة المهام
 متطلبات یناسب
 العصر

Pearson 
Correlation 

-.056 .000 .165 -.098 .082 .013 

Sig. (2-tailed) .513 .999 .053 .252 .339 .882 
N 138 138 138 138 138 138 

 المنافسة مواجهة
 الصحافة بین

 والوسائل الورقیة
 الأخرى

Pearson 
Correlation 

.109 .080 .213(*) -.059 .062 .049 

Sig. (2-tailed) .202 .352 .012 .492 .467 .564 
N 138 138 138 138 138 138 

 الاقتصادیة الموازنة
 والإنتاج التكلفة بین

Pearson 
Correlation -.058 .122 .117 -.113 -.124 .006 

Sig. (2-tailed) .501 .155 .171 .185 .147 .944 
N 138 138 138 138 138 138 

 مواكبة ثورة
 المعلومات

 والاتصالات

Pearson 
Correlation 

-
.176(*) 

.138 .136 -.162 .020 .107 

Sig. (2-tailed) .039 .105 .111 .058 .820 .212 
N 138 138 138 138 138 138 
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أن فوائد الوسائط المتعددة في الصحافة الورقیة لا فأعلاه  الارتباطیةكما یوضح جدول العلاقات      
تختلف باختلاف خصائص المبحوثین، ما عدا أثر اختلاف الوظیفة على مواجهة المنافسة بین الصحافة 

 فئة مواكبة ثورة، وأثر اختلاف النوع على 0.012الورقیة والوسائل الأخرى حیث بلغت القیمة المعنویة 
بشكل عام لا یوجد اختلاف كبیر في آراء  039.إذ بلغت قیمة المعنویة والاتصالات المعلومات

  .المبحوثین وفقاً للبیانات الأساسیة
یوضح العلاقة بین النوع وفئة إعادة تخطیط المهام الصحفیة بما ) 4/ 54(جدول رقم 

 یناسب متطلبات العصر

 النوع
 العصر متطلباتإعادة تخطیط المهام الصحفیة بما یناسب 

Total 
 لا أوافق إلى حدٍ ما أوافق أوافق بشدة

 
 ذكر

35 31 21 8 95 
36.8% 32.6% 22.1% 8.4% 100.0% 

 أنثى
17 15 9 2 43 

39.5% 34.9% 20.9% 4.7% 100.0% 

Total 
52 46 30 10 138 

37.7% 33.3% 21.7% 7.2% 100.0% 
إزاء یوضح الجدول مدى تقییم عینة البحث لفوائد توظیف الوسائط المتعددة في الممارسة الصحفیة 

على ضوء النوع فكانت نسبة من أجاب بالموافقة والموافقة بشدة من الإناث تخطیط المهام الصحفیة 
وكما یشیر جدول % 71وبلغت نسبة الموافقة بدرجتیها لدى الجنسین % 69.4ومن الذكور % 74.4

 .ما یعني أنه لا یوجد اختلاف معنوي 0.05أكبر من  0.873كاى تربیع أدناه أن درجة المعنویة 
Chi-Square Tests  

 Value Df Asymp. Sig. (2-sided) 
Pearson Chi-Square .701(a) 3 .873 
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الحالیة یوضح العلاقة بین العمر وفئة مواجهة الاحتیاجات ) 4/ 55(جدول رقم 
  والمستقبلیة في مجال الاتصال

 العمر
 مواجهة الاحتیاجات الحالیة والمستقبلیة في مجال الاتصال

Total 
 لا أوافق إلى حدٍ ما أوافق أوافق بشدة

 

 سنة 25أقل من
5 3 3 1 12 

41.7% 25.0% 25.0% 8.3% 100.0% 

 سنة 30أقل من  25
12 12 12 0 36 

33.3% 33.3% 33.3% .0% 100.0% 

 سنة 35أقل من  30
16 4 5 1 26 

61.5% 15.4% 19.2% 3.8% 100.0% 

 40أقل من  35
8 8 3 1 20 

40.0% 40.0% 15.0% 5.0% 100.0% 

 سنة 45أقل من 40
9 5 11 0 25 

36.0% 20.0% 44.0% .0% 100.0% 

 فأكثر  45
6 4 6 3 19 

31.6% 21.1% 31.6% 15.8% 100.0% 

Total 
56 36 40 6 138 

40.6% 26.1% 29.0% 4.3% 100.0% 
لا یوجد اختلاف معنوي بین آراء المبحوثین حول فائدة استخدام الوسائط المتعددة في مواجهة الاحتیاجات 

من المبحوثین بالموافقة والموافقة بشدة وكانت % 66.7الحالیة والمستقبلیة في مجال الاتصال فقد أجاب 
 30(ثم الفئة % 80حیث بلغت ) 40وأقل من  35(نسبة الموافقة والموافقة بشدة أعلى لدى الفئة العمریة 

% 66.6) 30وأقل من  25(والفئة % 66.7بنسبة ) 25أقل من(والفئة  76.9بلغت ) 35وأقل من 
  ..% 52.7بنسبة ) فأكثر 45(وأخیراً الفئة 

Chi-Square Tests 
 Value Df Asymp. Sig. (2-sided) 

Pearson Chi-Square 21.028(a) 15 .136 
  0.05أكبر من 136.لا یوجد اختلاف معنوي لأن درجة المعنویةأعلاه كما یوضح جدول كاى تربیع 
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  یوضح العلاقة بین التعلیم والموازنة الاقتصادیة بین التكلفة والإنتاج )56/4(جدول رقم

 مستوى التعلیم
 الموازنة الاقتصادیة بین التكلفة والإنتاج

Total 
 لا أوافق بشدة لا أوافق ماإلى حدٍ  أوافق أوافق بشدة

 

 جامعي
30 34 28 9 1 102 

29.4% 33.3% 27.5% 8.8% 1.0% 100.0% 

 دبلوم عالي
4 4 8 4 0 20 

20.0% 20.0% 40.0% 20.0% .0% 100.0% 

 ماجستیـــــر
5 1 5 1 1 13 

38.5% 7.7% 38.5% 7.7% 7.7% 100.0% 

 أخرى
1 0 1 1 0 3 

33.3% .0% 33.3% 33.3% .0% 100.0% 

Total 
40 39 42 15 2 138 

29.0% 28.3% 30.4% 10.9% 1.4% 100.0% 
وقد % 30.4تلیها نسبة الحیادیة % 57.3من خلال الجدول أعلاه بلغت نسبة الموافقة بشدة والموافقة 

الماجستیر وهم الفئة الأكبر من العینة ثم فئة % 62.6كانت أعلى درجات الموافقة لدى فئة الجامعیین 
و یتضح عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائیة بین المبحوثین وفقاً للمستوى التعلیمي كما یشیر % 46.2

 .0.05أكبر من  314مربع كاى أدناه فإن درجة المعنویة 
Chi-Square Tests  

 Value Df Asymp. Sig. (2-sided) 
Pearson Chi-Square 13.799(a) 12 .314 
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 یوضح العلاقة بین الوظیفة وفئة تطویر الممارسة الصحفیة) 4/ 57(دول رقم ج

 الوظیفة
 تطویر الممارسة الصحفیة والإنتاج الصحفي

Total 
 لا أوافق إلى حدٍ ما أوافق أوافق بشدة

 

 رئیس تحریر
2 3 3 0 8 

25.0% 37.5% 37.5% .0% 100.0% 

 مدیر تحریر
0 5 3 0 8 

.0% 62.5% 37.5% .0% 100.0% 

 رئیس قسم
16 10 5 1 32 

50.0% 31.3% 15.6% 3.1% 100.0% 

 محرر
34 26 15 4 79 

43.0% 32.9% 19.0% 5.1% 100.0% 

 أخرى
7 2 0 2 11 

63.6% 18.2% .0% 18.2% 100.0% 

Total 
59 46 26 7 138 

42.8% 33.3% 18.8% 5.1% 100.0% 
ن استخدامهم للوسائط أ فيمبحوثین وفقاً لاختلاف وظائفهم إجابات الكما یشیر الجدول لا یوجد تباین في 

من المبحوثین % 76.1المتعددة یسهم في تطویر الممارسة الصحفیة والإنتاج الصحفي حیث أجاب نسبة 
  .بالموافقة والموافقة بشدة

ساء الأقسام بنسبة ، ثم فئة رؤ %81.8وقد كانت نسبة الموافقة بفئتیها أعلى لدى الفئات الأخرى إذ بلغت 
، ما یؤكد على %62.5التحریر بنسبة   ىر یوأخیراً رؤساء ومد% 75.9والمحررین بنسبة % 81.3

أهمیة الوسائط المتعددة في جمیع مراحل العمل الصحفي ولدى جمیع أفراد العینة باختلاف وضعهم 
 .المهني داخل المؤسسة الصحیفة

Chi-Square Tests  
 Value Df Asymp. Sig. (2-sided) 

Pearson Chi-Square 18.397(a) 12 .104 
  .فهي غیر دالة إحصائیا 0.05أكثر من . 104ي تربیع أن درجة المعنویة ایوضح جدول ك
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 العلاقة بین الوظیفة وفئة مواكبة ثورة المعلومات والاتصالات) 4/ 58(جدول رقم 

 الوظیفة
 مواكبة عصر ثورة المعلومات والاتصالات

Total 
 لا أوافق بشدة لا أوافق إلى حدٍ ما أوافق أوافق بشدة

 

 رئیس تحریر
4 1 2 0 1 8 

50.0% 12.5% 25.0% .0% 12.5% 100.0% 

 مدیر تحریر
4 0 4 0 0 8 

50.0% .0% 50.0% .0% .0% 100.0% 

 رئیس قسم
12 13 6 1 0 32 

37.5% 40.6% 18.8% 3.1% .0% 100.0% 

 محرر
47 19 9 4 0 79 

59.5% 24.1% 11.4% 5.1% .0% 100.0% 

 أخرى
7 2 1 1 0 11 

63.6% 18.2% 9.1% 9.1% .0% 100.0% 

Total 
74 35 22 6 1 138 

53.6% 25.4% 15.9% 4.3% .7% 100.0% 
یوضح الجدول اتجاهات أفراد العینة وفقاً للدرجة الوظیفیة إزاء مزایا وفوائد استخدام الوسائط المتعددة 

حیث كانت نسبة الموافقة بفئتیها أعلى لدى فئة المحررین ) مواكبة ثورة المعلومات والاتصالات(
، وأدناها لدى رؤساء التحریر %78.1، ثم فئة رؤساء الأقسام %81.8، ثم الفئات الأخرى 83.6%
لیه ع، ن نسبة الحیادیة كانت أعلى لدى فئة مدیر التحریر أ، كما %50التحریر ى ر یثم مد% 62.5

ن تكنولوجیا الوسائط المتعددة تتیح لهم مواكبة ثورة المعلومات أیوجد اختلاف معنوي بین المبحوثین حول 
  .والاتصالات كما یوضح جدول كاى تربیع أدناه

Chi-Square Tests 
 Value Df Asymp. Sig. (2-sided) 

Pearson Chi-Square 33.529(a) 16 .006 
  .فهي دالة إحصائیا 0.05أقل من . 006درجة المعنویة ي تربیع أن ایوضح جدول ك
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یوضح العلاقة بین التخصص وفئة مواجهة المنافسة بین الصحافة ) 59/4(جدول رقم
  الورقیة والوسائل الأخرى

 التخصص
 مواجهة المنافسة بین الصحافة الورقیة والوسائل الأخرى

Total 
 أوافق بشدةلا  لا أوافق إلى حدٍ ما أوافق أوافق بشدة

 

 إعلام
34 30 21 5 0 90 

37.8% 33.3% 23.3% 5.6% .0% 100.0% 

 لغات
1 4 0 0 1 6 

16.7% 66.7% .0% .0% 16.7% 100.0% 

 آداب
3 2 3 0 0 8 

37.5% 25.0% 37.5% .0% .0% 100.0% 

 أخرى
15 7 6 5 1 34 

44.1% 20.6% 17.6% 14.7% 2.9% 100.0% 

Total 
53 43 30 10 2 138 

38.4% 31.2% 21.7% 7.2% 1.4% 100.0% 
یبین الجدول أعلاه العلاقة بین إجابة أفراد العینة عن فئة إتاحة الوسائط المتعددة للصحافة منافسة وسائل 
الاتصال الأخرى وفقا لتخصصاتهم حیث كانت نسبة الموافقة بشدة والموافقة أعلى لدى تخصص اللغات 

الآداب وأخیراً تخصص % 64.7ثم التخصصات الأخرى % 71.1، ثم تخصص الإعلام 83.4%
، بینما ارتفعت نسبة الحیادیة قلیلاً لدى تخصص آداب، یوجد اختلاف معنوي بین إجابات % 62.5

 .تخصصاتهم كما یوضح مربع كاى أدناهتبعاً لالمبحوثین 
Chi-Square Tests  

 Value Df Asymp. Sig. (2-sided) 
Pearson Chi-Square 23.014(a) 12 .028 

  .فهي ذات دلالة إحصائیة 0.05من قل أ 028.درجة المعنویةیوضح جدول كاى تربیع إن 
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  یوضح إیجابیات استخدام الوسائط المتعددة في التحریر الصحفي) 4/ 60(جدول رقم 
 الانحراف المعیاري الوسط الحسابي العدد 

 1.235 3.61 138 تتیح الوسائط المتعددة الإبداع الصحفي
الصحفي أكثر ثراءً وتعدداً الوسائط المتعددة تجعل المنتج 

 1.239 3.71 138 في أدواته وأوعیته

أتاحت الوسائط المتعددة للصحفي القیام بالمهام الصحفیة 
 بكاملها من موقع الحدث

138 3.04 1.177 

طورت الوسائط المتعددة من أسالیب الكتابة الصحفیة عبر 
 1.183 3.64 138 البیئة الرقمیة

على البناء التنظیمي للمؤسسات تؤثر الوسائط المتعددة 
 1.121 3.44 138 الصحفیة

 1.182 3.78 138 تدخل الوسائط المتعددة بقوة في جمع وتوزیع الأخبار
 1.19 3.54 المتوسط العام

  

  
الوسائط المتعددة في إیجابیات استخدام :بصورة عامة كانت إجابات المبحوثین عن فئات هذا المحور 

ومن الجدول والرسم البیاني  3.54عملیة التحریر الصحفي ذات دلالة موجبة حیث كان المتوسط العام 
أعلاه نجد أن فاعلیة الوسائط المتعددة وقوتها في مجال جمع وتوزیع الأخبار جاءت بأعلى وسط حسابي 

3.78.  
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، ثم طورت 3.71في أدواته وأوعیته بوسط حسابي بلغ وكذا أنها تجعل المنتج الصحفي أكثر ثراءً وتعدداً 
، تتیح الوسائط 3.64الوسائط المتعددة من أسالیب الكتابة الصحفیة عبر البیئة الرقمیة بوسط حسابي 

، وتؤثر الوسائط المتعددة على البناء التنظیمي للمؤسسات 3.61 حسابي المتعددة الإبداع الصحفي بوسط
وأخیراً أتاحت الوسائط المتعددة للصحفي القیام بالمهام الصحفیة بكاملها  3.44الصحفیة بوسط حسابي 

  .3.04من موقع الحدث بوسط حسابي 
من منطلق هذه الإجابات التي صدرت عن المهنیین المعنیین بالأمر یتضح مدى وعي المبحوثین       

الوسائط المتعددة في  العاملین في المؤسسات الصحفیة بالانعكاسات الإیجابیة لتوظیف تكنولوجیا
الممارسة الصحفیة ودورها في تطویر الأداء الصحفي والإنتاج الفكري ما یثرى العملیة الصحفیة الإبداعیة 

وسیع نطاق الثراء الفكري من خلال الاستفادة القصوى من أدوات تكنولوجیا یویسهم في تطویرها و 
الجة الفنیة والتصویر والجمع والإرسال والنشر الوسائط المتعددة وبرامجها المتقدمة في التحریر والمع

دارة المؤسسة الصحفیة حیث تتیح الوسائط المتعددة سبلاً جدیدة لنقل وروایة  والطباعة وفى تنظیم وإ
تقدیم وسیلة الجدیدة إذ یمكن للصحفیین القصص الإخباریة من خلال توظیف الخصائص التقنیة لهذه ال

  .في تجوید الرسالة الصحفیةتسخیرها و  لوسائلعبر تلك امتنوعة موضوعات 
وعلى العكس تماماً یشیر الانحراف المعیاري إلى تشتت وتباین آراء المبحوثین حول تقدیراتهم      

وهو تقدیر متفق مع واقع ) 1(لإیجابیات الوسائط المتعددة، إذ جاء الانحراف المعیاري لجمیعها أكثر من 
العینة وواقعها وأغراضها، وهي قضایا غیر مسلمة وغیر معیاریة، الوحدات إذ جمیعها تعتمد على ظروف 

دراك العینة لها وعلمیة الآراء التي قدموها الاستبانةما یؤكد دقة    .وإ
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یجابیات الوسائط المتعددة یوضح العلاقة) 61/4(جدول رقم    بین البیانات الأساسیة وإ
 التعلیم مستوى العملیة الخبرة التخصص الوظیفة العمر النوع  العبارة

 المتعددة الوسائط تتیح
 الصحفي الإبداع

Pearson 
Correlation 

-
.044 .028 -.010 -.133 -.026 .020 

Sig. (2-tailed) .610 .742 .904 .119 .761 .818 
N 138 138 138 138 138 138 

 تجعل المتعددة الوسائط
 أكثر الصحفي المنتج

 أدواته في وتعدداً  ثراءً 
 وأوعیته

Pearson 
Correlation 

.042 
-

.003 
-.033 -.051 -.085 -.008 

Sig. (2-tailed) .624 .974 .703 .555 .326 .928 
N 137 137 137 137 137 137 

 المتعددة الوسائط أتاحت
 بالمهام القیام للصحفي
 من بكاملها الصحفیة

 الحدث موقع

Pearson 
Correlation 

-
.008 .067 .005 -.064 -.024 .008 

Sig. (2-tailed) .923 .434 .950 .454 .784 .929 
N 138 138 138 138 138 138 

 المتعددة الوسائط طورت
 الكتابة أسالیب من

 البیئة عبر الصحفیة
 الرقمیة

Pearson 
Correlation 

-
.039 

-
.056 

.057 -.124 -.012 -.004 

Sig. (2-tailed) .649 .517 .504 .148 .887 .966 
N 138 138 138 138 138 138 

 المتعددة الوسائط تؤثر
 التنظیمي البناء على

 الصحفیة للمؤسسات

Pearson 
Correlation 

-
.059 

.118 .031 -.102 -.029 .087 

Sig. (2-tailed) .493 .169 .716 .234 .733 .311 
N 137 137 137 137 137 137 

المتعددة  تدخل الوسائط
 وتوزیع جمع في بقوة

 الأخبار

Pearson 
Correlation 

.087 .038 -.067 .004 -.059 .051 

Sig. (2-tailed) .308 .655 .432 .960 .493 .549 
N 138 138 138 138 138 138 
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جاباتهم  یشیر الجدول أعلاه إلى عدم وجود اختلاف معنوي بین المبحوثین من حیث البیانات الأساسیة وإ
عن هذا المحور إیجابیات استخدام الوسائط المتعددة في الممارسة الصحفیة إذ جاءت جمیع القیم أكبر 

  .0.05من 
أهمیة التطور  إن:  بقولھ الصحفى بصحیفة أخبار الیوم على ذلك  الصحفى أحمد سر الختمویؤمن 

  :فى الآتى  تتمثل  التكنولوجى فى مجال العمل الصحفى  بشكل عام
  .مجال البحث عن المعلومات  .1
  ).الوكالات والقنوات الفضائیة ( التواصل مع مصادر المعلومات والأخبار المؤسسیة  .2
  .إرسال المواد  الى الصحیفة بالنسبة للمراسل الصحفى  .3
  . )تخزین المعلومات(ى نالأرشیف الإلكترو  .4
  .الإخراج الصحفى  .5
سهم  فى عملیة التواصل بین المراسلین تویضیف أن البرید الإلكترونى ومواقع التواصل الإجتماعى       
  . معها تفتقد الى المصداقیة التى تتسم بها الصحافة الورقیة ، لذلك ینبغى التعامل بمهنیةلكنها 

ین النوع وفئة الوسائط المتعددة تجعل المنتج یوضح العلاقة ب) 4/ 62(جدول رقم 
  الصحفي أكثر ثراءً وتعدداً في أدواته

 النوع
 الوسائط المتعددة تجعل المنتج الصحفي أكثر ثراءً وتعدداً في أدواته وأوعیته

Total 
 لا أوافق بشدة لا أوافق إلى حدٍ ما أوافق أوافق بشدة

 
 ذكر

38 35 17 4 1 95 
40.0% 36.8% 17.9% 4.2% 1.1% 100.0% 

 أنثى
13 19 8 2 0 42 

31.0% 45.2% 19.0% 4.8% .0% 100.0% 

Total 
51 54 25 6 1 137 

37.2% 39.4% 18.2% 4.4% .7% 100.0% 
ن الوسائط المتعددة تجعل المنتج الصحفي أكثر ثراءً وتتیح فى أدول آراء المبحوثین الإیجابیة یوضح الج

، ولدى الإناث %76.8التعدد في أدواته وأوعیته حیث بلغت نسبة الموافقة بشدة والموافقة لدى الذكور 
ولدى % 4.2، وعدم الموافقة لدى الذكور %19ولدى الإناث % 17.9، والحیادیة لدى الذكور 76.2%

ولا یوجد تباین في إجابات % 76.6ة الموافقة بشدة والموافقة لدى الجنسین ، وكانت درج%4.8الإناث 
المبحوثین وفقاً لمتغیر النوع ما یوضح إن تكنولوجیا الوسائط المتعددة تجعل المنتج الصحفي أكثر ثراءً 

تاح تها وتعدداً في أدواته وأوعیته من خلال غزارة المعلومات والقصص الإخباریة في مختلف المجالات وإ
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إلى عدم دناه حیث یشیر مربع كاى في الجدول أ الاتصال بالمصادر والتواصل عبر الأدوات الرقمیة
  . فهي غیر دالة إحصائیاً  0.05وجود اختلاف لان درجة المعنویة أكبر من 

Chi-Square Tests  
 Value Df Asymp. Sig. (2-sided) 

Pearson Chi-Square 1.645(a) 4 .801 
یوضح العلاقة بین العمر وفئة أتاحت الوسائط المتعددة للصحفي  )63/4(جدول رقم 

 القیام بالمهام الصحفیة بكاملها

 الفئة العمریة
 

Total 
 لا أوافق إلى حدٍ ما أوافق أوافق بشدة

 

 سنة 25أقل من 
5 5 1 1 12 

41.7% 41.7% 8.3% 8.3% 100.0% 

 سنة 30أقل من   25
18 11 4 3 36 

50.0% 30.6% 11.1% 8.3% 100.0% 

 سنة 35أقل من   30
17 6 1 2 26 

65.4% 23.1% 3.8% 7.7% 100.0% 

 40أقل من   35
13 6 1 0 20 

65.0% 30.0% 5.0% .0% 100.0% 

 سنة 45أقل من  40
11 8 5 1 25 

44.0% 32.0% 20.0% 4.0% 100.0% 

 فأكثر  45
6 7 5 1 19 

31.6% 36.8% 26.3% 5.3% 100.0% 

Total 
70 43 17 8 138 

50.7% 31.2% 12.3% 5.8% 100.0% 
الموافقة بدرجتیها أعلى لدى الفئات العمریة الأصغر حیث بلغت لدى الفئة العمریة یشیر الجدول إلى أن 

أقل من (ثم الفئة العمریة % 88.5) 35أقل من  30(أعلى درجة تلیها الفئة % 95) 40أقل من  35(
أقل من  40(وأدناها لدى الفئات العمریة % 80.6) 30أقل من 25(فالفئة العمریة % 83.4، )25
وبلغت نسبة الموافقة بدرجتیها لدى جمیع فئات العینة % 68.4)  45أكثر من (ثم الفئة % 66، )45

81.9.%  
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ظیف الوسائط یوضح ذلك أن الصحفیین الأقل خبرة وهم بالطبع الأصغر سناً هم الفئة الأكثر قبولاً لتو و 
) بمفرده(المتعددة بمختلف أنماطها في العمل ویصبح بمقدور الصحفي تغطیة الحدث وتدعیمه بالصور 

ومن ثم إرساله إلى مقر الصحیفة عبر حاسبه الآلي الشخصي أو هاتفه أما الصحفیون الأكثر خبرة فهم 
فیة التقلیدیة، وعلى الرغم من هذا الأقل موافقة وقد یكون ذلك لان خبرتهم متصلة بالعمل في البیئة الصح

 .لمتغیر العمر كما یشیر مربع كاى أدناه التباین لا یوجد اختلاف معنوي بین إجابات المبحوثین وفقاً 
Chi-Square Tests 

 Value Df Asymp. Sig. (2-sided) 
Pearson Chi-Square 13.687(a) 15 .549 

التعلیم وفئة أتاحت الوسائط المتعددة یوضح العلاقة بین مستوى ) 4/ 64(جدول رقم 
  القیام بالمهام الصحفیة من موقع الحدث

 مستوى التعلیم
أتاحت الوسائط المتعددة للصحفي القیام بالمهام الصحفیة بكاملها 

 Total من موقع الحدث
 لا أوافق إلى حدٍ ما أوافق أوافق بشدة

 

 جامعي
51 32 14 5 102 

50.0% 31.4% 13.7% 4.9% 100.0% 

 دبلوم عالي
11 5 2 2 20 

55.0% 25.0% 10.0% 10.0% 100.0% 

ـــر  ماجستیــ
7 5 0 1 13 

53.8% 38.5% .0% 7.7% 100.0% 

 أخرى
1 1 1 0 3 

33.3% 33.3% 33.3% .0% 100.0% 

Total 
70 43 17 8 138 

50.7% 31.2% 12.3% 5.8% 100.0% 
أعلاه إلى عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائیة بین مستوى تعلیم أفراد العینة تشیر بیانات الجدول      

جاباتهم عن الفئة إذ بلغت نسبة الموافقة والموافقة بشدة أعلى درجة لدى جمیع أفراد العینة  % 81.9وإ
بقیمة مطابقة تماما لنسبة الموافقة لدى العینة وفقاً للعمر ما یؤكد صدق الإجابات ومدى وعى المبحوثین 

تكنولوجیا الوسائط المتعددة وسماتها في التغطیات الصحفیة الفوریة، ووفقا للقیم الاحتمالیة لاختبار كاى 
  .لا توجد فروق إیجابیة بین إجابات المبحوثین
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Chi-Square Tests 
 Value Df Asymp. Sig. (2-sided) 

Pearson Chi-Square 4.691(a) 9 .860 
 .ما یعنى عدم وجود اختلاف معنوي 0.05أكبر من  860 أن درجة المعنویةیوضح جدول كاى تربیع 

یوضح العلاقة بین مستوى التعلیم وفئة طورت الوسائط المتعددة من ) 4/ 65(جدول رقم 
  أسالیب الكتابة الصحفیة

 مستوى التعلیم
طورت الوسائط المتعددة من أسالیب الكتابة الصحفیة 

 Total عبر البیئة الرقمیة
 لا أوافق إلى حدٍ ما أوافق أوافق بشدة

 

 جامعي
38 44 15 5 102 

37.3% 43.1% 14.7% 4.9% 100.0% 

 دبلوم عالي
4 9 4 3 20 

20.0% 45.0% 20.0% 15.0% 100.0% 

ــــر  ماجستیـ
6 4 2 1 13 

46.2% 30.8% 15.4% 7.7% 100.0% 

 أخرى
1 1 1 0 3 

33.3% 33.3% 33.3% .0% 100.0% 

Total 
49 58 22 9 138 

35.5% 42.0% 15.9% 6.5% 100.0% 
یشیر الجدول إلى اتجاهات الصحفیین إزاء الاستفادة من الوسائط المتعددة في تطویر أسالیب الكتابة    

% 80.4الصحفیة حیث جاءت نسبة الموافقة بدرجتیها أعلى لدى فئة الجامعیین وهم غالبیة أفراد العینة 
  %65وأدناها لدى فئة الدبلوم العالي % 66.3، ثم الفئات الأخرى %77الماجستیر بنسبة  ثم فئة

، ما یشیر إلى عدم وجود %77.5وكانت نسبة الموافقة والموافقة بشدة لدى جمیع أفراد العینة بنسبة 
ة أسهمت في ن تكنولوجیا الوسائط المتعددأن بتباین درجاتهم العلمیة ویؤكد اختلاف بین إجابات المبحوثی

تطویر أسالیب الكتابة الصحفیة حیث ظهرت أدوات جدیدة للكتابة الصحفیة مثل القلم الإلكتروني والمفكرة 
القلم والورق بالكتابة أو التحریر الإلكتروني عبر شاشات بالإلكترونیة واستعاض الصحافیون عن الكتابة 

  .العالیة في مجال التحریر والتصویر الحاسب الآلي والهواتف المحمولة ذات التطبیقات والبرامج
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Chi-Square Tests  
 Value Df Asymp. Sig. (2-sided) 

Pearson Chi-Square 6.093(a) 9 .731 
  .فهي غیر دالة إحصائیاً  0.05أكبر من  731.ن درجة المعنویةأبین جدول كاى تربیع 

المتعددة على البناء  یوضح العلاقة بین الوظیفة وفئة تؤثر الوسائط) 66/4(جدول رقم 
  التنظیمي للمؤسسات الصحفیة

 الوظیفة
 تؤثر الوسائط المتعددة على البناء التنظیمي للمؤسسات الصحفیة

Total 
 لا أوافق بشدة لا أوافق إلى حدٍ ما أوافق أوافق بشدة

 

 رئیس تحریر
2 2 3 1 0 8 

25.0% 25.0% 37.5% 12.5% .0% 100.0% 

 مدیر تحریر
1 2 2 2 0 7 

14.3% 28.6% 28.6% 28.6% .0% 100.0% 

 رئیس قسم
9 13 10 0 0 32 

28.1% 40.6% 31.3% .0% .0% 100.0% 

 محرر
23 33 15 7 1 79 

29.1% 41.8% 19.0% 8.9% 1.3% 100.0% 

 أخرى
5 1 5 0 0 11 

45.5% 9.1% 45.5% .0% .0% 100.0% 

Total 
40 51 35 10 1 137 

29.2% 37.2% 25.5% 7.3% .7% 100.0% 
وفقاً لقراءة آراء العینة المبحوثة حول مدى تأثیر استخدام تكنولوجیا الوسائط المتعددة على البناء     

  %70.9التنظیمي للمؤسسات الصحفیة ارتفعت نسبة الموافقة بدرجتیها لدى فئة المحررین حیث بلغت 
وأدناها % 50ورؤساء التحریر بنسبة % 54.6بنسبة ، ثم الفئات الأخرى %68.7ثم رؤساء الأقسام 

  %.42.9كانت لدى فئة مدیر التحریر بنسبة 
سهامها في البناء التنظیمي أیتضح  ن المحررین هم الأكثر اقتناعا بأهمیة التكنولوجیا الحدیثة وإ

مع العدید من  وتفاعلاً مع التقنیات الحدیثة، ما یتفق للمؤسسات الصحفیة لأنهم الفئة الأكثر انفتاحاً 
الدراسات والبحوث التي تناولت أهمیة وفاعلیة استخدام تكنولوجیا الاتصال والمعلومات في إدارة 
المؤسسات الصحفیة، كما یتضح سیطرة ذهنیة الإعلام التقلیدي والصحافة الورقیة على المهنیین من ذوى 
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كبیر اختلاف  إلى عدم وجودكاى أدناه  یشیر جدولو الفئات العمریة المتقدمة والدرجات الوظیفیة الأعلى، 
 .حسب متغیر الوظیفة بین المبحوثین

Chi-Square Tests  
 Value Df Asymp. Sig. (2-sided) 

Pearson Chi-Square 17.618(a) 16 .347 
  .غیر دالة إحصائیا 0.05أكبر من 347.یوضح الجدول أعلاه أن درجة المعنویة

  استخدام الوسائط المتعددة في الممارسة الصحفیةیوضح سلبیات ) 4/ 67(جدول رقم 
 الانحراف المعیاري الوسط الحسابي العدد العبارة

 991. 3.62 138 تراجع عنصر الإبداع الفردي في العمل الصحفي
 1.236 3.07 138 عدم التمییز بین الصحفیین المحترفین والهواة والمدونین

 1.068 3.33 138 استهلاك وقت كبیر في البحث عن المعلومة
الإخلال بالقیم المهنیة عند استخدام مصادر متعددة 

 1.135 3.53 138 ومجهولة

التعارض بین الإبداع في عملیة التصویر والتدخلات 
 الرقمیة في معالجة الصورة

138 3.01 1.199 

 1.277 3.11 138 إشكالیات التلاعب والتحریف وعدم المصداقیة
 1.151 3.28 المتوسط العام

یشیر الجدول إلى آراء المبحوثین حول سلبیات استخدام الوسائط المتعددة في الممارسة الصحفیة ویتضح 
أن هنالك اتجاه موجب لجمیع عبارات محور الانعكاسات السلبیة للوسائط المتعددة على الممارسة 

على الممارسة الصحفیة وكانت نسبة  سلبیاً  أن للوسائط المتعددة تأثیراً  الصحفیة فقد أكد معظم المبحوثین
أتفاق المبحوثین مرتفعة إزاء إسهام الوسائط المتعددة في تراجع عنصر الإبداع الفردي في العمل 

تفاق المبحوثین إما یعنى ، 991.معیارى بانحراف 3.62الصحافي حیث جاء الوسط الحسابي للعبارة 
 3.53ثم الإخلال بالقیم المهنیة خاصة عند استخدام مصادر مجهولة بوسط حسابي  حول الإجابة،

ما یعنى تشتت آراء المبحوثین، نسبة للاختلاف النسبي بینهم وبصورة عامة 1.135بانحراف معیاري 
وذلك مؤشر وتنبیه  3أكبر من   3.28 هنالك اتجاه موجب لكل عبارات المحور إذ بلغ المتوسط العام

  .ضع معاییر محددة للتعامل مع التكنولوجیا الجدیدة للتقلیل من تلك السلبیاتیحتم و 
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ت التى ولدتها تكنولوجیا من أهم الإشكالاإن  (وفى هذا الصدد یقول الدكتور النجیب أدم قمر الدین 

الوسائط المتعددة فى الممارسة المهنیة عدم الدقة فى المعلومات التى یتلقاها الصحفى من الإنترنت 
ونسبة الأخطاء التى ترد فى المعلومات والتشویه الذى یحدث لها سواء بالزیادة أو النقصان والطمس 

نسب الصحفى المعلومات التى یتلقاها من بالإضافة الى سرقة المعلومات ففى كثیر من الأحیان ی
  .یة نتجاوز أخلاقیات الممارسة المهعن المصادر التكنولوجیة لنفسه ما ینضوى 

مكانیات تقنیة سهلت التلاعب بالصور  .2 كذلك أتاحت تكنولوجیا الوسائط المتعددة برامج وإ
ضافة ودبلجة ما یحتم تفعیل أخلاقیات المهنة وضرورة الإلتزام بها   الصحفیة من حذف وإ

وفى التكنولوجیا الحدیثة أسهمت فى تقلیل القوى البشریة العاملة فى الصحف بالإضافة إلى أن 
ومات حیث وفرت الإنترنت وغیرها من وسائل الوسائط المتعددة معلومات غزیرة تدفق المعل

عتمادهم على المواد التى  للصحفیین وفى ذات الوقت أسهمت فى قلة إنتاج الصحفیین وإ
 .یحصلون علیها من الإنترنت 
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یوضح العلاقة بین البیانات الشخصیة وسلبیات استخدام الوسائط ) 4/ 68(جدول رقم 
  المتعددة في الممارسة الصحفیة

 التعلیم مستوى العملیة الخبرة التخصص الوظیفة العمر النوع  العبارة

 عنصر تراجع
 الفردي الإبداع

 العمل في
 الصحفي

Pearson 
Correlation 

-.023 .093 .016 -.039 .134 .055 

Sig. (2-tailed) .787 .280 .849 .652 .118 .519 
N 138 138 138 138 138 138 

 بین التمییز عدم
 الصحفیین
 المحترفین

 والهواة
 والمدونین

Pearson 
Correlation 

.007 .058 -.069 -.021 -.004 .004 

Sig. (2-tailed) .937 .499 .420 .808 .960 .961 

N 138 138 138 138 138 138 

 وقت استهلاك
 البحث في كبیر
 المعلومة عن

Pearson 
Correlation 

-.042 .074 .011 -.011 -.008 .017 

Sig. (2-tailed) .627 .387 .895 .899 .929 .846 
N 138 138 138 138 138 138 

 بالقیم الإخلال
 عند المهنیة

 استخدام
 متعددة مصادر

 ومجهولة

Pearson 
Correlation .125 -.079 .044 .231(**) .010 -.083 

Sig. (2-tailed) .144 .356 .607 .006 .909 .331 

N 138 138 138 138 138 138 

 بین التعارض
 في الإبداع
 التصویر عملیة

 والتدخلات
 في الرقمیة
 الصورة معالجة

Pearson 
Correlation 

-.070 .196(*) -.034 -.111 .044 .164 

Sig. (2-tailed) .415 .021 .692 .195 .608 .054 

N 138 138 138 138 138 138 

 إشكالیات
 التلاعب

 وعدم والتحریف
 المصداقیة

Pearson 
Correlation .155 -.069 -.027 .147 -.028 -.028 

Sig. (2-tailed) .070 .424 .756 .086 .742 .745 
N 138 138 138 138 138 138 
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أعلاه فإن سلبیات استخدام الوسائط المتعددة في الممارسة  الارتباطیةكما یوضح جدول العلاقات 
الصحفیة لا تختلف باختلاف خصائص المبحوثین، ما عدا أثر اختلاف التخصص على الإخلال بالقیم 

لتعارض بین الإبداع في عملیة التصویر اوأثر اختلاف العمر على  006.إذ بلغت القیمة المعنویة
  . 021.حیث بلغت نسبة المعنویةالصورة فى معالجة والتدخلات الرقمیة 

یوضح العلاقة بین النوع وفئة التعارض بین الإبداع في عملیة ) 69/4(جدول رقم 
  التصویر والتدخلات الرقمیة لمعالجة الصورة

 النوع
 التعارض بین الإبداع في عملیة التصویر والتدخلات الرقمیة في معالجة الصورة

Total 
 لا أوافق بشدة لا أوافق حدٍ ما إلى أوافق أوافق بشدة

 
 ذكر

18 26 32 13 6 95 
18.9% 27.4% 33.7% 13.7% 6.3% 100.0% 

 أنثى
9 16 9 8 1 43 

20.9% 37.2% 20.9% 18.6% 2.3% 100.0% 

Total 
27 42 41 21 7 138 

19.6% 30.4% 29.7% 15.2% 5.1% 100.0% 
ولدى الذكور بلغت % 58.1والموافقة لدى الإناث بلغت ن درجة الموافقة بشدة أیشیر الجدول إلى 

، الموافقة بدرجتیها لدى %20.9ولدى الإناث % 33.7وبلغت درجة الحیادیة لدى الذكور % 46.3
، ما یعنى عدم وجود %29.7، بینما بلغت درجة الحیادیة لدى الجنسین %50الذكور والإناث بلغت 

  .ا للنوعاختلاف معنوي بین إجابات المبحوثین وفق
Chi-Square Tests  

 Value Df Asymp. Sig. (2-sided) 
Pearson Chi-Square 4.022(a) 4 .403 

  .فهي غیر دالة إحصائیاً   0.05ن القیم الاحتمالیة لمربع كاى أعلى من أبین الجدول أعلاه ی
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  المعلومةاستهلاك وقت كبیر في البحث عن و یوضح العلاقة بین العمر ) 70/4(جدول رقم 

 العمر
 استهلاك وقت كبیر في البحث عن المعلومة

Total  أوافق
 لا أوافق إلى حدٍ ما أوافق بشدة

لا أوافق 
 بشدة

 

 سنة 25أقل من
2 3 4 3 0 12 

16.7% 25.0% 33.3% 25.0% .0% 100.0% 

 سنة 30أقل من   25
5 8 11 9 3 36 

13.9% 22.2% 30.6% 25.0% 8.3% 100.0% 

 سنة 35أقل من   30
4 10 4 6 2 26 

15.4% 38.5% 15.4% 23.1% 7.7% 100.0% 

 40أقل من   35
1 1 8 7 3 20 

5.0% 5.0% 40.0% 35.0% 15.0% 100.0% 

 سنة 45أقل من  40
4 4 4 12 1 25 

16.0% 16.0% 16.0% 48.0% 4.0% 100.0% 

 فأكثر  45
3 5 4 6 1 19 

15.8% 26.3% 21.1% 31.6% 5.3% 100.0% 

Total 
19 31 35 43 10 138 

13.8% 22.5% 25.4% 31.2% 7.2% 100.0% 
) 35وأقل من  30(نسبة الموافقة بدرجتیها كانت أعلى لدى الفئة العمریة  أن یتضح من الجدول أعلاه 

، وأدناها %41.7، بلغت )25أقل من (ثم الفئة % 42.1) فأكثر 45(تلتها الفئة % 53.9حیث بلغت
ونسبة %  32بلغت ) 45وأقل من  40(وأخیرا الفئة % 36.1بلغت ) 30وأقل من  25(لدى الفئة 

  .لا یوافقون ولا یوافقون إطلاقا% 38.4محایدون و من جمیع أفراد العینة % 25.4
وهي نسبة منخفضة تشیر إلى % 36.3موافق تماماً وموافق قد بلغت  یشیر الجدول إلى أن نسبةكما 
في الممارسة الصحفیة  المتعددة سلبیات استخدام الوسائطموافقة نسبة كبیرة من العینة على أن من عدم 

لایوجد اختلاف معنوي بین المبحوثین ومربع كاى أدناه ، و استهلاك وقت كبیر في البحث عن المعلومة 
  .یؤكد ذلك

  



270 
 

Chi-Square Tests  
 Value Df Asymp. Sig. (2-sided) 

Pearson Chi-Square 18.649(a) 20 .545 
  .لا توجد فروق ذات دلالة إحصائیة 0.05درجة المعنویة أكبر من 

یوضح العلاقة بین مستوى التعلیم وفئة عدم التمییز بین الصحفیین ) 71/4(جدول رقم 
  المحترفین والهواة والمدونین

 مستوى التعلیم
 عدم التمییز بین الصحفیین المحترفین والهواة والمدونین

Total 
 لا أوافق بشدة لا أوافق إلى حدٍ ما أوافق أوافق بشدة

 

 جامعي
34 34 13 15 6 102 

33.3% 33.3% 12.7% 14.7% 5.9% 100.0% 

 دبلوم عالي
3 6 6 5 0 20 

15.0% 30.0% 30.0% 25.0% .0% 100.0% 

ـــر  ماجستیــ
6 3 1 1 2 13 

46.2% 23.1% 7.7% 7.7% 15.4% 100.0% 

 أخرى
3 0 0 0 0 3 

100.0% .0% .0% .0% .0% 100.0% 

Total 
46 43 20 21 8 138 

33.3% 31.2% 14.5% 15.2% 5.8% 100.0% 
المؤهلات الأخرى، تلتها فئة  فئةلدى % 100كما یبین الجدول أعلاه كانت نسبة الموافقة بشدة والموافقة 

% 45، أدناها فئة الدبلوم العالي بنسبة %66.6، ثم فئة الجامعیین %69.3الماجستیر حیث بلغت 
وارتفعت نسبة الحیادیة وعدم الموافقة لدى فئة الدبلوم العالي وفئة الجامعیین ما یؤكد وجود اختلاف 

إلى  الارتباطیةلعلمیة حیث أشار جدول العلاقات للعمر والدرجة ا معنوي بین إجابات المبحوثین وفقاً 
  .ذلك
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یوضح العلاقة بین الوظیفة وفئة تراجع عنصر الإبداع الفردي في ) 72/4(جدول رقم 
  العمل الصحفي

 الوظیفة
 تراجع عنصر الإبداع الفردي في العمل الصحفي

Total 
 لا أوافق إلى حدٍ ما أوافق أوافق بشدة

لا أوافق 
 بشدة

 

 رئیس تحریر
1 3 2 1 1 8 

12.5% 37.5% 25.0% 12.5% 12.5% 100.0% 

 مدیر تحریر
3 3 2 0 0 8 

37.5% 37.5% 25.0% .0% .0% 100.0% 

 رئیس قسم
6 14 5 4 3 32 

18.8% 43.8% 15.6% 12.5% 9.4% 100.0% 

 محرر
24 23 15 11 6 79 

30.4% 29.1% 19.0% 13.9% 7.6% 100.0% 

 أخرى
5 2 1 3 0 11 

45.5% 18.2% 9.1% 27.3% .0% 100.0% 

Total 
39 45 25 19 10 138 

28.3% 32.6% 18.1% 13.8% 7.2% 100.0% 
من أفراد عینة البحث یوافقون تماماً بأن استخدام الوسائط المتعددة % 28.3من الجدول أعلاه نجد أن

محایدون ونسبة % 18.1یوافقون ونسبة % 32.6یؤدى إلى تراجع عنصر الإبداع الفردي، ونسبة 
  .لا یوافقون إطلاقا% 7.2لا یوافقون و % 13.8

  :ویتضح الأتي 
ما یؤكد وعى الكادر الصحفي بالتأثیر السالب % 60.9أن نسبة موافق بشدة وموافق بلغت  .1

یها لاستخدام الوسائط المتعددة في العمل الصحفي وذلك لاعتماد بعض الفئات بصورة كاملة عل
 دون محاولة لإعادة تحریر المواد والمعلومات بصورة تبرز التمیز والإبداع

أنه لا یوجد اختلاف بین إجابات المبحوثین وفقاً لمتغیر الوظیفة إذ تراوحت نسبة موافق بشدة  .2
لدى فئة % 50التحریر إلى أدناها  یرىها فئة مدالتي شملت%75وموافق بین كل المستویات من 

 .رؤساء التحریر
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Chi-Square Test  
 Value Df Asymp. Sig. (2-sided) 

Pearson Chi-Square 11.136(a) 16 .801 

  ستهلاك وقت كبیر في البحثواالعلاقة بین التخصص ) 73/4(جدول رقم 

 التخصص
 استهلاك وقت كبیر في البحث عن المعلومة

Total 
 لا أوافق بشدة لا أوافق إلى حدٍ ما أوافق بشدةأوافق 

 

 إعلام
14 20 21 28 7 90 

15.6% 22.2% 23.3% 31.1% 7.8% 100.0% 

 لغات
0 1 1 4 0 6 

.0% 16.7% 16.7% 66.7% .0% 100.0% 

 آداب
0 2 3 3 0 8 

.0% 25.0% 37.5% 37.5% .0% 100.0% 

 أخرى
5 8 10 8 3 34 

14.7% 23.5% 29.4% 23.5% 8.8% 100.0% 

Total 
19 31 35 43 10 138 

13.8% 22.5% 25.4% 31.2% 7.2% 100.0% 
ن من الجوانب السالبة لاستخدام الوسائط المتعددة أبین الجدول أعلاه العلاقة بین إجابة أفراد العینة عن 

حیث كانت نسبة  في العمل الصحفي استهلاك وقت كبیر في البحث عن المعلومة وفقا لتخصصاتهم
% 37.8، ثم تخصص إعلام %38.2الموافقة بشدة والموافقة أعلى لدى فئة أخرى حیث بلغت 

بینما ارتفعت نسبة الحیادیة قلیلاً لدى فئة % 16.7وأخیراً تخصص اللغات % 25وتخصص الآداب 
ذلك بأن أخرى، یشیر الجدول أیضا إلى ارتفاع نسبة عدم الموافقة لدى تخصص لغات ویمكن تفسیر 

التعامل مع تكنولوجیا الوسائط المتعددة یعتمد بدرجة كبیرة على إجادة اللغات وهى مشكلة تواجه العدید 
من الإعلامیین خاصة في الإبحار والبحث عن المعلومة عبر الإنترنت والتي یتغلب علیها كما هو 

ثین مع تباین تخصصاتهم واضح خریج اللغات، بصفة عامة لا یوجد اختلاف كبیر بین إجابات المبحو 
  .كما یوضح مربع كاى أدناه
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Chi-Square Tests  
 Value Df Asymp. Sig. (2-sided) 

Pearson Chi-Square 7.632(a) 12 .813 
  .فهي غیر دالة إحصائیاً  0.05أكبر من . 813یوضح جدول كاى تربیع أن درجة المعنویة 

  العملیة وفئة الإخلال بالقیم المهنیةیوضح العلاقة بین الخبرة ) 74/4(جدول رقم 

 الخبرة العملیة
 الإخلال بالقیم المهنیة عند استخدام مصادر متعددة ومجهولة

Total 
 لا أوافق بشدة لا أوافق إلى حدٍ ما أوافق أوافق بشدة

 

 سنوات 5أقل من 
9 8 9 6 0 32 

28.1% 25.0% 28.1% 18.8% .0% 100.0% 

 سنوات 10أقل من  5
12 9 15 5 2 43 

27.9% 20.9% 34.9% 11.6% 4.7% 100.0% 

 سنة 15أقل من  10
10 7 8 7 1 33 

30.3% 21.2% 24.2% 21.2% 3.0% 100.0% 

 سنة 20أقل من  15
3 2 1 1 1 8 

37.5% 25.0% 12.5% 12.5% 12.5% 100.0% 

 فأكثر 20
10 5 4 2 1 22 

45.5% 22.7% 18.2% 9.1% 4.5% 100.0% 

Total 
44 31 37 21 5 138 

31.9% 22.5% 26.8% 15.2% 3.6% 100.0% 
إلى انه  متعددة یشیر جدول العلاقة بین متغیر الخبرة وفئة الإخلال بالقیم المهنیة عند استخدام مصادر 

وعلى الرغم من اختلاف المبحوثین في خبراتهم العملیة وتفاوتهم إلا أنهم غیر مختلفین في إجاباتهم حیث 
ن أومن الملاحظ %26.8، ثم نسبة الحیادیة %54.4بلغت نسبة الموافقة والموافقة بشدة لدیهم جمیعا 

سنة 20(حیث بلغت لدى الفئة  نسبة الموافقة بشدة والموافقة كانت أعلى لدى ذوى الخبرات الأكبر
  %.68.2)فأكثر
وهذا مؤشر یستحق الوقوف عنده خاصة وان هنالك عدداً من الخبراء والأكادیمیین في مجال       

الإعلام یؤكدون أن الاعتماد على التكنولوجیا الحدیثة یؤثر على القیم المهنیة خاصة المصداقیة والدقة 
  .الصحفیة ویؤثر في وضع مهنة الصحافة لدى المجتمعوالأمانة ما یقلل من قیمة المادة 
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Chi-Square Tests  
 Value Df Asymp. Sig. (2-sided) 

Pearson Chi-Square 9.379(a) 16 .897 
  . غیر دالة إحصائیاً  0.05أكبر من  897 یوضح جدول كاى تربیع أن درجة المعنویة

  الصحفيیوضح البیئة التكنولوجیة للعمل ) 4/ 75(جدول رقم 
 المعیاريالانحراف  الوسط الحسابي العدد العبارة

 900. 4.39 138 تتیح صحیفتك بیئة تكنولوجیة متطورة للعمل الصحفي
 851. 4.30 138 لصحیفتك موقع على الإنترنت

 1.173 3.82 138 توجد تقنیات متطورة لتبادل المعلومات بین أقسام الصحیفة

 1.292 3.26 138 تمتلك برید إلكتروني

 882. 4.33 138 تمتلك هاتف جوال بإمكانات وتطبیقات متقدمة

 1.263 3.86 138 والمهني للتدریب العلمي شاملة إستراتیجیة بوضع صحیفتك تهتم
 1.06 3.99 المتوسط العام

للعمل الصحفي وبناءً على تقویم الوحدات  وفقاً لقراءات الجدول أعلاه الخاص بمدى إتاحة بیئة تكنولوجیة 
  :كانت إجابات المبحوثین وآرائهم في البیئة الإلكترونیة التي تتیحها مؤسساتهم الصحفیة على النحو الآتي

، لصحیفتك موقع على الإنترنت 4.39تتیح صحیفتك بیئة متطورة للعمل الصحفي بوسط حسابي 
  3.82لتبادل المعلومات بین أقسام الصحیفة بوسط  ، توجد تقنیات متطورة4.30بوسط حسابي بلغ 

،تهتم 4.33، تمتلك هاتف جوال بمواصفات عالیة بوسط 3.26تمتلك برید إلكتروني بوسط حسابي 
، المتوسط العام لجمیع 3.86صحیفتك بوضع إستراتیجیة شاملة للتدریب المهني بوسط حسابي 

 .3.99الوحدات بلغ 
یة موجبة لاتجاهات أفراد العینة إزاء البیئة التكنولوجیا المتاحة لهم لان ن هنالك دلالة إحصائأما یعنى 

كما جاء الانحراف المعیاري العام أعلى من ) 3(أعلى من الوسط الفرضي  3.99الوسط الحسابي لها 
تتیح صحیفتك بیئة تكنولوجیة متطورة للعمل الصحفي الأعلى دلالة إذ جاء وسطها  عبارةكانت ، و ) 1(

مما سبق وعلى الرغم من الآراء الإیجابیة لأفراد العینة لا تعدو تلك البیئة التي تتوفر بالصحف و  4.39
بعض أجهزة الحاسب الآلي بالإضافة إلى وجود مواقع للصحف المعنیة على الإنترنت وهى أیضاً لا 

  .تعدو كونها منافذ للبروز الإعلامي أكثر منه وسیلة لتطویر قدرات الصحافیین
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عطفاً على ماسبق تورد الباحثة آراء بعض الصحفیین السودانیین عن مدى توافر بیئة تكنولوجیة مناسبة 

إهتمت الصحافة السودانیة ببرامج یقول الصحفى على الصادق البصیر :بالصحف السودانیة  للعمل 
   مجبرناو   APPle -  IBMو التصمیم حیث أدخلت برنامج الناشر الصحفى ، ثم كورال إكسبرس

Adob In Design یرى ان صالة التحریر فى الصحف السودانیة بشكلها الراهن غیر مطابقة ، و
  .بالسودان لمواصفات التحریر فى ظل الوسائط الإلكترونیة وذلك یعود الى طبیعة المنشآت الصحفیة 

د لكن الممارسة تكنولوجیا فى الصحافة السودانیة موجو لالإهتمام باویرى الدكتور محى الدین تیتاوى أن 
متجزئة ولم تصل الصحافة السودانیة الى مرحلة صحافة الرجل الواحد إذ لا یوجد بالصحافة السودانیة 

ن سلبیات تعامل الصحافة الأخرى ، وأن م جمیع المراحلبالصحفى الشامل الذى یقوم بتحریر المادة و 
فیة من الإنترنت مما یضر بالقیم المهنیة حصالسودانیة مع تكنولوجیا الوسائط المتعددة عملیة نقل المواد ال

  . خاصة فى ظل السبق والسرعة دون التدقیق والمراجعة للصیاغة
یرى ان الصحافة السودانیة الصحفى بصحیفة الدار فهو الصحفى محمد الطاهر الزین الفوال أما         

لى تطویر المتعدة عبر  الحاسب الآإستفادت من التكنولوجیا فى التصمیم حیث اتاحت تكنولوجیاالوسائط 
نتقلت بفضل ذلك الصحافة السودانیة من مرحلة التصمیم الورقى الى التصمیم  عملیة تصمیم الصحیفة وإ
الإلكترونى ، وأضاف بأن ظهور مواقع التواصل الإجتماعى سهل كثیراً من عمل الصحافة على الرغم 

ة ، بالإضافة الى ان هذه الوسائط غیرت وظیفة من خطورتها وهنا تتولد وظیفة التحریر فى الصحیف
. الصحافة  من مجرد جمع وبث الأخبار الى مرحلة ماوراء الخبر اى التحلیل العمیق والشرح والتفسیر 

الصحافة أن وعن معیقات تبنى التكنلوجیا الحدیثة فى الصحافة السودانیة ذكر بأنها غالیة الثمن و 
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ولة بصورة مباشرة وغیر مباشرة حتى یتسنى لها مواكبة المستجدات السودانیة  تحتاج الى دعم من الد
  .التكنولوجیة وان مسألة التكنولوجیا غیر متجذرة فى الصحافة السودانیة 

  العلاقة بین البیانات الأولیة والبیئة التكنولوجیة للعمل الصحفي) 76/4(جدول رقم 
 التعلیم مستوى العملیة الخبرة التخصص الوظیفة العمر النوع  العبارة

 بیئة صحیفتك تتیح
 متطورة تكنولوجیة

 الصحفي للعمل

Pearson 
Correlation 

.087 .006 -.064 -.005 .070 -.109 

Sig. (2-tailed) .311 .945 .455 .958 .415 .201 
N 138 138 138 138 138 138 

لصحیفتك موقع على 
 الإنترنت

Pearson 
Correlation 

-.138 .112 -.048 -.078 .109 -.035 

Sig. (2-tailed) .106 .193 .576 .361 .204 .681 
N 138 138 138 138 138 138 

توجد تقنیات متطورة 
لتبادل المعلومات بین 

 أقسام الصحیفة

Pearson 
Correlation 

-.088 .155 -.025 -.101 .170(*) -.010 

Sig. (2-tailed) .305 .070 .769 .237 .046 .908 
N 138 138 138 138 138 138 

 تمتلك برید الكتروني

Pearson 
Correlation 

-.059 .136 -.056 -.002 .102 .033 

Sig. (2-tailed) .493 .112 .511 .983 .235 .699 
N 138 138 138 138 138 138 

تمتلك هاتف جوال 
 بإمكانات متطورة

Pearson 
Correlation 

.122 .037 -.070 .017 .046 -.034 

Sig. (2-tailed) .154 .671 .416 .846 .590 .695 
N 138 138 138 138 138 138 

تهتم صحیفتك بوضع 
 إستراتیجیة للتدریب

Pearson 
Correlation 

.008 .059 -.059 -.047 .072 -.055 

Sig. (2-tailed) .923 .493 .488 .587 .399 .518 
N 138 138 138 138 138 138 

رتباطیة معنویة موجبة بین البیانات الأساسیة ومحور البیئة امن الجدول أعلاه یتضح عدم وجود علاقة 
عدا العلاقة بین الخبرة العملیة وعبارة توجد تقنیات متطورة لتبادل التكنولوجیة المتاحة للعمل الصحفي 
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اق المبحوثین في إجاباتهم على ما یعنى أتف 046.المعلومات بین أقسام الصحیفة إذ بلغت قیمة المعنویة 
  .الرغم من تباینهم في السن والمستویات العلمیة والتخصصات وسنوات الخبرة

  تیح صحیفتك بیئة تكنولوجیة للعملوتیوضح العلاقة بین النوع ) 77/4(جدول رقم 

 النوع
 تتیح صحیفتك بیئة تكنولوجیة متطورة للعمل الصحفي

Total 
 لا أوافق بشدة لا أوافق ما إلى حدٍ  أوافق أوافق بشدة

 
 ذكر

24 23 43 3 2 95 
25.3% 24.2% 45.3% 3.2% 2.1% 100.0% 

 أنثى
10 8 19 5 1 43 

23.3% 18.6% 44.2% 11.6% 2.3% 100.0% 

Total 
34 31 62 8 3 138 

24.6% 22.5% 44.9% 5.8% 2.2% 100.0% 
ولدى % 49.5والموافقة لدى أفراد العینة الذكور بلغت من الجدول أعلاه یتضح أن نسبة الموافقة بشدة 

وبلغت نسبة الموافقة % 44.2ولدى الإناث % 45.3ونسبة الحیادیة لدى الذكور % 41.9الإناث 
ما یعنى عدم وجود اختلاف بین المبحوثین وفقاً لمتغیر النوع وجدول % 47.1بدرجتیها لدى الجنسین 

 .كاى تربیع أدناه یؤكد ذلك
Chi-Square Tests 

 Value Df Asymp. Sig. (2-sided) 
Pearson Chi-Square 4.140(a) 4 .387 

  .غیر دالة إحصائیاً  0.05أكبر من  387.درجة المعنویة
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یوضح العلاقة بین العمر وفئة تهتم صحیفتك بوضع إستراتیجیة ) 78/4(جدول رقم 
  شاملة للتدریب العلمي والمهني

 العمر
 بوضع إستراتیجیة شاملة للتدریب العلمي والمهني تهتم صحیفتك

Total 
 لا أوافق بشدة لا أوافق إلى حدٍ ما أوافق أوافق بشدة

 

 سنة 25أقل من
4 1 3 3 1 12 

33.3% 8.3% 25.0% 25.0% 8.3% 100.0% 

 سنة 30أقل من   25
8 8 11 7 2 36 

22.2% 22.2% 30.6% 19.4% 5.6% 100.0% 

 سنة 35أقل من   30
3 3 10 8 2 26 

11.5% 11.5% 38.5% 30.8% 7.7% 100.0% 

 40أقل من   35
4 2 4 6 4 20 

20.0% 10.0% 20.0% 30.0% 20.0% 100.0% 

 سنة 45أقل من  40
4 5 8 3 5 25 

16.0% 20.0% 32.0% 12.0% 20.0% 100.0% 

 فأكثر  45
2 1 12 3 1 19 

10.5% 5.3% 63.2% 15.8% 5.3% 100.0% 

Total 
25 20 48 30 15 138 

18.1% 14.5% 34.8% 21.7% 10.9% 100.0% 
حیث بلغت ) 30وأقل من  25( ن نسبة الموافقة بدرجتیها أعلى لدى الفئة العمریةأیشیر الجدول إلى 

من وأقل  35(، ثم الفئة %36) 45وأقل من  40(، فالفئة %41.6، )25أقل من (، ثم الفئة 44.4%
، وكانت %15.8) فأكثر 45(وأخیراً الفئة العمریة % 23) 35وأقل من  30(، فالفئة العمریة 30%) 40

نسبة موافق ، و  %32.6ونسبة عدم الموافقة بدرجتیها %  34.8لدى جمیع أفراد العینة  نسبة الحیادیة
یة للتدریب الصحفي وهي نسبة منخفضة تشیر إلى عدم الاهتمام بوضع إستراتیج% 32.6تماماً وموافق  

یوضح مربع كاى أدنا أذ لا یوجد اختلاف معنوي بین المبحوثین وفقاً لمتغیر العمر كمابصحف العینة، 
  .غیر دالة إحصائیاً  0.05أكبر من .352درجة المعنویة 

  



279 
 

عتمد على المقدرات تالعمل الصحفى  ن طبیعةوفى هذا الصدد یرى الدكتور النجیب أدم قمر الدین أ
یة وان الجامعات تستوعب  طلاباً دون إبداع وهنالك مساحات كبیرة بین المؤسسات الأكادیمیة الإبداع

والصحافة كمؤسسة مهنیة وهنا ینبغى التنیه الى ضرورة المزاوجة بین المعلومات والموهبة والإبداع  
  .فة موسوعیةاالصحفى فى حاجة دائمة الى التدریب فى مجال بناء القدرات وخلق ثقو 

Chi-Square Tests  
 Value Df Asymp. Sig. (2-sided) 

Pearson Chi-Square 21.793(a) 20 .352 

یوضح العلاقة بین التخصص وفئة توجد تقنیات متطورة لتبادل ) 79/4(جدول رقم 
  المعلومات بین أقسام الصحیفة

 التخصص
 توجد تقنیات متطورة لتبادل المعلومات بین أقسام الصحیفة

Total 
 لا أوافق بشدة لا أوافق إلى حدٍ ما أوافق أوافق بشدة

 

 إعلام
24 27 25 9 5 90 

26.7% 30.0% 27.8% 10.0% 5.6% 100.0% 

 لغات
1 2 2 0 1 6 

16.7% 33.3% 33.3% .0% 16.7% 100.0% 

 آداب
2 1 3 1 1 8 

25.0% 12.5% 37.5% 12.5% 12.5% 100.0% 

 أخرى
5 9 16 2 2 34 

14.7% 26.5% 47.1% 5.9% 5.9% 100.0% 

Total 
32 39 46 12 9 138 

23.2% 28.3% 33.3% 8.7% 6.5% 100.0% 
من المبحوثین بمختلف تخصصاتهم یوافقون ویوافقون بشدة على % 51.5ن أمن الجدول أعلاه یتضح 

% 15.2منهم محایدون، و % 33.3وجود تقنیات متطورة لتبادل المعلومات بین أقسام الصحیفة، و
، ثم %56.7أجاب بعدم الموافقة بدرجتیها، وقد كانت نسبة الموافقة بدرجتیها أعلى لدى تخصص إعلام 

لا یوجد اختلاف % 37.5تخصص آداب لدى وأدناها  41.2رى بنسبة ، والتخصصات الأخ%50لغات 
  .بین المبحوثین وفقا للتخصص ومربع كاى أدناه یوضح ذلك
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Chi-Square Tests  
 Value df Asymp. Sig. (2-sided) 

Pearson Chi-Square 8.011(a) 12 .784 
 .غیر دالة إحصائیاً  0.05أكبر من .784درجة المعنویة 

 الصحفىیوضح استخدام أفراد العینة للوسائط الإلكترونیة في العمل ) 80/4(جدول رقم 
 الانحراف المعیاري الوسط الحسابي العدد 

رسال  ــــب في تلقى وإ أستفید من البرید الإلكتروني والویـ
 940. 4.34 138 .المعلومات

رسال المعلومات  963. 3.91 138 .أستفید من الإنترنت في جمع واستقاء وإ
أستخدم الوسائط الإلكترونیة في كتابة وتطویر أفكار 

 1.131 3.35 138 .الموضوعات الصحفیة

أستخدم الوسائط الإلكترونیة في البحث المیداني عن 
 الموضوعات الصحفیة

138 3.58 1.113 

أستفید من الوسائط الإلكترونیة في تخزین واسترجاع 
 1.089 3.84 138 .المعلومات

خراج  ستخدم الوسائطا المتعددة في معالجة وتصمیم وإ
 1.262 3.80 138 .المادة الصحفیة

 1.083 3.8 المتوسط العام
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تشیر قراءة الجدول والرسم البیاني أعلاه أن المتوسطات الحسابیة لجمیع الوحدات كانت ذات دلالة 
حول مدى الاستفادة من البرید الإلكتروني في مجال الممارسة ن اتجاهات أفراد عینة البحث أموجبة و 

أي أن إجابات المبحوثین كانت ذات . 940، بانحراف معیاري بلغ )4.34(الصحفیة حقق أعلى وسط 
  .دلالة موجبة ومتركزة حول الفئة

رسال المعلأما یؤكد          ومات ما یتفق ن معظم أفراد العینة یستخدمون البرید الإلكتروني في تلقى وإ
مع العدید من الدراسات والبحوث التي أجریت في هذا المجال وخلصت إلى اعتماد الصحفیین 
رسال  والممارسین بقدر كبیر على البرید الإلكتروني دون الوسائط الإلكترونیة الأخرى في تلقى وإ

حیث  الاستبانةتوزیع المعلومات، كما لاحظت الباحثة ذلك من خلال مقابلتها لبعض أفراد العینة خلال 
، ثم جاء استخدام الإنترنت بوسط حسابي من الزملاء  لم یذكروا دافعیتهم لتعزیز التواصل بالآخرین

  .963بانحراف معیاري بلغ ) 3.91(
ن مجالات استخدامهم للإنترنت تمثلت أومن خلال المقابلات البحثیة أیضاً أوضح الصحافیون         

حصاءات ومعلومات وان لدیهم مهارات عالیة في التعامل مع الإنترنت أما في الحصول على خلفیات وإ 
) 3.35(بمتوسط فقد جاءت استخدام الوسائط الإلكترونیة في كتابة وتطویر أفكار الموضوعات الصحفیة 

واستخدام الوسائط الإلكترونیة في البحث المیداني عن الموضوعات  1.131وانحراف معیاري بلغ 
، ثم الاستفادة من الوسائط الإلكترونیة في تخزین 1.113وانحراف معیاري ) 3.58( الصحفیة بمتوسط

  .1.089وانحراف معیاري بلغ ) 3,84(واسترجاع المعلومات بوسط 
وانحراف ) 3.80(وأخیرا استخدام الوسائط في معالجة وتوضیب المادة الصحفیة بوسط بلغ        

والانحرافات المعیاریة لوحدات المحور یتضح أن هنالك  ومن خلال الأوساط الحسابیة 1,262معیاري 
دلالات إیجابیة عالیة جدا حول استخدام أفراد العینة للبرید الإلكتروني والإنترنت والوسائط في مجال 

على الرغم من تشتت الانحراف المعیاري في إجابات المبحوثین  الأرشفة الصحفیة والتصمیم الصحفي
مجال الأرشفة والتصمیم وذلك مرده إلى تباین تخصصاتهم ووظائفهم في عن استخدام الوسائط في 

  .المجال المهني، ما یتفق مع اتجاهات معظم الصحف في ذلك،ومما یعطي دلالة إیجابیة على البحث
رزق یرى الأستاذ عبد االله  وحول مجالات الاستفادة من الوسائط المتعددة فى الصحافة السودانیة 

تكنولوجیا الإتصالات الحدیثة أسهمت كثیراً فى تقدم الصحافة  الصحفى بصحیفة المجهر السیاسى أن 
  :الورقیة عبر عدة محاور 

وفرت وأتاحت المعلومات فالصحافة أصبحت تعتمد الى حد كبیر على الإنترنت فى توفیر الأخبار : أولاً 
یرى  كما الإنترنت للصحف االرجوع للمعلومات القدیمة من خلال الأرشیف ،  تاتاح اوالمعلومات ، كم
  .فى توسیع مدارك الصحفى الثقافیة والمتخصصة والتعرف على خبرات  الصحف تان الإنترنت أسهم
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  یوضح العلاقة بین استخدام  أفراد العینة للوسائط الإلكترونیة والبیانات الأساسیة) 81/4(جدول رقم 

 الخبرة التخصص الوظیفة العمر النوع  العبارة
 العملیة

 مستوى
 التعلیم

 البرید من أستفید
 تلقى فى الإلكترونى

رسال  . المعلومات وإ

Pearson 
Correlation .102 -.112 -.042 .018 .022 -.137 

Sig. (2-tailed) .235 .192 .626 .830 .798 .110 
N 138 138 138 138 138 138 

 فى الإنترنت من تفیداس
رسالو  جمع  إ

 .المعلومات

Pearson 
Correlation .020 -.025 -.004 .013 .077 .002 

Sig. (2-tailed) .815 .771 .967 .878 .368 .984 
N 138 138 138 138 138 138 

 الوسائط أستخدم
 كتابة فى الإلكترونیة

 الصحفیة الموضوعات
. 

Pearson 
Correlation .083 -.064 .026 .054 .065 -.093 

Sig. (2-tailed) .332 .459 .762 .533 .451 .277 
N 138 138 138 138 138 138 

 الوسائط أستخدم
 البحث فى الإلكترونیة

 الموضوعات عن 

Pearson 
Correlation .088 -.045 .075 -.042 .166 -.052 

Sig. (2-tailed) .306 .602 .380 .627 .051 .543 
N 138 138 138 138 138 138 

 الوسائط من أستفید
 تخزین فى الإلكترونیة
سترجاع  . المعلومات وإ

Pearson 
Correlation .113 -.061 .023 .032 -.119 -.076 

Sig. (2-tailed) .188 .477 .788 .706 .166 .374 
N 138 138 138 138 138 138 

 الوسائط ستخدما
 معالجة فى المتعددة
 المادة وتصمیم
 . الصحفیة

Pearson 
Correlation 

.051 -.041 .035 .064 -.058 -.093 

Sig. (2-tailed) .554 .633 .686 .454 .499 .280 
N 138 138 138 138 138 138 
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استخدام أفراد العینة لأدوات وأشكال الوسائط  انأعلاه ف الارتباطیةما یوضح جدول العلاقات ك
الإلكترونیة وتوظیفها لا یختلف باختلاف خصائصهم لذلك لا توجد علاقة إرتباطیة معنویة موجبة في 

  .یرسونبجمیع الفئات حسب معامل 
العلاقة بین النوع والاستفادة من الوسائط الإلكترونیة في البحث عن ) 82/4(جدول رقم 

  الصحفیةالموضوعات 

 النوع
 أستخدم الوسائط الإلكترونیة في البحث المیداني عن الموضوعات الصحفیة

Total 
 لا أوافق بشدة لا أوافق إلى حدٍ ما أوافق أوافق بشدة

 
 ذكر

23 16 32 18 6 95 
24.2% 16.8% 33.7% 18.9% 6.3% 100.0% 

 أنثى
11 6 9 10 7 43 

25.6% 14.0% 20.9% 23.3% 16.3% 100.0% 

Total 
34 22 41 28 13 138 

24.6% 15.9% 29.7% 20.3% 9.4% 100.0% 
من المبحوثین یوافقون ویوافقون بشدة على أنهم استفادوا من تكنولوجیا % 40.5ن أیشیر الجدول إلى 

الوسائط المتعددة في البحث المیداني عن الموضوعات الصحفیة أي كمصادر فوریة من موضع الحدث 
أجاب بعدم الموافقة وعدم الموافقة بشدة، وكانت نسبة % 29.7أجاب بالحیادیة ونسبة % 29.7ونسبة 

ولدى الإناث % 33.7والحیادیة لدى الذكور % 39.6ولدى الإناث % 41الموافقة بدرجتیها لدى الذكور 
ابات لا یوجد تباین في إج% 39.3ولدى الإناث % 25.2وعدم الموافقة بدرجتیها لدى الذكور % 20.9

  .المبحوثین وفقا للنوع وجدول مربع كاى أدناه یوضح ذلك
Chi-Square Tests 

 Value Df Asymp. Sig. (2-sided) 
Pearson Chi-Square 5.188(a) 4 .269 

  .غیر دالة إحصائیاً  0.05أكبر من .269درجة المعنویة 
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رسال المعلوماتالعلاقة بین العمر واستفید من الإنترنت في ) 83/4(جدول رقم    جمع وإ

 العمر
رسال المعلومات  .أستفید من الإنترنت في جمع واستقاء وإ

Total  أوافق
 بشدة

لا أوافق  لا أوافق إلى حدٍ ما أوافق
 بشدة

 

 سنة 25أقل من
8 2 2 0 0 12 

66.7% 16.7% 16.7% .0% .0% 100.0% 

 سنة 30أقل من  25
15 12 8 0 1 36 

41.7% 33.3% 22.2% .0% 2.8% 100.0% 

 سنة 35أقل من  30
16 6 4 0 0 26 

61.5% 23.1% 15.4% .0% .0% 100.0% 

 40أقل من  35
10 7 3 0 0 20 

50.0% 35.0% 15.0% .0% .0% 100.0% 

 سنة 45أقل من 40
13 5 6 1 0 25 

52.0% 20.0% 24.0% 4.0% .0% 100.0% 

 سنة فأكثر 45
11 5 3 0 0 19 

57.9% 26.3% 15.8% .0% .0% 100.0% 

Total 
73 37 26 1 1 138 

52.9% 26.8% 18.8% .7% .7% 100.0% 
من أفراد العینة یوافقون ویوافقون بشدة على توظیف شبكة الإنترنت بكل % 79.7یوضح الجدول ان

العدید من الدارسات مقوماتها وعناصرها في عملیة جمع واستقاء المعلومات الصحفیة ما یتفق ونتائج 
التي تؤكد ارتفاع نسبة الاعتماد على الإنترنت كمصدر للمعلومات، وكانت نسبة الموافقة بشدة والموافقة 

) 35وأقل من  30(تلتها الفئة العمریة % 85حیث بلغت ) 40وأقل من  35(أعلى لدى الفئة العمریة 
) 25أقل من (، ثم الفئة العمریة %84.2حیث بلغت ) 45أكثر من (، ثم الفئة العمریة %84.6بلغت 
وأقل من  40(وأخیراً الفئة العمریة % 75بلغت ) 30وأقل من  25(، ثم الفئة العمریة %83.4بلغت 

،لا یوجد تباین یذكر في إجابات المبحوثین وفقا للعمر كما یشیر جدول كاى تربیع %72بلغت ) 45
  .أدناه
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Chi-Square Tests 
 Value Df Asymp. Sig. (2-sided) 

Pearson Chi-Square 12.253(a) 20 .907 
  .غیر دالة إحصائیاً  0.05أكبر من .907درجة المعنویة 
یوضح العلاقة بین مستوى التعلیم وفئة أستفید من البرید الإلكتروني ) 84/4(جدول رقم 

رسال المعلومات  والویـــــب في تلقى وإ

 مستوى التعلیم

رسال أستفید من البرید  ـــب في تلقى وإ الإلكتروني والویــ
 .المعلومات

Total 
أوافق 
 بشدة

 لا أوافق إلى حدٍ ما أوافق
لا أوافق 

 بشدة

 

 جامعي
62 23 14 2 1 102 

60.8% 22.5% 13.7% 2.0% 1.0% 100.0% 

 دبلوم عالي
12 2 4 1 1 20 

60.0% 10.0% 20.0% 5.0% 5.0% 100.0% 

ـــر  ماجستیــ
8 5 0 0 0 13 

61.5% 38.5% .0% .0% .0% 100.0% 

 أخرى
2 1 0 0 0 3 

66.7% 33.3% .0% .0% .0% 100.0% 

Total 
84 31 18 3 2 138 

60.9% 22.5% 13.0% 2.2% 1.4% 100.0% 
% 83.4من خلال الجدول أعلاه یتبین أن نسبة الموافقة بشدة والموافقة لدى جمیع فئات العینة بلغت 

% 100وقد كانت أعلى درجات الموافقة لدى فئة الماجستیر وأخرى إذ بلغت % 13تلیها نسبة الحیادیة 
ذات دلالة وهم الفئة الأكبر من العینة، یتضح عدم وجود فروق % 83.3ثم فئة جامعي حیث بلغت 

  .إحصائیة بین المبحوثین وفقاً للمستوى التعلیمي كما یشیر مربع كاى أدناه
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Chi-Square Tests  
 Value Df Asymp. Sig. (2-sided) 

Pearson Chi-Square 9.138(a) 12 .691 
  .غیر دالة إحصائیاً  0.05أكبر من .691درجة المعنویة 

الوظیفة وفئة أستفید من البرید الإلكتروني یوضح العلاقة بین ) 85/4(دول رقم ج
رسال المعلومات   والویـــــب في تلقى وإ

 الوظیفة

رسال  ــــب في تلقى وإ أستفید من البرید الإلكتروني والویـ
 .المعلومات

Total 
أوافق 
 بشدة

 لا أوافق إلى حدٍ ما أوافق
لا أوافق 

 بشدة

 

 رئیس تحریر
6 2 0 0 0 8 

75.0% 25.0% .0% .0% .0% 100.0% 

 مدیر تحریر
5 1 2 0 0 8 

62.5% 12.5% 25.0% .0% .0% 100.0% 

 رئیس قسم
20 5 5 2 0 32 

62.5% 15.6% 15.6% 6.3% .0% 100.0% 

 محرر
44 21 11 1 2 79 

55.7% 26.6% 13.9% 1.3% 2.5% 100.0% 

 أخرى
9 2 0 0 0 11 

81.8% 18.2% .0% .0% .0% 100.0% 

Total 
84 31 18 3 2 138 

60.9% 22.5% 13.0% 2.2% 1.4% 100.0% 
كما یشیر الجدول أعلاه كانت نسبة الموافقة والموافقة بشدة أعلى لدى الفئات الأخرى وفئة رئیس التحریر 

وأدناها لدى فئة مدیر % 78.1، فرئیس قسم %82.3، ثم فئة محرر حیث بلغت %100حیث بلغت 
  هممن% 83.4إذ أجاب ، لا یوجد تباین في إجابات المبحوثین وفقاً لاختلاف وظائفهم %75تحریر 

لعل ذلك یؤكد أن من أكثر أشكال الوسائط تداولاً لدى ، و  بالموافقة والموافقة بشدة وهى نسبة مرتفعة
رسال  الصحافیین البرید الإلكتروني والویب ویشیر أیضا إلى توظیف تلك الأشكال بصورة أكبر في تلقى وإ

  . امل معها في هذا الإطار الضیقالمعلومات ما یشیر إلى عدم التوظیف الأمثل لها وتحجیم التع
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Chi-Square Tests 

 Value Df Asymp. Sig. (2-
sided) 

Pearson Chi-Square 11.541(a) 16 .775 
 .غیر دالة إحصائیاً  0.05أكبر من .775درجة المعنویة 

  یوضح معوقات توظیف الوسائط المتعددة في العمل الصحفي) 86/4(جدول رقم 

الوسط  العدد العبارة
 الحسابي

 الانحراف المعیاري

عدم الاهتمام بتدریب الكادر الصحفي على التكنولوجیا 
 667. 4.61 138 الحدیثة

 647. 4.59 138 سوء الفهم لأهمیة تكنولوجیا الوسائط المتعددة
عدم الوعي بأهمیة الوسائط المتعددة في الممارسة 

 840. 4.38 138 الصحفیة

 877. 4.41 138 الكادر الصحفي ضعف المهارات التكنولوجیة لدى
 725. 4.57 138 عدم الاهتمام بتوفیر بیئة تكنولوجیة للعمل الصحفي

 693. 4.57 138 عدم توافر الإمكانات المادیة
 0.742 4.52 المتوسط العام
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شكالاوالرسم وفقاً لقراءات الجدول  ت توظیف الوسائط المتعددة في العمل أعلاه الخاص بمعوقات وإ
الصحفي وبناءً على تقویم الوحدات نجد أن جمیع وحدات التحلیل ذات دلالة إحصائیة موجبة إذ بلغ 

، وقد جاءت وحدة عدم الاهتمام بتدریب الكادر الصحفي على التكنولوجیا 4.52وسطها الحسابي العام 
لك یطابق تماماً ما وجدته الباحثة من إجابات كأعلى وحدة وذ 4.61الحدیثة بمتوسط حسابي بلغ 

فقد أكد معظمهم بأن المؤسسات الصحفیة لا تمیل إلى الصرف  الاستبانةالمبحوثین خلال مقابلات توزیع 
  .على عملیة التدریب لأن الصحفي یتنقل من صحیفة إلى أخرى فهو كادر غیر دائم

تحاد العام لصحافیین ة والمطبوعات والاعدا بعض الدورات التي یعقدها المجلس القومي للصحاف
السودانیین، بالإضافة إلى التطویر الذاتي من قبل الصحفي، كما تركزت الإجابات في جمیع الوحدات 

ما یؤكد ) 1(أقل من  0.742بمتوسط عام . 877إلى . 667حیث جاء انحرافها المعیاري متراوحاً بین 
الاستفادة من تكنولوجیا الوسائط المتعددة بالصورة المثلى نسبة ن الصحافة السودانیة لم تستطع بعد أعلى 

وبالتالي غیاب الوعي بأهمیة  ، لتلك المعوقات والمشكلات المتعلق بعضها بعدم الاهتمام بالتدریب
تكنولوجیا الوسائط المتعددة في العمل الصحافي من قبل القائمین على أمر المؤسسات الصحفیة، وعدم 

ن الصحافة السودانیة تفتقر إلى أدنى أئة تكنولوجیة للعمل الصحافي فقد لاحظت الباحثة السعي لتوفیر بی
مقومات العمل الصحافي الإلكتروني عدا بعض الاجتهادات في توفیر الحوسبة في بعض الصحف 
بصالات التحریر وهى غیر مواكبة مقارنة بنظیراتها من الصحف العربیة التي أدخلت صالات تحریر 

الكادر الصحفي السوداني یعانى من ضعف المهارات التكنولوجیة عدا بعض الحالات الفردیة ف ، مدمجة
التي تسعى للتطویر الذاتي كما سبق، وكل ذلك مرده بإجماع أفراد العینة إلى عدم توافر الإمكانات 

  .المالیة بالصحف
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التوظیف الأمثل  لمعوقات التي تحول دونایوضح العلاقة بین ) 87/4(جدول رقم 
  للوسائط المتعددة والبیانات الشخصیة للمبحوثین

 التخصص الوظیفة العمر النوع  العبارة
 الخبرة

 العملیة
 مستوى
 التعلیم

 بتدریب الاهتمام عدم
 على الصحفي الكادر

 الحدیثة التكنولوجیا

Pearson 
Correlation 

-.023 .029 .035 -.056 -.028 -.016 

Sig. (2-tailed) .792 .739 .684 .512 .741 .853 
N 138 138 138 138 138 138 

 بأهمیة الوعي عدم
 الوسائط تكنولوجیا
 المتعددة

Pearson 
Correlation 

-.061 .020 -.037 -.070 -.074 .004 

Sig. (2-tailed) .477 .816 .669 .412 .386 .959 
N 138 138 138 138 138 138 

 بأهمیة القناعة عدم
 في المتعددة الوسائط
 الصحفیة الممارسة

Pearson 
Correlation -.084 .152 .094 -.160 .080 .052 

Sig. (2-tailed) .328 .075 .273 .061 .352 .541 
N 138 138 138 138 138 138 

 المهارات ضعف
 لدى التكنولوجیة

 الصحفي الكادر

Pearson 
Correlation -.029 .103 -.058 -.185(*) .105 .030 

Sig. (2-tailed) .733 .229 .500 .030 .220 .727 
N 138 138 138 138 138 138 

 بتوفیر الاهتمام عدم
 للعمل تكنولوجیة بیئة

 الصحفي

Pearson 
Correlation 

.089 -.079 -.066 -.095 -.061 -.096 

Sig. (2-tailed) .301 .356 .441 .267 .481 .261 
N 138 138 138 138 138 138 

 الإمكانات توافر عدم
 المادیة

Pearson 
Correlation 

-.009 .009 -.068 -.047 .026 -.120 

Sig. (2-tailed) .916 .918 .431 .583 .763 .160 
N 138 138 138 138 138 138 

الأساسیة وفئات رتباطیة معنویة إیجابیة بین البیانات اتوضح قراءات الجدول أعلاه عدم وجود علاقة 
محور المعوقات عدا أثر العلاقة بین ضعف المهارات التكنولوجیة لدى الكادر الصحفي والتخصص 

  .0.05أقل من 030.حیث بلغت نسبة المعنویة
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وعن مستقبل : (حیث یقول وهنا ینبغى تدعیم ما سبق بجزء من حدیث الدكتور النجیب أدم قمر الدین 
ان الصحافة السودانیة تطورها فبتها للمستجدات والمستحدثات التكنولوجیة الصحافة السودانیة ومدى مواك

صعب جداً لأن الإستثمار فى مجال العمل الصحفى یمیل الى تقلیل تكلفة إصدار الصحیفة وزیادة 
مهنة قومیة وطنیة وان كالأرباح ولإحداث تطور فى الصحافة السودانیة ینبغى النظر الى مهنة الصحافة 

من الكیان السودانى من خلال وضع إستراتیجیة تقدم  اً الدولة فى تطویر مهنة الصحافة لأنها جزءتتدخل 
نماذج متطورة لصحف ذات قدرة تنافسیة على غرار العدید من الدول التى تدعم الصحافة وتضع لها 

نشاء مؤسسات وسائط متعددة إعلامیة اى ؤسسات تكون الصحف عبارة عن م أن  میزانیات لترقیتها وإ
  . ضخمة

  یوضح العلاقة بین النوع وعدم الاهتمام بتدریب الكادر الصحفي) 88/4(دول رقم ج

 النوع
 عدم الاهتمام بتدریب الكادر الصحفي على التكنولوجیا الحدیثة

Total 
 لا أوافق إلى حدٍ ما أوافق أوافق بشدة

لا أوافق 
 بشدة

 النوع
 ذكر

55 22 14 2 2 95 
57.9% 23.2% 14.7% 2.1% 2.1% 100.0% 

 أنثى
25 12 4 1 1 43 

58.1% 27.9% 9.3% 2.3% 2.3% 100.0% 

Total 80 34 18 3 3 138 
58.0% 24.6% 13.0% 2.2% 2.2% 100.0% 

.% 81، ولدى الذكور%86حسب بیانات الجدول أعلاه بلغت نسبة الموافقة بشدة والموافقة لدى الإناث 
، ونسبة الموافقة بشدة والموافقة لدى الجنسین كانت %9.3ولدى الإناث % 14.7الذكوروالحیادیة لدى 

  .ما یشیر إلى عدم وجود تباین في إجابات المبحوثین تبعاً للنوع% 82.6
Chi-Square Test  

 Value Df Asymp. Sig. (2-sided) 
Pearson Chi-Square .955(a) 4 .917 

  .فهي غیر دالة إحصائیاً  0.05المعنویة أكبر من یوضح جدول كاى تربیع أن درجة 
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 العلاقة بین العمر وعدم الوعي بأهمیة تكنولوجیا الوسائط المتعددة) 89/4(جدول رقم 

 العمر
 الوعي بأهمیة تكنولوجیا الوسائط المتعددة عدم

Total  أوافق
 بشدة

لا أوافق  لا أوافق إلى حدٍ ما أوافق
 بشدة

 

 سنة 25أقل من
4 1 6 1 0 12 

33.3% 8.3% 50.0% 8.3% .0% 100.0% 

 سنة 30أقل من  25
13 12 11 0 0 36 

36.1% 33.3% 30.6% .0% .0% 100.0% 

 سنة 35أقل من  30
9 10 7 0 0 26 

34.6% 38.5% 26.9% .0% .0% 100.0% 

 40أقل من  35
3 7 7 1 2 20 

15.0% 35.0% 35.0% 5.0% 10.0% 100.0% 

 سنة 45أقل من 40
12 7 4 2 0 25 

48.0% 28.0% 16.0% 8.0% .0% 100.0% 

 فأكثر 45
5 7 5 2 0 19 

26.3% 36.8% 26.3% 10.5% .0% 100.0% 

Total 
46 44 40 6 2 138 

33.3% 31.9% 29.0% 4.3% 1.4% 100.0% 
  

الوعي بأهمیة تكنولوجیا الوسائط  عدمن أحسب الجدول أعلاه تباینت آراء المبحوثین في الإجابة عن 
من المعوقات التي تحول دون التوظیف الأمثل لها في الممارسة الصحفیة، فقد بلغت نسبة  دالمتعددة یع

 35أقل من  30(ثم الفئة % 76) 45أقل من  40(من أجاب بالموافقة بشدة والموافقة لدى الفئة العمریة 
وأدناها % 63.1) فأكثر 45(، فالفئة العمریة %69.4) سنة 30أقل من  25(ثم الفئة % 73.1)سنة

  %.41.6حیث بلغت ) سنة 25أقل من (لدى الفئة العمریة 
  -: من الجدول یمكن استنتاج الآتي و 

% 29،ونسبة الحیادیة %65.2بلغت نسبة الموافقة بشدة والموافقة لدى جمیع الفئات العمریة  .1
  %.1.4، ثم عدم الموافقة بشدة %4.3وعدم الموافقة 
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كانت نسبة الحیادیة وعدم الموافقة أعلى لدى الفئة العمریة الأصغر سناً وهذا یدل على إن  .2
وعلى الرغم من ذلك لا یوجد اختلاف ، لكن  التعامل مع التكنولوجیا الجدیدة یكون أكثر لدیها

  .معنوي كبیر بین المبحوثین حسب متغیر السن وجدول كاى أدناه یؤكد ذلك
Chi-Square Tests  

 Value Df Asymp. Sig. (2-sided) 
Pearson Chi-Square 27.833(a) 20 .113 

 أهمیة تكنولوجیا الوسائطب عدم الوعىالعلاقة بین مستوى التعلیم و ) 90/4(جدول رقم 

 مستوى التعلیم
 الوعي بأهمیة تكنولوجیا الوسائط المتعددة عدم

Total أوافق  لا لا أوافق إلى حدٍ ما أوافق أوافق بشدة
 بشدة

 

 جامعي
31 35 30 5 1 102 

30.4% 34.3% 29.4% 4.9% 1.0% 100.0% 

 دبلوم عالي
9 6 4 1 0 20 

45.0% 30.0% 20.0% 5.0% .0% 100.0% 

ـــــر  ماجستی
5 1 6 0 1 13 

38.5% 7.7% 46.2% .0% 7.7% 100.0% 

 أخرى
1 2 0 0 0 3 

33.3% 66.7% .0% .0% .0% 100.0% 

Total 46 44 40 6 2 138 
33.3% 31.9% 29.0% 4.3% 1.4% 100.0% 

بالحیادیة، ومن الملاحظ إن نسبة % 29من المبحوثین على الموافقة بشدة والموافقة، و% 65.2أجاب 
  %75، تلتها فئة الدبلوم العالي %100الموافقة بدرجتیها كانت أعلى لدى الفئات الأخرى حیث بلغت 

تبعاً  بین إجابات المبحوثین لا یوجد اختلاف معنوي% 46.2،وأخیرا فئة الماجستیر %64.7ثم جامعي  
  .لاختلاف المؤهل العلمي باستثناء الفئات الأخرى ومربع كاى یؤكد ذلك

Chi-Square Tests :  
 Value Df Asymp. Sig. (2-sided) 

Pearson Chi-Square 12.446(a) 12 .411 
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  :یوضح العلاقة بین الوظیفة وعدم الوعي بأهمیة الوسائط المتعددة ) 4/ 91(جدول رقم 

 الوظیفة
 عدم الوعي بأهمیة الوسائط المتعددة في الممارسة الصحفیة

Total  أوافق
 بشدة

لا أوافق  لا أوافق إلى حدٍ ما أوافق
 بشدة

 

 رئیس تحریر
0 3 1 4 0 8 

.0% 37.5% 12.5% 50.0% .0% 100.0% 

 تحریرمدیر 
0 1 4 3 0 8 

.0% 12.5% 50.0% 37.5% .0% 100.0% 

 رئیس قسم
4 7 13 8 0 32 

12.5% 21.9% 40.6% 25.0% .0% 100.0% 

 محرر
19 25 17 15 3 79 

24.1% 31.6% 21.5% 19.0% 3.8% 100.0% 

 أخرى
3 1 4 1 2 11 

27.3% 9.1% 36.4% 9.1% 18.2% 100.0% 

Total 
26 37 39 31 5 138 

18.8% 26.8% 28.3% 22.5% 3.6% 100.0% 
عدم الوعي لأهمیة الوسائط بأن  حسب موقعهم الوظیفى  یعكس الجدول أعلاه مدى تقییم المبحوثین

من معوقات توظیف الوسائط الذاتیة بدورها في ترقیة الأداء والممارسة الصحفیة  ةقناعالالمتعددة و 
نسبة الإجابة بالموافقة بشدة والموافقة أعلى نسبة حیث بلغت فكانت المتعددة فى العمل الصحفى 

، وقد كانت نسبة الموافقة بدرجتیها %26.1وعدم الموافقة بدرجتیها % 28.3، ونسبة الحیادیة 45.6%
، ثم فئة أخرى % 37.5، تلتها فئة رئیس التحریر حیث بلغت %55.7أعلى لدى فئة المحرر إذ بلغت 

كذلك كانت %  12.5وأدناها لدى فئة مدیر التحریر حیث بلغت % 34.4، ثم رئیس قسم 36.4%
، ثم %37,5التحریریرى ثم مد% 50نسبة عدم الموافقة أعلى لدى فئة رؤساء التحریر حیث بلغت 

  .رؤساء الأقسام أي الفئات الأكبر سناً 
هم الوظیفیة ویمكن في إجابات المبحوثین باختلاف درجات اً كبیر  اً ن هنالك تباینأ ومن الملاحظ        

تفسیر ذلك بما ذكره الباحثون والأكادیمیون في وجود فجوة تقنیة لدى بعض الصحفیین ووفقاً لذلك تم 
تصنیفهم إلى جیلین جیل الصحافیین التقلیدیین وجیل الصحافیین أصحاب المهارات التقنیة ومطلوب من 

من تكنولوجیا الوسائط المتعددة ومربع كاى الصحافة المطبوعة مواجهة هذا التحدي ورفع درجة استفادتها 
  .أدناه یعضد ذلك الاختلاف المعنوي الذي یشیر إلى وجود دلالة إحصائیة موجبة
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Chi-Square Tests 
 Value Df Asymp. Sig. (2-sided) 

Pearson Chi-Square 26.847(a) 16 .043 
  0.05أقل من . 043درجة المعنویة  نیوجد اختلاف معنوي بین المبحوثین وفقاً لمتغیر الوظیفة لأ

  
  العلاقة بین التخصص ضعف المهارات التكنولوجیة لدى الكادر الصحفي)92/4(جدول رقم

 التخصص
 ضعف المهارات التكنولوجیة لدى الكادر الصحفي

Total 
لا أوافق  لا أوافق إلى حدٍ ما أوافق أوافق بشدة

 بشدة

 

 إعلام
28 22 28 9 3 90 

31.1% 24.4% 31.1% 10.0% 3.3% 100.0% 

 لغات
0 2 2 1 1 6 

.0% 33.3% 33.3% 16.7% 16.7% 100.0% 

 آداب
2 0 4 2 0 8 

25.0% .0% 50.0% 25.0% .0% 100.0% 

 34 1 5 11 11 6 أخرى
17.6% 32.4% 32.4% 14.7% 2.9% 100.0% 

Total 
36 35 45 17 5 138 

26.1% 25.4% 32.6% 12.3% 3.6% 100.0% 

تشیر بیانات الجدول أعلاه إلى ارتفاع نسبة الموافقة بشدة والموافقة لدى تخصص الإعلام حیث بلغت 
وأخیراً تخصص الآداب % 33، ثم اللغات حیث بلغت %50ثم التخصصات الأخرى إذ بلغت 55.5%

وكذلك عدم % 50، بینما ارتفعت نسبة الحیادیة لدى تخصص الآداب إذ بلغت %25حیث بلغت 
  %.51.5، أما نسبة الموافقة بشدة والموافقة فقد بلغت لدى جمیع الفئات %10الموافقة فقد بلغت 

ما یؤكد ضرورة % 50وذلك یشیر إلى ضعف المهارات التكنولوجیة لدى الكادر الصحفي بنسبة أكثر من 
ریب حتى یتسنى تضییق الفجوة الاهتمام بتوفیر بیئة تكنولوجیة متقدمة للكادر ومن ثم متابعة عملیة التد

التكنولوجیة الحادثة، لیس هنالك اختلاف معنوي بین المبحوثین وفقا للتخصص كما یوضح مربع كاى 
  .أدناه

Chi-Square Tests  
 Value Df Asymp. Sig. (2-sided) 

Pearson Chi-Square 11.896(a) 12 .454 
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  .إحصائیاً فهي غیر دالة  0.05أكبر من . 454قیمة المعنویة
  یوضح العلاقة بین الخبرة العملیة وعدم الاهتمام بتوفیر بیئة تكنولوجیة) 93/4(جدول رقم 

 الخبرة العملیة
 عدم الاهتمام بتوفیر بیئة تكنولوجیة للعمل الصحفي

Total  أوافق
 بشدة

لا أوافق  لا أوافق إلى حدٍ ما أوافق
 بشدة

 

 سنوات 5أقل من 
11 6 9 3 3 32 

34.4% 18.8% 28.1% 9.4% 9.4% 100.0% 

 سنوات 10أقل من  5
12 16 11 4 0 43 

27.9% 37.2% 25.6% 9.3% .0% 100.0% 

 سنة 15أقل من  10
13 12 6 1 1 33 

39.4% 36.4% 18.2% 3.0% 3.0% 100.0% 

 سنة 20أقل من  15
3 2 0 3 0 8 

37.5% 25.0% .0% 37.5% .0% 100.0% 

 سنة فأكثر 20
8 7 5 2 0 22 

36.4% 31.8% 22.7% 9.1% .0% 100.0% 

Total 
47 43 31 13 4 138 

34.1% 31.2% 22.5% 9.4% 2.9% 100.0% 
على الرغم من تباین سنوات الخبرة العملیة لدى أفراد العینة إلا أنهم غیر مختلفین في إجاباتهم ویشیر 

% 75.8حیث بلغت ) 15أقل من  10(ن نسبة الموافقة بدرجتیها كانت أعلى لدى الفئة أالجدول إلى 
بلغت ) 20أقل ن 15(،ثم %65.1) 10أقل من  5(، فالفئة %68.2حیث بلغت ) 20أكثر من (فالفئة 
وكانت نسبة الحیادیة وعدم الموافقة % 53.2حیث بلغت ) سنوات 5أقل من (وأدناها لدى الفئة % 62.2

ى الفئة الأقل خبرة وسناً ما یشیر إلى إن تلك الفئة ترى إن المؤسسات الصحفیة لم تهتم بتوفیر اكبر لد
بیئة تكنولوجیة متطورة وفقا للحراك التكنولوجي الحالي باستثناء ذلك لا یوجد اختلاف بین إجابات 

 .مربع كاى أدناهیشیر المبحوثین وفقا لمتغیر الخبرة العملیة كما 
Chi-Square Tests 

 Value Df Asymp. Sig. (2-sided) 
Pearson Chi-Square 20.878(a) 16 .183 

  .فهي غیر دالة إحصائیاً  0.05من الجدول أعلاه یتبین أن القیم الاحتمالیة لاختبار كاى أكثر من 



296 
 

  :الأسئلة المفتوحة 
على ثلاثة أسئلة مفتوحة بغرض القراءة والبحث في فاعلیة تكنولوجیا  الاستبانةاشتملت استمارة          

الوسائط المتعددة وانعكاساتها في تطویر الممارسة المهنیة الصحفیة، وقد جاءت إجابات العینة المبحوثة 
  :الآتى الأسئلة على النحو  عن 

طبوعة ما رأیك ؟ جاءت یشیر الخبراء بأننا نعیش عصر بدایة نهایة الصحافة الم:  الأول السؤال .1
نتباهة الا –الرأي العام (إجابات معظم أفراد العینة المبحوثة من الكادر الصحفي بصحف العینة 

وان الصحافة بعدم الموافقة  ) قوون –الصدى  –المجهر السیاسي  - التیار الدار -السوداني  –
فة المكتوبة سوف تكون تكنولوجیا الصحاالمطبوعة لازالت تحظى بمكانة وموثوقیة عالیة وأن 

لیس هناك مؤشر لزوال الصحافة المطبوعة خاصة في ظل ارتفاع و لصحافة الإلكترونیة لموازیة 
 .أن الصحافة المطبوعة یمكن ان تطور نفسها كما  الأمیة الإلكترونیة

استخدام تكنولوجیا الوسائط المتعددة في العمل الصحفي یؤدى إلى تقلیل :  الثاني السؤال .2
الاعتماد على الكادر البشرى ما رأیك ؟ اتفق معظم أفراد إن العینة بأنه لا یمكن بأي حال من 
الأحوال الاستغناء عن العنصر البشرى والصحافة التقنیة تفتح نطاق للاستعانة بصحفیین وكوادر 

تطابقت معظم إجابات أفراد  وقدفرزت دوائر ومنصات الكترونیة تحتاج إلى متابعة جدیدة لأنها أ
لتطویر الأداء توظیفها لمن خلال العینة في رؤیتهم للاستخدام الإیجابي للوسائط المتعددة وذلك 

 .والاستفادة منها في التواصل مع المحررین والزملاء المهنیین والقراءالمهنى 
 بالعدید من المهامالتكنولوجیا بامكانها القیام و لة لتوفیر الجهد والوقت خترع الآن اافالانس          

انها قضت فقط  ، وهناك من یرى  لكن یظل وجود الصحفى ضرورى فیما یتعلق بالعمل المیدانى
لایمكن ان تحل محل العقل البشرى فى الابداع والكادر البشرى هو  ، فالآلة) الجمیع (على وظیفة 

وجیا مجرد لو نالحقیقى للمادة الصحفیة وصناعة الصحافة تعتمد على ابداع الكادر والتكالصانع 
 .أدوات مساعدة للعنصر البشرى 

ما هي مقترحاتكم للتوظیف الأمثل والاستفادة من تكنولوجیا الوسائط المتعددة في : السؤال الثالث  .3
الارتقاء بالممارسة المهنیة في الصحافة السودانیة ؟ تفاوتت مقترحات العینة المبحوثة بین تطویر 
المصادر الإخباریة وتطویر برامج الإخراج والتحریر الصحفي وتطویر الأرشیف الرقمي وتطویر 

الشراكة مع ، و  المؤسسات الصحفیة والأكادیمیة في مجال التدریب، والتعاون بین اعة الطب
وأخیرا التعامل مع ،  شركات الاتصال في مجال التدریب على البرامج التكنولوجیة الحدیثة

  .ابةذر لأنها لا تخضع للرقحتكنولوجیا الوسائط ب
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 الخاتمة والنتائج والتوصیات
  : الخاتمة: أولاً 

أصبحت التكنولوجیا ذات صلة وثیقة بصناعة واحتراف الإعلام في جمیع وسائطه ووسائله             
وأفرزت التطورات الراهنة في تكنولوجیا الاتصال نمطاً اتصالیا جدیداً هو نمط الاتصال المنقول عبر 

تخدمة الآن بشكل واسع فالأسالیب الإعلامیة المس وسائل تقنیة حدیثة بجانب وسائل الاتصال التقلیدیة،
هي نتاج للتقدم العلمي في مجال الاتصالات والمعلومات، وقد ولدت صناعات الإعلام أدوات مختلفة 
للاتصال وأضحت عملیة التبادل الإعلامي عبر وسائل الاتصال تتم من خلال تقنیات الحاسب الآلي 

أي كلما زاد التقدم التكنولوجي زاد  فالعلاقة بین التطور التكنولوجي والعمل الصحفي هي علاقة طردیة
حجم التقدم في الأداء الصحفي في مختلف المجالات ویتحدث الباحثون عن أن مقیاس التقدم في 
المستقبل سوف یكون مرتبطاً بمن یمتلك التكنولوجیا ومن یطورها ومن یطور تطبیقاتها بما یتناسب 

والصحافة على وجه الخصوص لم تبق بمنأى  اً واحتیاجاته وحاجات العصر المتنامیة، والإعلام عموم
  .التطورات التكنولوجیة تلك عن

ومما لا شك فیه أن هذا الاندماج المتسارع للوسائط المتعددة كان له تأثیر كبیر على فنون            
الصحافة المكتوبة المعاصرة وأن الإرتقاء بالصحافة الورقیة المطبوعة یكون في حسن قراءة المستقبل 
للوسائط المتعددة وملحقاتها التقنیة وتوظیفها في خدمة الصحافة بعقلیة مستنیرة ومرنة قادرة على استیعاب 

  .معطیات التقنیة والاستجابة لمتطلباتها التطبیقیة واحتیاجات الجمهور المتلقي
ما یمكن أن تنجح الصحف كوسیط اتصالي متقدم ولیس كمؤسسة أو شركة صحفیة تقلیدیة إذا من ثم و 

تم التحول نحو التكنولوجیا الجدیدة بدرایة ووعى لماهیة التقنیة ونتائجها الإیجابیة والسلبیة على الصحیفة 
ویمكن التنبؤ بأن المستقبل سوف یشهد تحدیداً واضحاً لدور وقیمة الصحافة الورقیة في مجال الوسائط 

بأن المحتوى الإعلامي سیبقى هو الأهم  على آراء العدید من خبراء الإعلام والصحافة المتعددة اعتماداً 
وهذه نقطة قویة في صالح الصناعة التقلیدیة ، فالمادة الإعلامیة الردیئة لا یمكن قبولها والمعادلة 
المتوازیة هي تفوق النص وتبني التقنیات المناسبة لها في آن واحد وقد استهدف البحث الشریحة الأكثر 

إن النتائج التي خرج بها یمكن اعتمادها، وتعمیمها على كل مجتمع مهنیة من الكادر الصحفي، وبذلك ف
الدراسة، لأن الدراسة استخدمت المعاییر العلمیة المتبعة في مجال بحوث علوم الاتصال، فضلاً عن أن 
عملیة البحث المیداني تحرت الدقة، وتعاملت بصرامة مهنیة مع مفردات البحث، وبذلك یمكن الركون إلى 

  .ئج التي نرى أنها على درجة كبیرة من الواقعیةهذه النتا
واقع صناعة الصحافة السودانیة في ظل ثورة الاتصالات وشبكات التواصل وفى تقییم         

حاولت الباحثة أیضاً توصیف الواقع للصحافة السودانیة وقراءة المستحدث في مجال تكنلوجیا  الاجتماعى
الصحافة حیث أن التطورات الراهنة في مجال تكنولوجیا المعلومات والاتصالات أحدثت نقلة كبرى في 
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طرائقه، غیرت من قواعده وأسالیبه  و إذ مجال صناعة الصحافة والعمل الصحفي داخل صالة التحریر، 
بل وحتى في منهجیات التفكیر الصحفي على مستوى الإدارة والتحریر، والإخراج، وأسالیب الإنتاج 

  .والتجهیز والطباعة، والنشر، والتوزیع
تناول البحث انعكاسات تكنولوجیا الوسائط المتعددة في الممارسة الصحفیة دراسة وصفیة فقد         

دانیة وقد حاولت الباحثة من خلال الجانب النظري لهذا البحث بالتطبیق على عینة من الصحف السو 
تناول طبیعة الممارسة الصحفیة على ضوء التقدم التكنولوجي في مجال الاتصال والمعلومات ومزایا 
استخدام تكنولوجیا الوسائط المتعددة والعلاقة بینها وبین الصحافة الورقیة من خلال الأداء الصحفي وما 

ومن خلال الدراسة ) السرعة،الأدوات(نجازات التحریر ایة الأداء المهني بالتركیز على یتضمنه من حرف
المیدانیة عبر المحاور المختلفة للاستبانة حاولت الباحثة إسقاط ذلك على الصحافة السودانیة للوقوف 

خلوص إلى على وضعها ومعرفة مدى استفادتها من تلك التكنولوجیا، ثم تحلیل البیانات الإحصائیة وال
النتائج العامة فالتوصیات والاقتراحات، التي تخدم موضوع البحث وتشكل إضافة في هذا المجال وبهذه 

  .الكیفیة
  :النتائج العامة للبحث : ثانیاً 

بعد الانتهاء من الدراسة المیدانیة والتي أوضحت بیئة عمل الممارسة المهنیة للصحافة السودانیة        
ئم بالاتصال الصحفي خلص البحث إلى الخروج بملامح عامة یمكن رصدها في وأثر ذلك على القا

  :النقاط الآتیة 
إن الصحف قد استفادت بشكل كبیر من التطورات الراهنة في مجال تكنولوجیا الاتصال مما أدى إلى .1

ى السرعة وقوة زیادة فاعلیة أدائها لمهامها الإخباریة وتوسیع نطاق تغطیتها الجغرافیة للأحداث إضافة إل
  .الانتشار

هنالك مجموعة من التحدیات التي واجهت الصحفیین في الصحافة الورقیة دفعتهم إلى الاتجاه نحو .2
تبنى الأسالیب والتكنولوجیا الحدیثة في العمل الصحفي منها منافسة وسائل الإعلام المختلفة وتدفق 

ى مراعاة العمق في تحلیل وتقدیم المادة المعلومات من مصادر متعددة وبأشكال مختلفة والحاجة إل
  .الصحفیة

أنماط من المعوقات التي تواجه كفاءة العمل الصحفي عبر تكنولوجیا الوسائط المتعددة  ةهنالك ثلاث.3
  :تتمثل حسب رأى العدید من الباحثین في الآتي 

معوقات ترتبط بالمتطلبات التكنولوجیة حیث لا تزال هناك العدید من المؤسسات الصحفیة تعانى من  .أ
  .المتطلبات التكنولوجیة اللازمة لتطویر الممارسة الصحفیةعدم توفر 
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معوقات تتعلق بقواعد تنظیم العمل وهیكلته حیث تحتم الاستفادة من تكنولوجیا الوسائط المتعددة  .ب
ها التدریب حتى یحصل الصحافیون على مهارات عالیة في التعامل مع هذه التكنولوجیا بجمیع أشكال

  .واستیعاب خصائصها
معوقات تتعلق بالمفاهیم التقلیدیة السائدة في العمل الصحفي حیث یتمسك بعض الصحفیون  .ج

  .بالأسالیب التقلیدیة للحصول على المعلومات
المعلومات عالیة الجودة والمعلومات الردیئة مما یتطلب یجد الصحافیون صعوبة في الفصل بین  .4

  .توخي الحذر والدقة في التعامل مع المعلومات المستقاة من مصادر التكنولوجیا الرقمیة
نما أسهمت في تطویر الأشكال والفنون  .5 تكنولوجیا الوسائط المتعددة لم تولد فنوناً صحفیة جدیدة وإ

  .الصحفیة
سائل الإعلامیة المتعددة على فنون الصحافة المكتوبة سیكون بشكل رئیس على إن تأثیر تطور الو  .6

ن عامل الوقت أصبح یقلل من أهمیة الخبر في حد ذاته ویضاعف من قیمة انوعیة المضمون حیث 
  .التحلیل وعمق الخبر وتبعیاته وعلیه فإن المطلوب الآن هو ما وراء الخبر بصورة رئیسة

حدیثة على فنون الصحافة إن أحسن التوظیف سیكون إیجابیاً ذلك أن التقدم التقني إن تأثیر التقنیات ال.7
أتاح للصحفي والصحیفة التقلیدیة وسائل أسرع وأدق وأكثر كفاءة من حیث المعالجة والتحریر والإخراج 

  .وكافة الفنون الصحفیة
  .ي الإلكترونيطرأت تغییرات كبیرة على عمل المحرر فظهرت مصطلحات مثل المحرر الصحف.8
هنالك عوامل مهنیة أسهمت في قلة المضمون أو المنتج الصحفي وضعفه منها عدم وجود توافق بین .9

  .مؤهلات الصحافیین وطبیعة العمل الصحفي الجدید وضعف التدریب والتأهیل
استخدام الوسائط المتعددة في الممارسة الصحفیة أعرب بعض  فى محور الاتجاهات نحو.10

ن وخبراء الصحافة والإعلام عن مخاوفهم من الانعكاسات السالبة لها على أخلاقیات المهنة الصحافیو 
  :وممارستها وفقاً لذلك تم تصنیفهم لفئتین 

  .المبدعون وهم الصحفیون والخبراء الذین یرحبون بفكرة توظیف الوسائط .1
 .المتعددة كتقنیة جدیدةالذین یترددون في قبول التعامل مع الوسائط : التقلیدیون الحذرون .2

توصلت الباحثة إلى تقسیم رؤیة الصحفیین لتكنولوجیا الوسائط من خلال المقابلات التي أجرتها مع . 11
  :الآتیة بعضهم ووفقاً لما ورد في المراجع الحدیثة إلى الفئات 

لمتعددة من وهم یرفضون التعامل مع تكنولوجیا الوسائط ا: ن على أساس نظري یصحافیون غیر موافق.1
  .حیث المبدأ

وهم لا یرفضون التعامل مع تكنولوجیا الوسائط ولكنهم : ن على أساس عملي یصحافیون غیر موافق.2
یرون أن المواد التي تستقى وتنتج عبرها بحاجة إلى تدقیق وتمحیص باعتبار استخدامها یتعارض والعمل 

  .الصحفي ومهنیته خاصة في الجوانب القانونیة
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ویعتبر هؤلاء أن تكنولوجیا الوسائط المتعددة وسیلة جدیدة : ن على أساس نظري یموافقصحافیون .3
ویرحبون بفكرة استخدامها في إنتاج القصص الإخباریة وفى كتابة الأعمدة واستطلاعات القراء بصورة 

  .دوریة
من  وهم لیس لدیهم خلفیات نظریة عن أهمیة الاستفادة: ن على أساس عملي یصحافیون موافق.4

ا من منطلق محدودیة المیزانیة أي لأنها غیر مكلفة هتكنولوجیا الوسائط المتعددة ولكنهم یستخدمون
  .اقتصادیاً 

هنالك فجوة رقمیة في الصحافة السودانیة لا یقتصر سدها على توفیر البنیة التحتیة التكنولوجیة بل .12
الملائم وتوفیر الإطار التنظیمي الذي یتعدى ذلك إلى ضمان العوامل الأساسیة في توفیر المحتوى 

  .یضمن للكادر الصحفي استخدام التكنولوجیا بجودة 
 :إستراتیجي  منظور من الصحفى الكادر أوضاع.13

 التعلیم أن إلى بالإضافة الأجیال بین وتناقلها إستمرارها  لعدم وذلك المهنیة الخبرات ضعف.أ
 .الذاتي والتطویر التدریب فرصة لهم تتیح لا المتواضعة الصحفیین أوضاعو  نظري الإعلامي

 متدربین على والإعتماد العالیة المتطلبات ذات الخبرات من للتخلص الصحف بعض إدارات نزعة.ب
 .للتكلفة تقلیلاً  جدد وصحفیین

 الصحفیین ترشد أدلة وجود وعدم لتوجیههم الجدد بالصحفیین التحریر قیادات إتصال ضعف.ج
 الإهتمام عدم مع العالمیة الصحفیة المعلومات مع والتعامل  المثالي المهني الصحفي الأداء لكیفیة

 .الإعلامي والتوثیق المیدانیة البحوث بتطویر
 العمل شروط تحسین خلال من  وذلك  التأهیل عالیة والخبرات الكوادر على المحافظة عدم.د

 .الإعلامي المجال في السلیم والتخطیط
  :ومناقشة نتائج الدراسة المیدانیة على ضوء فرضیات وتساؤلات البحث سرد :  ثالثاً 

للنتائج التي توصلت إلیها الباحثة والمعنیة بإجابة أفراد  عرضٌ  بناءاً على حیثیات البحث فیما یلي       
  :ستبانة العینة عن  محاور الا

 %) .67.9(أغلب أفراد العینة من الشباب دون سن الأربعین بنسبة  .1
أثبت البحث أن معظم الكادر في الصحف عینة البحث من خریجي كلیات الإعلام بنسبة  .2

%) 24.6(وخریجي كلیات مختلفة مثل الحاسوب والزراعة والعلوم والاقتصاد بنسبة %) 65.3(
 %) .4.3(واللغات بنسبة %) 5.8(وخریجي الآداب بنسبة 

، ثم الدبلوم العالي %) 73.9(جامعي بنسبة المستوى العلمي للنسبة الأكبر من أفراد العینة هو ال .3
 %) .2.2(، والمستویات الأخرى بنسبة %) 9.4(، ثم الماجستیر بنسبة %) 14.5(بنسبة 
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هنالك اتجاه إیجابي لمعرفة المبحوثین بتكنولوجیا الوسائط المتعددة ودرجة اعتمادهم علیها  .4
مكانیة توظیفها في الصحافة السودانیة ما یثبت صحة الفر  هنالك وعى بمفهوم وأهمیة (ض وإ

 ) .تكنولوجیا الوسائط المتعددة في العمل الاتصالي الصحفي
هنالك اتجاه سلبي لفرص التدریب المتاحة للصحفیین في مجال تكنولوجیا الاتصال الحدیثة مع  .5

أن النماذج والآلیات المتاحة بصحف المبحوثین شكلت اتجاه إیجابي وكذا مستوى الرضا عن 
 .سائط المتعددة في الممارسة الصحفیةتوظیف الو 

معرفتهم عن الوسائط و لمبحوثین لیوجد اختلاف معنوي في البیانات والخصائص الأساسیة  .6
هنالك فروق (صحة الفرض  خاصة فى متغیر العمر والنوع والخبرة العملیة ما یثبت المتعددة 

 ) .ط المتعددةذات دلالة إحصائیة بین خصائص المبحوثین واستخدام تقنیات الوسائ
كانت فئة فرص التدریب التي تتیحها المؤسسات الصحفیة في مجال التكنولوجیة الحدیثة الأقل  .7

دلالة إحصائیة إذ أن أغلب المبحوثین بغض النظر عن مستویاتهم التعلیمیة یحظون بفرص 
 .تدریبیة في مجال تكنولوجیا الاتصال الحدیثة بدرجة منخفضة ومنخفضة جداً 

ن المبحوثین على الموافقة بشدة على أن التعامل مع تكنولوجیا الوسائط المتعددة م% 60تفق إ .8
 .من مقومات العمل الصحفي وذلك على اختلاف أعمارهم

هنالك اتجاه موجب لكل عبارات محور أبعاد استخدام الوسائط المتعددة في الممارسة الصحفیة  .9
لبعد الفلسفي الجدید للصحافة یعتمد على مما یعني أن المبحوثین في المتوسط یوافقون على أن ا

فهم جوهر أسالیب التكنولوجیا الجدیدة، كما یوافقون على أن التعامل مع الوسائط المتعددة من 
مقومات تطور الممارسة الصحفیة، وأن استخدام الوسائط المتعددة في العمل الصحفي یمكن أن 

رتباطیة إیجابیة بین اهنالك علاقة (ض یعدل و یغیر من وضع مهنة الصحافة، ما یتفق مع الفر 
 )استخدام الوسائط المتعددة وتطور الممارسة المهنیة الصحفیة

یشیر جدول قراءة العلاقة بین متغیر الخبرة العملیة ووحدة استخدام الوسائط المتعددة أتاح  .10
% 80.4تفاق المبحوثین حیث أجاب اللصحافة الاندماج مع الوسائل الاتصالیة الأخرى إلى 

تتیح تكنولوجیا الوسائط المتعددة للصحافة الورقیة (بالموافقة والموافقة بشدة ما یتفق مع الفرض 
 ) .الاندماج مع وسائل الإعلام الإلكترونیة الأخرى

تبین بأن من أهم عوامل تبنى الوسائط المتعددة في المجال الصحفي هو مرونة الصحافة الورقیة  .11
التكنولوجیة تلبیة لحاجات العصر الاتصالیة ومواكبة لثورة وقدرتها على مواكبة المستجدات 

المعلومات والاتصالات، كذلك الاهتمام بتطویر الممارسة والإنتاج الصحفي وهى من العوامل 
شباع مختلف حاجاتهم الاتصالیة  .المهمة في مساعدة الصحافة الورقیة للتواصل مع القراء وإ

إزاء الاستفادة من الوسائط المتعددة في تطویر أسالیب الكتابة  یشیر جدول اتجاهات الصحفیین.12      
واستخدام الوسائط ) 3.91( استخدام أفراد العینة للإنترنت بوسط حسابي : إلى الآتى الصحفیة 
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واستخدام الوسائط الإلكترونیة ) 3.35(الإلكترونیة في كتابة وتطویر أفكار الموضوعات الصحفیة بوسط 
والاستفادة من الوسائط الإلكترونیة في ) 3.58(عن الموضوعات الصحفیة بوسط  في البحث المیداني

واستخدام الوسائط في معالجة وتوضیب المادة الصحفیة ) 3,84(تخزین واسترجاع المعلومات بوسط 
یسهم استخدام تكنولوجیا الوسائط المتعددة في تطور الصحافة (ما یؤكد صحة الفرض ، 3.80بوسط بلغ 

 .الارتقاء بالممارسة المهنیةالورقیة و 
على الرغم من اختلاف المبحوثین في سنوات الخبرة العملیة إلا أنهم غیر مختلفین في درجة .13

 .منهم لدیهم معرفة بدرجة عالیة وعالیة جداً % 70معرفتهم بالوسائط المتعددة إذ أن 
الوسائط المتعددة في صناعة لتأثیري لتكنولوجیا امن أفراد العینة على البعد %74.6أكد . 14

المحتوى الصحفي أي أنها من المصادر التي تمدهم بالمعلومات والصور والأفكار للموضوعات 
 .والقصص الصحفیة وفى إنتاجها وطرحها بطرق إبداعیة متعددة

م أكدت نتائج التحلیل لتقییم المبررات التي تحفز العینة لتبنى استخدام الوسائط المتعددة في عمله.15
أن وحدات التحلیل المختارة كانت جمیعها ذات دلالة إحصائیة موجبة، إذ جاءت وحدة لأنها لا تكلف 
، تلیها في الأهمیة السرعة في الحصول على المعلومات، تلیها وحدة زیادة  مالاً وجهداً الأعلى تأثیراً

بة لمعاییر تقییم الصحفي التجوید وترقیة الأداء، ثم الرغبة في مواكبة المستجدات الحدیثة ثم استجا
 .الرقمي، وأخیراً لتحقیق السبق والتمیز الصحفي

على أن من أهم مبرراتهم لاستخدام ) 91.3(اتفق أفراد العینة باختلاف وظائفهم بنسبة . 16
تكنولوجیا الوسائط المتعددة الرغبة في زیادة تجوید العمل الصحفي وترقیة الأداء ما یتفق تماماً مع 

یسهم استخدام تكنولوجیا الوسائط المتعددة في تطور الصحافة الورقیة والارتقاء : ليالفرض التا
 .بالممارسة المهنیة

أسفرت نتائج تحلیل محور فوائد تبنى استخدام الوسائط المتعددة للصحافة الورقیة أن وحدات .17
تخطیط المهام  التحلیل المختارة كانت جمیعها ذات دلالة إحصائیة موجبة، إذ جاءت وحدة إعادة

، ثم مواكبة ثورة المعلومات والاتصالات،تلیها  الصحفیة بما یناسب متطلبات العصر الأعلى تأثیراً
مواجهة الاحتیاجات الحالیة والمستقبلیة في مجال الاتصال ثم تطویر الممارسة الصحفیة والإنتاج 

أخیراً الموازنة الاقتصادیة بین الصحفي ثم مواجهة المنافسة بین الصحافة الورقیة والوسائل الأخرى و 
تتیح تكنولوجیا الوسائط المتعددة للصحافة الورقیة مواكبة (ما یتفق مع الفرض . التكلفة والإنتاج 

 ) .ومنافسة وسائل الإعلام الإلكترونیة الأخرى
كانت إجابات المبحوثین عن فئات محور إیجابیات استخدام الوسائط المتعددة على الممارسة .18

فیة ذات دلالة موجبة حیث جاءت فئة فاعلیة الوسائط المتعددة وقوتها في مجال جمع وتوزیع الصح
الأخبار بأعلى وسط تلتها أن الوسائط المتعددة تجعل المنتج الصحفي أكثر ثراءً وتعدداً في أدواته 

تتیح الوسائط  وأوعیته، ثم طورت الوسائط المتعددة من أسالیب الكتابة الصحفیة عبر البیئة الرقمیة ثم
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المتعددة الإبداع الصحفي، ثم تؤثر الوسائط المتعددة على البناء التنظیمي للمؤسسات الصحفیة 
أتاحت الوسائط المتعددة للصحفي القیام بالمهام الصحفیة بكاملها من موقع الحدث ما ینم عن  وأخیراً 

الاستفادة من تكنولوجیا  أهمیةب مدى وعي عینة كبیرة من المبحوثین العاملین في المؤسسات الصحفیة
توجد علاقة إرتباطیة بین استخدام (الوسائط المتعددة في تطویر الأداء الصحفي ما یتفق مع الفرض 

 ) .أشكالهاافة تقنیات الوسائط المتعددة وتطور عملیة التحریر الصحفي بك
الممارسة الصحفیة أن هنالك أشارت آراء المبحوثین حول سلبیات استخدام الوسائط المتعددة في .19

اتجاه موجب لجمیع عبارات محور الانعكاسات السلبیة للوسائط المتعددة على الممارسة الصحفیة فقد 
على الممارسة الصحفیة وكان إجماع  سلبیاً  أكد معظم المبحوثین أن للوسائط المتعددة تأثیراً 

إزاء إسهام الوسائط المتعددة في تراجع عنصر الإبداع الفردي في العمل الصحافي  المبحوثین عالیاً 
 .مجهولةمتعددة و ثم الإخلال بالقیم المهنیة خاصة عند استخدام مصادر 

أظهرت نتائج تحلیل محور مدى الاستفادة من الوسائط الإلكترونیة في العمل الصحفي أن .20
دة منه في مجال الممارسة الصحفیة حقق أعلى وسط ما یتفق مع استخدام البرید الإلكتروني والاستفا

العدید من الدراسات والبحوث التي أجریت في هذا المجال وخلصت إلى اعتماد الصحفیین 
رسال  والممارسین بقدر كبیر على البرید الإلكتروني دون الوسائط الإلكترونیة الأخرى في تلقى وإ

م استخدام الوسائط الإلكترونیة في كتابة وتطویر أفكار المعلومات، ثم استخدام الإنترنت، ث
الموضوعات الصحفیة، ثم استخدام الوسائط الإلكترونیة في البحث المیداني عن الموضوعات 

من خلال ، و الصحفیة، ثم الاستفادة من الوسائط الإلكترونیة في تخزین واسترجاع المعلومات 
حول استخدام أفراد العینة  نالك دلالات إیجابیة عالیة جداً الأوساط الحسابیة والانحرافات نلاحظ أن ه

 .للبرید الإلكتروني والإنترنت والوسائط في مجال الأرشفة الصحفیة والتصمیم الصحفي
أوضحت نتائج تحلیل إجابات المبحوثین حول المعوقات التي تحول دون التوظیف الأمثل .21

حدات الفئة ذات دلالة إحصائیة موجبة إذ جاءت للوسائط المتعددة في العمل الصحفي أن جمیع و 
وحدة عدم الاهتمام بتدریب الكادر الصحفي على التكنولوجیا الحدیثة، كأعلى وحدة إذ أكد معظم 
المبحوثین بأن المؤسسات الصحفیة لا تمیل إلى الصرف على عملیة التدریب لأن الصحفي یتنقل 

  .من صحیفة إلى أخرى فهو كادر غیر دائم
بین الاستخدام الفعال للوسائط المتعددة في الصحافة  اً إیجابی اً ثبت البحث أن هناك ارتباطأ .22

صحافة الورقیة مواكبة ومنافسة للتتیح ، كما أنها   وموقع الصحافة على خارطة المیدیا الجدیدة
  .وسائل الإعلام الإلكترونیة الأخرى والارتقاء بالصحافة

 .ن ضعیفة في استخدام تكنولوجیا الوسائط المتعددةالمؤسسات الصحفیة في السودا. 23
تدریب القائم بالاتصال الصحفي في المؤسسات الصحفیة بالسودان یظل حجر عثرة في . 24

  .استخدام التقنیات
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 .ضعف دور المؤسسات الصحفیة والإلكترونیة في مجال التدریب وغیاب التنسیق بین الجانبین.25
لم یوظف بالصورة المثلى بما یتلاءم مع طبیعة العمل الصحفي إذ أن ن الإنترنت أأسفر البحث . 26

معظم استخدامات الصحفیین للإنترنت تتركز في التصفح والبحث عن المعلومات والبرید الإلكتروني 
وفى استكمال خلفیات المواد الصحفیة بینما یستخدم بدرجة قلیلة للمشاركة في جماعات النقاش وفى 

 .لقوامیس والموسوعات الإلكترونیةالتعلم واستخدام ا
خلصت نتائج الأسئلة المفتوحة وآراء عینة البحث إلى أن التكنولوجیا مجرد أداة مساعدة وان . 27

 .الاعتماد علیها لن یضعف مهارات الصحفي
تعانى الصحافة السودانیة من نقص الكادر الصحفي المحترف بالمفهوم المهني والعلمي . 28

ب تصور مستقبل الصحافة السودانیة في ظل المرحلة الإلكترونیة والوسائط یصعلذلك للصحافة 
  .المتعددة

  :بناءاً على النتائج التي خلص إلیها البحث توصى الباحثة بالآتي : التوصیات والمقترحات : رابعاً 
  :توصیات خاصة بالرسالة الصحافیة : أولاً 

ینبغي اهتمام المهنیین في المجال الصحفي بضبط عمل المؤسسات الصحفیة والحفاظ على  .1
أنشطتها المهنیة وجودة الرسالة الإعلامیة مع الانفتاح الواعي الرشید على الإعلام غیر المهني 

 .الإعلام غیر المحترف والتقارب مع الوسائل الأخرىفى  ظل 
المتوفرة والاستفادة من الأدوات المتعددة والإنترنت في الاهتمام بتحلیل المعلومات والوثائق  .2

 .وكافة أشكال الكتابة الصحفیةالصحفى لحدیث فى االتغطیات الفوریة والسریعة 
العمل على تطویر وتحدیث آلیات التكنولوجیة والتقنیة في المؤسسات الصحفیة لاسیما من خلال  .3

 .لكتروني الصحفي والتصویر الرقميبرامج التحریر الصحفي وصالات التحریر والنشر الإ
دورات النشر الوعي بثقافة وأهمیة تبنى التكنولوجیا الحدیثة للارتقاء بالرسالة الصحفیة، عبر  .4

ندوات، وذلك من خلال التعاون مع الهیئات والمنظمات والوزارات والمؤسسات التدریبیة وال
 .الإعلامیة المعنیة بالجوانب التكنولوجیة

مكانات التقنیة اللازمة للكادر الصحفي في مجال التغطیات الصحفیة بكافة ضرورة توفیر الإ .5
 .أنواعها على غرار المؤسسات الصحفیة المتقدمة

 .إدخال مهارات التعامل مع الوسائط المتعددة والتكنولوجیا الحدیثة ضمن مقررات كلیات الإعلام .6
  .تحسین أسلوب التغطیة ابتكار أسالیب وقواعد جدیدة لتقدیم الخدمة الصحافیة وضمان .7
  :توصیات خاصة بالأطر البشریة : ثانیاً 
ضرورة وجود إستراتیجیة وخطط وواضحة بشكل ملموس ودلیل یحتوي على آلیات التدریب .1

 .للصحافیین في المؤسسات الصحفیة والأوعیة ذات الصلة وفق ضوابط وأسس مهنیة
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تدریبهم على الاستفادة القصوى من تكنولوجیا تطویر مهارات مهنیة جدیدة للصحافیین من خلال . 2
 .، وتوظیفها لتجوید وترقیة الرسالة والأداء) منظومة ملتیمیدیا متكاملة( الوسائط المتعددة 

ضرورة تعلم الصحافیین مهارة البحث الذاتي عن المعلومات والبیانات والإحصاءات والتحقق من . 3
 .خرى المتوفرة وفق معاییر مهنیةمصداقیتها وتقویمها مقارنة بالمعلومات الأ

لحاقهم بدورات لتعلم الحاسب الآلي وبرامج النشر . 4 الاهتمام بتدریب الصحفیین بالصحافة الورقیة وإ
 .والتحریر الإلكتروني وأن تتجاوز علاقتهم بالحاسب ألإلي والإنترنت التعامل مع البرید الإلكتروني

التعامل مع المصادر في البیئة الإلكترونیة لدى الكادر  ضرورة تفعیل القیم المهنیة والدقة في. 5
 .الصحفي

تفعیل دور الصحفي وتنمیة مهاراته التكنولوجیة الفنیة والمرئیة ودعمها من قبل المؤسسات . 6
  الصحفیة

  :توصیات خاصة بالمؤسسات الصحفیة : ثالثاً 
والتطور في مجال الاتصال  ضرورة تهیئة البیئة الإلكترونیة بالمؤسسات الصحافیة بما یتناسب .1

 .والمعلومات عبر تزوید مباني المؤسسات الصحافیة بأحدث البرامج والشبكات الإلكترونیة
یفرض التطور التقني على المؤسسات الصحفیة تبنى نظریة الاندماج التي تزیل الفوارق بین  .2

تبنى المؤسسات وسائل الإعلام وعلیه تقترح الباحثة اعتمادا على نظریة الاندماج الصحفي 
الصحفیة إنشاء صالات تحریر صحفي حدیثة في مواقعها الإلكترونیة ودمجها مع نظیراتها في 

 .الصحافة الورقیة والوسائل الأخرى
 التدریب في وتسهم الدولة من الدعم تجد حدیثة وتقنیات عالمي بمستوى صحفیة مؤسسات إنشاء. 3   

 الدولة سوداني على قومي منتج واعتبارها السودانیة بالصحافة الاهتمام المستمر وضرورة الصحفي
  .سیاساتها فى المباشر التدخل دون وتطویرها دعمها

إنشاء معهد او أكادیمیة متخصصة للتدریب التكنولوجى بالتنسیق والشراكة مع شركات العمل على  .4   
  الحدیثةالإتصال والمنظمات فى مجال التدریب على البرامج التكنولوجیة 

  :المقترحات : خامساً 
لم یستطع البحث الإیفاء بجمیع محاور الموضوع والإجابة عن جمیع الأسئلة العلمیة المتعلقة        

بالواقع المهني للصحافة الورقیة وما یتعلق بالأطر البشریة، فالمجال أثرى من أن یستوعبه بحث واحد، 
  :لذلك تأمل الباحثة وتقترح الآتي 

 :مزید من الدراسات والبحوث المستقبلیة في المجالات الآتیة إجراء ال .1
 .مجال توظیف التكنولوجیا الحدیث لتطویر الصحافة الورقیة .1
 .المهارات التكنولوجیة للقائم بالاتصال الصحفي .2
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  .المعاییر والضوابط المهنیة للعمل الصحفي في ظل تكنولوجیا الوسائط المتعددة .3
وض بالممارسة الصحفیة یقوم على الاستنتاجات والنتائج الخاصة تصور مقترحات للارتقاء والنه .2

نموذج مقترح لتطویر الممارسة المهنیة الصحفیة (بالدراسة المیدانیة یتضمن محور الصحف 
 :وذلك من خلال عدة محاور كالأتي ) بالسودان

تطویر مفهوم الصحافة الورقیة عبر حقن الخبرات في مجال استخدام : المحور الأول  .1
 .الحاسب الآلي، التصویر، الكتابة الرقمیة، ورفع مستوى الوعي التكنولوجي

 أسس نظریات الاتصال لفهم تطور الاتصال الصحفي تأطیر: المحور الثاني  .2
 ) .المضمون، المعلوماتیة، أنواع التخصصات، الأجناس الصحفیة( 

 .وتطویر الإنتاج الصحفيتطویر الإبداع الصحفي والقدرة على الكتابة : المحور الثالث  .3
إنشاء مكاتب استشاریة للصحف من الأكادیمیین في مجالات الصحافة : المحور الرابع  .4

 .والوسائط المتعددة على غرار بیوت الخبرة
 .اقتراح تكوین لجنة أو جمعیة محرري تكنولوجیا الملتیمیدیا: المحور الخامس  .5
  .لمعلومات والوسائط المتعددةإنشاء معهد متخصص لتكنولوجیا ا: المحور السادس  .6

نظریة الاندماج الإعلامي  أو نظریة الاتصال التبادلي واندماج وسائل : تقترح الباحثة النظریة التالیة 
تعتمد النظریة بشكل رئیس على تحویل تكنولوجیا التفاعل التبادلي إلى نظم وسائل الاتصال : الاتصال 

قبلاً مهما كانت قاعدتها التكنولوجیة على نفس مبادئ وأن وسائل الاتصال الناجحة سوف تدار مست
وسائل الإعلام ، مع ضرورة فهم الفروق التي تؤدى إلى التقبل البطئ أو السریع للتكنولوجیا في الوسائل 

  .المطبوعة 
تبلورت فكرة النظریة من خلال إشارات العدید من الباحثین لما یعرف بمرحلة :  التعریف بالنظریة .1

الذي  Cyber Spaceفي ظل الفضاء السیبرانى  Convergenceئل الاتصال اندماج وسا
التي تجمع بین  Multi mediaتمثله شبكة الإنترنت وتجسده نظم أو تقنیات الوسائط المتعددة 

النص المكتوب والكلمة المسموعة والصورة المرئیة ثابتة أو متحركة وتؤكد النظریة تقارب 
تاریخیاً هي المعلوماتیة والاتصالات والوسائل السمعیة البصریة مجالات وتقنیات كانت منفصلة 

وترتكز على فكرة الاتصال التبادلي أو الاعتماد المتبادل بین وسائل الاتصال وتسهم في توضیح 
 .علاقة التبعیة والتكامل في استخدام هذه التقنیات الجدیدة

لإنسان في كل حقبة مع استصحاب كما تعتمد النظریة على تطور وامتداد القدرة الاتصالیة ل
النظم الاتصالیة ووسائل الاتصال القائمة، في ظل نشوء حالات مستجدة من علاقات التأثیر 

 .الممكنة ومن التكامل أو الاستبدال المتبادل في طرائق وأسالیب التفاعل الاتصالي
 :تتمثل أهمیة النظریة في النقاط الآتیة : أهمیة النظریة  .2
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التحول في تلقى مضامین الرسائل الإعلامیة التي ترسل وتبث عبر تجسد النظریة  .1
وتؤكد أن تضاؤل . وسائل الاتصال المختلفة، ما یعنى الاستفادة من أكثر من وسیط إتصالى

الفروق بین وسائل الاتصال بات حقیقة لا تقبل الجدل، ووفقاً للاتجاهات الإعلامیة الحدیثة تتسم 
 .و الاندماج بین وسائل الإعلامالمرحلة الراهنة بالتوجه نح

تؤطر النظریة للعلاقة الجدلیة بین وسائل الاتصال القدیمة وتطبیقاتها إسقاطا على  .2
الصحافة الورقیة وتكنولوجیا الوسائط المتعددة وتحاول تحلیل عملیة التفاعل بین الممارسة المهنیة 

 .ئط المتعددةالصحفیة وبین آلیات الإعلام الجدید من خلال تكنولوجیا الوسا
تحاول الباحثة من خلال هذا المقترح أن تقدم تصورا ت ومؤشرات لكیفیة عمل الصحافة  .3

الورقیة في ظل المستحدثات التكنولوجیة وتوجیه مسار الممارسة الصحفیة وفق ضوابط مهنیة 
 .وتقنیة
تشیر النظریة إلى أن نتیجة للتطور الذي حدث في مجال الاتصال أصبحت وسائل  .4

الاتصال شدیدة التنوع في محتواها وفى أشكالها ومؤسساتها ولم تلغ وسیلة الأخرى إنما حدث 
 .إدماج لبعض الوسائل مع بعضها حیث یؤدى هذا الاندماج إلى نتائج ثقافیة واجتماعیة كبیرة

 :تعتمد النظریة على الفرضیات التالیة : فرضیات ومرتكزات النظریة  .3
على وسائل الاتصال التقلیدیة أن تتحول وتطور من أدائها إن الاندماج الذي حدث حتم  .1

 .وحفزها للتوافق مع الواقع الجدید ومواكبة التحدیث
) سیبرآني(أسهمت تقنیات المعلومات والاتصال الحدیثة التي أتاحت خدماتها في فضاء  .2

ق واحد في صهر وسائل الاتصال في بوتقة واحدة وأصبحت أسالیب العمل بالمؤسسات تتم وف
 .منطلق الشبكة الجدیدة

تفترض النظریة أن تكنولوجیا الوسائط المتعددة تتیح زخم معلوماتي إخباري للصحف مما  .3
قد یؤثر في مصداقیة المادة الصحفیة وعملیة الإبداع الصحفي وان التعامل مع تكنولوجیا 

 .الوسائط المتعددة من قبل الصحافة الورقیة یكون على عدة مستویات أو أطر
ن النظریة انه على الرغم من أن التطور التقني احدث تغییرات واضحة على تخصص تبی .4

الصحافة إلا أن هنالك ثمة حدود ومعالم تظل لكل وسیلة وان الاندماج الذي حدث حفز كل 
 .وسیلة على تطویر نفسها مع الإبقاء على سماتها ووظائفها

یرة وغیر مقننة تزید من احتمالیة تفترض النظریة أن توافر المعلومات والأخبار بصورة كب .5
 .التحریف وعدم المصداقیة ما یتعارض مع القیم المهنیة الصحفیة

إن الصحافیین بحاجة إلى تقنیین التعامل مع التكنولوجیا الجدیدة وفق ضوابط العمل  .6
الصحفي وبحاجة إلى إستراتیجیة العمل الصحفي التكنولوجي تتضمن معاییر وضوابط التوظیف 
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لها للارتقاء كما تشرح النظریة أبعاد وتأثیرات استخدام تكنولوجیا الوسائط المتعددة على الأمثل 
  .منظومة الصحافة الورقیة

  :وتحاول الباحثة أیضا الغوص في تساؤلات جدیرة بالبحث والدراسة تتمثل في الفرضیات التالیة 
تدهور الصحافة كوسیلة استصحاب المتغیرات التي یمكن اعتمادها وأسباب : الفرضیة الأولى  .1

 .اتصال
الصحافة وسیلة اتصال ستبقى لأنها تقدم خدمات فریدة وتقوم بدور مهم في : الفرضیة الثانیة  .2

 .المجتمع المعاصر
الصحافة مؤسسة ثقافیة راسخة الجذور ووسیلة اتصال رئیسة في : الفرضیة الثالثة  .7

یؤكد تطورها على الرغم من ما نموذج تطور الصحیفة منذ البدایات الأولى(العصر الحالي 
 ) .ظهور العدید من الوسائل التكنولوجیة

تستفید الصحافة الورقیة من تكنولوجیا الوسائط المتعددة متمثلة في العدید من التطبیقات  .8
الهاتف الذكي، مواقع التواصل الاجتماعي، البرید الإلكتروني، غرف الدردشة : والأدوات أهمها 

 .والمحادثات
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 المصادر والمراجع
 أولاً : المصادر:

  :القرآن الكریم. أ
:المعاجم. ب  

دارالكتب : بیروت(أمیل بدیع یعقوب ،موسوعة علوم اللغة العربیة ، المجلد السابع ، . 1
  )ت:العلمیة، د 

  )ت:بیروت ، مكتبة لبنان، د( احمحمد بن أبي بكر بن عبد القادر الرازي،مختار الصح. 2

  3محمد بن مكرم بن منظور الأفریقي المصري جمال الدین أبو الفضل، لسان العرب،ج.3
  ) .ت:بیروت ، دار صادر، د(
دار الحدیث ، : القاهرة ( ،  6حمد بن أحمد القرطبى ، الجامع لأحكام القرآن ، ج م. 4

  .) م1994
 ثانیاً : المراجع العربیة :

دار غریب : القاهرة ( ، 1الإعلام والإتصال الدولى ، ط أحمد بدر ، الصحافة الكونیة دراسات فى. 1
  ) .م 2006للطباعة والنشر والتوزیع ، 

دراسة للتحریر الصحفى والنظریة النسویة   –أحمد زكریا أحمد ، الممارسة الصحفیة والأداء الصحفى . 2
  ) .م 2007دار الفجر للنشر والتوزیع ، : القاهرة ( ، 1ط
           )م 2004الجامعة الجدیدة للنشر،  دار: الأسكندریة ( وسائط المتعددة، أسامة أحمد بدر، ال. 3
أسما حسین حافظ ، تكنولوجیا الإتصال الإعلامى التفاعلى فى عصر الفضاء الإلكترونى المعلوماتى .4

 )  .م 2005الدار العربیة للنشر والتوزیع ، : القاهرة ( ، 1والرقمى ، ط
الرازق ، صفد حسام الساموك ، الإعلام الجدید تطور الأداء والوسیلة والوظیفة   إنتصار إبراهیم عبد. 5

  )م 2011جامعة بغداد،: وزارة التعلیم العالى والبحث العلمى ( الطبعة الإلكترونیة الأولى ، 
: هرة القا( ، 1أمل محمد خطاب ، تكنولوجیا الإتصال الحدیثة ودورها فى تطویر الأداء الصحفى ، ط. 6
  .)م2010ار العالم العربى ، د
ة الفلاح مكتب: القاهرة (، 2إجراءاته ومناهجه ، ط –السید أحمد مصطفى ، البحث العلمي مفهومه . 7

 .)م2002للنشر والتوزیع ، 
  .)م2000، العربي للنشر والتوزیع ، القاهرة(،1السید بخیت ، الصحافة والإنترنت ، ط  .8
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ــ .9 ــ ـ ــ ـــــ ــــ ــــــــ ـــ ــ ـ ــــــــ ـ ـــ ـــــ ـــ ــ ــ ــــ ــــ ــ ــ ـ ـــ ــ ــ ــــــــ ـ ـــ  )م 2000العربى للنشر والتوزیع ، : القاهرة ( ، 1الصحافة الإلكترونیة ، طــــ
ــ  .10 ــــ ــــ ــ ــ ـ ـــ ــــــــ ــ ــ ــ ــ ـ ــ ـــ ــ ــــ ـ ـــ ـــــــ ـــ ــ ــــ ــــ ــ ــ ــــ ــــ الجوانب الإعلامیة والصحفیة والتعلیمیة . الإنترنت وسیلة إتصال جدیدة ـ

  .)م2004دار الكتاب الجامعى ، : ات الإمار ( 1والقانونیة ، ط
، 1وأخرین ، وسائل الإعلام أدوات تعبیر وتغییر ،ط –عبد الكریم الدبیسى  –تیسیر أبوعرجة . 11

  .)م2013ار أسامة للنشر والتوزیع ، عمان د(
ــ. 12 ــ ـ ــ ـــــ ــــ ــ ــ ــــ ـــ ـــــ ـ ـــ ـ ــ ـــــ ــــ ـــــ ـــ ــ ــ ــــــــ ـ ـــ للنشر والتوزیع والطباعة دار المسیرة : عمان (  1الإتصال وقضایا المجتمع ، طــــ
  .)م2013، 

: القاهرة (،1جمال مجاهد ، شدوان شیبة ، طارق الخلیفى ، مدخل الى الإتصال الجماهیرى ، ط .13
  .)2010دار المعرفة الجامعیة ، 

 الدار: القاهرة ( ، 1سن عماد مكاوى ، محمود علم الدین ، تكنولوجیا المعلومات والإتصال ، طح.  14
 .)م2009العربیة للنشر والتوزیع ، 

دار ال: القاهرة (،  2حسن عماد مكاوى ، لیلى حسین السید ، الإتصال ونظریاته المعاصرة ، ط. 15
  .)م2001المصریة اللبنانیة ، 

القاهرة ، رحمة بس للطباعة ( ،1وسائط المتعددة وتطبیقاتها فى الإعلام ،طحسنین شفیق ، ال. 16
 ).م 2006والنشر 

ــ  .17 ــــ ــ ــ ـ ـــ ــــــــ ـ ـــ ــ ــ ـ ــ ـــ ــ ــــ ــــ ـــــــ ـــ ــ ــــــــ ــ ــ ــــ ــــ  ) .م2006رحمة برس للطباعة ، : اهرة الق( ،2الإعلام الإلكترونى ، ط ـ
ـــ  .18 ـــــ ـــــــ ـ ـــ ــــ ــــ ـ ـــ ــ ــ ــــ ــــــــ ـ ـــ ــ ــ ـ ــ ـــ ــ ــــ ــــ ــــ ـــ دار فكر وفن للطباعة والنشر : القاهرة (  1ط ، الإعلام البدیل ،الإعلام الجدیدـ

  .)م2010والتوزیع ، 
ـــــ  .19 ــــــــ ـ ــ ـــــ ــــ ـــــ ـــ ــــ ــــــــ ـ ـــ ـ ـــ ــ ــ ــ ــ ــــ ــــ ــــ ــ ة رحم: القاهرة (1ط كنولوجیا الوسائط المتعددة فى مجال الإعلام والإنترنت ،تـ

  ).م2007برس للطباعة ، 
ـ. 20 ــ ـــ ــــــــ ـ ـــ ـــــ ـــ ــ ــ ــــ ــــ ــ ــ ــــ ــ ــ ـ ــ ـــــ ـ ـــ ــــ ــــ ـــ نظریات الإعلام وتطبیقاتها فى دراسات الإعلام الجدید ومواقع التواصل  ـ

  ) .م2014للطباعة والنشر والتوزیع ، دار فكر وفن : القاهرة ( ، 1الإجتماعى ،ط
ـــ . 21 ــــ ــــ ــ ــ ــــ ـــــ ـــــــ ـ ـــ ــــ ــــ ـ ـــ ــ ــ ــــ ــــــــ ــــ ــ للطباعة والنشر والتوزیع ، دار فكر وفن  :القاهرة ( ، 1صناعة الصحف ، طـ

  .)م2010
ــــ. 22 ــــــــ ـ ـــ ــ ــ ـ ــ ـــ ــ ــــ ــــ ــــ ـــ ــــ ـ ـــــــ ـ ـــ ــــ ــــ ـ ـــ ــ دار فكر وفن للطباعة  :القاهرة  (،1التصمیم الجرافیكى فى الوسائط المتعددة ،طــ

  .)م2008والنشر ،
ــــ  .23 ـــ ــــ ــــــــ ـ ـــ ـ ـــ ــ ــ ــ ــ ــــ ــــ ــــــ ــ ـ ــ ـــــــــ ــ ــ ــــ ـــ نشر والتوزیع دار فكر وفن للطباعة وال:القاهرة ( 1الإعلام التفاعلى ،طـ

  .)م2010،
ـــــ . 24 ـــ ـ ـــ ــــــــ ـ ـــ ـ ـــ ــ ــ ــ ــ ــــ ــــ ــــــ ــ ـ ــ ـــــــــ ــ ــ ــــ ـــ ، 1علم نفس الإعلام الجدید ، ط علم نفس الإعلام الجدید ، دراسات حدیثة فىـ

  .)م2013طباعة والنشر والتوزیع ، دار فكر وفن لل(
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مكتبة الفلاح للنشر : الكویت ( ، 1الجماهیرى ، ط حسنى محمد نصر ، مقدمة فى الإتصال. 25
  )م2001والتوزیع ، 

ـــ . 26 ــــ ــــ ــ ــ ـ ـــ ــ ــ ــــــــ ـ ـــ ــــــ ــ ـ ــ ـــــ ــــ ــ ــ ــــ ـــ ة الفلاح للنشر مكتب: الكویت ( ،  1الإنترنت والإعلام والصحافة  الإلكترونیة ،طـ
  .)م2003والتوزیع ، 

عمان ، دار (ري، منهجیة البحث العلمي مدخل لبناء المهارات البحثیة، حسین محمد جواد الجبو . 27
.) م2011صفاء للنشر والتوزیع ،   

: الأردن (  1حمید جاعد محسن الدلیمى ،علم إجتماع الإعلام ، رؤیة سوسیولوجیة مستقبلیة، ط. 28
  )م 2014الشروق للنشر والتوزیع ، 

الكویت ،مكتبة الفلاح (، 1بین التنظیر والتطبیق ، طخالد محمد فرجون ، الوسائط المتعددة  .29
  )م 2004،

مكتبة : القاهرة (، 9خلیل صابات ، جمال عبد العظیم ، وسائل الإتصال نشأتها وتطورها ، ط .30
 .)م2001الأنجلو المصریة ، 

  لیبهأسا –أدواته  -عبد الرحمن عدس ،البحث العلمى مفهومه –ذوقان عبیدات  ، كاید عبد الحق . 31
  .)م2012ار الفكر للنشر والتوزیع ، د: عمان (،  4ط

المفاهیم الأساسیة والوظائف الجدیدة فى ( رحیمة طیب  العیساني ، مدخل الى الإعلام والإتصال . 32
  .)م2014لكتاب العالمى للنشر والتوزیع ، دار جدار ل( ، 1عصر العولمة الإعلامیة ، ط

  )م2007والتوزیع ،ر الفجر للنش دار: القاهرة ( ، 1ة الإلكترونیة ،طرضا عبد الواجد أمین ، الصحاف .33
دراسة تحلیلیة فى المحتوى الإخبارى .سعد بن محارب المحارب ، الإعلام الجدید فى السعودیة .  34

  ).2011دار جداول للنشر والتوزیع ، :بیروت ( للرسائل النصیة القصیرة ،
نتاجها ،سلامة عبد الحافظ ، تصمیم الوسائ. 35 الخریجى للنشر والتوزیع ،  الریاض ، دار( ط المتعددة وإ

 .)م2004
دار الفجر للنشر والتوزیع : القاهرة ( 1سمیر محمود،الحاسب الآلي وتكنولوجیا صناعة الصحف، ط. 36

 )م1997
الدار المصریة : القاهرة ( 1، ط"الاتجاهات الحدیثة"شریف درویش، تكنولوجیا النشر الصحفي . 37

                                                                         ).ت:اللبنانیة للنشر، د
دار الیازورى العلمیة : عمان (  1عامر إبراهیم القندلجى ، الإعلام والمعلومات والإنترنت ، ط. 38

 ).م 2013للنشر والتوزیع ، 
دارالشروق : الأردن (1، ط" م والوسائل والتطبیقاتعباس مصطفي صادق، الإعلام الجدید، المفاهی.39

.)ت:للنشر والتوزیع، د  



312 
 

ــــــــــ   .40 ــ ــ ـ ـــ ــ ــ ــ ــ ــــ ـ ـــ ــــــ ــ ـ ــ ـــــــــ ــ ــ ـــــــ ـــ ــ ـــــ ـــ ـــــــــ ـ ــ ـــــ الظفرة : أبوظبي( ،1صحافة الانترنت قواعد النشر الألكتروني، طــــ
).ت: للطباعة، د  

  .)م2014دار صفاء للنشر والتوزیع ، : عمان (،  2س ناجى حسن ، الصحفى الإلكترونى ، طعبا .41
ة عمان ، دار أسام( ،  1،ط) شبكات التواصل الإجتماعى ( على خلیل شقرة ، الإعلام الجدید. .43

  ) .م2014للنشر والتوزیع ، 
دار الكتب العلمیة للنشر : اهرة الق( عبد الحمید بسیوني، استخدام وتألیف الوسائط المتعددة، . 44

).2005والتوزیع، سنة   
ــــ . 45 ـــــ ــــــــ ــ ــ ـــ ـــ ــ ــ ــ ــــ ـ ـــ ــــــــ ـــــ ـــــــ ــ ــ ـــــ ــــ دار الكتب العلمیة للنشر والتوزیع، : القاهرة( 1الدیمقراطیة الإلكترونیة، ط ـ

 ).م2008
الهیئة المصریة العامة للكتاب ،  : القاهرة ( ، 2م ،طعبد العزیز شرف ، المدخل الى وسائل الإعلا. 46

2000(.  
عبد االله محمد عبد الرحمن ، سوسیولوجیا الإتصال والإعلام النشأة التطوریة والإتجاهات الحدیثة . 47

  .)م2000دار المعرفة الجامعیة ، :  القاهرة(، 1والدراسات المیدانیة ، ط 
ار أسامة للنشر د: عمان  –الأردن ( ، 1الثقافى جدلیات وتحدیات ،طعزام أبو الحمام ، الإعلام . 48

  .)م2010والتوزیع ، 
دار الشروق : عمان ( ، 1عبد الأمیر مویت  الفیصل ،الصحافة الإلكترونیة فى الوطن العربى ، ط. 49

  )م 2006للنشر والتوزیع ، 
  2011دارالثقافة،: عمان(1ا الرقمیة، طعبد الرزاق محمد الدلیمي،الصحافة الالكترونیة والتكنولوجی. 50

(  
ـــــ . 51 ــــ ــــ ــــــــ ـــــ ـــــــ ــ ــ ــــ ــــ ـ ـــ ــ ــ ـ ـــ ــــــــ ــــ ــ دار جریر للنشر والتوزیع ، : عمان ( ، 1فن التحریر الإعلامى المعاصر ،طـ

  )م 2010
 ودوره وسائله - نظریاته - أسسه العصر متغیرات ضوء في المحلى الإعلام شكري، المجید عبد. 52
  .)م2007 للنشر، العربي الفكر دار القاهرة، (ط، والمتقدمة، النامیة الدول في
 ) .م 2001القاهرة ، دار الهدى ،(عزمى نبیل جاد ، التصمیم التعلیمى للوسائط المتعددة ،.53
 الدار: القاهرة ( 1ط، ) میدانیة دراسة نظریة و ( عبد االله زلطة ، القائم بالإتصال فى الصحافة . 54

 )م 2007العلمیة للنشر والتوزیع ، 
دار الفجر للنشر والتوزیع : القاهرة ( ، 1عبد الملك ردمان ، الوظیفة الإعلامیة لشبكة الإنترنت ،ط. 55
  )م2003، 
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  ).م 2002اهرة ، دار الفكر العربى ،الق(،1مهنا ، علوم الإتصال والمجتمعات الرقمیة  ، ط  فریال. 56
 .)م 2011عالم الكتب ، : القاهرة ( ، 1فؤادة عبد المنعم البكرى ، الإعلام الدولى ، ط. 57
والتوزیع ، دار أسامة للنشر : عمان  –الأردن ( ، 1فرید مصطفى ، تكنولوجیا الفن الصحفى ،ط. 58

  .)م2010
، 1الآفاق ،ط –الإستعمالات  -فضیل دلیو ، التكنولوجیا الجدیدة للإعلام والإتصال ، المفهوم. 59

 ) .م 2010عمان ، دار الثقافة للنشر والتوزیع ،(
 ،دار أسامة للنشر والتوزیع: عمان  –الأردن ( فیصل فایز أبوعیشة ، الإعلام الإلكترونى ، . 60

 .)م2014
( ،  2النظریات ، ط –الخصائص  –كامل خورشید مراد ، الإتصال الجماهیرى والإعلام التطور .61
.)م2014للنشر والتوزیع والطباعة ، دار المسیرة : مان ع  

عالم الكتب : القاهرة (  ، 2كمال زیتون ، تكنولوجیا التعلیم فى عصر المعلومات والإتصالات ، ط. 62
 .)م2004، 

محمود علم الدین ، فن التحریر الصحفى للوسائل المطبوعة والإلیكترونیة ،  –لیلى عبد المجید . 63
) .م 2008دار السحاب للنشر والتوزیع ، : هرة القا( ، 1ط  

  .)م2010ار أسامة للنشر والتوزیع ، د: عمان ( ، 1لؤى خلیل ، الإعلام الصحفى ، ط. 64
   الراهن وسیناریوهات صناعة الصحافة في العالم تحدیات الوضع محرز غالي،.65

  .)م2008الدار المصریة اللبنانیة:هرةالقا(1المستقبل،ط
دار : عمان ( ،  1عصام صلاح ، الإعلام الإلكترونى الأسس وآفاق المستقبل ، طمروى  .66

  ) .م2015ر العلمى للنشر والتوزیع ، الإعصا
دار الفكر :  القاهرة(، 1محمد سید محمد وآخرین ، وسائل الإعلام من المنادى الى الإنترنت ، ط. 67

  .) م 2009العربى ، 
عالم الكتب ، : القاهرة (محمد عبد الحمید ، الإتصال والإعلام على شبكة الإنترنت ،ط ، . 68

   .)م2007
ــ . 69 ـــ ــ ــ ـ ـــ ــــــــ ـ ـــ ــ ــ ـ ــ ـــ ــ ــــ ــــ ـــــــ ـــ ــ ــــــــ ــ ــ ـــــ ـــ   ).م2009عالم الكتب ، : القاهرة ( 1المدونات الإعلام البدیل ، ط ـ
هیم ، إعداد وكتابة البحوث الأكادیمیة والإداریة فى إطار منظومة إدارة الجودة محمد محمد إبرا. 70

  )  .م2011الدار الجامعیة للنشر ، ، :الأسكندریة  (1للإرتقاء بجودة التقاریر البحثیة ، ط
  )م 2001دار الفجر للنشر والتوزیع ، : القاهرة ( 1محمد منیر حجاب ، نظریات الإتصال ، ط.  71
ـــ . 72 ــ ــــ ــــــــ ـ ـــ ــ ـــ ــ ـــ ــ ــــــــ ـــــــ ــ ـ ــ ـــــــــ ـ ــ ـــــ ـــ دار الفجر للنشر والتوزیع، القاهرة، ، : القاهرة ( 1مدخل إلى الصحافة، ط ـ

.)م2010  
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  .)م2009دار الفكر العربى ، : الأسكندریة ( 1محمد الصیرفى ، الإعلام ، ط. 73
: القاهرة ( ، 1محمد فرید محمود عزت ، المقالات والتقاریر الصحفیة أصول إعدادها وكتابتها ، ط.74

  .)م2010العالمیة للنشر والتوزیع ، الدار 
: عمان (، 1محمد الفلحى، النشر الإلكترونى، الطباعة والصحافة الإلكترونیة والوسائط المتعددة، ط.75

) .2005دار المناهج للنشر والتوزیع،   
القاهرة ، دار السحاب ( ،1محمد عطیة ، حتمیة الكمبیوتر التعلیمى وتكنولوجیا الوسائط المتعددة ،ط.76
 )م 2007، 

دار الیازوري : عمان"(تصمیم وتطبیقات " الوسائط المتعددة : وآخرون محمد حسین بصبوص. 77
). 2004العلمیة للنشر والتوزیع،    

الشارقة ، (، 1،  ط) الأسس العلمیة والمجالات التطبیقیة ( الفعال  محمد الأمین موسى ، التواصل.  78
 .)م 2012جامعة الشارقة ، كلیة الدراسات العلیا والبحث العلمى ، 

مكتبة الأنجلو المصریة ، : القاهرة ( محیى الدین عبد الحلیم ، فنون الإعلام وتكنولوجیا الإتصال ، .79
  ) .م 2006

شكالیات العولمة ، طمحمود عبد االله ، الإ. 80 دار أسامة للنشر والتوزیع ، : عمان ،الأردن ( ، 1علام وإ
  )م 2010

: القاهرة (، 1محمود علم الدین ، تكنولوجیا المعلومات والإتصال ومستقبل صناعة الصحافة ، ط. 81
  )م 2005دار السحاب للنشر والتوزیع ، 

ـ. 82 ــ ــــ ــــ ـــــــ ـــ ــ ــــــــ ــ ــ ــــ ــــ ــــ ـ ــــ ــ ــ ـ ـــ ــــــــ ـ ـــ ــ ــ ـ ــ  ) .م 2008القاهرة ، دار السحاب للنشر والتوزیع، (1الصحافة الإلكترونیة ، طــ
ــ . 83 ــ ــ ــ ــ ــــ ـ ـــ ــــــ ــ ـ ــ ـــــ ــــ ــ ــ ــــ ـــ ـــ ــ ــــ ـ ـــ ــــــــ ــــ یة للنشر القاهرة،الدار العرب( ،2أساسیات الصحافة فى القرن الحادى والعشرین ،طـ

  )م 2009والتوزیع ،
ـــــ . 84 ــــــــ ـ ـــ ــ ــ ـ ــ ـــ ــ ــــ ــــ ـــــــ ـــ ــ ــــــــ ــ ــ ــــ ــــ   )م 2012الدار العربیة للنشر والتوزیع ، : القاهرة (، 2مقدمة فى الصحافة ، ط ـ
(  1لكترونیة ،طمحمود علم الدین ، لیلى عبد المجید ، فن التحریر الصحفى للوسائل المطبوع والإ.   85

  )م 2008دار السحاب للنشر والتوزیع ، : القاهرة 
: الخرطوم ( تاریخ الإتصال ونظریاته ،  –محمود محمد قلندر ، مقدمة فى الإتصال الجماهیرى  .86

  )م 2003دار عزة للنشر والتوزیع ، 
مكتبة : القاهرة ( ، بدون رقم طبعة ،  الإتصال وتكنولوجیا الإعلام فنونمحى الدین عبد الحلیم ،  .87

  ) .م  2006الأنجلو المصریة ، ، 
( 1معتصم بابكر مصطفى ، أیدیولوجیا شبكات التواصل الإجتماعى وتشكیل الرأى العام ،ط .88

  .)م2014مركز التنویر المعرفى ،فهرسة المكتبة الوطنیة :الخرطوم 
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دار المسیرة للنشر والتوزیع : عمان (، 1المعلومات ،طمنال هلال المزاهرة ، تكنولوجیا الإتصال و . 89
 ) .م 2014والطباعة ،

منى محمد إبراهیم البطل ، تكنولوجیا الإتصالات المعاصرة الشخصیة والإداریة ونظم المعلومات ، .  90
 . )ت .ة ،ى دار النهضة العربیة ، دالقاهر (،  1ط

  .)م2011أسامة للنشر والتوزیع ،  دار: عمان  (، 1موسى على شهاب ، علم إجتماع الإعلام ، ط. 91
ربیة جامعة القدس العربیة ، الشركة الع(نائل حرز االله ، دیما الضامن ، الوسائط المتعددة ، . 92

 .)م2008للتسویق والتوریدات ، 
( ، 1وسام كمال ، الإعلام الإلكترونى والمحمول بین المهنیة وتحدیات التطور التكنولوجى ، ط. 93

  . )م2014لفجر للنشر والتوزیع ، دار ا: قاهرة ال
  :المراجع المعربة :ثالثاً 
: القاهرة ( ترجمة إبراهیم سلامة ، الإتصال الجماهیرى ، : أولت وارین  - فلیب هـ  –إدوین إمرى . 94

  .)2000المجلس الأعلى للثقافة ، 
( المبادئ الأساسیة للصحافة ، أحمد منیب ،  –بیل كوفاتش وتوم روزنشتیل ، ترجمة فایزة حكیم . 95

  .)م206لثقافیة ،الدار الدولیة للإستثمارات ا: مصر الجدیدة 
مكتبة : المملكة العربیة السعودیة ( ، 1دیفید راندال ، ترجمة معین الإمام ، الصحفى العالمى ، ط. 96

  .)م 2007العبیكان ، 
 1، ط) ملتمیدیا (سائل الإتصال المتعدددة نقولا ماریكانز ، ترجمة فؤاد شاهین ، و  –فرنسوا لسلى . 97

  ) .م 2001بیروت  لبنان ، دار عویرات للنشر والطباعة ، (،
روكیتش ، ترجمة كمال عبد الرؤوف ، نظریات وسائل الإعلام  –ساندرا بول  - دیفلیر -ل –ملفین . 98

.)م1999الدولیة للنشر والتوزیع ،  الدار: القاهرة ( ، 1ط   
  

  : ت والدوریاتالمجلا:رابعاً 
أحمد محمد أحمد آدم صافى الدین ، تقنیات الإتصال وأثر تطورها على الصحافة رؤیة مهنیة أكادیمیة .1

العدد الأول ، دیسمبر  –مجلة حولیات كلیة الدعوة والإعلام ، جامعة القآن الكریم ، السنة الأولى 
 .م 2012

نعكاساتها على الصحافة الورقیة من تحسین منصور ، عبیر رحبانى ، میزات الصحافة . 2 الإلكترونیة وإ
وجهة نظر  الإعلامیین والصحفیین الأردنین ، المجلة الأردنیة للعلوم الإجتماعیة ، المجلد السادس ، 

 .م 2013العدد الثانى ، 
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بحوث (توظیف الوسائط المتعددة فى الإعلام الإلكترونى العربى ،  :محمد الأمین موسى أحمد . 3
فة مجلة علمیة محكمة نصف سنویة ، العدد الأول ، السنة الأولى ، السودان ، المجلس القومى الصحا

 ) .م 2006للصحافة ، 
:الرسائل الجامعیة :ساً ماخ  
أحمد خلیل حامد ، التقارب التكنولوجى والإتصال الجماهیرى ، بحث مقدم للحصول على درجة . 1

.م 2010تصال ، الدكتوراه  جامعة الجزیرة ، كلیة علوم الإ  
السید بخیت ، تأثیر تكنولوجیا الإتصال الحدیثة  على الممارسات الصحفیة فى الصحافة العربیة  . 2

.م1999دراسة میدانیة على الصحف الإماراتیة ،رسالة دكتوراة منشورة ، جامعة القاهرة ،   
نعكاساتها على الصحافة الورقیة من تحسین منصور ، عبیر رحبانى ، میزات الصحافة الإلكترونیة . 3 وإ

وجهة نظر  الإعلامیین والصحفیین الأردنین ، المجلة الأردنیة للعلوم الإجتماعیة ، المجلد السادس  
.م2013العدد الثانى ،   

رامى سلمان العجلة ، أثر التطور التكنولوجى على التحریر الصحفى ، الجامعة الإسلامیة غزة   .4
.م2011صحافة ، برنامج ماجستیر ال  

روضة یوسف مصطفى ، دور التكنولوجیا الحدیثة فى تطویر الصحافة الكترونیاً بالتطبیق على . 5
بعض الصحف السودانیة ، رسالة دكتوراة ، جامعة السودان للعلوم والتكنولوجیا ،كلیة علوم الإتصال  

.م2013  
ومات على تطور فنون الكتابة الصحفیة سمیرة محي الدین شیخاني، أثر تكنولوجیا الاٍتصال والمعل. 6

قسم الصحافة : القاهرة(منشورة . رسالة دكتوراه" دراسة تطبیقیة على الصحافة المصریة والسوریة الیومیة
  ).1999, والنشر كلیة الإعلام جامعة القاهرة

یلیة دراسة تحل{ شادیة شاكر خالد ، إستخدام تكنولوجیا الإتصال الحدیثة فى صناعة الصحف ، . 7
م ، 2011 - 2008،فى الفترة من } مقارنة بین صحیفتى الرأى العام السودانیة والأهرام المصریة 

  .م 2012أطروحة دكتوراة ، جامعة أمدرمان الإسلامیة ، كلیة الإعلام ، 
عبد الرحیم محمد خلیفة ،فاعلیة تقنیات المعلومات والإتصال الحدیثة فى إدارة المؤسسات الإعلامیة  .8
م ، بحث 2008 -1990راسة مقارنة بین وكالة السودان  للأنباء سونا  ووكالة الأنباء الیمنیة سبا ،د –

  .م  2009دكتوراة ، جامعة أم درمان الإسلامیة ، 
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دراسة . عبد الرحیم موسى محمد الطیب ، البرید الإلكترونى وأثره على كتابة الأعمدة الصحافیة . 9
م ، بحث لنیل درجة الماجستیر ، جامعة أم  2005-2004ودانیة ،تحلیلیة  وصفیة على الصحف الس

  م 2006درمان الإسلامیة ، 
فهد بن عبد العزیز العسكر ، إتجاهات  الصحفیین نحو مستقبل الصحافة المطبوعة فى عصر . 10

 .دراسة مسحیة على عینة من الصحفیین السعودیین العاملین فى الصحف الیومیة المطبوعة  –الإنترنت 
نزار یوسف عكاشة على ، دور تقنیة المعلومات والإتصال فى المجال الإعلامى السودانى ، دراسة . 11

  .م2009حالة التلیفزیون السودانى ، رسالة دكتوراة  ، جامعة أم درمان الإسلامیة ، 
هیثم عبد الرحیم عثمان ، توظیف الحاسوب فى إدارة المؤسسات الصحفیة ،دراسة تطبیقیة على .12

رسالة ماجستیر ،جامعة القرآن الكریم والعلوم الإسلامیة ، دائرة  2008 -2007الرأى العام والصحافة 
  .م  2008الدعوة والإعلام ،شعبة الصحافة والنشر ،

دراسة تحلیلیة  –وداد هارون أحمد محمد أرباب ، فاعلیة الوسائط المتعددة فى الصحافة الإلكترونیة . 13
صحف الإلكترونیة العربیة ، بحث لنیل درجة الدكتوراة فى الصحافة والنشر ، على عینة من مواقع ال

  .م 2012جامعة السودان للعلوم والتكنلوجیا ، كلیة علوم الإتصال ، 
  :المقابلات الشخصیة: اً دسسا
/ 4/ 22: یاسر عبد االله ، رئیس قسم الأخبار ، صحیفة السودانى ، بتاریخ :مقابلة مع الأستاذ  .1

  .م  بمكتبه بمبانى الصحیفة 2015
  .م3/5/2015مقابلة مع الأستاذ السر یوسف الجلالى ، مدیر تحریر صحیفة الصیحة ، بتاریخ . 2
حریر صحیفة المجهر السیاسى بتاریخمقابلة مع الأستاذ عبد االله رزق فضل ، مساعد رئیس ت. 3  

.بمكتبه مبانى الصحیفة بالخرطوم .م 2015/  5/ 14  
مقابلة مع الأستاذ أحمد سر الختم ، مدیر إدارة الأخبار ، صحیفة أخبار الیوم ، بمكتبه بمبانى . 4

  .م 2015/ 6/ 4الصحیفة  بتاریخ 
  م2015/ 8/ 18ات العامة بالصحیفة ، بتاریخ عبد الحمید الخبیر ، مدیر العلاق: مقابلة مع الأستاذ . 5
مقابلة مع الأستاذ على الصادق البصیر ، سكرتیر تحریر صحیفة الإنتباهة السابق ، مسؤول التدریب . 6

  م2015/ 8/ 19والملفات الخاصة ، بتاریخ 
یفة ، محمد الطاهر الزین الفوال ، سكرتیر تحریر صحیفة الدار بمبانى الصح: مقابلة مع الأستاذ.7

.م بمكتبه بمبانى صحیفة الدار2015/ 8/ 22بتاریخ   
  .م2015/ 9/ 20طلال مدثر رئیس تحریر صحیفة قوون ، بتاریخ : مقابلة مع الأستاذ . 8
/  10/ 12مقابلة مع الأستاذ نجل الدین أدم ، مدیر تحریر صحیفة المجهر السیاسى ، بتاریخ . 9

  .م2015
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قمر الدین ، خبیر إعلامى مدیر أسبق لوكالة السودان للأنباء ، رئیس  مقابلة مع الدكتور النجیب أدم.10
  .م  بمكتبه بصحیفة الأخبار2/11/2015تحریر صحیفة الأخبار بتاریخ 

مقابلة مع الدكتور محى الدین تیتاوى ، رئیس الإتحاد العام للصحفیین السودانیین السابق ، أستاذ . 11
م  ، بمبانى الإتحاد  العام للصحفیین 2015/ 12/ 20یخ الإعلام بالجامعات السودانیة ، بتار 

  .السودانیین
:المراجع الأجنبیة : سابعاً   

.1 Nigel and Chichester. Willey Digital  Multimedia Chapm  2000 .       . 

.2 M.L.Defleur&S.J.Ball-Rokeach,Theoriesof 
MassCommunication,5Ed.Longman PublishingGroupNewYork,1989. 

.Fred T.Hofstett  Multi media Literacy. (U-S-A.MC Graw .Hill-2001).3 
.A. Lippman.Lippman on Interactivity.Ed.PengunBooks.1988.p.59  

  
4. LarryDailey,Lori Demo and Mary Spillman: The Convergenc Continnnm : 
Amodel for Studying Collaboration Between Media Newsrooms, Apaper 
submitted to the Newwspaper Divisoin of the Association for Education in 
Journalism and Mass Communication ,Kansas City ,Missouri ,July- August 
,2003, available at: http //web.eu/Idaily/converge.pdf,accesed in : 15-2-2015  

 
  

  :مواقع الإنترنت : تاسعاً 

 اnet/iasj?Fulltextgald....-www.iasj  لام  الجدید والإعلام التقلیدالصراع والتكامل بین الإع. 1
  
2 . WWW. jaded media . com /component / content Faculty . imamu. Edu. 

Sa/ caj/ masalsubihi  
.Dave Marshall Definition of Multimedia.3 

http://www.cs.cf.ac.uk/Dave/Multimedia/node9.html. 
. The concept of multimedia :التالي    http://www.nos.org/htm/it3.htm .4 

 .Glossary Of Graphic Desing And Web Page Design Terms . Illinois .U.S.A.5 
www.grantasticdesign.com/glossary/html 

.http://www.cfje.dk/cfje/Kidebas.nsf/ID/KB01074653/file/Documenatation2   .6  
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Andras Nyiro :Multimedia Journalism calls for new skills without losing the.7 
old,available at : http //www.pressgazette.co.uk/story 

.asp?storycod=37814,accessed in : 9/5/2015  
من الفصل الى الدمج ، موقع إسلام أون لاین ، ،  مها  عبد المجید ، النشر الورقى الإلكترونى8. 

 net/serviette/Satellite?c=ArticleA  http://www.islamonline.–منشور على الرابط 
لعیاضى ، الأنواع الصحفیة فى الصحافة الإلكترونیة ، موقع البوابة الإعلامیة لعلوم انصر الدین .9
  تصال والإعلام ، دراسة منشورة على الرابطالإ

/images/ stories / pdf/intervention  http://www.arabmediastudies.net
%20elayadi.pdf   

10. WWW.Sasapost.com.30-tools.andapps.f أداة وموقع وتطبیق للصحفیین 30أهم  
  أثر إستخدام تقنیة المعلومات فى تطور الصحفى تطبیقاً على الهاتف الذكیة .عد ،السر على س.11

http://elsirsaad.Wordpress.com  
12.WWW. jaded media . com /component / content Faculty . imamu. Edu. caj 

masalsubihi .  
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 )1(ملحق رقم 

  أسماء لجنة الخبراء لإجراء الصدق الظاهري                                 

             

 العنوان  التخصص الدرجة العلمیة الاسم

مختار عثمان الصدیق 

 محمد

جامعة السودان للعلوم   إعلام  بروفیسور

 والتكنولوجیا

الصدیق أحمد عوض 

 االله 

 جامعة الرباط الوطنى مناهج بحث  بروفیسور

بدر الدین أحمد 

 إبراهیم 

 جامعة أفریقیا العالمیة  إعلام  بروفیسور

عبد المحسن بدوى 

 محمد أحمد

 جامعة الرباط الوطنى لام     ع إ        بروفیسور

 جامعة العلوم الطبیة   صحافة   أستاذ مشارك  صلاح محمد إبراهیم 

عثمان سید أحمد 

  محمد

 جامعة الرباط الوطنى  صحافة  أستاذ مشارك

 جامعة بحرى  صحافة   أستاذ مساعد  عادل محجوب محمد 

  جامعة أفریقیا العالمیة   صحافة  أستاذ مساعد  یاسر على عثمان 



 

 )2(ملحق رقم 

 بسم االله الرحمن الرحیم 

  جامعة السودان للعلوم والتكنولوجیا 

  كلیة الدراسات العلیا والبحث العلمى

  قسم الصحافة والنشر- كلیة علوم الإتصال 

  أختى المبحوثة/ أخى المبحوث

  السلام علیكم ورحمة االله وبركاته

  صحیفة إستبانة: الموضوع 

  :بعنوان ستبانة بحث مقدم لنیل درجة الدكتوراه في الصحافة  ابین أیدیكم 

  تطویر الممارسة الصحفیة دورها فى الوسائط المتعددة  و   

  دراسة تطبیقیة على عینة من الصحف السودانیة

 م 2015مارس  – 2012فى الفترة من مارس 

  لى  تسلیط الضوء والتعرف على مدى الوعى بأهمیة توظیف  تكنولوجیا الوسائط إیهدف البحث    

الصحفى ، ومن ثم محاولة الخروج برؤیة علمیة مهنیة واضحة عبر مسح المتعددة  فى تطویر العمل 
  أسالیب

  .الممارسة فى المجال الصحفى وهو محاولة علمیة جادة للإرتقاء بالممارسة الصحفیة  

 



 علـى الإجابـة التـى ) ⩗(أرجو شاكرة الإجابة بدقة وصـدق وشـفافیة عـن جمیـع الأسـئلة بوضـع علامـة
المغلقة والإجابة الحـرة عـن الأسـئلة المفتوحـة نجـاح الباحثـة فـى تحقیـق أهـدافها مـن تناسبكم فى الأسئلة 

  .هذا البحث یعتمد على تعاونكم وصحة المعلومات التى ستدلون بها

والباحثة إذ تثق في إستجابتكم الكریمة للإجابة عن الأسئلة الواردة في هذه الإستبانة تؤكد لكم حرصها    
  على 

  .ستخدامها لأغراض البحث العلمى فقط سریة بیاناتها وإ 

 

  :  المشرف :                                                                         الباحثــة

  حسن محمد الزیـــــن:صفــــاء محمد خلیــــل                                                   برفیسور

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  



  

  

  :البیانـــات الأساسیة:أولا

  :أمام ما یناسبك من إجابات ) ⩗(فضلاً ضع علامة 

  (    )  أنثى  / ب ( )           ذكر  / أ    :ـ النوع 1

  : العمر  -2 

أقل من  35/ د(   )  سنة  35أقل من  30/  ج(   ) سنة  30أقل من  25/ ب(   ) سنة  25أقل من/ أ 
40  (   )  

  ( )فأكثر  45/ و(    )  سنة  45أقل من 40/ هـ

   :مستوى التعلیم  - 3

(    )                       ماجستیـــــر / ج(  )                       دبلوم عالى / ب( )                   جامعـــــــى / أ
  .....   أخرى  تذكر/ هـ( )           دكتــوراه / د

  : الوظیفة / 4

................                                   تذكر  أخرى / هـ   ) (محرر ( ) / رئیس قسم ( )مدیرتحریر( ) رئیس تحریر / أ

  :التخصص / 5

(  )                               آداب  /  ج(   )                             لغات  / ب(  )                          إعلام  / أ
  .................................ذكر أخرى ت/  هـ

  :الخبرة العملیة  - 6



(  )    سنة   15أقل من  10/ ج(  )       سنوات   10أقل من   5/ ب(  )       سنوات   5أقل من / أ
  (  )فأكثر 20/ سنة    هـ 20أقل من  15/ د

  

  محاور الإستبانة: ثانیاً 

  الإتجاهات والتدریب  : المحور الأول 

 العبارات م

 درجة التوافر

عالیة 
 جدا

 عالیة
إلى حد 

 ما
 منخفضة

  منخفضة

 جدا 

      معرفتك بالوسائط المتعددة  1

      درجة إعتمادك على الوسائط المتعددة فى عملك 2

      توظیف الوسائط المتعددة فى  الصحافة السودانیة   3

4 
فرص التدریب التى تتیحها صحیفتك فى مجال 

 تكنولوجیا الإتصال الحدیثة  
     

      النماذج والألیات التكنولوجیة المتاحة بصحیفتك  5

6 
مستوى الرضا عن توظیف الوسائط المتعددة فى 

 لصحفیة الممارسةا
     

  أبعاد إستخدام الوسائط المتعددة فى الممارسة الصحفیة : المحور الثانى 

 درجة الموافقة العبارات م



موافق 
 بشدة

 موافق
إلى 
حد 
 ما

غیر 
 موافق

غیر 
  موافق 

 بشدة

 
1 

یعتمد البعد الفلسفى الجدید للصحافة على فهم جوهر أسالیب 
 التكنولوجیا  الجدیدة

     

2 
التعامل مع الوسائط المتعددة من مقومات تطور الممارسة 

 الصحفیة 
     

3 
  إستخدام الوسائط المتعددة فى العمل الصحفى یمكن ان یعدل

 و یغیر من وضع مهنة الصحافة 

     

4 
تكنولوجیا الوسائط المتعددة من العوامل المؤثرة فى صناعة 

 المحتوى الصحفى
     

5 
إستخدام الوسائط المتعددة أتاح لللصحافة الإندماج والتقارب مع 

 الوسائل الأخرى 
     

6 
یمكن  الإستفادة من الوسائط المتعددة فى جمیع مراحل العمل 

 الصحفى
     

  المبررات التى دفعتك لإستخدام الوسائط المتعددة فى الممارسة الصحفیة  : المحور الثالث 

 العبارات م

 الموافقةدرجة 

 موافق  موافق
إلى حد 

 ما
  غیر 

غیر 
  موافق 



 بشدة موافق بشدة 

      زیادة التجوید وترقیة الأداء 1 

      السرعة فى الحصول على المعلومات 2

      الرغبة في مواكبة المستجدات الحدیثة  3

      استجابة لمعاییر تقییم الصحفى الرقمى 4

      لتحقیق السبق والتمیز الصحفى  5

      لانها لا تكلف مالاً وجهداً  6

  فوائد إستخدامات الوسائط المتعددة فى الصحافة الورقیة:المحور الرابع 

 العبارات م

 درجة التوافر

موافق 
 بشدةا

 موافق
إلى حد 

 ما
غیر 
 موافق

غیر موافق 
 بشدة

1 
مواجهة الإحتیاجات الحالیة والمستقبلیة فى 

 مجال الإتصال 
     

      تطویر الممارسة الصحفیة والإنتاج الصحفى  2

3 
إعادة تخطیط المهام الصحفیة بما یناسب 

 متطلبات 
     

4 
مواجهة المنافسة بین الصحافة الورقیة والوسائل 

 الأخرى
     



      الموازنة الإقتصادیة بین التكلفة والإنتاج  5

      مواكبة عصر ثورة المعلومات والإتصالات  6

  ستخدام الوسائط المتعددة على الممارسة الصحفیةإیجابیات ا:المحور الخامس 

 العبارات م

 درجة الموافقة

موافق 
 بشدة

 موافق
إلى 
 حد ما

غیر 
 موافق

غیر 
  موافق

 بشدة 

      تتیح الوسائط المتعددة الإبداع الصحفى  1 

2 
الوسائط المتعددة تجعل المنتج الصحفى أكثر ثراءً وتعدداً 

 فى أدواته وأوعیته 
     

3 
أتاحت الوسائط المتعددة للصحفى القیام بالمهام الصحفیة 

 بكاملها من موقع الحدث
     

4 
طورت الوسائط المتعددة من أسالیب الكتابة الصحفیة 

 عبر البیئة الرقمیة 
     

5 
تؤثر الوسائط المتعددة على البناء التنظیمى للمؤسسات 

 الصحفیة
     

      تدخل  الوسائط المتعددة  بقوة فى جمع وتوزیع الأخبار  6

  

  الممارسة الصحفیةسلبیات إستخدام  الوسائط المتعددة فى :المحور السادس 



 العبارات م

 درجة الموافقة

موافق 
 بشدة

 موافق

إلى 
  حد

 ما 

غیر 
 موافق

  غیر موافق

 بشدة 

      تراجع عنصر الإبداع الفردى فى العمل الصحفى   1 

      عدم التمییز بین الصحفیین المحترفین والهواة والمدونین 2

      إستهلاك وقت كبیر فى البحث عن المعلومة  3

4 
الإخلال بالقیم المهنیة عند إستخدام مصادر متعددة 

 ومجهولة  
     

5 
التعارض بین الإبداع فى عملیة التصویر والتدخلات 

 الرقمیة فى معالجة الصورة 
     

      إشكالیات التلاعب والتحریف وعدم المصداقیة 6

  

  

  

  

  

  



  بصحبفتكالبیئة التكنولوجیة للعمل الصحفى :المحور السابع 

 العبارات م

 درجة الموافقة

موافق 
 بشدة

 موافق
إلى 
 حد ما

غیر 
 موافق

غیر 
موافق 
 بشدة

      تتیح صحیفتك بیئة تكنولوجیة متطورة للعمل الصحفى 1 

      لصحیفتك موقع على الإنترنت 2

3 
توجد تقنیات متطورة لتبادل المعلومات بین أقسام 

 الصحیفة
     

      إلكترونيتمتلك برید  4

      تمتلك هاتف جوال بإمكانات وتطبیقات متقدمة 5

 للتدریب العلمي شاملة إستراتیجیة بوضع صحیفتك تهتم 6
 والمهني

     

  :مدى إستفادتك  من  الوسائط الإلكترونیة فى عملك الصحفى: المحور الثامن 

 الدرجة
 العبارات

 دائماً  غالباً  أحیاناً  نـــادراً  مطلقاً 

رسال  - 1      أستفید من البرید الإلكترونى والویـــــب فى تلقى وإ
 .المعلومات 

رسال المعلومات - 2      ستقاء وإ  . إستفید من الإنترنت فى جمع وإ



أستخدم الوسائط الإلكترونیة فى كتابة وتطویرأفكارالموضوعات - 3     
 .   الصحفیة 

أستخدم الوسائط الإلكترونیة فى البحث المیدانى عن  - 4     
 الموضوعات الصحفیة  

سترجاع المعلومات  - 5      أستفید من الوسائط الإلكترونیة فى تخزین وإ
 . 

خراج المادة  - 6      تستخدم الوسائط المتعددة فى معالجة وتصمیم  وإ
 . الصحفیة 

  

  

  دون التوظیف الأمثل للوسائط المتعددة فى العمل الصحفىالمعوقات التى تحول : المحور التاسع 

 العبارات م

 درجة الموافقة

موافق 
 بشدة

 موافق
إلى حد 

 ما
 غیر موافق

  غیر موافق 

 بشدة

 
1 

عدم الإهتمام بتدریب الكادر الصحفى على التكنولوجیا 
 الحدیثة

     

2 
سوء الفهم وغیاب الوعى بأهمیة تكنولوجیا الوسائط 

 المتعددة 
     



3 
عدم القناعة بأهمیة الوسائط المتعددة فى الممارسة 

 الصحفیة 
     

      ضعف المهارات التكنولوجیة لدى الكادر الصحفى  4

      عدم الإهتمام بتوفیر بیئة تكنولوجیة للعمل الصحفى  5

      عدم توافر الإمكانات المادیة  6

  :لأسئلة المفتوحة ا

  یشیر بعض  الخبراء بأننا نعیش بدایة نهایة عصر الصحافة المطبوعة مارأیك ؟ - 1

........................................................................................................

........................................................................................................
لصحفى یؤدى الى تقلیل الإعتماد على العنصر البشرى إستخدام تكنولوجیا الوسائط المتعددة فى العمل ا - 2

  مارأیك ؟

........................................................................................................
........................................................................................................

ما هي مقترحاتكم للتوظیف الأمثل والاستفادة من تكنولوجیا الوسائط المتعددة في الارتقاء بالممارسة  - 3
المهنیة في الصحافة السودانیة 

........................................................................................................

........................................................................................................  

  

  نشكركم على حسن تعاونكم

  ` ,,,,الباحثة ,,,,,



 )3(ملحق رقم 
  

  :آراء بعض الخبراء والعاملین بالمجال الصحفى السودانى فى توظیف الوسائط المتعددة 

م هلآراء بعض الإعلامیین الصحفیین وأساتذة وخبراء الإعلام لمعرفة وجهات نظر  أجرت الباحثة إستقصاءً 
  ء بالأداء الصحفى حول اهمیة توظیف الوسائط المتعددة فى الصحافة الورقیة ودورها فى الإرتقا

  :الدكتور محى الدین تیتاوى  .1

ن الصحافة السودانیة واكبت التطور التكنولوجى بمراحله المختلفة خاصة فى مجال الطباعة إذ إهتمت ایرى 
الأیام للأدوات المكتبیة مطبعة أوفست وهى شركة بجلب الآت الطباعة والجمع منذ الخمسینیات حیث جلبت 

وبعد ثورة أكتوبر تم ، تعد نقلة تكنولوجیة كبیرة فى مجال جودة الطباعة وسرعة الإنتاج وجمالیات الإخراج 
إستیراد مطابع جدیدة روتریف على غرار صحیفة أخبار الیوم المصریة ، وفى فترة السبیعینیات تم تأمیم 

السى آر (ة الأوفست وفى أواخر الثمانینیات وأوائل الستعینیات دخلت تقنیة الصحافة وظلت تعمل بمطبع
، لذلك یمكن  تم الإنتقال الى أجهزة الأبل ماكنتوش وبعدها یطبع فى ورق حساس حاسب آلىوهو  )ترونك

  .تكنولوجیا فى الصحافة السودانیة موجود لكن الممارسة متجزئة لالإهتمام باالقول إن 

لى مرحلة لم تصل بعد إالصحافة السودانیة أما عن التغطیة الصحفیة الشاملة یرى الدكتور تیتاوى أن 
إنتاج حریر بجمیع مراحل ت صحافة الرجل الواحد إذ لا یوجد بالصحافة السودانیة الصحفى الشامل الذى یقوم 

الوسائط المتعددة عملیة نقل المواد  من سلبیات تعامل الصحافة السودانیة مع تكنولوجیاكما یرى أن ،  المادة
فیة من الإنترنت مما یضر بالقیم المهنیة خاصة فى ظل السبق والسرعة دون التدقیق والمراجعة حالص

  .   للصیاغة 

برفع قدرات العاملین من خلال الأداء المهنى الاهتمام  أولاً ذكر  أنه ینبغى وعن المقترحات والمعالجات  
قامة مؤسسات كبیرة ذات إمكانات واسعة قادرة  المتمیز كما إقترح ان تقوم الشركات الصحفیة بعملیات دمج وإ



وضع المعاییر ، بالإضافة إلى  على المنافسة فى ظل التطور الكبیر فى مجالات الصحافة الإلكترونیة
  قضایا بیئة العمل الصحفىهتمام بالاالمؤهلة للدور الصحفیة و 

  :الدكتور النجیب أدم قمر الدین  .2

یرى ان الصحافة عموماً والصحافة السودانیة على وجه الخصوص إستفادت من كافة أوجه التقنیة الحدیثة 
ستخدامات الحاسب  المتعلقة بالمعلومات وتطور العمل الصحفى فى مجالات الإخراج الصحفى والطباعة  وإ

تحریر المواد الصحفیة وعند الحدیث عن الوسائط نجد ان الصحافة مهتمة بإستخدام الصورة كأداة  الآلى فى
إیضاحیة تساعد فى فهم النص الصحفى ، كما إستفادت الصحافة الورقیة  من الوسائط المتعددة فى سهولة 

  .وبیاً من الأداء الصحفى حاس%) 95(نقل البیانات والرسوم الإیضاحیة والخرط ویكاد یكون 

  :الأداء الصحفى عبر الآتى  على  أثرت  التكنولوجیا الحدیثة ویرى أن 

تدفق المعلومات حیث وفرت الإنترنت وغیرها من وسائل الوسائط المتعددة معلومات غزیرة  .1
عتمادهم على المواد التى یحصلون  للصحفیین وفى ذات الوقت أسهمت فى قلة إنتاج الصحفیین وإ

  .علیها من الإنترنت 
التحریر والكتابة أسهم الإنترنت فى سهولة إرسال وتدوال المعلومة الصحفیة كما إستفادت الصحف  .2

من أهم الإشكالیات التى ولدتها و من الحاسب الآلى فى عملیات الطباعة والتحریر والتدقیق والجمع 
تلقاها الصحفى من تكنولوجیا الوسائط المتعددة فى الممارسة المهنیة عدم الدقة فى المعلومات التى ی

الإنترنت ونسبة الأخطاء التى ترد فى المعلومات والتشویه الذى یحدث لها سواء بالزیادة أو النقصان 
والطمس بالإضافة الى سرقة المعلومات ففى كثیر من الأحیان ینسب الصحفى المعلومات التى 

  . یات الممارسة المهیة تجاوزات أخلاق على یتلقاها من المصادر التكنولوجیة لنفسه ما ینضوى 

مكانیات تقنیة سهلت التلاعب بالصور الصحفیة من     كذلك أتاحت تكنولوجیا الوسائط المتعددة برامج وإ
ضافة ودبلجة ما یحتم تفعیل أخلاقیات المهنة وضرورة الإلتزام بها وأكد ان التكنولوجیا الحدیثة  حذف وإ

حف وان النظرة الحالیة والمستقبلیة للعمل الصحفى تعتمد أسهمت فى تقلیل القوى البشریة العاملة فى الص
امج الخاصة بالتحریر والتصویر والتصمیم  وعن ر على الصحفى الشامل الذى یتعامل مع الحاسب الآلى والب



مستقبل الصحافة السودانیة ومدى مواكبتها للمستجدات والمستحدثات التكنولوجیة یرى ان الصحافة السودانیة 
جداً  لأن الإستثمار فى مجال العمل الصحفى یمیل الى تقلیل تكلفة إصدار الصحیفة وزیادة تطورها صعب 

مهنة قومیة وطنیة وان كالأرباح ولإحداث تطور فى الصحافة السودانیة ینبغى النظر الى مهنة الصحافة 
نماذج متطورة لأنها جزء من الكیان السودانى من خلال وضع إستراتیجیة تقدم ها تتدخل الدولة فى تطوی

لصحف ذات قدرة تنافسیة على غرار العدید من الدول التى تدعم الصحافة وتضع لها میزانیات لترقیتها 
نشاء مؤسسات وسائط متعددة إعلامیة اى تكون الصحف عبارة عن مؤسسات ضخمة     .وإ

ات الإبداعیة العمل الصحفى یعتمد على المقدر  تدریب الكادر الصحفى یرى ان طبیعة وفى مجال تدریب 
وان الجامعات تستوعب  طلاباً دون إبداع وهنالك مساحات كبیرة بین المؤسسات الأكادیمیة والصحافة 

الصحفى فى فكمؤسسة مهنیة   وهنا ینبغى التنیه الى ضرورة المزاوجة بین المعلومات والموهبة والإبداع ، 
  .موسوعیةحاجة دائمة الى التدریب فى مجال بناء القدرات وخلق ثقلفة 
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ذكر أنه لا یتفق مع وجهة النظر القائلة بزوال الصحافة المطبوعة وخصوصاً فى السودان على إعتبار ان 
نسبة الأمیة التقنیة كبیرة هذا فضلاً عن ان الرأى العام فى السودان یتم تشكیله بواسطة الصحافة التقلیدیة 

الإستغناء عن العنصر البشرى لأننا لم  ولیس عن طریق التكنولوجیا الجدیدة ، ولایمكن باى حال من الأحوال
عصر الروبوت ، وأشار الى ان الوسائط والتكنولوجیا الحدیثة تفتح نوافذ للإستعانة بصحفیین إلى نصل 

وكوادر بشریة جدیدة بإعتبار أنها أفرزت دوائر ومنصات للأخبار تحتاج للمتابعة مما ولد وظائف جدیدة 
ة وهى متابعة صفحات المشاهدة والفیس بوك ، وان ظهور المیدیا تختص بتكنولوجیا الوسائط  المتعدد

  ) .والترجمة. محرر الشؤون الدولیة . محرر الوسائط ( الجدیدة أتاح فرصاً لظهور وظائف جدیدة مثل 

  :ویبرر رفضه وجهة النظر القائلة بزوال الصحافة المطبوعة فى التالى 

  .للمصداقیة العالیة التى تحظى بها تأثیر الصحافة فى تشكیل الرأى العام نسبة  .1
  .الأمیة التقنیة فى السودان عامل یعیق الإنتقال للصحافة الإلكترونیة .2



الصحافة الورقیة  فرصها فى الصمود كبیرة لأنها تعتمد على الإعلان الا فى حال ظهور الإعلان  .3
 . التقنى

  : الصحفى  عبد االله رزق فضل أحمد. 4

كنولوجیا الإتصالات الحدیثة أسهمت كثیراً فى تقدم الصحافة الورقیة عبر عدة یرى الأستاذ عبد االله إن ت
  :محاور 

وفرت وأتاحت المعلومات فالصحافة أصبحت تعتمد الى حد كبیر على الإنترنت فى توفیر الأخبار : أولاً 
الإنترنت  أن الإنترنت للصحف االرجوع للمعلومات القدیمة من خلال الأرشیف ، و  تاتاح اوالمعلومات ، كم

التعرف على خبرات  الصحف الأخرى  أتاحت له فى توسیع مدارك الصحفى الثقافیة والمتخصصة و  تأسهم
فالصحافة الورقیة أصبحت أمام تحدى التعامل مع المیدیا ، بالإضافة الى تحدى آخر هو إرتفاع وعى القارئ 

قد ات لتقییم الصحف الورقیة وما ینشر فیها و الذى یتعامل مع المیدیا بإحترافیة ولدیه حس نقدى عالى ومهار 
إستخدام الحاسب الآلى فى التصمیم والمونتاج  رلجت الصحافة السودانیة الى تكنولوجیا الإتصال عبو 

  .والطباعة حیث ترسل الصحیفة مباشرة بعد التصمیم الى المطبعة 

 أن الصحف عادة لاتهتم بتدریب وحول الإهتمام بالتدریب فى الصحافة السودانیة یقول الأستاذ عبد االله
مجلس ال( كادرها وقد لاتكون مدركة لاهمیة مواكبة التطورات ، و أكثر الجهات التى تقوم بتدریب الصحافیین 

  .لاتوجد بالصحف خطة محددة وواضحة للتدریب و ) القومى للصحافة 
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  :فى الآتى یتمثل  لعمل الصحفى وذكر بأنه  بشكل عام تطرق الى أهمیة التطور التكنولوجى فى مجال ا

  .مجال البحث عن المعلومات  .1
  ).الوكالات والقنوات الفضائیة ( التواصل مع مصادر المعلومات والأخبار المؤسسیة  .2
  .إرسال المواد  الى الصحیفة بالنسبة للمراسل الصحفى  .3
  .الأرشیف الإلكتروى تخزین المعلومات  .4



وأنه فى عملیة التواصل بین المراسلین   أسهما ید الإلكترونى ومواقع التواصل الإجتماعى ویضیف بأن البر   
ینبغى التعامل بمهنیة مع تكنلوجیا الوسائط المتعدة لإضفاء المصداقیة والموضوعیة على المواد وفى محور 

للتطورات فى مجال العمل السؤال عن التدریب یرى ان الكادر الصحفى السودانى مؤهل إعلامیاً ومواكب 
الإعلامى تقنیا وفنیا وتحریریا  ، لكن تطویر المهنة یقتضى المزید من المواكبة ، خاصة وان وسائل التواصل 
وأجهزة الحراك الرقمى والإلكترونى من حواسیب وغیرها فى تطور مستمر فلا بد من دورات تدریبیة متواصلة 

  .لموكبة هذا التطور 
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الوسائط المتعدة  یرى ان الصحافة السودانیة إستفادت من التكنولوجیا فى التصمیم حیث اتاحت تكنولوجیا
نتقلت بفضل ذلك الصحافة السودانیة من مرحلة  عبر  الحاسب الألى تطویر عملیة تصمیم الصحیفة وإ

ر مواقع التواصل الإجتماعى سهل كثیراً من التصمیم الورقى الى التصمیم الإلكترونى ، وأضاف بأن ظهو 
عمل الصحافة على الرغم من خطورتها وهنا تتولد وظیفة التحریر فى الصحیفة ، بالإضافة الى ان هذه 

غیرت وظیفة الصحافة  من مجرد جمع وبث الأخبار الى مرحلة ماوراء الخبر اى التحلیل العمیق تالوسائط 
تاذ الفوال عن  قضیة مصداقیة الخبر فى ظل تكنولوجیا الوسائط المتعددة كلك تحدث الأس. والشرح والتفسیر 

وأمن على ضرورة انتقاء الخبر من أكثر من مصدر والتأكد من صحته وعن معیقات تبنى التكنلوجیا الحدیثة 
باشرة فى الصحافة السودانیة ذكر بأنها غالیة الثمن والصحافة السودانیة  تحتاج الى دعم من الدولة بصورة م

وغیر مباشرة حتى یتسنى لها مواكبة المستجدات التكنولوجیة وان مسألة التكنولوجیا غیر متجذرة فى الصحافة 
  .السودانیة 
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ها مواكبت الصحافة السودانیة التطور التكنولوجى منذ نهایة الثمانینیات وبدایة التسعینیات من خلال إهتما
الحاسب الآلى فى العمل الصحفى ، فى الجمع والطباعة والتصمیم ، كما إستفاد الصحفیون من بإستخدام 

موعات بصحیفته لهیئة جتقنیات الوسائط المتعددة عبر مواقع التواصل الإجتماعى حیث أنشئت العدید من الم
ب حیث یتم مناقشة مجموعة لهیئة تحریرالصحیفة عبر الواتسا: تحریر الصحیفة یصنفها على النحو التالى 



خطط العمل ومسار الصحیفة ومجموعة ثانیة تضم هیئة التحریر والمحررین یتم عبرها عقد الإجتماعات 
  . لثة تضم المراسلیناومناقشة قضایا الصحیفة والتواصل الإجتماعى مجموعة ث

ماعى خاصة وفى إطار الحدیث عن التعامل مع المعلومات والأخبار الورادة من مواقع التواصل الإجت
الواتساب ذكر بأن هنالك خطورة كبیرة فیها لذلك یتم التعامل معها كرؤس موضوعات یتم التحقق منها من 

تطوراً كبیراً شهدت السنوات العشر الأخیرة ویشیر إلى أن خلال الإتصال بالمصادر حفاظاً على القیم المهنیة 
المعلومات على عناوینها  أما بالنسبة إلى الصحافة وسریعاً فیما یتعلق بعدد مواقع ومستخدمي شبكة 

الإلكترونیة یرى ان  معظم الصحف السودانیة لدیها مواقع على شبكة الإنترنت ، الا ان محتواها منقول عن 
النسخ المطبوعة، وهو یشمل أخبار وتقاریر ومقالات ورسوم كاریكاتیر وصوراً وبعض الصفحات 

  .المتخصصة
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إهتمت الصحافة السودانیة ببرامج التصمیم حیث أدخلت برنامج الناشر الصحفى ، ثم كورال إكسبرس مع        
APPle -  IBM   ظهر برنامج 2000مع بدایة العام و Adob In Design    .  

التحریر فى ظل یرى ان صالة التحریر فى الصحف السودانیة بشكلها الراهن غیر مطابقة لمواصفات هو و 
ن التطورات الراهنة فى تكنولوجیا الإتصال أالوسائط الإلكترونیة وذلك یعود الى طبیعة المنشآت الصحفیة  و 

أفرزت نمطاً إتصالیاً جدیداً هو  الإتصال المنقول عبر وسائل تقنیة حدیثة بجانب وسائل الإتصال التقلیدیة  
فى هى علاقة طردیة أى كلما زاد التقدم التكنولوجى زاد حجم فالعلاقة بین التطور التكنولوجى والعمل الصح

وان الصحف قد إستفادت بشكل كبیر من التطورات ، التقدم فى الأداء   الصحفى فى مختلف المجالات 
الراهنة فى مجال تكنولوجیا الإتصال مما أدى الى زیادة فاعلیة أدائها لمهامها الإخباریة وتوسیع نطاق 

  .یة للأحداث إضافة الى السرعة وقوة الإنتشار تغطیتها الجغراف

 

  
  




