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  الإهداء
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ـــإل   الوالدة ......................ي ـــــــ

  وانخالأ..............................ي ــــــــإل
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  الشكروالعرفان

كما أنت   هعلیاً كثیراً لا یحصي ثناءاً الحمدالله حمد, الحمدالله ملئ السموات والأرض 
الحمدالله حمداً كثیراً كما یحبه , الحمدالله حتي یبلغ الحمد منتهاه , علي نفسك ت أثنی

الذي بنعمته تتم  الحمدالله, اللهم لك الحمد علي التوفیق والرضا , ربنا ویرضاه 
الشكر أجزله إلي الدكتور . اللهم أجعلني من من عبادك الشاكرین  . الصالحات 

والشكر لكل من . البحث صالح موسي علي موسي الذي قام بالإشراف علي هذا 
والشكر لكل الزملاء بالدفعة الرابعة علوم , حتي یري هذا البحث النور ساهم ودعم 

 تيوالشكر لأساتذ, ة علوم الإتصال إلي منارة العلم والمعرفة كلی و والشكر, إتصال  
  .الإحترام والتقدیر  يالأجلاء الذین منحون
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  المستخلص
  عبدالسمیع محمدإبراهیم السید: الإسم 

دراسة حالة علي ممارسة العلاقات العامة في المؤسسات التشریعیة السودانیة : عنوان البحث    
  .2016 - 2014المجلس الوطني في الفترة من في إدارة العلاقات العامة 

 .ماجستیر : الدرجة العلمیة 
في ممارسة العملیة للعلاقات العامة في جانب ال اً ن هنالك قصور أتكمن مشكلة البحث في 

إضافة إلي ذلك أن , بصفة عامة والمجلس الوطني بصفة خاصةالمؤسسات التشریعیة السودانیة
جانب ممارسة العلاقات العامة لم یحظي بالبحث العلمي من قبل الدارسین والمتخصصین في 

  .العلاقات العامة في مجال المؤسسات التشریعیة
ة من الممارسة العملیة لإدارة العلاقات العامة بالهیئات البرلمانیة مع جمهورها همیة الدارسأتنبع 

  .الداخلي والخارجي والوزارات والمؤسسات العامة
  :أهداف الدراسة 

  .لس الوطنيقات العامة في المجتسلیط الضوء علي واقع ممارسة العلا – 1
  .جلس الوطني مالفي ر الذي تقوم به العلاقات العامة التعریف بالدو  – 2

مجتمع الدراسة المجلس الوطني متمثل في إدارات العلاقات العامة والمراسم واللجان الدائمة 
وأستخدمت  مدیاً ختیار العینة عإوتم , رت العاملة بالمجلس الوطنيداوبعض الإللمجلس الوطنی

سلوب دراسة الحالة    .الدراسة المنهج والوصفي التحلیلي والمنهج التاریخي وإ
الفصل الأول تحدث عن الإطارالمنهجي للدراسة : تتكون الدارسة من خمسة فصول وهي 

والفصل الثالث تحدث عن تنظیم العلاقات العامة والفصل الثاني تحدث عن العلاقات العامة 
والفصل الرابع تناول العلاقات العامة في المؤسسات التشریعیة والفصل الخامس تحدث عن 

  .الدراسة التتطبیقیة 
  :اهم نتائج الدارسة 

  . أكدت الدراسة عدم إستخدام العلاقات العامة للبحوث العلمیة في التخطیط لبرامجها – 1
  . وجود تداخل بین عمل العلاقات العامة والإدارات ذات الصلة  – 2
  أبانت الدراسة عدم رضي العلاقات العامة ممایقدم لها من من معینات من قبل الإدارة العلیا  - 3

  :أهم توصیات الدراسة 
  . یجب أن تستخدم العلاقات العامة البحوث العلمیة عند التحطیط لبرامجها  – 1
  . علي العلاقات العامة أن تقوم بالتنسیق عند العمل مع الإدارات ذات الصلة – 2
  معنویات أفراد العلاقات العامة  أن تهتم الإدارة العلیا بالعلاقات العامة ورفع - 3
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Abstract 

 
Name: abdelsamee Mohammed Ibrahim Alsaid                                         
Research Title : The Public Relations Practicing in The Sudanese  
Legislative institutions                                                                        
Case study at the public relations management in the national council  
On period from (2014-2016)  
Scientific degree : master  
The research Problem concentrate in that there is Shortcoming in Public 
Relations side Practicing ,in the Sudanese legislative institutions 
commonly and national council specially .in addition to that the side of 
the Public Relations does not acquire by the scientific Research and 
specialized in the Public Relations in the legislative institutions side .the 
importance of the study emanate from the practical practicing of the 
Public Relations management in the parliament corporations with it 
crowd and ministries and common institutions  
Aims of the study : 
1- to highlight on the reality of the public Relations Practicing in the 
national council . 
2- acquainting by the role which the public Relations do it in the National 
council . 
Society of the study : is the National council ,represented in the Public  
Relations management and ceremonies and continuous committees of 
national council ,and some management s which acting in the national 
council ,the sample was choosing willfully and the study was used the 
Descriptive Method ,analytical Method ,and historical Method and case 
study manner .  
 The study contains from five chapters : 
First chapter was spoke about Methodical framework of the study . 
Second chapter was spoke about the  Public Relations  . 
 Third chapter was spoke about The Public Relations arrangement . 
Fourth chapter was discussed the public Relations in the legislative 
institutions . 
 Fifth chapter was spoke about the applied study . 
The most important of the study results : 



 و 
 

1- the study emphasized non using of the Public Relations for the 
scientific Research in planning for it program. 
2- entity of interference between work of the Public Relations and the 
same relevance managements,  
3- the study clarify the non acceptance of the public relations from what 
are represent to her from helpings from the side of the upper 
managements  
The most important recommendations of the study : 
1- the public relations must to use the scientific research at planning to it 
programs  
2- the public relations must make the coordination when working with the 
same managements . 
3- the upper management must to take careof the public relations and 
raise the spirit of the public relation members . 
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  .بالعلاقات العامة من المتخصصین 

126  

یوضح التوزیع التكراري لعینة الدراسة حسب العبارة یوجد ھیكل   )13(رقم  شكلال
  .الوطني تنظیمي مكتمل للعلاقات العامة بالمجلس 

127  

یوضح التوزیع التكراري لعینة الدراسة حسب العبارة یتوفر للعلاقات   )14(رقم  شكلال
  .العامة كافة الأجھزة والأدوات التي تعینھا علي القیام بمھامھا 

128  

یوضح التوزیع التكراري لعینة الدراسة حسب العبارة توجد دورات   )15(رقم  شكلال
ً  تدریبیة لموظفي العلاقات ً وخارجیا   .العامة داخلیا

129  

یوضح التوزیع التكراري لعینة الدراسة حسب العبارة للمجلس الوطني   )16(رقم  شكلال
  .مجلة تعبر عن قضایا المواطن السوداني 

130  

یوضح التوزیع التكراري لعینة الدراسة حسب العبارة یوجد موقع   )17(رقم  شكلال
  .قضایا المواطن السوداني  الكتروني للمجلس الوطني یعبر عن 

131  

یوضح التوزیع التكراري لعینة الدراسة حسب العبارة یوجد اتصال   )18(رقم  شكلال
  .تفاعلي بین العلاقات العامة وجمھورھا الخارجي 

132  



 ل 
 

یوضح التوزیع التكراري لعینة الدراسة حسب العبارة للمجلس الوطني   )19(رقم  شكلال
  .تصدرھا العلاقات العامة  صحیفة ورقیة دوریة 

133  

یوضح التوزیع التكراري لعینة الدراسة حسب العبارة یوجد كتیبات   )20(رقم  شكلال
  .تعریفیة للمجلس الوطني تعدھا العلاقات العامة 

134  

حسب العبارة للمجلس الوطني یوضح التوزیع التكراري لعینة الدراسة   )21(رقم  شكلال
  .اضیع تھم البرلمان السودانيصدارات تتناول موإكتب و

135  

یوضح التوزیع التكراري لعینة الدراسة حسب العبارة ھنالك تواصل   )22(رقم  شكلال
العامة  دارات العلاقاتإلاقات العامة بالمجلس الوطني مع بین ادارة الع

  فریقیةبالبرلمانات العربیة والأ

136  

الدراسة حسب العبارة تقوم العلاقات یوضح التوزیع التكراري لعینة   )23(رقم  شكلال
جلس الوطني العامة بالمجلس الوطني بعمل ندوات وورش عمل بالم

  . نشطة التي تھم المجلسفي مختلف البرامج والأ

137  

یوضح التوزیع التكراري لعینة الدراسة حسب العبارة تقوم العلاقات   )24(رقم  شكلال
  طبیعة عمل المجلسبالمجلس الوطني بتعریف الجمھور الخارجي ب

138  

یوضح التوزیع التكراري لعینة الدراسة حسب العبارة تقوم العلاقات   )25(رقم  شكلال
  قتراحاتإبالمجلس الوطني بمبادرات وتقدم  العامة

139  

یوضح التوزیع التكراري لعینة الدراسة حسب العبارة تؤدي العلاقات   )26(رقم  شكلال
  دون عوائقالعامة بالمجلس الوطني دورھا 

140  

یوضح التوزیع التكراري لعینة الدراسة حسب العبارة ھنالك عدم   )27(رقم  شكلال
  تنسیق بین العلاقات العامة واللجان المؤقتة بالمجلس الوطني

141  

بین یوضح التوزیع التكراري لعینة الدراسة حسب العبارة یوجد تداخل   )28(رقم  شكلال
  .دارات ذات الصلة عمل العلاقات العامة وبین الإ

142  

یوضح التوزیع التكراري لعینة الدراسة حسب العبارة یوجد تخطیط   )29(رقم  شكلال
  لبرامج العلاقات العامة بالمجلس الوطني

143  

یوضح التوزیع التكراري لعینة الدراسة حسب العبارة تقوم العلاقات   )30(رقم  شكلال
  العامة بتقویم برامجھا بالمجلس الوطني

144  

یوضح التوزیع التكراري لعینة الدراسة حسب العبارة  تقوم العلاقات   )32(رقم  شكلال
  العامة بإجراء بحوث لدراسة أراء جمھورھا

145  

یوضح التوزیع التكراري لعینة الدراسة حسب العبارة العلاقات العامة   )33(رقم  شكلال
بالمجلس  بالمجلس الوطني غیر راضیة  عما تقدمھ الإدارة العلیا

  الوطني من معینات

146  

یوضح التوزیع التكراري لعینة الدراسة حسب العبارة كل الإقتراحات   )35(رقم  شكلال
  التي تقدمھا العلاقات العامة تنفذھا الإدارة العلیا

147  

یوضح التوزیع التكراري لعینة الدراسة حسب العبارة تعتبر العلاقات   )36(رقم  شكلال
  الوطني إدارة فعالةالعامة بالمجلس 

148  

یوضح التوزیع التكراري لعینة الدراسة حسب العبارة ما تقییمك   )37(رقم  شكلال
  لإدارة العلاقات العامة بالمجلس الوطني

149  
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