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 الحمد لله

سمه الأسمى المختص بالملك الذي ليس دونه منتهى ولا وراءه للَّ المتفرد باالحمد

 .مرمى

اللهم إنا نحمدك ونشكرك على إكمال هذا العمل، لك الحمد حتى ترضى ولك الحمد 

حمد بالإيمان ولك إذا رضيت ولك الحمد على كل حال، لك الحمد بالإسلام ولك ال

 المعافاة، فلك الحمد كثيراَ ولك الحمد بجميع المحامد، لا نحصي ثناء  الحمد بالأهل و

 .له إلا أنت سبحانك إنا كنا من الظالمينعليك أنت كما أثنيت على نفسك لا إ

نحمد الله عزوجل على توفيقه وعونه لنا في بذل هذا الجهد المتواضع امّلين أن يفتح 

لدراسته والتطبيق على عين الحقيقة لمواكبة التطور، و نسأله تعالى أن يجعله  لنا افّاقا  

 .، والحمدللَّ الذي بنعمته تتم الصالحاتمتقبلا   عملا  
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 كلمة شكر

الشكر للخالق الواهب المعين من قبل ومن بعد، على ماهبانا من صبر وتوفيق لإتمام 

 .هذا البحث

 ..كما نرفع خالص شكرنا وتقديرنا إلى كل من 

 البحث هذا في إكمالوهبنا كل ثقته وساعدنا

 مشرفتنا الأستاذة إنتصار إبراهيم 

 ..المرحلة والشكر إلى كل من ساهم في وصولنا لهذه 

إلى المنارات التي كشفت لنا طريق العلم وفتحت لنا أبوابه إلى كل من بذل الغالي 

 .والنفيس لرفع راية العلم

إلى كلية علوم الحاسوب وتقانة المعلومات إلى كل كوكبة الفريق العامل فيها من 

 .أساتذة و موظفين وطلاب
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 الإهداء

  الوفاءهداء يعبر ولو بجزء من إذا كان الإ

 (..صلى الله عليه وسلم) لـــى معلم البشرية ومنبع العلم نبينا محمد إ هداءفالإ

 إلـــــى الـــتـي رآنـــي قــلـبـهـا قـبـل عـيـنـيـهـا

 وحــضــنــتــنــي أحــشــــائـهــا قـبـل يــديــهــا

 أهــــدي ســـــلامــــي ومــحـــبــتــي إلــيــهـا

 …أمــــيإلــــيــــك 

  إلى من جرع الكأس فارغا  ليسقيني قطرة حب  

  إلى من كلتّ أنامله ليقدم لنا لحظة سعادة

  إلى من حصد الأشواك عن دربي ليمهد لي طريق العلم

  …إلى القلب الكبير إلــيـــك أبـــي الــحــبــيـــب

 إلى الشموع التي ذابت في كبرياء

 لتنير كل خطوة في دربنا

 عائق أمامنالتذلل كل 

 فكانوا رسلا  للعلم والأخلاق

 ....إليكم أساتذتي

 صدقاءــى كافة الأهل والألــإ

 ...مامي للوصول الى ذروة العلم أمن مهدوا الطريق  لــــــىإ
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 المستخلص

 

إن التطور الهائل في تكنلوجيا الإتصال ساهم بفعالية في تطور وسائل التطبيب وزاد من انتشار مفهوم 

والفجوة بين الدول النامية  ،فرعن بعد وبسبب هجرة الاطباء ذوي الخبرة خارج البلاد وتكاليف الس التطبيبب

ن تصميم موقع إلكتروني؛ يمكَ انات الطبية  قمنا باستخدام نظم إدارة المحتوى في والدول المتطورة في الامك

المناسب ثم تتم المقابلة بين الطبيب الطبيب من إضافة مواعيده المتاح فيها ويقوم المريض بالحجزلدى الطبيب 

 .التطبيبي ملفات لدعم عملية كما يمكن للمريض رفع أ. والمريض عن  طريق الفيديو

 

 .بعدستفادة من تقنية مؤتمرات الفيديو في عملية التطبيب عن هو الإوالهدف من الدراسة 

 

يمكن للمريض القيام بعملية الحجز والمقابلة دون  :الموقع هيوالنتائج التى توصلنا إليها بعد تصميم 

يمكن كما والتطبيب بموعد المقابلة عن طريق البريد الإلكتروني، المريض  تذكيروالذهاب إلى المستشفى، 

توفير وتقليل تكاليف السفرللمريض والطبيب، كما ساهمنا في التواصل مع بعضهم لنقل الخبرات، من لأطباء ا

توفير قدر من الراحة للمريض الذي يعاني من متاعب وءات الطبية للمناطق النائية، نفس القدر من الكفا

 .قللنا من أثر تمركز الأطباء في مناطق معينةوالسفر، 

 

تكملة الموقع بربطه بنظام الصيدلية والمعمل  :كما أوصت الدراسة بمجموعة من التوصيات وهي

لنشر ثقافة التطبيب عن بعد، وإيجاد وسيلة مناسبة  بيةالطتتوفير الدعم من الؤسساوز الصحي، والمرك

ربط ويجاد طريقة دفع متاحة في السودان،إباللإضافة إلى من الأطباء خارج البلاد قبلإضافتهم  للموقع، للتحقق

 .الموقع مع مجلس الأطباء 

 

نفعالية م والمال وتزيدإن الأنظمة الصحية القائمة على البيئة الإلكترونية توفر كثيرا من الوقت والجهد 

وتساهم في تقدم الدول وتحضرها حيث أن الرعاية الصحية الممتازة من أهم سمات الدول  ،الأنظمة الصحية

 .المتقدمة
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Abstract 
With The great development in communication technologies has contributed 

effectively to the development of the means of telemedicine and increased the 

spread of that concept. Because of the migration of experienced doctors out of the 

countries and travel costs and the gap between poor countries  and advanced 

countries in advanced medical capabilities, we used content management systems 

to develop website that enables the doctors to add their available times. And the 

patient reserve for suitable doctor, then interview between doctors and patient 

made by video. It can also upload any patient files to support the telemedicine 

process. The aim of the study is to take advantage of video conferencing 

technology in telemedicine process. And we found after implementation are: The 

patients can book and meet the doctors without going to the hospit.  Reminding the 

doctor and patient of meeting time via Email. Doctors can communicate with each 

other to transfer their expertise. And reduceing travelcosts for the patient and the 

doctor. Providing the same level of medical Services to remote areas. Providing a 

measure of comfort to the patient who is suffering from travel hassles. Our system 

reduces the impact of the concentration of doctors in certain areas. The study 

recommended a set of recommendations, namely: Complementing website and 

linking it to the pharmacy and the laboratory systems and health centers. Providing 

support from the medical organizations to aware of the culture of Telemedicine. 

Finding an appropriate way to verify the doctors out of the country before add 

them to the system. Finding a payment method available in Sudan. Linking the 

systems with the council of physicians. The existing health care systems based on 

electronic environment offer a lot of time, effort and money and increase the 

effectiveness of health systems and attended as excellent health care of the most 

important features of advance countries. 
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 :المقدمة 1.1
، وإن استخدام يتجزأ من إدارة المعلومات الصحيةإن تكنولوجيا الاتصالات والمعلومات هي جزء لا

الاقتصادية والاجتماعية لكل أفراد المجتمع تكنولوجيا المعلومات والاتصالات تعمل على تعزيز التنمية 

والكثير من البلدان العربية تفتقرإلى وجود الدعم والتسهيلات والخدمات . وخاصة في المناطق الريفية والنائية

لكترونية؛ وذلك من خلال تمكين الأطباء من تنظيم شؤونهم الصحية ت الرعاية الصحية والصحة اإفي مجالا

إن ادخال تقنية المعلومات والاتصالات . ركة بفعالية أكبر في عملية الرعاية الصحيةبطريقة أفضل والمشا

بشكل موسع  في مجال الرعاية الصحية من خلال مشاريع الصحة اإلكترونية؛ تعمل على تحسين استخدام 

صة، كمان أن التنسيق بين أنظمة الرعاية الصحية العامة، والمؤسسات الخا. الموارد، وإرضاء المرضى

والقطاع الأكاديمي؛ يؤدي للتوصل إلى حلول مبتكرة لتقديم الخدمات الصحية في المناطق التي تعاني من قلة 

يمكن تعريف التطبيب عن . ومن الحلول المبتكرة لتطوير الرعاية الصحية مفهوم التطبيب عن بعد. الخدمات

من مكان ( وسجلات المرضى عالية الوضوحالصورة،الصوت، )بعد إلى أنه نقل للبيانات الطبية اإلكترونية 

ويستخدم التطبيب عن بعد من قبل مقدم الرعاية الصحية في عدد . إلى أخر، بغرض تحسين رعاية المرضى

طب الجلد، وطب الأورام، والأشعة، وطب القلب، والطب النفسي، : متزايد من التخصصات الطبية، بما فيها

 [1.]والرعاية المنزلية

 :من أنواع التطبيب عن بعد حسب التكنولوجيا المستخدمة منهاوهناك العديد 

وهو نمط من التقديم المتزامن للخدمات الطبية، ويتخذ شكل : التطبيب عن بعد بإستخدام مؤتمرات الفيديو

عادة مايكون طبيب الرعاية الصحية الأولية الذي  -مؤتمر فيديو مباشر بين الطبيب والمريض ومقدم حالته

 .ين طبيب استشاري في مستشفى رئيسيوب -يعالجه

هو تزويد الرعاية الصحية  للمرضى في بيوتهم، وتستخدم خدمات الاتصالات لنقل الصوت : الرعاية المنزلية

معدل )ويتيح جهاز خاص في المنزل للمريض من أن ينقل معلوماته الصحية الأساسية . والصور والفيديو

 [2].ومن ثم نقل المعلومات إلى الطبيب ، (النبض، ضغط الدم، والأصوات الصدرية
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 :البحث مشكلة  2.1

ي شتى المجالات تسعى المؤسسات الطبية في الوقت الحاضر للاستفادة من التكنولوجيا المتطورة ف

ولتحظى المناطق النائية بنفس القدر . قتصادية وهجرة ذوي الخبرة والكفاءة إلى خارج البلادنسبة للتكاليف الا

اتجهت بعض المستشفيات إلى إدخال التكنولوجيا في الحقل الطبي، . في المجالات المختلفة من الكفاءات

والتفاعل مع المرضى الذين تحول ظروفهم الصحية والإقتصادية من السفر خارج البلاد من جهة، والتواصل 

يحة للمريض الطريقة وسيلة لمساعدة المجتمع في توفير خدمة مر وإن هذه. ين الاأطباء من جهة أخرىب

وفي بعض المناطق توجد صعوبة الاتصال بالمستشفيات والمسوصفات . والطبيب بأقل تكلفة، وزمن ممكن

وعدم اهتمام السكان في المناطق  ،في المناطق النائية التي قد تكثر فيها الأمراض المتخصصة خصوصا  

 .النائية للذهاب للطبيب للاستشارة

 

 :الحل المقترح للمشكلة 3.1

الحل المقترح على تصميم موقع إلكتروني يتم فيه استخدام تقنية مؤتمرات الفيديو في التطبيب  يقوم

 .عن بعد؛ حيث يتواصل المريض والطبيب بالصوت والصورة بعد عملية الحجز

 

 :أهداف البحث  4.1

 :ويهدف البحث إلى

 . الاستفادة منتقنية مؤتمرات الفيديو في التطبيب عن بعد •

 .الأطباء ذوي الخبرة في مناطق معينةسد النقص من  •

 .تقليل زمن الانتقال للطبيبوالمريض •

 .مكانية الحجز دون الحضور إلى العيادةا •

 .استخدام التقنيات الإلكترونية والإنترنت في توفير بيئة افتراضية تشخيصية •
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ية ر لتلقي الرعاية الصحوفهم الصحية والاقتصادية من السفمساعدة المرضى الذين تحول ظر •

 .الضرورية

 .ثرتمركزالأطباء في مناطقمعينةتقليل أ •

 

 :حدود البحث  5.1

هذا البحث سيتناول موضوع التواصل المباشر بين المريض والطبيب بإنشاء موقع إلكتروني، يقوم 

 .فيه الطبيب والمريض بإجراء المقابلة بالصوت والصورة وفقا  لزمن الحجز

 

 :أهمية البحث  6.1

الرعاية الصحية بتوفير موقع إلكتروني يمكن المريض والطبيب من البحث في تطويرتكمن أهمية 

نتقال المريض والطبيب؛ مما يوفر أكبر قدر من الراحة للمريض بر مؤتمر الفيديو، وتقليل نفقات االتواصل ع

نهم لنقل الخبرات وكذلك يمكن استخدام هذا النظام بين الأطباء؛ للتواصل فيما بي. الذي قد يعاني متاعب السفر

 .ستفادة من خبراتهممن مقابلة كِبار الأطباء وذلك للا،وكذلك يمكن الأطباء الجدد 

 

 :هيكلية البحث 7.1

الباب الثاني يتناول و. الباب الأول يتناول مقدمة البحث. على خمسة أبوابهذا البحث يحتوي 

أما الباب الرابع به بيئة التظام . النظام والباب الثالث به طرق تحليل. الدراسات السابقة في هذا المجال

ويحتوي الباب الخامس على النتائج التي تم التوصل .والأدوات المستخدمة في النظام وواجهات النظام

 .كما يحتوي البحث على قائمة من المراجع. إليها و الخاتمة والتوصيات



 
 

 

 الباب الثاني

الدراسات السابقة
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:المقدمة  1.2 

كما تمت المقارنة بين  .عن هذا النظام التى أجريت يحتوى هذا الباب على الدراسات السابقة

 .بعض مواقع التطبيب عن بعد

 

 :مؤتمرات الفيديو 2.2

فيها مناقشة يتم . هي اتصال مسموع مرئي بين عدة أشخاص يتواجدون في أماكن جغرافية متباعدة

 .إلى تحقيق التعاون والتفاهم المشتركتهدفوتبادل الأفكار، والخبرات، وعناصر المعلومات، في بيئة تفاعلية

 :مميزات مؤتمرات الفيديو 1.2.2

 تقليل التكلفة المادية والزمنية. 

 الإنتاجية زيادة. 

 ضمان الحضوروالمشاركة في الوقت المحدد. 

 الاستفادة من ذوي الخبرة. 

 القدرة على الربط بين عدة مواقع في وقت واحد. 

 :استخدامات مؤتمرات الفيديو 2.2.2

 التطبيب عن بعد. 

 الاجتماعات. 

 وتقديم وسائل جديدة لإيصال التعلم. 

 التطويرالمهني والبرامج والخدمات الإدارية. 

 معاينات الشركات. 

 الأعمال القانونية. 
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 :مؤتمرات الفيديو لبعض أنظمة أمثلة 3.2.2

 :فيما يلى بعض أنظمة مؤتمرات الفيديو                  

•Ekija 

Jitsi• 

ApacheOpen Meetings• 

Zoom• 

 :مقارنة بين برامج مؤتمرات الفيديو 4.2.2

 : فيما يلي جدول مقارنة بين برامج مؤتمرات الفيديو

Zoom 

Apache  

Open     

Meetings 

Ekija Jitsi Program 

        Windows 

X 
      Linux 

    X   Mac OS  (X) 

1_200 1 _ 125 Unknown Unknown User Capacity 

        Audio Support 

        Video Support 

        Chat Support 
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Zoom 

Apache  

Open     

Meetings 

Ekija Jitsi Program 

    X   
Desktop Sharing 

Support 

    X X White board 

X   X   Upload PPT 

X   X   Upload PDF 

X   X   Upload DOC/DOCX 

    Unknown   CO browsing 

    X Unknown 
Mobile  Device 

Support 

X 
      Breakout Session 

  X X   Security Access 

  X X   
Encrypted 

Communication 

    X X 
Host Meeting from 

Mobile 

    X X 
Attend Meeting From 

Mobile 
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 مقارنة بين بعض برامج مؤتمرات الفيديو  1.2جدول

 

 :بعض مواقع التطبيب عن بعد 3.2

 .نبذة بسيطة عن بعض مواقع التشيخص عن بعد

 

:)Virtual doctors ) أطباء افتراضيين   1.3.2 

الهدف منه تحسين الرعاية الصحية في المناطق النائية والفقيرة . يستخدم في التطبيب عن بعد هوعبارة عن برنامج

 المراكز الصحية الموزعة في بعض المناطق في أفريقيا مع شبكة من الأطباء صمم البرنامج لربط. افي أفريقي

وإذا كانت حالة المريض معقدة وغير طبيعية؛ يقوم المركز الصحي بعمل ملف  (.UK)الخبراء في المملكة المتحدة 

Zoom 

Apache  

Open     

Meetings 

Ekija Jitsi 

 

Program 

 

One-time 

download 
X X X 

Cloud Base on 

Download 

        Recording capabilities 

    X X 
Integrated with 

Calendar 

X X 
    

Setup Not Depending 

another Software 

HD HD VGA HD Video Quality 
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،ويقوم (cloud)للحالة، ويتم رفعها إلى سحابة ملاحظات الفحص والتحاليل المخبرية والصور للمريض يحتوي على 

 [3].الأطباء الموجودين في الشبكة بإستعراض الملف وتقديم التشخيص والعلاج

 

2.3.2 MDLive: 

من خلال شبكة من عاية الصحية عن بعد، وعند الطلب تقديم الرارة عن موقع إلكتروني الهدف منه هو عب

. بالتواصل مع بعضهم عن طريق الفيديو بطريقة سرية وأمنةالأطباءللمرضى والأطباء المختصين، وهذا الموقعيسمح 

 الإلكترونيكما توفر خدمة الحجز والدفع . كمايوفر للأطباء الوصول إلى سجلاتالمرضى والتحاليل ومشاركتها

 [4].المرتبط بنظام التأمين الصحي في أمريكا ونظام الصيدلية

 

 (:American Well)الصحة الأمريكية  3.3.2

هو عبارة عن موقع إلكتروني يمكن من تقديم الرعاية الصحية عن بعد عن طريق الفيديو يمكن الموقع 

، ويقدم للمريض سجل الإلكترونيكما يوفر خدمة الدفع .عن طريق الفيديو المتاح حاليا مقابلة الطبيبمن المريض 

 [5.]لديهطبي يكمنه من متابعة حالتهالصحية وتسجيل الأمراض المزمنة 

 

 :مدينة دبى الطبية 4.3.2

يوجد .مركز ومختبرات طبية معتمدة دوليا   051تضم مدينة دبى الطبية مستشفين كبيرين وأكثر من 

لمدينة دبى الطبية موقع إلكترونى يمكن للمريض من اختيار الطبيب أوالمركز الصحي الموجود داخل مدينة 

 [6].لموقعدبى الطبية، ويقوم بعملية الحجز من خلال ا
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 :الطبي 5.3.2

عن موقع إلكترونى حيث يقوم المريض بإنشاء صفحتهِ داخل الموقع، ويقوم بإستشارة  هو عبارة

الرسائل مجاناَ ويطلع على اخّر المعلومات الطبية ء الموجودين داخل الموقع عن طريقالأطبا

 [7].والصحيةالموثوقة

 

UMP 6.3.2 غلوبال كير: 

لهذا المركز في ربط الأطباء والمرضى ببعض، كما تسمح للمرضى بالبقاء ساهم التطبيب عن بعد 

الدوليين من  (UPMC)في المنزل تحت الرعاية المباشرة لطبيبهم الخاص الذي يمكن أن يتشارك مع خبراء

يوجد لهذا المركز أربعة مواقع للرعاية، وعلى .تخصصات مختلفة في الحالات الصعبة أو غير المألوفة

 [8].لتواصل مع أقرب موقع لمكانه حتى تتم عملية التشخيص افتراضياَ من داخل المركزالمريض ا

 

 :مركز أبوظبي للتطبيب عن بعد7.3.2

، "لطبية عن بعدميدجيت للاستشارات ا"يجمع المركز بين النهج الناجح والرائد التي تتبعه شركة 

لحفظ السجلات بجودة عاليةوبصورة الحديثة، حيث يقدم استشارات طبية وخدمات وبين التكنولوجيا

 بتقديم بعد عن للتطبيب أبوظبي مركز في المعتدمين الأطباءوالممرضينمن فريق يقوم. مريحةوسريةّللمرضى

 بطاقةضمان يحملون الذين للأفراد مخصص ولكنه.وسرية مريحة بصورة الهاتف عبر الطبية الاستشارات

 [9].ثقة  بطاقة أو المعزز للتامين

 

 (:Cisco Extended Care)سيسكو امتداد الرعاية  8.3.2

والتي تسمح ل منصة الرعاية الصحية الموسعة توفر سيسكو حل للرعاية الصحية عن بعد من خلا

 [11.]للمرضى بالتفاعل بسهولة  مع فرق رعايتهم من المنزل أومن مستشفى عن طريق الفيديو بسرية عالية
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 :عن بعد مقارنة بين بعض مواقع التطبيب 9.3.2

 :فيما يلي جدول مقارنة بين بعض مواقع التطبيب عن بعد

 

 مقارنة بين بعض مواقع التطبيب عن بعد 2.2جدول 

 :دراسات عن التطبيب عن بعد 4.2

Goe_telemedicine 1.4.2: 

أشارت الدراسة إلى أن تكنولوجيا الاتصالات يمكنها تقديم حلول للرعاية الصحية بتكلفة مناسبة وبجودة 

وبحثت الدراسة عن أثر التطبيب عن بعد في أربعة حقول وهي علم . عن طريق التطبيب عن بعد. عالية

أعلى معدل بين  الأشعة عن بعد لديها وتوصلت إلى أن. شعةاض الجلدية والأمراض النفسية والأالأمراض والأمر

 [11].على مستوى العالم الحقول الأربعة
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2.4.2  Mobile Telemedicine System for Home Care 

and Patient Monitoring: 

ونفذت نظام التطيب عن بعد باستخدام لى فعالية الرعاية الصحية المنزلية عن بعدأشارت الدراسة إ

ة وامكانية الوثوق الذي تتميز  بالسرع.RS-232وذلك من خلال واجهة  ،المرضىالهاتف النقال في متابعة

[12].ابه



 
 

 

 الثالث الباب

والتصميم التحليل



15 
 

 :مقدمة1.3
 النمذجة لغة استخدام تم حيث .النظام تحليل في المستخدمة والتقنيات الأدوات على االباب هذ يحتوي

 ستخدامبا البرامج، وتصميم لتحليل المتبعة الطرق أهم من وهي .(Unified Model  Language)الموحدة 

 من أوحتى أوالمحلل، المصمم، يفهمه بشكل العمليات وتوثيق توصيف في تستخدم التي الأشكال من مجموعة

 . قاعدةالبيانات جداول على يحتوي كما البرمجيات، بهندسة علاقة له ليس

 

 (:Use Case Diagram)حالة الاستخدام  مخطط  2.3

يمثل تفاعل مستخدمي النظام مع بعضهم البعض، أو تفاعل النظام حالة الاستخدام عبارة عن نموذج 

 .مع نفسه، أوتفاعل المستخدم مع النظام

 

 (Sequence Diagram ):  التسلسل  مخطط  3.3

وهوعبارة عن توصيف لمخطط حالة الاستخدام؛ وذلك بعرض الرسائل التي يتم تبادلها بين المستخدم 

 . والنظام

 

 (:Class Diagram)الفئة  مخطط 4.3

هو نوع من أنواع المخططات ثابتة الهيكلة توصف بنية النظام بعرض فئات 

 . وصفاتها ودوالها والعلاقات بين الفئات(classes)النظام
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 (Activity Diagram ):النشاطات  مخطط  5.3

 مخطط النشاط يوضح الطبيعة الديناميكية للنظام بحيث يمثل كيفية سير العمل من نشاطات

ويستخدم مخطط النشاط لوصف سير العمل في مكونات النظام ويبين  .دعم التكرار والتزامن واجراءات، مع

 .التحكم في التدفق العام للنظام
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 :مخطط حالة الإستخدام العام
 .يوضح المخطط الوظائف الأساسية في النظام، والمستخدمين الذين يقومون بها

 

 مخطط حالة الإستخدام العام  (1.3)الشكل
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 :مخطط حالة الاستخدام للإضافة
 .يوضح المخطط عمليات الإضافة التي تحدث في النظام، والمستخدمين الذين يقومون بها

                 
 مخطط حالة الاستخدام للإضافة (2.3) الشكل
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 :مخطط حالة الاستخدام للعرض
 .في النظام، والمستخدمين الذين يقومون بهايوضح المخطط عمليات العرض التي تحدث 

 

 مخطط حالة الاستخدام للعرض (3.3) الشكل

 

 

 

 uc v iew

view

doctor
patient

visitor view dcotors

view appoientment

view reservation

view profile
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 :مخطط حالة الاستخدام للحذف
 .يوضح المخطط عمليات الحذف التي تحدث في النظام، والمستخدمين الذين يقومون بها

 

 مخطط حالة الاستخدام للحذف (4.3) الشكل

  

 uc delete

delete

admin

delete doctor

delete patient

doctor

delete appoientment

delete reservation

patient
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 :متسلسل التسجيل في النظام
 .يوضح المخطط كيفية تسجيل المرضى في الموقع

 

 متسلسل التسجيل في النظام (5.3) الشكل
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 :متسلسل تسجيل الدخول للموقع
 .يوضح المخطط عملية تسجيل الدخول للمستخدمين المسجلين في الموقع

 

 متسلسل تسجيل الدخول للموقع (6.3) الشكل
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 :متسلسل تعديل الملف الشخصي
 .كيفية تعديل الملف الشخصي لكل مستخدم مسجل في الموقعيوضح المخطط 

 

 متسلسل تعديل الملف الشخصي (7.3) الشكل

 

 



24 
 

 :متسلسل تسجيل الأطباء
 .يوضح المخطط عملية طلب الأطباء للتسجيل في الموقع

 

 متسلسل تسجيل الأطباء (8.3) الشكل
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 :متسلسل إضافة الأطباء
 .إلى الموقع من قبل مدير الموقعيوضح المخطط عملية إضافة الأطباء 

 

 متسلسل إضافة الأطباء (9.3) الشكل
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 :متسلسل إضافة مواعيد الطبيب
 . يوضح المخطط كيفية إضافة المواعيد للطبيب

 

 متسلسل إضافة مواعيد الطبيب (10.3) الشكل
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 :متسلسل عرض مواعيد الطبيب
 .يوضح المخطط كيفية عرض المواعيد للطبيب

 

 متسلسل عرض مواعيد الطبيب (11.3) الشكل
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 :متسلسل حذف مواعيد الطبيب
 . يوضح المخطط حذف المواعيد المسجلة للطبيب والتي تتم من قبل الطبيب

 

 متسلسل حذف مواعيد الطبيب (12.3) الشكل
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 :متسلسل حذف الأطباء
 .يوضح المخطط حذف الطبيب من الموقع، وتتم العملية من قبل مدير الموقع

 

 متسلسل حذف الأطباء (13.3) لشكلا
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 :متسلسل تعديل مواعيد الطبيب
 .يوضح المتسلسل تعديل المواعيد التي أضافها الطبيب، وتتم هذه العملية من قبل الطبيب

 

 متسلسل تعديل مواعيد الطبيب (14.3) الشكل
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 :متسلسل عرض الملف الشخصي
 .مستخدم مسجل في الوقعيوضح المخطط كيفية عرض الملف الشخصي لكل 

 

 متسلسل عرض الملف الشخصي (15.3) الشكل
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 :متسلسل إضافة حجز للمريض
 . يوضح المتسلسل كيفية إضافة حجز للمريض

 

 متسلسل إضافة حجز للمريض (16.3) الشكل
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 :متسلسل عرض الحجوزات
 .يوضح المخطط كيفية عرض الحجزوات لكل من الطبيب والمريض

 

 متسلسل عرض الحجوزات (17.3)الشكل
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 :متسلسل حذف حجز المريض
 .يوضح المخطط كيفية حذف الحجز لكل مريض

 

 متسلسل حذف حجز المريض (18.3) الشكل
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 :متسلسل المقابلة للمريض
 . يوضح المخطط عملية دخول المريض لمقابلة الطبيب

 

 متسلسل المقابلة للمريض (19.3) الشكل
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 :الأطباءمتسلسل عرض 
يوضح المخطط كيفية عرض الأطباء المسجلين في الموقع، ويمكن أن يقوم بهذه العملية المستخدمين 

 .المسجلين في الموقع

 

 متسلسل عرض الأطباء  (20.3)الشكل
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 :مخطط النشاطات
 .يوضح المخطط العمليات و النشاطات التي تحدث في النظام

 

 مخطط النشاطات  (21.3)الشكل

 

 

 act activ ity 2

system

admin pagedoctor pagepatient page

enter

url

home page

opened

select

operation

login form register page

opened

create new

password

valid

login?

doctor

registration form

opened

 registration form 

valid

form?

send form to

admin

recive message

not valid

FlowFinal
valid

data?

FlowFinal

patient home page doctor home page admin home page

click login click register

request new password

enter name and password

no

doctor registration

patient registration

fil l form & click submit valid

not valid

fil l form

not valid                 re

enter data

yes
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 :مخطط النشاطات الفرعي لصفحة مدير الموقع
 .يوضح المخطط العمليات والنشاطات التي تتم في صفحة مدير الموقع

 

 مخطط النشاطات الفرعي لصفحة مدير الموقع  (22.3)الشكل

 

 

 act admin home page

admin

admin home

page

view doctor

people form

opend

save doctor

data

doctor form

opened

create new

room

room saved

select

operation
exit

click logout

click add doctor

enter room setting

&click save

enter data &click save

enter data & click save
click edit

click add doctor
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 :مخطط النشاطات الفرعي لصفحة الطبيب
 .يوضح المخطط النشاطات والعمليات التي تحدث في صفحة الطبيب

 

 مخطط النشاطات الفرعي لصفحة الطبيب  ( 23.3)الشكل

 act doctor home page

doctor

doctor home

page

select operation

meeting room

opened
view profile

view

appoientment

data form

opened

exit

session

completed

 appoientment

saved

 doctor

appoientment 

exit

create

appoientment

click view

click notification message click main profile

click appoientment

legout

click edit

edit data &click save

click home

click legout

click save

click edit appoientment

clike new appoientment

enter data &click save
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 :مخطط النشاطات الفرعي لصفحة المريض
 .يوضح المخطط العمليات والنشاطات التي تحدث في صفحة المريض

 

 مخطط النشاطات الفرعي لصفحة المريض  (24.3)الشكل

 

 act patient home page

patient

 patient home

page 

select

operation
view profile

meeting room

opened

session

completed

data form

opened

display doctors

 doctor

appoientment 

exit

exit

exit

booking form 

reservation

saved

click view

click main peofileclick notification message

click create reservation

logout

edit data &click save

click home

select doctor

select appoientment

click booking

click edit
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 :مخطط الفئة
  .يوضح المخطط الفئات والدوال الموجودة في النظام

 

 مخطط الفئة (25.3) الشكل
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 :الجداول 6.3

 :جدول المستخدم 1.6.3

تم إنشاء هذا الجدول لتسجيل بيانات المستخدمين، وهوعبارة عن جدول أساسي يستفاد منه في كل 

 .العمليات التي تخص المستخدمين

 المتسلسل الإسم الرمز النوع الحجم الملاحظات

PK 10 int userID 1 رقم المستخدم 

UNIQUE 10 char Email 2 البريد الإلكترونى 

- 10 char Password 3 كلمة المرور 

- 1 Boolean Gender 4 النوع 

 جدول المستخدم  3.3جدول 

 

 

 :اللغةجدول 2.6.3

تم إنشاء هذا الجدول لتسجيل بيانات اللغة، وهوعبارة عن جدول أساسي يستفاد منه في كل العمليات 

 .التي تخص اللغة

 المتسلسل الإسم الرمز النوع الحجم الملاحظات

PK 10 Int LanguageID 1 رقم اللغة 

- 10 Char Language name 2 إسم اللغة 

FK 10 Int dectorID 3 رقم الطبيب 

 جدول اللغة  4.3 جدول

 :جدول المرضى 3.6.3

كل  تم إنشاء هذا الجدول لتسجيل بيانات المرضى، وهوعبارة عن جدول أساسي يستفاد منه في

 .العمليات التي تخص المرضى
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 المتسلسل الإسم الرمز النوع الحجم الملاحظات

PK 10 Int PatientID 1 رقم المريض 

FK 10 Int userID 2 رقم المستخدم 

- 10 Char First name 3 الاسم الأول 

- 10 Char Last name 4 الإسم الأخير 

UNIQUE 14 Int PhoneNO 5 رقم الهاتف 

- 10 Char Country 6 الدولة 

- 10 Char City 7 المدينة 

- 1 Boolean Gender 8 النوع 

- 10 Date Birthday 9 تاريخ الميلاد 

 

 جدول المرضى 2.3جدول 

 :الأدويةجدول  4.6.3

تم إنشاء هذا الجدول لتسجيل بيانات الأدوية، وهوعبارة عن جدول أساسي يستفاد منه في كل 

 ..الأدويةالعمليات التي تخص 

 المتسلسل الإسم الرمز النوع الحجم الملاحظات

PK 10 Int MedicineID 1 رقم الدواء 

FK 10 Int meetingID 2 رقم القابلة 

- 10 Char Medicine  Name 3 إسم الدواء 

 جدول الأدوية 6.3جدول 
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 :جدول الطبيب 5.6.3

وهوعبارة عن جدول أساسي يستفاد منه في كل تم إنشاء هذا الجدول لتسجيل بيانات الطبيب، 

 .العمليات التي تخص الطبيب

 المتسلسل الإسم الرمز النوع الحجم الملاحظات

PK 10 Int dectorID 1 رقم الطبيب 

- 10 Char First name 2 الإسم الأول 

- 10 Char Last name 3 الإسم الأخير 

UNQUE 14 Int PhoneNO 4 رقم الهاتف 

- 10 Char Country 5 الدولة 

- 10 Char City 6 المدينة 

- 1 Boolean Gender 7 النوع 

 جدول الطبيب 1.3جدول 

 

 

 : جدول الأمراض المزمنة 6.6.3

تم إنشاء هذا الجدول لتسجيل بيانات الأمراض المزمنة، وهوعبارة عن جدول أساسي يستفاد منه في 

 .كل العمليات التي تخص الأمراض المزمنة

 المتسلسل الإسم الرمز النوع الحجم الملاحظات

PK 10 Int diseaseID 1 رقم المرض 

- 10 Char Disease name 2 إسم المرض 

 

 جدول الامراض المزمنة 1.3جدول 
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 :جدول الأمراض 7.6.3

تم إنشاء هذا الجدول لتسجيل بيانات الأمراض، وهوعبارة عن جدول أساسي يستفاد منه في كل 

 ..التي تخص الأمراضالعمليات 

 المتسلسل الإسم الرمز النوع الحجم الملاحظات

FK 10 Int diseaseID 1 رقم المرض 

FK 10 Int PatientID 2 رقم المريض 

 جدول الامراض 9.3جدول 

 :الحجزجدول  8.6.3

تم إنشاء هذا الجدول لتسجيل بيانات الحجز، وهوعبارة عن جدول أساسي يستفاد منه في كل 

 .العمليات التي تخص الحجز

 المتسلسل الإسم الرمز النوع الحجم الملاحظات

FK 10 Int dectorID 1 رقم الطبيب 

FK 10 Int PatientID 2 رقم المريض 

- 10 DateTime Time 3 الزمن والتاريخ 

 جدول الحجز 01.3جدول 

 :المواعيدجدول  9.6.3

المواعيد، وهوعبارة عن جدول أساسي يستفاد منه في كل تم إنشاء هذا الجدول لتسجيل بيانات 

 .العمليات التي تخص المواعيد

 المتسلسل الإسم الرمز النوع الحجم الملاحظات

FK 10 Int dectorID 1 رقم الطبيب 

- 10 DateTime Time 2 الزمن والتاريخ 

 جدول المواعيد 00.3جدول 
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 :المقابلةجدول 10.6.3

الجدول لتسجيل بيانات المقابلة، وهوعبارة عن جدول أساسي يستفاد منه في كل تم إنشاء هذا 

 ..العمليات التي تخص المقابلة

 المتسلسل الإسم الرمز النوع الحجم الملاحظات

PK 10 Int MeetingID 1 رقم المقابلة 

FK 10 Int dectorID 1 رقم الطبيب 

FK 10 Int PatientID 2 رقم المريض 

- 10 DateTime Time 3 الزمن والتاريخ 

 جدول المقابلة 05.3جدول 

 

 

 

 

 :التشخيصجدول 11.6.3

تم إنشاء هذا الجدول لتسجيل بيانات التشخيص، وهوعبارة عن جدول أساسي يستفاد منه في كل 

 .العمليات التي تخص التشخيص

 المتسلسل الإسم الرمز النوع الحجم الملاحظات

PK 10 Int DiagnoisID 1 رقم التشخيص 

FK 10 Int meetingID 2 رقم القابلة 

- 10 Char  Diagnoisna

me 

 3 إسم التشخيص

 جدول التشخيص 03.3جدول 
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 :التحاليلجدول 12.6.3

تم إنشاء هذا الجدول لتسجيل بيانات التحاليل، وهوعبارة عن جدول أساسي يستفاد منه في كل 

 .العمليات التي تخص التحاليل

 المتسلسل الإسم الرمز النوع الحجم الملاحظات

PK 10 Int AnalysisID 1 رقم التحليل 

FK 10 Int meetingID 2 رقم المقابلة 

- 10 Char Analysis   Name 3 إسم التحليل 

 جدول التحاليل 04.3جدول 

 

 

 

 :التخصصجدول 13.6.3

جدول أساسي يستفاد منه في كل  تم إنشاء هذا الجدول لتسجيل بيانات التخصص، وهوعبارة عن

 .العمليات التي تخص التخصص

 المتسلسل الإسم الرمز النوع الحجم الملاحظات

PK 10 Int SpecialID 1 رقم التخصص 

- 10 Char Special  name 2 إسم التخصص 

FK 10 Int dectorID 3 رقم الطبيب 

- 150 Text area Special descrip  وصف

 التخصص

4 

 جدول التخصص 02.3جدول 



 
 

 الباب الرابع

 بيئة وتطبيق النظام

 بيئة النظام -   

 الأدوات المستخدمة -   

واجهات النظام -   
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 :مقدمة1.4

هذا النظام، وواجهات  في استخدمت التى والتقنيات على بيئة النظام، الأدوات الباب هذا يحتوى

 .مزاياها من بجزء المحتوى إدارة نظم بعض بين المقارنة تمت كما. النظام

 

 :بيئة النظام 2.4

 :مستخدمين النظام 

 . المريض والطبيب ومشرف النظام: يوجد ثلاث مستخدمين للنظام هم

 :كيفية عمل النظام 

 ثم أولا والإتفاق على الأمور المالية يتم اللقاء بين مشرف النظام والطبيب للتحقق من الطبيب ،

 .إضافة الطبيب للموقع

 تسجيل الدخول في الموقع للطبيب والمريض. 

  لغاء مواعيدهبوضع مواعيده المتاح فيها أو إيقوم الطبيب. 

 لغاء عملية الحجز إأو ريقوم المريض بإجراء عملية الحجز  لدى الطبيب الملائم. 

 بعد عملية الحجز وقبل وقت المقابلة بخمسة دقائق،  سالةستلم كلا من الطبيب والمريض ري

 .وتحتوي على رابط غرفة المقابلة

  يستضيف الموقع ومخدمينشأ اتصال بين المخدم الذي Adobe Flash Media  ليتم التواصل

 .المباشر بين الطبيب والمريض

 تتم المقابلة بين المريض والطبيب. 
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 :بيئةالنظامفيما يلي رسم يوضح طريقة 

 

 بيئة النظام 56.4الشكل

 :نظام إدارة المحتوى 3.4
وميزة نظام . الموقعمتابعة كل جزء من المحتوى الخاص بك على هي منصة تساعد في إنشاء، و

 [13].مهارة لإدارته أو عمل صيانة لهإدارة المحتوى أنه لا يتطلب معرفة تقنية أو

 

 :نظام إدارة محتوى الويب مميزات 1.3.4

 القدرةعلى إنشاء أو تعديل صفحة الويب بواسطة المستخدم دون الحاجة لمعرفة لغات البرمجة. 

 ستخدام المحتوىن والقدرة على تبادل الأدوارعند االسماح بتعدد المستخدمي. 

 القوالب الآليه القياسية التي يمكن تطبيقها على جميع المحتويات الحالية والجديدة.  
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  والتحقق من القيام بها وسهولة الدمج بين المهامالسماح بإسناد المهام.  

 سهولة إدارة سيرالعمل.  

 السماح لكل مستخدم بنسخة افتراضية من الموقع بأكمله على شبكة الأنترنت.  

 سهولة متابعة التغييرات عبرالزمن. 

  تدعم خاصية الوصول عن بعد حيث يمكنك تحديث صفحتك في الويب من أي مكان مع إتصال

 . رنتنتبالإ

  سهولة التحديث حيث يرسل لك النظام إشعار عندما يحتاج المحتوى إلى إعاده نظر أو تحديث أو

 .إزالة

 

 :عيوب نظم إدارة محتوى الويب2.3.4

 سهولة الإختراق لأن الحماية ليست كاملة. 

 تسطيع تحديث الموقع بشكل منتظم لعدم إمتلاك كل المواردلا. 

  للمواقع الصغيرة والبسيطةيمكن أن تكون غيرملائمة. 

 [14].المسؤول عن الموقع يجب أن يكون لديه الخبرة في لغات البرمجة لزيادة التحكم في الموقع 

 :أمثلة لأنظمة إدارة محتوى الويب     3.3.4

 .جدول يوضح مقارنة بين بعض نظم إدارة الحاسوب

 WordPress Joomla Drupal المحتوى

 بسيط معقد بسيط سهولة الإستخدام

 بسيط بسيط بسيط سهولة التثبيت

يتطلب معرفة  التحديث

(PHP),CSS 

 يتم بواسطة المستخدم تلقائي ومتكررة

 عالى منخفض متوسط تحمل ضغط الزوار

التوافق مع محركات 

 البحث

 تتوافق لا تتوافق بسهولة تتوافق
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 WordPress Joomla Drupal المحتوى

 قليلة وغيرمتاحة كتيرة كثيرة ومتاحة القوالب

 منخفضة عالية عالية الكفاءة

 عالية متوسطة صغيرة حجم المشاريع

 يمكن ولها تأثيرسلبى يمكن يمكن إنشاء الاضافات

 يمكن يمكن يمكن تعدد اللغات

 يمكن يمكن يمكن تعدد الصلاحيات

 بسييط بسيط مقعد SQl إستفسارات

 أمثلة لبعض أنظمة إدارة المحتوى 06.4جدول 

 

 :دروبال 4  4.

وهناك عدد كبير من المواقع مختلفة التطبيقات بنٌيت . هو نظام لإدارة محتوى الويب مفتوح المصدر

 .[15]بإستخدامه وقد تم إستخدام دروبال نظراُ لمميزاته وتوافقه مع متطلبات النظام

 

.45Video Whisper : 

 (WebBase)المعتمد على الويب(videoWhisper)هو أحد المكونات التي توفرها دروبال هو برنامج

 [16].والذي يمُكن المستخدمين من إجراء محادثات الفيديو بسهولة

 

 :(video Whisper)الخصائص التي يوفرها  1.5.4

 مكانية مشاركة الملفات أثناء المحادثةا. 

 مكانية عمل أكثر من محادثة في نفس الوقتا. 

 بين شخص أواكثرمكانية تبادل الرسائل النصية ا. 
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 يمكن إضافته لمواقع الويبب سهولة. 

 يمكن المستخدم من ضبط معدل نقل الفيديو (bandwidth ) وجودة الفيديو . 

 

 :PHP))لغة 6.4

صُممت من أجل استخدامها لتطوير .برمجيةلغة نصيةوهي(Hypertext Preprocessor) إختصارل

 :ن الخصائص التي جعلتها الخيار الأمثل ومن هذه الخصائصوتتميز بالكثير م. الويبوبرمجة تطبيقات

 :السهولة 1.6.4

من (PHP)وتعتبر لغة .(PHP)دائها بسولة بإستخدام لغةالمهام على شبكة الإنترنت يمكن أ العديد من

لأنها مصممة بطريقة سهلة الاستعمال، وتعطي  ؛فهي تريحك من جميع التعقيدات الداخلية.أسهل اللغات تعلما  

 [70.] (C, C++, ASP.NET) مرونة أكثر من لغات البرمجة الأخرى

 

 :السرعة 2.6.4

كنواة  مصممة أصلا  (PHP)من اللغات المعروفة بسرعتها العالية في تنفيذ البرامج ولغة (PHP)لغة 

مما يزيد من  لمترجم، بحيث يمكن أن تضع هذه النواة في عدة قوالب أوأغلفة لتعمل مع التقنيات المختلفة

 [17].سرعتها

 

 :التوافقية .463.

تعمل بنفس الطريقة في ما يتعلق بتنفيذ السكريبتات، فإذا كان السكريبت الذي (PHP)جميع مترجمات 

أن يعمل دون الحاجة لأية تغييرات عند نقله إلى فيجبIISمع مزود Windowsعملته يعمل على نظام 

 Apache   .[17]خدمم

 

http://ar.wikipedia.org/wiki/Ù�ØºØ©_Ù�ØµÙ�Ø©
http://ar.wikipedia.org/wiki/Ù�ØºØ©_Ù�ØµÙ�Ø©
http://ar.wikipedia.org/wiki/Ù�ØºØ©_Ù�ØµÙ�Ø©
http://ar.wikipedia.org/wiki/Ø´Ø¨Ù�Ø©_Ø¹Ù�Ù�Ø¨Ù�ØªÙ�Ø©_Ø¹Ø§Ù�Ù�Ù�Ø©
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 :الحماية 4.6.4

التحكم بعدد الاتصالات المسموحة بقاعدة البيانات مثلا ، أو الحجم الأقصى للملفات (PHP)توفر لغة 

استخدامها، كل هذا يتم عن  التي يمكن إرسالها عبرالمتصفح، أو السماح بإستخدام بعض الميزات أو إلغاء

 [17].والذي يتحكم به مديرالموقع(PHP)طريق ملف إعدادات

 

 :التوسع قابلية 5.6.4

، وحيث أن الشفرة Cبسهولة وإضافة الميزات التي تريدها إليه بلغة (PHP)يمكنك توسعة مترجم 

البرمجية للمترجم مفتوحة فإنك تستطيع تغييرما تريده مباشرة لتحصل على النسخة التي تناسبك من المترجم، 

[17] .ويمكن أيضا  عمل الوحدات الإضافية التي تركب على المترجم لزيادة مميزاته ووظائفه
 

 

 :الفيديوالمتدفق   7.4

نترنت ويتم عرضها في الوقت الوسائط في شكل مضغوط عبر الافات هي تقنية يتم فيها إرسال مل

رسال الوسائط بشكل متدفق ذه التقنية لا يحتاج المستخدم إلى تحميل الملف وتشغيله لأنه يتم االحقيقي، ومع ه

 .[18][19]والذي يمُكَن من تشغيلها حين وصولوها ،من البيانات

 

 :مزايا الفيديو المتدفق 1.7.4

  من قبِل الزوار ومتى يتم مشاهدته مشاهدة المحتوييسمح بمراقبة. 

 وقت طويل لتحميل الفيديو الىيحتاج  إلا. 

 ستخدام عرض النطاق الترددييوفر كفاءة في ا (bandwidth) لأن الجزء الذي يتم نقله هو 

 .مشاهدته الذي يتم
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 لايحجز مساحة من ذاكرة المستخدم. 

 آمن في نشرالمحتوى 

 ى سرعة الانترنتتعتمد عل جودة المحتوي. 

 

 :فلاشخادم أدوبي     2.7.4

يسمح بنقل ويمكن من التفاعل الحي  كما  ،لوسائط بطريقة متدفقةعبارة عن خادم  يسمح بنقلاهو 

 : الوسائط على حسب عرض النطاق الترددي للمستخدم وهنالك ثلاثة إصدارات له

 Flash Media Interactive Server نسخةكاملةالمميزاتمنالخادمهي. 

 Flash Media DevelopmentServer  هي نسخة مجانية تدعم جميع المميزات ولكنها تحدُ من

 .عدد الإتصالات

 Flash Media Streaming Server ستخدام وقد تم ا .تدفق الفيديوالحي وعندالطلب تدعم

 ..الإصدار الثاني في هذاالمشروع

 

 My SQL :لغة 8.4

بيانات، وقد وتستخدم لتعديل المعلومات في قاعدة ال ) Structured Query Language  (اختصارلـهى 

كما أنها مفتوحة المصدر،   .السرعة، الثبات، سهولةالإستخدام :مفاهيم أساسية وهي تم تصميمها حول ثلاثة

 .ولهذا أصبحت أشهر قاعدة بيانات مفتوحة المصدرعالميا  

 

 :SQLMyخصائص.81 4.

مما جعل  )threaded-multi  (بالسرعة لأنه مخدم قواعد بيانات متعدد المسالكMySQLيتميز مخدم 

بسهولة ربط الجداول بواجهة المستخدم التى تصمم My SQLالإستعلام من قاعدة البيانات سريع وتتميزإمكانية
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فمثلا يمكن ربط البرنامج المكتوب بلغة فيجوال بيسك من خلال واجهة .بلغات البرمجة

“ODBC”connectivity databaseopen الخاصة بها، كذلك له مكتبة خاصة به للتعامل معه من خلال  

Ado.net. 

 

 SQL : Myمميزات.482.

 :السرعة.81.2 4.

لنجاح  وارجاع النتائج للمستعلم، وهي مهمة جدا   تعرف السرعة هنا بالوقت المستغرق لتنفيذ استعلام

ها للمهام المعقدة مثل صيخصتتم  هبنية متعددة المهام، ومحسنMy SQLأي نظام قاعدة بيانات وتستخدم

كل هذا حسن من الأداء بدون الحاجة لأي برمجة  والعقد، والإستعلامات المخبئة في الذاكرةالفهرسة

الميزة الفريدة التي تسمح بإختيار محركات الحفظ المختلفة لكل جدول مخصصة من قبل المستخدم وكذلك 

نتقاء مجموعات مختلفة من المميزات لتعطي أقصى أداء ممكن من حدة مما يسمح للمستخدمين بخلط وإ على

  [20] [21].النظام

 

 :الإعتمادية.82.2 4.
My SQLمهمة ومنها ناسا،ستعمال في تطبيقات ام قاعدة بيانات مُختبر ومصدق للاهو نظYahoo  ،

وكل إصدار يخُتبر بواسطة المستخدمين حول العالم على مختلف أنظمة التشغيل ومختلف ظروف التشغيل 

 Myالعلل قبل المصادقة على إستخدامها، وهنالك إختبار معد من قبل  من ليتم التأكد من أنها خالية 

SQLيسمي) Crash me (   [20] [21].ينهارالهدف منه محاولة جعل النظام  

 :الأمن.483.2.
بنظام معقد للتحكم في الوصول ونظام صلاحيات ليمنع المستخدمين غيرالمصرحين MySQLتأتي   

من الوصول إلى قاعدة البيانات، هذا النظام طبق على شكل خمس طبقات من الصلاحيات بشكل هرمي، مما 

تخدمين من قواعد بيانات الحساسة، ويمكن منع المسمن حماية الوصول إلى البيانات  MySQLيمكن مدراء
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ستعلامات التي يمكن للمستخدم بإمكانية التحكم في أنواع الا أيضا  My SQLحقول معينة فقط، وتسمحمعينة أو

  [20] [21].أن يشغلها على مستوى قاعدة البيانات أوالجدول أوالحقل

 

 :القابلية للتوسع والنقل .84.2  4.
أن تتعامل مع قواعد بيانات مقعدة وضخمة بشكل كبير بدون أن تفقد الشيء الكثير MySQLتستطيع 

على جداول أحجامها تقاس بالجيجا بايت وتحتوي على مئات الألوف My SQLويمكن أن تحتوي من أدائها، 

وحتى مليون سجل،   50نفسه يحتوى على قاعدة بيانات تحتوى على My SQLمن السجلات ولهذا موقع

  [20] [21].تمتلئ الجداول بالبيانات فيمكنك أن تنقلها من منصة إلى أخرى بدون أي مشاكلعندما 

 

 :الإستخدام سهولة.485.2.

ويوجد نوعان من الواجهات الرسوميه  هي واجهة سطرية بسيطة،MySQLالواجهة الأساسية لمخدم  

 .قاعدة البيانات ن إدارةيسهلاوهما  " My SQL Administrator "و "My SQL Control Center  "وهما

[21] [20] 

 

 :مع المعايير التوافق.86.2 4.

وهي تضيف المزيد من ANSI SQL-99تدعم أغلب الخصائص الموجودة في معيار MySQLإن 

وتقدم دعم جيد لليونكود  ،وتضيف أنواع بيانات مصممة لتحسين قابلية النقل هالدعم مع كل إصدار

 .[20] [21]وتحسنه مع كل إصداره ومجموعات الحروف

 

 :دعم عريض من التطبيقات7.2.8.4
  [20] [21].واجهة برمجية لمختلف لغات البرمجة فهي تدعم معظم لغات البرمجةMy SQLتقدم 
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 :ترخيص سهلة سياسة 8.2.8.4
ستخدام وتعديل مح للمستخدمين بحرية التنزيل والاوهي تسGPLتحت رخصة My SQLتم ترخيص

خر يسمح للتطبيقات التجارية التي لاتتوافق مع اّ كذلك يوجد ترخيص   .المصدر حسب إحتياجتهم مجانا  شفرة 

PLG بالعمل على قاعدةMy SQL.[21] [20] 
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 :واجهات النظام 9.4

 

 :الصفحة الرئيسية 1.9.4

 .توضح هذه الشاشة الصفحة الرئيسية للموقع

 

 

 

 الصفحة الرئيسية 51.4الشكل
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 :صفحة التسجيل للطبيب 2.9.4

 .وملئ البيانات اللازمة يمكن للطبيب ارسال طلب التسجيل للمدير بعد التحقق من رقمها لطبي

 

 

 

 صفحة التسجيل للطبيب51.4الشكل 
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 :صفحة التسجيل للمريض3.9.4

 .المعلومات المطلوبةمن خلال هذه الصفحة يمكن للمريض التسجيل في الموقع بعد ادخال 

 

 

 التسجيل في الموقع 59.4الشكل 
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 :صفحة الملف الشخصي 4.9.4

  .يمكن للمريض والطبيب من عرض الملف الشخصي والتعديل عليه

 

 الملف الشخصي 31.4الشكل 
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 :الدخول إلى المقابلةصفحة 5.9.4

 . تمكن الصفحة المريض والطبيب من الدخول إلى المقابلة

 

 

 الدخول للمقابلة 30.4الشكل 
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 :المقابلةصفحة  6.9.4

 .ويمكن تحميل الملفات ،تتممقابلةالمريضللطبيب فيهذهالصفحةعنطريقالفيديووالرسائل النصية

 

 صفحة المقابلة 35.4الشكل 
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 :اختيارالطبيبصفحة  7.9.4

 .يمكنللمريضمنخلالهذهالصفحةمناختيارالطبيبلتسجيلالحجز

 

 

 اختيار الطبيب 33.4الشكل
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 :عرضمواعيدالطبيبصفحة  8.9.4

 .هذهالصفحةتمكنمنعرضمواعيدللطبيبوالمريض

 

 

 عرض مواعيد الطبيب 34.4الشكل 
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 :تحديد المواعيدصفحة  9.9.4

 . يمكنللطبيبمنهذهالصفحةمنتحديدالمواعيدالمتاحفيهابتنشيطالموعدالذييريده

 

 

 تحديد مواعيد الطبيب 32.4الشكل 
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 :تأكيدالحجز للمريضصفحة  10.9.4

 . الإلكتروني والبريد الاسم ادخال بعد الحجز تأكيد الصفحة هذه في يتم

 

 

 تأكيد عملية الحجز 36.4الشكل 

 

 

 

 



 
 

 

 

الباب الخامس                                    

النتائج والخاتمة   

والتوصيات
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 :النتائج  1.5
 :لى مجموعة من النتائج وهيإتوصلت الدراسة 

 تم إنشاء موقع إلكتروني  يوفر عملية التشخيص عن  بإستخدام تقنية مؤتمرات الفيديو. 

 يقوم المريض بعمليتي الحجز والمقابلة  دون الذهاب للمستشفى. 

  مع بعضهم وتبادل الخبراتتم تسهيل عملية التواصل بين الأطباء. 

 تمكين الطبيب من إضافة المواعيد المتاح فيها. 

 تذكير الطبيب والمريض بمواعيد المقابلة عن طريق البريد اإلكتروني. 

 ي زمان ومكانإمكانية استخدام الموقع  في أ. 

 تم تقليل أثر تمركز الأطباء في مناطق معينة. 

 

 :الخاتمة 2.5
من الوقت والجهد والمال،  القائمة على البيئة الإلكترونية توفر كثيرا  إن الأنظمة الصحية 

من فعالية الأنظمة الصحية وتساهم في تقدم الدول وتحضرها حيث أن الرعاية الصحية وتزيد

نشاء موقع إلكتروني يقدم التطبيب بناء على ما تقدم ذكره تم إ .الممتازة من أهم سمات الدول المتقدمة

  .في بلادنا حقل الرعاية الصحية ولة منا لدفع عجلة التقدم فيعن بعد في محا

 

 :التوصيات 3.5
 :مجموعة من التوصيات وهيبوصت الدراسة أ

 تكملة الموقع بربطه بنظام الصيدلية والمعمل والمركز الصحي. 

 يجاد طريقة دفع متاحة في السودانإ. 

 ربط الموقع مع مجلس الأطباء. 

 الموجودين خارج السودان امكانية التحقق من الأطباء. 

 ؤسسات الطبية لنشر ثقافة التطبيب عن بعدمتوفير الدعم من ال. 
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