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  :المقدمة

تمثـــل ولادة طفـــل اصـــم فاجعـــة أســـریة عظیمـــة، تصـــحبها مجموعـــة مـــن الآثـــار   

النفســیة والاجتماعیــة والاقتصــادیة خاصــة إذا كانــت هــذه المشــكلة تحــول دون إنــدماج 

  .خرین بصورة تامةالطفل في المجتمع بشكل طبیعي او تعوق تواصله مع الا

فاضطراب الصمم یمثل أحد الإعاقات التي تشكل العدیـد مـن الصـعوبات لـدى   

ـــالیب  ــن أسـ ـــاج لنــــوع مختلــــف مــ ــة بالتحدیــــد تحتـ الفــــرد والأســــرة خاصــــة أن هــــذه الإعاقــ

التواصــل التــي تســتخدم مــع الأفـــراد الســامعین والتــي لا یســتطیع الطثیــرون اســـتخدامها 

  .لفرد المعاق والمجتمع أي أن التواصل غیر متاحمما یجعل الفجوة واسعة بین ا

یكتشـــف فقـــدان الســـمع مبكـــراً فـــي حیـــاة الطفـــل المصـــاب بـــه وقـــد یتـــأخر لفتـــرة  قـــد  

تطول أو تقصر طبقاً للبیئة والظـروف التـي یولـد فیهـا الطفـل الأصـم، ومهمـا كـان الأمـر 

وتعلیمـه عــن  ن فقـدان الســمع یمكـن أن یكـون إعاقــة خطیـرة تمنــع نمـو الإنسـان وتطــورهإفـ

التقدم إذ یتأخر المسؤلون في إتخاذ خطوات فعالة لتشخیص الحالة تشخصیاً طبیاً ویسم 

  .طرق فعاله لعلاج الط فل وتربیته في السنوات المبكرة من عمره

مــا یكــون مســتمراً غیــر قــادر للــتخلص منــه  إن فقــدان الســمع غالبــاً ولــیس دائمــاً   

ي ســنوات لنمــو الطفــل وتكــوین اســتعداداته وبخاصــة إذا وقــع خــلال أخطــر الفتــرات وهــ

وقدراته ونمو مفهوم الذات لدیه لأنه هو الأساس الذي یرتكز علیه الشخصـیة وبمثابـة 

  .ما یحمله الفرد من أفكار عن نفسه ومجتمعه
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وأضــاف علمــاء الــنفس والمفكــرین إلــى أن مفهــوم الــذات هــو مفتــاح الشخصــیة   

الشخصـــي والاجتمـــاعي والمهنـــي كمـــا یعـــد الســـویة وطریـــق الوصـــول للنجـــاح والتوافـــق 

مفهوم الذات من الأبعاد الهامة في حیاة الأفراد حیث أنه یعبـر عـن اعتـزازهم بانفسـهم 

  .وثقتهم بها ویرتبط بقدراتهم واستعداداتهم وانجازاتهم

  :مشكلة الدراسة

تتناول هذه الدراسة مشكلة الأطفال الصم وهي واحدة من القضایا الهامـة التـي   

بــال المهتمــین فــي مجــال التربیــة الخاصــة والأســرة والمجتمــع بأكملهــا وهــي مــن  تشــغل

المشكلات النفسیة والاجتماعیة والأكادیمیة ناتجة عن عدم القدرة على التواصل الجیدَّ 

مــع الآخــرین واكتســاب المعلومــات بشــكل طبیعــي ممــا ینــتج عــن ذلــك العزلــة وتخلــف 

لــدین مــن هــذه المشــكلة، ممــا یزیــد المشــكلة الطفــل عــن اقرانــه، فضــلاً عــن معانــاة الوا

تعقیـــداً هـــو أن هـــذا الطفـــل یتمتـــع بقـــدرات عقلیـــة طبیعیـــة فـــي نفـــس الوقـــت لا یســـتطیع 

مما یسـتوجب التـدخل  الـلازم ومـن ثـم التواصل مع الآخرین بلغة المجتمع السائده فیه 

  :سئلة التالیةتحدید مشكلة الدراسة الحالیة من خلال الأ

  .قدیر الذات واضطراب الصمرتباطیة بین تهل توجد علاقة ا .1

 علاقة ارتباطیة بین الثقة بالنفس واضطراب الصمهل توجد  .2

 .هل توجد فروق بین الصم والعادیین في كل من الثقة بالنفس وتقدیر الذات .3

 .هل توجد علاقة بن اضطراب الصم والمستوى الأكادیمي .4
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 .هل توجد علاقة بین تقدیر الذات والثقة بالنفس .5

  :یة الدراسةأهم

تنبـــع أهمیـــة الدراســـة فـــي تنـــاول موضـــوع اضـــطراب الصـــم والـــذي یعـــد مشـــكلة   

یعــاني منهــا الطفــل الــذي یعــیش صــراعاً بــین الرغبــة فــي التواصــل مــع اآخــرون وعــدم 

ســماعه للآخــرون ممــا قــد یكـــون ســبباً فــي ضــعف ثقتـــه بنفســه وضــعف تقــدیر الطفـــل 

ـــلباً  حساســــه بــــالنقص والدونیــــة ممــــا یــــؤثر سـ ــه وإ ــدقائه  لذاتــ ــه بأســــرته وأصــ علــــى علاقتــ

  .ومدرسته ومجتمعه

  :فروض الدراسة

  .ممالص اتذات دلالة إحصائیة بین تقدیر الذات واضطرابإرتباطیة توجد علاقة  .1

 .ممالص اتواضطراب تقدیر الذاتذات دلالة إحصائیة بین إرتباطیة توجد علاقة  .2

فـي كـل ة الثانیـة والثالثـة علاقة إرتباطیة ذات دلالة إحصائیة بین تلامیذ الحلقتوجد  .3

 .من الثقة بالنفس وتقدیر الذات

وتقـــدیر الـــذات وفقـــاً الثقـــة بـــالنفس بـــین  علاقـــة إرتباطیـــة ذات دلالـــة إحصـــائیةتوجـــد  .4

 .لمتغیر النوع

  :مجتمع الدراسة

  .مدرسة الأمل بالخرطومبالطلاب الصم   

  :حدود الدراسة

  .ولایة الخرطوم: الحدود المكانیة -
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 .م2016-2015 :الحدود الزمانیة -

  :منهج الدراسة

 .المنهج الوصفيإتبعت الباحثات   

  :مفاهیم ومصطلحات الدراسة

  :مفهوم الصمم -1

یقصـد بـه حـدوث إعاقـة سـمعیة علـى درجـة مـن الشـدة بحیـث لا یسـتطیع معهــا   

ــتخدام معــــین  ــون قـــادراً علــــى الســـمع وفهــــم الكـــلام المنطــــوق حتـــى مــــع اسـ الفـــرد أن یكــ

  .سمعي

دیســیبل فمــا فــوق علــى مقیــاس  92قــدراتهم الســمعیة فــراد الــذین تتــراوح هــم الأ :جرائیــاً ا

  .القدرة المعسیة

هي مدى إدراك الفـرد لكفاءتـه ومهاراتـه وقدراتـه الجسـمیة والنفسـیة  :الثقة بالنفس -2

والاجتماعیــة واللغویــة والتـــي مــن خلالهـــا یتفاعــل بفاعلیـــة مــع المواقـــف المختلفــة التـــي 

  .یتعرض لها في الحیاة

هـــي الدرجـــة الكلیـــة التـــي یحصـــل علیهـــا المفحـــوص مـــن عینـــة الدراســـة علـــى  :رائیـــاً إج

  .مقیاس الثقة بالنفس

  :تقدیر الذات -3
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هـــو حكـــم الفـــرد لتقییمـــه الـــذاتي ســـلباً كـــان أو إیجابـــاً والـــذي یعبـــر عـــن احترامـــه   

  .والإجتماعیة والشخصیة والدراسیة لذاته أو عدم احترامه لها ویتأثر بالعوامل الذاتیة

ــاً  هــو الدرجــة الكلیــة التــي یتحصــل علیهــا المفحــوص مــن عینــة الدراســة علــى   :إجرائی

  .مقیاس تقدیر الذات المستخدم في الدراسة

  :ساسمرحلة الأ -4

هو سلم تعلیمي مدته ثمان سنوات وهذا السلم یعتبر القاعدة التي یرتكـز علیهـا   

امة تشمل أبنـاء الأمـة جمیعـاً إعداد الناشئین للمرحلة التالیة من حیاتهم وهي مرحلة ع

بــرات والمعلومــات خساســیات مــن العقیــدة الصــحیحة والاتجاهــات الســلیمة والأتــزودهم ب

  .والمهارات والمعارف
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  ري ــالاطار النظ
  السابقة اتــــوالدراس

  

  

  

  

  

  

  المبحث الأول
  Handicapاقة ـــــالإع

  :Handicapالإعاقة 
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عــدم القــدرة علــى الاســتجابة للبیئــة أو التكیــف معهــا  یشــیر هــذا المصــطلح إلــى  

  .نتیجة مشكلات سلوكیة أو عقلیة أو جسمیة

  :فئات الإعاقة الأساسیة

  :Mental Retardationالتخلف العقلي ) 1(

هـــو انخفـــاض ملحـــوظ فـــي مســـتوى الأداء العقلـــي  )م2009( ســـعید العـــزة ذكـــر  

یاً رحلــة النمــو ممــا یــؤثر ســلبالعــام ویصــحبه عجــز فــي الســلوك التكیفــي ویظهــر فــي م

التخلـــف العقلـــي اعتمـــاداً علـــى نســـبة الـــذكاء إلـــى  علـــى الأداء التربـــوي للفـــرد ویصـــنف

  :الفئات التالیة

  ).درجة 69-55(التخلف العقلي البسیط  . أ

  ).درجة 55-40( المتوسطالتخلف العقلي   . ب

  ).درجة 39-25( الشدیدالتخلف العقلي  . ج

  .درجة 24 أقل من الشدید جداً التخلف العقلي  . د

  :وكذلك یصنف التخلف العقلي من قبل مؤسسات التربیة الخاصة إلى ثلاث فئات هي   

  ).درجة 70-50(القابلون للتعلم  . أ

 ).درجة 50-30(القابلون للتدریب   . ب

  ).درجة 30أقل من (الاعتمادیون  . ج
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ــعید العـــــزة وأضـــــاف  ـــباب  )م2009(ســـ ـــف العقلـــــي عـــــن أســ ـــتج التخلــ ـــذا قـــــد ینــ وهــ

ندئذ یسمى التخلف العقلي العضوي، ولكن معظم حالات التخلف بیولوجیة متنوعة وع

العقلي لا تعود لأسباب عضویة واضحة وفـي هـذه الحالـة یطلـق علـى التخلـف العقلـي 

  :اسم التخلف الأسري الثقافي، وفیما یلي بعض الأسباب الرئیسیة للتخلف العقلي

  .التسمم .1
 .اضطراب عملیة الأیض .2

 .عسر الولادة .3

 .ل الرایزیسيعدم توافق العام .4

 ).الأدویة، الأشعة(العوامل الضارة  .5

 .نقص الأوكسجین .6

 .اضطراب الكروموسومات .7

 .كبر أو صغر حجم الرأس .8

 .الاصابات والحوادث .9

 .التهاب السحایا والتهابات الدماغ .10

 )Garol, 1993(. الأمراض الجنسیة .11

  :Learning Disabilitiesصعوبات التعلم ) 2(

 هـا اضـطراب فـي واحـدة او أكثـر مـن العملیـاتتعرف صعوبات التعلم على أن   

النفسیة الأساسیة ذات الصلة بصم اللغة المكتوبة أو المتعوقة وتعبر صعوبات التعلم 

عــن نفســها بعــدم القــدرة علــى الكتابــة أو الاســتماع أو الــتكلم او القــراءة أو التهجئــة أو 

  )23م، ص2003السرطاوي، ( .الحساب



10 
 

ــــة صـــــ   ــــة الخاصـ ـــات التربیـ ــــف أدبیــ  The Learning(عوبات الـــــتعلم تصـ

Disabilities( إعاقة خفیفـة محیـرة، فالأطفـال الـذین یعـانون مـن هـذه الصـعوبات  بأنها

یمتلكـــون قـــدرات تخفـــي جوانـــب الضـــعف فـــي أدائهـــم، فهـــم قـــد یســـردون قصصـــاً رائعـــة 

بالرغم من أنهـم لا یسـتطیعون الكتابـة، وهـم قـد ینجحـون فـي تأدیـة مهـارات معقـدة جـداً 

م قد یخفقون في اتباع التعلیمات البسیطة، وهم قد یبـدون عـادیین تمامـاً ولـیس رغم أنه

فــــي مظهــــرهم أي شــــيء یــــوحي بــــانهم متخــــافین عــــن الأطفــــال العــــادیین إلا أن هــــؤلاء 

یعانون من صعوبات جمة في تعلم بعـض المهـارات فـي المدرسـة فبعضـهم لا یسـتطع 

وبعضـهم یرتكـب أخطـاء متكـررة  تعلم القـراءة وبعضـهم الآخـر عـاجز عـن تعلـم الكتابـة

  .ویواجه صعوبات حقیقیة في تعلم الریاضیات

إلا أن هـــؤلاء الأطفـــال ینجحـــون فـــي تعلـــم بعـــض المهـــارات ویخفقـــون فـــي تعلـــم   

مهارات أقرب فإن لدیهم تبایناً فـي القـدرات التعلیمیـة، هـذا التبـاین یوجـد بـین التحصـیل 

لة الرئیسـیة الممیــزة لصـعوبات الــتعلم والـذكاء ولــذلك یشـیر الأخصــائیون إلـى أن المشــك

  )71: م1997الخطیب، (. هي التفاوت بین الأداء والقابلیة

  :Visual Impairmentالإعاقة البصریة ) 3(
الإعاقــة البصــریة هــي ضــعف بصــري یــؤثر علــى الأداء ســلبیاً حتــى بعــد القیــام   

مـا العمـى بـالإجراءات الطبیـة التصـحیحیة ویشـمل كـلاً مـن العمـى، وضـعف البصـر، ا
، أو مجـال ابصـار یقــل  20/200فهـو حـدة ایصـال نقــل ع  فـي العـین الأفضـل ابصــاراً

درجــة، أمــا ضــعف البصــر أو الابصــار الجزئــي فهــو حــدة بصــر أفضــل مــن  20عــن 
  .بعد التصحیح 20/7ولكل أقل  20/200
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  :ویمكن ان تنتج الإعاقة البصریة من عدة اسباب منها  

  .الماء الأبیض .1

 .الماء الأزرق .2

 .نفصال الشبكیةا .3

 .اعتلال الشبكیة بسبب السكري .4

 .التلیف خلف العدسة .5

 .ضمور العصب البصري .6

  :یةر كحالإعاقة الجسمیة وال) 4(

ـــى المنهـــــاج وهـــــي تشـــــ   ـــدیلات علــ ـــمیة تتطلـــــب إجـــــراء تعــ یر إلـــــى مشـــــكلات جســ

حدودیـــة المدرســي وأســـالیب التـــدریب فهـــؤلاء الأطفـــال تتصـــف مـــدى الحركـــة لـــدیهم بالم

لتحمــل الجســدي محــدودة وتصــنف الإعاقــة الجســمیة إلــى أربعــة انــواع وقــدرتهم علــى ا

  :أساسیة على النحو التالي

  :Neurological Pisordersnالمشكلات العصبیة / أ

وتشـمل  الشــلل الــدماغي، الصـرع، شــلل الأطفــال، والصـلب المفتــوح أو العمــود   

  .)م2009سعید العزة، ( صابات النخاع الشوكيإ الفقري المشقوق و 

  :Orthopedic Problemsالمشكلات العظمیة  /ب

  .وتشمل البتر والتهاب المفاصل وانحناءات العمود الفقري  
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  :Orthopedic Problems العضلیةالمشكلات / ج

  .ليعضالعضلي والوهن ال شدوتشمل ال

  : Chronic Illnessesالمراض المزمنة / د

  .ة والربو وغیر ذلكوانیمیا الخلایا المنجلی وتشمل السكري والهیموفیلیا  

  :Speech and language Disordersالاضطرابات الكلامیة واللغویة ) 5(

والشـــفهیة واضـــطراب الصـــوت أو فـــي عملیـــة  هـــي اضـــطرابات برمـــوز اللغویـــة  

التواصــل مثــل التأتــأة أو اضــطراب اللفــظ ممــا یــؤثر ســلبیاً علــى الأداء التربــوي للطفــل 

لوف إلى درجة ملفتـه للانتبـاه أو إذا أصـبح معیقـاً وعلى وجه التحدید یعتبر الكلام المأ

  .ذا نجم عنه ازعاج متحدث أو للاشخاص المستمعینإلعملیة التواصل أو 

  :Hearting Impairmentالإعاقة السمعیة ) 7(

الإعاقة السمعیة مصطلح یشیر إلى فقدان سمعي  )م2009سعید العزة، (ذكر   

ــة یصـــبح معهــــا مـــن الضـــرو  ــة وتشــــتمل یبلـــغ مـــن الشــــدة درجـ ــدیم التربیـــة الخاصـ ري تقــ

أما الشخص الأصم فهو الشخص . الإعاقة السمعیة كلاً من الصم والضعف السمعي

ــ ــاني فــــي ضــــعف ســ ــر مــــن الـــذي یعــ بحیــــث أنــــه لا " لبیدیســــ 90"معي شــــدیداً جـــداً أكثــ

ــدون  ــمع باســــتخدام أو بــ یســــتطیع اكتســــاب المعلومــــات اللغویــــة عــــن طریــــق حاســــة الســ

معیة التي تضم الصـوت ومثـل هـذه الحالـة تتطلـب تـوفیر بـرامج استخدام المعینات الس

  .تربویة خاصة لأن طرق التربیة التقلیدیة لا تعود مفیدة أو كافیة
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وأمــا الشــخص ضــعیف الســمع فهــو یعــاني مــن ضــعف ســمعي دائــم یتــراوح بــین    

دیســبیل ممـــا یـــؤثر علـــى أدائـــه التربـــوي ســـلبیاً ولـــو أنـــه یمتلـــك قـــدرة ســـمعیة ) 29-89(

ــات اللغویـــة مــــن خــــلال حاســــة الســــمع وبمســــاعدة متبق ــه مــــن معالجــــة المعلومــ یـــة تمكنــ

  :المعینات السمعیة وتصنف الإعاقة السمعیة إلى ثلاث أنواع رئیسیة

  .اعاقة السمعیة عندما تكون المشكلة في الأذن الخارجیة أو الوسطى .1

العصــبیة عنــدما تكــون المشــكلة فــي الســمع ناتجــه  الحســیةالإعاقــة الســمعیة  .2

 .اضطراب في الذن الداخلیة أو في العصب السمعي عن

ــة عنــــدما تكــــون المشــــكلة فــــي الــــدماغ و  .3 ــمعیة المركزیــ  ولــــیس فــــيالإعاقــــة الســ

 .الأذن

  

  

  

  

  

  

  المبحث الثاني
  ةــــاقة السمعیـــالإع

  :Impairment Hearingتعریف الإعاقة السمعیة 



14 
 

لسـمعیة وتكـون هي تلك الحالة التـي یعـاني منهـا الفـرد مـن نقـص فـي القـدرات ا  

غیــر كافیــة لتمكینــه مــن تعلــم اســتعمال لغتــه والمشــاركة فــي الأنشــطة العادیــة لمتابعــة 

التعلـــیم العـــام مدرســـیاً وتصـــیب الأذن أو فـــي إحـــدى تراكیبهـــا فتكـــون إعاقـــة میكانیكیـــة 

نســـان القـــدرة علـــى إســـماع الأصـــوات المحیطـــة بـــه كلیـــاً أو جزئیـــاً لإالســـمع لهـــذا یفقـــد ا

ثیة أو خلقیة أو بیئیة مما یترتب من جراءها أثار اجتماعیة أو نفسیة نتیجة عوامل ورا

  .أو الإثنین معاً 

ــد الحــــي    أن مصــــطلح الإعاقــــة الســــمعیة یعنــــي تلــــك ) م2001(یــــرى فتحــــي عبــ

ــة أو بیئیــــة  ــور ســــمعي، نتیجــــة عوامــــل خلقیــ ــرد مــــن قصــ الحالــــة التــــي یعــــاني منهــــا الفــ

، لتحــول بینــه وبـــین  مكتســبة، ویترتــب علیهــا أثــار اجتماعیــة أو نفســـیة أو الإثنــین معــاً

تعلم أداء بعض الأعمال والأنشطة الاجتماعیة التي یؤدیها الفرد العادي بدرجـة كافیـة 

، شــــدیداً أو متوســــطأً أو  مــــن المهــــارات، وقــــد یكــــون القصــــور الســــمعي جزئیــــاً أو كلیــــاً

، وقد یكون متزایداً أو متناقصاً أو مر  اً ضعیفاً وقد یكون مؤقت   .حلیاً أو دائماً

 Hearing(ة الســـمعیة ـــــأن مصـــطلح الإعاق) م2003(ویـــورد عبـــد النبـــي حنفـــي   

Impairment( ــم ــل مــــن الصــ  Limited(والضــــعف الســــمعي  )Deafness( شــــمل كــ

Hearing( ، والصمم یعني إن حاسة السمع غیر وظیفیـة لأغـراض الحیـاة الیومیـة ممـا

ویضـیف أن مصـطلح . اللغـة یحول دون القـدرة علـى اسـتخدامها لفهـم الكـلام واكتسـاب

ــرات  ـــاً الفقــ ــة الســــمعیة أو القصــــور الســــمعي ینقســــم إلــــى مســــتویات متفاوتــــه معـ الإعاقــ
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 )Mild(علـى متصـل یتـراوح بـین الفقـرات السـمعي الخفیـف  )Hearing Loss(السمعي 

، )Severe(ثم القفـدان السـمعي الشـدید  )Moderate(مروراً بالفقرات السمعي المتوسط 

  .اك مستویات بین ذاك المستوى والذي یلیهبل قد یكون هن

مصـــطلح الإعاقـــة الســـمعیة مـــن الناحیـــة التربویـــة ) م2003(ویعـــرف الزریقـــات   

أیضــاً المشــكلة التــي قــد تتــراوح فــي شــدتها بــین البســیطة إلــى الشــدیدة جــداً وتــؤثر ســلباً 

  .على الأداء التربوي لطالب

الشــخص الــذي یــؤثر قصــوره ویعــرف المعــاق ســمعیاً مــن الناحیــة التربویــة بأنــه   

السمعي في قدرته على تلقي المعلومات اللغویة أو التعبیر عنها سـواء أفـاده اسـتعمال 

  .المعینات السمعیة أو لم یفده، وهو یحتاج إلى خدمات خاصة

المعـــاقین ســـمعیاً مـــن منظـــور تربـــوي إلـــى فئتـــین ) م2001(كمـــا یقســـم القیطـــي   

ممـــا  دیســـیبل 70ضـــعف ســـمعي یزیـــد عـــن الصـــم الـــذین یعـــانون مـــن : اساســـیتین همـــا

ــة حتـــى مـــع اســـتخدام  یجعلهـــم غیـــر قـــادرین علـــى مباشـــرة الكـــلام وفهـــم اللغـــة المنطوقـ

المعینــات الســمعیة لا یمكــنهم اكتســاب المعلومــات اللغویــة وكــذلك المهــارات الخاصــة 

بالكلام واللغة عن طریق حاسة السمع مما یجعلهم فـي حوجـة إلـى تعلـم أسـالیب بدیلـة 

صل لا تتطلب السمع أو اللغة، وضعاف السمع أو ثقیلي السمع هم أولئك الأفراد للتوا

دیســیبل  70إلــى أقــل مــن  25الــذین یعــانون مــن قصــور فــي حاســة الســمع یتــراوح بــین 

وبــذا تكــون لــدیهم القــدرة علــى اكتســاب المعلومــات اللغویــة المختلفــة ســواء عــن طریــق 



16 
 

معینــات الســمعیة اللازمــة حیــث یكــون بشــكل مباشــر، أو عــن طریــق اســتخدام ال أذانهــم

لــدى هــؤلاء الأفــراد بقایــا ســمعیة تجعــل حاســة الســمع لــدیهم تــؤدي وظیفتهــا بدرجــة مــا 

  .حسب مصدر الصوت الذي یجب أن یكون في حدود قدرتهم السمعیة

ضعیف السمع بأنه الشخص الـذي لدیـه بقایـا  )Simith, 2001(ویعرف سمیث   

عمال المعـــین الســـمعي المناســـب أن یفهـــم حـــدیث ســـمعیة كافیـــة یمكنـــه مـــن خـــلال اســـت

زود بــالمعین ذا إي نـه الشــخص الــذیف الســمع بأضــلتواصــل معهــم شـفویاً ویالآخـرین وا

السمعي المناسـب یكـون قـادراً علـى اكتسـاب اللغـة عـن طریـق السـمع وضـعیف السـمع 

هــو الشــخص الــذي تكــون حاســة الســمع لدیــه رغــم أنهــا قاصــرة إلا انهــا تــؤدي وظائفهــا 

اســتخدام المعینــات الســمعیة أو بــدون اســتخدامها، أمــا الأصــم فهــو الشــخص الــذي لا ب

 Hard ofتـؤدي حاســة السـمع لدیــه وظائفهـا العادیــة فصـعوبة الســمع او ثقـل الســمع 

Hearing  هــي الحالــة التــي یكــون تطــور مهــارات التواصــل الأولیــة عنــد الشــخص مــن

  .في بناء التواصل الشفويخلال السمع حیث یكون السمع هو المجال الرئیسي 

الصم بـانهم أولئـك الـذین لا یمكـنهم الانتفـاع ) م2006(كما تعرف خوله یحیى   

بحاسة السمع في اغراض الحیاة الیومیة سواء من ولدوا مـنهم فاقـدین السـمع تمامـاً أو 

ــیبوا  ــم فـــي فهـــم الكـــلام واللغـــة، أم مـــن أصـ ــاد علـــى أذانهـ بدرجـــة اعجـــزتهم عـــن الاعتمـ

بعـــد تعلمهـــم الكـــلام واللغـــة مباشـــرة لدرجـــة أن آثـــار هـــذا الـــتعلم تلاشـــت  بفقـــدان الســـمع

، مما یترتب علیه في جمیع الأحوال افتقاد القدرة على الكلام وتعلم اللغة   .تماماً
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 )Hearing Handicapped(ویتضــح ممــا ســبق أن مصــطلح الإعاقــة الســمعیة   
، )Limited Hearing(والضــعف السـمعي  )Deafness(مم صــیشـتمل علــى كــل مــن ال

ویعنــي الصــمم أن حاســة الســمع غیــر كافیــة لأغــراض الحیــاة الیومیــة ممــا یحــول دون 
وأمــا الضــعف الســمعي فیعنــي أن . القـدرة علــى اســتخدامها لفهــم الكــلام واكتســاب اللغــة

حاســة الســمع لــم تفقــد وظیفتهــا بالكامــل فعلــى الــرغم مــن أنهــا ضــعیفة إلا أنهــا وظیفیــة 
ــبة ولاتـــدریب بمعنـــى تفیـــد لتطـــور اللغـــ ــمعیة المناسـ ة والكـــلام إذا تـــوفرت المعینـــات السـ

  .السمعي المطلوب
  :نسبة انتشار الإعاقة السمعیة

ــار ) م2003(یــــرى الحطیــــب    ـــبة انتشـــ ــه قــــد یبـــــدو بشــــكل عــــام أن تحدیــــد نسـ أنــ

ــات  الإعاقـــة الســـمعیة مـــن الأمـــور الســـهلة التحدیـــد إلا أن الحقیقـــة غیـــر ذلـــك، فالدراسـ

ــاءة ودقـــة الأســــالیب المســـحیة التـــي أجریـــت  اظهـــرت مشـــكلات عدیـــدة ترجـــع لعـــدم كفـ

ــتخدمة فـــي البحـــوث كانـــت غیـــر ممثلـــة  المســـتخدمة فـــي التقیـــیم وكـــذلك العینـــات المسـ

وفضــلاً عـــن الافتقـــار لمعـــاییر ثابتـــه لتحدیـــد مســـتوى الفقـــدان الســـمعي وذكـــر الخطیـــب 

ســـرطاوي ویؤكـــد ال% 0,5أن نســبة انتشـــار الإعاقــة الســـمعیة تقـــدر بحــوالي ) م2005(

أن الإحصــائیات تشــیر إلـى أن حــوالي ثلاثــة مـن أربعــة ألــف طفــل ) م2005(وآخـرون 

 في سن المدرسـة یعـاني مـن ضـعف السـمع، وبـالرغم مـن ذلـك تعتبـر الإعاقـة السـمعیة

مــن الإعاقـــات قلیلـــة الحـــدوث مقارنـــة مـــع بقیــة الإعاقـــات الأخـــرى، حیـــث تعتمـــد نســـبة 

ة الســـمعیة، وعلـــى المقـــاییس المعتمـــدة فـــي الانتشـــار علـــى التعریـــف المســـتخدم للإعاقـــ

قیاس القدرة السمعیة، وعلى المجتمع المستخدم في الدراسة كما تشیر الدراسات كـذلك 
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مــن الأطفــال فــي ســن المدرســة یعــانون مــن مشــكلات ســمعیة، إلا % 5إلــى أن نســبة 

  .أنهم یحتاجون إلى خدمات تربویة خاصة

بالمملكـة العربیـة السـعودیة ) م2004(كما توصلت دراسـة لخیریـه العبـد الجـواد   

" بنـات% "42و" بنـین% "37إلى أن الإعاقة السمعیة بسبب الزواج من الاقـارب تبلـغ 

وهـــي نســـبة مرتفعـــة % 13كمــا ذكـــرت أن نســـبة الإعاقــة الســـمعیة فـــي الســـعودیة تبلــغ 

یعانون من ضعف سـمع توصـیلي قابـل للعـلاج % 10,4مقارنة بالدول المتقدمة منهم 

ــن% 1,1و ـــین أن نســــبة . هم یعـــــانون مــــن فقـــــدان ســــمعي مخـــــتلطمــ مـــــن % 21وقــــد تبــ

ویضــیف كــذلك ناصــر . المعــاقین ســمعیاً بحاجــة لمعینــات ســمعیة قبــل دخــول المدرســة

من ) 12-2(أن نسبة انتشار الإعاقة السمعیة بین الأطفال من سن ) م2006(صقر 

ـــذلك  ــكان مدینـــــة الریـــــاض% 19.5الأطفـــــال یعـــــانون مـــــن ضـــــعف الســـــمع وكــ  مـــــن ســـ

  .معرضین للإصابة بالضعف السمعي

  :تصنیف الإعاقة السمعیة

أن هناك تصنیفات مختلفـة للإعاقـة السـمعیة ) م1990(یرى القریوتي وآخرون   

تختلف بإختلاف الأساس الذي یقـوم علیـه التصـنیف فمنهـا التصـنیف علـى وفقـاً للسـن 

لطبیعـة الإعاقـة  التي حدثت فیـه الإصـابة بالإعاقـة السـمعیة، وهنـاك مـن یصـنفها وفقـاً 

أن الإعاقـــة ) م2005(الســـمعیة أو وفـــق درجـــة الفقـــدان الســـمعي، كمـــا یـــرى الخطیـــب 

 )Limited Hearing(والضـعف السـمعي  )Deafness( السـمعیة تشـمل كـلاً مـن الصـم
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أمـــا ). دیســـیبل 90(والاصـــم هـــو الشـــخص الـــذي یعـــاني مـــن فقـــدان ســـمعي یزیـــد عـــن 

دیسـیبل ) 90-25(فقـدان السـمعي لدیـه بـین ضعیف السمع فهـو الـذي یتـراوح المـدى ال

  :وتصنف في العادة وفق أربعة معاییر هي

  .حسب العمر عند حدوث الإعاقة .1
 .حسب موقع الإصابة .2

 .حسب شدة الإعاقة .3

 .حسب الفترة الزمنیة .4

  :تصنیف حسب العمر عند حدوث الإعاقة/ 1

فـي تحدیـد یمثل العمر الذي حدثت فیه الإعاقة السمعیة من المتغیـرات الهامـة   

الآثار الناجمة عنها، والتطبیقات التربویة المتعلقة بها فالطفل الذي یولـد معاقـاً سـمعیاً 

لا تتـاح بـه فرصــة التعـرض للخبـرات اللغویــة أو سـماع الأصـوات المختلفــة فـي البیئــة، 

بینمــا لـــو حـــدثت الإصـــابة عنـــد عمـــر ســـنتین أو ثــلاث ســـنوات فـــإن الـــط فـــل یكـــون قـــد 

اللغة والكلام مما یجعـل احتیاجاتـه فـي مجـال التواصـل مختلفـة عرف الأصوات وتعلم 

ــة منهـــا الفقــــدان : عـــن الـــذي ولـــد معـــاق ســــمعیاً ویشـــمل هـــذا بـــدوره نــــوعین مـــن الإعاقـ

  .السمعي قبل اللغوي والفقدان السمعي بعد اللغوي

وهم الأفراد الـذین یولـدون بالإعاقـة أو تحـدث  :فقدان سمعي قبل اكتساب اللغة . أ

حل الأولى قبل أن یكتسبوا اللغة وبالتالي هـم یجـدون صـعوبة فـي لهم في المرا

% 90واســتخدام الكــلام كطریقــة للتواصــل، وهــؤلاء الأطفــال بنســبة  إنتــاج اللغــة
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من الأفراد الصم، ویمیز هؤلاء الأفراد عدم القدرة على سماع اللغة، ممـا یـؤثر 

لــب هـــؤلاء ســلباً علـــى تواصــلهم مـــع الآخــرین وتعلـــم موضــوعات أكادیمیـــة، وأغ

كمـا . الأفراد من أباء صم ویستخدمون لغة الإشارة والشفاه في عملیة التواصل

یــؤثر هــذا النــوع مــن الإعــا قــة قــدرة الطفــل علــى تقلیــد الكــلام لعــدم قدرتــه علــى 

ســماع الكــلام ممــا یســتوجب تعلــم اللغــة بطریقــة بصــریة إمــا بطریقــة الشــفاه أو 

 ه نـوع مـن الصـعوبة البالغـة خاصـةعن طریق الكتابة ونسبة لأن هذا الأمر فی

الســن مــن الأطفــال المعــا قــین ســمعیاً لــن تعلــم القــراءة والكتابــة یتطلــب  لصــغار

قــدراً مــن النمــو العقلــي لــذا یكــون أســلوب التواصــل المناســب هــو لغــة الإشـــارة 

  )Stach, 1998l(. وابجدیة الأصابع

ى حــد تعبیــر وهــذا النــوع مــن الإعاقــة علــ: فقــدان ســمعي مــا بعــد اكتســاب اللغــة . ب

بعــد تطــور المهــارات اللغویــة والكلامیــة لــدى  یحــدث) Stach, 1998l(اش ســت

الطفل وقد یحـدث بصـورة مفاجئـة أو تدریجیـة وتعـرف بالإعاقـة المكتسـبة، وقـد 

تحدث بعد اكتساب اللغة أي بعد سن الخامسة من العمـر، كمـا قـد یحـدث فـي 

ــد یفقـــد الطفـــل جانبـــاً كبیـــر  اً مـــن كلامـــه الـــذي تــــم أي مرحلـــة عمریـــة لاحقـــة وقـ

اكتسابه مسبقاً وذلك بسبب عدم قدرتـه علـى سـماع كلامـه ممـا یسـتوجب قـراءة 

ــراً  ــة نظــ ــراد قـــادرون علــــى إنتـــاج اللغــ ــارة، وهـــؤلاء الأفــ الكـــلام بجانــــب لغـــة الإشــ

أي (لاكتســابها قبـــل الإصــابة بالصـــمم، مــع ضـــرورة تــوفیر المعینـــات الســـمعیة 
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ــماعات الطبیــــة ــة ال) الســ ــتم عملیــ ــنهم حتــــى تــ ــكل فعــــال، والعدیــــد مــ تواصــــل بشــ

 .یستطیعون التواصل مع الآخرین شفویاً 

  :التصنیف حسب موقع الإصابة/ 2

ــمعیة علــــى هــــذا الأســــاس بنــــاءاً علــــى التشــــخیص الــــلازم    تصــــنف الإعاقــــة الســ

  :لتحدید موقع الإصابة إلى

وهـــو مـــن أكثـــر : "Hearing Sensitivity Loss"فقـــدان الحساســـیة الســـمعیة  -

وعأً ویمتــاز بانخفـاض مكنــزم السـمع أي أن الأذن غیــر حساسـة فــي الأنـواع شـی

التقاط الأصوات بمعنى لأن الأصوات یجب أن تكون أعلى شدة من المسـتوى 

الطبیعــي وحتــى تــدرك مــن جانــب المســتمع، ویشــتمل هــذا النــوع علــى عــدد مــن 

 :أشكال الفقدان السمعي على النحو التالي

 الفقدان التوصیل.  
  الحس عصبيالفقدان السمعي. 

 الفقدان السمعي المختلط.  
ویــــذكر كیــــت  :"Conducive Hearing Loss"فقــــدان الســــمعي التوصــــیل ال -

"Keith, 1980 " ــذا ال خلـــل یكـــون فـــي الأذن الخارجیـــة أو الوســـطى أن هـ

وتكون هنالك مشكلة في توصیل الصوت من الأذن الخارجیة والأذن الوسطى 

ة الســمع، أو إذا كانــت هنــاك مشــكلة إلــى الأذن الداخلیــة ممــا یــؤثر علــى عملیــ

الثلاثــة المتصــلة بالطبلــة أو  فــي قنــاة الأذن أو طبلــة الأذن، أو فــي العظیمــات
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ـــة  ـــى القوقعـــ ـــوله إلـــ ـــــى الصــــــوت قبــــــل وصـــ ـــا یــــــؤثر علـ ـــزء منهــــــا ممـــ ــــي أي جـــ فــ

والمســتقبلات العصــبیة الموجــودة فــي الأذن الداخلیــة فــلا یــتم علــى ذلــك ســماع 

دیسیبل حیث تفیـد مـع " 60"عي في مستوى الصوت وتكون درجة الفقدان السم

 .هذا النوع العلاجات الطبیة والجراحیة

ویشــیر  :"Sensor neural Hearing Loss"الفقــدان الســمعي حســي عصــبي  -

إلــى أن هــذا النـوع یعنــي حــالات الضـعف الســمعي الناتجــة ) م2005(الخطیـب 

اب عـــن اي اضـــطراب فـــي الأذن الداخلیـــة، كمـــا یســـتخدم للإشـــارة إلـــى اضـــطر 

العصب السمعي الناتج عـن تلـف فـي القوقعـة بـالأذن الداخلیـة أو فـي العصـب 

الســمعي أي عــن تلــف فــي المســتقبلات الحســیة بــالأذن الداخلیــة أو المســـارات 

ویعتبــر . العصــبیة للعصــب الســمعي إلــى المــخ أو فــي مركــز الســمع فــي المــخ

ن مكتسـباً وینـتج هذا النوع من الإعاقات الدائمة، وقد تكون ولادیة، كما قد یكـو 

هــذا النــوع مــن الإعاقــة عــن التقــدم فــي الســن أو التعــرض للضوضــاء الشــدیدة، 

 .ولا تفید فیه التدخلات الطبیة أو الجراحیة

وتكـــون الإعاقـــة الســـمعیة  :"Mixed Hearing " الفقـــدان الســـمعي المخـــتلط -

ذا كان الفرد یعاني من فقدان سـمعي حسـي عصـبي وفقـدان سـمعي إالمختلطة 

نـــاك فجــوة بـــین التوصـــیل ي فـــي الوقـــت نفســه وفـــي هـــذه الحالــة تكـــون هتوصــیل
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وقد تفید السماعات الطبیـة فـي . لتوصیل العظمي للموجات الصوتیةالهوائي وا

 .مثل هذه الحالات، كما یصعب علاجها بشكل تام

ویكــون  الخلــل فــي المنطقــة  :"Central Hearing "الفقـدان الســمعي المركــزي  -

تیجـــة اضـــطراب أو تلـــف فـــي مركـــز الســـمع بـــالمخ ممـــا الســـمعیة فـــي الـــدماغ ن

یحول دون الأصوات أو المـؤثرات الصـوتیة رغـم سـلامة الجهـاز السـمعي لـدى 

الفــرد وهــو نــوع خطیــر یصــعب علاجــه كمــا تكــون المعینــات الســمعیة محــدودة 

 "North & Down, 2002"اون دویشـیر نـورث و . الفائدة مع مثـل هـذه الحـالات

یفات علــى حسـب موقــع الإصـابة فــي إحـدى الأذنــین أو إلـى نـوع آر مــن التصـن

 :كلاهما وهي

 وهو الفقـدان السـمعي الـذي یصـي الأذنـین الإثنـین : الفقدان السمعي الثنائي

  .معاً 

 وهو نوع من الفقـدان السـمعي الـذي یصـیب أذن : الفقدان السمعي الأحادي

 13-3واحــدة ویمثــل هــذا مشــكلة منشــرة بــین أطفــال المــدارس بنســبة قلیلــة 

ألـــف طفـــل، وینـــتج الصـــمم الأحـــادي الكلـــي نتیجـــة الإصـــابة والنطـــاف فـــي 

الطفولــة المبكــرة وقــد تكــون هــذه المشـــكلة غیــر معروفــة نتیجــة لعــدم وعـــي 

الأباء بها إلا في مواقف معینة تشـیر إلـى وجـود فقـدان سـمعي لـدى الطفـل 

إذ یعــاني هــؤلاء الأطفــال مــن مشــكلة تحدیــد مصــدر الصــوت وصــعوبة فــي 
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ع فـــي البیئـــات المزعجـــة وفقـــدان للتجمیـــع الكلـــي الـــذي تـــزوره كلتـــا الاســـتما

 .الأذنین هذا بالإضافة إلى نشكلات تواصلیه وتربویة

  :التصنیف حسب شدة الإعاقة/ 3

" Martin, 2000"الإعاقة السمعیة نقلاً عـن مـارتن ) م2005(یصنف الخطیب   

ومتوســــطة  Mildحســــب درجــــة الفقــــدان الســــمعي وشــــدته إلــــى إعاقــــة ســــمعیة بســــیطة 

Moderate  والشــــدیدةSevere  ًــدا ـــنیف علــــى  Profoundوالشــــدیدة جــ ــوم هــــذا التصـ ویقــ

درجة الفقدان السمعي، كما یظهرهـا القیـاس والتشـخیص السـمعي بواسـطة وحـدة  تحدید

وباخذ هذا التصنیف بدرجة الفقدان السمعي كدلالة على سمع " الدیسیبل"قیاس السمع 

  :و التاليو فهم الكلام وذلك على النح

ــة الســــمعیة البســــیطة  . أ ـــیبل Mild )25-40الإعاقــ ــؤلاء تكــــون مشــــكلة ): دیسـ وهــ

الســـمع لـــدیهم بســـیطة ویســـتطیعون الـــتعلم ضـــمن مـــدارس العـــادیین ولا یجـــدون 

صــعوبة فــي اســتخدام أذانهــم فــي تعلــم اللغــة والكــلام بشــكل عــام ویعــاني هــؤلاء 

كذلك صعوبة في الأطفال من صعوبة في سماع الأصوات الخاطئة والبعیدة و 

  .تمییز بعض الأصوات

ــة الســــمعیة المتوســــطة  . ب ــیهم ): دیســــیبل Moderate )40-65الإعاقــ ویطلــــق علــ

ضـــعاف الســـمع، لـــدیهم صـــعوبات فـــي الســـمع لكـــنهم قـــادرون علـــى الـــتعلم فـــي 

 .المدارس العادیة باستخدام المعینات السمعیة
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فـــراد  لـــدیهم وهـــؤلاء الأ): دیســـیبل Severe )70-90الإعاقـــة الســـمعیة الشـــدیدة  . ت

مشـاكل أكبـر فـي التواصـل وتعلــم اللغـة ویحتـاجون لخـدمات تربویـة متخصصــة 

وهــؤلاء الأطفــال لا یســتطیعون تعلــم اللغــة والكــلام إلا مــن خــلال بــرامج تربویــة 

خاصــة مكــث فــة ونجــاحهم فــي الحیــاة یعتمــد علــى التشــخیص المبكــر والعــلاج 

ـــمعون الأ ــم لا یسـ صــــوات إلا بواســــطة المبكــــر لمشــــكلات الفقــــدان الســــمعي فهــ

ــماع أنمــــاط الإیقــــاع الكــــلام ونطقهــــم  ــنهم مــــن ســ المعینــــات الصــــوتیة التــــي تمكــ

الخـاص والأصـوات البیئیـة، ویـؤدي هـذا النــوع مـن الفقـدان السـمعي إلـى تخلــف 

 .لغوي وصعوبات في التعلم

ــــداً  . ث ـــدیدة جـ ـــمعیة الشـــ ـــة الســ ــــیبل Profound )90الإعاقــ ـــوق) دیسـ وهــــــذا : فمــــــا فــ

سـمعي یشـكل إعاقـة شـدیدة جـداً حیـث أن الشــخص لا المسـتوى مـن الضـعف ال

یستطیع إلا سماع بعـض الأصـوات العالیـة جـداً ویكـون اعتمـاده الأساسـي عـل 

حاســة البصــر كمــا یكــون لدیــه ضــهف واضــح فــي الكــلام واللغــة ویحتــاج إلــى 

رعایــة مكثفــة مــع اســتخدام الوســائل والأســالیب الخاصــة بتطــویر اللغــة والكــلام 

 .تواصل الیدوي والتدریب السمعيوتوظیف أسالیب ال

  :تصنیف الإعاقة السمعیة حسب الفترة الزمنیة/ 4
الإعاقــة الســمعیة حســب الفتــرة الزمنیــة  )Stach, 1998(كمــا صــنف ســتاش   

  :التي حدث فیها الفقدان السمعي لدى الفرد كما یلي

  .فقدان سمعي مزمن -
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 .سریعةفقدان سمعي مفاجئ ولدیه بدایة شر  -

 .جي ویظهر في فترات طویلةفقدان سمعي تدری -

 .فقدان سمعي دائم -

 .فقدان سمعي مؤقت ولفترات محدودة  -

 .فقدان سمعي تطوري ویزداد في الدرجة -

 .فقدان سمعي متقلب ویمتاز بتغییر في الدرجة وفترتها -

  :أسباب الإعاقة السمعیة

  :ع حدوثها بالأذنیمكن تقسیم الإعاقة السمعیة إلى ثلاث أقسام حسب موق  

  :ذن الخارجیةالأ) أ

إن اضـــطرابات الأذن الخارجیـــة اقـــل تـــأثیراً علـــى آلیـــة الســـمع مـــن اضـــطرابات   
الأذن الوســـطى أو الداخلیـــة لكـــن إذا تعرضـــت الأذن الخارجیـــة إلـــى اضـــطراب فقـــدان 
ــة عنــــد الطفــــل خاصــــة إذا لــــم تعــــالج فــــي الوقــــت  یــــؤدي ذلــــك لحــــدوث مشــــكلات تربویــ

  .المناسب
  :ومن هذه الاضطرابات  

  .القناة السمعیة الخارجیة عدم تكوین .1
 .الالتهابات الجلدیة للقناة السمعیة الخارجیة .2

 ).الصمغ(اضطرابات في إفرازات المادة الشمعیة  .3

 .خلل في طبلة الأذن نتیجة الصوات المرتفعة أو الفجائیة .4

 .دخول أجسام غریبة في الأذن .5
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  :الأذن الوسطى) ب

الأذن الوسطى أكثر تأثیراً منه  كما ذكرنا سابقاً فقدان السمع الناتج عن إصابة  

فــي الأذن الارجیــة لكــن رغــم خطــورة الأمــراض التــي تصــیبها إلا أنهــا نــادراً مــا تســبب 

إعاقة سمعیة كلیة وأكثر ما تؤدي إلیه هو صعوبات في السمع وغالبیة أمراض الأذن 

ومـــن أمـــراض الأذن . الوســـطى تتعلـــق بخلـــل القصـــور فـــي وظیفـــة العظیمـــات الـــثلاث

  :الوسطى

  :التهابات الطبقة الوسطى بالأذن -1

ینتـــق هـــذا الالتهـــاب مـــن القنـــاة الســـمعیة إلـــى الأذن الوســـطى، ونقـــص العنایـــة   

الطبیة وتأخرها یؤدي إلـى مضـاعفات والتهابـات أكثـر خطـورة وتشـیر الأبحـاث الطبیـة 

إلى أن أكثر معدلات الالتهابات انتشاراً یكـون فـي مرحلـة الطفولـة وقبـل سـن المدرسـة 

ه الالتهابــات تــؤدي إلـى وجــود الســائل بشـكل كثیــف فــي الأذن الوسـطى ممــا یــؤدي وهـذ

  .إلى تلف العظام إلى اضطرابات في الأنسجة

  

  

  :الالتهابات الناتجة عن الحساسیة -2

تـؤدي إلــى تضـخم القنــاة السـمعیة الداخلیــة ممـا یــؤدي إلـى الضــغط علــى الأذن   

  .الوسطى ویؤدي إلى تفتیحها
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  .ین عظم الركاب والشباك البیضاويخلل الاتصال ب. 3

 .الأصوات العالیة والمفاجئة .4

 .الأورام الخبیثة .5

 .خلل في العظیمات السمعیة الثلاث .6

 .الاضطرابات الناتجة عن عوامل خلقیة أو ولادیة .7

  :ذن الداخلیةالأ) ج

إن اضطراب الأذن الداخلیة وامراضها تـؤدي إلـى الإعاقـة السـمعیة الكلیـة ممـا   

ــكل خطــــورة ال ــةیشــ ــن الناحیــــة التربویــــة والنفســــیة والطبیــ ــباب متعــــددة  فــــرد مــ وهنــــاك أســ

  :لإضطرابات الأذن الداخلیة الوراثیة والمتكسبة منها

بـــأن هنـــاك حـــالات مـــن  )Richard(لقـــد ذكـــر : العوامـــل ذات علاقـــة بالجینـــات .1

الإعاقـة تنــتج عـن الجینــات التـي تقــع علـى الكروموســومات المرتبطـة بــالجنس، 

ــاً مــــن الكروموســــومات الذاتیــــة وزوج مــــن ) 22( كــــرذوممــــن أن فــــي كــــل  زوجــ

، وكــذلك فــي الأنثــى فــإن لهـــا )xy(الكروموســومات الجنســیة یرمــز لــه بــالرمز 

زوجــاً مــن الكروموســومات الذاتیــة وزوجــاً مــن الكروموســومات الجنســـیة ) 22(

فـإن ضـرره فـي الـذكور سـیكون أكبـر ) x(، فـإذا أصـیب الجـین )xx(یرمز له بــ

أخـــرى، كمـــا هـــو الحـــال عنـــد الإنـــاث، علـــى هـــذا الأســـاس تـــم ) x(لعـــدم وجـــود 

تفسیر كثیر من الحالات التي یصاب بها الذكور ولا تصاب بها الإنـاث وذلـك 

ن الخلـل الـذي إكون الضرر أصاب الكروموسومات المرتبطة بالجنس كـذلك فـ
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الكروموســومات اثنــاء الانقســام یــؤدي إلــى حــدوث الكثیــر مــن حــالات یصــیب 

ذلك إن تحصل حالـة الإعاقـة السـمعیة نتیجـة زیـادة الكروموسـومات الإعاقة، ك

) قـــانون التشـــابه فـــي الوراثـــة(أو تنحیهـــا وذلـــك حســـب نظریـــات وقـــوانین الوراثـــة 

 ).قانون الاختلاف في الوراثة(و

مثــل التهــاب الســحایا أو : نــتج مــن مضــاعفات نتیجــة الإصــابة بالالتهابــاتمــا ی .2

دد كـذلك الأمـراض الفیروسـیة مثـل الحصـبة التهابات الدماغ أو اضطرابات الغ

  .الخ...الألمانیة وارتفاع درجة الحرارة والنكاف

 .خلل في أعضاء الأذن الداخلیة .3

 .الأمراض التي تصیب الأم اثناء الحمل مثل ضغط الدم والسكري والحصبة .4

وجـــد بـــأن تعـــاطي الأم للمضـــادات الحیویـــة : تعـــاطي الأم للمضـــادات الحیویـــة .5

مــل بــدون مشــورة طبیــة یــؤدي إلــى تشــوهات مختلفــة عنــد الجنــین أثنــاء فتــرة الع

خاصة غذا تناولتها في الشهور الـثلاث الأولـى مـن الحمـل، كـذلك الإفـراط فـي 

التدخین وتناول الكحول وتعرض الأم للأشعة باستمرار كلها عوامل تؤدي إلى 

 .مشكلات مختلفة للجنین

ة بأن نقص كمیة الأوكسـجین تفید الأبحاث والتقاریر العلمی: نقص الأوكسجین .6

الواصلة للولید أثناء عملیـة الـولادة ینـتج عنهـا مضـاعفات وأثـار سـلبیة قـد تـدوم 

ــد ــة الــــولادة . مــــع الطفــــل إلــــى الأبــ كــــذلك المشــــكلات التــــي تحصــــل أثنــــاء عملیــ
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كقســرها أو اســتخدام أدوات الشــفط أو الــولادة القیصــریة كلهــا عوامــل یمكــن أن 

 .ینتج عنها آثار سیئة أیضاً 

الحروب المدمره والكوارث والذلازل الطبیعیة : الحوادث التي تعرض لها الطفل .7

 .وما ینتج عنها من آثار سیئة قد تخلف وراءها كثیراً من المعوقین سمعیاً 

فـي حالـة تـزوج رجـل وكـان العامـل : اختلاف العامل الرایزیسـي فـي دم الوالـدین .8

ــي لــــه  ــإن دم الجنــــین  )-RH(مــــن غمــــراة العامــــل الرایزیســــي ) +RH(الرایزیســ فــ

لأن هـذا العامـل هـو العامـل  )+RH(سیكون حاملاً للعامل الرایزیسـي الموجـب 

 )-RH(ز عند الولادة حیث إذا حدث اختلاط بـین دم الأم السائد والمشكلة تترك

وتعمــل  )RH(فــإن دم الأم یكــون أجســامأً مضــادة للعامــل  )+RH(ودم الجنــین 

ت الدم الحمراء بحیث تحطیمها مسببة فقر هذه الأجسام على التفاعل مع كریا

الدم الانحلالي، وتزداد نسـبة تـأثیر ذلـك كلمـا زاد عـدد الـولادات وقـد تـؤدي إلـى 

إصــابة حاســة الســمع إلا أنــه حالیــاً یمكــن تلافــي المشــكلة طبیــاً إذا مــا اكتشــفت 

 .مبكر تالحالة بؤق

  :طرق التعرف على الإعاقة السمعیة وتشخیصها

ان السمعي وتشخیصه یعد من المحاور الأساسیة للتدخل والحد إن معرفة الفقد  

مــن الآثــار الســلبیة الناتجــة عنــه، وهــو مــن الأمــور الهامــة خاصــة فــي مرحلــة الطفولــة 

المبكرة التي تعد من المراحل ذات الأهمیة الخاصة لأن هذه المرحلة هي مرحلة بنـاء 



31 
 

راحـل التالیـة، وبالتـالي فـأي قصـور اللغة وتطویرها والتي تعد بمثابة اللبنات الأولى للم

فــي الســمع ســیؤثر بــلا شــك علــى نمـــو اللغــة وحصــیلة الطفــل اللغویــة كمــا أن لعملیـــة 

  :التشخیص أهداف عدیدة یمكن تلخیصها في الآتي

  .تحدید أهلیة المعاق سمعیاً إلى الخدمات التربویة الخاصة -

 .تحدید درجة الفقدان السمعي ونوعیته -

 .قین سمعیاً تحدید احتیاجات المعا -

 .تحدید المكان التربوي الملائم لنوع ودرجة الفقد السمعي -

ــلوكیة التــــي یبــــدیها الطفــــل المعــــاق  ــمیة والســ هنــــاك العدیــــد مــــن المظــــاهر الجســ

سمعیاً والتي یمكن ملاحظتها عند الاقتراب منهم حیث أوضحت دراسة برانـد وآخـرون 

)Brand, H.er.al, 1994 ( فــي التعــرف علــى إعاقـــة إن الآبــاء همــا المصـــدر الأهــم

ن شــكوك الآبــاء تــم بموجبهــا التعــرف علــى  مــن حــالات ذوي % 80طفلهمــا الســعیة، وإ

ـــذه  ــیح هــ ــة الطیـــــب المخـــــتص ویمكـــــن توضـــ ــــافة إلـــــى مراجعـــ ـــة الســـــمعیة بالإضـ الإعاقــ

  :المؤشرات فیما یلي

 وجود تشوهات خلقیة في الأذن الخارجیة.  
 نشكوى الطفل المتكررة من وجود ألم وطنین في الأذ. 

 نزول إفرازات صدیدیة من الأذن. 

 عدم استجابة الطفل للاصوات العادیة والعالیة. 

 تردید الطفل أصوات داخلیة مسموعة أشبه بالمناغاة. 
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 عزوف الطفل عن تقلید الأصوات. 

 یبدو الطفل غافلاً متكاسلاً وكثیر السرحان. 

 معاناة الط فل من بعض عیوب النطق والكلام. 

 اللغة والكلام البطء الواضح في نمو. 

 عدم مقدرة الطفل على تمییز الاصوات. 

 الإخفاق في فهم التعلیمات وعدم الاستجابة. 

 تاخر الطفل دراسیاً برغم مقدرته العقلیة العادیة. 

 یتحدث الطفل بصوت أعلى مما یتطلبه الموقف . 

 اقتراب الطفل من الأجهزة الصوتیة ویرفع درجة الصوت. 

 ن التعبیر الانفعاليتبدو ملامح الطفل خالیة م. 

 محاولة الط فل الإصغاء للأصوات. 

  :الوقایة من الإعاقة السمعیة

ـــرطاوي    ـــة ) م2003(یســــن السـ ـــن الإجــــراءات المنظمـ ــة هــــي جملــــة مـ أن الوقایــ

تهـــدف إلـــى الحیلولـــة دون حـــدوث الضـــعف أو تطـــور الضـــعف إلـــى عجـــز أو تطـــور 

معرفــة الأســباب فــإن الوقایــة نــت الوقایــة تعتمــد علــى العجـز إلــى إعاقــة دائمــة، ولمــا كا

مــن الصــمم تتطلــب إجــراء بحــوث مســتمرة لتحدیــد أســبابه، عــلاوة علــى ذلــك فالمعرفــة 
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العلمیة الجدیدة لا تترجم فوراً إلى إجراءات وقائیة والوقایة من الإعاقـة السـمعیة تكـون 

  :من خلال

 لحامـل الوقایة من العوامل الوراثیة بتجنب زواج الأقـارب، العنایـة بصـحة الأم ا

ووقایتها من الأمراض وتوفیر التغذیة الضروریة، والوقایة من أمراض الطفولة 

مــن خــلال بــرامج التحصــین ضــد الأمــراض باللقــاح المناســب، معالجــة أمــراض 

ــالات  ــاف الحــ ــا، التشــــخیص المبكــــر لأمــــراض الأذن واكتشــ الأذن وعــــدم اهمالهــ

 .مبكراً وتوعیة الأهالي والمعلمین بذلك

 مم الــوراثي بعــدم تشــجیع زواج الأقــارب فــي العوامــل المعــروف الوقایـة مــن الصــ

 .فیها توالد الصمم وتوعیتهم لمنع الحمل وانجاب الأطفال

 تشـــریعات الـــزواج الحدیثـــة تمنـــع الـــزواج مـــن المرضـــى الـــذین : الصـــمم الـــولادي

، ومعالجـة الأمهـات والآبـاء  یؤدي زواجهم إلى انجاب الأطفال المشوهین خلقیاً

 .بعد الحمل

 لعنایــة بصــحة الأم الحامــل ووقایتهــا مــن الأمــراض والعــوارض وامتناعهــا عــن ا

ـــة  ـــكرات وتــــــوفیر التغذیـــ ـــاره بــــــالجنین والمخــــــدرات، والمســـ ـــاول العقــــــاقیر الضـــ تنـــ

یــة لهــا واتخــاذ الإجــراءات الحدیثــة لمعالجــة تنــافر خصــائل الــدم قالضــروریة الوا

 .في الوالدین
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  الصـعبة لتجنـب كـل مـا یعـرض الولیـد العنایة في الولادة العسرة واتباع  الطرق

 .للشد والاختناق عند المحاولة لإنقاذ الأم

  الوقایــة مــن أمــراض الأذن والأمــراض التــي لهــا أثــر شــيء علــى الأذن والســمع

 .بوقت مبكر

  منــــع الشــــدة علــــى الأذنــــین ووقایــــة الســــمع مــــن التعــــرض لصــــوت الانفجاریــــات

 .والضجیج المتواصل أثناء العمل الیومي

 راط في التدخین والكحولیات والامتناع عن تناولهاعدم الإف. 

  التشــخیص المبكـــر لأمـــراض الأذن واكتشـــاف الحــالات التـــي تـــؤدي إلـــى فقـــدان

 .السمع وحالات الصمم بالمسح لسمع الطلاب والأطفال صورة عامة

  توعیة الآباء وتوجیه المعلمین لاكتشاف حـالات ضـعف السـمع أو الصـمم بـین

 .الأطفال

 ج الـــلازم فـــي الأدوار المبكـــرة فـــي الإصـــابة بـــأمراض الأذن وتـــأثیر تــوفیر العـــلا

 .الإعاقة السمعیة على فهم الكلام والغة والاحتیاجات التأهیلیة

 ً   :تقییم الأشخاص المعوقین سمعیا

یتضمن التقییم جمع المعلومات لاتخاذ القرارات الملائمة وثـم جمـع المعلومـات   

جـراء المقـابلات والملاحظـات وتسـتخدم باستخدام عدة طرق منها تطبیـق الاختبـ ارات وإ

المعلومات التي یتم جمعها في كل مرحلة من مراحـل العملیـة التربویـة الخاصـة والتـي 

ــم والتخطــــیط  التعلیمـــي ضــــعالو  تحدیـــدتشـــمل الكشــــف والتشـــخیص والتصــــنیف و  الملائــ
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ـــالبو ــا یلـــــي وصـــــف لهـــــذه. للخـــــدمات ومتابعـــــة أداء الطــ ــامج وفیمـــ ـــة البرنـــ  وتقیـــــیم فاعلیــ

  :المراحل

  : الكشف/ 1
 شــمولیة أكثــرالأشـخاص الــذین یحتـاجون إلــى تعلـیم یهـدف الكشــف إلـى تحدیــد 

ما إذا  تحدیدشخاص الذین یعیشون مع الشخص وفي الظروف الاعتیادیة یستطیع الأ

كــان یعــاني مــن مشــكلة ســمعیة، فالشــخص قــد لا یســتجیب للأصــوات العالیــة وقدراتــه 

 على أي حال فإن الأشخاص الذین یعانون من ضعفاللغویة قد تكون غیر متطوره و 

ــد أن یتضـــح مــــن الأداء  ســـمعي بســــیط أو متوســـط كثیــــراً مـــا لا یــــتم تشخیصـــهم إلا بعــ

ــة تعلـــب دوراً مهمــــاً فــــي  ــإن المدرســ ــن مشـــكلة مــــا، كــــذلك فـ ــم یعـــانون مــ الأكـــادیمي أنهــ

  .الكشف عن الإعاقة السمعیة

  :ناسبالتشخیص والتضنیف واختیار الوضع التربوي الم/ 2

ــمعي تجــــرى لهــــم وب   ــــذین یعــــانون مــــن ضــــعف ســ ــد الكشــــف عــــن الأشــــخاص ال عــ

یجــب  جمعهـافحوصـات سـمعیة مكثفــة بهـدف التشـخیص والــذي یسـهل الإجابـة التــي یـتم 

أن تمكن الأخصائیین في تصنیف فئة الإعاقة السمعیة التي یعاني منها الشخص كذلك 

  .لتربویة الملائمةلتحدید البیئة ایجب توظیف المعلومات التي تم جمعها

  :التخطیط للتعلم والتدریب/ 3

تتضـمن هــذه الخطــوة توظیــف المعلومــات التشخیصــیة لتطــویر الخطــة التربویــة   

  .فرديأو البرنامج التأهیلي ال فردیةال
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  :تقییم تطور أداء الطالب/ 4

یطبــق المعلمــون أیضــاً اختبــارات متنوعــة ویســتخدمون الملاحظــة وقــوائم تقــدیر   

ـــة مـــــا إذا كـــــان أداء الشـــــخص یتطـــــور أم لا، ومـــــا إذا كانـــــت الأهـــــداف الســــلوك لمعر  فــ

  .قد تحققتفردیة في الخطة ال خاهالمتو 

  :تقییم فاعلیة البرنامج/ 5

وفــي المرحلــة الأخیــرة تجمــع البیانــات لتقیــیم فاعلیــة البرنــامج المقــام عــن طریــق   
ــة مـــــا ـــرات للحصـــــول علـــــى درجـــ ــــة مـــــن الفقــ ــــا تطبیـــــق مجموعـ ـــى أنهـ ـــارات علــ . الاختبــ

والملاحظـة بأنهـا عملیـة مراقبـة الشـخص وهـي یقـوم بمجموعـة مـن الاسـتجابات بهــدف 
جمـع المعلومـات، والمقابلـة بأنهـا عملیـة طـرح مجموعـة مـن الأسـئلة لجمـع المعلومــات 

  )م2007، غرىالص(. عن خلفیة الشخص أو مستوى أدائه الحالي
  :اراتـالاختب

یقة تطبیقها وأهدافها ومضمونها طر : تصنف الاختبارات وفقاً لعدة عوامل منها  

 فالأختبــارات مــثلاً إمــا أن تكــون رســمیة أو غیــر رســمیة، وتســمى الاختبــارات بالرســمیة

إذا كانـــت إجـــراءات تطبیقاهـــا مقننـــة فـــي حـــین أن الاختبـــارات غیـــر الرســـمیة غالبـــاً مـــا 

بهــدف قیــاس مــدى معرفــة الطالــب فــي مجــال معــین مــن  تكــون مــن تطــویر المعلمــین

  .منهاجمجالات ال

كذلك فإن الاختبارات إما أن تكون فردیة تعطى لطالـب واحـد أو جمعیـاً تطبـق   

على جمیع الطـلاب فـي الصـف فـي ذات الوقـت وتختلـف الاختبـارات أیضـاً مـن حیـث 

دامهم نتائجهــا فهــي إمــا أن تكــون معیاریــة المرجــع إذا كــان أداء الطالــب طریقــة اســتخ
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ذا كانـت النتـائج تسـتخدم لتحدیـد مـا إالمرجع  داء الطلاب الآخرین أو محكیةأسیقارن ب

حســـب المجـــال أو  كـــذلك یصـــنف الاختبــارات. ذا اتقــن الطالـــب المـــادة الدراســیة أو لاإ

ـــذكاء  ــارات تقـــــیس الــ ـــك فهنـــــاك اختبـــ ــه الفقـــــرات، وبنـــــاء علـــــى ذلــ المحتـــــوى الـــــذي تغطیـــ

ــة والقــــد ــو اللغــــوي والقــــدرات الإدراكیــــة الحركیــ ــلوك التكیفــــي والنمــ رات والشخصــــیة والســ

  .الحسیة والتحصیل

  :ةـالملاحظ
تتضـمن الملاحظــة متابعـة الســلوك أثنــاء حدوثـه ومــن ثــم تسـجیل البیانــات عنــه   

وقــد یقــوم المعلمــون أو الأبــاء أو أشــخاص غیــرهم بالملاحظــة التــي تأخــذ عــدة أشــكال 
مثل ملاحظة وتسجیل تكرار لسلوك العملیة كمـا هـو الحـال بالنسـبة للأسـتجابات التـي 

  .أو تدعیمها أو تشكیلها وما إلى ذلك هاخفضیراد 
  :المقابلـة
یمكــن إجــراء المقابلــة مــع شــخص واحــد او مــع مجموعــة  اشــخاص وبالإمكــان   

متابعة الشخص المستهدف مباشرة أو جمع معلومات عنه من خلال مقابلـة أشـخاص 
ة تعتمــد الأســئلة المتضــمن(یعرفونــه جیــداً والمقــابلات أیضــاً إمــا أن تكــون غیــر رســمیة 

ــة اســــتجابات الشــــخص ) م1981(، هــــذا ویصــــف مكلــــوفین ولــــویس )فیهــــا علــــى طبیعــ
النفســي فــي میــدان التربیــة الخاصــة  –یثــة علــى صــعید التقیــیم التربــوي التوجیهــات الحد

  :عموماً على النحو التالي
یــز ضــد میجــب اختیــار الاختبــارات وأدوات التقیــیم المتاســبة والتــي تخلــو مــن الت .1

ضـــد یـــز مكـــذلك یجـــب علــى الفـــاحص أن یتجنــب التالمفحــوص بســـبب إعاقتــه 

  .المفحوص على أساس الخلفیة أو الثقافة
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یجـب تطبیــق الاختبـارات بلغــة المفحـوص أو بطریقــة التواصـل التــي یســتخدمها  .2

 .ما لم یكن القیام بذلك أمراً مستحیلاً 

یجب أن یتمتع الاخبار المستخدم بالصدق فیما یتعلق بالأهداف المحددة التـي  .3

 .تخدامه من أجلهایتم اس

الضعف ومواطن یجب اختیار الاختبارات بحیث یتم تقییم صوروة عن مواطن  .4

القــوى لــدى المفحوصــین فــي الجوانــب المعرفیــة أو التحصــیلیة ولــیس الضــعف 

 .الحیب الذي یعاني منه

یجـــب أن یقـــوم اخصـــائیون مـــدربون بتطبیـــق الاختبـــارات وذلـــك وفقـــاً للتعلیمـــات  .5

 .ارالتي ینص علیها الاختب

 .یجب عدم الاكتفاء بتطبیق اختبار واحد لوضع البرنامج التربوي للطالب .6

یجب أن تتمثل الاختبارات وأدوات التقییم الأخرى بالاختبارات المصممة لتقییم  .7
 .الحاجات التربوي المحددة

ـــدد  .8 ـــــق متعـــــ ـــــه فریـــ ــوم بـــ ـــذي یقــــــ ــــ ـــمولي ال ـــیم الشـــــ ـــــتخدام أســــــــلوب التقیـــــ ــــــب اســـ یجـ
 .التخصصات

 .وق فردیاً یجب تقییم الشخص المع .9

یجـــب تطـــویر وتصـــمیم احتبـــارات متنوعـــة لا تقتصـــر علـــى الاختبـــارات المقننـــة  .10

 .وتوظیف طرق جدیدة لتقییم المهارات الأكادیمیة واللغویة وغیرها
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یجب التركیز على جمع المعلومات ذات العلاقة الوثیقة بالعملیة التربویة مثـل  .11

 .مدىالأهداف التعلیمیة قصیرة المدى والأهداف طویلة ال

اســتجابات الطالــب وكیفیــة تأدیتـــه  تحلیــلالبیئــة ودراســة و  حلیــلیجــب دراســة وت .12

 .للمهارات المختلفة

  :نماذج لبرامج التواصل المقدمة للمعاقین سمعیاً 

ـــمع والنطــــق واللغــــة والتواصــــل للأطفــــال المعــــوقین ســــمعیاً ) 1 ـــوري للسـ البرنــــامج التطـ
  :}م1995رنده إمام، {، وذویهم
ـــده إمــــــام    ـــرت رنـــ ـــة ) م1995(ذكـــ ـــق واللغـــ ــــامج التطــــــوري للســــــمع والنطـــ أن البرنــ

والتواصل یهدف إلى تطویر برامج وخدمات السـمع والكـلام واللغـة والاتصـال للأطفـال 

المعاقین سمعیاً في الأرن وتعلیمهم الكلام وقد تم دعمه من الحكومة الكندیـة الوطنیـة 

نســـبة لعـــدم تـــوفر  الصـــحیة وذلـــك فـــي مؤسســـة جراهـــام بـــل وقـــد تـــم تطبیقـــه فـــي الاردن

  .برامج سمعیة لفظیة باللغة العربیة

-0(البرنامج العملـي المقتـرح لتنمیـة القـدرات التواصـلیة للأطفـال المعقـوین سـمعیاً ) 2

  :}م2006خوله یحیى، {، سنة بالأردن) 3

أن الإعاقـــة الســـمعیة تـــؤدي إلـــى شـــعور الفـــرد بالعزلـــة ) م2006(ركـــزت خولـــه یحیـــى 

لمعاقین سمعیاً هو حصولهم علـى بـرامج تزیـل هـذه العزلـه مـن والتحدي الذي یواجهه ا

ونتیجـة لعـدم قـدرة الطفـل المعـوق سـمعیاً . خلال إدماجهم فـي المجتمـع مـع مـن حـولهم
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على مشاركة الآخرین بوسـائل اتصـالهم المختلفـة التـي تعتمـد فـي الأسـاس علـى القـدرة 

  .السمعیة وتمییز الأصوات والكلام

  :نمیة المهارات التواصلیةالهدف العام لبرنامج ت

ــال    ــفهي لـــــدى الأطفـــ ـــذا البرنـــــامج إلـــــى تنمیـــــة مهـــــارات التواصـــــل الشـــ یهـــــدف هــ

المعـوقین سـمعیاً فــي مرحلـة الطفولـة المبكــرة، وذلـك وفـق العمــر المحـدد لهـذا البرنــامج 

  .ووفق ما تقتضیه برامج التداخل اللغوي المبكرة للمعاقین سمعیاً 

  :میة المهارات التواصلیةالأهداف الإجرائیة لبرنامج تن 

  .قیاس السمع -

ــــلال تأال - ـــلامة أجهـــــزت النطـــــق وذلـــــك دراســـــة حالـــــة الطفـــــل مـــــن خـ ـــد مـــــن ســ كــ

 :الإجراءات الآتیة

 نفیـذتنمیة مهارات اللغة الاستقبالیة التي تشمل مهارات الاسـتماع، الفهـم، ت .1

  .اللغة

ت تنمیة مهارات اللغة التعبیریة والتي تشمل مهارات النطق والكلام والصـو  .2

 .واللغة

 .تویر المهارات من قبل الأكادیمیة والمعرفة .3

 .الحد من مشكلات الطفل ضعیف السمع المستقبلیة .4

 .الاستفادة من القدرات السمعیة المتبقیة لدى الطفل .5
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 .العمل على دمج الأطفال ضعاف السمع في المدارس في سن مبكره .6

  :أهمیة برنامج تنمیة المهارات التواصلیة

ــة وتطــــویر القــــدرات ال أهمیــــةتتمثــــل    ــي تنمیــ تــــدخل اللغــــوي المبكــــر والمنــــدرج فــ

  :التواصلیة لدى الأطفال ضعاف السمع

  .تنمیة قدرة الطفل المعاق سمعیاً على التواصل مع الأسرة والأقران العادیین -
 .تنمیة قدرة الأطفال المعاقین سمعیاً على اللعب والعمل مع الجماعة -

لـــدى الطفـــل المعـــاق ســـمعیاً بالشـــكل الـــذي تنمیـــة القـــدرات الإدراكیـــة والمعرفیـــة  -

 .یساهم في دمجهم في المستقبل وتحسین مستواهم الأكادیمي

  :الفئة المستهدفة لبرنامج تنمیة المهارات التواصلیة

الأطفال ذي أفعاقة السمعیة والمتوسطة والذین تتراوح درجات الفقـدان السـمعي   

كتشــافهم عنــد الــولادة مــن عمــر علــى أن یــتم تطبیــق البرنــامج حــال ا) 70-27(لــدیهم 

  .سنوات) 0-3(

  :تطبیق برنامج تنمیة المهارات التواصیلة

ــاد المواقــــف التعلیمیــــة وفــــق    ــى الطفــــل مـــن خــــلال إیجــ یـــتم تطبیــــق البرنــــامج علــ

أهــداف البرنــامج قصــیرة المــدى والموضــوعیة بمــا یتناســب مــع المرحلــة العمریــة للطفــل 

ســیتم مــن خلالهــا تقــدیم النشــاط للطفــل، هــذا حیــث یــتم تحدیــد المواقــف التعلیمیــة التــي 

  .بالإضافة إلى تحدید المواد المستخدمة لكل نشاط

  :مقترحات البرنامج الخاصة بتطویر المهارات التواصلیة
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هنالك بعض المقترحات التي قد تساعد الأسرة والعاملین مع الأطفال المعاقین   

  :وهيسمعیاً على تنمیة القدرات التواصلیة واللغویة لهم 

اتبــــاع التعلیمــــات اللفظیــــة مــــن خــــلال تعلــــیم الطفــــل فهــــم مــــا یقــــال لــــه تحدیــــداً  .1

  .والاستجابة للأوامر البسیطة

تقلید الاصوات وذلك بزیادة اللفظ مع جعلـه اللفـظ تحـت الـتحكم بـأن یلفـظ الطفـل  .2

ــة محــــددة ومـــن ثــــم تقلیــــد الصـــوت أي ان یقلــــد الطفــــل  ــدة زمنیــ الصـــوت خــــلال مـ

كما یقوم كذلك الطفـل بتلقـي ...) أ، ب،(مثل  ستقبلاً ماصوات محددة یستخدمها 

الأصـوات التـي قلـدها مثـل مامـا  تحـويالكلمات وهنا یـتعلم الطفـل نطـق الكلمـات 

 .الخ...بابا

كــذلك یشــتمل هــذا الجانــب الخــاص بتقلیــد الاصــوات كتقلیــد شــدة صــوت وعلــوه  .3

ثـم تقــدیم وذلـك مـن خـلال التشـكیل واسـتخدام التوجیــه اللفظـي والإیمـاءات ومـن 

 .التعزیز المناسب

ویكون للأم دور كبیـر فـي تطـویر لغـة الطفـل وكانهـا تقضـي : فلالتحدث مع الط .4

معـه أطـول وأفضـل وقــت حیـث یـتم ذلــك مـن خـلال أوقــات وجبـات واثنـاء الحمــام 

رتداء الملابس ومشاهدة التلفاز  .والكمبیوتر وكذلك أوقات اللعب وإ

 :اعتبارات أخرى .5

  .ى قدرة الطفلالبدء دائماً في مستو  -
 .أن تكون الأهداف واقعیة -
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 .مراعاة الفروق الفردیة عند الأطفال واحتیاج كل طفل لوقت كافي للتعلیم -

یجب أن یتم اكتساب اللغة في المحیط الخارجي الخاص بالطفل داخل المنزل  -

 .أو خارجه

 .أن یكون التدخل بشكل مبكر حتى تكون النتیجة أفضل -

 .السمعیة لدرجة الفقدان السمعي للطفل التأكد من ملائمة المعطیات -

 .مراجعة اختصاص النطق والسمع والمتابعة العلاجیة -

الحــاق الطفــل بروضــة مناســبة ومــن الأفضــل دمجــه مــع الأطفــال العــادیین مــع  -

 .توفیر خدمات مسانده لتلبیة حاجاته الخاصة

غـة لـدى البرنامج الإرشادي لمساعدة أمهات الأطفال ضعاف السمع على تنمیة الل) 3

  :}م2006النحاس، {، الأطفال في مرحلة ما قبل المدرسة

یتضمن هذا البرنامج معلومات ونصائح للأمهات بهدف رفع مستوى التواصـل   

بین الأمهات وابنائهن من ضعاف السمع من خلال مجموعة من الأسالیب الإرشـادیة 

ماعیــة والإســتعانة بالمقابلــة الإرشــادیة والإرشــاد الجمــاعي والمحاضــرات والمتقشــات الج

  .بالخبرات

أهداف البرنامج الارشادى لمساعدة أمهات الطفال ضعاف السمع على تنمیة اللغة 

  :لدى الأطفال في مرحلة ما قبل المدرسة
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یتمثـــل الهـــدف الرئیســـي للبرنـــامج فـــي معرفـــة مـــدى فعالیـــة البرنـــامج الإرشـــادي   

ال فــي مرحلــة مــا قبــل لمســاعدة الأطفــال ضــعاف الســمع علــى تنمیــة اللغــة لــدى الأطفــ

  :المدرسة ویتم تحقیق هذا الهدف عن طریق

إشــراك الأمهــات فــي البرنــامج بعــد تعــریفهن بالمشــكلة وجعلهــن عنصــر رئیســي  -

ــــاد أفـــــراد الأســـــرة  ــــاس إرشـ ـــي علـــــى أسـ ــــامج منزلــ ـــي البرنـــــامج الـــــذي یـــــتم كبرنـ فــ

  .والمخالطین

 .توعیة الأمهات من خلال الشرح الكافي لأبعاد المشكلة وأسبابها -

الفهـــم والتقبـــل للمشـــكلة بطریقـــة ســـریعة مـــن ثـــم المشـــاركة الفعالـــة فـــي البرنـــامج  -

 .والتأهیلي لتنمیة لغة أطفالهن

التعرف علـى السـمات والاحتیاجـات الخاصـة بالطفـل ضـعیف السـمع وتوضـیح  -
 .الآثار السلبیة للإعاقة السمعیة

 .توفیر قدر مناسب للأمهات عن المعینات السمعیة -

فســیة علــى الأمهــات وذلــك بتقــدیم خــدمات إرشــادیة نفســیة تخفیــف الضــغوط الن -

 .توضح أسالیب رعایة ضعاف السمع

  :الاعتبارات التي تمت مراعاتها في البرنامج الإرشادي

 تدعیم العلاقة المهنیة بین المعالج والأمهات.  

 تحدید محتویات البرنامج بشكل ملائم لإدراك الأمهات. 
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 طفـال وتحدیـد نـواحي القصـور والقـوة فـي تطبیـق مقیـاس لمسـتوى اللغـة علـى الأ

لغة ضعاف السمع حتلى یتم الاعتماد علیها في تصمیم الرنـامج المبـك لتنمیـة 

 .مهارات اللغة والتواصل لدى صغار الأطفال المعوقین سمعیاً 

  التدخل المبكـر لتنمیـة مهـارات اللغـة والتواصـل لـدى صـغار الأطفـال المعـوقین
 .سمعیاً 

 لتنمیـــة مهـــارات اللغـــة والتواصـــل لـــدى صـــغار الأطفـــال  بـــرامج التـــدخل المبكـــر
 .المعوقین سمعیاً 

ـــة ) 4 ـــارات اللغویــــ ــــتعداد للمهــــ ـــــعف الســـــــمعي الاســـ ــــال ذوي الضــ ـــیم الأطفـــ ـــامج تعلــــ برنــــ
  :الأكادیمیة

هـذا البرنــامج فــي  )Beraier and Engelman, 1996(طبـق برایتــر وانجلمـان   

ــمعي علــــى   الولایـــات المتحــــدة الأمریكیــــة بهــــدف مســــاعدة الأطفــــال ذوي الضــــعف الســ

ــا مــــدخل لــــتعلم كــــل  ــة باعتبــــار أنهــ ــتعداد للــــتعلم فــــي المهــــارات اللغویــــة الأكادیمیــ الاســ

  :المهارات الأساسیة وقد اشتمل البرنامج على المهارات الفرعیة التالیة

وتعنـــى باكســـاب الطفـــل الســـابق تعلمهـــا، والمفـــاهیم الحدیثـــة : المهـــارات الوظیفیـــة -

 –كبیـر  –صـغیر  –قصـیر  –طویـل (المقارنـات : ها مثلالتي لم یسبق له تعلم

  ).سمیك –رفیع 

وتتضمن تعـرف الطفـل علـى الأشـیاء المحیطـة بـه فـي البیئـة : مهارات التصنیف -

ومســمیاتها والمـــواد المصـــنوعة منهــا، وأســـالیب صـــنعها والخامــات التـــي صـــنعت 

 .منها
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فردة التي تنتمي وتتضمن اكساب الطفل الم: مهارات استخدام المفاهیم والكلمات -

إلیها كل كلمة، وتوصیف حقائقها، ومیزاتها الخاصـة، مـع تـدریب الأطفـال علـى 

 .إدراك المفاهیم المتشابهة والمترادفة

تتضــمن اكســاب الطفــل المقــدرة علــى الإجابــة : مهــارات اســتخدام الجمــل المفیــدة -

دة المفیــ ؟ وكیــف؟ ومـاذا؟ مـع تمكیــنهم مـن صــیاغة الجمـلىالتـي تبـدأ بــاین؟ ومتـ

 .میةوتحویلها إلى جمل استفها

ـــتدلال اللفظـــــي - ـــارات الاسـ وتتضــــمن اكســــاب الأطفـــــال القــــدرة علــــى التمییـــــز : مهـ

 –بــــین الصـــورة واللفــــظ المطابقـــة  –المؤتلـــف والمختلــــف (اللفظـــي بـــین الأشــــیاء 

ــتخدام مفهــــوم دقیـــــق  ــلیم عــــن الشــــيء والصــــورة، باســ ـــى التعبیــــر الســ التــــدریب علـ

 ).ومحدد

 وتتضمن اكساب الطفل المفـاهیم: دید الاتجاهات المكانیةالمهارات الخاصة بتح -

اسـماء الأشـیاء  –سـبوع یـام الاا –بعـد  –قبـل  –مسـاء  –صـباح : (الزمانیة مثـل

 .ووظیفة كل جزء) وأجزائها

وتتضمن هذه اكسـاب الطفـل القـدرة : مهارات الاستنتاج والتطبیق لما سبق تعلمه -

تعترضه في التـدریب والممارسـة  على توظیف ما تعلمه في حل المشكلات التي

العلمیـــة، ویســـتخدم هـــذا البرنـــامج اســـتراتیجیات التكـــرار اللفظـــي ونشـــاط الأســـئلة 
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ــدة باســــتخدام القصــــص والتلــــوین  نتــــاج عبــــارات جدیــ ــة وإ ــاط المفــــاهیم المكانیــ ونشــ

 .والكتب والأوراق الملونة

صـورة ویعتمد هذا البر نامج على إنمـاء اللغـة عـن طریـق التـدرج فـي مسـتوى ال

 .وتم تطبیقه في أمریكا وسویسرا وفرنسا

  ):م1994(برنامج غالویت إلد وروي ) 5

ــائل    ـــمع ووســـ ــــات حـــــول فقـــــدان الســ ـــى إعطـــــاء معلومـ ــذا البرنـــــامج علــ ـــمل هـــ یشــ

ي لوسائل المساعدة كما یتضمن أنشطة أخرى صوتالمساعده وتقییم السمع والتحلیل ال

ستراتیجیات التواصل حقـوق المعـاق فـي  وانشطة تؤكد على، تركز على قراءة الشفاه وإ

ــهأن یكـــــون إیجـــــابي  ــاع التواصـــــل لدیـــ ـــدف تعزیـــــز أوضـــ ــــة علـــــى . هــ ــــا یعطـــــي أمثلـ كمـ

ســتراتیجیات ) المســتقبل(التوقــع اســتراتیجیات  ســتراتیجیات المحافظــة وإ الإصــلاح كمــا وإ

ــة الســـــمعیة مـــــن أجـــــل تحدیـــــد  ــة النفســـــیة للإعاقـــ ـــب الإجتماعیـــ ـــامج الجوانــ ــاقش البرنــ ینـــ

أن هذا البرنامج بالرغم من أنه غیر كـافي ) م1994(ویذكر وس . لتأقلمإستراتیجیات ا

للاستجابة لاحتیاجات العدید من الكبار من المعاقین سـمعیاً إلا أنـه یمكـن الـدمج بینـه 

  .وبرامج التأهیل السمعي

  :أهداف البرنامج

  .یهدف هذا البرنامج إلى تأسیس لغة الأطفال الصم وتنمیتها  

  :معوقات البرنامج
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  :یعتمد البرنامج على عدد من المعوقات الرئیسیة  

ـــاب اللغـــــة مـــــن خـــــلال  .1 ـــدأ حـــــق الطفـــــل فـــــي اكتســ ـــى مبــ المقـــــام ألـــــول یســـــتند علــ

في  أسرته والبعد عن أسلوب المدرسالتفاعلات التواصلیة الطبیعیة بینه وبین 

صف نة مهارات اللغة بالإضافة إلى تزویدهم بتعلیم اللغة في مدة ساعة و یتنم

  .المنزلیة الخاصة درسیة قریبة من بیئتهمفي بیئة م

الأطفـــال المعـــاقین  المقـــوم الثـــاني كمـــا یســـتند علـــى قیـــام برنـــامج تـــدریبي لابـــاء .2

 :نامج منظم تنظیماً جیداً لتربیة الاباء بحیث تتیح الآتيسمعیاً فهو بر 

تأسیس موقف صحي سلیم من جانب الآباء وخلق اتجاه إیجـابي نحـو أطفـالهم  -

  .المعاقین سمعیاً 

توضیح الخطط والإستراتیجیات المتعلقة لتشجیع هـؤلاء الأطفـال علـى اكتسـاب  -
 .اللغة وتعلمها

ونســبة لعــدم إمــتلاك أغلــب المدرســین المقــدرة الكافیــة علــى تــدریب الآبــاء نســبة 

لعدم معرفتهم باحتیاجات الابن النفسة والعاطفیة للآباء والأمهات ففي هـذه الحالـة یـتم 

ــاظ باحـــد الأفـــراد  الاســـتعانة بالإخصـــائي الاجتمـــاعي أو الإخصـــائي النفســـي أو الاحتفـ

المـــدربین الـــذي یعمـــل كمستشـــار للأســـرة أو المدرســـة فـــي بعـــض المشـــكلات الخاصـــة 

حیث یعمل علـى تقـدیم الخـدمات . بالدافعیة والتوافق الشائعة بین أسر المعاقین سمعیاً 

  .الخاصة
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طفل المدرسیة التي تمثل أنجح قد ثبتت فعالیته مع المراحل المبكرة من حیاة ال  

  .مراحل علاج مشكلات اللغة لدى الأطفال المعاقین سمعیاً 

كمــا أنــه غــذا لــم یتـــوفر المرشــد المتخصــص فقــد تقـــع هــذه المســؤلیة علــى عـــاتق   

المــدرس والــذي تمثــل مســئولیات إضــافیة لا یســتطیع تحملهــا وتســتوجب علیــه تعلــم كیفیــة 

یفهــم نــواحي القصــور الخاصــة بهــا هــو وكــذلك أن  وأن. التعامــل مــع هــذه الأســر وتقبلهــا

ــة الإعاقــــة  ــه فــــور امتشــــاف حالــ ــورة عاجلــ ــا وتــــدریبهم بصــ یعطــــي اهتمامــــاً للأســــرة باكملهــ

السمعیة وتشجیع الآباء على اتباع الإجراءات العادیة لتنمیة التواصل أي أسـالیبهم التـي 

  :جراءات الآتیةیستخدمونها عادة مع أطفالهم العادیین وذلك من خلال اتباع الإ

  .التحدث مع الأطفال المعاقین سمعیاً في جمل قصیرة حركیة من مفردات ثابتة -

حـث الطفـل علـى الكـلام ثـم اســتخدام طـرق مختلفـة لتكبیـر الجمـل مـع اســتخدام  -

 .طرق أكثر دقة مثل مهارات توجیه الأسئلة وضرب الأمثلة ببعض الجمل

 .استخدام التنعیم والترنیم من جانب الآباء -

ن یقوم الآباء بجذب اهتمام أبناءهم إلى الموضوع الـذي تـدور حولـه المحادثـة أ -

والحــــوار وبعــــد التأكــــد مــــن معرفــــة الطفــــل لموضــــوع المحادثــــة یحولــــون مجــــرى 

الحــــدیث إلــــى تعلیقــــات تــــدور حــــول الموضــــوع بحیــــث یشــــجعون الطفــــل علــــى 

 .استخدام هذه الطریقة نفسها

ق الســـمعي بتوجیـــه وضـــعه أن یحـــرص الآبـــاء عـــل تعـــویض الطفـــل عـــن العـــائ -

 .البدني بحیث یسمع من حوله من الراشدین والكبار
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المقوم الثالث في هذا البرنامج الخاص بالتدخل المبكر لتنمیة لغة الأطفال الصم  .3

فهو یتعلق بإعداد المدرس نفسه وتدریبه المهني وتقویم المعرفـة فـي مجـال النمـو 

 .نسبة للأطفال الصمالعادي للغة والكلام بوصفه الأساسي بها بال

 المقوم الرابع الخاص باحتیاجات اللغة فإنـه یرتكـز علـى ضـمان تـوفیر عدیـد مـن .4

الاختبارات والبدائل التعلیمیة التي تسد احتیاجـات أي برنـامج تعلیمـي، حیـث أنـه 

أي برنــامج یهــدف إلـــى مســاعدة الأطفـــال فــي مرحلـــة مــا قبـــل المدرســة یجـــب أن 

یجــاد بــدائل واختبــارات عــن طریــق وســائل مختلفــة تتــاح فیــه إمكانیــة الســعي إلــى إ

من التواصل سواء كانت هـذه الوسـائل لفظیـة شـفهیة أو تواصـلاً كلیـاً أو فـي لغـة 

 .الإشارة أو غیرها مما یؤدي إلى جعل الطفل غیر أمي

المقــوم الخــامس فــي برنــامج تنمیــة اللغــة للأطفــال الصــم هــو الاســتخدام الثابــت  .5

ــ ـــائل تكبیــــر الصــ ــامج حیـــــث والمطــــرد لوسـ ـــي یجــــب توفرهــــا فــــي أي برنــ وت التـ

 :تتضمن هذه الآتي

  .تقییماً واعیاً للأداء والقدرة السمعیة المتوفرة للفرد -

 .أجهزة خاصة لقیاس الأداء السمعي بعد تزوید الطفل بمعین سمعي -

 .توفر أجهزة خاصة لتقدیر كل وسیلة سمعیة وتقییمها إلكترونیاً  -

 .یةمتابعة تعلیمیة بصفة مستمرة وسمع -

فكـــل طفـــل یجـــب أن یقـــیم فـــي أبكـــر وقـــت ممكـــن مـــن حیاتـــه بواســـطة الجهـــات 

المختصـــة فـــي قیـــاس الســـمع وكـــذلك مـــن جانـــب المختصـــین فـــي الطفولـــة وكـــذلك مـــن 
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لتقیــیم فــأثر الإعاقــة الســمعیة علــى الكــلام وكــذلك التعــاون بــین جانــب أخــرى التخاطــب 

هربائیــة فــي هــذه الوســـائل أخصــائي الســمع والوالــدین، وكــذلك تقیــیم مـــدى المقاومــة الك

حتــى یــتم التأكــد مــن عــدم وقــوع تغیــرات غیــر ملحوظــة فــي مســتویات الســمع، أو فــي 

  .الأذن الوسطى، أو في تلاؤم الوسیلة المعینة لحالة الطفل

ـــا    ـــدان ســــمعي وبعــــد التأكــــد مـــــن كمـ ـــل طفــــل یعـــــاني مــــن فقـ یجــــب أن یــــتعلم كـ

  :استخدامه للمعین السمعي المعین الآتي

  .طریق وسیلة سمعیةالاستماع عن  -

 .التفریق فیما یسمعه بین الأصوات الكلامیة والضوضاء -

إدراك صــوته هــو وتمییــزه ویعنــي المقارنــة بــین مــا یســمعه مــن نمــاذج الآخــرین  -

 .اللغویة والكلام وجهوده هو نفسه التي یبذلها في تعلم اللغة والكلام

  

  

  

 

  المبحث الثالث

  Self-esteemتقدیر الذات 

ـــیة احتـــــل مفهـــــوم ت   ـــي البحـــــوث والدراســـــات النفســ ــزاً متقـــــدماً فــ ـــذات مركـــ قـــــدیر الــ

والتربویة وذلك لارتباطه بالعدید من المتغیرات النفسیة والتربویة والاجتماعیة كارتباطه 



52 
 

بالشخصــیة والتوافــق النفســي والاجتمــاعي والوضــع الاجتمــاعي والاقتصــادي، والصــحة 

ـــ ــلاً عـــــن اعتبــ ــــیل الدراســـــي فضـــ ــاز والتحصـ ــیة الإنجـــ ـــلوك النفســـ ــات الســ اره أحـــــد موجهـــ

  .الأساسیة

  :مفهوم تقدیر الذات

ـــــال    ـــیة فیقــ ــــة والخاصــــ ــــي الحقیقـــ ــــة تعنـــ ـــذات اللغـــ ــــيء"الــــ ـــه " ذات الشـــ أي حقیقتــــ

ضــمره وكــذلك یقــال عرفــه مــن ذاتــه، اي مــن نفســه وكأنــه یعنــي ســریریه الم. وخاصــیته

  )13م، 1988 ابن منظور،(، )13: یةالملك، الآ(" أنه علیم بذات الصدور: "كقول االله تعالى

أما عن الذات في الاصطلاح النفسـي فهـي تعنـي الكیـان الجـوهري أو الخـاص   

  )18م، 1997ابكر، (. للفرد، كما أنها تستخدم كمرادف للشخصیة

ــذات أو  )33م، 1963(ویؤكـــد جیرزیلـــد    أن علمـــاء النفـــي یســـتخدمون مصـــطلح الـ

فكار والمشاعر عن مفهوم الذات للتعبیر عن مفهوم افتراضي شامل یتضمن جمیع الأ

الفرد التي تعبر عن الخصائص الجسمیة والعقلیة لدیه، ویشمل كذلك معتقداتـه وقیمـه 

  .وقناعاته كما یشمل خبراته السابقة وطموحاته المستقبلیة

بانها الشعور والـوعي بكینونـة الفـرد تنمـو فعرف الذات  )257م، 1977(أما زهران   

بنیتهــا كتــاج للتفاعــل مــع البیئــة للنضــج والفهــم  تــدریجیاً عــن المجــال الإدراكــي وتتكــون

الذات بأنها مركب من  )2م، 1982(ویصف أسعد ومخول . وتسعى إلى التوافق والثبات

ــاعر وتشــــمل إدراك الفــــرد لنفســــه أي  ــدد مــــن الحــــالات النفســــیة والانطباعــــات والمشــ عــ
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انطباعاته عن نفسه وصورته عن مظهره العضوي وعن كل ما هو خاص ومحسـوس 

مكاناته والأرضیة إ وقابلیته ودوره و  سماتهه كشخص، إضافة لمفهوم الفرد لنفسه اي فی

  .التي یعیش علیها

في تعریفه لتقدیر الذات إذ یعرفه فینحو منحى إجرائیاً  )107م، 1989(أما صالح   

ولنفسـه ویعمـل علــى المحافظـة علیـه ویتضــمن  بنفســه التقیـیم الــذي یضـعه الفـرد: "بانـه

ــا  اتجاهـــات الفـــرد ــه وأدائـــه المدرســـي وزملائـــه واســـرته كمــ الإیجابیـــة والســـلبیة نحـــو ذاتــ

  .توضح مدى اعتقاده بأنه قادر وهام وكفؤ

  :العلاقة بین تقدیر الذات ومفهوم الذات
أن مفهــوم الــذات مفهــوم افتراضـــي یتضــمن مجمــوع الآراء والأفكــار والمشـــاعر   

ص جســـمیة وشخصـــیة والاتجاهـــات التـــي یكونهـــا الفـــرد عـــن نفســـه وتعبـــر عـــن خصـــائ

  )58م، 2003محمد، (. وعقلیة واجتماعیة

أن مفهـوم ) 35-52م، 2002(ویرى كل من مـاركوس وكونـدا المـذكورین فـي فـارح   

  :الذات هو الصورة التي یكونها الفرد عن نفسه، ولهذه الصورة ثلاثة جوانب

  .أي ما یعرفه المرء عن نفسه مثل العمر والجنس: معرفة الذات . أ

 .وهذه التوقعات تسهم في تحدید الأهداف الشخصیة: ن الذاتالتوقعات م  . ب

". معرفـة الـذات"ویتضمن تصور الفرد لما یمكن أن یكون علیه : تقسیم الذات  . ت

وتقیـــیم هـــذین الأمـــرین ینـــتج عنـــه " توقعـــات الـــذات"ولمـــا یجـــب أن یصـــل إلیـــه 

 .تقدیر الذات
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ــر أن الحاجـــة لتقـــي رالـــذا) 145م، 2005(ویـــرى كـــل مـــن عثمـــان أحمـــد  ت تظهـ

تحت اسم آخر أحیانـأً، وهـو الاحتـرام وتقـدیر الـذات، وتتجلـى فـي ضـعف الفـرد لإعتـراف 

الآخرین، وسعیه أن یعاملوه على أنه قیمة عندهم، ویكون موضـع ثقـتهم واحتـرامهم ومـن 

مظاهرها الرغبة في القوة والكفاءة والثقة والاستقلال والاستعراض، فضلاً عـن الرغبـة فـي 

  .ة والأهمیة والاعتراف الاجتماعيالشهرة والمكان

  :أنواع تقدیر الذات

ــــیم    ـــت حـــــــول تقســـ ــــذه ) تصــــــنیف(تعــــــددت الآراء وتباینــــ ـــــن هـــ ـــدیر الـــــــذات ومــ تقــــ

  :التقسیمات ما یلي

قــدم فرنـــون أهـــم التطــورات فـــي نظریـــة الــذات حیـــث ذكـــر بــأن هنـــاك مســـتویات   

ـــة  ـــه ذات مركزیــ ـــعر أن لــ ــــذات وأن الفـــــرد یشــ ـــه تختلـــــف عـــــن ذا) خاصـــــة(مختلفـــــة للـ تــ

  :الاجتماعیة التي تبدو للناس، وقد قسم فرنون مستویات الذات إلى مایلي

وهي التي یعرضها الفرد للمعـارف : )Social Self(الذات الاجتماعیة أو العامة  .1

  .والغرباء وللاخصائیین النفسیین

الـــذات التـــي  وهـــي: )Private Conscious Self(الـــذات الشـــعوریة الخاصـــة  .2

نهـــا لفظیـــاً ویشـــعر بهـــا، وهـــي التـــي یكشـــفها الفـــرد عـــادة یـــدركها الفـــرد ویعبـــر ع

 .لأصحابه والمقربین والحمیمین فقط
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وهـي التـي یتحقـق منهـا الفـرد عـادة عنـدما : )Insightful Self(بصـریة الـذات ال .3

یوضـــع فــــي موقــــف تحلیلــــي شــــامل مثلمـــا یحــــدث فــــي عملیــــة الإرشــــاد النفســــي 

 .الممركز حول العمیل

وهـي التـي یاوصـل إلـى : )Repressed-Depth Self( المبوتة أو العمیقةالذات  .4

عن طریق التحلیل النفسي وهي الـذات التـي تتضـمن الأفكـار المهـددة صورتها 

حیــل الــدفاع فــدفعت  تحییــزللفــرد والتــي نجــح دافــع تحقیــق الــذات وتأكیــدها فــي 

 )61م، 2000بابكر، (. بها إلى اللاشعور

  :تقدیر الذات في نظریات ومدارس علم النفس

  :مدرسة التحلیل النفسي -1

الـذي " نـاالا"لا یبد مفهوم الذات عند فروید بصـورة واضـحة نسـبة لتأكیـده علـى   

أخفــى تقــدیر الــذات ومفهومهــا ولــم یســمح لــه بــالظهور كمفهــوم لــه أهمیتــه فــي الســلوك 

نـا عنـد فرویـد كـل مـا هـو منطقـي ودافعـي فـي الحیـاة الفعلیـة بخـلاف البشري وتمثل الا

كمــا أن فرویــد لــم یســتخدم مفهــوم تقــدیر . دفعــة وغیــر المنطقیــة فــي مطالبهــاالمن" الهــو"

بــل اســتخدم مفــاهیم أخــرى للتعبیــر عــن مشــاعر أكثــر قــوة وتــاثیراً فــي الشخصــیة  الـذات

دانــة الــذات  Self-hate ككــره الــذات وربمــا یرجــع ذلــك .  Self-Condemnationوإ

نا عند وم الذات لیس هو مفهوم الافالمقصود بمفه. للمظاهر الإكلینیكیة لمفهوم الذات

فرویـد فالأنــا تشـیر إلــى سلسـلة مــن العملیـات الذهنیــة التـي یتعامــل الفـرد بواســتطها مــع 
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البیئــة المحیطــة ومــن ثــم فهــي تعمــل علــى حمایــة  مفهــوم الــذات وتقــدیرها وتوقیتــه ولا 

ولـــم  عــن الانــا تحـــدثنـــا والــذات لــیس شـــیئاً واحــداً عنــده لأنــه لــذلك نجــد أن الا. كــونت

أبـــو (. إلا إذا اعتبرنـــا أن الانـــا تمثـــل الـــذات فـــي مفهومهـــا الواســـع. یتحـــدث عـــن الـــذات 

  )24م، 1988طالب، 

ادلر فقد تحدث كثیراً في كتاباته عن مفهوم الذات، ومفهوم الاخرین أما الفرید   

والذات المبتكرة وهي العنصر المرك النشط في حیاة الشخص وهذه الـذات الخلاقـة أو 

ــاحبة الســــیادة فــــي الشخصــــیة وهــــي ذات اصــــیلة ومبدعــــة المبتكــــر  ة اعتبارهــــا إدلــــر صــ

  )57م، 2002فارح، (. تضفي على الفرد أسلوبه الذي یمیزه عن غیره

  :المدرسة السلوكیة -2

ــى الدراســــة    ــنفس إلــ ــم الـ ــوا علــ ــتخدام المــــنهج العلمــــي ووجهـ اهـــتم الســــلوكیون باسـ
لذلك فقـد اعتبـروا أن . ظة الموضوعیةالدقیقة لمظاهر السلوك المقابلة للقیاس والملاح

مــا عــدا الســلوك الملاحــظ والظــاهري المرفــوض، ولــذلك وضــع مفهــوم الــذات او تقــدیر 
ــي للخبــــرة الداخلیــــة  ــز الرئیســ ــمن المركــ ــة تتضــ ــغوط قاســــیة الآن دراســ الــــذات تحــــت ضــ
والتأویل و التقدیر الذاتي وكان هذا في الفتـرة الواقعـة بـین العشـرینات والأربعینـات مـن 

  )22م، 1997النعیم، (. القرن الماضي
ولكــن وبعــد ذلــك  بفتــرة  وجیــزة مــن الــزمن رجعــت الات مــرة أخــرة للصــدارة فــي   

الدراسـات السـیكولوجیة، ویرجــع السـبب فــي ذلـك لظهــور مدرسـة الجشــتطالت فـي أوربــا 

الأمـر الـذي قـوى مـن صـوت علمـاء نفـس الـذات، فلمـس السـلوكیون أهمیـة دراسـة هــذا 

ســیمكن علــم الــنفس مــن الاهتمــام بموضــوعات أخــرى كــالمیول وتوقعــات  المفهــوم وأنــه
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الأفــراد والاعتقــادات باعتبارهــا خصــائص فــي الســلوك البشــري الــذي هــو موضــوع علــم 

 توقــد عــزز ذلــك دراســة كــل مــن هــول وتولمــان اللــذان أدخــلا مفهــوم المتغیــرا. الــنفس

واسـتخدما هـذه المثیـرات الوسـیطة التـي افتـرض أنهـا تـدخل بـین المثیـرات والاسـتجابات 

  )56م، 2002فارح، (. لتفسیر العملیات الداخلیة التي تحث على الاتیان بسلوك معین

  :نظریة الذات للكارل روجرز -3

ــنفس بفضــــل    ــم الـ ــاؤه إلـــى علـ أن مفهـــوم الـــذات نشـــأ نشــــأة فلســـفیة ثـــم تأكـــد انتمــ

ن أبــرز روجــرز وغیــره مــن أصــحاب التوجــه الإنســاني فــي علــم الــنفس ویعــد روجــرز مــ

ــة العلمیــــة  ــذات بالدراسـ ــدیر الــ ــذات أو تقـ ــاولوا نظریـــة مفهــــوم الـ ــنفس الــــذین تنـ علمـــاء الـ

م، 2002صوالحة، (. المنتظمة بهدف الكشف عن طبیعة الشخصیة ومكوناتها ودینامیاتها

99(  

انبعثـــت نظریـــة روجـــرز مـــن خـــلال خبرتـــه وممارســـاته للعـــلاج النفســـي بطریقـــة   

  :تقوم هذه النظریة على ثلاث مفاهیم رئیسیة هيالعلاج الممركز حول العمیل، و 

  

  : الكائن العضوي. 1

ویعنــي بــع الفــرد ككــل، افكــاره وســلوكه ووجــوده الجســمي وهــي تمثــل نســق كلــي   

مــنظم فــي حیــاة الفــرد واي تغیــر فــي أي جــزء مــن أجزائــه یحــدث تغیــرات فــي الأجــزاء 

  .الأخرى

  :المجال الظاهري. 2
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فــي عاملــه الخـاص كمــا یــراه هـو أو یــرى نفســه  ویشـیر إلــى كـل مــا یخبــره الفـرد  

  .ومن هنا لإغن الشخص یعتبر أفضل مصدر للمعلومات عن نفسه

  :الذات. 3

ــرة التــــي تحــــدد هـــو    ــة ونواتهــــا، وهــــي المحــــور الرئیســـي للخبــ اســــاس هــــذه النظریـ

ــا  شخصــیـة الفـــرد، فـــالفكرة عـــن الـــذات هـــي التـــي تحـــدد نـــوع الشخصـــیة وكیفیـــة إدراكهـ

  )25م، 1989، زهران. (وتقدیرها

  :الذات في الإسلام

وردت كلمــة الــنفس فــي مواقــع عدیــدة فــي التــراث الإســلامي وقــد وردت بمعــاني   

  .متباینة في كل من القرآن والسنة النبویة

وأن الآیــات التــي وردت فیهــا كلمــة الــنفس یمكــن أن نســتخلص منهــا أن الــنفس   

وتفنى كبقیـة المخلوقـات  هي مخلوق له كیانه الخاص وصفاته الممیزة، فالنفس تموت

، كــذلك یجــب تذكیــة هــذه الــنفس )35الأنبیــاء، (" كــل نفــس ذائقــة المــوت: "إذ یقــول تعــالى

 قـــولفــي ال رودون الجهــ خیفــهو  اً واذكــر ربــك فـــي نفســك تضــراع: "بالــذكر، قــال تعــالى

  )55م، 2002فارح، ( .)205الأعراف، الایة (" ال ولا تكن من الغافلینصوالآغدو بال

بشأن النفس أیضاً مجاهـدتها ووصـف هـذه المجاهـده بالحصـاد الأكبـر  كما ورد  

أي النـاس : أن رجـلاً أتـى النبـي صـلى االله علیـه وسـلم فقـال:  "فعن أبـي سـعید الخـدري
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مـؤمن فــي : ثـم مـن؟ قــال :یل االله بمالـه ونفسـه، قــالرجــل یجاهـد فـي ســب: أفضـل، فقـال

  )153م، 1992، بن الحجاجا(". شعب من الشعاب یعبد االله ویریح الناس من شره

ــال ــن ابــــي ذر الغفــــاري قــ أن : قــــال أفضــــلیــــا رســــول االله أي الجهــــاد : قلتــــا: وعــ

  )87م، 1980النووي، (. یجاهد الرجل نفسه وهواه

ن الكــریم والســنة المطهــرة بمعــاني آوممــا ســبق یتضــح أن الــنفس وردت فــي القــر   

لمجاهـده ووصـف جهادهـا كمـا أمـرت الـنفس با. متعدده، كـذات االله تعـالى والـروح والـدم

   .بالجهاد الأكبر

  :العوامل المؤثرة في تقدیر الذات

یتأثر نمو الـذات وتقـدیرها بالعدیـد مـن العوامـل والمتغیـرات والخبـرات التـي یمـر   

بهـــا الفـــرد خـــلال حیاتـــه، وقـــد تتبـــاین هـــذه العوامـــل فینـــتج عنهـــا تقـــدیر للـــذات بالشـــكل 

  .سلبي للذاتالایجابي السوي وینتج عنها أیضاً تقدیر 

محیطة به كما أن تقدیر الذات ونموه یأتي من خلال تفاعل الطفل مع البیئة ال  

أن تــأثیر العوامــل الوراثیــة یتضــح مــن خـــلال تفســیر الأطفــال لســلوك الاخــرین نحـــوهم 

إذ أن لمستوى ذكاء الفرد تاثیر كبیر على الوعي الاجتماعي، . وفقاً لمستویات ذكائهم

أفضــل مــن الأطفــال الأقــل ذكــاء مواقــف  فســرون تفســیراً إذ أن الأطفــال الأكثــر ذكــاء ی

فــي التـــأثیر علـــى تقــدیر الـــذات عنـــد  بـــدورهحـــوهم، ویــؤثر الشـــعور الآخــرین وشـــعورهم ن

  )95م، 20002صوالحه، (. الأطفال
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  :العوامل المؤثرة في تقدیر الذات ومفهومها

الجســم التــي یــرى بهــا الفــرد نفســه تــؤثر فــي بنــاء  فصــورهو  :التــأثیرات الجســمیة .1

ض الأفراد مفهومه نحو ذاته وتقدیرها، فالإعاقات الجسمیة والعاهات تشعر بع

  .بالنقص وتعیقهم عن القیام ببعض الأعمال

ویقصد بها مدى تأثیر الاتجاهات الوالدیه في إدارك الفرد،  :التأثیرات الأسریة .2

فـــإذا كانـــت نظـــرتهم لـــه إیجابیـــة فـــإن ذلـــك یـــنعكس علیـــه ویـــدرك نفســـه كـــذلك، 

فـرد والعكس صحیح أیضاً فالأسرة دورها الهام في بلورة تقـدیر الـذات بالنسـبة لل

 .عن طریق الخبرات الوالدیه وتعامله مه اخوته

ــزز الخبــــرات المدرســــیة الســــارة  :الخبــــرات المدرســــیة .3 نمــــو تقــــدیر ) النجــــاح(تعــ

الطالــب لذاتــه بشــكل إیجــابي بینمــا یختلــف الأمــر فــي حالــة التعــرض للخبــرات 

ــلبي لذاتــــه الطالــــب) الفشــــل(المؤلمــــة  ــدیر الســ ــذي یعــــزز التقــ كمــــا أن نظــــرة . الــ

لطالب بأنه ذكي أو غیر مشارك أو مهمل تؤثر فـي مفهومـه لذاتـه، المعلمین ل

 .فترسخ هذه الفكرة بداخله مكونه تقدیراً سلبیاً أو إیجابیاً عن ذاته

تفهم جماعة الرفاق لسلوك الفرد تعكـس مـدى فكرتـه عـن ذاتـه  :جماعة الرفاق .4

ــا ــه بالرضــ ــوم الــــذات لدیــــه فــــإن هــــم تقبلــــوا ذاتــ  كمــــا أنهــــا تــــؤثر فــــي تكــــوین مفهــ

والاستحســان كــان لدیــه تقــدیراً موجبــاً عــن ذاتــه ولكــن إن وجــدت رفضــاً وعزوفــاً 

  )73م، 2002فارح، (. فیؤثر ذلك في نفسه وینمو بداخله تقدیراً سلبیاً عن ذاته
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  :كما یلي أسباب تدني تقدیر الذات

  :أسالیب التنشئة الخاطئة/ 1
شــكلاتهم بانفســهم فــلا فالحمایـة الزائــدة تحــرم الأط فــال مــن تعلــیم التعامــل مــع م  

یشــعرون بالاســتقلال ولا یحترمــون قــدراتهم الخاصــة وغالبــاً مــا یكونــون جبنــاء خــائفین 

كــذلك الإهمــال؛ فمعظــم الأطفــال الــذین یتعرضــون للاهمــال . مــن الوقــوع فــي الأخطــاء

ــاء الــــذین  ــذلك الكمــــال الزائــــد فالابــ ـــة وكــ ــأنهم غیــــر جــــدیرین بالعنایـ ــون انطباعــــاً بــ یكونــ

ت عالیة جداً أو تتجـه نحـو الكمـال مـن آبنـائهم فالنتیجـة المتوقعـة كـذلك یحملون توقعا

كـــذلك . هــي شـــعور  الطفـــل بأنـــه غیـــر مناســـب وغیــر قـــادر علـــى تلبیـــة هـــذه التوقعـــات

الأطفال الذین یتعرضون للتسلط والعقاب والنقـد الـدائم وعـدم الاستحسـان فهـم غالبـاً مـا 

  .یصورون اعتباراً متزن لذاتهم

  :التقلید/ 2
ــا    ــارهم لـــذواتهم یقـــدمون نمـــاذج غالبـــاً مــ ــدني فـــي اعتبـ ــذین یشـــعرون بتـ الابـــاء الـ

ــعر الطفــــل أن عــــدم  ــهم فیشــ ــدم احتــــرام أنفســ ــم یعلمــــون اطفــــالهم عــ ــال، فهــ یقلـــدها الأطفــ
  .اعتبار الذات وتقدیرها أمر طبیعي

  :الاختلاف والإعاقة/ 3

ـــ   ـــن الآخـــــرین یشـ ــراً عـ ـــاً كبیــ ـــذین یبـــــدون مختلفــــین اختلافــ ــالأفراد الـ عرون عـــــادة فــ

  .بانخفاض في تقدیر الذات لدیهم

  :المعتقدات غیر العقلانیة المتعلمة/ 4
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أن الأفكـار غیـر العقلانیـة التــي یتعلمهـا الفـرد مــن خـلال البیـت او المدرســة او   

الأمــور تعاكســني باســتمرار، حظــي : "المجتمــع والتــي عــادة مــا یعبــر عنهــا بجمــل مثــل

هـــذه المعتقـــدات تمهـــد الطریـــق لانخفـــاض ومثــل " الـــخ...ســيء، إننـــي عـــاجز عـــن ذلـــك

  .تقدیر الذات والشعور بالنقص

عـدداً مـن ) 35م، 1998محمـد سـعید، (وعدد كل من ماسلو ومبتلمان المـذكورین فـي   

النظــام الاســتبدادي فــي : لبي علــى تقــدیر الــذات وهــي كمــا یلــيالعوامــل ذات الأثــر الســ

قبـل الوالـدین، المنافسـة مـع إخـوة  الاسرة، الإسراف في الحمایة القائم علـى التسـلط مـن

أكبــر، عــدم إشــباع حاجــات الطفــل الأساســیة والحــاح الوالــدین فــي اســتثارة غیــرة الطفــل 

آخـــرین، والتربیـــة الاســـتبدادیة فـــي المـــدارس، الصـــرامة الـــم فرطـــة فـــي بمقارنتــه بأطفـــال 

ـــدیر، والمحابـــــاة فــــي الأســـــر  ــام والعقـــــاب، وعــــدم اســـــتخدام النــــدح والاحتـــــرام والتقـ ة، النظــ

التقمص لفراد ضعفاء وعدم الاستقلال وطول الاعتماد على الغیر، العقـاب بـالتخویف 

والافــزاع والتــوبیخ والــذم والاحــت قــار والإهانــة و الســخریة، العیــوب الجســمیة الخلقیــة، 

ـــتم ضـــــاله ـــل المســ ـــر، تـــــدالنجـــــاح والفشــ ـــعور بـــــالإختلاف عـــــن الغیــ فع الآخـــــرین ر، الشــ

یـاة مـن صـفات الـذكورة حعـن الوفـاء بمـا تتطلبـه ال ورفضهم وعـدم تقلـبهم للفـرد، العجـز

  .والأنوثة وصرامة القیم والمثل والشعور بالإثم والذنب

  :تقدیر الذات والنوع
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تضــاربت نتــائج الدراســات التــي تناولــت الفــروق فــي تقــدیر الــذات بــین الجنســین   

تظهـر فمنها ما دل على وجود فروق دالة بین الجنسین فـي تقـدیر الـذات ومنهـا مـا لـم 

  :نتائجها مثل هذه الفروق

ومــن أهـــم الدراســات التـــي أكــدت وجـــود فــروق بـــین الــذكور والإنـــاث فــي تقـــدیر   

ــالح الــــذكور دراســــة ابــــي زیــــد  ــد اللطیــــف ) م1987(الــــذات لصــ ـــة عبــ ) م1989(ودراسـ

ــان ولیینوبـــــت  ــة ریمــــ ــــة المرســـــي ) م1982(ودراســـ ــــوالحة ) م1987(ودراســ ودراســــــة صــ

  ).م2000(

لــم تجــد فروقــاً بــین الــذكور والإنــاث فــي تقــدیر الــذات فهــي أمــا الدراســات التــي   

ودراســـة ســـیرز ) م1988(ودراســـة عـــلاوى وزیمیـــت ) م1982(دراســـة فیلاســـك ومـــولر 

  .وغیرها) م1997(ودراسة ایكو ) م1989(دراسة صالح ) م1985(

  :تقدیر الذات والعمر

هیرلــوك  ینمــو تقــدیر الــذات عنــد الفــرد وفقــاً لتقدمــه فــي الســن ویؤكــد علــى ذلــك  

الذي یرى أن تقدیر الـذات ینمـو بنمـو اسـتعدادات الطفـل وخصائصـه العامـة المرتبطـة 

نـه إإذ أن الطفـل كلمـا تقـدم فـي العمـر ف. بالبیئة وكذلك عبر المراحل العمریة المختلفـة

یصـــبح أكثـــر وعیـــاً كـــذلك فـــإن هنالـــك  ســـمات شخصـــیة یعجـــب بهـــا الأطفـــال وســـمات 

  )95م، 2002ة، صوالح(. أخرى لا تنال اعجابهم

  :مراحل تطور تقدیر الذات على النحو التالي) 63م، 2000(وقد أورد بابكو   
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  شـــهور تكـــون الـــذات فـــي حالـــة تكـــون ولا یعلـــم المولـــود شـــیئاً  3 –مـــن المـــیلاد

  .عنها

 3-4 تمایزأً في العضلات والحواس شهور یكون هنالك. 

 4-6 شهور یكون التمایز اللفظي للذات وغیر الذات. 

 6  ر ثمایز الذات البدائیة المنطوقةشهو. 

 9 شهور الولادة السیكولوجیة للشعور بالذات. 

  الكشف والاستكشاف وتنمو صورة الـذات ویـزداد التفاعـل مـع  مرحلةعام كامل

 .الأم والآخرین

  التمركز حول الذات(عامین كاملین یزداد تمیز الطفل لذاته.( 

 ون علاقات اجتماعیة مع الغیرالسنة الثالثة یزداد شعور الطفل بفردیته ویك. 

   السنة الخامسة یـزداد الـوعي بالـذات، یقـل الاعتمـاد علـى الوالـدین یتفـتح تفاعلـه

 .مع العالم الخارجي فتنمو الذات من خلاله ویحاول تأكید ذاته

أمــا فــي مرحلــة المراهقــة ونســبة لمـــا یتعــرض لــه المراهــق مــن تغیــرات جســـدیة 

ویــة والصــراعات النفســیة والمخــاوف وغیرهــا كــل هــذا وفســیولوجیة وانفعالیــة كأزمــة اله

تهتــز كــل مفاهیمــه وقیمــه  یجعــل المراهــق یقتــرب مــن فقــدان التعــرف علــى ذاتــه، حیــث

  )104-94م، 1998خیر السید، ( .تقدیره لذاته تدنىالسابقة فیضطرب وی
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وفــي مرحلــة الرشــد ووســط العمــر یشــهد تقــدیر الــذات اســتقراراً إلــى حــد مــا ولكــن   

من أفراد مجتمعه ومساهمته فیه ومـدى تحقیقـه  ذا على مدى اتصال الفرد بغیرهیتوقف ه

  )71-70م، 2002فارح، ( .لذاته وما یتأثر به من تأثیرات نفسیة واجتماعیة أخرى

ـــره النفســـــي أمــــا    ـــن أثـ ـــي المرحلــــة الأخیــــرة مــــن العمــــر فیتــــرك فــــي عامــــل السـ فـ

ر بالضــغط مــن ناحیــة أخــرى والاجتمــاعي فیشــعر الفــرد بالطمأنینــة مــن ناحیــة والشــعو 

فهو عندما یشعر بالطمأنینة ینظر إلى ماضیه بدرجة كبیرة من الرضا ویشعر بالیأس 

  )64م، 2000بابكر، (. والضغط عند عدم تحقیق ما كان بإمكانه تحقیقه في عهد مضى

دت بعــض الدراســات أن تقــدیر الــذات ینمــو ویســتقر مــع التقــدم فــي العمــر وقــد ایــ  

ـــة 1988م، دراســــة علاولــــي وزیمبــــت 1982یلاشــــكو ومــــولر فم(ومنهــــا دراســــة  م، ودراسـ

  ).م2002م، دراسة صوالحة 1991م، دراسة مارلت وآخرون 1992عروق 

  

  

  المبحث الرابع

  الدراسات السابقة

  :تمهید

یقدم في هذا المبحث عرضاً للدراسات السـابقة التـي تمثـل الأجنبیـة التـي تسـتند   

عــداد  علیهــا الدراســة الحالیــة حیــث یمكــن الاســتفادة منهــا فــي تحدیــد مشــكلة الدراســة وإ
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أدواتهــا واختیــار الطــرق والأســالیب المتبعــة فیهــا فضــلاً عــن ذلــك یمكــن الاســتفادة ممــا 

  .توصلت إلیه من نتائج في تفسیر نتائج الدراسة الحالیة

  :دراسات محلیة: أولاً 

لیلــة مقارنــة موضــوع الدراســة الحالیــة قن الدراســات المحلیــة التــي تناولــت نجــد أ  

دراســـة ســـلوى ومنهــا . مــع مــا تـــم الحصــول علیـــه مــن دراســات ســـابقة أجنبیــة وعربیـــة

ــلمابي رنــــاب) م2008(صــــیام  ــل والســ ــذ معهــــدي الأمــ مج مهــــارات التواصــــل لــــدى تلامیــ

بـــالخرطوم مـــن وجهـــة نظـــر الوالـــدین مـــع التركیـــز علـــى مهـــارات التواصـــل فـــي المنـــزل 

ــــاعي  ـــل الاجتمـ ــة والتواصــ ــــق وطـــــرق التواصـــــل عامـــ ــــوء التوافـ ـــرین وسـ واتجاهـــــات الآخــ

واســتخدمت الباحثــة المــنهج الوصــفي والمــنهج الســببي المقــارن  والإســتراتیجیة اللفظیــة،

وقـد كــان الهــدف مــن الدراسـة هــو التعــرف علــى السـمة العامــة لمهــارات التواصــل لــدى 

 التلامیذ المعاقین سمعیاً بمعهدي الأمل والسلمابي من وجهة نظر التلامیذ وكذلك من

كمــا هــدفت للتعــرف علــى الفــروق فــي هــذه المهــارات بــین التلامیــذ . لأبــاءاوجهــة نظــر 

تبعاً للطریقة المستخدمة فـي تـدریس مهـارات التواصـل تبعـاً للجـنس، أمـا الأدوات التـي 

تـــم اســـتخدامها فقـــد تمثلـــت فـــي اختبـــار لمهـــارات التواصـــل لـــدى المعـــاقین ســـمعیاً وقـــد 

وقـد . أبـاً ) 15(أمـاً و) 15(اً مـن أبـاء التلامیـذ مـنهم أمـاً وأبـ) 30(شملت عینة الدراسة 

أن الطــرق المســتخدمة فــي تــدریب : توصــلت الدراســة إلــى عــدة نتــائج لعــل مــن أهمهــا

، كمــا أن هنـاك فــروق ذات دلالــة  التلامیـذ المعــاقین سـمعیاً فعالــة بدرجــة دالـة إحصــائیاً
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ــاعي لصـــالح الـــذكور ومهـــا ــائیة فـــي ابعـــاد طـــرق التواصـــل الاجتمـ رات التواصــــل إحصـ

كمــا أنــه لا توجــد فروقــاً دالــة ). لصــالح الــذكور(لصــالح الغنــاث والاســتراتیجیة اللفظیــة 

كما أوضحت الدراسة عدم وجـود . إحصائیاً بین الأباء والأمهات في مهارات التواصل

فروقـاً ذات دلالـة إحصــائیة فـي التفاعــل بـین الطریقــة المسـتخدمة فــي تـدریس المعــاقین 

  .واصل ونوع الطفل على أبعاد مهارات التواصلسمعیاً طرق الت

  :الدراسات العربیة: ثانیاً 
فعالیـة برنـامج لغـوي علـى : دراسـة بعنـوان) م1991( نبیلـة محمـد رشـادأجرت   

إلى الكشـف تهدف الدراسة . السلوك التكیفي للطفل الأصم في مرحلة ما قبل المدرسة

برنـامج لغـوي، وسـلوكه التكیفـي عن النمو اللغـوي لـدى الطفـل الأصـم نتیجـة لتعرضـه ل

مــن الأطفــال  122مــع أقرانــه مــن الأطفــال عــادي الســمع، وتكونــت عینــة الدراســة مــن 

ضـافة إلــى العینــة الضـابطة التــي بلغــت لإســنوات با 10-3الصـم تتــراوح أعمـارهم بــین 

ــامعین 26 ــن الســ ــة طریقــــة طفــــلاً وطفلــــة فــــي نفــــس العمــــر مــ ، واســــتخدمت فــــي الدراســ

  .السلوك التكیفي ومقیاس التأهب للقراءةفربوتونال ومقیاس 

وقــد أســفرت النتــائج عــن عــدم وجــود أثــر لتفاعــل نــوع ومســتوى التــدریب اللغــوي   

على أبعاد السلوك التكیفي والتأهب للقراءة وكذلك عدم وجود أثـر لتفاعـل نـوع الإعاقـة 

تأهـب على أبعاد السـلوك التكیفـي وال) خارجي/ داخلي(ونوع الإقامة ) وراثي/ مكتسب(

  .للقراءة
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ـــد الواحـــدكمـــا أجـــرى     داد، دراســـة تهـــدف إلـــى إعـــ)م1994( محمـــد فتحـــي عب

برنــامج مقتــرح بعمــل علــى تحســین مهــارات تواصــل الأطفــال المعــاقین ســمعیاً وتكونــت 

آبــاً وتتــراوح أعمــار أفــراد العینــة مــا  40أمــاً و 40طفــلاً أصــماً و 40عینــة الدراســة مــن 

ــین  ـــل عـــــن عامـــــاً ودجـــــرة الســـــمع لا  12-9بـــ ـــق علـــــیهم مقیـــــاس  90تقــ دیســـــیبل، وطبــ

التواصــل للأطفــال الصــم ومقیــاس التوافـــق الاجتمــاعي ومقیــاس الــذكاء غیــر اللفظـــي، 

  .والبرنامج المقترح

وجـود فـروق فـي مهـارات تواصـل الأطفـال : وتوصلت الدراسة إلى نتـائج أهمهـا  

ل، ابـــاء، أطفـــا(فـــي أبعـــاد مقیـــاس التواصـــل للأطفـــال الصـــم فـــي المجموعـــة التجریبیـــة 

لصــالح القیــاس البعــدي وكــذلك توجــد فــروق بــین وجهــة نظــر الأطفــال الصــم ) أمهــات

ووجهة نظر الوالدین، ووجـد فـروق بـین ذكـور الأطفـال والإنـاث وبـین الأبـاء والأمهـات 

للمجموعــة قبــل وبعــد البرنــامج فــي درجــات المجموعــات فــي مقیــاس التواصــل للأطفــال 

  .الصم

أثـــر  :دراســة بعنــوان) م1997( محمـــد توفیـــقســهیر وفــي هــذا الصــدد قـــدمت   

، بهـــدف برنـــامج لغـــوي علـــى النمـــو النفســـي والانفعـــالي لـــدى الأطفـــال المعـــاقین ســـمعیاً 

الكشف عن مدى فاعلیـة البرنـامج اللغـوي المقتـرح علـى النمـو النفسـي والانفعـالي لـدى 

 8-3ن طفـلاً وطفلــة تتـراوح أعمـارهم بــی 204وشـملت عینــة الدراسـة . المعـاقین سـمعیاً 

ـــمعیة،  ـــة ســ ـــنة لـــــدیهم إعاقــ ــة التـــــي  118ســ ـــة التجریبیـــ طفـــــلاً وطفلـــــة یمثلـــــون المجموعــ
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طفلاً وطفلة یمثلون المجموعة الضـابطة، تـم اسـتخدام  118تعرضت للبرنامج اللغوي 

) م1988(دلیــل تقــدیر المســتوى الاقتصــادي الاجتمــاعي تعــدیل عبــد العزیــز الشــخص 

وقائمــة ملاحظــة ) م1981(د العزیــز كامــل واختبــار هكســي نبراســكا للــذكاء ترجمــة عبــ

وقـد أوضـحت . بیاالسلوك النفسي والانفعالي وقائمة الحصیلة اللغویة إعداد بیتر جوبز 

ــة إحصــــائیاً فــــي القیــــاس القبلــــي بــــین المجموعــــة  نتــــائج الدراســـةـ عــــدم وجــــود فــــروق دالــ

ســمع التجریبیــة والضــابطة، وكمــا أن هنــاك تــأثیر دال لمتغیــرات الجــنس ودرجــة فقــد ال

والمســتوى الاقتصــادي والاجتمــاعي والتفاعــل بــین هــذه المتغیــرات علــى الدرجــة الكلیــة 

ــدى  ــادهم وحجــــم الحصــــیلة اللغویــــة لــ لقائمــــة ملاحظــــة الســــلوك النفســــي الانفعــــالي وابعــ

المجموعــة التجریبیــة ووجــود فــروق ذات دلالــة إحصــائیة بــین متوســط درجــات الأطفــال 

دیم البرنـــامج الإرشـــادي وبـــین متوســـط درجـــات الصـــم فـــي المجموعـــة التجریبیـــة بعـــد تقـــ

الأطفال الصم في المجموعة الضابطة على مقیاس التوافق النفسي لصالح المجموعة 

  .التجریبیة

فاعلیـة برنـامج تـدریبي لغـوي علـى  :بعنـوان) م2001( عوشة المهیـريودراسـة   

تهـــدف . التوافـــق النفســـي لـــدى الأطفـــال المعـــاقین ســـمعیاً فـــي مرحلـــة مـــا قبـــل المدرســـة

الدراســة إلــى إعــداد برنــامج یهــدف إلــى تنمیــة اللغــة لــدى الأطفــال المعــاقین ســمعیاً فــي 

مرحلة ما قبل المدرسة واختبار مدى فاعلیته في تحقیق التوافق النفسي لـدى المعـاقین 

طفــلاً وطفلـة مــن المعـاقین ســمعیاً تتـراوح أعمــارهم ) 16(شـملت عینــة الدراسـة . سـمعیاً 
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التوافق النفسي المصور وبرنامج تـدریبي ت، وطبق علیهم مقیاس سنوا) 7-5(ما بین 

البرنــامج التــدریبي أن  وقــد أســفرت نتــائج الدراســة عــن. لغــوي للأطفــال المعــاقین ســمعیاً 

اللغـوي حقــق نجاحــاً وأثبــت فاعلیــة فــي تحســین التوافــق النفســي لــدى الأطفــال المعــاقین 

  .یبیةسمعیاً في مرحلة ما قبل المدرسة من أفراد التجر 

  :الدراسات الأجنبیة: ثالثاً 

 دراسـة حـول )Geers & Moog, 1992( أجرى جریس وموقوفي هذا السیاق   

دارك الكــلام عنـد المعــاقین ســمعیاً الــذین یتلقـون بــرامج تربویــة شــفاهیة  مهـارات إنتــاج وإ

-16"معوقــاً ســمعیاً تراوحــت اعمــارهم " 227"عینــة الدراســة علــى واشــتملت . أو كلیــة

ـــدید ســـــنة " 17 ـــدان الســـــمعي الشــ ــة إلـــــى " 80"مـــــن ذوي الفقــ ـــیم العینـــ دیســـــبیل وتـــــم تقســ

ــة تســـتخدم الطریقـــة الشـــفهیة  بلـــغ عـــدد  )Oral Communication(مجمـــوعتین مجموعـ

طفــلاً، أمــا المجموعــة الثانیــة فهــي التــي اســتخدم فیهــا التواصــل الكلــي " 100"أفرادهــا 

)Total Communication(   وتوصـــل الباحـــث مـــن . طفـــلاً " 127"بلـــغ عـــدد أفرادهـــا

نتــاج الكــلام  خــلال تطبیــق بطاریــة اختبــارات لتشــتمل فقــرات تقــیس الإدارك الســمعي وإ

وكفایـــة اللغـــة إلـــى أن أداء أفـــراد الشـــفهیة كـــان أفضـــل مـــن أداء أفـــراد عینـــة التواصـــل 

  .الكلي

: دراسـة بعنـوان )Ann Minnettet, at, al, 1993(  آن منتیت وآخـرونوأجرى 

تواصل بین الأطفال الصم وضعاف السمع وأقرانهم في مرحلة ما قبل سلوك اللعب وال
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هدفت الدراسة إلى معرفة سلوك اللعب بین الأطفـال الصـم وضـعاف السـمع . المدرسة

وأقرانهم العادیین في مرحلة مـا قبـل المدرسـة وأثـر ذلـك علـى عملیـة التواصـل، وكانـت 

وضعیف اً طفلاً أصم" 30"منهم طفلاً في مرحلة ما قبل المدرسة " 60"عینة الدراسة 

عــادي الســمع فــي مدرســتهم الموحــدة المراكــز أثنــاء اللعــب وقــد قــام طفــلاً " 30"ســمع و

ــال بتجریــــب التواصــــل الســــمعي ونصــــف الأطفــــال الآخــــرون وقــــد قــــاموا  نصــــف الأطفــ

ــة إلــــى أن كــــل الأطفــــال الصــــم  ــائج الدراســ ــد توصــــلت نتــ بتــــدریب التواصــــل الكلــــي، وقــ

أشـهر  6ا على زملائهم في الفصل في خلال مدة زمنیة من وضعاف السمع قد تعرفو 

  . سنوات 3إلى 

والتــي  )Kerstin, Norden, 1995l( دراســة كرســتین نــوردنكمــا جــاءت   

هدفت إلى معرفـة مـدى فاعلیـة برنـامج للتواصـل الكلـي ومـدى تـأثیر لغـة الإشـارة علـى 

ارهم صم تتراوح اعمطفلاً أ" 20"عملیتي التعلم ونمو الشخصیة، حیث شملت الدراسة 

فال التي یستخدم فیها طریقة التواصل الكلي كأسـلوب سنوات بریاض الأط" 8-3"بین 

وقــد اسـفرت الدراســة علـى نتــائج أهمهــا اسـتخدام لغــة الإشـارة ضــمن أســلوب . للتواصـل

التواصل الكلـي یفیـد فـي تحسـین عملیـة العـام، ویسـاعد فـي تطـور النمـو اللغـوي بشـكل 

كمــا أوضــحت الدراســة أن مــن یبــدأ عملیــة . لیــة التواصــل اللفظــيعم اســرع، ولا یعــوق

التواصل بلغة الإشارة یجب أن یتمتع بالملاحظة الاجتماعیة والكتابة اللغویة والمبادرة 

  .في التواصل والتفاعل المبكر مع الآخرین
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قـــدرات قـــراءة معرفـــة : بعنـــوان )Elphick, 1996( دراســـة ایلفیـــككمـــا جـــاءت   

هدفت الدراسة . من ذوي الإعاقة السمعیة وأقرانهم من عادیین السمع الشفاه لدى عینة

ــة الســــمعیة وأقــــرانهم مــــن  ــراءة الشـــفاه لــــدى عینــــة مــــن ذوي الإعاقـ إلـــى بحــــث قــــدرات قــ

ــتوى الـــذكاء وقـــراءة الشـــفاه لـــدى عینـــة مـــن  عـــادیین الســـمع، ومعرفـــة العلاقـــة بـــین مسـ

جیــدة یســتطیع تكــرار الكلمــات، الطــلاب المعــاقین ســمعیاً الــذین یتمیــزون بــذاكرة لفظیــة 

طبــق علــیهم اختبــار مانشســتر لقــراءة الشــفاه علــى جانــب قــوائم الكلمــات المــأخوذه مــن 

وقـــد . إلـــى جانـــب مصـــفوفة رافـــین لاختبـــار الـــذكاء لمصـــوراختبـــار مانشســـتر الجدیـــد ا

مــن التلامیـذ الســامعین فــي " 4"تلامیــذ مــن ضـعاف الســمع و" 4"أجریـت الدراســة علـى 

وجود فروق ذات دلالة إحصائیة في قراءة الشفاه لدى كل : تائج اهمهاالحضانة عن ن

مـــن الصـــم وعـــادیین الســـمع عـــل اختبـــار مانشســـتر المصـــور وقـــوائم الكلمـــات واختبـــار 

الجمــل لصـــالح ذوي الإعاقـــة الســمعیة، كمـــا أوضـــحت النتــائج أن العلاقـــة بـــین الـــذكاء 

  .وقراءة الشفاه غیر دالة إحصائیاً 

) Miller, Paul, 1996( دراســـة میللـــر وبـــولءت وفـــي ذات الصـــدد جـــا  

، أثر نمط التواصل على نمو المعرفة الصـوتیة لـدى الطـلاب المعـاقین سـمعیاً  :بعنوان

هدفت الدراسة إلى اختبار أثر نمط التواصل على نمو المعرفة الصوتیة لدى الطلاب 

، شملت عینة الدراسة مجموعتین مـن الأطفـال الصـم مـن ذ وي الصـمم المعاقین سمعیاً

مــا قبــل تعلــم اللغــة ومجموعــة أخــرى ضــابطة مــن الأطفــال عــادیین الســمع بلــغ عــددها 
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مــن الطــلاب الصــم لابــاء عــادیین الســمع یســتخدمون " 16"طالبــاً وشــملت العینــة " 48"

الأســـلوب الشـــفهي واللغـــة المنطوقـــة كوســـائل أساســـیة للتواصـــل فـــي المنـــزل والمدرســـة 

ــاً اصــــماً " 16"بالإضــــافة إلــــى  ــة اولیــــة فــــي طالبــ ــارة كلغــ لابــــاء صــــم اكتســــبوا لغــــة الإشــ

وأســــفرت . طالبـــاً كمجموعـــة ضـــابطة 16بلـــغ عــــددهم ) 6-5(الصـــفوف الدراســـة مـــن 

نتائج الدراسة عن أن أداء المجموعتین الصم أظهر أن الحرمان السمعي الـدائم یـؤدي 

ة، إلــى نقصــان فعلــي فــي المعرفــة الصــوتیة، لكنــه لا یوقــف نمــو المعرفــة الصــویتة كلیــ

ووف قــاً للتوقعــات، فــإن نمــو المعرفــة الصــوتیة لــدى الأفــراد ذوي الإعاقــة الســمعیة لــم 

  .ل المفضلصیكن ذو دلالة مؤثره في نمو التوا

بهـدف التعــرف فقـد كانـت  )Denise-et, al, 1997(أمـا دراسـة دیـنس وآخـرون   

الســمعي علـى الأداء الصـفي للمعــوقین سـمعیاً الــذین تعلمـوا بواسـطة التواصــل الشـفهي 

ســـنة، الـــذین تـــم ) 17-5(فـــردأً ضـــمن الفئـــة العمریـــة " 16"وكانـــت العینـــة مكونـــة مـــن 

ــر الســــمعي اللفظــــي  غلحــــاقهم بالمــــدارس العادیــــة وطبــــق علــــیهم برنــــامج التــــدخل المبكــ

وتوصل الباحث من خلال اسـتخدام اسـتبیان یتكـون مـن خمسـة أبعـاد " اكرون"لجامعة 

ــاركة الصــــفیة، والســــلوك المدرســــيالبعــــد الأكــــادیمي، الانتبــــاه، التواصــــ( إلــــى ) ل، المشــ

ــة علــــى أبعـــــاد  ـــراد العینــ ـــاع أداء أفـ ــلوك المدرســــي بنســــبة بلغــــت ارتفـ وبعـــــد %  90الســ

وكــل مــن الانتبــاه والتواصــل بنســبة % 84المشــاركة الصــفیة والأداء الأكــادیمي بنســبة 

  .على التوالي% 42و% 74
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 )Musselman & Iftar, 1996( موسـلیمان وكیركـالي ایفتـاركمـا اجـرى كـل مـن   

تطور اللغة المنطوقة لدى الأطفال المعاقین سمعیاً وقد بلغ حجم دراسة بهدف معرفة 

ــة الدراســــة  ـــة " 106"عینــ ــة الســــمعیة الشــــدیدة جــــداً مــــن مقاطعــ ـــلاً مــــن ذوي الإعاقـــ طفـ

طفـــلاً مـــن العینـــة الكلیــة یتمیـــز نصـــفهم بلغـــة منطوقـــة جیـــدة " 20"اونتــاریو تـــم اختیـــار 

. ســنوات" 4"مـن ذوي الضـعف اللغــوي الشـدید اسـتغرقت الدراسـة مـدة  والنصـف الآخـر

تـم فیهــا اسـتخدام مجموعــة مـن اختبــارات اللغـة المنطوقــة وقـد أفــادت نتـائج الدراســة أن 

البرنـامج النــاجح لتطــور اللغــة المنطوقــة یعتمـد علــى اســتخدام برنــامج التواصــل اللغــوي 

ین سمعیاً في مدارس العادیین ومهارات الشفوي، والتعلم الفردي، ودمج الأطفال المعاق

  .المعلم واهتمام الأسرة

التـي أجریـت علـى عینـة تجریبیـة مكونـة ) Miler, 1997( دراسـة میلـركـذلك   

طفلاً من المعوقین سمعیاً تعرضوا قبل تعلم اللغة لبرنامج للتواصـل المعتمـد " 16"من 

ــبوا لغـــة علـــى الطریقـــة الشـــفهیة ومجموعـــة ضـــابطة اشـــتملت علـــى نفـــس العـــد د، اكتسـ

واســتخدم فیهــا . الإشــارة كلغــة أولــى، ضــمن الفئــة العمریــة ســت ســنوات ونصــف الســنة

فقرة كل فقرة منها تستمل على كلمة مكونة من مقطـع واحـد أو " 36"قائمة مؤلفة من 

  .مقطعین أو اكثر

انخفــاض نتــائج المجموعــة التجریبیــة مقارنــة مــع نتــائج : كانــت النتــائج كمــا یلــي  

الضابطة إلا أن هـذا الانخفـاض لـم یمنـع مـن تطـور الـوعي بوحـدات الكـلام  المجموعة
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فضــلاً عــن مــا أظهرتــه الدراســة مــن نتــائج أخــرى تفیــد بــأن الــوعي بوحــدات الكــلام لــم 

  .یتأثر بطریقة التواصل المستخدمة مع افارد المجموعة التجریبیة

فـال فاقـدي مهـارات المحادثـة لـدى الأط: بعنـوان) 2000( دراسة دنكـانوكذلك   

إلـى التعـرف علـى  تهـدف الدراسـة. السمع والأطفال عـادیین السـمع فـي تجـارب التـدمج

مهارات المحادثة الاجتماعیة لدى الأطفال المعوقین سمعیاً أثناء تفاعلهم مع الأطفال 

العــادیین داخـــل غـــرف الدراســـة وذلـــك فـــي المــدارس التـــي تطبـــق نظـــام الـــدمج وتكونـــت 

طفــلاً مــن العــادیین " 11"لاً وطفلــة مــن المعــوقین ســمعیاً وطفــ" 11"عینــة الدراســة مــن 

واسـفرت نتـائج الدراسـة عـن أنـه لا توجـد فـروق . وطبق علـیهم قائمـة مهـارات المحادثـة

دالـة إحصـائیاً فـي معظــم مهـارات المحادثـة الاجتماعیـة لــدى الأطفـال المعـاقین ســمعیاً 

ن السـمع ولـیس فـي كفـاءة ناشئة عـن الإعاقـة السـمعیة ذاتهـا ومتاصـلة فـي جـوهر فقـدا

  .هؤلاء الأطفال على التواصل مع الآخرین

ل المبكـــر التـــدخ: دراســـة بعنـــوان) 2000( مـــوللرفـــي ذات الإطـــار فقـــد أجـــرى   

وتهدف الدراسة إلى التعرف علـى . فال الصم وضعاف السمعوالنمو اللغوي لدى الأط

ن المخرجـات اللغویـة العلاقة بین العمـر عنـد الإشـتراك فـي برنـامج التـدخل المبكـر وبـی

طفـــل وطفلـــة مـــن الصـــم وضـــعاف " 112"لـــدى الأطفـــال وتكونـــت عینـــة الدراســـة مـــن 

مفـردات اللغویـة ومقیـاس التقـدیر اللغـوي لأطفـال مـا قبـل السمع وطبق علیهم اختبار ال

واســفرت نتــائج الدراســة علــى أن الأطفــال الــذین اشــتركوا فــي برنــامج التــدخل . المدرســة
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أعلى في مهارات التفكیـر اللغـوي والمفـردات اللغویـة مـن الأطفـال درة قالمبكر اظهروا 

ي البرنامج حیـث یقـل مسـتواهم عـن التفكیـر عـن الأطفـال المعـوقین فالذین لم یشتركوا 

التفكیـــر  ســمعیاً المشـــتركین فـــي البرنــامج ومـــن مســـتوى الأطفـــال العــادیین فـــي مهـــارات

  .مجاللغوي والمفردات اللغویة بعد الإشتراك في البرنا

  ):Charles Parwin )1882 دراسة تشارلس داروان
أجرى داروان دراسته لمعرفة الفرق بین الذكور والإناث المعاقین سمعیاً في   

من ) 94(النواحي النفسیة والانفعالیة وطبق مقیاس تقدیر الذات وذلك على عینة 

السمع منذ وكانوا فقدوا  20-5الأطفال الصم الذكور والإناث تتراوح أعمارهم بین 

طفلاً من الذكور، والمجموعة الثانیة ) 47(الولادة، والمجموعة الأولى تتكون من 

طفلاً من الإناث وقد أكدت هذه الدراسة أن أطفال المجموعة الثانیة لدیهم ) 47(

  .الكثیر من التعبیرات الانفعالیة والمیل للبكاء والانطوائیة والخوف والوحدة النفسیة

وعة الأولى یمیلون إلى العدوانیة ویسلكون سلوك العصبیة فال المجمأما أط  

  .وعدم الاستقرار

  ):Whitmir )1991دراسة ویتمر 
م على عینتین من الأطفال الصم 1991أجرى ویتمر دراسة میدانیة عام   

 15-8إناث وتتراوح أعمارهم بین ) 62(ذكور و) 62(الذكور والإناث وكانت العینة 

عینة التماثل في السن والجنس ودرجة الذكاء والمركز سنة وروعى في انتقاء ال
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الاجتماعي وكانت الأداة العملیة المستخدمة في هذه الدراسة هي مقیاس براون 

  .Brown Personality Inventoryللشخصیة 

وقد أكدت النتیجة أن الأطفال الصم في كل من الجنسین أمیل للانطواء   

  .للعصابیة والشعور بالنقص والدونیة

  ):Gregory )1978دراسة جریجوري 
أجرى دراسته حول موضوع تقدیم الصم والبكم إلى بعض النتائج المرتبطة   

بالصمم والمشكلات الشخصیة التي یعانون منها وقد أجریت الدراسة على عینة مؤلفة 

سنة موزعة إلى أربعة فئات عمریة وتم تلخیص  20-3حالة صمم ما بین  160من 

المیل إلى : (مرتبطة بالصمم والمشكلات الشخصیة فیما یلينتائج الدراسة ال

الانطوائیة والعزلة والانسحابیة والهروب من تحمل المسؤولیة وذلك ینعكس سلباً على 

  ).تقدیر الذات والاتجاهات الاجتماعیة

  ):Gasell )1953دراسة جازل 
صمم حاولت دراسة جازل الكشف عن العلاقة بین تقدیر الذات واضطرابات ال  

تلمیذاً وتلمیذة صم ) 103(كما یراها الصم، وقد أجریت الدراسة على عینة مكونة من 

عاماً، وتم تطبیق مقیاس الاتجاهات نحو ) 16-10(تتراوح أعمارهم الزمنیة بین 

  :المعاقین سمعیاً ویشمل المقیاس صورتین

 .صورة خاصة بالأباء -

 .صورة خاصة بالأطفال  -
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وتوصلت الدراسة إلى . یاس تقدیر الذات للأطفالهذا بالإضافة إلى تطبیق مق

أن الطفل الأصم یشعر بالمتعة في المواقف الاجتماعیة ویبتسم : النتائج التالیة

  .وتصدر منه أصوات تدل على سروره وابتهاجه وتقدیر ذاته

  ):1980(دراسة جوزیف بهاون 
 م دراسة للتعرف على الصم وعلاقته بالإنجاز1980أجرى جوزیف عام   

الأكادیمي والعملي من خلال بحث الفروق بین التلامیذ الصم في المستویات 

اختبار الاستعداد : واستخدم أدوات الدراسة التالیة. الأكادیمیة لدى عینة من التلامیذ

 –الانجاز الأكادیمي  –المیول : (المدرسي والأكادیمي والذي یتكون من البعاد التالیة

  ).المنهاج

والانجاز  –إلى ارتباط اضطرابات الصمم بكل من المیول وتوصلت الدراسة   

الأكادیمي ویر كما اتصف منهج الصم والمعاقین سمعیاً بالمرونة یتیح لهم الفرص 

المتكاملة واكتساب الخبرات ویحقق المنهجمبادئ المرعفة العامة وضروب الحیاة 

  .لإداریةالعلمیة والعملیة والتقدم العملي والأكادیمي والفهم والوعي وا

أما إذا كان المنهاج لا یتناسب مع قدراتهم ویصاحبه التعقید یؤدي إلى النفور   

  .المدرسي وینعكس على التحصیل

  ):Gingy )1965دراسة قاني 

أجریت دراسة قاني حول موضوع مدى قدرة الصم في تطور الأداء الأكادیمي   
ى المعدات الآلیة العملیة فقد اشار إلى قدرة تعلم الصم عل. مقارنة بالأداء العملي
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أكثر من قدرتهم على الاستیعاب والتعلم، فقد اختیار تلامیذ الصف الأول أبتدائي 
وحتى السادس وتم تقسیمهم إلى مجموعات وبدا تعلیمهم المهارات الآلیة الیدویة 

  .والمهارات الأكادیمیة وطبق علیهم مقیاس الذكاء والاستعداد الأكادیمي
لى أن الأطفال الصم لا یستطیعون أن یتعلموا تعلیماً كافیاً وتوصلت دراسته إ  

وأن كان متفوق في الذكاء والاستعدادات ولكي یتعلم الصم فلابد من بذل جهد 

  .لبشرى مكثف مسنوداً بتقنیة فنیة عالیة كل یثمر ذلك المجهود

  

  
  
  
  
  
  
  

  ل الثالثـــالفص

  منھج وإجراءات الدراسة
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  الفصل الثالث

  ج وإجراءات الدراسةمنھ
  :مقدمة

یتنـــاول هـــذا الفصـــل وصـــفاً لمجتمـــع الدراســـة كمـــا یتعـــرض لأداة الدراســـة التـــي   

جـراءات  استخدمت وهي مقیاس تقدیر الذات كمـا یتنـاول منهجیـة الدراسـة ومتغیـرات وإ

الدراسة واسلوب جمع المعلومات والمعالجات الإحصائیة من أجل الإجابـة عـن أسـئلة 

  .تهاالدراسة وفرضیا

  :منهج الدراسة: أولاً 

تم اسـتخدام المـنهج الوصـفي فـي جمـع المعلومـات ویعتبـر هـذا المـنهج مناسـب   

لطبیعة الدراسة والمنهج الوصفي التحلیلي هو المنهج الذي یعتامـد علـى دراسـة الواقـع 

ویعبـر عنهــا تعبیــراً بإعطــاء وصــف رقمــي یوضــح مقــدراها وحجمهــا ودرجــات ارتباطهــا 

ـــواهر الأ ـــفها ویوضــــــح مـــــع الظـــ ــــأن یصـــ ـــاً بــ ـــراً كیفیــ ـــا تعبیـــ ــة ویعبــــــر عنهـــ خـــرـــى المختلفـــ

  )م2000حنان الحاج، (. خصائصها

  :مجتمع الدراسة: ثانیاً 

یتكــون مجتمــع الدراســة مــن تلامیــذ مرحلــة الأســاس مــن الحلقــة الثانیــة والثالثــة   

یبلـغ  تعلیم بمحلیة الخرطوم والذيل للصم التابع لوزارة التربیة والالملتحقین بمعهد الأم

  :ح ذلكالتالي یوضتلمیذ من الجنسین والجدول  135عدد التلامیذ الكلي فیه 
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  یوضح توصیف العینة )1(جدول رقم 

  العدد الكلي  عدد الأولاد  عدد البنات  الصف
  17  7  10  الأول
  15  10  5  الثاني
  17  10  7  الثالث
  12  8  4  الرابع

  15  7  8  الخامس
  22  14  8  السادس
  19  13  6  السابع
  18  11  7  الثامن

  135  80  55  المجموع الكلي
  .معهد الأمل لتعلیم وتأهیل الصم :مصدر المعلومات

  :عینة الدراسة: ثالثاً 

◌ً مــن تلامیــذ الحلقــة الثانیــة والثالثــة كــالآتي   الصــف : تــم اختیــار العینــة عشــوائیاَ

 –بع الســـا –الصـــف الســـادس (باعتبارهـــا الحقـــة الثانیـــة ) الخـــامس –الرابـــع  –الثالــث (

ــ) الثــــامن ـــا الحلقــ ـــي مجملهــــا باعتبارهـ ـــة، وحجــــم العینــــة فـ ـــاث ) 100(ة الثالثـ نـ ذكــــور وإ

  .وجمیعهم من التلامیذ الصم مبررات اختیار العینة

وذلك باتباع  تم أخذ عینة عشوائیة من تلامیذ معهد الأمل لتعلیم وتأهیل الصم  

  :الطریقة الآتیة
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ــذ الســـجلات مـــن أداة المدرســـة للفرقـــة مـــن ا .1 لصـــف الثالـــث إلـــى الصـــف تـــم أخـ

 .الثامن موضوعة في قوائم حسب عدد التلامیذ بالصف

تـــم اختیـــار الأرقـــام بطریقـــة عشـــوائیة وكانـــت المســـافة بـــین اختیـــار الـــرقم الأول  .2

 .والآخر تبلغ خمسة أرقام

ــة  .3 ــع الفــــرق حتــــى بلـــغ حجــــم العینــ تلمیـــذ وتلمیــــذة مــــن  100اتبـــع ذلــــك فــــي جمیـ

 .الحلقتین الثانیة والثالثة

 :تیار الحلقة من الصف الثالث إلى الصف الثامن للأسباب الآتیةتم اخ .4

نسـبة لتوافــق هـؤلاء التلامیــذ مـع بعضــهم الـبعض وتفهمهــم للغیـر والتواصــل  . أ

 .معهم بطریقة أریحیة

 .قدیر الذاتالتلامیذ في كل الثقة بالنفس وت لمعرفة الفروق بین هؤلاء  . ب

 :یوضح عینة الدراسة حسب النوع) 2(جدول 

  

) 50(النوع وفیه نجد ان عدد یوضح توزیع أفراد العینة حسب ) 2(الجدول 
فرد  وبنسبة ) 50(من أفراد عینة الدراسة من الذكور، وعدد %) 50(فرد وبنسبة 

ناث هي الأعلى والشكل ونلاحظ ان نسبة الإ. من أفراد العینة من الإناث%) 50(
 .یوضح ذلك) 1(البیاني 

  النسبة المئویة  لتكرارا  النوع
 %50 50 ذكر

 %50 50  أنثى

 %100 100  المجموع
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  :أداة الدراسة: رابعاً 

  :الباحثات باستخدام استبانة اشتملت على الآتي تلتحقیق أهداف الدراسة قام  

) 3(البیانـــات الشخصــــیة وهــــي معلومــــات خاصـــة بالمســــتجیبین وتحتــــوي علــــى  .أ 

 .المستوى الأكادیمي –اسي الصف الدر  –أسئلة النوع 

) 3(الجـزء الثـاني الأســئلة المتعلقـة بالفرضـیات خمســة فرضـیات وتحتـوي علــى  .ب 

 .عبارات لكل فرضیة) 8-5(عبارة بمعدل 

تضــمنت الاســتبانة رســالة تغطیــة توضــح اهــداف الدراســة وتحــث التلامیــذ علــى 

لى عدد التعاون في الإجابة على الأسئلة بموضوعیة ومن ثم توزع الاستبانة ع

 .من التلامیذ الصم بمعهد الأمل وثم استلام الردود

 .مقیاس تقدیر الذات .ج 

  

  :وصف المقیاس
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  :قام محمد النوبي محمد علي بوضع هذا المقیاس على ثلاث محاور  

 وذلــك لمعرفــة الجوانــب النفســیة الخاصــة بالمســتجیبین وردود: المحــور النفســي -

 .الأفعال النفسیة

ـــوین : جتمـــــاعيالمحــــور الثــــاني المحــــور الا - ــة التواصــــل الاجتمــــاعي وتكــ لمعرفــ

 .العلاقات الاجتماعیة والعلاقات مع الأسرة

للتعـرف علــى المسـتوى الأكـادیمي والمیــول : المحـور الثالـث المحــور الاكـادیمي -

حارز النتیجة  .الدراسیة وإ

وهــذا % 96ووضــع لــه أوزان وخیــارات بـــ نعــم أو لا، وكــان صــدق مقیاســه بلــغ 

  .الباحثات أن یثقوا فیه صدق عالي مما جعل

  :صدق وثبات أداة الدراسة: خامساً 
  :الثبات والصدق الظاهري) أ

للتأكــد مــن الثبــات الظــاهري للاســتبانة وصــلاحیة عباراتهــا مــن حیــث الصــیاغة   

ــادیمیین  ت الباحثـــاتوالوضـــوح قامـــ بعـــرض الاســـتبانة علـــى عـــدد مـــن المحكمـــین الأكـ

الــنفس كمـا تــم  محكمـین مــن قسـم علـم )أنظـر الملحــق( المتخصصـین فـي علــم الـنفس 

 عـــد اســـتعادة الاســـتبانة مـــنهم تـــم إجـــراءخصصـــي فـــي التحلیـــل وبعـــرض الاســـتبانة لمت

المحكمـین لمطلوبة مـن المحكمـین وبعـد أبـراز ذلـك ذكـر التعدیلات حسب المقترحات ا

  .العبارة بعد التحكیم –العبارة قبل التحكیم : الآتي

  بعد التحكیم العبارات  قبل التحكیم العبارات  م
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  یسخر مني زملائي في المدرسة  یسخر مني زملائي في المدرسة   .1
  أشعر بالقلق أثناء الامتحانات  عندما أكبر  سأصبح رجلاً مهماً    .2
  أكره المدرسة  أشعر بالقلق أثناء الامتحانات   .3
  أشعر بالفتور أو عدم الحماس نحو الأشیاء  أنا شخص مهم داخل أسرتي   .4
  غالباً ما اشعر بالخوف  كار الجدیدةلدي كثیر من الاف   .5
  أبكي بسهولة  شكال الجمیلة بیديالأیمكنني تكوین كثیر من    .6
  أنا شخص قوي  رسةدأنا جیدَّ في أعمال الم   .7
  أنا شخص سعید  أنا شخص مهم داخل فصلي المدرسي   .8
  زملائي یثقون فيّ   یعجب أصدقائي بأفكاري   .9

  ن مسروراً عند ذهابي إلى المدرسةغالباً ما أكو   أنا شخص مطیع داخل المنزل   .10
  عندما أكبر سأصبح رجلاً مهماً   أشعر بالفتور أو عدم الحماس نحو الأشیاء   .11
  أنا شخص مهم داخل أسرتي  أكره المدرسة   .12
  أنا شخص مطیع داخل المنزل  لدي أصدقاء كثیرون   .13
  لدي أصدقاء كثیرون  لا استطیع تفهم معظم المفردات الدراسیة   .14
  أفضل العمل بمفردي عن العمل الجماعي  بمفدري عن العمل الجماعيأفضل العمل    .15
  تعجبني الطریقة التي أتبعها في التعامل مع الآخرین  غالباً ما اشعر بالخوف   .16
  الأشخاص الآخرین) أزعج(كثیر ما أضایق   أبكي بسهولة   .17
  یضایقني التلامیذ الآخرون  زملائي یثقون فيّ    .18
  اون مع الآخرینأنا أحب التع  أنسى ما اتعلمه   .19
  من السهل عليّ تكوین أصدقاء  أنا قارئ جیدَّ    .20
  لدي كثیر من الأفكار الجدیدة  غالباً ما أكون مسروراً عند ذهابي إلى المدرسة   .21
  یمكنني تكوین كثیر من الأشكال الجمیلة بیدي  أضایق أختي وأخي   .22
  رسةأنا جیدَّ في أعمال المد  الأشخاص الآخرین) أزعج(كثیر ما أضایق    .23
  لا استطیع تفهم معظم المقررات الدراسیة  یعینني تلامیذ فصلي الدراسي   .24
  أنا قارئ جیدَّ   یضایقني التلامیذ الآخرون   .25
  یعینني تلامیذ فصلي الدراسي  أنا شخص قوي   .26
  طئةعندما أحاول عمل شيء ما غالباً ما أنفذه بطریقة خا  عندما أحاول عمل شيء ما غالباً ما أنفذه بطریقة خاطئة   .27
  أنسى ما اتعلمه  أنا شخص طیب   .28
  یمكنني أن أرسم بصورة جیده  تعجبني الطریقة التي أتبعها في التعامل مع الآخرین   .29
  أنا شخص مهتم بواجبي المدرسي  غالباً ما أشعر بالخوف   .30
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ــل فرضــــیة والمعــــدل    اســـتخدمت طریقــــة ألفاكرونبــــاخ لقیــــاس ثبـــات الاســــتبانة لكــ

ـــد وجـــــود  ـــاخ والتـــــي تؤكــ ـــیات ویبـــــین الجـــــدول الآتـــــي معـــــاملات ألفاكرونبــ ـــي للفرضــ الكلــ

معدلات ثبات معقولة للاستبانة مما یعني أن هناك وضوح وانسـجام عـالي بـین فقـرات 

  .الاستبانة

  )3(الجدول 
  معاملات ألفاكرونباخ لقیاس ثبات عبارات الاستبانة

  باتمعامل ألفاكرونباخ للث  عدد العبارات  الفرضیة
  71  8  الفرضیة الأولى
  79  8  الفرضیة الثانیة
  76  8  الفرضیة الثالثة
  81  6  الفرضیة الرابعة
  96  30  جمیع العبارات

أي أن % 96لاحــظ الباحثــات مــن خــلال الجــدول أن صــدق الاســتبانة الكلــي ت  

الاســتبانة تتمتــع بمعامــل ثبــات قــوي وهــذا یعنــي إذا اعیــد توزیــع الاســتبانات سنحصــل 

  .فس النتائج تقریباً على ن

ــة الاســـتطلاعیة وهـــي باخـــذ عینـــة مـــن المجتمـــع الصـــل بلـــغ    ثـــم أجریـــت الدراسـ

والجداول الآتیة توضح نتائج تلـك الإجـراء لتـرابط الفقـرة ) إناث –ذكور ( 100حجمها 

  :والفقرات هي .فقرة 30

  

 :المدرسة في الزملاء یةسخر توزیع أفراد العینة حسب ) 4(جدول 
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الزملاء فى المدرسة وفیه  یةسخر یوضح توزیع أفراد العینة حسب ) 4(الجدول 

فرد  وبنسبة ) 64(اجابو بنعم وعدد %) 36(فرد وبنسبة ) 36(نجد ان عدد 

الأعلى من بین  هي) لا(من أفراد العینة اجابو بـلا ونلاحظ ان الإجابة بـ %) 64(

 . النسب

 
 :الامتحانات أثناء بالقلق رو شعلاتوزیع أفراد العینة حسب ) 5(جدول 

  
 الامتحانات أثناء بالقلق رو شعلایوضح توزیع أفراد العینة حسب ) 5(الجدول   

) 37(من أفراد العینة اجابو بنعم وعدد %) 63(د وبنسبة فر ) 63(وفیه نجد ان عدد 

هي ) نعم(ونلاحظ ان الإجابة بـ . من أفراد العینة اجابو بـلا%) 37(فرد  وبنسبة 

 . الأعلى من بین النسب

 :لمدرسةل هاكر توزیع أفراد العینة حسب درجة الإ ) 6(جدول 

  النسبة المئویة  رالتكرا  العبارة
 %36 36 نعم

 %64 64 لا

 %100 100  المجموع

  النسبة المئویة  التكرار  العبارة
 63% 63 نعم

 37% 37 لا

 %100 100  المجموع
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وفیه نجد  لمدرسةل هاكر حسب درجة الإیوضح توزیع أفراد العینة ) 6(الجدول 

من أفراد عینة الدراسة من المستجیبین بنعم %) 23(فرد وبنسبة ) 23(ان عدد 

ونلاحظ ان الإجابة بـ . من أفراد العینة اجابو بـلا%) 77(فرد وبنسبة ) 77(وعدد 

 . هي الأعلى) لا(

 نحو الحماس عدم أو بالفتور رو شعلاتوزیع أفراد العینة حسب ) 7(ول جد
 :الاشیاء

  

 عدم أو بالفتور رو شعلایوضح توزیع أفراد العینة حسب ) 7(الجدول   

من أفراد عینة %) 37(بنسبة فرد و ) 37(الأشیاء وفیه نلاحظ ان عدد  نحو الحماس

من أفراد %) 63(فرد وبنسبة ) 63(الدراسة من الذین إستجابو بنعم كما نجد عدد 

 . هي الأعلى) لا(ونلاحظ ان الإجابة بـ . العینة اجابو بـلا

 :بالخوف رو شعلا یةغالبتوزیع أفراد العینة حسب ) 8(جدول 

  النسبة المئویة  التكرار  العبارة
 23% 23 نعم

 77% 77 لا

 %100 100  المجموع

  النسبة المئویة  التكرار  العبارة
 37% 37 نعم

 63% 63 لا

 %100 100  المجموع
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وفیه  بالخوف رو شعلا یةغالبیوضح توزیع أفراد العینة حسب ) 8(الجدول   

من أفراد عینة الدراسة هم من الذین %) 44(فرد وبنسبة ) 44(نلاحظ ان عدد 

من أفراد العینة اجابو %) 56(فرد وبنسبة ) 56(اجابو بنعم كما نجد هنالك عدد 

 . هي الأعلى) لا(ان الإجابة بـ ونلاحظ . بـلا

 :بسهولة توزیع أفراد العینة حسب البكاء) 9(جدول 

 
وفیه نلاحظ ان  یوضح توزیع أفراد العینة حسب البكاء بسهولة) 9(الجدول   

أفراد عینة الدراسة هم من الذین اجابو بنعم كما من %) 41(فرد وبنسبة ) 41(عدد 

ونلاحظ ان . من أفراد العینة اجابو بـلا%) 59(فرد وبنسبة ) 59(نجد هنالك عدد 

 . هي الأعلى وفقاً لما ورد في الجدول) لا(الإجابة بـ 

  
 :توزیع أفراد العینة حسب قوة الشخص) 10(جدول 

  النسبة المئویة  التكرار  العبارة
 44.0% 44 نعم

 56.0% 56 لا

 %100.0 100  المجموع

  النسبة المئویة  التكرار  العبارة
 41.0% 41 نعم

 59.0% 59 لا

 %100.0 100  المجموع
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وفیه نلاحظ ان  یوضح توزیع أفراد العینة حسب قوة الشخص) 10(الجدول   

من أفراد عینة الدراسة هم من فئة الإجابة بنعم كما %) 77(فرد وبنسبة ) 77(عدد 

ونلاحظ . من أفراد العینة من الإجابة بـلا%) 23(فرد وبنسبة ) 23(نجد هنالك عدد 

  . هي الأعلى في هذه العبارة) نعم(لإجابة بـ ان ا

 :توزیع أفراد العینة حسب سعاد الشخص) 11(جدول 

  

وفیه نلاحظ  یوضح توزیع أفراد العینة حسب سعادة الشخص) 11(الجدول   

من أفراد عینة الدراسة هم من فئة الإجابة %) 77(فرد وبنسبة بلغت ) 77(ان عدد 

من أفراد العینة من الإجابة %) 23(فرد وبنسبة ) 23(بنعم كما نجد هنالك عدد 

 . هي الأعلى في هذه العبارة) نعم(ونلاحظ ان الإجابة بـ . بـلا

  
 :توزیع أفراد العینة حسب ثقة الزملاء) 12(جدول 

  النسبة المئویة  التكرار  العبارة
 77% 77 نعم

 23% 23 لا

 %100 100  المجموع

  النسبة المئویة  التكرار  العبارة
 77% 77 نعم

 23% 23 لا

 %100 100  المجموع



91 
 

  

وفیه  بالخوف رو شعلا یةغالبیوضح توزیع أفراد العینة حسب ) 12(الجدول   

من أفراد عینة الدراسة هم من الذین %) 81(فرد وبنسبة ) 81(نلاحظ ان عدد 

و من أفراد العینة اجاب%) 19(فرد وبنسبة ) 19(اجابو بنعم كما نجد هنالك عدد 

  . هي الأعلى من بین النسب) نعم(ونلاحظ ان الإجابة بـ . بـلا

 :المدرسة إلى الذهاب عند سرورتوزیع أفراد العینة حسب ال) 13(جدول 

  

 إلى بالذها عند سروریوضح توزیع أفراد العینة حسب ال) 13(الجدول   

من أفراد عینة الدراسة هم %) 78(فرد وبنسبة ) 78(وفیه نلاحظ ان عدد  المدرسة

من أفراد العینة %) 22(فرد وبنسبة ) 22(من الذین اجابو بنعم كما نجد هنالك عدد 

  . هي الأعلى) نعم(ونلاحظ ان الإجابة بـ . اجابو بـلا

  
 :الكبر توزیع أفراد العینة حسب درجة الأهمیة عند) 14(جدول 

  النسبة المئویة  التكرار  العبارة
 81.0% 81 نعم

 19.0% 19 لا

 %100.0 100  المجموع

  النسبة المئویة  التكرار  العبارة
 78% 78 نعم

 22% 22 لا

 %100 100  المجموع
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وفیه  یوضح توزیع أفراد العینة حسب درجة الأهمیة عند الكبر) 14(الجدول     

من أفراد عینة الدراسة هم من فئة %) 87(فرد وبنسبة بلغت ) 87(نلاحظ ان عدد 

من أفراد العینة من الإجابة %) 13(فرد وبنسبة ) 13( الإجابة بنعم كما نجد هنالك عدد

 . هي الأعلى في هذه العبارة) نعم(ونلاحظ ان الإجابة بـ . بـلا

 :توزیع أفراد العینة حسب الأهمیة داخل الأسرة) 15(جدول 

  

توزیع أفراد العینة حسب الأهمیة داخل الأسرة وفیه  یوضح) 15(الجدول   

من أفراد عینة الدراسة هم من الذین %) 89(فرد وبنسبة ) 89(نلاحظ ان عدد 

من أفراد العینة اجابو %) 11(فرد وبنسبة ) 11(اجابو بنعم كما نجد هنالك عدد 

یة داخل هي الأعلى من بین النسب على الأهم) نعم(ونلاحظ ان الإجابة بـ . بـلا

 . الأسرة

 :المنزل داخل توزیع أفراد العینة حسب طاعة الشخص) 16(جدول 

  النسبة المئویة  التكرار  العبارة
 87% 87 نعم

 13% 13 لا

 %100 100  المجموع

  النسبة المئویة  التكرار  العبارة
 89% 89 نعم

 11% 11 لا

 %100 100  المجموع
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 المنزل داخل یوضح توزیع أفراد العینة حسب طاعة الشخص) 16(الجدول   

أفراد عینة الدراسة هم من الذین من %) 81(فرد وبنسبة ) 81(وفیه نلاحظ ان عدد 

من أفراد العینة اجابو %) 19(فرد وبنسبة ) 19(اجابو بنعم كما نجد هنالك عدد 

 . هي الأعلى) نعم(ونلاحظ ان الإجابة بـ . بـلا

 :توزیع أفراد العینة حسب كثرة الأصدقاء) 17(جدول 

  
وفیه  یوضح توزیع أفراد العینة حسب كثرة الأصدقاء) 17(الجدول     

من أفراد عینة الدراسة هم من فئة %) 77(فرد وبنسبة بلغت ) 77(نلاحظ ان عدد 

من أفراد العینة من %) 23(فرد وبنسبة ) 23(الإجابة بنعم كما نجد هنالك عدد 

 . هي الأعلى في هذه العبارة) نعم( ونلاحظ ان الإجابة بـ. الإجابة بـلا

  
 :الجماعي العمل عن الفردي العمل تفضیلتوزیع أفراد العینة حسب ) 18(جدول 

  النسبة المئویة  التكرار  العبارة
 81% 81 نعم

 19% 19 لا

 %100 100  المجموع

  النسبة المئویة  التكرار  العبارة
 77% 77 نعم

 23% 23 لا

 %100 100  موعالمج
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 عن الفردي العمل یوضح توزیع أفراد العینة حسب أفضلیة) 18(الجدول   

من أفراد عینة %) 40(فرد وبنسبة ) 40(وفیه نلاحظ ان عدد  يالجماع العمل

من %) 60(فرد وبنسبة ) 60(الدراسة هم من الذین اجابو بنعم كما نجد هنالك عدد 

 . هي الأعلى) لا(ونلاحظ ان الإجابة بـ . أفراد العینة اجابو بـلا

 في هااتبع التي الطریقةب توزیع أفراد العینة حسب مدى الإعجاب) 19(جدول 
 :الآخرین مع التعامل

 

 الطریقةب یوضح توزیع أفراد العینة حسب مدى الإعجاب) 19(الجدول   

%) 69(فرد وبنسبة ) 69(وفیه نلاحظ ان عدد  الآخرین مع التعامل في اتبعها التي

فرد ) 31(سة هم من الذین اجابو بنعم كما نجد هنالك عدد من أفراد عینة الدرا

 . هي الأعلى) نعم(ونلاحظ ان الإجابة بـ . من أفراد العینة اجابو بـلا%) 31(وبنسبة 

زعاج) 20(جدول   :الآخرین الأشخاص توزیع أفراد العینة حسب مضایقة وإ

  النسبة المئویة  التكرار  العبارة
 40% 40 نعم

 60% 60 لا

 %100 100  المجموع

  النسبة المئویة  التكرار  العبارة
 69% 69 نعم

 31% 31 لا

 %100 100  المجموع

  النسبة المئویة  التكرار  العبارة
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زعاج) 20(الجدول     الأشخاص یوضح توزیع أفراد العینة وفقاً لمضایقة وإ

من أفراد عینة الدراسة هم %) 26(فرد وبنسبة ) 26(الآخرین وفیه نلاحظ ان عدد 

من أفراد العینة %) 74(فرد وبنسبة ) 74(من الذین اجابو بنعم كما نجد هنالك عدد 

 . تمثل غالبیة أفراد عینة الدراسة) لا(جابة بـ ونلاحظ ان الإ. اجابو بـلا

 :الآخرین التلامیذ توزیع أفراد العینة حسب مضایقة) 21(جدول 

 
الآخرین  التلامیذ یوضح توزیع أفراد العینة حسب مضایقة) 21(الجدول   

من أفراد عینة الدراسة هم من %) 82(فرد وبنسبة بلغت ) 28(ن عدد وفیه نلاحظ ا

من أفراد العینة %) 72(فرد وبنسبة ) 72(الذین اجابو بنعم كما نجد هنالك عدد 

 . هي الأعلى) لا(ونلاحظ ان الإجابة بـ . اجابو بـلا

 :الآخرین مع التعامل توزیع أفراد العینة حسب حب) 22(جدول 

 26% 26 نعم

 74% 74 لا

 %100 100  موعالمج

  النسبة المئویة  التكرار  العبارة
 28% 28 نعم

 72% 72 لا

 %100 100  المجموع

  النسبة المئویة  التكرار  العبارة
 82% 82 نعم
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 الآخرین مع التعامل یوضح توزیع أفراد العینة وفق حب) 22(الجدول     

من أفراد عینة الدراسة هم من %) 82(فرد وبنسبة بلغت ) 82(وفیه نلاحظ ان عدد 

أفراد العینة من  من%) 18(فرد وبنسبة ) 18(فئة الإجابة بنعم كما نجد هنالك عدد 

 . هي الأعلى في هذه العبارة) نعم(ونلاحظ ان الإجابة بـ . الإجابة بـلا

 :الأصدقاء تكوین توزیع أفراد العینة حسب سهولة) 23(جدول 

 
الأصدقاء وفیه  تكوین قاً سهولةیوضح توزیع أفراد العینة وف) 23(الجدول     

من أفراد عینة الدراسة هم من فئة %) 65(فرد وبنسبة بلغت ) 65(نلاحظ ان عدد 

من أفراد العینة من %) 35(فرد وبنسبة ) 35(الإجابة بنعم كما نجد هنالك عدد 

 . هي الأعلى في هذه العبارة) نعم(ونلاحظ ان الإجابة بـ . الإجابة بـلا

  
 :الجدیدة الأفكار ةكثر یع أفراد العینة حسب توز ) 24(جدول 

 18% 18 لا

 %100 100  المجموع

  النسبة المئویة  التكرار  العبارة
 65% 65 نعم

 35% 35 لا

 %100 100  المجموع

  النسبة المئویة  التكرار  العبارة
 82% 82 نعم
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وفیه نلاحظ ان  الجدیدة الأفكار ةكثر یوضح توزیع أفراد العینة وفقاً ل) 24(الجدول     

فئة الإجابة بنعم كما  من أفراد عینة الدراسة هم من%) 82(فرد وبنسبة بلغت ) 82(عدد 

ونلاحظ ان . من أفراد العینة من الإجابة بـلا%) 18(فرد وبنسبة ) 18(نجد هنالك عدد 

 . هي الأعلى في هذه العبارة من بین جمیع النسب) نعم(الإجابة بـ 

 :بیدي الإشكال من كثیر تكوین یمكننيتوزیع أفراد العینة حسب ) 25(جدول 

 
وفیه نلاحظ  یوضح توزیع أفراد العینة حسب كثرة الأصدقاء) 25(الجدول     

من أفراد عینة الدراسة هم من فئة الإجابة %) 66(فرد وبنسبة بلغت ) 66(ان عدد 

الذین تمت من أفراد العینة من %) 34(فرد وبنسبة ) 34(بنعم كما نجد هنالك عدد 

 . هي الأعلى في هذه العبارة) نعم(ونلاحظ ان الإجابة بـ . الإجابة من قِبلهِم بـلا

 :المدرسة أعمال في جیدالمستوى توزیع أفراد العینة حسب ) 26(جدول 

 18% 18 لا

 %100 100  المجموع

  مئویةالنسبة ال  التكرار  العبارة
 66% 66 نعم

 34% 34 لا

 %100 100  المجموع

  النسبة المئویة  التكرار  العبارة
 81% 81 نعم

 19% 19 لا
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 أعمال في جیداد العینة حسب المستوى یوضح توزیع أفر ) 26(الجدول     

من أفراد عینة الدراسة هم %) 81(فرد وبنسبة بلغت ) 81(وفیه نلاحظ ان عدد  المدرسة

من أفراد %) 19(فرد وبنسبة قد بلغت ) 19(من فئة الإجابة بنعم كما نجد ان هنالك عدد 

 . ى في هذه العبارةهي الأعل) نعم(ونلاحظ ان الإجابة بـ . العینة من الذین اجابو بـلا

 :الدراسیة المقررات معظم تفهم ةعااستط توزیع أفراد العینة حسب عدم) 27(جدول 

 

 معظم تفهم ةعااستط یوضح توزیع أفراد العینة وفقاً لعدم) 27(الجدول   

من أفراد عینة %) 78(فرد وبنسبة بلغت ) 78(نلاحظ ان عدد  وفیه الدراسیة المقررات

من %) 22(فرد وبنسبة ) 22(الدراسة هم من فئة الإجابة بنعم كما نجد هنالك عدد 

 . هي الأعلى في هذه العبارة) نعم(ونلاحظ ان الإجابة بـ . أفراد العینة من الإجابة بـلا

 :اءةإجادة القر  توزیع أفراد العینة حسب) 28(جدول 

  

 %100 100  المجموع

  النسبة المئویة  التكرار  العبارة
 78% 78 نعم

 22% 22 لا

 %100 100  المجموع

  النسبة المئویة  التكرار  العبارة
 84% 84 نعم

 16% 16 لا

 %100 100  المجموع
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حسب إجادة القراءة وفیه نلاحظ یوضح توزیع أفراد العینة ) 28(الجدول     

من أفراد عینة الدراسة هم من فئة الإجابة %) 84(فرد وبنسبة بلغت ) 84(ان عدد 

من أفراد العینة من الإجابة %) 16(نسبة فرد وب) 16(بنعم كما نجد هنالك عدد 

  . هي الأعلى في هذه العبارة) نعم(ونلاحظ ان الإجابة بـ . بـلا

 :توزیع أفراد العینة حسب إعانة التلامیذ في الفصل الدراسي) 29(جدول 

  

وزیع أفراد العینة حسب إعانة التلامیذ في الفصل الدراسي یوضح ت) 29(الجدول 

من أفراد عینة الدراسة هم من فئة %) 81(فرد وبنسبة بلغت ) 81(وفیه نلاحظ ان عدد 

من أفراد العینة %) 19(فرد وبنسبة قد بلغت ) 19(الإجابة بنعم كما نجد ان هنالك عدد 

 .هي الأعلى في هذه العبارة) منع(ونلاحظ ان الإجابة بـ . من الذین اجابو بـلا

 :توزیع أفراد العینة حسب تنفیذ الأشیاء بالطریقة الخاطئة) 30(جدول 

  

  النسبة المئویة  التكرار  العبارة
 81% 81 نعم

 19% 19 لا

 %100 100  المجموع

  النسبة المئویة  التكرار  العبارة
 26% 26 نعم

 74% 74 لا

 %100 100  المجموع
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حسب تنفیذ الأشیاء یوضح توزیع أفراد عینة الدراسة ) 30(الجدول   

من أفراد عینة %) 26(فرد وبنسبة ) 26(ان عدد  وفیه نلاحظ بالطریقة الخاطئ

من %) 74(فرد وبنسبة ) 74(الدراسة هم من الذین اجابو بنعم كما نجد هنالك عدد 

 . هي الأعلى) لا(ونلاحظ ان الإجابة بـ . أفراد العینة اجابو بـلا

 :نسیان المعلومة توزیع أفراد العینة حسب) 31(جدول 

 
وفق نسیان المعلومة وفیه نلاحظ یوضح توزیع أفراد العینة ) 31(الجدول     

من أفراد عینة الدراسة هم من الذین اجابو %) 56(فرد وبنسبة بلغت ) 56(ان عدد 

. بو بـلامن أفراد العینة اجا%) 44(فرد وبنسبة ) 44(بنعم كما نجد هنالك عدد 

 . هي الأعلى في هذه العبارة) نعم(ونلاحظ ان الإجابة بـ 

  
 :جیدة بصورة سمتوزیع أفراد العینة حسب إمكانیة الر ) 32(جدول 

 

  ئویةالنسبة الم  التكرار  العبارة
 56% 56 نعم

 44% 44 لا

 %100 100  المجموع

  النسبة المئویة  التكرار  العبارة
 63% 63 نعم

 37% 37 لا

 %100 100  المجموع
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 جیدة صورةب سمحسب إمكانیة الر یوضح توزیع أفراد العینة ) 32(الجدول     

من أفراد عینة الدراسة هم من %) 63(فرد وبنسبة بلغت ) 63(وفیه نلاحظ ان عدد 

من أفراد العینة %) 37(فرد وبنسبة ) 37(فئة الإجابة بنعم كما نجد هنالك عدد 

 . هي الأعلى في هذه العبارة) نعم(ونلاحظ ان الإجابة بـ . منهم اجابو بـلا

 :حسب الاهتمام بالواجب الدراسيتوزیع أفراد العینة ) 33(جدول 

 
 حسب الاهتمام بالواجب الدراسيیوضح توزیع أفراد العینة ) 33(الجدول     

من أفراد عینة الدراسة هم من %) 84(فرد وبنسبة بلغت ) 84(وفیه نلاحظ ان عدد 

من أفراد العینة من %) 16(فرد وبنسبة ) 16(ة بنعم كما نجد هنالك عدد فئة الإجاب

وتدل على  هي الأعلى في هذه العبارة) نعم(ونلاحظ ان الإجابة بـ . الإجابة بـلا

ة المقیاس وعدم حذف ترابط الفقرات وتشبعها مما جعل الباحثات یثقن في مصداقی

 . أي عبارة منه

  :دانیةإجراءات الدراسة المی: سادساً 

  النسبة المئویة  التكرار  العبارة
 84% 84 نعم

 16% 16 لا

 %100 100  المجموع
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الأمـــل لتعلــــیم  الدراســــة فـــي ولایـــة الخرطــــوم محلیـــة الخرطـــوم بمعهــــد تـــم إجـــراء  

اســـتبانة بطریقـــة عشـــوائیة لتلامیـــذ المعهـــد  100وتأهیـــل الصـــم وقـــام الباحثـــات بتوزیـــع 

  .الحقلة الثانیة والثالثة

وأجهت الباحثات بعض الصعوبات في توزیع الاسـتبانة واسـتغرق زمـن التوزیـع   

، ممـــا أدى إلـــى تـــأخیر عمـــل الباحثـــات عـــن الســـیر فـــي )ث أســـابیعثـــلا(وقـــت  طویـــل 

حثــات البا العمــل، قــام أصــحاب المركــز بتضــییع اســتبانتین لكــن تــم توصــیلهما مــن قبــل

  .في وقت لاحق

  :أسالیب المعالجات الإحصائیة المستخدمة: سابعاً 

ـــالیب    ـــتخدام الأســ ــم إجـــــراء التحلیـــــل الإحصـــــائي لإجابـــــات عینـــــة الدراســـــة باســ تـــ

  :حصائیة التالیةالإ

لاختبـــار الصــدق والثبـــات لأســـئلة  Alpha Gronbachمعامــل ألفاكرونبـــاخ  . أ

 .الاستبانة المستخدمة في جمع البیانات

التكــرارات والنســب المئویــة لوصــف أفــراد الدراســة ولتحدیــد نســب إجاباتهــا علــى  . ب

  .عبارات الاستبانة
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  الفصل الرابع
  عرض ومناقشة النتائج

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  الرابع الفصل
  عرض ومناقشة النتائج

  : تمھید
  .قوم الباحثات بعرض الفروض ومن ثم مناقشتهافي هذا الفصل ت

  : ومناقشته الأول الفرض عرض نتیجة

 



104 
 

توجد علاقة إرتباطیة ذات دلالة إحصائیة بین تقدیر الذات (تنص على أنه 
ضطرابات الصمم   :یوضح أراء أفراد العینة) 34(جدول . )وإ

  

یشرح أراء أفراد العینة لجمیع العبارات المكونه للفرضیة الأولى ) 34(الجدول 

وفیه نجد أن نسبة الإجابة بنعم هي الأعلى مما یعني أن هنالك رأي إیجابي حول 

 .یوضح ذلك) 2(الفرضیة والشكل البیاني 

%69.80

%30.20

%100
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المجمѧوعلانعم
 

توجد علاقة إرتباطیة ذات دلالة إحصائیة بین "علىالأولى الفرضیة  نتیجة تنص

ضطرابات الصمم   ."لدى تلامیذ مرحلة الأساس بمركز الأمل تقدیر الذات وإ

توجد علاقة ارتباطیة : باستخدام التكرارات توصل البحث إلى النتیجة التالیة  

حیث كانت النتیجة إیجابیة ذات دلالة إحصائیة بین تقدیر الذات واضطرابات الصمم 

  النسبة المئویة  رارالتك  العبارة

 69.8% 349 نعم

 30.2% 151 لا

 %100 500  المجموع
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 Gregoryجاءت وفق ما توقعت الباحثات وبهذا اتفقت النتیجة مع دراسة جریجوري 

على أن الأطفال الصم أنهم أمیل إلى الاتطوائیة والعزلة والانسحابیة ) 13: 1978(

وهروبهم من تحمل المسؤولیة وینعكس ذلك سلباً على تقدیر ذواتهم واتجاهاتهم 

  .الاجتماعیة

أن الطفل الاصم یشعر ابلمتعة ) Gasell )1953واختلفت مع دراسة جازل   

في المواقف الاجتماعیة ویبتسم وتصدر منه أصوات تدل على سروره وابتهاجه 

  .وتقدیر ذاته

ترى الباحثات أن تقدیر الذات هو مفتاح الشخصیة ویلعب دور كبیر في شخصیة   

ن الأفراد الذین ي  مكاناتهم ویشعرون بالسعادة الفرد وصحته النفسیة وإ قدرون قدراتهم وإ

والرضا عن أنفسهم، وبالتالي ینعكس على ذلك الدور على شخصیاتهم ویحققون النجاح 

والتفوق العلمي والعملي، عكس الذین لا یشعرون بالرضا والسعادة عن أنفسهم ولا یقیمون 

  .یةقدراتهم وذواتهم یظهر ذلك على تدني مستویاتهم العلمیة والعمل

  
  

  : الثاني ومناقشته الفرض عرض نتیجة
توجد علاقة إرتباطیة ذات دلالة إحصائیة بین اضطرابات (تنص على أنه 

  :یوضح أراء أفراد العینة) 35(جدول . )الصمم والمستوى الأكادیمي

  النسبة المئویة  التكرار  العبارة

 66.5% 532 نعم
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یشرح أراء أفراد العینة لجمیع العبارات المكونه للفرضیة الثانیة  )35(الجدول 

وفیه نجد أن نسبة الإجابة بنعم هي الأعلى من بین النسب مما یعني أن هنالك رأي 

  .یوضح ذلك) 3( إیجابي حول الفرضیة والشكل البیاني 

%66.50

%33.50
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المجمѧوعلانعم
  

یة ذات دلالة إحصائ توجد علاقة إرتباطیة" علىتنص نتیجة الفرضیة  الثانیة 

  ."الصمم والمستوى الأكادیميبین اضطرابات 

توجد علاقة إرتباطیة ذات : باستخدام التكرارات توصل البحث إلى النتیجة التالیة

دلالة إحصائیة بین اضطرابات الصمم والمستوى الأكادیمي، حیث كانت النتیجة 

جوزیف إیجابیة جاءت وفق ما توقعت الباحثات وبهذا فقد اتفقت النتیجة مع دراسة 

حیث توصلت دراسته إلى ارتباط اضطرابات الصمم بكل من ) 365: 1980(بهاون 

وكلما اتصف منهج الصم والمعاقین سمعیاً بالمرونة یتیح . والانجاز الأكادیمي –المیول 

 33.5% 268 لا

 %100 800  المجموع
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لهم الفرص المتكاملة واكتساب الخبرات ویحقق المنهج مبادئ المعرفة العامة وضروب 

  .علمي والأكادیمي والفهم والوعي والإداركالحیاة العملیة والتقدم ال

أما إذا كان المنهاج لا یتناسب مع قدراتهم فیصاحبه التعقید ویؤدي إلى   

  .النفور المدرسي وینعكس ذلك على التحصیل

ختلف مع دراسة قانقي    بأن الطفل الأصم لا یستطیع أن ) Gingy )1965وإ

والاستعدادت ولكن لیتاعلم الصم فلابد  یتعلم تعلیماً كافیاً وأن كان متفوق في الذكاء

  .من بذل جهد بشري مكثف مسنوداً بتقنیة فنیة عالیة كي یثمر ذلك المجهود

ترى الباحثات ان الأطفال الصم لیس لدیهم أي تدني في القدرات العقلیة لكن   

الانخفاض في التحصیل الأكادیمي بسبب انخفاض دافعیتهم للتعلم نتیجة ظروفهم 

لناجمة عن وجود اضطرابات الصم بالإضافة إلى عدم معرفة جمیع الأسر النفسیة ا

للغة التواصل مع الطفل الأصم بالتالي لا یستطیعون مساعدته في مراجعة ومذاكرة 

  .الدروس

  
  : الثالث ومناقشته الفرض عرض نتیجة

توجد علاقة إرتباطیة ذات دلالة إحصائیة بین تلامیذ الحلقة (تنص على أنه 
یوضح أراء ) 36(جدول  )والحلقة الثالثة في كل من الثقة بالنفس وتقدیر الذات الثانیة

  :أفراد العینة

  النسبة المئویة  التكرار  العبارة

 47.71% 334 نعم
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یشرح أراء أفراد العینة لجمیع العبارات المكونه للفرضیة الثالثة ) 36(الجدول 

سبة الإجابة بنعم هي الأعلى من بین النسب مما یعني أن هنالك رأي وفیه نجد أن ن

 .یوضح ذلك) 4(سلبي حول الفرضیة والشكل البیاني 
  

%47.71%52.28
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المجمѧѧوعلانعم
  

توجد علاقة إرتباطیة ذات دلالة إحصائیة "تنص نتیجة الفرضیة الثالثة على   

ت لدى بین تلامیذ الحلقة الثانیة والحلقة الثالثة في كل من الثقة بالنفس وتقدیر الذا

  ".تلامیذ مرحلة الأساس بمركز الأمل

توجد علاقة ارتباطیة : باستخدام التكرارات توصل البحث إلى النتیجة التالیة  

ذات دلالة إحصائیة بین تلامیذ الحلقة الثانیة والحلقة الثالثة في كل من الثقة بالنفس 

  .تحیث كانت النتیجة سلبیة جاءت عكس ما توقعت الباحثا. وتقدیر الذات

 52.28% 366 لا

 %100 700  المجموع
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ترى الباحثات أن تلامیذ الحلقة الثانیة والثالثة یقعون في مرحلة الطفولة   

المتأخرة لذلك النحو الجسمي والحركي والفسیولوجي خاصة وظائف الجهاز العصبي 

  .وجهاز الغدد والنمو الحسي یسیر على نهج متقارب

  : الرابع ومناقشته الفرض عرض نتیجة
یة ذات دلالة إحصائیة بین الثقة بالنفس توجد علاقة إرتباط(تنص على أنه 

  :یوضح أراء أفراد العینة) 37(جدول  ).وتقدیر الذات تبعا لمتغیر النوع

  
ابعة یشرح أراء أفراد العینة لجمیع العبارات المكونه للفرضیة الر ) 37(الجدول 

ونسبة الذین أجابو بلا % 61.43وفیه نجد أن نسبة الإجابة بنعم هي الأعلى بنسبة 

من بین النسب مما یعني أن هنالك رأي إیجابي حول الفرضیة والشكل % 38.57

  .یوضح ذلك) 5(البیاني 

  النسبة المئویة  التكرار  العبارة

 61.43% 430 نعم

 38.57% 270 لا

 %100 700  المجموع
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المجمѧѧوعلانعم
  

  

توجد علاقة إرتباطیة ذات دلالة إحصائیة "نتیجة الفرضیة الرابعة على نص ت  

  ."نفس وتقدیر الذات وفقاً لمتغیر النوعبین الثقة بال

توجد علاقة إرتباطیة : باستخدام التكرارات توصل البحث إلى النتیجة التالیة  

حیث كانت . ذات دلالة إحصائیة بین الثقة بالنفس وتقدیر الذات وفقاً لمتغیر النوع

سة النتیجة إیجابیة جاءت وفق ما توقعت الباحثات وبهذا اتفقت النتیجة مع درا

  ).Charles Darwin )1882تشارلس  داروان 

أجرى داروان دراسته لمعرفة الفر بین الذكور والإناث المعاقین سمعیاً في كل   

وجد أن الإناث یختلف عن الذكور في التعبیرات . من النواحي النفسیة والانفعالیة

الذكور یمیلون  الانفعالیة والمیل إلى البكاء والانطوائیة والخوف أكثر من الذكور، أما

وأن الإناث الصم وضعاف . إلى العدوانیة ویسلكون سلوك العصبیة وعدم الاستقرار

  .السمع أكثر شعوراً بالوحدة النفسیة من الذكور
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ختلفت مع دراسة ویتمر    أن الأطفال الصم في كل من ) Whitmir )1991وإ

  .الجنسین أمیل إلى الإنطواء والعصابیة والشعور بالنقص والدونیة

نما كأعضاء    ترى الباحثات أن الذكور لا یتفاعلون كأفراد منفردین فحسب وإ

في جماعات ولدیهم الحریة فتتطور الإدراكات الذاتیة واتجاهات الذات ففي كل 

موقف اجتماعي یظهرون أنماطاً فریدة في السلوك تلعب أدوار إجتماعیة وهذا عكس 

حساسهن بالنقص الإناث حیث أن حریتهن محدودة وینظرن لأنفسه ن نظرة دونیة وإ

 .أكثر من فئة الذكور
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  ل الخامســــالفص
الخاتمـة والنتائج 

  والتوصیات
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  خامسالفصل ال
  الخاتمـة والنتائج والتوصیات

  :الخاتمة

هدفت هذه الدراسة إلى معرفة اضطراب الصمم وعلاقته بالثقة بـالنفس وتقـدیر   

مرحلـــة الأســـاس بمركـــر الأمـــل، ضـــمن الفئـــة الدراســـة مـــن الحلقـــة  الـــذات لـــدى تلامیـــذ

الثانیــة والثالثــة، وذلــك مــن خــلال صـــیاغة فــروض تــم اختبارهــا بواســطة مقیــاس واحـــد 

ــم العینـــة  ــم اســـتخدام . طفـــل وطفلـــة 100تمثـــل فـــي مقیـــاس تقـــدیر الـــذات، وبلـــغ حجـ تـ

  :النتائج التالیةالمنهج الوصفي، وبعد معالجة البیانات إحصائیاً توصل البحث إلى 

ضطرابات  .1 وجود علاقة إرتباطیة ذات دلالة إحصائیة بین تقدیر الذات وإ

  .الصمم

وجود علاقة إرتباطیة ذات دلالة إحصائیة بین اضطرابات الصمم والمستوى  .2

  .الأكادیمي

عدم وجود علاقة إرتباطیة ذات دلالة إحصائیة بین تلامیذ الحلقة الثانیة  .3

  .ن الثقة بالنفس وتقدیر الذاتوالحلقة الثالثة في كل م

وجود علاقة إرتباطیة ذات دلالة إحصائیة بین الثقة بالنفس وتقدیر الذات تبعا  .4

 .لمتغیر النوع
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  :التوصیات

نشــر الــوعي فــي المجتمــع باضــطرابات الصــم وطــرق الوقایــة مــن افصــابة بهــا  .1

 .وأهمیة التشخیص المبكر

واجهـــة الاضـــطرابات وكیفیـــة بأهمـــة دورهـــا فــي م) أمهـــات وأبــاء(توعیــة الأســـر  .2

 .مساعدة الطفل

ــین الصـــــفوف بحســـــن المعاملـــــة مـــــع هـــــؤلاء التلامیـــــذ  .3 ـــل لمعلمـــ عمـــــل ورش عمــ

عطائهم فرص للمشاركة في الأنشطة الثقافیة الخارجیة والداخلیة  .المصابین وإ

ـــدیم  .4 ــــذ بتقــ ـــذه الفئـــــة مـــــن التلامیـ ــاعي بهــ ــــائي النفســـــي أو الاجتمـــ اهتمـــــام الأخصـ

رشادات مستمر   .ةتوجیهات وإ

إجـــراء المزیـــد مـــن الدراســـات لتطـــویر الأدوات التـــي یـــتم مـــن خلالهـــا تشـــخیص  .5

  .وقیاس اضطرابات الصم

  :المقترحات
إنطلاقاً مما توصلت إلیه الدراسة مـن نتـائج واسـتناداً علـى مـا تـم الطـلاع علیـه   

  :من أدبیات تقترح الباحثات عدد من الموضوعات التي یمكن أن یتام تناولها بالبحث

ــــر  .1 ــــوث التغیــ ـــــة عــــــن البحــ ـــــة لضــــــطرابات الصــــــمم الناتجـ ات النفســــــیة والاجتماعیـ

 .والإصابات

 .عسر الولادة في الإصابة باضطرابات الصمم .2

 .تعمیم مقیاس لتشخیص اضطرابات الصمم .3



115 
 

عمـل برنــامج تــدخل مبكـر لأبــاء الأطفــال الصــم بهـدف تحســین معلومــاتهم عــن  .4

 .الصمم ومساعدتهم على إشباع حاجات أطفالهم المختلفة

عمـــل برنـــامج یقـــدم نمـــاذج للتواصـــل بـــین الطفـــل والأســـرة یعتمـــد علـــى الإرشـــاد  .5

والتفاعـــل الاجتمـــاعي كوســـیلة تحســـین مهـــارات التواصـــل فـــي مرحلـــة الطفولـــة 

 .المبكرة

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  المصادر والمراجع

  :المصادر: أولاً 

 .القرآن الكریم .1
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  :المراجع: ثانیاً 

، الإعاقــة الســمعیة مبــادئ )م2011 -هـــ 1432(إبــراهیم عبــد االله فــرج الزرقــات،  .2

 .التأهیل السمعي والكلامي والتربوي، الأردن

ـــم،  .3 ـــد قاســــ ـــــد أحمــــ ــــي محمــ ــز )م2002(أنســـ ــاهرة، مركـــــ ـــــة، القـــــ ، مشـــــــكلات الطفولــ

 .الإسكندریة للكتاب، الطبعة الأولى

 .، الإعاقة السمعیة من مفهوم تأهیلي، دار أسامة للنشر)م2009(خالده نیسان،  .4

، علــم نفــس النمـــو، مكتبــة الرشــد، الطبعـــة )م2004(ن، عبــد الــرحمن ســید ســـلیما .5

 .الأولى

ــرار،  .6 ــد دویــ ــة بــــین مفهــــوم الــــذات )م1999(عبـــد الفتــــاح محمــ ــیكولوجیة العلاقــ ، ســ

 .والاتجاهات، دار المعرفة للنشر

، الإعاقـــة الســـمعیة، عمـــان، دار الیـــارزوري )م2013(عصـــام حمـــدي الصـــفدي،  .7

 .للنشر

ــــد حنفـــــي،  .8 ـــي ومحمـ ــمعیة، )م2003(علـــــي عبـــــد النبــ ــــة الســـ ــــدخل إلـــــى الإعاقـ ، مـ

 .الریاض، سلسلة إصدارات أكادیمیة التربیة الخاصة

 .، مقاییس في صعوبات التعلم، عمان)م2011(عمر محمد خطاب،  .9

، دراســـات وبحـــوث فـــي التربیـــة الخاصـــة، دار الفكـــر )م2000(فـــاروق الروســـان،  .10

 .للطباعة والنشر
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ذوي الحاجـــات الخاصـــة،  ، منـــاهج وأســـالیب تـــردیس)م2001(فـــاروق الروســـان،  .11

 .دار الزهراء، الریاض

 .، الأطفال ذوي الاحتیاجات الخاصة، القاهرة)م2004(كریمان بریر وآخرون،  .12

، الفكـــر التربـــوي فـــي رعایـــة الطفـــل الأصـــم، دار )م1978(لطفـــي بركـــات أحمـــد،  .13

 .الفكر للنشر والتوزیع، ألمانیا

ـــد،  .14 ــــید عبیـــ ــدة الســ ــادریس )م2001(ماجــــ ـــالیب تــــ ــاهج وأســـ ــات ، منــــ ذوي الاحتیاجــــ

 .الخاصة، دار المسرة، عمان الأردن

ــد خصــــاونه وآخــــرون،  .15 ــد أحمــ ــات )م2010(محمــ ــة بــــین التوجیهــ ، التربیــــة الخاصــ

 .النظریة والتطبیقیة، عمان

، طرق الاتصال بالصم وأسـالیبها، دار العلـم، )م1998(محمد فتحي عبد الحي،  .16

 .الإمارات العربیة المتحدة

ــود النحــــاس،  .17 ـــد محمـــ ـــات )م2006(محمـ ــیكولوجیة التخاطــــب لـــــذوي الاحتیاجــ ، ســـ

 .الخاصة، مكتبة انجلو المصري، القاهرة

المفـاهیم (، الاتجاهـات الحدیثـة فـي الصـمم )م2011(مراد علي عیسى وآخرون،  .18

  .، دار الوفاء للطباعة والنشر، الإسكندریة)التطبیقات –والنظریات 

اجــــات الخاصــــة، ، الأطفــــال ذوي الاحتی)م2004 -هـــــ 1424(یوشــــیل وآخــــرون،  .19

ترجمة كریمان بریر، الشركة الدولیة للطباعة، عالم الكتب للنشر والتوزیع، الطبعة 

 .العربیة الأولى
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  الملاحــــق
  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  )2(محلق رقم 

  بسم الله الرحمن الرحيم

  الخرطوم –معھد الأمل لتعلیم وتأھیل الصم 
  العدد الكلي  لادعدد الأو   عدد البنات  الصف
  17  7  10  الأول
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  15  10  5  الثاني

  17  10  7  الثالث

  12  8  4  الرابع

  15  7  8  الخامس

  22  14  8  السادس

  19  13  6  السابع

  18  11  7  الثامن

  135  80  55  المجموع الكلي
 

  نھلـة محمد                                       

  أخصائي إجتماعي                                         

  

  

  

  )3(محلق رقم 

  قائمة بأسماء المحكمین
  مكان العمل  الوظیفة  الاسم
  جامعة السودان للعلوم والتكنولوجیا  مشاركأستاذ   علي فرح أحمد

  جامعة السودان للعلوم والتكنولوجیا  أستاذ مساعد  یاسر جبریل معاذ
  تكنولوجیاجامعة السودان للعلوم وال  أستاذ مساعد  بخیته محمد زین
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  )4(محلق رقم 

  قبل التحكیم – مقیاس تقدیر الذات

  محمد النوبي محمد علي. إعداد د

  
  :بیانات أولیة

  :...............................................الاسم

  :...............................................العمر

  ذكر             أنثى:   الجنس

  :....................................صف الدراسيال

  ممتاز                جید جداً              جید:  المستوى الأكادیمي

  :تعلیمات
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  عزیزي التلمیذ عزیزتي التلمیذة،،،

زاء ذلــك فهنــاك    یحــتفظ كــل واحــد منــا برأیــه تجــاه تقــدیر نفســه خــلاف الآخــر وإ

ات التــي تحــدد رأیــك تجــاه تقــدیر ذاتــك والرجــاء وضــع مجموعــة مــن العبــارات والاختبــار 

كلمة نعم أمام الاخیار الذي ترأه یناسـبك وكلمـة لا أمـام الاختیـار الـذي لا یناسـبك مـع 

  .العلم أنه لا یوجد إجبابات صحیحة وأخرى خاطئة
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        جلاً مهماً عندما أكبر  سأصبح ر    .32
        أشعر بالقلق أثناء الامتحانات   .33
        أنا شخص مهم داخل أسرتي   .34
        لدي كثیر من الافكار الجدیدة   .35
        یمكنني تكوین كثیر من ألشكال الجمیلة بیدي   .36
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        أبكي بسهولة   .47
        زملائي یثقون فيّ    .48
        أنسى ما اتعلمه   .49
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        أنا قارئ جیدَّ    .50
        غالباً ما أكون مسروراً عند ذهابي إلى المدرسة   .51
        أضایق أختي وأخي   .52
        الأشخاص الآخرین) أزعج(كثیر ما أضایق    .53
        یعینني تلامیذ فصلي الدراسي   .54
        یضایقني التلامیذ الآخرون   .55
        أنا شخص قوي   .56
        غالباً ما أنفذه بطریقة خاطئةعندما أحاول عمل شيء ما    .57
        أنا شخص طیب   .58
        تعجبني الطریقة التي أتبعها في التعامل مع الآخرین   .59
        غالباً ما أشعر بالخوف   .60

  )5(محلق رقم 

  بسم الله الرحمن الرحيم
  

  ........................./ اذ الدكتورتالاس
  الموقر

  السلام علیكم ورحمة الله تعالى وبركاتھ
  تحكیم: الموضوع

ــذا المقیــــاس  ـــرم بتحكــــیم هــ ــارة إلــــى الموضــــوع أعــــلاه نرجــــو شــــاكرین التكـ بالإشــ

اضطراب الصم وعلاقتـه بالثقـة بـالنفس وتقـدیر : لنستعین به في دراستنا التي بعنـوان

  .الذات لتلامیذ مرحلة الأساس

  مقیاس تقدیر الذات: اسم المقیاس
  

  ولكم جزیل الشكر،،،
  

  ثاتالباح
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  )6(رقم محلق 

  بعد التحكیم – مقیاس تقدیر الذات

  محمد النوبي محمد علي. إعداد د

  
  :بیانات أولیة

  :...............................................الاسم

  ذكر             أنثى:   النوع

  :....................................الصف الدراسي

  جید جداً              جید         ممتاز       :  المستوى الأكادیمي

  :تعلیمات
  عزیزي التلمیذ عزیزتي التلمیذة،،،

زاء ذلــك فهنــاك    یحــتفظ كــل واحــد منــا برأیــه تجــاه تقــدیر نفســه خــلاف الآخــر وإ

مجموعــة مــن العبــارات والاختبــارات التــي تحــدد رأیــك تجــاه تقــدیر ذاتــك والرجــاء وضــع 

ك وكلمـة لا أمـام الاختیـار الـذي لا یناسـبك مـع كلمة نعم أمام الاخیار الذي ترأه یناسـب

  .العلم أنه لا یوجد إجبابات صحیحة وأخرى خاطئة
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