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  )1(ملحق  رقم 
  

  بسم الله الرحمن الرحیم
 
  جامعة السودان للعلــــوم والتكنولوجیـــــــــــــــــــا

  كلیة علوم الاتصال –كلیة الدراسات العلیا 
  

  المحترم/..........................................................  الأخت / الأخ 
  وبركاتھالسلام علیكم ورحمة الله تعالى 

  استبانةاستمارة : الموضوع 
دور البرامج الإذاعیة في (تهدف هذه الإستبانة إلى معرفة آرائكم ومقترحاتكم في 

دراسة وصفیة تطبیقیة على برنامج دنیا السیاحة بالإذاعة ) الترویج للسیاحة السودانیة
مساءً  8:30الذي یبث یوم الاثنین من كل أسبوع في تمام الساعة   أم درمانالقومیة 

  .لنیل درجة الماجستیر في الإعلام  -لمدة نصف ساعة 
نتشرف بمساهماتكم القیمة من خلال خبرتكم العلمیة والعملیة والإدلاء بآرائكم المفیدة 

جاباتكم على الاستبانة التالیة ، حتى تتم الاستفادة من جمیع الإجا بات بشكل جید ، وإ
علماً بأن ما تدلون به من إجابات یكفل لها السریة التامة وأنها لا تستخدم إلا لأغراض 

  .البحث العلمي 
  .ویوجه الباحث صوت شكر وتقدیر على تعاونكم له وتوجیهكم للبحث العلمي 

  وجزاكم االله خیراً 
  

       
  بریر الرضي محمد/ الباحث 

0111750110 Tel: 
E-mail.preeralradiy@gmail.com 
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  استمارة استبانة
  : الشخصیةالبیانات : أولاً 

 :النوع  .1
 أنثى     ذكر

 :المستوى التعلیمي  .2
 أخرى  دكتوراة      ماجستیر         بكالریوس     دبلوم 

 :التخصص  .3
  أخرى    اقتصاد      فندقة وسیاحة    إعلام

  :تساؤلات الدراسة : ثانیاً 
 ؟) السودان(كیف ترى مستوى السیاحة في البلاد  .4

 ضعیف  وسط     جید     جید جداً   ممتاز
 هل تستمع إلى الإذاعة القومیة أم درمان ؟ .5

 أحیاناً           نادراً     دائماً 
السودانیة أم درمان ما هو تقییمك للبرامج المقدمة من خلال متابعتك للإذاعة  .6

 لجمهور المستمعین ؟
 ضعیف  وسط     جید     جید جداً   ممتاز

 ؟  السودانیة الإذاعیة في السیاحة دنیا برنامج بث مواعید في مارأیك .7
 ا   مناسبة غیر    حدما إلى        مناسبة
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 المناسبة العبارة أما) ( علامة ضع السیاحة دنیا برنامج متابعي من كنت إذا .8
 مستوى الأداء المعیار م

 لا أوافق بشدة لا أوافق  محاید أوافق أوافق بشدة

      یعمل على تنشبط وتفعیل السیاحة الداخلیة  1

      یرغب الجمهور في زیارة الأماكن السیاحیة الجاذبة  2

      الاختصاص المعرفة یستضیف أهل  3

      وعي جمهور المستمعین باهمیة السیاحة یزید من 4

      یطرح الموضوعات بأسلوب فني واضح 5

      یتبع المنهجیة العلمیة في الترویج للسیاحة 6

  
 إسماعیل االله عبد -السیاحة دنیا برنامج ومقدمي الضیوف التزام مدى ماهو .9

 أمام) ( علامة ضع رجاءً  – الموضوعات عرض في تاور علي وسوسن الأصم
 ؟ المناسب الخیار

 : الضیوف  ) أ(
 مستوى الأداء المعیار م

 لا أوافق بشدة لا أوافق  محاید أوافق أوافق بشدة

      .تسلیط الضوء على أماكن الجذب السیاحى 1

      .الترویج لمشاریع سیاحیة كبرى  2

      . تحفیز وجذب المستثمرین لقطاع السیاحة  3

 : المقدمین  ) ب(
 مستوى الأداء المعیار م

 لا أوافق بشدة لا أوافق  محاید أوافق أوافق بشدة

      سرد قصة أو حدیث یتصل بموضوع الحلقة 1

یسال سؤالاً یجعل المتلقي یحرص على متابعة  2
 البرنامج

     

      یستخدم جمل وعبارات تحقق أهداف البرنامج 3

  



4 
 

 
 بصورة دوره یؤدي بحیث السیاحة دنیا برنامج على الإضافیة ملاحظاتك هي ما .10

 ؟ أفضل
1. ........................................................................ 
2. ........................................................................ 

 بصورة للسیاحة الترویج في تساعد أن یمكن التي الوسائل هي ما نظرك في .11
 ؟ أفضل

1. .......................................................................... 
2. .......................................................................... 
 في السیاحة قطاع في الاستثمار عن المستثمرین إحجام سبب هو ما برأیك .12

 السودان؟
1. .......................................................................... 
2. .......................................................................... 

  خیراً  االله وجزاكم
  

  
  الباحث

  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  



5 
 

   )1(ستمارة رقم عرض وتفسیربیانات الإ
  فئة تحدید رقم الحلقة وتاریخها وعنوانها ومدة بثها  )  1ـ4(جدول رقم                
  مدة البث   عنوان الحلقــة   رقم وتاریخ الحلقة

  دقیقة)26(  رق الدینیة ومساهمتها في نشر السیاحة دور الفِ   م2/1/2012)1ح(
  دقیقة)26(  جانبالترویج للسیاحة من خلال الوفود والزوار الأ  م13/2/2012)2ح(
  دقیقة)26(  دور المحمیات الطبیعیة في المحافظة علي البیئة   م19/3/2012)3ح(
  دقیقة)26(  لكترونیة تفعیل وتنشیط السیاحة الأ  م23/4/2012)4ح(
  دقیقة)26(  تأثیر سیاسة الدولة علي القطاع السیاحي  م7/5/2012)1ح(
  دقیقة)27(  قیام المهرجامات السیاحیة لتنشیط السیاحة الداخلیة   م11/6/2012)2ح(
  دقیقة)28(  تنمیة وتطویر السیاحة الداخلیة من خلال المهرجانات الثقافیة   م17/9/2012)3ح(
  دقیقة)29(  استخدام الوسائل الإعلامیة في الترویج للسیاحة   م22/10/2012)4ح(
  دقیقة)27(  .میزان المدفوعات  مساهمة قطاع السیاحة في  م5/11/2012)1ح(
  دقیقة)26(  المكانة الإقتصادیة للسیاحة علي المستوي العالمي   م10/12/2012)2ح(
  دقیقة)25(  دور الصورة في الترویج للسیاحة داخیاً وخارجیاً   م7/1/2013)1ح(
  دقیقة)28(  دورالشباب في تفعیل وتنشیط السیاحة   م11/2/2013)2ح(
  دقیقة)28(  الإستفادة من التصنیف العالمي للمتاحف   م18/3/2013)3ح(
  دقیقة)27(  "المدینة الملكیة "منطقة إهرامات البجراویة   م22/4/2013)4ح(
  دقیقة)26(  دور شرطة السیاحة في تأمین المناطق السیاحیة   م6/5/2013)1ح(
  دقیقة)27(  التعریف بالحضارات النیلیة القدیمة   م10/6/2013)2ح(
  دقیقة)29(  أهمیة التواصل بین الجمهور والمتاحف   م15/7/2013)3ح(
  دقیقة)28(  دور القطاع الرسمي في دفع العملیة السیاحیة   م28/10/2013)4ح(
  دقیقة)29(  تأثیر مشاریع التنمیة علي قطاع الآثار   م4/11/2013)1ح(
  دقیقة)30(  السیاحة والتوازن البیئي   م9/12/2013)2ح(

  دقیقة544  حلقــــــــــة20  المجموع اوالنسبة 
  استبانة تحلیل المضمون :المصدر 

یلاحـظ مـن هـذا الجـدول أن البرنـامج تطـرق لعــرض موضـوعات جیـدة تسـهم فـي عملیـة تفعیــل 
وتنشــــیط الســــیاحة الســــودانیة والتـــــرویج لهــــا داخلیــــاً وخارجیــــاً بهـــــدف جــــذب الســــیاح الأجانـــــب 

حلقـــة ) 80مــن جملـــة ) 20(فكانــت جملـــة الحلقــات التـــي تــم إختیارهـــا واســتقطاب المســـتثمرین 
  .دقیة تم بثها بهدف الترویج وجذب المستثمرین  544بواقع 
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  :فئة تحدید شكل البرنامج ) 2ـ4(جدول رقم 
  النسبة المؤویة   الملاحظــــات   شكل البرنامج

احتوت كل حلقة من حلقات البرنامج علي مقدمة رائعة   مقدمة الحلقات  
طـار إتتحدث عن الجواذب السـیاحیة والتعریـف بهـا فـي 

  .موضوع الحلقة المقدمة 

35%  

لقـــي تطـــرق البرنـــامج لعـــرض صـــورة ســـمعیة جـــاذب للمت  محاورالحلقات 
  السیاحة  عن

45%  

الفواصــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــل 
  الموسیقیة 

غــاني  تخللــت حلقــات البرنــامج مجموعــة مــن كلمــات الأ
ذات الطــابع الثقـــافي والشـــعبي بهـــدف التـــرویج للســـیاحة 

بــــراز المعــــالم الســــیاحیة مــــن خــــلال الغنــــاء ، إضــــافةً إ و 
  .لموسیقي شعار البرنامج 

  :نموذج من الاغاني 
لوزرت مرة جبل مرة ـ حبیت عشـانك كسـلا ـ البجراویـة (

  ...)هلاویاهیلاــ یالخرطوم یاالعندي جمالك 

20%  

  %100  ــ  المجــموع
  استبانة تحلیل المضمون :المصدر  
.لاحظ عدم التعلیق علي الجدول أعلاه لتطابق نتائجة مع الجدول السابق واللاحق له ی
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  یحدد فئة محاور حلقات البرنامج)  3ـ4( جدول رقم 
  الحلقة محــــــاور  رقم الحلقة

 .الداخلیة أهمیة المواسم الدینیة في الترویج للسیاحة  -  م2/1/2012)1ح(
تفاعل الأجانب وتمازجهم مع الفرق الدینیة في المناسبات  -

 الدینیة

توفیر الإنتاج الدیني وتوثیقه بالتنسیق مع المنتجین  -
  .والمؤسسات الإعلامیة

 المفهوم العام للسیاحة وأهمیتها للمجتمعات ثقافیاً وترفیهیاً   -  م13/2/2012)2ح(

تنشیط السیاحة من خلال الوفود المشاركة في المؤتمرات  -
 والقمم 

الهاندي (تنشیط السیاحة الریاضیة والصناعات الیدویة  -
 ).كراف

 .ستضافة القمم الإفریقیة والعربیة سیاحیاً إالإستفادة من  -

 .مساهمة المواقع المسجلة في التراث العالمي إقتصادیاً  -
ة وممتازة لكل أنواع تقدیم الخدمات السیاحیة بصورة جید -

  السیاحة  
   
  م19/3/2012)3ح(

المحافظة علي المحمیات الطبیعیة لأهمیتها لحیاة  -
 لمخلوقات ككلا

 توظیف دور الجغرافیا وترقیة وتأهیل الكوادر العاملة  -
  الإهتمام بالیبئة والحافظ علي حمایة الأحیافیها  -

المقدم للخدمات الإسهام في تطویر المنتج السیاحي  -  م23/4/2012)4ح(
 .السیاحیة الكترونیاً 

تطویر البنیه التحتیة للشبكات وزیادة برامج التواصل  -
 الإجتماعي  

ساسي في السیاحة أأهمیة وجود الصورة كعنصر  -
 .لكترونیة الأ
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  توفر المعلومات ومرونتها عن مناطق الجذب السیاحي  -
متیازات أفضل إتفعیل وتشجیع قوانین الإستثمارومنح  -  م7/5/2012)1ح(

 مستثمرین لل

التنسیق والتواصل بین الجهات العامله في قطاع السیاحة  -
 ككل 

 .تخفیض الرسوم المفروضة علي الخدمات السیاحیة  -

ختصاصات بین المركز ازالة التقاطعات للتشریعات والإ -
 والولایات 

الإستفادة من البروتكولات المقامة والأخذ بتجارب الدول  -
  الأخري  

 الترویج للسیاحة أدته تقیم المهرجانات السابقة والدور الذي  -  م11/6/2012)2ح(

 .الإهتمام بالعلوم التي تعمل علي تطویرالكادر السیاحي  -
 التسویق والترویج للمنتجات والخدمات السیاحیة المقدمة  -

الإستفادة من المنافسات الریاضیة المختلفة في تنشیط  -
  . السیاحة 

استغلال الموارد المتاحة وتكوین اتیام متخصصة لتحدید  -  م17/9/2012)3ح(
 .أولویات القطاع السیاحي وتفعیل مهرجانات الحصاد 

 حل المشاكل والازمات بین الولیات بسب الموارد السیاحیة  -
دعوة الدول المجاورة لتنشیط وتفعیل السیاحة من خلال  -

 الورش والمؤتمرات المقامة 
  خري ت المشاركة الأُ التواصل بین المنظمات والجها -

 .أهمیة الإعلام السیاحي كدلیل مادي لصناعة السیاحة  -  م22/10/2012)4ح(

 .مساهمة الوسائل الإعلامیة في التوعیة والإرشاد السیاحي  -
 عكس الجواذب السیاحیة وما یتعلق بعرض الآثار التاریخیة  -

 تفعیل السیاحة من خلال الجمعیات والمنظمات الطوعیة  -

  مساهمة كلیات السیاحة في زیادة نشرثقافة الوعي السیاحي   -
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 .مفهوم المتحف الحربي وما یحویة من مقتنیات  -  م5/11/2012)1ح(

 .التعریف بأمانات المتاحف واختصاصاتهاالمهنیة  -
مكانت السیاحة إقتصادیاً علي المستوي العالمي في  -

 .التصنیف 
  . دفع التراث الشعبي وللفلكلور الثقافي للعملیة السیاحیة  -

لیات العمل السیاحي وتهیئة المناخ المناسب أتطویر  -  م10/12/2012)2ح(
 .للسیاحة

 أهمیة الجانب الإستراتیجي والتخطیط لقطاع السیاحة  -

موقع السیاحة في الترتیب العالمي بین الموارد الإقتصادیة  -
 الأخري 

الإستفادة من المقومات السیاحیة الجاذبة لزیادة الموارد  -
 الإقتصادیة 

 ستثمارتوحید منافذ الخدمات وتمكین القطاع الخاص من الإ -
  .شراف الدولة إفي قطاع السیاحة ب

 أهمیة الصورة في عكس الوجه الحضاري للبلاد من خلال -  م7/1/2013)1ح(
 .المشاركة في المحافل الدولیة 

 .براز المعالم السیاحیة الجاذبة إ البنیه التحتیة و تهیئة  -

دعوة دول الجوار والمنظمات والهیئات لحضور المناسبات  -
 .ورعایتها 

الإهتمام بالكتابة للمجلات والصحف ومواقع النشر  -
  كتروني لالأ

الروابط والجمعیات و تنشیط حركة السیاحة وسط الشباب  -  م11/2/2013)2ح(
 التطوعیة 

 .المعلومات بین الشباب نتشار إسرعة  -

دفع عجلة السیاحة عبر وكالات السفر والسیاحة داخلیاً  -
  وخارجیاً 
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 .إعادة كتابة التاریخ للآثار والمقتنیات والكنوز  -  م18/3/2013)3ح(

 .إقامة الورش والندوات التدریبیة داخل وخارج السودان  -
 تنفیذ الخطط والأهداف المرسومة من قبل الدولة والوزارة  -

 .راث العالمي تدخال المواقع الأثریة في السودان دائرة الإ -
الإهتمام بالمتاحف الولائیة وتكثیف برامجها لتوعیة وتثقیف  -

  .  المجتمع المحلي 
 هرامات البجراویة وأهمیتها الثقافیة إالتعرف علي منطقة  -  م22/4/2013)4ح(

 .الكشف والبحث عن الآثار الملكیة والمحافظة علیها  -

لتنشیط السیاحة الداخلیة خلال فترة الإجازة الدعوة  -
  .للمؤسسات التعلیمیة والمهنیة 

نتشار قوات شرطة السیاحة في تأمین المواقع الآثریة  إ -  م6/5/2013)1ح(
 .خري والمواقع السیاحیة الأُ 

شرطة السیاحة والتواصل مع المجتمعات بین كیفیة التعامل  -
 .ثري ایة التراث الآفراد للعمل في حمالأ ختیارإ المحلیة ، و 

تأمین المهرجانات في شرطة السیاحة من الإستفادة  -
استقرار نشر الثقافة الأمنیة للمجتمعات بمناطق و السیاحیة 

  .الآثار
 .مفهوم الحضارات النیلیة التي مربها السودان  -  م10/6/2013)2ح(

إسهام الآثار في حیات الشعوب وعكس تاریخها الحضاري  -
. 

نتاج سیاحي في المشاركات إبراز ماهو موجود من إ -
 .الخارجیة 

 .الترویج للمحمیات الطبیعیة والجزر المائیة الجاذبة  -
الإستفادة من الشراكات بین الدول في التنقیب والبحث عن  -

  .الآثار والمقتنیات الآثریة 
 التعریف بمتحف القصر الجمهوري وما یحویه من كنوز  -  م15/7/2013)3ح(
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الأقسام التي و لمتحف القصر الجمهوري  التطور مراحل -
 .بداخله 

التي تعرض الأحداث  م والصیانة للآثاریكیفیة الترم -
 التاریخیة  

تاحة أخذ الصورالتذكاریة لزوار المتحف وتحدید فترات إ -
  . الزیارة 

الإهتمام بالتخطیط والرقابة ووضع التسهیلات لتحفیز  -  م28/10/2013)4ح(
 .ستثمار في قطاع السیاحة القطاع الخاص بالإ

تكوین هیئة قومیة لتنشیط السیاحة والترویج لها داخلیاً  -
 وخارجیاً 

تصدر الإستثمارات السیاحیة لقائمة الموارد الإقتصادیة  -
 .عالمیاً 

ة یتدریب المرشدین في قطاع السیاحة لعكس صورة سیاح -
  .بلغات اخري 

عادة تصنیفها وترمیها الكشف عن الآثار القدیمة  -  م4/11/2013)1ح(  .وإ
 .ستراتیجي الجید للسیاحة والإهتمام بها التخطیط الإ -

 عكس الإنتاج السیاحي من خلال المناسبات والمؤتمرات  -

نتاج الأفلام الوثائقیة وطباعة إمشاركة القطاع الخاص في  -
  .الصحف والمجلات التعریفیة 

رف علي أنواع الحیوانات التي تشكل جزاءً مهماً  -  م9/12/2013)2ح( التعً
 للسیاحة البیئیة 

نتاجیة للمجتمع ستثمارات بالمشاریع الإمحاولة ربط الإ -
 .المحلي 

التنوع الحیوي الثقافي للمناطق السیاحیة وتوفیر سبل الراحة  -
 بیئیاً 

تحفیز المواطنین بإنشاء حدائق منزلیة واستخدام الطاقة  -
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  النظیفة 
یتبن من الجدول أعلاه للمحاور التي تخللت حلقات البرنامج ، أن البرنامج یسعي 

لي حثه إ، إضافةً في السودان لعكس صورة سمعیة جیدة عن المقومات السیاحیة 
متیازت أفضل للمستثمر في قطاع السیاحة مع تبسیط الإجرات إولین بمنح ؤ للمس

  .  جاذب قصد سیاحي ختیار السودان مإومرونة التعامل مع السائح ب
  فئة تحدید رسالة البرنامج ) 4ـ4( جدول رقم 

  %النسبة المؤیة  التكرار  فئة تحدید رسالة البرنامج
رشاد   %35 7  توعیة وإ

  %10 2  تنمیة
  %15 3  تحقیق
  %40 8  ترویج

  %100 20  المجموع
 ُ وهـذا مؤشــر لاحـظ مـن الجـدول أعــلاه بـأن فئـة التــرویج للسـیاحة احتلـت المرتبــة الأولـي ی

یاحة ، بینمـا جـاءت مسـاهمته فـي توعیـة سـوضح نجاح البرنامج ومساهمتة فـي تنشـیط ال
رشــاد جمهــور المســتمعین فــي المرتبــة الثانیــة تلتهــا فئــة التحقیــق مــع المســؤلین  حــول إ و 

اً في طریقها ، فیمـا أتـت مـؤخراً فئـة تنمیـة ئقاعتنشیط السیاحة وحل المعوقات التي تقف 
  . ة وتنشیط السیاحی

  فئة تحدید مصدر المادة الإعلامیة للبرنامج ) 5ـ4(جدول رقم 
  %النسبة المؤویة   التكرار  علامیة فئة تحدید مصدر الماد الإ

  %45  9  مسؤلون
  %00 0  نباءأوكالات 

  %25  5  مصدر شعبي 
  %30 6  خبراء ومختصون 

  %100 20  المجموع 
مــن الجــدول أعــلاه یتضــح أن البرنــامج ركــز علــي استضــافة شخصــیات المســؤلین عــن 
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الســیاحة بصــورة اكبــر لتقــدیم معلومــات دقیــة عــن الســیاحة الســودانیة والتــرویج لهــا كمــا 
عتمـاده علـي الخبـراء بینمـا حـل الإ% 40المؤویـة التـي بلغـت  ةهوظاهر من خلال النسـب

لعكـــس التجـــارب والتخطـــیط الجیـــد % 30لغـــت والمختصـــین فـــي المرتبـــة الثانیـــة بنســـبة ب
نبـاء أي ولم تشـكل مـادة وكـالات الأ% 25للسیاحة ، فیما بلغت نسبة المصادر الشعبیة 

  .نسبة 
  

 


