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  للدراســــة المنهجياෲ්طـــــار 
 

 - : تمهيد
   

بن عبد الله  الأنبیاء والمرسلین محمد والسلام على اشرف الحمد Ϳ رب العالمین والصلاة      

 -:آلھ وصحبھ اجمعین وبعد  وعلى
  

ث ، لإحدا ◌ً  ، والیمن خصوصا ◌ً  الدول النامیة عموما اً◌ وغایة تتطلع إلیھ ملاتعد التنمیة أ        

، الرخاء والرفاھیة ق أھدافھا فيوتحقمعیشتھا  مختلف المجالات لترفع مستوى فيملاءمة  تغیرات

الغایة والوسیلة لعملیة  الموارد البشریة ، فالإنسان ھو تنمیة تنمیة دون یمكن إحداث إلا أنھ لا

أداه  أصبحخاص  والتعلیم العالي بشكل بشكل عام بینھما ، فالتعلیم الرابط ، والتعلیم ھو التنمیة

یستھدف إعداد وتأھیل الموارد  ذ انھ ، إ ً وثقافیا ◌ً  واجتماعیا ◌ً  للنھوض بالمجتمعات اقتصادیا

 بالمعارف الإنسانتزوید  ظروف معیشتھا والارتقاء بالمجتمع من خلال وتحسین البشریة

  . اللازمة للتنمیة والمھنیةوالفنیة  والمھارات العلمیة
  

یضطلع بثلاثة مجالات  فھو التعلیم المتمیزة في أي مجتمع ، یمثل احد مراحل ليالتعلیم العا إن      

المعرفة بواسطة البحث العلمي ، وخدمة  وإنتاجنقل المعرفة عن طریق التدریس ، : رئیسیة ھي 

الرئیسي  المصدرو التي تعتبر مفتاح التنمیة الجامعات یترجم ذلك من خلالالبیئة والمجتمع ، و

،  ◌ً  وفینا ومھنیا ًً◌  ھا من الموارد البشریة المؤھلة علمیایجیخربوالمجتمع العمل سوق  لتزوید

مما یجعلھا قادرة  الموارد البشریة عداد وتنمیةخططھا الاستراتیجیة إلى إ تھدف في الجامعاتف

ومواكبة ثورة  مع التكنولوجیا المتقدمة قادرة على التعامل داریة وفنیةتتبوأ مراكز إ أنعلى 

العمل  سوقوحاجات  بما یتناسب مع متطلباتالتنمیة الشاملة  أھداف، وتحقیق لومات المع

  .والمجتمع 
  

 الأدب نالموارد البشریة ، إلا أ دارةإ في مجال والدراسات من تعدد الكتابات وبالرغم        

ن احث ألاحظ الب فقد التفصیل ، من بشيء الموارد البشریة إدارة یتناول بعض وظائف الإداري لم

ركزت  وظیفة تنمیة الموارد البشریة ، حیث التي تتناول والدراساتالكتابات  نقص في ھناك

اول تن، ولذا  الموارد البشریة بتنمیة وتطویر الاھتمام إعطاء التدریب دون على وظیفة معظمھا

وارد وظیفة تنمیة الموارد البشریة باعتبارھا إحدى وظائف إدارة الم الباحث في ھذه الدراسة

 لتركیز على مدىباالموارد البشریة ،  الجامعات الیمنیة في تنمیة دورالبشریة الھامة موضحا ً 

ومتطلبات  الخاصو مالعا ینومؤسسات القطاع شركات اجاتالجامعات مع ح یجيخر مواءمة

  . ، وطبیعة ونوع العلاقة بین الجامعات والقطاعین العام والخاص المجتمع 
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وأھمیة وأھداف  مشكلة منھجیة الدراسة التي تشملالمقدمة ھذه في  باحثالاول یتن        

عرض یكما  ، وتبویبھا وحدودھاومجتمعھا الدراسة  منھجتحدید  ، وكذلك الدراسة یاتضوفر

، ومن ثم الدراسة  بموضوعذات العلاقة   - الیمنیة ، العربیة والأجنبیة  - لدراسات السابقة ا الباحث

   . التعلیق علیھا 

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

 ةـــية الدراســهجـمن
 
  

  - :مشكلة الدراسة 
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كما شھد القرن العشرین تطورات عدیدة  )الثالثة  الألفیة( دي والعشرین یشھد القرن الحا      

وحداثة  في مختلف میادین العمل من حیث أسالیب وطرق تنفیذ مختلف العملیاتوسریعة ومتنوعة 

لسریع في المشاریع الاقتصادیة والاجتماعیة وحاجة برامج التنمیة إلى والنمو ابعض القطاعات 

كما شھدت المؤسسات التجاریة والمالیة  )1(. عدد متزاید من الفئات التخصصیة العلیا والوسطى

عصر أجھزة الحاسبات الآلیة التي تندرج من ماكینات الحساب الآلیة المكتبیة إلى الحاسبات 

، كل ھذا التطور الحدیث في تكنولوجیا  التي تقوم بتحلیل العملیات وتصنیفھا) الحاسب(الإلكترونیة 

و وبذلك غیر من تصنیف أ ، الوظیفة وممیزاتھا ومتطلبات إنجازھا مواصفاتالعمل قد غیر من 

ً◌ في البعض الآخر  و جزئیا في بعضھا أ ً ً◌ جذریا ترتیب الوظائف داخل المؤسسة الواحدة تغییرا

عاملین قابلھا انخفاض المستوى بین ال"  )2(. ظائف جدیدة لھا صفاتھا وممیزاتھا، كما انھ خلق و

،  اجات التنمیة في بعض التخصصاتوالتدریب عن حالتعلیم  یجوخروانتشار الأمیة ، وتباعد 

  )3( ". وجود عجز كبیر في العمالة الفنیة الماھرةو
  

م وإنشاء الھیئة العامة 1991لعام ) 22(م كما انھ بعد صدور قانون الاستثمار الیمني رق         

برزت على سطح الواقع الیمني بعض معوقات الاستثمار التي ، م 1992للاستثمار في فبرایر عام 

ً◌ القائمة على تنفیذ ذلك القانون وجذب  ً◌ وفنیا من أھمھا ندرة الموارد البشریة المؤھلة إداریا

  . من ناحیة أخرى الماھرة المستثمرین من العمالةفر حاجة ، وعدم تو من ناحیة ھذاالاستثمارات 
  

ً◌ في إصلاح الإدارة خلال سنوات تنفیذ برنامج  إن ھناك قصورا للمجتمع الیمنيلقد تبین        

 -  م1995بتطبیقھ في عام  الیمنیة ت الحكومة، التي شرع والإداري قتصادي والماليالإصلاح الا

عنصر حیوي في الإدارة ذلك ھو الكادر الإداري  ھمأغیاب ل -  الوقت الحاضرولا یزال حتى 

المقتدر ، الذي ظل وما یزال یعیش على ھامش الحیاة الاقتصادیة والاجتماعیة ، فھو غیر 

مستوعب في فرص أعمال جدیدة ، فشكل بذلك عمالة وكفاءات غیر مستغلة زادت من أعباء 

ختلالات ، العالي زاد من تفاقم الإالتعلیم وي لحجم خریجي التزاید السن أنالحكومة والمجتمع ، كما 

جانب  إلىبمتطلبات التنمیة  یمیة واضحة ومدروسة تربط الخریجینھناك سیاسة تعل أنولو 

الحكومة الكثیر  لجنبتومكان إیجاد حلول لھذه المشكلة ، ، لكان بالإ الإداريالتخطیط  أداءتصحیح 

 )1(. من الأعباء والكلفة
  

معات تعد أحد الروافد التي ترعى الموارد البشریة ، وتوفر لھم الامكانات العلمیة ن الجاوبما أ       

شركات ومؤسسات القطاعین العام  اجاتحً◌ لخطط وبرامج لابد من ربطھا ب وفقاوالفنیة والمھنیة 

                                                
  . 156صم ،  1997، الطبعة الأولى )  ینالناشر غیر مبینالمدینة و(  مدخل قیمي ، ..ة یإدارة الموارد البشر ،عقلان  حمود )1(
الطبعة الثالثة  ،الاصدار الاول ، دار الشروق  : ، الأردن عمان ، ) إدارة الافراد(  إدارة الموارد البشریة  ، شاویش نجیبمصطفى  )2(

  .62ص م ،2000
 . 156بق ، ص اس مرجع ، عقلان حمود )3(
 ، اسѧات والبحѧوث والاصѧدارالمركѧز العѧام للدر:  ، الѧیمن صنعاء ،تنمیة الاقتصادیة ، مجلة الموقف دور الادارة في ال، محمد حیدر  )1(

 . 77، ص 2001، یولیو ) 18(العدد 
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التخصصات  على حساب بالتخصصات النظریة الالتحاق علیھا نھ یغلبوالمجتمع ، إلا أ والخاص

  . عملیةالم العلمیة
  

، بالإضافة إلى ً◌ عن مسایرة تلك المتغیرات المتلاحقة  كان نظام التعلیم العالي عاجزالقد         

برزت أھمیة التعلیم والتدریب  لذانھ یمد الفرد بأسس عامة ویتوقف عن مرحلة معینة من حیاتھ ، أ

من  ھمكنات المختلفة التي تالقیم ، والخبركنشاط مستمر ومتجدد یزود الفرد بالمعارف والمھارات و

   )2(. بكفاءة ثم مسایرة التغیرات والتطورات التي تحدث خلال حیاتھ العملیة عملھأداء 
  

بتحقیق الربط بین  اتفي ظل تلك المعطیات یمكن تحدید أبعاد المشكلة في عدم قیام الجامعف       

  -:یلي  كما خاصالعام وال ینھا وبین حاجات شركات ومؤسسات القطاعیجیخرتخصصات 

تسعى إلى تنمیة  بالجامعات التدریب المستمروحدات التعلیم والعالي و عدم وجود خطة للتعلیم .1

  . والتقني ً◌ للتطور العلمي والمھني الموارد البشریة وإكسابھا المھارات الجدیدة وفقا

العام  ینشركات ومؤسسات القطاع طة تستند إلى حاجةخ عدم قبول الأقسام العلمیة بالكلیات .2

  . من الموارد البشریة والخاص

،  تكنولوجیا والتقنیات الحدیثةقصور البرامج الدراسیة وتقلیدیتھا حیث لا توجد استخدامات لل .3

 ینشركات ومؤسسات القطاع ً◌ على خلق التغییر في یصبح الخریج قادرال واللغة الإنجلیزیة

  . العام والخاص

 .العمالة  والمجتمع من العام والخاصن القطاعی اجاتح بدارسة قیام الجامعات عدم .4
  

المتمثل في مدى  والمجتمع بالبیئة یتعلق شق: شقین  ن لھذه المشكلةإ،  سبق یتضح مما        

 والشق الثاني ، استجابة الجامعات الیمنیة لحاجات المجتمع ومنظمات القطاعین العام والخاص

عضاء ھیئة التدریس ومساعدیھم وتدریب وأالخریجین  ھیلحیث تأ من بالنظام الجامعي یتعلق

   -:والسؤال الذي تبرزه مشكلة البحث ھو  ،وتطویر عمال وموظفي القطاعین العام والخاص 

في تطویر الأداء الإداري والمالي في شركات  فرةالمتوھل یمكن أن تساھم الموارد البشریة      

كان جزء ً كبیرا ً من ھذه الموارد ، إذا  المجتمعمنظمات و القطاعین العام والخاص ومؤسسات

  ؟ والتطویر البشریة متدني التعلیم والتدریب

  -:ن ھذا السؤال كما یلي مالمنبثقة ویمكن اشتقاق مجموعة من الأسئلة المحوریة الفرعیة       

   -:المجموعة ا෉ෲولى 
اج إلیھا تحرص الجامعات الیمنیة على فتح وتدریس التخصصات العلمیة الجدیدة التي تحتھل  .1

  ؟ قطاعات سوق العمل

  والخاص؟ القطاعین العام منظمات اجاتح مع الجامعاتو یجخریتلاءم  إلى أي مدى .2

                                                
 . 155، ص بقاس مرجعحمود عقلان ، ) 2(
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الجامعات بوظائف التعلیم الجامعي ، خدمة سوق العمل والمجتمع ، وإجراء الأبحاث  تقوم ھل .3

  ؟ والدراسات العلمیة على أكمل وجھ

الإنجلیزیة والإلمام بالحاسب الآلي وشبكة تتوفر في خریجي الجامعات مھارات اللغة  ھل .4

  ؟التي تعتبر مفاتیح العصر ) الإنترنت(المعلومات العالمیة 

إلى أي مدى تساھم الجامعات في تنمیة مھارات وقدرات عمال وموظفي منظمات القطاعین  .5

 العام والخاص من خلال عقد الدورات التدریبیة والتطویریة المناسبة لھم  ؟

لجامعات لتدریب وتطویر مھارات وقدرات عمال وموظفي منظمات القطاعین ما مدى سعي ا .6

العام والخاص في مجال اللغة الإنجلیزیة والحاسب الآلي وشبكة المعلومات العالمیة 

 ؟) الإنترنت(

  -:المجموعة الثانية 
 ومساعدیھم من أعضاء ھیئة التدریس منتسبیھا وتطویر بتأھیل وتدریب الجامعات تقوم ھل .1

  ؟ومتغیرات التكنولوجیا  تتواكب حتى

 لماموالإ الجامعات اللغة الإنجلیزیةب ومساعدیھمالتدریس  یجید أعضاء ھیئة إلى أي مدى .2

  ؟ )الإنترنت(وشبكة المعلومات العالمیة  الحاسب الآلي بتقنیات

ھیئة التدریس  لأعضاء المناسب التأھیل یحول دون التدریس من أعضاء ھیئة یوجد اكتفاء ھل .3

  ساعدة ؟الم

في تدریب ) الأجانب(ھل تستفید الجامعات الیمنیة من خبرات التدریسیین غیر الیمنیین  .4

وشبكة المعلومات  الحاسب الآليیة واللغة الإنجلیزوتطویر تدریسیھا ومساعدیھم في مجال 

 وطرق التدریس ؟) الإنترنت(العالمیة 

من أعضاء ھیئة التدریس  عدد المرشحین لھا منح الدارسات العلیا مع یتناسب عدد ھل .5

 ؟) معید ، مدرس(المساعدة 

 ؟وعینیا ً یا ً لإلى أي مدى یساھم القطاعین العام والخاص في تمویل الجامعات ماد .6

ما مدى اھتمام الجامعات بتأھیل وتدریب وتطویر تدریسییھا ومساعدیھم بالجامعات الأجنبیة  .7

 عالیة الجودة ؟

  -:أهمية الدراسة  
  

الكبیر الذي تحظى بھ تنمیة الموارد البشریة في ضوء  لاھتمامامیة الدراسة من تنبع أھ       

التطورات التكنولوجیة والاقتصادیة والاجتماعیة التي نعیشھا في العصر الراھن على اعتبار أن 

ككل ، فتنمیة  تنمیة الموارد البشریة تعتبر مفتاح التنمیة والتقدم للوحدات الاقتصادیة وللمجتمع

 بكونھا تتجسد أھمیة ھذه الدارسةأساس تقدم الأمم والوحدات الاقتصادیة ، و رد البشریة ھيالموا

تنمیة الموارد البشریة لتلبیة و عدادالجامعات الیمنیة في إ الذي تلعبھ الدور للربط ومعرفة محاولة
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 وتدریب على تعلیم تعمل الجامعات حیث القطاعین العام والخاص ، ومؤسسات اجات شركاتح

  .والمھنیة  ةیموتخصصاتھم العل تتناسب لتتبوأ وظائف الموارد البشریة وتطویر
     

 وإعداد لتنمیة الجھات المعنیة بین مختلف التنسیق والتعاون لخلق نوع من الدارسة وجاءت        

 مختلف في الجامعات یجيرخ مواءمة على للعمل ، في الیمن وتوظیف الموارد البشریة

ومحققة ً ،  الوظائف في شركات ومؤسسات القطاعین العام والخاص صفاتموا تخصصاتھا مع

الموظف  تخصص مع تتفق ةالوظیف واصفاتم ما كانتلفك ، متطلباتھا من العمالة الماھرة

بین التخصص  عدم التوافق ناعلیة ، كما إبكفاءة وف ھذه الوظیفیة بمھامقیامھ  زاد احتمال الجامعي،

مما  ، درسھا في الجامعة التي الموظف مھارات ومعارف من الاستفادة منعداا سیؤدي إلى الوظیفي

، وبالتالي تكون  إنتاجیتھاوانخفاض  ، تتحملھا المنشأةالتي  ھیلھإعادة تأ تكالیف زیادة یعني

  . الوطنیة البشریة للطاقاتللمال والوقت و ◌ً  إھدارا المحصلة النھائیة
  

عن قطاعات سوق العمل والمجتمع ، ن بعضھا البعض وعإن عزلة الجامعات الیمنیة ف لذا      

من تخصصاتھم مع  تتفق كثیر لا الذین تخریج أفواج من الطلاببوظیفة التدریس فقط ل واكتفاؤھا

ازدیاد معدلات البطالة بین كذا و الشركات والمؤسسات العامة والخاصة ، وظائفمواصفات 

ت والمؤتمرات العلمیة التي تخدم المجتمع عامة ً وقلة قیامھا بالأبحاث والدراسا،  ھاصفوف خریجی

ھي مبررات رئیسیة دفعت الباحث للقیام بھذه  ومنظمات القطاعین العام والخاص خاصة ً ،

     .الدراسة 
    

  

  

 
 

 

 

    -:أهداف الدراسة 
  - :تسعى ھذه الدراسة إلى تحقیق جملة من الأھداف نورد أھمھا في الآتي      

وتطورھا التاریخي ،  الموارد البشریة تنمیةلمفاھیم  ر النظريالإطا التعرف على .1

والتعلیم والتدریب والتطویر ، وتوضیح العلاقة بین بعض المفاھیم مثل التنمیة والنمو ، 

وكذلك توضیح اختلاف الأسالیب المستخدمة في كل  مسمیات الموارد البشریة ،ومعرفة 

  . یةوالتطویر یةالتدریبالبرامج من 

الجامعات الیمنیة ، ومدى ملاءمتھا لمتطلبات شركات  یجيخرعلى مستویات  التعرف .2

ومؤسسات القطاعین العام والخاص ، من خلال استطلاع وجھات نظر أعضاء ھیئة 
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التدریس ومساعدیھم بجامعتي حضرموت والاحقاف ، وكذلك التطرق إلى وجھات نظر 

  . الخاص بمحافظة حضرموتشركات ومؤسسات القطاعین العام و أقساممدیري ورؤساء 

تدریب وتطویر عمال وموظفي شركات  الجامعات في التعرف على طبیعة دور .3

والدراسات  الأبحاثومؤسسات القطاعین العام والخاص ، ومعرفة مدى مساھمة 

الجامعات في حل مشكلات القطاعین العام  والندوات والمؤتمرات العلمیة التي تقوم بھا

اللازمة لھما ، من خلال من استقصاء وجھات  الاستشاراتم والخاص ، وكذا مدى تقدی

  .شركات ومؤسسات القطاعین حول ذلك  أقسامنظر مدیري ورؤساء 

بتعاثھم منیة في تنمیة مواردھا البشریة بإالتعرف على مدى مساھمة الجامعات الی .4

امھم للدراسات العلیا ، وكذا التدریب والتطویر المستمر لھم ، والتعرف على مدى إلم

  . )الانترنت(شبكة المعلومات العالمیة و باللغة الإنجلیزیة وإتقانھم للحاسب الآلي

إلى تقدیم التوصیات التي من شأنھا تفعیل دور الجامعات الیمنیة في  أیضا ً تھدف الدراسة .5

تنمیة الموارد البشریة حسب حاجات ومتطلبات سوق العمل والمجتمع ، وكذلك تفعیل 

 . والمجتمع القطاعین العام والخاصوكل من  ة بین الجامعاتالعلاقة المتبادل

  

  

  

  

  

  

  

    -:الدراسة  ياتضفر 
  (*))ANOVA(اختبار تحلیل التباین الأحادي أسلوب  على بناء ً الدراسة اتفرضیتم وضع        

جامعتي حضرموت شركات ومؤسسات القطاعین العام والخاص ، وأفراد بین إجابات أفراد 

ضیات فرتقسیمات ، وفیما یلي  %  5ومستوى دلالة  %  95 عند مستوى ثقة والاحقاف ، 

   -: الدراسة

  -:الفرضيات الخاصة بالقطاعين العام والخاص . 1
  - :وتم تقسیمھا إلى فرضیتین على النحو الآتي       

           -: الفرضية ا෉ෲولى. أ

                                                
 .والتي تعني تحلیل التباین   Analysis Of Variance  هي كلمة مختصرة من العبارة(*) 
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اعین العام والخاص في مجال التعلیم خدمة منظمات القط في الجامعات الیمنیة بدور وتتعلق      

  - :العالي والبحث العلمي وتنص على 

    -: (H0)الفرض ا෉ෲصلي 
إجابات مدیري ورؤساء أقسام شركات ومؤسسات القطاعین  بینفروق دالة إحصائیا ً  توجدلا      

ي العام والخاص حول ضعف دور الجامعات الیمنیة في خدمة منظمات القطاعین العام والخاص ف

  .مجال التعلیم العالي والبحث العلمي 
  

بین إجابات مفردات مجموعتي الدراسة ، حول مدى تسخیر الجامعات  ا ًأي أن ھناك تجانس      

  . الیمنیة التعلیم العالي والبحث العلمي في خدمة شركات ومؤسسات القطاعین العام والخاص 
  

H0 = µ1 = µ2  

   -: (H1)الفرض البديل 
إجابات مدیري ورؤساء أقسام شركات ومؤسسات القطاعین  بینفروق دالة إحصائیا ً  توجد       

ضعف دور الجامعات الیمنیة في خدمة منظمات القطاعین في مجال التعلیم  العام والخاص حول

 .العالي والبحث العلمي 
 
  

یر الجامعات بین إجابات مفردات مجموعتي الدراسة ، حول مدى تسخ ا ً أي أن ھناك اختلاف       

  . الیمنیة التعلیم العالي والبحث العلمي في خدمة شركات ومؤسسات القطاعین العام والخاص 
  

H1 = µ1 ≠ µ2  

   -: الفرضية الثانية. ب
شركات ومؤسسات  تدریب وتطویر عمال وموظفي في الجامعات الیمنیة بدور وتتعلق     

  - :القطاعین العام والخاص وتنص على 

    -: (H0)الفرض ا෉ෲصلي 
  

مدیري ورؤساء أقسام شركات ومؤسسات القطاعین إجابات  بینفروق دالة إحصائیا ً  توجدلا      

شركات ومؤسسات  ، حول ضعف دور الجامعات الیمنیة في تدریب وتطویر عمال وموظفيالعام 

 .القطاعین العام والخاص 
  
  

ؤساء أقسام شركات ومؤسسات من مدیري ور نمجموعتیالأفراد إجابات أي أن جمیع        

حول ضعف دور الجامعات الیمنیة في تدریب وتطویر عمال  آراؤھمالقطاعین العام والخاص تتفق 

  . شركات ومؤسسات القطاعین العام والخاص  وموظفي
  

H0 = µ1 = µ2  
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    -: (H1)الفرض البديل 
 

، حول ضعف دور سة مفردات مجموعتي الدراإجابات  بینفروق دالة إحصائیا ً  توجد      

  .ت ومؤسسات القطاعین العام والخاصشركا الجامعات الیمنیة في تدریب وتطویر عمال وموظفي
  

، حول ضعف دور إجابات مفردات الدراسة بین ) عدم التجانس(أي أنھ یوجد اختلاف        

  .لخاصت ومؤسسات القطاعین العام واشركا الجامعات الیمنیة في تدریب وتطویر عمال وموظفي
  

H1 = µ1 ≠ µ2  

  

  

  

  

  

  

  

  

  - :الفرضيات الخاصة بالجامعات . 2
  - :وتم تقسیمھا أیضا ً إلى فرضیتین على النحو الآتي     
    -: الفرضية ا෉ෲولى. أ
الجامعات الیمنیة في تأھیل وتدریب وتطویر منتسبیھا من أعضاء ھیئة التدریس  وتتعلق بدور     

   -:ومساعدیھم وتنص على 

ෲصلي الفرض ا෉(H0) :-      

إجابات أعضاء ھیئة التدریس ومساعدیھم بجامعتي  بینفروق دالة إحصائیا ً  توجدلا     

من حضرموت والاحقاف حول ضعف دور الجامعات الیمنیة في تأھیل وتدریب وتطویر منتسبیھا 

 .أعضاء ھیئة التدریس ومساعدیھم 
  
  

دات مجموعتي الدراسة حول ضعف دور في آراء مفر) اتفاق( ا ًأي أن ھناك تجانس       

  . من أعضاء ھیئة التدریس ومساعدیھم الجامعات الیمنیة في تأھیل وتدریب وتطویر منتسبیھا 

  

H0 = µ1 = µ2  
  

   -: (H1)الفرض البديل 
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إجابات أعضاء ھیئة التدریس ومساعدیھم بجامعتي  بینفروق دالة إحصائیا ً  توجد      

من ف دور الجامعات الیمنیة في تأھیل وتدریب وتطویر منتسبیھا حضرموت والاحقاف حول ضع

  .أعضاء ھیئة التدریس ومساعدیھم 
  

الدراسة حول ضعف دور الجامعات الیمنیة في تأھیل  مجموعتيأي لا یوجد تجانس في آراء       

  .   الدراسة  وتدریب وتطویر منتسبیھا ، فھناك اختلاف بین إجابات مفردات مجموعتي

  

H1 = µ1 ≠ µ2  

  

  

  

  

 

          -: الفرضية الثانية. ب
 

  -:بأھم أسباب تدني مستویات خریجي الجامعات الیمنیة وتنص على وتتعلق        
    -: (H0)الفرض ا෉ෲصلي 

 

إجابات أعضاء ھیئة التدریس ومساعدیھم بجامعتي  بینفروق دالة إحصائیا ً  توجدلا       

  .مستویات خریجي الجامعات الیمنیة  حضرموت والاحقاف حول أسباب تدني
  

إجابات أعضاء ھیئة التدریس ومساعدیھم بجامعتي حضرموت  بینأي ھناك اتفاق         

  .والاحقاف حول تلك الأسباب 

  

H0 = µ1 = µ2  
 

    -: (H1)الفرض البديل 
 

تي إجابات أعضاء ھیئة التدریس ومساعدیھم بجامع بینفروق دالة إحصائیا ً  توجد        

  .حضرموت والاحقاف حول أسباب تدني مستویات خریجي الجامعات الیمنیة 
  

إجابات أعضاء ھیئة التدریس ومساعدیھم بجامعتي حضرموت  بین ا ًھناك اختلافأن أي        

  .والاحقاف حول تلك الأسباب 
  

H1 = µ1 ≠ µ2  
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  -:حیث أن 

  
H0  =فرضیة العدم الصفریة )Hypothesis Zero (:- ذو دلالة إحصائیة أنھ لا یوجد فرق  وتعني

في التباین داخل المجموعات الخاضعة للدراسة ، أي أن التباین داخل المجموعات في حالة 

  .تجانس 

  

 H0 = µ1 = µ2  

  
H1 = الفرضیة البدیلة )Hypothesis One( : -  وتعني وجود فرق ذو دلالة إحصائیة في التباین

أي أن التباین داخل المجموعات لیس في حالة داخل المجموعات الخاضعة للدراسة ، 

  )1( ) .وجود حالة اختلاف(تجانس 

  

H1 = µ1 ≠ µ2 

  

µ1  =   مجموعة الدراسة الأولى.  

µ2  =   مجموعة الدراسة الثانیة.  

  

 

  .فأنھ یتم قبول الفرضیة البدیلة  ، علما ً بأنھ إذا تم رفض فرضیة العدم الصفریة       

  

   .الدراسة متغیرات یوضح المسارات المفترضة ل) 1(موذج رقم وفیما یلي ن        

  

  

  

  

  

  

                                                
دار وائل للطباعة والنشر ، الطبعة الأولѧى :  دن، الأر الدلیل التطبیقي للباحثین ، عمّان.. محمد عبدالفتاح الصیرفي ، البحث العلمي ) 1(

  . 263، صم 2002
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  )1(نموذج رقم 

  

  مسارات العلاقات المفترضة بین المتغیرات

  

  

  
 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 مؤسسѧات 
 شѧѧركات و

القطѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧاع 
 الخاص

 الإطـــــــــــــــــار الجـــــــــــامعي

ــــي طـــــــــــــــــارالإ ـــــــ  الاجتماعـــ

 الإطـــــــــــــــــار الاجتماعــــــــــــــي

 مؤسسѧѧѧѧات
شѧѧѧركات  و

القطѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧاع 
 عامال

  
 :الیمنیة في  دور الجامعات

  
 لتدریب والتطویرا

  التعلیم العالي
 والبحث العلمي

  
 ھیئة  التدریس

ھیئة  التدریس 
  المساعدة

 ــــ ــــ

 ــــ ــــ

 ــــ

ـــ ــــ

 ــــ

 الإطـــــــــــــــــار الجـــــــــــامعي
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  من إعداد الباحث:  المصدر 

 

 

 

  - :منهج الدارسة 
  - :تي سة الآمل المنھج الذي اعتمد للدرایش        

   - :نوعية المنهج . 1
  - :استخدم الباحث لمنھجیة الدراسة المنھجین التالیین         

 -: التحليلي المنهج الوصفي  . أ
یمنیة ال الجامعات مدى قیام تحدید العینات وتوصیفھا ، ومعرفةتم اعتماد ھذا المنھج بھدف        

معید ( ومساعدیھم التدریس  أعضاء ھیئة بدورھا في تأھیل وتدریب وتطویر مواردھا البشریة من

، وتدریب وتطویر عمال وموظفي منظمات القطاعین العام والخاص ، إضافة ً إلى ) ، مدرس 

  .التعرف على نوعیة وحجم خدماتھا المعرفیة والبحثیة التي تقدمھا لقطاعات سوق العمل الیمني 

  -:المنهج التاريخي . ب
وماھیة مفھوم تنمیة الموارد البشریة وبعض المفاھیم الأخرى  نشأة لمعرفة تم استخدامھ       

مستوى أداء خدمات الجامعات الیمنیة المرتبطة بھ ، وتحدید العلاقة فیما بینھا ، وكذا التعرف على 

في مجال التعلیم العالي والبحث العلمي ، والتدریب والتطویر لمنتسبیھا من أعضاء ھیئة التدریس 

القطاعین العام والخاص خلال فترة الدراسة  وموظفي شركات ومؤسسات ومساعدیھم ، ولعمال

 . )م 2002 –م  1997(الزمنیة  

   - : والبيانات المعلومات جمع مصادر. 2
  -:نوعین من المصادر لجمع المعلومات والبیانات ھما  شملت الدراسة     

  -:المصادر ا෉ෲولية . أ
لبیانات بصفة أصلیة ، ویقوم الباحث بجمع البیانات وھي تلك المصادر التي توجد فیھا ا      

   - :مستخدما ً الأدوات الآتیة 

  .الاستبانھ  -

 .المقابلة  -
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 .الملاحظة   -

  

 

 -:المصادر الثانوية . ب
وھي تلك المصادر التي توجد فیھا البیانات مجمعة وجاھزة ، ویقتصر دور الباحث على تحلیل      

ص النتائج اللازمة لبحثھ منھا ، وھذه البیانات قد تكون منشورة تلك البیانات والمعلومات واستخلا

أو غیر منشورة ، وھي تتضمن الكتب ، المراجع والدوریات ، الوثائق والسجلات الرسمیة ، 

  )1(. والمخططات والخرائط والإحصاءات 
  

اقع الإنترنت ولقد استخدم الباحث المصادر الثانویة من خلال زیارة العدید من المكتبات ومو      

لجمع المعلومات والبیانات المرتبطة بالأدب النظري للبحث الخاص بإدارة تنمیة الموارد البشریة ، 

ومفھومھا ، وتطورھا التاریخي ، وتفسیر المصطلحات المكونة للمفھوم ، والدراسات السابقة ، 

ب المصادر الأولیة وكذلك لتعزیز بعض النتائج التي توصلت إلیھا الدراسة ، كما استخدم أسلو

للحصول على البیانات اللازمة للدراسة من عینتي البحث ، وذلك بھدف اختبار مدى صحة 

  .  الفرضیات 
  

  - :مجتمع الدراسة  
  -:یتكون مجتمع الدراسة من قطاعین اجتماعیین ھما     

عمال وموظفو ست شركات ومؤسسات من القطاعین العام والخاص الرائدة في الاقتصاد  .1

 -:یمني موزعة كالآتي ال

  -:෾ුكات ومؤسسات القطاع العام وهي . أ
  شركة النفط الیمنیة فرع حضرموت.  

  الغویزي( مصنع المكلا لتعلیب الأسماك. ( 

  المؤسسة العامة للاتصالات السلكیة واللاسلكیة فرع حضرموت .  

  -:෾ුكات ومؤسسات القطاع الخاص وهي . ب
  ت مجموعة ھائل سعید أنعم وشركاه فرع إحدى شركا( مجمع حضرموت الصناعي

  ) .حضرموت 

  الریان ( مصنع تونا لتعلیب وتغلیف الأسماك. ( 

                                                
 . 85، ص مرجع سابقمحمد عبدالفتاح الصیرفي ، ) 1(
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  مصنع كندا دراي حضرموت ( الشركة المتحدة لتعبئة المرطبات المحدودة. (  

وقد راعى الباحث أن تمثل تلك الشركات والمؤسسات بالقطاعین العام والخاص كافة          

  .الیمن  –اجیة والخدمیة بالوحدات الاقتصادیة بمحافظة حضرموت القطاعات الإنت

  

 -:أعضاء ھیئة التدریس ومساعدیھم بكلیات جامعتي حضرموت والاحقاف موزعة كالآتي  .2

  -:كليات جامعة ح෾෫موت وهي . أ
  كلیة الھندسة والبترول. 

   كلیة العلوم الإداریة. 

  كلیة البنات. 

  كلیة البیئة والأحیاء البحریة.  

  -:كليات جامعة ا෋ෲحقاف وهي . ب
  كلیة ھندسة وعلوم الحاسوب. 

   كلیة العلوم التجاریة وإدارة الأعمال. 

   كلیة البنات. 
 

     -:حدود الدراسة 
   -: تم وضع حدود البحث على النحو التالي      

   -:الحدود الزمنية . 1
  . م 2002 – 1997ما بین  حدیدھات وقد تم، الدراسة  جراءلإ الزمنیة ھي الفترة            

   -:الحدود المكانية . 2
، وقد اقتصرت الدراسة على أعضاء ھیئة  الدراسة بمجتمع رتباط المكانيذات الا الحدود وھي     

التدریس ومساعدیھم بجامعتي حضرموت للعلوم والتكنولوجیا والاحقاف للعام الجامعي 

 العام ینالقطاع من قطاعلكل  قسام ثلاثة منظماتم ، إضافة ً إلى مدیري ورؤساء أ2003/2004

 .الیمن   – حضرموت بمحافظة  م2004لعام  الخاصو

  

  - : دراسةتبويب ال
  

،   والخاتمة والتوصیات فصول من المقدمة وستةبجانبیھا النظري والعملي تكونت الدراسة      
   - :وتم تبویبھا كما یلي 

  - :ة ـــــــدمـــالمق
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وأھمیة وأھداف  مشكلة فیھ حدد الباحث ذياللدراسة الإطار المنھجي ل ىإلق تم التطر       

 تناول كما،  وتبویبھا ومجتمعھا وحدودھاالدراسة  منھجتحدید  ، وكذلك الدراسةوفرضیات 

تم عرض الیسیر من  حیثالتعلیق علیھا ، من ثم الدراسات السابقة الیمنیة والعربیة والأجنبیة و

ذلك لقلة البحوث والدراسات العلمیة التي تناولت ھذا الموضوع ، ولقد استفادة الدراسات السابقة و

الدراسة الحالیة من تلك الدراسات في جانبیھا النظري والتطبیقي ، إلا أنھا جاءت مخالفة عنھا في 

  .عدم تناول الدراسات السابقة لموضوع دور الجامعات في تنمیة الموارد البشریة 

   -:ا෉ෲول الفصل 
  

مفھوم  تطور منھجنشأة ومساھمة الحضارات في  في المبحث الأول منھ ، الباحث تناول       

تدرج خلالھا المفھوم بجانبیة النظري  حضاراتتنمیة الموارد البشریة ، وتم تحدید ثلاث 

 إدارة إلى تسمیات المبحث الثانيتطرق ووالعملي إلى أن تم الأخذ بھ وانتشاره عالمیا ً ، 

الموارد البشریة  إدارة مبررات لتفضیلھ تسمیةلبشریة المختلفة ، وقد أعطاء الباحث ارد االمو

عن التسمیات التقلیدیة مثل التوظیف وشؤون العاملین  وعلاقات العمل ، والإدارة الصناعیة 

 .وإدارة الأفراد 
  - : الثاني الفصل

  

تم التعرف ، لموارد البشریة اتنمیة المصطلحات المكونة لمفھوم ماھیة فقد خصص لتفسیر        

مفھوم المبحث الثاني إلى  تطرقكما ، مفھوم التنمیة وعلاقتھ بمفھوم النمو في المبحث الأول على 

إضافة إلى التعرف من فئات المجتمع ،  ماالموارد البشریة وعلاقتھ بمفھوم القوى العاملة ومكوناتھ

عرض تعاریف مختلفة لمفھوم بحث الثاني فقد أما المالعلماء للموارد البشریة ، ونظرة  على آراء

إلى تعریف موحد وشامل  تنمیة الموارد البشریة للعدد من العلماء والمفكرین ، الذین لم یصلوا

  . للمفھوم 

  

  

   - : الثالثالفصل 
  

عن المفھوم في المبحث الأول تناول موضوع تدریب وتأھیل القوى العاملة ، وتم الحدیث       

  التدریب الإداري بالنسبة للأفراد والمنظمة والمجتمع ، طرق المبحث الثاني إلى فوائد ، وتوالأھمیة 

سلبیات وایجابیات كل نوع من أنواع ، وأنواع وأسالیب التدریب الإداري ووضح المبحث الثالث 

 معرفة المعاییر التي تتم بھاو، تم استعراض العملیة التدریبیة أما في المبحث الرابع التدریب ، 

  .التدریبیة  جعملیة قیاس وتقویم البرام

   -: الرابعالفصل        
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عن تطویر الموارد البشریة الذي یتجاھلھ كثیر من المفكرین والباحثین فیھ تم الحدیث        

 في المبحث الثانيمفھومھ وأھمیتھ ، واستعرض تناول الباحث في المبحث الأول الإداریین ، و

في تطرق كما الإداري مبینا ً اختلاف أسالیب التطویر عن التدریب ، عناصر وأسالیب التطویر 

إلى العوامل المؤثرة على تطویر الموارد البشریة وھي عوامل داخلیة مثل إعادة المبحث الثالث 

ھندسة المنظمة ، وإدارة مقتنعة بالتطویر ، وعوامل أخرى خارجیة ھي العولمة والتنویع في مزیج 

لتوضیح العلاقة بین مصطلحات التعلیم والتدریب الرابع  حثمبا خصص الالقوى العاملة ، كم

  .والتطویر من حیث التشابھ والاختلاف 

   -: الخامسالفصل 
  

وحدد مجتمع وعینة البحث ، الأول حث ل المبفھو یمثل بدایة للجانب التطبیقي للدراسة ، تناو       

  .ة المبحث الثاني أدوات الدراسة وأسالیبھا الإحصائی

    -: السادسالفصل 
  

 والمكتباتعینتي الدراسة البیانات والمعلومات التي تم تجمیعھا من الباحث فیھ عرض است         

تم عینة القطاعین العام والخاص وتحلیلھا ، كما  بیاناتالمبحث الأول في فعرض ،  ومن ثم تحلیلھا

  .والاحقاف عینة جامعتي حضرموت  عرض وتحلیل بیاناتالأخر المبحث في 

   -:الخاتمة 
  

 ، وكذا أھم التوصیات المقترحة الدراسة النتائج التي توصل إلیھاأھم  الباحثفیھا استعرض        

  . للقطاعین العام والخاص والجامعات الیمنیة والدولة ، إضافة إلى التوصیات البحثیة في المستقبل

  
  

  الدراســـــــات السابقـــــــة
اد الباحث العدید من مكتبات الجامعات والكلیات والمعاھد في الیمن والسودان لقد ارت          

، محاولا ً ) Internetالانترنت (شبكة المعلومات العالمیة ، وزار الكثیر من مواقع  یقالشق

والدراسات والرسائل العلمیة التي تناولت موضوع  الأبحاثالحصول على اكبر عدد ممكن من 

والرسائل  والأبحاثریة ، ونتج عن ذلك خروجھ بالعدد الیسیر من الدراسات تنمیة الموارد البش

العلمیة التي تناولت موضوع تنمیة الموارد البشریة من زوایا مختلفة ، ویمكن عرض تلك 

   - :الدراسات السابقة في الآتي 

  -:الدراسات اليمنية  
   -: (2000)دراسة فؤاد راشد . 1
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واقع وحال إدارة وتنمیة الموارد البشریة في الجمھوریة  أمامالوقوف  ھدفت الدراسة إلى       

الیمنیة من خلال عرض المؤشرات والبیانات الكمیة والنوعیة ذات الصلة بإدارة وتنمیة تلك 

 أمامالموارد ، وھدفت كذلك إلى التعرف على أھم الأسباب والعوامل التي تشكل معوقات حقیقیة 

  .لبشریة ا إدارة وتنمیة الموارد
  

وتوصل الباحث إلى عدد من النتائج أھمھا أنھ للظروف والعوامل الموضوعیة والذاتیة التي        

عاشھا الیمن والمتمثلة بالبیئة الاجتماعیة والاقتصادیة المختلفة ، والموروث الثقافي والاجتماعي 

 والأیدلوجيوروث السیاسي التقلیدي ، والامكانات والموارد الاقتصادیة والمالیة الشحیحة ، والم

  .الشطري بالغ الأثر على إدارة وتنمیة الموارد البشریة والتقلیل من أھمیتھا 
  

وقدم الباحث العدید من التوصیات الھامة منھا إنشاء جھاز مؤسسي یعني بإدارة الموارد        

ة ، التعلیمیة ، السكانی( البشریة وتخطیط القوى العاملة ، ومراجعة مختلف السیاسات القائمة 

، وإجراء إصلاحات ، ووضع استراتیجیة وطنیة شاملة لإدارة وتنمیة الموارد البشریة )  الصحیة

  )1(. جذریة ومراجعة حقیقیة لواقع وطبیعة إدارة الموارد البشریة في الجمھوریة الیمنیة 

  

      -: (2001) المؤتمر الخامس لرجال المال وا෉ෲعمال. 2
تحدیات " مؤتمر في رحاب الغرفة التجاریة والصناعیة بمدینة عدن تحت عنوان عقد ھذا ال       

عددا ً من أوراق العمل لعدد من ، وقد تضمن " وارد البشریة في الیمن وتنمیة الم الاستثمار

   -:الأكادیمیین والممارسین أھمھا 

     -:دراسة حسون محمد علي الحداد . أ
  

من البرامج العلمیة في الجمھوریة الیمنیة بین  المحققةالنتائج ھدفت الدراسة إلى تحدید        

الذكور والإناث في الریف والحضر ، وبیان مدى التأھیل والتدریب الذي تعرضت لھ القوى 

، وتوضیح سمات الوضع الصحي الراھن ، وأثر البرامج  الإنتاجیةالبشریة في رفع كفاءتھا 

منھا النظام الصحي في إعداد قوى بشریة تتمتع بالحیویة  الصحیة في معالجة المعوقات التي یشكو

  .بكفاءة وفاعلیة  أعمالھا إنجاز وقادرة علىوالنشاط ، 
  

وقد توصل الباحث إلى أن التعلیم صناعة وظیفتھا الرئیسیة نشر الموجود من المعرفة ،          

شراء عوامل الإنتاج  والتعلیم كأي صناعة أخرى تستوعب الموارد الاقتصادیة وذلك من خلال

                                                
  -:وكالة سبأ  :  ، الیمن  ، مجلة الاقتصادیة ، صنعاءدیات حالواقع والت.. فؤاد راشد عبده ، إدارة وتنمیة الموارد البشریة في الیمن ) 1(

  . 41 -40م ، ص ص2000یولیو 15، ) 23(العدد     -      
  . 30 -28م ، ص ص2000یولیو  31، ) 24(العدد     -      
  . 44 -42م ، ص ص2000أغسطس  15، ) 25(العدد     -      
  . 49 -47م ، ص ص2000أغسطس  31، ) 26(العدد     -      
  . 59 -57م ، ص ص2000سبتمبر  26، ) 27(العدد     -      
 . 53 -51م ، ص ص2000أكتوبر  15، ) 28(العدد     -      
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اللازمة من أسواق ھذه العوامل ، كما توصلت الدراسة إلى أن المستوى الصحي للسكان یؤثر 

 مباشرا ً على إنتاجیة القوى العاملة ، أي أن ھناك علاقة عكسیة بین المستوى الصحي  ًتأثیرا

لوقت یمكن زیادة تخفیض وقت العمل وبنفس ا أمكنووقت العمل ، فكلما ارتفع المستوى الصحي 

  )1( .الإنتاج 

    -:دراسة احمد مهدي فضيل  . ب
  

بتنمیة الموارد البشریة وتأھیلھا للتعامل  الاھتمامالدراسة إلى بحث وإقرار ضرورة  تھدف       

مع بیئة عمل تكنولوجیا المعلومات والاتصالات ، كجزء من البنیة التحتیة للتنمیة الحدیثة 

  ) . الإنترنت والتجارة الإلكترونیة (عصر المستجیبة لمتطلبات ال
  

وقد توصل الباحث إلى أن الاعتماد على تكنولوجیا المعلومات والاتصالات یخفض معدل        

الاعتماد على الأیدي العاملة ، ولكن في نفس الوقت تزداد الحاجة على العمالة المؤھلة علمیا ً 

بالتعلیم في  الاھتمامستخدام التجھیزات المعقدة ، وأن ومھنیا ً والقادرة على تطبیق التكنولوجیا وا

مختلف مراحلھ وأشكالھ ھو الأساس لتنمیة موارد بشریة مؤھلھ لخدمة التنمیة في العصر الراھن ، 

إضافة ً إلى إن مؤشر تنمیة الموارد البشریة في الیمن منخفض بالمقارنة مع بعض الدول النامیة ، 

في الیمن  )الإنترنت(شبكة المعلومات العالمیة لخدمة الاتصالات و كما أنھ رغم التحسن الملموس

  . أن مستوى الخدمة لا یزال متدنیا ً  إلا
  

أھم التوصیات لتنمیة الموارد البشریة وتأھیلھا للتعامل مع  قدمت الدراسة في النھایةو      

بتنمیة الموارد البشریة  تكنولوجیا المعلومات والاتصالات والمتمثلة في ضرورة العنایة والاھتمام

بشكل عام ، وتنمیة مھاراتھا في مجال تكنولوجیا المعلومات والاتصالات بشكل خاص ، وكذلك 

إعادة النظر في سیاسة ولوائح وأنظمة استخدام تكنولوجیا المعلومات والاتصالات الساریة ، 

   )1(.تمع وجعلھا أكثر مرونة ومشجعة ، وأكثر تناسب مع المستوى المعیشي في المج
  

  -:الدراسات العربية 
   -: (1982)دراسة جمال محمد  .1

  

 الإسلامیةبمستوى الموارد البشریة في المجتمعات  الارتقاءأجرى الباحث دراستھ بھدف       

ة على تنفیذ الخطط العامة والخاصة من خلال تحدید المدخل الأمثل لعملیة تنمیة رلتكون قاد

  . اللازمة لتطبیق ذلك المدخل  لترتیباتاالموارد البشریة ، ووضع 
  

                                                
مر الخѧامس لمѧؤتا إلѧى بحѧث مقѧدمحسون محمد علي الحداد ، أثر البرامج التعلیمیة والصѧحیة علѧى انتاجیѧة القѧوى البشѧریة الیمنیѧة ،  )1(

الغرفة  ، م 16/1/2001 – 15 :  ، الیمن ، عدن"  ستثمار وتنمیة الموارد البشریة في الیمنتحدیات الا" لرجال المال والأعمال حول 
  . 61 - 54التجاریة والصناعیة ، ص ص

 بحث مقدماحمد مھدي فضیل ، تنمیة الموارد البشریة وتكنولوجیا المعلومات والاتصالات في عصر الإنترنت والتجارة الإلكترونیة ،  )1(
     :    عѧѧدن ، الѧѧیمن  ،  "  میѧѧة المѧѧوارد البشѧѧریة فѧѧي الѧѧیمنسѧѧتثمار وتنتحѧѧدیات الا  " حѧѧول  مر الخѧѧامس لرجѧѧال المѧѧال والأعمѧѧاللمѧѧؤتا إلѧѧى
 .  171 - 160ص، ص ، الغرفة التجاریة والصناعیة  م 16/1/2001 – 15
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ھو عبادة  الإسلاموقد توصل الباحث إلى أن الھدف من تنمیة الموارد البشریة من وجھة نظر        

بما فیھا التنمیة الاقتصادیة ( الأرضالله كھدف نھائي ، والثاني ھدف فرعي وھو عمران 

سة إلى أن للموارد البشریة خصائص تتمثل ، كما توصلت الدرا) والاجتماعیة والشاملة وغیرھا 

في المسلم المحسن ، أو المؤمن المصلح ، أو المؤمن القوي الأمین ، وكذلك توجد أغذیة متعددة 

  . للموارد البشریة تشمل أغذیة جسمیة ، وأغذیة عقلیة ، وأغذیة نفسیة إرادیة وھي حب الله 
  

   - :ومفصل لتنمیة الموارد البشریة یشمل  واقترح الباحث نھایة الدراسة نظام شامل        

     -:المدخ෋ෳت . أ
  .وھي موارد بشریة كامنة ، وأغذیة وعلاجات ، ووسائل تغذیة ومعالجة ، ومغذون ومعالجون      

  

     -:العمليات . ب
ة وھي التغذیة الجسمیة والعقلیة والنفسیة الإرادیة ، وكذلك المعالجة الجسمیة والعقلیة والنفسی     

  .الإرادیة 

    -:المخرجات . جـ
غیر مؤمن ، (، وموارد بشریة غیر فاعلة ) المؤمن ، القوي ، الأمین(وھي موارد بشریة فاعلة     

  ) .ضعیف ، خائن 

     -:ة راجعمعلومات . د
، والتي تصب )  غیر الفاعلة ( وارد البشریة ذات التغذیة الخاطئةوھي الواردة عن طریق الم     

  . ثم التغذیة المعالجة في عملیة
  

لتنمیة الموارد البشریة في  الإسلاميواختتم الباحث دراستھ بالتوصیة على الأخذ بالمنھج      

  )1(.مجال الدراسات الإداریة ، باعتباره مدخلا ً متكاملا ً  وشاملا ً لتنمیة الموارد البشریة 
  

      -: (1992)دراسة عوض الثبيتي . 2
  

یة بأھمیة التطویر والتفكیر سة إلى تنمیة وعي القائمین على الجامعات السعودتھدف الدرا       

إلى وضع  كما تھدف الدراسة ، ◌ً  ً◌ وعالمیا من أجل تطویر عضو ھیئة التدریس عربیا ؛فیھ

تصور مقترح لبرنامج تطویر عضو ھیئة التدریس بالجامعات السعودیة قابل للنقاش والتعدیل من 

  .حسب إمكاناتھا  ◌ٍ  جامعات كلقبل المسئولین في ال
  

معة أن برنامج تطویر عضو ھیئة التدریس جزء لا یتجزأ من نظام الجاإلى الدراسة  أشارت        

في تطویر المجتمع ،  ، مما یساھمإلى تطویر نظام الجامعة  يدلأن العمل على تطویره یؤ؛ ككل 

عتمد على استقطاب أقل أو یس لا یفي تطویر أعضاء ھیئة التدرأن النجاح  على وأكدت الدراسة

                                                
         م ، 1984 دار الفرقان ، الطبعѧة الأولѧى:  ، الأردن جمال محمد احمد عبده ، دور المنھج الإسلامي في تنمیة الموارد البشریة ، عمّان )1(

 . 584 - 575ص ص
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أكثر الأعضاء فعالیة للانضمام للبرنامج ، بل بقدر نجاح البرنامج نفسھ إذا تمكن من تبني سیاسات 

تنظیمیة تعتمد على فھم محیط العمل بالنسبة لعضو ھیئة التدریس وتطویر طرق التدریب والمواد 

حوافز والأسالیب الحدیثة في البحث العلمي وفھم التعلیمیة والأجھزة والمناقشة والتقویم وأسالیب ال

  . ظروف المجتمع الحالیة والمستقبلیة 
  

وتوصي الدراسة بضرورة إتاحة الفرصة لأعضاء ھیئة التدریس لحضور المؤتمرات          

تطویر عضو ھیئة التدریس یطبق على لبرنامج  وضع كما اقترحت الدراسة ، والندوات العلمیة

ً◌ على التطویر الإداري  ام الدراسي لمدة أسبوعین أو ثلاثة أسابیع ، ویكون مشتملافترتین في الع

   )2(.والتطویر العلمي والتطویر المھني والتطویر الشخصي 
  

    - : (1995)عبد الرازق إبراهيم  عليدراسة . 3
  

لمعرفة  ؛ اتاء الضوء على طبیعة ظاھرة البطالة بین خرجي الجامعقام الباحث بالدراسة لإلق       

، وتفسیر العلاقة بین التعلیم والبطالة  المصري أنماطھا وأشكالھا ومؤشراتھا في الواقع الاجتماعي

بین خریجي الجامعات على ضوء بعض المتغیرات مثل الطلب الاجتماعي على التعلیم ، 

على أبعاد ظاھرة اء الضوء  ، وإلق ً ً◌ وتطبیقیا ً◌ ومھنیا الاتجاھات السائدة ، وإعداد الطالب نظریا

  .البطالة بین خریجي الجامعات وانعكاساتھا على اتجاھاتھم وطموحاتھم وتطلعاتھم 
  

لصالح التخصصات الأدبیة  اینالخریجین بجامعة المفي وكانت نتائج الدراسة وجود زیادة         

إن حال  أتضحكما  ،والإنسانیة مقابل انخفاض الخریجین من التخصصات المعملیة والتطبیقیة 

المؤقت قد أثر بالفعل في اتجاھات خریجي الجامعات وفي طریقة تفكیرھم وفي سلوكھم ،  التعطل

أن المفاضلة بین الكلیات حاتھم ، كما أوضحت الدراسة كما أثرت في تطلعاتھم وطمو

، الأسرة وعامل الصدفة أھم ھذه الاعتبارات  أن رب أتضحت لیست موضوعیة ، فقد والتخصصا

  .یجي الجامعات تدني المستوى العلمي والمھني لخر كذلك لدراسةأوضحت او
  

أوصت الدراسة بإنشاء بنك المعلومات لتوفیر المعلومات الدقیقة والحدیثة حول خریطة          

الجامعات والكلیات المطلوبة والتخصصات الزائدة ، وزیادة الاھتمام بالنواحي التطبیقیة والتدریبیة 

تطویرھا من وقت لآخر بما یتناسب مع المستجدات والتطورات التي تطرأ على للطلاب وتحدیثھا و

ً◌ لسوق العمل في المستقبل ، وكذلك إجراء دراسات لسوق العمل لمعرفة المھارات  المجتمع وفقا

وضرورة توثیق العلاقات بین الجامعات ومؤسسات المجتمع  المطلوبة وفرص العمل الشاغرة ،

                                                
عوض بن مستور مرضي الثبیتي ، برنامج مقترح لتطویر كفاءة عضو ھیئة التدریس في الجامعات السعودیة ، مجلة جامعة ام القرى ) 2(

  . 357 -331م ، ص ص 1992 -ھـ  1413، ) 5(، السنة ) 7(مطابع جامعة ام القرى ، العدد :  ، السعودیة للبحوث العلمیة ، مكة
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بضرورة وضع سیاسة للھجرة لتنظیم الدراسة كما توصي الخریجین ،  أھمھا المعنیة بتوظیفو

   )1(.ھجرة الشباب للخارج 
  

    - : (1995)دراسة عبد الله مهدي على  .4
  

التعرف على مدى امتلاك كل من الطلاب وأعضاء ھیئة  الباحث دراستھ بھدف أجرى      

وأسباب الامتلاك ، ودیة للحاسبات الآلیة التدریس في التعلیم العالي بجنوب المملكة العربیة السع

للحاسبات من عدمھ لكل منھم ، والتعرف على الفروق بین الذكور والإناث في امتلاكھم لتلك 

من جھة الحاسبات ھذا من جھة ، وما مدى استخدامھم وإجادة كل منھم لتلك الحاسبات الآلیة 

ي من أجلھا تعلم كل من الطلاب الدراسة كذلك إلى التعرف على الدوافع الت تھدف، وأخرى

  .  وأعضاء ھیئة التدریس استعمال الحاسبات الآلیة ، وما ھي الطرق التي تعلم بھا كل منھم
  

وقد أظھرت الدراسة في نتائجھا أن نسبة امتلاك أعضاء ھیئة التدریس أكبر من نسبة   

المقام الأول لغرض  امتلاك الطلاب للحاسبات ، وكان سبب الامتلاك بالنسبة للطلاب یعود في

، وتعلیم  الألعاب والترفیةرسمیة تتعلق بالدراسة ، واستخدامھ في  وأعمالالحصول على وظیفة 

أفراد الأسرة ، أما بالنسب لأعضاء ھیئة التدریس كان السبب الأول ھو إنجاز أعمالھم الرسمیة ، 

الغالبیة  أنالدراسة  أظھرت اوتعلیم أفراد الآسرة والاتصالات كالفاكس ومكمل لأثاث المنزل ، كم

یعود نسبة للطلاب بالحاسبات الآلیة ، فال لا تمتلكالعظمي من الطلاب وأعضاء ھیئة التدریس 

باستعمال الحاسبات الآلیة ، وعدم تعلم الطلاب والطالبات استعمالھ في  عدم معرفتھم إلىالسبب 

نجلیزیة بدرجة تمكنھم من استعمال بالإضافة لعدم إتقانھم اللغة الإ، مراحل التعلیم المختلفة 

عدم معرفة استعمال  : في مثلافقد كان لسببین تالحاسب ، أما بالنسبة لأعضاء ھیئة التدریس 

الحاسبات وغلو ثمنھ ، أما طرق تعلم الحاسب الآلي فكانت متطابقة لكل من الطلاب وأعضاء ھیئة 

ة أو الجامعة ، وطریقة التدریب في معاھد لمدرساالتدریس لحد ما ، منھا طریقة التعلم الرسمي في 

  . خاصة أو المساعدة التطوعیة لزملائھم وأصدقائھم بالإضافة للمجھود الذاتي 
  

وقد أوصت الدراسة بإقامة دورات تدریبیة لأعضاء ھیئة التدریس والطلاب لإزالة أمیة         

لتكون متاحة للطلاب في كل  تطور مقررات الحاسب الآليى لإالحاسب الآلي لدیھم ، بالإضافة 

التخصصات ، كما أوصت الدراسة إلى إدخال الحاسبات الآلیة في مراحل التعلیم وتوفیر برامج 

توفیر مكتبة إلكترونیة  الحاسب الآلي ، كما یجب ریس المواد الدراسیة المختلفة علىتعلیمیة لتد

   )1(.لأعضاء ھیئة التدریس والطلاب 

                                                
المنظمѧة :  ، تѧونسبد الرازق إبراھیم ، التعلیم العالي وظاھرة البطالة بین خریجي الجامعات ، المجلة العربیѧة للتعلѧیم العѧالي علي ع) 1(

 . 77 – 53ص ، صم  1995العربیة للتربیة والثقافة والعلوم ، العدد الأول ، دیسمبر 
م الحاسبات الآلیة لدى الطلاب وأعضاء ھیئات التѧدریس فѧي التعلѧیم بعض المتغیرات المرتبطة باستخدا دراسةعبد الله مھدي علي ، ) 1(

مكتب التربیة العربي لدول مجلس الخلیج :  ، السعودیة العالي بجنوب المملكة العربیة السعودیة ، مجلة رسالة الخلیج العربي ، الریاض
 .118 – 83م ، ص ص1995 –ھـ 1415، العام ) 15(، السنة ) 53(، العدد  العربي
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5 .෕يدة دراسة هيام نجيب ال෾(2001) :-  
 

تنمیة القوى البشریة وتطویر الخدمات العلمیة وتنظیمھا قامت الباحثة بالدراسة بھدف          

والتعرف على  ، بطریقة مناسبة لأشغال فرص العمل المتاحة في السوق المحلي في كافة المجالات

لتي تعمل على تطویر والمشاریع التنمویة ا والخاصة اجات البادیة من المرافق العامةحابرز 

كما تھدف إلى التعرف على نوعیة خریجي التعلیم  محلي في منطقة البادیة الأردنیة ،المجتمع ال

في مختلف المجالات ، والتعرف  مدى ملاءمة تخصصاتھم لأنماط العمالة اللازمة للمنطقةوالعالي 

وتھدف الدراسة كذلك إلى  أھمیة استعداد ودوافع الخریجین من أبناء المنطقة للعمل فیھا ، على

اجات المنطقة من القوى البشریة المدربة في یات من شأنھا أن تعمل علي تلبیة حالتوصل إلى توص

  . كلا القطاعین العام والخاص
  

اجات الجھود التنمویة في ق بین حیسفي التن ◌ً  استنتجت الباحثة من الدراسة أن ھناك ضعفا        

والمعروض من القوى العاملة لأغراض المنطقة من  ، املة من جھةالمنطقة المبحوثة للقوى الع

كما أقرت  والكمي والتخصصي للقوى العاملة ، وھذا أدى إلى بروز البعدین العددي، جھة أخرى 

 سلبیة ◌ً  ثارابیئة العمل في المنطقة المبحوثة أالتحلیلات لطبیعة القوى العاملة المعروضة وطبیعة 

.   
  

عاملة خاصة لمناطق البادیة ، وربط القوى للخطط وسیاسات  تتبنىأن الدراسة وقد أوصت         

 یةالجامعات والمعاھد التعلیمیة والتدریب لمناطق ، والتنسیق بینمیة لتلك الك الخطط ببرامج التنت

بما یشجع مناطق المبحوثة والعمل على أحداث تغییرات جادة في بیئة العمل في ال، ذات العلاقة 

   )1(.قطاب وتوظیف القوى العاملة المطلوبة في المشاریع التنمویة الجاریة على است
  

   -: (2001)احمد محمود  ودراسة محمد حربي . 6
   

الجامعات الدراسیة لأقسام إدارة الأعمال في  تقویم الخططأجرى الباحثان دراسة حول        

الیات الأساسیة في إعداد وتنمیة التعرض لإحدى الإشك إلىدراسة الھدفت ، والأھلیة الأردنیة 

كفاءة وفاعلیة الخطط الدراسیة في إعداد  في مدى والموضحة، الموارد البشریة المتخصصة 

   . المتخصصین وتنمیة مھاراتھم
  

لمصادر والمراجع العلمیة وذلك في التواصل مع ا ◌ً  واضحا ◌ً  الدراسة ضعفا تظھرأوقد         

أظھرت و،  ◌ً  عدد محدود جدا اللغة الإنجلیزیة علىبي تدرس ات الدراسیة التلاقتصار المساق

ات الدراسیة المعنیة بتنمیة مھارات  بالمساق ًدایج ◌ً  المناھج الدراسیة للجامعات المبحوثة اھتماما
                                                

ص العمل المتاحة في منطقة برنامج بحث وتطویر البادیѧة الأردنیѧة ، مجلѧة اتحѧاد مخرجات التعلیم العالي وفر ھیام نجیب الشریدة ،) 1(
                   ، م  2001ینѧѧایر  -ھѧѧـ  1421، شѧѧوال ) 38(الأمانѧѧة العامѧѧة لاتحѧѧاد الجامعѧѧات العربیѧѧة ، العѧѧدد : ، الأردن الجامعѧѧات العربیѧѧة ، عمѧѧّان 

 . 359 -333ص ص
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ل  في بعض الوظائف مث ً، فقد كان مغالیا المنشأة بشكل غیر متوازن ئفوظامجال الطلاب في 

في البعض الآخر مثل وظائف الإنتاج والأفراد  ◌ً  وضعیفا ، التمویل والمحاسبة والتسویق

لتعلیم  ◌ً  ضروریا ◌ً  جانب إھمال وظائف جدیدة تعد الیوم مدخلاإلى والتطویر والعلاقات العامة ، 

 الطلبة مثل الإدارة والصیانة والنقل والخدمات الأساسیة ومواضیع التوظیف والتدریب وكذلك

  . التنظیم وأسالیب تنمیة المنظمة
  

تطویرھا مع  ر في المناھج الدراسیة الحالیة بما یؤدي إلىأوصت الدراسة إلى إعادة النظو        

ات الدراسیة المعنیة بوظائف التمویل لغة الأجنبیة ، وتقلیص عدد المساقزیادة الاھتمام بال

، لوماتم المعنظووالمحاسبة والتسویق لصالح وظائف الإنتاج والأفراد والعلاقات العامة والتطویر 

ات تخصصیة دقیقة مثل توصیف الوظائف وتقویمھا والتدریب مع أھمیة شمول المناھج لمساق

كما أوصت الدراسة إلى توفیر مكتبة إلكترونیة والعمل على إدخال ، والتنظیم وتنمیة المنظمة 

رفیة جدات الخبرات المصفي الحصول على مست )الإنترنت( المعلومات العالمیة واستخدام شبكة

لمختبرات الحاسب )  ◌ً  ونوعا ◌ً  كما(وكذلك العمل على توسیع الطاقة الاستیعابیة  المتطورة ،

   )1(. الآلي في الجامعات
  

      -: (2001)دراسة مروه احمد . 7
  

استطلاع وجھة نظر أعضاء ھیئة التدریس في الجامعات  أجرت الباحثة دراستھا بھدف      

تطبیق جودة التعلیم الجامعي في  م حول المجالات التي یجبومعرفة وجھة نظرھ، الأردنیة 

،  الرتبة الأكادیمیة ، قطاع الجامعة التي یعمل بھا أعضاء ھیئة التدریسحسب  یةالأردنالجامعات 

والجامعة التي حصل منھا عضو ھیئة ، ھیئة التدریس وسنوات خبرتھم التدریسیة  وتخصص

  . و أنثىذكر أ فة إلى عامل الجنس علمي ، بالإضاالتدریس على أعلى مؤھل 
  

ینما ب، وقد دلت نتائج الدراسة على أن العملیة التعلیمیة والمنھاج التعلیمي احتل المرتبة الأولى      

مرتبة من وجھة نظر أعضاء ھیئة التدریس في مجالات تطبیق جودة  احتلت الإدارة الجامعیة ادنى

ون في وجھة ون أعضاء ھیئة التدریس متساتبة الأكادیمیة فأأما بالنسبة إلى الر التعلیم الجامعي ،

أما فیما یتعلق بالتخصص فأن  ، نظرھم حول تطبیق جودة التعلیم الجامعي في الجامعات الأردنیة

أعضاء ھیئة التدریس من تخصص علوم إداریة یشعرون بضرورة تطبیق جودة التعلیم الجامعي 

یئة التدریس من تخصصات الھندسة والصیدلة والعلوم شعور أعضاء ھ أكثر منفي مجال الطلبة 

ن أعضاء ھیئة وفیما یتعلق بعدد سنوات الخبرة فإوالآداب والحقوق والتخصصات الأخرى ، 

سنوات یشعرون بضرورة تطبیق جودة خمس التدریس الذین خبرتھم من ثلاث سنوات إلى اقل من 

                                                
احمد محمود احمد محمود ، تقویم الخطط الدراسیة لأقسام إدارة الأعمال في الجامعات الأھلیѧة الأردنیѧة ، مجلѧة  ومحمد حربي حسن  )1(

 . 167 -130ص ، صم 2000جامعة إربد الأھلیة ، عدد خاص ، آب : إربد للبحوث والدراسات ، الأردن 
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 أعلىالتي حصل منھا عضو ھیئة التدریس على  ، وأما متغیر الجامعة التعلیم في الإدارة الجامعیة

جب أن علمي نجد أن خریجي الجامعات الإنجلیزیة یرون أن مجال تطبیق جودة التعلیم ی مؤھل

كما دلت نتائج الدراسة على أن متغیر الجنس كان من المتغیرات  یكون في الإدارة الجامعیة ،

ر یرون تطبیق جودة التعلیم الجامعي یجب أن فقد بین أن أعضاء ھیئة التدریس من الذكو، المؤقتة 

  .یكون في مجال أعضاء ھیئة التدریس ومجال العملیة التعلیمیة والمنھاج التعلیمي 
  

وإجراء بحوث  ، دور الإدارة الجامعیةتفعیل  أوصت الباحثة من خلال الدراسة إلى ضرورةو      

التعلیم الجامعي ، وزیادة الاھتمام مستقبلیة للتعرف على أسالیب وطرق مناسبة لتطبیق جودة 

التعلیم الجامعي من وجھة  یجيخر، والتعرف على مستویات بالكتاب الجامعي لرفع مستوى الطلبة 

   )2(.والخاص  العام یننظر القطاع

 - : ا෉ෲجنبيةالدراسات 

  -: Flamholtz  (1972) ف෋ෳمهولتز دراسة. 1
  

لموارد البشریة باعتبارھا من أھم الموارد التنظیمیة ، أھمیة افي ھذه الدراسة الباحث  تناول       

وقد قدم نموذج لقیاس قیمة الموارد البشریة في التنظیم ، أطلق علیھ نموذج القیمة المشروطة 

للمورد البشري ، ولقد عرف القیمة المشروطة على أنھا القیمة الحالیة للخدمات المستقبلیة المتوقع 

  )1(.خلال عملیة التدریب والتطویر  بعد تنمیتھ من الحصول علیھا المورد البشري
  

  -:  Tony Readon (1995) توني ريدون دراسة. 2
  

أھمیة الموارد البشریة باعتبارھا مفتاح نجاح أي تنظیم ، دراستھ بھدف معرفة الباحث  أجرى       

شریة بأنھا ثروة فمن خلالھا یستطیع التنظیم تحقیق أھدافھ المخططة ، ووصف الباحث الموارد الب

اراتھا ، ولذلك یرى فع كفاءتھا وزیادة مھریجب الحفاظ علیھا والعمل على تنمیتھا و تنظیمیة

في أھم ثرواتھا ، وذلك حتى  للاستثمارأن تنفق المنشآت المزید من الأموال  الباحث ضرورة

  )2(. تتمكن من مواجھة المنافسة في البیئة المحیطة 

  

  

  

  

                                                
یѧق جѧودة التعلѧѧیم الجѧامعي مѧن وجھѧة نظѧر أعضѧاء ھیئѧѧة التѧدریس فѧي الجامعѧات الأردنیѧة ، مجلѧة اتحѧѧاد مѧروة احمѧد ، مجѧالات تطب) 2(

  . 165 – 144ص ص ، 2001، نوفمبر ) 39(الأمانة العامة لاتحاد الجامعات العربیة ، العدد :  ، الأردن الجامعات العربیة ، عمّان
(1) E.Flamholtz ," Torwards a Theory of Human Resource Value in Formal Organizations " , The         

Accounting Review , New York , U.S.A , October 1972 , PP. 666 -678 . 
(2) Tony Reardon , " Resorting to Human Resource Management " , Journal of Accountancy , London , 

U.K , Agust 1995 , PP.62 - 70 . 
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  -:الدراسات السابقة التعليق على 
   

نجد أن ھذه الدراسات  –الیمنیة والعربیة والأجنبیة  – بعد عرض الدراسات والبحوث السابقة       

الموارد البشریة منذ  تنمیةالذي حظي بھ موضوع  الاھتمامفي زیادة  إسھاماتھاوالبحوث كان لھا 

ى مستوى الوحدات أو علمن القرن العشرین سواء ً على مستوى المجتمع  عقد الستینات

، على اعتبار أن تنمیة الموارد البشریة أساس تقدم الأمم والمنظمات ، وقد نظرت تلك الاقتصادیة

الدراسات إلى مفھوم تنمیة الموارد البشریة من زوایا متعددة ، فالبعض منھا ركز على مفاھیم 

ئل تنمیة الموارد البشریة وأھمیة الموارد البشریة وتنمیتھا ، والبعض الأخر تناول بعض وسا

كالتدریب والتطویر ولم یفرق بینھما ، ویمكن للباحث أعطى بعض الملاحظات على تلك الدراسات 

   -:والبحوث في النقاط التالیة 

 أظھرتركزت إحدى الدراسات على معوقات إدارة وتنمیة الموارد البشریة في الیمن ، حیث  .1

ادیة والسیاسیة والثقافیة بالغ الأثر على إدارة و تنمیة النتائج أن للبیئة الاجتماعیة والاقتص

  . (2000)الموارد البشریة ، انظر دراسة فؤاد راشد 

وتنمیتھا واستراتیجیاتھا ، وھذه  تناولت بعض الدراسات مفاھیم وأھمیة الموارد البشریة .2

  . Tony Readon (1995)راسة دو،  Flamholtz  (1972) دراسةالدراسات تتمثل في 

كمدخل أمثل لتنمیة الموارد  الإسلامياعتماد المنھج  (1982)قترحت دراسة جمال محمد ا .3

  .البشریة یجب الأخذ بھ في مجال الدراسات الإداریة باعتباره مدخلا ً متكاملا ً وشاملا ً 

وكفاءة  إنتاجیةالبرامج التعلیمیة والصحیة على  تأثیراستعرضت بعض الدراسات مدى  .4

بالتعلیم في مختلف مراحلھ وأشكالھ كأساس لتنمیة  الاھتمامشریة ، وكذلك وفاعلیة القوى الب

الموارد البشریة وخاصة في مجال تكنولوجیا المعلومات والاتصالات ، مثل دراسة حسون 

 . (2001)واحمد فضیل 

أظھرت بعض الدراسات ضعف مؤھلات خریجي الجامعات في إتقان اللغة الإنجلیزیة ، وعدم  .5

صل مع المصادر والمراجع یات الحاسب الآلي ، مما یصعب علیھم التوامعرفتھم ابجد
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، ) 1995(وتصفح مواقع الإنترنت ، وھذا ما توصلت إلیھ دراسة عبدالله مھدي ، الأجنبیة

 ) .2001(ودراسة محمد حربي واحمد محمود 

إلى زیادة الأھتمام بأعضاء ھیئة التدریس باتاحة ) 1992(أوصت دراسة عوض الثبیتي  .6

تشمل  یة ، ووضع البرامج التطویریة التيالفرص لھم لحضور المؤتمرات والندوات العلم

 .التطویر العلمي والإداري والمھني والشخصي 

أشارت بعض الدراسات إلى زیادة عدد خریجي الجامعات لصالح التخصصات الأدبیة  .7

 إضافة إلى تدنيالإنسانیة مقابل إنخفاض الخریجین من التخصصات المعملیة التطبیقیة ، 

، مما یؤثر على اتجاھاتھم وسلوكھم ، وتطلعاتھم وطموحاتھم مستواھم العلمي والمھني 

   ) .1995(مستقبلا ً ، أنظر دراسة علي عبدالرازق 
     

إن الدراسة الحالیة قد استفادت من تلك الدراسات والبحوث السابقة سواء ً من خلال          

واضحة عن موضوع تنمیة الموارد  صورةالباحث  أعطىالذي  الإطلاع على الإطار النظري

البشریة فیما یتعلق بالمفاھیم والأھمیة وتطوره التاریخي ، وكذا تقسیمات الدراسة ، أو من خلال 

 الباحث في كیفیة تصمیم المنھجیة ، أفادالإطلاع على الجانب المیداني لتلك الدراسات الذي 

  . التي تتناسب والدراسة الحالیة  الإحصائیةالأدوات والأسالیب و
  

نب بالرغم من استفادت الدراسة الحالیة من الدراسات والبحوث السابقة في بعض الجوا     

جاءت مختلفة عنھا في بعض الجوانب الأخرى ،  النظریة والتطبیقیة ، إلا أن منھجیة الدراسة

مؤسسات التعلیمیة في كیفیة تنمیة فالدراسات والبحوث السابقة لم تتطرق إلى دور الجامعات أو ال

ومدى ملائمة ذلك  ،والأبحاث والدراسات العلمیة الموارد البشریة من خلال التدریب والتطویر 

ومدى إمكانیة مشاركة ممثلین عن منظمات القاعین العام  بحاجات سوق العمل بصورة واضحة ،

شاركة في المؤتمرات والخاص في مجالس الجامعات والكلیات ، ودعوتھم لحضور أو للم

التي والفنیة  والمالیة والندوات العلمیة ومدى معالجة تلك المؤتمرات والندوات للمشاكل المھنیة

 كما أن الدراسات السابقة لم تتعرض كذلك لعلاقة،  یعاني منھا المجتمع وسوق العمل الیمني

ما بینھم في تحدید القطاعین العام والخاص ، ومدى التنسیق فیشركات ومؤسسات الجامعات ب

أضف إلى  الدورات التدریبیة والتطویریة ، وكذا تحدید نوعیة المجالات والتخصصات المطلوبة ،

ذلك اختلاف البیئة الاجتماعیة والاقتصادیة في الیمن عن تلك البلدان التي أجریت فیھا بعض 

وسائل تنمیة الموارد  الدراسات العلمیة ، كما أن الدراسات السابقة لم تتطرق إلى التفریق بین

  .الباحث تناولھ من خلال ھذه الدراسة  ما یحاولوھذا  ،)  التعلیم ، التدریب ، والتطویر (البشریة 

  

    
 


