
  
  
  
  

  جامعة السودان للعلوم و التكنولوجیاجامعة السودان للعلوم و التكنولوجیا
ـــیا ـــیاكــلیة الدراســات العلــ   كــلیة الدراســات العلــ

    
  

  
  
  
  

في في المتصلة بعناصر العملیة الإداریة المتصلة بعناصر العملیة الإداریة الوقت الوقت   مُضِیعَاتمُضِیعَات
  ووسائل معالجتھاووسائل معالجتھا  الشركات الخاصةالشركات الخاصة

    )سوداتل(للاتصالات المحدودة الشركة السودانیةالشركة السودانیةدراسة تطبیقیة على دراسة تطبیقیة على 
  م2008 –م 2000للفترة من 

 
Time Wasters Related to the Elements of The 

Administrating Practices in the Private Companies 
and Means of Their Treatment: 

 
 A Case Study of Sudan Telecommunication Company Ltd. (Sudatel) 

For the period  2000 – 2008 
 

 
  

  لأعمال في إدارة ا هدرجة الدكتورا لاستیفاء أطروحة قدمت
  

  

  عامر سالم الشیخ القرايعامر سالم الشیخ القراي/ / الدارسالدارسإعداد إعداد 
 حسن عبد الرحیم الطیب/الدكتور شرافإ

  أستاذالإدارة المشارك
  

  م2009 - هـ 1430
  



  بسم ଲ الرحمن الرحیم
  

  
  

  جامعة السودان للعلوم و التكنولوجیاجامعة السودان للعلوم و التكنولوجیا
ـــیا ـــیاكــلیة الدراســات العلــ   كــلیة الدراســات العلــ

    

  
  
  
  

في في الإداریة الإداریة   المتصلة بعناصر العملیةالمتصلة بعناصر العملیةالوقت الوقت   مُضِیعَاتمُضِیعَات
  ووسائل معالجتھاووسائل معالجتھا  الشركات الخاصةالشركات الخاصة

    )سوداتل(للاتصالات المحدودة الشركة السودانیةالشركة السودانیةدراسة تطبیقیة على دراسة تطبیقیة على 

  م2008 –م 2000للفترة من 
 

Time Wasters Related to the Elements of The 
Administrating Practices in the Private Companies 

and Means of Their Treatment: 
 

 A Case Study of Sudan Telecommunication Company Ltd. (Sudatel) 
For the period  2000 – 2008 

 
 
  

  في إدارة الأعمال  هدرجة الدكتورا لاستیفاء أطروحة قدمت
  

  

  عامر سالم الشیخ القرايعامر سالم الشیخ القراي/ / الدارسالدارسإعداد إعداد 
 حسن عبد الرحیم الطیب/الدكتور شرافإ

  أستاذالإدارة المشارك
  

  م2009 - هـ 1430
  

  



  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  الباب الأول
  الدراسة والدراسات السابقة منهج  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  



  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  
  الفصل الأول

  ةـدراسـال ج ــمنه



  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  الفصل الثاني
  الدراسات السابقة



  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  الباب الثاني
دارة الوقت    ماهیة الوقت وإ



  

  

  

  

  

  

  

  

  

  
  الفصل الأول

  وأنواع وخصائص الوقتماهیة  
  

  فهوم الوقت م :الثالثالمبحث 
  الوقت من منظور إسلامي: المبحث الثاني

  خصائص الوقت :الثالثالمبحث 



  
  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  الفصل الثاني
  ماهیة إدارة الوقت 

  
  مفهوم إدارة الوقت: المبحث الأول
  المدیر الناجح في إدارة الوقت: المبحث الثاني
  أنواع الوقت: المبحث الثالث



  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  الباب الثالث
ات  ضِیعَ   الوقت المتصلة بعناصر العملیة الإداریة مُ



  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  الفصل الأول

  المتصلة بالتخطیط والتنظیمالوقت  مُضِیعَات 

  
ات: المبحث الأول ضِیعَ   الوقت الرئیسیة مُ
ات: المبحث الثاني ضِیعَ   الوقت المتصلة بالتخطیط مُ
ات: المبحث الثالث ضِیعَ   الوقت المتصلة باتخاذ القرارات مُ
ات:  المبحث الرابع ضِیعَ   الوقت المتصلة بالتنظیم مُ



  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  الفصل الثاني

  الوقت المتصلة بالتوجیھ والرقابة مُضِیعَات 

  
ات:المبحث الأول ضِیعَ    الوقت المتصلة بالتوظیف مُ
ات: المبحث الثاني ضِیعَ   صلة بالاتصالاتالوقت المت مُ
ات: المبحث الثالث ضِیعَ   الوقت المتصلة بالقیادة مُ
ات: المبحث الرابع ضِیعَ  الوقت المتصلة بالرقابة مُ

  
  
  
  
  
  



  

  

  

  رابعالباب ال

  المیدانیةدراسة ال 
  

  نبذة عن الشركة عینة الدراسة: الأولالفصل            

  ستبانةتحلیل الاوانیة ت الدراسة المیداإجراء: الثاني الفصل  

  صحة الفروض والنتائج والتوصیات اختبار: الفصل الثالث         

  
  

   
  
  
  
  
  
  
  
  



  
  

  
  

  
  

  ولالفصل الأ

  ة عن الشركة عینة الدراسةذنب
  

  السلكیة واللاسلكیة في العالم الاتصالات: الأول ثالمبح           

  الاتصالات في السودان :الثانيث المبح   

  )سوداتل(لسودانیة للاتصالات المحدودة الشركة ا: المبحث الثالث   

  
  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  



  

  

  

  

  

  

  

  الفصل الثاني

  تحلیل الاستبانةو انیةت الدراسة المیداإجراء

  
  إجراءات الدراسة المیدانیة: الأول ثالمبح            

  تبانة المتصلة بالتخطیط والتنظیمتحلیل أسئلة الاس: المبحث الثاني  

  بانة المتصلة بالتوجیھ والرقابة لة الاستتحلیل أسئ: المبحث الثالث  

  

  

  

  

  
  

  

  

  

  

  



  

  

  

  

  

  

  

  الفصل الثالث

  والخاتمة ضیاتصحة الفر اختبار

  
  المتصلة بالتخطیط والتنظیم ضیاتلفرصحة ا اختبار: الأول ثالمبح            

  لفروض المتصلة بالتوجیھ والرقابةصحة ا اختبار: المبحث الثاني    

  )المستقبلیة الأكادیمیة والرؤى النتائج والتوصیات(الخاتمة : ثالثالمبحث ال           

  
  

  
  
  
  
  
  



  
  
  
  
  
  
  

  )ائج والتوصیاتنتال(الخاتمة
  
  
  
  
  
  
  



  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  المراجع



  
  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  الملاحق
  
  
  
  
  
  
  
  

 
  



  
  
  
  
  
  
  
  
  

  
  بسم االله الرحمن الرحیم

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  


