
 
 

- 1 -

  والتكنولوجیا للعلوم الســــــــودان جامعة
  العلمي والبحث العلیا الدراسات كلیة

  الاتصـــــــال علـــــــــوم كلیــــــــــة
  والإعـــلان العامـة العلاقات قســــم

  

  

 الشباب قضایا تناول في ودورھا الاجتماعي التواصل مواقع
  الجامعي

  السودانیة الجامعات طلاب من عینة على تطبیقیة دراسة

  م2013 دیسمبر - م 2013 ینایر من الفترة في

The Role of Social Websites in Covering University 
Students Issues  

(January 2013 – Dec. 2013) 

 

  الاتصال علوم في الدكتوراه درجة لنیل مقدم بحث

  " وإعلان عامة علاقات" 

  

  :البروفیسور إشراف:                            الدارس إعداد     

                                                  الله وداعة محمد العوض محمد
  مدني الزین محمد حسن

  الخرطوم

  م2014-  ھـ1435

 



 
 

- 2 -

  
                      

 
  

  

  

  

  

  }   نعمة كل وتمام خیر كل فاتحة {

  

 



 
 

 أ 

  
     

 
  الآیة

  : تعالى قال                          

 َُّْھم ن ِ ٌ  إ َة ِتْی وُا ف َمَن رَبِّھِمْ  آ ِ   ھدًُى وَزِدْناَھمُْ  ب
  )13(  الكھف

   :تعالى قال              

 َِیْھ ل ِ ِمُ  یصَْعَدُ  إ كَل یِّبُ  الْ َّ عَمَلُ  الط ْ ِحُ  وَال ال هُ  الصَّ ُ فـَع رْ    يـَ

  )10: (فاطر  

  العظیم الله صدق

  

  

  

  

  

  

  الإھداء
    إلى



 
 

ب

 أجلي، من السماء إلى الضراعة أكف اللیل ظلام في ورفعت وسھرت، عانت، من
 عندما الأمل باعثة الحیاة، بشریان الحب أنھار كل یمد الذي والدفء، الحنان ینبوع
  . الیأس طوفان یھب

    الحبیبة أمــــــي
    إلى
 أحمل من إلى..  انتظار بدون العطاء علمني من إلى..  والوقار بالھیبة الله كللھ من

ً  لترى عمرك في یمد أن الله من أرجو..  افتخار بكل اسمھ  بعد قطافھا حان قد ثمارا
ً  كلماتك وستبقى..  انتظار طول   . الأبد وإلى الغد وفي الیوم بھا اھتدي نجوما

   العزیز والدي
   إلى

    حیاتھم مسیرة لھم وإضاءة دربھا، للآخرین لتضيء احترقت شموع
     الأجلاء أساتذتـــــي

 یجزي فكیف البیان وأعیاني أقول ما بحق أدري فما القوافي من الطیعات عصتني
  الجلیلة الزوجة أیتھا جمیلك

  الغالیة زوجتي إلى
  إلى

ً  وأنبتھم والعلم، القرآن أھل من الله جعلھم أولادي ً  نباتا ذِینَ { حسنا َّ ُونَ  وَال ُول َق  رَبَّناَ ی
نَاَ ھَبْ  َزْوَاجِناَ مِنْ  ل ِناَ أ یَّات ةَ  وَذُرِّ ُرَّ َعْینٍُ  ق ناَ أ ِینَ  وَاجْعَلْ َّق مُت ِلْ مَامًا ل ِ    )1(}إ
   إلى
ً  الشخصیة حیاتھم من دفعوا من  أو من بلا المھني، وتقدمي الشخصي لنموي ثمنا

  .  العون وقدموا العقبات ھونوا من إلى تفضل،
  . السودان الحبیبة بأرضنا والخلان وزملائي وأصدقائي وأخواتي وأخواني

ً، إلیكم  المتواضع العمل ھذا أھدى جمیعا
  

  المدین
  محمد العوض محمد

  شكر وتقدیرشكر وتقدیر
  

ً بقولھ تعالى  نَ {عملا َذَّ أ ِذْ تَ َّكُمْ وَإ زِیدَن َ ُمْ لأ ِن شَكَرْت َئ ً بقول ) 7(سورة إبراھیم  }....رَبُّكُمْ ل وعملا

  ".لا یشكر الله من لا یشكر الناس"نبیھ الكریم 
                                                        

 ).74( الآیة الفرقان، سورة  1
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ً عليَّ أن أتقدم بجزیل الشكر  ً لبعض الشخصیات حیث كان واجبا أجد نفسي في ھذا المقام مدینا

  .لتعاونھم معي في ھذا العمل المتواضع

الذي أفدت .. حسن محمد الزین مدني : الشخصیات مشرفي وأستاذي  البروفسوروأول ھذه 

ا  َّاء وأسأل الله أن یجزیھ عمَّ ً من نقده الھادف البن من علمھ الفیاض الشيء الكثیر، وأفدت أیضا

  .قدم خیر الجزاء

آیات من الشكر ممزوجة بوھج الجھد المضني متلونة من رحیق السنوات الممرحلة عبر 

ً أروقة  الزمن المعتق بسلاسل الانتظار والترقب أكالیل عرفان، تشعل من داخل القلوب شموعا

تضيء عبر سواحل الغد المشرق وینابیع الوفاء وسموات التبجیل قبسات امتنان تصفح 

بالقصور والعجز من أجل أن تعلو الھامات تحكي عظمة أصحابھا الشكر أجزلھ للبروفیسور 

لذي ما بخل علي بجھده المتواصل وعلمھ الغزیر ووقتھ الثمین بدر الدین أحمد إبراھیم ا

  .وتوجیھاتھ السدیدة رغم كثرة مشاغلھ الأكادیمیة والإداریة والاجتماعیة

ً بتحكیم / كما أخص بشكري وعرفاني للبروفیسور مختار عثمان الصدیق الذي تكرم مشكورا

  .ةاستمارة الاستبیان، وأسأل الله أن ییمتعھ بالصحة والعافی

ً أشكر بعض المكتبات التي نھلت من علمھا الكثیر وعلى رأسھا المكتبة المركزیة  وأخیرا

بجامعة النیلین والمكتبة المركزیة بجامعة أم درمان الإسلامیة، والمكتبة  المركزیة  بجامعة 

الخرطوم والمكتبة المركزیة  بجامعة إفریقیا العالمیة ومكتبة جامعة الرباط الوطني ومكتبات 

  .ومكتبة مركز الفیصل الثقافي جامعة السودان للعلوم والتكنولوجیا

  .والشكر إلى أفراد أسرتي الذین وفقوا معي وساندوني بالصبر والسھر طیلة فترة دراستي

  .والشكر أجزلھ إلى الأستاذة زینب إسماعیل التي قامت بطباعة وإخراج ھذا البحث

  

  الباحث
  محمد العوض محمد

  البحث مستخلص
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 الجامعي، الشباب قضایا تناول في الاجتماعي التواصل مواقع دور البحث تناول
 2013 ینایر من الفترة في السودانیة الجامعات طلاب من عینة على تطبیقیة دراسة

 تناول في التواصل مواقع دور على للتعرف البحث وھدف. م2013دیسمبر -م
  . الجامعي الشباب قضایا
 البیانات جمع بغرض الوصفیة البحوث إطار في لمسحا منھجي بین الباحث زاوج

 لإجراء المقارن والمنھج النتائج، واستخلاص وتفسیرھا وتحلیلھا والمعلومات
  . وكیفیة كمیة مقارنات

 والمقابلة، الملاحظة أداتي إلى بالإضافة رئیسة كأداة الاستبانة الباحث استخدم كما
 من عدد بھا فصول أربعة على والتطبیقي النظري إطاره في البحث اشتمل

  . المباحث
    والتوصیات النتائج من عدد إلى البحث وخلص

  : النتائج أھم
 عالیة، بنسبة التواصل مواقع یستخدمون المبحوثة العینة أفراد أن البحث أثبت .1

 .الدراسة بموضوع مھتمة لعینة الاختیار حسن یعني مما
 تناولھا خلال من التواصل مواقع بھ تقوم الذي الاجتماعي الدور البحث أظھر .2

 .الجامعي الشباب لقضایا
  .الأكادیمیة الطلاب لقضایا الاجتماعي التواصل مواقع تناول ضعف ثحالب أكد .3

  : التوصیات أھم
 بالشــباب خاصــة توصــیات محــاور، أربعــة علــى بتوزیعهــا قمنــا بتوصــیات البحــث خــرج

 مـن الجـامعي الطالـب تمكن التي المثلى بالصورة المواقع هذه توظیف ومنها الجامعي
 مـــن وكـــان الجامعــات بأســـاتذة خاصــة وتوصـــیات الصـــحیحة، بالطریقــة قضـــایاه تنــاول
 توصـیات الثالـث والمحـور والطلبـة، الأسـاتذة تـربط المواقع على صفحات إنشاء أهمها
 الطـلاب، مـع تـربطهم المواقـع هـذه عبر صفحة بإنشاء وذلك الجامعات بمدراء خاصة

 المنهج انتهاج في العالي التعلیم بوزارة خاصة توصیات كانت والأخیر الرابع والمحور
 یخـــدم بمـــا الجـــامعي، الشـــباب قضـــایا تنـــاول فـــي التواصـــل مواقـــع توظیـــف فـــي العلمـــي

  . الشاملة التنمیة تحقیق إلى ویؤدي قضایاهم
Abstract  
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This research covering the role of the social websites in cover the 
university student’s issues. The research is applied on a sample from the 
Sudanese university students during the period from January 2013 to 
December 2013. The research aims at investigating the social role that 
social websites play in covering and exploring the Sudanese university 
students. 

The research combined the survey method within a framework of 
the descriptive research aimed at data collection, interpretation and 
drawing conclusions, and the comparative method to conduct quantities 
and qualities evaluations. 

The researcher employed the questionnaire as the main tool in 
addition to the observation and the interview. 

The researches carry out a number of findings and 
recommendation. 

The most important Findings: 

1. The research showed that the participant individuals of the sample use 
the social websites at a compound percentage up to 99.7% which 
indicates the good selection of the research sample. 

2. The research indicated the social role played by the social websites by 
covering the issues of the Sudanese university students. 

3. The research confirmed that the social websites are weak in students’ 
academic issues. 

The researcher recommended that: 

1. Establish websites to help the students in their career issues. 

2. Establish websites to make a link between teachers and students. 

3. For the vice chancellors to establish these establish websites.  

4. For the Ministry of Higher Education to improve the environment of 
investigation through which the students can express themselves and 
their issues.  
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  المنھجي الإطار الأول الفصل
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 ً   Introduction :المقدمة: أولا

 ولعل المتغیرات، من عدداً  العشرین القرن تسیعینات بدایة منذ العالم شهد
 الاتصالات، ونظم الإعلام وسائل في تطور من تبعه وما التكنولوجي التطور أبرزها
 عناصر من مهماً  عنصراً  الاتصال لتكنولوجیا تطویعه وكیفیة الإعلام أصبح حیث
  .للدولة الشاملة القوة تقییم

 الأزمنة في تكن لم جدیدة أشیاء وظهور المخترعات وانتشار العلمي التقدم مع
 وصراع كبیر بشكل العولمة وانتشار البشري العقل إنجازات إلى تنضاف السابقة
 من وأمم حضارات بین أشدها على الصراعات كانت الماضي الزمان في الثقافات

 التواصل ومواقع المعلومات شبكات ظهور فإن وفعالیتها، وجودها إثبات اجل
 خاصة، بصفة والشباب عامة المجتمع أواسط بین معلوماتیة ثورة أحدثت الاجتماعي

 والانتقال للتأثیر كبرى فرصاً  مستخدمیه وأعطى مسبوقة، غیر آفاق إلى الإعلام نقل
 وسائل ظهور أوجد إذ محدود، نسبي بشكل إلا رقابة ولا قیود بلا الحدود عبر

 الاتصالیة الرسالة شكل تطویر في أسهمت المباشر، للبث قنواتاً  الاجتماعي التواصل
 صناعة احتكار ویوقف المعروفة، الاتصالیة النظریات جوهر من یغیر تطور في

 لم وتفاعلیة تأثیریة وبقدرة شمولیة، وأكثر أوسع مدى إلى لینقلها الإعلامیة الرسالة
  .الاتصال خبراء یتصورها

 برفقة الحالي العالمي النظام هیكلیة تشكیل إلى أدت رئیسة سمات ثلاث هناك
  :هي السمات وهذه معاصر، إعلامي نظام

   :الأولى السمة
 عبر تداولها وسرعة المعلومات ونقل الاتصال وسائل في الهائلة الثورة” في تتمثل

 مختلف بین والمسافات للزمن معهود غیر اختصار من ذلك على ترتب وما الدول،
 آلفن مثل الاجتماعیین، المفكرین بعض حمل الذي الحد إلى…  العالم مناطق
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 غیر الدرجة هذه مع التكیف على الإنسان قدرة مدى بشأن التساؤل إلى توفلر،
   1  .وتلاحقها الأحداث تداعي في السرعة من المسبوقة

   :الثانیة السمة
 بالسلع“ المجتمعات“ أغرقت التي والتكنولوجیة العلمیة الثورة خاصیة في وتتجلى
 2.والمعرفة العلم واستهلاك وتوزیع إنتاج ووسائل والمعدات والأجهزة

   :الثالثة السمة
 متعددة الشركات ظاهرة تصاعد مع سیما المتبادل، الدولي الاعتماد تزاید في وتكمن

 الصناعیة المنتجات من العدید نجد أن الیوم الشائع من أصبح إذ الجنسیات،
 من أكثر في مكوناتها تجمیع یتم) الخ…آلیة حاسبات إلكترونیة، أجهزة سیارات،(

 هذه أحد صنع في بالتخصص أو على بالتركیز منها واحدة كل تقوم بحیث دولة
  3 .فقط المكونات
 المعاصر الدولي النظام“ لأطروحة” أسست التي هي الكبرى السمات هذه
  .”الجدیدة” الدولیة العلاقات في أولى كمرجعیة بالتأكید له وكرست
 تبناه فقد الأدبیات، هذه تبني لیس الموضوع، هذا في البحث إشكالیة یقدم ما

 توظیف ولكن ثالث، جانب طرحه على وتحفظ آخر جانب وعارضه منها كبیر جانب
 یمت ما لكل وتضلیلها تغطیتها أثناء للترویج والاتصال الإعلام وسائل تكنولوجیا

  .الإستراتیجیة لمصالحها بصلة
) التقلیدي( واقعي مجتمعین له أصبح الشباب أن على كبیرة مؤشرات هناك

 الوصول البحث هذا یحاول). الاجتماعي التواصل شبكات مجتمع( افتراضي ومجتمع
                                                        

 العالم دار: القاهرة( ط ،الاجتماعي التفاعل آلیات في دراسة والشباب، الإنترنت الفتاح، عبد سامي علیاء  1
 .9ص ،)م2009 العربي،

 م،2014 ،470 العدد الأمن، مجلة الهدامة، الأفكار نشر في ودورها التواصل شبكات االله، عبد مراد محمد  2
 .46 ص

 ص م،2012 بعد، عن التعلیم مركز والتكنولوجیا، للعلوم السودان جامعة الدولي، الإعلام الزین، محمد حسن 3
225. 
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 التواصل مواقع خلال من تهمهم التي للقضایا الشباب تناول مدى معرفة إلى
لى. الاجتماعي  من) یتحرر( الشباب تجعل أن المواقع تلك استطاعت مدى أي وإ

 في عنها المسكوت الشباب قضایا إبراز إلى المواقع أدت وهل الفعلي، الواقع قیود
  .القضایا تلك تناول یتم وكیف الواقع المجتمع

 المعلومات مصادر من أساسیاً  مصدراً  الاجتماعي التواصل مواقع تعتبر بهذا
 وكلما النظر ووجهات الآراء عن والتعبیر الغائبة، والمشكلات القضایا عن والكشف

 المشاركة مستویات ارتفاع ذلك أدى المجتمع أفراد بین المواقع هذه استخدام زاد
  .العام الرأي عن التعبیر دائرة واتساع والمساهمة،

 وسائل تبني عن الناتجة السائد الرأي بهیمنة الاعتقاد ظاهرة اختفاء ذلك على ویترتب
 ما وهذا. العزلة من والخوف الصمت التزام ظاهرة واختفاء لها، التقلیدیة الإعلام

 الصمت تحدي في المواقع به تقوم الذي الدور خلال من صیاغته یمكن
Challenge the Silence.  

  : الموضوع اختیار أسباب
 تغییر في واستنهاضها الطلاب قضایا خدمة في التواصل مواقع وتطویر تفعیل .1

  .الفرد سلوكیات
 بمواقع تهتم التي الأكادیمیة الأبحاث في قلة هنالك فإن الباحث علم حسب .2

 وذلك السودانیة، المكتبة في الجامعي الشباب قضایا تناول في ودورها التواصل
  . المجال هذا في تمت التي العلمیة الدراسات على الإطلاع خلال من

 جدیدة آفاق تفتح حتى بعد الباحثین یطرقه الذي الجدید بإضافة الباحث إیمان .3
 .الانتباه له تلتف جدید موضوع في

 تواجههم التي المشكلات لمعرفة وسعیه الجامعي الشباب بقضایا الباحث اهتمام .4
 .معالجتها وكیفیة

   .عالمي مدى إلى الإعلامیة الرسالة توصل التواصل مواقع إن .5
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 :  البحث مشكلة
 محافظ مجتمع في السوداني المجتمع في الجامعي الشباب قطاع یعیش

 یضبط فالمجتمع بالمجتمع، متأثر وهو وعقلیاً  جسمانیاً  ینمو متطلع قطاع فالشباب
 یعبر أن الشاب یستطیع فلا الاجتماعي، العیب ضوابط خلال من الشباب تصرفات

. والانفلات بالتمرد یوصف ذلك یفعل لا ومن المجتمع من القبول یجد ما ضد عن
 یكن لم) تزامنیاً ( مجتمعاً  التواصل مواقع فتحت م2004 سنة حوالي من ابتداء

 عن بعیداً  البعض بعضهم مع یتواصل أن الشباب استطاع حیث. قبل من معروفاً 
 واستطاع بها، بالبوح المجتمع یسمح لا قضایا في یناقش أخذ وقد المجتمع ضوابط
 وتدریجیاً . ممنوعاً  فیها الخوض كان موضوعات یطرق أن طریقها عن الشباب

 مجتمعین في یعیش الشباب وأصبح إنكاره یمكن لا مجتمعاً  التواصل مواقع أصبحت
 الجامعي الشباب لقضایا ومتابعته الباحث معایشة خلال ومن ،)افتراضي – تقلیدي(

 دخیلة الشباب یستخدمها التي الألفاظ من الكثیر هناك إن الأخیرة، الآونة في لاحظ
 القضایا بعض مناقشة في جرأة أكثر صار الشباب أن كما السوداني، المجتمع على
 عالماً  أصبحت التواصل مواقع أن أدركت ذلك عن التقصي وراء وسعیاً  تهمهم، التي
 انفتاحاً  الفئات أكثر هم الشباب أن وبما العالم، أنحاء على الجمیع خلاله من یطل
 مواقع مع تتعامل التي الجامعي الشباب فئة یدرس أن الباحث رأى. العالم على

  . التواصل
 ویدعو مجموعته ویشكل بل بإرادته، الشخص یختارها كاملة حیاة وفرت أنها إذ

 التراسل للشباب اتاحت أنها كما محتوى، من تضمنه فیما یتحكم أنه كما بنفسه، إلیها
  .الیوم مدار على علیه متفق كود وفق خاصة بلغة الأهل أمام

  : التالي السؤال في البحث مشكلة وتتلخص
 ثمة وهل الجامعي؟ الشباب قضایا تناول في التواصل مواقع تؤدیه الذي الدور هو ما

  المواقع؟ هذه في اجتماعي دور
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   : البحث تساؤلات
   -:البحث متغیرات تقیس التي التالیة الأسئلة عن للإجابة البحث هذا یسعى

  ؟ الاجتماعي التواصل مواقع هي ما .1

   الجامعي؟ الشباب یستخدمها التي المواقع أكثر هي ما .2
 الاجتماعي؟ التواصل مواقع الجامعي الشباب یستخدم لماذا .3

 التواصل مواقع عبر تناولها یتم التي الأكادیمیة وغیر الأكادیمیة القضایا هي ما .4
 الاجتماعي؟

 التواصل مواقع وتتناولها الجامعي الشباب تخص التي العمل قضایا هي ما .5
 الاجتماعي؟

 التواصل؟ مواقع تتناولها التي المستقبلیة الجامعي الشباب قضایا هي ما .6

 التواصل مواقع عبر الجامعي الشباب یتناولها التي المجتمعیة القضایا هي ما .7
 الاجتماعي؟

 الجامعي؟ للشباب المواقع فائدة ما .8

 الجامعي؟ الشباب لقضایا الإیجابي التناول في التواصل مواقع نجحت هل .9

 الاجتماعي؟ التواصل مواقع به تقوم أن یمكن اجتماعي دور ثمة هل .10

 الجامعي؟ الشباب على التواصل مواقع تأثیرات ما .11

 الشباب على الإیجابي التأثیر في التواصل لمواقع المستقبلیة الرؤیة هي ما .12
 الجامعي؟

  
  

     :البحث أھمیة
   -:یلي ما ضوء في البحث هذا أهمیة تأتي
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 الشباب بین وخاصة الاجتماعیة للمواقع والإبحار الاستخدام معدلات ارتفاع .1
 .الجامعي

فرازات ظواهر حدوث  .2   . الحدیثة الاتصال لتكنولوجیا وسیاسیة اجتماعیة وإ
 القیمي التوجیه في الجدید الإعلام وسائل لدور الموجهة الانتقادات تعاظم .3

  . للأفراد
 من تتضمنه قد ما رغم الاجتماعیة، المواقع حظر على الدول بعض قدرة ضعف .4

  . أخرى مواقع عبر حظرها الدول هذه تمنع مواد من الأعضاء مشاركات
 عام، بشكل بالانترنت المتعلقة الدراسات في وفرة وجود من بالرغم الموضوع جدة .5

 التواصل مواقع بدراسة المتعلقة السودانیة الأبحاث في ندرة هناك أن كما
  .   الجامعي الشباب قضایا تناول في ودورها الاجتماعي

 المجتمع في منتج عنصر باعتبارهم الجامعي السوداني الشباب من الدراسة عینة .6
  . الوطن مستقبل أنهم حیث

 قیم إعلاء في تسهم إن وظفت إذا الممكن من التي الاجتماعي، التواصل مواقع .7
 . الذات وحوار والمراجعة والنقد المعرفة

 على قادراً  المخاطر، من سالماً  صحیحة تربیة الشباب تربیة على الإسلام حرص .8
 .الأخلاق بمكارم متحلیاً  الصعاب، مواجهة

 تصوب الذي الهدف هم ثم ومن الحضارة، بناء في الأساسیة الدعامة هم الشباب .9
  .ودنیاه دینهم أمر علیهم لتفسد الأعداء، یبثها التي الفساد قذائف نحوه

  
  
  

    :البحث أھداف
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 مواقع لعبته الذي الاجتماعي الدور معرفة إلى أساسي بشكل البحث هذا یهدف
 فیما البحث أهداف حصر یمكن كما الجامعي، الشباب قضایا تناول في التواصل

 : یلي

  .الاجتماعي التواصل مواقع مفهوم معرفة .1
  .المواقع هذه خلال من الجامعي الشباب یتناولها التي القضایا طبیعة معرفة .2
 المخصص الوقت كم حیث من الحدیثة، للوسائل التعرض عادات على التعرف .3

 .المواقع هذه مع التعامل وطبیعة لها

 الإیجابي التناول في الاجتماعي التواصل مواقع نجحت مدى أي إلى معرفة .4
  .الجامعي الشباب لقضایا

 القیمي الضبط من نوع إحداث خلالها من یمكن التي المقترحات لأهم الوصول .5
  .الجامعي للشباب والسلوكي

   :البحث مجتمع
 بولایة السودانیة الجامعات في یدرسون الذین الطلاب في البحث مجتمع یتمثل
 الحكومیة، الجامعات لتمثل والتكنولوجیا للعلوم السودان جامعة وتحدیداً  الخرطوم،
  .الأهلیة الجامعات لتمثل العالمیة السودان وجامعة
  :التالیة بالسمات المجتمع هذا ویتسم
 .الاجتماعي التواصل مواقع یستخدمون أغلبهم  .1

 تمثل التي الفئة وهي سنة،) 25 – 18( العمریة الفئة في یقع ممن جمیعهم .2
 . الجامعي الشباب

  :البحث عینة
 التواصل مواقع دور ولمعرفة البحث هدف لتحقیق العنقودیة العینة الباحث اختار

 ویحقق یخدم بما العینة اختیار تم فقد الجامعي، الشباب قضایا تناول في الاجتماعي
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 هذا تمثل بحیث الكلي، البحث مجتمع من معینة نسبة العینة وتعد الغرض، هذا
، تمثیلاً  المجتمع   .المجتمع على البحث نتائج بتعمیم یسمح دقیقاً

 .الأصلي والمجتمع العینة بین التقارب نسبة على العینة حجم یتوقف إذ

  :البحث حدود
 :  المكانیة الحدود

  الخرطوم بولایة  السودانیة الجامعات طلاب من عینة على مكانیاً  البحث اقتصر
  ). العالمیة السودان – والتكنولوجیا للعلوم السودان(

  .  البحث مجتمع بین وكیفیة كمیة مقارنات لإجراء وذلك
 :  الزمانیة الحدود

 – م2013 ینایر من الأول من الفترة في عام قدره زمني إطار في البحث هذا یأتي
 لدراسة مواصلة وكذلك. البحث لهذا زمنیا الأقرب الفترة لكونها م،2014 ینایر 1

 الجامعات، طلاب على التواصل مواقع تأثیر عن العام الرأي لدراسات الرؤیة مركز
 500 من المكونة المبحوثة العینة أفراد من% 90.8 أن إلى الدراسة توصلت إذ

 من أكثر حالیاً  به یهتم أنه نجد كما). بوك فیس( التواصل شبكة عبر یتفاعلون مفردة
  .  العالم حول مستخدم ملیون 750
  : البحث منھج

 مواقع ظاهرة ودراسة وصف بهدف المسحي المنهج بین الباحث زاوج
 الشباب قضایا تناول في تلعبه أن یمكن الذي الاجتماعي الدور ومعرفة التواصل،
. السوداني الجامعي الشباب من عینة مسح في المنهج هذا ویستخدم الجامعي،
 من البحث مجتمع مفردات بین وكیفیة كمیة مقارنات لإجراء وذلك المقارن والمنهج
: السمات حیث من سواء) أهلیة– حكومیة جامعات طلاب( الجامعي الشباب

 الاجتماعي والدور) الجامعة نوع – الاجتماعیة الحالة – النوع – السن( الدیموغرافیة
  . المواقع لهذه استخدامهم على المترتب
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ِكُلٍّ : (... وجل عز االله قول خلال من المنهج ذكر ورد ا ل لْنَ نْكُمْ  جَعَ عَةً  مِ  شِرْ

هَاجًا نـْ مِ  المسمى المعرفة وكم الواضحة، الطریقة أنه الذكر بهذا المنهج ویعني 1 )...وَ
 والظروف والمتعلم المعلم المحتوى، هذا ستوصل التي التعلیمیة والأنشطة بالمحتوى
   2 .بهما المحیطة

 المقررات في البیانات جمع لخطوات معیاریاً  نموذجاً  المسح منهج ویعتبر
 العینة تكون عندما المعلومات لجمع والمعیاري الرئیسي الشكل أیضاً  وهو البشریة،

 من جانباً  یوفر مما بمفرادتها، الاتصال فیه یصعب الذي بالشكل ومنتشرة كبیرة
  3 .المبذول والجهد والنفقات الوقت
 :  البیانات جمع أدوات

 :  التالي النحو على البیانات لجمع التالیة الأدوات على بحثه في الباحث أعتمد

 :  العلمیة الملاحظة/ 1

 تفاصیل عن الكشف مستهدفاً  الباحث بها یقوم التي المنهجیة الملاحظة وهي
 الظواهر وبین بینها أو عناصرها بین توجد أن یحتمل التي الخفیة والعلاقات الظواهر
   4 .الأخرى

 الفرد بسلوكیات المتعلقة المعلومات جمع وسائل أداة إحدى الملاحظة تعد
 الحصول یمكن لا معلومات الملاحظة وتعطي ومشاعره، واتجاهاته ومواقفه الفعلیة

                                                        
 ).48( الآیة المائدة، سورة  1

 والتوزیع، للنشر المسیرة دار: عمان( ،1ط وعناصرها، الحدیثة التربویة المناهج محمود، والحیلة توفیق مرعي 2
 .33 ص ،)م1997

 ص ،)م2000 العربي، الفكر دار: القاهرة( 1ط الإعلامیة، الدراسات في العلمي البحث الحمید، عبد محمد 3
15. 

 للنشر الفلاح مكتبة: القاهرة( 2ط ومناهجه، إجراءاته – مفهومه العلمي البحث مصطفى، أحمد السید  4
 .63 ص ،)م2002 والتوزیع،
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 الباحث استخدم وقد 1 .المعلومات لجمع الأخرى الطرق باستخدام أحیاناً  علیها
  .الوصفیة البحوث في تستخدم التي البسیطة الملاحظة

 ظروفها في تلقائیاً  تحدث كما الظواهر ملاحظة" البسیطة بالملاحظة ویقصد
 للتأكد للقیاس دقیقة أدوات استخدام ودون العلمي، للضبط إخضاعها دون الطبیعیة،

 أوردها التي الملاحظات من الكثیر الباحث أبدأ وقد وموضوعیتها، الملاحظة دقة من
   .الدراسة محور والمواقع القضایا بعض تخص والتي حینها في

 :  الاستبانة

 وغیرها الأسئلة من مجموعة من تتكون وهي البحث أدوات أحد الاستبانة تعد
 موضع الأشخاص من المعلومات تجمیع أجل من وذلك المعلومات طلب أوجه من

 الإحصائي التحلیل أجل من مصممة الغالب في تكون الاستبانات أن ومع البحث،
 البحث أدوات باقي عن الاستبانات وتتمیز 2.دائماً  هكذا الحال فلیس للإجابات،

 الذي المجهود من القدر نفس السؤال یطرح ممن تتطلب ولا التكلفة قلیلة بكونها
 إجابات للاستبانة یكون ما وغالبا ،الهاتف خلال من أو لفظیا بالبحث القیام یتطلبه
 هذه أن إلا. وتنظیمها البیانات تجمیع السهل من یجعل بشكل محددة قیاسیة

 بحدود تلتزم وهي بالإجابة القائمین لدى الإحباط تسبب ما غالبا المحددة الإجابات
 بحث إجراء فإن ولهذا علیها، والإجابة الأسئلة قراءة بإمكانهم بالإجابة القائمین أن
 عن وفضلا. السكانیة الفئات بعض لدى عملیا أمرا یكون لا قد الاستبانات خلال من
 على الحصول في مشكلة الاستبانات بعض في السؤال صیاغة تشكل قد ذلك

  .الملائمة الإجابة

                                                        
 للنشر صفاء دار: عمان( 1ط والتطبیق، النظریة بین العلمي البحث مناهج وآخرون، مصطفى ربحي  1

 .82 ص ،)م2000 والتوزیع،

 والنشر للطباعة الفكر دار عمان،( ،1ط وأسالیبه، أدواته مفهومه، العلمي البحث وآخرون، عبیدات محمد  2
 .64 ص ،)م1998 والتوزیع،
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 البحث تثري معلومات على الحصول بغرض الأداة هذه الباحث استخدم
 لمواقع الاجتماعي الدور معرفة إلى الوصول بغیة المبحوثة العینة آراء على والوقوف
  .الجامعي الشباب قضایا تناول في الاجتماعي التواصل
  :  المقابلة

 وأیضاً  الاجتماعیة، العلوم في استخداماً  العلمي البحث أدوات أكثر وهي
 أجرى. الاستعراض أو الاستجواب أو المعاینة أو المواجهة لغة تعني وهي الإعلامیة

 مجتمع لمعرفة مقابلات ثلاث عددها المهمة الشخصیة المقابلات من العدید الباحث
 1 .منه العینة وسحب البحث

   : والمصطلحات  المفاھیم تعریف

  :التواصل مواقع/ 1
  اصطلاحاً 
 الأعضاء بین النشط التفاعل تسهل أن یمكن التي الویب صفحات هي
 إلى وتهدف الانترنت، على بالفعل الموجودة الاجتماعیة الشبكة هذه في المشتركین

 الأعضاء بین التفاعل على تساعد أن شأنها من التي الاهتمام وسائل مختلف توفیر
 الدردشة، الفیدیو، الفوریة، المراسلة: الممیزات هذه تشمل أن ویمكن البعض، بعضهم

   2 .والمدونات الالكتروني، البرید المناقشة، مجموعات الملفات، تبادل
  :إجرائیاً 

 الجامعي الشباب قضایا تتناول التي التفاعلیة الاجتماعیة الشبكات هي
  ). الواتساب التویتر، بوك، الفیس( مثل السوداني

  :  الدور/ 2
  3 .حوله یطوف یعني بالشيء دار من دور: لغة

                                                        
 .238 ص) م1996 الأكادیمیة، الكلیة: القاهرة( 1ط ومنهجه، البحث بدر،أصول أحمد  1

 .24 ص ،)م2012 ن،.د: دمشق( 1ط الاجتماعیة، الشبكات ثورة غسان، خالد  2

 .438 ص ،)العربي التراث إحیاء دار: بیروت( 4ج العرب، لسان منظور، ابن  3
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  :اصطلاحاً 
 مجال في للجمهور بالنسبة الإعلام وسائل من وسیلة به تقوم الذي الأداء هو

     1 .الخ...المعنوي والتوجیه الإرشاد، الأخبار، التعلیم، مثل معین
  :إجرائیاً 

 مواقع تلعبه الذي الاجتماعي الدور البحث هذا في بالدور الباحث ویقصد
  . إیجاباً  أو سلباً  عنها المسكوت وخاصة الجامعي الشباب قضایا تناول في التواصل

  :  تناول/ 3
ناول فهو تناولاً  یتناول،: لغة تَ  عالجها: بالبحث القضیة وتناول متناول، والمفعول مُ

  2 .◌ً  مهما ◌ً  موضوعا الكتاب تناول وتدارسها،
، نقلاً  المنقولة أو المسجلة للقضایا والتعاطي الأخذ تعني اصطلاحاً   مواقع في حیاً
  3 .التواصل
 الشباب قضایا عن ودقة بأمانة تنقل التي الحدیثة المعلومات بها ویقصد :إجرائیاً 

  .الاجتماعي التواصل مواقع عبر السوداني الجامعي
  :    قضایا/ 4

 إلى تحتاج حالة من جوانب تطرح التي مسألته أي: قضیته شرح الحكم، تعني :لغة
  4 .فیها یتنازع أو حل

 طرفین بین مناقشته وتجري الخلاف حوله یدور موضوع بالقضیة یقصد: اصطلاحاً 
  5 .بشأنه قرار لاتخاذ

                                                        
 .17 ص ،)م1994 الجیل، دار: بیروت( 1ط الإعلامي، المصطلحات معجم شلبي، كرم  1

 .النون باب الصحاح، مختار  2

 .44 ص ،)م1999 للنشر، مجدلاوي دار: عمان( 1ط الأخبار، كتاب فن جواد، الستار عبد  3

 .506 ص هـ،1410 ،1ط الوجیز، المعجم  4

 رقم وثیقة الاجتماعیة، التنمیة دراسة وثائق سلسلة( به، المتصلة والعلوم الاجتماعیة التنمیة مصطلحات معجم  5
 .205 ص ،)14
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  :   الجامعي الشباب قضایا/ 5
 الجامعة قضایا في المتمثلة الاجتماعیة الجامعي الشباب قضایا الباحث بها یقصد

 نفسیة( طبیعتها ومعرفة والمجتمع، والمستقبل والعمل) الأكادیمیة غیر – الأكادیمیة(
  ).  ثقافیة – سلوكیة – أكادیمیة –
  :الجامعة/ 6

 وتدل) جمع( الفعل من مشتقة كلمة هي اللغوي بالمنظور الجامعة كلمة إن
 الجامعة تحقیقه، في وساهم الحدث فعل من هو وفاعله الجمع وهو الحدث على

 في التعلیمي السلم قمة على تقع التي المنظمة العلمیة التربویة المؤسسة بها یقصد
، مهنیاً  الفرد بإعداد وتقوم المجتمع  التي العلمیة بالأبحاث قیامها إلى بالإضافة وثقافیاً

عداد الشاملة والاجتماعیة الاقتصادیة التنمیة خطط تخدم  وخدمة الباحثین كوادر وإ
 1 .الحرة الدراسات أو الدراسات أو العامة الخدمة طریق عن العامة البیئة

 :    الجامعي الشباب/ 7

 تجعلها الخصائص من بمجموعة فیها یتمیز الإنسان حیاة من فترة هي :اصطلاحاً 
 المتلاحقة السریعة المتغیرات مع للتجاوب صلاحیة وأكثر وأخصبها الحیاة فترات أهم
   2 .المعاصر الإنساني المجتمع بها یمر التي

  : إجرائیاً 
 بدخول تبدأ التي الفترة هي أو سنة 25 إلى 18 سن من تمتد التي الفترة هي

  .بتخرجه وتنتهي الجامعة إلى الطالب
 :    السودانیة الجامعات/ 8

 العالي التعلیم وزارة شروط تستوفي التي والخاصة الحكومیة الجامعات كل هي
  ).م2013 العالي، التعلیم دلیل( السودانیة العلمي والبحث

                                                        
 التنمیة تحقیق في العالي التعلیم دور العربي، الوطن في العالي التعلیم عن المسئولین الوزراء مؤتمر  1

 .10 ص والاقتصادیة، الاجتماعیة

 .35 ص ،)ت. ب – ن.ب بیروت،( 1ط المسلم، للشباب والاجتماعیة النفسیة الرعایة الشیباني، عمر  2



 
 

- 15 -

    :  بالبحث وعلاقتھا السابقة الدراسات
  1الجدیدة الإعلام بوسائل الجامعات طلبة اهتمام أسباب:  الأولى الدراسة
 الجدیدة، الإعلام بوسائل الجامعات طلبة اهتمام أسباب على للتعرف الدراسة هدفت
 التواصل، مواقع خلال من السیاسیة العملیة في مشاركتهم على لها استخدامهم وتأثیر
  .                 المتاحة السیاسیة المدونات عبر وكذلك

 لطلبة الیومیة الحیاة في كبیراً  دوراً  یلعب الانترنت أن إلى الدراسة هذه وتوصلت
  بحث لعمل وكذلك والأصدقاء، بالعائلة للاتصال الفرد ویستخدمه الجامعات،

  .     موسیقى تحمیل أو تلفاز ومشاهدة
 لمواقع المصري الشباب للاستخدام الاجتماعیة النفسیة الآثار :الثانیة الدراسة
  2: الاجتماعي التواصل

 تعامل على المترتبة) والسلبیة الإیجابیة( الاجتماعیة الآثار لبحث الدراسة هدفت
 والمقارن المسح منهجي بین الباحثة زواجت بوك الفیس موقع مع الدراسة عینة

  .المركزة والمناقشات الاستبانة أداة واستخدمت
 التواصل مواقع بین كبیرة بشعبیة یحظى بوك الفیس موقع أن إلى توصلت كما

 بعدم الدراسة أوصت كما للطلاب الیومیة الحیاة في كبیراً  دوراً  یؤدي أنه كما الأخرى
  .بریئة غیر استغلالیة لدوافع وفقاً  سيء بشكل بوك الفیس استخدام

  
  
  

                                                        
1 Walter. R. Nelissa, Campaigning in the New Millenn – inm: How the New Media 

Affects College Students Attention to and Participation in the Political Process 
“Unpublished Master Thesis (South Alabaman University, 2008.    

 الاجتماعي، التواصل لمواقع المصري الشباب ستخداملا والاجتماعیة النفسیة الآثار خضر، زكریا نرمین  2
 ،1ج الإعلام، كلیة: القاهرة جامعة( العلمي للمؤتمر مقدمة دراسة بوك، فیس موقع مستخدمي على دراسة
 ).م2009 المعرفیة، الدراسات مركز
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  :بالبحث الدراسة علاقة
 یرمي ما إلى تؤكد أنها حیث الحالي البحث بموضوع وطیدة علاقة ذات الدراسة هذه
 الشباب قضایا تناول في ورائد كبیر دور من التواصل لمواقع أهمیته من البحث إلیه

 .  السوداني الجامعي

   1المعلومات عصر في الجدید الإعلام :الثالثة الدراسة
 من الثاني النصف في الاتصال في التطور مظاهر على للتعرف الدراسة هدفت
 الوصول محاولة إلى هدفت وكذلك والعشرین، الواحد القرن وبدایات العشرین القرن
 خصائصه وتحدید ظهوره، إلى أدت التي العوامل وتعریف الجدید، الإعلام ماهیة إلى

 إلى هدفت كما. الاتصالیة الرسائل توصیل في علیها یعتمد التي والوسائل وسماته،
 والتلفاز والإذاعة والسینما المطبوعة الصحافة في الكبرى التحولات على التعرف
  . الاتصال وسائل في الجدید الإعلام تكنولوجیا تأثیرات ودراسة
 الإعلام ظاهرة وصف إلى یسعى باعتباره الوصفي المسحي المنهج الباحث استخدم
تاحة المعلومات تفجر عن الناتجة الجدید  الحدیثة الاتصال خدمات من العدید وإ
 في ظهرت التي بعد عن الاتصال تكنولوجیا وسائل مضمون تحلیل خلال من وذلك

 والاتصال الاصطناعیة والأقمار الحاسوب وتشمل العشرین، القرن من الثاني النصف
  . الرقمیة والاتصالات الضوئیة والألیاف المایكرویف ووصلات الكیبلي،
 في یختلف جدیداً  إعلامیاً  نمطاً  أفرز المعلومات عصر أن إلى البحث توصل
: أهمها من السمات من بالعدید عنها ویتمیز السابقة، الإعلامیة النظم عن مفهومه

 الجدید الإعلام تكنولوجیا أن إلى وتوصل واللاتزامنیة، الاتصال وتفتیت التفاعلیة
 التحولات هذه أهم ومن والتلفاز، والإذاعة السینما صناعة في جذریة تحولات شهدت

 المنزلیة والسینما الرقمیة والسینما الالكتروني والنشر المكتبي النشر أنظمة استخدام
                                                        

 الأول، العدد ،26ج دمشق، مجلة منشور، بحث المعلومات، عصر في الجدید الإعلام ،يشیخان سمیرة  1
 .م2010
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 والتلفاز الرقمي والتلفاز الوضوح عالي والتلفاز الانترنت ورادیو الرقمي والرادیو
 النمط أن إلى البحث توصل كما. الاصطناعیة بالأقمار المباشر والبث الكابلي

 التكنولوجیا من جدیداً  نمطاً  خدمویست بعد، عن الاتصال على یعتمد الجدید الإعلامي
  .  الوسائط ومتعددة تفاعلیة بأنها تتمیز

  :الدراسة على التعقیب 
 بین والمتبادل المتسارع الزمني التطور أوضحت أنها في الدراسة من الباحث استفاد

 بالاتصال یدعي الاتصال من جدید واقع أفرزت التي الاتصال ووسائل التكنولوجیا
 الشباب قضایا في دوره لمعرفة الحالي بحثه في الواقع هذا الباحث واستخدم التفاعلي
  .الجامعي

 للشباب الثقافیة الأولویات ترتیب في MBC الـ قنوات دور :الرابعة الدراسة 
  1 .الجامعي

 الفضائیة القنوات ترتبها التي الثقافیة الأولویات على للتعرف الدراسة هذه هدفت
 مؤسسات على للقائمین توضح قد وتوصیات نتائج إلى للتوصل هدفت كما للشباب،

 وقضایا الثقافیة الشباب أولویات ترتیب في MBC قنوات أثر الشباب، وتنشئة رعایة
 النهوض في ولیسهموا مجتمعاتهم في فاعلین الشباب لیصبح الثقافي الغرس

  .الحیاة مناحي شتى في بالمجتمع
 والمقابلة الاستبانة أداة إطاره في واستخدمت الوصفي، المنهج الباحثة اتبعت

  .والملاحظة
 وتحدیداً  السوداني، الشباب على سلبیاً  أثراً  الفضائیة للقنوات أن على الدراسة أكدت

 مثل الشباب حیاة في مهمة جوانب على الدراسة أكدت كما. المبحوثة القنوات

                                                        
 غیر دكتوراه رسالة الجامعي، للشباب الثقافیة الأولویات ترتیب في MBC قنوات دور الرسول، حسب نهي  1

 .م2011 الإسلامیة، درمان أم جامعة الإعلام، كلیة منشورة،
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 العلمي، الجانب). والزواج والحب الصداقة( والاجتماعي والسیاسي الفكر الجانب
  .والممارسة للسلوك أساسیة قواعد هي الجوانب هذه تعتبر حیث

 طلاب حالة دراسة الإنترنت، نحو السوداني الشباب اتجاهات :الخامسة الدراسة  
  1 .الجامعات

 التعرف وكذلك للإنترنت، الطلاب استخدام واتجاهات دوافع معرفة إلى الدراسة هدفت
 الأمثل الاستقلال نحو توجیهه في للمساعدة للإنترنت، الشباب استخدام واقع على
  .لها

 إلى الدراسة توصلت الاستبانة، أداة استخدم كما المسحي المنهج على الباحث اعتمد
 عند كبیرة نسبة على حصلت التواصل مواقع عبر الآخرین مع والتفاعل التواصل أن

 إذ الأخیرة، الفترات في وخصوصاً  افتراضي مجتمع بمثابة أصبحت فهي الطلاب،
  .الشباب حیاة في كبیر بدور تقوم أنها

  :السابقة بالدراسة الحالیة الدراسة علاقة
 اتجاهات تناولت السابقة الدراسة أن في السابقة الدراسة عن الحالیة الدراسة تختلف
 تناولت كما الجامعات، طلاب حالة دراسة فهي الإنترنت، نحو السوداني الشباب
 تناولت الحالیة الدراسة بینما للإنترنت، الشباب استخدامات واتجاهات دوافع معرفة
 عینة على دراسة الجامعي، الشباب قضایا تناول في الاجتماعي التواصل مواقع دور
 والتفاعل التواصل أن معرفة في منها الباحث استفاد السودانیة، الجامعات طلاب من
  .الجامعي الشباب عند كبیرة نسبة على حصل المواقع هذه عبر الآخرین مع

      2الجامعات طلاب على الاجتماعي التواصل مواقع تأثیر :السادسة الدراسة

                                                        
 تكمیلي بحث في الجامعة طلاب حالة دراسة الإنترنت، نحو السوداني الشباب اتجاهات العلیم، عبد صالح  1

 .م2012 والتكنولوجیا، للعلوم السودان جامعة الحاسوب، كلیة الماجستیر، درجة لنیل

 الجامعات، طلاب على الاجتماعیة التواصل مواقع ثیرتأ الرؤیة، العام الرأي لدراسات السودانیة المجلة  2
 .الخرطوم الثالث، العدد م،2012
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 مواقع تأثیر مدى معرفة وهو ألا رئیسي، واحد هدف تحقیق على الدراسة ركزت
 المنهج على الدراسة اعتمدت حیث السودانیة، الجامعات طلاب على التواصل
  . الاستبانة أداة أستخدم إطاره وفي" كاى مربع" اختبار باستخدام التحلیلي الوصفي

 من المبحوثة العینة أفراد من% 90.8 أن الدراسة إلیها توصلت التي النتائج أهم فمن
 موقع مع% 1.3و بوك فیس موقع مع یتفاعلون الاجتماعیة الشبكات في المشتركین

 أن یرون لا المبحوثة العینة أفراد من% 59 أن كما. سبیس ماى% 2.1 و تویتر
 التحصیل مستوى على سالبة أثار له لیس الاجتماعیة المواقع عبر التواصل

  . تؤثر أنها یرون% 41 بینما الأكادیمي،
 وجهات  وتقدیم الأخر الرأي احترام الدراسة بها أوصت التي التوصیات أهم من

 وسب العام الحیاء تخدش التي الموضوعات حذف إمكانیة أتاحت كما بحریة، النظر
  . عضو كل صفحة من العقیدة

  : الدراسة على التعقیب
 في واضح تأثیر لها التواصل مواقع أن أوضحت أنها في الدراسة من الباحث استفاد
 المواقع لهذه الطلاب استخدام كیفیة على ذلك الباحث أسقط حیث الجامعات، طلاب

  . قضایاهم تناول في
  1 .الشباب على وأثره الانترنت عبر التفاعلي الاتصال :السابعة الدراسة
. الشباب على الانترنت عبر التفاعلي الاتصال انعكاسات لمعرفة الدراسة هذه هدفت

 مدى وتحدید الافتراضیة المجتمعات لهذه الشباب دخول حجم قیاس إلى هدفت كما
 الأحداث مع الشباب تفاعل واختبار بها، وتأثرهم معها تفاعلهم وقیاس بها، اهتمامهم
 الشبكات هذه خلال من). وغیرها – اقتصادیة – ریاضیة – سیاسیة( الجاریة

  . الاجتماعیة

                                                        
 منشورة، غیر ماجستیر رسالة ،الشباب على وأثره الإنترنت عبر التفاعلي الاتصال ،أحمد مصطفى معزة  1

 .م2012 الاتصال، علوم كلیة السودان جامعة
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 لبیانات الإحصائي التحلیل اعتمدت كما التحلیلي، الوصفي المنهج الباحثة استخدمت
 أداة على الباحثة اعتمدت كما. الإحصائیة المقاییس بعض على المیدانیة الدراسة
 اون سودانیز موقع أن إلى الباحثة توصلت. الاستبانة وهي البحث أدوات من واحدة
 الاجتماعي التواصل في بارز دور لها الأخرى السودانیة الاجتماعیة والمواقع لاین
 والاقتصادیة السیاسیة الأفكار على المباشر التغییر في دور لهم كما. الأفراد بین

  . والاجتماعیة
 بصورة وساهم الخدمات من العدید على للحصول مهم مورد الانترنت أصبح كذلك
 طریق عن الاتصال حتمیة إلى أدى الواقع وهذا. الاتصالیة العملیة تطویر في فاعلة

  . المجتمع فئات لمعظم راتبة بصورة الانترنت
  :بالبحث الدراسة علاقة
 تناول في ودورها التواصل مواقع في یبحث منهما كل بأن والبحث الدراسة هذه ترتبط

  . لقضایاهم الجامعي الشباب
 هدفت  1 المتلقین جمهور على الاجتماعي التواصل شبكات تأثیر :الثامنة الدراسة

 الخاص أنموذجاً "  بوك الفیس"  الاجتماعیة المواقع شكل عن للكشف الدراسة هذه
 وبین" بوك الفیس" الاجتماعي الموقع شكل بین المقارنة حاولت كما. العربیة بقناة
  . العربیة لقناة) نت العربیة( الالكتروني الموقع شكل

 استمارات استخدم إطاره وفي  الوصفي المسحي المنهج الباحث استخدم كما
  . الشكل تحلیل واستمارة المضمون تحلیل واستمارة استقصائیة وقوائم

 موقعي أن التحلیل خلال من تبین أنه الدراسة إلیها توصلت التي النتائج أهم
 موقع یتمیز وكذلك متنوعة إخباریة مادة یقدمان أنهما والاجتماعي الالكتروني العربیة
 التي ،)التغییر( زاویة بتخصیص الأخرى الالكترونیة المواقع عن الالكترونیة العربیة

                                                        
 كلیة ، منشورة غیر ماجستیر رسالة المتلقین، جمهور على الاجتماعي التواصل شبكات تأثیر المنصور، محمد 1

 .م2012 الدنمارك، في العربیة الأكادیمیة والتربیة الآداب
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 الثورات ربیع( أحداث وتطورات أخبار بآخر تعنى خاصة، صفحات تضمنت
  ). العربیة

 في الجوانب من العدید تغطیة العلمي البحث إثراء أجل من البحث أقترح كما
 وتأثیراتها الاجتماعیة المواقع في السیاسیة التوجهات منها الجدید الإعلام موضوعات
 التواصل لشبكات الأخلاقي البعد وكذلك. المتلقین جمهور على المستقبلیة

  . والشباب المراهقین على تأثیرها ومدى الاجتماعي
 العام الرأي تشكیل في الاجتماعي التواصل شبكات فاعلیة :التاسعة الدراسة

1    
 الاجتماعي التواصل شبكات فاعلیة على الوقوف إلى الدراسة هذه هدفت

 انتباه شد في المواقع تستخدمها التي الأسالیب وبیان العام الرأي تشكیل في
 وبیان الجمهور اهتمام تثیر التي  الموضوعات معرفة جانب إلى الجمهور

 الدراسة هدفت كما. العام الرأي على الاجتماعي التواصل مواقع تأثیر مدى
 الاجتماعي التواصل مواقع مستخدمي یتناوله ما على الوقوف إلى أیضاً 
  .لآرائهم تشكیلها ومدى

 معلوماته لجمع استخدم إطاره وفي المسحیة الدراسات منهج الباحث استخدم
  .والاستبیان والمقابلة الملاحظة
 التي الاجتماعي التواصل ومواقع شبكات تنوع أن إلى الدراسة توصلت
سهامها العام، الرأي مع والتواصل التفاعل في تستخدم  الناس تعریف في وإ
 من وغیرها والاجتماعیة السیاسیة القضایا مختلف ومناقشة البعض ببعضهم

                                                        
 منشورة دكتوراه رسالة العام، الرأي تشكیل في الاجتماعي التواصل مواقع علیةاف محمد، إبراهیم محمد معتصم  1

 .م2013 والتكنولوجیا، للعلوم السودان جامعة الاتصال، علوم بكلیة
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 وسائل من غیرها عن تمیزها خصائص من به تتمیز ما بفضل القضایا
  .الأخرى الاتصال

 تقدیم في الاجتماعي التواصل شبكات باستعمال الدراسة أوصت كما
 المجالات في السلبیة الظواهر لمواجهة ومتواصلة مستمرة إعلامیة حملات
  .فیها الوقوع من العام الرأي وتحصین الأمنیة
  1 .الاجتماعیة الشبكات برمجة مفهوم تطبیق :العاشرة الدراسة
 الجامعي الشباب لدى المجتمعي الأمني الحس مدى معرفة إلى الدراسة هذه هدفت

 من الصداقة طلبات مع تعاملهم وكیفیة بوك الفیس موقع في المشتركین السوداني،
 الموقع على المتوفرة المعلومات حتى ولا معرفة سابق بهم تربطهم لا أشخاص

  . الشخصي
  .الاستبانة أداة استخدمت إطاره وفي التحلیلي المنهج الباحثة استخدمت
 أواسط في منتشر فیه الاشتراك مفتوح مجتمع بوك الفیس أن إلى الدراسة توصلت
  .سنة) 25 – 18( بین أعمارهم یتراوح الذین السوداني الجامعي الشباب

 نسبتهم كانت للحساب واجهة كصورة الحقیقیة صورهم استخدموا الذین الأولاد أن كما
  %.20 الحقیقیة صورهن استخدمن اللائي البنات أما% 87.8

. الالكتروني التعلیم نظام مع ودمجها التواصل مواقع بتوظیف الدراسة أوصت كما
  .المستخدمین من كبیر عدد لجذب وذلك الإنجلیزیة مثل أخرى لغة إضافة وكذلك
  :  التعلیق
 وكیفیة البحث مشكلة حول عامة فكرة بناء في السابقة الدراسات من الباحث استفاد

 المناسب، المنهج واختیار الدراسة أدوات وكذلك النظري الإطار وبناء دراستها،

                                                        
 الماجستیر درجة لنیل تكمیلي بحث الاجتماعیة، الشبكات برمجة مفهوم تطبیق إدریس، االله عبد بشیر معزة  1

 .م2014 النیلین، جامعة العلیا، الدراسات كلیة المعلومات، تقنیة في
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 المناسبة الإحصائیة الأسالیب ومعرفة للبحث، المهمة والمصادر المراجع ومعرفة
  . البحث أهداف تحقیق إلى تؤدي وتوصیات بنتائج الخروج في تساهم التي
  : الاتفاق أوجه
 الدراسات في الحدیثة التقنیات استخدام في السابقة الدراسات مع البحث یتفق

 الاستفادة ومدى ظهورها إرهاصات ناحیة من التواصل مواقع دراسة ومنها الإعلامیة
 دوافع وفي الجامعي، الشباب قضایا تناول في الكتروني اتصال كوسیلة منها

 مقارنة قضایاهم لتناول كمصدر المواقع على المبحوثین اعتماد ومدى استخدامها
  . المسحي الوصفي المنهج استخدام في معها تتفق كما. الأخرى بالوسائل

  : الاختلاف أوجه
 في التواصل مواقع دور یتناول انه في السابقة الدراسات عن البحث هذا یختلف
       .السودانیة الجامعات طلاب من لعینة الجامعي، الشباب قضایا تناول
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  الثاني الفصل

  الاجتماعي التواصل مواقع
  وتطورھا الاجتماعي التواصل مواقع مفھوم: الأول المبحث
  الاجتماعي التواصل مواقع أنواع: الثاني المبحث
  الافتراضیة المجتمعات: الثالث المبحث

  
  
  
  
  
  
  
  
  

  الأول المبحث
  وتطورھا الاجتماعي التواصل مواقع مفھوم

 ً   : النشأة: أولا
 بدأت مجموعة من الشبكات الاجتماعیة في الظهور في أواخر التسعینیات مثل

Classmates.com للربط بین زملاء الدراسة وموقع 1995عام Six 

Degrees.com   وركز ذلك الموقع على الروابط المباشرة بین   1997عام
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إن مواقع الشبكات الاجتماعیة على الإنترنت لیست بالجدیدة على الرغم . الأشخاص
  .1 من أن نجمها لم یبزغ إلا منذ سنوات قلیلة

لكن الانطلاقة الفعلیة للمواقع الاجتماعیة جاءت مع انطلاق مواقع الأصدقاء 
Freindster  وماي سبیس MySpace فیس بوكال Face book  تعد هذه المواقع

الثلاثة الأكثر شهرة بین المواقع الاجتماعیة على الإنترنت، ویعتبر الموقع الأول هو 
م لكنه یعتبر الموقع الذي شارك في تطویر 2002الأقدم حیث تم إطلاقه عام 

لأصدقاء الصفات المشتركة لما یطلق علیه المواقع الاجتماعیة، حیث نجد فیه قوائم ا
الذین یجمعهم اهتمام واحد وأماكن إرسال الصور وتسجیلات الفیدیو، یصل أعضاء 

أما أشهر . ملیون شخص أكثر من ثلثیهم من القارة الآسیویة 90هذا الموقع حوالي 
 MySpace وماي سبیس  Face bookالمواقع في الوطن العربي فهي الفیس بوك 

وهناك أعداد كبیرة ومتزایدة من أبناء الوطن العربي لدیها اشتراكات في مثل هذه 
الشبكات ومواقع الشبكات الاجتماعیة الالكترونیة على الإنترنت هي مكونة من 

أو   Separationملایین من البشر یتصلون ببعضهم البعض عبر دوائر وشبكات 
  2 .للانفصال الدرجات الستة

وتقوم على " المدونات"هناك عدد كبیر من مواقع الشبكات الاجتماعیة تضم 
فكرة طرح أفكار یتابعها آخرون ویهتمون بها وبالرأي الذي تطرحه ویستمرون في 
المتابعة وهذا هو جوهر فكرة الشبكات الاجتماعیة، ومن أهم مواقع الشبكات 

فهذا الموقع لدیه الیوم  Face book فیس بوكالاجتماعیة على الإنترنت موقع ال
ملیون مستخدم، ولو كان دولة لكان الدولة الثالثة في العالم من حیث  400أكثر من 

                                                        
 یولیو 81 العربي كتاب والحریة، الخصوصیة بین الالكترونیة الاجتماعیة الشبكات مواقع االله، عبد رشا 1

 . 162 ص الحدیثة، الاتصال وسائط ظل في العربیة الثقافة 1ج م،2010

 ص ،)م2008 والتوزیع، للنشر العلمیة الكتب دار: القاهرة( 1ط الإلكترونیة، الدیمقراطیة بسیوني، الحمید عبد 2
266 . 
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ى بشعبیة كبیرة في أوساط وهو عالمي ویحظ. كثافة السكان فقبله الهند والصین
  1 .الطلبة والشباب والمثقفین

وهناك أغنیة معبرة اعتبرت في وقت ما السلام الجمهوري للفیس بوك وهي 
ماهیة الفیس بوك وتقول الأغنیة أن هناك عالم افتراضي أكون فیه أنا  تتحدث عن

علیها  فهو موقع صغیر مكرس لي والحقیقة أن هذه هي الفكرة التي تقوم.. الملك 
هذه المواقع فهناك موقع صغیر ولكنه ملكي یمكنني فیه كتابة ما شئت، فجوهر 
الفكرة هو أن صاحب الموقع الاجتماعي الصغیر یكون هو بؤرة الاهتمام والناس 

 .تلتف من حوله

والحقیقة أن أهم شيء یتعلق بمسألة هذه الشبكات والمدونات هي أنها تتیح 
فأصل الفكرة هي » مساحة حرة للتعبیر«عبارة عن للفرد أن یقول ما یرید وهي 

التعبیر الحر بأي لغة أو صیاغة سواء كانت منضبطة لغویا أم لا، سواء كانت 
متسقة مع ما یظنه الآخرون أم لا، وهذا هو ما جذب الشباب لهذه الشبكات في 

  .. مساحتي أنا  My Spaceولهذا فهو یسمى . العالم كله
لمواقع الشبكات الاجتماعیة الالكترونیة على الانترنت، هناك استخدامات عدیدة 

فهي تستخدم في العالم العربي من أجل العلاقات الشخصیة والتسویق والإعلان كما 
تستخدم كتجمع للمعجبین بفنان أو موسیقى، ولنشر أعمال الفنانین الجدد ونشر 

المعلومات،  المقالات والمداخلات الأدبیة، وهي أیضاَ وسیلة للتعبیر، ولنشر
إسراء «فقد أنشأت . ابریل في مصر 6وللاحتجاج السیاسي، كما حدث في إضراب 

مجموعة إلكترونیة للتضامن مع عمال المحلة الذین كانوا سیتظاهرون » عبد الفتاح
  .2008ابریل  6في یوم 

                                                        
 . 218 ص ،)م2008 والتوزیع، للنشر الشروق: عمان( 1ط الجدید، الإعلام صادق، عباس 1
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من المهم أن نعي تبعات ما نقوم بنشره على مواقع الشبكات الاجتماعیة 
ذلك إتباع أو استخدام وسائل الخصوصیة المتاحة على الموقع كما الالكترونیة، وك

  .یجب أیضا أن نعي أن المواد التي تنشر لها صفة الدیمومة
إن مواقع الشبكات الاجتماعیة الالكترونیة على الانترنت قد تكون امتدادا 

س للمدونات بشكلها الحالي وقد یؤدي التطور إلى أن تكتب الناس مدوناتها على الفی
وتعلیقات بدلاً من المدونة الخارجیة، أو كما یحدث  Notesبوك في شكل ملاحظات 

الآن قد یضع البعض رابطاً لمدونته على الفیس بوك، وهذا التداخل بین هذه الوسائط 
  . جمیعها أمر إیجابي

   :Social Net Workingالشبكات الاجتماعیة 
مجموعة من الخدمات التي وهي مواقع تشكل مجتمعات الكترونیة ضخمة وتقدم 

من شأنها تدعیم التواصل والتفاعل بین أعضاء الشبكة الاجتماعیة من خلال 
الخدمات والوسائل المقدمة مثل التعارف والصداقة، والمراسلة والمحادثة الفوریة، 
نشاء مجموعات اهتمام وصفحات للأفراد والمؤسسات المشاركة في الأحداث  وإ

  1 .وسائط مع الآخرین كالصور والفیدیو، والبرمجیاتوالمناسبات، ومشاركة ال
  
  
  

 ً   التواصل مواقع مفھوم: ثانیا
 الحیة المجتمعات وتفعیل بناء على الاجتماعي التواصل شبكات فكرة تقوم   

 تحقق برمجیات خلال من وأنشطتهم اهتماماتهم الناس یتشارك حیث الإنترنت، على
 .باتجاهین تفاعلیة اتصالات تحقق وهى الاجتماعیة، صفة

                                                        
 الدار: القاهرة( 1ط والتسویق، العامة للعلاقات الحدیثة الأسالیب الخزامي، الحكم عبد ترجمة میرمان، دافید 1

 .227 ص ،)م2010 للعلوم، الأكادیمیة
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 مستندة تكنولوجیة تطبیقات عن عبارة بأنها الاجتماعي التواصل مواقع وتعرف
 وتبادلها الإلكترونیة البیانات بنقل وتسمح الناس، بین التفاعل تتیح الویب إلى

 المصالح، نفس في یشتركون آخرین على العثور إمكانیة للمستخدمین وتوفر بسهولة،
 Virtualالافتراضیة بالمجتمعات یسمى ما ذلك عن ینتج علیه وبناء

Communities تشبه اجتماعیة كیانات في التجمع المستخدمون یستطیع حیث ؛ 
 1 .الواقعیة الكیانات

 على المواقع من مجموعة على یطلق مصطلح هي الاجتماعي التواصل ومواقع
 على الأفراد لتساعد للویب؛ الثاني الجیل مع المواقع هذه ظهرت وقد الإنترنت، شبكة

 أو اهتمام مجموعات حسب یجمعهم افتراضي مجتمع بیئة في والتفاعل التواصل
   2 .بعینها قضیة في مشاركة أو انتماء

 الخدمات من مجموعة المستخدمین تعطي مواقع هي الاجتماعیة والشبكات
 بصفحة خاص محتوى ببناء للأفراد تسمح التي الویب تكنولوجیات أساس على

 والتواصل الآخرین ومشاركة المتعددة الاجتماعیة العلاقات من ونظام شخصیة،
 التعاون من إطار في المحتوى وتشكیل وبناء عرض قیود، دون بعد من معهم

  .المشتركة والاهتمامات الروابط من مجموعة خلال من والتفاعل
 مواقع مفهوم حول تدور فكرة یتبنى مضمونها أن السابقة التعریفات من ونستنج

 نظم على قائمة الكترونیة تكنولوجیة تطبیقات عن عبارة: "بأنه الاجتماع التواصل
 حول المنتشرین الأفراد مختلف بین والتفاعل التواصل لتحقیق للویب الثاني الجیل
 والمرجأ الفورى الاتصال تحقیق مع والمرئیة والمسموعة المكتوبة بالمراسلات العالم

  . "بعد من للتواصل موقع في الشعوب لتجمیع فائدة أكبر یحقق بما

                                                        
 العدد الأهلیة، عمان جامعة التربیة، مجلة العربي، العالم في الاجتماعي التواصل مواقع استخدام: راضي زاهر 1

  23ص ،15

  http://computingdictionary.thefreedictionary.com+media  م13/7/2013 الدخول تاریخ 2
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 طلاب بین والتواصل والتفاعل الاجتماعي التواصل بمواقع الباحث ویقصد
 .الویب على اجتماعیة شبكة خلال من البحث مجتمع السودانیة الجامعات

. دراسته في والاتجاهات الآراء لتداخل نظراً  للجدل، مثیر التواصل مواقع فمفهوم
 علي وأُطلق التكنولوجیا، استخدام علي طرأ الذي التقني التطور المفهوم هذا عكس

  . العملاقة العنكبوتیة الشبكة على والجماعات الأفراد قبل من استخدامه یمكن ما كل
 والمتناقل الشخصي، بالطابع یتمیز الذي الإعلامي المحتوى هو:" الجدید فالإعلام

 حریة مع ،)اجتماعیة شبكة( وسیلة عبر مستقبل، والأخر مرسل أحدهما طرفین بین
   1 .للمستقبل معها التجاوب وحریة للمرسل، الرسالة
 یسمح بما الرقمیة البیئة في الاتصال في الجدیدة الطرق: " إلى أیضا وتشیر     

 وتبادل الانترنت على والتجمع الالتقاء بإمكانیة الناس من الأصغر للمجموعات
 وصوت صوتهم بإسماع والمجموعات للأفراد تسمح بیئة وهي والمعلومات، المنافع

  . اجمع العالم إلى مجتمعاتهم
 الشبكات من منظومة: "بأنها الاجتماعي التواصل مواقع راضي زاهر ویعرف      

 عن ربطه ثم ومن به، خاص موقع بإنشاء فیها للمشترك تسمح التي الالكترونیة
 الاهتمامات نفس لدیهم آخرین أعضاء مع الكتروني اجتماعي نظام طریق

  . 2والهوایات
 إلى السابقة التعریفات على بالاعتماد الاجتماعي التواصل مواقع تقسیم ویمكن    

   3:الآتیة الأقسام

                                                        
  .17 ص سابق، مرجع الجدید، الإعلام صادق، عباس 12

  .24 ص ،سابق مرجع العربي، العالم في الاجتماعي التواصل مواقع استخدام: راضي زاهر 1

 العربیة، النیل مجموعة: القاهرة(1ط أحمد علا ترجمة البدیل، الإعلام فهم وآخرون، بیلي، جودیس أولجا 2
    .24ص)  م2009
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 والیوتیوب، وتویتر، بوك، الفیس مثل وتطبیقاتها،  On Line الانترنت شبكة –1
 للأعلام، بالنسبة فهي الخ،...الالكتروني والبرید الدردشة، ومواقع والمدونات،

  . الثلاث الكلاسیكیة للمنظومات تضاف الرابعة المنظومة تمثل
 الذكیة الهاتف أجهزة ومنها المختلفة، المحمولة الأدوات على قائمة تطبیقات –2

 خامسة منظومة المحمولة الأجهزة وتعد. وغیرها الشخصیة الرقمیة والمساعدات
  .الشكل تطور في

 التواصل مواقع" والتلفاز الرادیو مثل التقلیدیة الوسائل منصة على قائمة أنواع -3
 والرقمیة التفاعلیة مثل میزات إلیها أضیفت التي" والبرامج والإذاعات للقنوات

  . للطلب والاستجابة
  : التواصل مواقع خصائص لفھم نظریة مداخل
 والسیاسیة الاقتصادیة السیاقات من یستمد بل فراغ في الإعلام یعمل لا       

 مواقع أهمیة نفهم ولكي. دولیة أو إقلیمیة أو قومیة أو محلیة كانت سواء والثقافیة،
 سنداً  وفرت التي والدیمقراطیة السیاسیة النظریات في نضعها أن یجب التواصل،

 اتمستوی على المقاربات بعض مراجعة ویتطلب وممارستها، لهویتها وفكریاً  نظریاً 
 وبعضها الاتصال، تكنولوجیا في بالتطورات المتعلقة الجوانب بعضها یلتزم عدة،
 مدخلاً  یمثل بما وغیرها، والسیاسیة الاجتماعیة الدراسات جانب من بالموضوع یتعلق
  . الجدید الإعلام خصائص لفهم

 مشاركة"  أهمیة على المشاركة على القائمة الدیمقراطیة نماذج فتشدد       
 فهي ولذلك الدیمقراطیة، في ونشاط فاعلیة الأكثر وانخراطهم الحقیقیین المواطنین

 عن الدیمقراطیة، والمؤسسات والنخب السلطة عن للمواطنین الرادیكالي الفصل تنتقد
ن. التمثیل طریق  كافیاً  لیس القومي المستوى على النیابیة المؤسسات وجود وإ

 ذلك على جمیعه الشعب جانب من القصوى المشاركة تتحقق فلكي للدیمقراطیة،
 في الدیمقراطیة على اجتماعي تدریب أو اجتماعیة تنشئة تحدث أن یجب المستوى،
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 وهذا. الضروریة السیكولوجیة والصفات الاتجاهات تطویر یتنسى لكي أخرى مجالات
  . 1 ذاتها المشاركة عملیة طریق عن یحدث التطویر

 وممارساته، New Media مفهوم حول تساؤلات للإعلام التنظیر أوجه وتطرح    
 إلى المؤسسات من وتطبیقاته الاتصال أدوات انتقال عن هذه مرحلته تعبر فهل

 النقد إن الإعلامیة، الأشكال من جدیدة أنماط بظهور البعض یرى كما أو الجمهور؟
 هذا فیها یتحرك التي المجالات تحدید ضرورة حول یتمحور الجدید للإعلام الموجه
 عن یتم لا الجدید، للإعلام نظري نموذج إلى الوصول فإمكانیة الإعلام، من الصنف
 وسائل وتجارب مخرجات من انطلاقاً  بل السائد للإعلام نقد من موجه هو ما طریق

    .التقلیدي الرسمي الإعلام عن كبدیل نفسها تطرح التي الإعلام
مما انطلاقا لیس الجدید الإعلام لدراسة الدعوة إلى النقاد بعض یذهب     أن یجب ◌ً

 من انطلاقاً  علیه الحكم من سیمكننا ما وهو علیه، هو ما طریق عن بل علیه یكون
    2 .السائدة الإعلامیة الإمبراطوریة مواجهة في بدائل عرض على مقدرته

 مضادة حركة عن عبارة بأنه القائلة الرؤیة في الجدید الإعلام حصر كما   
 لثقافة أیضاً  منتج الجدید فالإعلام قاصر، نظري إجراء السائدة الجماهیریة للثقافة

ً  بدیلة، اتصالیة  مناهج مفترق بین ویقع. سائد هو ما مع تعارض في یكون ما وعادة
 وخصوصیته الاجتماعي السیاق خارج المهمش طابعه من یعاني فهو متداخلة نظریة

 خدمة على المداخل بعض ركزت ولهذا. القائم الإعلامي النظام عن بدیل كونه في
 التسمیات، من وغیرها المواطن إعلام أو الاجتماعي، التواصل مواقع وتعد المجتمع،

 بوجود الصلة، ذات الممارسة مجتمعات فكرة وطرح." المدني المجتمع من جزء بأنها

                                                        
  .31صـ  السابق، المرجع 1

  .21صـ)  م 2005 العربیة، النهضة دار: بیروت( 1ط والدیمقراطیة، الاتصال االله، العبد مي 2
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 بین متبادل تفاعل یوجد مشترك مشروع هو الممارسة ومجتمع مشتركة ممارسة
  .1 المشتركة الموارد من مجموعة وله فیه العاملین الأفراد
 عن عبارة الممارسة مجتمعات: "كالتالي الفكرة هذه عن وزملاؤه وینجر ویعبر     

 ویقومون المشكلات، من ومجموعة واحدة غایة في یشتركون البشر من جماعات
 ولقد". مستمرة بصورة التفاعل طریق عن الناحیة هذه في وخبراتهم معرفتهم بتعمیق
 لا المحلیة المجتمعات أن الیومیة الحیاة على الاتصال تكنولوجیا تأثیر تحلیل أظهر
 الالكتروني الفضاء في أیضا بل المحددة، الجغرافیة المساحات في فقط تتشكل
 على الاجتماعي التواصل مواقع تعمل أن ویمكن" الافتراضیة المجتمعات" وتسمى
 تطویر"  إطار في والإبداع للبناء ویوجهها الإنسان لدى المتوافرة الطاقات تفعیل
حلال القدیم  وازدیاد للجمهور، المعرفة مجالات وزیادة وسلوك، قیم من الجدید وإ

 مهم، دور له الاتصال فان وبهذا للتغییر، وتقبلهم الوجداني التقمص على قدرتهم
 الاجتماعي السیاق واستیعاب الواقع، شكل تقدیم بل معلومات، بث في لیس

  . 2الأحداث فیه توضع الذي والسیاسي
 تفسیریین، نموذجین على الحدیثة الاتصال وسائل حول العلمیة البحوث ارتكزت    

 هي التكنولوجیا قوة بأن قناعة من وینطلق التكنولوجیة، الحتمیة في یتمثل الأول
 تهلل للتكنولوجیا التفاؤلیة والنظرة الاجتماعي، الواقع في التغییر لقوة المالكة وحدها

 الاتصال مجال في إخفاقها لتجاوز وعاملاً  البشریة، لتقدم رمزاً  وتراه التغییر، لهذا
 التكنولوجیا ترى التي التشاؤمیة والنظرة. البشریة تقاسمته الذي والشامل الدیمقراطي

                                                        
 البحرین، جامعة الدولي، المؤتمر أبحاث جدید، لعالم جدیدة تكنولوجیا الجدید، الإعلام ،العیاضي الدین نصر 1

 .18ص م،2009

 .19صـ ، مرجعال نفس  2
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 حیاته فتقتحم الفرد، على والسیطرة المستضعفة، الشعوب على للهیمنة وسیلة
  . 1 الاجتماعیة علاقاته وتفكك الشخصیة

 البنى أن ترى التي الاجتماعیة الحتمیة في یتمثل الثاني، النموذج أما      
 القوى أن أي وأشكالها، التكنولوجیا محتویات في تتحكم التي هي الاجتماعیة
 النوعیة البحوث وان. محتواها تحدد التي هي الإعلام لوسائل المالكة الاجتماعیة

 من تنطلق لا الاتصال لتكنولوجیة الاجتماعي الاستخدام دراسة في تتعمق التي
 حالته في یوجد قویة، بدینامیكیة ویتمتع تقني هو ما بأن تؤمن لا لأنها النموذجین،

 تنطبق الحقیقة هذه ولعل. البناء منتهیة لیست الاجتماعیة البني أن كما النهائیة،
 إلى تفض لم متواصلة اجتماعیة حركیة تعرف التي العربیة المجتمعات على أكثر
 الاجتماعیة فالقوى والسیاسیة، الاجتماعیة البنى فیه تتمایز اجتماعي صقل

 المنطلقات أن كما. والتشكل الصیاغة قید زالت ما العربیة، المنطقة في المتدافعة،
 وما تقني هو ما بین فاصل خط بوجود بالاعتقاد تسمح لا الكمیة للبحوث الفلسفیة

 للمنهج الفكري البعد أن بمعنى. الحیاة في باستمرار یتفاعلان لانهما اجتماعي، هو
 ولا الاجتماعیة، الحیاة في تقني هو ما ولوج لكیفیة الدقیقة بالملاحظة یسمح النوعي
 ما بتشخیص الحدیثة الاتصال وسائل مع یتعاملون الذین للأشخاص الفرصة یعطى

 أساسه على والذي تقني، هو لما تمثلهم بإبراز یسمح بل فقط، اجتماعي أو تقني هو
  . له استخدامهم یتضح

 الاستخدامات مجال في الباحثین الانترنت استخدام في الهائل النمو جعل   
 إلى الانترنت الأفراد یستخدم كیف من والتحول اهتماماتهم، من یزیدون والاشباعات

 &Rosengren وأكد. الوسیط هذا لاستخدام تدفعهم التي والدوافع الأسباب دراسة

Windahl لوسائل المستخدم الفرد على یركز والاشباعات الاستخدامات نموذج أن 
                                                        

 من عینة لدى الشخصیة العوامل وبعض النفسیة بالوحدة وعلاقته الانترنت استخدام الكحكي، مصطفى عزة 1
  . 272صــ م،2009 البحرین، جامعة الدولي، المؤتمر أبحاث قطر، بدولة الجمهور
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 یختار أنه عن فضلاً  مباشر، بشكل أهدافه على الاتصالي سلوكه ویبني الاتصال
 استخدامات ولتحدید. احتیاجاته یشبع لكي یستخدمه ما الوظیفیة البدائل بین من

 الافتراض من تحققت السابقة الدراسات من كثیر فان الحدیثة، التكنولوجیة الوسائل
 دوافع ولتجدید بالوسیلة، المتعلقة والدوافع الشخصیة الدوافع بین ارتباط بوجود

  : 1یلي ما لإشباع الكمبیوتر یستخدمون الناس وان. الاستخدام
  . الهروب السعادة، الاسترخاء، مثل الشخصیة الحاجات/ أ

 الاجتماعي، التفاعل مثل الوسیلة، من ◌ً  تقلیدیا إشباعها یمكن التي الحاجات/ ب
  . التسلیة المعلومات، اكتساب الفراغ، وقت ملء

 له نشط جمهور وجود افترض فقد سیكولوجیا، اتصالیاً  مدخلاً  المدخل، یعد       
 مع تتنافس كوسیلة الانترنت لاستخدام تدفعه واجتماعیة، ونفسیة شخصیة دوافع
 مستخدمي جمهور فئات فان ذلك على وتطبیقاً  احتیاجاته، لإشباع الوسائل من غیرها

 بها یتمیز التي التفاعلیة بتأثیر الاتصالیة العملیة في ومشاركة نشاط أكثر الانترنت
 كامل وعي عن الاستخدام في قراره الفرد یتخذ أن نتوقع فأننا الرقمي، الاتصال
 عن بالآخرین الاتصال: اتجاهین في الاستخدام ویتمثل إشباعها، یرید التي بحاجاته

. مستقبلاً  أو مرسلاً  المستخدم كان سواء الانترنت، على المتاحة الوسائل طریق
  . الحاجات لتلبیة المختلفة المواقع وتصفح
 املاستخد التالیة الدوافع تتضح والاشباعات الاستخدامات مدخل على تطبیقاً         
  : الانترنت

  . الشخصي الاتصال عن كبدیل .1
  . الناس من المختلفة الجماعات عن الذاتي الإدراك .2
  . المناسبة السلوكیات تعلم .3

                                                        
 .7 ص ،)م2013 نشر، دار بدون: القاهرة( 1ط الاجتماعي، التغییر في التواصل مواقع دور جمیل، بشرى 1
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  . الأخرى الوسائل عن تكلفة أقل كبدیل .4
  . الآخرین مع المتبادلة المساندة .5
  . الذاتي التعلم .6
 .والصحبة والأمان التسلیة .7

  التواصل مواقع إیجابیات
 1 :منها نذكر الإیجابیات من العدید التواصل لمواقع أن شك لا

 یشعرون وتجعلهم لدیهم الاجتماعیة وتعزز الأفراد، انطوائیة من تقلل أنها .1
  .حولهم من والحیاة بالمجتمع

 .  إبداء الرأي بكل حریة .2

 .  التسویق والإعلانات .3

وقضاء یستخدم الطلاب المواقع كهدف للترفیه والتسلیة والتنفیس عن النفس  .4
أوقات الفراغ، والاشتراك مع الآخرین، وأحیاناً الهروب من الضغوط ومشاكل 

 الحیاة

 . نشر الدعوى الإسلامیة .5
  . الاكتساب العلمي .6

 . معرفة الأحداث الداخلیة والخارجیة .7
 . التواصل مع نجوم المجتمع .8

 .التعامل المباشر مع صناع القرار في الدولة .9

 .تبادل الثقافات بین الشعوب .10

أنها تسمح للطلاب المستخدمین التفاعل مع أصدقائهم والاتصال بهم ومقابلة  .11
 .أفراد جدیدة وخلق صداقات معهم وتطویر العلاقات الاجتماعیة بینهم

 .یشعر المستخدم بأنها وسائل جدیدة للمتعة .12
                                                        

 ص ،)م2012 والتوزیع، للنشر طیبة مؤسسة: القاهرة( ط الجدید، والإعلام الإلكتروني التعلیم یس، أیمن 1
233. 
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 .تجاوز الماضي الموروث .13

 .مجموعات النقاش .14

 .تبادل المعلومات .15

 .تحقیق التحدیات .16

 .تقدیم النماذج .17

كما ذهب البروفیسور بدر الدین أحمد إبراهیم إلى إضافة بعض الایجابیات 
 1 :المتمثلة في الآتي

  .قراءة الصورة وتحلیلها .1

 .اغتنام الفرص .2

 .الخبرات والاستشارات .3
  :التواصل مواقع سلبیات

یرى الباحث في وسائل الإعلام الجدید بعض المخاطر والأمور السلبیة التي تواجه 
الجامعي أثناء تطبیق واستخدام المواقع والتعامل معها في تناول قضایاه، الشباب 

 2 :وهو مما یتفق فیه مع الدكتور سیف الدین حسن العوض ثم ذكر منها

الاستخدام السيء والابتزاز، فتقنیة البلاك بیري التي ظهرت في العالم لتسهیل  .1
 .إدارة الأعمال استخدمت من قبل المراهقین استخدام سيء

 .صعوبة السیطرة علیه .2

 .تتصف بالفوضویة .3

لاسیما في (توفر المعلومات الشخصیة التفصیلیة عن المنتسب للإعلام الجدید  .4
 ).مواقع التواصل

                                                        
 ص م،2012 ،2ع الرویة، مجلة منشورة، ورقة الجدید، الإعلام في الذهنیة الصورة إبراهیم، أحمد الدین بدر 1
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 .تجنید بعض دوائر المخابرات الأجنبیة لبعض المنتسبین للإعلام الجدید .5

 .سرقة الحسابات المصرفیة وانتحال الشخصیة .6

 .افه من المحادثات والتعارف المجردتضییع الأوقات النفیسة في الت .7

یتمتع بعض السكان في العالم بوفرة في مصادر المعلومات المتاحة على  .8
الإنترنت بینما یعاني البعض الآخر من قلة المعلومات، مما أدى إلى زیادة 

 .الفجوة المعرفیة بین من یملكون المعلومات ووسائلها وبین من لا یملكونها

 .یفتقر إلى الاجتماعیة الاتصال عبر المواقع .9

یتعرض مستخدمو المواقع لمشاهدة المواد الإباحیة، الأمر الذي یلقى بإشارته  .10
 .السلبیة على المجتمع مثل الانهیار الخلقي والقیمي

تقلص قدرة الدولة التقلیدیة على مراقبة الصحافة والمطبوعات الواردة من  .11
 .الخارج

 .Intellectual Propertyعدم احترام حقوق الملكیة الفكریة  .12

 1 :تعدد أشكال المخاطر التي تتسلل عبر المواقع ومنها .13

 قبل من آلي حاسب شبكة أو جهاز على الدخول محاولة تعني: الاختراقات  .أ 
 التخریب، السرقة، الإطلاع، بغرض وذلك بالدخول له مصرح غیر شخص
 .التعطیل

 .آخر ببرنامج لیقترن عمداً  مصمم كمبیوتر برنامج هو: الفیروسات  .ب 

 الذي الشخص وهو الهاكرز الإنترنت على القرصنة وراء من: القرصنة  .ج 
 شخص وهو بسرعة التشغیل أنظمة أو البرامج ویحلل یصمم أن یستطیع

 للتطفل القدرات هذه بتسخیر یقوم معین تشغیل نظام أو البرمجة بلغة خبیر
 .التخریب أو السرقة أو التسلیة بهدف بها والعبث الآخرین أجهزة على

                                                        
 .7 ص ،)م2009 والنشر، للطباعة وفن فكر دار: القاهرة( 1ط التفاعل، الإعلام شفیق، حسین 1
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إن استخدام المواقع یمكن أن یمنع الطلاب من إكمال إتمام عملهم، كذلك  .14
تقلل من تفاعلهم مع أقرانهم وجهاً لوجه وقد تصیبهم سحابة من الانسحاب من 

 .المجتمع والمیل للعزلة الاجتماعیة والشعور بالانطواء

الإسلامیة وتهدم قیم قد یدخل بعض الممارسات التي تتعارض مع الدین والثقافة  .15
 .المجتمع

 . والنظرفي الصحة  یؤثر .16

 . الإنترنتعلى الإدمان  .17

 . عیةرالش رغی قاتالعلا .18
 . تدني المستوى الأكادیمي .19
 .ریضوالتحالسیاسة في التدخل  .20

 . المالإضاعة  .21

 .دفن المواهب والهوایات  .22

یكون لدى الطلاب شعور مختلط عن الآثار المترتبة على أفعالهم عبر  .23
 .رنتالإنت

أن الطلاب یهتموا إلى حد كبیر بعنصر الأمن عبر المواقع وتخشى من اختراق  .24
 .خصوصیاتهم

انحدار مستوى التذكر والحد من الخیال والمقدرة على التعلم عند الشباب  .25
 .الجامعي

  .تشجیع الروح الاستهلاكیة عند الشباب الجامعي .26
  الاجتماعي التواصل مواقع خصائص

 ً    :التفاعلیة: أولا
 الاتصال كان بینما المواجهي، الاتصال أشكال سوى تمیز تكن لم السمة هذه

 الاتصال فكرة انتهاء Interactivity التفاعلیة وتعني. تماماً  یفتقدها الجماهیري
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 كان ما وهو المتلقي إلى المرسل من واحد اتجاه في الاتصال أو Linear الخطي
 الاتصال وسائل على اعتمادا والثقافي الجماهیري أو الجمعي الاتصال به یتسم

 1 .التقلیدیة الجماهیري

 المتلقي وهو -User المستخدم تمنح الرقمیة المعلومات نظم في التفاعلیة أن كما
 في تتوفر دامت ما, المخرجات على السیطرة إلى یمتد تأثیراً  -الاتصال عملیة في

 أصبحت والتي Access المحتوى أو المعلومات من للاقتراب المتعددة الطرق البرامج
 بالتفاعلیة، البرامج هذه وتمیز معظمها أو الرقمي الاتصال برامج كل في مطلباً 
 للمتلقي توفر التي Crossroad التقاطع نقاط بتعدد المؤلفین بعض إلیها ویشیر

   .الاتصال عملیة من حاجاته یلبي للبرامج تصمیم على القائمة المتعددة الخیارات
 ً   :التنوع: ثانیا

 ارتفاع إلى بالإضافة وتعددها، الاتصال في الرقمیة المستحدثات تطور من التنوع
على الإنتاج والتخزین والإتاحة للمحتوى الاتصالي إلى التنوع في عناصر  القدرة

العملیة الاتصالیة التي وفرت للمتلقي اختیارات أكبر لتوظیف عملیة الاتصال بما 
  :الآتي في ذلك وتمثل .تصالیتفق مع حاجاته ودوافعه للا

 الحاسب هي واحدة رقمیة وسیلة خلال من المتاحة الاتصال أشكال تنوع .1
 .P.C الشخصي

  .الإنترنت شبكة على المنتشرة المختلفة المواقع على یختاره الذي المحتوى تنوع .2
 ً   التكامل: ثالثا
 والوسائل وأشكالها، الاتصال نظم بین تجمع  اتصالیة مظلة الإنترنت شبكة تمثل

 المتعددة الخیارات للمتلقي توفر واحدة منظومة في بأشكاله والمحتوى المختلفة الرقمیة
 مطلوبا یراه ما بینها من یختار أن یمكنه فالفرد ، Integrated متكامل إطار في

 أو Compact Disk (C.D) مدمجة   أقراص على التسجیل أو الطباعة أو للتخزین

                                                        
 .26 ص سابق، مرجع الإنترنت، إلى المبادئ من الإعلام وسائل وآخرون، أحمد سید محمد 1
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 بمستحدثاته الرقمي النظام لأن وذلك الإلكتروني، بالبرید آخرین إلى إرسالها إعادة
 وقت خلال متكامل أسلوب في التخزین ووسائل والإتاحة التعرض أسالیب یوفر

  .المتعددة ومواقعها الانترنت شبكة إلى التعرض
 ً    :والتجزيء الفردیة: رابعا

المتعددة یرفع الاتصال الرقمي من قیمة الفرد وتمیزه، عندما توفر برامجه 
وبروتوكولاته قدراً كبیراً من الخیارات التي منحت أطراف الاتصال حریة أوسع في 

 من یعلي ما وهو .التجول والاختیار والاستخدام وتقییم الاستفادة من عملیة الاتصال
  1 .قیمتها ویرفع Individuality الفردیة قیمة

 الخاصة القدراتو  للاتصال الفردیة الحاجات بین بدایة التمییز یتم حیث
 الاتصال عملیة لأطراف الفعلي الكسب في بالتالي والتمییز الاتصال عملیة بأطراف

  .مستویاتها من أي في
 ً   :الثقافیة الحدود تجاوز: خامسا

نتیجة توفر إمكانیات الاتصال ورخص تكلفتها، مما أدى بالتالي إلى تجاوز 
وسقوط  Globalizationالحدود الجغرافیة وتمیز الاتصال بالعالمیة أو الكونیة 

الحواجز الثقافیة بین أطراف عملیة الاتصال سواء على المستوى الثنائي أو الجمعي 
توى الجماهیري والثقافي، إن مواقع أو على المس الذي یحقق أهداف هذه الأطراف،

  .التواصل الاجتماعي قد تجاوزت الحدود والحواجز الثقافیة بین الشعوب
 ً   : والزمان المكان وحدة تجاوز: سادسا

لا یفترض فیه تواجد أطراف عملیة الاتصال في مكان واحد منا هو الحال في 
والتفاعلیة في الاتصال، الاتصال المواجهي والذي كان شرطاً لتوافر عنصر المرونة 

ویفقدها بالتالي في الاتصال الجماهیري الذي كان یفتقد ویصعب معرفة رجع الصدى 
من المتلقي، نظراً لأن الاتصال یتم عن بعد ویصعب اللقاء بین القائم بالاتصال 

  .والمتلقي
                                                        

 .26 ص سابق، مرجع الإنترنت، إلى المنادي من الإعلام وسائل آخرون، أحمد سید محمد 1
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 ً   : الاستغراق في عملیة الاتصال: سابعا
اض تكلفة الاتصال أو من الخصائص الممیزة للاتصال الرقمي انخف

الاستخدام نظراً لتوفر البنیة الأساسیة للاتصال والأجهزة الرقمیة وانتشارها وكذلك 
تطور برامج المعلومات ونظم الاتصال بتكلفة زهیدة مما شجع المستخدمین لأجهزة 

في هذه البرامج بهدف التعلم لأوقات طویلة  Flowالحاسب وبرامجه على الاستغراق 
  .ديفي إطار فر 

كما یساعد تطور برامج النصوص الفائقة والرسائل الفائقة على طول فترة 
بین المعلومات والأفكار التي تتضمنها لأغراض اكتساب  Navigationالتجول 

المعلومات أو التسلیة، لذلك فإن فترة استخدام الحاسب وبرامجه تفوق في كثیر من 
  .للقراءة أو المشاهدة أو الاستماع الأحیان الفترات التي یستقطعها الفرد من وقته

 ً في جدوى الأنظمة الرقابیة والسیاسیة والإداریة والدینیة الرسمیة  التشكیك: ثامنا
والأهلیة السائدة في المجال السیاسي، وأنشطته وفاعلیة السیاسیین والاجتماعیین 

  .والدینیین والمعارضین
   :وظائف مواقع الاتصال الاجتماعي

 1 :الآتي ونجدها تتمثل في

تجاوز قیود العزلة التي یفرضها الاتصال الرقمي، حیث یتعامل الفرد لساعات  .1
 . طویلة مع الحاسب الشخصي بعیداً عن الاتصال بالآخرین في الواقع الحقیقي

 Virtualوفي إطار الوظیفة السابقة تنشأ ما یسمى بالمجتمعات الافتراضیة  .2

community أخرى قد تكون غائبة في  التي یجتمع أفرادها حول أهداف
مثل مناهضة العنصریة، الدعوى إلى . المجتمعات الحقیقیة لهؤلاء الأفراد

الدیمقراطیة، أو تحریر الجیش وغیرها من الأهداف والغایات التي تجتمع حولها 
 .هذه المجتمعات الجدیدة

 .نقل الوقائع والأحداث التي تحدث في بقاع كثیرة من العالم .3

لتأیید الأفكار التي تنادي بها،   Mobilizationالقدرة على القیام بالتعبئة  .4
 .ومناهضة غیرها من الأفكار التي تنادي بها

                                                        
 .197 ص ،)م2011 الكتب، عالم: القاهرة( ،1ط الدولي، الإعلام البكري، المنعم عبد فؤادة 1
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في تحقیق الغزو الثقافي  –في جانب السلبي  –تدعیم وظیفة الدعایة التي تسهم  .5
Cultural Invasion  والهیمنة الثقافیةCultural Domination  والتبعة

 .Cultural Dependacyة الثقافی

المتعددة والمتنوعة التي تتمیز بالضخامة بشكل  Informationتقدیم المعلومات  .6
 .غیر مسبوق

 .تستخدم للتسویق والإعلان .7

 .وظیفة التسلیة والترفیه .8

یرى الباحث أن وظائف الاتصال عبر مواقع التواصل الاجتماعي لا تختلف في 
المواجهي والجمعي الجماهیري، لأنها في عن وظائف الاتصال ) مضمونها(جوهرها 

النهایة مستویات وأشكال مختلفة للاتصال الإنساني، الذي لا تختلف حاجاته ودوافعه 
 .من مستوى لآخر أو من وسیلة لأخرى

 : خدمات مواقع التواصل

هي خدمات تؤسسها وتبرمجها شركات كبرى لجمع المستخدمین والأصدقاء 
مات، وللبحث عن تكوین صداقات والبحث عن اهتمامات ولمشاركة الأنشطة والاهتما

 1 .وأنشطة لدى أشخاص آخرین

تقدم  مواقع ویبمعظم الشبكات الاجتماعیة الموجودة حالیاً هي عبارة عن 
والبرید والرسائل الخاصة  المحادثة الفوریةات للمستخدمین مثل مجموعة من الخدم

  . ومشاركة الملفات وغیرها من الخدمات والتدوین والفیدیو الإلكتروني
ر كبیر في كیفیة  ومن الواضح أن تلك الشبكات الاجتماعیة قد أحدثت تغیّ

ات وتلك الشبك. الاتصال والمشاركة بین الأشخاص والمجتمعات وتبادل المعلومات
الاجتماعیة تجمع الملایین من المستخدمین في الوقت الحالي وتنقسم تلك الشبكات 
الاجتماعیة حسب الأغراض فهناك شبكات تجمع أصدقاء الدراسة وأخرى تجمع 
أصدقاء العمل بالإضافة لشبكات التدوینات المصغرة، ومن أشهر الشبكات 

                                                        
 .162 ص سابق، مرجع والحریة، الخصوصیة الالكترونیة الاجتماعیة الشبكات مواقع االله، عبد رشا 1
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تیتر، لایف بودت، هاي فاین، الاجتماعیة الموجودة حالیاً فیس بوك، ماي سبیس، تو 
  .وأدركت، جوجل بلس، یتویوبـ الواتساب

وحسب علم الباحث فإن مواقع التواصل تؤثر على نظرة الشباب الجامعي إلى 
ما حوله وعلى قیمه وتؤثر عىل قدرته على التمییز بین الحقیقة والخیال، وتعزل 

   .والمواقف واللغة الشباب الجامعي وبیئتهم وتفرق نماذج للاحتذاء من السلوك
  الثاني المبحث

  الاجتماعیة  المواقع  أنواع
 إلى إنشائها من الهدف أو المقدمة للخدمة تبعاً  الاجتماعیة الشبكات تقسیمات تعددت
  1 :التالیة الأنواع

  :معینین بأشخاص خاصة محلیة أو شخصیة شبكات/ 1
 على تعمل والتي والمعارف، الأصدقاء من مجموعة على الشبكات هذه تقتصر

 للصور ملفات إتاحة یتم حیث الأشكال، بجمیع بینهم فیما الاجتماعي التواصل
قامة للتواصل منتظم بشكل بینهم فیما الاجتماعیة والمناسبات الشخصیة  حیاة وإ
 مواقع تجد وقد  وكثیرة عدیدة المواقع وهذه الشبكات، هذه خلال من اجتماعیة

 الأول یعد موقع وهناك الأمور، هذه لمثل الأصدقاء من معینة فئة على مغلقة
 عزیز فقد من الأعضاء لدى الحزینة الذكریات لوضع إنشاؤه تم حیث نوعه من
 الموقع وهذا فیدیو، مقاطع صورة وتحمیل به خاص رثاء وضع یمكنه لدیه

 التي المواقع من عدد وغیرها (Tributes 5) والذكریات الأحزان مشاركة یفرض
  .وغیرها والباكستانیة كالهندیة معینة بلغة تختص

  :معینة موضوعیة بفئات خاصة شبكات  )2

                                                        
 ب المنوفیة، جامعة( 1ط متطورة، مكتبة خدمات تقدیم في الاجتماعیة الشبكات استخدام مجاهد، جمال أماني 1

 .15 ص) م2011 د،. 
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 المهتمین مثل بعینها بموضوعات المهتمین بعض لتجمیع نشأت الشبكات هذه
 التعلیم في شاركت شبكات أو والمكتبات بالكتب مهتمة وشبكات والهندسة بالطب

  .مختلفة ثقافیة وشبكات المدارس لبعض بعد عن
  :مھنیة شبكات    )3

 واحتیاج البطالة لتواجه الأخیرة الآونة في الشبكات هذه مثل وانتشرت ظهرت
 وبیئة عمل بیئة لخلق المتطورة التقنیة هذه واستخدام العمل لتنشیط العالم دول

 توظیف طلب استقبال مع للمشتركین ذاتیة سیر واستقبال وحرفیة مفیدة تدریبیة
 وأشهر وغیرها المختلفة المهن مستوى على خدمات وتقدم الشركات، جانب من
  ). Linked In( إن لینكد الشبكات هذه
  :1یلي ما منها شتى مسارات في لتمضي الإبداع أجل من التشبیك أشكال وتتنوع

 مجتمع في والنقاد والشعراء القاصین من الأدباء بین یربط بسیط أدبي تشبیك .1
 بحریة المتعلقین السابقین التوجهین تلتزم تخلیة مجتمعات عدة أو واحد تخیلي
 لاستعراض والآراء المساهمات لتبادل المفتوحة والمصادر المعلومات تناول

دارة الأدباء وكبار لصغار الجدید الإبداعات  مستوى وتحقیق حولها جاد حوار وإ
 .العام الجمهور مع وخارجي بینهم فیما الداخلي التواصل من

 المؤسسات بین فیما والمشاركة الربط من نوعاً  یحقق مؤسسي إبداعي تشبیك .2
 جهود في جادة تنسیق حركة نحو الطریق یفتح في بما المختلفة، الإبداعیة

 داخل والموارد المصادر وتكامل المنافع تبادل على تعتمد الإبداعیة، التنمیة
 عریضة تراثیة ذخیرة یملك فالبعض البعض، وبعضها المجتمعات بین المجتمع
 خبرات یملك ثالث وفریق مالیة موارد یملك الآخر والبعض القدم في وضاربة
 تخیلي مجتمع خلال ومن الإبداعي، العمل في متنوعة قدرات ذات وكوادر

                                                        
 تكنولوجیا دور ملتقى عمل، وأوراق بحوث المعلومات، ثورة في والإبداع الإعلام غیطاس، محمد جمال 1

 .12 ص. م2011 كولالمبور، التعبیر، وحریة الدیمقراطیة دعم في المعلومات،
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 والعوائق المشكلات من العدید فوق بعیداً  القفز یمكن الإبداعیة للمؤسسات
 طوعي تعاون في والانطلاق المزمنة السیاسیة والمعضلات السائدة الروتینیة

 مع للتعاظم قابل لكنه بسیطاً  یبدأ قد إیجابیاً  مردوداً  یحقق أن یمكن وسهل سریع
 .الوقت

 تواصل یتیح والمسرح والموسیقى السینما صعید على فني إبداعي تشبیك .3
 الأفكار وتبادل للتعاون مجالات وبفتح أو الفني الإنتاج مراكز بین جادة ومشاركة

عادة المشتركة والمشروعات  .الإنترنت عبر العربي  الفني التراث عرض وإ

 قدر وتحقیق بها والعاملین العلمي البحث مؤسسات لربط وعلمي بحثي تشبیك .4
 أكادیمیة نقاشات وفتح النتائج وتبادل والإبداعات الأفكار في المشاركة من

 العلمیة بالموضوعات المتعلقة والبیانات المعلومات تبادل وكذلك حولها، وعلمیة
 .المشتركة الصبغة ذات

 أمر وهو القومیة، الصبغة ذات القضایا في خاصة سیاسیة ومشاركة تشبیك .5
 الإسرائیلي العربي الصراع قضایا حیال العربیة المنطقة في بموضوع تجلى

 الروابط من العدید تشكلت حیث وغیرها، السودان وقضایا العراق واحتلال
 الوطن في الإنسان حقوق مجال وفي سیاسیین ناشطین تضم التي والمجموعات

 .مشتركة بصورة للعمل وغیرها العربي

 لتبادل قنوات لفتح والتراث، والمكتبات والكتب والإعلام النشر مجال في تشبیك .6
 والمستودعات الرقمیة المكتبات خلال من المجالات مختلف في والكتب المعارف
 والمدونات الرقمي النشر ومستودعات المفتوحة، التخیلیة والإعلامیة الإخباریة
 العربي المواطن أمام هائلة ثقافیة موارد یتیح مما وغیرها، الاجتماعیة والشبكات

 .زهیدة بتكلفة أو مجانیة بصورة الوقت طوال منها ینهل
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 1 :كالتالي الإبداعي التشبیك لخدمة التكنولوجیا توظیف یجري أن ویمكن

 خلال من والفكریة والأدبیة الثقافیة والتجمعات المؤسسات أهداف عن الإعلان .1
 والمواقع والمحادثة الدردشة ومواقع الالكتروني البرید وقوائم المواقع بناء

 في حتى قبل، من تتیحها التقلیدیة التواصل وسائل تكن لم أمور وهي الإخباریة،
 .المطبوعة والوسائل والمرئي المسموع الإعلام أجهزة وجود ظل

 صغیرة معلومات لجمع مهمة وسیلة الإنترنت تمثل إذ: المعلومات عن التنقیب .2
 أنشطة من یجري ما حول مهمة لمعلومة أكبر صورة لتشكل بینها الربط یتم

 .ثقافیة وفعالیات

 على الحصول في الإنترنت عبر والمشاركة الربط استخدام یمكن حیث: التمویل .3
 والأطراف الجماهیر من الإنترنت عبر المالیة التحویلات باستخدام تبرعات
 .تمویل إلى تحتاج التي الكبرى الإبداع مشروعات بعض وأهداف بأفكار المؤمنة

 الربط وعملیات التخیلیة المجتمعات خلال من: والجماهیر الطاقات وحشد دعم .4
 في المطلوبة الطاقات وحشد دعم بعملیة القیام یمكن واسع نطاق على والمشاركة

 تتیح حیث التخلیة، والروابط المجتمعات عبر الإبداعیة المشروعات من العدید
 بقضایا اهتماماً  الأكثر والجماعات الأفراد إلى الوصول المستمر التواصل عملیة
 واضحة ومشروعات برامج  مظلة تحت جهودهم وحشد الثقافیة والتنمیة الثقافة
 .والقطري المحلي ومجتمعهم محیطهم في لنشرها

 عن والمدافعة الداعمة والجماعات للمؤسسات والهیكلي التنظیمي البناء تدعیم .5
 أو الواحد الكیان أعضاء بین والوظیفي المؤسسي الترابط من نوع وتحقیق الإبداع

 من المؤسسات أو المنظمات هذه یمكن ما وهو المختلفة، والمنشآت الكیانات بین
 .أفقیاً  بینها لتنسیقوا الإنترنت عبر مركزي لا بأسلوب أنشطتها إدارة

                                                        
 .179 ص ،)م2013 والتوزیع، للنشر أسامة دار: عمان( 1ط الجدید، الإعلام شقرة، خلیل علي 1
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 التخطیط تسهل كقناة المعلومات تقنیة استخدام یمكن حیث: والتنسیق التخطیط .6
 المرتبط التنفیذي العمل أو المعلوماتي المستوى على سواء المشترك والتنسیق
صدار العمل وورش البحث وحلقات المؤتمرات كتنسیق الإبداع، بأنشطة  وإ
 .ذلك غیر إلى التوعیة وتنظیم والنشرات الكتیبات

ذا  فعالاً  توظیفاً  یحقق أن یمكن ذلك فإن احترافیة بطریقة الجهود هذه صیاغة تمت وإ
 المعرفة، إتاحة خلال من بالإبداع یعرف ما إنجاز في المعلومات لتكنولوجیا وسریعاً 

 للتنمیة كوسیلة طیبة احتمالات طیاته في یجمل أنه الیونسكو منظمة ترى اتجاه وهو
 الفنون" اسم تحت للمعرفة الیونسكو بوابة مشروع تطلب جعلها ما وهو الثقافیة،
  الإنترنت على "digi arts" أو" الرقمیة

 http:ll[prtal.unesco.org/culture/en/ev.php- 
URL_ID=1391&URL_DO=DO_TOPIC&URL_SECTION=201.html  

 الرقمیة والفنیة الثقافیة والممارسات المعارف ونقل باتاحة معنى مشروع وهو
  .الإبداع دعم وسائل من كوسیلة الموقع عبر إلكترونیاً 

  :الاجتماعیة المواقع أنواع
   :الاجتماعي التشبیك وتعمیق سبیس ماي) 1

 للتشبیك الانترنت شبكة في موقع أكبر هو : MySpaceسبیس ماي موقع
 خاصة أركانا لهم یقدم وهو النص، هذا كتابة وقت الیهم وما للأصدقاء الاجتماعي

 وموسیقاهم وصورهم، ومجموعاتهم، ومدوناتهم، الشخصیة، حیاتهم من لمحات لتقدیم
 بحث محرك على سبیس ماي ویحتوي الموقع، في یعرضونها التي الفیدیو ومقاطع
 العالم أنحاء جمیع من الناس ویستطیع داخلي، الكتروني برید ونظام بعرض خاص
 مواعید وتحدید خاص بمجتمع والالتحاق حیاتهم، عن الكترونیة ملفات صنع

 على والعثور الاهتمامات، ومشاركة للأعمال، والترویج المهني، والتشابك للالتقاء،
 بمساحة مستخدمیه الموقع یمد كما والأصحاب، القدامى الدراسة أصدقاء
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 خلاله، من الإعلام مع الشباب ملایین ویتحاور الثقافي والاندماج للخصوصیة
  1 .الاجتماعیة سبیس ماي شبكة خلال من والثقافیة الشخصیة قیمهم عن ویعبرون
 الشبكة على الاجتماعیة المداخل أشهر من مؤخراً  الموقع أصبح وقد

 بتعدیل للمستخدمین تسمح التي المختلفة السمات من العدید ویقدم الإلكترونیة،
ضافة ملفاتهم،  المستخدمون یستطیع كما. والألوان والموسیقى، الجرافیك، رسوم وإ

. الصفحة بمشاهدة كأصدقاء دخلوا لمن فقط تسمح خاصة بصورة الملف وضع أیضاً 
 بناء في تستخدم التي ،:HTM للغة الأساسیة المعلومات معرفة سوى ذلك یتطلب ولا

  .داخلي إلكتروني برید ونظام داخلیة بحث آلة أیضاً  یقدم كما الإنترنت صفحات
   :Twitter تویتر) 2

 انتشار من یوفره لما الاجتماعي التواصل مواقع وأشهر أهم من تویتر موقع یعد
 لا فالخبر مشتركیه بین تبادلها یمكن التي والملفات والروابط القصیرة للرسائل واسع

 التفاعل إمكانیة مع المشتركین من عدد أكبر إلى لیصل قلیلا إلا الوقت من یستغرق
  .والخاصة العامة والدردشات والتعلیق بالرد الخبر مع

  الموقع نشأة
 شركة أجرته بحثي تطویر كمشروع 2006 عام أوائل في الموقع ظهر
Obvious رسمیاً  الشركة أطلقته ذلك وبعد فرانسیسكو، سان مدینة في الأمریكیة 
 كخدمة الانتشار في الموقع بدأ ذلك وبعد. 2006 أكتوبر في عام بشكل للمستخدمین

 أبریل وفي المصغرة، التدوینات تقدیم حیث من 2007 عام في الساحة على جدیدة
 باسم جدیدة شركة وتكوین الشركة عن الخدمة بفصل Obvious شركة قامت 2007

Twitter. 2   
  :الموقع عن

 الصفحة طریق عن مباشر بشكل تویتر في الاشتراك للمستخدمین یمكن
 آخر تظهر حیث الحساب، باسم شخصي ملف لدیهم یتكون وبذلك للموقع، الرئیسیة

                                                        
 .217 ص سابق، مرجع الجدید، الإعلام صادق، عباس 1

 .139 ص ،)م2013 العلوم، لتبسیط المصري دار: القاهرة( 1ط الإنترنت، خمیس، حسن أحمد 2
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 What" الآن؟ تفعل ماذا" السؤال حول التحدیثات تدور. زمني بترتیب التحدیثات

are you doing?" بتحدیث المستخدم یقوم أن وبعد. حرف 140 تتجاوز لا والتي 
 .الأصدقاء إلى التحدیثات ترسل حالته

 الموقع قام 2008 أبریل في ولكن فقط الإنجلیزیة اللغة عند الموقع یتوقف لم
 البارز ونشاطهم الیابان من المستخدمین عدد لكثرة وذلك الیابانیة نسخته بإطلاق

 بشكل وتفوقت الیابان في المستخدمین استحسان الیابانیة النسخة ولقیت الموقع على
 النسخة في إعلانات وضع الإمكان في أصبح حیث الإنجلیزیة النسخة على أكبر

  .الآن حتى الإعلانات نظام تدعم لا التي الإنجلیزیة النسخة عكس على الیابانیة
 هذه كانت حیث ، الاجتماعیة شبكتها عبر بالتشارك ◌ً  مؤخرا تویتر قامت وقد

 الانطباعات Topsy و Tweetmeme أمثال  شركات من تقدم الخدمة
  .والصعوبات
 العاملة الشركات من والعدید المستخدمین من الملایین استحسان تویتر لاقى

 أن إلا لتویتر منافسة أخرى خدمات تكوین من وبالرغم والإنترنت الإعلام مجال في
  .استخدامه على ترغمهم تویتر مع وثیقة بعلاقة ارتبطوا قد المستخدمین

 عام من الأول النصف في الصعوبات من للكثیر تعرض الموقع أن إلا
 عدد لزیادة إما أسباب، لعدة العمل عن الموقع توقف فترات بزیادة م2008

 البیانات قواعد أو الموقع خوادم في أعطال بسبب أو الموقع على المستخدمین
  .رغباتهم تلبیة یلائم لتویتر بدیل عن البحث إلى الكثیرون اضطر
  :الاستخدام تقنیة

 Ruby on Rail الشهیرة مكتبتها وباستخدام  Ruby لغة الموقع بناء تم
 یتم تطبیقات وتطویر لدمج التطبیقات برمجة واجهة استخدام للمطورین ویمكن

  .تویتر وبین الاجتماعیة والشبكات المواقع بین استخدامها
 تویتر حالة أو Twitter Status خدمة بتقدیم الموقع قام م2008 مایو وفي

 الموقع عودة بوقت المستخدمین وتبلیغ الموقع مع تحدث مشكلة أي لمتابعة وذلك
  .توقف إذا للعمل

http://status.twitter.com  
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 الإنسان بني بین والتواصل الأخبار نشر من كثیراً  سهل تویتر موقع أن والواقع
 وتزید المشتركین من عدد أكبر بین رسائلك نشر لك تضمن إمكانات من به لما

 والرسائل الأخبار إلیهم تصل من زیادة ثم ومن علیه الإقبال بزیاد الموقع أهمیة
 أو الثوار تجمیع في الكبیر الدور له كان تویتر موقع أن نذكر أن یفوتنا ولا المختلفة

  .... إجهاضها وعدم الثورة إنجاح على وتساعد تهمهم بأشیاء بعضاً  بعضهم إبلاغ
   :Youtube یوتیوب موقع) 3

 عدد في ملحوظاً  نمواً  الفیدیو أفلام لتبادل الشهیر "YouTube یوتیوب" موقع شهد
 ملكة دفع والذي العالم مستوى على شهرته وزادت الأخیرة الآونة في متصفحیه
 فیدیو لقطات خلاله من تعرض بها خاصة قناة بإنشاء الثانیة إلزابیث بریطانیا

 1 .لها

 المركز على حصل أن إلى الأمریكیة جوجل شركة تمتلكه الذي الموقع وتطور
 انتشاره وبعد الإنترنت، مواقع مستوى على زیارة الأكثر المواقع ترتیب فى الثالث
 الهواتف استغلال إلى الموقع إدارة اتجهت للمستخدمین الكمبیوتر أجهزة على الكبیر

 .المتصفحین من ممكن عدد لأكبر بالموقع لتصل الأخرى هي المحمولة

 دعماً  سیقدم أنه YouTube إدارة على القائمون أعلن الموقع، من خدمة أحدث وفي
 یستطیع بحیث خارجیة، برمجیات لأي الحاجة دون المحمولة للهواتف كاملاً 

 إلى بالتوجه وذلك هاتفه عبر الفیدیو ملفات واستعراض الموقع تصفح المستخدم
  .المحمولة للأجهزة المخصصة الموقع نسخة

 باستخدام بتصویرها یقوم التي الفیدیو ملفات تحمیل یمكنه المتصفح أن كما
 الرابط هذا أخذت والتي المحمولة نسخته عبر الموقع إلى مباشرة المحمول هاتفه

http://www.youtube.com/blog?entry=sAyN42I_HMI. 

 یتیح حتى  3G للاتصال الثالث الجیل أي السرعة عالي اتصال الخدمة هذه وتتطلب
  .للمحتوى الحیة المشاهدة

                                                        
 .284 ص ،)م2009 العربي، الفكر دار: القاهرة( 1ط والمدونون، المدونات علي، حسن 1
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 برامج تقدیم على الجدیدة مولةالمح الهواتف اعتمدت الخدمة، هذه ظهور وقبل
 واستعراض الموقع تصفح میزة لمستخدمیها لتضیف, یوتیوب موقع مع للتوافق خاصة
 توافقاً  قدم والذي أبل شركة من "iPhone" هاتف القائمة رأس على وكان محتواه
 .فیدیو مقطع آلاف عشرة من أكثر ومشاهدة بحریة الموقع لتصفح كاملاً 

 لیظهر التحدیثات بعض بإجراء مؤخراً  قام الموقع، یشهده الذي التطور ظل وفي
  .السابق من وأبسط أسرع جدید بثوب الموقع

 اللون عن والاستغناء لها، یفتقر التي Web 2.0 تقنیة على الموقع وسیعمل
 التي المنسدلة القوائم على وسیحتوي له، بدیلاً  الأحمر اللون ووضع الرصاصي

 .علیه كان مما وأبسط بكثیر أسهل الموقع في والتصفح التنقل سیصبح بفضلها

 واحد إلى رفعها یمكن التي الفیدیو ملفات لحجم الأقصى الحد بزیادة الموقع قام كما
 العشرة نطاق في الواحد للملف الأقصى الزمن على الإبقاء مع ملف لكل جیجابایت

 قد أنه یعني مما 100MB المرفوع الملف لحجم الأقصى الحد كان أن بعد دقائق،
 ذات فیدیو ملفات تحمیل أمام الطریق یفتح مما أضعاف عشرة بمعدل زیادته تمت
  .أوضح و أعلى جودة

 الفیدیو ملفات رفع جانب في خدمته على التطویرات من عدد الموقع أطلق كما
 صغیر برنامج وهو Multi-Video Upload برنامج إطلاق تم حیث ومشاركتها

 أكثر رفع من المستخدم تمكین على وظیفته وتقوم ویندوز أنظمة مع استخدامه یمكن
  .كامل بشكل الرفع عملیة بإدارة البرنامج یقوم و الوقت نفس في فیدیو ملف من
  
  
  

  : Youtube  یوتیوب تطبیقات
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 شدید باعتراض یراقبون لندن الإنجلیزیة العاصمة ساكنو كان م1993 عام في
 مأهولة زراعیة منطقة أنقاض على جدید طریق تبني وهي الإنجلیزیة الحكومة
 بتجاهل قوبلت ضخمة احتجاج مظاهرات بتسییر آنذاك المدینة ساكنو وقام بالسكان
 دعاة من اثنین دفع الذي الأمر: المظاهرات تلك إبراز رفضت التي الإعلام وسائل
 تكوین أجل من الاجتماع إلى التلفزیونیة البرامج منتجي من واثنین البیئة حمایة
 أو تجاهلته ما على یركز الذي الإعلام أو" المبدي الإعلام" بـ یمسى تهتم منظمة
  1 .المتاحة الإعلام وسائل شوهته

 Ubder كارنتر اندر" منظمة تكوین في الأربعة الناشطون هؤلاء بدأ وبالفعل

Currents السائدة الأنهار میاه من شرباً  كفاكم" شعارها للربح هادفة غیر كمنظمة 
 وسائل تجاه أحداث من – والصورة بالصوت – المواطنین یهم ما كل بتسجیل تقوم

 قام ولذا الفیدیو، كامیرات باستخدام mainstream media السائدة الإعلام
 المنظمة،"! الفیدیو محاربو" بـ وأحیاناً " الفیدیو نشطاء" بـ التجربة تلك على القائمون
 المدنیین تستهدف التي الإسرائیلیة الغازات تخلفه الذي الخراب تفصیلیاً  فیه یصف

 هذه دمار وقف إلى تدعو لحملة (Link) رابطاً  المقال آخر في ونشر الفلسطینیین،
  .لإسرائیل البریطانیة الأسلحة

  :Facebookموقع فیس بوك ) 4
  :تمھید

فتح الباب على مصراعیه أمام الشركات ومحبي التكنولوجیا ودفعهم إلى إنشاء 
شبكات اجتماعیة على الإنترنت تنافسه، خاصة بعد الشهرة العالمیة التي حظي بها 
والتي تجلت بصورة ملحوظة في العالم العربي والذي تحول فیه إلى ظاهرة أكثر منه 

  .وسیلة للتعارف وتكوین الصداقات
، بدأت معه ظهور مرحلة جدیدة من 2004فمنذ إطلاق فیس بوك في عام 

رنت حیث لم یعد مجرد وسیلة للترفیه بل أصبح وسیلة اجتماعیة استخدامات الإنت
                                                        

 .285 ص سابق، مرجع  علي، حسن 1
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جدیدة تعمل على لم الشمل مرة أخرى لاسیما للأصدقاء المتفرقین لأسباب مختلفة 
الذین وجدوا من هذه المواقع الغایة والهدف في نفس الوقت، فاستطاعوا أن ینشأوا 

  1 .صداقات جدیدة وأن یعیدوا صداقات سابقة
  :بوك الفیس وتطور نشأة

عندما جلس مارك جوكربیرج أمام شاشة الكمبیوتر في حجرته بمساكن الطلبة 
في جامعة هارفارد الأمریكیة العریقة، وبدأ یصمم موقعا جدیدا على شبكة الانترنت، 
كان لدیه هدف واضح، وهو تصمیم موقع یجمع زملاءه في الجامعة ویمكنهم من 

 .تبادل اخبارهم وصورهم وآرائهم

یفكر جوكربیرج، الذي كان مشهورا بین الطلبة بولعه الشدید بالانترنت، لم 
مثلا لم یسع إلى إنشاء موقع تجاري یجتذب الإعلانات، أو إلى نشر . بشكل تقلیدي

ببساطة فكر في تسهیل عملیة التواصل بین طلبة الجامعة على .. أخبار الجامعة أو 
  .كون له شعبیة جارفةأساس أن مثل هذا التواصل، إذا تم بنجاح، سی

فیس "وأطلق جوكربیرج موقعه  جوكربیرج حقق نجاحا سریعا في وقت قصیر
  2 .، وكان له ما أراد2004في عام " بوك

فسرعان ما لقي الموقع رواجا بین طلبة جامعة هافارد، واكتسب شعبیة واسعة 
لتشمل  بینهم، الأمر الذي شجعه على توسیع قاعدة من یحق لهم الدخول إلى الموقع

طلبة جامعات أخرى أو طلبة مدارس ثانویة یسعون إلى التعرف على الحیاة 
قاصراً على طلبة الجامعات والمدارس الثانویة " فیس بوك"واستمر موقع   .الجامعیة

ثم قرر جوكربیرج أن یخطو خطوة أخرى للأمام، وهي أن یفتح أبواب . لمدة سنتین
وكانت النتیجة طفرة في عدد مستخدمي موقعه أمام كل من یرغب في استخدامه، 

كانون الأول من العام /ملیون مستخدم في شهر دیسمبر 12الموقع، إذ ارتفع من 
م، على أن یبلغ العدد 2006ملیون مستخدم في العام  40م إلى أكثر من 2005

 .2007ملیون مستخدم بنهایة عام  50

                                                        
 والعلوم، للنشر شعاع: الرباط( 1ط بمهارة، الاستخدام دلیل بوك، الفیس بیطار، أحمد ترجمة فیر، فاند 1

 .9 ص ، ،)م2012

 .287 ص سابق، مرجع والمدونین، المدونات  علي، حسن 2
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المبرمجین لیقدموا وفي نفس الوقت قرر أیضاً أن یفتح أبواب الموقع أمام 
خدمات جدیدة لزواره، وان یدخل في تعاقدات مع معلنین یسعون للاستفادة من 

 .قاعدته الجماهیریة الواسعة
وكان من الطبیعي أن یلفت النجاح السریع الذي حققه الموقع أنظار العاملین 
في صناعة المعلومات، فمن ناحیة بات واضحاً أن سوق شبكات التواصل 

عبر الانترنت ینمو بشكل هائل، ویسد احتیاجا هاما لدى مستخدمي الاجتماعي 
في هذا " فیس بوك"ومن ناحیة أخرى نجح موقع . الانترنت خاصة من صغار السن

 .المجال بشكل كبیر
وكانت النتیجة أن تلقى جوكربیرج عرضاً لشراء موقعه بمبلغ ملیار دولار العام 

عاما، فقط فاجأ  23وكربیرج، وعمره إلا أن ج! ملیار دولار لا تكفي. الماضي
  .1كثیرین من حوله برفض العرض

وتوقع كثیرون أن  ملیون فرد حالیاً  40موقع فیس بوك یستخدمه أكثر من 
یندم على هذا الرفض، خاصة وانه جاء بعد عام واحد فقط من قیام شركة 

ماي "راء موقع ، التي یمتلكها الملیونیر الاسترالي روبرت میردوخ، بش"نیوزكوربوریشن"
 .ملیون دولار 580، وهو موقع للعلاقات الاجتماعیة، بمبلغ "سبیس

أما سبب رفض جوكربیرج لهذا العرض فیرجع إلى انه رأى أن قیمة شبكته 
وحسبما قال في مقابلة مع صحیفة فاینانشیال . أعلى كثیرا من المبلغ المعروض

  ". الشبكة التي بنیناها بما تستحق ربما لم یقدر كثیرون قیمة"تایمز البریطانیة فانه 
إذا استطعنا أن "عملیة الاتصال بین الناس ذات أهمیة بالغة، و وأضاف إن

نحسنها قلیلاً لعدد كبیر من الناس فان هذا سیكون له اثر اقتصادي هائل على العالم 
فقد قالت صحیفة . واثبت واقع الحال انه كان محقا في رفضه هذا العرض ."كله

، ابرز الصحف الاقتصادیة الأمریكیة، الاثنین أن شركة "ریت جورنالوول ست"
 500إلى  300بقیمة من  "فیس بوك"من قیمة % 5میكروسوفت تسعى لشراء 

                                                        
 ناشرون، للعلوم العربیة الدار بیروت،( 1ط حیدر، أحمد ترجمة الفیسبوك، عبر التسویق لیفي، هوستین 1

 .64 ص ،)م2011



 
 

- 55 -

الكلیة تصل إلى مبلغ من ستة " الذي یعني أن قیمة فیس بوك ملیون دولار، الأمر
  .إلى عشرة ملیارات

ة، فهو مثلا یرید أن یستمر أحلام ومشكلات أمام جوكربیرج مشروعات كثیر 
المستخدمین كل ستة اشهر، ویرید  النمو في مستخدمي الشبكة بحیث یتضاعف عدد
، وان كان جوكربیرج لا "فیس بوك"تقدیم المزید من الخدمات التفاعلیة في شبكة 

هناك . إلا أن الطریق لیس سهلاً . یفضل عموما الحدیث عن خططه طویلة الأجل
الذي " ماي سبیس"مواقع للعلاقات الاجتماعیة، أبرزها موقع  منافسة شرسة من عدة

ملیون فرد، ویعد اكبر شبكة للعلاقات  200سیبلغ عدد مستخدمیه أكثر من 
 .الاجتماعیة في العالم

هناك أیضاً تقاریر تحدثت عن قیام فیس بوك بتطویر نظام یسمح للمعلنین 
عن أنفسهم، وهو ما ینفیه باستخدام المعلومات التي یقدمها مستخدمو الشبكة 

جوكربیرج إذ أن مثل هذا النظام یثیر تساؤلات عن مدى الخصوصیة التي یتمتع بها 
ومن جانبها تؤكد الشبكة انها حریصة على القیام بكل ما هو  .مستخدمو الشبكة

    1 .ممكن لحمایة مستخدمیها
س نجاح الذي حققه موقع فیس بوك دفع شركات كبیرة إلى السیر على نف

الدرب حیث بدأت شركة جوجل دخول منافسة جدیدة لیست مع یاهو أو 
مایكروسوفت هذه المرة ولكن مع موقع فیس بوك، فبعد الانتشار الهائل الذي 
صاحب هذا الموقع وتحوله إلى أشهر موقع للشبكات الاجتماعیة على الإنترنت، 

عداد شبكة إلكترونیة حدیثة على  الویب لتوزیع تطبیقات تقوم حالیاً جوجل بإنشاء وإ
الشبكات الاجتماعیة التي یتم عبرها تبادل البرامج ومقتطفات الفیدیو كلیب والملفات 

 .الموسیقیة
وتعتزم جوجل الإعلان عن تفاصیل موقعها الجدید الخاص بالشبكة 
الاجتماعیة الجدیدة في الفترة القادمة على الرغم من إعلانها عن البدء في إنشاء هذه 

   .الجدیدةالشبكة 

                                                        
 .73 ص ،)م2012 والتوزیع، للنشر الفلاح دار: الكویت( 1ط العربي، والشباب الفیسبوك جرار، أحمد لیلى 1
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وتهدف جوجل من وراء هذه الخطوة إلى إنشاء مكان وموقع واحد یجمع ویضم 
أدوات وتقنیات لمطوري البرامج الذین یستطیعون إنتاج أدوات وبرامج كمبیوتر تهدف 
إلي تسهیل عملیه تبادل ملفات الفیدیو والملفات الموسیقیة والصور الرقمیة علي 

ة الدولیة للمعلومات وهي المواقع التي بدأت في مواقع الإنترنت المتعددة بالشبك
  1 .الانتشار مؤخراً ومن بینها موقع شبكه فیس بوك ونیوز كورب وماي سبیس وغیرها

   Linked Inلینكد إن ) 5
تأسس  ,الشبكات الاجتماعیةلینكد إن هو موقع على شبكة الإنترنت یصنف ضمن 

 .  2003مایو  5وبدأ التشغیل الفعلي في  2002في دیسمبر كانون الأول عام 
بلغ عدد المسجلین  2012في یونیو . یستخدم الموقع أساسًا كشبكة تواصل مهنیة

 .دولة  200ملیون عضو من أكثر من  175في الموقع أكثر من 
لغة عالمیة، منها الإنجلیزیة والفرنسیة والألمانیة والإسبانیة  19الموقع متوفر بـ 

 .والبرتغالیة والروسیة والتركیة والیابانیة

ا أكثر  2012في شهر أكتوبر  كوانتكاستب شركة بحس فإن لینكد إن یزوره شهریً
ملیون زائر من أنحاء  117.2ملیون زائر من داخل أمریكا، وأكثر من  42.7من 
  . بورصة نیویوركفي بدأت أسهم لینكد إن تُتداول  2011في مایو  .العالم

 الممیزات
الغرض من الموقع هو أنه یتیح للمشتركین الاحتفاظ بقائمة تواصل مع 

العلاقات أو الاتصالات "الأشخاص الذین لهم بهم علاقة ما، تسمى 
Connections".  ا في (المستخدمین یستطیعون دعوة أي شخص سواءً كان عضوً

 "لا أرید" لیصبح في قائمة الاتصالات، إذا رد المدعو على الدعوة بـ) الموقع أم لا

أیضًا إذا حصل الداعي على الكثیر . فإن ذلك یحسب ضد الداعي "برید مزعج" أو
د   .حسابه أو یغلقهمن الاستجابات المبالغ فیها فإن ذلك قد یقیّ

 2 :العدید من الفوائد والمیزات یقدمھا الموقع، منھا

                                                        
 .12 – 8 ص ،)م2009 الشروق، دار: القاهرة( 1ط بوك، الفیس دولة البسیوني، علي محمد 1

 .8 ص سابق، مرجع الاجتماعیة، والمواقع الجدید الإعلام شقرة، خلیل على 2
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یستفاد من شبكة التواصل تعزیز العلاقات مع أولئك الموجودین في قائمة  .1
الاتصالات، إضافة لذلك یمكن استخدامها للتعرف على أشخاص آخرین ومعرفة 

 .المزید عنهم من خلال الاتصال المتبادل
تحمیل سیرهم الذاتیة، وترتیب ملفهم الشخصي بعرض المشتركین یستطیعون  .2

براز أعمالهم وخبراتهم  .وإ
یمكن استخدامها لإیجاد وظائف، أو أشخاص، أو فرص عمل ینصح بها شخص  .3

 .ما في قائمة التواصل
أصحاب العمل یستطیعون وضع قائمة بالوظائف المتوفرة لدیهم والبحث عن  .4

 .مرشحین محتملین ومناسبین لها

ن عن عمل یستطیعون استعراض الملفات الشخصیة لمدیري التوظیف في الباحثی .5
 .الشركات

المستخدمین یستطیعون إضافة صورهم الشخصیة ومشاهدة صور المستخدمین  .6
 .الآخرین للمساعدة في تحدید الهویة

المستخدمین یستطیعون متابعة شركات مختلفة والحصول على إشعارات بجدید  .7
 .تلك الشركات

 إجابات غوغلالموقع خدمة إجابات لینكد إن وهي شبیهة بخدمة ومن ممیزات 
وخدمة إجابات یاهو، حیث تتیح للمستخدمین السؤال والحصول على إجابات من 

في لینكد إن، كما أنها خدمة مجانیة، والفرق الرئیسي بینها وبین خدمات المشتركین 
ا للمجال الوظیفي  الإجابات السابقة هي أن إجابات لینكد إن مخصصة تقریبً

 .والمهني، كما أن هویات الأشخاص السائلین والمجیبین معروفة
أعلنت الشركة عن إطلاق خدمة لینكد إن دایركت آدس  2008في منتصف 

 .عبارة عن شكل من أشكال الرعایة عبر الإعلان في الموقع وهي
أعلنت لینكد إن عن خططها في إطلاق نموذج جدید  2008في أكتوبر 

لخدمتها وسیخصص من الشركات إلى الشركات، حیث یبدو بعد اختباره أنه سیحقق 
 .أرباح أكبر من تلك التي تجنیها لینكد إن من الإعلانات
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ینكد إن للاستطلاع والتصویت، حیث أعلنت لینكد إن في میزة أخرى وهي خدمة ل
عن إطلاق خدمة التصویتات لیستفید منها أكثر من ملیون مجموعة  2011دیسمبر 

   .موجودة في الموقع
   :ھاي فایف) 6

 وشبكة اجتماعیة ویبهو موقع  (Hi5 :بالإنجلیزیة هاي فایف أو هاي خمسة 
سنة  رامو یلمنشيأسس الشركة . أمریكي  (Social network :بالإنجلیزیة 

2003 Bill Gossman   و. 2009عین المدیر التنفیذي في أبریل Alex St. 
John   في . 2009انضمت إلى الرئیس ومنظمة السیاحة القبرصیة في نوفمبر

   .للألعاب بیغ سیكسف شركة اشترت هاي فای 2010أول 
 الإمكانیات

له، ویمكن " بروفایل"في هاي فایف، یصنع كل مستخدم صفحة شخصیة 
تسمح هاي فایف . للمستخدم وضع صور وموسیقى والمزید في صفحته الشخصیة

أن یبعثوا ، وتسمح أیضا للمستخدمون الویبعلى " أونلاین"أیضا اللعب بألعاب 
یمكن في هاي فایف بعث طلبات . لبعضهم البعض البرید الالكترونيالطلبات عبر 
الذي عنده طلب لصدیق، ان یقبل أو لا أو أن یمنع  المستخدمطیع أصدقاء، یست

إذا قبل الطلب، سیكونان الاثنان متصلان ببعضهما  ."بلوك"المستخدم الذي طلب 
ائمة أصدقاء الذي قبل الصداقة والعكس البعض ویظهر الذي طلب الصداقة في ق

 .صحیح

مكانات لمقابلة الأصدقاء الجدد والقدماء یجمعك مع الأشخاص الذین لم . وإ
یمكنك رؤیة . كل ذلك مجانا. تراهم منذ مدة ویربطك بهم ویعرفك على أشخاص جدد

 .شبكة الأصدقاء ومراسلتهم والبحث في صورهم والتعلیق علیها

، بدأت هاي فایف بالانتقال التدریجي من موقع شبكة 2010في أوائل 
 .اجتماعیة إلى موقع ألعاب اجتماعیة وفتحت لمبرمجي ألعاب جدد
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 سوق الأسهم

ثالث شبكة اجتماعیة  Hi5 كانت 2008في عام  Com Score وفقاً لـ
على الرغم من انها انشئت في الولایات المتحدة . یاشعبیة من حیث عدد الزوار شهر 

ومقرها أیضا في الولایات المتحدة، فهي مشهورة أكثر في بلدان أخرى، لاسیما في 
فقط بین الناس الذین لدیهم شریط (في العالم  37صنفت في المرتبة . أمریكا اللاتینیة

في   84المرتبة ولكن فقط في ) أدوات الیكسا مثبتا على المستعرض الخاص بهم
  .الولایات المتحدة

   :موقع أوه ماي نیوز) 7
النموذج الأكثر شهرة  Oh my Newsیمثل الموقع الكوري الإخباري 
 Every Citizeأي مواطن هو صحفي : لصحافة المواطن وهو یضع شعاراً یقول

is Reporter  على إزالة الوسیط بین القارئ والصحیفة، أي ) 129(وتقوم فكرته
إلغاء وظیفة المحررین والصحافیین، لیكون بذلك القراء هم من یحررون الأخبار 

الصحافیون لیسوا : "والمقالات وهم یقرؤونها ویقیمونها، ویضع شعاراً لذلك یقول
  1".ن مراسلاً فصیلاً فریدیاً من البشر، أي مواطن باستطاعته أن یكو 

م وهو 2000فبرایر  22في  Oh Yeon Hoأسس الموقع أو یون هو 
الأول في العالم الذي یقبل مواد یحررها المواطنون قراء الموقع، ویمثل ما یكتبه فریق 

بالمئة، بینما یشارك أكثر من أربعین ألف مواطن مراسل  20المحررین العالمیین فیه 
بار، وقد مثل الموقع ظاهرة إعلامیة لها آثارها في الكتابة وتزوید الموقع بالأخ

الاجتماعیة والسیاسیة ثم أصبح له وبمرور الأیام تأثیره الكبیر في الحیاة العامة في 
كوریا ومثل أداة رئیسة في الإعلام السیاسي وقیاس الرأي أیام انتخابات دیسمبر 

هیون  –خب روءمو م في كوریا الجنوبیة للدرجة التي قدم فیها الرئیس المنت2002
Roh Moo Hyun أول أحادیثه الصحافیة للموقع.  

وینطلق الموقع من مبدأ بسیط وضعه مؤسسه مفاده أن المخبر الصحفي هو 
الذي یملك معلومة أو خبراً ویرید أن یشاركه العالم بها، ولا حاجة له إلى شهادة ولا 
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صویر رقمیة لینقل إلى بطاقة صحفیة، بل یكفي حصوله على الإنترنت وعلى آلة ت
  .تلك الكارثة التي حصلت في الحي

ویعتمد الموقع على فریق محدود من المحررین، یقوم عملهم على مراجعة 
الأخبار والمقالات عقب تسلیمها، أما الطریقة التي تتم فیها المراجعة، فهي تتمثل في 

ت التي التأكد من هویة وخلفیة مرسل المادة، ومن ثم التحقق من صحة المعلوما
یتضمنها التقریر وذلك من خلال الاتصال بالمصادر والتأكد من الحقائق، ویقدم 
الموقع دلیلاً وشرحاً لتحسین طرق الكتابة، كما یمكن الاتصال بالموظفین للاستفسار 

ویعتمد الموقع على مبدأ المصادر المفتوحة الذي أشرنا إلیه سابقاً . عن أي نقطة
  .الویكي الإخباري الذي استكشف مزایاه مشروع

   :فلكر ونموذج تبادل الصور) 8
نموذجاً لواحدة من أهم تطبیقات صحافة الجمهور في بعدها  Flickerیعتبر موقع 

المتمثل في توزیع الصور، وقد أسهم الموقع في مناسبات مختلفة في أن یكون بدیلاً 
لندن وفي أحداث  حیاً لوكالات الأنباء مثلما حدث أیام تفجیرات قطارات الانفاق في

فهو موقع لمشاركة الصور، وحفظها وتنظیمها، وهو أیضاً جمعیة لهواة . تسونامي
التصویر على الانترنت، بالإضافة إلى كونه موقعاً مشهوراً للتشارك في الصور 
الشخصیة، یتم استخدام الموقع من قبل المدونین من خلال اعادة استخدام الصور 

شهرته من خلال ابتكاراته كإضافة التعلیقات  الموجودة فیه، أخذ الموقع
Comments من قبل الزائرین وكلمات المفاتیح ،Tags. 1  

  (Ludicorp) من خلال شركة لودي كورب 2002تم تطویر موقع فلیكر في سنة 
. 2004قامت الشركة بإطلاق فلیكر لأول مرة في فبرایر  .كندافي  فانكوفرفي 

ظهرت الخدمة من الأساس عندما قامت الشركة بتأسیس لعبة جماعیة عملاقة على 
 .الإنترنت

خلال أسبوع من . شركة لودي كورب وفلیكر یاهو، اشترت شركة 2005في مارس 
الخادمة في كندا إلى الولایات تم نقل جمیع محتوى الموقع من الأجهزة  یونیو  28

 .المتحدة، ونتیجة لذلك خضعت المعلومات للقوانین الفیدرالیة الأمریكیة
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إلى غاما مع ) بیتا(حول فلیكر من الإصدار التجریبي  2006 مایو 16في 
 . بحسب قسم الأسئلة التي یتردد طرحها في موقع فلیكر  تغییرات في التصمیم

سمح فلیكر أیضاً لمستخدمیه بتنظیم صورهم كمجموعات شخصیة أو كمجموعة 
عامة تشترك في صفات معینة أو كلیهما معاً یستطیع الشخص إضافة الصورة إلى 

موعة شخصیة واحدة أو أكثر من مجموعة شخصیة أو عدم إضافتها لمجموعة مج
  .مطلقاً 

 ي على الشبكةهو برنامج مبن ): (Organizrبالإنجلیزیة أما برنامج المنظم
(web application) یسمح . لتنظیم الصور الموجودة في حساب فلیكر

للمستخدمین بتعدیل كلمات المفاتیح، ووصف الصور، وتنظیم أو إضافة الصور في 
ضافة صور على  ضافة الصور في مجموعات عامة، وإ مجموعات شخصیة، وإ

 .1لهذا السبب یسهل تعدیل الصور كحزم. خریطة للعالم
یوفر فلیكر خدمة حفظ الصور بشكل عام للزائرین حیث یستطیع أي متصفح 
للموقع مشاهدتها أو یستطیع محمل الصور جعلها خاصة فلا تتوفر إلا لصاحب 

یستطیع المستخدم عند تحمیل الصور أن . الحساب أو من یسمح هو لهم بمشاهدتها
ها مالك الحساب الصور الخاصة یشاهد. یحدد من یستطیع مشاهدة الصور أو لا

بشكل دائم، ولكنه یستطیع تحدید الصور المسموح مشاهدتها للعامة أو من یختارهم 
أیضا یستطیع المستخدم مشاركة الصور الخاصة في المجموعات العامة لو . هو
  .أراد

  
 Wiki  الویكي ) 9

هي عبارة عن مواقع ویب تسمح للمستخدمین بإضافة محتویات وتعدیل الموجود 
یث تلعب دور قاعدة بیانات مشتركة جماعیة، أشهر هذه المواقع ، موقع منها، ح

Wikipedia وهو الموسوعة التي تضم ملایین المقالات بمعظم لغات العالم. 
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بسرعة، أما بلغة : بلغة شعب جزر هاواي الأصلیین تعني Wikiكلمة الویكي 
. في شبكة الانترنتالتكنولوجیا فهي تعني نوع بسیط من قواعد البیانات التي تعمل 

م قام كل من وارد كننغهام وبولیوف بإنشاء أول موقع ویكي وهو  1995وفي عام 
WikiWikiWeb  والذي شكل مجتمعاً متعاوناً مفتوحاً للجمیع، حیث یمكن لأي

شخص أن یشارك في تطویر وزیادة محتویات الموقع، منذ ذلك الوقت وحتى الیوم 
الكثیر من المواقع على هذه البرامج والهدف هو  ظهرت برامج ویكي كثیرة واعتمدت

  .تبسیط عملیة المشاركة والتعاون في تطویر المحتویات إلى أقصى حد ممكن
  1 :وهذا التطبیق تتوافر فیه خاصیتان

دون ) أو الأعضاء المصرح لهم(إمكانیة التعدیل بواسطة المستخدم الزائر  .1
 .الحاجة إلى برامج أو تطبیقات أخرى من أي نوع

 wiki wordsإمكانیة إدراج رابط لصفحة تنشأ عن طریق كلمات الویكي  .2
 .بعض الانتقادات الموجهة إلى هذا الموقع والنظام الذي تدار به

  .غیاب المصداقیة في محتوى هذا الموقع/ أ
  .عدم الثقة في محتواها/ ب
  .عدم ضمان الجودة/ ج

المواقع، فذلك لا یقلل من الدعم وفي تقدیري مهما كانت الانتقادات الموجهة لهذه 
نشاء  الخاص للتعاون والمشاركة وتشجیع المستخدمین على التواصل مع الغیر وإ

  .الشبكات الاجتماعیة ودعمها
  
  

  :البودكاست) 11
هي خدمة تتیح الحصول على ملفات الصوت والفیدیو من موقع معین بمجرد أن 

حمل المحتوى یدویاً، فالمستخدم تدرج فیه، دون الحاجة الى زیارته في كل مرة وت
، یمكنه الاشتراك في  iTunes Appleالذي یملك تطبیقاً على جهاز كتطبیق  مثلاً
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خدمة البودكاست لأي موقع یرید بشرط أن یقدم الموقع هذه الخدمة، ثم یقوم الــ 
iTunes بتحمیل الملفات الجدیدة أوتوماتیكیاً في حال توفرها. 

  :المنتدیات) 12
عبارة عن برامج خاصة تعمل على الموقع الإعلامي أو أي مواقع أخرى ذات هي 

وتسمح  -مثل المواقع المتخصصة -طابع خاص، أو عام على شبكة الانترنت
بعرض الأفكار والآراء في القضایا أو الموضوعات المطروحة للمناقشة على الموقع، 

، سواء كان  واتاحة الفرصة للمستخدمین أو المشاركین في الرد علیها ومناقشتها فوریاً
ذلك مع أو ضد الآراء أو الأفكار المطروحة، دون قیود على المشاركین باستثناء 
القیود التي یضعها مسئولو المنتدى من خلال نظام الضبط والتحكم المقام على 

 1 .البرنامج
بكة وهي واحدة من تطبیقات المشاركة والتفاعل والإعلام البدیل التي جاءت بها الش

بما یحقق للجمیع أسماع أصواتهم، وهي في الوقت نفسه مجموعة من البرامج 
المختلفة تعمل على تطبیق هذا النوع من التواجد الحي للتجمعات على الانترنت، 

العام الذي بدأت فیه المنتدیات في الظهور،  1995وهي نشاط یعود إلى حوالي عام 
، ومجموعات BBSرات الالكترونیة وتمثل مرحلة انتقالیة أو تطوریة من النش

الأخبار التي سادت في الثمانینیات وبدایة التسعینیات، لتخلق نوعاً من المجتمعات 
الافتراضیة التي تدور غالباً حول موضوع معین أو بلد أو مجموعة من 

  .الموضوعات
  
  
  

    WhatsApp :اب واتس)13
ومتعدد ، محتكر، تراسل فوريهو تطبیق  (WhatsApp :بالإنجلیزیة واتس اب
ویمكن بالإضافة إلى الرسائل الأساسیة للمستخدمین،  .للهواتف الذكیة المنصات

 .سال الصور، الرسائل الصوتیة، الفیدیو والوسائطإر 
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والأوكراني  بریان أكتونمن قبل الأمریكي  2009في عام  WhatsApp تأسس ال
، !، وكلاهما من الموظفین السابقین في موقع یاهو)الرئیس التنفیذي أیضاً ) جان كوم

مع عدد من خدمات  WhatsApp یتنافس. ویقع مقرها في سانتا كلارا، كالیفورنیا
، تم ارسال عشرة (WeChat، وLINE ،KakaoTalkمثل( الرسائل الآسیویة

، كما زادت ملیارین في 2012في آب  WhatsApp ملیارات رسالة یومیه على ال
 ، أعلنت2013من یونیو  13وفي ال . وملیار في أكتوبر الماضي 2012نیسان 

WhatsApp  ملیار  27على تویتر، أنها قد وصلت سجلاتهم الیومیة الجدیدة إلى
 2014فبرایر من العام  19وقد قامت شركة الفیس بوك بشراء الواتس اب في . رسالة
، بلاك بیري، آي فون :والواتس اب متاح لكل من. ملیار دولار أمریكي 19بمبلغ 
ویتزامن ). بصورة غیر رسمیة  آي بادوعلى (فقط   7ویندوز فون ، سمبییان، أندروید

مع جهات الاتصال في الهاتف، لذلك لا یحتاج المستخدم لإضافة الأسماء في سجل 
 .1منفصل

  المخاوف الأمنیة
ثغرات للتجسس على المستخدم عبر واتس أب من خلال تسریب احتمالیة وجود 

 . الصور أو الفیدیوهات أو المعلومات المتبادلة بین الأطراف

 بوك فیس إستحواذ

، عن استحواذه على 2014فبرایر 19ي ف فیس بوكأعلن موقع التواصل الإجتماعي 
مبلغ  ملیار دولار أمیركي مقسمة بین 19في صفقة قدرت بمبلغ  «واتس آب» برنامج

  .یدفع نقداً وبین أسهم في شركة فیس بوك
  

 تطبیقات منافسة
 . بلاكبیري ماسنجر  .أ 
 . شات أون  .ب 

 . لاین  .ج 

                                                        
1  http://www.businessweek.com/articles/2014-02-  م28/2/2014تاریخ الدخول.  
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  مخترع الوات ساب
من جد وجد ومن طلب العلا سهر اللیالي، هذا ما طبقه الشاب الأوكراني جان 

، إذ لم یمنعه الفقر والحرمان من تحقیق أهدافه ورؤیته في الحیاة، )عاماً  37(كوم 
متطورة أثمرت الیوم واختار لنفسه صدیقاً وفیاً عملا معاً على اختراع خدمة رسائل 

 .عن إبرام صفقة بالملیارات مع كبرى شركات التقنیة

تصدر جان كوم نهایة الأسبوع الماضي الصفحات الأولى للصحف العالمیة 
یوم الخمیس الماضي . ملیار دولار 19لفیسبوك بمبلغ " واتس آب"بعد بیعه تطبیق 

كویا في مبنى أبیض بریان أكتون وجیم جویتز من شركة سی  اجتمع كوم وصدیقیه
للخدمات الاجتماعیة حیث كان كوم یقف في الطابور   مهجور كان سابقاً مؤسسة

في انتظار دوره لاستلام كوبونات الإعانة الحكومیة ولكن موعده هذه المرة في ذلك 
 20المكان كان لتوقیع صفقة بالملیارات یبیع من خلالها خدمة واتس آب التي حققت 

فیس "إلى أكبر شبكة اجتماعیة في العالم  -ات في العام الماضي ملیون دولار إیراد
 ."بوك

من حصة واتس آب وفقاً لفوربس في قریة صغیرة % 45ولد كوم، الذي یمتلك 
خارج كییف، بأوكرانیا، وهو الابن الوحید لربة بیت ومدیر لمشاریع البناء عمل على 

  .تشیید المدارس والمستشفیات

دون ماء ساخن ولا كهرباء ولا هاتف ولكنه الیوم عاش كوم في بیت صغیر 
 .یتوق إلى تلك الحیاة البسیطة التي صنعت منه رجلا مثابراً 

  : Orkut أروكوت    )14
  .م2004 ینایر في أسس قوقل، شركة ملكیة تحت اجتماعي موقع هي
  

  SKYPE  سكایب/  15

 السویدي المستثمرین من كل قبل من ابتكاره تم تجاري برنامج هو سكایب
 البرمجیات، مطوري من مجموعة مع فریس یانوس والدنماركي نیكولاسزینشتروم

 بشكل الانترنت عبر) هاتفیاً ( صوتیاً  الاتصال من مستخدمیه البرنامج هذا ویمكِّن
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 الاتصال حال في بسیطة تكلفة مع لكنه البرنامج، هذا لمستخدمي بالنسبة مجاني
  .الجوالة أو الثابتة الهاتف بخطوط

 مایو في دولار ملیار 8.5 بمبلغ البرنامج هذا مایكروسوفت شركة اشترت وقد
  .م2008

 جدیدة خدمة واستحداث سكایب برنامج بتطویر مایكروفوست شركة قامت وقد
 خدمة وهي) Skype in the work space( العمل مساحة في سكایب" تدعى
 لهم الخدمة هذه تتیح حیث الحجم، الصغیرة والشركات الأعمال برجال خاصة

 مع والتفاعل الاتصال خدمة لهؤلاء تتیح كما. لها والترویج منتجاتهم عن الإعلان
 الشركة مع تعاملهم یتوقع ممن الكثیرین إلى إضافة وزبائنها، شركاتهم عملاء

  .وخدمتها ومنتجاتها
 كما والمحاضرات، للتدریس التعلیمیة المؤسسات في البرنامج هذا ویستخدم

جراء الأخبار نقل في سكایب یستخدم  وكالات مراسلي مع التلفزیونیة المقابلات وإ
  .والعسكریین السیاسیین المحللین ومع الأنباء
  :سكایب برنامج مزایا
  1 :مستخدمیه تفید عدة مزایا البرنامج لهذا

 .وبسهولة مجاناً  الجهاز على وتثبیته تحمیله یمكن .1
 المحمولة أو الأرضیة الخطوط على البرنامج هذا عبر الاتصال تكلفة انخفاض .2

 .الأرضي الهاتفي الاتصال بتكالیف قیاساً 
 مشاهدة خدمة یوفر حیث والكتابة، والصورة الصوت طریق عن الاتصال یمكن .3

 .عالیتین ووضوح جودة درجة مع ومباشر حي بث في معهم تتحدث من
  :البرنامج هذا استخدام سلبیات
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  1 :فیه الثغرات بعض اكتشاف تم البرنامج، لهذا العملي التطبیق خلال من
 وتغییر سكایب برنامج لمستخدمي الشخصي الملف اختراق من البعض تمكن .1

 إلیها الدخول یستطیع لا بحیث الشخص، هذا ملفات كافة وتشفیر السر، كلمة
 .المال من مبلغ كدفع للمخترق معینة شروط بتلبیة إلا أخرى مرة

 ببرنامج خاص الكتروني برید عناوین باستخدام سكایب مستخدمي وینصح
 یتم الموقع هذا اختراق أن تبین حیث یستخدمه، الذي الشخص برید غیر سكایب

  .الضحیة الشخص لحساب الالكتروني البرید معرفة طریق عن
 مخالفته بحجة بلادها في البرنامج هذا استخدام بحظر الحكومات بعض قیام .2

 .القومي الأمن یعارض ما على احتوائه أو للقوانین
  الجوال ، الخلوي ، النقال الھاتف/ 16

 الاتصال على یعتمد الاتصال، ووسائل الجدید الإعلام وسائل أحد وهو  
 عام استعماله وبدأ معینة، منطقة في موزعة أبراج شبكة طریق عن اللاسلكي

  2 .م1947
 تسهیل بواسطته یمكن الناس، بین اتصال وسیلة هو عام بشكل والهاتف  
 تستغرق أن الهاتف استعمال بدون یمكن أناس بین تبادل وتحقیق حاجاتهم قضاء

 فالهاتف وبالتالي. كبیرة وجهود أوقات واستهلاك مسافات قطع یتطلب طویلاً  وقتاً 
  .بینهم والروابط للعلاقات وتوثیق الناس بین تقریب وسیلة

 مهماً  تطوراً  یعتبر حیث خاصة، میزات الهواتف أنواع بین الجوال وللهاتف
 بلغت مهما إنسان أي بإمكان أصبح فقد الاجتماعي، والتواصل الاتصال وسائل في

 أو الحدیث بإجراء – ویتواصل. كان أینما الهاتف یستعمل أن تعلیمه درجة أو ثقافته
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 یضطر أن دون مكان، أي ومن زمان أي في مكان أي مع – قصیرة رسائل بإرسال
 بفضل أصبح بل... عمومي تلفون أو بیت أو محل في تلفون موقع إلى الذهاب إلى

 البیوت في حتى الأرضي الهاتف عن الاستغناء الخلوي الهاتف استعمال انتشار
  .والمحلات
 عن مقروءة أو صوتي اتصال أداة كونه على الجوال الهاتف عمل یقتصر ولا

 محمول حاسوب كجهاز الهاتف هذا استخدام بالإمكان أصبح بل الرسائل، طریق
 فور والریاضیة والاقتصادیة السیاسیة الأخبار آخر معرفة حامله یستطیع بالید

  .الفضائیة القنوات مع الربط أو الانترنت، خدمة في الاشتراك طریق عبر حدوثها
 النشر خلاله من تتیح إعلان كوسیلة الهاتف هذا استخدام یمكن كما
  .المختلفة الإعلانات على والإطلاع

 الأخبار نقل في یساهم أن الجوال الهاتف یملك من كل بإمكان أصبح وقد
 في خاصة كالفضائیات، الإعلام وسائل عبر وبثها بساعة ساعة الیومیة والأحداث

 التقلیدیة الإعلام وسائل دخول على حظراً  فیها یمارس التي والمناطق البلاد بعض
 أن ویمكن بأول، أولاً  والصوت رةبالصو  وتوثیقها الأخبار بنقل یقوم الإعلام، لوسائل

  .وتویتر بوك الفیس في موقعه على وصورها الأخبار هذه بنشر یقوم
  1 :یلي بما وتفاعل اتصال كأداة الجوال الهاتف فوائد تلخیص ویمكن

 : مثل حمله وسهولة حجمه صغر مع مختلفة، لغایات استعماله .1
 أو طبیب مع أو صدیق مع بموعد أو بالصلاة للتذكیر) یزعج لا( خفیف منبه  .أ 

 .اجتماع
 .الحاسبیة العملیات مختلف إجراء بواسطته یمكن حاسبة كآلة استعماله  .ب 
 .والساعة التاریخ لمعرفة استعماله  .ج 
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  .مختلفة برامج أو الكریم القرآن أو الأخبار إلى خلاله من الاستماع  .د 
  .المناسبة الالكترونیة الألعاب ببعض القیام طریقه عن یمكن  .ه 
 العائدة والهاتف الأرقام كافة على یحتوي هاتف كدلیل استعماله یمكن  .و 

 أرقام كاشف بعمل یقوم أن یمكن كما معهم، التواصل یهمك الذین للأشخاص
 والأسماء الأرقام هذه كانت حال في بك یتصلون الذین الأشخاص وأسماء
  .الهاتف على مخزنة

 إذا فیما أو أحیاناً، بهم الاتصال یتعذر لمن قصیرة رسائل إرسال في استعماله  .ز 
 الجوال الهتاف طریق عن یتم أن ویمكن بهم، الاتصال في ترغب لا كنت

 المناسبات في یتم كما أشخاص، عدة إلى واحد آن في رسائل عدة إرسال
 . والأعیاد

 .الاجتماعي الاتصال مواقع على والبرامج بالآراء والإدلاء المدونات في المشاركة .2
 .الطلب حسب الفضائیات عبر تبث التي البرامج مشاهدة .3
 أولاً  الطقس وأحوال والریاضیة، والاقتصادیة، السیاسیة،: المختلفة الأخبار متابعة .4

 .الساعة مدار على بأول
 حملة من لكثیرین یمكن حیث والصورة، بالصوت الأحداث تغطیة في المشاركة .5

 الرسمي، الإعلام ینشرها لا التي والجرائم المشاهد تصویر من الجوالة الهواتف
 المظاهرات في یحدث كما الإنسان، لحقوق وانتهاك لحریات قمع من فیها لما

 .البلدان بعض في السلمیة
 مع یتنقل الهاتف أصبح حیث مكان، أي من الجوال بالهاتف الاتصال یمكن .6

 فیه كان الذي الأرضي الهاتف حالة في كان كما العكس، ولیس الإنسان
 المیزة هذه وفي التلفون، فیه یوجد الذي المكان إلى للذهاب مضطراً  الشخص

 أو خطرة حالة في إنسان لحیاة إنقاذاً  ذلك في یكون قد حیث عظیمة، فوائد
 .صعب موقف في نفسه وجد لإنسان
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 اللحظة في غریب منظر أو حدث أي تصویر الجوال الهاتف بواسطة یمكن .7
 الهاتف انتشار لولا یُصور ألا الممكن من كان الذي الحدث هذا وتوثیق المناسبة
 .علیه الناس من العظمي الغالبیة وحیازة الجوال

 وملونة واضحة الصورة هذه على الحصول إمكانیة التكنولوجي التطور وفر وقد
 .سحبها ثم ومن الكمبیوتر على عرضها طریق عن

 والمبرمجین، والمصلحین للبائعین جدیدة عمل فرص الخلوي الهاتف انتشار أتاح .8
 .الهواتف هذه بیع محلات انتشار من یلاحظ ما وهو
   :الجوال الهاتف استعمال سلبیات

 الخلوي للهاتف كان فقد للإنسان، كثیرة خدمات أسدت التي الوسائل من كغیره
 یتحتم قد التكنولوجي للتقدم كضریبة تكون ربما الإنسان حیاة على السلبیات بعض
 استعمال بترشید التكنولوجي التقدم هذا من الاستفادة یمكن ولكن دفعها، الإنسان على

  1:السلبیات هذه من تجنبه یمكن ما لتجنب وتطویره الجوال الهاتف
 .ونشرها والمناسبات الأفراح في الصور كالتقاط الناس، خصوصیة انتهاك .1
 أن یمكن وبالتالي لآخر، شخص من انتقاله یمكن محمول، الجوال الهاتف ولكون .2

 عند سمعته تضر أو إلیه تسئ قد أغراض في مالكه غیر قبل من استخدامه یتم
 . وزملائه أصدقائه

 إلى یؤدي مما السرقة، أو للفقدان معرض فهو حمله، وسهولة وزنه لخفة نظراً  .3
 .علیه المخزنة والبیانات للمعلومات كبیر خسران

 .الأطفال قبل من به العبث أو سقوطه نتیجة تعطله سرعة .4
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 الناس دخل على والضغط للمصاریف، جدیداً  مصدراً  الخلوي الهاتف یشكل .5
 الذین الناس مصاریف ارتفاع في تتسبب استخدامه كثرة أن حیث المحدود،
 .الخلوي الهاتف منهم العظمي الغالبیة تستخدم

 دلّ  وقد استعماله، كثرة بسبب والآلام الأمراض بعض في النقال الهاتف تسبب .6
 استعمال أن الدراسات هذه بعض من تبین حیث عدیدة، دراسات ذلك على

 أو هادئ، نوم من وحرمان النوم في اضطرابات یسبب النوم قبل النقال الهاتف
 .والصداع الأرق تسبب والتي منه المنبعثة الإشعاعات بسبب النوم مدة تقلیل
 یؤدي قد البعید المدى على النقال الهاتف استعمال أن أخرى دراسات أكدت كما
  .الأذن وأورام المخ بسرطان الإصابة أو بالدماغ الإضرار إلى
 المبكرة والشیخوخة النقال الهاتف بین علاقة وجود أخرى دراسات تؤكد كما

  .1بالزهایمر والإصابة
 فقد مالكه، قبل من الأحیان أغلب في واستعماله الهاتف هذا لخصوصیة ونظراً  .7

 فعلى صاحبه، على جاسوساً  الهاتف هذا لجعل مدخلاً  الخصوصیة هذه كانت
 النقال للهاتف الخاصیة هذه الإسرائیلیة المخابرات أجهزة استغلت فقد المثال سبیل

 إحباط وفي. الفلسطینیة المقاومة قادة من الكثیرین وتصفیة اغتیال تدبیر في
 الصوت بصمة تحدید بواسطة وذلك لها، المخططین واعتقال عملیاتها من الكثیر

 تحدید كذلك إلیه، ترد التي مكالماته كافة ورصد المستهدف بالشخص الخاصة
 .الهاتف طریق عن مكانه

 اغتیال في الإسرائیلیة المخابرات استخدمتها التي الوسیلة الجوال الهاتف كان وقد
 في متفجرات وضع طریق عن القسام الدین عز كتائب قائد عیاش یحیى الشهید
 على والتعرف مكالماته رصد بعد ثالث شخص بواسطة أصدقائه أحد هاتف

  .مواعیدها ومعرفة تحركاته
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  الالكتروني البرید/ 17

 عبر واستقبالاً  إرسالاً  الرسائل لتبادل أسلوب وهو) E-Mail( الإیمیل ویسمى  
 الخاصة الاتصال شبكات عبر أو الانترنت وشبكة الالكترونیة الاتصالات نظم

  1 .معینة ومؤسسات وشركات بمنظمات
 برقم  برید صندوق شخص لكل أن حیث من العادي الالكتروني البرید یشبه

 تخزین وحدات أو مجلدات تمثلها برید صنادیق هناك الانترنت عالم وفي خاص،
 بصاحب الخاصة السر كلمة إلى إلا یحتاج لا علیها  والوصول الخادم، جهاز على

  .البرنامج على الترتیبات بعض وأحیاناً  المستخدم واسم البرید،
 E- mail( بریدي عنوان لدیك یكون أن لابد الالكتروني البرید تستخدم ولكي  

address (وتقرأه@  بعلامة ممیز البریدي العنوان یكون حیث )العنوان ویبدأ) آت 
 Domain یسمى@  یمین على الواقع الجزء ویكون nameUser المستخدم باسم
 حسب أحرف ثلاث من یكون وعادة الشخص، لها التابع المؤسسة على یدل وهو

) حكومیة مؤسسة( حكومي نشاط Gov تجاري نشاط. com مثل المؤسسة نشاط
net شبكة edu ،مؤسسة mail حربیة مؤسسة org 2 .منظمة  

  :الالكتروني للبرید أنواع ثلاثة یوجد
 مكان أي ومن متصفح أي خلال من استخدامه ویمكن web mail میل ویب .1

 .Hot mail برید مثل العالم في
 برید أحد یعرف أن بدون المراسلة طریقه عن ویمكن For warding برید .2

 For برید إلى الرسالة بإرسال الشخص یقوم بحیث الشخصي، إلیه المرسل
warding الإلكتروني بریدك إلى الرسالة هذه إرسال إعادة یتم هذا طریق وعن 

 أي البریدي عنوانك یعرف لا الرسالة هذه لك أرسل الذي فالشخص بك، الخاص
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 إعادة یتولى الذي For warding برید إلى یرسلها هو بل بك، الخاص الإیمیل
 .بك الخاص الالكتروني عنوانك إلى الإرسال

 استخدام یجب البرید هذا حالة في ولكن Web الـ برید یشبه pop3 الـ برید .3
 البرامج هذه بتجهیز تقوم ثم Pegasus أو Soutlok M مثل مساعد برنامج
 .الرسائل واستقبال لإرسال
   :الالكتروني البرید ایجابیات

 1 :الآتي الالكتروني البرید إیجابیات من
 :الإرسال سرعة  - 1

 أن حین في ،Sent بالإرسال الخاص الزر على الضغط بمجرد یتم والذي
 العنوان وكتابة كالتغلیف بإجراءات إلا تتم لن التقلیدي البرید طریق عن الرسائل

  .لإرساله البرید مكتب إلى الذهاب ثم الطابع ووضع علیه
  

 :الالكتروني البرید فتح سهولة  - 2
 وبالتالي الحاسوب، جهاز طریق عن العالم في مكان أي من ذلك یتم حیث

  .ترید من مع دائمین وتواصل اتصال على البقاء تستطیع
 :السر كلمة تغییر سهولة  - 3

 بالإمكان حیث الالكتروني بریدك إلى الدخول بواسطتها تستطیع التي وهي
 مفتاح فقدت لو الحال بعكس النسیان، حالة في استردادها أو الحاجة عند تغییرها
  .العادي البرید صندوق

 : تكلفة وجود عدم - 4
  .الحجم كبیرة الملفات حتى أو الرسائل، إرسال في سواء
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 :وبسرعة الوقت نفس في عناوین عدة إلى رسائل إرسال إمكانیة توفر - 5
 إلى تصلك رسالة أي توجیه أو إرسال إعادة أو التهنئة أو الدعایات أو كإعلانات

  .آخر برید
 :إلیه والمرسل المرسل بین وسیط وجود عدم - 6

  .نقلها أثناء الرسائل فتح أو سرقة أو لضیاع مخاطرة أي تجنب وبالتالي
 :التزامن اشتراط عدم - 7

، إلیه المرسل برید یكون أن یشترط لا بمعنى  الرسائل إرسال فبالإمكان حاضراً
 الاتصال وسائل بعكس نهار، أو لیل من ساعة أي في الالكتروني البرید عبر

 كان إذا الهاتف أو جاهزاً، یكن لم إذا الرسائل یستقبل یرن الذي فالفاكس الأخرى
،   .موجود غیر به المتصل كان أو مغلقاً

  
  
  

 :وأرشفتها الرسائل وضغط تخزین إمكانیة وجود - 8
 الرجوع سهولة وبالتالي المرسلة، الجهة أو التاریخ أو الموضوع حسب ذلك ویكون
 یرغب لا التي أو فیها المرغوب غیر الرسائل من التخلص سهولة وكذلك إلیها،

  .حفظها في المستقبل
 :الالكتروني للبرید فلترة وضع إمكانیة - 9

 التعامل ترغب لا عناوین من رسائل أي وصول منع طریقها عن تستطیع بحیث
  .مزعج برید إلیك ترسل جهات من أو معها

 :للصحفیین الالكتروني البرید شكل -10
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 تبادل طریق فعن والأخبار، للمعلومات ثریاً  مصدراً  الغربیة الدول في خاصة
  .والأفكار الأخبار من للكثیر مصدراً  إیجاد تم والصحفیین القراء بین المعلومات

 كالولایات -البلاد بعض في الحكومیین للموظفین الالكتروني البرید اعتبار تم وقد
 یدور ما لمعرفة للصحفیین إتاحته ینبغي الذي العام السجل من جزءاً  -المتحدة

  .الكوالیس خلف
  :الالكتروني البرید سلبیات

 في ساهمت والتي الالكتروني البرید استخدام ایجابیات من ذكر ما إلى إضافة
 تؤخذ أن یجب التي السلبیات من له فإن استخدامه، على والحرص قبوله سهولة
 التخلص محاولة في التكنولوجي التقدم من یستفاد وأن استخدامه، عند الاعتبار بعین
  .الأقل على منها الحد أو منها،
  1 :السلبیات وهذه

 :الأفراد بین العزلة زیادة في ساهمت الالكتروني البرید في الخصوصیة  - 1
حضار فتحه یملك للأسرة، مشتركاً  التقلیدي البرید صندوق كان حین ففي  وإ

 خاصاً  الالكتروني البرید أصبح حین في الأسرة أفراد من فرد أي منه الرسائل
  .الأسریة الروابط إضعاف في وساهم الانفرادیة دعم مما مالكه، بشخص

 :للفیروسات التعرض خطورة  - 2
، الرسائل ملایین إرسال یومیاً  یتم  لأن جداً  كبیرة فرص فهناك وبالتالي الكترونیاً

 الجهاز التقاط فرص من یزید مما رسائل الخاص الالكتروني البرید یستلم
 وجمیع الصلب، القرص تدمیر في تتسبب أن یمكن خبیثة حاسوبیة لفیروسات
 سریة معلومات أي نقل تستطیع ضارة برامج التقاط أو علیه، المتوفرة المعلومات

رسالها الالكتروني البرید صاحب عن   .المرسل الجهاز إلى وإ
                                                        

  .56 ص ن)م2011 جریر، مكتبة: الریاض(1ط لحظة، في الإلكتروني البرید لیلاند، بایلي وكیت كارین  1
 



 
 

- 76 -

 ترسل ملفات مع  بإضافتها الفیروسات نشر معینون أشخاص یعتمد أن ویمكن
 وینتشر الملفات هذه تفتح البرید بفتح إلیه المرسل یقوم وعندما الالكتروني، بالبرید

  .التخریب في عمله ویبدأ الفیروس
 :الكترونیة احتیال لعملیة الالكتروني البرید مالك تعرض احتمال  - 3

 ما للغیر وتكشف به، تضر قد شخصیة معلومات عن الإفصاح إلى تدفعه بحیث
 ومعلومات الائتمان، بطاقة وأرقام المستخدم، واسم المرور، ككلمة كشفه، یود لا

  .الخ... بنكیة حسابات عن
 – مثلاً  كالبنك – تتعامل مؤسسات من أرسلت وكأنها الاحتیال رسائل تظهر وللتمویه
  .Facebook بوك الفیس أو You tube كالیوتیوب فیها تشترك خدمات
 أن وبمجرد الحقیقي، الموقع كأنه ویب موقع إلى رابطاً  الاحتیال رسالة وتقدم  

 أو الدخول لتسجیل شخصیة معلومات إدخال منك یطلب الویب موقع إلى تدخل
 غیر لغایات أشخاص قبل من المعلومات هذه استخدام ویتم هویتك، من التحقق
 تسبب قد مالیة احتیال عملیات ضحیة الوقوع في یتسبب قد مما قانونیة، ولا شرعیة
  .كبیرة خسارة

 مثل الاحتیال، رسائل على الاستدلال خلالها من یمكن مؤشرات هناك أن ورغم
 بتحیة تبدأ عامة رسالة هي بل بك، الخاص المستخدم إلى موجهة غیر الرسالة كون
 على الدعایة لرسائل مضاد برنامج إضافة یمكن أنه ورغم العمیل، عزیزي مثل

 البرنامج هذا احتیاج إلى إضافة یمر، أن یمكن الالكتروني الاحتیال أن إلا الجهاز،
 یبتكرها التي التطورات مواجهة من لیتمكن باستمرار، تحدیث إلى للاحتیال المضاد

  .للكثیرین یتوفر مالا وهو... المخادعون
 :الالكتروني البرید اختراق خطورة - 4

 الخصوصیة ذات محتویاته على والإطلاع لذلك، محترفین قبل من ذلك یتم وقد
 لإحدى الالكتروني البرید اختراق حال في كما بالغة، إضراراً  تسبب قد والتي
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 بوضع تضر قد... مالیة أو صناعیة أو تجاریة أسرار على والإطلاع الشركات
 في ضدها المعلومات هذه تستخدم أو التنافسیة، قدرتها أو السوق، في الشركة
  .الجمهور أو المحاكم أمام قضایا

   :المدونات) 18

 عرف الذي S. paquet  باكیت ساباستین التعریف في السابقین من المدونات
 منذ كثیرین من تعریفه في الاجتهاد تم بالعربیة، المدونات أو Blogs  مصطلح
 التحریر مسؤولیة أن في تتمثل معالم عدة خلال من  "باكیت" عرفها حیث نشأته،

 في معینة أقسام على تعلیقات یرسلون قد الزائرین أن رغم واحد شخص على تقع
 بالروابط تتمیز مقیدة رسائل تكون ما عادة المواقع محتویات وأن الرسائل، تصنیف
 ،Post Structure داخله أو ،Hiper Link الموقع خارج مرجعیة مادة مع النصیة
 الیومیة المذكرات عن المدونة یمیز الروابط ووجود الناشر، أو المحرر رؤیة حسب
 غیر آخر فرد أي اهتمام خارج تكون قد التي Diaries Online الشبكة على

 الزمني بالترتیب والعرض المستمر، التحدیث إلى بالإضافة والأصدقاء، المسؤول
 بجانب الرئیسیة، الصفحة من رفعت التي السابقة للرسائل أرشیف ووجود العكسي،

  1 .ومجانیته المحتوى إلى الوصول حریة
 الاتصال وسائل من وسیلة أنها على ینص الذي التعریف مع الباحث یتفق

 جماعات أو أفراد ینشئها الشبكات صحافة أشكال من وشكل الإنترنت، شبكة على
 التي المشترك، الاهتمام ذات الموضوعات أو الأخبار حول والآراء الأفكار لتبادل

 من اللاحق الاستدعاء أو الفوریة، الإتاحة بنظم صفحاتها على الناشر یطرحها
 المناقشة في القارئ حریة على قیود دون الفائقة، التقنیة والروابط الرسائل، أرشیف
 في حریته وكذلك المتعددة الوسائل أو بالنصوص المتاحة، الرسائل على والتعلیق
 .السابقة والمداخلات الرسائل واستدعاء الروابط بین التجول

                                                        
 .100-54 ص سابق، مرجع البدیل، الإعلام المدونات الحمید، عبد محمد 1
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  1 :المدونات خصائص

 Reverse  التسجیلات أو المداخلات أو للرسائل العكسي الاستدعاء .1

Chronological posting. 

 Really Simple  المتزامن البسیط النشر على القائم التغذیة نظام استمرر .2

Syndication (RSS). 

 .التحریر في ثالث طرف هناك لیس .3

 .المحوریة .4

 .البساطة .5

 .الادراجات .6

 .الاختصار .7

 من زوارها تمكن حیث المدونات، بها تتسم التي المحوریة الخصائص بین ومن
  .والتفاعل والتحاور للتبادل فضاءات إلى یحولها ما وهو مباشرة، تعلیقاتهم نشر

  :المدونات أنواع

 ً   2 :إلى وینقسم الأولي التصنیف: أولا

 والأحداث والوقائع الذاتیة السیرة بتسجیل تهتم التي وهي: الشخصیة المدونات .1
 :وتشمل للأفراد الخاصة

  الفردیة المدونات - أ 

  والأصدقاء العائلة الفردیة المدونات -ب

  الجمعیة المدونات -ج
 ):العامة( الشخصیة المدونات .2

 بالرأي المشاركة وتستهدف والترفیة والتسلیة ولآداب والفنون العام بالشأن  تهتم
 :وتشمل المشتركة المصالح أو الاهتمام ذات والجماعات الأفراد من والتعلیق

                                                        
 عن الأول الدولي المؤتمر والفصل، الوصل حدود في بحث المتعددة، والوسائط المدونات رابح، الصادق 1

 .200 ص م،2009 البحرین جامعة الجدید، الإعلام

 .154 ص سابق، مرجع الإلكتروني، الإعلام عیشة، أبو فیصل 2
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  الفردیة المدونات. أ

 .الجماعیة المدونات. ب

 ً   :وتشمل: المدونات وظائف حسب التصنیف: ثانیا

 الداخلیة والقضایا العام الشأن مدونات. 

 والحزبیة السیاسیة المشاركة مدونات. 

  والفنیة الأدبیة المدونات. 

  والترفیه التسلیة مدونات. 

  التعلیمیة المدونات. 

  المستهلكین وخدمات والإعلان الترویج مدونات . 

 العامة والعلاقات المؤسسیة المدونات. 

 والأعمال والمال الاقتصادیة مدونات. 

  المهنیة المدونات. 

ً ثا   والتقدیم العرض وسائل أو الشكل حسب التصنیف: لثا

 المكتوبة أو اللفظیة المدونات. 

  الصوتیة المدونات. 

  المصورة المدونات. 

  المتعددة الوسائل مدونات . 

  :التدوین دوافع

 .الفرد حیاة في المختلفة النشاط وصور والأحداث الوقائع توثیق .1

 .والتفسیر والشرح التعلیق .2

 .العاطفي التطهیر أو التنفیس .3

 .التفكیر في والاستغراق للتأمل مجال .4

 .جمعي كمنتدى التدوین .5
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  :1المدونات ومزایا فوائد

 .نفسها عن تعبر بأن المتعددة للأصوات سمحت جدیدة عامة فضاءات خلقت .1

 بمشكلاتها الاجتماعیة الحیاة عن الآخرین مع والأفكار الرؤى تبادل إمكانیات .2
 .وتعقیداتها

 أخبار ونشر والأحداث الحوادث وكشف العام الرأي تشكیل في كبیر بدور قامت .3
 .المتنوعة الجماهیریة الاحتیاجات

 الخصوص، وجه على الجامعي والشباب الشباب عن معبرة ثوریة طبیعة خلقت .4
 .الحیاة تجاه وآرائهم أفكارهم وعن

 
 
 
 

  الثالث المبحث
 الافتراضیة المجتمعات

 :توطئة
أصبحت تتشكل بفضل شبكة الانترنت فضاءات تواصلیة عدة هي بمثابة          

أمكنة افتراضیة، نتحدث عبر غرف الحوار والدردشة، بدون حدود وبدون تاریخ، 
ونتعامل مع هذه الفضاءات باعتبارها أمكنة، ذات شحنة ثقافیة یكون الحوار 

لتداول الفكري، ویقصد والتواصل أساسها، ویعد المكان الافتراضي مصطلحاً  حدیث ا
به كل ما له صلة بالفضاء التخیلي، بشقه المادي والمتمثل في إبداع سبل جدیدة في 
هندسة تكنولوجیات الافتراضي وبشقه الاعتباري، یضم أنشطة عالمنا الواقعي 

  2. المعتاد، أو في إمكانه أن یضمها جمیعها ویضم أشیاء جدیدة أخرى

                                                        
 .9 ص م،2008 ،10 العدد الأهرام جریدة والمعلومات، الفضاء ودیمقراطیة التدوین یاسین، السید 1

 للنشر مجدلاوي دار: عمان( 1ط وتأثیراته، وسیاساته الاتصال إستراتیجیات أصبع، أبو خلیل صالح 1
 .  75 ص ،)م2005 والتوزیع،
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تراضي هو نهایة فوبیا المكان، أن الخوف من المكان من بین مزایا المكان الاف   
دلیل على تملكنا لمكان آخر، وعندما ندخل في منظومة المكان الافتراضي نصبح لا 
نخشى شیئاً بحكم عدم مقدرتنا على تملك الافتراضي باعتباره فضاء، لذلك وصفت 

ي طرف شبكة الانترنت كفضاء افتراضي بأكثر الأمكنة تحرریة، وعدم مقدرة أ
  . 1امتلاكها 

 The Concept Of The Cyber Community الافتراضي المجتمع مفھوم

 ◌ً  قبولا الافتراضي، المجتمع تشكیل عن م1994 عام  Rheingold مفهوم أثار   
 الفضائي، المجتمع بتقنین المهتمین القانونین من وغیرهم الاجتماع علماء لدى عاماً 

 فالمجتمعات الكترونیة، مجتمعات تشكیل إلى أدت الاتصال سهولة أن هي والفكرة
 كانت لو كما بینها فیما الاتصال بیسر تشعر أضحت المشترك والاهتمام الوعي ذات
 سهولة من الرغم على بأنه: تقول البدیلة النظر وجهة أن إلا حقیقي، مجتمع في

 قیم بتولید یكفي لا وحده ذلك أن إلا الافتراضي، المجتمع أعضاء بین الاتصال
  2 .المشتركة بالهویة والإحساس للمجتمع الولاء على القائمة التقلیدي المجتمع

 سیادة لمفهوم معاكس اتجاه في یعمل نفسه الافتراضي المجتمع مفهوم أن كما    
 ضرر یلحق من على العقاب بتوقیع تسمح معروفة جغرافیة حدود على القائم الدولة

 غیر الفضائي المجتمع هذا في تداولها یتم التي المادة طبیعة عن فضلاً  بالمجتمع،
   3. لحظة أي في للتغیر وقابلة ملموسة،

                                                        
 التلفزیون وراء مقعد مدونة ثقافي، لخطاب منتجة الافتراضي المكان هندسة الزرن، جمال 2

Http://www.jamelzran.jeeran.com  م28/4/20014 الدخول تاریخ. 

 الكتب، عالم: القاهرة( 1ط العام، والرأي الاتصال وتكنولوجیا الإعلام في دراسات حمادة، إبراهیم بسیوني 1
   79.صـ)  م2008

 الشریعة كلیة والكمبیوتر، القانون مؤتمر بحوث الخاص، الدولي والقانون الانترنت الكریم، عبد أحمد سلامة 2
 . 11  صـ العین، المتحدة، العربیة الأمارات جامعة والقانون،

 لعلمیةا الكتب دار: القاهرة( 1ط الافتراضي، الواقع لتطبیقات التفاعلیة المشاهد تصمیم مبادئ الهلاوى، وائل 3 
 .7 ـص) م2005 والتوزیع، للنشر
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 تخلف ظل في بأنه John Pery Ber Low ینادي أن غریباً  یبدو لا ولهذا   
 والمجتمع المعلوماتي الفضاء استقلال لإعلان الأوان آن القائمة القانونیة القواعد

 تتم التي العملیات على الدولة من ورقابة تدخل كل استبعاد أي للانترنت، الفضائي
  . الانترنت على

  مـن  یخطو أن الكمبیوتر لمستخدم تسمح مذهلة تقنیة هو الافتراضي فالواقـع 
 صناعي،  عالـم على یحتـوى أخـر، بعد إلى الكمبیوتـر شاشـة خلال

Virtual Reality is a breakthrough technology that allows you to 

step through the Computer Screen In to a  artificial World1  
  
  

  : 2 الآتیة السمات من بمجموعة الافتراضي المجتمع یتسم
  . المرونة .1
  .تنام لا مجتمعات .2
   .العزلة .3
  . اختیاریة .4
  .للتمرد مفتوحة بیئة .5
  .اللامركزیة من عالیة بدرجة یتسم .6

   Information Society المعلومات مجتمع: ◌ً  أولا
 الثمانینیات خلال النظریة الدراسات في) المعلومات مجتمع( مصطلح ظهر   

 الجدید العصر في المجتمع وضع على للدلالة جدید كمفهوم العشرین القرن من

                                                        
، الوجوه كتاب الواقعیة، للمجتمعات ◌ً  بدیلا الافتراضیة المجتمعات مزید، محمد الدین بهاء 4  جامعة نموذجاً

 .11ص م،2012 المتحدة، العربیة اتالأمار 
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 الالكتروني الحاسب تكنولوجیا بین للمزاوجة نتیجةً  ظهر الذي) المعلومات عصر(
   1 .الحدیثة والاتصالات

 من العدید في جاءت التطور من بمراحل المعلومات مجتمع مفهوم مر
 الاجتماع وعلم المعلومات وتكنولوجیا الاقتصاد في لعلماء والمناقشات الدراسات

 عام دراكر بیتر بدایته منذ المجال هذا في كتبوا الذین أشهر ومن. العلوم من وغیرها
 في ماكلوب وفریتز م1981 عام بیلتون وجوزیف م1973 عام بل ودانیل م1969
 عام توفلر والفن یورات ومارك المتحدة الولایات في المعرفة وتوزیع إنتاج كتابه

 عن دراستهم في العلماء هؤلاء تحدث وقد المعلومات اقتصاد كتابه في م1977
 على اعتماده من أكثر المعرفة على معتمداً  فیه الاقتصاد سیكون الذي المجتمع
  . والصناعة الزراعة مثل الأخرى الموارد
 المعلومات لمجتمع كمترادفات مصطلحات عدة الموضوع أدبیات تستخدم       
 الالكترونیة، الحضارة الثالثة، الموجة المبرمج، المجتمع المعلوماتي، المجتمع: أهمها

 مجتمع هو شیوعاً  المصطلحات أكثر ولكن الدلالة، بنفس ولكن الاتصالات ومجتمع
  . المعلومات

  : المعلومات مجتمع تعریف
 تام بشكل المعالم واضح غیر یزال لا المعلومات مجتمع مفهوم أن: الهادي عبد یقول
 للحیاة كوجه بكثافة المعلومات فیه تستخدم الذي المجتمع أنه بعضهم ویرى

 یعتمد الذي المجتمع فأنه وعموماً  2.والسیاسیة والثقافیة والاجتماعیة الاقتصادیة
 وكمصدر وكخدمة وكسلعة استثماري كمورد الوفیرة المعلومات على أساسیا اعتمادا

                                                        
 اللبنانیة، المصریة الدار: القاهرة( 4ط المعلومات، عصر في الحدیثة الاتصال تكنولوجیا مكاوي، عماد حسن 1

  110صـ) م2005
 

 الانترنت، في للمعلومات الموحدة العربیة الاستراتیجیة في المعلومات مجتمع أسس الهادي، عبد فتحي محمد 1
   .113صــ)  م1999والمعلومات، للمكتبات العربي الاتحاد: تونس( 1ط
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 یرى مفهوم أنه ) Caurnsey( غورنسي ویرى العاملة للقوى وكمجال الوطني، للدخل
 مختلف في المعلومات حیث معلوماتي، مجتمع إلى صناعي مجتمع من التحول
    1. المسیطرة و الدافعة القوة هي وأنواعها أشكالها

 بصفة تطوره في یعتمد الذي المجتمع هو المعلومات مجتمع أن فترى متولي أما   
 التكنولوجیا على یعتمد أي. الاتصال وشبكات والحواسیب المعلومات على رئیسیة
 المعلوماتیة العاملة للقوة المستمر التزاید مع جدیدة وخدمات سلعا تضم التي الفكریة

   2 .والخدمات السلع هذه وتسویق وتوزیع شرون ومعالجة وتجهیز بإنتاج تقوم التي
 بصورة تطوره في یعتمد الذي المجتمع" 3بأنه المعلومات مجتمع بدر ویعرف     

 یسمى ما على یعتمد انه أي والحاسوب، الاتصال وشبكات المعلومات على أساسیة
 العاملة القوى في المستمر التزاید مع جدیدة، وخدمات سلعا تضم التي الفكریة بالتقنیة

 وانسیاب تدفق بأنه وصفه یمكن المعلومات مجتمع إن كاستلز ویقول. المعلوماتیة
 یمثل والانسیاب التدفق وهذا والمؤسسات المنظمات شبكات خلال من یتم المعلومات

) الفیزیقیة( المادیة الفضاءت بین والتفاعل التبادل في ومبرمجة ومكررة صادقة سلسة
 والمؤسسات الرسمیة المنظمات في الاجتماعیة الفعالیة من والتخیلیة المتصلة غیر

  . 4الاجتماعیة
 تطوره في یعتمد الذي المجتمع بأنه5 :المعلومات مجتمع المالكي الوردي ویعرف    

 مفهوم ویعني المختلفة، الاتصال وشبكات والحواسیب المعلومات على أساسي بشكل
 المجتمع المعلومات وتكنولوجیا المعلومات علم خبراء نظر في المعلومات مجتمع

                                                        
2 / John Caurnsey “ Information Society ,In International Encyclopedia of Information 

and library Science. London  Rutledge 1977. p218. 

  28 -27ص)  م1995 الأكادیمیة، المكتبة: القاهرة(  1المعلومات،ط اقتصادیات متولي، ناریمان  3

  8ـص)  م1996 غریب، دار: القاهرة(  1ط والمعلومات، المكتبات علم بدر، أحمد 1

2M. Castells” The Not and the Selt: Working for Critical Theory of the Information , 
Society “ Critique o f Anthropological ,16no 1,1996,p38 

  282صـ)  م2002 والتوزیع، للنشر الوراق: عمان(  1ط والمجتمع، المعلومات المالكي، ومجیل الوردي، زكي 3
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 كبیر وبمعدل مدى على المعلومات وتنتج متوفرة العالمیة الاتصالات فیه تكون الذي
  . الاقتصاد على ومسیطرة دافعة قوة المعلومات وتصبح واسع بشكل وتوزع جدا
   1: الآتي في حصرها یمكن المعلومات تفجر إلى أدت التي الأسباب من  
  . والمحلي العالمي الصعید على الجامعات عدد وازدیاد التعلیم انتشار .1
  . العلمي البحث معدلات ارتفاع .2
  . المعضلات لحل المعلومات إلى والحاجة الحیاة مشكلات تعقد .3

 انه: التالي النحو على یعرف أن یمكن المعلومات مجتمع أن الباحث ویرى    
 المواطنین، لمعظم الیومیة الحیاة في المعلومات كثافة في عالي بقدر یتصف مجتمع
 والثقافیة والاجتماعیة الاقتصادیة قطاعاتها مختلف في حیاتهم أمور لتسییر وذلك

  . والسیاسیة والصحیة والتربویة
  : المعلومات مجتمع خصائص

 والاقتصادیة والثقافیة الاجتماعیة خصائصه المجتمعات من نمط لكل      
 المعلومات مجتمع خصائص وتمثل المجتمعات، من غیره من تمیزه التي والسیاسیة

 خمسة مارتن حدد وقد المجتمع، بدخول التنبؤ خلالها من یمكن قیاسات أو معاییر
   2 :التالي النحو على المعلومات لمجتمع معاییر

 كمصدر المعلومات تكنولوجیا على المتزاید الاعتماد ویمثل التقني المعیار: أولاً 
  . التحتیة والبنیة والثروة للعمل

 الحیاة، شروط تحسین في المعلومات أهمیة تبرز حیث الاجتماعي المعیار :ثانیاً 
 شتى في وتوظیفها المعلومات من والاستفادة الحاسوب استخدام وینتشر

  . الإنسانیة النشاطات
  . الاقتصاد في المعلومات دور على ویركز الاقتصادي المعیار :ثالثاً 

                                                        
 مركز الثانیة، المعلومات، ندوة منشورة، غیر عمل ورقة الجماهیریة، في المعلومات مجتمع ادم، الرضیة 4

 7 ص م،2003 طرابلس العلیا، الدراسات أكادیمیة والبحوث، الدراسات

2  W. Marttin. The Information Society. London: Aslib ,1988.p17 
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 ً◌  اتخاذ في المعلومات بأهمیة الناس وعي زیادة على ویركز السیاسي المعیار: رابعاً
  . السیاسي القرار صنع في ومشاركتهم القرارات

 الثقافیة القیم على ویؤكد المعلومات قیم نظام على ویركز الثقافي المعیار: خامساً 
   ).الفكریة الملكیة واحترام الآخرین حقوق احترام( للمعلومات الداعمة

 خمسة حددا فقد) Martin( مع بعید حد إلى) Webster( وبستر یتفق    
   1: التالیة الخصائص في تتلخص المعلومات لمجتمع خصائص

    Technological التقنیة الخصائص  .أ 
    Economical الاقتصادیة الخصائص  .ب 
    Occupational المهنیة الخصائص  .ج 
    Spatial الفضائیة الخصائص  .د 

     الثقافیة الخصائص/ هـ
 الأهمیة التالیة النقاط ایلاء ضرورة على) Nick More( مور نیك أكد وقد    

  : معلومات مجتمعات إلى المجتمعات لتحویل استراتیجیة وضع محاولة عند القصوى
 المعنیة وتلك المعلومات، بتولید المتعلقة النشاطات وتتضمن: المعلومات صناعة .1

  . المعلومات بمعالجة المتعلقة والنشاطات المعلومات، بإیصال
 على اعتمادها یضمن بما المؤسسات بناء إعادة: المعلومات مؤسسات .2

 التحدیات(  مواجهة على قدرة أكثر وجعلها وفعالیة بكفاءة والعمل المعلومات
 تحسین من الإنتاجي الطابع ذات والمؤسسات للمؤسسات یمكن كما) والمتغیرات

  . التنافسیة قدرتها
 على الحصول على المجتمع في الأفراد قدرة وهي :المعلومات مجتمعات/ 3

 الاقتصادیة الخطط إلى ◌ً  وصولا الجو، كحالة بسیطة أكانت سواء المعلومات،

                                                        
2 Webster. Theories of the Information Society.London: Rouledge 1995p85. 
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 إلى استناداً  الشخصیة قراراتهم اتخاذ من المعلومات مجتمع أفراد یمكن وهذا وغیرها،
   1 .دقیقة معلومات

   2 :التالي النحو على المعلومات مجتمع خصائص أن فیرى البدانیة أما     
  :وتشمل التقنیة الخصائص: أولاً 

   National Information Infrastructure الوطنیة المعلوماتیة التحتیة البنیة/ أ
 المالیة، الشبكات وتشمل المعلومات لمجتمع والتخیلي الفیزیقي الهیكل وهي    

 المحلیة، والشبكات كالانترنت، المتعاونة والشبكات كالهواتف، العامة الخدمة وشبكات
  . الحكومیة والشبكات

    Informaticsالمعلوماتیة/ب
 فیها تعالج التي العملیات على یركز بأنه المعلومات مجتمع یمتاز حیث     

 فإن المعلومات مجتمع وفي. المعلومة هي الأساسیة الخام المادة وان المعلومات
   3 .المعلومات تولد المعلومات

    Virtualityالافتراضیة أو التخیلیة/ ج
 كما أو السریعة، المعلومات بطریق یرتبط تخیلي مجتمع المعلومات مجتمع      
 تخیله كما الطریق وهذا السرعة فائقة المعلومات طریق بأنه Gates) جتس( وصفه
 مختلفة أنماطاً  والسلوكیة والاجتماعیة والمعلوماتیة المعرفیة التفاعلات تأخذ فیه جتس
  . علیه اعتدنا مما تماماً 

    Digitization الرقمیة/ د
 جدیدة ثورة إلى أدى والذي الحدیثة، التقنیات في الرقمیة أو الأرقام توظیف أي    
  . الرقمیة والحواسیب الرقمیة والهواتف والموسیقى الكامیرا فظهرت المجال، هذا في

                                                        
 14ص م،2000 ،94 العدد المعلوماتي، مجلة إتساعا، تزداد الرقمیة الفجوة عنبر، محمود 1

     24صـ) م2002الشروق، دار: عمان( 1ط المعلومات، وحرب الأمن البدانیة، زریاب 2

3K. Kelly. The rise  of non –biolog ical  Civilization –San Francisso , Wesley 1994.p22 
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    Technology التقنیة/ هـ
 وخاصة علیها المجتمع یعتمد حیث المعلومات مجتمع خصائص أهم من وهي     

 في غیره من أكثر والاجتماعیة الاقتصادیة حیاته تسیر في المعلومات تكنولوجیا
  . الأخرى الجهات

  
  
     Communication الاتصالات/ و

 في الورق عن الابتعاد إلى الاتصالات في واسع نطاق الانترنت استخدام أدى     
 البرید عند هنا الحدیث یتوقف ولا الكترونیاً  المرسلة المعلومة على والتركیز التخاطب

 الزواج وهي والمصورة الصوتیة والدراسات الفیدیو مؤتمرات إلى تعداه بل الالكتروني
 مقبولة تكن ولم شائعة تكن لم التي السلوكیات من وغیرها الانترنت طریق عن

  . اجتماعیاً 
  Automation  والتلقائیة الأتمتة/ ز

 والإنسان الآلي الطیار فهناك الأعمال من كثیر في الإنسان محل التكنولوجیا حلت
 التي التقنیات من وغیرها الآلي، والمجیب الآلي، والصراف المختبرات، في الآلي

  . عمله تنفیذ في الإنسان محل الإحلال أو التلقائیة بخاصیة تشترك
 ً   1في وتتمثل: الاجتماعیة الخصائص ثانیا

    Social Information الاجتماعیة المعلوماتیة  .أ 
    Information Change المعلوماتى التغییر  .ب 
    Cyber Interaction الفضائي التفاعل  .ج 
    Remote Inter action بعد عن التفاعل  .د 

 ً   1 :وتشمل الاقتصادیة الخصائص ثالثا

                                                        
  15ـ ص)  م2000 الإعلام، وزارة: الكویت( 1المعلومات،ط روعص العربیة الثقافة على، نبیل 1



 
 

- 89 -

    E – Economic الالكتروني الاقتصاد .1
    Cyber – Jobs الالكترونیة المهن .2

 ً    التالیة المظاھر في وتتمثل الثقافیة الخصائص: رابعا
    Global Culture الكونیة الثقافة .1
    Globalization العولمة .2
      E – Learning الالكتروني التعلیم .3

 على مؤشرات وهناك المعلومات، مجتمع في الأفضل الاستثمار هو التعلیم       
 الجامعة أو  Cyber University الفضائیة الجامعة وظهور التعلیم عولمة

 التعلیم في. الخ...الحیاة مدى والتعلیم العالمیة والجامعة E-University الالكترونیة
 وغیر مستمراً  التعلیم ویصبح المحیطات، عبر الكلیة بین الحوار یصبح الالكتروني

 مجتمع.مدارس ونوبد معلمین وبدون بعد عن ویكون معین، منهج أو بمدرس محدد
  . المعرفة عولمة إلى یؤدي سوف المعلومات

 ً    وتشمل السیاسیة الخصائص: خامسا
   No Boundaries حدود اللا  .أ 
    E- Government الالكترونیة الحكومة  .ب 

  : هي أساسیة مبادئ أربعة على الالكترونیة الحكومة تقوم حیث
  . المواطنین احتیاجات حول المتمركزة الخدمة بناء .1
  .  للجمیع متاحة وخدماتها الحكومة جعل .2
  . للجمیع وتوافرها الشبكات شمولیة .3
  . أفضل بشكل المعلومات إدارة .4

 ً     الأمنیة الخصائص: سادسا
   2: وهي أساسیة خصائص ثلاث في المعلومات مجتمع خصائص متولي لخصت

                                                                                                                                                               
    37- 32صـ سابق، مرجع المعلومات، عصر في  الحدیثة الاتصال تكنولوجیا مكاوي، عماد حسن 2

   28صـ سابق، مرجع المعلومات، اقتصادیات متولي، ناریمان 1
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  . اقتصادي كمورد المعلومات استخدام .1
  . العام الجمهور بین للمعلومات المتنامي الاستخدام .2
 للإنسان آن وحیث الاقتصاد، قطاعات من مهم كقطاع المعلومات قطاع ظهور .3

، مهماً  دور المعلومات مجتمع في  تمیزه خصائص له تكون أن فلابد وحیویاً
  . فیه یعیش الذي المعلومات مجتمع مع حیاته في متوافقاً  وتجعله

   1 :یلي كما المعلومات مجتمع إنسان خصائص عنایات لخصت
  ). الآخرین عن مكررة صورة لیس( نمطي وغیر متفرد .1
  . الناقد التفكیر یمارس .2
  . والشامل والذاتي المستمر التعلیم على قادر .3
  . ومبتكر مبدع المستقبل، إنسان .4
  . القرارات واتخاذ الخلاق والتفكیر المبادرة على قادر ومتعاون، إیجابي .5
  . الآخرین عقائد ویحترم بعقیدته، معتز .6

  : المعلومات مجتمع سمات
 تكنولوجیا سمات من أساسا تستمد المعلومات مجتمع السمات أن القول یمكن 

  : ثلاث في إجمالها یمكن والتي ذاتها المعلومات
  : الأولى السمة

 بحسب تراكمیة لأنها ألفتت، أو التحول أو للاستهلاك قابلة غیر المعلومات أن 
  . التعریف

  : الثانیة السمة
 أكثر اختیار على الإنسان قدرة وتنمیة التأكد، عدم استبعاد هي المعلومات قیمة إن

  . فعالیة القرارات
  : الثالثة السمة

                                                        
    62-   60صــ)  م1992 الشروق، دار: القاهرة(  1ط االله، یرحمكم أفیقوا عنایات، راجي 1
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 أساس على تقوم أنها المعلومات، لتكنولوجیا العمیق الاجتماعي الواقع أنسر    
 الذهني العمل وتعمیق) الذكاء أتمتة علیة یطلق ما أو( الذهني العمل على التركیز

 الإنسان، أمام المتعددة الفرص وتنمیة المشكلات وحل المعرفة، إبداع خلال من(
  ). الاجتماعي النسق بتطویر تعنى كما الإنسان، صیاغة في والتجدید

  
   1 :التالیة النقاط في المعلومات مجتمع سمات عباس حدد وقد

  . المعلومات مجتمع في الثقافة .1
  . المعلومات مجتمع في التعلیم .2
  . المعلومات مجتمع في والإبداع العلمي البحث .3
  . المعلومات ومجتمع الانترنت .4
  . المعلومات مجتمع في والقوة الثروة مصادر أهم المعرفة .5
  . المعلومات مجتمع في وخدمة سلعة المعلومات .6
  . المعلومات مجتمع في العاملة القوى .7
  . المعلومات مجتمع في للإدارة جدید نموذج .8
  . المعلومات مجتمع في العمل فریق .9

  . التعددیة إلى التمركز من الانتقال .10
  . التنوع إلى النمطیة من الانتقال .11
  . التنافسي التسارع إلى الإنتاج في الطویلة الدورة من الانتقال .12

    :المعلومات لمجتمع الایجابیة الملامح
 العقود في الدولي المجتمع على انعكست التي العامة والسمات الممیزات بعض هناك
 نوضحها أن نستطیع المعلومات، عصر علیه أطلق الذي الحالي، عصرنا من القلیلة
   1 :بالاتي

                                                        
    85صـ)  م2000 ش،.ب: ن.ب(  1ط العربي، المعلومات مجتمع عباس، بشار 1
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 أدت التي المعلومات انفجار أو المعلومات ثورة ظاهرة على أولاً  التأكید من لابد .1
  . واحد معلوماتي مجتمع في العالم ربط إلى

 وبأقل وافیة وشمولیة مناسبة ودقة كبیرة بسرعة المطلوبة المعلومات مراكز وفرت .2
  . ممكن جهد

 المحلیة الشبكات من ابتداءً  التعاونیة المعلومات شبكات من الأنواع مختلف توفر .3
  . عملاقة انترنت بشبكة وانتهاءً  والإقلیمیة

 Information المعلومات تسویق أي تسوق بمثابة المعلومات أصبحت .4

Marketing والاجتماعیة الاقتصادیة التنمیة في أساسیاً  مورداً  وأصبحت 
  . والسیاسیة والعلمیة والإداریة

  . الالكترونیة بالحواسیب المرتبطة الاصطناعي الذكاء ظاهرة ظهور .5
 متكاملة نظم ظهور في الاتصالات وتكنولوجیا المعلومات تكنولوجیا ساعدت .6

  . للمعلومات
 علم هو جدید علم ظهور على فاعل وبشكل المعلومات تكنولوجیا أسهمت .7

   Information Science المعلومات
  :  المعلومات لمجتمع السلبیة الملامح
 من المعلومات مجتمع على العیوب من عدداً  الجدیدة المعلومات ثورة جلبت      
  : أهمها

  . للمعلومات المناسب غیر الجغرافي التوزیع .1
  Information Piracy المعلومات وقرصنة المعلومات على السیطرة .2

  . Computer Viruses الحواسیب وفیروسات

                                                                                                                                                               
 للنشر الوراق مؤسسة: الأردن(  1ط وتطبیقاتها، المعلومات تكنولوجیا وآخرون، لجي،یقند إبراهیم عامر 2

   50ص )م2002 والتوزیع،
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 أصبحت المعلومات، بتدفق الخاصة الحكومیة والتشریعات والنشر التألیف حقوق .3
  . المعلومات تدفق من تحد

  . اللغویة الحواجز .4
  . المعنیة الجهات دور .5
  . حضاري كعنصر المعلومات تكنولوجیا استخدام .6
  . التكنولوجیة الأمیة .7
  . التكنولوجیا البیئة ضعف .8
  . البشري العقل تسطیح في ساعد الاصطناعي، الذكاء مسألة ظهور .9

  .  والتأهیل التدریب كفاءات وقلة الفنیة، العاملة القوة ضعف أو قلة .10
 ً    Knowledge Society: المعرفة مجتمع: ثانیا
 الحادي القرن من الأولى الحقبة ونهایة العشرین، القرن خمسینیات بدایة بین    

 انتهاء فقد قبل، من البشریة تألفه لم وبمعدل مذهل بشكل الأمور تطورت والعشرین،
 الذي القمة مؤتمر في التقوا الذین قادته اتفق عالم في أنفسنا وجدنا أن إلى الأمر
 Information المعلومات بمجتمع تسمیته على بجنیف، م2003 دیسمبر في انعقد

Society.1  مجتمع إلى أیضا مألوفة غیر بسرعة تحولت أن التسمیة هذه لبست وما 
 مكون فهي المعرفة على یقوم شئ كل فأصبح ، Knowledge Society المعرفة
 كانت أیا الثانیة من جزء في الناس بین التواصل بل والتجارة التعلیم في أساسي
 الفضائیة التوابع عبر وذلك المتصلة، الأطراف بین المسافة تباعدت ومهما المواقع

 أو حاجز أمامها یقف ولا والمحیطات والبحار الیابسة تغطي التي الأرضیة والشبكات
   2 .مانع

                                                        
- 3 المزدوج  العدد المعاصر، والعالم الإسلام دراسات مجلة الافتراضي، والمجتمع السودان شمو، محمد على 1

 .141ص م2009 ،4

    .66 ص) م2003 عین، التربیة كلیة: القاهرة( 1ط العربي، المعرفة مجتمع خضیر، محسن 2
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 والثقافیة العلمیة التنمیة في مهم عنصر بأنها الماضي في المعرفة اشتهرت     
 التقلیدیة، المفاهیم تلك كل تجاوزت الیوم ولكنها الإنتاج، في أساسي وعامل

 یقولون الماضي في الناس كان. الاقتصاد في الأول والمحرك الأساس هي وأصبحت
 Man العاملة والقوة  Working Capital المال راس هي الإنتاج عناصر أن

power، في حدثت التي التطورات على استناداً  العصر هذا في اكتشفنا ولكننا 
 الإنتاج عناصر وان. الإنتاج في الأول العنصر هي المعرفة أن الاستثمار مجالات

   1 .والأول الأساسي العنصر هي المعرفة وان اثنین ولیست ثلاثة هي
 مع وینمو یبقى الذي الوحید المورد فهي المادیة، الموارد خلاف على فالمعرفة     
  . استهلاكه زیادة

  : والمعلومات المعرفة مفھوم بین الفرق
 ولكن مترادفتین، كلمتین والمعلومات المعرفة اعتبار العامة استعمال في یشیع   

 الكلمتین بین واضحاً  فرقاً  هناك أن یرى الفنلندي الثقافة وزیر Anderson  اندرسون
   ).فهماً  لتصبح بالبصیرة عولجت معلومات هي المعرفة( أن رأیه في
 لیست المعلومات( أن قاطع بشكل فیؤكد Bona Ventura فینتورا بونا أما   

نما معرفة،   ). المعرفة حصول تهیئ التي والاستعدادات الإمكانیات هي وإ
) The Oxford Companion to The Mind( أكسفورد دلیل في ونطالع   

 والمفاهیم التعمیمات، ذلك في بما الحقائق، تمثل عملیات بأنها المعرفة وصف یمكن
  ). المشكلات حل ذلك ومن مستقبلا، للاستخدام تنظیمها یتم التي
 Oxford English Dictionary الإنجلیزیة باللغة أكسفورد قانون یخصص كما

    2 :یوردها التي التعریفات بین ومن معرفة، كلمة لشرح أعمدة خمسة
                                                        

 مجلد الوطنیة، فهد الملك مكتبة مجلة تحقیقه، في المعلومات علم ودور والحكمة المعرفة مجتمع بدر، أحمد 1
  125صـ ،1ع ،15

 الاستراتیجیة، والبحوث للدراسات الأمارات مركز: ظبي أبو( 1ط المجتمع، في المعلومات أثر هیل، مایكل 2
   41 - 39ص) م2004
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  . والأكید الواضح العقلي الاستیعاب .1
  . ظرفاً  أو حالة أو حقیقة كونها حیث من الفهم عملیة .2
  . الإطلاع سعة أو التبحر أو التعلم أو بالدراسة اكتسابها یتم التي المعلومات .3
  
  

   :المعرفة مجتمع خصائص
   1 :فمنها المعلومات مجتمع عن تمیزه خصائص المعرفة لمجتمع أن نجد

نتاجها المعرفة نشر على أساساً  یقوم الذي المجتمع هو المعرفة مجتمع .1  وإ
 الارتقاء إلى وصولاً  المجتمعي، النشاط مجالات جمیع في بكفاءة وتوظیفها

  . الإنسانیة التنمیة إقامة أي الإنسانیة بالحالة
 التنافسیة المیزات أجل من الكونیة الحرب في الإنساني والذكاء المعرفة دخلت .2

  . وخبراته معلوماته في المتمیز الوطني البشرى العنصر في المتمثلة
 التحتیة والبنیة الفقري العمود) ICT( والاتصالات المعلومات تكنولوجیا تعتبر .3

Infrastructure المعرفة لمجتمع .  
 نشاط لأي الرئیسي المكون تشكیل خاصیة لها knowledge المعرفة مجتمعات .4

  . إنساني
 والتغییر الشفافیة على والانفتاح المشكلات وحل والإبداعیة Initiatively المبادأة .5

  . المعرفة مجتمع في متزایدة بصفة مهمة مهارات هي
  . المعرفة لمجتمع ناجحة قصة Soft Ware الحرة البرمجیات حركة تعتبر .6
  . ومعنى دلالة ذات البیانات من منظومة هو المعرفة مجتمع .7
 هي فالمعرفة الذهنیة، للعملیات الخام المادة بمنزلة هي المعلومات كانت إذا .8

  . النهائي شبه أو النهائي منتجها

                                                        
 . 266صــ) م2013 الأكادیمیة، المكتبة: القاهرة( 1ط المعلومات، علم في مقدمة وآخرون، بدر، أنور أحمد 1
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  : المعرفة ومجتمع المعلومات مجتمع بین الاختلافات
 حیث من جوهریاً  اختلافاً  هناك فان بینهما ظاهر تشابه من یبدو ما رغم       
  : منهما لكل الدقیق التعریف خلال من جلیاً  ذلك ویتضح المفهوم،

 للمعلومات الحر والانتقال المعلومات من الكثیف الفیض ولید: المعلومات مجتمع .1
 إلیها الوصول یسهل بحیث رقمیاً  وتمثیلها المعلومات موارد وتنظیم والأفكار،
دماجها وتحویلها   . وإ

 من العالم إن للتنمیة، مورد كأهم المعرفة استقلال على قائم :المعرفة مجتمع .2
 أهل یرى). العالمي المعلومات مجتمع( علیها یطلق بمرحلة یمر الانترنت خلال
 مجتمع وهو لسوابقه، تماماً  مغایر مجتمع بناء في استقلاله ممكن انه التنمیة
   1.المعرفة

 المعلومات مجتمع بین التفریق یخص فیما الیونسكو منظمة نظر وجهة أما     
) العالمیة للقمة( الأولى الدورة في بوضوح المنظمة عنها أسفرت والتي والمعرفة،

 مجتمع مفهوم بتبني أوصت حیث م،2003 دیسمبر في المعلومات مجتمع حول
 علي یتسامى أن المعرفي التوجیه تعدد المعلومات، مجتمع من بدلاً  المعرفة

 خطاب أن أخرى بعبارة الاتصالي، التكنولوجي الشق على یركز الذي المعلوماتي
 إلى للنفاذ العملیة الوسائل توفر التي التحتیة، البني بأمور ینشغل المعلومات مجتمع
  .  ITU للاتصالات الدولي الاتحاد بها یتكفل مهمة وهي وتبادلها، المعلومات مصادر

  
  
  
  
  
 

                                                        
 مكتبة الإسكندریة،( 1ط الراهنة، والمتغیرات والتشریعي الصحفي الإعلام السعران، مصطفى درویش وسام 1

    .9 ص ،)م2014 القانونیة، الوفاء
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  الثالث الفصل

  الجامعي الشباب وقضایا التواصل مواقع
  ) والخصائص التعریف(الجامعي  الشباب: الأول المبحث
   الجامعي الشباب قضایا: الثاني المبحث
  الجامعي الشباب وقضایا المواقع:  الثالث المبحث

  
  
  
  
  
  
  

  الأول المبحث
  )والخصائص التعریف(الجامعي  الشباب
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 الشخص تأهیل المجتمع یحاول حینما تبدأ التي الفترة بأنها الشباب فترة تُعرف
 من الفرد یتمكن حینما وتنتهي بنائه في دوراً  ویؤدي اجتماعیة مكانة یحتل لكي

 الاجتماعي، التفاعل لمعاییر وفقاً  الاجتماعي السیاق في دوره وأداء مكانته احتلال
 التي الأدوار اكتمال ومدى طبیعة على كفئة للشباب الاجتماعیون تحدید یعتمد وبذا

 1 .المجتمع في الشابة الشخصیة تؤدیها

 تبعیة بین الانتقالیة المرحلة هي الشباب مرحلة فإن المتحدة الأمم لمعاییر ووفقاً 
 جدیدة، ومهام لأدوار التجریب مرحلة فهي البالغین وواجبات حقوق وتحمل الطفولة

 فیه یستعد الذي السن وهو والعشرین، والرابعة عشر الخامسة سن بین العمر وهي
 العملیات في الفعالة والمشاركة الكاملة المواطنة وتجربة الكبار لحیاة الشخص

 تعلیم خلال من الإعداد هذا ویتم فیه، یعیش الذي للمجتمع والاقتصادیة الاجتماعیة
  .العمر في الأولى السنوات من مكتسبة وخبرة وتدریب

 مرحلة مجرد إلى یشیر یعُد لم الجامعي الشباب تعریف فإن ذلك على وبناءاً 
 هذا اتسع بل للمستقبل، تُعده التي الخدمات من مجموعة إلى الفرد فیها یحتاج سنیة

 فیها یتمیز الإنسان حیاة من فترة أنه على الجامعي الشباب إلى النظر في المفهوم
 صلاحیة وأكثرها وأخصبها الحیاة فترات أهم تجعلها الخصائص من بمجموعة
  .المعاصر الإنساني المجتمع بها یمر التي المتلاحقة السریعة المتغیرات مع للتجاوب

  2 :هي رئیسة معاییر ثلاثة خلال من الجامعي الشباب تعریف مناقشة یمكن ولذا

 السابعة بین تقع عمریة مرحلة بأنه الجامعي الشباب یتحدد حیث :الزمني المعیار .1
 نقطة قبل عامین حدود في تزید أو تقل وقد والعشرین، الخامسة وحتى عشر

                                                        
 ص ،)م1985 للنشر، الصحوة دار: القاهرة( 1ط الشباب، لرعایة الإسلامي التأصیل صالح، عزمي محمد 1

23.  

 منشورة، غیر مذكرة ،)م1969 العربیة، الدول جامعة: القاهرة( العرب، الشباب لوزراء الأول المؤتمر توصیات 1
  .117 ص المعلومات، مركز
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 بقیة عن منفصلة لیست المرحلة وهذه الحد، هذا عن النهایة نقطة وبعد البدایة
نما والمراهقة الطفولة مرحلة وخاصةً  العمر مراحل  المرحلة لهذه امتداد هي وإ
 .بالذات الأخیرة

 حد على والإناث الذكور من الجنسین العمریة المرحلة هذه شمل  :النوع معیار .2
 .سواء

 والتي :الجامعي للشباب الممیزة والسلوكیة النفسیة والخصائص السمات معیار  .3
 التغییر إحداث في والمساهمة الإنجاز على والقدرة التجدید في الرغبة في تتمثل

 كالقلق المرحلة تلك في العامة الجامعي الشباب سمات جانب إلى المعرفة وكسب
 والقیمي الثقافي للانتشار وفقاً  بالتقالید والتأثر الأحیان بعض في والتمرد والاندفاع
 .والعالمي والمحلي

 فقد الجامعي الشاب یشغلها التي والمكانة بالوضع ویتحدد: الاجتماعي المعیار .4
 التي العلیا المعاهد أحد أو العملیة أو النظریة الكلیات إحدى في طالباً  یكون

 السوداني، المجتمع أوضاع بطبیعة ذلك ویرتبط الجامعي، التعلیم مرحلة تشملها
 التطورات ناحیة من الأخرى المجتمعیة الأنساق بین التعلیمي النسق ووضع
 العربي الشباب بین السوداني الجامعي الشباب وضع على تؤثر التي العالمیة
 .أخرى ناحیة من والعالمي

  
  

 بیولوجیاً  محددة عمریة شریحة یشكلون الجامعي الشباب أن أیضًا نجد كما
، ونفسیاً   التي الخصائص ببعض تتمیز نجدها التحدید هذا خلال ومن واجتماعیاً
 الشباب، لمرحلة واللاحقة السابقة الشخصیة مراحل عن طبیعتها في تختلف تجعلها

نما الأخرى المراحل عن المرحلة فصل یعني لا الاختلاف هذا  قبلها لما مكملة هي وإ
 بتقدیر المرحلة هذه فتتسم الاجتماعي النمو وعن لها، التالیة للمرحلة امتداد أنها كما
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 الأسرة به تقوم ما على كبیر حد إلى یرتبط هذا وأن الأخلاقیة، للقیم الجامعي الشباب
 .خلقي تدریب من – الجامعة جانب إلى هذا -

 الشبابیة الشریحة على ینطبق ما علیه ینطبق الجامعي الشباب أن القول ونستطیع
 باعتبارهم الجامعي الشباب بها یتفرد قد خصائص ثمة أن إلا خصائص من عموماً 
 علیهم تفرض معینة اجتماعیة مكانة لشغل ویتهیئون معین، تعلیمي لنسق ینتمون
 المشكلات وخاصة – بهم المحیط المجتمع في یحدث ما لمختلف أكبر إدراكاً 

 درجة ضوئها في یتحدد التي الخصائص من بمجموعة تمیزهم ثم ومن –  المجتمعیة
 للشباب الممیزة الخصائص أهم ومن المشكلات، هذه مع التعامل في مشاركتهم
 :1یلي ما الجامعي

 نمو من الجامعي الشاب إلیه یصل لما الفاعلیة هذه وتتولد :والدینامیة الفاعلیة .1
 النفسي النمو إلیه یؤدي وما ناحیة، من والفسیولوجي البیولوجي للتكوین واكتمال

 المراهقة خاتمة بین تجمع الجامعیة فالمرحلة. أخرى ناحیة من والاجتماعي
 الشدید الاقتراب عن التعبیر مظاهر واضح بشكل فیها وتتجلى الشباب، واستهلال

 من المرحلة هذه به تتسم ما إلى بالإضافة هذا الكاملة، الأنوثة أو الرجولة من
 بدایة إلى یؤدي ما وهو والاتجاهات، المیول وتمایز العقلیة الاستعدادات تفتح
 كما. الاجتماعیة المسئولیات وتقلد الاجتماعي الدور لشغل الجامعي الشاب تهیئة

 الشباب إدراك من عنه وتثمر تؤدیه وما الجامعة في التعلیمیة المرحلة ظروف أن
 المحیطة المجتمعیة المشكلات وخاصةً  – عمقاً  أكثر بشكل به یحیط لما الجامعي

 مكوناته بمختلف الاجتماعي للواقع الجامعي الشباب حساسیة فإن لذا -
 منه محاولة في والمشاركة الفاعلیة من لمزید یدفعه قد مما أكثر تكون ومشكلاته

 .أوسع جبهات في الواقع هذا في للتأثیر

                                                        
 لعلم السنوي المؤتمر بحوث الجامعي، الشباب لدى بالقیم وعلاقتها الاجتماعیة المسئولیة متولي، عباس 1

  .137 ص م،1990 النفسیة، للدراسات المصریة الجمعیة النفس،
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 والفسیولوجي البیولوجي التكوین لطبیعة یرجع المرحلة هذه لدینامیة السبب أن كما
 هو ما لكل حساسة عادةً  تكون نجدها إذ. الشابة للشخصیة الاجتماعي والوضع

 ما وهو للتغییر، دائم شوق في یجعلها أن شأنه من ذلك بعد تستقر لم لأنها جدید
 .الثورة إلى الدائمة بالحاجة معینة تاریخیة ظروف في علیه یطلق

 یرجع – عموماً  للشباب مصدره على علاوة – القلق هذا مصدر :والتوتر القلق .2
 والقیام الدور لهذا وتقلده الاجتماعي، للدور إعداده یبن الفاصلة المرحلة لطبیعة

 ذلك ویبدو تلائمه، لا وقد علیه تفرض خیارات من ذلك یصاحب وما به،
 تحت الجامعي الشباب یقع ما فكثیراً  ووجهته، التعلیم نوع اختیار في بوضوح

 وجهته تحدید في الواقعیة غیر أبویه تطلعات لفرض نتیجة والتوتر القلق وطأة
 التعلیم نوع وبین بینه بالجامعات القبول تنسیق مكاتب لوقوف نتیجة أو التعلیمیة

 غموض في یتمثل أیضاً  آخر مصدر من والتوتر القلق وینشأ یرغبه، الذي
 یطارده التنسیق شبح كان فإذا. الجامعات شباب ینتظر الذي المهني المستقبل

 جانب إلى هذا. التخرج بعد ینتظره العاملة القوى شبح فإن بالجامعة، التحاقه قبل
 الشباب أن في ویتمثل العمریة الفئة لهذه القلق خاصیة یؤكد آخر عامل هناك أن

 1 .والمألوفة المستقرة المتغیرات رفض على دأبوا

 من له یتعرضون وما العمریة المرحلة بحكم الجامعات شباب :المستقبلیة النظرة .3
 أنهم اعتبار على مجتمعهم مستقبل إلى للنظر میلاً  أكثر یكونون تعلیمیة خبرات

 وأكثر الماثل، الواقع تغییر على حرصاً  أكثر یكونون ثم ومن الحقیقیون، أصحابه
 فالشباب الأكبر؛ الجیل مع صراع في یجعلهم ما وهذا متغیراته، تجاه حساسیة
 الذاتیة وآمالهم توجهاتهم، في للمثالیة المیل من كبیر بقدر یتسمون الجامعي

 الاجتماعي الإطار أو النظام مع قیم مشكلة في غالباً  یضعهم وهذا والاجتماعیة،

                                                        
1    Bettetheim, L.V. (1986) Ethnic Tolerance: Function of Social and Personal. Control Basic Studies in 

Social Physiology. Doers Press P. 50.  
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 مع تعلموها التي القیم أن الجامعیة دراستهم خلال من یتعلمون فهم بهم؛ المحیط
 یضعهم ثم ومن حولهم، الواقع معطیات مع للتفاعل ومناسبة كافیة تعد لم والدیهم

 .بهم المحیط الواقع نقد نحو الدائم میلهم في هذا ویبدو دائم صراع في هذا

 الاجتماعي التسلط وألوان الضغوط من التخلص ومحاولة للاستقلال میلهم .4
 التعبیر لتأكید المسلطة الضغوط ألوان كافة من التخلص محاولة إن: المختلفة

 والذي الجامعي للشباب الممیزة الخصائص من تعد التحرر في والرغبة الذات عن
 الشباب فئات من بغیرهم أنفسهم مقارنة عند واضطراباً  قلقاً  أكثر صورته تبدو

 دخلوا قد الطلابي غیر الشباب من فالعدید الجامعیة؛ المرحلة خارج الأخرى
نفاقه المال وكسب كالزواج الكبار نشاطات في بالفعل  القلیل أن حین في بحریة وإ

 مالیاً  معتمداً  یظل وغالبیتهم بمعیشتهم یتكفل ما كل یكسبون الطلاب شباب من
 تقلیدهم دون یعاملهم – كبیر حد إلى – یظل المجتمع أن كما أسرته، على

 .جوهریة اجتماعیة مسئولیات

 حیث: الجامعات شباب وبخاصة الشبابیة الشریحة بین تسود شبابیة ثقافة وجود .5
 حجم تضخم منها عالمیة طبیعة ذات عناصر عدة الثقافة هذه تخلیق على ساعد

 من كثیر في السكاني الهرم أن نجد حیث العالم؛ في الشبابیة الشریحة
 فرضته ما إلى بالإضافة هذا. الشباب لصالح یمیل والمتقدمة النامیة المجتمعات

 الفرعیة، والثقافات بعضها مع للثقافات وانصهار واندماج مزج وجود من العولمة
 الحالیة الأعوام وفي واحدة، قریة كأنه العالم دول بین المتبادل الاعتماد وتزاید
، بعضه من اقترب العالم فإن  وسائل في الهائلة الثورة إلى ذلك ویرجع كثیراً

 الإعلام وسائل وأیضاً  .الإنترنت وشبكة والكمبیوتر والمواصلات والنقل الاتصال
، عالمنا جعلت التي – الصناعیة الأقمار وخاصةً  –  عالیة إمكانیة وخلقت واحداً

 – الجامعي الشباب یجعل أن ذلك شأن ومن. آخر إلى مجتمع من الثقافة لانتقال
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 الاستیعاب على قدرة أكثر – العصر مستجدات مع التعامل على قدرتهم بحكم
 .والتواصل

 للواقع الشدیدة وحساسیتهم ومثالیتهم الجامعي الشباب فحماس :للتشكیل القابلیة .6
 یفسر ما وهذا لها، تمثلاً  وأكثر الجدیدة للأفكار تقبلاً  أكثر تجعلهم الاجتماعي

 ومن الجامعي، الشباب بین والأیدیولوجیة الفكریة للتیارات السریع والانتشار النمو
 من ونشرها الأفكار هذه ونقل الشباب لاستقطاب التیارات هذه من كثیر سعى ثم

 .خلاله

 الخصائص أهم من الجامعي الشباب لدى تتوفر التي الخاصیة هذه تعد لذلك
 الانتماء على تركز إیجابیة سمات تشكیل في استثمارها ضرورة الباحث یرى التي
 خدمة في مشاركته طریق على متقدمة خطوات لتحقیق الجامعي الشباب هؤلاء لدى

 .البیئیة القضایا وبخاصة مجتمعه قضایا

 التعریف على یقتصر أن ینبغي لا الجامعي الشباب تعریف أن نرى سبق ومما
 مظاهر بعض إطارها في تتحدد معینة سنیة فترة أنه في ینحصر والذي التقلیدي

 كأفراد الجامعي الشباب ترى تقدمیة أكثر بنظرة واستبدالها الجامعي، الشباب خدمة
 والتي والاجتماعیة، والنفسیة الفسیولوجیة السمات من مجموعة ومجتمعات وجماعات

 یمكن الخصائص من مجموعة مستویاته بمختلف الجامعي الشباب على تضفي
 1 :في باختصار تناولها

 من لمجموعة الجامعي الشباب ممارسة: المجتمع أنساق مع للعمل القابلیة .1
 المجتمع أنساق وباقي والجامعة الأسرة في الاجتماعیة بمكانته المرتبطة الأدوار

ا تبني یمكننا خلالها من والتي فیه، یعیش الذي  الجامعي للشباب شاملاً  تعریفً

                                                        
1  www.ejtemay.com م23/5/2013 الدخول تاریخ. 
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 مع التعامل في استثمارها یمكن حد أقصى إلى مؤثرة دینامیة طاقة بأنه
 .المختلفة المجتمع أنساق مع الإیجابي تفاعله خلال من المجتمعیة المشكلات

 بنزعته الجامعي الشباب: المجتمعیة القضایا من المتمیز الخاص الرأي .2
 الخاص رأیه له یكون أن یحاول ذاته لتأكید التحرر في ورغبته الاستقلالیة

 قد أنه كما) البیئیة القضایا: مثال( المجتمعیة القضایا كل في المتمیز وموقفه
 لمواجهة التكنولوجي التقدم آلیات على المرتكزة العصریة الرؤیة لدیه یكون

 .القائمة المشكلات

 من للمتغیرات الاستجابة على الجامعي الشباب قدرة: الواقع تغییر في الرغبة .3
 ولم وجده الذي الواقع تغییر في واقتناع ورغبة المستحدث، وتقبل واستیعاب حوله

 .صنعه في یشارك

 یمر ما نتیجة والتشكیل للتغییر طاقة الجامعي الشباب: والتشكیل للتغییر القابلیة .4
 التوجیه وتوجیهه ذلك استثمار یمكن لذا الاجتماعیة، حیاته في تجارب من به

 .والمجتمع البیئة لخدمة السلیم

 تستطیع أساسیة حاجات خصائصه ضمن الجامعي الشباب أن نرى كما
 مع التعامل في للمشاركة وتصوراتها توجهاتها لبعض منها تنفذ أن الجامعة

 في یعیش أن في راحة یجد اجتماعي، الجامعي الشباب أن: مثال البیئیة المشكلات
ا جزءًا تعتبر اجتماعیة وحدات  عنها یبحث التي ذاتیته تعطیه سیاسة من أساسیً

ا  .دائمً

 الخاصة والمیول والهوایات القدرات أن هو أیضًا الخصائص هذه إلى ویضاف
  .والتخیل والتذكر الانتباه ینمو كما المرحلة، هذه في بوضوح تظهر الجامعي بالشباب

   : المجتمع في الجامعي الشباب واقع
 السیاسیة المتغیرات من العدید الحالي الوقت في الجامعي الشباب یواجه
 بین تفرقة دون العالمي المجتمع بها یمر التي والثقافیة والاجتماعیة والاقتصادیة
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 یتأثرون العالم شباب جمیع إن بل. الجغرافیة المواقع بین تمییز دون أو المجتمعات
 من تأثیرها درجة یتفاوت التي المجتمعات على بظلالها تلقي التي المتغیرات بتلك

 .آخر مجتمع إلى مجتمع

 خلال من الجامعي الشباب واقع معالم نحدد سوف القادم العرض خلال ومن
 الجامعي والشباب عامة بصفة الشباب واقع بها یتسم التي المظاهر لأهم عرضنا
 مشاركته في مؤثرة عوامل بمثابة تعد والتي السوداني مجتمعنا في خاصة بصفة

سهامه  وذلك البیئیة المشكلات وبخاصة مجتمعه مشكلات مع التعامل في الإیجابي وإ
  1 :یلي فیما

 الفجوة بأنها الحاجة تُعرف" -:الجامعي للشباب الأساسیة الحاجات إشباع واقع - 1
 تحقیقه یمكن وما ولازم ضروري مستوى أنه على إلیه ویتطلع إلیه ینظر ما بین

 أو الجماعة أو الفرد بها یشعر توازن عدم حالة" أنها على وتُعرف ".بالفعل
 إلى بدوره یحتاج وهذا معین، هدف إنجاز في بالرغبة الإحساس نتیجة المجتمع

مكانیات ظروف توافر   .معینة وإ
  :یلي ما أهمها خصائص بعدة الجامعي الشباب حاجات وتتمیز

 حد عند للوقوف قابلة وغیر العدد محصورة غیر أنها أي: الحاجات نهائیة لا  .أ 
 .مستمر تطور في فهي

 .لآخر مجتمع ومن لآخر وقت من الحاجة إشباع وسائل تختلف   .ب 

 . للإشباع بقابلیتها الجامعي الشباب حاجات تتمیز  .ج 

 فترات بعد تتجدد بل تماماً  تزول لا الحاجة أن بمعنى: متجددة الحاجات   .د 
 .متفاوتة
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 معنویة، وأخرى مادیة حاجات المثال سبیل على فهناك: متنوعة الحاجات  .ه 
 .ومعرفیة وجسمیة واجتماعیة نفسیة حاجات وهناك

 .أخرى إلى حاجة من الحاجات أهمیة درجة تختلف  .و 

 فإن ذلك من وبالرغم. عامة بصفة الشباب فیها یشترك أساسیة حاجات وهناك
 الشباب، لهؤلاء الممیزة للخصائص طبقاً  الجامعي للشباب أساسیة حاجات هناك

  1 :یلي فیما الحاجات هذه وتوضیح عرض ویمكن
 والمتمثلة الجامعي الشباب لحیاة اللازمة الحاجات تلك وهي :الجسمیة الحاجات .1

 وممارسة مناسبة، تغذیة یتطلب مما جیدة صحیة بحالة والتمتع جسمه بناء في
 لممارسة حاجات الجنسیة الغدد نشاط یقابل كما البنیة، قوة مع تتوافق أنشطة
شباع الجنس  .ذلك لمواجهة المناسبة التربویة التدابیر اتخاذ یتطلب مما الشهوة وإ

 للشباب النفسیة الصحة بتحقیق الخاصة الحاجات وهي :النفسیة الحاجات. 2
 2 :یلي ما الحاجات تلك وتتضمن المجتمع، في النفسي توافقه وتحقیق الجامعي،

 الاعتراف على الحصول هذا ویتضمن واستقلالها الذات تأكید إلى الحاجة  .أ 
 .الوالدین عن بالاستقلال

 ومحیطه الجامعي الشاب بین المتبادل والتقبل والقبول الحب إلى الحاجة  .ب 
 .الاجتماعي

 في النفس وضبط الآخرین مع الإیجابي والتفاعل بالأمن الشعور إلى الحاجة  .ج 
 الشباب یعیشه الذي والاضطراب القلق من والتخفیف المثیرات، مواجهة

 التفاعل بسبب أو أسرة وتكوین والزواج المستقبل في التفكیر بسبب الجامعي
 .الذات على وانعكاسه الآخرین مع

                                                        
1  Green, (1994) Education Psychology Prentice, hoh, New Jersey  Lowoodehiffs, p 40   

 الجامعیة، المعارف دار: الإسكندریة( ط ومبادئه، وأصوله النفس علم دویدار، محمد  الباقي وعبد الخالق عبد محمد أحمد   2
 .60 ص ،)م1993
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 وممارسة والانتباه الإدراك بتنمیة المتصلة الحاجات وهي :المعرفیة الحاجات .3
 عملیات في العقلیة القدرات وتوظیف والاستنتاج والربط الصحیح والتفكیر التخیل
 ویتضمن والمهارات، الخبرات واكتساب والثقافة المعرفة واكتساب والتفسیر الفهم
 1 :التالیة الحاجات ذلك

 .التعلیمیة والخبرات والثقافة المعرفة اكتساب إلى الحاجة  .أ 

 .المختلفة مصادرها من الثقافة اكتساب وبرامج وسائل توفیر إلى الحاجة  .ب 

 استعدادات من لها ما وفهم شخصیته لأبعاد الجامعي الشاب فهم إلى الحاجة  .ج 
 نوع واختیار واجتماعیة، وریاضیة وفنیة عقلیة ومیول وقدرات ومواهب
 والقدرات والمواهب الاستعدادات لتلك المناسبة والمهنة والهوایة الدراسة
 .والمیول

 الشخصیة والمسائل للموضوعات والمناقشة التعبیر فرص إتاحة إلى الحاجة  .د 
 .الكبار جانب من والتقدیر الفهم إطار في والعامة

 أكثر الجامعي للشباب الاجتماعیة الحاجات تعتبر :الاجتماعیة الحاجات .4
 البیئة عوامل وكذلك والانفعالیة والعقلیة الجسمیة بالخصائص تأثراً  الحاجات
 الخاصة والتقالید والعادات بالقیم الكبیر لارتباطها نظراً  الاجتماعیة والتنشئة

 في الأساسیة الاجتماعیة الحاجات حصر یمكن حال أیة وعلى بالمجتمع،
 المجتمع أفراد مع اجتماعیة علاقات تكوین إلى الجامعي الشباب حاجة

 تبدو كما مناسبة، اجتماعیة مكانة له یكفل بما المختلفة ومنظماته وجماعاته
 الجامعي الشاب یأخذ بأن الأسریة الحیاة لمسئولیات يللتصد واضحة الحاجة

. الحیاة في المناسبة الاجتماعیة الأدوار وممارسة أسرة ورب كزوج دوره

                                                        
 الخرطوم، بمحافظة الثانویة المدارس طالبات عند الدراسي، التحصیل لضعف والتربویة النفسیة الأسباب مختار، محمد إخلاص   1

 .26 ص ،1982 الخرطوم، جامعة منشورة، غیر ماجستیر رسالة
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 هذه مواجهة في ومشاركته مجتمعه لقضایا الجامعي الشباب فهم إلى والحاجة
 .القضایا

طاراً  نسقاً  تعد وهي :الروحیة الحاجات .5  إشباع عملیة وینظم یوجه شاملاً  وإ
 قوي دیني شعور تكوین إلى الحاجة وتشمل. المختلفة الإنسانیة الحاجات

 عز باالله الصلة توثیق من والطمأنینة بالأمن الشعور الجامعي للشاب یحقق
 الخلقیة والقیم والمبادئ المعاییر بمنظومة التمسك إلى والحاجة وجل،

 وبالآخرین فسهبن الجامعي الشاب علاقة تنظم والتي الدین، من المستمدة
 اتخاذ في وتوجهه سلوكه ترشد كما وتعالى، سبحانه بالخالق ابتداءً  وبالواقع،
 . الحیاة في فلسفة بمثابة له تكون فهي الحیاة في وحركته وقراراته أحكامه

 الأنشطة وممارسة الهوایات بإشباع المتعلقة الحاجات وهي :الترویحیة الحاجات. 6
 من الجامعي الشباب یقي مما ومفیدة سلیمة بصورة الفراغ وقت وقضاء

 1 :الحاجات هذه ومن الانحراف،

 والفنیة والاجتماعیة والریاضیة الثقافیة( الأنشطة ممارسة إلى الحاجة  .أ 
 ).والدینیة

 .الأنشطة هذه لممارسة مختلفة وتنظیمات أجهزة وجود إلى الحاجة  .ب 

 وقت تستثمر الجامعي للشباب موجهة وأنشطة برامج وجود إلى الحاجة  .ج 
 .مجتمعهم قضایا وتواجه فراغهم،

   - :الجامعي للشباب التعلیمي الواقع - 2
 الركام إلى مضافة ذرة مجرد یكون سوف التخرج بعد أنه الجامعي الشباب یدرك

 الفرصة هذه وجدت إن( الوزارات مكاتب في المكدسین الجامعات خریجي من الهائل
 بما للإسهام ومؤهلة معدة طاقة الجامعي الشباب یشكل أن ینبغي كان حیث). حالیاً 
 من غریبة بآلیة یتحولون بهم إذا والتقدم، بالنفع والمجتمع الجامعي الشباب على یعود

                                                        
1  www.ejtemay.com م23/5/2013 الدخول تاریخ. 
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 وأوجه مساوئ وجود إلى ذلك ویرجع المجتمع، انطلاق یعوق عبء إلى إیجابیة طاقة
 الجامعي فالشباب الجامعة؛ طالب عایشه الذي التعلیمي بالواقع ترتبط مختلفة قصور
عد من یعاني ُ  الجامعي التعلیم انفتاح وعدم الیومیة، الحیاة عن الدراسیة المقررات ب
 التوجیهي الدور وغیاب والأساتذة، الطلاب بین التفاعل وانعدام المحیط المجتمع على

 الجامعي، الكتاب ومشكلة ،)الثالثة بالوظیفة یسمى ما وهو( للجامعة والإرشادي
 كما الإیجابي، الطلابي النشاط وتقلص المعملیة، والأجهزة الأدوات وتخلف وقصور
 التنمیة بخطط الجامعي التعلیم برامج ارتباط عدم من الجامعي الشباب یعاني

 بانخفاض الإحساس من أیضاً  الجامعي الشباب ویعاني والاقتصادیة، الاجتماعیة
  .واجتماعیاً  اقتصادیاً  التعلیم قیمة

 ذكره سبق ما حسب – افترضنا إذا :الجامعي للشباب الاجتماعیة المشاركة واقع -3
 یلائم بما مستقبلها تشكیل في الجوهري الحق صاحبة هي الشبابیة الشریحة أن –

ذا إمكانیاتها،  بهذا وعیاً  الأكثر الشریحة هي الجامعي الشباب شریحة أن قلنا وإ
 التي – نظرها وجهة من – الملائمة للطرق إدراكاً  والأكثر به، والاهتمام المستقبل

 الاجتماعیة المشاركة مشروعیة تتأكد ذلك إلى استناداً  فإنه المستقبل لهذا تقودنا
 بما وأیضاً  الاجتماعیة، المجالات كافة في الواعي الجامعي الشباب هذا قبل من

 انخفاض نلاحظ ذلك ورغم. مستقبلاً  المجتمع قیادة على تدریبها على یساعد
 فكرة ورفض) السیاسي المجال: مثال( المجالات مختلف في الشبابیة المشاركة
 الطالب أن حجة تحت النامیة المجتمعات من كثیر قبل من الجامعة تسییس

 هذه النظر وجهة على اتفقنا إذا وحتى. فقط علم طالب یكون أن ینبغي الجامعي
 مع محددة قضایا حول الحوار كإجراء البدیلة السیاسیة التربیة من نوعاً  یتاح أن

 في الشبابیة المشاركة انخفاض هناك ذلك على وقیاساً . الشبابیة التجمعات بعض
  ).البیئي المجال: مثال( أخرى مجالات
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 المشاركة على الجامعي الشباب بتربیة المعنیة الاستراتیجیة غیاب أدى فقد لذا
 النظام سعي إن بل الإیجابیة، ومشاركته إسهامه من النشط القطاع هذا حرمان إلى

 حال قد كثیرة حالات في الجامعي الشباب على الوصایة لمنطق وفرضه السیاسي
 خصیصاً  أنشئت التي والبرامج التنظیمات في المشاركة وبین الجامعي الشباب بین
 المشاركة عن وعزوفه منه كبیر قطاع سلبیة إلى أدى ما وهو ندرتها، رغم أجله من

 للنشاط بدیلة صور استحداث إلى السیاسي النظام لجأ ما وكثیراً  الاجتماعیة،
 تضییق عن فضلاً  الفعالة المشاركة عن لصرفه وخارجها الجامعات داخل الطلابي

 شباب أن القول یمكننا لذا. مختلفة وسائل خلال من الشرعیة المشاركة فرص
 .مشكلات في یعیش شباب هو ما بقدر مشكلاً  شباباً  لیس الجامعات

 معاناتهم عن فضلاً  الجامعي، الشباب واقع معالم – كل ولیست – أبرز هي هذه
 ومن الاجتماعیة، الفئات مختلف فیها یشارك التي العام الاجتماعي الواقع لمشكلات

 وبین الجامعي، الشباب واقع بها یتسم التي المظاهر هذه بین النشط التفاعل فإن ثم
 الواقع ملامح لنا ترسم التفاعل هذا محصلة فإن الجامعي للشباب الممیزة الخصائص

  .ویجسدها مشكلاته ویبرز الراهن الشبابي
 التعلیمیة النظم في الجوهریة التغییرات بعض إحداث الواقع ذلك یتطلب وبالتالي
 الشباب لمشاركة الملائمة الظروف تهیأ أن أجل من والثقافیة والإداریة والاقتصادیة

 ولا ،)ومشكلاتها بالبیئة المتعلقة الأنشطة خاصة( المجتمع أنشطة كافة في الجامعي
 وآرائهم احتیاجاتهم على والتعرف الجامعي الشباب مناقشة خلال من إلا ذلك یتأتى

 .المجتمع قضایا في والمساهمة للمشاركة الفرصة ومنحهم وأفكارهم

  :الوضعي المنظور من الشباب مرحلة خصائص
  :  الجسمیة الخصائص: أولاً 

 المراهق لطاقة سریعاً  استنفاداً  هذا ویعني سریع بدني بنمو البلوغ قبل ما فترة تتصف
 من الأخیرة الفترة في النقي، والهواء والراحة الجید بالغذاء تعویضها إلى حاجته وشدة
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 أمراً  حدثت التي الجسمیة التغیرات وتصبح الكامل، النضج یتحقق الشباب مرحلة
  1 .عادیاً 
   :الانفعالیة الخصائص: ثانیاً 

 العوامل من غیرها إلى بالإضافة ذكرها، السابق الفسیولوجیة التغیرات تؤثر
 هذه وتبدو النفسیة، حالته على أثرها ینعكس الشباب في بالغاً  تأثیراً  والعقلیة، البیئة
 العمر، به تقدم كلما الاستقرار في تأخذ ثم الشباب، مرحلة بدایة في واضحة الآثار

 مداركه وتزید آفاقه تتسع حیت الشباب، مرحلة أواخر في الجسمي نضجه وتم
  2 .وخبراته

   :العقلیة الخصائص: ثالثاً 
 سرعته تقل الطفولة، فترة في سریعاً  یكون فبینما مغایراً  شكلاً  العقلي النمو یأخذ

 مرحلة خلال یتوقف حتى التناقض هذا ویستمر المراهقة، مرحلة في ملحوظ بشكل
 التاسعة سن إلى یستمر وقد عشر الثامنة سن في التوقف في یبدأ حیث الشباب،

  3 .عشرة
  :الاجتماعیة الخصائص: رابعاً 

 أي بالآخرین، والعلاقات الاجتماعیة والاتجاهات والقیم العادات بها والمقصود
 مختلف في التعرف وأسالیب الآخرین مع تعامله وطرق الإنسان بسلوك یتصل ما كل

  4 .الاجتماعیة المواقف
  :الإسلامي المنظور من الشباب مرحلة خصائص

 1 :منها نذكر الخصائص من العدید هنالك

                                                        
 .68 ص ،)م1983 الجامعي، الفكر دار: الإسكندریة( 1ط النمو، سیكولوجیة معوض، خلیل  1

 ص) م1985 المعرفة دار الإسكندریة،( 1ط المصري، المجتمع في والشباب الطفولة قضایا عاطف، محمد  2
96. 

 .69 ص ،)م1971 الكتب، عالم: القاهرة( 1ط النمو، نفس علم زهران، حامد  3

 .70 ص ،)م1975 العربي، الفكر دار: القاهرة( 1ط للنمو، النفسیة الأسس السید، البهي فؤاد  4
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 العقید من تأخذ – الخالق أمام الكبرى المسئولیة معیار فهي: الدینیة التكالیف .1
 للأسرة الأول البناء مرحلة من یبدأ والتدرج التناسق بالغ تربویاً  منهجاً  الإسلامیة

 .ذاتها

 على توجب التي الخصائص من إنها والمناقشات، الحوارات في المواجهة شدة .2
 الإقناع واستخدام الجدال، لتلافي حصانة ذلك ویتطلب والتنبیه، الحرص المربین
 والمشاركة المباداة، على الشباب وتربیة الحرة، والمناقشة البناء، الهادي والحوار

 .الإیجابي الحوار على وتعویدهم المناسبات، في

 طاقته الشباب فیضیع والعاطفي، العصبي التماسك وفقدان الجنسي الدافع قوة .3
 .جنسیاً  ینحرف وقد طائل، بلا وقته ویبدد

 التقلین، بصیغة والتوجیهات والأوامر اللصیقة والرقابة المباشرة الملاحظات رفض .4
 ورفض أصدقاء، أو وملبس مأكل من الأمور أولیاء أو الوالدان لهم یختاره وما

 .قناعة دون ما لأمر والاستسلام الخضوع

  :2الشباب سلوك على المؤثرة العوامل
 .الغربي الفكري الغزو .1

 .العربیة اللغة محاربة .2

 .التعلیم نظم تغییر .3

  :الأساسیة وأنماطھم الشباب
. التنمیط لعملیة عدیدة إستراتیجیات عن الشبابي التنمیط عملیة في البحث یكشف
 تأمل أن نؤكد حیث التنمیطات هذه أول یعتبر J. B. Mays مایز تنمیط ولعل

  3 :بإیجاز نذكرها أساسیة أنماط سبعة وجود عن تكشف الشبابیة الشریحة

                                                                                                                                                               
 .47 ص م،1999 طهران، ،24 العدد التوحید، مجلة الإسلام، في المسئولیة أتركیا، إیاس أبو  1

 .79 ص ،)م1982 القلم، دار: الكویت( الإسلامیة، الثقافة إلى المدخل سالم، رشاد محمد  2

 الإنسانیة، والدراسات الوثائق مركز: الدوحة( 1ط قضایاه، اهتماماته القطري الشباب وآخرون، لیلى علي  3
 .26- 25 ص م،1991 قطر، جامعة
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 الذین الشباب صغار تضم التي المجموعة تلك من یتكون: الأول النمط .1
 .المحیطة البیئیة الظروف مواجهة في العدوانیة لنوع یستجیبون

 والفشل للقهر تتعرض التي الشباب من المجموعة تلك ویتضمن: الثاني النمط .2
 أصابها الذي والضرر للإحباط تستجیب لا ولكنها السابقة، المجموعة مثل

 .للجماعة والمحترمة الدائمة القوانین ضد الصریخ والعداء بالعدوانیة

 المستوى حیث من تأهیلاً  الشباب أكثر من المجموعة هذه تتكون: الثالث النمط .3
 خلفیتها عن النظر بغض والأخلاقیة، الثقافیة الناحیة من التزاماً  رهاوأكث الفكري

 .سخطها أو غضبها یتأخر التي المجموعة فهم الطبقیة،

 العالم یرفضون الذین السكان من المنحرف الشباب قطاع ویضم: الرابع النمط .4
 .آخر شيء أي معه ویرفضون فیه، یعیش الذي

 في یعیشون الذین والذكور الإناث شباب النمط هذا ویضم: الخامس النمط .5
 العاملة الطبقة إلى أصولهم ترجع الذین الشباب غالبیة ویضم الوفرة، مجتمع

 بهم، المحیط العالم إلى بثقة ینظرون وهم المتوسطة، الطبقة من الدنیا والشرائح
 .والقتل المشاكسة إلى السبیل من بقدر وربما

 إضافة المتوسطة، الطبقة إلى ینتمون الذین الشباب هؤلاء ویضم: السادس النمط .6
 خلفیاتهم مع ملائمة بصورة تكیفوا الذین العام، والتعلیم الكلیات طلاب إلى

 تحقیق خلالها من یستطیعون التي الكافیة القدرة یمتلكون والذین الاجتماعیة،
 .الأعمال بمجال الخاصة أو والمهنیة التجاریة الحیاة في ملائمة مكانة

 النمط هذا ویضم للنقد، تنمیطه تعرض أن بعد مایز أضافه وقد: السابع النمط .7
 نطاق في بالتحدید یقعون والذین العام، المتوسط من قدرة الأقل الشباب مجموعة
 الدنیا مكانتهم على ووافقوا الحیاة في موقفهم مع یتكیفوا والزمن الدنیا الطبیعة
 .الجأش برباطة

   :الاجتماعیة التنشئة
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عداد تكوین عملیة تتم  مرحلتین على المجتمع في للحیاة الإنسانیة الشخصیة وإ
  1 :هما أساسیتین

 بحیث وغیرها والنفسیة البیولوجیة والاستعدادات القوى تناسق أو التهیئة مرحلة  . أ
 .الاجتماعیة التنشیة لعملیة مهیئاً  الفرد یصبح

 
 .ذاتها الاجتماعیة التنشئة عملیة  . ب

 الاجتماعیة للتنشئة التهیئة مرحلة تحقیقها على تقوم التي الأساسیة العناصر ومن
 – الولادة عند قصور أو كمون حالة في تكون - التي الأساسیة القدرات وتنمیة
 الأساسیة الحیاة إیقاعات وتكوین نفسه في الإنسان لثقة الأولى البذور بذر وكذلك

  .لأخرى ثقافة من بعیداً  اختلاقاً  شكلها یختلف التي
 بدأناً  إیذاناً  تعد والتي الحقیقیة الاجتماعیة التنشئة عملیة صلب الثانیة المرحلة وتمثل
 ومدى الوضوح من درجة بأقصى یبدو وهنا الاجتماعیة، العلاقات عالم الفرد بدخول

  .الفرد على الأسرة تأثیر وتنوع ضخامة
   :الاجتماعیة التنشئة عملیة تعریف

 2 .اجتماعي كائن إلى بیولوجي كائن من الفرد تحویل خلالها یتم تفاعل عملیة هي
  3 .الاجتماعیة التنشئة عملیة عناصر

 الاجتماعیة والدوافع والنقص والاهتمامات والحاجات الاجتماعي الجوع :الفرد عند/ أ
 فالفرد الاجتماعیة للتنشئة عناصر كلها الجماعة، إلى الانتماء إلى الفرد تدفع التي

  .الكامنة الغرائز من كثیر تدفعه
  .فرد كل من الجماعة تتطلبها التي المختلفة الاجتماعیة الأدوار/ ب

                                                        
 للنشر الجامعیة المعرفة دار: الإسكندریة( 1ط الأسرة، دراسة في المعاصرة الاتجاهات شكري، علیاء  1

 .247 ص ،)م2017 والتوزیع،

 بدون الجامعیة، المعرفة دار: الإسكندریة( 1ط الدراسي، والتأخر الاجتماعیة التنشئة عوض، محمود عباس  2
 .21ص ،)تاریخ

 .66 ص ،)م2002 نشر، دار بدون( 1ط الأسرة، اجتماع علم دخیل، محمد نبیل  3
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 تمارسها التي والقیود والقواعد الضوابط من المختلفة الاجتماعیة الضغوط/ ج
 في الخاصة اتجاهاتهم من ویعدلوا فردیتهم عن یتخلوا لكلي الأفراد تجاه الجماعة

  .الاجتماعیة والمؤسسات والانصهار سبیل
  .الاجتماعیة والمؤسسات النظم/ د
  .الاجتماعیة القطاعات/ هـ

  1 :الاجتماعیة التنشئة في المؤثرة والمؤسسات النظم
 یترتب شخصیة زواج على تقوم بیولوجیة إنتاجیة وحدة عن عبارة وهي: الأسرة .1

 .اجتماعیة وحدة إلى الأسرة تتحول ذلك عند الأطفال من نتاج علیه
 ونقل التربیة بوظائف تقوم التي الرسمیة الاجتماعیة المؤسسة هي: المدرسة .2

 .واجتماعیاً  واتصالیاً  جسمیاً  للنمو، المناسبة الظروف وتوفیر المتطورة الثقافة
 الذین الشباب أصدقاء من تتكون التي الجماعیة هي: والأصدقاء الرفاق جماعة .3

 إلى انضمامه عند الشباب وكذلك وهوایاتهم ومیولهم أعمارهم في یتقاربون
 مثلاً  یتخذها نماذج یقابل فإنه الأسریة، غیر الجماعات أي الرفق، جماعات

 .فیها المحببة والصفات أفعالها وبالتالي أعلى
 توحید في تساعد الاجتماعیة التنشئة في العبادة دور أسالیب من: العبادة دور .4

 .الاجتماعیة الطبقات بین والتقریب للأفراد، الاجتماعي السلوك
 نشر من توجهه بما الاجتماعیة التنشئة عملیة في تؤثر: الإعلام رسائل .5

 .المختلفة المجالات كافة في المتنوعة والخصائص والأخبار المعلومات
 والقواعد والفنون والمعتقدات المعارف یشمل الذي الكم ذلك وهي: الثقافة .6

 المجتمع من الفرد یكتسبها التي والقدرات والمهارات والعادات والقوانین الأخلاقیة
 .فیه یعیش الذي
  2 :الاجتماعیة التنشئة في المؤثرة العوامل

                                                        
 .33 ص ،)تاریخ بدون الجامعیة، المعرفة دار: الإسكندریة(1ط الاجتماعیة، التنشئة ،دمنهوري صالح رشاد  1

 كلیة منشورة، غیر ماجستیر رسالة الاجتماعیة، التنشئة في وأثره الزوجات تعدد ضوینا، إبراهیم بكر أبو  2
 .113 ص م،2005 النیلین، جامعة الآداب،
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 وتلقینه صحیحة تربیة الشباب بتربیة الاهتمام وهي: للتربیة الوالدیة الاتجاهات .1
 روح ورفع تشجیعه ومدى المجتمع ثم ومن الأسرة في السائدة والمعاییر القین

 .والعملي والمهني التعلیمي لدیه الطموح
 .الفرد وترتیب الأسرة حجم  .2
 معدل وارتفاع الأسرة داخل الموالید معدل ارتفاع ویشمل الاجتماعي التنظیم سوء .3

 .اجتماعیاً  المنحطة والأسر المفككة الأسرة القذرة، البیوت الأسرة، داخل الجرائم
 .الدین .4

 .التعلیمي المستوى .5

 .الاجتماعیة الفئة .6

 .الطبیعیة البیئة .7

 .یاسيالس النظام .8

  1 :الاجتماعیة التنشئة وخصائص ممیزات
 أدواره الاجتماعي التفاعل طریق عن الفرد فیها یتعلم اجتماعي، تعلم عملیة تعتبر .1

 .الأدوار هذه تحدد التي الاجتماعیة والقیم والمعاییر الاجتماعیة

 .مستمرة عملیة تعتبر .2

 .الاجتماعي والنمو الحراك على قادرة متمیزة اجتماعیة شخصیة فرد كل إكساب .3

 .والتغییر التفاعل تتضمن عملیة تعتبر .4

 متعددة ووسائل أسالیب وتتبع كبیرة، مهام تستهدف ومتداخلة معقدة عملیة تعتبر .5
  .إلیه تهدف ما لتحقق

   :الجامعي الشباب لدى الضغوط مصادر
 2 :یلي ما على وتشمل  Relationships العلاقات .1

 .Family الأسرة  .أ 

                                                        
 .214 ص ،)1997 الكتب، عالم: القاهرة( 4ط الاجتماعي، النفس علم زهران، حامد  1

 ص ،)م2005 والتوزیع، للنشر طیبة مؤسسة: القاهرة( 1ط الاجتماعیة، النفسیة المشكلات فاید، علي حسین  2
197. 
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 Risers group الرفاق جماعة   .ب 

 University الجامعة  .ج 

 Exame الامتحانات  .د 

 Divorce الطلاق  .ه 

 Parental characteristic الوالدین سمات  .و 

 Unemployment البطالة  .ز 

 Social content الاجتماعي السیاق  .ح 

 Daily hassles الیومیة المشاحنات  .ط 

 :الجامعي الشباب لدى الضغط من الناتجة العواقب .2

  :في وتتمثل Psychological outcomes النفسیة العواقب: أولاً 
  .Depression الاكتئاب/ أ

  .Suicide الانتحار/ ب
 الاضطرابات في المتمثلة Behavioral outcomes السلوكیة العواقب: ثانیاً 

  .السلوكیة أو الانفعالیة
 Physical outcomes البدائیة العواقب: ثالثاً 
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  الثاني المبحث
  الجامعي  الشباب قضایا

ن المعاصرة، المجتمعات في الشباب بقضایا متزاید اهتمام هناك  لا ذلك كان وإ
 به یقوم الذي الدور حظي لقد بل الماضي، في بالشباب اهتمام ثمة یكن لم أنه یعني

 أصبح ما هو الملاحظ الشيء أن غیر فائقة، بعنایة القدم منذ الجامعي الشباب
 المجتمع نظم كافة في الشامل بالتأثیر یتسم حاسم موقف من الشباب به یتمیز

 اهتمام عن یعبر ومشاكله الشباب بقضایا الانشغال أصبح بحیث 1.المعاصر
 التفاوت مشكلة بالطبع ذلك وأثار ذاته، الوقت في ككل الإنساني المجتمع بمستقبل
 مدار على وعمقه الصدام، هذا مبلغ أن شك من ولیس والجدید، القدیم بین والصدام
 والاقتصادي الاجتماعي التركیب أهمها من متعددة لعوامل، نتیجة یختلف التاریخ،
 ومشكلاته الجامعي الشباب قضایا منه عولجت الذي المنظور اختلف ولهذا السائد،

  .البشریة بها مرت التي التاریخیة المراحل باختلاف
 ً   :الفراغ أوقات: أولا

 الإشباع مفاهیم وسیادة والتكنولوجیا والصناعة المادة حضارة افرازات أخطر من
 الممارسة فصم الذي الخطیر الأخدود ذلك المادیة، الغریزیة للمتطلبات المظهري
  .الفراغ علیه یطلق فیما والمتمثل والجماعات للأفراد الحیویة

                                                        
 ص ،)م2011 والتوزیع، للنشر الجامعیة المعرفة دار: الإسكندریة( 1ط الشباب، ومشاكل أزمة الخولي، سناء 1

115. 
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 خطیرة دلالات وللظاهرة الجامعي الشباب عند فراغ أوقات وجود أحد ینكر لا
  1 .الشباب وسط) العام سببوالت والتعطل التواكل(
  
  

  :الفراغ وقت مفھوم
 سلبیة الكیفیة تكون فقد شغله، كیفیة في الإنسان یحتار الذي الوقت فائض هو

  2 ).ومحیطه الفرد فائدة إلى تؤدي إیجابیة أو وخیمة، نتائج إلى تقود
 قبل وصحتك موتك، قبل حیاتك: خمس قبل خمساً  أغنتم«: قال) ( االله فرسول

  3  .»فقرك قبل وغناك هرمك، قبل شبابك شغلك، قبل وفراغك سقمك،
 الصالح السلف وكان شر، أو بخیر یملأ أن فلابد أبداً  فراغاً  یبقي لا فالفراغ

، یكون أن الرجل من یكرهون   .دنیاه أمر في هو ولا دینه، أمر في هو لا فارغاً
 العالم في بالغة أهمیة مضر، هو بما الشباب لدى الفراغ أوقات ملء ویمثل

  .إنتاجیتهم من ویزید السلوكیة اضطراباتهم من ویقلل للشباب، النفسیة الصحة لیحقق
 ً   :الذاتیة الثقافة ضیاع: ثانیا

 أتجه وهنا والمادیة، الأدبیة لطاقاتها الدائب والمجدد للأمة، الحیاة السیر فهي
 وأما علیها، أجهز فإما معاهدها وتوهین الثقافة، هذه ضرب إلى العالمي الاستعمار

  4 .مضمون بلا اسماً  أو هامدة، صورة وأبقاها حركتها شل
 ً   :الصحیة القضایا: ثالثا

                                                        
 ،)ت.د والریاضة، للشباب الأعلى المجلس: القاهرة( 1ط الجامعي، والشباب الفراغ مشرف، محمد علي محمد  1

 .117 ص

 الأمنیة، علوملل العربیة نایف أكادیمیة: الریاض( 1ط الفراغ، وأوقات الشباب خلیل، محمد أحمد سید عثمان  2
 .33 ص ،)م2001

 ).11088( الصغیر، الجامع صحیح في الألباني وصححه عباس بن رواه   3

 بیروت، الرسالة مؤسسة ،1 العدد الأمة، كتاب الإسلامیة، الحیاة طریق في مشكلات الغزالي محمد   4
 .46 ص ،4ط م،1985
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 البصر وضعف التعب سرعة مثل الطالب بصحة تتعلق التي القضایا وتتضمن
 معاییر عن المنحرف النمو مظاهر بعض وأیضاً  والصراع، التنفسي الجهاز وأمراض

  1 .النقصان أو بالزیادة النمو

  
 ً   :الانفعالیة القضایا: رابعا
 بالذات الثقة ضعف – بالمسئولیة الشعور نقص – التوتر – الاكتئاب: مثل

  .الزائدة والحساسیة
 ً   :ومنھا الاجتماعیة القضایا: خامسا
 .السلطة ضد والثورة التهیج قضیة .1

 .الدیني الوازع ضعف قضیة .2

 .العرفي الزواج قضیة .3

 ً   2 :الجامعي للشباب الأكادیمیة القضایا: سادسا
 .الدراسي المعدل وانخفاض التحصیل ضعف .1

 .الدراسي الفشل من الخوف .2

 .التقویم وأسالیب الامتحان .3

 .الجامعیة الرسوم .4

 .الجامعیة البیئة .5

 .الدراسي المنهج .6

 .الیومیة المحاضرات .7

 ً    :الخارجي التوجیھ: سابعا
 ذلك فإن تعلیمیة، غیر شخصیة أي أو السیاسة تأثیر أو الحكومة تدخل وهو

 المرجوة الغایات عن بالجامعات ویحید الجامعي، التعلیم سیر اتجاه تغییر إلى یؤدي
                                                        

 .73 ص ،)م1973 ن،. ب( 1ط الشباب، لرعایة والتربویة النفسیة الأسس الشیباني، محمد عمر   1

 المدنیة الإسلامیة، الجامعة مجلة الإسلام، ضوء على وحلها الجامعیین الطلاب مشكلات سالم، عطیة  2
 .75 ص م،1968 الثاني، العدد المنورة،
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 الأصح على أو رجالاً  تضع الجامعات وهكذا أصحابه، رغبات وفق تسیر ویجعلها
 في نابلیون قدیماً  المبدأ هذا عن كشف وقد یوجهها، من إرادة وفق أفكاراً  تصنع
 شك لا تحدیداً  التعلیم أغراض بتحدید إلا سیاسي استقرار یكون لن: "قال له خطاب

 أو جمهوریین منهم یخلق أن إلى یرمي التعلیم كان أن الناس یعرف لا فحیث فیه،
  .الاسم بهذا جدیرة جامعة توجد لا كافرین أو نصارى ملوكیین،

 ً   :الجامعي المنھج: ثامنا
 الصورة لتكوینها الأساس هي أمة كل في الجامعات مناهج أن المعلوم من
 في الجامعات فمناهج الحیاة، في فلسفتها حسب مناهجها تكییف أمة وكل لاتجاهها
 غیرها الشرقیة المعسكرات في وهي الغربي، المعسكر في خلافها الروسي المعسكر

 تتخلى أن یمكن ولا المختلفة، الجهات في التعلیمیة الحیاة واقع وهكذا الجمیع، في
  1 .حیاتها واقع عن

 ً    :والانتماء المشاركة قضیة: تاسعا
 لها التعرض من لابد التي الهامة القضایا من والانتماء المشاركة قضیة تعتبر

 تفاعل، من فیه یحدث ما ومتابعة بالمجتمع، الشباب علاقة لتحلیل محاولة أیة في
 ومن ناحیة من الاجتماعي بانتمائه الجامعي للشباب الاجتماعیة المشاركة وترتبط
 والسیكلوجي البیولوجي بالنمو العضویة علاقتها والانتماء فللمشاركة ثانیة ناحیة

  .الجامعي للشباب والاجتماعي
 وجهي یشكلان الجامعي للشباب الاجتماعي والانتماء الاجتماعیة المشاركة إن
 الإسهام تعني فالمشاركة بالمجتمع، الجامعي الشباب تربط التي الاجتماعیة العلاقة

 وفق بالعمل المجتمع استقرار تأكید إلى یسلم قد الذي الاجتماعي فاعلالت صیاغة في

                                                        
 الإسلامیة درمان أم جامعة دار الخرطوم،( 1ط العالي، التعلیم في قضایا االله، عبد الصمد عبد الهادي  1

 .29 ص ،)م2013 والنشر، للطباعة
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 القواعد مجموعة به الحادث والتفاعل الواقع تجاوز إذا تغییره إلى السعي أو قواعده
  1 .له المنظمة

 فالمشاركة والانتماء، الاجتماعیة المشاركة بین علاقة هناك أن فیه شك لا ومما
 الاجتماعیة التنشئة على فقط تساعد لا الاجتماعیة والممارسات التفاعلات في

 التي الحالة وهي الأمان، من بحالة تزوده ولكنها المجتمع، في للإنسان المستمرة
  .به ویتحدد المجتمع إلى ینتمي أنه الجامعي الشاب یشعر حینما تتحقق
 ً    :العمل قضیة: عاشرا
 موقف تحدد التي المحاور من رئیسیاً  محوراً  تعد العمل قضیة أن شك لا
 حقیقي بوعي ذلك تم سواء بمجتمعه المحیطة المتغیرات كل من الجامعي الشباب
  .متعمد بشكل وغیب زیف قد الوعي هذا یكون أو كامل،

 في درجة مباشرة بصورة یعكس للعمل الجامعي الشباب تصور أن الثابت ومن
   2 .وتحدیثه تنمیته

  المھنة اختیار: عشر أحد
 وما وتحدیثه  المجتمع تنمیة في الأهمیة بالغ دوراً  المهنة اختیار قضیة تلعب

 بتنشئة ابتداء المحاور من مجموعة ضوء في تشكل أبعادها أن وخطورة أهمیة یزیدها
 الذي الوعي بدرجة وانتهاء تلقاه، یكون الذي التعلیم بنوعیة ومروراً  أسرته، في الفرد
  .حیاته خلال أصابه قد یكون

                                                        
 العلم دار: سوهاج( 1ط المعاصرة، التربیة وقضایا الاقتصادیة التحولات هندي، الدین سعد المعین عبد  1

 .207 ص ،)م2012 والتوزیع، للنشر والإیمان
  كله ذلك یتفاعل أن الطبیعي ومن العمل قضیة تجاه والجماعات الأفراد موقف صیاغة في الأهمیة بالغ دوراً  هنا الوعي فكرة تلعب 

 .بذاتها القضیة هذه تتجاوز والتي المتغیرات من عدد مع

 القیم ندوة أعمال ضمن مقدمة ورقة بالعمل، المتصلة القیمیة والأنساق الاجتماعیة البنیة الكردي، محمود  2
 الجیزة، إیبرت، فریدریش ومؤسسة العاملة القوى وزارة العمل، وقوة التنمیة خطط على تأثیرها والاتجاهات

 .233 ص م،1988
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 عدیدة مشكلات بالمحاور المرتبطة المتغیرات هذه عن تنشأ أن الطبیعي ومن
 مجالات لتشمل السلبیة جوانبها وتمتد لمهنته الشباب اختیار فعالیة من شك ولا تحد

  .جمیعاً  حیاته
 باختصار فهو المهنة اختیار قضیة في مهماً  بعداً  العمل تغییر ظاهرة وتمثل

  .الاختیار هذا في التوفیق أو النجاح لدرجة اختباراً  أو محكاً  یعد
   :المستقبل قضیة: عشر ثاني

 التي القضایا من أحداثه وقوع وتتابع أحداثه، وتوقع المستقبل استكشاف أصبح
 مناهج وتنوعت Future Logy المستقبل علم هو جدید علم موضوع شكلت

 المجتمع لانتقال كلیاً  تصوراً  یرسم أن یحاول الأول منهجین، بین المستقبلیة الدراسات
. للأحداث دقیق لتتابع عقلاني تصور إلى استناداً  المستقبل قلب إلى الحاضر من

 القضایا وترتبط. كبیر حد إلى أحكامه مقدمات باعتبارها الحاصر متغیرات ومن
 الجامعي الشباب یمتلكها التي المتفائلة والنظرة الأجیال بصراع للشباب المستقبلیة
 نتیجة القدریة هذه تكون قد الجامعي الشباب لدى القدریة للنزعة إضافة للمستقبل،

 جهله على المؤكدة الشعبیة الأفكار لبعض نتیجة تكون وقد التقالید، وطأة لعمق
 یحدث ما أن عمیق قدري اعتقاد لدیه تولد بحیث بالغیب، جهله تصور بالمستقبل

 القدریة هذه لدیه تثیر لا أن المنطقي ومن علیه، للإنسان سیطرة ولا یحدث، أن لابد
 المستقبل تصور أن ذلك إلیه، للسعي دافعاً  تشكل أو بالمستقبل، اهتماماً  أدنى

  1 .علیه الحاضر ترف یفضل وهو ترفاً  یشكل به والانشغال
 تحقق في یمكن الشخصي المستوى على للمستقبل الجامعي الشباب فتصور

 هذه لتوفیر تسعیان أن والدولة المجتمع وعلى لدیه، الأساسیة الحاجات إشباع
  .المستویات مختلف على الإشباعات

   :والمجتمع القیم بین التناقض قضیة: عشر اثنا

                                                        
 .461 ص سابق، مرجع وقضایاه، اهتماماته القطري الشباب وآخرون، لیلى علي  1
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 كثیراً  المجتمع ثم فالجامعة بالبیت بدءاً  التعلیم وسائل في الشباب یتعلم فبینما 
 الممارسات وبین بینها التناقض فإن للسلوك، والموجهة بالحیاة المتصلة القیم من

 العائلي النظام في الثقة زعزعة إلى تؤدي مشكلة یمثل المجتمع في الحقیقیة
 والقیم الدیني التعلیم من ضخماً  موروثاً  یتلقى الجامعي فالطالب والاجتماعي،

  1 .المجتمع ثم نفسها، الجامعة ثم أولاً، البیت في ذلك ینافي ما یجد ثم الحیویة،

اَ ﴿: تعالى سبحانه االله ذمه الذي هو والفعل القول بین التناقض وهذا اَ ی یُّھ َ ذِینَ  أ َّ  ال

وُا مَن َ مَِ  آ ُوَ  ل ُول ُونَ  لا مَا تقَ اً كَبرَُ *  تفَْعَل ِ  عِنْدَ  مَقْت َنْ  اللهَّ ُوا أ ُول ُونَ  لا مَا تقَ  2﴾ تفَْعَل

 السلوك لمعاییر میزاناً  والمثل القیم وجعل الحیاة، في الفضائل ممارسة إن  
 البیت في التوجیه وسائل التزام كما التناقض، إزالة في المهمة الأمور من والأخلاق
 والواقع، والحقائق والأفعال الأقوال بین بالربط الإعلام ووسائل والمجتمع والجامعة

  .التناقض إزالة في مهم أمر
 لها، والتصدي الأخطاء مواجهة في والحریة والفكر، الرأي في الحریة أجواء إن
 من ومعاقبتها، والانحرافات والقبول الرفض في والحریة والاختیار الإرادة في والحریة
  .العامة الحریة في بالحق والإحساس التناقض إزالة في الهامة الأمور

   :الذاتیة الھویة افتقاد قضیة: عشر رابع
 یفتقد الجامعي والشباب الأخرى، الأمم عن لها الممیزة وذاتیتها هویتها أمة لكل

  3 .الهویة هذه
، عنها یعرف لا بل  نفسه، السؤال من اندهش فربما أنت؟ من سألته؛ فإذا شیئاً

ه  وتراثها، ثقافتها، من تتكون شخصیتها أو الأمة وهویة!!  نفسه یسأل لم لأنّ
 .ونظمها وقوانینها، وعقیدتها، وتقالیدها،

                                                        
 2ط ،11 العدد الأمة، كتاب الإسلامي، الحل في المطروحة والحلول الشباب مشكلات محجوب، عباس  1

 .34- 30 ص ،)م1988 والتوزیع، والنشر للطباعة القلم دار:  الدوحة(

 ).3- 2( الآیات الصف سورة  2

 .38- 34 ص سابق، مرجع الإسلامي، والحل المطروحة الحلول الشباب مشكلات محجوب، عباس  3
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براز بالذات، إحساس الإسلامي المنظور في الذاتیة الهویة إن  للخصائص وإ
ناتها على وتعرّف الأمة، لتراث إحیاء أیضاً  وهي عنه، والمنبثقة بالدین، المرتبطة  مكوّ
 لتراث إحیاء أیضاً  وهي والأمكنة؛ الأزمنة باختلاف الخالدة الثابتة وقیمها الروحیة،

 الثقافات على والتفتح الحضارات، حوار في رائدة كانت الإسلامیة فالشخصیة الأمة
 أیضاً  یقتضي وهذا الدور، هذا إعادة یقتضي الذي الأمر. وأزمانها أماكنها باختلاف

 الأنموذج الجیل علیه ربي مما أساس على المعاصرة المسلمة الشخصیة تربیة
  .الكبیرة والعزائم الصاعدة الأجیال تطلعات مع تتلاءم عصریة بوسائل
  :ومشكلاتھ الجنس: عشر خامس

 بهذه والتربویة النفسیة الدراسات اهتمت حیث بالشباب، الجنسیة المشكلة ترتبط
  1 .الشباب مشكلات أساس باعتبارها الناحیة

 االله بمنهج ارتبطت فیه الحیاة لأنّ  كمشكلة، الجنس یعرف لم المسلم والمجتمع
ة الجنس تعرف لم العربیة المجتمعات أنّ  كما وتنظیمه،  من كان لما حیاتها؛ في قضیّ
 بالطرق الجنس حاجات تلبیة في الفطرة ومسایرة العائلي، بالترابط إحساسها

ا شاعراً  إن حتى والفضیلة بالشرف الاعتزاز، على القائمة للتربیة ثم المشروعة،  جاهلیً
  :یقول كعنترة

 موطـنٍ  في نفسها أنثى أسْتمتُ  ما

ــا أوفِّى حتى  مولاهـا مهرهـ

 حلیلهـا عند الحيّ  فتــاة أغشى

ذا  أغشاهـا لا الحرب في غزا وإ

 جارتي لي بدت ما طرفي وأغضّ 

 مأواهـــا جارتي یواري حتى

                                                        
 .164 سابق، مرجع الشباب، لرعایة والتربویة النفسیة الأسس الشیباني، محمد عمر  1
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 ماجــدٌ  الخلیقة سمح امرؤ  إنّي

بع لا ــواها اللجوج النفس أتْ   هـ

  1: الجامعي للشباب مشكلة الجنس جعلت التي الأسباب

 بالاحتلال المرتبط الغزو .1

 الحیاة في ووظیفته الجنس عن المغلوطة المفهومات  .2

 الخارجیة المثیرات .3

 المبكر الزواج في الشباب أمام توضع التي العقبات .4

 والریاضي والعاطفي والعقلي الفكري الفراغ .5

 الشّباب لدى الانحراف أسباب توفر .6

  دورها أداء عن الشباب منتدیات عجز .7
  المرأة قضایا في المفاھیم اضطراب: عشر سادس

 ونشاطاتنا وجهدنا تفكیرنا من كبیراً  حیزاً  المرأة" بـ المسماة القضایا تحتل
 والبنت، والأخت، الأم،: هي الجامعي للشاب بالنسبة والمرأة والاجتماعیة، الثقافیة

 مجتمعها وتقالید دینها، بتعالیم ملتزمة المرأة ورأى الجامعي الشاب نشأ وقد والزوجة،
 الحضارة ظل في لها العالم تعرض التي للمتغیرات المجتمعات تتعرض أن قبل

نتاجها بعطائها المعاصرة  الحیاة أنماط غیر الذي والتكنولوجي العلمي والتقدم وإ
  .ومتطلباتها الحضارة وأدوات ووسائلها،

   :المسئولیة على التربیة افتقار: عشر سابع
ل من المسؤولیة على الشباب تربیة إنّ   والمجتمع؛ والجامعة البیت واجبات أوّ

 هذه أساس وعلى معانٍ، من الكلمة لهذه ما بكل مسؤولٌ  إنسان المسلم الفرد لأنّ 
 وفترة الأعمال؛ نتائج على الجزاء ثم الإنسان، على الحیاة تكالیف كانت المسئولیة
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ثبات الحیاة، في مسؤولیاته تحمل إلى الشابّ  فیها یتطلع فترة الشباب  وجوده وإ
 على لزاماً  كان لذلك حیاته، في أكبر خبرة ولیكتسب لأمته، نافعاً  عملاً  لیقدم ومقدرته
 یكون حتى والمجاهدة؛ المعاناة على الشباب تربي أن المجتمع في التوجیه وسائل
 حركة عن الناجمة والمشكلات الممكنة، والأخطار المتقلبة، الظروف لمواجهة مستعداً 
 1 .ومدافعاتها الحیاة

 والدوافع الغرائز عالم من بالشباب ترتفع التي هي - إنسانیة كقیمة - فالمسئولیة
  .المثالیات عالم إلى الدنیویة

ربى التي والمسئولیة  والنشاط كلها، الحیاة تشمل التي هي علیها الشباب یُ
 له الحیاة وسخّر لهدفٍ، أوجده الذي ربه أمام مسئولیته: وأعظمها كله، الإنساني

 .عامة والحیاة ونفسه وأسرته مجتمعه إزاء مسئولیاته ثم لغایة،

 التربیة بعد فلابدّ  الحیاة في مسؤولیاته الشباب یمارس لكي الباحث علم وحسب
 تصقل التي المهام إلیه توكل وأن الحیاة، في الممارسة فرصة یعطى أن النظریة
 مجال ولا الرزق، منه یتكسب الذي العمل مجال في ذلك ولیس خبرته، وتثري تجربته
 وفكري عقلي جهدٍ  إلى تحتاج لا التي الأعمال مجال في ولا والنسل، والزواج الأسرة

نما وجسمي،  وفي الأمة، بمصیر المتعلقة الخطیرة المسؤولیات مجال في ذلك فوق وإ
ة قائد الرسول في ولنا والمثابرة، والمعاناة الجهد على تقوم التي القیادة مجال  البشریّ
  .كله ذلك في الحسنة الأسوة وسلم علیه االله صلى

  
  
  
  

   :الحیاة بمجالات القدوة افتقاد قضیة: عشر ثامن
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ه یعیشه الذي التناقض خلال الشباب یحسّ   القیادات في الصالحة القدوة یفتقد أنّ
  1 .والخطب الأقلام تأثیر من أقوى النفوس في القدوة وتأثیر المتعددة،

 یكاد التغییر من الیأس وأن الحیاة، أوجه في استشرى الزیف أنّ  یعلم والشباب
د  یمثل ما المعاصرین حیاة في تجد لا الدراسة ومناهج منها، الضعیفة النفوس یجمّ
  .السابقین المسلمین قادة إلى فتلجأ القدوة تلك

موا عنهم، فأعرضوا فیها، الشباب ثقة اهتزت التي القدوة فهم العلماء أما  وعمّ
  2 .منهم الصادقین المخلصین على حتى الأحكام

 أهله، من العلم تأخذوا أن یجب: الشبان لأحد قال إنه" :القرضاوي الدكتور قول
 العلماء هؤلاء نجد وأین: علیه فرد"  تعلمون لا فیما العلماء من الذكر أهل وتسألوا
 الحكام؛ فلك في یدورون الذین هؤلاء إلاّ  نجد لا إننا وعلمهم؟ دینهم إلى نطمئن الذین

لوا، الحلّ  أرادوا إن ن حلّ موا؛ الحرمة أرادوا وإ  باركوا اشتراكیاً  الحاكم كان إذا حرّ
ذا بالإسلام، نسبها ووصلوا الاشتراكیة ا كان وإ دوا رأسمالیً  باسم الرأسمالیة أیّ

  3 .الخ...الإسلام
 اكتشاف النهایة في وهو للمسلمین، كثیرة بلادٍ  في وملاحظ صحیح كله وهذا

  .والمفكرین العلماء من قدوتهم في المزعزعة والثقة الشباب، لرأي
  :التوجیھ في الشباب ورعایة الإعلام أجھزة ضعف قضیة عشر تاسع

 ذات الدول في والمقروءة والمرئیة المسموعة الإعلام أجهزة تقوم
شباعه وتثقیفه، الشباب توجیه في رائدٍ  بدورٍ  والأفكار"  الأیدیولوجیات"  التي بالعقیدة وإ

  .بها تؤمن
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 والمدرسة البیت دور من قلل ما عصرنا في الخطورة من الإعلام لوسائل إنّ 
 الجماهیریة الاتصال وسائل من تملكه بما وذلك الشباب، وتوجیه النشء تربیة في

 الناس على نفسها وتفرض والمنتدیات، والمؤسسات البیوت تقتحم التي المختلفة
  .مباشرة تأثیرات  وتؤثر

 شاهدتهم ما بسبب الانحرافات أنواع ظهور الجامعي الشباب على آثارها ومن
 والاغتصاب القتل جرائم بین تمیز لا المقدمة المادة إنّ  حیث تمثیلیة؛ أو فیلم في

  .العلمیة بالنواحي المتصلة القلیلة المواد وبین والمخدرات والسرقة
   :المجتمع في الاقتصادي الخلل قضیة: عشرون

 إنكار یمكن لا فإنه الاقتصادي الانفتاح سیاسة حول الأحكام اختلفت مهما
  1:التالي النحو على التطبیق مجال في السیاسة هذه شوهت التي السلبیة الآثار بعض

 دون العائد سریعة الاستهلاكیة أو الترفیهیة السلع نحو المشروعات بعض اتجاه .1
 تحقیق على وتساعد الدولة في الإنتاجیة العملیة تدفع التي بالمشروعات اهتمام

 .المطلوبة النمو معدلات

 .السوداء السوق في العملة تجارة مثل الطفیلیة المهن بعض ظهور .2

 .السریع الكسب سبیل في المشروعات بعض انحراف .3

 إلى أدى السریعة الأرباح تحقیق في الرغبة تزاید مع الوسطاء التجار طبقة تزاید .4
 .المستهلكین فئات لمعظم العادیة الدخول تتحمله لا شكل السلع أسعار ارتفاع

 .والتزویر التحایل طریق عن للدولة الضرائب دفع من التهرب ظاهرة تزاید .5

  
  2 :في وتتمثل الاجتماعي الخلل مشكلة: وعشرون واحد
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 تستحوذ التي القوى علیها وتقدمت المجتمع في القیادیة المناصب قیمة تراجعت .1
 .فیها وتتحكم الأموال كل

 المقدرة ذات العناصر طغیان أمام المجتمع في الفكر وقادة المثقفین قیمة تراجعت .2
 .الاقتصادیة

 المستوى لذلك وانخفض التعلیمة رسالتهم أداء في یخلصون الذین عدد تضاءل .3
 .التعلیمي

 .بمقابل الخدمة أداء ظاهرة انتشرت .4

 .الغذائي للأمن الأساسي المصدر الزراعیة بالأرض العنایة تضاءلت .5

   :الزواج قضیة:  وعشرون اثنان
 مظاهر من الرغم فعلى العالم، أنحاء جمیع في ومقرر شائع أمر الزواج

 فإن الطلاق وقوع وكثرة ومعانیه ووظائفه أهدافه وتغیر علیه، ینطوي الذي الصراع
 الزواج إلى تنظر المعیاریة التوقعات أن إلى ذلك ویرجع یتزوجون ذلك مع الناس

  . ومطلوبة مفضلة أو مناسبة حالة أو كموقف
   :الاغتراب قضیة: وعشرون  ثلاثة

ة  تتعدد مفاهیمه والتي منها انعدام السلطة وهو من الناحیة الاجتماعیّ
ة . والانفصال عن الذات والعداء وانعدام مغزى الحیاة، وانعدام المعاییر الاجتماعیّ

  1 .المطلوبة لضبط سلوك الفرد
ومن المعاني الشائعة للاغتراب أیضاً العزلة أي الانفصال عن المجتمع 

ة وثقافته وحیث یعیش الأفراد في عزلة واغتراب عن ا ه لیس ثمّ لمجتمع إذ یرون أنّ
ة أو قیمة للأهداف التي یقدرها المجتمع، وحیث لا یشارك هؤلاء الأفراد بقیة  أهمیّ
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الناس في المجتمع في البرامج والأنشطة، كما أنّ هناك مفهوماً آخر للاغتراب عن 
  1 .النفس، وهو ینطوي على شعور الفرد بانفصاله عن ذاته

ة، تعاني منها مجتمعات كثیرة ومن المعروف أنّ  الاغتراب كمشكلة اجتماعیّ
  .في العالم المعاصر ویمكن مواجهته لإتاحة الفرص أمام الشباب للتغلب علیه

  :قضیة صراع الأجیال: أربعة  وعشرون
من المشكلات التي یتعذر إیجاد حلول سریعة لها ما یعانیه الشباب والكبار 

تتسم نظرتهم للصغار والشباب بالتوجس والریبة  فالكبار. مما یعرف بصراع الأجیال
ویعیبون على الشباب خاصة الاندفاع والتهور وقلة الخبرة والسطحیة . وفقدان الثقة

والتفكیر في حل المواقف المعقدة، بل منهم من یحكم على الشباب بالغفلة، نلمس 
ي والأستاذ ذلك على مستوى الدراسة الجامعیة حیث نجد الصراع بین الطالب الجامع

كما یحدث ذلك بین الآباء . الجامعي، وحیث تتباعد المسافة الاجتماعیة بینهما
  .والأبناء وبین شباب الموظفین وكبار الموظفین

هذا الصراع یتواجد مع واقع التباین في المواقف ووجهات النظر وتحلیل 
ت وقد یشتد الصراع لدرجة تفكك العلاقات وما یعقب ذلك من مشكلا. الأمور

  .اجتماعیة
   :قضیة البطالة: خمسة وعشرون

فلعل من أهم المشكلات التي یعاني منها العالم الیوم في هذا العصر وأكثرها 
، وأشدها خطراً على الأمة، وعلى كیانها الاجتماعي والاقتصادي والسیاسي  ظهوراً

  .ه المتسولونمشكلة البطالة، التي تعتبر باباً رئیساً ومعبراً خطیراً یعبر من: والأمني
أن الأمن والاستقرار، والرخاء والسخاء، لا تتحقق إلا بمشاركة جمیع الأیدي 

وبات هؤلاء . العاملة؛ لتصل إلى التوازن في المعیشة، والعیش في سلام ووئام
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، یهدد العالم، وینذر بشر، ولم  ، وخطراً محدقاً العاطلین عن العمل شبحاً مخیفاً
أن تضع الحلول المناسبة لهذه الظاهرة السیئة، رغم تستطع معظم الدول المتمدنة 

بینما نجد الشریعة الإسلامیة الغراء قد وضعت طرق . تقدمها وارتفاع مستوى دخلها
  1 :عالجت بها هذه الظاهرة السیئة ومنها

  .الدعوة إلى العمل وترك التواكل .1
  .تهیئة فرص العمل .2
  .تحریم الصدقة على غنى أو قادر على العمل .3
  .الخیريالوقف  .4
  .تحریم الربا والحث على القرض الحسن .5
  .الهجرة في طلب الرزق الحلال .6
  .الحث على الوصیة .7

  2 :أسبابھا
 .الزیادة السكانیة .1

 .ندرة الموارد الاقتصادیة .2

 .عجز سوق العمل عن استیعاب الخریجین .3

 .غیاب شامل لمؤسسات فاعلة ومتخصصة .4

 .التغیرات الفصلیة .5

 .التسول .6

   :الطالبي العنف وعشرین ستة
 والأوضاع للظروف ونظراً  الآخر على الفرد اعتداء في الطالبي العنف یتمثل
 دائرة واتساع المجتمع في الكثیرون منها یعاني التي والنفسیة والاقتصادیة الاجتماعیة
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 على الضرورة وعدم الأهمیة بعدم الشباب بعض لدى المتولد والشعور الاحباطات
  1 .الذات على والاعتماد الأسرة عن الشخصي الاستقلال

  :الخلوة: وعشرون سبعة
 المعاصرة المجتمعات قضایا من الأكبر الجزء الجامعي الشباب قضایا تشكل

 باهتمام تتأثر الشباب ومشكلات ومستویاتها، واتجاهاتها أنظمتها اختلاف على
 ما سبب وهذا انتماءاتهم، تنوع على والمفكرین والاجتماع النفس وعلماء المربین
 نسبة یشكلون فالشباب خطیرة، نفسیة واضطرابات وهموم متاعب من الشباب یعاني
 الفئات أكثر وهم النامیة، والدول والإسلامیة العربیة المجتمعات في السكان من عالیة

 فكر من والمعنویة المادیة الحیویة البیئة ومعطیات ومتغیراته بالواقع تأثراً  الاجتماعیة
  .وسلوك ومشاعر وقیم

   :التخصص وفق العمل: وعشرون ثمانیة
 للتوجیه بدائل وجود عدم في تتركز العمل مجال في الشباب مشكلات أن الواقع في

 كافیة معلومات وجود وعدم واستعداداتهم الشباب قدرات مع تتناسب والتي المهني
 العمل فرص على الشباب توزیع هو الأمر غالب في یحدث وما الاختیار من تمكنهم

  2 .بتخصصهم التزام دون
  :المجتمع خدمة: وعشرون تاسع

 خدمة في الجامعي للشباب المتوقع الدور عن السابق المشكلات إطار ینفصل لا
  .العمل في للشباب المتاحة الفرص خلال من وذلك مجتمعهم،

  الثالث المبحث
  الجامعي  الشباب وقضایا المواقع

 دراسة إلى تحتاج التي الجامعي الشباب قضایا من جملة التواصل مواقع تتناول
  :یلي فیما تتمثل وهي أشمل، بصورة وتحلیل متعمقة
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   :اللغة في والتأثیر التواصل مواقع/ 1
 وطریقة ونموها اللغة على التأثیر في مهماً  دوراً  التواصل مواقع تلعب

 عدیدة مفردات حیاتنا قاموس إلى ویدخل جدیدة، بمصطلحات تزودنا إذ. استعمالها
  1 .أجنبیة لغات من

 والمكتوبة، المنطوقة اللغة بین وسط لغة هي الحوار غرف في المستخدمة واللغة
 .والدینامیكیة بالحضور تتسم ولذلك الحاضر، صفة الزمني تركیبها على ویغلب
 الذي الأمر ملحوظ، بشكل والنحویة الإملائیة الأخطاء نسبة فیه تكثر لغة ولكنها
   2 .یقال ما فهم هي الحوار غرف في الحقیقیة المشكلة یجعل

 في تطورت فقد التفاعل، لتسریع مهم كعامل اللفظیة المختصرات دور ویبرز
 الحوار لغة باعتبارها الإنجلیزیة للغة جدیدة قوامیس الإلكترونیة الحوار غرف بیئة

 laughing out loud للتعبیر اختصارا LOL :المختصرات هذه أمثلة ومن الأولى،

 اختصاراً  fyiو فكرة، على  by the wayلـ اختصارا btw و عال، بصوت الضحك
 الاسم على التعرف في الرغبة تعني  aslو ولعلمك،  for your informationلـ

 لرأى الآخر الطرف استنكار إلى تشیر الكبیرة بالحروف والكتابة والموقع، والجنس
 تلخص التي المختصرات من طویلة سلسلة آخر إلى ما، فكرة على موافقته وعدم

 جدیدة لغة العلماء یعتبرها الجدیدة الرموز هذه ومثل طویلة، جملا أو إنسانیة تعبیرات
 فیما. الكتابة وفواصل الحروف من مزیجا وتستخدم الحیاة، مناحي جمیع تشمل

 على الحوار غرف في والمختصرة السریعة الكتابة تأثیر من آخر فریق یتخوف
  .الإنجلیزیة اللغة مستقبل

                                                        
 ص ،)م1970 نشر، دار بدون: بیروت( 1ط العربیة، البلاد في والاستعمار التبشیر وآخرون، فروخ عمر 1

224. 

 .131 ص ،)م2011 والتوزیع، للنشر طیبة مؤسسة: القاهرة( 1ط الجدید، الإعلام الحمید، عبد محمد صلاح 2
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 من حمایتها یعني ولكن نموها عدم یعني لا العربیة اللغة على الحفاظ إن
 لغة على طاغیاً  تأثیره یأتي الذي الإعلامي، الأداء في وخصوصاً  مستواها تدهور

  .الإنسان
 ذلك في لهم عذر ولا الوحي، لغة تجاه بواجبهم یقومون لا والعرب بعید عهد من

  .الناس عند ولا االله عند
   :وتعزیزھا النمطیة الصورة وخلق التواصل مواقع/ 2

 أو الأشخاص عن الأذهان في تنطبع التي الصور تلك هي النمطیة الصورة
 التفكیر إمكانیة من یحد ذهني قالب في موضوعة جامدة سمات معها تحمل شعوب

 .الذهن في المنطبعة الصورة تخالف بصورة الشعوب أو الأشخاص هؤلاء تصور في

1  
  :المسلمین عقیدة وزعزعة المواقع/ 3

 صیف في المشبوهة المنظمات أحد به قمت ما خلال من جلیاً  ذلك ویتضح
 زوار من المنظمة هذه طالبت حیث الكریم، القرآن لتشویه بمحاولة م1998 عام

 جمهور لإقناع منها محاولة في الكریمة، القرآنیة السور تحاكي سور بتألیف موقعها
 البشر، صنع من هو بل االله، عند من إلهیة بمعجزة لیس الكریم القرآن بأن الموقع
 الكریم القرآن سور تشبه خصوصاً  بث آخر، موقع في الكریم للقرآن تحریف تم وأیضاً 

 أسماء علیها أطلقت مزعومة سور أربع خلال من اللغویة والمحاكاة الشكل حیث من
 المسلمین معرفة النصوص هذه وتتهم والتجسید،" الوصایا" و" والإیمان" المسلمون

  2 .مكذوبة أقولاً ) ( الرسول لسان على وتلفق مبین، ضلال في بأنهم

                                                        
 والتوزیع، للنشر مجدلاوي دار: عمان( 1ط وتأثیراته، وسیاساته الاتصال إستراتیجیات إبراهیم، خلیل صالح 1

 .246 ص ،)م2005

 الدار: القاهرة(  2ط الاجتماعیة، والتأثیرات والتحدیات والمخاطر الاتصال تكنولوجیا اللبان، درویش شریف 2
 .126 ص ،)م2005 اللبنانیة، المصریة
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 موقعهم على الكریم القرآن تقدیم وهو العبث هذا على الحقیقي الرد أن الباحث یرى
 الأعراف كل مع یتنافى المتعمد التحریف لأن تجاههم، قانونیة إجراءات واتخاذ

  .بالمقدسات المساس وعدم المعتقدات احترام ضرورة تؤكد التي الدولیة والمواثیق
  :الإباحیة المواقع/ 4

 الموقع، طریق عن تامة بحریة المخلة الفوتوغرافیة الصور تبادل یتم حیث
أصبح هناك نواد للإباحیة على هذا الموقع، الغرب تباشر أعمالها بالاستعانة  حیث

بالمواقع، ورغم أن الغرب كان یتقاضى أحیاناً عن إباحة الكبار بدعوى الحق في 
فإن ذلك لا ینطبق على الأطفال والصبیة  Right of Privacyحمایة الخصوصیة 

  ".دعارة الأطفال"الصغار، بعدما انتشرت 
  :لمواقع وتھدید الأمن العاما/ 5

لقد أصبحنا نسجل عشرات الجرائم عبر المواقع وهي تتصل بالحق الخاص 
وبالأمن العام، وقد یمكن ردعها من خلال القوانین القائمة في بعض البلاد لمقاومة 
الغش والاستخدام غیر القانوني للمواقع، أو من خلال القوانین العامة المتعلقة 

 لمواقع السلبي الاستخدام بإمكانیة یوم بعد یوماً  القناعة وتزداد ،والمخالفاتبالجنایات 
  1 .التجسس وأیضاً  للمجتمع الهدامة العناصر جانب من التواصل

  :والإرھاب المواقع/ 6
 تلبى أن یمكن رغبتها فإن صوتها، تسمع أن ترید ثوریة، متحمسة عناصر هناك

 تستغل أن یمكن كما المواقع، عبر أنشطتهم بتغطیة وذلك الحكم، نظام قلب دون
 الصور وهذه المواقع، على لضحایاهم فیدیو وشرائط فوتوغرافیة صور لتحمیل المواقع
  .العام الرأي إثارة إلى تؤدي والأفلام

  :والسحر المواقع/ 7

                                                        
 .130 ص المرجع، نفس 1
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 یمكن حیث الراهن، الوقت في الجریمة عالم في لها استخدام آخر هو هذا ولعل
، عنها البحث یستغرق لا سریعة حلول إیجاد في استخدامها  استخدام في یبدأ ثم وقتاً

  .والشعوذة الدجل في المعتادة أسالیبه
   :الجامعي بالشباب یتعلق فیما والتناقض المواقع/ 8

 المتناقضة والآراء القیم من أمشاجاً  التعلیم، مراحل مختلف في الطلاب یتلقى
تناقضون أساتذة من المتنافرة ، ومنهجاً  فكراً  مُ دَرِّسِ  من یتلقون فالطلاب وسلوكاً  مُ
قیضَ  والأخلاق الفلسفة دَرِّس ومن الدِّین، مدرس ید على یدرسون ما نَ  عكس العلوم مُ

  1 .كلیهما من درسوه ما
  :الھویة وضیاع والفراغ المواقع/ 9

 والخمور، المخدرات على والإدمان الانتحار حوادث نسب ارتفاع أسباب تعود
 تزاید إلى المعنویة، روحه انخفاض إلى إضافة الشباب، بین والنفسي العقلي المرض
 في الشباب ووظائف أدوار ضیاع عن الناجمین هویته، وضیاع الفراغ أوقات

 التكنولوجیا أسالیب وفوز الترف ومظاهر الآلة انتشار بعد الحدیثة المجتمعات
  .المعاصرة

  :الفكري والغزو المواقع/ 10
 قتال إلى والسیر والطلب القصد معنى تعطي العربیة اللغة في الغزو كلمة

 به قصد الفكري الغزو ومصطلح علیهم والتغلب وقهرهم وانتهابهم دیارهم في الأعداء
 قواها لتدمیر مختلفة وأسالیب معینة بأسلحة الأمم من أمة على الأعداء إغارة

  2 .تملك ما كل وانتهاب ومقوماتها وعزائمها الداخلیة
 عن غازیها إلى تسیر فكریا المهزومة الأمة لأن وأقسى أشد الفكري فالغزو

لى طواعیة   .الخلاص أو التمرد تحاول لا وحب واقتناع رضا عن جزارها وإ
                                                        

 .31 ص ،)م1988 للنشر، الرملي دار: الریاض( 3ط الشباب، أجل من جمال، محمد أحمد 1

 ص ،)م1988 الوفاء، دار: القاهرة( 1ط الغربیة، بالحضارة مقارنة الإسلامیة الحضارة الواعي، یوسف توفیق 2
680. 
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  1 :الفكري الغزو أسباب
 .والمسلمین الإسلام كره .1

  .العلمي الغرب تقدم .2
  .المسلمین لدى الفكري الضعف .3
  .الحضارة ركب عن الإسلامیة الشعوب تخلف .4
  .العقدي الفراغ .5

  :الفكري الغزو مظاھر
  .التشویه حملات .1
  .الجاهلیة النزعات إحیاء .2
  .والسلطة التوجیه مراكز عن العلماء إبعاد .3
  .والثقافة التعلیم .4
  .الجامعیة الخدمات .5

  :الإسلامي العالم في الحضاریة والمشكلة المواقع/ 11
 العالم في الحضاریة بالمشكلة الغرب صلة عن یتحدث وهو ،)نبي ابن( یقول
 الغرب، ثقافة به تتمتع الذي الشامل العالمي الإشعاع هذا أن شك ولا«: الإسلامي

 في نتفهمها وأن نحللها أن ینبغي عالمیة، مشكلة الحالیة فوضاه من یجعل الذي هو
  .»الإسلامیة بالمشكلة وبالتالي عامة، الإنسانیة بالمشكلة صلاتها

ا الإسلامي العالم یجعل لا وهذا نما للغرب، حلوله في تابعً  أن منه یتطلب وإ
  2 .والاستفادة للنقل قابلیتها ومدى نسبیتها مدى من یتحقق حتى التجارب یعرف

  :مجھولة أسماء استخدام في والحق  الإلكتروني التعبیر وحریة المواقع/ 12
 مجهول، تشكل الالكتروني التعبیر ممارسة المواقع توفرها التي المزایا بین من

  1 .الدولیة والقوانین المواثیق بعض تكفله أمر وهذا الشخص، هویة عن الكشف وبدون
                                                        

 .64 – 33 ص ،)م1993 ،38 العدد الأمة كتاب: الدوحة( 1ط الفكري، الغزو في السایح، الرحیم عبد أحمد 1

 .60 ص ،)م1978 الفكر، دار: دمشق( 1ط والتیه، الرشاد بین نبي، بن مالك 2
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   :البیئة على والحفاظ المواقع/ 13
 تقوم أن لابد التي الملحة الحیویة القضایا من وتنمیتها البیئة على الحفاظ یعتبر

 لدى البیئي الوعي رفع أجل من حیالها، فاعل بدور الاجتماعي التواصل مواقع
  2 :یلي كما الجماهیر

i. البیئیة بالمشكلات الجامعي الشباب تعریف. 

ii. التلوث إلى تؤدي التي الخاطئة بالأنشطة الجامعي الشباب تعریف. 

iii. التلوث من البیئة لحمایة التطوعیة الجهود في الجامعي، الشباب مساهمة تشجیع. 

iv. البیئة على تنعكس التي القوانین تنفیذ على بالحفاظ الجامعي الشباب وعي تنمیة 
 .وسلامتها

v. ومستمرة مكثفة المواقع عبر إعلامیة حملات تنفیذ. 

  
  :الساخن البیت وتأثیر التواصل مواقع/ 14

 تفكیرهم في سلباً  ینعكس وهذا الكبار، عالم في الشباب زج یعني وهو
  .للجمیع بالنسبة صعبة الحیاة یجعل بدوره وهذا وتصرفاتهم،
 حاجات بالتفصیل  Katz, Gurevitch & Haas وهاس وجوریفتش كاتز حدد

 غیرها أو الإعلام وسائل استعمال طریق عن وذلك إشباع، إلى تحتاج والتي الأفراد
 3 :یلي بما

   :المعرفیة الحاجات/ أ
 إلى تستند وهي بیئتنا وفهم والمعرفة المعلومات بتقویة المرتبطة الحاجات وهي

 الاستطلاع حب لدینا تشبع وهي علیها، والسیطرة البیئة فهم في الرغبة
                                                                                                                                                               

 .82 ص ،)م2004 الجامعي، الكتاب دار: العین( 1ط جدیدة، اتصال كوسیلة الإنترنت بخیت، السید 1

 ص ،)م1991 العربیة، والبحوث الدراسات معهد: القاهرة( 1ط البیئة، وقضایا العربي الإعلام إمام، سلوى 2
227. 

3)Katz, Gurevitch & Haas "on the use of Mass Media for Important Things" 
American Sociological Review, 1994), P 164.   
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ذا الیومیة، حیاتنا في نحتاجها معلومات لنا وتوفر. والاكتشاف  استخدام أخسن وإ
 تشبع التي الاتصالیة الوسائل أفضل فهو الباحث، علم حسب التواصل مواقع

  .معرفیاً  الشباب حاجات
   :العاطفیة الحاجات/ ب

  . الأفراد لدى والعاطفة والبهجة الجمالیة، الخبرات بتقویة المرتبطة الحاجات وهي
   :الشخصیة تعزیز الشخصي الاندماج حاجات/ ج

 والثقة المصداقیة، حیث من الأفراد شخصیة بتقویة المرتبطة الحاجات وهي
 من الحاجات هذه وتنبع المجتمع، في الفرد ومركز بالاستقرار والشعور بالنفس،

 على بحصولها الشخصیة یعزز ما المواقع وتوفر. الذات تحقیق في الفرد رغبة
 إحساساً  المرء یمنح مما أصدقاؤه إلیها یصل لم وأخرى الذات لفهم معلومات

  .تقدیري في بالنفس والثقة بالتمیز
   :الاجتماعي الاندماج حاجات/ د

 المرتبطة حاجات وهي للجماعة، للانتماء الفرد رغبة من تنبع حاجات وهي
  .حوله من والعالم والأصدقاء بالعائلة الاتصال بتقویة

   :الهروبیة المرء حاجات/ هـ
وھي الحاجات المرتبطة برغبة الفرد في الھروب، وإزالة التوتر، والرغبة في 

  1 .الفرد فیه یكون الذي تغییر المسار
 سبیلاً  الهروبیة الحاجات لتلبیة مجال توفر التواصل مواقع أن الباحث ویرى

 من الهروب یریدون أو مؤقتة عزلة في یرغبون الذین أو الانطوائیین للأفراد
  . العائلة المشكلات من الهروب یستخدم أن یمكن كما الآخرین،

   :والإدمان المواقع/ 15

                                                        
دار أرام للدراسات والنشر والتوزیع . الاتصال والإعلام في المجتمعات المعاصرة).1999(صالح أبو إصبع  1

 .7، ص الطبعة الثالثة.الأردن.،عمان
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 اخطر من واحدة خاص بوجه المخدرات وتعاطى عام بوجه الإدمان مشكلة تعد

 تحمله لما نظراً  الظاهرة هذه فإن,المدني المجتمع تواجه التي الاجتماعیة المشكلات
 خاص بشكل المدمن على واقتصادیة وصحیة واجتماعیة نفسیة خطورة من

 الكثیر یسبب الإدمان أن وبما,  عام بوجه والدولة المدني المجتمع على واقتصادیة
 للمجتمع، البشریة الثروة تهدد التي القضیة تلك .العالم بلاد معظم في المشكلات من

  1 :خلال من وذلك
 إقناع على العمل وأیضاً  منها، بالخروج الإدمان دائرة دخل من إقناع محاولة .1

 .والدمار والخراب الإدمان دائرة إلى الدخول بعدم الشباب

 والمسكرات المخدرات لمدمني بنسبة الحكومیة الإدمان علاج مركز عن التنویه .2
 .الخ

  :السیاسیة والتوعیة المواقع/ 16
 خلال من وذلك السیاسیة التوعیة مجال في فاعل بدور المواقع تقوم أن مطلوب

 بحقوقهم الجامعي الشباب بتعریف وذلك السیاسیة التوعیة أجل من استثمارها
  .السیاسیة وواجباتهم

  :والتنمیة المواقع/ 17
 من یقدم ما إن التنمیة، خطط إنجاز في المساعدة في أساسیاً  دوراً  المواقع تلعب

 أن تستطیع المواقع إن إذ الجامعي، للشباب جذب عامل یصبح ربما المواقع خلال
 مع تتعارض أو للتنمیة، معیقة تكون رسائل وتقدم الأخرى، الوسائل جهد تسرق
 جمهورها إلى التنمیة الرسالة وصول دون تحول أو التنموي الاتصال أهداف

  .المستهدف
   :العربي الربیع وثورات المواقع/ 18

                                                        
 مكافحة صندوق: القاهرة( 5ط وخصائص، وأخطار أوهام المخدرات الإدمان، وعلاج لمكافحة القومي المجلس 1

 .81 – 79 ص ،)م2001 والتعاطي، الإدمان علاج
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 المتظاهرین، وتوجیه حشد في ملموس بدور الاجتماعیة المواقع قامت لقد
 الدولي الاهتمام حشد في كبیر ودور التویتیري والنشاط یوتیوب لأحلام كان حیث

  1 .العربیة الدول بعض في الاستبداد لقضایا
   :الانتماء وتأھیل الإیمان وتثبیت المواقع/ 19

 والتیارات الانحراف إلى الجامعي الشباب تقود إسلامیة الغیر المواقع إن
  .داخلهم في الإیمانیة الروابط تمزق ثم ومن إلالحادیة،

 إلى إضافة العقیدة أركان تثبیت في تسهم أن تستطیع التواصل مواقع فإن لذا
 مع للاتصال إمكانیات من تتیحه ما خلال من الإسلامیة للأمة الانتماء تأصیل

 المواقع تستطیع وكذلك الصالحة والقدوة العلیا المثل إبراز من یمكنها كما الآخرین،
 للشباب العام بالتثقیف تقدم أن یمكن كما والعاطفي، النفسي الاستقرار تحقیق

  2 .مواهبهم وتنمیة الجامعي
  :العرفي الزواج ظاھرة علاج في ومسئولیتھا المواقع/ 20

 هذه علاج في الأعلام وسائل عاتق على ثقیلة التبعیة أن في شك ثمة لیس
 هذه تفشي في لها السیئ الأثر إزالة في بالبد یكون ذلك إلى سبیلها ولعل الظاهرة،
 الجنسیة المثیرات كل من الجامعة تطهیر خلال من تحقیقه یمكن  والذي الظاهرة

 الاجتماعیة التوعیة خلال من ذلك ویكون یومیاً  الجامعي الشباب لها یتعرض التي
 ومهرجانات والاغتراب، الاختلاط، ظواهر من الحد كذلك والإسلامیة والثقافیة
  .الجامعات في الملابس

 الأنشطة لمزاولة الجامعي، الشباب أمام المجلات وفتح الزواج سبل وتیسیر
  .ینفعهم فیما طاقاتهم لتفریغ وغیرها، الریاضیة

                                                        
 م،10/11/2007 الدخول تاریخ مستقبلة، العربي، الربیع في الجدید الإعلام حقیقة طرابزوني، العزیز عبد 1

http://www.majalla.com 

 .33 ص سابق، مرجع الشباب، مشكلات الغني، عبد إیمان 2
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 البنات خاصة أولادهم مع لصداقتهم الأهل تطویر من لابد الباحث یرى كما
  ".الأجیال تواصل"

   :الجریمة مكافحة مجال في المجتمعیة المشاركة وتعزیز المواقع/ 21
 الجریمة مكافحة مجال في المجتمعیة الشراكة حفز في تسهم أن للمواقع یمكن

  .حولها ومن بها المحیطة البیئة في الوعي رفع طریق عن
 یعاني التي الاجتماعیة الظواهر ودراسة المحلي، المجتمع احتیاجات وتوضیح

 البیئیة الظروف تحسین في المساهمة جانب إلى لمواجهتها، مقترحات وتقدیم منها،
 لمختلف المعیاریة المستویات وضع في المشاركة وكذلك فیه، الموجود المجتمع داخل

  1 .الأمنیة العملیة جوانب
 الصلة ذات والمعلومات الاتصالات لتكنولوجیا السلبیة التأثیرات من الرغم فعلى

 نشر في الأفراد بها ینعم التي الحریة مناخ ظل وفي الاجتماعي، والاستقرار بالأمن
 یتعارض ما وهو المواقع عبر الألف إلى الدعوات وتوجیه الحملات وشن التعلیقات

 شهدت الدول من العدید أن إلا الاجتماعي، السلم متطلبات مع الأحیان بعض في
 أتى ما وهو الجریمة، ومكافحة الأمن أغراض في المواقع لاستخدام متنوعة تجارب

 ما موقف عن للتعبیر أو معینة، ظاهرة لمكافحة ومبادرات حملات بشكل مجمله في
 ضبط في تساعد بمعلومات الإدلاء في الشرطة مساعدة على الجماهیر لحث أو

  .وتعقبهم المجرمین
   :والوجداني النفسي العلاج ووظیفة المواقع/ 22

 بالسخط أو والتخیل بالحلم مستعینة الاسترخاء على تساعد المواقع أن إذ
  2 .الغیر مع محادثة من شتى مواضیع لهم یقدم أن والحنق

   :المعلومات تدفق على والسیطرة المواقع/ 23

                                                        
 عمل، وأوراق بحوث المجتمعیة، المشاركة تفعیل في الجدید الإعلام وسائل دور وآخرون، المعیني كامل محمد 1

 .65 ص م،2002 كوالالامبور، الدیمقراطیة، دعم في والاتصالات المعلومات تكنولوجیا دور ملتقى

 .15 ص ،)م2007 العربي، الفكر دار: القاهرة( 1ط والمجتمع، الإعلام المسلمي، االله عبد إبراهیم 2



 
 

- 144 -

 یمكن لا لذلك بمكان، الصعوبة من التواصل مواقع على السیطرة إن نجد
  .المواقع هذه خلال من وتداولها المعلومات تدفق على السیطرة

 نوعیة في هائلة مسئولیة الجامعي الشباب عاتق على الملقاة فالمسئولیة
. شراً  أم خیراً  كانت سواء المواقع هذه عبر بكثافة تناولها یتم التي وكمیتها المعلومات

  1 .محتواها انتقاء دون ونشرها، الثقافة نقل عدم علیهم ذلك
  
 

  
  
  
  
  
  
  
  
  

  الرابع الفصل
   المیدانیة الدراسة

 ً   المیدانیة للدراسة المنهجیة الإجراءات :أولا

 ً    والتحلیل الرصد: ثانیا
 ً    والتوصیات النتائج: ثالثا

 ً    والمراجع المصادر: رابعا
 ً    الملاحق: خامسا

                                                        
 م،1981 للتوزیع الوطنیة والشركة الیونسكو: الجزائر( 1ط واحد، وعالم متعددة أصوات ورفاقه، ماكبراید شون 1

 .252 ص
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  :المیدانیة للدراسة المنهجیة الإجراءات: أولاً 
 التي الخطوات إلى التحلیل في المتبع والمنهج الدراسة عنوان على وبناء الباحث یشیر
  :كالآتي المیدانیة الدراسة في اتبعها

سقاطها البحث خطة مراجعة .1  .الدراسة موضوع الاجتماعي التواصل مواقع على وإ
 الفئات حسب توزعت وقد. والفئات المحاور بتحدید: التحلیل استمارة تصمیم .2

 تناولها حیث من التواصل مواقع الاستخدام، حیث من التواصل مواقع: الآتیة
 حیث من التواصل مواقع الجامعي، للشباب الأكادیمیة وغیر الأكادیمیة للقضایا
 مواقع المستقبلیة، للقضایا تناولها حیث من التواصل مواقع العمل، لقضایا تناولها

 فائدتها حیث من التواصل مواقع المجتمع، لقضایا تناولها حیث من التواصل
 الشباب على المواقع وتأثیر للمواقع، الجامعي الشباب وتقویم الجامعي، للشباب

 .الجامعي
 .آرائهم وفق الاستمارة وتعدیل 1إعلامیین، متخصصین قبل من الاستمارة نحكیم .3

                                                        
   :الاستمارة تحكیم لجنة  ضمت. 1

 .والتكنولوجیا للعلوم السودان جامعة. الصدیق عثمان مختار. د. أ .1
 .المفتوحة السودان جامعة. إبراهیم أحمد الدین بدر. د. أ .2
 .العالمیة إفریقیا جامعة. عثمان االله عبد معتصم. د. أ .3

 .العالمیة إفریقیا جامعة. درار خالد. د .4

 .العالمیة إفریقیا جامعة. علي یاسر. د .5
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 الاستمارة على Validity and Reliability والثبات الصدق اختبارات إجراء .4
 مدى لقیاس) كرونباخ ألفا( قیمة بحساب الدراسة أداة ثبات حساب فیها تم والتي
 المقبولة القیمة وهي% 65 من أعلى القیمة كانت حال ففي الاستمارة، ثبات

،  مما% 83 تساوي القیمة أن فتبین الاستمارة، أسئلة ثبات على ذلك دل إحصائیاً
 المكونة الرئیسة المحاور جمیع ثبات إلى یشیر وهذا عالیة، القیمة أن یؤكد

مكانیة للاستمارة  .والمناقشة التفسیر في منها والاستفادة نتائجها على الاعتماد وإ
 التي بالبلاد الجامعي العالي التعلیم مؤسسات من وعینته البحث مجتمع یتكون .5

 طلاب من ویتكون العلمي، والبحث العالي التعلیم وزارة لواء تحت تنطوي
 تتمیز إذ الولایات، أعرق من الخرطوم ولایة وتعتبر الخرطوم، بولایة الجامعات

 هذه داخل الناس من طائفة قبیلة فلكل قبائلها، وتنوع سكانها، وكثافة حجمها بكبر
 للجامعات الكلي العدد ویبلغ علیها الحالیة الدراسة تركیز مغزى یتضح لذا الولایة،

 وبحري، درمان، وأم الخرطوم بین موزعة جامعات 1 )10( الولایة في الحكومیة
 التجربة طریق عن% 10 بنسبة واحدة جامعة اختیار تم العشرة العناقید هذه من

 بعد ثم والتكنولوجیا، للعلوم السودان جامعة طلاب على الاختیار وقع العشوائیة
 تم كلیة،) 20( عددها فكان السودان جامعة كلیات لعدد شامل حصر تم ذلك

 كلیتي على الاختیار فوقع عشوائیة بطریقة العنقود هذا من% 10 نسبة سحب
 حسب عناقید إلى كلیة أي تقسیم تم أیضاً  الاتصال، وعلوم الطبیة المختبرات

) 1( رقم الجدول حسب الطبیة المختبرات كلیة من% 20 نسبة سحب وتم الفرق
 2 :أدناه الموضح

                                                                                                                                                               
 .الوطني الرباط جامعة. التني إخلاص. د .6

 .الكریم القرآن جامعة. صالح محمد. د .7

 الإسلامیة درمان أم جامعة العوض، حسن الدین سیف .8

 .م2013 السودانیة، للجامعات القبول دلیل 1

 السودان جامعة الطبیة، المختبرات علوم لكلیة المسجل مساعد الحسن، أبو الریح الأستاذ مع مقابلة 2
 .م17/6/2014



 
 

- 147 -

  العینة حجم  العدد  الفرقة
  31  158  الأولى
  32  160  الثانیة
  25  122  الثالثة
  24  120  الرابعة

  10  50  الخامسة
  122  610  المجموع

 الجدول حسب الاتصال علوم كلیة من% 20 نسبة سحب تم السابقة الطریقة وبنفس
  1 :أدناه) 2( رقم

  العینة حجم  العدد  الفرقة
  40  188  الأولى
  33  166  الثانیة
  27  134  الثالثة
  34  168  الرابعة

  134  656  المجموع
  

 بین أیضاً  موزعة جامعات، 7 عددها بلغ الأهلیة الجامعات أن حین في
% 14  بنسبة واحدة جامعة اختیار تم السبع العناقید هذه من درمان، وأم الخرطوم
 ذلك بعد ثم العالمیة، السودان جامعة على الاختیار فوقع العشوائیة، التجربة بطریقة

 بطریقة العنقود هذا من% 10 سحب بنسبة فكانت كلیاتها من لعدد شامل حصر تم
 الفرق حسب العناقید توزیع تم الإداریة، العلوم كلیة على الاختیار فوقع عشوائیة

  2 .أدناه) 3( رقم الجدول في الموضحة

                                                        
 .م30/9/2013 في الاتصال، علوم كلیة مسجل محمد، فرح تماضر. د مع مقابلة 1

 .م14/6/2014 بتاریخ الإداریة، العلوم كلیة مسجل عصام، السر الأستاذ مع مقابلة 2

2  
7 
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  العینة حجم  العدد  الفرقة
  77  384  الأولى
  49  246  الثانیة
  48  241  الثالثة
  37  182  الرابعة

  211  1055  المجموع
 تعادل% 20 بنسبة عینة منه أخذت مبحوث 2321 الدراسة مجتمع مجموع مجمل
 8 یوجد وكذلك استمارات 9 واستبعاد مبحوث، 450 على التحویل تم مبحوث، 467

  .تسلیمها یتم لم استمارات
 شاملة الإجابات أن من والتأكد الاستمارات مراجعة تمت :الإحصائیة الإجراءات .6

 المعتمد الإحصائیة الحزم لنظام وفقاً  للتحلیل إخضاعها من یمكن بما للأسئلة
 یضمن بما) Excel( نظام إلى المعلومات تحویل ثم ،)SPSS( الاجتماعیة للعلوم
  .البیانیة الرسوم وجودة المعلومات تعریب
 وقراءتها المعلومات بتفسیر الباحث قام الإحصائي، التحلیل على بناءاً 

 الحسابیة المتوسطات خلال من للدراسة الختامیة والتوصیات النتائج واستخلاص
 إعطاء تم حیث الدراسة، أداة محاور عبارات من عبارة لكل الترتیب متوسط لاستخراج

 2 والوزن محاید، لعبارة 3 والوزن أوافق، لعبارة 4 والوزن بشدة، أوافق لعبارة 5 الوزن
 الفرضي بالوسط مقارنتها یتم حیث بشدة، أوافق لا لعبارة 1 والوزن أوافق، لا لعبارة
 أي عددها، على المذكورة الأوزان مجموع تساوي الخماسي المقیاس حالة في وهي

 ذلك دل) 3( الفرضي الوسط عن الحسابي المتوسط زاد إذا إنه بحیث) 3( تساوي
 ذلك دل الفرضي الوسط عن قل إذا أما. العبارة على المبحوثین وموافقة تمركزها على
 فهي المعیاریة الانحرافات أما. العبارة على المبحوثین وموافقة تمركزها عدم على
) 1( من أقل الانحراف كان فإن عبارة، لكل المبحوثین إجابات في التشتت مدى تقیس



 
 

- 149 -

 استجابات بین تقارباً  هناك أن على یدل مما تشتتها، وعدم الإجابات تركز یعني
 على یدل مما الإجابات، تشتت یعني) 1( یساوي أو من أكبر كان إذا أما. المبحوثین

  .العبارة مضمون عن وبعدها تجانسها وعدم الإجابات في التباین
  
  

  )4(جدول رقم 
 یوضح معدل الثبات في الإستبانة وفق معادلة ألفا كرونباخ

 
Reliability Statistics 

Cronbach's 
Alpha 

Cronbach's 
Alpha 

Based on 
Standardize

d Items N of Items 
.861 .867 32 

  
 ألفا لدرجة وفقاً  كأداة استخدامها وصلاحیة الإستبانة ثبات یتضح أعلاه الجدول من

 البالغة الحسابیة القیمة من أكبر وهي الإحصاء وفق) 0.867( البالغة كرونباخ
  . للقیاس وصلاحیتها الإستبانة ثبات على یدل مما ،) 0.861(

  )5(جدول رقم 
 معامل بیرسون بین النوع والجامعةیوضح معدل الارتباط  في الإستبانة وفق 

Correlations 
  gender university 

gender Pearson 
Correlation1 -.455** 

Sig. (2-
tailed) 

 .000 

N 451 451 
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university Pearson 
Correlation-.455** 1 

Sig. (2-
tailed) .000  

N 451 451 
**. Correlation is significant at the 0.01 level 

(2-tailed). 
  

      :  الجامعة واختیار النوع بین الارتباط
 فرضیة من أقل وهو)  0.00( یساوي المتغیرین بین بیرسون ارتباط لمعامل وفقاً 

 المتغیرین بین إحصائیة دلالة ذات فروق  وجود عدم على القائمة) 0.05( العدم
 الجامعة واختیار النوع متغیر بین إحصائیة دلالة ذات فروق توجد وعلیه.  عندها
  . لجامعاتهم اختیارهم فوائد یدركون العینة أفراد باعتبار منطقي وهذا ، المعینة

  )6(جدول رقم 
یوضح معدل الارتباط  في الإستبانة وفق معامل بیرسون بین 

  Correlationsالنوع واستخدام مواقع التواصل اجتماعي

  uses.soci
al.sites gender

uses.social.
sites 

Pearson 
Correlation 1 .063 

Sig. (2-tailed) .184 
N 451 451 

gender Pearson 
Correlation .063 1 

Sig. (2-tailed).184  
N 451 451 

  
 معامل فإن الجدول ومن الإلكتروني، الموقع واستخدام النوع بین الارتباط معامل

 ذات فروق وجود عدم على الدالة) 0.05( قیمة من أكبر وهو) 0.184( الارتباط
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 متغیر بین إحصائیة دلالة ذات فروق توجد لا وعلیه) . العدم فرضیة( إحصائیة دلالة
 اعتبار دون المواقع یستخدمون والإناث فالذكور(  الإلكترونیة المواقع واستخدام النوع

  ).النوع لمتغیر
  
  

  )7(جدول رقم 
الإستبانة وفق معامل بیرسون بین اللغة واستخدام مواقع یوضح معدل الارتباط  في 

 التواصل الاجتماعي
Correlations 

  languages uses.social.sites 
languages Pearson 

Correlation 1  .048 

Sig. (2-
tailed) 

 .309 

N 451 451 
uses.social.sites Pearson 

Correlation .048 1 

Sig. (2-
tailed) .309  

N 451 451 
 

  )8(جدول رقم 
یوضح معدل الارتباط  في الإستبانة وفق معامل بیرسون بین الكلیة واستخدام 

 مواقع التواصل الاجتماعي
Correlations 

  faculty uses.social.sites 
faculty  Pearson 

Correlation 1 -.049 

Sig. (2-tailed)  .296 
N 451 451 
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uses.social.sites Pearson 
Correlation -.049 1 

Sig. (2-tailed) .296  
N 451 451 

  
 

  
  Analysis of data Quantities : الكمیة البیانات وتحلیل رصد: ثانیاً 

 الفئات من لكل البیانیة والرسوم الجداول بترتیب المرحلة هذه في الباحث قام
 الحسابي والمتوسط الحسابیة المتوسطات واستخلاص الدراسة، في الواردة والوحدات

 الفئات ترتیب ولمعرفة الدراسة، نهایة في الأخرى الفئات مع لمقارنتها فئة لكل العام
 تأثیر لنسب بیانیاً  رسماً  جدول بكل ألحق ذلك وبعد الدراسة، موضوع على وتأثیراتها

 :التالي النحو على وذلك الفئة، على تقویمیة درجة كل
  )9(جدول رقم 
 العینةیوضح نوع 
 

  النسبة المئویة  التكرار  الفئة
 40.6  183  ذكر

 59.4  267  أنثى

 100.0  450  المجموع
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 في% 59.4 الإناث نسبة تزاید یلاحظ العینة بنوع الخاص البیاني والرسم الجدول من
 بین التقارب على یؤكد الذي للواقع مطابق وهذا% 40.6 نسبتهم البالغ الذكور مقابل
 إحصاء آخر حسب% 51 الذكور بینما% 49 بنسبة المجتمع في الإناث نسبة

 النسبة بذات العالي والتعلیم عموماً  التعلیم في الإناث عدد ازداد المقابل وفي سكاني،
،   .جیدة بصورة الدراسة مجتمع تمثل العینة أن على یدل وهذا تقریباً

 
  )10(جدول رقم 

  یوضح أعمار أفراد العینة
 

  النسبة المئویة  التكرار  الفئة
 8.4 38  سنة 18أقل من 

 42.6 192  سنة 20 وأقل من  18من 

 18.6 84  سنة  22 وأقل من 20من 

 30.4 136  سنة 22أكثر من 

 100.0 450  المجموع 
 
 



 
 

- 154 -

 
 

 الدراسة مجتمع في متقاربة العینة أعمار أن یتأكد البیاني والرسم للجدول بالنظر
 التدرج على محصور النظامي الجامعي التعلیم أن یؤكد وهذا) الجامعات طلاب(

 تجانس یعني مما متقاربة، الأعمار جاءت وعلیه التعلیمي، للسلم وفقاً  للقبول الطبیعي
 الظروف بذات المعرفي تشكیله تم واحداً  جیلاً  یمثلون إذ المعرفي وتكاملهم العینة أفراد

 المجال یتیح مما العمر، فئة رتأثی وثبات المتوقعة الإجابات اتساق یعني مما والوقائع
 نتائج على الحصول من یمكن مما تأثیراتها تحدث أن الأخرى المكتسبات لفئات
  .بدقة البحث بموضوع متعلقة

  )11(جدول رقم 
 یوضح الحالة الاجتماعیة لأفراد العینة

 
  النسبة المئویة  التكرار  الفئة

 86.0 387  أعزب

 8.0 36  خاطب

 4.4 20  متزوج

 1.1 5  مطلق
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 4. 2  أرمل

  %100 450  المجموع
 

 
  

 ،%)86 بنسبة( متزوجین غیر العینة غالبیة أن البیاني والرسم الجدول أبرز
 المناسب، غیر الاقتصادي والوضع بالجامعات، الطلاب عمر صغر إلى مرده وهذا

 وقد الدراسة، مصاریف في أولیائهم على كلیاً  معتمدون وهم یدرسون الطلاب معظم إذ
 الإشباع وحالة المسئولیة تحمل في الرغبة لعدم الزواج عن العزوف سبب یعزى

شباع اجتماعي حراك من أتاحه وما الجدید الأعلام مع توافرت التي الغریزي  بصري وإ
 فعلیاً  علیه المقدور غیر الرسمي الارتباط إطار خارج منافذ له تكون قد ونفسي،
   .الأعم للغالب

  )12(جدول رقم 
 الجامعات مجتمع العینةیوضح 

 
  النسبة المئویة  التكرار  الفئة

 53.7 241  جامعة  السودان العلوم والتكنولوجیا

 46.3 209  الجامعة العالمیة

 100.0 450  المجموع
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 بین المتقاربة والنسبة الإستبانة في المشاركة العینة إلى البیاني والرسم الجدول یشیر
 تجعل الباحث، بها قام أولیة دراسة بعد عنقودیة كعینة اختیارهما تم اللتین الجامعتین

  .العلمیة مخرجاتها في متوازنة النتائج
  )13(جدول رقم 

 یوضح تخصصات أفراد العینة الأكادیمیة

  النسبة المئویة  التكرار  الفئة
 29.5 131  علوم اتصال

 24.4 110  مختبرات طبیة

 46.1 209  علوم إداریة

 100.0 450  المجموع
 

  جامعة السودان للعلوم والتكنولوجیا  جامعة السودان العالمیة
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 الإعلام(  هي كلیات ثلاث بین المبحوثین تنوع یلاحظ البیاني والرسم الجدول من
% 46.1 بنسبة الإداریة والعلوم% 24.5 بنسبة الطبیة والمختبرات% 29.5 بنسبة

 والمختبرات المواقع بعمل وارتباطه الإعلامي التخصص بین الكلیات اختیار ویلاحظ
 متطور كعلم الإداریة العلوم ثم ومن العلمیة الفوائد مدي لبحث علمي كنوع الطبیة
 والبحث الاستخدام تطبیقات تنوع بغرض  ذلك وكل والعالمیة، التقانة بتطورات ومرتبط

  . المتوقعة والتأثیرات النتائج اختلاف في
  )14(جدول رقم 

 لغات التواصل لأفراد العینةیوضح 

  النسبة المئویة  التكرار  الفئة
 92.9 418  عربي

 5.3 24  إنجلیزي

 4. 2  فرنسي

 1.3 6  أخرى

 100.0 450  المجموع
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 تتفق نسبة وهي% 92 بنسبة المختارة للعینة الأساسیة اللغة هي العربیة اللغة تعتبر
 العشرین، القرن من التسعینیات مطلع أعلنت التي العالي التعلیم في التعریب ثورة مع

 یمكن ذلك ومن الأخرى، للغات النسبة وبقیة   % 5.3 بنسبة الإنجلیزیة اللغة تلیها
 الذي الیوم عالم في كضرورة الأخرى واللغات الإنجلیزیة اللغة ضعف خطورة استدراك
 الصورة لغة عبر بها والتأثر الحدیثة الاتصال وسائط عبر الشعوب فیه تتواصل
 اللغة بعجز عاجزة الإیجابي والتوظیف الدفاع مطلوبات تظل المقابل وفي وفنونها
 الإیجابي للتأثیر كبوابة العالمیة اللغات تركیز في النظر إعادة یستوجب مما. الأخرى

 اللغة تقوي ولم الأخرى اللغات أنهت تمت التي التعریب ثورة بأن علماً . المطلوب
 مراجعة ضرورة یحتم مما جامعي، كأستاذ الباحث ملاحظة وفق الطلاب لدى العربیة
عادة التعریب قضیة  فیها والتأثیر العالم لمواكبة المستقبلیة للمصلحة ذلك في النظر وإ
   .فقط به التأثر من بدلاً 

  )15(جدول رقم 
 یوضح مدى استخدام  أفراد العینة للمواقع الاجتماعیة

  النسبة المئویة  التكرار  الفئة
  48.8  219  دائماً 

  27.9  126  إلى حد ما 
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  22.6  102  أحیاناً 
  0.7  3  لا

  %100  450  المجموع
 

 
 الاجتماعیة للمواقع العینة أفراد استخدام بأن أعلاه البیاني والرسم الجدول یؤكد

 المواقع تستخدم العینة بأن تؤكد  للاستخدام جیدة نسبة وهي% 99.3 بنسبة عموماً  
 یعني مما المواقع، لتلك التابعة التساؤلات على الإجابة من یمكنها مما الاجتماعیة

 به الانفعال من معقولة درجة ولها الدراسة بموضوع مهتمة لعینة الاختیار حسن
  .معه والتعامل

  )16(جدول رقم 
 یوضح مدى استخدام  أفراد العینة لموقع الفیس بوك

  النسبة المئویة  التكرار  الفئة
  40.4 181  دائماً 

  18.4 83  إلى حد ما 
  33.0 149  أحیاناً 

  8.2 37  لا
  %100  450  المجموع
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 المبحوثة العینة أفراد من% 40.4 أن) 8( رقم البیاني والرسم الجدول من یلاحظ
،% 33 و ما، حد إلى یستخدمونه% 18.4 و بوك، الفیس موقع یستخدم  بینما أحیاناً

 العینة أفراد من% 91.8 نلاحظ التراكمیة النسبة خلال فمن یستخدمونه، لا% 8.2
.                                                                         البحث على إیجابیة دلالة یعطي ومما بوك الفیس یستخدمون المبحوثة

  
  
  

  )17(جدول رقم 
 یوضح مدى استخدام  أفراد العینة لموقع التویتر

  المئویة النسبة  التكرار  الفئة
  6.2  28  دائماً 

  8.4  38  إلى حد ما 
  19.3  87  أحیاناً 

  66.1  297  لا
  %100  450  المجموع
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من خلال الجدول والرسم البیاني أعلاه یتضح أن غالبیة المبحوثین لا یستخدمون 
التوتیر، وضعف استخدام % 33.9، بینما یستخدم %66.1موقع التویتر بنسبة بلغت 

وهذا انعكاس . لارتباطه أكثر بالتغریدات القصیرة كالأخبار والسیاسةالتویتر مرده 
  .نیتجة أن الواتسب أكثر خصوصیة ویقوم بهذا الدور

  
  )18(جدول رقم 

 یوضح مدى استخدام  أفراد العینة لموقع الیوتیوب

  النسبة المئویة  التكرار  الفئة
  20.4  92  دائماً 

  22.8  103  إلى حد ما 
  33.7  52  أحیاناً 

  23.1  103  لا
  %100  450  المجموع
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أن غالبیة أفراد العینة المبحوثة یستخدمون ) 18(یتبین من الجدول والرسم البیاني رقم 
لا یستخدمون % 23.1، في حین %76.9موقع الیوتیوب بنسبة تراكمیة بلغت 

  .والمقاطعالیوتیوب، ومرد ذلك إلى اشتهار استخدام الیوتیوب في تحمیل الفیدیوهات 
  
  

  )19(جدول رقم 
 یوضح مدى استخدام  أفراد العینة لموقع الواتس أب

  النسبة المئویة  التكرار  الفئة
  61.0  274  دائماً 

  14.4  65  إلى حد ما 
  12.4  56  أحیاناً 

  12.2  55  لا
  %100  450  المجموع
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 تفاوت یتضح بها المرفقة البیانیة والرسوم) 19,18,17,16( الأربعة الجداول من
 الواتس لموقع الأعلى الاستخدام نسبة جاءت إذ المذكورة، للمواقع العینة استخدامات

 التواصل في وفاعل الاستخدام سهل موقع وهو% 75 من أكثر بلغت عالیة بنسبة اب
 الأكثر الجهاز بالموبایل ارتباطاً  الأكثر انه كما ویسر بسهولة المعلومات وتبادل
 مزیداً  أتاح قد) smart phones( الذكي الموبایل أن كما المجتمع فئات بین  انتشاراً 

 بلغت استخدام وبنسبة بوك الفیس موقع استخدام ذلك یلي. كذلك التفاعلیة من
 في ذلك ومرد ضعیفاً  كان فقد والتویتر الیوتیوب لمواقع العینة استخدام أما ،% 58.8
 تبادل سرعة في الأخرى المواقع عن یغنیان والفیس الواتس أن إلى الباحث نظر

 بالتغریدات أكثر لإرتباطه التویتر استخدام ضعف أما. الفیدیو ومقاطع الصور
  .الدور بهذا ویقوم خصوصیة أكثر الواتس وان والسیاسة  كالأخبار القصیرة

  )20(جدول رقم 
التواصل یوضح الوسط الحسابي والانحراف المعیاري لاستخدام  أفراد العینة لمواقع 

 الاجتماعي
 

  الانحراف المعیاري  الوسط الحسابي  الفئة
 825. 3.25  عموماً  التواصل مواقع استخدام

 1.028 2.91  بوك الفیس
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 889. 1.55   تویتر

 1.055 2.41   یوتیوب

 1.080 3.24   ساب وات
 

 
  

  : الآتي نجد البیاني والرسم الجدول إلي بالنظر
 الاجتماعي التواصل لمواقع العینة استخدام لعموم موجبة إحصائیة دلالة هنالك/ أ

 الفرضي الحسابي الوسط من أكثر كان) 3.25( لها الحسابي الوسط لأن وذلك
 جاء إذ ، بینها فیما ومتسقة ذلك في مركزة كانت العینة إجابات أن كما ،)3(

  ) .1( من أقل) 0.825( لها المعیاري الانحراف
 تحسب لم بینما ،) 3.24( حسابي بوسط إحصائیة دلالة الأكثر اب الواتس كان/ ب

 الوسط من أقل الحسابي وسطها جاء إذ المواقع لبقیة موجبة إحصائیة دلالة
) 2.41( والیوتیوب) 2.91( بوك الفیس:  كالآتي وكانت)  3( الفرضي الحسابي
  ).1.55( والتویتر

 رأي إتساق نرى المعیاري للإنحراف وفقاً  العینة آراء وتشتت مركزیة وبمقارنة/ ج
 المواقع بقیة حول الآراء تشتت بینما) 1( من بأقل) 0.889( التویتر حول العینة

 ذلك ومرد) . 1.80( اب والواتس ،) 1.55( الیوتیوب ،) 1.028( بوك الفیس: 
 الاستخدامات تختلف بینما الإخباریة، التغریدات في التویتر استخدام اشتهار إلى

 ودقة العینة فهم یؤكد وهذا ، وتشتتها الآراء ختلافا یبرر مما الأخرى للمواقع
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 استخداماته في تنوعاً  الأكثر اب الواتس أن ذلك یؤكد كما. وعلمیتها معلوماتهم
   . حوله العینة آراء تشتت وفق

  )21(جدول رقم 
 T-testلاختبار فروض الدراسة ) ت(یوضح مقیاس 

One-Sample Test 
 Test Value = 0                                        
 

t df 
Sig. (2-
tailed) 

Mean 
Difference 

95% Confidence 
Interval of the 

Difference 
 Lower Upper 

facebook 60.115 450 .000 2.909 2.81 3.00 
tiwitter 36.967 450 .000 1.548 1.47 1.63 
utube 48.433 450 .000 2.406 2.31 2.50 

whatsapp63.757 450 .000 3.242 3.14 3.34 

  
  
  
  
  
  

  )22(جدول رقم 
حسب   یوضح الوسط الحسابي والانحراف المعیاري لفئة استخدام الموقع الاجتماعي

  الترتیب التصاعدي
الوسط   الوحدات

  الحسابي
الإنحراف 
  المعیاري

 1.255 3.04  والإبحار الدخول سهولة/ 1

 1.193 3.28   والمشاركة التفاعلیة یتیح الموقع/ 3

 1.263 3.28   الواقع من للهروب/4
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 1.235 3.52    والتسلیة الفراغ وقت قضاء/ 2

  1.2356  3.28  المتوسط العام
یلاحظ من الجدول أعلاه ، نسبة تأثیر فئة استخدام الموقع الاجتماعي بوسط حسابي 

لها دلالة إحصائیة موجبة في مجمل البحث ، ، مما یدل على أن الفئة ) 3.28(عام 
  ) .3(وذلك لأن متوسط الوسط الحسابي لها أعلى من الوسط الحسابي الفرضي 

كما یلاحظ تأثیر الوحدات المؤثرة في فئة الاستخدام وحسب ترتیبات الوسط الحسابي، 
ابي نجد أن سهولة الدخول والإبحار على الموقع هي الوحدة الأقل تأثیراً بوسط حس

، تلیها وحدتي إتاحة الموقع للتفاعلیة والمشاركة وللهروب من الواقع بوسط  3.04
لكل، ویأتي أكثر مبررات استخدام الموقع لدى العینة لقضاء وقت  3.28حسابي 

  .  3.52الفراغ والتسلیة بوسط حسابي 
 وبالنظر إلى إجابات المبحوثین حول مبررات تقدیراتهم لتلك الإجابات فقد جاءت

وهو تقدیر ) 1(مشتتة وغیر مركزة ، إذ جاء الانحراف المعیاري لجمیعها أكثر من 
متفق مع واقع الوحدات إذ جمیعها تعتمد على ظروف العینة وواقعها وأغراضها، وهي 
دراك العینة لها وعلمیة  قضایا غیر مسلمة وغیر معیاریة ، وهذا یؤكد دقة الإستبانة وإ

  .الآراء التي قدمونها 
  
  
  

  )23(جدول رقم 
یوضح الوسط الحسابي والانحراف المعیاري لفئة تناول الموقع لقضایا     الشباب   

  الأكادیمیة الجامعیة
الوسط   الوحدات

  الحسابي
الانحراف 
  المعیاري

1. 

 برسوم مقارنة مناسبة الجامعیة رسومي بأن أقنعني الاجتماعي الموقع
  الأخرى الجامعات

3.04 1.257 
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2. 

 والاستفادة الاستمرار على وتساعد ممتازة الأكادیمیة بیئتي بان عرفني الموقع
   الجامعة من

3.27 1.266 

3. 

 1.197 3.28   وشیقة جذابة المحاضرات بها تقدم التي الطریقة أن على تعرفت الموقع خلال

4. 
 الأخرى الجامعات بمناهج مقارنة لجامعتي الأكادیمي بالمنهج أقنعني الموقع

  العصریة ومواكبته
3.52 1.235 

  1.2357  2.28  المتوسط العام
أن المبحوثین قد أكدوا على منطلقات ) 23(یلاحظ من الجدول والرسم البیاني رقم 

التناول لقضایا الشباب الجامعیة الأكادیمیة في مواقع التواصل تتسم بالسلبیة ویظهر 
هي دون الوسط ذلك من خلال المتوسط العام لأفراد العینة حول حجم العبارات والتي 

  ).3(الفرضي 
وبالنظر إلى إجابات المبحوثین حول مبررات تقدیراتهم لتلك الإجابات فقد جاءت 

وهو تقدیر ) 1(مشتتة وغیر مركزة، إذ جاء الانحراف المعیاري لجمیعها أكثر من 
متفق مع واقع الوحدات إذ جمیعها تعتمد على ظروف العینة وواقعها وأغراضها كما 

، وهي فقط غیر مسلم بها وغیر معیاریة، وهذا یؤكد دقة سبق وأشرنا  إلى ذلك آنفاً
دراك العینة لها وعلمیة الآراء التي قدمونها   .الاستبانة وإ

  
  ) 24(جدول رقم 

 یوضح الوسط الحسابي والانحراف المعیاري لفئة تناول الموقع لقضایا الشباب
  الجامعي غیر الأكادیمیة

الوسط   الوحدات
  الحسابي

راف الانح
  المعیاري

1. 
 1.379 2.94  عنها المسكوت خاصة الجنس قضایا تناول لي أتاح الموقع
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2. 

  زملائي مع الطالبي العنف ظاهرة لنقاش كبیرة مساحة أتاح الموقع
3.26 1.171 

3. 
 حیزاً  تشغل التي الاجتماعیة المواضیع من المخدرات ترویج قضیة
  الموقع على للنقاش كبیراً 

3.46 1.306 

4. 
 مع اجتماعي طابع ذات مواضیع مناقشة فرصة لي أتاح الموقع
   زملائي

3.92 1.042 

  1.2245  3.96  المتوسط العام
  

الخاص بالرصد والتحلیل لتقییم مواقع التواصل ) 24(یتضح من الجدول رقم 
الاجتماعي من حیث تناولها لقضایا الشباب الجامعي، بناء على تقویم الوحدات وفقاً 
للسلم الخماسي والتي منحت تقدیرات متدرجة، سبق أن أشرنا لها، وبتطبیق ذلك وفق 

الحسابي من ، وبإسقاط قیم الوسط SPSSالتحلیل الإحصائي للعلوم الاجتماعیة 
الجدول أعلاه، نجد أن وحدات التحلیل المختارة، كانت جمیعها ذات دلالة إحصائیة 
موجبة، إذ جاءت وحدة الموقع أتاح لي فرصة مناقشة مواضیع ذات طابع اجتماعي 

، تلیها في الأهمیة قضیة ترویج 3.96مع زملائي الأعلى تأثیراً بوسط حسابي 
ة التي تشغل حیزاً كبیراً للنقاش على الموقع بوسط المخدرات من المواضع الاجتماعی

، تلیها وحدة الموقع أتاح مساحة كبیرة لمناقشة ظاهرة العنف الطالبي 3.46حسابي 
، عدا وحدة الموقع أتاح لي تناول قضایا الجنس 3.26= مع زملائي بوسط حسابي 

. رضيوهو دون الوسط الحسابي الف 2.94= خاصة المسكوت عنها، بوسط حسابي 
وذلك یوضح أن الشباب الجامعي لا زال یعیش في مجتمع محافظ بضبط تصرفات 

  .الشباب الجامعي من خلال ضوابط العیب الاجتماعي



 
 

- 169 -

وبقیاس الانحراف المعیاري نجد أن الإجابات جمیعها مشتتة وغیر مركزة، إذ جاء 
دات إذ وهو تقدیر متفق مع واقع الوح) 1(الانحراف المعیاري لجمیعها أكثر من 

جمیعها تعتمد على ظروف العینة وواقعها وأغراضها، وهي قضایا غیر مسلمة وغیر 
دراك العینة لها وعلمیة الآراء التي قدمونها  .معیاریة، وهذا یؤكد دقة الاستبانة وإ

  
  
  
  
  

  
  
  
  
  
  
  
  

  )25(جدول رقم 
  یوضح الوسط الحسابي والانحراف المعیاري لفئة تناول الموقع لقضایا العمل

الوسط   الوحدات
  الحسابي

الانحراف 
  المعیاري

1. 
  أكبر بصورة المحسوبیة محاربة فرصة لي أتاح الموقع

3.43 1.103 

2. 

 فرص لدیها التي المؤسسات من عدد اكبر معرفة لي أتاح الموقع
3.51 1.153 
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   توظیف
3. 

 1.279 3.58   كاف غیر التخرج بعد اتقاضاه الذي الراتب أن معرفة لي أتاح الموقع

4. 
 1.076 4.08  الجامعي الشباب تؤرق التي القضایا من العطالة بان عرفني الموقع

  1.1528  3.65  المتوسط العام
  

الخاص بالرصد والتحلیل لتقییم مواقع التواصل ) 25(یتضح من الجدول رقم 
الاجتماعي لفئة تناول الموقع لقضایا العمل، نجد أن جمیع وحدات التحلیل المختارة 
كانت ذات دلالة إحصائیة موجبة، إذ جاءت وحدة الموقع عرفني بأن العطالة من 

، تلیها في 4.08= القضایا التي تؤرق الشباب الجامعي الأعلى تأثیراً بوسط حسابي 
الأهمیة وحدة الموقع أتاح لي معرفة أن الراتب الذي أتقاضاه بعد التخرج غیر كافي 

، تلیها وحدة الموقع أتاح لي معرفة أكبر عدد من المؤسسات 3.58= بوسط حسابي 
، وأخیراً وحدة الموقع أتاح لي فرصة 3.51= التي لدیها فرص توظیف بوسط حسابي 

، كما یلاحظ أن المتوسط 3.43= ة أكبر بوسط حسابي محاربة المحسوبیة بصور 
أن الفئة لها دلالة  على، مما یدل 3.65= العام لفئة تناول الموقع لقضایا العمل 

إحصائیة موجبة في مجمل البحث، وذلك لأن الوسط الحسابي لها أكبر من الوسط 
  ) 3(الحسابي الفرضي 

تقدیراتهم لتلك الإجابات فقد جاءت وبالنظر إلى إجابات المبحوثین حول مبررات 
  ).1(مشتتة وغیر مركزة، إذ جاء الانحراف المعیاري لجمیعها أكبر من 

  )26(جدول رقم 
  یوضح الوسط الحسابي والانحراف المعیاري لفئة تناول الموقع للقضایا المستقبلیة

الوسط   الوحدات
  الحسابي

الانحراف 
  المعیاري

1. 
 1.344 3.45  الاستقرار على الإنسان یساعد المبكر الزواج بأن أقنعني الموقع
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2. 

  .أسرة بناء  بكیفیة معرفتي في ساهم الموقع
3.46 1.169 

3. 
 أرض في الاستقرار من أفضل الاغتراب بأن إقناعي في ساهم الموقع
  .الوطن

3.47 1.381 

4. 
 حیاتي في الاستقرار من تمكنني بدائل بإیجاد معرفتي في ساهم الموقع

  .مستقبلاً 
3.72 1.126 

  1.255  3.53  المتوسط العام
  

نجد أن جمیع وحدات التحلیل المختارة كانت جمیعها ذات ) 26(من الجدول رقم 
فهو أكبر من الوسط  3.53دلالة إحصائیة موجبة حیث بلغ المتوسط العام لها 

في حین أن قیم التحلیل كانت مشتتة وغیر مركزة لأن الانحراف ) 3(الفرضي 
، وهذا مرده لطبیعة القضایا، وأنها )1(لجمیع وحدات التحلیل أكبر من المعیاري 

  .قضایا غیر معیاریة ولیس مسلم بها

  ) 27(جدول رقم 

  یوضح الوسط الحسابي والانحراف المعیاري لفئة تناول الموقع للقضایا المجتمع 

الوسط   الوحدات
  الحسابي

الانحراف 
  المعیاري

1. 

 1.205 3.66  مقدس واجب الوطن خدمة أن على تعرفت الموقع خلال من

2. 
 1.032 3.79   فاعلة بصورة المجتمع في مشاركتي في ساهم الموقع
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3. 

 وتطور  بناء اتجاه في ینصب بالواقع الرضا بان أقنعني الموقع
   والمجتمع

3.83 1.156 

4. 
 تقدم على إیجاباً  ینعكس تخصصي وفق  عملي بان أقنعني الموقع
  المجتمع ونماء

3.99 1.045 

  1.1095  3.96  المتوسط العام
  

الخاص بفئة تناول الموقع لقضایا المجتمع نجد أن جمیع ) 27(من الجدول رقم 
، في حین أن الإجابات كان 3.96= الوحدات ذات دلالة موجبة بوسط حسابي عام 

  ).1(مشتتة وغیر مركزة لأن الانحراف المعیاري العام كان أكبر من 

  

  

  

  ) 28(جدول رقم 
  یوضح الوسط الحسابي والانحراف المعیاري لفئة فائدة 

  الموقع للشباب الجامعي
الوسط   الوحدات

  الحسابي
الانحراف 
  المعیاري

 المواد أساتذة مع تواصلي في ساعد الموقع/ 2
 1.216 3.60  المختلفة

 1.032 4.02  مشترك اهتمام ذات جماعات مع التواصل/ 1

 988. 4.12  بالعالم ومعرفة أكثر تعمق/ 4
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 الجامعة من  زملائي مع ربطني الموقع/ 3
  الأخرى والجامعات

4.15 1.023 

  1.0648  3.97  المتوسط العام
  

بالنظر إلى الجدول أعلاه الخاص بالرصد والتحلیل لتقییم المواقع الاجتماعیة من 
حیث فائدتها للشباب الجامعي، بناء على تقویم الوحدات وفقاً للسلم الخماسي والتي 

، ولا أوافق 3= ، محاید 4= ، أوافق 5) = أوافق بشدة(منحت تقدیرات متدرجة بحیث 
بیق ذلك وفق التحلیل الإحصائي للعلوم الاجتماعیة وبتط. 1= ، ولا أوافق بشدة 2= 

SPSS  وبإسقاط قیم الوسط الحسابي من الجدول أعلاه نجد أن وحدات التحلیل
المختارة كانت جمیعها ذات دلالة إحصائیة موجبة، إذ جاءت وحدة الموقع ربطني مع 

تلیها  4.15= زملائي من الجامعة والجامعات الأخرى الأعلى تأثیراً بوسط حسابي 
، ثم تلیه وحدة التواصل 4.12في الأهمیة تعمق أكثر ومعرفة بالعالم بوسط حسابي 

، وأخیراً الموقع ساعد في 4.02= مع جماعات ذات اهتمام مشترك بوسط حسابي 
  .3.6= تواصلي مع أساتذة المواد المختلفة بوسط حسابي 

عدة الطلاب للتواصل ومن ذلك یتبین بأن مواقع التواصل الاجتماعي ضعیفة في مسا
مع أساتذتهم وهي من الممیزات المهمة لمواقع التواصل وتعطیها مؤشرات جیدة 

  .للقیاس والتقویم

وبقیاس الانحراف المعیاري نجد أن قیم التحلیل كانت مركزة ومتحدة حول وحدة  
، بینما تشتت )1(تعمق أكثر ومعرفة بالعلم إذ جاء الانحراف المعیاري لها أقل من 

جابات حول وحدة مساعدة المواقع لطلاب التواصل مع أساتذتهم والتواصل مع الإ
جماعات ذات اهتمام مشترك وربطهم بزملائهم من الجامعة والجامعات الأخرى والتي 

وذلك یبرر أن وحدة تعمق أكثر ومعرفة ) 1(جاء الانحراف المعیاري لها أكثر من 
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ه كان الاتساق في التحلیل وتركز العالم هذه حقیقة أصبحت ماثلة للعیان وعلی
الإجابات نحوها، بینما جاءت المحاور الأخرى مشتتة التحلیل وذلك لأن طبیعتها 

  .تختلف من موقع لآخر

  

  

  

  

  

  

  

   

  ) 29(جدول رقم 
  یوضح الوسط الحسابي والانحراف المعیاري لفئة تقویم 

  الشاب الجامعي للموقع
الوسط   الوحدات

  الحسابي
الإنحراف 
  المعیاري

 التصمیم من درجة على  التواصل موقع/ 1
  والجمالیات

3.83 1.010 

 والتنزیل التحمیل سهولة ویتیح سعة ذو الموقع/ 4
 1.111 3.87  إلیه و منه
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 والمشاركة التفاعلیة من ممیزاً  قدراً  یتیح الموقع/ 3
  الآخر مع

3.97 .996 

 مع والارتباط الانتشار واسع  التواصل موقع/ 2
 982. 4.00  الأخرى المواقع

  1.0248  3.92  المتوسط العام
  

تشیر بیانات الجدول أعلاه إلى وجود دلالة إحصائیة موجبة إذ أن المتوسط الحسابي 
، وركزت الإجابة حول وحدة الموقع یتیح 3.92= لفئة تقویم الشباب الجامعي للموقع 

مواقع التواصل واسعة الانتشار  قدراً ممیزاً من التفاعلیة والمشاركة مع الآخر وكذلك
والارتباط مع المواقع الأخرى في حین تشتت الإجابات حول الوحدتین مواقع التواصل 
على درجة من التصمیم والجمالیات والموقع ذو سعة ویتیح سهولة التحمیل والتنزیل 

لیه بانحراف معیاري أكبر من    ).1(منه وإ
  
  
  
  

  )30(جدول رقم 
والانحراف المعیاري لفئة تأثیر الموقع على الشباب یوضح الوسط الحسابي 

  الجامعي
الوسط   الوحدات

  الحسابي
الانحراف 
  المعیاري

 1.283 3.33   بالمسئولیة الشعور نقص/ 2

 1.343 3.38      الرذیلة شیوع/ 3

 1.253 3.50  والاغتراب الانزواء یؤدي/  4

 1.169 3.66  النفسیة والاضطرابات الاكئتاب من یقلل/ 1

  1.262  3.47  المتوسط العام
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یتبین من الجدول أعلاه أن جمیع وحدات الفئة ذات دلالة إحصائیة موجبة إذ بلغ 

، في حین تشتت الإجابات في جمیع وحدات الفئة لأن 3.47وسطها الحسابي العام 
ومرد ذلك أن هذه القضایا لیست مسلمات، وتختلف ). 1(انحرافها المعیاري أكبر من 

  .شخص إلى آخر ومن موقع إلى آخرمن 
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

  )31(جدول رقم 
  المتوسط العام للفئات حسب الوسط الحسابي  یوضح

 )مرتبة تصاعدیاً ( والانحراف المعیاري  

متوسط   الفئة 
الوسط 
  الحسابي

متوسط 
الانحراف 
  المعیاري

  1.2357  2.28  الأكادیمیة تناول الموقع لقضایا     الشباب   الجامعیة
  1.2356  3.28  استخدام الموقع الاجتماعي

 1.381 3.47  تناول الموقع للقضایا المستقبلیة

  1.262  3.47  تأثیر الموقع على الشباب الجامعي
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  1.1528  3.65  تناول الموقع للقضایا العمل
  1.0248  3.92  تقویم الشاب الجامعي للموقع
  1.2245  3.96  الأكادیمیةالجامعي غیر  تناول الموقع لقضایا الشباب

  1.1095  3.96  تناول الموقع للقضایا المجتمع
  1.0648  3.97  فائدة الموقع للشباب الجامعي

 

 للفئات العام للمتوسط والتحلیل بالرصد الخاص) 31( رقم الجدول من یلاحظ
 ذات الفئات جمیع أن نجد تصاعدیاً، المعیاري والانحراف الحسابي الوسط حسب
 تناول فئة عدا أعلاه للجدول الحسابي الوسط قیم حسب موجبة إحصائیة دلالة

  .2.28 حسابي بوسط الأكادیمیة الجامعیة الشباب لقضایا الموقع

 ، الفئات كل من مشتتة كانت التحلیل قیم أن نجد المعیاري الانحراف وبقیاس
 القضایا طبیعة لأن مرده وهذا ،)1( من أكبر الفئات لكل المعیاري الانحراف جاء إذ

  .أخر إلى شخص من تختلف

  :المفتوحة الأسئلة
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 في والبحث القراءة بغرض مفتوحة أسئلة ثلاثة على الاستبانة استمارة اشتملت
 جاءت وقد الجامعي، الشباب قضایا تناول في الاجتماعي التواصل مواقع دور

  :التالي النحو على الأسئلة على المبحوثة العینة إجابات

 الجامعي؟ الشباب لقضایا الاجتماعیة المواقع تناول لمستوى تقیمك هو ما .1

 والتكنولوجیا للعلوم السودان جامعتي طلاب من المبحوثة العینة أفراد معظم اتفق
) الإداریة العلوم – الاتصال علوم – الطبیة المختبرات كلیة( العالمیة والسودان

 یرى حین في ممتاز الجامعي الشباب لقضایا الاجتماعیة المواقع تناول أن على
 المواقع تناول استخدام في زائدة حاجة هنالك أن المبحوثة العینة أفراد بعض
 المبحوثة العینة أفراد من جداً  ضئیل جزء یرى حین في الجامعي، الشباب لقضایا
  .الجامعي الشباب لقضایا المواقع تناول ضعف

 المتداولة القضایا تناول في التواصل لمواقع الإیجابي للاستخدام رؤیتك هي ما .2
 الجامعات؟ طلاب بین

 وذلك للمواقع الإیجابي للاستخدام رؤیتهم في العینة أفراد إجابات معظم تطابقت
 بجدیة فیها النقاش ویتم أسبوع كل قضیة بطرح تهتم اجتماعیة صفحة بإنشاء
بداء  حلول لإیجاد توظیفها وكذلك الآخر خصوصیة مراعاة مع بحریة الرأي وإ
 الأكادیمي الجانب في منها والاستفادة المواقع، عبر المطروحة الشباب لقضایا

 .وثقافیاً  اجتماعیاً  والزملاء الأصدقاء مع والتواصل

 مواقع على الجامعات طلاب بین التفاعل بمستوى للارتقاء مقترحاتكم هي ما .3
 التواصل؟

  :الآتي بین المبحوثة العینة مقترحات تفاوتت
ضافة المواقع تحدیث - 1  .جدید هو ما كل وإ
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 فیها یشارك الرسمي الجامعة لموقع تابعة للمواقع فرعیة صفحات إنشاء - 2
 .الأساتذة

 .الیومیة حیاتنا تهم التي للقضایا الإیجابي الطرح - 3

 .السودانیة الجامعات طلاب كل یضم مشترك موقع إنشاء - 4

 .والإبحار الاستخدام عند الكریمة بالأخلاق التحلي - 5

 .رقابة وجود - 6

 .معها التفاعل یتم حتى وجذابة شیقة بطریقة الموضوعات عرض - 7

 الطلاب لمعظم كبیر هاجس تشكل لأنها الإنجلیزیة، للغة موقع إنشاء - 8
 .السودانیین

  

  

  

  

 ً   الخاتمة: ثالثا

 البیانات تحلیل ثم المیدانیة، والدراسة البحث، لهذا النظري الجانب من تبین
 الدراسة هذه أن والاقتراحات، فالتوصیات العامة، النتائج إلى والخلوص الإحصائیة

 تعرضاً  الأكثر الشریحة استهدفت حیث الكیفیة، وبهذه المجال هذا في الأولى هي
 اعتمادها، یمكن بها خرجت التي النتائج فإن وبذلك ،)الطلاب( التواصل لمواقع

 المتبعة العلمیة المعاییر استخدمت الدراسة لأن الدراسة، مجتمع كل على وتعمیمها
 الدقة، تحرت المیداني البحث عملیة أن عن فضلاً  الاتصال، علوم بحوث مجال في

 النتائج هذه إلى الركون یمكن وبذلك البحث، مفردات مع مهنیة بصرامة وتعاملت
  .الواقعیة من كبیرة درجة على أنها نرى التي
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 أنظمة لبعض والمعارضة الرافضة طبیعته بحكم الشباب أن الملاحظ ومن
 أیة عبر والمعلومات المعارف على الحصول في ورغبته المجتمع، وعقیدة وتقالید
 بالمعرفة مسلحاً  یكون أن بغیر وسلوكیاته ومثله قیمه بنفسه یختار وأن طرق،

 العاجلة التنمویة واحتیاجاته والثقافي الحضاري وتراثه مجتمعه لقیم الصحیحة
 العقائدیة التیارات كافة جانب من إعلامیاً  الأول المستهدف هو یكون والمرحلیة،

 الملائم المناخ الاستهداف هنا ویجد الإسلامي، للمجتمع المعادیة والسیاسیة والفكریة
 استثمارها كیفیة في الجامعي شبابنا یحتار التي المواقع هذه في الصالحة والتربة

 المهددات هذه مواجهة في المواقع هذه ومهمات مسئولیات یضاعف  إیجابیاً،
  .مدروسة علمیة تكاملیة بأسالیب

 یتحرى وصعب طویل طریق في متواضعة مساهمة تقدیم حاولت الدراسة هذه
 الشباب لقضایا التواصل لمواقع الإیجابي التناول تحقق معادلة إلى الوصول

  .إیجابیاً  واستثمارها وتوظیفها الجامعي،

   Findings النتائج

 حول استبیان أسئلة طرح خلال من أسئلة عدة على الإجابة إلى الباحث سعى
 دراسة الجامعي، الشباب قضایا تناول في الاجتماعي التواصل مواقع دور موضوع
 – م2013 ینایر( من الفترة في السودانیة الجامعات طلاب من عینة على تطبیقیة
 من الباحث مكنت قد البحث وسائل على التحلیل إجراء إن ،)م2013 دیسمبر
 :التالیة للنتائج التواصل

 تراكمیة بنسبة الاجتماعي التواصل مواقع یستخدمون العینة أفراد أن البحث أكد .1
 درجة ولها البحث بموضوع مهتمة لعینة الاختیار حسن یعني مما% 91.3
 .معها والتعامل بها الانفعال من معقولة
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 %.91.8 تراكمیة بنسبة بوك الفیس موقع یستخدمون العینة أفراد أن البحث أثبت .2

 %.66.1 بنسبة التویتر لموقع العینة استخدام ضعف البحث أكد .3

 الجامعة واختیار النوع متغیر بین إحصائیة دلالة ذات فروق هناك أن البحث بین .4
 .المعنیة

 واستخدام النوع متغیر بین إحصائیة دلالة ذات فروق وجود عدم البحث أثبت .5
 .الاجتماعیة المواقع

 خلال من التواصل مواقع به تقوم الذي الاجتماعي الدور أهمیة النتائج أظهرت .6
 .المختلفة الجامعي الشباب لقضایا تناولها

 الأخرى التواصل مواقع بین من استخداماً  الأكثر هو الواتساب أن البحث أوضح .7
 %.75 من أكثر بلغت بنسبة

 ومرد والتویتر الیوتیوب لموقعي المبحوثة العینة استخدام ضعف البحث أثبت .8
 في الأخرى المواقع عن یغنیان والفیس الواتساب أن إلى الباحث نظر في ذلك

 .الفیدیو ومقاطع الصور تبادل سرعة

 لمواقع العینة استخدام لعموم موجبة إحصائیة دلالة هناك أن إلى البحث توصل .9
 من أكثر فهو% 3.25 لها الحسابي الوسط لأن وذلك الاجتماعي التواصل
 ).3( الفرضي الوسط

 كانت التواصل مواقع استخدام لعموم المبحوثة العینة إجابات أن البحث بین .10
 أقل) 0.825( لها المعیاري الانحراف جاء إذ بینها، فیما ومتسقة ذلك في مركزة

 ).1( من
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 لم بینما 3.24 حسابي بوسط إحصائیة دلالة أكثر الواتساب أن البحث أثبت .11
 من أقل الحسابي وسطها جاء إذ المواقع، لبقیة موجبة إحصائیة دلالة تحسب
 ).3( الفرضي الوسط

 الجامعي الشباب لقضایا الاجتماعیة المواقع تناول ضعف البحث أكد .12
 .الأكادیمیة

 الجامعي الشباب لقضایا الموقع تناول لفئة المبحوثین إجابات أن البحث أثبت .13
 لجمیعها المعیاري الانحراف جاء إذ مركزة، وغیر مشتتة جمیعها الأكادیمیة غیر
 ).1( من أكثر

 ذات العمل، لقضایا الموقع تناول لفئة التواصل مواقع تقییم أن البحث أوضح .14
 .3.53 العام وسطها بلغ إذ إحصائیة، دلالة

 لقضایا الاجتماعیة المواقع تناول أن على المبحوثة العینة أفراد معظم اتفق .15
 .ممتاز الجامعي الشباب

 یتم بحیث أسبوع كل قضیة بطرح تهتم اجتماعیة صفحة بإنشاء البحث ىأوص .16
بداء بجدیة، فیها النقاش  .الآخر خصوصیة مراعاة مع بحریة، الرأي وإ

 تباعد خلال من وذلك وأستاذه الجامعي الطالب بین صراع وجود البحث أثبت .17
 .بینهما الاجتماعیة المسافة

 :Recommendation التوصیات

 ً   :العالي التعلیم لوزارة موجھة توصیات: أولا
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 في العلمي المنهج انتهاج في الجامعات مع والتنسیق الاهتمام الوزارة على .1
 قضایاهم یخدم بما الجامعي، الشباب قضایا تناول في التواصل مواقع توظیف
 .الشاملة التنمیة تحقیق إلى ویؤدي

 الطلاب توعیة في والجامعات الصلة ذات المؤسسات مع شراكات عقد .2
 .المواقع لهذه الأمثل بالاستخدام

 إلى إضافة المجالات، شتى في المتخصصة العلمیة المواقع من الإكثار .3
 .الإلكترونیة الدوریات

 ً   :الجامعات لمدیري موجھة توصیات: ثانیا

 .الجامعي الشباب احتیاجات لمواكبة الإلكترونیة الجامعات مواقع تفعیل .1

 مواقع خلال من للجامعات الإلكتروني الموقع تفعیل في والطلاب الأسر إشراك .2
 .الجامعة رسالة لإیصال التواصل

 والرصانة بالمعاییر الالتزام نواحي من المواقع، إلى المطبوعة العلمیة التقالید نقل .3
 .العلمیة

 – السودان فیما بما الثالث العربي العالم بلدان في الجامعات ساحات تشهد .4
 تستطیع المواقع خلال من الجامعات، وقیادات الطلاب بین ونزاع احتراب مشاهد

 الطلاب بین والنزاع الطلابي العنف قضیة من للحد الطلاب مع فعال حوار إدارة
 .والإدارة

 مرحلة في الطلاب لحمتها خصوصیة ذات جماعة مع تتعامل الجامعات إدارة إن .5
 المعرفة من مقدراً  قسطاً  نالوا الأساتذة وسداها والحساسیة الأهمیة بالغة عمریة
 تمییزاً  التجاري العمل ومؤسسات الدولة مؤسسات في العاملین عن تمیزهم
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،  الغالبة السمة ولكن عاملاً  أو طالباً  كان سواء للفرد إغفالاً  یعني لا هذا واضحاً
 consensus communal  التوافقیة الجماعیة هي تكون أن ینبغي أو

management   التواصل مواقع تتیحه ما وهذا. 

 ً   :الجامعات لأساتذة موجھة توصیات: ثالثا

 لتكون الجامعة في والأساتذة الطلبة بین المواقع على خاصة مجموعات إنشاء .1
 مجالاً  تفتح المواقع أن وخاصة الطلاب مع للنقاش أفضل وطریقة وصل حلقة
 .الطالب أمام جرأة أكثر

 لقضایا المواقع تناول ظاهرة لبحث التخصصات مختلف من بحثیة فرق تكوین .2
 متعدد علمي لطرح وتحتاج معقدة ظاهرة أصبحت لأنها الجامعي، الشباب
 .الزوایا ومتنوع الجوانب

 مشكلة حل في یساعد لأنه المواقع عبر والطالب الأستاذ بین المستمر التواصل .3
 .وطلابه الأستاذ بین المسافات بتقارب یسمى ما أو الهوة وردم الأجیال صراع

 ً   :الجامعي للشباب موجھة توصیات: رابعا

 ینبني لأنها الخصوص وجه على المواقع هذه عبر الأكادیمیة بقضایاهم الاهتمام .1
 .مستقبلهم علیها

 .معها التفاعل یتم حتى وجذابة شیقة بطریقة الموضوعات عرض .2

 .المواقع هذه استخدام مثالب بعض من الحذر .3

 .المواقع هذه عبر والإبحار الاستخدام عند الكریمة بالأخلاق التحلي .4

 نتائج إلى یؤدي لا لكي استخدامها في الإفراط وعدم للمواقع الأمثل الاستخدام .5
 . سلبیة
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  المقترحات

 بقدر إلیها، یتوصل التي النتائج عند تقف لا أن یجب العلمي البحث أهمیة إن
 یمثل جدیدة، ودراسات أبحاث إلى الحاجة الباحثین لدى تثیر مواضیع من تجلبه ما

 الشباب وقضایا الاتصالیة الحیاة بحر في به قذف حجراً  الباحث نظر في البحث هذا
 زحف یحدث ما أن إذ عمله، یمكن ما باتخاذ للمسارعة قادم هو لما الناقوس ودق

 البحث هذا خلال من الأضداد یجمع غریباً  شیئاً  فتصبح الاتصالیة الخارطة سیغیر
 أبواباً  تفتح أن عسى یقدمها والباحث معالجتها، للباحثین یمكن أخرى مواضیع تفتقت
  :وهي المعالجة على تعین أخرى

 .الیومیة الحیاة في التواصل مواقع تأثیر .1

 .الجامعي الشباب مشكلات حل في التواصل مواقع به تقوم أن یمكن الذي الدور .2
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 .الجامعي الشباب قضایا على وانعكاساتها الجدید الإعلام ظاهرة .3

  قلیل غیر المقل جهد إن قیل وقدیماً  المقل، جهد هذا

  

  العالمین رب Ϳ الحمد إن دعوانا وآخر

  

  
  
  
  
  

  والمراجع المصادر قائمة
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 ً   والمراجع المصادر: رابعا

  :الكریم القرآن أولاً 
  :النبویة الأحادیث: ثانیاً 

 ).11088( الصغیر، الجامع صحیح في الألباني، صحیح عباس، ابن .1
 .النكاح كتاب) 1/8( البخاري بشرح الباري فتح .2

  :المعاجم: ثانیاً 
 ).العربي التراث إحیاء دار: بیروت( 4ج العرب، لسان منظور، ابن .1
 .النون باب الصحاح، مختار .2
 .506 ص هـ،1410 ،1ط الوجیز، المعجم .3
 دراسة وثائق سلسلة( به، المتصلة والعلوم الاجتماعیة التنمیة مصطلحات معجم .4

 .)14 رقم وثیقة الاجتماعیة، التنمیة
  :والمعربة العربیة المراجع: ثالثاً 

 العربي، الفكر دار: القاهرة( 1ط والمجتمع، الإعلام المسلمي، االله عبد إبراهیم .1
 .م2007

 طهران، ،24 العدد التوحید، مجلة الإسلام، في المسئولیة أتركیا، إیاس أبو .2
 .م1999

 المكتبة: القاهرة( 1ط المعلومات، علم في مقدمة وآخرون، بدر، أنور أحمد .3
  ) .م2013 الأكادیمیة،

  ). م1996 غریب، دار: القاهرة( 1ط والمعلومات، المكتبات علم بدر، أحمد .4
 العلوم، لتبسیط المصري دار: القاهرة( 1ط الإنترنت، خمیس، حسن أحمد .5

  ).م2013
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 العدد الأمة كتاب: الدوحة( 1ط الفكري، الغزو في السایح، الرحیم عبد أحمد .6
 .)م1993 ،38

 للنشر، الرملي دار: الریاض( 3ط الشباب، أجل من جمال، محمد أحمد .7
  ).م1988

 وأصوله النفس علم دویدار، محمد  الباقي وعبد الخالق عبد محمد أحمد .8
 ).م1993 الجامعیة، المعارف دار: الإسكندریة( ط ومبادئه،

 مكتبة خدمات تقدیم في الاجتماعیة الشبكات استخدام مجاهد، جمال أماني .9
  ).م2011 د،.  ب المنوفیة، جامعة( 1ط متطورة،

 أحمد علا ترجمة البدیل، الإعلام فهم وآخرون، بیلي، جودیس أولجا .10
  ).    م2009 العربیة، النیل مجموعة: القاهرة(1ط

 الفكر دار: الإسكندریة( 1ط الشباب، مشكلات السلام، عبد الغني عبد إیمان .11
  .383-131 ص ،)م2011 الجامعي،

 العام، والرأي الاتصال وتكنولوجیا الإعلام في دراسات حمادة، إبراهیم بسیوني .12
  ).  م 2008 الكتب، عالم: القاهرة( 1ط

    ).  م2000 ش،.ب: ن.ب(  1ط العربي، المعلومات مجتمع عباس، بشار .13
 بدون: القاهرة( 1ط الاجتماعي، التغییر في التواصل مواقع دور جمیل، بشرى .14

  ).م2013 نشر، دار
 الواقعیة، للمجتمعات ◌ً  بدیلا الافتراضیة المجتمعات مزید، محمد الدین بهاء .15

، الوجوه كتاب  .م 2012 المتحدة، العربیة الأمارات جامعة نموذجاً

 1ط الغربیة، بالحضارة مقارنة الإسلامیة الحضارة الواعي، یوسف توفیق .16
  .680 ص ،)م1988 الوفاء، دار: القاهرة(

 وأوراق بحوث المعلومات، ثورة في والإبداع الإعلام غیطاس، محمد جمال .17
 التعبیر، وحریة الدیمقراطیة دعم في المعلومات، تكنولوجیا دور ملتقى عمل،

  .م2011 كولالمبور،
  .1997 الكتب، عالم: القاهرة( 4ط الاجتماعي، النفس علم زهران، حامد .18
ـــــ .19   .م1971 الكتب، عالم: القاهرة( 1ط النمو، نفس علم ،ـ
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   ،)م2009 العربي، الفكر دار: القاهرة( 1ط والمدونون، المدونات علي، حسن .20
 1ط المعلومات، عصر في  الحدیثة الاتصال تكنولوجیا مكاوي، عماد حسن .21

 مركز والتكنولوجیا، للعلوم السودان جامعة الدولي، الإعلام الزین، محمد حسن .22
  .م2012 بعد، عن التعلیم

 والنشر للطباعة وفن فكر دار: القاهرة( 1ط التفاعل، الإعلام شفیق، حسنین .23
 ).م2010 والتوزیع،

 طیبة مؤسسة: القاهرة( 1ط الاجتماعیة، النفسیة المشكلات فاید، علي حسین .24
  ).م2005 والتوزیع، للنشر

(  1ط الاجتماعي، التواصل دارسة الإنترنت، ثقافة ساري، خضر حلمي .25
 ).م2005 والتوزیع، للنشر مجدلاوي دار بیروت،

 الجامعي، الفكر دار: الإسكندریة( 1ط النمو، سیكولوجیة معوض، خلیل .26
  ).م1983

 العامة للعلاقات الحدیثة الأسالیب الخزامي، الحكم عبد ترجمة میرمان، دافید .27
 ).م2010 للعلوم، الأكادیمیة الدار: القاهرة( 1ط والتسویق،

 عالم: القاهرة( 1ط الإنترنت، جیل محمد، بیومي حسام ترجمة تابسكوت، دون .28
  ).م2012 الكتب،

  ). م1992 الشروق، دار: القاهرة(  1االله،ط یرحمكم أفیقوا عنایات، راجي .29
 1ط والتطبیق، النظریة بین العلمي البحث مناهج وآخرون، مصطفى ربحي .30

  ).م2000 والتوزیع، للنشر صفاء دار: عمان(
 والحریة، الخصوصیة الالكترونیة الاجتماعیة الشبكات مواقع االله، عبد رشا .31

 وسائط ظل في العربیة الثقافة ،1ج م،2010 یولیو 81 العدد العربي كتاب
  .الحدیثة الاتصال

 المعرفة دار: الإسكندریة(1ط الاجتماعیة، التنشئة ،دمنهوري صالح رشاد .32
  ).تاریخ بدون الجامعیة،
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 ندوة منشورة، غیر عمل ورقة الجماهیریة، في المعلومات مجتمع ادم، الرضیة .33
 العلیا، الدراسات أكادیمیة والبحوث، الدراسات مركز الثانیة، المعلومات،

  . م2003 طرابلس
  ).   م2002الشروق، دار: عمان( 1ط المعلومات، وحرب الأمن البدانیة، زریاب .34
 الوراق: عمان( 1ط والمجتمع، المعلومات المالكي، ومجیل الوردي، زكي .35

  ).م2002 والتوزیع، للنشر
 مؤتمر بحوث الخاص، الدولي والقانون الانترنت الكریم، عبد أحمد سلامة .36

 المتحدة، العربیة الأمارات والقانون،جامعة الشریعة كلیة والكمبیوتر، القانون
  . العین

 الدراسات معهد: القاهرة( 1ط البیئة، وقضایا العربي الإعلام إمام، سلوى .37
 ).م1991 العربیة، والبحوث

 المعرفة دار: الإسكندریة( 1ط الشباب، مشاكل السكن أزمة الخولي، سناء .38
  ).م2011 الجامعیة،

ــ .39  ).م1991 الجامعیة، المعرفة دار: الإسكندریة( 1ط العائلیة، والحیاة الأسرة ،ــــ

 2ط ومناهجه، إجراءاته – مفهومه العلمي البحث مصطفى، أحمد السید .40
  ).م2002 والتوزیع، للنشر الفلاح مكتبة: القاهرة(

 الكتاب دار: العین( 1ط جدیدة، اتصال كوسیلة الإنترنت بخیت، السید .41
 ).م2004 الجامعي،

 – العدد الأهرام جریدة والمعلومات، الفضاء ودیمقراطیة التدوین یاسین، السید .42
  .م2008 یولیو 10

 والتأثیرات والتحدیات والمخاطر الاتصال تكنولوجیا اللبان، درویش شریف .43
 ).م2005 اللبنانیة، المصریة الدار: القاهرة(2ط الاجتماعیة،

 التواصل حدود في بحث المتعددة، والوسائط المدونات رابح، الصادق .44
  .م2009 البرینـ جامعة الجدید، الإعلام عن الأول الدولي المؤتمر والفصل،

دار . الاتصال والإعلام في المجتمعات المعاصرة).1999(صالح أبو إصبع  .45
  .الطبعة الثالثة. الأردن. عمانأرام للدراسات والنشر والتوزیع ، 
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: عمان( 1ط وتأثیراته، وسیاساته الاتصال إستراتیجیات إبراهیم، خلیل صالح .46
  ).م2005 والتوزیع، للنشر مجدلاوي دار

 1صالح خلیل أبو أصبع، إستراتیجیات الاتصال وسیاساته وتأثیراته، ط .47
 ). م2005دار مجدلاوي للنشر والتوزیع، : عمان(

 حالة دراسة الإنترنت، نحو السوداني الشباب اتجاهات العلیم، عبد صالح .48
 الحاسوب، كلیة الماجستیر، درجة لنیل تكمیلي بحث في الجامعة طلاب
  .م2012 والتكنولوجیا، للعلوم السودان جامعة

 للنشر طیبة مؤسسة: القاهرة( 1ط الجدید، الإعلام الحمید، عب محمد صلاح .49
  ).م2011 والتوزیع،

 1ط وتطبیقاتها، المعلومات تكنولوجیا وآخرون، قندیلجي، إبراهیم عامر .50
  ).م2002 والتوزیع، للنشر الوراق مؤسسة: الأردن(

 والتوزیع، للنشر الشروق دار عمان( 1ط الجدید، الإعلام صادق، عباس .51
  ).م2008

 الإسلامي، الحل في المطروحة والحلول الشباب مشكلات محجوب، عباس .52
 والتوزیع، والنشر للطباعة القلم دار:  الدوحة( 2ط ،11 العدد الأمة، كتاب

  ).م1988
: الإسكندریة( 1ط الدراسي، والتأخر الاجتماعیة التنشئة عوض، محمود عباس .53

  ).تاریخ بدون الجامعیة، المعرفة دار
 العلمیة الكتب دار: القاهرة( 1ط الإلكترونیة، الدیمقراطیة بسیوني، الحمید عبد .54

 . 266 ص ،)م2008 والتوزیع، للنشر

 للنشر، مجدلاوي دار: عمان( 1ط الأخبار، كتاب فن جواد، الستار عبد .55
 .،)م1999

 المعاصر الأجیال صراع بین الشباب وآخرون، منصور أحمد سید المجید عبد .56
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  )1( رقم ملحق
  الرحیم الرحمن الله بسم

  والتكنولوجیا للعلوم السودان جامعة

  العلمي والبحث العلیا الدراسات كلیة

  الاتصال علوم كلیة

  والإعلان العامة العلاقات قسم

                     الكریمة الأخت/ الكریم الأخ

  طیبة  تحیة

  استبیان صحیفة:   الموضوع
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ً   استبیان صحیفة أیدیكم بین  لنیل  مقدم لبحث المیدانیة الدراسة لمتطلبات استكمالا
  :   بعنوان الدكتوراه درجة

  الجامعي الشباب قضایا تناول في ودورھا الاجتماعي التواصل مواقع

  السودانیة الجامعات طلاب من عینة على تطبیقیة دراسة

  م2013 دیسمبر-م2013 ینایر من الفترة في

 ھذا في الواردة الأسئلة على للإجابة الكریمة استجابتكم في یثق إذ والباحث
 ھذا لأغراض تستخدم والتي البیانات ھذه سریة على حرصھ لكم یؤكد ، الاستبیان

  .                                                                     البحث

                            الجزیل الشكر ولكم

  : الباحث                                                                    

              الله وداعة محمد العوض محمد

  0122178602:   موبایل

 

 یمثل الذي الخیار أمام)  ( علامة ضع فضلك من:  ( الشخصية البيانات: أولاً 

  )  إجابتك
  (     )               أنثى/ ب(     )                              ذكر/ أ:     النوع  -1

 :                                                                     العمر  -2

 (    ) فأكثر  22/د  22 من وأقل 20/ ج (    ) 20 من وأقل 18/ ب(    )  18 من أقل/   أ

 :                                                         الاجتماعیة الحالة  -3

 (     ) أرمل/  ھـ(    )   مطلق/  د(     )  متزوج/ ج(    )   خاطب/ ب(    )   أعزب/ أ

  )     (     العالمیة السودان/  ب)     (   والتكنولوجیا للعلوم السودان/ أ:  الجامعة  -4

 (     ) إداریة علوم/ ج(    )   الطبیة المختبرات/ ب(    )   الاتصال علوم/ أ:  الكلیة/ 5

 :  تتحدثھا التي اللغات/ 6

 ........... تذكر أخرى/ د(    )  فرنسي/ ج(    )  إنجلیزي/ ب(    )  عربي/ أ
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   الموضوعية البيانات:  ثانياً 
  ؟ الاجتماعي التواصل مواقع تستخدم ھل/ 7

ً / أ ً /   ج(     )     ما حد الى/ ب(      )   دائما   (       )     لا/ ب(     )                 أحیانا

 : الاجتماعي التواصل مواقع تستخدم ھل/ 8

  لا  أحیانا  ما حد إلي  دائما  الفئة

  بوك الفیس
        

           تویتر

           یوتیوب

           ساب وات

  :  ديباجة*
  : قسم الباحث قضایا الشباب الجامعي التي تتناولھا مواقع التواصل الى أربعة محاور      

  : قضایا الشباب الجامعیة وتنقسم الى قسمین : المحور الاول 

  : القضایا الاكادیمیة وتتمثل في الاتي : القسم الاول 

  . البیئة الاكادیمیة / 4المحاضرات الیومیة / 3المنھج الدراسي / 2الرسوم الجامعیة / 1

  : القضایا غیر الاكادیمیة وتتمثل في الاتي : القسم الثاني 

العنف / 4قضایا الجنس / 3ترویج المخدرات / 2مواضیع ذات طابع اجتماعي / 1
  الطالبي 

  : بالعمل وتتمثل في الاتي  قضایا الشباب التي تتعلق: المحور الثاني 

  كفایة الراتب / 4التوظیف / 3المحسوبیة / 2العطالة / 1

  : قضایا الشباب الجامعي المستقبلیة وتتمثل في الأتي :المحور الثالث 
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  الزواج / 4الاغتراب / 3الأسرة / 2الاستقرار / 1

  : ي الاتي قضایا الشباب الجامعي التي تتعلق بالمجتمع وتتمثل ف: المحور الرابع 

الرضا/ 4خدمة المجتمع / 3العمل وفق التخصص / 2المشاركة / 1
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 الجامعي الشباب قضايا تناول في ودورها الاجتماعي التواصل مواقع

 أوافق  التحلیل وحدات  التحلیل فئة
  بشدة

 لا  محاید  أوافق
  أوافق

 أوافق لا
  بشدة

 الموقع استخدام
   الاجتماعي

            والإبحار الدخول لسھولة/ 1

              والتسلیة الفراغ وقت لقضاء/ 2

             والمشاركة التفاعلیة یتیح الموقع/ 3

             الواقع من للھروب/4

 الموقع تناول
     لقضایا
   الشباب
 الجامعیة

    الأكادیمیة

  

  

  

  

 الموقع تناول
 الشباب لقضایا

  غیر الجامعي

  الأكادیمیة 

 بأن أقنعني الاجتماعي الموقع .5
 مقارنة مناسبة الجامعیة رسومي
  الأخرى الجامعات برسوم

          

 الأكادیمي بالمنھج أقنعني الموقع .6
 الجامعات بمناھج مقارنة لجامعتي
  العصریة ومواكبتھ الأخرى

          

            

 ان على تعرفت الموقع خلال من .7
 المحاضرات بھا تقدم التي الطریقة

   وشیقة جذابة

          

 الاكادیمیة بیئتي بان عرفني الموقع .8
 الاستمرار على وتساعد ممتازة

   الجامعة من والاستفادة

          

 مناقشة فرصة لي أتاح الموقع .5
 مع اجتماعي طابع ذات مواضیع
   زملائي

          

 الجنس قضایا تناول لي أتاح الموقع .6
  عنھا المسكوت خاصة

          

 لنقاش كبیرة مساحة أتاح الموقع .7
  زملائي مع الطالبي العنف ظاھرة

          

 من المخدرات ترویج قضیة .8
 تشغل التي الاجتماعیة المواضیع

 ً ً  حیزا   الموقع على للنقاش كبیرا

          

 الموقع تناول
  العمل للقضایا

 من العطالة بان عرفني الموقع .5
  الجامعي الشباب تؤرق التي القضایا

          

 محاربة فرصة لي أتاح الموقع .6
  أكبر بصورة المحسوبیة

          

 من عدد اكبر معرفة لي أتاح الموقع .7
   توظیف فرص لدیھا التي المؤسسات
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 الراتب ان معرفة لي أتاح الموقع .8
   كاف غیر التخرج بعد اتقاضاه الذي

          

 الموقع تناول
  المستقبلیة للقضایا

 بدائل بإیجاد معرفتي في ساھم الموقع .5
 حیاتي في الاستقرار من تمكنني
 ً   .مستقبلا

          

 بناء  بكیفیة معرفتي في ساھم الموقع .6
  .أسرة

          

 بأن أقناعي في ساھم الموقع .7
 في الاستقرار من أفضل الاغتراب

  .الوطن أرض

          

 المبكر الزواج بأن أإقنعني الموقع .8
  الاستقرار على الإنسان یساعد

          

 الموقع تناول
  للقضایا

  المجتمع

 في مشاركتي في ساھم الموقع .5
   فاعلة بصورة المجتمع

          

 وفق  عملي بان أقنعني الموقع .6
ً  ینعكس تخصصي  تقدم على إیجابا

  المجتمع ونماء

          

 ان على تعرفت الموقع خلال من .7
  مقدس واجب الوطن خدمة

          

 بالواقع الرضا بان أقنعني الموقع .8
 وتطور  بناء اتجاه في ینصب

   والمجتمع

          

  فائدة

  الموقع

  الجامعي للشباب

  

  

 إھتمام ذات جماعات مع التواصل/ 1
  مشترك

          

 أساتذة مع تواصلي في ساعد الموقع/ 2
  المختلفة المواد

          

 من  زملائي مع ربطني الموقع/ 3
  الأخرى والجامعات الجامعة

          

            بالعالم ومعرفة أكثر تعمق/ 4

  تقویم

  الجامعي الشاب

  للموقع

 من درجة على  التواصل موقع/ 1
  والجمالیات التصمیم

          

 الانتشار واسع  التواصل موقع/ 2
  الأخرى المواقع مع والارتباط

          

            

ً  یتیح الموقع/ 3 ً  قدرا            التفاعلیة من ممیزا
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  الآخر مع والمشاركة

 التحمیل سھولة ویتیح سعة ذو الموقع/ 4
  إلیھ و منھ والتنزیل

          

 على الموقع تأثیر
  الجامعي الشباب

 والاضطرابات الاكئتاب من یقلل/ 1
  النفسیة

          

             بالمسئولیة الشعور نقص/ 2

                الرذیلة شیوع/ 3

        والاغتراب الانزواء یؤدي/  4
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