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  غسان ابنيإلى قرة عيني  

والمعرفة وزودوني بالإيمان والمحبة  مواستمراري في دروب العلن كانوا سبباً في صمودي وقوتي مإلى 

  .أسرتي الكريمة والصبر والثقة
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بجزيل شكري وتقديري لمشرفي  أتقدمبعد أن من االله علي بعونه وتوفيقه من إتمام هذا البحث ،     

مختار عثمان الصديق ، الذي لم يبخل علي بوقته وعلمه ، حتى / وهادي دربي العالم الجليل البروفيسور

بهذا  التحاقيبوافر الشكر والتقدير إلى من رعاني منذ  تقدمأكما . خرج هذا البحث في صورته النهائية

أحمد خليل / التخصص الذي اعتز به ، وغرس في نفسي حب العلم والمعرفة أستاذي الجليل الدكتور 

صلاح محمد إبراهيم الخبير الإعلامي الذي قدم لي كل مشورة أفادتني في / كما أشكر الدكتور . حامد 

منتصر / عادل محجوب ، الأستاذ/ على يد إخوتي شكراً وعرفاناً ؛ الدكتور  إثراء هذا البحث ، كما أشد

كما أشكر أسرة مجلس الصحافة والمطبوعات ، مكتبة كلية علوم . النذير السيد/ الصديق ، الأستاذ

  . الاتصال جامعة السودان  ، مكتبة كلية الإعلان جامعة أم درمان الإسلامية 

  .م لي يد العون والمساعدة لإنجاز هذا البحثوالشكر والامتنان لكل من قد 

  .والشكر من قبل ومن بعد الله رب العالمين    

  

<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<<ínu^fÖ]< <

< <

< <

< <

< <

 

 

 

 

 ج



“×~jŠ¹]< <

في الصحافة السودانية وذلك من  رةغير المباش الإعلانتهدف هذه الدراسة إلى معرفة اتجاهات     

خلال دراسته من حيث الشكل والمضمون  والمصادر ، وقد استخدمت الباحثة أسلوب تحليل المضمون 

ه الصحف للبحث والمقارنة بين نتائجها في صحف العينة المختارة من مجتمع البحث الكلي الذي تمثل

العينة بالطريقة العشوائية البسيطة ، و وقع الاختيار عل صحيفتي الرأي  السودانية السياسية ، تم اختيار

 ، وقد احتوى على خمس فصول ، حيث جاء الفصل الأول كإطار منهجي عرّف مشكلة والانتباهالعام 

واستعراض الدراسات  ،لفي التحليالبحث وأهميتها والهدف من دراستها والمناهج والأدوات التي استخدمت 

السابقة ودلالاتها على موضوع البحث ، وقد اشتمل الجانب النظري على ثلاث فصول، الفصل الثاني 

تعرفنا من خلاله على الإعلان بصورة عامة مفهومة، نشأته ، تطوره ؛ وسائل الإعلام الميزات 

التاريخية للإعلان الصحفي نشأته وتطوره والخصائص ، فيما اشتمل الفصل الثالث على تناول الخلفية 

وأنواعه ، بالإضافة لمبحث عن نشأة الإعلان الصحفي في السودان والظروف السياسية التي صاحبت 

  .نشأته وتطوره

سلوب أغير المباشرة من خلال  الإعلاناتفصل الدراسة الميدانية تناول بالوصف والتحليل ظاهرة   

: الفصل الخامس احتوى على عدد من النتائج من أهمها. والأشكالول تحليل المضمون باستخدام الجدا

اعتبار ظاهرة الإعلانات غير المباشرة ظاهرة سالبة في الصحافة السودانية ، عدم دعم الحكومة 

للصحافة يفسر غياب قانون أو لائحة للإعلانات عموماً مما انسحب على الإعلانات غير المباشر 

وقد شملت . بادئ المهنية والأخلاقية التي تحكم هذا النوع من الإعلاناتوغابت الأسس العلمية وم

ضرورة الإسراع في صياغة قانون أو لائحة منظمة للإعلان الصحفي في : توصيات هذه الدراسة 

السودان لضمان تطبيق الأسس العلمية والمعايير المهنية ، تقتضي الضرورة وجود مصطلح متفق عليه 

 .غير المباشرة في الصحافة السودانيةلتسمية الإعلانات 
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Abstract  

 

       This study aims to recognizing the scientific bases of indirect 

advertisements in the Sudanese newspapers through studying their ; shape, 

content, sources and objectives. The researcher has adopted the method of 

content analysis investigation and compare the results in the journal selected 

from the whole study population which represented by the political Sudanese 

newspapers were ; Alrai Alam and Alintibaha. The research consists of five 

chapters: the first one is the methodological frame that defines the research 

problem , its significance, aims, methodology , tools used in the analysis and the 

previous studies and their indications on the research topic. The theoretical part 

of this study includes three chapters. In the second, the researcher defined the 

meaning of advertisement in the original: concept, origin , development and 

mass media characteristics and utilities. 

   The third chapter displays the historical background of the journalistic 

advertisements (notice): found development types in addition to an investigation 

of journalistic notice in Sudan and the political circumstances that accompanied 

its origin and development. The field study chapter dealt with the description 

and analysis of the indirect advertisement phenomenon  by using the statistical 

analysis described by tables and figures. The most significant results of the 

study are: indirect advertisement is considered a negative phenomenon in the 

Sudanese newspapers, the absence of the governmental support to the 

newspapers expressed in general the absence of act and regulations which 

influences the indirect advertisement, absence of scientific bases and lack of 

manners and ethical values. 

The recommendation are: it is necessary to express the formulation of a law that 

organizes the journal notice in Sudan to ensure paper application of scientific 

measures and professional standards of advertisements. Necessity of existence 

of an acceptable terminology for indirect notices in the Sudanese newspapers.   
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 المحتويات قائمة

 الصفحة  الموضوع

 أ الآية

 ب إهداء

 ج وتقدير شكر

 د العربية باللغة الدراسة مستخلص

Abstract ه 

 و قائمة الموضوعات

  ح  قائمة الأشكال

  ط  قائمة الأشكال والجداول

  ي  قائمة الملاحق

  الإطار المنهجي : الأول الفصل

 ٢ المقدمة

 ٣ البحث مشكلة

 ٣  البحث أهمية

 ٤  البحث أهداف

  ٤  تساؤلات البحث

 ٥  البحث منهج 

  ٦  مجتمع البحث

 ٧ الدراسات السابقة

  ١٢  البحث مصطلحات

   النظري الإطار : الثاني الفصل

 لآثار الإعلاناتخطيط و 

 

 ١٤ نشأة و مفهوم الإعلان : الأول المبحث

 ٢٥ الآثار الاقتصادية والاجتماعية للإعلان : الثاني المبحث

 ٣٩ تخطيط الحملات الإعلانية : الثالث المبحث

  تنظيم وتصميم الإعلان الصحفي : الثالث الفصل

  ٥٦ )النشأة والمفهوم والأهداف( الإعلان الصحفي  : الأول المبحث

 و



  ٨٣ ا���ن ا�����إدارة وتنظيم  : الثاني المبحث

  ٩٧  تصميم الإعلانات الصحفية وإخراجها: المبحث الثالث 

    الدراسة الميدانية: الفصل الرابع     

 ١٣٤ صحيفتي الرأي العام والإنتباهة  : الأول المبحث

 ١٣٦ إجراءات الدراسة : الثاني المبحث

 ١٤١ عرض النتائج وتفسيرها ومناقشتها : الثالث المبحث

   الخاتمة والنتائج والتوصيات:  الفصل الخامس

 ١٥٣ ج الدراسةنتائ

 ١٥٤ ا��و���ت

 ١٥٤ المقترحات

 ١٥٥ والمراجع المصادر

  الملاحق
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 قائمة الأشكال

 رقم الصفحة البيان رقم

 ٣٣ ا�+*ل �و)' �&ظ�م إدارة ا���ن �"! أ �س ا�وظ��ف  )٢- ١(

 ٣٤ ا�+*ل �و)' �&ظ�م إدارة ا���ن �"! أ �س ا�. �-"*�ن )٢- ٢(

 ٣٤ ا�+*ل �و)' �&ظ�م إدارة ا���ن �"! أ �س ا�.&�طق ا�23را0�1 )٢- ٣(

 ٣٥ ا�+*ل �و)' �&ظ�م إدارة ا���ن �"! أ �س ا� "�0 )٢- ٤(

 ٣٥ ا�+*ل �و)' �&ظ�م إدارة ا���ن �"! أ �س و ��ل ا���م )٢- ٥(

 ٤٢ ا�+*ل �و)' ر م �6ط�ط� 7 ���ب �6ط�ط ا��."0 ا���&�0 )٢- ٦(

  ٤٧  أهداف الإعلان الشامل ا�+*ل �و)'  )٢- ٧(

  ١٢٣  أحد المقاييس المستخدمة في عملية قياس الأشياء للجمهور ا�+*ل �و)'  )٣- ٨(

  ١٢٦  أحد المقاييس المستخدمة في قياس المعلومات لدى المستخدمين ا�+*ل �و)'  )٣- ٩(

  ١٢٧ در03 .وا1>0 ا�. �6دم �"! ا��;�رة ا�. �-دف :��س ا��3ھ9 &�وھ�  ا�+*ل �و)'  )٣-١٠(

  ١٢٩ :��س +راء أو �دم +راء ا�3.-ور �".ط;و�0 ا��� ��وي ا���نا�+*ل �و)'   )٣-١١(

  ١٣٠ �دد ا�.+�ر�ن �" "�0 &��03 ا �.��0 ا���نا�+*ل �و)'   )٣-١٢(
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 رقم الصفحة البيان رقم

 ١٤١ .).ون ا���&�ت ?�ر ا�.;�+رة ا�+*ل �و)' ا�3دول و  )٤- ١(

 ١٤٢ أھداف ا���&�ت ?�ر ا�.;�+رة ا�+*ل �و)' ا�3دول و  )٤- ٢(

 ١٤٣ ا�+*ل ا���ر�ري ���A&�ت ?�ر ا�.;�+رة ا�+*ل �و)' ا�3دول و  )٤- ٣(

 ١٤٤  .�در ا���&�ت ?�ر ا�.;�+رةا�+*ل �و)' ا�3دول و  )٤- ٤(

 ١٤٥ أ ���ب إ6راج ا���&�ت ?�ر ا�.;�+رةا�+*ل �و)' ا�3دول و  )٤- ٥(

 ١٤٦ �&��ر ا�;راز ���A&�ت ?�ر ا�.;�+رة ا�+*ل �و)' ا�3دول و  )٤- ٦(

  ١٤٧  ا���&�ت ?�ر ا�.;�+رةموقع  ا�+*ل �و)'ا�3دول و   )٤- ٧(

  ١٤٨  ا���&�ت ?�ر ا�.;�+رةحجم  ا�+*ل �و)'ا�3دول و   )٤- ٨(
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  مسودة قانون الصحافة والمطبوعات
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  :لمقدمةا

العـالم بفضـلها قريـة  في ظل الثورة المعلوماتية الهائلة وتطور وسائل الاتصال والتـي اصـبح
حيـــاة الجمـــاهير  وســـائل الاعـــلام لتســـيير ىمـــد فيهـــا بشـــكل يكـــاد يكـــون كليـــاً علـــاعت، كونيـــة صـــغيرة

تشـريع  سس العلمية والقواعد الأخلاقية في ظلوقد تطلب هذا وضع الأ ،وتشكيل وعيهم ومعتقداتهم
ـــدة المرجـــوة منهـــاانين والضـــوابط التـــي تحكـــم مضـــامين القـــو  ومـــن اهـــم  ،هـــذه الوســـائل لتحقيـــق الفائ

والـذي يعـد  ،الانشـطة الاعلاميـة والفنـون الصـحفية والتـي ثـار حولهـا الكثيـر مـن الجـدل فـن الاعـلان
يتـــه كعمليـــة الجوانـــب الاقتصـــادية وذلـــك لأهم ىالتســـويقية والترويجيـــة تـــأثيراً علـــهـــم الانشـــطة أحـــد أ

اتصــالية لعــدد مــن الأطــراف مــنهم المســتهلك الــذي يحقــق لــه الاعــلان بالســلعة معرفــة  ادق وافضــل 
فضـلاُ عـن دوره  ،وانـواع السـلع والخـدمات والاسـتخدامات الخاصـة بهـا ،واكثر شمولاُ بطبيعـة السـوق

لتمييـز بـين الانـواع القـائم علـي المفاضـلة وا يـارفي تقديم البيانـات والمعلومـات التـي تمكـن مـن الإخت
وهو يساعد علي اتخاذ القـرارات الشـرائية بدرجـة اكبـر مـن  ،والماركات المختلفة من السلع والخدمات

يعــد الإعــلان اداة رئيســية للمعلنــين والادارات الانتاجيــة  ىومــن ناحيــة اخــر  ،المعرفــة لــدي المســتهلك
تها التسـويقية والترويجيـة مـن خـلال فـي تحقيـق سياسـاوالتسـويق وإدارات العلاقـات العامـة  ،والخدميـة

واقنـــاع للمســـتهلكين باهميـــة اســـتعمالاتها او شـــرائها بصـــفة  ،التعريـــف بمـــا تقدمـــه مـــن ســـلع وخـــدمات
مســــتمرة ومنتظمــــة، فضــــلاً عــــن دوره فــــي تكــــوين علاقــــة ايجابيــــة دائمــــة بــــين الادارة والعمـــــلاء او 

النشــاط الاقتصــادي  هــذا د ان انــواع مــن ناحيــة ثالثــة نجــ .المســتهلكين عبــر صــورة ذهنيــة لكــلٍ منهمــا
وفــي اطــار هــذه يمثــل مصــدراً رئيســياً للــدخل لكــلٍ مــن وكــالات الاعــلان ووســائل الاعــلام المختلفــة 

الاهميــة للاعلانــات نجــد ان الاعــلان الصــحفي الغيــر مباشــر فــي الصــحافة فــي الســودانية  قدوجــد 
لــه  افكــارهم وآرائهــم ومعتقــداتهم عبــر طريقــه بقــوة واصــبح مقصــداً رئيســياً للمعلنيــين يســوقون مــن خلا

صفحات الصحف التي تقف عاجزة عن فرض شخصيتها علي المعلن وجعله متحكماً فيها بإعتبـار 
ان قيمــــة اعلانــــه هــــي الركيــــزة الاساســــية ومصــــدرتمويل لهــــذه الصــــحف وضــــمان اســــتمراريتها فــــي 

الحديثـة فـي مجـال الاعـلان  وقـد اهتمـت الدراسـات.متجاهلة بذلك قارئهـا ومصـداقيتها لديـه ،الصدور
بضــرورة دراســة الاعلانــات الصــحفية والوقــوف علــي امــاكن الخلــل والضــعف  فــي اســاليب الممارســة 
الصـــحفية لهـــافي ظـــل التغيـــرات العالميـــة و البيئـــة السياســـية والاقتصـــادية والاجتماعيـــة الســـائدة فـــي 

الاعلانــات الغيــر مباشــرة فــي  وتعتبر هــذه الدراســة احــدي التجــارب البحثيــة التــي تناولــت،المجتمعــات
الصــحافة الســودانية كنمــوزج للاعلانــات الصــحفية والتــي اصــبحت تشــغل حيــزاً كبيــراً فــي صــفحاتها 

  .جنباً الي جنب مع المواد التحريرية للصحيفة
  
  
  



٢ 

 

    :مشكلة البحث
تجـاه  الاعلان المصدر الـرئيس  للمعلومـات التـي يحتـاج اليهـا المسـتهلك فـي اتخـاذ قـراره يعتبر     

ومع تعاظم الدور الخـاص بـالاعلان بوسـائله واسـاليبه المختلفـة فـي  ،السلعة او الخدمة المعلن عنها
بــرزت  ،تــرويج الســلعة والخــدمات والتــأثير علــي القــرارات الشــرائية والســلوكيات الاســتهلاكية الخاصــة

العمليــة للباحثــة  وقــد اتاحــت الممارســة،اهميــة وضــرورة دراســة الاعــلان فــي ســياقه العلمــي والاخلاقي
وملاحظتهـــا ضـــرورة  دراســـة الإعلانـــات الغيـــر  فـــي مجـــال الاعـــلام والعلاقـــات العامـــة لفتـــرة طويلـــة 

مباشرة فـي الصـحافة السـودانية او الاعلانـات المسـتترة التـي تظهـر فـي شـكل مـواد تحريريـة مدفوعـة 
حفية مــــن ا صــــفحات متخصصــــة اوتســــجيلية بمســــميات مختلفــــة تأخــــذ اشــــكال المــــادة الصــــ،الأجــــر

والتعـــرف علـــي الاســـس العلميـــة والمبـــادئ التـــي  ،خبرصـــحفي وحـــديث وتحقيـــق واعمـــدة رأي وغيرهـــا
 للتضــليل بتعرضــه والــذي يكــون عرضــة،تحكمهــا مــن خــلال مضــامينها وانواعهــا واثرهــا علــي القارئ

ضـــعف الــدور الرقــابي مــن قبــل القــائمين علــي المؤسســـات فــي ظــل لمحتــوي هــذه المــواد الاعلانيــة 
ـــوفره هـــذه  ،يةالصـــحف ـــذي ت ـــاب هـــذه الأســـس ســـعياً وراء الكســـب المـــادي ال وغـــض الطـــرف عـــن غي

لأســـس هي امـــا: ،وتـــتلخص مشـــكلة الدراســـة فـــي الســـؤال الـــرئيس الآتـــي)الظـــرف البنـــي(الاعلانـــات 
  مباشرة في الصحافة السودانية ؟الغير العلمية للإعلانات 

  :همية البحثأ
الاعلانـات غيـر المباشـرة فـي الصـحافة السـودانية ودراسـة  تأتي اهمية هذا البحث لتناوله مفهـوم    
 ،التــــي يجــــب ان تحكمهــــا مبــــادئالاعلانــــات فــــي ظــــل غيــــاب الاســــس العلميــــة والا النــــوع مــــن هــــذ

والافضــــل فــــي تزويــــده بالمعلومــــة  ىالاقــــو فالصــــحافة تمثــــل الاهميــــة لــــدي القــــارئ وتعتبــــر الوســــيلة 
ومـــن ناحيـــة اخـــري يعتبـــر موضـــوع  .والاجتماعيـــةممـــا يـــؤثر علـــي توجيـــه مواقفـــه الفكريـــة  ،والمعرفـــة

اذ نجـد ان جميـع الدراسـات والبحـوث السـابقة ،البحث جديد في المكتبة الإعلاميـة السـودانية والعربيـة
هـــذا فضــلاً عـــن اعتبـــار هـــذه الدراســـة خطـــوة هامـــة  ،تناولــت الاعلانـــات المباشـــرة المقـــروءة والمرئيـــة
والتحديات التـي تواجههـا فـي ،ة السـودانيةفاميـة للصـحللتعرف علي جانب آخـر مـن الممارسـة الاعلا

ومنهـــا الاعـــلان الصـــحفي واهميتـــه فـــي ادارة المؤسســـات ،اداء وظائفهـــا والقيـــام بـــدورها فـــي المجتمع
  .الصحفية

  :هداف البحثأ
فضـلاًعن الهـدف العـام لكـل البحـوث والدراسـات  ،جلهـاأبحث هدفه ودوافعه التي انجز مـن  لكل    
الـي تحقيقهـا مـن  ةسـعي الباحثـتوهنالك عدة اهـداف  )١(علمي لإثراء الساحة العلمية وهو الهدف ال، 

   :وهيلبحث خلال هذا ا

                                                 
)١(
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٣ 

 

 .مباشرة في الصحافة السودانيةالالتعرف علي مفهوم الاعلانات الصحفية غير  .١
 .التعرف علي اهمية هذا النوع من الاعلانات لدي المعلن والصحيفة .٢
قة بين المعلن والصحيفة فيما يخص الإعلانات الغير مباشـرة التعرف علي طبيعة اوحدود العلا .٣

 .في الصحافة السودانية
 .التعرف علي اثر هذه الاعلانات الغير مباشرة علي القارئ وصحيفته .٤
 .التعريف بالدور الرقابي للمؤسسة الصحفية علي الاعلانات الغير مباشرة .٥
 .  هذا النوع من الاعلانات لىابي لمجلس الصحافة والمطبوعات عالتعريف بالدور الرق .٦

     :تساؤلات البحث
إن طرح مجموعة من التساؤلات في إطار منهجي يسعي الباحـث الـي إيجـاد الإجابـة                

  )١(التي نجدها في البحوث الأخري عليها ،تعتبر خطوة بديلة لعملية فرض الفروض 
 .لسودانيةماهي اهداف الاعلانات الغير مباشرة في الصحافة ا   
 .غير مباشرة في الصحافة السودانيةالماهو الشكل التحريري للإعلانات  .١
 .غير مباشرةالماهي اساليب الاخراج في الصحافة السودانية للإعلانات  .٢
 .غير مباشرة في الصحافة السودانيةالماهو حجم الاعلانات  .٣
 .غير مباشرة في الصحافة السودانيةالالاعلانات  ومضامين ماهي نوعية .٤
 .غير مباشرة في الصحافة السودانيةالماهو مصدر الاعلانات  .٥
 .ماهي حدود العلاقة بين المعلن للإعلانات الغير مباشرة والصحيفة المعلنة .٦
 غير مباشرة في الصحافة السودانية الماهي اسباب ضعف الرقابة علي الاعلانات  .٧
  

  :منهج البحث

مجـــردة اســـتخدمت الباحثـــة عـــدد مـــن المنـــاهج لضـــمان الوصـــول الـــي نتـــائج علميـــة وحقـــائق         
  :تتمثل في

 ة،ـوهـو يعتبـر مــن اهـم المنـاهج التـي تصـلح للبحـوث الاعلاميــ )١(المـنهج الوصـفي التحليلـي .١
هــذا المــنهج دراســة الحقــائق حــول الظــواهر والاحــداث القائمــة،وذلك بجمــع البيانــات  دويعتمــ

 .ليمات بشأنهاوالمعلومات وتحليلها لاستخلاص دلالاتها او اصدار تع
اســـتخدم بغـــرض ســـرد الحقـــائق والاحـــداث التـــي صـــاحبت نشـــأة وتطـــور :المـــنهج التـــاريخي .٢

 .الاعلانات في الصحافة السودانية

                                                 
)١(
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٤ 

 

احد الاساليب التي تستخدم في تحليل محتوي وسائل الاتصال، وقد  هو: تحليل المضمون  .٣
ي والموضــوعي اســلوب البحــث الــذي يهــدف الــي الوصــف الكمــ( عرفــه برنــارد براســون بانــه

  .)والمنهجي للمحتوي الظاهر للاتصال 
اســــتمارة تحليــــل المضــــمون لرصــــد مضــــمون صــــحف العينــــة مــــن وقــــد اســــتخدمت الباحثــــة  .٤

  .سس العلمية المستخدمةومعرفة الأ الاعلانات الغير مباشرة
  :حكمت استمارة تحليل المضمون بواسطة الاساتذة ادناه

 العالمية  بروفيسور معتصم عبد االله جامعة افريقيا •
 بروفيسور حسن الزين جامعة السودان للعلوم والتكنولوجيا  •
 احمد خليل حامد  جامعة السودان للعلوم واتكنولوجيا. د •
 صلاح محمد ابراهيم جامعة العلوم والتقانة .د •
 .عادل محجوب العاقب مجلس الصحافة والمطبوعات.د •

يســتعين بهــا الباحــث فــي جمــع البيانــات  يقصــد بهــا الادوات والاســاليب التــي:  الادوات المســتخدمة
للتعرف علي الحقائق التي لها صلة بالموضوع وللإجابة علي كل الاسئلة التي طرحها الباحـث بعـد 

   .دراسة البيانات والمعلومات باسلوب علمي للحصول علي النتائج
فاً الكشـف عـن ونعني بها الملاحظـة العلميـة المنهجيـة التـي يقـوم بهـا الباحـث مسـتهد:الملاحظة ) ١

تفاصـــيل الظـــواهر والعلاقـــة الحقيقيـــة التـــي يحتمـــل ان توجـــد بـــين عناصـــرها اوبينهـــا وبـــين الظـــواهر 
ـــذات والخلفيـــات  ـــدة وتجـــرد وان تبتعـــد عـــن ال ـــتم الملاحظـــة بموضـــوعية وحي الأخـــري ،ويشـــترط ان ت

  الشخصية 
ذات الصـلة بموضـوع  قامت الباحثة بعمـل عـدد مـن المقـابلات مـع بعـض الفئـات: )١)٢(( المقابلة) ٢

  .ن ومدراء اعلانات واساتذة إعلاميو البحث ومنهم صحف
  .لي الظاهرة عن قربوذلك لإثراء الجانب التحليلي والنظري والتعرف ع

  
  :عينة البحث

ختيار عينة عشوائية منتظمة لعدد من الصحف السياسية اليومية التي تفرد في إعمدت الباحثة الي 
 ،غيــر مباشــرة فــي ايِ مــن مســمياتها ســواء كانــت تســجيليةاللانــات للإع اتبعــض صــفحاتها  مســاح

 حــديثالاو احــد الاشــكال التحريريــة للمــادة الصــحفية والتــي تأخــذ شــكل ،متابعــات ،مســاحة إعلانيــة
، وذلــك بنظــام  لفنــون التحريريــة الاخــريمــن ا وغيرهــا ،او مــواد الراي ،الصــحفيتحقيق الاو ،الصــحفي

كتابــة اســماء الصــحف التــي تمثــل مجتمــع البحــث علــي ورق بحجــم القرعــة ، حيــث قامــت الباحثــة ب

                                                 
)١(
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٥ 

 

صـــغير تـــم طيـــه بحيـــث لاتظهـــر الاســـماء المكتوبـــة وتـــم جمعهـــا فـــي مكـــان واحـــد وقامـــت بالاختيـــار 
  .لاسمين من مجموع الاسماء ،فوقع الختيار علي صحيفتي الراي العام والانتباهة علي التوالي

  

   :مجتمع البحث وحدوده
الصـــادرة فـــي ولايـــة الخرطـــوم فهـــي السياســـية ة بتحديـــد مجتمـــع البحـــث بالصـــحف قامـــت الباحثـــ     

ممـا يشـكل منـاخ ملائـم للتنـافس  الــذي  ،العاصـمة وبـؤرة التغييـر السياسـي والاقتصـادي والاجتمـاعي
) الـراي العـام (ووقع الاختيار علـي صـحيفتي  ،بمختلف انواعهيفرض ضرورة استخدام فن الاعلان 

  :لاسباب الآتيةيلاً للصحف السودانية فضلاً عن اتمث )الإنتباهة (و 
 .تعتبر الصحيفتان الاكثر استخداماً للاعلانات .١
 .الاكثر انتشاراً  .٢
 .يسهل الاطلاع عليها ودراستها توفر اعداد هذه الصحف اثناء فترة البحث مما .٣
ف والإنتباهة مـن الصـح،عمر الصحيفتان اذا تعتبر الراي العام مـن اقـدم الصـحف السـودانية .٤

 .حديثة الانشاء والتواجد
 .الاختلاف في الجوانب التحريرية والاخراجية بين الصحيفتين .٥

  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  



٦ 

 

  -:الدراسات السابقة 
الضوابط الاخلاقية والقانونية للإعـلان ، دراسـة وصـفية تحليليـة علـي الاعلانـات  :الدراسة الاولي

 ام درمــان الاســلامية ، كليــة الاعــلام  ،رســالة ماجســتير لــم تنشــر ، جامعــه) تلفزيــون الســودان (
  )١()م٢٠٠٧(

تهدف الدراسة الي تحديد الضوابط الاخلاقية والتشريعية للإعلان وفـق التعـاليم الاسـلامية بالاضـافة 
تحكمه، كمـا هـدفت  الدراسـة التي سس الأالي التعرف علي خطورة الاعلان  وعدم الاهتمام بوضع 

وضوابط العمـل الاعلانـي مـن ناحيـة اخلاقيـة ضـرورة لابـد مـن  الي تعليم القائمين بالاتصال اصول
  .اكتسابها
الباحث منهج المسح للحصول علي  ماستخد،تعتبر هذه الدراسة من انواع البحوث الوصفية :المنهج

المضـمون كما اسـتخدم مـنهج تحليـل ،البيانات والمعلومات الخاصة بالاعلانات فـي تلفزيـون السـودان
  .مون  بعض الاعلانات المعروضة في تلفزيون السودانمض مع البحث وهوتمجل
  :هم نتائج الدراسةأ

 .وجود ضوابط اخلاقية تحكم الاعلانات .١
 تفوق القيم الايجابية المضمنة في الرسائل الاعلانية علي القيم السلبية  .٢
 جازة الاعلانات قبل نشرها وجود لجنة متخصصة لإ .٣
 .ديم الاعلانات ويعتبر من اكثـر الاسـاليب اقناعـاً لعب الاسلوب الاخباري دوراُ رئيسياً في تق .٤

مــن خــلال الدراســة وجــد الباحــث ان هنــاك قــانون تحــت الاجــازة والتعــديل يخــتص بــالاعلان 
  .م٢٠٠٦يسمي مشروع قانون تنظيم الاعلانات لسنة 

  )م٢٠٠١( )١(اخلاقيات العمل الاعلاني وفنونه :ةنيالدراسة الثا
ثــر ايجابيــة كديم الضــوابط والقواعـد الاخلاقيــة ليقــدم الاعــلان دوراً اتهــدف الدراســة تقــ اهــداف الدراســة

مـن الرؤيـة الاســلامية وتمكـن مـن الاســتفادة مـن الوسـائل والتقنيـات المعمــول بهـا بشـكل ســليم  اً منطلقـ
كاحـــد وظـــائف العمليـــة الاتصـــالية والاســـتهلاك كهـــدف نهـــائي  مـــابين الاعـــلانالبحـــث  لاقـــيحيـــث ي

ثـــم صـــياغة الاســـس المرجعيـــة والضـــوابط الشـــرعية والقواعـــد الاخلاقيـــة بعـــد  للرســائل الاعلانيـــة ومـــن
  .كشف المفاهيم المختلفة للعملية الاستهلاكية في الاعلام

                                                 
)١(

تلفزيون (مواهب عبد القادر، الضوابط الاخلاقية والقانونية للاعلان ،دراسة وصفية تحليلية بالتطبيق علي الاعلانات  
 م٢٠٠٧جامعة ام درمان الاسلامية،كليةالاعلام،  ،رسالة ماجستير لم تنشر، )السودان

)١(
محمد صالح عبداالله عثمان، اخلاقيات العمل الاعلاني وفنونه ، جامعة القران الكريم والعلوم الاسلامية، كلية الدعوة  

 .م٢٠٠١والاعلام، رسالة ماجستير لم تنشر، 



٧ 

 

تركيـز القــائمين  ىن كعلــم وفـن فـي المجتمـع عــلاوة علـابـراز دور الاعـلا ىكمـا تهـدف الدراسـة الــ    
فـي بة رضوان االله عليهم لان والاقتداء بالصحاالجانب الاخلاقي في الاعبتزام لبالاعلان بضرورة الا

  .اخلاق الاسلام ىكية النفس وحملها علذالامر الذي يؤدي الي  ت،كيفية تعا ملهم التجاري
اســـتعان الباحـــث بـــالمنهج الوصـــفي لوصـــف الاســـس الفنيـــة للإعـــلان كـــذلك اســـتعان  :مـــنهج الدراســـة

رض الادلـة وتحديـدها وتقييمهـا والـربط بينهـا الباحث بالمنهج التاريخي  والوثـائقي الـذي يقـوم علـي عـ
من اجل إثبـات حقـائق معينـة والخـروج منهـا بإسـتنتاجات تتعلـق باحـداث جـرت فـي الماضـي بالنسـبة 

 طنعقـد مقارنـة بـين النظـام الاسـلامي والـنظم الوضـعية فـي المـوا ىالباحث الـجأ لظاهرة معينة كما ل
  .التي تستلزم ذلك

  : اهم النتائج

ذلـك ان التـزام المعلـن بمـا امـر بـه  ،بالجانب الاخلاقـي جـزء لايتجـزأ عـن عقيـدة المسـلم ان الالتزام .١
مــن صــدق وامانــة ومســئولية ومــانهي عنــه مــن كــذب وغــش ومبالغــة انمــا هــي بالدرجــة الاولــي الله 

يتقبـل مـن العمـل  نسـان ومراقـب النـاس فـي سـلوكهم واعمـالهم فـلاللإفهو الخـالق  ،تعالي عبادة له
 .خالصاً لوجهه الكريمكان  ما الا

وانما يتعدي ذلك  ،ان الاعلان في الرؤية الاسلامية لايحصر هدفه في المصلحة الدنيوية فحسب .٢
للتعبيــر عــن قــيم الاســلام الاســتهلاكية وعقيدتــه تجســيداًلوظيفة الانســان الاساســية فــي هــذا الكــون 

ــاً للتصــور الاســلامي والتــي هــي عبــادة الله تعــالي ســتمد مفهومــه مــن رغبــات فبالتــالي هــو لاي ،وفق
المعلنين في الاعلان عن اغراضهم  كما هو الحال في النظم الوضعية وانما يحدد مفهومـه علـي 
اساس نية المعلن ومشروعية الوسائل المستخدمة والسـلع والخـدمات المعلـن عنهـا وتقريرهـا ضـمن 

 .نصوص الشرع واصوله وضوابطه العامة
ؤيـة الاسـلامية تتمثـل فـي الايمـان بـاالله واسـاس السـنة المطهـرة الإعلان يعد اساسـاً مرجعيـاً فـي الر  .٣

 .والفطرة الانسانية واساس تسخير الاعلان لخدمة الدين الاسلامي
 

  : )١( )م٢٠٠٩( الإعلانات في الصحافة الفلسطينية :ثالثةالدراسة ال .١

موضـوعات قيـاس حجـم الاعلانـات بالمقارنـة مـع بـاقي الصـحف اليوميـة وقيـاس  هدفت الدراسـة الـى
وقــد اســتخدمت  ،هــذه الاعلانــات والميــول والاتجاهــات التــي تركــز عليهــا إعلانــات الســلع والخــدمات

واداة تحليـل المضـمون،  ،والمنهج المقـارن ،الباحثة البحوث الوصفية والتي تتضمن المنهج المسحي

                                                 
)١(

قسم الصحافة والاعلام بالجامعة الاسلامية ) بحث بكالاريوس( ية،دراسة تحليلية مقارنة بين الصحف اليوم، رانيا عبد الغفور 
 .م٢٠٠٩، بغزة



٨ 

 

صــلت وتو  م،٢٠/٩/١٩٩٨ -٢١/٦/١٩٩٨واختــارت عينــة عشــوائية منتظمــة للفتــرة الواقعــة مــابين 
  :الي مجموعة من النتائج اهمها

 %.٧١ان اعلانات السلع والخدمات اكبر نسبة بالمقارنة مع ماغيرها من الاعلانات وذلك بنسبة  .١
 .انخفاض نسبة الاعلانات ذات الوظيفة التعليمية والوظيفة الارشادية .٢
 .الخدماتلصورة المرأة في الاعلانات خاصة اعلانات السلع و كشفت الدراسة استغلال الصحف  .٣

 ضعف التزام صحف الدراسة بالاساليب العلمية لإخراج الاعلانات  .٤
دراسـة تحليليـة لعينـة مـن "قيـة خلاالإعلان التلفزيوني اسسه الفنية وضـوابطه الا: ةرابعالدراسة ال

 )٢("الإعلانات التلفزيونية المعروضة في اجهزة تلفزيونات بعض الدول العربية
ــنهج البحــث الــي مــنهج المســح وذلــك للحصــول علــي  المــنهج الوصــفي اضــافةســتخدم الباحــث ا :م

وفـــي اطـــار مـــنهج  ،البيانـــات والمعلومـــات الخاصـــة باعلانـــات التلفزيـــون التـــي تمثـــل مجتمـــع الدراســـة
المسح استخدم الباحث اسـلوب تحليـل المضـمون حيـث اسـتخدم الباحـث التحليـل التكـاملي لمضـمون 

  .ي التحليل الكمي والتحليل الكيفي معاً في آن واحدالاعلانات التلفزيونية وهو الذي يقوم عل
   :نتائج الدراسة

 .ركزت معظم الاعلانات علي السلع الاستهلاكية فيما جاء الاعلان عن الخدمات منخفضاً  .١
 .ركزت معظم الاعلانات علي الشباب من الجنسين .٢

  )١(قليميةالاعلانات في الصحف الا :سةخامالالدراسة 
هذه الدراسة الي رصد جوانب العملية الاعلانية في الصحف الاقليمية التـي هدفت : اهداف الدراسة

  :تصدر في صعيد مصر،وذلك من خلال
 تحديد الدور الذي يلعبه الاعلان في اقتصاديات الصحف الاقليمية  .١
 .التعرف علي اسس تحرير واخراج الاعلانات .٢
الدور الاقتصادي والاجتماعي وتحديد  ،رصد اهداف الاعلانات التي تنشرها الصحف الاقليمية .٣

 الذي تلعبه هذه الاعلانات في خدمة المجتمع المحلي 
 التعرف علي الاطار التنظيمي لادارات الاعلان وعلي اساليب الممارسة بالصحف الاقليمية  .٤

استخدمت الباحثة المنهج المسحي باعتباره المنهج المناسب لمعالجة هذا الموضـوع : منهج الدراسة
  .ة الزمنية المحددة وذلك لمسح الاعلانات المنشورة وفقاً للاهداف المحددةخلال الفتر 

   :ادوات جمع البيانات
                                                 

)٢(
الاعلان التلفزيوني اسسه الفنية وضوابط الخلقية،رسالة دكتوراة منشورة ، الرياض ، جامعة الامام محمد :حسن احمد الحسن 

 .هـ١٤١٠-م١٩٨٩بن سعود الاسلامية ،كلية الدعوة والاعلام،

)٢( 
صفاء الدين ،الاعلانات في الصحف الاقليمية ،رسالة ماجستير غير منشورة،جامعة سوهاج كلية الآداب  رحاب محمد 

 م١٩٩٩-١٩٩٥م ،دراسة تحليلية لصحف صعيد مصر في الفترة من ٢٠٠٠،قسم الاعلام 



٩ 

 

 .الملاحظة .١
اســــتمارة تحليــــل المضــــمون والشــــكل لتحديــــد الخصــــائص الفنيــــة للاعلانــــات فــــي الصــــحف . ٢

 الاقليمية التي تصدر في الصعيد
 .التساؤلات مسح اساليب الممارسة من خلال المقابلات للإجابة علي. ٣

   :نتائج الدراسة
اظهرت النتائج ان معظم صحف الدراسة تعاني من نقص مساهمة الاعلان في اقتصاديات  .١

 .الصحيفة الاقليمية
ارتفاع نسبة الاعلان التحريري غيـر المباشـر كأحـد اشـكال الاعلانـات المنشـورة فـي صـحف  .٢

 .الدراسة
 .ارتفاع نسبة استخدام الاسلوب العاطفي .٣
 .ة استخدام النصوص الطويلة والمتوسطةارتفاع نسب .٤
 .ارتفاع نسبة الاعلانات المحلية .٥

ـــرة مـــن  :ةادســـالسالدراســـة  -أغســـطس ١(ســـوق الاعـــلان فـــي الصـــحافة الســـودانية فـــي الفت
  )١(.م٢٠١٢سبتمبر ١٤

هــدفت هــذه الدراســة الــي الوقــوف علــي العوامــل او الاســباب التــي تــدفع المعلنــين  :اهــداف الدراســة
  .وذلك لمعرفة المشاكل  التي تعاني منها هذه الصحف في هذا المجال،يفة بعينهاللإعلان في صح

استخدمت الباحثـة المـنهج المسـحي لأنـه يمكـن مـن تحديـد خصـائص الظـاهرة محـل  :منهج الدراسة
  .البحث وطبيعتها والعلاقة بين متغيراتها

ــــرة مــــ :عينــــة البحــــث ــــي الفت ــــي الخرطــــوم ف -١/٨/٢٠١٢ن دراســــة الصــــحف السياســــية الصــــادرة ف
  م١٤/٩/٢٠١٢

  : اهم النتائج

سيطرة الصحف السياسية الشاملة علي سوق الاعلان فـي الصـحافة السـودانية مقارنـة مـع الصـحف 
 .الرياضية والاجتماعية والفنية

الاعـــــلان تليهـــــا صـــــحيفة  الصـــــحف السياســـــية فـــــي مجـــــال )آخـــــر لحظـــــة(تتصـــــدر صـــــحيفة  .١
 ).الانتباهة(

                                                 
م ٢٠١٢ر ســبتمب١٤-أغســطس ١(ســوق الاعــلان فــي الصــحافة الســودانية فــي الفتــرة مــن :  ا������� ����ل ا��رو������ ،  )١(

  أكاديمية الأمن العلوليا، رسالة ما جستير لم تنشر 

 



١٠ 

 

لحكوميـــة والمؤسســـات الخاصـــة والاعلانـــات الجامعـــات تتفـــاوت نســـب اعلانـــات المؤسســـات ا .٢
والمعاهـــد وإعلانـــات شـــركات الاتصـــالات علـــي الواقـــع المميـــزة وبالاحجـــام الكبيـــرة فـــي معظـــم 

 الصحف مما يجعلها تؤثر تأثيراً بيناً في ايرادات الصحف بشكل عام 
فـي التطـور الاعـلان  التغيرات السياسية والاقتصـادية فـي التنميـة ودورهـا )١( :الدراسة السابعة 

  ٢٠٠٤. التجاري في الصحف اليمن 
  

دراســـة وتحليـــل الاعـــلان التجـــاري فـــي الصـــحف التنميـــة للتعـــرف علـــى دور التغيـــرات : المشـــكلة 
السياســية والاقتصــادية فــي التنميــة ودر التغيــرات فــي مجــال طباعــة وتوزيــع الصــحف فــي تطــور 

  .حجم ومضمون الاعلان التجاري 
عرفـة دور التغيـرات السياسـية فـي المجتمـع اليمنـي فـي تطـور حجـم ومضــمون م:  أهـداف الدراسـة

  . الاعلان التجاري في الصحف التنمية 
ـــا ـــوع الدراســـة ومنهجه احـــد فـــروع منـــاهج البحـــوث وهـــو  يـــةاســـتخدم مـــنهج الدراســـات التطور :  ن

  .الوصفية ويركز على وصف التغيرات التى تحدث في الظاهرة خلال فترة زمنية معينة 
أن التغيرات السياسية والاجتماعية ادت إلي زيادة حجم ومضمون الاعلان التجاري :  م النتائجأه

  في الصحف اليمنية  
ــة أخلاقيــات الاعــلان ومــدى تطبيقهــا مــن واقــع الممارســة الاعلانيــة فــي مصــر :  )٢(الدراســة الثامن

  )رسالة ماجستير (دراسة تحليلية لعينة من اعلانات التلفزيون المصري 

   -:أهم نتائج الدراسة  

أثبت التحليل ارتفاع نسبة الرسائل الاعلانية المتضمنة لقيم سلبية في التلفزيـون المصـري حيـث  .١
  % .٦٨.١بلغت نسبتها 

 .أوضح التحليل ارتفاع نسبة قيم الشراه والتبذير في اعلانات التلفزيون المصري  .٢
نيـة فـي التلفزيـون المصـري إلـي أوضح التحليل أتجاه نسبة كبيـرة مـن مخططـي الحمـلات الاعلا .٣

 .تجاوز أسس التنافس الشريف العادل بين المعلنين 
تمثـل و كشف التحليل عن وجود نسبة من الاوتار الاعلانيـة المسـتخدمة فـي التلفزيـون المصـري  .٤

  .يةتجاوز للضوابط الاخلاق

                                                 
�ن ا������ري ، ����ر �����ول أ����د ����ر�ن )١(��������  ا��'���رات ا�%��%���! وا�$�#���د�! ���� ا��"����! ودورھ��� ���� ا��ط��ور ا
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ؤلية أوضـــحت الدراســـة مـــن خـــلال عـــرض النمـــاذج المختلفـــة للضـــوابط والمواثيـــق بمفهـــوم المســـ .٥
الاجتماعية لكنه من ممارسـي الاعـلان ووسـائل الاعـلان كـأفراد ومؤسسـات تعمـل فـي المجتمـع 

 .  من أجل تحقيق أهداف الصالح العام لافراده 
  

  :البحث الحالي ىدلالة الدراسة السابقة عل

البحـوث  أن تحـدد مـنهج مـن استطاعتهذه البحوث والرسائل العلمية بعد إطلاع الباحثة علي     
لوصــــفية واســــتخدام اســــلوب تحليــــل المضــــمون لتحليــــل مضــــامين الاعلانــــات غيــــر المباشــــرة فــــي ا

الصــحافة الســودانية ، بالاضــافة إلــي التأكيــد علــى أن التصــميم الفنــي مــن أهــم العمليــات الترويجيــة 
ـــاءة الاعـــلان التـــي تتوقـــف عليهـــا  ـــات، كف ـــاول البحـــث مـــن خـــلال فئ ـــل  وفـــي هـــذا الجانـــب تن تحلي

عرض الاعلانات غير المباشرة وأهمية اسـتخدام عناصـر الابـراز والتـأثير واخـراج  المضمون كيفية
إن ضــــعف التــــزام الصــــحف  )٢()رانيــــا( ، كمــــا اضــــافهــــذه الاعلانــــات علــــى صــــفحات الصــــحف 

  من خلال يتضح بنسبة كبيرة بالاساليب العلمية للاعانات 
  

ة عــن تمــن خــلال دراســ)٢() رحــاب(فــي مــا اوضــحت دراســة بالصــحف الاعلانيــة ملاحــظ الممارســة 
صحف الاقليمية وهي تغير من الدراسات المهم التى اسـتطاعت الباحثـة ان تسـتفيد الاعلانات في ال

الاعـــلان التحريـــري غيـــر المباشـــر مقارنـــة نســـبة تســـتفيد مـــن نتائجهـــا وهـــي التأكـــد علـــى ارتفـــاع مـــن 
  . .الاعلانية الاخرى بالاشكال 

لين والقـائم علـى المؤسســات و الـدور الرقـابي مـن قبــل المسـؤ يـاب فيمـا اتفقـت جميـع الدراسـات علــى غ
  . العلمية والاخلاقية في وسائل الاعلام  الأسس الاعلامية ، هناك مشكلة حقيقية في تطبيق

الاعــلان المباشــر فــي مختلــف وســـائل  لــىعهــذا وقــد اهتمــت البحــوث والدراســات الســابقة بــالتركيز 
فـــي آخـــر للاعلانــات وهـــو الاعلانــات غيـــر المباشــرة  جانــبه بطرقـــالاعــلام وقـــد تميــز هـــذا البحــث 

يعـــد اضـــافة و ، والعربيـــة  الســـودانية المكتبـــةهـــذا الموضـــوع جديـــد فـــي  يعتبـــراذ الصـــحافة الســـودانية 
   .دراسات الاعلان في السودانحقيقية لمجال 

  
  -:طلحات البحث مص
ث الشــكل التحريــري المعــايير والمبــادئ التــي تحكــم الاعــلان الصــحفي مــن حيــ :الأســس العلميــة.١

 . محتوي الاعلانات الغير مباشرةلوالاخراجي والمضامين 

                                                 
 .رنيا عبد الغفور ، مرجع سبق ذكره   )٢(
 رحاب صفاء الدين  )٢(
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يقصد به الاعـلان الـذي ينشـر فـي الصـحف السـودانية مـن قبـل القطاعـات السياسـية : الاعلان  .٢
  .بهدف التعريف بسلعة أو خدمة أو فكر سياسي أو أجتماعي والاجتماعية 

التــــي تتخــــذ مــــن اشــــكال المــــواد ) لانــــات التحريريــــة الاع(مباشــــرة يقصــــد بهــــا الغيــــر الاعلانــــات .٣
صـفحة بعنـوان  -اعمـدة الـراي -التحقيـق الصـحفي  -الصحفية الاخـري مثـل الاحاديـث  الصـحفية 

 .)التسجيلية او متابعات 
هــي الصــحف السياســية العامــة التــي  تصــدر فــي الســودان وتمثلهــا العينــة : الصــحافة الســودانية.٤

  .المختارة لهذا البحث
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  المبحث الأول                                            
  )الاهداف - الاهمية  -الخصائص( الاعلان مفهومنشأة و 

  
   :المقدمة

ن التطـــور والتقــــدم فــــي مختلــــف الانشــــطة التجاريـــة والصــــناعية والخدميــــة فــــتح امــــام المنشــــآت إ    
 ،الكثير من البلاد والاسواق التي كانت غير معروفة من قبلالمختلفة مجالات واسعة للنمو واقتحام 

كمــا وان التنــوع الكبيــر فــي الســلع وفــي الخــدمات جعــل مــن الضــروري وجــود وســيلة فعالــة تــربط بــين 
وتعرف مقـــدم الخدمـــة بمـــن يمكنـــه الانتفـــاع مـــن خدماتـــه كـــذلك كـــان مـــن نتيجـــة ،المنـــتج والمســـتهلك

كوســيلة عمليــة ومشــروعة لكســب ثقــة المســتهلكين واقنــاعهم  المنافســة الواســعة التفكيــر فــي الاعــلان
ــــل والملايــــين مــــن مــــن .بجــــودة الســــلعة او الخدمــــة ــــي وجــــود كــــل هــــؤلاء المنتجــــين والمــــوزعين ب وف

المســـتهلكين لابـــد وان يجـــد الاعـــلان مجالـــه الفســـيح لكـــي تقـــيم الـــدعوة الاعلانيـــة الســـليمة والواســـعة 
  .واساليبه المتعددة والمتباينةالنطاق التي تغطي بمختلف وسائل الاعلان 

فــالاعلان فــي العصــر الحــديث اصــبح ضــرورة لاغنــي عنهــا مــن المنــتج والمــوزع بــل والمســتهلك     
اصـبح اليـوم مـن مسـتلزمات  ،وبعد ان كان الاعلان في فترات سابقة عملاً غير مرغـوب فيـه ،نفسه

ومــع  ،جــال الاقتصــاد والتجــارةالتســويق الســليم والتعريــف الامــين لكــل مــن يعمــل ويخــدم النــاس فــي م
تعاظم الدور الخاص بالاعلان بوسائله واساليبه المختلفة فـي تـرويج السـلع والخـدمات والتـأثير علـي 

اهميـة وضـرورة دراسـة الاعـلان فـي  تالقرارات الشرائية والسلوكيات الاستهلاكية الخاصة بالفرد بـرز 
التــي تحكــم اســتخدام فــن الاعـــلان  بــادئمســياقه الاجتمــاعي والاخلاقــي ووضــع الاســس العلميـــة وال

  .لضمان القيام بدوره في المجتمع من خلال وسائله واساليبه المختلفة
 : مفهوم الاعلان

ففي القاموس المحيط للشيرازي يفيد  اللفـظ  ،من الصعب ان نعرف الاعلان تعريفاً جامعاً مانعاً     
( :اي بمعني)العلانية(مصدرها من لفظ ) جهر  -اشهر  -اظهر (معني ) إعلاناً  -يعلن  -اعلن (

والجهر بشئ مـا او امـرِ مـا او اي طريقـة مـن طـرق الجهروالاظهـار والاشـهار )١( والاشهار،الاظهار
  )١(.المتعارف عليها في اي مجتمع من المجتمعات

وكــان المعلــم بطــرس البســتاني اول عربــي يعــرف الاعــلان بمعنــاه الاصــطلاحي اذ يقــول فــي دائــرة 
الاظهــار  :هــو فــي اللغــة advertaisementاو   avisن الاعــلان او الاعــلام بالفرنســية معارفــه ا
النــداء مــن مكــان مشــرف  :وطرقه كثيــرة منهــا،الاعــلام بــامر مخصــوص :وفــي الاصــطلاح ،والنشــر

                                                 
 م٢٠١١جد في اللغة العربية ،دار المشرق العربي ،لبنان، بيروت ،المن )١(

 
 



١٤ 

 

تعليــق اوراق فــي امــاكن مخصوصــة او إدراج الخبــر فــي جريــدة  :ومنها،وفــي الازقــة وهــو مــن اقــدمها
دائــرة المعــارف الفرنســية الكبــري الاعــلان علــي انــه مجمــوع الوســائل المســتخدمة وتعــرف .مــن الجرائــد

امـا  ،لتعريف الجمهور لمنشأة تجارية او صناعية بإمتياز منتجاتها والايعاز بطريقة مابحاجتها اليها
فيعــرف الاعــلان بأنــه مجمــوع الوســائل  LeGrandDictionavisUniversdالقــاموس العــام الكبيــر 

الفرنســــي عــــن هــــذا المعنــــي ) الاروس(ولايخــــرج تعريــــف قــــاموس  ،مــــا تعريــــف بمنشــــأةالمســــتخدمة لل
هـــو مجمـــوع الوســـائل المســـتخدمة للتعريـــف لمنشـــأة تجاريـــة او صـــناعية (فـــالإعلان علـــي حـــد قولـــه 

  .واطراء منتجاتها
اي شـكل مـن (اما لجنة التعاريف المنبثقة عن الجمعية الامريكية للتسويق فتعرف الاعلان بأنه     

، ونجــد فــي )اشــكال العــرض والتنشــيط اللاشخصــي لاراء اوســلع اوخــدمات يتــولي معــروف دفــع اجــره
أن ). معــروف(و ) لاشخصــي (و) دفــع(تعريــف هــذا التعريــف ثلاثــة كلمــات تســاعد علــي تفســيرهذا ال
ولان  ،وذلــك لان الاعــلان يــدفع اجــره مباشــرة ،الاعــلان يختلــف عــن الاعــلام اداة العلاقــات العامــة

معــروف تمــام المعرفــة فــي اغلــب الاحيــان ان كلمــة اعــلام تعنــي بعامــة معلومــات ذات مغــذي كفيلــه 
  .عن منتج اوخدمة اومؤسسة او شخص لايدفع عنها الكفيل أجراً 

وذلــك ان الرســالة  ،ويمكـن التفريــق بــين الاعــلان والبيـع الشخصــي بــان الأول هــو عـرض لاشخصــي
لم يقـم بصـنعها البـائع شخصـياً فـي حضـور الزبـون كمـا ولكن  ،الاعلانية قد تبدو انها موجهة لافراد

واذا  ،إعــلان وتنشـيط مبيعــات :يحـدث فــي اغلـب عمليــات البيـع الشخصــية وكثيـراً مــاتختلط الكلمتـان
فإنه يعني إعلاناً وبيعاً شخصـياً وسـائر الانشـطة  ،بمعناه الواسع) تنشيط مبيعات(استخدم مصطلح 

المبيعـات يسـتخدم بمعنـي اضـيف ليعنـي الانشـطة البيعيـة  نجـد ان مصـطلح تنشـيط ،البيعية الاخري
ع امام الزبـون وتجربة السل،والعروض ،مثل المعارض ،الاخري التي تكمل الاعلان والبيع الشخصي

  .والمسابقات والاسعار المغرية وغيرها من الانشطة البيعية غير المتكررة ،والجوائز والعينات
كافـة الأنشـطة التـي تقـدم كمجموعـة بطريقـة غيـر (علان بإنه فيعرف الإ Stantonاما ستانتون     

  .(1)) معينة(عة أو فكرة لمرئية أو شفوية عن طريق رسالة معلومة المعلن تتعلق بس -شخصية
وبإستعراض التعريفات السابقة يمكننا أن نستخلص عدة عناصر أساسية يعتبر توافرها في الإعـلان 

  )٢(.أدوات الإتصال معياراً للتفريق بينه وبين غيره من
والمعلن إن الإعلان نشاط غير شخصي بمعني أنه ليس هناك إتصال مباشر بين المعلن  .١

غيــر مباشــرة مــن خــلال وســيلة معينــة  إليــه فالرســالة والمعلومــات التــي تحتويهــا تنقــل بصــورة

                                                 
 ١٢،ص٢٠٠٨، الجيزة، ١حنان يوسف صناعة الإعلان في العالم العربي، دار أطلس للنشر، ط(1) 

Williom Stanton, Fundment of Markiting , Mcgraw , Hillbook Company , 1981p414.
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وهذا يفرق بين الإعلان وبين البيع الشخصي الذي يقوم علي الإتصال المباشـر بـين البـائع 
 .)١(يالمشتر و 

بمعنـــي إن المعلـــن لا يهـــدف فقـــط . إن الإعـــلان كوســـيلة للإتصـــال يعتبـــر مـــزدوج الإتجـــاه .٢
بتوصيل المعلومات الي المجموعات المختلفة وإنما يجب التأكـد مـن إن هـذه المعلومـات قـد 
وصلت بالطريقة والكيفية المسـتهدفة ويـتم ذلـك عـن طريـق معرفـة ردود فعـل المسـتهدفين أو 

والتــي ) المعلومـات المرتـدة(ل الإتصـال عـن الرسـالة الإعلانيـة وهـو مـايعرف بــالأطـراف محـ
 .بدورها تؤدي الي تعديل الخطط الإعلانية بما يحقق الفائدة المرجوة من عملية الإتصال

فقد يكون الهـدف هـو تـوفير المعلومـات والتـأثير  ،إن الهدف من الإعلان متعدد الأغراض .٣
د يكون الهدف هو إقناع وإغراء المستهلك علي إقتناء السلعة عليه بطريقة غير مباشرة أو ق

وتفضــيلها عــن الســلع الأخــري وقــد يضــمن الإعــلان فكــرة التــرويج عــن المنظمــة ذاتهــا دون 
 .منتجاتها

يـــتم توصـــيل المعلومـــات الـــي الأطـــراف المختلفـــة مـــن خـــلال وســـيلة معلومـــة ومتخصصـــه  .٤
أو ) الســــينما -تلفزيــــون(ســــواء مرئيــــة وهنــــاك العديــــد مــــن الوســــائل التــــي يمكــــن إســــتخدامها 

ويتميـــز إســــتخدام هـــذه الوســــائل ) الصـــحف والمجــــلات(أو مقـــرؤة مثــــل ) الراديــــو(مســـموعة 
لضـمان وصـول الإعـلان إلـي أكبـر عــدد ممكـن مـن المسـتهلكين المسـتهدفين بسـبب إنتشــار 

التــــي تناســــب مختلــــف فئــــات ) أو الوســــائل(هــــذه الوســــائل وعلــــي المعلــــن إختيــــار الوســــيلة 
 .لمستهلكين بما يحقق التغطية المطلوبة ووصول الرسالة الي مستقبليهاا

ولعل أهم مايميز الإعلان هو وضوح صفة المعلن في الإعـلان ممـا يمكـن معرفـة طبيعـة  .٥
 .الرسالة الإعلانية وتمييزها عن باقي الرسائل الإعلانية الأخري

فع تكــاليف الإعــلان الــي بمعنــي أن المعلــن يقــوم بــد .إن الإعــلان هــو جهــد مــدفوع القيمــة .٦
الجهـة التـي سـتتولي توصــيل المعلومـات الـي القطـاع المســتهدف وهـو مـايميز الإعـلان عــن 

وقــد قصــدنا مــن عرضــنا الســابق لهــذه العناصــر الأساســية . غيــره مــن الأنشــطة مثــل النشــر
محاولة التفريق بين الإعلان وبين العديـد مـن مـن أشـكال الإتصـال الأخـري ممـا يـؤدي الـي 

مــن الخلــط بــين المفــاهيم المختلفــة ويمكــن ذلــك مــن إمكانيــة التخطــيط الســليم للأشــكال  الحــد
 .المختلفة للإتصال
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  : رالنشأة التاريخية والتطو 

ويعــد احــد انــواع  ،يعتبــر الاعــلان احــد الانشــطة الرئيســية فــي مجــال تســويق الســلع والخــدمات      
ــــدخل العديــــد مــــن المشــــروعات مــــن كونــــه مصــــدر  ،النشــــاط الاقتصــــادي البالغــــة الاهميــــة اً رئيســــياً ل

كالمؤسسات الصحفية ووسائل الاعلام والوكالات الاعلانية المتخصصة، وصناعة الاعـلان ليسـت 
فقـد ظهـر الاعـلان  منـذ  ،وانما هي قديمة قدم التاريخ الانساني والـنفس البشـرية ،من الفنون الحديثة

وذلـك عـن طريـق عـرض  ،ه ان يقـوم بـالاعلان عنهـاكـان لزامـاً عليـ ،ان تعلم الانسان مبادلة السـلع 
وكانــت المنــاداة هــي اولــي وســائل الاعــلان التــي اســتخدمها  ،والكــلام عــن مزاياهــا ،الســلعة وتزيينهــا

او  ،وكثيـراً مــا اعلـن المنــادون فـي شــوارع مصـر القديمــة ،الانسـان فـي العصــور والحضـارات القديمــة
د مـن حـروب وتعبئـة لهـا او اخبـار عـن وصـول السـفن او التي تـتم بـالبلا الاخبارروما او بابل عن 

وفــي العصــور الوســطي كانــت  ،ومــا تحملــه مــن البضــائع واســماء التجــار الــذين يمتلكونهــا ،القوافــل
حتــي بلغــت المنــاداة حــد الاحتــراف اذ بلــغ عــدد  )١(المنــاداة حرفــة او مهنــة للإعــلان عــن البضــائع 
  .منادياً ) ٤٠٠(لقرن السابع عشرالمنادين المرخص لهم في باريس في منتصف ا

الاعــلان عــن طريــق الكــلام والنــداء تــأتي مرحلــة اســتخدام الاشــارات فــي  وبعــد مرحلــة المنــاداة     
ويرجـع اسـتخدامها الـي  ،والرموز كإشارة عن الاعلان بالتعبير البصـري عـن اسـم البـائع او العـارض

ومازلنـا لـلآن نجـد  ،انـت منتشـرة بـين الشـعوبزيادة المنافسة بالإضافة الي ان الأمية وعدم القـراءة ك
ـــان رمـــزاً للصـــيدلاني ومعـــه الكـــاس رمـــزاً لمخـــزون  ـــة والثعب ان الحـــذاء الخشـــبي رمـــزاً لصـــانع الاحذي

  .الأدوية
فمنذ قدماء المصريين ورد علي اوراق البردي الكثير مـن  ،ثم يأتي بعد ذلك الاعلان المكتوب      

ن توجــد برديــة عــن اميــر مصــري يعلــن عــن مكافــأة لمــن يــرد لــه وفــي احــد المتــاحف بلنــد ،الإعلانـات
  )٢(هرب منه  عبداً 

  :أهمية الإعلان

داخــل ) active elements(الإعــلان كنشــاط ترويجــي بأنــه العنصــر النشــط  يمكــن أن نطلــق علــى    
وتسـعيرها  الإستراتيجية التسويقية العامة للشركة فتصميم وإعداد المنتجات التي تشبع إحتياجات مستهلكيها

وخلــق . وتوفرهــا بطريقــة ســليمة وتســعيرها وتوفيرهــا بطريقــة مناســبة تتعــاظم أهميتهــا بتنشــيط الطلــب عليهــا
الإدراك والرغبــة فــي الحصــول علــي هــذه المنتجــات مــن جانــب المســتهلكين وهــذا مايفعلــه الإعــلان بصــفة 

  :لآتية وتبرز أهمية الإعلان من اخاصة بإتصاله بالجماهير الخارجية المختلف
تـزداد أهميـة الإعـلان مـن وجهـة نظـر كـل مـن الشـركة والمسـتهلك فـي كونـه يـوفر : توفير المعلومـات: أولاً 

ـــورة . المعلومـــات التـــي يمكـــن أن تســـتخدم كأســـس للمفاضـــلة بـــين الســـلع المتنوعـــة والمعروضـــه فظهـــور الث
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لمختلفة عـن حجـم الطلـب الصناعية وإنتشار الإنتاج كبير الحجم أدي الي زيادة المعروض من المنتجات ا
وزادت تشكيلات السلع المعروضة أمام المستهلكين مما خلق مشكلة الإختيار بين هذه السـلع كمـا نجـد إن 
التطور التكنولوجي الذي تعيشه معظم المجتمعات أتاح الفرصـة أمـام الشـركات لتقـديم كـم هائـل مـن السـلع 

ة الفــروق فــي الأداء وهنالــك يــأتي دور الإعــلان فــي التــي لايســتطيع المســتهلك بمفــرده التمييــز بينهــا ومعرفــ
  .تقديم المعلومات التي تساعد المستهلك علي إتخاذ قرار الشراء الذي يلائمه

ــاً  يلعــب الإعــلان دوراً هامــاًفي تســويق الســلع والخــدمات وخاصــة عنــد تشــابه هــذه : تحقيــق الأشــباع: ثاني
فــة بــين الســلع المعروضــة ففــلا تتعــدي الإســم المنتجــات مــن حيــث الخصــائص ويجــد المســتهلك فروقــاً طفي

التجاري للإعلان يمكن أن يكون ذلك الجزء الذي يمد المستهلك بإشباع معين ويعطي للسلعة ميزة تنافسية 
في السوق تختلف عن السلع المنافسة وذلك عن طريق إبراز الخصائص والإسهامات التي تحققهـا السـلعة 

ويمتـد الـدور الهـام للإعـلان فـي . نفسية معينة تحقق الشباع الذاتي لـهللمستهلك وربطها بمؤثرات سلوكية و 
تقريــب وتعريــف المنــافع المختلفــة للخدمــة إلــي المســتهلك حيــث أن تقييمــه للخدمــة غيــر مبنــي علــي أشــياء 

  .ملموسة كما هو الحال في السلع المادية
ق أو المـوزع بمحاولـة توجيـه الإهتمـام كثيراً ما ترتبط أهميـة الإعـلان لرجـل السـو  )١(:قطاعية السوق: ثالثاً 

ومــن هنــا نجــد أن للإعــلان . إلــي فئــات وقطاعــات معينــة وتقــديم منتجــات تشــبع إحتياجــات هــذه القطاعــات
دور هام في وصول منتجات هذه الشركة القطاعات المختلفة فعـن طريـق التصـميم الجيـد للمـادة الإعلانيـة 

ونجــد أن الإعــلان هــو العنصــر . ل أو الســن أو الجــنسيمكــن توجيــه الســلعة الــي المســتهلكين حســب الــدخ
  .الفعال الذي يمكن إستخدامه للوصول الي هذه القطاعات

ــاً   ــأثير: رابع يعتبــر الإعــلان مــن ضــمن عناصــر المــزيج التســويقي الــذي يمكــن تغييــره بســرعة : ســرعة الت
فعلي . وض من السلعوسهولة في مواجهة أزمات أو مشاكل معينه كإنخفاض المبيعات أو إنخفاض المعر 

م وضــعت ضــغوطاً كبيــرة علــي ١٩٧٣ســبيل المثــال عنــدما ظهــرت أزمــة الطاقــة فــي الولايــات المتحــدة عــام 
ولكن المشكلة كانت تكمن في الفتـرة الزمنيـة التـي تسـتغرقها الشـركة . منتجي السيارات لتعديل إستراتيجيتهم

تي يـتم تعـديلها الـي أحجـام أصـغر لمواجهـة الأزمـة لإجراء التعديل المناسب فالسلعة قد تأخذ وقتاً طويلاً ح
وتخفيض السعر لإستمالة المبيعات قد يؤثر علي الأرباح وكذلك فإن تغيير نظام التوزيع يأخذ وقتاً طويلاً 
حتــي تتضــح فعاليتــه ويبقــي الإعــلان والتــرويج بصــفة عامــة كعنصــر فعــال وســريع لإســتمالة المبيعــات فــي 

  .تجاه وتفضيلات المستهلكين في الأجل الطويلالفترة القصيرة وتغيير الإ
أكثـر العناصـر المـزيج الترويجـي مـن حيـث  -في كثير مـن الأحيـان  -يعتبر الإعلان  :التكاليف: خامساً 
وبالرغم من صـعوبة الحصـول علـي البيانـات الخاصـة بالإنفـاق الإعلانـي عـن كثيـر مـن الشـركات  .التكلفة

مـــن التكـــاليف % ٢٥لـــي أن تكـــاليف الإعـــلان يمكـــن أن تصـــل الـــي الأ أن العديـــد مـــن الكتابـــات أشـــارت ا
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التسويقية الكلية مما يعطي مؤشر ودلالة علي أهمية التخطيط الفعال للحملات والبرامج الإعلانية لتحقيـق 
  .الأهداف الموضوعية

يلعـــب الإعـــلان دوراً هامـــاً فـــي مواجهـــة الأزمـــات التـــي قـــد تنشـــأ مـــن نقـــص : مواجهـــة الأزمـــات: سادســـاً 
فيمكن تخفـيض إسـتخدام المـوارد النـادرة والرشـيدة فـي إسـتعمالها عـن . المعروض من السلع في وقت معين

وعلـــي المســـتوي . طريـــق الإعـــلان يقـــوم بإرشـــاد وتعلـــيم المســـتهلك بكيفيـــة إســـتخدام الســـلعة وأمـــاكن توافرهـــا
لحمـلات الإعلانيـة عـن القومي فللإعلان أهمية كبيـرة فـي مواجهـة مشـاكل معينـة وأمثلـه ذلـك عديـدة منهـا ا

ترشــيد إســتخدام الميــاه والكهربــاء وحمــلات التبــرع بالــدم فــي حــالات نقــص المعــروض منهــا وحمــلات التبــرع 
  .لسداد الديون وغيرها

إزدادت أهميـة التـرويج بصـفة عامـة والإعـلام بصـفة خاصـة بعـد محاولـة : المنافسة غير السـعرية" سابعاً 
عرية وتفادي حرب الأسعار والإستعاضـه عنهـا بالمنافسـة غيـر السـعرية المنتجين الإبتعاد عن المنافسة الس

طـــرق التوزيـــع  ،التـــي تعتمـــد علـــي عناصـــر المـــزيج التســـويقي الأخـــري بخـــلاف الســـعر مثـــل تمـــايز الســـلعة
  .الترويج وتقديم المعلومات بغرض التأثير في الطلب

  :أهــداف الإعلان

عـلان فهنالـك أهـداف طويلـة الأجـل يسـاهم مـن خلالهـا فـي تتعدد الأهداف التي يسعي الي تحقيقهـا الإ    
تحقيــق المبيعــات وزيــادة حصــة الشــركة مــن الســوق وتعظــيم ربحيتهــا، وأهــداف أخــري قصــيرة الأجــل تتعلــق 

وقـد إتفقـت العديـد مـن الكتـب والدراسـات علـي إن تحقيـق . بتحسين وضع الشركة النسبي في جوانب معينة
قصــير تعتبــر أهــدافاً لا يمكــن تحقيقهــا بفعاليــة عــن طريــق الإعــلان وذلــك المبيعــات والأربــاح فــي الأجــل ال

  (1) :للأسباب الآتية
إن إستجابة المبيعات للإعلان تعتبر بطيئة نسبياً ويعتبر هذا منطقيا وصـحيحاً، خاصـة بالنسـبة  .١

فــإن وحتـي بالنسـبة للســلع المتكـررة الشـراء ). الســلع المعمـرة(للسـلع التـي تشـتري علــي فتـرات بعيـدة 
وفـــي كثيــر مـــن . الإعــلان يجــب أن يتشـــاهد أكثــر مـــن مــرة قبـــل أن يتخــذ المســتهلك قـــرارة بالشــراء

الأحيــان قــد يشــاهد المســتهلك الإعــلان ويقتنــع بالســلعة ولكــن يؤجــل قــرار الشــراء الــي وقــت لاحــق 
ولهـــذا فـــإن الإعـــلان يعتمـــد علـــي التـــأثير المتـــراكم عبـــر فتـــرات . للعديـــد مـــن الأســـباب الخاصـــة بـــه

 .نيةزم
أن التغيرات في مبيعات وحصة السلعة قد تتـأثر بالعديـد مـن المتغيـرات البيئيـة والتنافسـية بـالرغم  .٢

فقد يكون الإعلان عن نوع معين من السيارات فعاله مـن حيـث . من الجهود المبذولة في الإعلان
القــروض  تــأثيره علــي المســتهلك ولكــن مــع وجــود بطالــه نســبية عاليــة أو إرتفــاع ســعر الفائــدة علــي

قـد يـؤدي الـي ) الدول التي تستخدم الجهاز المصرفي في تمويـل إحتياجـات مسـتهلكيها مـن السـلع(

                                                 
(1)

  .١٢١،ص١٩٧٧مصطفي زهير، دراسات في الإعلام، دار النهضة العربية، بيروت،   



١٩ 

 

ـــالرغم مـــن كفـــاءة  ـــالي مبيعـــات الشـــركة ب إنخفـــاض مبيعـــات صـــناعة الســـيارات بصـــفة عامـــة وبالت
 .الإعلان

فقـد تزيـد  .إن الإعلان يتغير من ضمن العديد من المتغيرات التسويقية التي تؤثر علي المبيعات .٣
المبيعــات نتيجــة للإســتخدام الفعــال  لعناصــر المــزيج التســويقي الأخــري بخــلاف الإعــلان، مــن ثــم 

 .فمن الصعب قياس الإسهام النسبي للإعلان وحده علي التغيرات في المبيعات
شـركة  ٣٠٠ولمعرفة الأهداف التي يسعي لتحقيقها النشاط الإعلاني أطلعنا علـي دراسـة أجريـت  .٤

 .)١( -:ندية وجاءت الأهداف كالآتيأمريكية وك
 .تحقيق الزيادة المستمرة في المبيعات - 
خلـــق وعـــي طيـــب وإهتمـــام إيجـــابي لمنتجـــات الشـــركة أو خـــدماتها بمـــا يحـــرك رغبـــات  - 

 .الشراء
 .تشجيع طلبات الإستفسار عن منتجات الشركة - 
 .خلق صورة ذهنية طيبة لسمعة الشركة - 
 .للبيع تبليغ الموزعين بتوافر الوسائل المدعمة - 
 تشجيع الموزعين علي دعم منتجات الشركة بنشاطهم الإعلاني والبيعي - 
 .المساعدة علي تقديم الموزعين الجدد للسوق - 
 .تخفيض الوقت اللازم لتحقيق صفات البيع - 
 .دعم الروح المعنوية لرجال البيع - 
 .تأكيد الشركة علي قبول توزيع منتجات الشركة - 
 .تجات الشركةتشجيع الموزعين علي قبول توزيع من - 

هــذا فيمــا تقــوم بعــض الشــركات بتجديــد بعــض الأهــداف المتعلقــة بتغييــر معتقــدات المســتهلك أو 
  .خلق وعي لديه بالسلعه أو حسه بالشراء

  :وتتمثل هذه الأهداف التي يسعي الإعلان الي تحقيقها فيما يتعلق بالمستهلك في الآتي
واسطة المعلنين هو خلق أو زيادة وعي المستهلك من الأهداف الأكثر إستخداماً ب -:الوعي بالسلعه - أ

المترقـــب بالإســـم التجـــاري أو بالســـلعة ومفهومهـــا أو بالمعلومـــات الخاصـــة بكيفيـــة الحصـــول عليهـــا 
وذلــك حالــة تقــديم ســلعة جديــدة الــي الســوق لأول مــرة أو عنــدما يحتــاج المســتهلك الــي مزيــد مــن 

فة الـــي تســـويق الســـلع المميـــزة والتـــي يـــتم المعلومـــات عـــن الســـلعة وكيفيـــة الحصـــول عليهـــا بالإضـــا
شرائها علي فترات متقاربة يكون هدف المعلن زيادة وعي المستهلك السـلعة ووجودهـا حيـث يعتمـد 

 .  المستهلك في إختياره لهذه السلع علي معرفته بالإسم التجاري

                                                 
)١( 
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ع المسـيرة والتـي يناسب هذا الهدف العديد من السـل: د السلعة والبحث علي استخدامهاالتركيز بوجو   - ب
يتم شرائها بصفة منظمة ويـتم عـن طريـق تـذكرة المسـتهلك بوجـود السـلعة ومحاولـة وجـود معـدلات 

 .)١(إستخدامه لها ويسمي الإعلان في هذه الحالة بالإعلان التذكيري
يسـتخدم هـذا الهــدف فـي تـدعيم الطلــب الأول  -:تغييـر الإتجاهـات عــن الاسـتخدام الأصـلي للســلعة  - ت

لكين علي تجربة السلعة لاسـتخدامات جديـدة، ويعتمـد الإعـلان فـي تحقيـق ذلـك علـي وحث المسته
 .محاولة إظهار كيف يمكن أن نستخدم السلعة بطريقة غير تقليدية

يسـتخدم هـذا الهـدف فـي جـذب مسـتهلكين  -:تغيير أو تثبيت الإدراك عن خصائص وصفة السلعة  - ث
لخصــائص المميــزة للســلعاة والتــي تعطيهــا جــدد للســلعة عــن طريــق التركيــز فــي الإعلانــات علــي ا

مكانــة فريــدة بــين الســلع والخــدمات المعروضــة فــي الأســواق وذلــك بوجــود الإخــلاف فــي الصــفات 
 .والخصائص عن مثيلاتها

فيهــدف الــي تغييــر المعتقــدات تجــاه الأســماء  -:تغييــر المعتقــدات تجــاه الأســماء التجاريــة المنافســة  -  ج
قارنة بين المنتج والمستهدف ومنتج آخر وبطرق غيـر مباشـرة كمـا التجارية المنافسة من خلال الم

في بعض إعلانات المنظمات الصناعية، واحياناً تكون المقارنة صحيحة ومباشرة لمواجهة بعـض 
الأسـماء التجاريـة الأخـري وبصـفة خاصـة فـي الــدول التـي تسـمح تشـريعاتها بمثـل هـذة الممارســات 

 .س في نفس الإعلانحيث إن الدول تمنع ذكر إسم المناف
يخدم هـذا الهـدف مـن التـرويج المنتجـات الجديـدة بالاضـافة الـي المنتجـات  :إعادة تدعيم الإتجاهات -  ح

كافــة الســلع الجديــدة التــي تقــدم  ء الاســم التجــاري لينســحب أثــره علــىالحاليــة عــن طريــق تنميــة ولا
 .للسوق

اسم المنظمة فـي اعـين جماهيرهـا  من خلال هذا الهدف تقوم الإعلانات بتدعيم :تدعيم اسم الشركة -  خ
وندعم ولاء المستهلكين التجاري لاسم هذه المنظمة من خلال بيان انها علـي سـبيل المثـال عضـو 

تلــوث الهــواء او الميــاه، وانهــا تقــوم بــدعم الأنشــطة الثقافيــة والرياضــية  نــافع فــي المجتمــع وانهــا لا
 .والإجتماعية وغيرها

يســتخدم الإعــلان فــي العديــد مــن الشــركات عــادة لتــدعيم  :فقاتدة رجــال البيــع فــي إتمــام الصــمســاع - د
ولهذا فالإعلان في هذه الحالة يوجـه الـي المسـتهلكين . القوة البيعية في مقابلتهم العملاء المرتقبين

 .المحتملين ويتم طلب الرد علي أي إستفسار متعلق بالسلعة أو الخدمة محل الإعلان
يهــــدف الإعــــلان أيضــــاً الــــي دعــــم وتشــــجع  :جــــات الســــلعةن علــــي التعامــــل فــــي منتتشــــجع المــــوزعي - ذ

المـوزعين الـذين يتعـاملون مـع منتجـات الشـركة أو المـوزعين المـرتقبين عـن طريـق توجيـه الإعـلان 
  .اليهم لحثهم علي توزيع المنتجات
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  ووظائفهالإعلان أنواع 
  

   :يقوم الإعلان بأداء عدد من الوظائف المهمة وهي
  .بين علي شراء السلع والخدمات المعلن عنها وتفضيلها علي سلع المنافسينحس المستهلكين المرتق. أ

  .تهيئة هؤلاء المستهلكين بحيث يتقبلون تلك السلع والخدمات وهم في حالة من الرضا العقلي والنفسي. ب
تهيئــة قبـــول عـــام عـــن المنظمـــة ومنتجاتهـــا ودورهـــا فـــي المجتمـــع الـــذي تعمـــل فيـــه وتـــوفير المعلومـــات .  ج

  .يحة التي تؤدي الي تدعيم الصلة بين الجماهير المختلفة والشركةالصح
  )١( -:وفي إطار الوظائف التسويقية التي يقدمها الإعلان يمكن تقسيمه الي الأنواع الآتية

وهو الإعلان الذي يتعلق بتسويق السلع الجديدة التي لم يسـبق لهـا وجـود فـي  -:الإعلان التقليدي .١
القديمة المعروفة التـي ظهـرت لهـا إسـتعمالات أو اسـتخدامات جديـدة لـم السوق من قبل، أو السلع 

تكـن معروفـة للمســتهلكين ووظيفـة هـذا النــوع مـن الإعــلان هـو أن يعلـم الجمهــور خصـائص الســلع 
 .الجديدة أو مايجهله من الخصائص الجديدة للسلع المعروفة

المنشآت المعروفـة للجمهـور والتـي يتعلق بالسلع أو الأفكار أو  -:الإعلان الإرشادي أو الإخباري .٢
لا يعــرف النــاس حقــائق كافيــة عنهــا، ولا يعرفــون كيــف يحصــلون عليهــا وأيــن؟ ومتــي؟ وتــتلخص 
وظيفة هذا النوع من الإعلان في إخبار الجمهور بالمعلومات التي تيسر له الحصـول علـي الشـئ 

سـداء النصـح والإرشـاد المعلن عنه بأقل جهد وفي أقصر وقت وبأقـل نفقـات، وكـذلك يعمـل علـي إ
 .الي الجمهور في كيفية إشباع حاجته من السلع والخدمات

هــو النــوع مــن الإعلانــات الــذي يتعلــق بســلع أو خــدمات أو أفكــار معروفــه  -:الإعــلان التــذكيري .٣
 .طبيعتها وخصائصها للجمهور بقصد تذكيره  ومحاربة عادة النسيان عند الناس

تقوية صناعة نوع معين من السلع والخدمات، وذلـك بتقـديم  هو الذي يعمل علي -:الإعلان العام .٤
بيانات للجمهور يؤدي نشـرها أو إذاعتهـا بـين أفـراده الـي تقويـة الصـلة بيـنهم وبـين المنـتج، وكـذلك 
يعمل علي تصحيح الأفكار الخاطئة التـي تولـدت فـي أذهـان الجمهـور، ويعمـل علـي تقويـة وبعـث 

لع والخدمات، ويعتبـر أحـد أسـاليب العلاقـات العامـة التـي تزيـد  الثقة فيما يتعلق بنوع معين من الس
 .بإمتداد جسور الفهم المشترك بين المنظمة من خلال سلعها وخدماتها والجمهور العام

يتعلــــق بالســــلع أو الخــــدمات ذات المركــــز القــــوي فــــي الســــوق التــــي ظهــــرت  -:الإعــــلان التنافســــي .٥
لجديـــدة التـــي تنـــافس ســـلع وخـــدمات معروفـــة فـــي منتجـــات منافســـة لهـــا، وكـــذلك الســـلع والخـــدمات ا

ويشترط هـذا النـوع مـن الإعـلان أن يكـون التنـافس بـين سـلع . السوق، وتعمل علي أن تحل محلها
وخــدمات تكــون متكافئــه فــي النــوع ومتســاوية مــع بعضــها مــن حيــث الخصــائص والنــوع وظــروف 

 .الإستعمال والثمن
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  (1) :إلى الإعلان نظر منافذ التوزيع فيمكن تقسيم أما من وجهة

حيــث يغطـــي الإعــلان أكثـــر مــن دولـــة واحــدة، مثـــال ذلــك الإعلانـــات عـــن : الإعــلان الـــدولي �
وغيرها، ويتم الإعلان في هذه الحالة بالتنسيق بين . الساعات -الأجهزة الكهربائية -السيارات

 الشركة الأم وبين الوكلاء في الدول المختلفة
ســلعاً أو خــدمات تــوزع علــي مســتوي الــدول بشــكل  هــو إذ يكــون موضــوعه: الإعــلان القــومي �

عـام، وينتشــر مســتهلكوها فــي كافـة أنحــاء البلــد ويســتخدم هــذا النـوع مــن الإعــلان وســائل نشــر 
الإعلانــات ذات التوزيــع الشــامل علــي مســتوي البلــد مثــل الجرائــد العامــة والمجــلات الإســبوعية 

 .والإذاعة والتلفزيون
هــو ذلــك النــوع مــن الإعــلان الــذي يتعلــق بالســلع التــي : زئــةأو إعــلان التج -الإعــلان المحلــي �

حيـث توجـه الرسـالة الإعلانيـة للمسـتهلكين النهـائيين الـذين يقطنـون  ،توزع في منطقـة محـدودة
 .  تلك المنطقة مثل لوحات الطرق ودور السينما والإذاعة المحلية

ع التي يحتاج اليها منتجين يتعلق هذا النوع من الإعلان بالسل (2)الإعلان الصناعي أو الفني �
آخـــرين واســـتخدامها فـــي أغـــراض انتاجيـــة ويتصـــف هـــذا النـــوع مـــن الإعـــلان بكـــون عملائـــه 
معــروفين ويســتطيع المعلــن أن يتصــل بهــم بشــكل مباشــر مســتخدماً الوســائل الإعلانيــة التـــي 

نيــة،  يريـدها بنفسـه أو وسـائل النشـر التـي لهــا لهـا علاقـة بإختصاصـها كالمجـالات الفنيـة والمه
ـــع  ويتوجـــب فـــي هـــذا النـــوع مـــن الإعـــلان أن تكـــون الرســـاله الإعلانيـــة تشـــمل أو تغطـــي جمي

 .المعلومات الفنية التي يهتم بمعرفتها رجال الصناعة الموجه لهم هذا الإعلان
هــذا النــوع مــن الإعــلان يتعلــق بالســلع التــي تبــاع للمشــترين الــذين يكــون : الإعــلان التجــاري �

رة آخري بواسطتهم بغـرض المتـاجرة بهـا وتحقيـق الأربـاح ويحتـاجون هدف شرائهم هو بيعها م
الي الرسالة الإعلانية التي توفر لهم المعلومات التي يحتاجونها عن السلع التي يتاجرون بهـا 

 .ويستخدم هذا النوع من الإعلان البريد المباشر والمجالات المتخصصة
مة أصحاب المهنة الواحدة بمعلومات عن يتعلق هذا النوع من الإعلان بخد: الإعلان المهني �

الســلعة التــي لايســتخدمها بأنفســهم، ولكــن يوصــون بشــرائها ومثــال ذلــك مايوجــه للأطبــاء مــن 
إعلانــات عــن الأدويــة حتــي يوصــون المرضــي بشــرائها واســتخدامها، والوســائل المناســبة لنشــر 

لمجـــالات الفنيـــة هـــذا النـــوع مـــن الإعـــلان هـــي تلـــك التـــي تنشـــر بـــين المهنيـــين المختصـــين كا
 .والعلمية كما يمكن استخدام الرسائل البريدية بكفاءة في هذا الميدان

فــي هــذا النــوع يقــوم المعلــن بالمقارنــة بــين إعلانــه وبــين المنــتج الــذي يقدمــه : إعــلان المقارنــة �
والمنتجـــات الأخـــري المنافســـة لـــه فـــي الســـوق وذلـــك علـــي أســـاس واحـــد أو أكثـــر مـــن  جوانـــب 
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ذا النوع من الإعلانات في بعض المنتجـات مثـل معجـون الأسـنان، ومنتجـات المنتج ويزداد ه
 .النظافة، والسيارات وعدد من المنتجات الأخري

لا يهدف إعلان المؤسسات الي اعلان عن منتج أو خدمة معينة ذلك  (1) :إعلان المؤسسات �
وبصــفة . الخدمــةلانــه يهــدف الــي التــذكير بالشــركة أو المنظمــة التــي تقــوم بتقــديم المنــتج أو 

عامــة يهــدف اعــلان المؤسســات الــي التــرويج وخلــق صــورة ذهنيــة طيبــة عــن المنظمــة التــي 
تقـــوم بتقـــديم بعـــض الســـلع والخـــدمات وعـــادة مـــايركز مثـــل هـــذا الإعـــلان علـــي المســـئوليات 

 .الإجتماعية والإنتاجية للمنظمة في المجتمع
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  المبحث الثاني
 

  ية والإجتماعية للإعلانالآثار الإقتصاد
  

نجـــــد أن الكثيــــــر مــــــن الكتابـــــات الإقتصــــــادية والإداريــــــة تعنـــــي بدراســــــة الآثــــــار الإقتصــــــادية        
والإجتماعية للإعلان علي الدولة ككل وعلي مجموعات الأفراد داخل الدولة، وتتفاوت هذه الكتابات 

ب الســلبية للإعــلان وآثــاره علــي مــابين مؤيــدين للإعــلان وآثــاره  ومــابين معارضــين لــه بطــرح الجوانــ
الموارد الإقتصادية للدولة وإيجاد نوعاً من الخلل وعدم التوازن الإجتماعي بين الأفـراد ونجـد إن كـلاً 
مــن مؤيــدي ومعارضــي الإعــلان كنشــاط فــي عرضــهم للجوانــب الإيجابيــة والســلبية  للإعــلان يمكــن 

يجابيـــة والســلبية مــن وجهـــة نظــرهم فـــي إن إعتبــارهم وجهــان لعملـــة واحــدة وتتــراوح هـــذه الجوانــب الإ
عــدم  -تشــجيع(يســاعد علــي ) رفــع خفــض الأســعار(التكــاليف ) خفــض -رفــع (الإعــلان يــؤدي الــي 

مـــن ) يقلـــل -يـــروج(المســـتهلك، الإعـــلان ) يضـــلل -يـــوفر معلومـــات(الإعـــلان    ،الإبتكـــار) تشـــجيع
  .المنافسة

  :الآثار الإقتصادية للإعلان

أنتشـر إسـتخدام الإعـلان كنشـاط إقتصـادي وبـدأ يلفـت نظـر الإقتصـاديين  بحلول القرن العشـرين    
وقد . وذلك من خلال كتاباتهم الإقتصادية التي أشارت اليه كوسيلة من وسائل تشجيع الأفراد للشراء

إن : (الإعلان وعلاقته بتخفيض التكلفـة عنـدما قـال) مبادئ االإقتصاد(ذكر ألفرد مارشال في كتابه 
فة خاصـــة فـــي مجـــال الأثاثـــات والملابـــس ومعظـــم محـــال التجزئـــة وجـــدو إن أفضـــل المنتجـــين وبصـــ

وســيلة لتــرويج مبيعــاتهم هــو إســتخدام بعــض ســلعهم كوســيلة للإعــلان عــن الســلع الأخــري بتخفــيض 
  (1)).سعر المجموعة الأولي ورفع سعرالمجموعة الثانية

الإعلان الأول الإعلان الإعلامي ،وقد بدأت الكتابات الإقتصادية تمييز نوعين من الاعلانات     
والـــذي يتـــيح للمســـتهلك المعلومـــات التـــي يحتـــاج للتعـــرف علـــي الســـلعة ومجـــالات إســـتخدامها والتـــي 

والثــاني الإعــلان التنافســي والــذي يســعي الــي تغييــر  ،بــدونها لــن يســتطيع المســتهلك الحصــول عليهــا
وإعتبــر الإقتصــاديون أن  .لســلعإتجاهــات المســتهلك تجــاه الســلعة محــل الإعــلان ودون غيرهــا مــن ا

 The الإعلان المقبـول هـو الإعـلان الإعلامـي وهـو مـايعرف بأسـم النمـوذج الإقتصـادي للمسـتهلك
Econmic Model The Consumer  وينظر النموذج الإقتصادي الي المستهلك علي أنـه رجـل

فــي الســوق وهــذا يقــوم بالإختيــار الرشــيد بــين البــدائل المتاحــة أمامــه  Economic Manإقتصــادي 
الإختيــار ليضــمن لــه تعظــيم المنفعــة وإشـــباعها وهــذه المعلومــات يقــدمها الإعــلان الإعلامــي والتـــي 
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بموجبهــا يقــوم الرجــل الإقتصــادي بإختيــار ســلعته أو خدمتــه دون إغرائــه وإثــارة دوافعــه للشــراء غيــر 
  )٢(  الرشيد

  
  )١(:بعض الآثار الإقتصادية للإعلان ومما سبق نشير الي

يمكـن تعريـف المنفعـة مـن وجهـة النظـر  -:Advertising and Utilityعـلان والمنفعـة الإ .١
وعنــد التحــدث عــن المنفعــه . الإقتصــادية بأنهــا جــودة إشــباع الإحتياجــات المتحققــة مــن ســلعة معينــة

التــي يحققهــا الإعــلان ينبغــي الإشــارة الــي المنــافع التــي يحققهــا النشــاط الأم وهــو النشــاط التســويقي 
 :لمنافع هي المنفعة الزمنية والمكانية والحيازية في السلع قد تكون غير ذي نفع إلا إذاوهنذه ا

 .كانت في إمتلاك وحوزة المستهلك - أ
 .في المكان الذي يتم فيها إستهلاكها - ب
 .في الوقت الذي يطلبها - ت

والإعــلان يســاعد فـــي خلــق هـــذه المنــافع مجتمعـــة عــن طريـــق تعريــف المســـتهلك بالســلعة وتـــوفير   
لومــــات عنهــــا لهــــؤلاء المســــتهلكين الــــذين قــــد يرغبــــون فــــي إمــــتلاك الســــلع فــــي الوقــــت والمكــــان المع

  .المناسبين
يعتبـر تـأثير الإعـلان علـي زيـادة تكـاليف  :Advertising and Costs الإعـلان والتكـاليف .٢

المشــروع ومــن ثــم أســعاره مــن أهــم الإنتقــادات الموجهــه للإعــلان بواســطة الإقتصــاديين، فالمتعــارف 
ه بــأن القيــام بالنشــاط الإعلانــي يترتــب عليــه إنفاقــاً يضــاف الــي التكــاليف الإنتاجيــة والتســويقية عليــ

للمشــروع، وقــد حلــل الإقتصــاديون تــأثير هــذه الزيــادة علــي التكلفــة إســتناداً الــي منطــق تحديــد أهــداف 
ا فالمشـــروعات علـــي إخـــتلاف أنواعهـــ. المشـــروع والتعـــرف علـــي درجـــة إســـهام المشـــروع فـــي تحقيقهـــا

: تهـــدف الـــي النمـــو والإســـتقرار المســـتمر وتـــدعيم بقائهـــا مـــن خـــلال تخطـــيط الأربـــاح طويلـــة الأجـــل
وبالتالي تهدف المشروعات من زيادة الإنفاق الإعلانـي الـي زيـادة الطلـب علـي منتجاتهـا ممـا يمكـن 

ثـم  من إستفادة هذه المشروعات من وفورات الحجـم الكبيـر سـواء فـي مجـال الإنتـاج أو التوزيـع ومـن
تزيـــد مـــن قـــدرتها علـــي تخفـــيض تكلفـــة الوحـــدة ممـــا يعـــد مـــردوداً ايجابيـــاً علـــي المســـتهلك فـــي شـــكل 

 .تخفيض للسعر الذي تباع به السلعة
إن تــأثيرالإعلان علــي الأســعار يــرتبط  :Advertising and Bricesالإعــلان والأســعار .٣

دة مــن وفــورات الحجــم الكبيــر جزئيــاً بموضــوعات التكلفــة والمنفعــة فــإذا ســاعد الإعــلان علــي الإســتفا
فإن إستخدامه لن يؤدي الي إرتفاع الأسعار والمعروف إن الإعلان كـأداة مـن أدوات المنافسـة غيـر 

 .يهدف الي جعل مستويات الأسعار مستقرة وغير حساسة للتغيير في العرض والطلب -السعرية
                                                 

  ٢٧ص ،مرجع ، سابقمحمد فريد الصحن، الإعلان، الدار  )٢(
 Alferd Mershall, Priciples of Economic, NewYork , The Macnillan  co, 1948,p396 

)١(
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عنــد  : Advertising and Customer Choicesالإعــلان عــن إختيــارات المســتهلك .٤
مناقشــة أثــر الإعــلان علــي المســتهلك وإختياراتــه يثــار هــذا التســاؤل عــن ماهيــة مســاحة الحريــة التــي 
يتيحها الإعلان للمستهلك لإختياره بين تشكيلة السلع المعروضة أمامه؟ في هذا الخصوص نجد إن 

عة بعــض الكتــاب يــدعون إن الإعــلان فــي بعــض الصــناعات عــن طريــق تــدعيم ولاء المســتهلك للســل
يحـــد مـــن إختياراتـــه للســـلع المعروضـــة، وبالإضـــافة الـــي ذلـــك فـــإن الشـــركات التـــي تعلـــن بكثافـــة عـــن 
منتجاتها تجبر المستهلك بطريقة غيـر مباشـرة علـي إختيـار مـن بـين السـلع المعلـن عنهـا تاركـاً بـاقي 

ديــد مــن الســلع الأخــري والتــي لايســتطيع المنتجــون الإعــلان عنهــا بــنفس القــوة والكثافــة ممــا يــري الع
المؤيــدين للإعــلان إن الإعــلان يتــيح للمســتهلك فرصــة كبيــرة للإختيــار بــين الســلع عــن طريــق تــوفير 
المعلومات المختلفة عن السـلع وخصائصـها ومميزاتهـا وكيفيـة إسـتخدامها وأمـاكن شـرائها ورغـم ذلـك 

دون أن  يــري هــولاء إن إتاحــة العديــد مــن الإختيــارات مــن قبــل الإعــلان للمســتهلك أمــر غيــر كــافي
يســاعد فــس تحســين رفاهيــة المســتهلك عــتن طريــق زيــادة إختياراتــه ويــأتي هــذا التحســين فــي ثلاثــة 

 )١(:نواحي تتمثل في
تحسين مستوي المعيشة وذلك من خلال جعل المستهلك علي علم بتلك السلع التي تحسن من : أولاً 

  .مستوي رفاهيته
طـة تنطلـق مـن أسـاس أن تمـايز المنتجـات كسـلاح فهـذه النق: ضد الخطـر) الضمان(التأمين : اً ــثاني

فعــال يمكــن المنتجــين مــن تقويــة وتــدعيم مركــزهم الســوقي فــي الســوق ممــا يمكــنهم مــن الإنفــاق علــي 
الإبتكـار والتجديـد وتقـديم المنتجـات الجديـدة، مـن وقــت لآخـر ممـا يـنعكس إيجابـاً علـي زيـادة رفاهيــة 

  .المستهلك وتحسين مستوي معيشته
ـــثالث الكثيــر مــن المنتجــين يقومــون بتقــديم العديــد مــن المنتجــات : حســين الرقابــة علــي المنتجــاتت: اً ـ

وبالتالي يصبح من الأهمية ) ال جي، سامسونج(ويتم بيعه تحت أسم تجاري مثل ،وليس منتج واحد
بمكــان للمنــتج أن يحــافظ علــي مســتوي مقبــول مــن الجــودة حتــي لا تــؤثر ســلع معينــة علــي مبيعــات 

ي وبالتـــالي تهـــتم هــــذه الشـــركات بالرقابـــة علـــي منتجاتهــــا والتفتـــيش عليهـــا للتأكـــد مــــن الســـلع الأخـــر 
صلاحيتها وملائمتهـا للجـودة، هـذا يـؤدي فـي النهايـة الـي تحسـين رفاهيـة المسـتهلك عـن طريـق مـده 

  .بالسلع التي تشبع إحتياجاته وتساوي قيمتها السعر الذي يدفع مقابلها
هنالـك العديـد مـن الآراء التـي تنـادي بـأن  :Adverting and Competionالإعـلان والمنافسـة. ٥

الإعلان يقيد المنافسة بين الشركات من خلال إستخدام الأسماء والعلامـات التجاريـة لتقويـة وتـدعيم 
مركزها التنافسي لمحاولة منـع دخـول  منتجـين جـدد الـي الأسـواق بالإضـافة الـي إسـتخدام مسـوحات 

ـــة  ـــر مـــن الشـــركات تـــرويج لتشـــجيع تجـــارة التجزئ ـــي التعامـــل مـــع منتجـــات الشـــركات بصـــورة أكب عل

                                                 
)١(
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في دراسته عن أثر الإعلان علي دخول منتجين جـدد  Backmanويذكر الأستاذ بكمان . المنافسة
محاولــة تعمــيم قيــام الشــركات بأنفــاق مبــالغ كبيــرة علــي الإعــلان يخلــق نوعــاً مــن (علــي الأســواق أن 

إن الإعلان يتم إستخدامه منذ سنوات طويلة وقد أكتشف ف) الحواجز بدخول منتجين جدد محل شك
المنتجـــون أن النجــــاح فــــي تســــويق منتجـــات معينــــة يتطلــــب جهــــوداً كثيـــرة أكثــــر مــــن زيــــادة الإنفــــاق 

  .الإعلاني، وبالتالي فالإعلان لن يمنع الشركات الكبيرة من الدخول الي أسواق معينة
ـــإن الشـــركات الصـــغيرة تســـتعيض  ـــي الجانـــب الآخـــر ف ـــد ســـعر وعل ـــديم ســـلعها عن عـــن الإعـــلان بتق

  ..منخفض بخدمة قطاعات سوقية معينة
  

  

  :الآثــار الإجتماعيـة للإعلان
تتعــدد الإنتقــادات الخاصــة بتــأثير الإعــلان علــي النــواحي الإجتماعيــة فــي المجتمــع مــن حيــث      

الدولـة  لى مسـتوىيشة عتأثيره علي الأفراد كمجموعات وعلي القيم الحضارية والثقافية ومستوي المع
  )١( -:ككل ويمكن حصر هذه الإنتقادات في النواحي الآتية

أن الإعـلان يســاعد فــي رفـع المســتوي الثقــافي للمجتمـع ويــودي الــي إنخفـاض الــذوق العــام  .١
 .وذلك من خلال ممارسته بأساليب غير مناسبة

اعها إن الإعــلان قــد يســاعد علــي خلــق رغبــات وتطلعــات لــدي الأفــراد لا يســتطيعون إشــب .٢
 .الأمر الذي يتسبب في عدم إستقرار الحياة الإجتماعية وإنتظامها

إن الإعــلان عــادة مــايركز علــي النــواحي العاطفيــة لــدي المســتهلك ويشــجع علــي تصــرفات  .٣
 .المستهلك غير الرشيدة

يؤدي الإعلان الي نمطية الحياة بين الأفراد عن طريق فرض منتجات معينة علـي جميـع  .٤
 .قطاعات المجتمع

ويمكن الرد علي هذه الإنتقادات وتحويلها الي نقـاط للإعـلان وليسـت ضـده مـن خـلال تحليـل      
  )٢(.آثار الإعلان من الناحية الإجتماعية

   :  الإعلان والقيم الثثقافية )١

ولكي تنجح السـلعة ويـتم . القيم الثقافية هي مجموعة من الأفكار التي يعتنقها أعضاء مجتمع معين
ودور الإعـلان . عبر عن قـيم معينـة ومتوازنـة مـع خـط الحيـاة للأفـراد فـي المجتمـعإدراكها يجب أن ت

في هذه الحالة هو تفسـير جـودة إشـباع السـلعه للإحتياجـات عـن طريـق ربـط خصائصـها مـع الفوائـد 
والمنافع والقيم الثقافية التي يسعي اليها المستهلك وبالتالي يجب أن يكون الإعلان متماشياً مع القيم 

  .افية للأفراد ويسعي إلي الي رفع الذزق العام حتي يلقي قبول المستهلك للسلعةالثق

                                                 
Jules Backman , Avertising and competition , NewYork Universtiy , Press 1967, p 79-80
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 :الإعلان ومستوي المعيشة )٢

  :رفع مستوي المعيشة من عدة نواحييساهم الإعلان كعنصر من العناصر التسويقية في 
تـالي تعكس نمط الحياة أو الذي يمكن أن يسود وبال عن طريق الإعلان عن طريق سلع معينة: أولاً 

فــالإعلان عــن . عـن طريــق إقتنــاء السـلع الحديثــة يخلـق تطلعــات لــدي الأفـراد لرفــع مســتوي معيشــتهم
طريــق البيــع بالتقســيط للعديــد مــن الســلع المعمــرة وشــراء المنــازل والســيارات  يــؤدي الــي رفــع مســتوي 

  .معيشة الفرد عن طريق إقتنائه  لهذه السلع
دة تفضيلات المستهلك للسلعة ومن ثـم يـدعم مركزهـا المـالي الإعلان عن السلع تؤدي الي زيا: ثانياً 

والتسويقي مما يشجعها علي الإبتكار وتقـديم المنتجـات الجديـدة مـن وقـت لآخـر الأمـر الـذي يسـاهم 
  .في النهاية لرفع مستوي المعيشة

الإعــلان النــاجح يــؤدي الــي زيــادة حجــم الطلــب ممــا يســاعد علــي توســيع حجــم الســوق وإتاحــة : ثالثــاً 
الفـــرص للإســـتغلال الأمثـــل للطاقـــات الإنتاجيـــة المتاحـــة وخلـــق فـــرص عمـــل ومـــن ثـــم زيـــادة رفاهيـــة 

  .المجتمع  وتحسين مستوي معيشتة
 Econmic Efffectson Advertisingمــن دراسـته  Neil Borclenور يوقـد خلــص البروفسـ

ر والتســهيلات بــأن الإعــلان قــد يســهم فــي تنميــة الإقتصــاد القــومي عــن طريــق زيــادة فــرص الإســتثما
غيـــر مباشـــرة فـــي زيـــادة الـــدخل الحقيقـــي للفـــرد وتحســـين مســـتوي الإنتاجيـــة وبالتـــالي يســـاهم بطريقـــة 

  .(1)المعيشة
 :الإعلان والإقناع )٣

إنتقد الإعلان بمحاولته تطويع الأفراد من خلال قوة الإقناع التي يمارسها بشراء سـلع ليسـوا فـي     
  .حاجة حقيقية اليها

ن الإقتصـــاديات الرئيســـية للإعـــلان، وللـــرد علـــي هـــذا الإنتقـــاد يمكننـــا القـــول بـــأن وهـــذا يعتبـــر مـــ    
الإعلان يساعد في إبراز وإظهار الحاجات الكاملة للفرد ولكن ليس بالضرورة يدفعه إلـي شـراء سـلع 

فــدور التســويق بصــيغة عامــة لــيس فــي خلــق أو إيجــاد الحاجــات التــي يقررهــا  ،لــيس فــي حاجــة إليهــا
وتكون كاملة بداخله ولكن دور النشاط التسويقي بصفه عامه هو إظهـار هـذه الحاجـات الفرد لنفسه 

  .إلي حيز الوجود وتوضيح إلي أي مدي يمكن للسلعة أن تشبع هذه الحاجات بكفاءة
 :الإعلان ووسائل النشر )٤

ة أحــد المزايــا الرئيســية التــي يقــدمها الإعــلان هــو أنــه مصــدر دخــل كبيــر لوســائل النشــر المختلفــ    
وبالتـالي فـإن الإنفـاق الإعلانـي للشـركات . والتي بدنه لن تؤدي الرسـالة المطلوبـة منهـا فـي المجتمـع
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والـذي تسـهم . يذهب في النهاية إلي مؤسسات أخـري تسـتخدمه فـي توليـد أربـاح وتـوفير فـرص عمـل
  .بدوره في زيادة رفاهية المجتمع

ة إيجابيـــــة علـــــي كـــــل مـــــن الناحيـــــة مماســـــبق يتضـــــح إن للإعـــــلان آثـــــار إقتصـــــادية  وإجتماعيـــــ    
ويعتبــر الإعــلان أداة . الإجتماعيــة والإقتصــادية وهــذا لا ينفــي أن للإعــلان بعــض الجوانــب الســلبية

رئيســية مــن ضــمن الأدوات المختلفــة التــي تســتخدمها أداة التســويق فــي المشــروعات لتحيقــي أهــدافاً 
لية الأخـــري يهـــدف إلـــي تـــوفير إتصـــالية معينـــة، وهـــو نشـــاط إتصـــالي شـــأنه شـــأن الأنشـــطة الإتصـــا

المعلومات والإقناع والتأثير في المسـتهلك بقبـول السـلعة أو الخدمـة محـل الإعـلان ولهـذا فـإن كيفيـة 
. استخدام الإعلان ومدي النجاح في تخطيطـة والرقابـة عليـه والعوامـل المـؤثرة علـي كفاءتـه وفعاليتـه

مبـــادئ الســـليمة للإعـــلان لتلاقـــي الأثـــارة وهنالـــك عـــدد مـــن الضـــمانات التـــي تجعـــل المعلـــن يلتـــزم بال
  .(1) :السلبية وتأكيد النواحي الإيجابية له ومن هذه الضمانات مايلي

وعــي المســتهلك وقدرتــه علــي التمييــز بــين الإعــلان الصــادق وبالتــالي فــإن المعلــن ســوف يتبــين  -١
وفــي هــذا  نتيجــة إعــلان مــن خــلال رد فعــل المســتهلكين ومــدي تجــاوبهم مــع مايــدعو إليــه الإعــلان

الصــدد نؤكــد علــي ضــرورة تبــين إدارة المشــروع للمفهــوم التســويقي الــذي يضــع إتهامــات وإحتياجــات 
 .المستهلكين في المقام الأول عند تخطيط الأنشطة المختلفة

إقتنــاع إدارة المشــروعات وتبيــنهم للمســئولية الإجتماعيــة تجــاه المجتمــع الــذي تعمــل فيــه بهــدف  -٢
قيــق ذلــك مــن خــلال التــرويج المصــالح المســتهلكين حتــي ولــو لــم يكونــوا زيــادة رفاهيــة المجتمــع وتح

مهتمــين بهــا وتلعـــب هنــا جمعياتحمايــة المســـتهلك دوراً هامــاً فـــي الرقابــة علــي إلتـــزام الشــركات بهـــذا 
 .المفهوم

التشريعات التـي تضـعها الدولـة مـن حيـث هـدف الإعـلان وسـلامة البيانـات فيمـا يـورده الإعـلان  -٣
ويمكـن أن تلعـب . تعارضها مع القيم الإجتماعية والدينية والـذوق العـام للمجتمـع من معلومات وعدم

دور النشر العامة من صحف مجلات وتلفزيون وإذاعـة نفـس الـدور الرقـابي فيمـا يعـرض عليهـا مـن 
 .إعلان للتحقيق من هدفها وتمشيها مع المعايير السابق ذكرها
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  المبحث الثالث
  

  إدارة الإعلان
  

ـــي أجهـــزه                ـــين بمباشـــرة نشـــاطهم الإعلانـــي بأنفســـهم دون اللجـــوء ال يقـــوم بعـــض المعلن
خارجية تقوم بهذا النشاط مثل الوكالات الإعلانية في الكثير من دول العالم التي وصلت الي مكان 

الات متقـــدم فـــي النهضـــة الإعلانيـــة عـــادة مايعهـــد المعلنـــون الأهليـــون بنشـــاطهم الإعلانـــي الـــي وكـــ
المحليــين بعــض الوكــالات المعروفــة  -الإعــلان المتخصصــة، كمــا يســتخدم عــدد قليــل مــن المعلنــين

وذات الشـــهرة العالميـــة لخـــدمتهم فـــي مجـــال الإعـــلان، والمهنيـــين يباشـــرون نشـــاطهم بأنفســـهم ومتـــي 
ذ ماعهــد المعلــن نشــاطه الإعلانــي إلــي إحــد الوكــالات أو تــولي مســئولية التخطــيط والإشــراف والتنفيــ

المباشر بنفسه، فمن الضروري أن يكون لدية جهاز يتولي القيام بهذا النشاط ويتحمل مسئولية ذلـك 
بشكل كامل أو بالإشتراك مع الوكالة الأعلانية التي تم الإستعانه بخدماتها وهذا الجهاز الإداري قـد 

م بهـا والتـي يكبر أو يصغر من حيث حجمه الإداري، وذلك حسب حجـم الوظـائف التـي يتـولي القيـا
تتعلق بالنشاط الإعلاني في المنظمة ففـي المنظمـات الكبيـرة والمتنوعـه فـي إنتاجهـا التـي توجـد فيهـا 
إدارة تسويق كبيرة الحجم غالباً مايكون هـذا النشـاط الإعلانـي للتـرويج والإتصـال فضـلا عـن إدارات 

 يكـــون النشـــاط الإعلانـــي أمـــا المنظمـــات الصـــغيرة فقـــد لا. أخـــري مكملـــة لطبيعـــة الوظيفـــة التســـويقية
والترويجي مستغلاً في إدارة فرعيـة وهـذا لايعنـي عـدم أهميـة هـذا النشـاط بـل إن صـيغة العمـل تأخـذ 
طابعــاً آخــر وتحتــاج الــي ترشــيد عــالي جــداً فــي إســتخدام المــوارد أو الجهــود المبذولــه لإنجــاز العمــل 

  .وتحقيق الهدف الأساسي من النشاط الإعلاني
  :(1)علانوظائف إدارة الإ

  :تقوم الإدارة بالوظائف التالية إدارة الإعلان ط الإعلاني مباشرة من المعلن  الىللقيام بالنشا
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القيــــام بــــالبحوث المتعلقــــة بــــالإعلان، وتشــــمل بحــــوث عــــن المســــتهلكين وبحوثــــاً عــــن الســــلع  - أ
زمـه والخدمات وبحوثاً عـن الرسـائل الإعلانيـة، والقيـام بجمـع كافـة المعلومـات والبيانـات اللا

 .لكي يكون التخطيط والتصميم الإعلاني علي قدر من الكفاءة والفعالية
إعـــداد الميزانيـــة الإعلانيـــة بالتنســـيق مـــع إدارة التســـويق والإدارة الماليـــة فـــي المشـــروع وذلـــك   - ب

 .وفي ضوء البرامج الإعلانية المختارة ،لتهيئة المبالغ اللازمه لتحقيق الأهداف المرسومة
 .أفضل الوسائل الإعلانية المناسبة والتي تحقق الأهداف بشكل فعال العمل علي إختيار - ت
توزيـــع المبـــالغ المخصصـــة علـــي وســـائل النشـــر مـــع الإبقـــاء علـــي مبـــالغ إحتياطيـــة لمواجهـــة   - ث

 .الظروف الطارئة التي من الممكن أن تواجهها إدارة الإعلان
 .ناتمع وسائل نشر الإعلا) المساحات أو الأوقات(شراء الحيز الإعلاني  -  ج
تهيئــة الإعلانــات مــن الناحيــة الفنيــة ويشــمل ذلــك وضــع الأفكــار الرئيســية للإعلانــات وتــأليف  -  ح

المواد التحريرية أو الإذاعية وتصميم الإعلانات وإخراج الأفلام، أو إعتمـاد الأفكـار والمـواد 
والتصـــميمات التـــي تعـــدها وكـــالات نشـــر الإعلانـــات وكـــذلك العمـــل علـــي متابعـــة التطـــورات 

 .ثة في فنون الإعلان وتحليلها وإنتقاء الصالح منها لمجتمعناالحدي
إنتـاج المــواد اللازمــة لنشــر الإعلانــات، مثـل القوالــب للإعلانــات الصــحفية، والشــرائح والأفــلام  -  خ

للإعلانـــــات الســـــينمائية والتلفزيونيـــــة واللوحـــــات المضـــــيئة واللوحـــــات المضـــــيئة والملصـــــقات 
 .الركاباللازمة لإعلانات الطرق ووسائل نقل 

 .توثيق العلاقات بشكل مستمر مع وسائل نشر الإعلانات - د
الرقابـــة المســـتمرة علـــي نشـــر الإعلانـــات وعلـــي الإنفـــاق بحيـــث يـــتم النشـــر بالوســـائل المقـــررة  - ذ

 .تفصيلاً في الوقت المحدد تماماً ضماناً لتنفيذ الخطة الإعلانية المرسومة
عــاملين فـي المنشـآت وخاصــة رجـال البيــع التـرويج للإعلانـات المنشــورة أو المذاعـة لتعريـف ال -  ر

منهم بالحملات الإعلانية، وشرح تفصيلاتها لهم قبيل النشر وفي أثناءه، والبيانـات اللازمـة 
وتوضـيح وجهـة نظـر المعلـن فـي . التي تساعدها في تخطيط الحملات الإعلانيـة الواضـحة

 . ا تقوم به من أعمالهذه الخطط ومراجعة أعمال هذه الوكاله ومتابعتها ومحاسبتها علي م
مراقبـــة نشـــاطات المنشـــات الأخــــري مـــن حيـــث سياســـتها الإعلانيــــة وماتنفقـــه علـــي الإعــــلان  -  ز

 .والأفكار التي تقوم عليها حملاتها الإعلانية وكذلك الوسائل التي تستخدمها
المحافظــة علــي التعامــل والتنســيق المســتمر مــع إدارات المبيعــات والإنتــاج والعلاقــات العامــة  -  س

الإدارات التــي يتقبــل نشــاطها لإدارة الإعــلان وذلــك لإيجــاد منــاخ تتضــافر مــن خلالــه  وكافــة
 .الجهود وتوحيد الأهداف بين الجميع
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تقيــيم الإعــلان وذلــك بــالتعرف علــي نتــائج الحمــلات الإعلانيــة بغــرض التأكــد مــن إن مــاتم   -  ش
تعــــديل تنفيــــذه كــــان وفــــق الخطــــط الموضــــوعة والتعــــرف علــــي الإنحرافــــات وذلــــك لإجــــراء ال

 .المناسب في الخطط المقبلة تحقيقاً للأهداف المطلوبة
القيــام بكافــة الإعمــال الإداريــة والحســابية التــي لهــا علاقــة بالنشــاط الإعلانــي ويشــمل ذلــك  -  ص

الإشراف علي العـاملين بـالإدارة والعمـل علـي تـوجيههم وحـل مشـاكلهم الإداريـة والشخصـية، 
وإعـــداد  ،ســـجلات والمســـتندات والبيانـــات اللازمـــةكـــذلك القيـــام بأعمـــال الســـكرتارية لحفـــظ ال

المكاتبـــات وتســـليم الخطابـــات كـــذلك الإشـــراف علـــي مكتبـــة الإعـــلان والتـــي تحـــوي المراجـــع 
 . العلمية والفنية وصور تم نشرها عن المنشأه وغيرها من المنشآت في الداخل والخارج

 
  
  
 

كـل التنظيمــي فــي المنشـآت المعلنــه بنــاءاً تتخــذ إدارة الإعــلان موقعهـا فــي الهي :تنظـيم إدارة الإعــلان
إذا كـان الإعـلان يمثـل نشـاطاً . علي حجم المسئولية الملقاة علي عاتقها في تحقيـق أهـداف المنشـأة

حيوياً لمنشأة كمـا هـو الحـال فـي منشـآت البيـع البريـدي، إتبعـت إدارة الإعـلان لـلإدارة العليـا للمنشـأة 
  .يانها ونشاطهارأسياً بإعتباره عاملاً أساسياً في ك

وإن كان الإعلان يمثـل نشـاطاً مسـاعداً لنشـاط البيـع وحـده أتبعـت إدارتـه لإدارة الإعـلان فيهـا  
  .لإدارة العلاقات العامة

  )١(:برزهاويتوقف التنظيم الداخلي لإدارة الإعلان لدي المعلن علي عوامل أ

والمســــئولية المناطــــه بــــإدارة  طبيعــــة عمــــل المنشــــأة ومــــدي الإهتمــــام التــــي توليــــه لإدارة الإعــــلان/ ١
  .الإعلان

  .مدي إنتشار عملائها المرتقبين أو تركزهم وتنوع السلع التي تنتجها وتتعامل بها/ ٢
كبــــر حجــــم المنظمــــة وتنــــوع أنشــــطتها الأخــــري ومــــدي تــــوفير الإمكانــــات الماديــــة والماليــــة التــــي / ٣

اتيجية النمـــو التـــي تعتمـــدها تخصـــص لهـــذا النشـــاط وكـــذلك طبيعـــة الإســـتراتيجيات التوســـيعية وإســـتر 
  )٢( :ويتخذ التنظيم الداخلي لإدارة الإعلان الأشكال التالية. المنظمة

وهو أكثر أنواع التنظيم إنتشـاراً ويـتم تقسـيم الوظـائف التـي  -:التنظيم علي أساس الوظائف - أ
تقــوم بهـــا إدارة الإعـــلان علــي الوحـــدات المختلفـــة ويتطلـــب هــذا الشـــكل مـــن التنظـــيم لإدارة 

لإعــلام علــي الوحــدات المختلفــة ويتطلــب هــذا التنظــيم الشــكل مــن التنظــيم لإدارة الإعــلان ا

                                                 
)١(

� F�S ، ط �
ت إدارة اC�Bن ، ا�&
ھ"ة ، ����4 ���
 .١٩٨٤،  ٢ط��Q أ��!  ��! ا����! ، أ�
)٢(

 /
� L5"� ، نB�B� 4��N ، اG]1ل ا�����
 .M٢٢٧ ، ص�Xاد أ/1 ا��



٣٣ 

 

أعدادا كبيرة من الكوادر المختصة في هذا المجال ويتم تقسيم الوظائف بينهم علي أساس 
التخصــص الــوظيفي ويتطلــب هــذا أهميــة تضــافر الجهــود والتنســيق بــين مختلــف الوظــائف 

 .لأداء العمل
  الشكل

 
 
  
 
 
  

                    
 بالادارة على أساس تقسيم الوظائف الداخلي في إدارة الاعلان يوضح التنظيم ) ١(شكل رقم 

 
ـــي أســـاس الجمهـــور - ب وعلـــي أســـاس هـــذا التنظـــيم تقـــوم كـــل وحـــدة  -):المســـتهلكين(التنظـــيم عل

وع مــن إعلانيــة بــاالتركيز علــي نمــط معــين مــن المســتهلكين ويســاعد هــذا التنظــيم علــي دراســة كــل نــ
المستهلكين شكل منفرد حتي تتمكن إدارة الإعلان من التخطيط لحملـة إعلانيـة بمـا يحقـق الأهـداف 

 .المرسومة
  
 

 
  
  
  
  
  

  
  
  المستهلكنوع  تنظيم إدارة الاعلان علي أساسيوضح ) ٢(شكل رقم 

  

  وحدة التحرير   خراجوحدة الإ

  إدارة الإعلان

  وحدة التصميم

         قسم الإعلان للملابس الرجالية 

  إدارة الإعلان

          للأطفالقسم الإعلان للملابس           النسائيةقسم الإعلان للملابس 



٣٤ 

 

شــــكل هــــذا النــــوع مــــن التنظــــيم أهميــــة بالنســــبة )١( -:التنظــــيم علــــي أســــاس المنــــاطق الجغرافيــــة -ج
للشـــركات التـــي تشـــمل نطـــاق عملهـــا منـــاطق شاســـعة لأن هـــذا التنظـــيم ســـوف يجعـــل كـــل الأنشـــطة 
الإعلانية التي تمارس في منطقة واحدة مع بعضها، ويضـعها تحـت إشـراف مـدير فرعـي واحـد وهـو 

  المسئول بشكل مباشر
  
  
  

 
  
  

  نظيم علي أساس المناطق الجغرافيةيوضح الت ) ٣(شكل رقم 

  
ويقوم هذا الشكل من التنظيم في حالة تعـدد الإنتـاج فـي الشـركة  -:ساس السلعةالتنظيم علي أ -د

ويتميز بأنه يساعد مدراء الوحدات المختصة بمتابعة جادة بشأن الإعلان عن تلك السلع والمنتجات 
مــــدراء (فـــي إطـــار تخصـــص عـــالي ومعرفـــة دقيقـــة لمتطلبـــات الزبـــائن كمـــا يســـاهم فـــي زيـــادة قـــدرة 

  .التخطيط للحملات الإعلانية في المناطق في قضايا) الوحدات
  

  
  
  
  
  

  علي أساس السلعةإدارة الاعلان تنظيم يوضح ) ٤(شكل رقم 

  
يعطــي هــذا الشــكل مــن التنظــيم لإدارة الإعــلام تركيــزاً  )١(:التنظــيم علــي أســاس وســائل الإعــلان -و

  .والإهتمام لمختلف وسائل الإعلان ومنح كل منها مستقلاً 
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  إدارة الإعلان

  )أ(السلعة 

  المنطقة الجنوبية

  إدارة الإعلان

  المنطقة الشمالية  المنطقة الوسطى
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  أساس وسائل الإعلان علىإدارة الاعلان تنظيم يوضح  ) ٥(رقم شكل 
 

  )٢(:لإعلانتخطيط ورقابة إدارة ا

مــن المعلــوم إن التخطـــيط بالإطــار العـــام أســلوب عملـــي لتخصــيص وإدارة المـــوراد بشــكل فعـــال     
ولا يخلـو أي عمـل إداري مـن نشـاط وتخطـيط بسـبب هـذه الأهميـة للنشـاط . وكفاءة لتحقيق الأهداف

الأمـــر الـــذي يتطلـــب مـــن كـــل منظمـــة صـــغيرة أو . مـــن جانـــب والأهـــداف المتوخـــاه مـــن جانـــب أخـــر
ـــاد حجـــم  ـــه ويصـــبح هـــذا الأمـــر ضـــرورياً مـــع إزدي ـــك إســـتراتيجيات للإعـــلان مكتوب متوســـطة أن تمل
المنظمــة ومــع إزيــاد المــوارد المخصصــة للنشــاط الإعلانــي، هــذا النشــاط الــذي يعتمــد الــي حــد كبيــر 

ة تمتلكهــا المنظمـة وتكــون خطــة الإعــلان جــزءاً منهـا، وبالتــالي ضــمن إطــار هــذه بوجـود خطــة شــامل
الخطــة توضــع الميزانيــات المتعاقبــة فــوق المنظمــة، وأن هــذا الأمــر يجــب أن يكــون تحــت الســيطرة 

  .ورقابة الإدارة بعملية ذكية ومرنه
تنباط الاعـلان فــي مهمـا فـي مجـال اسـ لاشـك ان وكـالات الاعـلان تلعـب دوراً   :(1)نوكـالات الإعـلا 

خاصة تعمل على تقديم الخدمات  ةذات ملكي ةماهي الا شركات مستقلوالوكالات ،الوكالة الاعلانية
  ةت اعمالهــا فــي الولايــات المتحــدألات بــداالوكــ هوهــذ.المتخصصــة فــي مجــال الاعــلان بصــفة عامــة

ة مقابـل عمولـة صـها للاعلانـات المختلفـيشراء المسـاحات المختلفـة فـي الصـحف والمجـلات وتخصب
ت هـــذه الوكـــالات فـــي توســـيع نطـــاق اعمالهـــا بالقيـــام ببحـــوث الســـوق وبحـــوث دوافـــع أمعينـــة وقـــد بـــد

 ةوبالتالي اصبحت تقدم خدمات متكامل ،جهااواخر  المستهلكين وتصميم وتحرير الرسالات الاعلانية
  .سواء في مجال  الاعلان او التسويق )مستهلكين(للمعلنين 
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  إدارة الإعلان

  الراديو والتلفزيون ووسائل مرئية  تملصقات وجداريا  الإنترنت  الصحف والمجلات
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  )٢(:لانانواع وكالات الاع

تختلــف طـــرق التنظـــيم الاداري بوكــالات الاعـــلان وفقـــا لحجـــم كــل منهـــا ومـــا تقــوم بـــه مـــن حييـــث   
   :حجمها الى مايلي

تتكــــون مــــن خبيــــر واحــــد فــــي الاعــــلان يعاونــــه بعــــض المــــوظفين :وكالــــة الشــــخص الواحــــد .١
 فـي يـدهالكاتبين،وعادة يكـون هـذا الشـخص خبيـر بمعظـم الوظـائف الاداريـه والفنيـة وتتركـز 

مــن المعلنــين ذوي النشــاط  ولايصــلح هــذا النــوع الا فــي خدمــة القليــل جــداً .  كافــة المســؤليات
  .المحدود

وتتكون الوكالة في هـذه الحالـة مـن خبيـرين يعاونهمـا  وهي نوع قليل الوجود، :وكالة الاثنين .٢
بعـــض المـــوظفين الصـــغار،ويكون احـــدهما مختصـــآ ببيـــع خـــدمات الوكالـــة للمعلنـــين وشـــراء  

الاعلانـــي مـــن دون نشـــر الاعلانـــات وتتـــوافر لديـــه خبـــره فـــي وظـــائف التســـويق،أما الحيـــز 
الخبير الآخر فيختص بالنواحي الفنيـة كتخطـيط الحمـلات وتنفيـذها مـن الناحيـة الفنية،وهـذا 

ع السابق على خدمة عدد اكبر من العلماء محدودي و النوع من الوكالات يكون أقدر من الن
 .النشاط

يقــوم العمــل فيهــا علــى بعــض الخبــراء الــذين يخــتص أمــرهم ببيــع  :لكاملــةالوكالــة الصــغيرة ا .٣
الخــدمات ويخــتص آخــر بشــراء الحيــز الاعلانــي والتعامــل مــع دور النشــر،والثالث بتخطــيط 

ويصـلح هـذا .الحملات الاعلانية والرابع باعمال التنفيذ التي تتم بمعاونة عدد من الموظفين
 .من العملاء ذوي النشاط الاعلاني الواسع المستمرالنوع من الوكالات لخدمةة عدد قليل 

وهــو نــوع مــن الوكــالات التــي نشــأت حــديثا فــي المملكــة المتحــدة يقــوم :وكالــة الاعــلان الفنيــة .٤
إذ تخدم الوكالة من هذا النوع فئة من العمـلاء لهـم نشـاط  على أساس التخصص الوظيفي،

خبـرات معينـة  يحتـاجون الـي تـوفير الذين تسويقي متقارب كالمعلنين الصناعيين والمهنيين،
 .في وكالات الإعلان بحيث تكون قادرة علي تفهم طبيعة عملهم الفني أو المهني

وهي التي تستخدم عـدداً مـن الإختصاصـيين والفنيـين الـذين تتـوفر لـدي كـل : الوكالة الكبيرة .٥
أفرادهــا مـنهم خبــرات واســعة فــي ناحيــة مــن النــواحي لنشــاط الوكالــة وهنــاك فئــة أخــري يعمــل 

 Advertisingعلي تقديم خدماتهم للمعلنين نظير أجر يتفق عليه وهـم مستشـارو الإعـلان
Consultants   الذين يقدمون بضائعهم لعملائهم فيما يتعلق بتخطيط الحمـلات الإعلانيـة

وكيفيــة تنفيــذها، ويقتصــر عملهــم علــي إجــراء الدراســات وتقــديم التوصــيات دون التــدخل فــي 
 .ذاتها، فإن هؤلاء لايعتبرون وكلاء إعلانأعمال التنفيذ 
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  :وظائف وكالات الإعلان

  )١(-:يمكن تقسيم الوظائف التي تؤديها الوكالات الإعلانية الي النواحي الآتية
تتعلق عمليـة البحـوث فـي دراسـة المسـتهلك الأخيـر أو المشـتري الصـناعي المسـتهدف : البحوث .١

وعــادة تقـــوم الوكـــالات . خصائصـــه ودوافعــه للشـــراء ومحــور الرســـالة الإعلانيــة المقدمـــة ودراســة
الإعلانيـــة بدراســـة الخصـــائص والإســـهامات التـــي يعتقـــد المســـتهلك بأهميتهـــا فـــي الســـلعة وذلـــك 

فعلي سبيل المثال إذا وجد في الدراسـة إن المسـتهلك يفضـل كثـرة . للتركيز عليها في الإعلانات
. ي هذه الخاصية في الإعلانات عن السـلعةالرغاوي كدليل علي فعالية المنظف يتم التركيز عل

وأخيراً تتعلق بالبحوث أيضاً بقياس فعالية الإعلان من حيث رد فعل المستهلك للإعلان وتذكره 
 .للسلعة وتعرفه عليها

حيــث إن مــن الوظــائف الهامــة لوكــالات الإعــلان هــي تقــديم الأفكــار : الإبتكــار والقــدرة الخلاقــة .٢
وتعتمـد هـذه المقـدرة علـي . ز السلعة في شكل جيد وجـذاب للمسـتهلكالإعلانية الجديدة التي تبر 

مهـــارة المتخصصـــين فـــي وكـــالات الإعـــلان فـــي تصـــور الفكـــرة ممـــا يتطلـــب معـــه معرفـــة كاملـــة 
وبالإضافة علي ذلك وبناء علي تقديم الفكـرة يـتم . بظروف إنتاج وتسويق السلعة حمل الإعلان

أو المســاحة ومنهــا مســاحة . الحركــة والإعــلان تصــميم الإعــلان مــن النــواحي الفنيــة مــن حيــث
الكــــلام الـــــي مســــاحة الإعـــــلان ونــــوع الأنمـــــاط المســــتخدمة فـــــي حالــــة الإعـــــلان فــــي الصـــــحف 

 .والمجلات
وفيه يتم ترجمه الأفكار والتصميمات إلي حيـز التنفيـذ عـن طريـق تحريـر : الإنتاج والإخراج .٣

ت التلفزيونيــة والســينمائية وإختيــار الرســالة الإعلانيــة وتصــويرها وطبعهــا فــي حالــة الإعلانــا
 .الألوان والشخصيات التي ستؤدي الإعلان وما إلأي ذلك

ويـــتم فيـــه إختبـــار أكثـــر الوســـائل الإعلانيـــة ملائمـــة الخصـــائص المختلفـــة : إختبـــار الوســـيلة .٤
للوسائل المتاحة مع الجمهور المستهدف علي النحو السابق شرحة والإتصال بهذه الوسائل 

 .أو الأوقات المناسبة للإعلان وشراء هذه الأوقات وحجز الأماكن
ويقصد بالتنسيق في هذا المجال إيجاد حلقة الإتصال المناسـبة بـين الوكالـة وبـين : التنسيق .٥

ــــين  ــــين(المســــتهلكين المختلف ــــين جــــدد ) المعلن ــــي كســــب معلن ــــيهم والســــعي ال والمحافظــــة عل
خـراج، تصـميم، وإختيـار الوسـيلة بالإضافة الي التنسيق بين الوظائف السابقة مـن بحـوث، إ

 .داخل الوكالة، والحصول علي موافقة العميل علي هذه الأنشطة
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  المبحث الثالث
  :تخطيط الحملات الإعلانية

  

يعد الإعلان نوعاً من العمل الإدارى الهادف الى تحقيق نتائج إقتصادية وإنتاجية محددة فى        
ومن ثم يمكن إعتبار الإعلان مشـكلة إداريـة تخضـع  .مشروعإطار الأهداف التسويقية والترويجية لل

   .لما تخضع تخضع له المشكلات الإدارية الأخرى من  أساليب التحليل وإجراءت الحل
يضــم عــادة مجموعــة مــن الجهــود والعمليــات فــى الخبــراء  علــى أن النشــاط الإدارى ويتفــق رأى      

ــــهفــــي  والمتبعــــة ،والتنظــــيم ،وتحديــــد الأهــــداف ،التخطــــيط ــــاس الفعاليــــة ،تقيــــيم الأداءو  ،التوجي  .وقي
وبإعتبار الإعلان عملية  إدارية متكاملة نجد أنه لابد أن يكون للنشـاط الإعلانـى أهـداف فـى شـكل 

ت اتحكمهــا سياســات معينــة تحــدد مراحــل وإجــراء Plans and Programmesخطــط وبــرامج 
واضــــح )) وتنظــــيم((إدارى وفنــــى  زاويتطلــــب وضــــع تنفيــــذ الخطــــط الإعلاميــــة وجــــود جهــــ .التنفيــــذ

بالإضـافة الـى أهميـة وجـود نظـام  )١(ختصاصات وتتوفر له الإمكانيات المادية والبشـرية اللازمـة لإل
  وأخيراً ينبغى أن يخضع  .لمتابعة النشاط الإعلانى للمشروع

تنا الإعــلان لعمليــة تقيــيم لقيــاس مــدى فعاليتــه وكفاءتــه فــى تحقيــق الأهــداف وفــى إطــار دراســ     
قـــد يكـــون مـــن الأهميـــة تعريـــف التخطـــيط بأنـــه ذلـــك النشـــاط العقلـــى  ،لتخطـــيط الحمـــلات الإعلانيـــة

الإدارى الذى يوجه لإختيار أفضل إستخدام ممكن لمجموعة من النطاقات المتاحـة لتحقيـق أغـراض 
اض أى  أن المتغيرات الأساسية التى تحكم عملية التخطيط هى الأغر  ،معينة فى فترة زمنية محددة

   .)٢(المتاح  للتنفيذ أو المحدد له الوقت  ،الموارد أو الإمكانيات ،أو الأهداف
حيـث يـنص الإسـلوب العملـى  ،ويحتل مفهوم التخطيط  أهمية كبيـرة فـى ميـدان إدارة الأعمـال      

ولا يختلف الإعلان عن غيـره  ،فى الإدارة على ضرورة تخطي النشاط الإنتاجى والتسويقى للمشروع
لأنشــطة الإداريــة مــن حيــث قابليتــه للتخطــيط بــل تــزداد أهميــة التخطــيط الإعلانــى نظــراً لمــا قــد مــن ا

يترتــب علــى إهمــال عامــل التخطــيط مــن فشــل الجهــود الإعلانيــة وتبديــد المــوارد الإقتصــادية والماليــة 
   .للمشروع
اسـة  إداريـة أن تخطـيط الإعـلان كسي :وتسـير عمليـة التخطـيط الإعلانـى فـى إتجـاهين أولهمـا      

علـى أسـاس أن الإعـلان جـزء مـن المـزيج التسـويقى  ،للمنشأة يخضع لإعتبـارات التخطـيط التسـويقى
 ،ومن الصعب  إتخاذ قرارات الإعلان   بمعزل عن القرارت التسويقية والترويجية الأخرى ،المتكامل
ة مـــن الخطـــوات  أن عمليـــة التخطـــيط الإعلانـــى كعمليـــة مســـتقلة تســـتلزم  إتخـــاذ مجموعـــ  :وثانيهمـــا

                                                 
)١(
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الضــرورية اللازمــة لنجــاح الخطــة الإعلانيــة ويمكــن أن تطلــق علــى هــذه الخطــوات مكونــات المــزيج 
   .)٣(ت  إتختذ قرارات معينة بشأنها وتستلزم هذه المكونا Advertising Mixالإعلانى 

الداخلـة  ويمثل التخطيط الإعلانى محصلة التفاعل والإرتباط بين جميـع العناصـر والمتغيـرات      
والســلوكية والفنيــة  ،ف�العمليــة الإعلانيــة فــى إطــار تتكامــل فيــه كافــة الجوانــب التســويقية والإتصــالات

   .والتنظيمية بالإستناد الى الإسلوب العملى السليم
  :تعريف الحملة الإعلانية

هــى مجموعــة مــن الجهــود المنظمــة والمدفوعــة  Advertising Campaingالحملـة الإعلانيــة     
   .معينة محددة ةقيمة للمساعدة فى ترويج سلعة أو خدمة معينة خلال  فترة زمنيال

وعرفهــا علــى الســلمى بأنهــا ذلــك النشــاط الإعلانــى المركــب والممتــد خــلال الــزمن حيــث يشــتمل      
   .)١(الى تحقيق نتيجة بيعية محددة  على سلسلة من الإعلانات المترابطة والتى تهدف

ثين أن الحملــة الأعلانيــة هــى نشــر المعلومــات الخاصــة بفكــرة أو خدمــة أو ويــرى بعــض البــاح      
زيادة إستعمال صنف أو ماركة أو إشهار مؤسسة تنتج السلعة وذلك بصورة مخططة مستمرة ولفترة 

وهـى الإســتخدام المخطــط  )٢(رد فعــل يـتلائم مــع هـدف المعلــن  زمنيـة متواصــلة بغيـة الحصــول علـى
   .ى فترة معينة لتحقيق هدف مشتركلوسائل الإعلان مجتمعة ف

أما الدكتور محمود بازرعة فيعرف الحملة الإعلانية بأنها عبـارة عـن برنـامج إعلانـى محـدد ذى     
أهداف معينة قد تكون تقديم سـلعة جديـدة أو مواجهـة منافسـة أو مواجهـة ظـاهرة إنخفـاض المبيعـات  

و إشعار المستهلكين فى السـوق بإسـم تجـارى أو إعلان تعديلات فى السياسات التسويقية للمشروع أ
لــن الــى المســتهلكين المــر وهــذا البرنــامج موجــه مــن المع وغيرها،أو خلــق ولاء لماركــة معينــة ،جديــد
   )٣(تقبين 
ويساعد إستخدام التخطيط فى الحملات الإعلانية فى تحقيقى العديد من  الفوائد أهمها تحقيق      

وسـهولة  ،ة وترشـيد إسـتخدام الإعلانـات فـى إطـار الأهـداف المحـددةالأهداف  بأقل التكاليف الممكن
التنفيــذ وســهولة المتابعــة والتقيــيم وكســب ثقــة المســتهلك  للســلعة أو الخدمــة المعلــن عنهــا والمســاهمة 
فـــى تحقيـــق الأهـــداف والإســـتراتيجيات العامـــة علـــى أســـا أن التخطـــيط الإعلانـــى يتحقـــق فـــى إطـــار 

   )٤(جيات التسويقية للمعلن سترايتالأهداف العامة والإ
   :عدد من المزايا نوردها كالآتيتحقق الحملة الإعلانية 

   .الإنتشار بحيث تغطى أكثر من وسيلة إعلانية واحدة. ١
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   .التركيز على عدد محدد من الدعاوى أو الأفكارالإعلانية. ٢
   .الإتجاه الى جماهير عريضة ومنتشرة فى مناطق تسويقية مختلفة. ٣
متداد خلال الزمن بحيث قد تمتد الحملـة الإعلانيـة  الـى فتـرات زمنيـة قـد  تصـل الـى عـام أو الإ. ٤

   .أكثر
ومــن المفيــد فــى هــذا الصــدد التركيــز  علــى حقيقــة اساســية هــى وحــدة الهــدف التســويقية الــذى تســعى 

   .مةالحملة الإعلانية  الى تحقيقه برغم تعدد الإعلانات وتباين الوسائل الإعلانية المستخد
وقــد تتجــه الحملــة الإعلانيــة الــى قطاعــات كبيــرة مــن الجمــاهير المســتهدفة وقــد توجــه الــى جمهــور 

ـــة ـــة التوجـــه الـــى  ،صـــغير ومحـــدود للغاي وتنـــادى الدراســـات  الحديثـــة فـــى التســـويق والإعـــلان بأهمي
ويعتمد التخطيط الإعلانى  Market Segmentationجماهير محددة والأخذ بنظام تجزئة السوق 

ويقضى بضرورة توجيه  ،لتسويقى الذى يستخدم تجزئة السوق على مبدأ التوجه الى الهدف مباشرةوا
الجهـــــود الإعلانيـــــة والترويجيـــــة والتســـــويقية الـــــى جمـــــاهير محـــــددة تحديـــــداً دقيقـــــاً وفقـــــاً للخصـــــائص 

   .خاطبة  قطاعات جماهيرية كبيرةبدلاً من م .ات  المميزة  لكل جمهور نوعى منهايوالمسم
  يب تخطيط الحملات الإعلامية لاأس

يمكــن تحديــد أســاليب تخطــيط الحمــلات الإعلانيــة فــى إســلوب الخطــة المســتمرة وأســلوب الخطــة   
  )١(:، الخطة المتكاملة وفيما يلى نتناول كل منها  بالتفصيل ئةالمجز 

    ::أسلوب الخطة المستمرة.  ١
مهــور المســتهدف طــوال مــدة الحملــة وقــد ويــتم بمقتضــاها  توجيــه الرســالة الإعلانيــة الــى الج       

تكون الرسالة الإعلانية واحدة لا تتغير أثناء  تلك المدة وتحتـوى مـن البيانـات والمعلومـات مـايتكرر 
نشره فى الوسائل الإعلانية المستخدمة أو قد تتناول الحملة مجموعة من الرسـائل الإعلانيـة تشـتمل 

عينة ولا توجـد علاقـة بـين الواحـدة منهـا والأخـرى إلا انهـا كل منها  على فكرة  أو إستمالة إعلانية م
   .تصدر من معلن واحد

ــــة فئــــات        ــــذى يشــــمل كاف ــــرويج الســــلع ذات الجمهــــور العــــام ال ويصــــلح هــــذا الإســــلوب عنــــد ت
   .)٢(عية سهلة التحديد قليلة العدد المستهلكين والتى تكون مغرياتها البي

   :ةئأسلوب الخطة المجز . ٢
خدم عادة فى الحالات  التـى يكـون  فيهـا الجمهـور  المسـتهدف مـن فئـات متباينـة  تجمـع وتست     

ـــة ـــات  ،كـــل منهـــا خصـــائص معين ـــى فئ وبمقتضـــى هـــذا الإســـلوب  يقســـم المســـتهلكون المرتقبـــون  ال
وتعــد لكــل فئــة رســالة إعلانيــة أو سلســلة مــن الرســائل تخــاطي تلــك الفئــة بالإســوب  الــذى  ،محــدده
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ثــم يوجــه جــزء مــن  ،البيانــات والمعلومــات مــا يثيــر إهتمــام أفرادهــا دون غيــرهم يناســبها وتتضــمن مــن
   .)٣(الحملة فى النهاية تى تكتمل وهكذا ح .الحملة  الى إحدى الفئات ثم جزء أخر الى فئة ثانية

  
  
  

      :إسلوب الخطة.  ٣

لــى تحقيـــق  ويقــوم علــى  أســـاس مجموعــة مـــن الأفكــار والـــدعاوى الإعلانيــة  تعمـــل كــل منهـــا ع    
وفــى ضــوء ذلــك  ،وتعــد الرســائل الإعلانيــة بحيــث تتنــاول كــل رســالة منهــا فكــرة واحــدة ،هــدف جزئــى

وهكــذا  حتــى إذا  مــا أكتمــل تنفيــذ  ،الرســالة الثالثــة علــى الثانيــة ،تترتــب الرســالة الثانيــة علــى الأولــى
لإعلانيــة  كلهــا بحيــث الحملــة الإعلاميــة كانــت كلهــا مترابطــة فــى المعنــى والتــأثير وتعــالج القضــية ا

  )١( .يتحقق الهدف الأخير  فى نهاية  الحملة الإعلانية
ويناســب هــذا الأســلوب الســلع الجديـــدة  أو التــى يجهــل الجمهــور المســتهدف  إســـتخادماتها أو      

لإسـتخدام هـذا الأسـلوب الـذى للمعلـن الوقـت المناسـب والكـافىء  شـريطة أن يتـاح  ،ةعيـمغرياتها البي
  ة زمنية طويلة حتى يحقق التأثير المستهدفيستغرق فتر 

يوضح رسـماً تخطيطيـاً  يصـور كـل أسـلوب مـن أسـاليب تخطـيط الحملـة  ) ٦(رقم والشكل التالى 
   .الإعلانية

  الخطة المستمرة. ١
                        

                
                
                

  الخطة المجزأة. ٢
                
             

  من الجمهور ) أ(فئة                                                
  

  من الجمهور ) ب(فئة                                                
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  من الجمهور          ) ج(فئة                                                
  

  الخطة المتكاملة. ٣
                                   
  

  لات الإعلانيةأساليب تخطيط الحم
  خطوات تخطيط الحملات الإعلانية

  )١(:هيت  التى تشتمل عليها الحملة الإعلانية االخطوات والإجراء اهم
جمـــع البيانــــات والمعلومــــات عــــن مجموعــــة المتغيــــرات والعوامــــل المــــؤثرة فــــى الحملــــة الإعلانيــــة . ١

المــرتقبين ووســائل الإعــلان التســويقية العامــة وخصــائص الســلعة أو الخدمــة والمســتهلكين الحــاليين و 
   .تجة وخصائصهانالم
تحديد الأهداف الإعلانيـة وفقـاً للمرحلـة التسـويقية والإقتصـادية والإعلانيـة التـى تمـر بهـا السـلعة . ٢

   .أو الخدمة المعلن عنها
   .إختيار الوسائل الإعلانية والترويجية المناسبة  التى سوف تستخدم فى الحملة الإعلانية. ٣
د جدولة الحملة الإعلانية من حيث الحجم والتكرار والإستمرار فى الرسـائل الإعلانيـة التـى تحدي. ٤

   .تم إختيارها وتحديد الشكل العام للحملة الإعلانية
تحديـــــد الإســـــتراتيجيات الخاصـــــة بتصـــــميم وتحريـــــر الرســـــائل الإعلانيـــــة وتحديـــــد الإســـــتعمالات . ٥

   .الإعلانية المستخدمة
  لمالية للحملة الإعلانية تحديد المخصصات ا. ٦
   .تنفيذ الحملة الإعلانية وفقاً للجدولة الموضوعة والتقويم المرحلى للحملة الإعلانية. ٧
  قياس  فعالية الحملة الإعلانية والتقويم الشامل لها . ٨
ذ القــرارت التصــحيحية بهــدف تطــوير  الحملــة الإعلانيــة فــى ضــوء التقــويم الشــامل وزيــادة اإتخــ. ٩

   .ا وكفاءتهافعاليته
  )٢( :جمع البيانات والمعلومات :أولاً 

 ،يقتضـــى التخطـــيط الـــدقيق للحملـــة الإعلانيـــة والرغبـــة فـــى رســـم إســـتراتيجية إعلانيـــة متكاملـــة      
ضــرورة جمــع العديــد مــن المعلومــات الأساســية التــى تتــيح لمــدير الإعلانــات  إتخــاذ  أنســب القــرارت 

تحليل الموقف وتشتمل علـى تحليـل ودراسـة المعلـن والسـلعة الإعلانية ويسمى البعض هذه الخطوة ب

                                                 
)١(
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٤٣ 

 

والســوق والأهـــداف التســـويقية والجهـــود التســـويقية الســابقة وأهـــداف الحمـــلات الإعلانيـــة علـــى النحـــو 
   :التالى

دراســـة الظـــروف التســـويقية المختلفـــة مـــن حيـــث الحاجـــة الـــى الســـلعة  أو الخدمـــة وحجـــم الســـوق . ١
م المبيعــات المتوقعــة وعوامــل المنافســة التــى تواجــه الســلعة أو الخدمــة وإتجــاه الطلــب وحجــ ،المرتقبــة

جــــات شــــباع حالإالمنشــــأة  هامــــن حيــــث الجــــودة والســــعر والإعــــلان والتوزيــــع والخــــدمات التــــى تقــــدم
  بالظروف التسويقية فى المستقبل  المستهلكين ورغباتهم والتنبؤ

ا المختلفــة وإســـتخداماتها الحاليـــة دراســة الســـلعة أو الخدمــة  المعلـــن عنهــا مـــن حيــث خصائصـــه. ٢
والمزايا التى تتفرد  بها  عن بقية السلع  أو الخدمات الأخرى ويفيد ذلك فى تحديد الأفكار  ،والبديلة

  أو الإستعمالات الإعلانية  التى يتم التركيز عليها فى الحملة الإعلانية 
لمعلـن عنهـا مـن حيـث السـن والجـنس دراسة المستهلكين الحاليين والمـرتقبين للسـلعة أو الخدمـة ا. ٣

ودرجـات التعلــيم ومســتوى المعيشــة والــدخل والمهنــة والمنــاطق الجغرافيــة وذلــك بهــدف التعــرف  علــى 
   .جميع الخصائص المميزة لهم

الســـــائدة وأســـــاليب وطـــــرق  إنفـــــاق الـــــدخل علـــــى مجموعـــــات الســـــلع  كدراســـــة  أنمـــــاط الإســـــتهلا. ٤
إنفــاق الــدخل  علــى مجموعــات الســلع والخــدمات المتاحــة والخــدمات المتاحــة ودراســة دوافــع وطــرق 

   .ودراسة دوافع الشراء والحاجات الإنسانية  التى يستهدف إشباعها من خلال السلعة المعلن عنها
مة كل وسيلة منها للإعلان عن ئحة ودراسة مدى ملاادراسة الوسائل  الإعلانية والترويجية المت. ٥

   .ةالسلع والخدمات الخاصة بالمنشأ
  :تحديد الأهداف الإعلانية :ثانياً 

همــة  بإعتبارهــا  الاســاس الــذى تبنــى عليــه مطــوات الخيعــد تحديــد الأهــداف الإعلانيــة مــن ال       
 ،خطــوات التخطــيط والتنفيــذ  للحملــة الإعلانيــة وتعــد معيــاراً لقيــاس مــدى كفــاءة أو فاعليــة الإعــلان

 تكون الأهداف  جامـدة وأن تكـون قابلـة للتكيـف ويجب أن يأخذ المخطط الإعلانى فى الإعتبار ألا
ـــةئوملا ن تتســـم الأهـــداف بالموضـــوعية أويفضـــل  ،مـــة مـــع المواقـــف المختلفـــة فـــى الحملـــة الإعلاني

    .ومراعاة الموارد المالية والإقتصادية والمركز التسويقى للمعلن
  )١(.من أهمها الأهداف الإعلانية  وهناك مجموعة من الإعتبارات التى تحكم عملية تحديد

هيكل الأهـداف التسـويقية للمنشـأة بإعتبـار أن الأهـداف الإعلانيـة جـزء مـن الأهـداف  التسـويقية . ١
   .للمعلن

حيث تنقسم الى أهداف إستراتيجية طويلة المدى وأخرى تكتيكيـة  قصـيرة  ،مستوى هذه الأهداف. ٢
   .ق  الأهداف الإستراتيجيةاف تفصيلية تؤدى فى النهاية التى تحقيدالمدى وتتسم  بأنها أه

                                                 
)١(
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٤٤ 

 

وتمثــل المراحــل التــى تنقســم   P.L.C (Product Life Cycle(دورة حيــاة الســلعة أو الخدمــة . ٣
إليهــا دورة حيــاة الســلعة منــذ بــدء التفكيــر فــى إنتاجهــا وتقــديمها الــى الســوق ومــدى الإرتبــاط  بكافــة 

تحديـد المراحـل الأساسـية للسـلعة فيمـا  المتغيرات الإنتاجية والتسويقية داخل المنشأة وخارجها ويمكن
   :يلى

      :مرحلة التقديم أو إكتشاف السوق) أ(
  Growth :مرحلة النمو أو التسوق) ب(
 Maturity :مرحلة النضوج) ج(
   Decline :مرحلة الهبوط أو التدهور) د(
وتحتــاج  كــل  الخدمــة وتــرتبط بــدور حيــاة  الســلعة والمرحلــة الإعلانيــة التــى تمــر بهــا الســلعة أ. ٤

مرحلــة الـــى متطلبـــات ترويجيـــة وإعلانيـــة معينـــة وتــرتبط بإحتياجـــات المســـتهلكين ومـــدى قبـــولهم لهـــا 
   :وتنقسم المراحل الإعلانية الى

   Pioneering Stageمرحلة الإرتياد ) أ(
   Competitive Stageمرحلة المنافسة ) ب(
   Reminder Stageمرحلة التذكير والإحتفاظ بالمكانة ) ج(

وتنبع أهمية وضع الأهداف الإعلامية من طبيعة الوظائف التى تؤديها فى خدمة النشاط الإعلانى 
  )١(وظائف رئيسية لأهداف الإعلان ويمكن تحديد ثلاث 

إذ أن الأهداف الإعلانية ماهى إلا طريقة عملية لتوصيل المهام والوظائف التى  :وسيلة إتصال. ١
   .دارية الدنيايقوم  بها الإعلان للمستويات الإ

حيث يمكن أن تستخدم الأهداف الإعلانية كطـرق لقيـاس النتـائج المتوقعـة : معيار لإتخاذ القرار. ٢
   .للحملة الإعلانية حتى تستطيع الإدارة تقييم  إحتمالات  إستخدام المداخل الإعلانية

فعاليــــة   سوقيـــاحيـــث يمكــــن إســـتخدام  الأهـــداف  لقيــــاس نتـــائج الحملــــة  ،معيـــار لتقيـــيم النتــــائج. ٣
ـــد   .الإعـــلان ـــة أن يحـــذر  مـــن الأخطـــاء  الشـــائعة عنـــد تحدي ـــى مخطـــط الحملـــة الإعلاني ويجـــب عل

  )٢( :لأهداف ومن  أهم هذه الأخطاءا
   .صياغة الأهداف بلغة كمية معد. ١
  عدم إدراك أن نتائج الإعلان لا تقاس  بحجم المبيعات وحدها . ٢
  ستهدف من الحملة الإعلانية عدم القدرة على تحديد الجمهور الم. ٣
  إستخدام الكلمات العامة غير القابلة للقياس . ٤

  :وفيما يلى نتائج أمثلة لأهداف الحملات الإعلانية

                                                 
)١(
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٤٥ 

 

  خلال سنة الحملة % ٥تحقيق زيادة فى حجم المبيعات مقداراه . ١
  من الجمهور المستهدف بإسم السلعة أو العلامة التجارية % ٢٠تعريف . ٢
  رات الجديدة التى طرأت على السلعة يمن المستهلكين الحاليين بالتغي% ٦٠تعريف . ٣
  من حجم المستهلكين المحتملين بالطريقة السليمة للإستخدام % ٢٠تعليم . ٤
  من سكان منطقة جغرافية معينة بمنافذ توزيع  السلعة فى هذه المنطقة % ٧٠تعريف . ٥
  % ١٠الحالى للسلعة بمقدار زيادة معدلات وكميات الإستهلاك للمستهلك . ٦
من مستهلكى السلعة المنافسة بإحدى المزايا الهامة  التى تنفرد بها السلعة المعلن % ٣٠إقناع .  ٧

   .عنها
  من مستهلكى المنافسة الى إستهلاك السلعة %  ١٠تحويل . ٨
  من المستهلكين المحتملين والحاليين بالإستخدامات الجديدة للسلعة % ٥٠تعريف . ٩

  من المستهلكين بنمط جديد لإستهلاك السلعة % ٣٠تعليم . ١٠
   :إختيارالوسائل الإعلامية المناسبة :ثالثاً 

يتم إختيار الوسائل الإعلامية المناسبة وفقاً  لهدف المعلن من الحملة الإعلانية فى توصيل رسالته 
  .قبينتر كين الحاليين والمالإعلامية بأكفأ طريقة وأكثرها فعالية  الى أكبر عدد ممكن من المستهل

:العوامل المؤثرة على فاعلية الاعلان
)١(  

حتـــى يحقـــق النشـــاط الاعلانـــي اهدافـــه المرســـومة يجـــب أن يفهـــم المعنيـــون بهـــذا النشـــاط، أن        
الاعــلان هــو جــزء والنشــاط الاشــمل هــو النشــاط التســويقي وان جميــع الظــروف المــؤثرة علــى النشــاط 

فــي التــأثير كــذلك علــى الأهــداف المرســومة لــه وتحــدد وســائل تنفيــذها  التســويقي ســوف تلعــب دورهــا
وكــذلك تحــدد العوامــل المــؤثرة علــى هــذا النشــاط لكــي يمكــن قيــاس نتــائج التنفيــذ والحكــم علــى درجــة 

  .فاعلية الاعلان في تحقيق الأهداف المرسومة
حديثـــة لا تحتـــاج الإعـــلان هــذا بالاضـــافة الـــى انـــه كثيـــراً مايغيـــب عــن الاذهـــان ان الادارة العلميـــة ال

باعتبــاره هــدفاً فــي حــد ذاتــه، ولكــن باعتبــاره وســيلة للوصــول إلــى غايــة، أي باعتبــاره أحــد الأســاليب 
  .التسويقية لتحقيق اهداف المنظمة بشكل عام

ان الفاعليــة المرغوبــة للنشــاط الاعلانــي فــي تحقيــق اهدافــه المرســومة تتطلــب مــن البــاحثين فــي       
رة التعــرف والوقــوف علــى إبــراز العوامــل الاساســية التــي تــؤثر فــي تحقيــق فاعليــة هــذا المجــال ضــرو 

وقبـل التطـرق الـى هـذه المحـددات الخاصـة بفاعليـة النشـاط الاعلانـي يجـب أن نشـير الـى . الاعلان
  )٢(.أهمية الاتفاق على تحديد الاهداف التسويقية المطلوب تحقيقها عند ممارسة هذا النشاط

                                                 
)١(


/M ،ص � L5"�، نB�Cا ، ���  !��� "���١٢٢. 
)٢(

 .١١١م ، ص١٩٩٣. ھ�
ء ��! ا����	 ، اC�Bن وا��"و�2 ، �<��4 5
ذ��4 ا�&
ھ"ة  



٤٦ 

 

مـة قـد تسـتطيع إدارة الاعـلان تحقيـق الاهـداف الموضـوعة لهـا، لكـن هـذا الأمـر قـد بصورة عا        
يتحقــق فــي ضــوء اســتخدام غيــر كفــوء للمــوارد الماليــة والماديــة الموضــوعة تحــت تصــرف إدارة هــذا 
النشاط، لذلك ومن خلال مقاربة دقيقة وموضـوعية تحـاول المنظمـة أن تضـع أهـدافاً واقعيـة وممكنـة 

إن الإعـلان التـي . ن استناداً الى توفر المخصصات اللازمة ضمن ميزانيـة الاعـلانالتحقيق للاعلا
يـراد تحقيقهــا تنطلـق أساســاً مــن وجـود اســتراتيجية شــاملة للإعـلان تنفــذ علــى مراحـل مختلفــة وضــمن 

إن المـــراد هـــو زيـــادة التـــأثير الإيجـــابي بـــالعملاء المحتملـــين واســـتمرار هـــذا . بـــرامج إعلانيـــة متعاقبـــة
  .ير للعملاء الحاليين والمستقبلينالتأث

كــذلك ضــرورة أن يكــون ضــمن فاعليــة النشــاط الاعلانــي التــأثير بــالراي العــام والحكومــة وقــادة        
كــذلك . الــرأي وكــذلك بالنســبة للعــاملين مــن رجــال بيــع ومــوزعين وتجــار جملــة وتجــار تجزئــة وغيــرهم

ة مــن خــلال مختلــف أنــواع العلاقــات مــع ينطلــق الاعــلان الحــديث مــن خلــق اجــواء ايجابيــة للمنافســ
إن هذا الأمر ضروري لتحقيق أهداف الاعـلان . المنافسين بشكل تحالفات أو منافسة عادلة ونزيهة

  .بصورة شمولية
وفيمـا  )١(اهـدافاذا كان بمقدور هذا الاعلان فعلاً تحقيق جميـع لايوضح  )٧( ونجد أن الشكلرقم

  . قيق جميع هذه الاهدافإذا كان بقدور هذا الاعلان فعلاً تح
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  :العملاء
  .المحتملين. أ

  .اليينالح. ب
  .السابقين. ج

 
  :المنافسون

  .الحاليين. أ
  .المحتملين. ب

 

  :العاملين
  .رجال البيع. أ

  .الموزعون. ب
  .تجار الجملة. ج
  .تجار التجزئة. د
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٤٧ 

 

لذلك يجب اختبار النشاط الاعلاني في تحقيق تلك الأهداف، كذلك يجب أن تكون الأهـداف         
واضــحة المعــالم والخطــوط حيــث يــتم توجيــه كــل عنصــر مــن العناصــر المكونــة لهــذا النشــاط للقيــام 

 . بدوره لخدمة تلك الأهداف

ه النشاط الإعلاني في قدرته على تحقيق الأهداف يعود إلى في النهاية إلـى وإن أي فشل يتعرض ل
  .الأهمال في التحديد الدقيق والواضح لتلك الأهداف

  
ويمكـــن أن نحصـــر بعـــض تلـــك العوامـــل التـــي تشـــكل المحـــددات المـــؤثرة علـــى فاعليـــة النشـــاط      

  )١(:الإعلاني ومنها
  البيئة التسويقية المحيطة: أولاً 
  طبيعة السلعة والخدمة :ثانياً 
  التكوين الفني للإعلان: ثالثاً 
  وسيلة النشر الملائمة: رابعاً 

  مكونات البرنامج: خامساً 
  

  :البيئة التسويقية المحيطة: أولاً 

إن الإدارة التسويقية الحديثة تهتم اهتماماً كبيـراً بالبيئـة المحيطـة بالمنظمـة ومكوناتهـا وبالتـالي       
وفهمهــا بمــا يســاعد علــى تحليــل المتغيــرات المختلفــة التــي تتكــون منهــا، ومــدى  العمــل علــى دراســتها

وهــذا مــا يتطــابق مــع الواقــع العملــي حيــث أن أي منظمــة . إمكانيــة التنبــؤ بالاتجاهــات والــتحكم فيهــا
اقتصــادية مــا هــي إلا خليــة مــن خلايــا المجتمــع تــؤثر فيــه وتتــأثر بــه ولا يمكــن أن تعــيش فــي الفــراغ 

ومـن خـلال هـذا التوضـيح . تفاعل مع البيئة الاقتصادية والاجتماعية والسياسية المحليـةوإنما تبقى ت
يتضح لنا أهمية أن البيئة المحيطـة بالنشـاط الإعلانـي بمكوناتهـا المختلفـة الاقتصـادية والاجتماعيـة 

اط والثقافيـــة وغيرهـــا تعتبـــر محـــدداً أساســـياً مـــن محـــددات فاعليتـــه، ذلـــك أن النظـــرة الحديثـــة لأي نشـــ
إعلانــي تــرفض أن يكــون ذلــك النشــاط منعــزلاً عــن الظــروف المحيطــة بــه مهمــا كانــت طبيعــة تلــك 
الظـــروف، فالبيئـــة المحيطــــة تمثـــل عنصــــراً هامـــاً فـــي أي نشــــاط إعلانـــي وتقــــوم بأحـــداث التــــأثيرات 

  )٢(:التالية
والتـي إن البيئة هي التي تحدد الفرص التسويقية ومنهـا تتبلـور الأهـداف التسـويقية للمنظمـة  -١

وعادة ما تكـون الفـرص . يسعى النشاط الإعلاني إلى تحقيقها أو تحقيق أهداف معينة منها

                                                 
Dunn. S. and Barban , A.A.dvertising : its Role InModer Marketing ,NewYork : Harcourt, Brace and 

work ,inc1967, p117.
)١(

   
)٢(
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٤٨ 

 

إن حركـــة المجتمـــع بجميـــع . التســـويقية دالـــة للتطـــور الحاصـــل فـــي مفـــردات البيئـــة المختلفـــة
تفاصـيله مـن خــلال المنظمـات المتنافسـة وكــذلك قـوى الضــغط الأخـرى قـد يخلــق المزيـد فــي 

ددات التــي يفتــرض أن يتعامــل معهــا النشــاط الإعلانــي بطريقــة يجعــل الفــرص وكــذلك المحــ
 .اقتناص هذه الفرص أمراً ممكناً 

إن البيئـــة هـــي التـــي تـــوفر أنـــواع المســـتلزمات البشـــرية والماديـــة الضـــرورية للمارســـة النشـــاط  -٢
وهكذا تتوقع أن البيئة المتطورة والتي توفر مستلزمات العمل والإنتاج تحث على . الإعلاني

ـــد لهـــذه المـــوارد و  جـــود منظمـــات متطـــورة تحســـن باســـتمرار مـــن امكاناتهـــا فـــي اســـتغلال جي
 .والفرص وبطريقة تساهم في تحسين فاعلية المنظمة

إن البيئــة هــي التــي تحــدد نجــاح نظــام الإعــلان لأي منظمــة معلنــة وهــي التــي تحــدد قدرتــه   -٣
مــن تـــأثيرات الســـلوك علــى الاســـتمرار مــن خـــلال قبولهــا أو رفضـــها لمــا يحققـــه هــذا النظـــام 

 .الاستهلاكي

وهــــذا يعنــــي بشــــكل واضــــح أنــــه يجــــب علــــى المختصــــين بالنشــــاط الاعلانــــي فــــي المنظمــــات       
الإنتاجيــــة والتســــويقية المختلفــــة الا يتجــــاهلوا بــــأي حــــال مــــن الأحــــوال البيئــــة المحيطــــة ومتغيراتهــــا 

ى يتمكنـوا مـن تخطـيط السياسـات الرئيسية، وما قد يعتريها من تغيرات أو تقلبات أولا بأول وذلك حت
وبمـا يحقـق التـرابط والتكامـل مـع . الاعلانية الخاصة بهم على أساس رشيد وغير بعيـد عـن الواقعيـة

نظام التسويق القومي على مستوى المجتمع وبالرغم مـن تعـدد المتغيـرات والقـوى التـي تحتـوي عليهـا 
  )١(:لرئيسية التاليةالبيئة وتفرعها إلا أنه يمكن حصر أهمها في المتغيرات ا

  : غرافيةو العوامل الديم -١

وتشـــمل علـــى تلـــك العوامـــل الســـكانية والتـــي تتعلـــق بحجـــم وتركيـــب الســـكان مـــن حيـــث النـــوع        
وفئــات الســن، ومســتوى التعلــيم، والمهنــة والتوزيــع الجغرافــي والديانــة، والحالــة الزوجيــة، كــذلك حركــة 

  .رة وخصائصها كوحدة استهلاكية رئيسيةالسكان من حيث الهجرة والاستقرار والأس
ولاشــك أن تحديــد نــوع الجمهــور وعــدده وخصائصــه الديمغرافيــة يمثــل مجــال اهتمــام رئيســي بالنســبة 

وطالما أن هدف الإعلان هو احداث تغيير في سلوك المستهلكين . للمعلن حتى يكون اعلانه فعالاً 
تهم وأســاليب إدراكهــم فــإن يتــوفر للإعــلان وذلــك مــن خــلال التــأثير علــى دوافعهــم ورغبــاتهم واتجاهــا

القدرة على تحقيق الأهداف إلا أذا توافرت المعلومات الصحيحة والكافية التي تساعد القـائمين عليـه 
من فهم السلوك وبالتالي العمل على توجيه في ناحية دون أخرى، أي أن تلك المعلومـات المطلـوب 

  .ه التساؤلات الهامةتوفيرها يجب أن تكون كافية للإجابة على هذ
  من هو الجمهور المقصود؟ وما خصائصه الديمغرافية؟

                                                 
)١(
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ومـاهي محــددات ســلوكه الاسـتهلاكية؟ ومــاهي الأنمــاط الاسـتهلاكية الشــائعة؟ فــإذا نجـح المعلــن فــي 
الإجابــة عــن هــذه التســاؤلات امكــن لــه تخطــيط نشــاطه الإعلانــي علــى أســاس مــن المعرفــة العلميــة 

إن المنظمــات الحديثــة والمنظــورة أصــبح لــديها وحــدات خاصــة بالمســح . طتضــمن فاعليــة هــذا النشــا
وفـي المنظمـات الصـغيرة، . البيئي وتقوم بدراسة جميع المتغيرات وفي مقدمتها المتغيرات الديمغرافية

ربمــا تحــاول الإســتعانة بدراســات حــول هــذه الجوانــب تقــدمها مراكــز البحــوث والجامعــات فــي مجــلات 
  .ت ودوريات متعددةعلمية مختلفة ونشرا

  :   العوامل الاجتماعية -٢

وهي مجموعة من العوامل التي تشكل العلاقات الإنسانية والاجتماعية في المجتمـع وكـذلك التفاعـل 
الاجتمـــاعي ، حيـــث أن للمجتمـــع أثـــره علـــى تكـــوين أنمـــاط محـــددة للســـلوك بـــين الأفـــراد، وتنشـــأ تلـــك 

وقواعـد الســلوك والآداب العامـة وكــذلك الـنظم والتشــريعات  الأنمـاط مــن واقـع العــادات والتقاليـد والقــيم
  . المختلفة

وكما يرى علماء الاجتماع أنـه ينشـأ عـن وجـود وتبعيـة الأفـراد لمجتمـع معـين ظهـور مجموعـة كبيـرة 
من الروابط والعلاقات الاجتماعية التي يرتبط بها هؤلاء الأفراد، وترجع تلك العلاقات إلـى العمليـات 

لتــي يقــوم بهــا الأفــراد والعمليــات الاجتماعيــة مــاهي إلاّ نتــاج التفاعــل والاحتكــاك الــذي الاجتماعيــة ا
  .ينشأ بين الأفراد من واقع تجمعهم في مجتمع أو جماعة واحدة، والتفاعل بين رغباتهم وحاجاتهم

ويهــتم القــائمون علــى النشــاط الإعلانــي بدراســة أهــم تلــك العوامــل الاجتماعيــة فــي المجتمــع وتحديــد 
بعاد التفاعل الاجتماعي وذلك من خلال دراسـة العـادات والتقاليـد والقـيم السـائدة بـين الأفـراد وكـذلك أ

الآداب العامــة وتأثيرهــا علــى الســلوك الاجتمــاعي الــذي يمثــل مجــال الاهتمــام الرئيســي عنــد تخطــيط 
يـاة الواقعيـة أي النشاط الاعلاني كما يهـتم أيضـاً هـؤلاء بمفهـوم الطبقـة الاجتماعيـة وأنواعهـا فـي الح

فــــي المجتمــــع المحــــيط لحالــــة مــــن تــــأثير فــــي الســــلوك الاســــتهلاكي مــــن خــــلال عــــدد مــــن الظــــواهر 
الاجتماعيـــة مثـــل التقاليـــد ولمحاكـــاة والمـــودة وغيرهـــا، فالطبقـــات الاجتماعيـــة هـــي فئـــات مـــن النـــاس 

ل كثير يمتلكون خصائص مشتركة من المركز الاجتماعي المتساوي في درجة الحكم عليه، كما يمي
مــن الدارســين للســوق مــن جوانبــه الاجتماعيــة إلــى إتخــاذ مفهــوم الطبقــة الاجتماعيــة كأســاس لتقســيم 
السوق إلى أقسام تختلف في أهميتها بالنسبة للمنتج أو المعلن من حيث مدى قدرتها على استيعاب 

  .مايتم إنتاجه أو تأثيرهما بما يتم نشره من إعلان
العـاملين بالنشـاط الاعلانـي بتلـك العوامـل الاجتماعيـة ةقـدرتهم علـي فـان الاهتمـام مـن جانـب وهكذا 

الافادة بشكل علمـي وتنفيـذ النشـاط الاعلانـي يمثـل ضـماناً حقيقيـاً لتحقيـق درجـة اعلـي مـن الفاعليـة 
  .للإعلان



٥٠ 

 

فــة ، والعقيــدة والفــن الثقافــة هــي مركــب مــن عناصــر عديــدة منهــا المعر  )١(: : العوامــل الثقافيــة -١
، اي ان الفــرد بإعتبــاره عنصــر فــي المجتمــع ، وغيرهــا التــي يكتســبهاقيــات، والقــيم والحضــارةوالاخلا

  .الثقافة هي اي شئ يتعلمه الانسان ويشاركه فيه اعضاء المجتمع بصفة عامة 
ئص الثقافــة التــي بخصــاولقــد اكــدت الاتجاهــات الســلوكية الحديثــة ان الســلوك العــام يتكــون ويتطبــع 

ي اغلب الاوقات فـان الفـرد حـين يتصـرف بطريقـة معينـة فهـو لايـدري انـه واقـع ، وفيعيش فيها الفرد
لاتتــــاح لــــه الفرصــــة تحــــت تــــأثير معتقــــدات او آراء ثقافيــــة تناســــب البيئــــة التــــي يعــــيش فيهــــا ، وقــــد 

  .، الاإذا اخرج عن نطاق ثقافته واتصل بثقافات مجتمعات اخريلتغييرمعتقداته
ها حول الثقافة تعتبر من المفاهيم المهمة التي يجـب ان يسـتند ومن هنا فان مثل هذه المفاهيم وغير 

اليهــــا القــــائمين علــــي علــــي النشــــاط الاعلانــــي عنــــد تخطــــيط وتصــــميم واخــــراج الاعــــلان ، اي مــــن 
تؤثر علي التكوين  الضروري الالمام الكافي بالثقافة السائدة للمجتمع المحيط والعوامل المختلفة التي

التكـــوين الثقـــافي للفـــرد فـــي مجتمـــع او جماعـــة معينـــة ، قـــد يختلـــف عـــن ، خاصـــة وان الثقـــافي للفـــرد
التكوين الثقافي لفرد في مجتمع آخر او جماعة اخري ، وبالتالي فإن الاعلان في الحالة الاولي قد 

مختلفاًعن الاعلان في الحالة الثانية ولعل غياب هذه الحقائق عـن اذهـان كثيـر مـن المعلنـين يكون 
هي سبب رئيسي في عدم فاعلية اعلاناتهمحيث انه كثيراً مانشاهد إعلانـات  عن بعض المجتمعات

وقـد لا يكـون ذلـك .ذات نمط ثقافي لا يتمشي مع النمط الثقافي لمستهلك في مكان آخر مـن العـالم 
متمثلاً في تلك الحروف اللاتينية المستخدمة فـي كـل الرسـالة الاعلانيـة او تلـك المنـاظر او الصـور 

اي ان هنــــاك تجــــاهلآ صــــريحاً مــــن جانــــب . لعامــــة للمجتمــــعي لا تتمشــــي مــــع الآداب االخليعــــة التــــ
 المعلنـــين لهـــذا العامـــل البيئـــي الهـــام وهـــو ثقافـــة المجتمـــع التـــي لهـــا تـــأثير بعيـــد المـــدي علـــي دوافـــع،

دد معــاً وخصــائص شخصــيته، وكيفيــة ادراكــه وتعليمــه وتعلمــه والتــي تحــ ،ورغبــات، واتجاهــات الفــرد
  .ستهلاكي المميزنمط سلوكه الا

مـن وقد اصبح البعد الثقافي مؤخراً عاملاً مميزاً في تحديد اتجاهات تعامل المنظمة مع الكثير      
ة فـي العمـل تحـت اي ظـرف مـن فلا يمكـن تجـاوز المحـددات الثقافيـ ،مفردات البيئة التي تعمل فيها

ثقافيـة هـم جيـداً طبيعـة البيئـة ال، وتنفق المنظمة الكثير من من المال والجهد والوقت لكي تفالظروف
ي تلـك البيئـات بكل تأكيد فاعليـة البـرامج الاعلانيـة الموجهـة الـ ، ان هذا الامر يحددالتي تعمل فيها
  .الثقافية المختلفة

ك والانتـاج قـوي تـؤثر علـي الاسـتهلا وتشـمل العوامـل الاقتصـادية عـدة)١( : العوامل الاقتصادية -٤
اهم هذه القوي الاقتصادية الهيكل الاقتصادي العام السائد فـي المجتمـع ، ومن والتوزيع في المجتمع

، ومايطرأ عليها من نمـو، كـذلك لمختلفة المكونة للإقتصاد القوميممثلاً في القطاعات الاقتصادية ا
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، وهيكــل المعــروض ، والميــل للادخــارتهلاك القــومي، والميــل للاســتهلاكالــدخل القــومي وحجــم الاســ
ـــةمـــن الســـلع المتدا ـــة فـــي الاســـواق ونشـــاط جهـــاز التـــوزيعى والتجـــارة الداخلي ، كمـــا تشـــتمل القـــوي ول

، ولاشـك انــه لايمكـن التصــور ان للمسـتهلكين والانفــاق الاسـتهلاكي الاقتصـادية علـي القــوي الشـرائية
تتحقق الفاعلية للاعلان دون المعرفة الكافيـة بتلـك القـوي الاقتصـادية علـي المسـتوي القـومي وايضـاً 

، حيـث ان للاعـلان نتائجـه الاقتصـادية التـي لابـد حدة الاقتصادية القائمـة بـالاعلانتوي الو علي مس
لايقـل اهميـة عـن غيـره مـن وان ترتبط بما يمكـن ان يحققـه مـن نتـائج سـلوكية وهـو نشـاط اقتصـادي 

، الامـــر الـــذي يجعـــل معـــه مـــن الاهميـــة بمكـــان ضـــرورة تـــوفير اقي الانشـــطة الاقتصـــادية الرئيســـيةبـــ
ات الكافيــة عــن العوامــل الاقتصــادية المختلفــة المحيطــة بالنظــام الاعلانــي حتــي يمكــن وضــع البيانــ

التخطــيط الســـليم للنشـــلط الاعلانـــي القـــائم علـــي بنـــود عـــدة وكيفيـــة تـــأثير هـــذه العوامـــل علـــي فاعليـــة 
النشـــاط الاعلانـــي وبالتـــالي مـــدي تـــأثير الآخـــر عليهاولابـــد مـــن ســـعيه لتـــوفير  المعلومـــات عـــن هـــذه 

امل وامكانية تقييم فاعليتها في ضوء ماتحدثه مـن تـأثيرات فـي هـذه القـوي الاقتصـادية او تغييـره العو 
  .و تطويره لحملته الاعلانية في ضوء ماقد يطرأ من تغييرعلي هذه القوي الاقتصادية

يتسم المجتمع الحديث بالتطور الهائل والمستمر في كافة جوانبه ومن  )١(: العوامل التكنولوجية -٥
التكنولوجي ويقصد به ذلك التغير والتقدم في طرق ووسـائل الانتـاج نتيجـة لاتبـاع ابرز ذلك التطور 

فاســــتمرار البحـــث العلمــــي يــــؤدي الــــي حــــدوث مزيــــد مــــن . الاســـاليب الحديثــــة فــــي عمليــــة الانتــــاجى
ـــوج ـــاج ادي التطـــور التكنول ي الـــي اســـتمرار ظهـــور منتجـــات الاختراعـــات الحديثـــة ففـــي مجـــال الانت

، ممــــا يــــؤدي الــــي التــــأثير علــــي هيكــــل التكــــاليف ي تطــــوير الوســــائل الحاليــــة للانتــــاج، او الــــةجديــــد
العـرض  والاسعار لهذه المنتجـات ، وكـذلك علـي الجـودة والمواصـفات وبالتـالي سـوف تتـأثر ظـروف

  .والطلب في السوق التجارية
الــي سياســات يتعــداه بالاضــافة الــي ذلــك فــان تــأثير التطــور التكنولــوجي لايقــف عنــد هــذا الحــد بــل 

والتي تؤثر علي عمليـة ت ي تقدم وسائل المواصلات والاتصالا، حيث ساهم فالتوزيع ووسائل البيع
، وتحــديث الاســاليب ق بيعهــا والتوســع كــذلك فــي الاســواقنقــل الســلع مــن مصــادر انتاجهــا الــي منــاط

ئل الاعلانيــة او فــي مجــال التــرويج وخاصــة الاعــلان ســواء كــان ذلــك فــي تصــميم الرســاالمســتخدمة 
تحريرهـــا حيـــث ممـــا لاشـــك فيـــه ان التطـــور التكنولـــوجي هـــو الـــي ســـاهم فـــي رقـــي وازدهـــار النشـــاط 

وهذا يؤدي بدوره الي زيادة فعالية هذا . تطور الوسائل الاعلانية المختلفةالاعلاني وذلك من خلال 
  .اهمة في تحقيق الاهداف التسويقيةالنشاط مس

ذي ادخلتـــه علـــي طـــرق بميـــزات تنافســـية علـــي المنظمـــات الـــذي الـــ ان التطـــور التكنولـــوجي يـــنعكس
والتطور التكنولوجي الاهتمـام بالجانـب المـادي منـه الـذي يعنـي قـدرة ، ولايعني التقدم واساليب عملها
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المنظمة علي تطوير واستخدام اساليب علمية ابداعيـة باسـتمرار سـواء كانـت هـذه الطـرق فـي مجـال 
ونتوقـع الات التخطـيط والتحفيـز وغيرهـا، اي الجانـب الآخـر غيـر المـادي التنظيم والادارة او في مج

انعكاساً ايجابياً في مجال التكنولجيا المتطورة علـي بـرامج الاعـلان واسـاليب الاتصـال مـع الجمهـور 
وهـــذا ســـوف يـــؤدي الـــي زيـــادة فاعليـــة اســـاليب وطـــرق وانشـــطة الاعـــلان المختلفـــة فـــي المنظمـــات 

  .المعاصرة
تعتبر الانظمة القانونية والتشريعاتالسائدة في مجتمـع معـين لهـا :  لقانونية والتشريعيةالعوامل ا -٦

آثــار واضــحة علــي النشــاطات التســويقية بشــكل عــام ومنهــا قــوي العــرض والطلــب والتبــادل الســلعي 
  .وكذلك علي الظروف المنافسة والسعر ومستوي الجودة وغيرها 

حكـوم بلـوائح وتشـريعات قانونيـة ، فهنـاك القـوانين التـي تحـد وما يتعلق بالنشـاط الاعلانـي فنجدانـه م
تنظم عمل كافة وسائل النشر المختلفة من ظاهرة النصب والخداع والتزوير وكذلك التشريعات التي 

  .فكل تلك العوامل يجب ان تؤخذ بعين الاعتبار عند التخطيط للنشاط الاعلاني . والعلاقة بينها 
العام وآراء ومواقف الجماهير تؤثر علي التسويق فـي عـدة اتجاهـات هـي  ان الراي :الرأي العام -٧

مواقف الجماهير وآراء قادة الفكر والسياسة في الدولة وخاصة في المجتمعات الديموقراطية ، كـذلك 
يقــــع علــــي عــــاتق القــــائمين بالنشــــاط الاعلانــــي الاهتمــــام والتعــــرف علــــي آراء واتجاهــــات الجمــــاهير 

وجهة اليهم وكذلك عموم النشـاطات التسـويقية الاخـري والتـي لاغنـي عنهـا بخصوص الاعلانات الم
  .عند وضع الخطط للحملات الاعلانية 

ويقصد بذلك اليلعة او الخدمة او الفكرة التـي سـيتم الاعـلان عنهـا فهـي : السلعة او الخدمة  :ثانيــاً 
دمـة المعلـن عنهـا يجـب ، وهـذ يعنـي ان السـلعة او الخعنصر من عناصر نجـاح النشـاط الاعلانـي 

ان تمتاز بخصائص او مواصفات تساهم في نجاح الاعلان من خلال عدة اساليب لغرض ترغيـب 
  .المستهلك في شرائها 

فكلما كانت السلعة او الخدمة او الفكرة المعلن عنها قادرة علي اشباع حاجة حقيقيـة عنـد المسـتهلك 
ه فـــي ان الاعـــلان مهمـــا بلـــغ مـــن القـــدرة فـــي كلمـــا ســـاهم ذلـــك فـــي النجـــاح، وهـــذا يؤكـــد مانـــذهب اليـــ

التصـــميم والتحريـــر والاخـــراج والابـــداع الفنـــي فانـــه لايمكـــن ان يحفـــز الطلـــب علـــي ســـلعة رديئـــة فـــي 
  .السوق وليس للمستهلك اي حاجة حقيقية بها 

  )١( :التكوين الفني للإعلان  :ثالثـــاً 
الذهنيـة والفكريـة وبطبيعـة الحـال فـان اول لاشك في ان الاعلان نوع من انـواع الابـداع والابتكـارات 

وكــل تلــك  المثيــر للانتبـاهالمظهر  ة وشـئ فــي الاعـلان يلفــت نظـر الجمهــور هــو الصـورة الفنيــة المثيـر 
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التكوينات الفنيـة للإعـلان والـذي يمثـل عمليـة مترابطـة مـن عـدة عناصـر يحتويهـا النشـاط الفنـي مـن 
  .تصميم وتحرير واخراج الاعلان 

انــب الفنيــة المســاهمة الفعالــة فــي نجــاح او فشــل النشــاط الاعلانــي بحيــث يقــدر مــدي ان لهــذه الجو 
الفعاليــة التــي يتمتــع بهــا الاعــلان وان كــان هــذا الجانــب لايعتمــد علــي ابــداعات الفنــانين والموهــوبين 
ولكن يعتمد ايضاً علي اتبـاع كـل الصـيغ والاسـاليب العلميـة ، وكـذلك التعـرف علـي جميـع الجوانـب 

عنـد الاعــلان لكــي لايـؤدي دوره وتــأثيره علــي ة المــؤثرة علـي المســتهلك والتــي لايمكـن اغفالهــا النفسـي
المستهلكين،وعليه يجب علي المعلنين الاهتمام بالتصميم والاخراج الفنـي للإعـلان فـي ظـل التطـور 

وبكــل  التكنولـوجي الهائـل فـي مجــال الاتصـالات والبـث والاخـراج والزخرفــة والفنـون الابداعيـة ، فهـذا
  .تأكيديزيد من قدرة البرامج الاعلانية علي تحقيق اهدافها وبالتالي زيادة فاعليتها 

  :الاعتبارات الخاصة بالوسائل الاعلانية المستخدمة :رابعـــاً 
كــل الجوانــب الفنيــة وغيــر الفنيــة الخاصــة بــالاعلان تتوقــف علــي مــدي القــدرة علــي إختيــار الوســيلة 

لرســـالة الاعلانيـــة للجمهـــور المعنـــي بهـــا فالوســـائل المقـــروءة تحملهـــا الـــي الاعلانيـــة الملائمـــة لنقـــل ا
والبريـد وغيرهـا ، امـا الوسـائل المسـموعة مثـل الجمهور الوسائل المطبوعة مثـل الصـحف والمجـلات 

 فتـاتلاكـذلك هنالـك وسـائل النقـل والمواصـلات وال. الراديو والوسائل المرئية مثل السينما والتلفزيون 
والكبـــاري وغيرهـــا ، ونجـــد ان تـــوفير المعلومـــات اللازمـــة عـــن كـــل المقامـــة علـــي الطـــرق والتركيبـــات 

وسيلة وامكانياتها عن طريق البحوث والدراسات هو الاساس المنطقي الذي يتم بموجبه المقارنة بين 
  .وسيلة واخري 

ل فـي تحقيـق لايمكن الحديث عن برنامج اعلاني نـاجح ، وبالتـالي فاعـ: مكونات البرنامج :خامســـاً 
اهدافه دون ان يكون هذا البرنامج متكاملاً بجميع مكوناته الاساسية والفرعية ، ويجب وضع صيغة 
شاملة ومتوازنة للبرامج الاعلانية المعدة من قبل المعلنين تصـبح امـراً ضـرورياً للنجـاح ، والمقصـود 

ـــامج ان تكـــون  ـــات البرن ـــار الجوابمكون ـــد تـــم اخـــذها بنظـــر الاعتب ـــة والاقتصـــادية جميعهـــا ق نـــب الفني
والاعتبــارات الســلوكية والاجتماعيــة والثقافيــة ، واعتبــارات خاصــة بطبيعــة الســلع والخــدمات المعلــن 

  .عنها ، كذلك الاعتبارات الخاصة بالوسائل الاعلانية المختارة
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  المبحث الأول
  )المفهوم –النشأة (الإعلان الصحفي 

  
  

  :المقدمة

 حفية بتطورات مذهلة خلال الفترات التاريخية المختلفة، من مرحلة المناداةمرت الاعلانات الص    
وتطــور الاجهــزة المرئيــة والمقــرؤة  مــع ظهــور الكمبيــوتر،  -ان اصــبحت  ىالــي مرحلــة الطباعــة الــ

والإداريـين والوكـالات مايضـمن لهـاالرقي  ،وظيفة اساسية لها من الأخصائيين الفنيـين -والمسموعة 
  .والتطور

تعتبــــر الاعلانــــات الصــــحفية ذات أهميــــة كبيــــرة بالنســــبة للقــــارئ بوصــــفها وســــيلة للمعلومــــات       
وللمعلــــن بوصــــفها وســــيلة للتــــرويج، وكــــذلك للمؤسســــات الصــــحفية والوكــــالات الاعلانيــــة  ،والتســــوق

ان تــم إعــدادها إعــداداً  وبالتــالي لإقتصــاد المجتمــع بشــكل عام،وذلــك ،بوصــفها مصــدر تمــويلي مهــم
  . الأسس العلمية ىيرتكز عل

 )١( :النشأة التاريخية والتطور

 ،تمثــل الإعلانــات الصــحفية البدايــة الأساســية للإعــلان الحــديث بمفهومــه الحــديث المعــروف      
حيث توافرت خصائص الإعلان الرئيسية كاللاشخصية والإعتماد علي وسائل الإتصال الجماهيرية 

لتــزام بــدفع المقابــل المــادي مــن قبــل المعلــن لــدي كوســيط بــين المعلــن والجمهــور المســتهدف مــع الإ
ـــاريخي للإعـــلان نجـــد ان بعـــض دول اوربـــا كفرنســـا  .الوســـيلة وفـــي تنـــاول إطـــار تنـــاول التطـــور الت

واسـتخدامه كنشـاط ،وايطاليا وانجلترا كانت اسبق من الولايات المتحدة الأمريكية في مجال للإعـلان 
 la Gazette d’franceية والمعرفية وقـد نشـرت جريـدة مهم لتحقيق الأهداف الأقتصادية والتسويق

 ذهوقـد أسـس هـ .م الإعلانات وتضمنت العديد منها منذ عددها السـادس1631في باريس في العام 
الــذي لقــب بمؤســس الصــحافة الإعلانيــة حيــث اصــدر الــي جانــب هــذة الجريــدة ) رينــودو (لصــحيفة ا

 .م١٦٣١جريدة اخري اسماها أوراق مكتب العناوين 
ذي بوسـتون (وقد عرفت أمريكا الإعلان الصحفي مع بداية القرن الثامن عشر حيث ظهرت جريـدة 

 Advertisementم وفــي عــددها الثــاني صــدر العديــد مــن الإعلانــات مصــحوبة بكلمــة ١٧٠٤)لتــر
اي الإعــلان وقــد مــر الإعــلان فــي تطــوره علــي التــاريخ بعــدد مــن المراحــل تمثلــت فــي مرحلــة ماقبــل 

ومرحلــة التقــدم فــي وســائل  ،مرحلــة الثــورة الصــناعية،مرحلــة مابعــد ظهــور الطباعة ،عــةظهــور الطبا
  .الإتصال والمواصلات والعلوم والفنون وظهور المخترعات والابتكارات الحديثة
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تـــلا ذلـــك مرحلـــة الإمتـــداد بـــين الإعـــلان والعلـــوم الأخـــري كعلـــم الـــنفس والاجتمـــاع والرياضـــيات      
وتـــأتي المرحلـــة  ،ن يلـــتمس طريقـــه كعلـــم ونشـــاط متميـــز لـــه أصـــوله وقواعـــدهوأخـــذ الإعـــلا ،والإعـــلام

الأخيرة والتي تستمر الي الآن وهي مرحلة ثورة المعلومات وعصر الفضاء والإتصال التفاعلي وهو 
مــا ســاعد فــي تعــاظم تــأثير الأعــلان وظهــور وســائل إعلانيــة جديــدة تــؤثر علــي الأســاليب التســويقية 

   .والترويجية والتجارية
وبعــــد اختــــراع الطباعــــة ظهــــرت الاعلانــــات الصــــحفية حتــــي قبــــل ظهــــور الصــــحف بــــالمعني       

بعــد اعــوام مــن  :اي "١٤٨٠"انجلتــرا عــام  ىالــ الطباعــة  "WiliamCaxton "فقــد ادخــل .الحـديث
ــفقــد قــام كاكســتون بتعليــ ،اختــراع جــوتنبرج لهــا الحــوائط للإعــلان عــن كتبــه التــي  ىق ملصــقات عل

 .هوبها صفحة إعلان عليها اسم الكتاب وسعر  -ايضاً  -كما ظهرت الكتب  ،طبعها بمطبعته
(1) 

ومـــع تطـــور الطباعـــة ونشـــأة الصـــحافة تـــم ادخـــال الاعـــلان المكتـــوب واحتـــل مكانـــه بـــين أعمـــدة     
كان مردود بيع الجريدة الواحدة لايغطي تكاليف " ١٨٣٨"وقبل سنة  ،الأخبار علي صفحات الجرائد

اميـل جـراردان "فتولدت لدي الصحفي الفرنسي  ،ديد الضرائب المفروضة عليهااوحتي تس ،صناعتها
فكــان نقطــة تحــول ذات  ،فنشــر اول إعــلان تجــاري فــي تــاريخ الصــحافة ،فكــرة تــدر عليــه الأمــوال" 

  )٢(اهمية كبري في إجتياز اصعب المراحل التي كانت تمر بها الصحافة
تـرة لإضـفاء لمسـات مـن الفـن وكـان هـذا إيذاناًببدايـة وقد اجتهد مصمموا الاعلانات في هـذه الف     

يعتمد فـي اول  ١٩٣٢-١٨٣٦ JulesCere*جولز شيريه(اذ نري  ،ظهور الفن الترويجي الحديث
ــــــه عــــــام  ــــــاردت ١٨٦٧اعــــــلان ظهــــــر ل " للإعــــــلان عــــــن مســــــرحيته "لإمــــــرأة شــــــابة هــــــي ســــــارة برن

Labicheau-Bors""،تـوهج الوانهـا ولمسـاتها الفنيـةوقد نجحت إعلاناته في جـذب الانتبـاه اليهـا ب، 
ـــات مـــن قاعـــات الموســـيقي ـــه الطلب ـــت علي ـــي الاعجـــاب فإنهال ـــه عل وتجـــار  ،وقـــد اســـتحوذت إعلانات

علـي هـذا الـنمط اكثـر مـن الــف "شـيريه "وقـد صـمم  ،والسـيرك ،والصـحف ،السـجائر وادوات التجميـل
  )٣(صقمل

، حيــــث ادي ١٨٦٥الألوان عـــام الطبــــع بـــ" اي " "الليتوغرافيـــا "وراجـــت الملصـــقات عــــن طريـــق     
وتولــوز  -ســتاينلن  -بونــار :ظهــور هــذا النــوع الجديــد مــن الفــن الــي ظهــور اســماء لامعــة مــن امثــال

" الاحمـر والاصـفر والازرق والاسـود":لوتريك، لكن الريادة كانت لجـولز شـيريه الـذي اسـتخدم الالـوان
ـــــي يـــــدع ـــــة الت ـــــدة لعـــــرض الانشـــــطة المختلف ـــــق اشـــــكال متداخلـــــة ومعق  :مثـــــل ،و اليهـــــا الملصـــــقوف

  )٤(الاستعراضات الموسيقية وسباقات الدراجات والمراكب الشراعية

                                                 
(1)
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 الوقـــائع(ونشــر فـــي مصــر اول إعـــلان بـــاللغتين العربيــة والتركيـــة عنــدما نشـــر فـــي صــفحات جريـــدة 
عنـدما كـان رفاعـة الطهطـاوي رئيسـا لتحريرهـا وكـان إعلانـا عـن بيـع ٦٢٤في عددها رقـم ) المصرية
وكانت الإعلانات تنشـر فـي الـركن الأيسـر للصـفحه الأخيـرة وتجمـع بـنفس الحـروف التـي  ،العقارات

) وادي النيــــل(صــــفحات جريــــدة  كمــــا نشــــرت الإعلانــــات علــــي ،تجمــــع بهــــا ســــائر المــــواد التحريريــــة
م وكانت هذه الإعلانات اعلانات حكومية واهلية وكان بعض ١٨٦٧لصحابها عبد اللة ابو السعود 

عـــن أنشـــطتهم وتجـــارتهم فـــي هـــذه الجريـــدة وكانـــت معظـــم الإعلانـــات تنشـــر فـــي الأجانـــب يعلنـــون 
 .الصفحة الأخيرة او الثالثة للجريدة

ولعــل جريــدة الأهــرام هــي أولــي الجرائــد المصــرية التــي لــم تكتفــي بنشــر الإعلانــات   التحريريــة     
والتــي تتضــمن  م بــدأت فــي نشــر الإعلانــات المصــورة١٨٧٧نــوفمبر  ٩ولكــن إبتــداء مــن  ،المكتوبــة

م تأسسـت فـي مصـر ١٩٢٣وبعـد صـدور دسـتور  ،العديد من الصـور والرسـوم والعلامـات  التجاريـة
واصــبح الإعــلان  يمثــل احــد المــوارد المهمــة و والتكنولوجيــة والتســويقية  ،شــركات الإعــلان ووكــالات

مجـلات والمعلنــين المـخ الثابتـة لأغلـب الصــحف وبـدأ يتزايـدالأهتمام بـالإعلان مــن إدارات الجرائـد وال
ووسائل الاعلام وقد ادت التطورات الاقتصادية والتعليمية والصناعية والاجتماعيـة  تلفـة الـي تطـور 

 الاعلان الصحفي 
ومــــــع اذدهــــــار الحيــــــاة الاقتصــــــادية وظهــــــور الكمبيــــــوتر وتطــــــور الاجهــــــزة المرئيــــــة والمقــــــروءة      

يين والفنيـــين والاداريـــين والوكـــالات اصـــبح الاعـــلان وظيفـــة اساســـية لهـــا مـــن الاخصـــائ ،والمســـموعة
بالاضــــافة الــــي تــــدخل المشــــرع والقــــانون لتنظــــيم الاعــــلان وترســــيخ  ،مايضــــمن لهــــا الرقــــي والتطــــور

  (1)مبادئه
وفي العصر الحاضر اجتاحـت التكنولوجيـا الرقميـة جميـع مجـالات العلـوم وخاصـة فـي مجـال       

 ،تعني  فقـط طبـع ونشـرالاعلان بـالطرق الرقميـةالاعلانات، والتي تسمي بالاعلانات الرقمية التي لا
ممــايحتم علــي  ،بــل تعنــي بــدء عصــر جديــد تمامــاً فتحــت ابوابــه شــبكة الانترنــت والتكنولوجيــا الرقميــة

ولتســتفيد منهــا حيــث مــن المتوقــع ان تــنخفض  ،الصــحف ان تطــور نفســها لتلاحــق هــذه التكنولوجيــا
) الانترنــــــت(لتكنولوجيــــــا الرقميـــــة وبالتحديـــــد المســـــاحات الاعلانيـــــة بالصـــــحف نتيجــــــة التقـــــدم فـــــي ا

Internet" " ًالتي تسـببت بالفعـل فـي تقليـل عـدد الصـفحات الاعلانيـة المنشـورة فـي الصـحف عالميـا
فمثلاً في صناعة  ،وقد تفاوت التغيير وفقاً لنوعية  الصناعة ١٩٩٨مقارنة بعام  ١٩٩٩خلال عام 

  .%"١٦" ١٩٩٨الأطعمة والمشروبات وصلت نسبة التغيير عام 
  :(2)مما سبق يمكن تقسيم المراحل التي مر بها الاعلان في تطوره الي

                                                 
  .٥، ص١٩٩٥تميم الذنقلي، الإعلان، القاهرة، مكتبة التكامل للنشر والتوزيع، (1)
- ١٧،ص١٩٩٣ -قحطان بدر العبدلي، سمير عبدالرازق العبدلي، الدعاية والإعلان، الأردن، عمان، مكتبة بغدادي للطباعة والنشر (2)
١٦.  



٥٧ 

 

حيث كان الجهل وعدم المعرفة بالقراءة والكتابة سبباًفي استخدام  :مرحلة ماقبل ظهور الطباعة) ١(
  النقوش  والمناداة والاشارات والرموز كوسائل لإيصال الرسائل الاعلانية 

حيــــث ادي ذلــــك الــــي تطــــور الاعــــلان وتــــوفرت لــــه امكانيــــات اكبــــر  :ةمرحلــــة ظهــــور الطباعــــ) ٢(
ســـاعد علـــي ذلـــك انتشـــار  ،للإتصـــال بأعـــداد هائلـــة مـــن الجمهـــور تتخطـــي حـــدود المنطقـــة الواحـــدة

  .وظهور الصحف والمجلات وتداولها بشكل كبير،التعليم
نتـاج وتعـدده وازديـاد وفيهـا ازدادت اهميـة الاعـلان نظـراً لكبـر حجـم الا :مرحلة الثورة الصناعية) ٣(

واحــد المســتلزمات  ،حتــي اصــبح الاعــلان ضــرورة مــن ضــرورات الحيــاة الاقتصــادية ،حــدة المنافســة
  .الاساسية للمنتج والموزع والمستهلك

مرحلــة التقــدم فــي وســائل الاتصــال والمواصــلات والعلــوم والفنــون وظهــور المخترعــات الحديثــة ) ٤(
  .وتصميمه واخراجه،ي اساليبه ومستوي تحريرهبدأ الاعلان ينتشر ويتطور ف :ومنها

كالإتصـال بعلـم الـنفس والاجتمـاع  :مرجلة الامتداد وزيادة الصـلة بـين الاعـلان والعلـوم الاخـري) ٥(
والرياضــيات  ومنهــا انطلــق الاعــلان  ليضــع المبــادئ والاصــول ويــتلمس طريقــه بــين فــروع المعرفــة 

  .الاخري ليثبت وجوده كنشاط متميز
  :(1)مل التي ادت الي تطور الاعلان ما يأتياهم العوا

الامـر الـذي جعـل التوسـع فـي المبيعـات  :ازدياد معـدل التصـنيع وارتفـاع حجـم الطاقـة الانتاجيـة) ١(
  .وتنشيط الاسواق ضرورة حتمية للتخلص من فائض الانتاج

ســواق التــي التــي تشــمل اعــداداً هائلــة مــن المســتهلكين تلــك الا :ظهــور ظــاهرة الاســواق الكبيــرة) ٢(
تجعــــل الاعــــلان ضــــرورة حيــــث يســــتحيل علـــــي المنــــتج الاتصــــال بملايــــين المســــتهلكين وابلاغهـــــم 

  .المعلومات اللازمة عن منتجاته إلا من خلال  وسائل الاتصال
الــذي اســهم فــي زيــادة القــدرة علــي انتــاج العديــد مــن  :اســتمرار تــراكم التطــور الفنــي والتكنولــوجي) ٣(

وهـــذا اســـتدعي ضـــرورة رســـم خطـــط تســـويقية واعلانيـــة متطـــورة لتـــرويج  ،دةالســـلع والمنتجـــات الجديـــ
  .مبيعاتها

وكــذلك الــدخل الفــردي المتــاح للانفــاق يجعــل الميــل نحــو  :الزيــادة المطــردة فــي الــدخل القــومي) ٤(
وبالتالي يزداد اقبالهم علي الشراء، وتلك الزيادة في الطلب الفعال تخلق لدي البـائعين  ،الافراد اعلي

رغبة في الحصول علي حصة اكبر من هـذا الطلـب الفعـال ومـن هنـا   -بصفة عامة  -منتجين وال
لكســب ثقــة اكبــر عــدد ممكــن مــن المســتهلكين لغــرض  ،يشــتد التنــافس مــن خــلال النشــاط الاعلانــي

  .اقناعهم بشراء ماركات معينة

                                                 

  .١٧رجع سابق، صم قحطان بدر العبدلي، سمير عبدالرازق العبدلي، (1)
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ومطلـع القـرن  ،نكل ذلك ادي الي توسع الاعلان وانتشاره حتي اصبح يشـكل فـي القـرن العشـري    
واهـــم الـــدعائم الماليـــة  ،الحـــادي والعشـــرين احـــد الـــدعائم التجاريـــة القويـــة للـــدورة الاقتصـــادية العالميـــة

بحيــث زاد الانفــاق الاعلانــي فــي العقــود الثلاثــة  ،لســائر المؤسســات والاجهــزة الاعلاميــة والاتصــالية
وخاصـة فـي الولايـات المتحـدة ،راتليصـل الـي مئـات البلايـين مـن الدولا ،الاخيرة مـن القـرن العشـرين

  )١(الامريكية
عـرف الســودان الطباعــة عــن طريــق مصــر منــذ عهــد محمــد علــي باشــا الــذي ادخــل اول مطبعــة     

وعــرف الســودان ايضــاً الصــحافة عــن طريــق مصــر وذلــك  ،م١٨٩٩بالســودان طبعــت الغازيتــا عــام 
ن ابنــاء الشــام اصــدروا موكــان اصــحابها ثلاثــة مــ١٩٠٣ســبتمبر ٢٨بصــدور صــحيفة الســودان فــي 

ولـم  ،وجاء صدورها بعـد سـنوات قليلـة مـن سـقوط دولـة المهديـة،في القاهرة )المقطم ( قبلها صحيفة 
تلميــــذاً، وكــــان الوضــــع ١٥٣٣يتعــــد ســــكان الســــودان آنــــذاك المليــــونين، ولايتعــــدي تلاميــــذ المــــدارس 
ـــراً، و  ـــاً كبي ـــه تعـــاني عجـــزاً مالي ـــاً وميزانيت ـــة الصـــلة الاقتصـــادي للســـودان متخلف كانـــت الصـــحيفة وثيق

واســتمرت الصــحيفة  ،وكــان بهــا ملحــق انجليــزي فــي الصــفحة الرابعــة ،بالــدوائر البريطانيــة الحاكمــة
  .لعشرين عاماً 

حيــث قــام الاســتاذ اســعد  ،بعــد ذلــك جــرت مســاعي مــن بعــض الافــراد للإصــدار صــحف اخــري     
رية بإصــــدار صــــحيفة ســــماها المســــاح الــــذي جــــاء الــــي الخرطــــوم مراســــلاً لصــــحيفة الظــــاهر المصــــ

لكنهــــا احتجبـــــت بعــــد ظهورهـــــا بقليــــل، وفــــي محاولـــــة اخــــري قـــــام الاخــــوان اليونـــــانيين   )الخرطــــوم(
ساولووخريستو اللذين قاما بإنشاء مطبعة واصدار صحيفة سودان هيرالد نصف الاسـبوعية بـاللغتين 

 ،م١٩١٣ينـاير  ٤السـودان فـيثـم اصـدرت الصـحيفة ملحقـاً عربيـاً اسـمته رائـد  ،الانجليزية واليونانيـة
وتولي رئاسة تحريرها الاديب السوري عبد الرحيم مصـطفي قلـيلات الـذي كـان يعمـل موظفـاً بالسـكة 
حديــد، ومثلــت هــذه الصــحيفة مرحلــة جديــدة فــي تطــور الصــحافة الســودانية لإرتبــاط الســودانيين بهــا 

وداني هو الاستاذ حسـين شـريف قراءة وتحريراً حيث تولي رئاسة تحريرها لاحقاً لأول مرة صحفي س
لكنها لم تستمر طويلاً، وحينما ادرك بانها ستتوقف من قبل المسـتعمر البريطـاني كتـب مقـالاً شـهيراً 

وناشـد فيـه السـودانيين السـعي لإصـدار جريـدة ناطقـة  )شعب بلاجريدة قلب بـلا انسـان(وان تحت عن
فــي  )حضــارة الســودان (حيفة ولــم يمــض وقــت طويــل حتــي صــدرت صــ ،بلســانهم تعبــر عــن افكــارهم

م صــــدرت ١٩٣٤وفــــي يونيــــو  ،م وكانــــت صــــحيفة اســــبوعية تصــــدر ايــــام الســــبت١٩١٩فبرايــــر ٢٨
  . )٢(م١٩٣٥صحيفة الفجر كمجلة ادبية ثم تحولت الي صحيفة سياسية اجتماعية في مايو 

  
  

                                                 
Gerorge . Belch, Michael , A.Belch, introduction  advertising and promotion , third Edition (New York)p4)١(  

)٢(
 .٥-١م، ص ١٩٩٨لجنة توثيق مجلس الصحافة، فجر الصحافة السودانية، الخرطوم، دار هايل للنشر،  
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   :ول قانون للصحافة والمطبوعاتأ

م ١٩١٢ت والــذي بــدأ التفكيــر فيــه منــذ والمطبوعــا م صــدر اول قــانون للصــحافة١٩٣٠عــام  فــي   
  :مادة اهمها ١٦واشتمل علي 

  .وهو حصول الصحيفة علي السكرتير الاداري :الترخيص. أ
  .ذلك بإيداع مبلغ مائة جنيه مصري :التأمين.ب
واعطي القانون السكرتير الاداري او من يفوضه صلاحيات ادارية واسـعة  :الجزاءات والعقوبات. ج

  .مصادرة الصحيفة او المطبعة او التأمينتصل لحد ايقاف و 
لايكفل القانون حماية المصـدر الـذي يجـب ذكـره للسـكرتير الاداري متـي : الافصاح عن المصدر. د

  .ماطلب
  .اعطي القانون السكرتير الاداري صلاحيات واسعة في الرقابة السابقة واللاحقة للنشر :الرقابة. و

م مثــل النهضــة ١٩٤٠ -م ١٩٣٠صــحف فــي الفتــرة مــن بموجــب هــذا القــانون صــدرت العديــد مــن ال
ــــريش١٩٣٠ ــــة  الســــودان  ،م لعرفــــات محمــــد عبــــد االله١٩٤٣الفجــــر  ،م لمحمــــود اليــــاس ابــــو ال مجل
م لعبـــد ١٩٤٥م لســـليمان كشـــة النيـــل ١٩٤٣مرآة الســـودان ،م للســـواكني وعبـــد الـــرحمن احمـــد١٩٣٤

م لاحمد يوسف ١٩٤٤ودان م،الس١٩٤٠الرحمن المهدي وهي اول صحيفة يومية، صوت السودان 
م لصـــالح عرابـــي ومجـــلات هنـــا ١٩٤٨م لاســـماعيل العتبـــاني، التلغـــراف ١٩٤٥الـــراي العـــام  ،هاشـــم

  .)١(م١٩٨٤الرياضة والسينما  ،م١٩٧٤م،الصبيان ١٩٢٤امدرمان 
  :ازدياد الصحف عقب اول قانون

لبشــــير م ١٩٣٥الايـــام  ،م لعبـــد االله رجــــب١٩٥٠فـــي الخمســـينات صــــدرت صـــحف الصــــراحة      
م ١٩٥٠النـــاس  ،م لبشـــير محمـــد ســـعيد١٩٣٥الايـــام  ،م لعبـــد االله رجـــب١٩٥٠النـــاس ،محمـــد ســـعيد
م ١٩٥٥بمجلة المنـار  م لاحمدجمال الدين وظهرت الصحافة النسائية١٩٤٥الشروق  ،لمحمد مكي

م ١٩٤٥كردفـان  كمـا ظهـرت الصـحف الاقليميـة ،لسعاد الفاتح، وصوت المرأة لفاطمة احمد ابـراهيم
د عدد الاصدارات في هذه الفترة عن الثلاثين إصـدارة بالاشـكال الصـحفية المختلفـة تح النور، وزاللفا

فئويــــة واقليميــــة  ،متخصصــــة، قطاعيـــة ،مختلطــــة ،مســـتقلة ،حزبيــــة ،شــــهرية ،اســـبوعية ،مـــن يوميــــة
هــذا وقــد ســاعدت الصــحف والاتصــالات الاخــري فــي إذكــاء الــروح الوطنيــة واســهمت فــي  ،وقوميــة

ي للاســــتقلال حتــــي تشــــكلت اول حكومــــة وطنيــــة برئاســــة الســــيد اســــماعيل الازهــــري بعــــد الــــدعوة الــــ
م بــــــين حزبــــــي الامــــــة والشــــــعب ١٩٥٨م، ثــــــم الحكومــــــة الائتلافيــــــة فــــــي مــــــارس ١٩٥٦الاســــــتقلال 
ولعبت الصحافة دوراً في في تعميق الازمة بين الحكومـة والمعارضـة واسـتخدم بعـض  .الديموقراطي

  .في ايقاف الصحف التي تهاجم احزابهم وزراء الداخلية صلاحياتهم
                                                 

 )م٤٧-٤٠م،ص٢٠٠٠، دار صالح للطباعة،هاشم الجاز، الاعلام السوداني، الخرطوم )١(
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م اعلـن حالـة الطـوارئ واتخـاذ ١٩٥٨نـوفمبر ١٧بإستيلاء الفريق ابراهيم عبود علي السلطة فـي     
  :الاجراءات التالية الخاصة بالصحافة

  .ايقاف الصحف مؤقتاً الي حين تنظيم صدورها. أ
  .حظر نقد الحكومة. ب
يـــر الداخليـــة صـــلاحيات واســـعة فـــي مـــنح والغـــاء تـــرخيص تعـــديل قـــانون الصـــحافة بمـــا يمـــنح وز  .ج

  .الصحف
م واخـري ١٩٦٠اغسـطس ١٥الحكومية التي صدر العدد الأول منهـافي  )الثورة(إصدار صحيفة . د
وعقــب ســقوط حكــم عبــود وتكــوين جبهــة الهيئــات اجريــت بعــض ) الســودان ديلــي(اطقــة بالانجليزيــة ن

الاعــلام ســلطة مــنح والغــاء تــرخيص الصــحف التــي التعــديلات علــي قــانون الصــحافة لإعطــاء وزيــر 
والقليل منها كان يجعل المصلحة العليـا للـبلاد فـوق  ،كانت ترسم سياستها حسب مصالحها الخاصة

  . )١(المصالح الخاصة
بـدأ النظـام العســكري منـذ يومـه الأول اكثــر  ١٩٦٩مــايو ٢٥عنـد بدايـة حكـم الــرئيس نميـري فـي     

تـــم إيقـــاف الصـــحف الحزبيـــة وبقيـــة الصـــحف وتـــم تـــأميم صـــحيفتي الايـــام اذ  ،تشـــدداً تجـــاه الاعـــلام
وجـاء قـانون  .م١٩٧٢والصحافة لتصـدر كصـحف قوميـة كانـت تتبـع للإتحـاد الاشـتراكي منـذ قيامـه 

ليؤكد قبضة الحكومة العسكرية الثانية علي نظام الإعلام في البلاد حيـث قصـر  ٧٣الصحافة لعام 
ســـات الحكوميـــة ومـــنح ســـلطة الاشـــراف علـــي القـــانون لـــوزير ملكيـــة وإصـــدار الصـــحف علـــي المؤس

وتشــكيل مجلــس الصــحافة بتعيــين مــن رئــيس الجمهوريــة ونــص دســتور الــبلاد الــدائم عــام  ،الإعــلام
الصـــحافة حـــرة فـــي حـــدود القـــانون كـــأداة لتثقيـــف الشـــعوب وتنـــويره وهـــي موجهـــة (م علـــي ان ١٩٧٢

  )٢()لخدمة اهداف الشعب 
م لم يختلف حال النظام الاعلامي عن الفترة ١٩٨٥في السادس من ابريل عقب الانتفاضة الشعبية 
وكـــان ،م اذ انشـــغلت القـــوي السياســـية بتصـــفية مايســـمي آثـــار مايو١٩٦٤التـــي اعقبـــت ثـــورة اكتـــوبر

التـي بلغـت شـأناً كبيـراً فـي المجـال ) سـونا(للإعلام نصيب في هذه التصفية فوكالة السودان للانبـاء 
ونتيجــة  .وتركــت كوادرهــا المقتــدرة والمبدعــة العمــل طــرداً او كرهــاً او زهــداً   الصــحفي تضــررت كثيــراً 

وقـــد  .م النـــور١٩٨٩مـــو١٩٨٨لعـــد الاســـتقرار السياســـي لـــم تـــري مشـــروعات قـــوانين الصـــحافة لعـــام 
شهدت هذه الفترة صدور العديد من الصحف السياسية والاجتماعية والادبية والرياضية والفئوية ولـم 

ة اي تحديث لبنيات وسائل الاعلام بل تدهورت لضعف المخصصات الماديـة التـي يحدث هذه الفتر 
  .والتي لاتضع قطاع الاعلام ضمن اولويات الصرف ،تعتمد لها من ميزانية الدولة

                                                 
)١(

 ٥٥-٤٨هاشم الجاز،مرجع سابق ص  

)٢(
 ٦٠-٥٨هاشم الجاز،مرجع سابق ص  



٦١ 

 

م لكنهــا كانــت فــي بــدايتها اكثــر عنفــاً فــي التعامــل مــع ١٩٨٩جــاءت حكومــة الانقــاذ فــي يونيــو      
لاول الصــحف كافــة وحاولــت مــلء الفــراغ بإصــدار صــحيفة القــوات الاعــلام اذ اوقفــت منــذ يومهــا ا

وبعــــد شــــهرين صــــدرت صــــحيفتا الســــودان الحــــديث والانقــــاذ الــــوطني كصــــحيفتين  ،المســــلحة يوميــــاً 
لكنـه جـاء دون  ،م١٩٩٣وتـأخر صـدور قـانون الصـحافة الـي عـام  ،سياسـيتين تعبـران عـن الحكومـة

خاصــــة ممــــا ادي لإلغائهواســــتبداله بقــــانون الطــــومح للقيــــود التــــي فرضــــها علــــي صــــدور الصــــحف ال
م ليشــهد منتصــف التســعينات صــدور العديــد مــن الصــحف الخاصــة رغــم ماكانــت تــواجههمن ١٩٩٦

الـرأي الآخـر ( و )السـوداني الدوليـة (عقوبات بالايقاف المؤقت ووصل الأمر الي سحب التـرخيص 
.()١(  

    :الإعلان الصحفي في السودان

والإعــلان  ،ة الحقيقيــة للحالـة الاقتصـادية التــي تمـر بهـا اي دولــة فـي العـالمالإعـلان يعتبـر المـرآ    
في السودان شأنه شأن بقيـة دول العـالم تـأثرت رسـالته بتطـور الأحـداث السياسـية والاقتصـادية التـي 

وظهــر الإعــلان الصــحفي فــي الســودان مــع مولــد اول صــحيفة ســودانية  ،مــرت عبــر تاريخــه الطويــل
وكانـــــت صـــــحيف الســـــودان تشـــــمل بعـــــض  ،م١٩٠٣التـــــي صـــــدرت عـــــام  وهـــــي صـــــحيفة الســـــودان

ولــم يــزد ســعر الإعــلان آنــذاك عــن اربعــة قــروش للســطر الواحــد فــي  ،الإعلانــات التجاريــة الصــغيرة
وثلاثــة قـــروش فــي الصــفحتين الثانيـــة والثالثــة وخمســة عشـــرة مليمــاً فــي الصـــفحة  ،الصــفحة الأولــي

م كانـت تحتـوي ١٩١١ي صـحيفة رائـد السـودان عـام وعند ظهور ثالث صحف السودان وه .الأخيرة
علـــي بعـــض الإعلانـــات وارتفعـــت اســـعارها قلـــيلاً حيـــث بلـــغ ســـعر الإعـــلان ثلاثـــون قرشـــاً علـــي ان 

وحينمـــا صـــدرت صـــحيفة الـــراي العـــام فـــي  ،لايتجـــاوز عشـــرة اســـطر فـــي الصـــفحة الرابعـــة الداخليـــة
 ،الثانيــــة للإعلانــــات م وهــــي اول صــــحيفة ســــودانية مســــائية خصصــــت صــــفحتها١٩٤٥مــــارس ١٥

ولعــل ذلــك يفســر النصــيب  )٢(واصــبح بعــد ذلــك الاعــلان ولأول مــرة جــزءاً مــن الصــحافة الســودانية 
حتـــي يومنـــا هـــذا بالمقارنـــة لبقيـــة ) الـــراي العـــام(الـــوافر مـــن الإعلانـــات والتـــي لاتـــزال تنالـــه صـــحيفة 

  .الصحف القومية
م كانـت متواضـعة وبصـفة عامـة يمكـن ١٩٥٦الإعلانات في فترة ماقبل وبعد استقلال السـودان فـي 

  :القول ان اهم مايميز الإعلان الصحفي في تلك الفترة هو
حجـــم الاعلانـــات بالنســـبة للمـــادة التحريريـــة فـــي الصـــحف كانـــت نســـبة ضـــعيفة جـــداً علـــي عكـــس . أ

  .مايحدث حالياً حيث يتغول الإعلان احياناً علي المادة الصحفية

                                                 
)١(

 .٦١هاشم الجاز،مرجع سابق ص  

)٢(
ابوبكر وزيري، تطور الإعلان الصحفي في السودان، ورقة مقدمة لورشة الإعلان بقاعة الشهيد الزبير بالخرطوم، اكتوبر  

 ٣م، ص ٢٠٠٨



٦٢ 

 

راج والمعالجــات الفنيــة ولــم تكــن بهــا اي لمســات جماليــة او إبداعيــة إفتقــار الاعلانــات الــي الاخــ. ب
  .حيث كان معظمها ينشر علي اعمدة اعلي المادة الخبرية

  .الميل الي المبالغة والتهويل والميل الي استخدام اسلوب السجع  والقوافي في تلك الاعلانات. ج
 ،بيــة والطبقــة ذات القــوة الشــرائية العاليــةإتخــذ الاعــلان الطــابع الرأســمالي وتــأثر بالجاليــات الاجن. د

  .والتي كانت تسيطر علي الانشطة المالية والتجارية
رأي الاستاذ حسن النجومي رئيس اتحاد وكالات الاعلان بالسودان يـري ان  )١( :السودنة والإعلان

للإعـلان ان سـت الخمـار لاتـزال رمـزاً ( :وقـال ،رياح التغيير في صناعة الاعلان هبت بعد السودنة
لعبت دوراً مهماً ) إعلانات النيون (وأن ) حتي الآن رغم ان هنالك ابتذالاً في استخدام الخمار حالياً 

وذلــك فـــي اعلـــي قمــة عمـــارة ابــو العـــلا بــالخرطوم، بالاضـــافة الـــي  ،كوســيلة إعلاميـــة فــي الســـتينات
عبــد الكــريم المهــدي  ايــام المرحــوم) ســونا(الصــحيفة الحائطيــة علــي جــدار  وكالــة الســودان للانبــاء 

ـــذي كـــان اول مـــدير لهـــا عـــام  ـــة للأخبـــار .م١٩٧٠ال وكانـــت صـــحيفة ســـونا صـــحيفة ضـــوئية مواكب
كمـا ان تطــور الإعـلان واكـب الثــورة  الصـناعية خاصـة فــي إعلانـات اللافتـات  والطــرق  ،والإعـلان

)outdoor (ونالتي اصبحت مظهراً من مظاهر جمال العاصمة لكنها تحتاج الي تنظيم وقان.  
ومـع الانفتـاح الاقتصـادي فـي الســبعينات بـدأت تـزداد اهميـة الإعـلان لــيس فـي الصـحف فقـط ولكــن 

وسـاعد فـي تطـوره ظهـور شـركات ووكـالات  ،في وسائل الاعلام الأخـري وخاصـة الراديـو والتلفزيـون
ن غير ولكن ظلت اسعار الاعلا ،الإعلان والكوادر الفنية المؤهلة والمدربة لتصميم واخراج الإعلان

مستقرة ومتذبذبة وفقـاً للمتغيـرات فـي اسـعار ورق الصـحف ومـدخلات الطباعـة الاخـري مـع اسـتمرار  
   .التطور في صناعة الصحافة

واصبح الاعلان يشكل عماد اقتصاديات الصـحيفة ومـع مـرور السـنوات ازدهـرت صـناعته وارتفعـت 
بحت الصحف تخصص صـفحات اسعاره، وزادت اهميته مع تطور الاقتصاد واتساع الاسواق، واص

ومــع  .ومســاحات كبيــرة للإعــلان لحاجتهــا الماســة اليــه خاصــة بعــد ظهــور الشــركات المعلنــة الكبــري
دخـول الاعــلان الصــحفي الالفيــة الثالثــة وفــي ظـل التطــور التكنولــوجي والمنافســة القويــة بــين وســائل 

وحتــي يــؤدي دوره  ،لقــراءالاعــلان فــإن تطــوره اصــبح امــراً حتميــاً حتــي يســاير رغبــات واحتياجــات ا
ويـــنعكس اثـــر ذلـــك كلـــه علـــي الصـــناعة ومســـتوي  ،بالنســـبة للمعلـــن والمســـتهلك والوســـيلة الاعلانيـــة

  )١(. الخدمات وعلي الاقتصاد السوداني كله
  

                                                 
، اكاديمية الأمن العليا  ٢٠٠٩ -٢٠٠٠مفتي محمد سعيد كرشاب ، الاعلان ، تأثيرة ومشكلاته في الصحافة السودانية ،  )١(

 .٧٨م، ص٢٠٠٩، 
)١(

حسن النجومي، تاريخ الاعلان في السودان، ورقة مقدمة لورشة الاعلان، الخرطوم، قاعة الشهيد الزبير،  
 م٢٠٠٨اكتوبر٢٣



٦٣ 

 

  :العوامل التي اسهمت في تطوير الاعلان بالسودان

فيما يلي نورد بعض و  ،اسهمت عدة عوامل في تطوير الاعلان الصحفي بشكل عام وفي السودان 
  )٢( :هذه العوامل

الثورة الصناعية ادت لإزدياد التصنيع وتوسيع الانتاج من السلع والخـدمات وارتفـاع حجـم الطاقـة . أ
  .الانتاجية مما استدعي الاهتمام بالإعلان للتعريف بالإنتاج واكتشاف المستهلكين

سـتهلكين والتـي تجعـل الإعـلان ضـرورة ظهور الاسواق الكبيـرة التـي تشـمل اعـداداً هائلـة مـن الم. ب
اذ يسـتحيل علـي المنـتج الاتصـال بملايـين المسـتهلكين وابلاغهـم بالمعلومـات اللازمـة  ،لتوزيع السلع

عن منتجاته الامن خلال وسائل الاعلان والاتصال المختلفة ويتضح ذلـك فـي النهضـة الاقتصـادية 
  .نع الختلفة والاستثماراتفي السودان خصوصاً بعد اكتشاف البترول وظهور المصا

التطــور الفنــي والتكنولــوجي المســتمر والمتــراكم ادي لزيــادة القــدرة علــي انتــاج العديــد مــن الســلع . ج
وسـاعد بـدوره  ،واسهم ايضاً في تطوير صـناعة الإعـلان  بتحديثـه ورفـع كفاءتـه ،والمنتجات الجديدة

ويتضـح ذلـك مـن كثـرة الشـركات التـي  ،في رسم الخطط التسويقية والترويجيـة لهـذه السـلع والخـدمات
  .تعمل في مجال تكنولوجيا الاتصال في السودان

الزيــادة المطــردة فــي الــدخل القــومي والفــردي المتــاح للإنفــاق ممــا يجعــل الميــل نحــو الاســتهلاك . د
  .مماادي الي لإستخدام الإعلان لتوجيه الانفاق علي السلع الخاصة الكمالية ،للافراد والجماعات

انتشــار التعلــيم وتوســعه مــن  خــلال المــدارس والجامعــات والمعاهــد ممــا ادي لرفــع درجــة الــوعي  .هـــ
  .والمعرفة

تطــور وســائل النقــل والمواصــلات والاتصــالات والتــي لهــا دور واضــح فــي انتشــار الاعــلان الــذي . و
لي واصبح من الميسور الحصول ع ،وصل عن طريقها الي مناطق بعيدة لم تكن في متناول المنتج

ايــة ســلعة او خدمــة فــي اي مكــان داخــل وخــارج البلاد،ويعتبــر الســودان حاليــاً مــن اكثــر دول العــالم 
ـــدماً فـــي مجـــال الاتصـــالات لظهـــور الشـــركات الكبـــري مثـــل زيـــن  ،كنار تـــل،ام تـــي ان، ســـوداني،تق

  .الثرياوغيرها
لعها وخــدماتها والتــي تحتــاج للإعــلان لتوزيــع ســ) الســوبر ماركــت(جر الخدمــة الذاتيــة ظهــور متــا. ز

لــذا فــإنهم يعتمــدون علــي  الاعلانــات  ،حيــث لايتــوفر باعــة يســاعدون المســتهلك فــي اختيــار الســلع
ـــاجر لشـــراء  ـــل الوصـــول لهـــذه المت للتعـــرف علـــي خصـــائص الســـلع والخـــدمات ويتخـــذون قـــراراتهم قب

  .مستلزماتهم وقد انتشرت هذه المتاجر في السودان وولاياته مؤخراً 

                                                 
)٢(

ر الإعلان الصحفي في السودان، ورقة مقدمة لورشة الإعلان بقاعة الشهيد الزبير بالخرطوم، اكتوبر ابوبكر وزيري، تطو  
 ٣م، ص ٢٠٠٨
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ؤسســات الاعلانيــة المتخصصــة كشــركات ووكــالات الاعــلان والتــي ادي ظهورهــا نمــو وتزايــد الم. ح
  .ودخولها السوق الي دفعة قوية للإعلان

مما سبق يتضح ان الاعلان الصحفي في السودان قد تزامن ظهوره مـع ظهـور الصـحافة  فـي      
لــه اهميتــه وصــارت  ،وانــه تطــور بصــورة متدرجــة ومســتمرة حتــي يومنــا هــذا ،اوائــل القــرن الماضــي

واصبح يسيطر علي الصحافة ولـه تـأثيرات كبيـرة علـي ،.ومميزاته وخصائصه بالاضافة الي سلبياته
مسيرتها وتطورها حيث يدعم اقتصادياتها ويشكل المصدر الاول لتمويلها حتي وصل لمراحـل يـؤثر 

  )١(.فيها علي حرية الصحافة
 :الصراع بين التحرير والاعلان في الصحافة السودانية

ـــدور صـــراع خفـــي بـــين التحريـــر والاعـــلان فـــي الصـــحافة  العالميـــة والســـودانية بـــين ادارتـــي       ي
وحينما تتوفر الاعلانات فانها تحتاج بالتالي الـي مسـاحات اكبـر مـن الصـفحات  ،التحرير والاعلان
وتنشــأ بالتــالي المشــكلة التــي تتطلــب تــدخل رئــيس التحريــر الــذي يكــون فــي الغالــب  ،المخصصــة لهــا

واذا لـم تتـوفر الاعلانـات  ،لسبب ان الاعلان هو المصدر الاول لتمويل الصحيفة ،صالح الإعلانل
ويحــدد قـــانون .واموالهــا فــان الصـــحيفة لايمكــن ان تواصــل رســـالتها وتتحســن اوضــاع العـــاملين فيهــا

صــــفحة للصــــحيفة  ١٢(مجلــــس الصــــحافة والمطبوعــــات بالســــودان الحــــد الأدنــــي للصــــحف اليوميــــة 
ولكــن قانونــه لايحــدد ) فنيــة وغيرهــا  ،اجتماعيــة ،صــفحات للصــحف الأخــري رياضــية ٨السياســية و

مســاحة للاعــلان فــي هــذه الصــحف وعلــي حســب العــرف الســائد فــإن المســاحة الاعلانيــة لاتتجــاوز 
مـــن عـــدد الصـــفحات فـــي الاصـــدارة العاديـــة ويمكـــن ان تزيـــد فـــي حالـــة الاصـــدارات الخاصـــة % ٤٠

ـــر مـــن الصـــحف الســـودانية والمناســـبات التـــي تلجـــأ اليهـــا ـــاب قـــانون يحكـــم   .كثي ويمكـــن تفســـير غي
الاعـــلان فـــي الســـودان ان الدولـــة لاتـــدعم الصـــحافة وبالتـــالي لاتســـتطيع شـــرع قـــوانين ولـــوائح تحكـــم 

  .)٢(الممارسة الاعلانية في الصحافة السودانية

  :مسؤلية الاعلان الصحفي
  :وسائل الإعلان الصحفي

  -:الجريدة. ١
بالعديــد مــن المزايــا والخصــائص والســمات التــي يتميــز بهــا الاعــلان ومــن اهــم تلــك  تتميــز الجرائــد 

  )١(:المزايا الآتي

                                                 
)١(

 م١٨/٨/٢٠١٣مقابلة مع الاستاذ يوسف محمد عبداالله، مدير الاعلانات بصحيفة الانتباهة بمكتبه الساعة الثانية ظهراً  

)٢(
 ر صحيفة الصحافة بالانابة بمكتبه الساعة الثانية ظهراً مقابلة مع الاستاذ حسن البطري، رئيس تحري 

)١(

/M ، ص � L5"� ، 
 .٣٣]=1ت ���! ا��
�	 ، اC�Bن ا�?�=



٦٥ 

 

اذ تحقق الإعلانات المنشورة في الجرائد المرونة الجغرافيـة للمعلنـين مـن  :المرونة الجغرافية )١
كيـز الإعـلان حيث اختيار الاسواق والمناطق الجغرافية المستهدف التأثير عليها إعلانيـا اذ يمكـن تر 

فــي المنــاطق التــي تبــاع فيهــا الســلعة جيــدا او يوجــد فيهــا فــروع او مراكــز توزيــع للمعلــن المســتهدف 
أي  ،التــأثير او التركيــز إعلانيــا علــي الأســواق التــي تتمتــع بمســتويات إقتصــادية او إجتماعيــة معينــة

ــــة وأ ــــل الرســــائل الإعلاني ــــي نق ــــة ف خراجهــــا وتصــــميمها أن الجرائــــد اســــرع واســــهل الوســــائل الإعلاني
فهــي تســمح للقــائم بالأتصــال الإعلانــي بامكانيــة التحــرك  ،ونظــرا لصــدور الجريــدة اليــومي .وتنفيــذها

فعلا عن قـدرتها وفعاليتهـا فـي عمليـة النشـر  ،السريع لمقابلة التغيرات او الغرص التسويقية المفاجئة
 .للإعلان خلال فترة زمنية محدودة المتكرر

تبـــرز قمــة الإعــلان فــى الجزائـــر كمصــدر للمعلومــات  مـــن  :ومــاتالأعــلان كمصــدر للمعل )٢
خـــلال العديـــد مـــن الدرســـات التـــى اثبتـــت ان المســـتهلكين يصـــدقون الإعلانـــات الصـــحفيه أكثـــر مـــن 
الإعلانــات الخاصــه بــاى وســيله أخــرى فضــلاً عــن ترتيــب الصــحف علــى غنهــا الوســيله الإعلانيــه 

ـــد اثبتـــت الدراســـات ان الأكثـــر قابليـــه للتصـــديق بالنســـبه للوســـائل الإ مـــن % ٨٠علانيـــه الأخـــرى وق
المســتهلكين قــد أشــارو بــان الصــحف أكثــر الوســائل المســاعده فــى عمليــة التســوق الإســبوعيه حيــث 
يشــترى بعــض المســتهلكين الصــحف لمــا تتضــمنه مــن إعلانــات خاصــة لتحديــد التجزئــه ومــدى تــوفر 

 .لى اسعارها والمزايا التى تنفرد بهاالسلع والخدمات المختلفه فى الاسواق فضلاً عن التعرف ع

يمكـــن للقـــائم بالإتصـــال الإعلانـــى ان يـــنظم الجـــداول التنفيذيـــه      :فـــى الجدولـــه الإعلانيـــه )٣
للإعلانات الصحفيه او يعدل فيها بطريقه اكثر مرونه وفاعليـه مـن أى وسـيلة أخـرى لسـرعة تغطيـة 

تعـديل الإعـلان أوتغييـر شـكله اوتصـحيح وتدعيم الإتصالات العاجله بالمستهلك فضلاً عن إمكانية 
كمــا يلاحـظ المرونــه فــى إنتــاج وغصــدار  ،مضـمونه او موقــع النشــر قبــل صـدور الجريــده بيــوم واحــد

الإعلانات إذ يمكن كتابة وتجهيز وتصميم ماكتب الإعلان بالصحف خلال ساعات محدوده سابقه 
الإعلانات المنشوره فى ملاحقـة الأعـداد  وتزيد هذه المده بالنسبه للإعلانات الملونه أو ،على النشر
يسـاعد المعلـن فـى إعـداد جدولـة إعلانيـه  كمـا نجـد ان طباعـة الجرائـد وصـدورها اليـومى ،الإسبوعيه

  .تحقق درجة عاليه من التكرار والوصول

تتســم الإعلانــات فــى الجرائــد بــالتنوع والتعــدد فــى    :التنــوع فــى البــدائل والأشــكال الإعلانيــه )٤
لأشكال الإعلانيه المتاحه للمعلينين حيث تنتج الإعلانات بالعديد من المساحات والأحجام البدائل وا

وتنوع الأشكال والتصميمات وتعدد المواقع الإعلانيه وإعلانات المساحه او الإعلانات التحريريـه أو 
ــــ ،الملاحــــق أبــــواب الإعلانيــــه الثابتــــه ــــوان والملاحــــق والكتيب ات كمــــا يمكــــن إســــتخدام وتوظيــــف الأل

 .والنشرات والإعلانات المنفصله لجذب إنتباه القارئ وإثارة إهتمامه
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تتسـم الإعلانـات فـى الجرائـد بإرتفـاع مسـتوى    :إرتفـاع درجـة المشـاركه مـن جانـب القـارئ )٥
فضلاً  عن ان الاعلان فـى الجريـده او المجلـه ملمـوس ومكتـوب  ،مشاركة وإهتمام وقبول المستهلك

 ،يـادة درجـة إثـارة الغهتمـام بمضـمون الإعـلانز من المـرات ممـا يسـاعد فـى يمكن الرجوع اليه العديد 
فضــلاً عــن ان قــراءة الصــحف عــادة يوميــه نســبة غيــر قليلــه مــن القــراء ممــا يمكــن القــائم بالإتصــال 
الغعلانى من تكرار وإستمرار عرض الفكـره الإعلانيـه بشـكل أكثـر فاعليـه الـى جانـب ان جميـع قـراء 

اءه والكتابـــه ومعظمهـــم مـــن المثقفيـــين الـــذين يســـهل إقنـــاعهم بالحجـــه والمنطـــق الجريـــده يعرفـــون القـــر 
   .بالإضافه الى إرتفاع درجة مشاركتهم وإهتمامهم بمضمون الإعلانات المنشوره فى الجرائد

 :عيوب الإعلان فى الجرائد

 )١(:ىالجرائد كغيرها من وسائل الإتصال لها مميزات كما عليها عيوب نذكرها على النحو التال
تفتقــر الجرائــد الــى تحقيــق عامــل الإنتقائيــه مــن حيــث الجوانــب   :الإقتصــاد الــى الإنتقائيــه .١

الديموغرافيــــه او ســــمات نمــــط الحيــــاة نظــــراً لاتســــاع نطــــاق التغطيــــه الــــذى تحققــــه الجرائــــد غعلانيــــاً 
بوصـــولها الـــى قطاعـــات عريضـــه وجماعـــات مختلفـــه ومتباينـــه مـــن المســـتهلكين ممـــا يمثـــل صـــعوبه 

به للمعلنين فـى التركيـز علـى قطـاع معـين أو ضـيق مـن السـوق المسـتهدف إعلانيـاً مـن خـلال بالنس
 .الجرائد

إذ  ،تقتصر مدة حياة الإعلان فى الجرائد اليوميه على يوم واحد     :قصر حياة الإعلان .٢
تتضــاءل او ينعــدم تــأثير الجريــده بعـــد يــوم إصــدارها فضــلاً عـــن محدوديــة إحتمــال تكــرار التعـــرض 

اله الإعلانيـــه فـــى الجريـــده نتيجـــة الفتـــره الزمنيـــه المحـــدوده والقصـــيره التـــى يتصـــفح فيهـــا القـــارئ للرســـ
جريدتــه خــلال يــوم الصــدور عــادة ويمكــن مواجهــة ذلــك بإســتخدام الجــداول التنفيذيــه المناســبه لتكــرار 

نـات للمـواد الإعلانات وإجتياز المواقع الإعلانيه التى تناسـب وطبيعـة المسـتهلكين او مجـاورة الاعلا
 .التحريريه التى تتفق مع إهتمامات قطاع المستهلكين المستهدفين

إذ تعــانى الجرائــد مــن تــزاحم الإعلانــات المتــاجوره والمجتمعــه  :تــزاحم الإعلانــات تنافســها .٣
محدده من الجريده وقد يتنافس عدد غير قليل مـن المعلينـين فـى نشـاط سـلعى  والمنشوره فى صفحة

ب القـراء بنشـر العديـد مـن الإعلانـات المجتمعـه فـى صـفحه او صـفحتين اوخدمى متجانس عـى جـذ
وقـــد يزيـــد مـــن ذلـــك محدوديـــة البـــدائل الإبداعيـــه وضـــعف العناصـــر الفنيـــه  ،متجـــاورتين مـــن الجريـــده

ممــا قــد يمثــل صــعوبة أمــام المعلنــين للتقليــل مــن حــدة التــزاحم او  ،والإنتاجيــه للإعلانــات فــى الجرائــد
فى العديد من المواقع والبدائل الإعلانيه التـى تزيـد مـن تكلفـة نشـر الإعلانـات  التشييع الإعلانى الا

  .فى الجرائد
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تعد المجلات ثانيه وسائل النشر المطبوعه والتى تتسم بالتعدد والتنـوع إذ تصـدر شـهرياً  :لمجلها. ٢
 ،بعـد الإصـدارأو كل إسبوع أو إسـبوعياً ممـا يتـيح لهـا الإسـتمرار فـى السـوق ولـدى القـراء لمـدة ايـام 

يكــي إذ نجــد مجــلات بحجــم الجيــب مثــل الموتتنــوع المجــلات ـ أيضــاً ـ مــن حيــث الحجــم او القطــع 
وهناك مجلات  بالحجم العادى مثل حـواء وروز اليوسـف وهنالـك مجـلات بحجـم كبيـر مثـل  ،جيب 

  ساعه  مجلة إكتوبر وآخر
  )١(:وعموماً تنقسم المجلات الى

  :ـ مجلات عامه١
المجــــلات التــــى يــــتم تحريرهــــا لكافــــة فئــــات ونوعيــــات الجمهــــور او تنــــاول مختلــــف  وهــــى تلــــك     

ولـــذا فهـــى تعـــد مصـــدراً للثقافـــه  ،الموضـــوعات السيلســـيه والغجتماعيـــه والثقافيـــه والرياضـــيه والأدبيـــه
العامه والمتعـه الذهنيـه للقـراء مـن ذوى الإهتمامـات العامـه وتتمتـع هـذه المجـلات عـادة بـاكبر معـدل 

ـــة هـــذا النـــوع مـــن المجـــلات العامـــه  ،بالمقارنـــه بـــالمجلات الخاصـــهفـــى توزيـــع   ،إكتـــوبر( ومـــن أمثل
وتتسم هذه المجلات بأنها تخاطـب كافـة فئـات ونوعيـات المسـتهلكين ويطلـق ) والمصدر ،وآخرساعه

 Consumev MagazineGeneralعليها أحياناً 
  :ـ مجلات خاصه أونوعيه٢

حمهـور معـين مـن أصـحاب مهنـه واحـدة اونـوع او سـن  وهى تلك المجلات التـى تخاطـب إهتمامـات
حــواء ـ ( مجــلات المــرأه مثــل  :محــدده  او تتنــاول موضــوعاً متخصصــاً ومــن امثلــة هــذه المجــلات

والمجـلات العلميـه )) الإهرام الإقتصـادي((مثل  :قتصاديهومجلات الاعمال والأنشطه الإ) تى وسيد
(( مثــل  :التــى تصــدر فئــات او نقابــات معينــه التــى تصــدر عــن بعــض الهيئــات العلميــه أوالمجــلات

  .))مجلة المهنديسين، اوالمحاميين 
  

  : مزايا المجلات كوسيله إعلانيه

  )١(:يمكن تحديد أهم المزايا الخاصه بالمجلات كوسيله إعلانيه فيما يلى
  :إنتقائية الجمهور -١

لقــــــراء ذوى حيــــــث تســــــتهدف المجــــــلات النتخصصــــــه مخاطبــــــة نوعيــــــة محــــــدده ومعينــــــه مــــــن ا     
غــذ تعــد هــذه المجــلات بمــا تشــتمل عليــه مــن مضــمون تحريــرى  ،الإهتمامــات الخاصــه او النوعيــه

وسيلة ممتازه للوصول الى الشرائح المستهدفه من قطاعات الجماهير والتأثير فيهـا وهـى بـذلك اكثـر 
لانــــات فــــى الوســــائل الإعلانيــــه التــــى تحقــــق ســــمة الإنتقائيــــه بإســــتثناء البريــــد المباشــــر وتحقــــق الإع

مــن خــلال توظيــف مضــمونها والتقســيمات النوعيــه )) بالإنتقائيــه الديموافيــه (( المجــلات بمــا يســمى 
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المختلفـــه للأبـــواب التحريريـــه فـــى المجـــلات العامـــه او المتخصصـــه فـــى ذيـــادة تـــدعيم الإرتبـــاط بـــين 
لاعلانيـه علـى مضمون الرسائل الاعلانيه والمضمون التحريرى المجاورلهـا بحيـث تتعـاظم فعاليتهـا ا

 قطاعات او جماعات محدده طبقاً للإهتمامات 
كمــا يمكــن للمجــلات ان تحقــق الإنتقائيــه الديمغرافيــه إعلانيــاً مــن خــلال تحديــد بعــض الأعــداد      

الخاصه بمناطق جغرافيه بعينها مثل مجلة البنوزويك التى تمنح قدراً هـائلاً مـن الغنتقائيـه الجغرافيـه 
ت الكبـرى للمعلينيـين إمكانيـة شـراء جـزء مـن التوزيـع فيكسـب المعلـن مكانـه حيث تتيح معظم المجلا

الظهــورفى مجلــة قوميــه اودوليـــه وفــى نفــس الوقـــت يصــل الــى جمهــور مختـــار فــى منطقــة جغرافيـــه 
  .محدده

  
 :طول مدى الحياة للإعلان -٢

فح المجلـه عـدة إذان القـارئ غالبـاً مايتصـ ،يتسم الإعلان فى المجلات عامـة بـان حياتـه أطـول     
إذان الإعـلان فـى المجـلات مـن اكثـر  ،مرات وبالتالى فن عينية تقاعد الاعلان الواحد أكثر من مره

الوسائل دواماً وإستمراراً وبقاءً بالمقارنه بالوسائل الإعلانيه الأخرى كالراديو والتلفزيون التـى توصـف 
بقاء والاستمرار الخاصه بالمجلـه يعنـى ولاشك ان طول مدة ال .الإعلانات فيها بانها سريعه وخاطفه

طـول مـدة واسـتمرار فاعليـة الاعلانــات المنشـوره بهـا فضـلاً عـن تكــرار تعـرض أفـراد الجمهـور لــنفس 
الاعــلان بالاضــافه الــى ذيــادة إحتمــال تعــرض مضــمون ذات المجلــه للقــراء مــن إعــداد إضــافية مــن 

  القراء 
  :جودة الخصائص الإنتاجيه للإعلان -٣

خاصـة  ،عيـه والانتاجيـه والفنيـه للعديـد مـن المجـلات بـالغنى والثـراءابمكانيات الطتسم الإحيث ت    
مـــن حيـــث نوعيـــة الـــورق المخصـــص للطباعـــه واســـلوب الطباعـــه والالـــوان المســـتخدمه وهـــوه مـــايتيح 

علانات كما تتسم الإ ،للاعلان المنشور بها أكبر درجة من الفاعليه والتأثير على القارئ المستهدف
مجلات بالإنتــاج المتميـز بالصــور والرســوم المسـتخدمه فــى الإعلانــات وتوظيفهـا التوظــف الأمثــل بـال

لــذيادة فاعليــة الاعــلان وتــأثيره خاصــة ان المجلــه وســيله مرئيــه إذ تلعــب الصــور والرســوم دوراً مهمــاً 
 .ووظيفياً للغايه للإعلان فى المجلات

  :درجة المشاركه والإهتمام بمضمون المجله -٤
يتسم قارئ المجله بذيادةالاهتمام والمشاركه والتفاعل مع مضمون المجله سواءً كان تحريريه او     

 ،حيث يتم شراء المجـلات لمضـمون ومحتـواه المتخصـص مـن المعلومـات التـى تهـم القـارئ ،إعلانياً 
لـى وأثبتت إحدى الدراسات ان الإعلانات فى المجلات تعد أكثر الوسائل الاعلانيه فـى الحصـول ع

معلومـــات والبيانـــات المـــؤثره فـــى القـــرار الشـــرائى الخـــاص بالعديـــد مـــن الســـلع والخـــدمات كالســـيارات 
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والملابـــس والأزيـــاء والموضـــه ومستحضـــرات التجميـــل والســـياحه والســـفر والانشـــطه الماليـــه والســــلع 
  .الغذائيه

  :المكانه -٥
لمسـتهلكين نتيجـة الاعـلان فى بعض الحالات تستمر السلعه المعلن عنها مكانه خاصـه لـدى ا     

ولــذا تحــرص الشــركات ذات الســلع  ،فــى إحــدى المجــلات ذات المكانــه المتميــزه لــدى جمــاهير القــراء
والخــدمات التــى تعتمــد فــى ترويجهــا علــى الســمعه والصــوره الذهنيــه والجــودة المتميــزه مثــل شــركات 

علــى الإعــلان بمســاحات  الطيــران والســلع المعمــره وشــركات التــأمين والبنــوك ومستحضــرات التجميــل
كبيــره ومواقــع إعلانيــه فــى المجــلات ذات الســمعه المتميــزه بالمضــمون التحريــرى الجــاد والخصــائص 

  .الفنيه والإنتاجيه والطابعيه الجيده
  
  :تعدد وتنوع أساليب تقديم الرساله الإعلانيه -٦
حيـــث تتـــيح  ،لإعلانيـــهيتســـم الإعـــلان فـــى المجـــلات بالتعـــدد والتنـــوع فـــى أســـاليب تقـــديم الرســـاله ا  

المجـــــلات العديـــــد مـــــن البـــــدائل والإختيـــــارات أمـــــام المعلنكالصـــــفحات المطويـــــه والكيبـــــات الداخليـــــه 
والصـفحات ذات المسـاحات غيـر المعتـاده  ،والصفحات الاعلانيه الملونه بدون ترك هوامش بيضـاء

 .اوالصفحات الاعلانيه ثلاثية الابعاد
 :علانيه المطبوعه الأخرىالتداخل والتراكم مع الوسائل الإ -٧

عنصـــر التـــداخل والتـــركم مـــع الوســـائل الإعلانيـــه المطبوعـــه  يـــققيفيـــد إعـــلان المجـــلات فـــى تح    
ـــــل  ،الأخـــــرى ـــــك عنـــــدالاعلان عـــــن السلعالاســـــتقراريهوالتى يتكـــــرر طلبهـــــا مـــــن المســـــتهلكيين مث وذل

عــــن الشــــكل  فضــــلاً  ،المشــــروبات والســــجائر ومستحضــــرات التجميــــل والعطــــور والنتجــــات الغذائيــــه
الحمالى للمجله وهو مايتساعد على ذيادة قابليتها للإقتناء وبالتالى إمكانية مشاهدة الإعلان وقراراته 

  .العديدمن المرات
   :عيوب الإعلان فى المجلات

  )١(:يمكن تحديد أهم عيوب الإعلان فى المجلات فى الآتى
ــــ:ـــــ الإرتفــــاع النســــبى فــــى التكلفــــه١ ى المجــــلات وفقــــاً لحجــــم الحمهــــور تختلــــف تكلفــــة الاعــــلان فــــ-ـ

ويلاحــظ الإرتفــاع النســبى فــى تكلفــة  ،المســتهدف الــذى تصــل إليــه ودرجــة الأنتائيــه التــى تتســم بهــا
ولذا يمكن التفضيل بين الإعـلان  ،الإعلان بالمجلات مقارنه بالعديد من الوسائل الإعلانيه الأخرى
ئــات معينــه مــن الجمهــور المســتهدف فــى مجلــة ومجلــة أخــرى فــى مــدى فاعليتهــا فــى الوصــول الــى ف

                                                 
)١(


/M ، ص � L5"� ، 
 .٢٧]=1ت ���! ا��
�	 ، اC�Bن ا�?�=



٧٠ 

 

واحياناً قد يختار المعلن مجله ذات تكلفه مرتفعه نظراً لقدرتها على الوصول  ،بتكلفة منخفضه نسبياً 
 .الى القطاع المستهدف من الجمهور رغم محدوديته

تبــــرز العديــــد مــــن الدرســــات الاعلانيــــه محدوديــــة الاعــــلان فــــى  -:ـــــ محدوديــــة الوصــــول والتكــــرار٢
ت وعدم فاعليتها كالوسائل الاعلانيه الأخرى كالجرائد والتلفزيـون ومـنح المعلنـين قـدراً مناسـباً المجلا

ولذا فعلى المعلن الـذى يريـد قـدراً كبيـراً مـن الوصـول شـراء مسـاحات إعلانيـه  ،من الوصول والتكرار
ه نجـد أن ونظـراً لان معظـم المجـلات تصـدر إمـا شـهريه أوإسـبوعي .ومواقع فـى العديـد مـن المجـلات

فرصــة تكــرار الإعــلان مــن خــلال إســتخدام نفــس المجلــه تعــد محــدوده وتــرتبط بتــاريخ صــدور العــدد 
ويمكــن التغلــب علــى ذلــك بنشــر الإعلانــات فــى  .التــالى مــن المجلــه بعــد شــهر أو إســبوع مــن المجلــه
 .العديد من المجلات ذات تاريخ الإصدار المتداخل

يـــادة عـــدد ز لإعلانـــات ذات المضـــمون التحريـــرى المتميـــز بتتســـم ا :تـــزاحم الإعلانـــات وتنافســـها -٣
ممــا تعــد بحــد مــن  ،الاعلانــات التــى يتنــافس المعلنــون علــى نشــرها فــى صــفحات المجلــه المحــدوده

توازن الصفحات التحريريه مع المضمون الاعلانى فضلاً عن ان بعض المجلات تنشر العديـد مـن 
اخــل صــفحات المجلــه خاصــة فــى الاعــداد الخاصــه الصــفحات الاعلانيــه المتجــاوره او المتزاحمــه د

المتميزه التى يتذايد فيها إقبال المعلينيين لنشر الإعلانات كما يلاحظ ان العديد من المجلات تنشر 
  -:الصفحات الغعلانيه المتتاليه والمتتابعه فى المواقع الإعلانيه الخاصه والمتميزه مثل

  لاف الأول مباشرةالصفحات الاماميه للمجله والتى تلى الغ -
 الصفحات الخلفيه والتى تسبق الغلاف الأخير مباشرة -
الصفحات المجاوره للمواقع الإعلانيه المتميزه مثـل صـفحة الوسـط او الصـفحات الإضـافيه داخـل  -

  . المجله
  )١(آداب واخلاقيات الاعلان الصحفي

ولابــديل عنهـا لضـبط الممارســة  تعتبـر المعـايير والمبــادئ الخاصـة بـالاخلاق المهنيــة هـي اداة لازمـة
ومن المناســب والمفيــد ان ،المهنيــة وتــدعيم التنظــيم الــذاتي الاخلاقــي الخــاص بالممارســين لكــل مهنــة

يجمــع الممـــارس المهنــي فـــي مجـــال الاعــلام والاعـــلان بـــين المســتوي التخصصـــي المهنـــي والادراك 
عليــه يجــب ان تكــون كافــة ،عامالعميــق لمســئوليته الاجتماعيــة والمهنيــة مــن اجــل تحقيــق الصــالح ال

الاعلانات المنشورة او المذاعة او المرئية فـي صـالح الجمهـور المتلقـي والبعـد عـن تضـليله صـراحة 
او ضـــمناً  علـــي المـــدي القريـــب او البعيـــد فيمـــا ينشـــر او يـــذاع مـــن رســـائل اعلانيـــة بهـــدف خدمـــة 

حـــو تبنـــي منظـــور عـــالمي مصـــالح مجموعـــة محـــددة مـــن المعلنـــين،  ومـــن  هنـــا بـــرز اتجـــاه متزايـــد ن
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للاخلاقيــات فــي الممارســة الاعلانيــة خــلال جهــود المنظمــة الدوليــة للإعــلان والــذي يشــمل المبــادئ 
  :الآتية

  .او تضليل الجمهور ،عدم تشويه الحقائق المضمنة داخل الاعلان بقصد الخداع. ١
  .البعد عن الاغراق في اوتار الجنس والاثارة في الرسائل الاعلانية.٢
والســلوكيات الرشــيدة التــي تتفــق مــع اهــداف المجتمــع الــذي يعمــل بــه  ،شــجيع تبنــي القــيم البنــاءةت. ٣

  .الاعلان
  )٢(:بعض القواعد الخاصة بنشر الاعلانات التحريرية في الصحف

تتمثــل اهــم القواعــد الخاصــة بنشــر الجريــدة او المجلــة للإعلانــات التحريريــة مدفوعــة الاجــر مــن . أ
او " إعــلان "ن تؤكــد الجريـدة او تشــير بخـط وعنــوان واضـح ومحــدد علـي انــه المعلنـين فــي ضـرورة ا

حتي لايعتقــد القــراء ان هــذه المــادة تمثــل رأي الجريــدة او المجلــة ،علــي الاقــل انــه موضــوع تســجيلي
  .الذي يفترض ان القارئ يثق فيما تنشره من موضوعات تحريرية

ــاً مــن القــائمين ضــرورة توجيــه الرقابــة علــي محتــوي ومضــمون الرســائل ا.ب لاعلانيــة الصــحفية ذاتي
  .والتحرير علي الادارة

ضــرورة وجــود هيئــة اومجلــس اوتنظــيم يســتهدف التحقيــق مــن مــدي صــدق المضــمون الاعلانــي . ج
  .المنشور

  
  

  :أنواع الإعلانات الصحفيه

قــة علانــات الصــحفيه بالتعــدد والتنــوع وفقــاً لأشــكالها ومســاحتها وأســلوب عرضــها وطريتتســم الإ     
تصميمها وإخراجها فى الصحف ويمكن تقسيم الإعلانات الصحفيه عموماً الـى أربعـه أنـواع رئيسـيه 

  )١(:هى
  

   :إعلانات المساحه: أولاً 
  :وتنقسم الى :الابواب الإعلانيه الثابته :ثانياً 

  الحملات المشتركه) د( الأعداد الخاصه ) ج(الملاحق ) ب(الصفحات الخاصه  ) أ(
وهــى تلــك الإعلانــات التــى تنتشــر علــى جــانبى صــفحات الجريــده وتنتشــر  :المســاحه إعلانــات: أولاً 

علــى هيئــة تصــميمات محــدده الشــكل او داخــل اطــارات او براويــز خاصــه بهــا وتميزهــا عــن المــواد 
 ،عمــود/وتبــاع المســاحات الخاصــه بهــا للمعلينــين بوحــدة قيــاس هــى الســنتميتر  ،التحريريــه المجــاوره

  .وحدة من صفحه الى أخرى فى كل جريده وفقاً للعديد من العوامل والمتغيراتويتفاوت سعر هذه ال
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ثم يتم عرضها على المعلن للموافقه عليها  ،ويتم تنفيذ التصميمات الخاصه بإعلانات المساحات   
أوإجـــراء بعـــض التغيـــرات أو التعـــديلات المطلوبـــه ثـــم يلـــى ذلـــك إعـــداد الكليشـــهات الخاصـــه بهـــا او 

وفقــاً للبيانــات  ،د المســاحات الخاصــه بهــا فــى المواقــع المختلفــه بصــفحات الجريــدهتصــويرها وتحديــ
الــــذى يعـــد بمثابـــة وثيقــــة إتفـــاق بـــين المعلــــن  ،التفصـــيليه الخاصـــه بـــأمر النشــــر الخـــاص بـــالاعلان

  .والجريده
ويلاحظ أن إعلانات المساحة عادة هى الشكل الإعلانى الامثل لاستخدام الصحف فى الحملات   

 .نيهالإعلا
  :الأبواب الإعلانيه الثابته :ثانياً 

  :ـ طبيعة الأبواب الإعلانيه الثابته١
وتتسـم  ،تتسم الأبواب الاعلانيه الثابته بأنهـا تلـك الاعلانـات التـى تنشـر ى جريـده بصـفه يوميـه    

بأن لها طبيعه إعلاميه أو تحريريـه ثابتـه تجمعهـا عـادة وفقـاً للمضـمون والهـدف مـن الاعلانـات فـى 
وهــو مايجعلهــا تــرتبط بالجريــده وتصــبح جــزءاً مــن تكوينهــا أوســمه  ،ســاحات ثابتــه ومحــددة للعــلانم

وهى نـوع مـن الاعلانـات التـى يـتم تجميعهـا وتظهـر فـى هيئـة  .أساسيه للشخصيه الإعلانيه للجريده
ان ويعـد هــذا النـوع مـن الاعلانــات بمثابـة المكــ ،شـكليه وإخراجيـه ثابتــه فـى الجريـده وبصــوره منتظمـه

الـــذى يمكـــن ان يعبـــر عـــن تلاقـــى المعلـــن والمســـتهلك المرتقـــب او المعلـــن اليـــه بشـــان عـــرض معـــين 
  .ومحدود وبأقل تكلفه إعلانيه ممكنه

م ١٩١٣وقد نشرت هذه الإعلانـات لاول مـره فـى الصـحف اليوميـه فـى مصـر جريـدة الإهـرام       
يجة لتعدد وتزايد التصفيات الخاصه ومع الانتشار الدولى لهذا النوع من الاعلانات فى الصحف ونت

بهذا النوع من الاعلانات مما قد شكل صـعوبة أمـام القـارئ المسـتهدف فـى التعـرف بسـرعه وسـهوله 
قامـت بعــض الصـحف الكبــرى بوضـع تــرقيم محـدد لكــل  ،علـى نوعيـة التصــنيف الإعلانـى المطلــوب

مســتهدف مــن الاعــلان تصــنيف إعلانــى يعلــن عــن نشــاط لــه عنــوان محــدد وبحيــث يمكــن للقــارئ ال
 (1).التعرف السهل والسريع والمباشر على مضمون الرساله الإعلانيه

تعتمـــد هـــذه الإعلانـــات علـــى إيجـــاد علاقـــه مباشـــره بـــين المعلـــن والقـــارئ وبـــدلاً مـــن ان يبحـــث      
الاعـلان مـن المســتهلك كمـا يحــدث فـى إعلانــات المسـاحه العاديـه يقــوم المسـتهلك بالبحــث عـن هــذا 

ن الاعلانــات التــى تــم تبويبهــا وتجميعهــا فــى بــاب إعلانــى لــه عنــوان محــدد يســهل عمليـــة النــوع مــ
 (2)التعرف عليه وقراءته

                                                 

  .٢١٤م ص ١٩٨٤طلعت سعد عبدالحميد، أساسيات إدارة الإعلان، القاهره، مكتبة عين شمس،  (1)
    ٢٣٤، صمرجع سابق خليل صابات، الإعلان، (2)  
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ـــ تختلفالأســماء الخاصــه بأنمــاط الأبــواب الاعلانيــه الثابتــه مــن :أنمــاط الأبــواب الإعلانيــه الثابتــه -٢
 .(3)التاليه عموماً يمكن تقسيمها الى الأنماط الاربعه الرئيسيه ،جريده الى أخرى

وتضـــم الإعلانـــات ذات الصـــفه الماليـــه والتجاريـــه مثـــل المناقصـــات ـ  :الإعلانـــات المبوبـــه ) أ(
 ،ســـيارات ،أرآضـــى ،عقـــارات ،للبـــدل ،للتمليـــك ،للإيجـــار ،للبيـــع ،المزايـــدات ـ طلـــب المـــوردين

خــــدمات بــــالتلفون إصــــلاح  ،بالتقســــيط ،وكــــلاء ،للمشــــاركه ،مســــابقات، مطلــــوب شــــراء للتنــــازل
اوطلـــب العمـــل اواعلانـــات الأحكـــام ) الوظـــائف الخاليـــه(مل علـــى إعلانـــات كمـــا تشـــت ،وصـــيانه

اوالإعلانــــات التــــى يحــــتم القــــانون واللــــوائح الخاصــــه نشــــرها كجــــزء مــــن الإجــــراءات  ،القضــــائيه
 .القانونيه المتممه لهذه الأنشطة

ومنظمـه  لانـات الخاصـه ويطالعهـا القـارئ بصـفه دوريـه’وهى نوع مـن ال :إعلانات الادله) ب(
الذى تنشر فيه أسماء افلام دور السينما والمسرحيات والملاهى والمطاعم ) دليل السمات( مثل 

حيث تنتشـر مراكـز الخدمـه والصـيانه لجميـع الاجهـزه ) صيانهوال مركز الخدمه(ودليل  ،والفنادق
لجميـع .. .،تكييـف ،ثلاجـات ،تلفزيونـات ،بوتجـازات ،غسـلات( المنزليه الكهربائيه والإلكترونيـه 

) إســطونات الحاســوب(ودليــل  ،مــن الكتــب الجديــده)) خترنــا لــك إ(( دليــل  .الانــواع والماركــات
 ).ودليل شركات السياحه والطيران ) الصحه والجمال( ودليل  ،للأفلام والمسرحيات

ويلاحظ ان بعض هذه الاعلانات اقرب الـى إعلانـات المسـاحه رغـم صـفر حجمهـا إذ تسـتخدم فيهـا 
علانـات إبل هى )) طارئه((فضلاً عن انها ليست إعلانات  ،الرسوم والخطوط والكليشهاتالصور و 

واحـدة وتسـتمر لمـدة زمنيـه معينـه  ثابته يتم التعاقد بشأنها مع المعلن عن نشـرة إعلانيـه ذات صـيغه
  )سنه ،سته اشهر ،ثلاثه أشهر ،شهر(

رغــم صــفر حجمهــا إذ تســتخدم  ويلاحــظ ان بعــض هــذه الاعلانــات اقــرب الــى إعلانــات المســاحه   
بـــل هـــى  )طارئـــه(فضـــلاً عـــن انهـــا ليســـت إعلانـــات  ،فيهـــا الصـــور والرســـوم والخطـــوط والكليشـــهات

واحــدة وتســتمر لمــدة  غعلانــات ثابتــه يــتم التعاقــد بشــأنها مــع المعلــن عــن نشــرة إعلانيــه ذات صــيغه
 )سنه ،سته اشهر ،ثلاثه أشهر ،شهر(زمنيه معينه 

 :إعلانات المجتمع) ج(
وهـــى تتضـــمن الإعلانـــات الســـاره عـــن المجتمـــع مثـــل إعلانـــات الـــزواج والخطوبـــه والســـفر والمواليـــد 
والتأييـــد والوالتهـــانى تبـــولى المناصـــب القياديـــه أوالنجـــاح فـــى الإمتحانـــات او الفـــوز فـــى الإنتخابـــات 

عــض وتوجيــه الشــكر للأطبــاء والمستشــفيات أو لرجــال الشــرطه أوب ،العلميــه والطبيعيــه اوالتخصصــيه
المســـئولين والاعـــلام بمناقشـــة الرســـائل العلميـــه الجامعيـــه اوبوصـــول بعـــض الخبـــراء والمتخصصـــين 

                                                 

  ١٩٧٥الزهيرى، الإعلان بين العلم والتطبيق، القاهره، دار المعارف  طلعت (3)
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تنشـرها تحـت أما الإهـرام ف) اخبار المجتمع(ها جريئه الأخبار والعلماء فى مختلف المجالات وتسميت
  )الإجتماعيات(عنوان 

  :إعلانات الوفيات) د(
من مــع مراســم تشــييع الجنــازه مهمــا كــان مصــدر مــن اهــم خصائصــها ســرعة النشــر حتــى تتــزا     

ويـــــتم إبـــــلاغ هـــــذه الإعلانـــــات مـــــن مكاتـــــب الجريـــــده أو مـــــن الـــــوكلاء فـــــى المـــــدن  ،الغعـــــلان بعيـــــداً 
 .والمحافظات وعادة مكان موقعها فى الصفحات قبل الاخيرة

 ويراعى تصميم وتنسيق وتجميع الإعلانات الوارده مـن مصـادر متعـدده عـن حالـة نـص واحـدة     
ـــال ـــى المـــاده  .او متنـــاظره واحـــده فـــى ترتيـــب متت ـــاً ال ـــات فـــى الجريـــده قرب ـــر انـــواع الإعلان وهـــى أكث

وتعـد جريـده الاهـرام الاولـى فـى نشـر هـذه  ،الإخباريه ويساعد فى بعـض الاحيـان فـى توزيـع الجريـده
شــر المســاحه ونوقــد ذادت فــى الســنوات الأخيــره إســتخدام أعلانــات  ،الإعلانــات ومنــذ ســنوات طويلــه

  .الصور الشخصيه الكبيره فى غعلانات الوفيات سواء فى النص او التعازى والمشاطره
  

  ) : الاعلانات غير المباشرة ( الاعلانات التحريرية 

وهــــي الاعلانــــات التــــي تتخــــذ اشــــكل الاخبــــار او المقــــالات او التحقيقــــات او الموضــــوعات ،       
لتحريريـة علـي هيئـة سـطور، واعمـدة ،صـور والتـي المـادة اوالاحاديث الصـحفية، وتجمـع مثلهـا مثـل 

لايـــدرك القـــارئ لاول وهلـــة انهـــا اعلانـــات ، بـــل تمتـــزج وتخـــتلط مـــع المـــادة التحريريـــة التـــي تقـــدمها 
   . الصحيفة لقرائها 

  :القواعد الخاصة بنشر الاعلانات التحريرية 

زمـــة ولابـــديل عنهـــا لضـــبط تعتبـــر المعـــايير والمبـــادئ الخاصـــة بـــالاخلاق المهنيـــة هـــي اداة لا       
الممارســـة المهنيـــة وتـــدعيم التنظـــيم الـــذاتي الاخلاقـــي الخـــاص بالممارســـين لكـــل مهنـــة، ومـــن المفيـــد 
والافضل ان يجمع الممارس المهني في مجال الإعـلام والاعـلان بـين المسـتوي التخصصـي المهنـي 

الصـــالح العــام، والاعـــلان  الرفيــع والادراك العميــق لمســـئوليته الاجتماعيــة والمهنيــة مـــن اجــل تحقيــق
الصحفي بصفة عامـة يحتـل الاولويـة فـي ضـرورة الالتـزام بالاسـس واالقواعـد لمـا تتمتـع بـه الصـحافة 
من مكانة متميزة بين الوسائل الاعلاميـة الاخـري لـدي المتلقـي، ويعتبـر الاعـلان التحريـري احـد اهـم 

والقواعـد، فهـو الاعـلان غيـر المباشـر انواع الاعلانـات الصـحفية التـي يتطلـب التزامهـا بهـذه الاسـس 
الـــذي يجـــد طريقـــه الـــي القـــارئ بطريقـــة قـــد لايفطـــن معهـــا الـــي التعـــرف عليـــه ضـــمن المـــاد التحريريـــة 
الاخــري، وقــد وضــع الخبــراء فــي مجــال الاعــلان عــدد مــن الاســس العلميــة والمبــادئ التــي تحكــم هــذا 

  :مدفوعة القيمة النوع من الاعلانات التحريرية او الاعلانات غير المباشرة
او علــي "إعــلان"يجــب ان تؤكــد اوتشــير الصــحيفة بخــط وعنــوان واضــح ومحــدد علــي انــه  -١     

ويجــب ان يوضــع هــذا التنويــه ببــرواز محــدد وواضــح حتــي يــدرك القــارئ ان "تســجيلي"الأقــل موضــوع 
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، وحتــي المــادة التــي يقرأهــا هــي مــادة إعلانيــة مدفوعــة الأجــر مــن معلــن معــين وليســت مــادة تحريريــة
لايعتقد الفراء ان هذه المادة المنشورة تمثل رأي الجريدة او المجلـة التـي يفتـرض ان القـارئ يثـق فيمـا 
تنشـــره مـــن موضـــوعات تحريريـــة، وحتـــي يعلـــم القـــارئ ان المـــادة المنشـــورة تمثـــل إعلانـــاً،وتقع صـــحة 

  .ومصداقية ماجاء فيها علي مسئولية صاحبها سواء كان فرداً او شركة اوغيره
تمثـل " إعلاناً مـدفوعاً "إن نشر هذه الرسائل الإعلانية وهي تخلو من الإشارة الي كونها   - ٢     

نوعاً من الخداع المتعمد للقارئ، حيث اصبح بعض المعلنين ينشرون في الاعلانات التسجيليلة كل 
يريـة تمنعـه مايريدون من بيانات ومعلومات علي الرغم مـن ان الاعـلان المسـتتر فـي شـكل مـادة تحر 

قوانين الصحافة وآدابه علي إعتبارها مصدراً للغـش والخـداع  للقـارئ والضـغط والابتـزاز علـي بعـض 
المعلنين احياناً اخري، إ ذ نجد ان القارئ يقرأ المضمون الإعلانـي ويتلقـي معلوماتـه فـي هـذه الحالـة 

ل الخـداع والتضـليل عنمـا يـتم وهي منسـوبة الـي الجريـدة وإدارة تحريرهـا لا الـي المعلـن، وتتعـدد اشـكا
نشر الاعلان التحريري مرتدياً ثوب احد الاشكال الصحفية كالخبر او الحديث الصحفي او التحقيق 

  .الصحفي، اواعمدة الراي
نجد عندما يتعرض القارئ للرسـالة الاعلانيـة يتسـم بحالـة سـيكولوجية تتسـم بالحصـانة والحـرص  -٣

يق نتيجة معرفته ان هـذه الرسـالة إعلانيـة تنسـب الـي معلـن معـين في سرعة القابلية للإقتناع والتصد
يســتهدف اساســاً تــرويج الســلعة او الخدمــة اوزيــادة عــدد المؤيــدين للفكــرة المعلــن عنهــا ويبــرز المزايــا 
والخصائص الايجابيـة للسـلعة او الخدمـة المعلـن عنهـا، ولكـن القـارئ لايكـون محصـناً بـنفس الدرجـة 

ات ذاتهـــا فـــي شـــكل مـــادة تحريريـــة إعتقـــاداً منـــه انهـــا تمثـــل رأي الجريـــدة او حـــين يقـــرأ هـــذه المعلومـــ
    )١(.المجلة

 

 :خصائص الابواب الإعلانيه الثابته

  :يمكن تحديد أهم خصائص الابواب الاعلانيه الثابته كما يلى
  :تبويب الاعلانات وفقاً للهدف اوالموضوع الاعلانى ) أ(

نــات مجمعــه كــل مجموعــه منهــا تــرتبط بهــدف أموضــوع إذ تتســم هــذه الاعلانــات بانهــا اعلا       
وتعتمــد الابــواب الاعلانيــه الثابتــه علــى مبــدأ تســويقى  .إعلانــى واحــد وبإشــتراك العديــد مــن المعلينــين

او نظــام تجذئــه الســوق  الــى مجموعــه مــن الاســواق الفرعيــه أســاس يتمثــل فــى تقســيم الســوق النهــائى
علـى غيرهـا مـن الاسـواق حيـث قـد يسـتخدم العديـد مـن وكل سوق منها لهـا خصائصـها التـى تميزهـا 

  )٢(اسس التقسيم

                                                 
)١(

 ١٧٧صفوت محمد العالم، مرجع سابق، ص   

  ٢٢١، ص١٩٧٩فؤاد أبو إسماعيل، الإصول العلميه للإعلان، القاهره   )٢(
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علانيـــه الثابتـــه نجـــد ان اســـاس التقســـيم او التبويـــب هـــو إخـــتلاف وبـــالتطبيق علـــى الابـــواب الإ      
مــع تنــوع حاجــات القــراء ورغبــاتهم تخصــص الصــحف العديــد مــن الابــواب لتقــديم هــذا  ،حاجــة القــراء

فالاعلانـات الخاصـه ببيـع وشـراء السـيارات تنتشـر فـى بـاب محـدد او  النوع من الاعلانـات المصـنفه
كمــا ان إعلانــات الســينما والمســرح والمطــاعم  ،اعلانــات الوظــائف الخاليــه والمناقصــات والمزايــدات

  .والملاهى تنشر فى باب واحد
 :إهتمام القارئ بمضمون الإعلان -٢

ولــذا فهــو يقــرأ المضــمون التحريــرى  ،قراءاتهــانجــد ان قــارئ الجريــده يشــتريها عــادة قبــل القيــام ب    
والإعلانى عـن قصـد ويهـتم بكـل ماينتشـر فيهـا وتـزداد درجـة الإهتمـام المتوقـع للقـارئ بنوعيـه معينـه 
مــــن الاعلانــــات التــــى تــــم تجميعهــــا وتصــــنيفها تحــــت عنــــوان محــــدد يعبــــر عــــن المجــــال اوالنشــــاط 

 بقـراءة ومتابعـة هـذا النـوع مـن الاعلانـاتوهـو يسـعى ويهـتم  ،الاقتصادى او الإحتماعى او الخـدمى
بغــرض الحصــول علــى بيانــات ومعلومــات ضــروريه تمثــل إشــباعاً لحاجــة معينــه او مصــلحه محــدده 

وفى نفس الوقت يؤدى اسلوب تصنيف هذه الاعلانات الى قيام بعض القراء بتجنب او  ،خاصة به
  .لاتتلاءم مع إحتياجاتهم ومصالحهمإذا وجدوا انها  -عمدياً  -تجاهل قراءة بعض هذه الإعلانات 

تتسم الابـواب الاعلاميـه الثابتـه بجميـع انواعهـا بـان   :الطبيعه الإخباريه والاعلاميه للإعلانات -٣
لها طبعاً إخبارياً وإعلامياً هاماً وهو مايضعها ضمن عوامل تميز او تفضيل الجريده من جهة نظر 

  .ذيادة توزيع الجريده وبالتالى فهى تساعد بشكل مباشر فى ،القراء
ولـذا فهــى تهــتم ) تـوفير المعلومــات (وتمـارس الابــواب الاعلانيـه الثابتــه تأثيرهـا وفعاليتهــا مـن خــلال 

ويــتم تصــنيف هــذه  ،فــى الاســاس بمضــمون الرســاله الإعلانيــه والبيانــات والمعلومــات التــى تحتويهــا
س ام فاعلية هذا من الاعلانات تتحقق المعلومات وتبويبها وإختيار العناويين الملائمه لها على أسا

وإرتفاع القيم الاخباريه والإعلاميه  (1) من خلال تقديم نوعية معينه من المعلومات للقراء المحتمليين
 .لهذه الابواب الإعلانيه الثابته

 ،بأستثناء الأدله بعدم التكـرار فـى النشـر ،تتسم الأبواب الغعلانيه الثابته :تكرار نشر الإعلانات -٤
فالاعلانــات الخاصـــه بــالمجتمع واعلانــات الوفيـــات تنشــر مـــرة  ،إذان معظــم هــذه الإعلانـــات طارئــه

  .واحدة نتيجة لمناسبة او حدث معيين لايحدث للمعلن الواحد يومياً 
وحتـى  ،بأستسـناء الأبـواب التجاريـه منهـا ،وهى أيضـاً اعلانـات غيـر منتظمـه بالنسـبه للمعلـن الواحـد

ه تقتصــر الرســالة الإعلانيــه بهــا علــى مجــرد الأخبــار المختصــره لاهــم البيانــات هــذه الابــواب التجاريــ
 )٢(والمعلومات فضلاً عن انها لاتأخذ شكل الحملات الإعلانيه المتكامله

                                                 
(1)

  ٤٢،ص١٩٨٠إحسان عسكر، المدخل الى الإعلان، القاهرة، دار النهضه العربيه،  
  ٥٨صفوت محمد العالم، مرجع سابق، ص )٢(
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  :وحدات قياس الإعلانات

 :)٣(تقاس الاعلانات المنشوره فى الابواب الاعلانيه الثابته وفقاً للآتى   
بـــذلك المســـاحه المكونـــه مـــن ســـنتميتر واحـــد ارتفاعـــا، وعـــرض  المقصـــود :عمـــود/ الســـنتميتر  ) أ(

العمــود الواحــد مـــن الأعمــده التـــى ترتــب بهـــا المــاده التحريريــه فـــى الجريــده ةتســـتخدم فــى إعلانـــات 
وتقــاس  ،المســاحه الصــغيره التــى تنتشــر فــى هــذه الأبــواب الإعلانيــه داخــل إطــار محــدد خــاص بهــا

عـدد الأعمـده التـى يتكـون منهـا × ب إرتفاع الإعـلان مساحة الأعلان فى هذه الحاله بحاصل ضر 
  .عرض الإعلان

وهـى التـى تتكـون مـن سـمك السـطر مـن أسـطر المـادة التحريريـه ـ أرتفاعـاً ـ  :عمـود/ السـطر  ) ب(
) ٩(وعــادة يحســب الســطر بعــدد خمســة كلمــات مــن نمــط  ،وعــرض العمــود الصــحفى فــى الجريــده

  .المستخدم فى كتابة الإعلانات) البنط(سنتميتر تقريباً الحالة على حجم  ٣.٦حوالى 

  :نخفاض النسبى فى أسعار الاعلانالإ -٦
بصـــفه عامـــه تـــنخفض اســـعار الابـــواب الاعلانيـــه الثابتـــه عـــن أســـعار الاعلانـــات الأخـــرى فـــى   

وإن تفاوتت اسعار هـذه الاعلانـات وفقـاً لانواعهـا ابوابهـا المختلفـه وعـدد مـرات نشـر هـذا  ،الجريده
ونجد ان إدارات الاعلان ببعض الصحف قـد تقـرر  .جريده خلال مدة زمنيه محددهالاعلان فى ال

اســــعار خاصــــه منخفضــــه للمســــاحات الاعلانيــــه التــــى تنتشــــر وفقــــاً للعقــــود التــــى تــــبم مــــع بعــــض 
المعلينين بحيث لايقل مقدارها عن حد معين وخلال فترة زمنيه محدد قـد تصـل الـى شـهر اوثلاثـة 

 .لهأشهر كما فى إعلانات الأد
فــى بعــض  )الشــهر المجــانى(تحــرص بعــض الصــحف علــى تقــديم خدمــة  ومــن ناحيــه أخــرى فقــد

الاعلانـــات التــــى تنتشـــر فــــى مجـــالات محــــدده بهـــدف المســــاهمه ف�ـــذيادة توزيــــع الجريـــده وتــــدعيم 
 الحادة من الصحف الأخرى ،الخدمات التسويقيه والترويجيه التى تقدمها للقراء ومواجهة المنافسه

 :الصحفية ليه وتصميم وإخراج الأعلانات الهيئه الشك

الاعلانيـــه الثابتــه بانهـــا اعلانـــات صـــغيره المســـاحه فـــى  بتتســم الاعلانـــات المنشـــوره فـــى الابـــوا    
فضــلاً عــن إتخاذهــا موقعــاً إعلانيــاً ثابتــاً  )الاعلانــات الصــغيره(ا الــبعض بــا العــاده ولهــذا فقــد يســميه

وتتخــذ النصــف الأســفل مــن الصـــفحات  ،بســهولة ويســروالعــاده حتــى يمكــن التعــرف عليــه وقراءتــه 
  .التحريريه موقعاً  لها إذا إستلزم الأمر نشرها فى مواقع أخرى غير الصفحات المخصصه لها

الـى جمـع الكلمـات لتكـوين سـطور  )التوضـيب(فى طريقة إخراجها علـى وتعتمد هذه الإعلانات     
وعــــادة  ،علانــــات المســــاحهإكيـــت تــــاج الــــى ماكوكــــل إعـــلان فيهــــا لايح .وأعمـــدة كالمــــادة التحريريــــه

                                                 
  .٣٢١، ص١٩٨٢مكتبة عين شمس، ،  إصول الإعلان، القاهره،   عساف محمود  )٣(
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ونجــد ان اســتخدام بعــض  (1)لايعــرض التصــميم الخــاص بهــذه الاعلانــات علــى المعلــن قبــل النشــر 
بمعنـى ان  ،الوسائل الفنيـه كـالحروف الكبيـره والتبـاين يسـاعد فـى جـذب الإنتبـاه للاعلانـات الصـغيره

ـــدور الأساســـى  ـــه هـــى التـــى تلعـــب ال فـــى تصـــميم الاعلانـــات الصـــغيره ويراعـــى العناصـــر التبوغرافي
 (2)البساطه والتقليل من الشكليات ومن التدرج الظلى لان تأثيرها يقل كثيراً فى الاعلانات الصغيره 

  :للمعلن) الشخصيه(ـ الطبيعه  ٨
نجـــد ان هنالـــك بعـــض الابـــوب الاعلانيـــه الثابتـــه التـــى تتســـم بانهـــا إلاعلانـــات ذات صـــله مباشـــرة   

وتســمى فــى بعــض الاحيــان اعلانــات الأفــراد كالاعلانــات الاجتماعيــه واعلانــات  ،بشخصــية المعلــن
  .الوفيات وما يتعلق بالاشياء المفقوده او البحث عن الوظائف وغيرها

ــ يـتم التعاقـد والسـداد علـى نشـر هـذا النـوع مـن الاعلانـات الصـغيره فـى :ـ إسـلوب التعاقـد والسـداد ٩
اووكــلاء الجريــده المحليــين فــى  ،جريــده او عــن طريــق المنــدوبيننوافــذ اســتقبال الاعلانــات بمبنــى ال

ة إعلانات وتسدد قيمة هذه الاعلانات مقدماً قبل النشر وحتى فى حال .الاحياء والمدن والمحافظات
مـايتم الاتفـاق مـع المعلـن بموجـب  ،التى تتكرر فيها النشرة الواحـدة يوميـاً لمـدة زمنيـه معينـه )الادله(

  .مما يجعل الاعلانات المبوبه مورداً مالياً هاماً مضمناً  .جزء منه مقدماً  عقد يدفع كله او
  :أهمية عامل المرونه الزمنيه فى الوسيله الاعلانيه

 تعد الجرائد اليوميه هى افضل واحسن الوسائل الاعلانيه لنشر الابواب الاعلانيه الثابته اذانها     
تتــوافر فــى الوســائل الاعلنيــه الاخــرى ممــا يتــيح للمعلــن التــى قــد لا )المرونــه الزمنيــه(تعطــى المعلــن 

 )٣(فرص التعدد والتكرار والتنوع فى نشر رسالته الاعلانيه
ونظـراً للطبيعـه الطارئــه للأحـداث التـى تتناولهــا هـذه الاعلانـات والطــابع الاخبـارى الخـاص بهــا      

اعد فـى ذيـادة فاعليـة زمنيـه ممـا يسـ ،فان الصحف اليوميه هى افضل الوسائل الاعلانيـه فـى نشـرها
بعــد تــاريخ النشــر مثــل اعلانــات المــزادات والمناقصــات وبيــع الســيارات واعلانــات التعــازى  ،محــدوده

ان اللــوائح ) ايـداتالمناقصـات المز (وغيهـا وتبـرز اهميـة الجرائـد اليوميـه فـى نشـر الاعلانـات الماليـه 
ى بضرورة نشـر مثـل هـذه الاعلانـات الماليـه الداخليه لنشر الاعلانات تلزم الهيئات والقطاع الحكوم

  .فى جريدتين يومييتين واسعة الانتشار فى يومين مختلفين على الاقل
  :الاعلانات التحريريه :ثالثاً 

لاخبـــــار اوالمقـــــالات او التحقيقـــــات او الموضـــــوعات كا وهـــــى الاعلانـــــات التـــــى تتخـــــذ شـــــكلا      
حريريـــه علـــى هيئـــة ســـطور واعمـــدة وصـــور ممـــا وتجمـــع مثلهامثـــل المـــادة الت ،والاحاديـــث الصـــحفيه
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يجعلهــا تمتــزج وتخــتلط مــع المــادة التحريــره التــى تقــدمها الصــحيفه ممــا يصــعب علــى القــارئ تمييزهــا 
  .عن المادة التحريره العاديه

  :الاعلانات المجمعه :رابعاً 
بــالمعلن وانمــا وهــى ذلــك النــوع مــن الاعلانــات التــى لاتنتشــر تنفيــذاً للحملــة الاعلانيــه الخاصــه      

تحرص إدارة الاعلانات فى الجريدة او المجلة على توظيف الإستفاده بـبعض الاحـداث الخاصـه او 
المناسبات المهمة او الافكار والموضوعات الجديده المبتكره والتى يمكن من خلالها تـرويج وتنشـيط 

وره ومجمعــــه هــــذه العديــــد مــــن المســــاحات والنشــــرات الاعلانيــــه للعديــــد مــــن المعلنــــين وتنشــــر متجــــا
اوتعــــد هــــذه  ،الاعلانــــات فــــى حجمهــــا مــــن المســــاحات الصــــغيره المحــــدوده الــــى المســــاحات الكبيــــره

ت فـــى الوســـائل الاعلانيـــه نـــات احـــد الاســـاليب المهمـــه المتبعـــه فـــى تـــرويج وتنشـــيط الاعلاعلانـــاالإ
 .المطبوعه

 )١( :الاعلانات المجمعه الى اربعه أشكال رئيسيه هى موتنقس 

  :ت الخاصهاحالصف -١
تعـــد الصـــفات الخاصـــه اة صـــفحات الاعلانـــات المجمعـــه إحـــدى الســـمات الخاصـــه بالاعلانـــات     

الصـــحفيه وخاصـــة الجرائـــد اليوميـــه حيـــث تخصـــص بعـــض الصـــفحات الاعلانيـــه بـــالطيرا والســـياحه 
ه والزراعه والبنوك والجامعات والاعياد والمناسبات بحيث يتم تجميع العديـد مـن المسـاحات الاعلانيـ

التـــى تكفـــى لتغطيـــة عـــدة صـــفحات إعلانيـــه تتنـــاول الحـــدث او المناســـبه ويـــتم إعـــداد مـــادة تحريريـــه 
مناســبة خاصــه يتــك نشــرها تحــت عنــوان يصــمم بهــدف التــرويج للحــدث اة المناســبه وقــد يكــون مــن 

حريريـه الثابتـه التـى مناسبة والمفيد ان تتكامل هذه الصفحات الاعلانيه المتخصصه مـع الابـواب الت
تنشــر فــى مواعيــد دوريــه ثابتــه بحيــث تتحقــق اهــداف القــراء والمعلينيــين وإدارة الاعلانــات بالجريـــدة 

  .يادة التوزيعز فضلاً عن 
  

  :الملاحق الإعلانيه - ٢
فى حال تجميع عدد كبير ) ملحق غعلانى(تقوم إدارة الاعلانات بالجريده او المجله بإصدار       

ين حــول موضــوع واحــد اومجــال صــناعى او تجــارى او خــدمى واحــد او مناســبه معينــه مــن المعلينــ
ويحقـق الملحـق الاعلانـى ) اعلانـى(بحيث اصبحت عـادة تشـكل عـدد مـن الصـفحات تسـمى ملحـق 

، صـــفحه بعـــض الفوائـــد الماليـــه مـــن حيـــث إيـــرادات الإعلانـــات بعـــد ٤،٨،١٢،١٦الـــذى يصـــدر فـــى 
مـــادة التحريريـــه هـــى الاســـاس الـــذى يـــدافع المعلينـــين لشـــراء خصـــم لتكـــاليف المتوقعـــه خاصـــة وان ال

  .المساحات الاعلانيه
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ويمكــن توضــيب وإخــراج صــفحات الملحــق بشــكل متميــز فضــلا عــن إســتخدام اســاليب طباعــة       
جيدة وإستخدام الالوان إذ تتم طباعة منفصلاً عـن الجريـدة بـالرغم مـن ذلـك يراعـى ان يأخـذ الملحـق 

ه لتصــميم صــفحات الجريــده والإســتفادة مــن بعــض المحــررين المتخصصــين فــى نفــس الهيئــه الشــكلي
 .الاعلانيإمداده بالمادة التريرية المناسبه التى تتفق مع مجال وموضوع الملحق 

  :الأعداد الخاصه -٣
تشــبه الــى حــد كبيــر الملاحــق الغعلانيــه والصــفحات الخاصــه وان كانــت أكبــر حجمــاً وتقــع فــى      

ات التى قد تزيد عن عـدد صـفحات الجريـدة أو المجلـه وهـى تطبـع منفصـله تمامـاً العديد من الصفح
تتســم بــان لهــا ســعراً خاصــاً لبيــع الوحــدة يشــتريها القــارئ نظــراً لغهتمامــه بالمجــال الــذى تعالجــه وهــى 

 أقرب الى المجلات المتخصصه وهى تتسم بعدم الدوريه
  :الحملات المشتركه - ٤

عــدد مــن المعلينــين حــول فكــرة غعلانيــه واحــدة تحقــق هــدفاً بعيعيــاً او  مــن خلالهــا يــتم تجميــع      
ترويجياً تشترك فيه كل السلع المعلن عنها او المجـال التجـارى  او الصـناعى او الخـدمى للمعلينـين 
المشتركين وقد يكون نطاق الحملة محدوداً او ضيقاً بحيث يشترك عدد من المعلينين للحمله بحيث 

مــن المعلينــين فــى مجــال انتــاج العديــد مــن الســلع والخــدمات يجمعهــم ويوحــد بيــنهم  تضــم عــدداً كبيــراً 
وتختلـــف هـــذه الحمـــلات المشـــتركه عـــن  ،هـــدف رئيســـى واحـــد مثـــل تـــدعيم ســـمعة الصـــناعه الوطنيـــه

الانواع الأخرى من الاعلانات المجمعه فى انها لاتنشر فى يوم واحد او أعداد مختلفه ولمدة زمنيـه 
 .يجمعهم فى النهاية هدف إقناعى او تررويجى واحدمحددة وان كان 
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  المبحث الثاني
  إدارة وتنظيم الإعلان الصحفى

  
  

يلعــب تنظــيم إدارة النشــاط الإعلانــى دوراً مهمــاً فــى ذيــادة كفــاءة وفعاليــة الأنشــطه الإعلانيــه        
ن التنظــــيم يســــتهدف تحديــــد وترويجهــــا وتحقيــــق الأهــــداف الإعلانيــــه لوســــيلة الاعــــلان والمعلــــن اذا

السلطات والمسئوليات والاختصاصات والوظائف والانشطه المختلفه داخل إدارة الاعلان فى وسيلة 
ويتركـــــز النشـــــاط الأساســـــى لإدارة الإعـــــلان فـــــى المؤسســـــاي الصـــــحفيه فـــــى بيـــــع  ،او لـــــدى المعلـــــن

إذان  ،لصــحفيه إعلانيــاً المســاحات الاعلانيــه وتــرويج وتســويق الجرائــد والمجــلات التابعــه للمؤسســه ا
الجهد الأكبر هو الوظائف البيعيـه والتسـويقيه والترويجيـه للأنشـطه والخـدمات الاعلانيـه فضـلاً عـن 

فـى ) رجـال بيـع (أن القائين بالعمـل فـى هـذه الإدارات مـن منـدوبين ووكـلاء ومسـئولين ومـديرين هـم 
  .المقام الأول

 )١(:لان الصحفىالعوامل المؤثرة فى إدارة وتنظيم الإع: أولاً 

وتــرتبط العوامــل التنظيمــه والإداريــه للاعــلان فــى المؤسســات الصــحفيه بمجموعــة مــن التغيــرات      
  :الاساسيه تلعب دوراً هاماً فى إدارة النشاط الاعلانى أهم هذه التغيرات

حيــــث يــــؤدى وجـــود درجــــة مــــن التنــــوع  ،ــــ طبيعــــة الوســــائل الاعلانيـــه الابعــــه للمؤسســــه الصـــحفيه١
تلاف فـــى الوســـائل الاعلانيـــه التـــى تتبـــع المؤسســـه الصـــحفيه الـــى وجـــود العديـــد مـــن الانمـــاط والاخـــ

  .الإداريه والتنظيميه التى قد تختلف من وسيلة الى وسيلة إعلانيه أخرى
اذان  ،مــدى وجــود إحتكــار وإمتيــاز للأعلانــات فــى الجريــده اوالمجلــه لاحــدى وكــالات الإعــلان -٢

لحالــة ليتسـم بالمحدوديــه ويقتصـر علــى متابعــة عملـة لســر الاعلانــات حجـم إدارة الاعــلان فـى هــذه ا
  .ادتز والرقابه عليها فى إطار العقد بين الوكالة الإعلانيه ووسيلة الاعلان 

تعـــدد وتنـــوع الوســـائل الاعلانيــــه التـــى تملكهـــا المؤسســـه الصــــحفيه وكلمـــا ذادت وتنوعـــت هــــذه  -٣
رى إسبوعيه ومـن مجـلات عامـه ومجـلات متخصصـه الوسائل الاعلانيه من جرائد يوميه وجرائد أخ

  .أودوريات
الأهميــه النســبيه للوســيله الاعلانيــه والتــى تعكــس درجــة إقبــال المعلينــين علــى طلــب المســاحات  -٤

  .والمواقع الاعلانيه بها
  .حجم المؤسسه الصحفيه والفلسفه الإداريه والتنظيميه السائدة فيها -٥
رتقبيين الـــذين يمكــن ان تخـــدمهم الوســيلة الاعلانيـــه وخصائصـــهم عــدد المعلينـــين الحــاليين والمـــ -٦

  .ونوعياتهم وحجم الانفاق الاعلانى الخاص بهم وتباين إحتياجتهم ومتطلباتهم الاعلانيه
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درجة الانتشـار الجغرافـى او قوميـاً او دوليـاً التـى تتعامـل معهـا وتحـرص علـى تغطيتهـا تحريريـاً  -٧
التى تغطيها او تباينها مما يؤثر على طبيعة تنظيم الأقسام النوعيه وإعلانياً ومدى تجانس الأسواق 

  .المتخصصه فى الإدارات الاعلانيه
  :الأنماط التنظيميه فى إدارة الاعلانات :ثانياً 

  )١(: :تتخذ الانماط المتبعه فى تنظيم وإدارة الإعلانات أحد الأشكال الأتيه
  :التنظيم على أساس الوسائل الإعلانيه/ ١

ويــــتم ذلــــك فــــى حالــــة تعــــدد الوســــائل الاعلانيــــه مــــن الجرائــــد والمجــــلات التابعــــه للمؤسســــات       
إذ يخصص لكل وسيلة إعلانيه إدارة خاصه للاعلان فى إطـار تنظـيم قطـاع الاعلانـات  ،الصحفيه

وتتــــولى هــــذه الإداره عمليــــة تخطــــيط النشــــاط الاعلانــــى للوســــيلة والإتصــــال  ،بالمؤسســــه الصــــحفيه
ةتنشيط الطلب على المسـاحات والمواقـع الاعلانيـه وتتكامـل جهـود الادارات المختلفـه فـى بالمعلينين 

الوســـائل الاعلانيـــه التابعـــه فـــى تكـــوين حجـــم الاعلانـــات التـــى يســـتهدف تســـويقها قطـــاع الاعلانـــات 
  .بالمؤسسه ككل

او الدولى او  ـ ويتبع فى حالة اانتشار الجغرافى الاقليمى:التنظيم على أساس المناطق الجغرافيه/ ٢
بحيث يحتاج النشاط الاعلانى بهـا  ،المحلى لمجموعة الوسائل الاعلانيه التابعه للمؤسسه الصحفيه

الى ضرورة تخصيص إدارات تتولى تخطيط النشاط الاعلانى وتدعيم الإتصال بالمعلينين المحليين 
  .لى حدةوتقديم الخدمات الفنيه والماليه للنشط الإعلانى فى كل منطقة جغرافيه ع

ـ بحيث يتم تنظـيم قطـاع الاعلانـات بالمؤسسـه :التنظيم على أساس الوظائف الاعلانيه المختلفه/ ٣
  ـ:الصحفيه الى مجموعة من الغدارات على الحو التالى

  .إدارة البحوث والتخطيط -
  .إدارة الإتصال بالمعليين وترويج الاعلانات -
  .الإدارة الفنيه وتصميمي الإعلانات -
  .ة الشئون الماليه والإداريهإدار  -

ومن الاهميه ان يتم تنظيم الإعلانات فى المؤسسات الصحفيه ذات الوسائل الاعلانيـه وفقـاً        
للوســائل الاعلانيــه حتــى تحقــق المزايــا التخصــص والإنتمــاء لكــل وســيلة إعلانيــه مــن المنــدوبين بمــا 

كـــل الوســـائل وتحقيـــق خطهجلـــب يضـــمن أحـــداث درجـــة مـــن التـــوازن فـــى عمليـــة طلـــب الاعلانـــات ل
  .التخطيط العام لتروج وتسويق الإعلانات بالمؤسسه الصحفيه

  :التنظيم وفقاً لانواع الإعلانات فى الوسيلة الاعلانيه/ ٤
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وهو الإسلوب الذى يتبع فى حالـة تعـدد أنمـاط الإعـلان فـى الوسـيلة الإعلانيـه الصـحفيه حيـث      
  :تنقسم انواع الاعلانات الى

  .لانات التجاريه أو المساحهالإع -
  الملاحق الإعلانيه  -
  الإعداد الخاصه  -
الأبـواب الإعلانيــه الثابتـه والمبوبــه والإجتماعيـات والوفيــات وتختلـف عمليــة تسـويق وبيــع وتــرويج  -

  وتحرير وتصميم كل نو من هذه الأنواع للإعلانات 
  :مندوب الإعلان :ثالثاً 

والمعلــن يهــدف ) الجريــدة اوالمجلــه(وســيلة الاعــلان تصــال بــين تمثــل منــدوب الاعــلان حلقــة الا     
ومندوب الاعـلان  .جلب الاعلانات وتنشيط وترويجالخدمات الإعلانيه والتسويقيه الخاصه بالوسيلة

يمثــــل وســــيلة الاعــــلان لــــدى المعلــــن ويســــتهدف نشــــاطه جلــــب المســــاحات الاعلانيــــه فــــى الوســــائل 
  .ئل السمعيه والبصريهالمطبوعه والاوقات الزمنيه فى الوسا

ن بإعتبارهــا وظــائف إتصــاليه بيعيــه إقناعيــه ولكــن لايبيــع لاعــوتحــدد أهــم وظــائف منــدوب الا     
عــلان فــى وســيلة إعلانيــه محــددة وقــد د يتخصــص منــدوب الغعــلان بتنشــيط الإوقــ ،أشــياء ملموســه

ــــات العقــــارات أو إعلانــــات الســــيارا ت أو يتخصــــص فــــى بعــــض المجــــلات دون غيرهــــا مثــــل إعلان
  .إعلانات مستحضرات التجميل وغيرها

وقــد يقتصــر نشــاط المنــدوب علــى جلــب المســاحات الغعلانيــه فــى الوســيلة التــى يعمــل بهــا وقــد      
فـى المؤسسـه الصـحفيه  )الجرائـد والمجـلات الاخـرى(لى العديد من الوسـائل الإعلانيـه يمتد نشاطه ا
  .التى يعمل بها
  الإعلان بوظائف مندو 

  )١(:لانات عدد من الوظائف تتمثل فىعلمندوب الإ
دراسة السوق والمجلات المهنيه والمعرفيه المرتبطه بالمعليين الفعليين والمرتقبين وجمه البيانـات / ١

  .والمعلومات التى تساعد فى تدعيم قدراته البيعيه والتسويقيه لدى المعليين
ومــات فــى إبــراز ضــرورة الاعلانــات دراســة المعلينــين دراة تحليليــه حتــى يمكــن توظيــف هــذه المعل/ ٢

فضـلاً عـن أقصـى نجـاح معـين  ،فى وسائل إعلانيـه معينـه دون غيرهـا وصـياغة الرسـائل الإعلانيـه
للمنــدوب الاعلانــى وإمكانيــة كســب صــداقة العميــل وثقتــه ممــا يســاعد فــى تنميــة وتطــوير المصــلحه 

 .علن والمندوبمالمشتركة لكل من ال
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التى يعمل بها منيث دراسة أهم المواقع والأشـكال والأسـاليب الاعلانيـه الاعلانيه  دراسة الوسيلة/ ٣
وانواعها والمساحات الاعلانيه دراسة تحليليه وافيه من حيث المضمون والتحرير والابواب الصحفيه 

والخدمات الإعلانيه المختلفـه التـى تقـدمها الجريـدة  .والصفحات المتخصصه فى المجالات المختلفه
ها التحريريه والإعلانيه لخاصه بالوسيلة وإبراز أهم مزاياا يساعد فى جلب الاعلانات ااو المجله مم

وارقــام اتوزيــع ونوعيــة الجمهــور المســتهدف وغيرهــا مــن الســمات والخصــائص التــى يمكــن توظيفهــا 
  .لزيادة المساحات الإعلانيه التى يتم بيعها للمعليين الفعلييم او المرتقبيين

المنافســــيين للمعلــــن المســــتهدف تســــويق أنشــــطته دراســــة تفصــــيليه لانشــــطتهم دراســــة المعلينــــين / ٤
ـــه التـــى يـــتم الاعـــلان فيهـــا واهـــم المواقـــع  ـــة الوســـائل والرســـائل الاعلاني ومســـاحتهم الاعلانيـــه ونوعي
والاســـليب الإعلانيـــه الخاصـــه بهـــم وحجـــم الإنفـــاق الاعلانـــى وطبيعـــة الســـلع والخـــدمات المســـتهدف 

   .يرها من المعلومات والبياناتترويجها واسعاربيعها وغ
ين وتدوين ملاحظاته عن انشـطتهم نتصالاته البيعيه ولقاء اته بالمعلإ نكتابة التقارير الدوريه ع/ ٥

صـيل هـذه و يادة انشطتهم الاعلانيه والانفاق الإعلانى الخاص بهـم فـى المسـتقبل وتز ومدى إمكانية 
مية الأنشطه الإعلانيه وترويجها مـن قبـل الإدارة وفقـاً التقارير لإدارة الجريدة او المجله بحيث يتم تن

للاســس الموضــوعيه والميدانيــه الخاصــه بكــل معلــن وكــل مجــال ســلعى او خــدمى يســتهدف تســويق 
 .الإعلانات الخاصه به فى الجريدة او المجلة

  :وكالات الإعلان

نيــه تعمــل علــى تحليــل فالوكالــه الإعلا ،تلعــب وكــالات الإعــلان دوراً هامــاً فــى مجــال النشــاط      
ويـــؤدى ذلـــك الـــى  ،المركـــز الإعلانـــى للمعلـــن مقارنـــة بـــذلك المركـــز الـــذى تحتلـــة الشـــركات المنافســـه

ويكـــون دور الوكالـــة الإعلانيـــه هنـــا ان تعمـــل علـــى حـــل هـــذه  .إكتشـــاف المشـــاكل الإعلانيـــه لمعلـــن
إعـداد الإعــلان مــن ويتــأثر ذلـك مــن خـلال تصــميم وتنميـة الحمــلات الإعلانيـه للمعلــن و  .المشـكلات

وتعرف وكالـة الاعـلان  ،ووضع الإعلانات فى هذه الوسائل ،وإختيار وسائل الإعلان ،الزوايا الفنيه
شــــركة مســــتقلة تعمــــل علــــي تقـــديم الخــــدمات المتخصصــــة فــــي الاعــــلان بصــــفة خاصــــة (علـــي انهــــا

منشـــآت (كمـــا عرفـــت بأنهـــا،(1).والتســـويق بصـــفة عامـــة وذلـــك لعملائهـــا مـــن المعلنـــين مقابـــل عمولـــة
مستقلة تختص بتجهيز الاعلانات عن سلع وخدمات المعلنين تمهيداً لنشرها او عرضهافي مختلـف 

  (2)).وسائل الاعلان
  
  
 

                                                 

  .١٤٧، ص١٩٧٨محمود صادق بازرعة، مذكرات في الإعلان، القاهرة، دار النهضة العربية،  (1)
  .٢٣٦،ص ١٩٨٣هضة العربية، منصور فهمي، إدارة الإعلان، القاهرة، دار الن (2)
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  :لات الإعلاناالتطور التاريخى لوك

وكانــت  ،م١٨٤٠م وفــى الولايــات المتحــدة ١٨٠٠ظهــرت أول وكالــة إعــلان فــى إنجلتراعــام        
بيـع المسـاحات الإعلانيـه للمعلـين لصـالح الصـحف وسـميت هـذه  تعتمد على مندوبين يعملـون علـى

 .تلتها مرحلة الخدمات الثابته ،SpaceBroker Stageالمرحلة بمرحلة سماسرة المساحات 
Standard Services Stage ، م وتحــول فيهــا دور وكالــة الإعــلان مــن مجــرد بيــع ١٨٧٦

صـــالح المعلـــن وفقـــاً لجـــدول تنفيـــذى المســـاحات الاعلانيـــه لصـــالح الصـــحف الـــى شـــراء المســـاحات ل
   )١(نقنم

بعـد ذلـك جـاءت المرحلــة الثابتـه والتـى تمثلــت فـى الخـدمات النمطيـه وقــد بـدأت عنـدما قامــت        
بإقنـاع بعـض المعليـين بـأن تكـون الوكالـة هـى الوسـيط  Ayer and Sonوكالة الإعـلان الامريكيـه 

وفــى مقابــل ذلــك تعهــدت الوكالــة بحصــول  .فــى وضــع كــل إعلانــاتهم فــى وســائل الإعــلان المختلفــه
وبهــذا أصــبح السماســرة ) الصــحف والمجــلات(المعليــين علــى ســعر خــاص مــن والوســائل الإعلانيــه 

مشــترون للمســاحه بــدلاً مــن بيعهــا للمعلــن كمــا ذكــر ســابقاً وعنــدما تعــددت الــوكلات التــى أدت هــذا 
بـدأت بعـض الوكـالات فـى القيـام  ،)لنـونالمع(الدور وذادت حدة المنافسه فيمـا بينهمـا علـى العمـلاء 

بالوظـــائف المتخصصـــه للوكالـــه مثـــل الإعـــداد الفنـــى والتصـــميم الخـــاص بـــالإعلان وإختيـــار وســـائل 
 Ayer andقامـت وكالـة الاعـلان  ،١٩٠٠وفـى عـام  ،عـلان والقيـام بـالبحوث بـدلاً مـن المعلـنالا

Son للإعــــلان وبتحريــــر الرســــالة أقســــام تنظيميــــه متخصصــــه فــــى القيــــام بالجوانــــب الفنيــــه  بخلــــق
وعبرالســـنوات المختلفـــه بـــدأت الوكـــالات .الاعلانيـــه، وبـــذلك بـــدأت مرحلـــة الخـــدمات النمطيـــه للوكالـــة

  .الاعلانيه تطور من من إداتها للجوانب الفنيه
وقد وصلت الوكالة فى تطورها الى تقديم الخدمات التسويقيه فى سـوق الاعـلان نتيجـة لعوامـل      

والتطــور فــى اســاليب الاتصــال ن والتطــور لأهميــة وظيفــة التســويق  ،تطــور الصــناعىكثيــرة منهــا ال
وغيرهــا حتــى دفعــت وكــالات ااعــلان التــى تقــديم كثيــر مــن الخــدمات التســويقيه الــى جــوار الخــدمات 

فبدأت الوكالات فى القيام ببحوث التسويق ودراسة المسـتهلك المسـتهدف بـالاعلان  ،النمطيه للوكالة
وبــذلك تكــون وكــالات الاعــلان دخلــت  ،اط الاعلانــى عــم الانشــطه التســويقيه الأخــرىوتنســيق النشــ

  .مرحلة الوكالات الاعلانيه ذات الخدمات الكامله
  :وظائف وكالات الاعلان

  )١(:تقوم وكالات الاعلان بعدد من الوظائف هى 
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كما  ،لمتاحه والمرتقبهوتشمل الدراسات التحليليه للوسائل الإعلانيه والترويجيه ا :وظيفة البحوث/ ١
تشـــمل مختلـــف الدراســـات التســـويقيه التـــى تجريهـــا الوكالـــة لصـــالح المعلـــن مثـــل بحـــوث المســـتهلكين 

  .وبحوث المنتجات او الخدمات وبحوث السوق
والتخطــــيط  ،وتشــــمل اعمــــال هــــذه الوظيفــــه التخطــــيط لمجــــال عمــــل الوكالــــة :وظيفــــة التخطــــيط/ ٢

لتـى تعتمـد علـى العوامـل الخارجيـه والداخليـه ومجمـوع العمليـات للحملات الإعلانيه لعملاء الوكالـة ا
  .الإعلانيه المختلفة

وتشمل كتابـة الرسـالة الاعلانيـه وتصـميم الاعـلان وإخراجـه وإنتـاج  :بتكارالوظيفه الابداعيه والإ/ ٣
  .علان للوسائل المرئيه والمسموحهلان للوسائل المطبوعه وانتاج الاالاع

وتتضــمن قيـــام الوكالـــة بـــإقتراح الوســائل الاكثـــر كفـــاءة فـــى  ::ســـائل الإعلانيـــهوظيفــة إختيـــار الو / ٤
بــالرغم مــن ان الثــورة التكنولوجيــه أدت الــى ذيــادة تعقيــد هــذه  ،توصــيل الرســالة للجمهــور المســتهدف

الوظيفــه بــذيادة عــدد الرســائل الاعلانيــه وتنوعهــا إلا ان نفــس الثــورة التكنولوجيــه قــدمت حلــولاً جــاهزة 
 .لوظيفه المعقده عن طريق البرامج الجاهزهلهذه ا

    :وظيفة إدارة حساب العميل وجذب عملاء جدد /٥
تحــــرص الوكالـــة علــــى دراســــة أداء عملائهـــا وغيجــــاد حلــــول  ،بمـــا ان العمــــلاء هــــم عصـــب الوكالــــة

كمـا تحـرص الوكـالات علـى جـذب  ،لمشكلاتهم التسـويقيه والاعلانيـه لاسـتمرار رضـاءهم عـن أدائهـا
وذلــك عــن طريــق الدعايــه لخــدماتها وامكانــا تهــا البشــريه والتكنولوجيــه  ،د لاســتمرار نموهــاعمــلاء جــد

 .لدى العملاء المرتقبين
  :)٢( أنواع وكالات الإعلان

ويمكـن ، تتسم وكالات الاعلان بالتعدد والتنوع وفقاً لمختلف العوامل الجغرافيه والوظيفيـه والنوعيـه  
  :لات الاعلان كالتالىتحديد أهم التصنيفات الخاصه بوكا

  : Geograpbical Classi Ficationالتصنيف الجغرافى  :أولاً 
    Local Agenciesالوكلات المحليه  -١

   National Agenciesالوكالات القوميه  -٢
  Regional Agenciesالوكالات الاقليمية  -٣
   International Agenciesالوكالات الدوليه  -4

  : Function al ClassiFication :يفىالتصنيف الوظ :ثانياً 
  بوتيك الإبتكار  -١
  وكالات الانتاج التلفزيونى  -٢
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  وكالات إنتاج الإعلانات الخترجيه  -٣
  الوكالات الصناعيه  -٤
   :وكالات الخدمات -٥
  .وكالات ترويج المبيعات/ وكالات الإعلان الماليه ب/ أ

  :وكالات الخدمات التسويقيه -٦
  وكالات ترويج المبيعات / ويق المباشر بوكالات التس/ أ

  .الوكالات التفاعليه -٧
  :يمكن تقسيم خدمات المقدمه من وكالات الاعلان الى المعليين الى :خدمات وكالات الإعلان

وهـذه تتمثـل فـى البحـوث والدراسـات التـى تقـوم بهـا الوكـالات لصـالح  :خدمات فى مجال البحـوث/ أ
لسوق وسلوك المستهلك والمنافسيين والعبـوة والغـلاف ومنافـذ التوزيـع المعلن وذلك فى مجال دراسة ا

والمنتجات الجديده وغيرها من الدراسات التسويقيه والاعلانيه التـى تسـاعد المعلـن فـى ترشـيد قراراتـه 
 .التسويقيه والإعلانيه

 وهــــذه الخــــدمات تتعلــــق بــــإدارة النشــــاط :دمات خاصــــه بتخطــــيط ومتابعــــة النشــــاط الإعلانــــىخــــ/ ب
 ،الإعلانى وتتمثل فى تحديد أهداف الإعـلان وخطـط وبـارمج الإعـلان وأهـداف الحمـلات الإعلانيـه

ووسائل نشر الإعلانات ومخصصات الإعلان والمساحات الإعلانيـه وتوقيـت الإعـلان وتقـيم نتـائج 
  .الإعلان

ه وإنتـاج وتتمثـل فـى تصـميم الإعـلان وتحريـر الرسـاله الإعلانيـ :خدمات خاصـه بتنفيـذ الإعـلان/ ج
  وشراء المساحات والأوقات الإعلانيه وإعداد الشرائط الإعلانيه 

ــ مثــل تصــميم وغنتــاج الوســائل وإنتــاج الوســائل الأخــرى لتــرويج المبيعــات مثــل:خــدمات أخــرى/ د  :ـ
 .الكتيبات والنشرات وتنظيم المعارض وترجمة الإعلانات والمقالات التى تهم المعلن

لك مجموعه من العوامل التى يسترشد بها المعلن فى تقييم كفاءة الوكالة ـ هنا:نقييم وكالات الإعلان
  :(1)علانيه التى يتعامل معها مثل عند إختيار الوكالة الإ

 :رأسمال الوكالة الإعلانيه/ ١
  .حجم أعمالها ودرجة إتساع نشطاطه وإستعدادها لخدمة عملاء جدد/ ٢
  .سمعة الوكالة فى الأوساط الإعلانيه/ ٣
  .خبرة السابقه فى التعامل مع الوكالات الإعلانيهال/ ٤
  .جودة الخدمات التى تقدمها الوكالة الاعلانيه/ ٥
  .عدد موظفيها الفنيين والإداريين وخبرتهم وسمعتهم/ ٦
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 درجة تخصصها فى نوعية معينه من النشاط وخبرتها فيه / ٧
  دور النشر التى تتعامل مع الوكالة الإعلانيه / ٨
  لائها ومدة تعاملهم معها أسماء عم/ ٩

  .التنظيم الإدارى للوكالة الإعلانيه/ ١٠
  :العوامل المؤثره فى التنظيم لوكالات الإعلان

  :)١(تتعدد العوامل التى تؤثر فى التنظيم الإدارى لوكالة الإعلان وهى
  .حجم وكالة الإعلان وعدد ونوعية العملاء الذين تتعامل معهم/ ا

  ى نوع معين من الخدمات او تقدمها لجميع الخدماتدرجة تخصص الوكاله ف/ ب
  .درجة توفر الكفاءات التى تغطى مختلف الأنشطه الاعلانيه/ ج
  .نوعية الوظائف الفنيه والإداريه التى تقوم بها الوكالة/ د

ويعتبر التنظيم الوظيفى هو الأكثر شيوعاً فى تنظيم وكالات الإعـلان كمـا  قـد يتبـع التنظـيم حسـب 
  .المعلين بتقسيم العملاء الى مجموعات خدمة كامة شاملة لجميع وسائل الوكالة العملاء

 :الأسس النفسيه للإعلانات الصحفيه

للتعرف على الاسس النفسيه لعمليـة الإتصـال الإعلانـى والكيفيـه التـى تعمـل بهـا لابـدمن دراسـة     
ــــى يحتمــــل ان يتخــــذها المســــتهلك تجــــاه الرســــاله ــــه الإســــتجابات النفســــيه الت وتكــــون هــــذه  ،الإعلاني

الإســـتجابات النفســـيه مجموعـــة مـــن الأهـــداف التـــى يســـعى القـــائم بعمليـــة الإتصـــال الإعلانـــى الـــى 
  )٣(-:وهذه الأهداف تتمثل فى ،تحقيقها

ـ تعد عملية جذب الإنتباه المستهلك ومحالوة الإحتفاظ به أحد أهم المشاكل التى :جذب الإنتباه  -١
إذأن الفــرد يتعــرض فــى المتوســط للمئــات مــن الرســائل الإعلانيــه  ،لانــىتواجــه عمليــة الإتصــال الإع

 ،ومــن الطبيعــى أن عــدداً محــدوداً مــن تلــك الرســائل ســوف يجــذب إنتبــاه هــذا الفــرد ،والتجاريــه يوميــاً 
وعــدد أقــل ســوف يســتأثر بهــذا الإنتبــاه لفتــرة زمنيــه كافيــه تســمح بأحــداث القــرار الشــرائى المســتهدف 

ويمكن ان تنقسم العناصر الخاصه بالإعلان والمؤثره على  )٢(لإتصال الإعلانى عملية اأساساً من 
الهيئه الشـكليه للإعـلان  :ين أولهماحدوث عملية جذب الإنتباه والحفاظ عليه الى مجموعتين رئيسيت

والألــوان المســتخدمه  ،وتتكــون مــن عــدد مــن العناصــر الإعلانيــه كحجــم الإعــلان ومســاحته وموقعــه
وفضـــلاً عـــن  ،والألـــوان المســـتخدمه وشـــكل الإعـــلان وتصـــميمه ،ومســـاحته وموقعـــه لان’وشـــكل ال

جاذبيــــات الرســــاله الإعلانيــــه  :وثانيهمــــا ،بعــــض العناصــــر الأخــــرى مثــــل التبــــاين والحركــــه والإنفــــراد
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لرئيسيه والفرعيه والنص اون من الصور والرسوم والعناوين والإستمالات المستخدمه فى الرساله وتتك
 فيد العناصر الخاصه بالهيئه الشكليه للإعلانالاعلانى وت

 ،الإدراك هو عملية تكوين صورة ذهنيه او إنطباع ماحول موضوع معين :التاثير فى الإدرالك  -٢
 ،وهو يتضمن العمليه العقليه الخاصه ببناء وتكوين صورالأشياء الموجودة فى البيئـه فـى ذهـن الفـرد

إضفاء المعانى ويتم ذلك أساسـاً بالإعتمـاد علـى الخبـرات  ويقوم الفرد بتكوين هذه الصور من خلال
   المكتسبه لديه

وتأخذ عمليـة تكـوين الصـورة الذهنيـه الاولـى فمـا يتعلـق بعمليـة الإدراك الإنسـانى لـدى القـائميين     
إذ يهتمون بكيفية التأثير على الصورة الذهنيه المنطبعه لدى المستهلكين حول  ،لالاتصال التسويقى

  .ه او المتجر او المؤسسهالسلع
فــى التــأثير علــى الســلوك الشــرائى الإختيــارى ) الأهميــه القصــوى لصــورة الســلعه(حيــث لاحــظ      

وتبــرز أهميــة الصــورة الذهنيــة الجيــدة للمعلــن فــى القــيم  .للمســتهلك مــن بــين الســلع المختلفــه المتاحــه
المستهلك يتخذ قراره الشرائى تجـاه  أذ نجد هذه الصورة تجعل ،التى تصنفها على السلع التى ينتجها

فضـلاً عـن بعـض المسـتهلكين قـد دفعـون أسـعاراً أعلـى  ،تلك السلع والماركات الخاصه بـذلك المعلـن
  .فى شراء منتجات مؤسسه ذات سمعه طيبه نتيجة

بمـا ان الهـدف مـن الإتصـال الاعلانـى هـو التـأثير فـى السـلوك  :تسهيل عملية الحفظ أوالتزكـر  -٣
للمستهلك نجد من الاهميه معرفة وفهم العمليات التى تؤثر فى تغيير السلوك والكيفيه التـى الشرائى 

 ،يتم بها تدعيم السلوك المتغير او يعد التعلم هو العملية التى تهتم بتغيير وتدعيم السلوك الإنسـانى
فترة مناسـبه وبالتطبيق على الاتصالات الاعلانيه نجد انه من الاهميه ضرورة خلق تغييرات تسـتمرل

وتعـد  .فى السلوك الشرائى للمستهلكيين وبحيث تتفق والأهـداف التسـويقيه والبيعيـه الخاصـه بـالمعلن
عملية تكـرار الإعـلان أحـد المتغيـرات المـؤثره فـى نجـاح عمليـة الإتصـال الاعلانـى خاصـة الاعـلان 

صــة فــى مرحلــة تقدمــه للمنتجـات الحديدةوالــذى يجــب ان يتســم بدرجــة عاليــة مــن الكثافــة والتركيــز خا
 .للجمهور

وهــو يعنــى ان تتكــون لــدى الجمهــور المســتهدف الاتجاهــات والأراء المحابيــه والمؤبــدة  :الإقتنــاع -٤
وتؤثر عمليـة الإتصـال الاعلانـى فـى تغييـر الأتجاهـات نحـو السـلع  .للسلعه او الخدمه المعلن عنها

امـا تغييـر الاتجاهـات علـى مـدى  ،ن قبلوالخدمات لفترة مؤقته او فى تدعيم الاتجاهات الموجوده م
المدى الطويل التى تتأثر بضغط الجماعه الاوليه ويبرز تأثير الاتصـال الاعلانـى وفعاليتـه بالنسـبه 
للسلع والخدمات الجديده فى تحقيق درجة كبيرة مـن الاتجاهـات والاراء للسـلع والخـدمات التـى تتنـزل 

 .السوق لاول مرة
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الجمهــــور والانشــــطه التســــويقيه عــــادة ذيــــادة المبيعــــات مــــن الســــلع  تســــتهدف :خلــــق الاســــتجابة -٥
ويمكــن تحديــد دور الاتصــال الاعلانــى فــى تأكيــد أهميــة وضــرورة شــراء الســلعه وطلــب  ،والخــدمات

   (1)الخدمة للوصول بالمستهلك المرتقب للسلوك الشرائى المستهدف
ـــــه وحـــــدها لاتســـــبب الإســـــتجابه الشـــــرائ ـــــن ويلاحـــــظ ان الاتصـــــال الاعلاني يه الملائمـــــه للســـــلع المعل

وذلـك بتقـديم صـورة طيبـه  ،لكنها تساهم فى خلق مناخـاً إيجابيـاً او بيئـه ملائمـه للقـرار الشـرائى،عنها
للســلعه او الخدمــه وتميزظهــا عــن الســلع والخــدمات الأخــرى المنافســه ممــا يســاعد فــى تــدعيم القــرار 

ين لديــه فــى أنــه إتخــذ القــرار الشــرائى الشــرائى الخــاص بالمســتهلك وتقليــل درجــة الشــك او عــدم اليقــ
  .الصحيح

 :التأثير فى سلوك مابعد الشراء -٦
ويتمثــل ذلـــك فــى البحـــث الــدائم للمســـتهلك عـــن المعلمــات التـــى تؤكــد قـــرار الشــراء وهـــذا مـــاتؤدى    

الاتصـالات الاعلانيــه ممــا يسـاعد فــى تقليــل التــوتر النـاتج عــن التنــافر المعرفـى لــدى المســتهلك بعــد 
الشراء ولذلك يجب ان تعتمد استرتيجية القائم بالاتصال الاعلانى على مخاطبـة المسـتهلكين عملية 

للمساعدة فـى  ،الى لين وتدعيم قرارتهم الشرائيه والتأكد على سلامة ورشاد هذه القرارت بصفه دائمه
 .ثبات عاداتهم الشرائيه والإستمرار فى شراء السلعه او طلب الخدمه بصفه دوريه ومنظمه

  :عملية جذب الإنتباه للإعلان الصحفى

عمليــة جــذب الإنتبــاه هــى الوظيفــه الاولــى والاساســيه فــى اى عمليــه إتصــال إعلانــى ويجــب       
على القائم بعملية الاتصال خاصة فى الوسـائل الاعلانيـه المطبوعـه كالجرائـد والمجـلات ان يحـاول 

ومــن ثــم يحقــق الوظــائف الإعلانيــه  ،رســالهاجــذب غنتبــاه الجمهــور الــى الرســالة الاعلانــه التــى يــتم إ
 الإستجابه المطلوبه من قبل المستهلكين ( الأخرى حتى يصل 

  الإنتباه هو تركيز العمليه العقليه شعورياً  :تعريف الإنتباه
 : نبهاتأولاً شعورياً تجاه الم

فيصـبح لـه والإنتباه هو تضييق مدى الموضوعات التى تهتم بها وقصره على ال الذى نسـتجيب لـه 
أوضح وأعمق من كل المنبهات الأخـرى والانتبـاه هـو عمليـة تركيـز شـعور الانسـان علـى الموضـوع 

  .الخارجى بعضه او كله بقصد تحليله او تحصيل أكبر مدى ممكن من خصائص هذا الموضوع
   :الإنتباه فى مجال الإعلان هو

ويــرى   .إرادتــه عــن طريــق الحــواستركيــز الطاقــه العقليــه للمســتهلك الــى الإعــلان بــدافع خــارج عــن 
وهى التى تحدد حسابية المشترى فى الحصول  ،البعض ان الانتباه يمثل الإستجابه الأوليه للمشترى

  .على أكبر قدر من المعلومات عن السلعه المعلن عنها
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  :الصحفىللإعلان العوامل المؤثره على الإنتباه 

لإنتبـاه الـى اى منبـه النـوع الأول منهـا هـم العوامـل هنالك نوعان من العوامل التى تؤثر على درجة ا
ويقصد بالمنبه الإعلان الصحفى بما يشمله من العناصر الخاصه بالهيئه الشكليه  ،الخاصه بالمنبه

والفـــرد هـــو مســـتقبل الرســـاله  ،والعناصـــر الخاصـــه بجاذبيـــات الرســـاله الاعلانيـــه ،والماديـــه للاعـــلان
  )١(هساً من وراء إعلانالإعلانيه الذى يستهدف المعلن أسا

العوامل المؤثره على جذب الإنتباه للإعلان الى عامليين رئيسين ويدخل فى تكـوين كـل عامـل  :أولاً 
  :منهما عدد من العناصر الاعلانيه على النحو التالى

للإعـلان وتتكـون مـن عـدد مـن العناصـر الاعلانيـه ) الماديـه(المقومات الخاصه بالهيئه الشـكليه  -أ
 ،لعالن ومساحته وموقع الاعلان والالوان المسـتخدمه فـى الاعـلان وشـكل الاعـلان وتصـميمكحجم ا

  .فضلاً عن بعض الهناصر الأخرى مثل التباين والتركيز والحركه والإنفراد
نيــه كالصــور والرســوم علاتتكــون مــن مجموعــة مــن العناصــر الإو  :جاذبيــات الرســاله الإعلانيــه -ب

علانــى وتفيــد المقومــات الخاصــه بالهيئــه الشــكليه للإعــلان فــى جــذب والعنــاوين الفرعيــه والــنص الإ
الإنتبــاه للإعــلان ككــل بينمــا تفيــد العناصــر الخاصــه بجاذبيــات الرســاله الإعلانيــه كقــوة مســاعدة فــى 

حتفاظ بالإنتباه ومن ثم إثارة الإهتمام وتذداد اهمية هذه العناصر فى الا ،جذب الإنتباه الى الاعلان
 .وحتى تتحقق بقية العمليات الأخرى التى تزيد من فاعلية الإعلان ،نبمضمون الاعلا

 :العوامل الفرديه الخاصه بالمستقبل :ثانياً 

وهى تلك العوامل التى تلازم الانسان بإعتبارها خطريه او تلك التى يتعلمهـا الفـرد ويختزنهـا فـى     
 :مجاله الادراكى بإعتبارها مكتبة وأهم هذه العوامل هى

والتى تحدث عندما يتعرض الفرد لشئ نعين اومعنى معين ويرى فيـه فائـدة  :لإهتمامات الدائمها/ ١
فالوســــائل  ،معينــــه ســــواء كانــــت واصــــحه أوكامنــــه وان هــــذا الشــــئ يتفــــق مــــع إهتماماتــــه ومصــــالحه

الاعلانيه التى تتحدث عن الحب وال والمعزرات الشخصيه كالثقـه بـالنفس وتحقيـق الـذات تـؤثر فـى 
كثيــراً ماتأســر إنتباهــه وتشــير إهتمامــه فــالفرد أقــل إهتمامــاً بمضــمون الرســاله  ،ل ويلاحظهــاالمســتقب

ومايحـــدث هنـــا هـــو ان الرســـاله الإعلانيـــه تجـــذب  )٢(بالنســـبه للعوامـــل المنبـــه لاهتماماتـــه الأساســـيه 
عـلان فـأن رؤيـة الا ،وفضـلاً عـن ذلـك .إنتباهه أولاً وبعد ذلك ليهتم بمضمون هذه الرساله الاعلانيه

هى فى جانب كبير منها عملية نفسيه لان حب الإستطلاع والإهتمام الشخصـى لـدى القـارئ يمكـن 
إستشارتها نتيجة لرؤيه صورة معينه أو عنوان معين فى الإعلان وتجعله يتزكر إهتماماته ومشـاكله 

 .)١(الشخصيه 
                                                 

)١(
  ٤٤صفوت محمد العالم، العوامل المؤثره فى عملية الاتصال الاعلانى، مرجع سابق ص  

  ٤٢ص ٤٥،١٩٧٥العلميه والكتاب رقم  طلعت منصور،العلاقه بين التفكير والفرد،المجمع المصرى للثقافه  )٢(
  ٣٢م،ص١٩٧٧سمير محمد حسين،فن الاعلان،القاهرة،عالم الكتب،  )١(
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وحـــب إســـتطلاعه تجـــاه وأثبتـــت الدراســـات النفســـيه أهميـــة العامـــل النفســـى الخـــاص بإهتمـــام القـــارئ 
وأثبتــت إحــدى هــذه الدراســات ان غيــاب العامــل النفســى يقلــل مــن  ،المقــروءة ومــن ضــمنها الإعــلان

 )٢(درجة جذب الانتباه الى الصنف 
يقصــد بنطــاق الانتبــاه عــدد الأشــياء والمعلومــات والموضــوعات التــى  :نطــاق الانتبــاه لــدى الفــرد/ ٢

تبـــاه اليهـــا فـــى وقـــت واحـــد ويمتـــد نطـــاق الانتبـــاه مـــن الانتبـــاه يكـــون الفـــرد قـــادراً علـــى رؤيتهـــا او الأن
الالضـــعيف الـــى المتوســـط الـــى القـــوى الحـــاد يتـــراوح بـــين ســـته أشـــياء الـــى أحدعشـــر شـــيئاً فـــى نفـــس 

ومـن هنـا  ،ويتشكل هـذا الضـعف او تلـك القـوة حسـب نـوع وقـوة الحـواس المختلفـه لـدى الفـرد .الوقت
اه لديهم الى أقصى حد ممكن ولبعض والـبعض الاخـر يقـل نجد ان بعض الافراد يصل مجال الانتب

ويؤثر هذا بالتالى على عملية الإنتباه للإعلان كأحد  ،نطاق الانتباه لديهم الى مستوى ضئيل للغايه
   .المنبهات التى يتعرض لها الفرد

الواحـد فقـط  ـ لايستطيع العقل الانسانى التركيز فى الانتبـاه علـى الشـئ:تذبذب الإنتباه لدى الفرد/ ٣
ويلاحــظ ان انتبـاه الفــرد يميـل الــى ان ينتقـل او يتذبــذب علـى الاقــل  ،فـى الفتــرة الزمنيـه المحــددة جـداً 

وعلى هـذ الاسـاس فـان تكـرار التنبيـه الحسـى عـدة مـرات ،ثـوانى ٤من منبه الى آخر مرة كل حـوالى 
هــذا المنبــه قدرتــه علــى  دون ان تتغيــر شــدة المنبهــات او قوتهــا قــد يــؤدى هــذا التكــرار الــى ان يفقــد

ومـــن ثـــم فـــالفرد لايســـتع التركيـــز والإنتبـــاه الـــى شـــئ واحـــد وطـــرد كـــل الاشـــياء او المنبهـــات  ،التنبيـــه
  .الأخرى

يميــل الفــرد الــى الإنتبــاه أوملاحظــة الرســائل التــى تــدعم وتؤيــد إتجاهاتــه إذا  :الإتجاهــات والأداء/ ٤
تركيـب الاسـلوب الـذى يـتم بمقتـاه ترشـيح الرسـائل فان الإتجاهات والأداء احد العوامل الأساسيه فـى 

 ،والمعنى التطبيق لكلمة الانتباه هو تنشـيط الحـد الأعلـى مـن عـدد المسـتهلكين المحتلـين .لدى الفرد
وبالتالى فيجـب علـى الملعـن ان يفهـم الاتجاهـات البـارزه والاداء الملحـوظ للنمـوزج الشـائع للمسـتهلك 

 .على أساس الإستفاده من هذه الإتجاهات والأراء ويشكل حملته الإعلانيه ،المحتمل
 ،الســـلوك الإنســـانى هـــو ســـلوك هـــادف ولكـــل ســـلوك هـــدف يســـعى الفـــرد الـــى تحقيقـــه :الحاجـــات/ ٥

والحاجات الفسيلوجيه النفسيه للفرد هى التى تحدد هذا الهدف ومن ثم فان حاجات الأفراد تؤثر فـى 
لقائيــــه لملاحظــــة الإعلانــــات عــــن الاطعمــــة أو فالشــــخص الجــــائع مــــثلاً ينــــدفع بســــرعة وت ،ســــلوكهم

ان الحاجه الى الطعام تضاعف إدراكه او إحساسه بالشئ والسلعه تشبع هذه ،الإعلان عن المطاعم
الحاجـــه ومـــن الأهميـــه فـــى الإعـــلان إعـــداد أمثلـــة ونمـــاذج لحاجـــات التـــى يمكـــن ان تشـــبعها الســـلع 

علانيـه علـى أسـاس هـذه الحاجـات وبحيـث والخدمات المختلفه بحيث يـتم تصـميم وتحريـر الرسـاه الا
  .توجة في الاوقات الاكثر احتياجا لنوعيات المستهلكين الاكثر احتمالا في طلبها

                                                 
 ٤٨١م ص١٩٦٩تطورالاعلان فى الصحافه المصريه،رسالة دكتوراة غير منشورة القاهرة، سمير محمد حسين، )٢(
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ثبــت ان الفــرد يحــرص علــي الانتبــاه اللاعــلان عــن الســلع التــي يشــتريها -:تــدعيم الســلوك الشــرائي/٦
يم سـلوكة الشـرائي ولكـي يثبـت الفـرد وبعد اتخاذ الفرد قرارة الفعلي بالشراء مـن اجـل تـدع‘ قبل الشراء

  .لنفسة انة اتخذ القرار الشرائي السليم
 :للاعلان الصحفي هالصعوبات التي تعترض عملية الانتبا

عمليــة الانتبــاة للاعلانــات الصــحفي عديــد مــن الصــعوبات منهــا مــايرتبط لطبيعــة عمليــة  هتواجــ     
الاعـلان فـى الوســائل الاخـرى الـى جانــب  وبعضـها يتصـل لطيعــة الاعـلان الصـحفى وتــأثير،الانتباه

مايتصـــل تنـــوع المســـتهلكين المحتملـــين ويرغـــب مصـــمم الاعـــلان فـــى جـــذب إنتبـــاه هـــذه الصـــعوبات 
  (1)ـ:بتمثيل فى الآتى

الفرد لايستطيع ان يركز جهازة العصبى على شـئ واحـد فقـط  :طبيعة الجهاز العصبى لدى الفرد/ أ
ل�على اشياء متعددة وبشكل يتسم بالتذبذب والانتقال من منبـه فالجهاز العصبى للفرد يكون موزعاً ع

بحيــث لايمكــن ان ينتبــه إنتباهــاً تامــاً المنبــه واحــد ولــذا فــان الصــعوبه  ،الــى آخــر بــين لحظــه وأخــرى
الاولــى أمــام المعلــن هــى كيــف يجعــل إعلانــه يحتــل نطــاق الانتباهلــدى الفــرد بتــاثيره النظــرة الاولــى 

ثير ملاحظــة الاعــلان يجــب ان يكــون كبيــراً ومــؤثراً ليحصــل المعلــن علــى ومــن ثــم فــان تــأ ،للاعــلان
  .إنتباه القارئ للإعلان

ـــ تتطلــب الكــم المطبوعــة فــى الاعــلان الصــحفى مــن القــارئ جهــداً أكبــر فــى القــراءة :جهــد القــراءة/ ب
ى بالمقارنــه بــالكم فــى أى وســيلة إعلانيــه أخــرى وبســبب قصــور الكثيــر مــن الافــراد فــى التــدريب علــ

 .القراءة السريقه للإعلانات الصحفيه يعتبر هذا جهداً مرهقاً 
وفضـلاً عــن ذلـك فــان رجــل الاعـلان الصــحفى يبيــع علـى الــورق وهـى عمليــة صــعبه فهـو يبيــع لفــرد 
غيــر منتبــه اليــه تمامــاً وأحيانــاً فــى وقــت غيــر مناســب وبغيــر فرصــه لعــرض الســلعة المعلــن عنهــا 

يــان عليــه ان يتوقــع النقــد الموجــه للســلعه للإعــلان نفســه وفــى بعــض الاح ،بأفضــل الطــرق لعرضــها
 ويتلقاه قبل ان ينشأ 

من الصفات الأساسيه لقـرئ الجريـدة او المجلـه  :حالة التشيع الاعلانى التى يتعرض لها القارى/ ج
انه متعلم وغالياً ما يكون ذا مستوى إحتماعى وإقتصادى معين يسمح لـه بمشـاهدة وسـماع الوسـائل 

التشـبع (ى تصـل بـه لحالـة ه الأخرى ومـن هنـا فهـو يتعـرض لعـدد ضـخم مـن الإعلانـات التـالإعلاني
علـى الـرغم مـن ان كـلاً منهـا يقصـد جـذب  ،فضـلاً عـن ان أكثـرة الاعلانـات تبـدد إنتباهـه) الإعلانى

 هإنتباه
  )١( :ى يمكن ان يعرض لها الفرد الآتىومن انواع التشبع الاعلانى الت

                                                 

  ٢٧ص ١٩٧٥،والقاهرة، دارالمعارف, طلعت الزهيرى، الإعلان بين العلم والتطبيق  (1)
  ١٢٦م، ص١٩٦٦خليل صابات،الاعلان،تاريخه،أسسه وقواعدة،فنونه،وأخلاقياته،القاهرة،مكتبة الأنجلو المصريه،  )١(
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وينتج عن كثـرة وتعـدد الاعلانـات فـى الوسـيلة  :خل الوسيلة الاعلانيه الواحدةـ التشبع الاعلانى دا١
الإعلانيـه عـن الحـد المناسـب والمعقـول بالمقارنــه بالمـاده التحريريـه او الإعلانيـه فـى بعـض الاعــداد 

  .من الجرائد والمجلات
  .الواحدةـ التشبع الاعلانى على مستوى السلع المتشابهه او الماركات المختلفه للسلعه ٢
   .ـ التشبع الاعلانى الناتج عن تكرار الاعلان بصفه مستمرة٣
  .ـ تأثير الاعلان التلفزيونى والاعلان السينمائى وتفوقها أحياناً على الاعلان الصحفى٤

ومــن ناحيــة أخــرى نجــد ان الاعــلان الصــحفى يوجــد الــى جانــب المــادة ومــن ناحيــة اخــرى نجــد ان 
ب المـــــادة التحريريـــــه والتـــــى تحتـــــل بعـــــض أحـــــداثها السياســـــيه الاعـــــلان الصـــــحفى يوجـــــد الـــــى جانـــــ

والاجتماعيه والرياضيه وغيرها معظم الوقت المتاح له لقراءة الجريدة ولايجد متنفساً يدرك من خلاله 
  .الاعلان الصحفى
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  المبحث الثالث
  تصميم الاعلانات الصحفية واخراجها

  
  فىالهيئه الشكليه للإعلان الصح

 

مـــن مجموعـــة مـــن  Physicd Featuvesتتكـــون الهيئـــه الشـــكليه الماديـــه للإعـــلان الصـــحفى   
وفضلاً عن بعض العناصر فـى الجريـده او  ،العناصر الاعلانيه من أهمها حجم الاعلان الصحفى

فضـلاً عـن بعـض العناصـر الأخـرى مثـل شـكل  ،والالوان المستخدمه فى الاعلان الصحفى ،المجله
ـــز والحركـــه والانفـــراد ومـــن أهـــم هـــذه العناصـــر حجـــم الاعـــلان الاعـــلان وتصـــ ـــاين والتركي ميمه والتب

موقــع الاعــلان الصــحفى الالــوان المســتخدمه فــى الاعــلان الصــحفى وتتعــرف علــى كــل  ،الصــحفى
  :منها فيما يلى

يلعـب حجـم الاعـلان ومسـاحته دوراً كبيـراً فـى جـذب إنتبـاه القـارئ الـى  :حجـم الاعـلان الصـحفى/ ١
حيـث نجـد ان الاعـلان  ،وكلما كبـر حجـم الاعـلان إذدادت درجـة وضـوجه وفرصـة قراءتـه ،لانالاع

وبالتــالى يــذداد  ،بإعتبــاره المثيــر او المنبــه الخــارجى قــد إذدادت قوتــه نتيجــة لــذيادة حجمــه ومســاحته
 .عليها الانتباه اليه على أساس العلاقه الطرديه بين قوة المنبه والإستجابه والانتباهيه التى يحصل 

  :العوامل المؤثره فى حجم الاعلان

  (1). :يتأثر حجم الاعلان بمجموعة العوامل الآتيه
  .تحتاج الرسائل الاعلانيه الى عدد من الكلمات أكثر من الأخرى :طول الرسالة/ ١
تتطلـب الأسـاليب الفنيـه لتقـديم الرسـاله الإعلانيـه أحجامـاً  :الإسلوب المستخدم فى تقـديم الرسـالة/ ٢
  .مساحات كافيه لتحقيق التأثير المنشودو 
تحتـاج بعـض الصـور والرسـوم الـى تحديـد مسـاحته أو حجـم إعـلان  :إحتياجات الصـور والرسـوم/ ٣

  .يجعلها أكثر وضوحاً وفاعليه فى جذب إنتباه وإثارة إهتمام المستهلك المستهدف
بيــره للإعــلان فــى بعــض ـــ يســتخدم المعلــن أحيانــاً مســاحات ك:حجــم الســوق المحتمــل فــى الوســيلة/ ٤

ويـتم ذلــك إعتمـاداً علـى الســوق  ،الوسـائل الاعلانيـه أو مسـاحات أصــغر للإعـلان فـى وســائل أخـرى
المحتمل الذى يمكـن ان تغطيـه هـذه الوسـائل وفـى ضـوء المخصصـات الاعلانيـه المحـدده للاعـلان 

   .فى هذه الوسائل
ورياً لاغــراض خلــق المكانــه المتميــزه يعتبــر حجــم الاعــلان الكبيــر ضــر  :المنافســه وخلــق المكانــه/ ٥

للسلعه والمقابله للمعليـين المنافسـيين بينمـا نجـد ان الاعلانـات الأصـغر تبـدو وكأنهـا تعكـس السـلبيه 

                                                 
(1)

  ١٥ص سمير محمد حسين،فن الاعلان،مرجع سابق،  
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فـى ســمعة المؤسسـه والسـلع التــى تنتجهـا وخصوصـاً إذا دخــل المنافسـون السـوق بإعلانــات  او الفقـر
   .أكبر حجماً 

المســاحه الكبيــره فــى الاعــلان عــن الســلع والمنتجــات الجديــده او تســتخدم  :الإحتياجــات التســويقيه/ ٦
السـلع والمنتجـات التـى تـدخل اسـواقاً جديـده لاول مـرة وذلـك بهـدف التعـرف العـام بالسـلعه او الخدمـه 
الجديـــده علـــى نطـــاق شـــامل وخلـــق إدراك عـــام نحوهـــا مـــن حيـــث الإســـم والعلامـــه التجاريـــه والســـعر 

  .وزيعوالمزايا والخصائص وأماكن الت
تعتبـــر المســـاحات الكبيـــره أكثـــر ملائمـــة للاعـــلان عـــن المنتجـــات ذات  :طبيعـــة الســـلعه أوالخدمـــه/ ٧

الحجم الكبير مثل السيارات بأنواعهاوالجرارات والثلاجات والاثاثات وبعض الادوات المنزليه وخاصة 
  .فى حالة إستخدام الصور والرسوم الخاصه بهذه السلع والمنتجات

تعتبــر الاعلانـــات ذات االاحجــام والمســـاحات الكبيــره العـــلاج : لتعــرض المطلـــوبســرعة وعمـــق ا/ ٨
الــدقيق والفعــال حينمــا يريــد المعلــن الوصــول الــى أقصــى عــدد ممكــن مــن المشــترين المحتملــين وفــى 
أســرع وقــت ممكــن ولــيس مــن الضــرورى ان تكــون الســلعه جديــده، ولكــن يكــون هــدف الاعــلان هــو 

غييــر تفضــيل المســتهلكين لماركــات المختلفــه حنمــا يحــاول المعلــن تحــو تغييــر رغبــات المســتهلكيناو ت
  .تفضيلهم من ماركة منافسه الى الماركه المعلن عنها

فالإعلانـات التـى  ،يتطلب تحديد موقع معين للالعلان بعض الاحجام المحـددة: متطلبات الموقع/ ٩
وأحيانـاً قـد . ا صـفحة كاملـهتأخذ موقع الغـلاف او بطـن الغـلاف فـى المجـلات لابـد ان تكـون حجمهـ

صـفحات إعلانيـه مطويـه فـى بعضـها  ٤و١٣و١ ،يختار المعلن صفحة الوسط للاعـلان عـن سـلعته
الــبعض وتحتــل موقعــاً فريــداً مثــل مقدمــة المجلــه او نهايتهــا او متوســط صــفحاتها ممــا يجــذب الانتبــاه 

 (1)بدرجة واضحه 
علـى ان الحجـم الأصـغر مـن  Reada Bilityيـه تدل الدراسه الخاصه بالانقرائ :إهتمام القارئ/ ١٠

الاعـــلان ضـــرورى للفـــوز بإنتبـــاه القـــارئ فـــى المجلـــة او الجريـــدة او فـــى قســـم معـــين مـــن المجلـــه او 
  .الجريده يحظى بإهتمام أكبر قدر من القراءة

تعتبر المساحه الأصغر للإعلان أكثر ملاءمة عندما يوجه الإعلان الى  :هدف تجزئه السوق/ 11
  .لكين الفعليين للسلعه او الماركه أكثر من المستهلكين المتوقعينالمسته

تــرتبط عمليــة تكــرار شــراء بعــض الســلع وخاصــة الميســره ارتباطــاً وثيــق الصــله  :تكــرار الشــراء/ ١٢
فععضـــــها الســـــلع والمنتجـــــات كالســـــجائر والمشـــــروبات الغازيـــــه  ،بتحديـــــد مســـــاحات الاعـــــلان عنهـــــا

فى مساحات إعلانيه كبيـره خاصـة فـى حالـة مواجهـة المنافسـه  والاطعمه من الافضل لاعلان عنها
  .الاعانيه من السلع الاستهلاكيه المسيرة المناسبه

                                                 
(1)

  م١٩٧٨إدارة التسويق،القاهرة،دارالنهضه العربيه، ,محمود صادق بازرعه  
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  :موقع الإعلان الصحفى :ثانياً 
يعتبر موقع الاعلان الصحفى احد العناصر الهامه فى حذب الانتباه للإعـلان وتـذاداد أهميـه موقـع 

حات وتتفـــاوت أهميـــة المواقـــع الاعلانيـــه بهـــا تفاوتـــاً الاعـــلان فـــى المجـــلات حيـــث تـــذداد عـــدد الصـــف
  .واضحاً مما يؤدى الى التأثير فى درجة مشاهدة الاعلان

إلا أن هنـــاك  ،والهـــدف الرئيســـى للمعلـــن هـــو جـــذب إنتبـــاه القـــارئ الـــى الاعـــلان ومـــن ثـــم إدراكـــه لـــه
  :مجموعة من الصعوبات التى ينشرها المعلن ومن هذه الصعوبات

يذداد فيها عدد الصفحات الى حد كبير تتنافس مادتها التحريريه وإعلاناتها فى جذب أـ المجله التى 
إنتبـاه القـارئ ممـا يـؤدى الـى تشـتت الإنتبـاه علـى الوحـدات العديـده مـن المقـالات والتحقيقـات والمــواد 

  )١(الالخبريه والصور والرسوم والعناوين والاعلانات الموزعه على هذا العدد الكبير من الصفحات
وخاصـة المجلـه العامـه غيـر المتخصصـه ـ تتميـز بـالتنوع والإخـتلاف  :المـادة التحريريـه للمجلـه -ب

ذلـــك ان مـــن  ،ممـــا يـــؤدى الـــى إحتمـــال عـــدم تجـــاور الإعلانـــات مـــع المـــادة التحريريـــه الملائمـــه لهـــا
وذلـك علـى  )٢(الاسس الهامه فى عملية تذكر الاعلان ارتباط الاعلان بالمادة التحريره المجـاورة لـه 

  :النحو التالى
 .الاعلانات الموجهه للمرأة يفضل نشرها فى الباب او الجزء المخصص للمرأة -
 الاعلانات الخاصه بالادوات الرياضيه يفضل نشرها فى باب الرياضه  -

ماســـبق فـــى خلـــق نـــوع مـــن الإرتبـــاط فـــى ذاكـــرة المســـتهلك بـــين المـــادة التحريريـــه والاعـــلان ،ويساعد
لاً عــن ذيــادة جــذب الانتبــاه الــى الاعــلان بتبــين أكبــر بكثيــر ممــا يوضــع مــع مــادة المجــاور لهــا فضــ

تحريريـه غيــر مرتبطــه بـه مــع الأخــذ فــى الاعتبـار انــاكبر نســبة مــن المسـتهلكين المــرتقبين هــي التــي 
ستشاهد الاعلان وتقرؤه علي اسـاس اقبالهـا علـي المـادة التحريريـة المجـاورة لـه مـا يـوفر للإعلاننـوع 

  )٣(.ر المرتقب الذي ينشده المعلنالجمهو 
الــي تــأثير الموقــع فــي درجــة جــذب الانتبــاه )) دانيــال ســتارش((ارنــة التــي اجراهــا وتشــير دراســة المق

الأولي من الصـفحات الاماميـة  %٥حيث وجد استارش ان الاعلانات التي تقع ضمن ال ،للإعلان
جذب انتبـاه جمهـور القـراء بدرجـة من الصفحات الأخيرة ت %٥وكذلك الاعلانات التي تقع ضمن ال

  .بالمقارنة مع الاعلانات التي تقع في منتصف المجلة %٤٠حوالي ،اكبر
وتتفــاوت مواقــع الصــفحات الاعلانيــة تبعــاً للسياســة التحريريــة التــي ســوف تتبعهــا المجلــة تجــاه العــدد 

المــــزج بــــين حيــــث يــــتم فــــي بعــــض الاحيــــان  ،الكبيــــر و المتنــــوع مــــن الاعلانــــات والمــــواد التحريريــــة
الاعلانات والصفحات التحريرية بما يحقق الفاعلية المطلوبة في زيادة مشـاهدة الاعلانـات المنشـورة 

                                                 
  .١٩٧٩الأساسية، الطبعة الأولي، القاهرة، ) داخلالم(سمير حسن، الإعلان   )١(
  .٣٨٩ة المصرية، مصدر سابق، صسمير حسين، تطور الإعلان في الصحاف  )٢(

Hatwick Melvin Op.Cit . b145.
)٣(
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مـــن الاعلانـــات واحـــد الموضـــوعات مجموعـــة وفـــي احيـــان اخـــري يـــتم ضـــم  ،فـــي صـــفحات المجلـــة
بعــض  كمــا تــنخفض مميــزات ،التحريريــة فــي الصــفحات الاماميــة او الصــفحات الاخيــرة فــي المجلــة

الحد الأدني عـن طريـق مـزج الصـفحات الاعلانيـة مزجـاً مناسـباً مـع  ىمواقع الصفحات الاعلانية ال
بمـــا يحقـــق تجـــاور الاعـــلان مـــع المـــادة التحريريـــة المقـــروءة مـــن  ،المـــواد التحريريـــة الاخـــري بالمجلـــة

فرصة قـراءة  مما يزيد من ،او ارتباط الاعلان بالمادة التحريرية الملائمة له من ناحية اخري ،ناحية
  .الاعلان وليس فقط الانتباه اليه

  :تأثير موقع صفحة الاعلان علي مشاهدة الاعلان

وطبقـاً  ،مشاهدة الاعلان علي درجـة كبيـرة مـن الاهميـة ىعتبر تأثير موقع صفحة الاعلان علي    
المجلـة هـي  لتأثير قانون الحداثة او الجدة في عملية الانتباه والتذكر نجد ان الصفحات الاخيـرة فـي

ومــن هنــا تــزداد اهميــة هــذه  ،احــدث الصــفحات التــي تقــع عــين القــارئ عليهــا اثنــاء تصــفحه المجلــة
وقد اثبتت العديد مـن الدراسـات تـدرج اهميـة الصـفحات  ،الصفحات في عملية تذكر القارئ للإعلان

ئ بعد الغلاف الاعلانية فنجد ان بطن الغلاف الأول هو اول الصفحات في المجلة التي يراها القار 
فيما تأتي اقـل اهميـة  ،مباشرة ومن هنا يصبح اول الصفحات الاعلانية التي تقع عليها عين القارئ

وذلـــك  ،صــفحات الوســط الاعلانيـــة  اوالصــفحات الداخليــة  حتـــي ولوجــاءت صــفحة اعلانيـــة كاملــة
  .طبقاً لقانون الاسبقية اوالاولوية في عملية الانتباه والتذكر

 ن في الإعلان الصحفيالألوا :ثالثاً 

أي الخــاص بوظــائف أعضــاء الجســم النــاتج عــن شــبكة العــين  -اللــون هــو ذلــك التــأثير الفســيولوجي
  (1)سواء كان ناتجاً عن المادة الملونة أو الضوء الملون

فاللون إذن إحساس وليس له وجود خارج الجهاز العصبي للكائنات الحية إلي جانب أن اللون ليس 
 .بارتباطه بالعين التي تسمح بحس وإدراكه بشرط وجود الضوء له أي حقيقة إلا

ويلاحظ أن لون الإشعاعات التـي تـنعكس مـن أي سـطح تمثـل لونـه، فمـثلاً إذا مـا ظهـر سـطح أحـد 
الأشياء باللون الأحمر، وبتحليل الضوء الساقط علية نجد أنه أمتص كـل الإشـعاعات الحمـراء التـي 

دورها بنقلهـــا إلـــي المـــخ عـــن طريـــق مجموعـــة الأليـــاف العصـــبية عكســـها إلـــي العـــين، وتقـــوم العـــين بـــ
 .يتكون الإحساس باللون الأحمر والبصرية الخاصة باللون الأحمر، وبذلك

وأحيانــاً يفشــل فــي التعبيــر عــن  ،والفــرد العــادي يــدرك الألــوان فــي الطبيعــة وفيمــا يصــنعه مــن أشــياء
لدقــة والتصــوير، ومــن ناحيــة أخــري ينفعــل الألــوان بســبب قصــور لغتــه عــن مجــاراة لغــة الألــوان فــي ا

الفــرد بــالألوان فيحــب أحــد الألــوان ويكــره لونــاً آخــر، ويــنعكس انفعالــه فــي الألــوان علــي الأشــياء التــي 

                                                 
(1)
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يتقنها وفي الإعلانات الملونة التي تجذب انتباهه أو يدركها دون أن يكون هذا السلوك الصادر من 
 .منطقة الشعور في عقله وإدراكه

 :ة إحساس العين بالألوانميكانيكي

مراكــز غيــر متســاوية احــس لمختلــف الأشــعاعات  ٣يــتم الإحســاس بــالألوان كمــا لــو أن بــالعين     
المكونـه لشـبكية العـين لـه ثـلاث أليـاف  اللونية، وأن كل عنصر مـن العناصـر المتناهيـة فـي الصـغر
 .عصبية مخصصة لاستقبال ثلاثة إحساسات لونية مختلفة

الأليــــاف العصــــبية ذات حساســــية بالنســــبة لتــــأثير الموجــــات الضــــوئية الطويلــــة : يالمجموعــــة الأولــــ
 .وتحدث الإحساس الذي نطلق علية اللون الأحمر

المجموعــة الثانيــة الأليــاف العصــبية التــي لهــا حساســية خاصــة لتــأثير الموجــات المتوســطة الطــول، 
 .والتي تحدث الإحساس الذي نطلق عليه اللون الأخضر

الأليــاف العصــبية التــي تتــأثر بنشــاط الموجــات القصــيرة والتــي تعطــي الإحســاس : ثالثــةالمجموعــة ال
 .بالون البنفسجي

ولكــن  تــأثيره يكــون أكثــر قــوة علــي مجموعــة . ويثيــر كــل لــون مجموعــات الأليــاف العصــبية الــثلاث
أنـــــه إذا أمكـــــن إثـــــارة  YONGويـــــذكر العـــــالم البريطـــــاني يـــــنج . الأعصـــــاب المخصصـــــة لاســـــتقباله

عات الألياف العصبية الثلاث بنفس القوة وفي وقت واحد تقريباً، فإننا نحصل عل نتيجة جمع مجمو 
 الإحساس وهو ما يطلق عليه اللون الأبيض

   :الأهداف النفسية والوظيفية للألوان

التعبيـر  فرصـة يمثل استخدام الألوان طاقـة فـي الإعـلان طاقـة فنيـة هائلـة تتـيح لمصـمم الإعـلان   
وتتــــيح المجــــلات فرصــــة أوســــع لاســــتخدام  ،بالعديــــد مــــن الأســــاليب المتنوعــــة والجذابــــةعــــن أفكــــاره 

 .الإعلانات الملونة والاستفادة منها في جذب انتباه القراء بالمقلات والجرائد اليومية
ـــة خـــلال  ـــادة هائل ـــوان زي ـــاد اســـتخدام الأل ـــي ازدي ـــات الصـــحفية عل ـــة للإعلان وتـــدل الدراســـات التحليلي

مكانيــة اســتخدام مزيــد مــن إالــي  اديبســبب التطــور التكنولــوجي والطبــاعي الــذي  الســنوات الأخيــرة،
الألوان بدرجة كفاءة عالية وتكلفة معقولة نسبياً تعكس الزيادة في استخدام الألوان حقيقة هامة وهي 

أعلــي  –أن نسـبة العائـد الـذي يحقــة اسـتخدام الإعلانـات الملونـة بالمقارنــة بالإعلانـات غيـر الملونـة 
 .ن نسبة الزيادة في تكلفة النشر بالإعلان الملونم

  )١(:اهداف استخدام الالوان في الإعلان
  .خلق انطباع قوي وسريع بالنسبة للإعلان -١
  .وصول الإعلان إلي الحد الأقصى من الرؤية لتأثيره علي العصب البصري -٢
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اللونيــة التــي تتفاعــل فــي الإعــلان ككــل عــن طريــق مجموعــة التــأثيرات  ىزيــادة جــذب الانتبــاه الــ -٣
.الشكل العام للإعلان، ويؤدي هذا التفاعل الي زيادة جذب انتباه القارئ للإعلان

 

 .جذب الانتباه الي جزء معين في الإعلان أو التركيز علي عنصر معين في الرسالة الإعلانية-٤

 .إظهار السلع والأشخاص والمناظر بأشكالها وألوانها الطبيعية-٥

هتمـــام بمضـــمون الرســـالة الإعلانيـــة ممـــا يضـــيف ميـــزة الواقعيـــة عليهـــا بجانـــب الدقـــة فـــي إثـــارة الا-٦
 .العرض والتناول

 .خلق الجو المناسب للسلعة والذي يؤدي الي إحداث التأثيرات السيكولوجية المطلوبة-٧

 .إمداد المعلن بلغة إضافية يسهل بها مخاطبة المستهلك والتأثير عليه-٨

يضـــاً لإتمـــام جـــزء مـــن التـــأثير الإعلانـــي، وخاصـــة فـــي حالـــة إذا كـــان المعلـــن تســـتخدم الألـــوان أ -٩
  .يهدف إلي تكوين نوع الرؤية المماثلة للماركة التجارية أو العبوة أو العبوات الأخري للسلع المنافسة

الأهميــة الجزئيــة للإعلانــات الملونــه فــي المســاعدة فــي بيــع الســلع فــي متــاجر الخدمــة الذاتيــة،  -١٠
  )١(هذا الهدف بفاعلية أكبر حينما يتم الإعلان عن عبوة السلعة بالوانها الصحيحة تماماً  ويتحقق

وهناك مميزات أخري متصلة بالمحيط اللوني مما يزيد من فاعلية التصميم بأن يجذب الانتباه  -١١
ار لــبعض العناصــر بدرجــة مناســبة مــع التــأثيرات الملائمــة والمميــزة للســلعة فضــلاً عــن إظهــار الأوتــ

 .البيعية الخاصة بالسلعة

توجد بعض مجموعـات معينـة مـن السـلع تتطلـب بطبيعتهـا ومسـتواها ضـرورة اسـتخدام الألـوان   -١٢
في الإعلان عنها، ويمثل اللـون فيهـا عنصـراً بيعيـاً هامـاً مثـل المجـوهرات والسـاعات وبعـض الأثـاث 

ات والســــجاد وغيرهــــا مــــن هــــذه والتليفزيــــون الملــــون وبعــــض الأزيــــاء ومستحضــــرات التجميــــل والســــيار 
النوعيات من السـلع الخاصـة والتـي يمكـن أن تفقـد جـزءاً هامـاً مـن تحقيـق أهـدافها التسـويقية والبيعيـة 

 .إذا لم تستخدم الإعلانات الملونة الخاصة بها

فضـلاً عـن خلـق الأرتباطـات القويـة بسـرعة،  )تداعي المعـاني(تسهم الألوان في نقل وتوصيل  -١٣
  ارئ ومن ثم تزيد الفرصة في إقتناع المستهلك بالسلعة أو الماركة بطريقة أكثر إيجابيةفي ذهن الق

تنتقـل الألــوان بعــض الرســائل التـي تتســم بنــوع مــن الإحتــرام والوقـار مثــل إعلانــات البنــوك عــن  -١٤
  .طريق خلق ارتباط معين ويظل الارتباط ملازماً لفترة مناسبة
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  :الانتباه للإعلانفعالية استخدام الألوان في جذب 

الوظيفة الرئيسية للألـوان هـي جـذب الانتبـاه الـي الإعـلان وقـد كانـت هـذه الوظيفـة الوحيـدة عنـد بـدء 
اســـتخدام الألـــوان فـــي الإعـــلان لكـــن بعـــد انتشـــار اســـتخدامها أضـــيفت اليهـــا مجموعـــة مـــن الوظـــائف 

 .للإعلان غير الملونالجديدة الي جانب الاستخدام الأساسي لها في زيادة درجة جذب الانتباه 
ولمعرفة كيف تؤدي الألوان إلي زيادة جذب الانتباه إلي الإعلان سوف نحدد جـانبي عمليـة الانتبـاه 

 :إلي الإعلان وهما
  .جذب الانتباه إلي الإعلان ككل: أولاً 
  .جذب الانتباه إلي جزء معين في الإعلان: ثانياً 
 :جذب الانتباه إلي الإعلان ككل: أولاً 

  )١(.وهي  تخدام الألوان بتأثيرات رئيسية ثلاثيرتبط اس
 .تأثيرات ذات قيمة تشكيلية وتختص ببحث الزوايا التي تتعلق بعلم الجمال -١

 .وتختص ببحث تأثيرات اللون علي نفسية الفرد وسلوكياته: تأثيرات سيكولوجية -٢

 .وتختص ببحث اللون علي جسم الفرد: تأثيرات فسيولوجية -٣

ثلاث مجتمعة تـؤثر فـي قـوة وفاعليـة اللـون ومتـي تـم إسـتخدام اللـون، فـأن هـذه وهذه التأثيرات ال     
 .التأثيرات اللونية تتفاعل في الشكل العام للإعلان

الباحث أنه يجب علي مصمم الإعلان مراعاة التأثيرات الثلاث بنسبة تتلام مع الأهـداف  ىر وي     
هـــا فـــي الشـــكل العـــام للإعـــلان ويثمـــر هـــذا التـــي يســـعي المعلـــن الـــي تحقيقهـــا، حيـــث يـــتم التفاعـــل بين

التفاعــل عــن زيــادة جــذب انتبــاه القــارئ للإعــلان وإدراكــه وتفهمــه للرســالة الإعلانيــة، ممــا يعطــي لــه 
فرصة أكبر قراءة الإعـلان الملـون بالمقارنـة بالمـادة التحريريـة المجـاورة أو الإعلانـات المنافسـة غيـر 

  .الملونة
 :جذب الانتباه الي جزء معين في الإعلان دور الألوان في زيادة: ثانياً 

تســاهم الألــوان فــي التركيــز علــي جــزء معــين أو عنصــر محــدد فــي الإعــلان كالاســم أو العنــوان أو 
صورة السلعة أو جزء من النص الإعلاني أو العلامة التجارية مما يؤكد أهمية هذا العنصر بالنسبة 

 .ئ للإعلان أو الانتباه إليهللمعلن ويجعل منه المدخل الأول في إدراك القار 
من ناحية أخري، فإن وجود عنوان بلون معـين فـي إعـلان غيـر ملـون علـي سـبيل المثـال يـؤدي الـي 

والـذي يتمثـل فـي بقيـة العناصـر  )١(رفع درجـة لـون العنـوان بالنسـبة للوسـط الأبـيض المحـيط بـالعنوان
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ه أولاً ويعتبـر العنصـر الأول فـي إدراك المكونة للإعلان، وفي هذه الحالة فـإن العنـوان يجـذب الانتبـا
 .القارئ للإعلان ونجد مثل هذه الحالة في إعلانات الجرائد في حالة استخدام لونين فقط

فــإن وجــود صــورة الســلعة بلــون غــامق فــي وســط لونــه فــاتح فــي إعــلان ملــون فــي : ومــن ناحيــة ثالثــة
أي تظهـر صـورة السـلعة فـي  (*)نإحدى المجـلات علـي سـبيل المثـال فإنـه يـؤدي إلـي رفـع درجـة اللـو 

الإعلانبشكل بـارز عـن بقيـة العناصـر المكونـه للإعلـن وفـي هـذه الحالـة فـإن الصـورة تجـذب الإنتبـاه 
 .أولاً، وتعتبر العنصر الأول في أنتباه القارئ

 :فعالية استخدام الألوان في عملية الإتصال الإعلاني

 )٢( :.أنواع الأتصال في الإعلان هما ين منيؤدي استخدلم الألوان في الإعلان الي إحداث نوع
 )الواقعي(الاتصال الحرفي أو  ) أ(
 .الاتصال الرمزي ) ب(

 :وتعرض فيما يلي لكل نوع منهما بالتفصيل
 ):الواقعي(الاتصال الحرفي ) أ(

تزداد فعالية إستخدام الألوان في التصوير التام والدقيق لبعض السلع المعلن عنها بحيث تظهر    
في بعض السـلع التـي يفقـدها عـدم اسـتخدام  -تظهر هذه الفعالية بدرجة واضحةبشكلها الحقيقي، و 

الألوان بعض الصفات الحقيقة التي تتميز بها كالمنتجات الغذائيـة، والسـيارات والأزيـاء والمعـارض 
 .والديكورات والساعات والمجوهرات وغيرها 

عـن الدقـة فـي العـرض ويطلـق  وتضيف الألوان في الإعلان عن مثل هذه السلع الواقعية فضلاً    
إنهـا خلـق الأتصـال (بعض الخبراء في مجال الإعلان علي درجة وظيفة الاتصال الحرفي للألوان 

 . مع القراء علي أساس معني الإعلان وحقيقته
في سهولة وزيادة تعرف المستهلك علي ماركة السلعة،  -بدرجة كبيرة -وتظهر فعالية هذه الوظيفة

المعروضة في متـاجر الخدمـة الذاتيـة، وخاصـة فـي حالـة اسـتخدام الالـوان بدرجـة وعبوتها الملونة و 
فعاليــة ودقــة التوافــق والتنســيق مــع العناصــر الإعلانيــة الأخــري، وبحيــث تظهــر عبــوة الســلعة فــي 
صــورة خـــاة بهــا ممـــا يســهل التعـــرف عليهــا وبحيـــث يمكــن تمييزهـــا عــن العبـــوات الأخــري الخاصـــة 

  .بالسلع المنافسة
  Symbolic Communication:ل الرمزيالاتصا ) ب(

يــري خبــراء الألــوان أن كــل لــون يرمــز الــي مجموعــة مــن المشــاعر المختلفــة علــي أســاس أن أحــد 
التـــأثيرات الأساســـية للألـــوان هـــو مـــاتثيره مـــن أفكـــار، واللـــون هنـــا يعبـــر عـــن فكـــرة أو مجموعـــة مـــن 

 .الأفكار معتمداً علي التجارب والخبرات للأفراد

                                                 
 S.M.atseson Dunn, Adertising tis role in modern , marketing , New York , Halt Rinehart and Winston Inc, p294.
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الارتبــاط الرمــزي بــين كــل لــون والمشــاعر التــي يرمــز اليهــا علــي الموقــف الإعلانــي  وتعتمــد علاقــة
فــاللون الأخضـــر مــثلاً مـــرتبط بالاســترخاء والصـــفاء . المســتخدم فيـــه وطبيعــة الســـلعة المعلــن عنهـــا

وتــرتبط وظيفــة الاتصــال الرمــزي الــذي .ولكــن لا يكــون محببــا حــين يــرتبط بــالإعلان عــن الأطعمــة
لوان بنقطة أخري هـي تفضـيلات القـراء علـي اخـتلاف مسـتوياتهم للألـوان، حيـث يخلقه استخدام الأ

يتفاوت تفضيل الألوان حسب الطبقـات الاجتماعيـة، فالطبقـات الاجتماعيـة الأعلـى تفضـل درجـات 
 .اللون الرقيقة والطبقات الأقل تفضل الألوان الزاهية أو البراقة

بمسـتوي  -دون شـك –لشخصـي للفـرد الـذي يتـأثر ويري الباحث أن الأمر هنا يعتمـد علـي الـذوق ا
تعليمــة وثقافتــة وأســلوب تربيتــه ومشــاعرة الخاصــة الــي جانــب تــأثير طبقتــه الإجتماعيــة كعامــل مــن 

 .العوامل المؤثرة في تفضيل الألوان وليس هو العامل الجوهري الوحيد لهذا التفضيل
 :التأثيرات السيكولوجية للألوان

ولوجية للألــــوان أحــــد أهــــم التــــأثيرات الرئيســــية الــــثلاث المرتبطــــة بــــاللون، تمثــــل التــــأثيرات الســــيك   
ومعنـي هـذا أن أسـتخدام  ،وتختص هذه التأثيرات السيكولوجية ببحث تأثير اللـون علـي نفسـية الفـرد

الألـــوان فـــي الإعـــلان يـــؤدي الـــي إحـــداث تـــأثير عـــاطفي معـــين لـــدي قـــارئ الإعـــلان، وتـــؤدي هـــذه 
  (1)خلق تأثير حي ومحسوس لدي المتلقي من الرسالة الإعلانية الإستجابات العاطفية الي 

وتختلف التأثيرات العاطفية والإنفعالية الخاصة بالألوان المختلفة لدي الأفراد ونلاحـظ أن قيـام مثـل 
هــذه التــأثيرات العاطفيــة علــي أســاس عوامــل موضــوعية ســوف يحــدث نوعــاً مــن التطــابق بــين هــذه 

وتقسم .)٢(ة المشابهة لها بما يؤدي الي تدعيم الفكرة الإعلانية لدي القارئالتأثيرات والخبرات السابق
التأثيرات السيكولوجية للألوان الي تـأثيرات مباشـرة وأخـري غيـر مباشـرة أمـا التـأثيرات المباشـرة فهـي 
مــا تســتطيع أم تظهــر شــيئاً مــا أو تكوينــا عامــا نثــل العناصــر الإعلانيــة المكونــة للإعــلان كالصــور 

كما يمكن  –كمظهر السعادة والمرح أو الحزن أو الخفة أو الثقل  -وم أو الجو العام للإعلانوالرس
أن تشـــعرنا بـــالبرودة والســـخونة، أمـــا التـــأثيرات الثانويـــة أو غيـــر المباشـــرة فهـــي تتغيـــر تبعـــاً للأفـــراد 

تـــأثير  ويرجـــع مصـــدرها للترابطـــات العاطفيـــة والإنطباعـــات غيـــر الموضـــوعية والمتولـــدة تلقائيـــاً مـــن
  .)١(اللون

  صميم الاعلانات الصحفية واخراجهات
 

 يضـع راج في مجال الاعلان الصحفي هو الرسم الهندسي للاعلان الـذيخالتصميم او الا يعد     
فيــه مصــمم الاعــلان صــورة متكاملــة عــن شــكل الاعــلان الصــحفي ويوضــح موقــع كــل عنصــر مــن 
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وطريقـــة تنســـيق وترتيـــب هـــذه العناصـــر  .لمختلفـــةالعناصـــر الاعلانيـــة التجاريـــة والالـــوان بـــدرجاتها ا
 . الاعلانية مما يساعد في تحقيق الاهداف الوظيفية والنفسية للاعلان

الهدف النهائي لعملية تصميم الاعلان الصحفي واخراجه هو تقديم الاعلان للقارئ المسـتهدف و     
حقيـــق التركيـــز علـــى بعـــض وت. بشـــكل يـــؤدي الـــى زيـــادة درجـــة جـــذب الانتبـــاه او اثـــارة الاهتمـــام بـــه

العناصر او الاجزاء المهمة في الرسالة الاعلانية وامكانية التحكم في توجيه حركة النظر والاهتمام 
داخــــل المســــاحة الاعلانيــــة بطرييقــــة مســــتهدفة وتنســــيق العناصــــر الاعلانيــــة ممــــا يســــاعد فــــي فهــــم 

ـــاثير الاعـــلان واســـتيعاب الرســـالة الاعلانيـــة فـــي اقصـــر وقـــت ممكـــن وهـــو مـــا يزيـــد مـــن فع اليـــة وت
 .الصحفي في تحقيق الاهداف الترويجية والتسويقية المختلفة

 :مراحل تصميم الاعلان الصحفي

  )١( :كما يلي يمر تصميم الاعلان الصحفي بمجموعة متتالية من المراحل والخطوات
  :مرحلة إعداد النماذج المبدئية الصغيرة -١

نمـاذج او الاستكشـات ذات الاحجـام الصـغيرة التـي يـتم بحيث يقوم المصـمم باعـداد عـدد مـن ال     
من خلالها توضيح عدد من التصميمات الاعلانية المختلفة بحيث لا تظهر فيهـا التفاصـيل الكاملـة 
للرســالة الاعلانيــة بــل توضــح صــورة اوليــة لاســلوب وتنفيــذ الفكــرة وتحديــد بدايــة اتجــاه حركــة عــين 

ا واختيار النموزج الاكثر ملائمة للسلعة او الخدمة المعلـن عنهـا وعادة ما تتم المقارنة بينهم .القارئ
ومضمون الرسالة الاعلانية بحيث يتم تنفيذه على مساحة الاعلان المستهدف نشره ليتسنى عرضـه 

  .على المعلن
  :ج المبدئية الكبيرةذمرحلة اعداد النما -١

رة يبـدا المصـمم فـي اعـادة رسـمه بعد موافقة المعلـن او مـن يملئـه علـى احـد النمـاذج المبدئيـة الصـغي
بمساحة اكبـر و تحديـد الموقـع لكـل عنصـر مـن عناصـر الرسـالة الاعلانيـة واهميتـه وقدرتـه النسـبية 

ويـتم تحديـد بعـد التفاصـيل الاخـرى مثـل حـروف العنـاوين والعنـاوين الفرعيـة  .في التصميم الاعلاني
ف مـــن هـــذه المرحلـــة اعـــادة النظـــر فـــي والهـــد. ونـــوع الـــنمط والتركيبـــة الخاصـــة بـــالالوان المســـتخدمة

وقــد ســـاعد اســتخدام الكمبيـــوتر . الشــكل العــام للاعـــلان الصــحفي وموافقـــة المعلــن عليـــه قبــل تنفيـــذه
والعديــد مــن البــرامج فــي مجــال تصــميم الاعــلان فــي ســهولة وســرعة اعــداد وتصــميم العشــرات مــن 

  .النماذج المبدئية للاعلان الصحفي
  

  : مرحلة النموزج النهائي -٢
بعد موافقة المعلن على النموزج المقدم اليه يتم تحديد ملامح تصميم الاعلان الصحفي بشكل يتسـم 
بالدقـــة وتوضـــيح مســـاحات كـــل عنصـــر مـــن العناصـــر الاعلانيـــة وتحديـــدها ورســـم الرســـوم ووضـــع 
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الصــور المطلوبــة وكتابــة العنــاوين بــنفس الــنمط مــع اضــافة الالــوان المتفــق علهــا بحيــث يــتم توقيــع 
  .ن على هذا الموزج بالموافقة تمهيدا لنشرهالمعل
  :مرحلة الاصل -٣

حيـــث يـــتم اعـــدادالفني النهـــائي للنمـــوزج او التصـــميم الـــذي وافـــق عليـــه المعلـــن بمـــا يســـمح بطباعتـــه 
وانتاجه في الجريدة او المجلة او الوسيلة الاعلانية المطلوبة وتحديد حميع الخطوات الفنية الخاصة 

 .ة وكتابة النص الاعلاني بذات الانماط المطلوبةبه وفصل الالوان المستخدم
وقــد يكــون مــن المفيــد ان تؤكــد علــى التكامــل والوحــدة بــين العناصــر اعــداد العمــل الفنــي مــن خــلال 
العمـــل الجمـــاعي بـــين مصـــمم الاعـــلان والرســـم ومحـــرر الرســـالة الاعلانيـــة اذ ان قـــدرة الرســـام علـــى 

يع كتابـة نـص اعلانـي مـؤثر حينمـا يـدرك مغـزى الفكـرة التعبير عن الفكرة الاعلانية والمحرر ليسـتط
  .الاعلانية وشكل واسلوب التصميم وطبيعة الصور والرسوم المتخدمة في الاعلان

 : اساليب تصميم الاعلانات الصحفية: ثانيا
تتعدد اساليب تصميم الاعلانات الصحفية ةتختلف وفقا للعديد من العوامل والمتغيرات على اساسها 

الاعلان الصحفي ضرورة اعطاء درجـة مـن الاهميـة لكـل عنصـر مـن عناصـر الرسـالة  يرى مصمم
الاعلانية مما يدعم قـدرتها فـي جـذب الانتبـاه واثـارة الاهتمـام فقـد يـتم التركيـز علـى الصـورة والرسـوم 
او الجزء المكتوب والنص الاعلاني التحريري او قد يتم التركيز على العناوين فقط او قد يـتم المـزج 

 .ين اكثر من عنصر من هذه العناصر المكونة للرسالة الاعلانيةب
بتصـنيف اسـليب تصـميم الاعلانـات الصـحفية الاكثـر  Hafer and whiteوايـت  وقـد قـام هيفـرو

  )١( -:شيوعا الى سبع فئات
  :ج العاديذالنمو  .١

وهو من اكثر التصميمات الخاصة الخاصة بالاعلانات الصحيفة شيوعا حيث يتكون من 
او رسم كبير وعنوان وجزء تحريري يمثل النص الاعلاني واسم المعلن والعلامة او  صورة

ما  –وليس بالضرورة  –الماركة التجارية والشعار او الجملة الختامية وفي معظم الحالات 
تكون اهمية كل عنصر من العناصر السابقة المكونة للرسالة الاعلانية مرتبة حسب ترتيب 

 .ا التصميم يناسب مختلف انواع الرسالة الاعلانيةويلاحظ ان هذ .ذكرها
 : ج التحريريذالنمو  .٢

حيث يحتل الجزء المكتوب الخاص بكلمات النص الاعلاني المرتبة الاولى او الحجم الاكبر 
من حيث الاولوية والاهمية لتوصيل الرسالة الاعلانية الطلوبة  بينما يكون للجزء الفني 

ويستخدم هذا التصميم عندما , ثانوية وقد لا يستخدم نهائيا الخاص بالصور والرسوم اهمية 
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يستهدف المعلن تقديم بيانات ومعلومات وادلة تفصيلية بشان المكونات الخاصة بالسلعة والتي 
تدل على جودتها وتركز على الاستمالات الاقناعية الرشيدة بضرورة اهمية استخدام السلعة او 

  .طلب الخدمة المعلن عنها
 :ق صلالج ذو نم .٣

ويركز هذا هذا التصميم على الجزء الاكبرمن المساحة الاعلانية وتنخفض المساحة المحددة 
للجزء التحريري الخاص بالنص الاعلاني وقد تغيب نهائيا بحيث لاتوجد بالمرة وتتشايه في 

يناسب هذا النوع من التصميم السلع الاستقرارية  و . ذلك مع بعض اعلانات الملصقات
ة مثل المشروبات الغازية والالبان والحلويات بانواعها وغيرها من السلع التي يتكرر والغذائي

شراؤها بشكل دوري ومنتظم من قبل جميع فئات المستهلكين وبحيث يعمل هذا التصميم 
الاعلاني على مجرد التذكير بالسلعة والتاكيد على شرائها من خلال الاسم والصورة والشعار 

  .ملة الاعلانيةالرئيسي الخاص بالح
 : ج الرسم الكاريكاتوريذنمو  .٤

حيث لا تستخدم الرسوم الكاريكاتورية في الاعلانات كما تستخدم في الصحافة اليومية ولكن 
فضلا . هناك العديد من الاستخدامات المشابهة وقد يقتصر الاعلان على الرسوم الفكاهية فقط

الاعلانية قد تشغل مساحة محدودة عن ان بعض الرسوم الفكاهية المستخدمة في الرسائل 
ويلاحظ ان هذا النوع من التصميم يتميز  .بالمقارنة  بالنص الاعلاني التحريري المكتوب

 بقدرته على جذب الانتباه واثارة الاهتمام ومناسبته لبعض الافكار الاعلانية غير المحسوسة
 : ج الرسوم الفكاهيةذنمو  .٥

من الصور والرسوم التي لا تشرط بالضرورة ان تحتوي  ويستخدم هذا النوع من التصميم العديد
على مضمون فكاهي ولكن يتم توظيفها  توظيفا يجعلها تحكي قصة غالبا ما تلعب فيها 
السلعة او الخدمة المعلن عنها دور البطل او الدور الحيوي المحوري بحيث تزداد القدرة 

ت الشرائية المحابية للسلعة او الخدمة المعلن الاقناعية للرسالة الاعلانية في التاثير على القرارا
   .عنها من قبل فئات جماهير المستهلكين المستهدفين

  

 :نية لتصميم الاعلان الصحفيفالاسس ال: ثالثا

توجــد العديـــد مـــن المبـــادئ او الاســس التـــي يجـــب مراعاتهـــا عنــد تصـــميم الاعـــلان الصـــحفي تتمثـــل 
اطة والتباين او التضاد والتكوين والتتابع وغيرها وفيما يلي اهمها في التوازن والتناسب والوحدة والبس

  )١(:نتناول كل منهما بالشرح والتحليل على النحو التالي
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  :التوازن .١
ويقصــد بــه توزيــع عناصــر العــلان الصــحفي مــن صــور ورســوم وعنــاوين ونــص اعلانــي وماركــة او 

حة الاعلانيـــة الخاصـــة للاعـــلان علامـــة تجاريـــة بحيـــث تبـــدو متوازنـــة بالنســـبة لموقعهـــا داخـــل المســـا
 .الصحفي

والاعلان المتوازن هو الاعلان الذي يرتاح اليه البصر الانساني وقد اثبتت التجارب انه توجد نقطة 
محــددة فــي المســاحة المخصصــة للاعــلان ةتقــع غلــى ذلــك الخــط الــذي يقســمه الــى قســمين طــوليين 

الـــى اعــلاه فـــي النقطــة التـــي تســـمى  ذلـــك الخــط مـــن اســفله ٥/٨وعلــى مســـافة قــدرها خمســـة اثمــان 
 .بالمركز البصري

ومن ثم فمن ضـمن الافضـل توزيـع العناصـر الاعلانيـة توزيعـا متوازنـا حـول المركـز البصـري اذ ان 
نقطة المركز البصـري هـي اول نقطـة تجحـذب انتبـاه عـين القـارئ للاعـلان الصـحفي ومـن ثـم يجـب 

بـه بحيـث يكـون هنـاك تـوازن بـين مـا يظهـر فـي وضع العناصـر الاكثـر اهميـة فـي الرسـالة علـى جان
  .الجزء الايمن وما يظهر في الجزء الايسر للاعلان

  :  التناسب .٢
ويقصـــد بـــه وجـــود علاقـــة بـــين المســـاحة التـــي يشـــغلها كـــل عنصـــر مـــن العناصـــر الاعلانيـــة وبقيـــة 

 .العناصر عند تحديد المساحة لكل عنصروفي اطار المساحة المحددة للاعلان الصحفي ككل
يهدف التناسب الـى جعـل عـين القـارئ تشـعربالارتياح عنـد النظـر للاعـلان الصـحفي  اذ ان العـين و 

ترتــاح للاشــياء او العناصــر التــي يكــون بينهــا تناســب ويعنــي هــذا وجــود اخــتلاف ولكــن لــيس بدرجــة 
كبيرة اذ ان البصر يستريح في حالة وجود بعـض الاختلافـات المحـددة بـين المسـاحات التـي تشـغلها 

عناصر الاعلانية المختلفة بطريقة افضل مما لو كانـت جميـع االعناصـر الاعلانيـة ذات مسـاحات ال
  .متناسبة

  :الوحدة .٣
ويقصــد بهــا ايجــاد حالــة مــن الانســجام والتوافــق بــين جميــع عناصــر العــلان الصــحفي بحيــث       

درجـة عاليـة  تعطي الانطباع بالوحـدة والتكامـل عنـد حـدوث عمليـة الاتصـال الاعلانـي وذلـك بوجـود
من الوحدة والارتباط بين المعاني والدلالات الخاصة بالصور والروسم المستخدمة والعنوان الرئيسي 
والعناوين الفرعية والنص الاعلاني ويتم ترتيب محتويات وعناصر الاعلان بحـث يقـود كـل عنصـر 

دفين وينقلهم مـن عنصـر منها الى الاخر مما يحقق وحدة التفكير والتاثير لدى قراء الاعلان المسته
  .لاخر دون مجهود او ارهاق

  :البساطة .٤
ويقص بها الا يحتوي الاعلان الصحفي الا على العناصر الضـرورية التـي يصـعب الاسـتغناء      

غنهــــا لتحقيــــق الاتصــــال او التــــاثير الاعلانــــي المســــتهدف وفــــي حــــدود الفكــــرة الاعلانيــــة المطلــــوب 
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عنصر من عناصر الاعلان الصحفي ومدى اهميته وجدواه  توصيلها للقراء ومن ثم يجب تقييم كل
فـــي التصـــميم النهـــائي للاعـــلان واســـبعاد العناصـــر غيـــر الهامـــة ممـــا يحقـــق البســـاطة والســـهولة فـــي 
التاثير ويؤدي الـى تركيـز الطاقـة الانتباهيـة نحـو الفكـرة الاعلانيـة المسـتهدف توصـيلها الـى جمهـور 

  .القراء
  :التباين او التضاد .٥

تبــرز الوظيــف الرئيســية للتبــاين فــي جــذب انتبــاه القــارئ الــى الاعــلان الصــحفي او جــزء منــه        
بغـــض النظــــر عــــن ســــهولة القــــراءة او صــــعوبتها واذا اســــتطاع التبــــاين ان يحــــدث الاثــــر الانتبــــاهي 
المستهدف زادت درجة قراءة الاعلان الصحفي  من اكبر عدد ممكن من القراء او يؤدي التبـاين او 

ف شــيء او عنصــر مــا عــن بقيــة الاشــياء او العناصــر المحيطــة بــه الــى جــذب الانتبــاه اليــة الاخــتلا
 .اكثر منها

ويقصد بالتباين في الاعلان الصحفي عرض جـزء معـين فـي الاعـلان او بعـض اجرائـه علـى       
وتتعـــدد اشـــكال  .ارضـــية ســـوداء او ملونـــة بحيـــث يبـــدو هـــذا الجـــزء ابـــيض او يلـــون الـــورق المطبـــوع

ين في الاعلان الصحفي سواء في الحم او الالوان او في الاشكال والعناوين وكلما تـم اسـتخدام  التبا
اســتخدام التبــاين فــي المكــان المناســب وفــي حــدود ضــيقة ممــا يســهم بدرجــة عاليــة فــي جــذب انتبــاه 
القــراء ويلاحــظ ان ازدحــام الصــفحة او الجريــدة بالاعلانــات التــي تســتخدم عنصــر التبــاين يقلــل مــن 
فعاليــة الاعلانــات فــي جــذب الانتبــاه بحيــث تتنــافس جميــع الاعلانــات باســلوب متشــابه وواحــد فــي 

  .جذب انتباه القارئ مما يؤدي الى تشتيت انتباهه بين هذه الاعلانات جميعا
ويقصد بالتكوين مدى تنسيق او تركيب العناصر الاعلانية المختلفة داخل الاعلان  :التكوين .٦

لاستعانة من بعـض العوامـل التـي تزيـد مـن فعاليـة وتـاثير الاعـلان الصحفي ويمكن توظيف ا
 )١(:اهمها و الصحفي

مــن الافضــل ان تشــغل الصــورة او الرســم مالايقــل عــن نصــف مســاحة الاعــلان الصــحفي  - 
خاصـــة فـــي نمـــوزج التصـــميم الـــذي يركـــز علـــى الصـــور والرســـوم فـــي تحقيقعمليـــة الاتصـــال 

  .جميل والسلع الغذائية والاطعمة وغيرهاالاعلاني خاصة عند ترويج مستحضرات الت
من الافضل تصميم العنوان الرئيسي والصور والرسوم بحيث يساعد العنوان في فهم وشـرح  - 

وتفسير الصور والرسوم او تساعد الصـور والرسـوم فـي تـدعيم المعنـى او الفكـرة المسـتهدف 
 .توصيلها للجمهور المستهدف

واذا تـــم . لتفصـــيلي للرســـالة الاعلانيـــة مباشـــرةمـــن الافضـــل تصـــميم العنـــوان اعلـــى الـــنص ا - 
وضــع النــوان اعلــى الصــورة او الرســم مــن المناســب تحديــد عنــاوين فرعيــة اذ ان الرســالة او 
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الــنص الاعلانــي الــذي يتضــمن عنوانــا رئيســيا يجــذب انتيــاه القــراء بدرجــة اكبــر مــن الــنص 
 .الاعلاني الذي لا يشتمل على عنوان

لعة او الماركة المعلـن عنهـا فـي العنـوان او عـدم  التعبيـر عنـه في حالة عدم وجود اسم الس - 
فــي الصــورة او الرســم يجــب ابــراز اســم الســلعة او الماركــة فــي موقــع بــارز يلفــت الانتبــاه او 

 .عند تقديم الغلاف او عبوة السلعة وقد يساعد على ذلك كبر الحجم او التباين في الالوان
في داخـــل اطـــار او بـــرواز محـــدد يحـــدد شـــكل مـــن الافضـــل تحديـــد مســـاحة الاعـــلان الصـــح - 

 .الاعلان ويساعد في تركيز وحصر انتباه القارئ
  :التتابع .٧

اي ان تصميم الاعلان الصـحفي يجـب ان يسـاعد بصـر القـارئ علـى الانتقـال مـن                 
عنصــر الــى عنصــر اخــر فــي الرســالة الاعلانيــة بســهولة ودون صــعوبة او اجهــاد ويتحقــق ذلــك مــن 

  :خلال
اســـتخدام الاســـهم او الاصـــابع او الازرع او اتجـــاه النظـــر الـــى توجيهـــة الاهتمـــام للاعـــلان  - 

  .الصحفي
ـــه  -  تبـــاين الاحجـــام والالـــوان والاشـــكال فـــي كافـــة العناصـــر الاعلانيـــة ممـــا يســـاعد فـــي توجي

الاهتمام من الاحجام الكبيرة الى الاحجام الصغيرة ومن درجات الالوان الفامقة الى الالـوان 
 .تحة وغيرهاالفا

تحقيق الحركة في الاعلان عند تصوير الاعلان الصحفي لشـخص مـا يتجـه بالبصـر نحـو  - 
الاعلان يجعل القارئ ينظر في ذات الاتجاه الذي تتوجه اليه العين الموجـودة فـي الاعـلان 

 .الصحفي
  ج

 

  :اساليب استخدام الصور والرسوم في الاعلانات الصحفية: رابعا

وقــــد صــــنف كليبنــــر  .اســــتخدام الصـــور والرســــوم فــــي الاعلانــــات الصـــحفية تتعـــدد اســــاليب وانــــواع 
kleppner ١(:هذه الاساليب في اثنى عشر اسلوبا هي( 

بحيــث تركــز الرســالة الاعلانيــة علــى صــورة الســلعة ,   product alone:صــورة الســلعة فقــط .١
  .نفسها دون غيرها

التصــميم العديــد مــن  ويوضــح هــذا  production use :صــورة الســلعة اثنــاء الاســتخدام .٢
التي يتم من خلال استعمال السلعة المعلن عنهـا بحيـث تـزداد القـدرة الاقناعيـة    الاستخدامات 

للرسالة الاعلانية اذا ابرزت مدى التعدد والتنـوع فـي الاسـتخدامات الخاصـة بالسـلعة او الخدمـة 
 .المعلن عنها
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 production in A setting with people: صـورة السـلعة مـع مجموعـة مـن الاشـخاص .٣
ويمكن من خلال هذا الاسلوب اضافة البعد الانساني وتوظيـف العلاقـات الانسـانية والشخصـية 
بــين الافــراد الــذكور والانــاث او افــراد الاســرة الواحــدة وابــراز المعــاني والقــيم والعواطــف الانســانية 

ري  وغيرهــا  وذلــك بــابراز التــي تــؤثر فــي الافــراد مثــل الحــب والامومــة والعاطفــة والارتبــاط الاســ
  .صور الاشخاص الى جانب السلع والخدمات المعلن عنها

وهـو  result of using or not using: صـور نتيجـة اسـتخدام او عـدم اسـتخدام السـلعة .٤
التصــميم الــذي يوضــح النتــائج الايجابيــة التــي تعــود علــى الجمهــور المســتهدف نتيجــة اســتخدام 

ت الايجابية التي تـدعو المسـتهلك الـى محاكـاة السـلوك المقـدم فـي السلعة وذلك بابراز الاستمالا
الرســالة الاعلانيــة بتبنــي اســتهلاك الســلعة او الخدمــة للحصــول علــى النتــائج الايجابيــة المقدمــة 
فـــي الاعـــلان وفـــي بعـــض الحـــالات قـــد يبـــرز مصـــمم الاعـــلان النتـــائج الســـلبية التـــي قـــد تحـــدث 

المعلـــن عنهـــا مـــن خـــلال الصـــور والرســـوم التـــي تـــدعو للمســـتهلك نتيجـــة عـــدم اســـتخدام الســـلعة 
المســتهلك الــى تجنــب عــدم اســتخدام الســلعة لتلافــي النتــائج والاثــار الســلبية المقدمــة فــي الصــور 

  .والرسوم لابراز التاثير المطلوب على الجمهور المستهدف
بحيـــث تركــز الصـــور والرســوم علـــى   Dramatization of Evidence: تضــخيم البرهــان. ٥
لاسـتمالة الاقناعيـة الرئيســية باعتبارهـا النقطــة البيعيـة الرئيســية للسـلعة المعلــن عنهـا وقــد تكـون هــي ا

 .الجودة او الغلاف او السعر او اسلوب الاستخدام او التنوع في المكونات والاحجام وغيرها
ز بحيـث تسـتخدم الصـور والرسـوم لابـرا  Dramatization of Detail: تضخيم احـد التفاصـيل. ٦

احـــدى المزايـــا او الخصـــائص البيعيـــة التفصـــيللية التـــي تنفـــرد بهـــا الســـلعة بالمقارنـــة بالســـلع الاخـــرى 
المنافســة مهمــا كانــت محــدودة او بســيطة ويــتم التركيــز عليهــا وتضــخيمها بشــكل يــؤثر علــى درجــة 

 .تفضيل هذه السلعة لدى المستهلكين بالمقارنة بالسلع الاخرى المنافسة
بحيث يركز التصميم الاعلانتي على ابراز   Comparison or Contrast: باينالمقارنة او الت.٧

وقــد يقــارن بــين , المقارنــة مــن خــلال الصــور والرســوم الخاصــة بالســلعة المعلــن عنهــا بالســلع الخــرى 
الصــور الســلعة قبــل تطويرهــا وبــع تطويرهــا واحيانــا قــد يجمــع بــين الصــور المقارنــة للمســتهلك قبــل 

وكلهــا , و الخدمــة بالصــور الخاصــة بالمســتهلك بعــد اســتخدامه الســلعة او الخدمــة اســتخدام الســلعة ا
اســــاليب تبــــرز مــــن خــــلال المقارنــــة والتبــــاين للنتــــائج الايجابيــــة التــــي تعــــود علــــى المســــتهلك نتيجــــة 
استخدامهالســلعة فــي اطــار الاهــداف الاعلانيــة الخاصــة بالمرحلــة التســويقية او الانتاجيــة للســلعة او 

 .علن عنهاالخدمة الم
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بحيث يمكن من خلال الرسـوم الكاريكاتوريـة  Cartoon or Caricature  :الرسوم الفكاهية .٨
تصـــوير وابـــراز الخصـــائص والمزايـــا غيـــر المحسوســـة او غيـــر الملموســـة للســـلعة او الخدمـــة 

  .المعلن عنها
بحيـث تركـز الصـور والرسـوم علـى شـكل العبـوة او   Trade Character: الصـف التجاريـة .٩

ـــز الســـلعة عـــن الســـلع الاخـــرى الغـــلا ـــذي يمي ـــة او الشـــعار او الرســـم ال ف او العلامـــة التجاري
  .المنافسة

بحيــث توضــح الرســوم والارقــام   Charts and Diagrams: الرســوم البيانيــة والجــداول .١٠
والرســوم البيانيــة التــي تزيــد مــن الاقتنــاع بــالتطور فــي السياســات الانتاجيــة والتســويقية للمعلــن 

ــــدعيم عمليــــ ة اقتنــــاع المســــتهلك المســــتهدف بالبيانــــات والمعلومــــات المقدمــــة فــــي الرســــالة وت
  .الاعلانية

بحيــث تحتــوي الصــور المقدمــة فــي الرســالة الاعلانيــة علــى صــورة   Symbolism: الرمزيــة .١١
شــخص او منظــر مــا او شــيء معــين يحمــل دلالــة رمزيــة موحيــة للمســتهلك المســتهدف وبمــا 

فقــد تســتخدم احــدى شــركات الطيــران مــثلا  .المعلــن عنهــا يتفــق مــع طبيعــة الســلعة او الخدمــة
مضـــيفة جميلـــة وهـــي تقـــدم خـــدماتها للركـــاب بكـــل مـــودة وممـــا يرمـــز لجـــودة الخدمـــة  -صـــورة

  .المقدمة للركاب في حالة استخدامهم طائرات هذه الشركة
بحيث يتضمن الاعـلان احـد الرسـوم التجريديـة وهـو   Abstract Design: التصميم المجرد .١٢

انــواع الرســوم اســتخداما فــي الاعلانــات لصــعوبة فهمــه وادراك دلالتــه ويمكــن ان تســتخدم اقــل 
الرســوم واللوحــات التجريديــة لــتعكس احــد المعــاني المرتبطــة بالســلعة المعلــن عنهــا مثــل القــدم 
والعراقـــــة او الوقـــــار والاتـــــزان او يـــــتم توظيفهـــــا لتحـــــدث اثـــــرا نفســـــيا مرغوبـــــا علـــــى الجمهـــــور 

 .المستهدف
 :)١( أساليب إخراج الإعلانات الصحفية :خامساً 

تتعــدد الأســاليب والطــرق المتبعــة فــي إخــراج وتنســيق الإعلانــات الصــحفية فــي صــفحات الجرائــد 
المختلفـــة، وكلمـــا زاد عـــدد الإعلانـــات المنشـــوة فــــي الجريـــدة أوالمجلـــة كلمـــا زادت ضـــرورة تحديــــد 

 .حفيةالأسلوب الذي يتم علي أساسه إخراج وتنسيق  الإعلانات الص
  :أسلوب نصف الهرم -١

ويـتم ذلـك بحيـث يــتم ترتيـب الإعلانـات فـي شــكل نصـف هـرم معتـدل بحيــث يكـون أكبرهـا مســاحة 
وتتدرج الإعلانات في الصغر وضـيق ) في الركن السفلي والأيمن أة الأيسر للصفحة(في القاعدة 

 .لجريدةالمساحة كلما أتجهناالي أعلي والتي تمتد الي رأس العمود الأخير من صفحة ا
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ويحقق هذا الأسلوب العديد من المزايا مـن أهمهـا إمكانيـة إبـراز الإعلانـات الصـغيرة المسـاحة فـي 
صفحة الجريدة، فضلاً عن إمكانية تحقيق عامـل مجـاورة الإعـلان للمـواد التحريريـة مـن أكثـر مـن 

  .جانب في الصفحة مما يساعد في زيادة درجة الأنقرائية للإعلانات المنشورة
  :نصفي الهرم أسلوب -٢

بحيث تنشر الإعلانات أسفل الصفحة وفي كلا الجانبين في وقت واحد وتتـدرج الإعلانـات بـنفس 
الأسلوب السابق وتوضع الإعلانات ذات المساحة الكبيـرة أسـفل الصـفحة والـي الـداخل، ثـم تتـدرج 

ساعد هذا الإعلانات ذات المساحة الأصغر أو الأتساع الأقل في أعلي الصفحة ونحو الخارج وي
ورتهـــا للمــــادة الأســـلوب فـــي إمكانيـــة نشـــر العديــــد مـــن الإعلانـــات فـــي الصــــفحة الواحـــدة مـــع مجا

  مما يزيد من فاعلية الإعلانات المنشورة ، التحريرية المنشورة
  :أسلوب نصف الهرم والمستطيل -٣

ات لهـا ذ: ويتم هذا الأسلوب عادة في حالة وجود إعلان يحتـل كـل منهـا نفـس العـدد مـن الأعمـدة
الأتساع فيمكن ترتيبها علي شكل مستطيل يحتل أحد جانبي صفحة الجريدة ويتم نشـر عـدد آخـر 
من الإعلانات علي شكل نصف الهرم في الجانب الأخر مـن الصـفحة، وقـد يـؤدي هـذا الأسـلوب 

  .  الي محدودية درجة الانتباه الي الإعلانات المنشورة أسفل المستطيل
  :أسلوب المستطيل -٤

حالــة وجــود إعــلان واحــد مســتطيل يــتم نشــره فــي الصــفحة أو العديــد مــن الإعلانــات  ويســتخدم فــي
ذات المساحة الصغيرة والأتساع الواحد ويتم نشرها متجـاورة وتكـون فـي مجموعهـا مسـتطيلاً سـواء 

  .بطول الصفحة أو عرضها
  :أسلوب المستطيلين -٥

لــي كــل جــانبي صــفحة بحيــث يــتم توزيــع الإعلانــات ذات الأتســاع الواحــد بعضــها فــوق بعــض ع
الجريــــدة بحــــث يتكــــون لــــدينا مســــتطيلان يحصــــران بينهمــــا عــــدداً مــــن الأعمــــدة تخصــــص للمــــادة 

  .التحريرية وتختلف مساحتها بالطبع وفقاً لمندي أتساع كل مستطيل منهما
  : أو الإرتجالي ئيالعشواالأسلوب  -٦

الـي طبيعـة الإعلانــات وقـد يرجـع ذلـك . ويـتم فيـة توزيـع الإعلانـات بـدون ترتيـب أو أسـلوب معـين
والأخبار والمواد التحررية الأخري المنشورة في صفحة الجريدة مما قد يمثـل صـعوبة عنـد محاولـة 

  .المخرج الصحفي تنسيق محتويات الصفحة تنسيقاً فنياً وفقاً لأسلوب محدد
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 )١(:قياس  فعالية الإعلان الصحفي

ة الإعلانية الخاصة بأي وسيلة إعلانية بطـريقتين يستطيع المعلن أن يزيد فعالية وتأثير الرسال     
  :أساسيتين

الحصــول علــي معلومــات وافيــة ومتكاملــة عــن الجمهــور المســتهدف بهــدف خلــق وتصــميم  :همــاأول
الرســالة الإعلاميــة المــؤثرة التــي تســاعد فــي تحقيــق رد الفعــل المســتهدف والــذي يمكــن التنبــؤ بــه مــن 

 .خلال دراسة المستهلكين
استخدام بعض الطرق البحثيـة والأدوات التـي تسـاعد فـي قيـاس فعاليـة الإعـلان والتعـرف  :وثانيهما 

   .علي ردود فعل الجمهور تجاه الرسائل الإعلانية قبل أو بعد نشرها علي الجمهور المستهدف
 :وعموماً توجد خمسة مجالات محددة يكون فيها تقييم الإعلان ضرورياً ومفيداً وهذه المجالات هـي

   .أخيراً النتائج أو الأداء الكلي للنشاط الإعلاني ،الوسائل ،الرسائل ،الدوافع ،اف التسويقيةالأهد
 :قياس فعالية مضمون الإعلانات الصحفية 

وتشــتمل الرســائل الإعلانيــة عامــة علــي جميــع العناصــر المتضــمنة فــي الإعــلان بحيــث يكــون     
صـــة بـــالإعلان الصـــحفي علـــي حـــدة أو مجـــال هـــذا الاختبـــار وتطبيقـــه علـــي جميـــع العناصـــر الخا

القبلـــي أو البعـــدي للرســـالة الإعلانيـــة عـــادة بواســـطة الوكالـــة  .كمـــا يمكـــن أن التقيـــيم :للإعـــلان ككـــل
مجموعــة دانيــال ســتارش ( الإعلانيــة أو المعلــن وبعــض مراكــز البحــوث والدراســات الإعلاميــة مثــل 

إلإعلانات الصحفية فـي عـدد مـن المجـلات والتي تتولى عملية تقييم الانقرائية الخاصة ب) للاعلان 
 .والتي تهم المعلنين في نفس المجال

إلا أن الخبــراء ،ةق المســتخدمة فــي قيــاس فعاليــة  الرســالة الإعلانيــة الصــحفيوهنــاك العديــد مــن الطــر 
أختيـار وتقيـيم الإعـلان  :في مجـال الإعـلان يـروون أنـه يمكـن تقسـيمها إلـي مجـالين أساسـين أولهمـا

 .قياس فعالية الإعلان بعد النشر :وثانيها ،قبل النشر
 :قياس الإعلان قبل النشر: اولآ 

إذا استطاع المعلن أن يختبر فعالية إعلاناتـه قبـل النشـر فـأن ذلـك يمكـن أن يزيـد فعاليـة الرسـالة    
 .الإعلانية

فر وقــد يكــون الإعــلان ناجحــاً أو مــؤثراً مــن جهــة نظــر المصــمم ومخطــط الحملــة الإعلانيــة بمــا يــو 
ومـن ثـم يكــون  .ضـمانات تؤكـد أن الرسـالة الإعلانيـة سـتؤثر بدرجـة معينــة فـي الجمهـور المسـتهدف

قياس فعالية الإعلان قبل النشر بمثابة تأمين لقبول فكـرة الإعـلان ومضـمون الرسـالة الإعلانيـة مـن 
  .قبل القراء والمشاهدين 

   :طرق الاختبار المسبق للإعلان: ثانياً  
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تبار المسبق على الإعلانات الفردية بدلا من التأثير الكلي للاداء الإعلامـي وجميـع ويتم إجراء الاخ
 ،ويمكن إجراء هـذا الاختيـار علـى مـدي فعاليـة العنـاوين الرئيسـية والفرعيـة ،الانشطة الاعلانية ككل

وغيرهـــا مـــن اجـــزاء الرســـالة  ،المســـتخدمةالـــنص الإعلانـــي المصـــور والرســـوم والشـــعارات والهتافـــات 
 .علانية التي يمكن اختيارها او يتم اختيار الاعلان كوحدة كليةالإ

طريقــة   Checklistوالطــرق الأكثــر اســتخداماً فــي الاختبــار المســبق للاعــلان هــي قــوائم المراجعــة 
 ..والطرق الموضوعية  Consumer Juries مجموعات المستهلكين 

يمــا بعــد الاختيــار يمكــن أن تســتخدم المســتخدمة ف) الوســائل الفنيــة ( ويلاحــظ أن بعــض التكنيكــات 
فيمــا قبــل الاختيــار عــن طريــق عــرض الاعلانــات علــي ســوق محــدد مثــل مدينــة واحــدة مــن خــلال 
جريــدة محطــة راديــو أو محطــة تلفزيــون أو اختبــار الســوق الخــاص بطبيعــة إحــدى المجــلات أو أي 

   .وسيلة أخرى
 :قوائم المراجعة :أولا

المسـتخدمة فـي تقيـيم الاعـلان وهـي تتكـون أساسـاً مـن اختبـار أو  تعد قائمـة المراجعـة أكثـر الادوات
مراجعة العناصر التي يجب أن يحتويها الاعلان يقوم الباحث الاعلاني بمراجعة هذه العناصر فـي 

)١(:وتنقسم قوائم المراجعة الي الآتي ،ضوء النقاط المحددة في القائمة
 

 القائمة العامة للمراجعة /١
وتمثـل إحـدي أهـم هـذه  ،المراجعة العامة منذ سنوات طويلة علي جميع الإعلاناتويتم تطبيق قوائم 

وتــم تطبيــق   Townsend Methodطريقــة تاونســند  ١٩٢٨القــوائم والتــي تــم نطبيقهــا فــي عــام 
 .العديد من الممارسات والتطبيقات

جعتـه فـي وتتكون قائمة تاونسـيد مـن سـبع وعشـرين نقطـة ويـتم تقـدير درجـة كـل نقطـة مـن خـلال مرا
ضــوء النقــاط الســبع والعشــرين المحــددة فــي القائمــة ويــتم تقــدير درجــة فعاليــة كــل نقطــة بالنســبة إلــي 
المائه ويمثل تجمع الدرجات التي تم تقديرها لجميع النقـاط السـبع والعشـرين التـي تـم اختيارهـا والـرقم 

  .الذي يقيس فعالية الإعلان 
قائمـة تاونسـند مجموعـة مـن المفـاهيم الأساسـية لقيـاس  وتتضمن النقاط السبع والعشرين المحددة في

 )١( الانتباه درجة الاهتمام
واتفـــق معظـــم الممارســـين والبـــاحثين فـــي مجـــال الإعـــلان علـــى أن قائمـــة تاونســـند تتضـــمن         

كما  ،عناصر هامة في تقييم الرسالة الإعلانية لكن التنفيذ قد تم تقديره من خلال قوة النسبة المئوية
المعـــدل الكمـــي للقـــيم الخاصـــة للعناصـــر المختلفـــة قـــد أصـــبح أكثـــر بعـــض الشـــئ مـــن الاختيـــار أن 

                                                 
Colley.Russell . H.Defining Adverttising Goals for Measured Adverttising Results .New York .
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ألتحكمي من قبل الشخص القائم بتجميـع القائمـة ويـتم تعـديل هـذا الاختيـار بمقتضـي الخبـرة العمليـة 
 .لواضع القائمة بالإعلانات ولا تزال هذه المنظومة في مراجعة الإعلان لها قيمتها وأهميتها

إن المراجعة المنظمـة لجميـع عناصـر الإعلانـات (  :لهذه النقطة بما يلي  colleyأشار كوللى وقد 
ـــة  ـــر المقصـــودة أن مجـــرد الأدل قـــد تكشـــف فـــي بعـــض الأحيـــان عـــن نقـــاط الضـــعف الظـــاهر أو غي

إذا  .الخاصة بمراجعة الإعلانات بالنسبة لبعض التنفيذيين والخبراء لا تحقق هذه المراجعة المنظمـة
ل هــذه المراجعــة بحاجــة إلــي مجموعــة مــن المعــايير والدراســة النوعيــة للمراجعــة الموضــوعية أن مثــ

  .لجميع الإعلانات بالمقارنة بالنقاط المحددة في القائمة
وتعد طريقة تاونسند أكثر الطرق المعروفة في تقييم فاعلية الإعلان لمـدة طويلـة غـلا  

خــرى تحقــق الاســتفادة مــن الخبــرة المتراكمــة للإعــلان ولكــن هنالــك طريقــة أ ،أنهــا تعــد تســتخدم حاليــاً 
بوجه عام والتي تتحدد وفقاً لخبرة المعلن وحملته الإعلانية بوجـه خـاص وتتمثـل فـي قـوائم المراجعـة 

  .والفعالية في دراسة الإعلان.. .وهي تتسم بالشمول وقلة التكلفة .المتخصصة
  :قائمة المراجعة المتخصصة/ ٢

لنـوع مـن القـوائم المراجعـة فـي حالـة تقيـيم فعاليـات الحمـلات الإعلانيـة وتحديـد يفضل استخدام هـذا ا
حيــث يســتطيع الباحــث الإعلانــي  ،ء منهــااالعوامــل الأساســية المــؤثرة فــي العمليــة الإعلانيــة أو أجــز 

تـم مل علـي جميـع النقـاط البيعيـة التـي تتأكد من أن الإعلانات الفردية تشـيباستخدام هذه القائمة أن 
د مـن الإعلانـات ممـا يسـاعد و ر عـدد محـديـافضـلا عـن إمكانيـة اخت ،دها فـي الحملـة الإعلانيـةتحديـ

 .في إمكانية توافركم كبير من البيانات والمعلومات
  .)١(وتمثل الاجابه عن الأسئلة التالية التي وضعها كا القائمة المراجعة المتخصصة

  ارئ ؟ هل العناوين تدعو إلي إثارة الاهتمام الشخصي لدي الق - 
 هل العناوين تبرز منفعة خاصة لدي القارئ ؟  - 
 هل تحتوي العناوين علي ثمة اختبار ؟  - 
 هل تم كتابة النص الخاص بالرسالة الإعلانية بطريقة مبسطة وبلغة سهلة الفهم ؟  - 
 هل العناوين الفرعية موظفة بطريقة تحث علي قراءة النص الإعلاني ؟  - 
لكـــي تؤكـــد علـــي مصـــداقية المعلومـــات فـــي الرســـالة  هـــل الاســـتعمالات الاقناعيـــة مســـتخدمة - 

 الإعلانية ؟
 هل يمكن للقارئ أن يحدد أسباب اتخاذه القرار الشرائي  - 
 :طريقة مجموعات المستهلكين :ثانياً 

                                                 
)١(
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وتتمثــل هــذه  الطريقــة فــي اختبــار عينــة عشــوائية مــن المســتهلكين المــرتقيين للســلعة والخدمــة والــذين 
ولــك  ،عيــة والاتجاهــات المختلفــة للمســتهلكين فــي الســوق المســتهدفيمثلــون مختلــف الجمــاهير النو 

بهدف الحصول علي معلومات عن مدى تأثير الإعلان موضع الاختيار في فهـم مضـمون الرسـالة 
   .الإعلانية وداراك المغزى الخاص بالفكرة الإعلانية

م بحيــث يمثلــون الســوق واختبــار مجموعــات المســتهلكين وفقــاً لمبــدأ العشــوائية يــتم بمقتضــاه اختبــاره
المســتهدف توجيــه الإعــلان إليــه ممــا يســاعد فــي زيــادة درجــة المصــداقية الخاصــة بهــم فضــلا عــن 
إمكانية الحصول علي قدر ملائم ومتنوع من المعلومات عن الإعلانات المقترحة للسلعة أو الخدمة 

ممـا قـد لا يعكـس ) الخبير( ميلون إلي إعطاء إجابات إلا أن بعض هولاء الإفراد قد ي .المعلن عنها
   ..السلوك الشرائي الحقيقي للفرد العادي

وعـــادة مـــا يـــتم اســـتخدام العديـــد مـــن الوســـائل الكميـــة التـــي يـــتم علـــي أساســـها قيـــاس اتجاهـــاتهم نحـــو 
الاعلانات قبل النشر وتنظيم ترتيب الاعلانات وفقاً للمقارنة المزدوجة بحيث يـتم ترتيـب الاعلانـات 

ســوأ ويــتم انتخــاب أعضـــاء المســتهلكين لاختبــار الاعلانــات الافضــل مــن كـــل مــن الاحســن إلــي الا
والنتيجــة النهائيــة هــي امكانيــة الحصــول علــي ترتيــب  ،اعلانــين تــم ازدواج احــدهما مــع اعــلان أخــر

  .نهائي لجميع الاعلانات
 الطرق الموضوعية  :ثالثاً  

وهـي تـرتبط  ،الإعلان قبل لنشـر تعد الطرق الموضوعية من أهم الطرق المستخدمة في تقييم فعالية
 بمقياس عملية خاصة بمدى تركيز الفرد في مطابقة الإعلان 

واســتخدام هــذه الطريقــة الأول  ،ومــن ذلــك مــثلاً قيــاس حركــة العــين باســتخدام الكــاميرا اتجــاه الإعــلان
ة بواســطة المعلمــين حيــث يتــرك  أحــد المســتهلكين أمــام الإعــلان لفتــرة زمنيــة معينــ ١٩٤٠مــرة عــام 

تحديــد أجــزاء الإعــلان التــي كانــت أكثــر اهتمامــاً وتســجيل الكــاميرا دون أن يعــرف حركــة العــين ويــتم 
  .وجاذبية بالنسبة للمستهلك المستهدف

وقد تم استخدام مقاييس أخرى لقيـاس سـلوك الإفـراد تجـاه الإعـلان سـاهم فـي إعـدادها علمـاء الـنفس 
   .فةباستخدام المعدات والأجهزة الاختيارية المختل

  :قياس فعالية الإعلان بعد النشر
طرق القياس لجميـع المعلومـات والبيانـات يتبع المستخدمون في بحوث الاتصال الاعلاني عدد من 

الخاصة باستجابات المستهلك وتصـوراته واتجاهاتـه واهتماماتـه وردود فعلـه الوجدانيـة تجـاه المثيـرات 
 .الخاصة بالرسائل  الإعلانية بعد النشر

 ،الاستبيان من أكثر الوسائل المستخدمة فـي جمـع  البيانـات والمعلومـات التسـويقية والإعلانيـةعد يو 
هــو أداة جيــدة لجميــع البيانــات ،فقلــة التكلفــة ســم بســرعة إعــداده  وتطبيقــه نســيبا بالاضــافة الــي إذا يت

  .  ةالإعلانية والتسويقية المتنوع
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بيانات بالانتباه والتذكر وقياس ، ميع المقاييس ويستخدم الاستبيان في بحوث الاتصال الإعلاني لج
الإدراك والصــورة الذهنيــة لــدى المســتهلك عــن المنتجــات والماركــات التجاريــة وفــي دراســة اتجاهــات 

 .  المستهلك واهتماماته وفي قياس الاستجابة البيعية للإعلان
ـــد مـــن التك ـــات العدي ـــع هـــذه المعلومـــات والبيان ـــاحثون فـــي جمي ات أو طـــرق البحـــث كـــتيويســـتخدم الب

  )١(:التالية
  طرق قياس الانتباه والتذكر  :أولاً 
  طرق قياس الإدراك :ً  ثانيا
  طرق قياس الاستجابة البيعية للإعلان  :رابعاً 

  وفيما يلي نتناول كلامنها بالشرح والتحليل  
   :قياس الانتباه والتذكر :أولاً 
حيــث يهــتم  ،لبحــوث والدراســات الإعلانيــةوبعــد هــذا المقيــاس مــن أهــم المقــاييس المســتخدمة فــي ا  

القائمون بالاتصال الإعلاني بقياس درجة ألانتباه والتذكر للإعلانات المنشورة ويمكن تناول ودراسة 
   .)٢(هذا المقياس من خلال الطرق التالية 

  ) ستارش( طرق التعرف  ) أ(
 غير المساعد ) التذكر( الاستدعاء  ) ب(
 المساعد ) التذكر( الاستدعاء  ) ج(

  :خدم اختباران هماويست
  اختبار تأثير جالوب روبنسون ) أ ( 
  .المضاعف) التداعي(رتباط اختبار الا) ب(

  وفيما يلي نتناول كل طريقة بالتفصيل 
   :Starch Recognition Method :)ستارش(طريقة التعرف / ١

حيث تقوم شركة  ،وتعد هذه الطريقة من أفضل المقاييس للانتباه والتذكر وقد طروها دانيال ستارش
 ٧٥.٠٠٠مفردة ودراسة علي أكثـر مـن  ١٠٠.٠٠٠بإجراء مقابلات مع أكثر من  سنوياً ) ستارش( 

  .مطبوعاً عاماً  ١٤٠صفحة مختلفة في  ١٠٠٠من الإعلانات المطبوعة في أكثر من 

                                                 
)١(
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أ وتـــم اســـتخدام ثلاثـــة مقـــاييس فـــي هـــذه الدراســـة لقيـــاس الانتبـــاه والإدراك للإعـــلان والملاحـــظ قـــر     
وهـو الشـخص الـذي لـم ينتبـه فقـط    Seen Associated التـي يـتم دراسـتها) أو مجلـة ..معظمـة 

 .للإعلان ولكن رأي أو قرأ جزء اً منه أيضاً 
وهــو الشــخص الــذي قــرأ نصــف الرســالة الإعلانيــة أو أكثــر مــن   Read – Mostقــرأ معظمــة 

 .نصفها
د من المصطلحات التي توضح مدى فاعلية وبالإضافة إلي هذه المقاييس قام ستارش بتطوير العدي

الإنفاق الإعلاني في وسيلة إعلانية معينة بالمقارنة بأخرى أو فـي إعـلان معـين بـإعلان أخـرى فـي 
 .وذلك علي النحو التالي ،ضوء عدد القراء أو نسبتهم في كل إعلان

لان لكــل وهـو يخــتص بدراســة عـدد قــراء الإعــ   Readers Per Dollarعـدد القــراء لكــل دولار 
 )١(علي الاعلان هانفاقدولار يهم 

أي نســبة القــراء لكــل دولار يتفــق علــي الإعــلان  مقارنــة   Cost rationنســبة التكلفــة  - 
بمتوســط القــراء لكــل دولار لكــل الإعلانــات المنشــورة فــي نصــف صــفحة أو أكثــر فــي مجلــة 

  .معينة
 .نشورة في المطبوعلكل الإعلانات الم) الاتفاق( نسبة التكلفة   Ranksترتيب أو   - 

 .وهكذا) ٢(والأقل منها مباشرة برقم ) ١(حيث تتحدد التكلفة الأعلى برقم 
وفـي ضــوء هــذه المعلومـات والبيانــات والمقــاييس يسـتطيع المعلــن فعاليــة وتـأثير الإعلانــات المنشــورة 

ناتـه الحاليـة ومقارنة أنشطته الإعلانية بالنشـرات الإعلانيـة الخاصـة بالمنافسـين ومقارنـة فعاليـة إعلا
  .بالإعلانات السابقة وكذلك إمكانية مقارنة  التكلفة الخاصة بالإعلان في إحدى المجلات التكلفة

    :الاستدعاء أو غير المساعد/ ٢ 
شـور مايسمى بطريقة التعرف وفي هذه الطريقة يتم عرض الإعلان المن) ستارش(يستخدم          

ويــتم ســؤاله عمــا إذا كــان قــد رأى هــذا الإعــلان مــن  )المبحــوث(فــي إحــدى المجــلات علــى الشــخص 
  .قبل أم لا

مــا تــؤدي إلــي الحصــول علــي ادعــاءات أو إجابــات مضــللة أو غيــر  ويعيــب هــذه الطريقــة أنهــا غالبــاً 
نجــد أن طريقــة الاســتدعاء غيــر المســاعدة لا تقــدم  ،ومــن ناحيــة أخــرى .صــحيحة مــن قبــل المبحــوث

  .عد علي تذكر أو استدعاء الإعلان أيه معلومة موثوق فيها للمبحوث تسا
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  )ماهو الإعلان الذي رأيته الأسبوع الماضي ؟  (السؤال. .مثلاً 
نجــد أن هــذا الســؤال لا يســاعد المبحــوث فــي تــذكر ماركــة تجاريــة معينــة معينــة أو نوعــاً محــدداً مــن 

 ،المبحوث السلع أو الخدمات ولهذا السبب فإن هذه الطريقة ترتبط بمدى حضور الاعلان في ذاكرة
  .حيث سيتم استدعاء وتذكر الاعلانات الاكثر حساسية وتأثيراً فقط بالنسبة للمبحوث

   :المساعدة) التذكر ( الاستدعاء أو / ٣
تعد طريقة الاداراك والتعرف وطريقة الاستدعاء غير المساعدة في النهاية هي مقياس درجـة التـذكر 

  .ي إعلان معينأو الاستدعاء المطلوبة من المبحوث للتعرف عل
هـي المـدى المتوسـط لقيـاس الانتبـاه والتعـرف علـى ) الاسـتدعاء أو التـذكر المسـاعد( وتكـون طريقـة 

  .الإعلان بالطريقتين السابقتين
حيث يتم إعطاء المبحوث بعض الحقائق والمعلومات التي تساعده فـي تـذكر أو اسـتدعاء إعلانـات 

منذ أسبوع مضى علي سبيل ( شاهدها منذ مدة قصيرة  معينة كان قد قرأها أو سمعها أو سمعها أو
وقد تم سـؤال المبحـوث عـن الإعلانـات  التـي رآهـا  وغالبـاً مـا يتـذكر المبحـوث بعـض هـذه ( المثال 

الإعلانـات ثــم يــذكر تلــك الإعلانــات التــي يعتقــد أن القــائم بالمقابلــة يســأل عنهــا ويلاحــظ أن الباحــث 
  .حوث في إطار أو مجال محددهنا نطاق تذكر الإعلانات لدى المب

  )١( -:ويستخدم في طريقة الاستدعاء لمساعدة العديد نت الاختبارات من أهمها
وهـــو أحـــد الاختبـــارات الخاصـــة بقيـــاس معـــدل القـــراءة حيـــث فيـــه الاطـــلاع : اختبـــار التـــأثير )  أ ( 

مـن علـى مجلـة المبحوث على مجلة معلقة الصفحات ثم يتم سؤاله عما إذا كان قد قـرأ هـذه الطبعـة 
يطلب منه في هذه الحالة أن يصف بعض الإعلانات  ،فإذا أجاب بالتأكيد أي أنه قرأها فعلاً  ،أم لا

  .أو الموضوعات التي يتذكرها في هذه الطبعة من المجلة
ثــــم يــــتم تقــــديم مجموعــــة مــــن الكــــروت أو البطاقــــات التــــي كتــــب عليهــــا أســــماء الماركــــات التجاريــــة 

تلك الماركات والإعلانات  ىثم يطلب منه أن يشير إل ،نشرت في الطبعة والإعلانات التي سبق أن
   .سبق أن رآها في المجلة يالت

ثم يتم إلقاء سلسلة متتابعة من الأسئلة علي المبحـوث بحيـث يـتم تركيـز كـل سـؤال علـي الإعلانـات 
الرسـالة التي ذكر أنه رآها حيث يتم سؤاله عن شكل الإعلانات وبعض الصـور والرسـوم ومضـمون 

  )١(الإعلانية
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ويلاحظ أن مثل هذه الأسئلة مـن شـأنها أن تسـاعد الباحـث فـي تحديـد مـدى دقـة تـذكر المبحـوث أو 
   .بالإضافة إلي  تحديد درجة التأثير وفعالية الإعلان على المبحوث ،استدعائه

نه رآها ويتم في نهاية الاختبار يقوم الباحث بفتح المجلة علي كل الإعلانات التي ذكر المبحوث أو 
ونوعية المعلومات التي تقدمها هذه الطريقة  . سؤاله عما إذا كانت هذه الإعلانات هو يتذكرها أم لا

 وتفيد المعلنين في تقييم وقياس فعالية الإعلانات 
   :اختبار الارتباط المضاعف) ب(  

هم معروفة بين فئات من أهم أهداف المعلنين الرئيسية هو جعل الماركات التجارية الخاصة بمنتجات
حيـــث يحـــاولون دفـــع المســـتهلكين إلـــي إيجـــاد الارتبـــاط بـــين الماركـــات التجاريـــة للســـلع  ،المســـتهدفين

  .المعلن عنها وبعض الفوائد والمزايا استمرار الحملة الإعلانية
بتطـوير اختبـار الارتبـاط المضـاعف   Henry C. Linkوفـي هـذا السـياق قـام الباحـث هنـرى لينـك 

حيحة علــي أســاس إمــداد المبحــوث بكلمتــين أو فكــرتين يــتم فــي ضــوئهما ســؤال المبحــوث والــذي تصــ
  )٢(عن مدى ارتباط كل فكرة منهما باسم ماركة السلعة المعلن عنها

   :مثال
 ما هي السجائر التي يعلن عنها بأنها أكثر شيحاً وأكثر نكهة  - 
 اً للوقود ؟ ما هي السيارة التي يعلن عنها بأنها أكثر قوة وأقل استهلاك - 
  .وهكذا. ..ما هو المشروب الذي يعلن عنه بأنه غني بالفيتامينات ويقهر العطش ؟  - 

فإذا أجاب المبحوث باسم الماركـة الصـحيحة التـي يعلـن عنهـا وفقـاً لموضـوع الاختبـار فأنـه 
   .يكون قد قام  بعملية الارتباط الصحية بين العنصرين موضع الاختبار وهما بالتحديد

  .تج النوعي اسم السجائر أو السيارة أو اسم المشروبالمن/ ١
 الأكثر نكهة والأكثر ترشيحاً  - 
 .الأكثر قوة والأقل استهلاكاً للوقود - 
 غني بالفيتامينات ويقهر العطش  - 

وتمثــــل نســــبة الإجابــــات الصــــحيحة مقيــــاس لمــــدى فعاليــــة وتــــأثير الإعــــلان ومضــــمون الرســــالة 
  .عرفة والإدراك بين جمهور المستهلكينالإعلانية في تحقيق درجة معينة من الم
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  :قياس الإدراك :ثانياً 
ـــى المثيـــر  ـــاس مـــدى الإدراك والتعـــرف عل ـــاقش فـــي هـــذا الفصـــل الوســـائل المســـتخدمة فـــي قي ين

 .التسويقي والإعلاني
ويصف الوسائل الخاصة بقياس كيـف يـرى الجمهـور الأشـياء التـي يراهـا وقيـاس معنـى ومـدلول 

  .التي تتكون لديهم الأهداف والصور الذهنية
   :تكنيك  تباين الدلالات) ١(

مجموعــة مــن البــاحثين فــي جامعــة الينــوى بتطــوير طريقــة عمليــة لقيــاس معنــى الأشــياء  تولقــد قامــ
   :وتنتج عن هذه الدراسات تكنيك تباين الدلالات ،الجمهور

فية لتحديد أو تمييز وهذا التكنيك مؤداه أن المبحوثين يستخدمون سلسلة من المقاييس القطبية الوص
وفيمــا  ،مفهـوم معـين فكــل قيـاس عبـارة عــن سـبع نقـاط متصــلة ومحـدودة بـزوج مــن الصـفات القطبيـة

 .)١(. .يلي مثال عن أحد المقاييس المستخدمة
  
 

  أحد المقايس اللمستخمة في عملية قياس معنى الاشياءيوضح ) ٨(الشكل رقم 
جيـد جـداً جيـد نوعـا  ،جيـد للغايـة :يـاس التقـديرات التاليـةوتمثل النقاط من اليمين إلي اليسار في المق

 .سيئ للغاية ،سيئ جداً  ،سيئ نوعاً ما ،ليس جيداً ولا سيئاً  ،ما
والمطلــوب مــن المبحــوث أن يحــدد أيــا مــن هــذه النقــاط الســبع المحصــورة بــين الصــفات القطبيــة تعــد 

الطريقة على جميع المقاييس  وتتبع نفس ،الافضل تمثيلاً لوصف مشاعر عنده حكمة على المفهوم
  الموضوعة في الدراسة

  Osgoodوباختبار المبحوث إحدى هذه النقاط في كل المقـاييس بتحديـد المفهـوم الـذي أشـار إليـه 
وفــي ضــوء ذلــك يتحــد وضــع المفهــوم فــي مجــال الــدلالي   Semantic Spaceبالمجــال الــدلالي 

   .لمبحوث علي كل مقاييس النقاط السبعباتجاه وقيمة التحديد أو الاختبار الذي قام به ا
ويعـد الاخـتلاف أو التبـاين الـدلالي إذا أهميــة كبيـرة بالنسـبة لبحـوث الإعــلان والتسـوق لمـا يتميـز بــه 

فضــلا عــن انخفــاض  ،مــن تحقيــق الســرعة والســهولة فــي قيــاس والموضــوعية فــي قيــاس المعلومــات
  :ويفيد في قياس ما يلي تكلفة مقارنة بتكنيكات بحوث الإعلان والتسويق الأخرى
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 ية الخاصة بالماركة التجارية نالصور الذه - 
 الصورة الذهنية الخاصة بالمحل التجاري  - 
 ) صورة الذات للشركة أو المعلن (  .ية الذاتيةنالصورة الذه - 

 

  :قياس فعالية الإعلان

بهـا إدراك المبحـوثين وغالبا ما يفيد هذا القياس الباحث الإعلاني في دراسة ومعرفة الكيفية التى يتم 
  .للمفاهيم المتشابهة

    :طرق أدتل/ 1
باستخدام هذه الطريقة يتم قيـاس مـدى معرفـة وإدراك المسـتهلك المسـتهدف بالإعلانـات بطريقـة أكثـر 

حيـــث يـــتم تقســـيم المجموعـــات التـــي يـــتم  ،دقـــة وفـــي ضـــوء الخصـــائص النوعيـــة لفئـــات المســـتهلكين
الســـن أو النـــوع أو المنـــاطق الجغرافيـــة أو ( ت وفئـــات معينـــة اختبارهـــا مـــن المســـتهلكين وفقـــا لنوعيـــا

  .)المستوى الاقتصادي الاجتماعي
ثم يتم دراسة مـدى مشـاهدتهم واهتمـامهم ومعـرفتهم بالإعلانـات المنشـورة فـي الصـحف والمجـلات أو 

  .الإذاعة في الراديو والتلفزيون
ـــائج الخاصـــة بكـــل مجموعـــة مـــن هـــذه المجموعـــا ـــة النت ـــتم مقارن ـــي بعـــض البيانـــات وت ت للتوصـــل إل

والمعلومات التي يمكن أن تفيد في تخطيط الحملات الإعلانية مـن حيـث تصـميم الرسـالة الإعلانيـة 
   .أو صياغة النص الإعلاني أو اختيار الوسائل الإعلانية

 )١(ما يلي ةومن الأمور التي يستهدف المعلن التعرف عليها ودراستها في هذا الطريق
إذا أن التعرف علـي  ،ة كل عنصر من عناصر الرسالة الإعلانية في التذكر والإقناعدرجة أهمي) أ(

صـر مـن عناصـر الرسـالة الرسالة الإعلانية وتذكره ليس كافياً، بل من الأهمية للمعلـن دراسـة أى عن
كانـت واضـحة  .)وغيرهـا .. .الشـعار ،الماركة ،الصور والرسوم النص الإعلاني) العنوان(الإعلانية 

وفي إطار ذلك يتم استقصاء المستهلك عن مدى أهمية كـل  ،روفة لدي المستهلكين بدرجة أكبرومع
عنصر من عناصر الرسالة الإعلانيـة فـي اسـتمالته وإثـارة منافعـه وإدراكـه لأهميـة السـلعة أو الخدمـة 

  .ويمكن مقارنة هذه النتائج مع دراسة الإعلانات الخاصة بالسلع المنافسة ،المعلن عنها
الاعـلان لتصـديق حيث تمثـل قابليـة  ،درجة تصديق كل عنصر من عناصر الرسالة الإعلانية) ب(

مصــداقية الرســالة الإعلانيــة عنــدما تحــدث التــأثير الحقيقــي علــي عقــل المســتهلك المرتقــب وتتضــح 
 ،ســلوكا معينــا لــدى المســتهلك ممــا قــد يســاعد فــي اتخــاذ قــرارات شــرائية محابيــة للســلعة المعلــن عنهــا

ـــات ومـــن  ـــة لـــدى فئ ثـــم يتبـــين مـــدى أهميـــة التعـــرف علـــي درجـــة تصـــديق عناصـــر الرســـالة الإعلاني
 .المستهلكين المستهدف التأثير عليهم
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قيـــــاس اتجاهـــــات الفئـــــات النوعيـــــة مـــــن المســـــتهلكين نحـــــو الســـــلعة أو الخدمـــــة إذا تمثـــــل هـــــذه ) ج( 
ث أثبتـت الدراسـات وجـود حيـ ،الاتجاهات المؤثر الجوهري والأساسي في اتخاذ قـرارات شـرائية معينـة

علاقـــة ارتبـــاط قويـــة بـــين درجـــة تفضـــيل أو درجـــة الـــولاء  لســـعلة أو الخدمـــة وبـــين معـــدلات الشـــراء 
   .الخاصة بها

  ج

   :قياس الاتجاهات :ثالثاً 

بعد قياس الاتجاهات مـن أهـم وأصـعب أنـواع المقـاييس المسـتخدمة فـي قيـاس فعاليـة الإعـلان حيـث 
بهــدف تــدعيم أو تغييــر  .الاتصــال ومــن بينهــا الاتصــال الإعلانــي تــم تصــميم معظــم أنــواع وأشــكال

وحتـى يمكـن للقـائم بالاتصـال  ،الاتجاهات الحالية الخاصـة بالقطاعـات النوعيـة للجمهـور المسـتهدف
تحديد مدى فعالية الرسائل الإعلانية والأنشطة الإعلانية الأخرى يجب أن يكون على دراية بالكيفية 

 .تجاهاتالتي يتم بها قياس الا
ـــيم  وتختلـــف هـــذه الاتجاهـــات طبقـــاً للمتغيـــرات الخاصـــة بالمســـتوى الاجتمـــاعي ودرجـــة الثقافـــة والتعل

كما تربط هذه الاتجاهات بالمتغيرات الأساسـية  ،والدخول ومستويات المعيشة والمهن والسن والجنس
والطلب والمستوى  في المجتمع كطبيعة النظام الاقتصادي الساند والسلع والخدمات المتاحة والعرض

   .(1)والمادي والاقتصادي للإفراد وغيرها من المتغيرات 
  Thurstone scaleمقياس ثيرستون / ١
  likert scaleمقياس ليكرت / ٢
  Thurstone scaleمقياس ثيرستون / ١

ويتطلــب هــذا  ،ثيرســتون بتصــميم هــذا المقيــاس. .بعــد العديــد مــن المحــاولات لقيــاس الاتجاهــات قــام 
ثـم يطلـب مـن مجموعـة  ،ياس جمع أعداد كبيرة مـن البيانـات المتعلقـة بالاتجـاه المسـتهدف دراسـةالمق

 .من الخبراء والباحثين ترتيب هذا البيانات في إحدى عشرة فية
) ٦(والبيانــات المحايــدة فــي الفئــة رقــم ) ١(ويــتم تصــيف البيانــات الســلبية أ و المعاديــة فــي الفئــة رقــم 

  .أو الفئة الأخيرة) ١١(حابية والايجابية فيتم تصفيفها في الفئة رقم أما معظم البيانات الم
وفي كل مرة يقوم فيها أحد الخبـراء أو المبحـوثين باتخـاذ قـرارات أو حكـم معـين يقـوم الباحـث بتحديـد 

أو في تلك البيانات التي تم تصـفيتها فـي عـدد كبيـر  ،هذه البيانات بدرجة انحراف أو اختلاف عالية
ويتم بعد ذلك تحديد قيمة المقياس لكل البيانـات المتبقيـة بإيجـاد الـرقم المتوسـط مـن بـين  ،من الفئات

 .)١(التصنيفات الخاصة بتقديرات الخبراء لكل بيان 
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وفـــي النهايـــة يـــتم اختبـــار اثنتـــين وعشـــرين بيانـــا مـــن هـــذه البيانـــات بمعـــدل بيـــانين مـــن كـــل فئـــه  مـــن 
والبيانـات ذات  ،وهـي التـي تؤلـف المقيـاس النهـائي ،فيهـا الإحدى عشـرة فئـة التـى تـم ترتيـب البيانـات

 .والبيانات ذات الانحراف الكبير تعكس مقياسا منخفض الثقة ،الانحراف تعكس مقياس عالي الثقة
ولا يـتم اسـتخدام مقيــاس ثيرسـتون باســتمرار فـي الدراســات الإعلانيـة والتســويقية لمـا يتطلبــه مـن وقــت 

فضـلا عـن أن المبحـوثين غالبـا مـا يصـيبهم الملـل  .ن والإعـداد والتنفيـذوجهد وتكلفة كبيرة فـي التكـوي
 .)١(أو الإرهاق عند استخدام هذا المقياس نظرا لطوله

    :مقياس ليكرت/ ٢
المعلومــات التــي لــدى المســتهلكين   فــي قيــاس) ٩(الــذي يوضــحه الشــكل رقــم يســتخدم هــذا المقيــاس 

 ذا المقياس الشكل التاليالذين والأفراد المتاحة عن الإعلان ويتخذ ه
٥  ٤  ٣  ٢  ١  

  لم يجذب انتباهي                                                          الإعلان جذب انتباهي
 ليس له منفعه                                له منافع بالنسبة لي                         

  الإعلان غير مقنع                                      الإعلان مقنع                         
  لم أعرف أي جديد                                    إعطائي معلومات جديدة            

  الإعلان غير حقيقي                                 الإعلان مبني على حقائق                 
  الإعلان ضار                                                    الإعلان مقيد            

من حيث إعداد قائمة البيانات والاختبارات   thurstoneوتتشابه طريقة ليكرت مع مقياس ثيرستون 
وتقديمها للمبحوثين وبعد من المقاييس البسيطة الاسـتخدام حيـث تنحصـر فـي اختبـار العبـارات التـي 

علي المبحوثين توضح درجة الموافقة علي كل عبارة من العبـارات  هعلي المراد قياس الموافقة تتناول
 .)١()١٠(كما يوضحه الشكل رقم  المستهدف قياس اتجاهه نحوها

  الدرجات درجة الموافقة
  ٥  أوافق بشدة

  ٤  أوافق
  ٣  غير متأكد
  ٢  غير موافق

  ١ غير موافق بشدة
  )١٠(رقم  الشكل

                                                 
. 
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بق يتبـين أن الدرجـة المرتفعـة علـى الاتجـاه الموجـب للمبحـوث عليهـا فـي وفي ضوء المثال السـا
ويلاحــظ أن تفســير  ،كــل عبــارات المقيــاس لتحديــد الدرجــة الكليــة العمــة التــي تبــين اتجاهــه العــام

هــذه الدرجــة الكليــة يــتم فــي ضــوء توزيــع  درجــات المبحــوثين الأخــرين حــول نفــس القائمــة مــن 
  .البيانات والاختبارات

 )٢(-:طريقة ليكرت بالعديد من المزايا وتميز
 .تتسم بالسهولة والبساطة فهي لا تحتاج إلي خبراء أو محكمين في مجال الاختبار - 
زيــادة درجـــات ثبـــات المقيـــاس وذلـــك نظـــرا لوجـــود عـــدة درجـــات أمـــام كـــل عبـــارة تتـــراوح بـــين  - 

فضـلا عـن وجـود ) عـدم التأكـد ( أو الحياد ) المعارضة ( الموافقة الشديدة أو عدم الموافقة 
العديد من الدلائل على أن زيـادة العـدد فـي شـبه الاسـتجابات المعطـاة وفـي حـدود معينـة قـد 

 يؤدي إلي زيادة ثبات مقياس ليكرت 
المبحوث في هذا المقياس مطالب بتحديـد موافقـة أو اتجاهـه نحـو كـل عبـارة أو اختبـار مـن  - 

 .مات عن المبحوثعبارات المقياس وكل منها بالطبع يمدنا ببعض المعلو 
 : الاختلاف أو التباين الدلالي

وعلـى الـرغم مـن أن التبـاين الـدلالي تـم تطـويرة بهـدف قيـاس ارتبـاط المعـاني بالمفـاهيم لـدى 
الجمهـــور إلا أنـــه يحقـــق نتـــائج متميـــزة فـــي قيـــاس الاتجاهـــات مـــن خـــلال تطبيـــق التكنيكـــات 

   :ل ذات مغزي هيحيث أوجد ثلاثة عوام) التحليل العاملى ( الرياضية مثل 
  :التقييم - 
 :النشاط  - 

 ،ويمثل كل عامل من هذه العوامل خلاصة للإبعاد المختلفة التي تؤثر في مدى التشابه بين الأفـراد
وعلــى ســبيل المثــال عامــل التقيــيم أحــد المقــاييس التــي تســتخدم لقيــاس اتجاهــات الشــخص أو موافقــة 

   .تجاه المفهوم
  ) قبيح  –جميل ) ( حزين  –سعيد ) ( سيئ  –جيد ( وتعد الصفات القطبية مثل 

 أمثلة لمقاييس التي يكون لها قيمة عالية في عامل التقييم  ،)ظالم  –عادل ( 
رغم صعوبة تحديد الـدور الـذي تقـوم بـه الأنشـطة الإعلانيـة :قياس الاستجابة البيعية للإعلان :رابعاً 

وقيـاس حجـم التغيـر فـي الاسـتجابة البيعيـة والترويحية والبرامج الخاصة بوسائل الاتصال في تحديد 
                                                 

)٢(
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إلا أن هنـــاك العديـــد مـــن الطـــرق والمـــداخل المفيـــدة فـــي قيـــاس وتحديـــد  ،للســـلع والخـــدمات المختلفـــة
  .وتحليلات الارتباط والانحدار  Netappsابس تومن أهمها طريقة ني ،الاستجابة البيعية للإعلان

  :طريقة نيتابس / ١
ل اســـتخدام هـــذه الطريقـــة وتطويرهـــا بهـــدف قيـــاس فعاليـــة الرســـائل قـــام دانيـــال ســـتارش بتحديـــد مجـــا

 Netوهـي اختصـار  NET APPSالاعلانية في تحديد حجم وطبيعـة الاسـتجابة البيعيـة واسـماها 
Advertising Produced Purchases   وهي تهتم بقياس النسبة المئويـة لكـل مـن القـراء وغيـر

لـذين قـاموا بشـراء أو عـدم شـراء المنـتج أو الماركـة التجاريـة القراء في الوسيلة الاعلانية المطبوعة وا
  )١(مع موضع الدراسة 

يق علــــي الاعــــلان فــــي إحــــدى بصــــورة تخطيطيــــة لطريقــــة نيتــــابس بــــالتط )١١(رقــــم  ويمثــــل الشــــكل
  .المجلات

 
 
 
  
  
  
 
 
 
 

يـتم تحديـد وبدراسة هذه العينة  ،يبدأ هذا التكنيك باختبار عينة من جمهور المجلة الخاضعة للدراسة
 .نسبة غير القراء

لاء الـذين شـاهدوا للإعـلان فـي اسـبوع وأثــار ؤ وفقـا لهـذا التكنيـك هـم هـ) قـراء الإعـلان ( ويلاحـظ أن 
  .واهتمامهم إلي درجة الوعي بالعلاقة الارتباطية بين المعلن والماركة أو العلاقمة التجارية

                                                 
)١(


 واC�Bن ، ��! ا����	 ���1د ،   �
��5Cا F=ا�� 	��4 ، �
&qھ"ة ، دار ا�
 .٧٣، ص١٧٩ا�&

 
4 �� �5>1ر ا��4�8 ا������١٠٠%  

3"اء اK�Bن 
٤٠ %  

�" ا�&"اء ]
٦٠%  

�!م ا�6"اء   S9%"اء ا�����   %20�!م ا�6"اء
٥١% 

S"اء \��48 اC�Bن 
4%  

  اC�Bن  S"اء /!ون

6%  

S"اء ا����� 
10%  



١٢٧ 

 

مــنهم بــأنهم لــم يقــرؤوا % ٦٠مــا ذكــر مــن جمهــور المجلــة أنهــم قــرؤوهم الاعــلان بين% ٤٠وقــد ذكــر 
  .الاعلان

  حساب نسبة قراء الاعلان المشترين 
 .%٣٠من مجموع بنسبة % ١٠٠ب

مـنهم لـم يشـتروا % ٨٥منهم أنهـم قـاموا بشـراء المجلـة بينمـا قـرر %١٥من غير القراء ذكر  - 
مـــن % ٩وعلـــي ذلـــك تســـتطيع حســـاب نســـبة غيـــر القـــراء المشـــترين للمجلـــة بنســـبة  .المجلـــة
 .من الجمهور الكلي للمجلة% ٥١بنسبة    ر القراء وغير القراء المشترينجمهو 

واهــتم دانيــال ســتارش بدراســة كيفيــة تحديــد نســبة القــراء الــذين قــاموا بشــراء الماركــة التجاريــة 
  )١( :نتيجة تأثير الاستمالة الإعلانية علي النحو التالي

 لاستمانه الإعلانية من غير القراء بشراء الماركة نتيجة تأثير ا% ١٥قام  - 
مــــن الرقــــاء بالشــــراء نتيجــــة تــــأثير الاســــتمالة % ١٠مــــن القــــراء بالشــــراء وقــــام % ٢٥قــــام  - 

مـن % ٤من أفراد العينة اشتروا الماركة دون التأثير بـالإعلان بينمـا % ٦إي أن .الإعلانية
 .العينة قد قاموا بالشراء نتيجة تأثير الاستمالة الإعلانية

راســـة نســـبة أفـــراد العينـــة الـــذين قـــاموا بالشـــراء نتيجـــة  تـــأثير الاســـتمالة واهـــتم ســـتارش بتحديـــد ود
علانيــة الإعلانيـة، ولــذلك فقــد قــام بالمقارنــة بــين نسـبة الــذين اشــتروا الماركــة نتيجــة الاســتمالة الإ

مــن أفـراد العينـة مــنهم % ١٩مجمــوع الـذين قـاموا بالشـراء  .إلـي العـدد الكلـي مــن مشـترى المجلـة
مـــن أفـــراد العينـــة اشـــتروا الماركـــة % ٤مـــن غيـــر القـــراء المشـــترين بينمـــا % ٩مـــن القـــراء % ١٠

    .لإعلانا  نتيجة تأثير
  رين ، نتيجة الاستمالهتيوضح عدد المش) ١٢(الشكل رقم 

    
  

  
  
 .من العدد الكلي للمشترين قد اشتروا الماركة نتيجة تأثير الاستمالة الإعلانية% ٢١.١أي أن  

مـــا نســـبة الـــذين قـــاموا بشـــراء الماركـــة بســـبب الاســـتمالة  :طرحـــه ســـتارش هـــووالتســـاؤل الثـــاني الـــذي 
  .الإعلانية

                                                 
)١(
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ولحســـاب هـــذه النســـبة يـــتم المقارنـــة بـــين نســـبة الإفـــراد الـــذين قـــاموا بشـــراء الســـلعة نتيجـــة الاســـتمالة 
   .الإعلانية إلي العدد الكلي من المشترين الذين قرؤو الإعلان في المجلة

مـنهم العينـة المشـتركة * مجلـة الكلـي مـن القـراء وغيـر القـراء للإعـلان مـن جمهـور ال% ١٩نجد أن 
   .فقط قاموا بشراء السلعة نتيجة لتأثير الرسالة الإعلانية% ٤للسلعة موضع الدراسة وتبين أن 

هـي بمثابـة مقيـاس نسـبي لقيـاس الاسـتجابة البعيـة للاعـلان   Nitpoppsويعتقد سـتارش أن طريقـة 
  . لطريقة تشمل علي العديد من الاقتراحات التي وضعها ستارشويرى الباحث أن هذه ا

 
ذلــك لان نســبة القــراء المشــترين للســلعة دون التعــرض للاســتمالة الإعلانيــة يمكــن أن يــتم افتراضــها 

بمعنــي أن نفــس  .علــي نفــس النســبة مــن القــراء المشــترين للســلعة دون التعــرض للاســتمالة للإعلانيــة
بشــراء الســلعة أيضــا ســواء قــد شــاهدوا والإعــلان أو لــم يعرضــوا للرســالة النســبة مــن القــراء ســيقومون 

 الإعلانية  
ومـن ناحيــة أخــرى فقـد أثبتــت العديــد مــن البحـوث الإعلانيــة أنــه  حيــث يميـل المشــترون كثيــرا لقــراءة 
الرسالة الإعلانيـة الخاصـة بـالمنتج الـذي يشـترونه وعـن غيـر المشـترين وذلـك بهـدف تـدعيم السـلوك 

 .لديهم وتقليل التنافر المعرفي الناتج لديهم من الإعلانات الخاصة بالسلع المنافسة الشرائي
   .وهكذا فقد تبين عملية التعرض للاستمالة الإعلانية مدى وطبيعة السلوك الشرائي للجمهور

وفضــلا عــن ذلــك يلاحــظ أن ســتارش لــم يــتحكم تجريبيــا فــي العديــد مــن المتغيــرات الأخــرى والتــي قــد 
ضا أو مصادفة بطبيعة السلوك الشرائي وتؤثر علية حيث نجد أن عملية الشراء قد تكون تتصل عر 

   .ناتجة عن العديد من العوامل غير تأثير الإعلان
  :تحليلات الارتباط والانحدار/ ٢

تعــد تحلــيلات الارتبــاط أحــد أهــم التكنيكــات المســتخدمة لقيــاس مــدى الارتبــاط بــين الإعــلان وحجــم 
تمثــل مــع تحلــيلات الانحــدار فائــدة عظمــي لرجــال البيــع والتســويق فــي عملــة التنبــؤ كمــا  ،المبيعــات

 .بحجم المبيعات
وعلى ذلك يمكن وصف العلاقة بين كل من الإعلان والمبيعات عـادة لهـا فـي صـورة علاقـة ارتبـاط 

   .خطبة أو غير خطية
ر التـــابع مثـــل حجـــم أمـــا تحلـــيلات الارتبـــاط المتعـــدد فســـتخدم فـــي وصـــف درجـــة العلاقـــة بـــين المتغيـــ

 المبيعات وبين أكثر من متغير مستقل مثل الإعلان والسعر
تحلــيلات ل لاتــدو ويســاعد الارتبــاط فــي تحديــد درجــة قــوة العلاقــة بــين المتغيــرات الخاضــعة للدراســة 

  .الارتباط علي سبب وتأثير العلاقة فقط بل علي الدرجة ونوع
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ود علاقة بـين المتغيـرين ويكـون معامـل الارتبـاط ذلك يعني عدم وجمعامل الارتباط صفر فأن      
  .١+موجباً تاماً اذا كانت العلاقة بين المتغير التابع والمتغير المستقل طردية كاملة وتكون قيمته 

-ويكون معامل الارتباط سالباً تاماً اذا كانت العلاقة بين المتغيـرين عكسـية تمامـاًوتكون قيمتـه     
١(.١(  

ل الارتبــاط موجبــاً اذا كــان التغيــر فــي احــد المتغيــرين يــؤدي الــي التغيــر فــي وعلــي ذلــك يكــون معامــ
الآخــر فــي الآخرفــي نفــس الاتجــاه فمــثلاً كلمــا زاد عــدد الإعلانــات ارتفعــت نســبة المبيعــات والعكــس 

  .صحيح بمعني كلما انخفض حجم الانفاق الاعلاني قلت نسبة المبيعات
مـثلاً  ،سالباً اي كلما زاد احد المتغيـرين قـل المتغيـر الآخـروقد يكون معامل الارتباط بين المتغيرين 

كلما زاد عدد الاعلانات الخاصـة بمنـتج معـين كلمـا انخفضـت درجـة انتبـاه المشـاهد لـه وفقـاً للعامـل 
وقــد لاتكــون هنالــك علاقــة بــين المتغيــرين وفــي هــذه الحالــة يكــون معامــل الارتبــاط صــفر  ،التراكمــي

  .اوقريباً من الصفر
ظ ان معامل الارتباط يبين سبب وتأثير العلاقة بين المتغيرين بينما نجد ان معادلـة الانحـدار ويلاح

تبـين التغيـر المتوقــع حدوثـه فــي المتغيـر التـابع مثــل حجـم المبيعــات نتيجـة للتغيـر فــي حجـم الانفــاق 
فعاليــة الاعلانــي كمتغيــر مســتقل كمــا يمكــن اســتخدام معامــل الارتبــاط والانحــدار معــاً لتحديــد مــدي 

وصلاحية المعامل التوقعي الخاص بحجم المبيعات وعلي ذلك فكلاهمـا اداة مهمـة ومفيـدة للقـائمين 
  .بالاتصال التسويقي

ويمكن استخدام العديد من المداخل فـي دراسـة العلاقـة بـين متغيـرات او وسـائل  الاتصـال التسـويقي 
مثــل الاســـتطلاع المباشــر للمشـــرين  وغيرهــا وحجـــم الاســتجابة البيعيـــة..كــالاعلان والتــرويج والســـعر
وتقـــو بعـــض المنشـــآت بإيجـــاد هـــذه العلاقـــة رياضـــياً باســـتخدام العوامـــل .واجـــراء التجـــارب الخاصـــة

   )٢(الآتية
  .ايجاد العلاقة الخطية وغير الخطية بين الاعلان والمبيعات. ١
  .قياس التغير في مرونة الاستجابة للاعلان من منطقة لأخري. ٢
  .الاعلان وتأثيرات المزيج التسويقي من ناحية والمبيعات كمتغير تابع العلاقة بين. ٣
  .الاعلاني علي حجم المبيعات التأثير المعاكس لنشاط المنافسين. ٤

                                                 
)١(
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 ١٠١م،ص ١٩٩٠عبد الرحمن حمود العناد، تخطيط الحملات الاعلانية، الرياض، دار عالم الكتب للنشر والتوزيع،  
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  المبحث الأول
  والانتباهة ي العامحيفتي الرأنشأة وتطور ص

  
  :نشأة وتطور صحيفة الراي العام: أولاً 

م وكــان صــاحب الامتيــاز ورئــيس التحريراســـماعيل ١٩٤٥فــي العــام ) الــراي العــام (نشــأت صــحيفة 
م حيــث تمــت مصــادرتها وتوقفــت لفتــرة طويلــة ١٩٧٠العتبــاني ، واســتمرت فــي الصــدور حتــي قــانون 

م ١٩٩٦م ، ورأس تحريرهـا صـلاح محمـد ابـراهيم ١٩٩١عادت بعدها للصدور مرة اخري فـي عـام  
يـد إصـدراها ورأس تحريرهـا عبـد االله عبيـد ، لكنها توقفت مرة اخري ، وفي نوفمبر من نفـس العـام اع

وتصدر الصحيفة عن شركة مساهمة عامة تمتلك اسرة اسماعيل العتباني اعلي نسبة مـن الاسـهم ، 
  .وهي صحيفة يومية سياسية مستقلة 

صــفحة ) ١٦(صــفحة، ثــم الــي ) ١٢(صــفحات ثــم تطــورت الــي ) ٨(وكانــت فــي بــدايتها تصــدر فــي 
صــفحة وهــذا يتوقــف علــي حجــم ) ٢٠(ن، احيانــاً تصــدر الصــحيفة فــي وهــو المعــدل المعمــول بــه الآ

  .الإعلان اي كلما زادت كمية الاعلانات زادت عددية الصفحات 
وتعتبر صحيفة الراي العام هي الصحيفة الاولي بالسودان التي استخدمت تقانة الكمبيوتر كاملة في 

يم ، واسـتعانت فـي هـذا المجـال بكـادر التصميم ، بمعني انها استغنت عـن العمـل اليـدوي فـي التصـم
ثــم ادخلــت ) الاهــرام المصــرية وغيرهــا (فنــي مؤهــل ، فضــلاً عــن انــه نــال دورات مكثفــة فــي الخــارج 

ـــك نظـــام  ـــيلم(الصـــحيفةبعد ذل وهـــي التصـــوير (حيـــث اســـتغنت عـــن واحـــدة مـــن مراحـــل الطباعـــة) الف
يــدخل مرحلــة المونتــاج ثــم ) فــيلم (بالمطــابع واصــبحت الصــحيفة تســلم للمطبعــة فـي شــكل ) الاوفسـت

  )١(البليتات ، ثم الطباعة علي الورق 
، مــدير التحريــر، ســكرتير التحريــر، يفة الــراي العــام مــن رئــيس التحريــريتكــون الهيكــل الاداري لصــح

، قســم قســم الالتقــاط -الاقتصــادي القســم  -القســم السياســي  -وللصــحيفة اقســام هــي قســم الأخبــار 
  .القسم الثقافي -الشؤون الدولية  قسم  -م البحوث والعمليات والارشيف قس -الكمبيوتر والانترنت 

تهتم صحيفة الراي العام بالصفحات المتخصصة فهناك الصفحات السياسية والاجتماعية والرياضية 
  . حات المنوعات اوالاحاديث الصحفيةوصف

  .توزع صحيفة الراي العام خارج السودان وخاصة دول الخليج العربي
  
  

                                                 
)١(

امدرمان ، تناول الصحافة السودانية للقضايا الاقتصادية ، رسالة ماجستير لم تنشر ، جامعة حسن انشراح عبد اللطيف  
  .٧٨م، ص٢٠٠٣الاسلامية ،كلية الاعلام،
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  :نشــأة وتطور صحيفة الانتباهــــة: ياً ثان

عـــن شـــركة .م ٢٨/٢/٢٠٠٦م ،وصـــدر اول عـــدد يـــوم٢٠٠٦فـــي العـــام ) الإنتباهـــة(نشـــأت صـــحيفة 
السياســـيين  دات السياســـية والعســـكرية ومـــن ابـــرزالمنبـــر للطباعـــة المحـــدودة انشـــأها عـــدد مـــن القيـــا

ومــن ) الســلام،قطبي المهــدي المهنــدس الطيــب مصــطفي ،غــازي صــلاح الــدين العتباني،بــابكر عبــد(
، وقــد جــاءت اســباب مــيلاد صــحيفة )الفريــق ابــراهيم الرشــيد، العميــد عبــد الــرحمن فــرح(العســكريين 

لتعبر عن آراء ودعوات هذه المجموعة ابان توقيـع اتفاقيـة نيفاشـا حيـث رأت المجموعـة ) الانتباهة (
فاقية للسـودان حيـث منحـت الجنـوبيين ظلم هذه الات) منبر السلام العادل (والتي اطلقت علي نفسها 

حقوق اكثر من السودان وابرزها حق الاستفتاء وتقرير المصير،الامر الذي شـكل خطـرآ علـي هويـة 
  .السودان العربية والاسلامية

التـي رأس تحريرهـا حتـي تـاريخ هـذه المقابلـة الاسـتاذ ) الانتباهة (تمثلت السياسة التحريرية لصحيفة 
وتحجـيم مشــروع السـودان الجديــد الـي تتبنــاه فـي الحفــاظ علـي هــذه الهويـة زيقــي  الصـادق ابـراهيم الر 

  .الحركة الشعبية
نســـخة ،بهيكـــل  ١٢,٠٠٠بدايـــة قويـــة حيـــث بلـــغ حجـــم توزيـــع الصـــحيفة ) الانتباهـــة(بـــدأت صـــحيفة 

تنظيمــي متواضــع تمثــل فــي مجلــس الادارة وهـــو قمــة الهــرم الاداري فــي الصــحيف ،بالاضــافة الـــي 
مــدير التحرير،ســكرتير (رئــيس التحريــر) رئاســة التحريــر،الادارة الماليــة، شــؤون الافــراد(ام المــدير العــ

  .أقسام) ٥(التحرير،رؤساء الاقسام والتي يبلغ عددها 
استمرت صحيفة الانتباهة فـي تحقيـق ارقـام قياسـية فـي التوزيـع والاعـلان مقارنـة بالصـحف الاخـري 

ـــي خـــارجنســـخة ١٢٠,٠٠٠حيـــث طبعـــت  الحـــدود كثـــاني صـــحيفة ســـودانية تطبـــع فـــي  ،وانتقلـــت ال
  )١(مليون شخص )١٠(موقعها الالكتروني بلغ عدد المترددين علي ٢٠١٠السعودية ،وبحلول العام 
تــأثيرآ مباشــرآ بالانفصــال حيــث تراجعــت معــدلات التوزيــع الــي ) الانتباهــة (هــذا وقــد تــأثرت صــحيفة 

، هـذا فضـلآ عـن )الانتباهـة (فة بحجـم ،وكانت هذه مرحلة جديدة كليآ علي صحي نسخة  ٧٠,٠٠٠
   .إيقافها الكثير من المرات ،كل هذه الاحداث القت بظلالها علي الصحيفة والعاملون بها 
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  المبحث الثاني
  ةـإجراءات الدراس

تعتبــر هــذه الدراســة مــن الدراســات الوصــفية التحليليــة ، كونهــا تهــدف الــي رصــد وتوصــيف         
وغياب الاسس العلمية للإعلانات غير المباشرة والتعرف علي اهمية هـذا النـوع وتحليل مدي توافر ا

من الاعلانات لدي المعلن والمؤسسة الصـحفية وطبيعـة العلاقـة بيـنهم ومسـتقبلها فـي ظـل الظـروف 
الاقتصـــادية والسياســـية الســـائدة ، بالاضـــافة الـــي معرفـــة اثـــر هـــذه الاعلانـــات علـــي القـــارئ ، ودور 

المطبوعات هذه المؤسسـة المنظمـة للعمـل الصـحفي فـي السـودان ، ولتحقيـق هـذه مجلس الصحافة و 
الأهداف استخدمت الباحثة منهج المسح الإعلامي كونـه المـنهج الاكثـر ملائمـة للدراسـات الوصـفية 
بإعتبـــاره جهـــداً علميـــاً منظمـــاً للحصـــول علـــي معلومـــات وبيانـــات واوصـــاف هـــذه الظـــاهرة موضـــوع 

بشـقيه الكمـي والكيفـي لتحليـل دوات التي تم اسـتخدامها اداة تحليـل المضـمون الدراسة ، ومن اهم الأ
  .المنشورة في الصحافة السودانية الاعلانات غير المباشرة

قامت الباحثة بتحديد مجتمـع الدراسـة بالصـحف اليوميـة السياسـية الصـادرة  :يد مجتمع الدراسة تحد
السياسـي والاقتصـادي والاجتمـاعي والثقـافي ، ممـا في ولاية الخرطوم، فهي العاصمة وبـؤرة التغييـر 

وذلــك فــي يشــكل منــاخ ملائــم للتنــافس الــذي يفــرض ضــرورة اســتخدام فــن الاعــلان بمختلــف انواعــه 
م حيــث شــهدت هــذه الفتــرة الكثيــر مــن الحــراك السياســي ٢٠١٢ديســمبر  - ٢٠١١الفتــرة مــن ينــاير 

حمــل وبصــورة غيــر مباشــرة العديــد مــن ظهــور مــواد صــحفية توالاقتصــادي والفكــري وادي ذلــك الــي 
  .المضامين الاقتصادية والسياسية والفكرية في الاشكال والقوالب الصحفية المعروفة

تمثـيلاً للصـحف  )الانتباهـة(و) الـراي العـام (ة اختيار العينة وقد وقع الاختيار علي صـحيفتي ــطريق
مـــت الباحثـــة بكتابـــة اســـماء الصـــحف الســـودانية وذلـــك بطريقـــة العينـــة العشـــوائية البســـيطة ، حيـــث قا

تــم ) العينــة الاحتماليــة (بطريقــة قصصــات ورقيــة فــي ) مجتمــع البحــث(الســودانية السياســية اليوميــة 
مــرة علــي ) ٢(ددك محتوياتــه قامــت الباحثــة بالســحب لعــيــطيهــا بعنايــة ،ووضــعت فــي انــاء وبعــد تحر 

فـي القصاصـات التـي وقـع عليهـا ) هـة الانتبا(و ) الراي العـام ( التوالي ،وظهرت اسماء الصحيفتان
  :هذا وقد تميزت صحف العينة المختارة بالآتي .لاختيارا

 .توافرها اثناء الدراسة مما سهل الاطلاع عليها ودراستها  .١

 .الاختلاف في الجوانب التحريرية والاخراجية  .٢

 .تعتبر الصحيفتان من اكثر الصحف استخداماً للإعلانات الصحفية  .٣

مـــن اقـــدم الصـــحف ) الـــراي العـــام (الانشـــاء وجـــدت الباحثـــة ان صـــحيفة ومـــن حيـــث تـــاريخ  .٤
 .من الصحف حديثة الانشاء والتواجد في الساحة الصحفية ) الانتباهة (السودانية ، و
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كمــا هــو متبــع فــي معظــم الدراســات الاعلاميــة اســتخدمت  : عينــة تحليــل مضــمون صــحيفة العينــة
الاعـداد (ات واسـلوب للتحليـل ،تـم اختيـار عينـة مضـمون الباحثة تحليل المضمون كـأداة لجمـع البيانـ

التــي خصصــت للتحليــل مــن صــحف العينــة ،وباســلوب يجمــع بــين العينــة العمديــة لإختيــار المفــردة )
 م٢٠١٢ -٢٠١١الأولــي ،والعينــة المنتظمــة باســلوب الــدورة لإختيــار بقيــة الاعــداد لســنوات الدراســة 

  :حسب الخطوات الآتية 
ايـام ، يبـدأ بالنسـبة للسـنة الاولـي بيـوم السـبت الـذي يصـادف  سبعةمن بناء اسبوع صناعي  .١

م، ٢٠١١ديســـمبر ٣١م وينتهـــي بيـــوم الســـبت الـــذي يصـــادف ٢٠١١اليـــوم الاول مـــن ينـــاير 
م ،وينتهــي يــوم ٢٠١٢ويبــدأ الاســبوع الصــناعي للســنة الثانيــة بيــوم الاحــد الاول مــن ينــاير 

 .م٢٠١٢ديسمبر  ٣١الاثنين 

أيـــام الاســـبوع  ٧×٤٨، )٣٣٦(،ومـــن اســـبوع ) ٤٨(تين كـــل ســـنة مـــن بنـــاء ســـنتين صـــناعي .٢
 .الصناعي ،حسب التحديد السابق لعدد ايام الاسبوع الصناعي 

وذلـك ) ٢٠١٢ - ٢٠١١(عدد من كل صـحيفة عـن السـنتين الصـناعيتين ) ٩٦(تم اختيار  .٣
وبـــذلك يكـــون حجـــم العينـــة التـــي خضـــعت للعـــد والقيـــاس بواقـــع عـــدد واحـــد مـــن كـــل اســـبوع 

عــددمن مجمــوع المجتمــع الاصــلي للبحــث الــذي تتكــون مفرداتــه مــن  ٩٦=٢×٤٨التحليــل و 
 .عددآ ١٣٤٤=٢×٧×٩٦

 :تم اختيار العينة التي خضعت للتحليل كما يلي ) ٢(و) ١(بناءً علي الخطوتين  .٤

ســـتخدام العينـــة العمديـــة لاختيـــار اليـــوم الاول مـــن الاســـبوع مـــن الســـنة الصـــناعية ، والـــذي . أ
، ويـوم الاحـد الـذ يصـادف اليـوم الاول مـن ينـاير ٢٠١١سـبت الاول مـن ينـاير يصادف يـوم ال

، ويـــوم الاثنـــين الـــذي يصـــادف الاول مـــن ينـــاير ٢٠١٢م،ويـــوم الاحـــدالاول مـــن ينـــاير ٢٠١٢
وتم اعتماد اعداد الصحف الصادرة من صـحف العينـة فـي هـذين اليـومين بإعتبارهـا . م٢٠١٢

  .تي خضعت للتحليل المفردة الأولي لكل سنة من العينة ال
تم استخدام العينة المنتظمة باسلوب الدورة لاختيار مفـردات العينـة الاخـري ليكـون اختيـار . ب

  :العينة الكلية بالنسبة للسنة الاولي حسب التسلسل التالي 
  السبت  من الاسبوع الاول 
  الاحد من الاسبوع الثاني 
  الاثنين من الاسبوع الثالث

  الرابع الثلاثاء من الاسبوع 
وهــــو الاســــبوع الاخيــــر مــــن الســــنة الصــــناعية  )٩٦(واســــتمر الاختيــــار هكــــذا حتــــي الاســــبوع  

  .م ٢٠١١
  :م حسب التسلسل الآتي ٢٠١٢وتم اختيار العينة الكلية للسنة الثانية  
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  الاحد من الاسبوع الاول 
  الاثنين من الاسبوع الثاني 
  الثلاثاء من الاسبوع الرابع 

  .لخامس الخميس من الاسبوع ا
  :إجراءات الدراسة التطبيقية الرئيسية 

  :فئات تصنيف وتحليل مضمون الاعلانات غير المباشرة 

تعرف الفئات بانها مجموعـة مـن التصـنيفات او الفصـائل التـي يقـوم الباحـث باعـدادها ،طبقـاً لنوعيـة 
ممكنـة  المضمون ومحتواه وهدف التحليل لكي يستخدم في وصف المضـمون وتصـنيفه بـاعلي نسـبة

  .)١(تخراج النتائج باسلوب سهل وميسورمن الموضوعية والشمول ، وبما يتيح إمكانية التحليل واس
وقد استرشـدت الباحثـة بالدراسـات والبحـوث السـابقة التـي اسـتخدمت تحليـل المضـمون كـأداة واسـلوب 

لــي فئتــين  لجمــع البيانــات فــي تحديــد الاطــار العــام لفئــات تصــنيف المضــمون والتــي عــادة ماتقســم ا
  :)٢(رئيسيتين 

  )ماذا قيل ؟(فئة الموضوع 
، وفي ضوء ذلك تم تصنيف فئـات تحليـل مضـمون  )كيف قيل ؟(فئة الشكل الذي قدم به المضمون 

  :الاعلانات غير المباشرة لقسمين رئيسيين 
  :وتم تقسيمها الي فئات رئيسية ) المضمون (فئات ماذا قيل ؟ : القسم الاول 

 .ترويج ، علامة تجارية  خدمي ، تجاري ، :فئة المضمون  .١

 .اعلامي ، تذكيري ، تسويقي ، اقناعي: فئة الاهداف   .٢

 .مصدر حكومي ، مصدر خاص : فئة المصادر  .٣

  :فئات كيف قيل ؟ وتم تقسيمها الي الفئات التالية :القسم الثاني 
 الشكل التحريري  .١

 .) نص ، نص وصورة، صورة (اسلوب العرض  .٢

 .التأثير عناصر الابراز و  .٣

 )صفحة اولي ، صفحات الوسط ، صفحة اخيرة(الموقع  .٤

تم قياسها بالعمود الذي ينشر فيه الاعلان غيـر المباشـر، وهـو اسـلوب مبسـط :الحجم اوالمساحة  .٥
ــــي للكشــــف عــــن مســــتوي اهتمــــام الصــــحافة  ــــة تكف ــــي دلال ــــوم عل ــــه يق لقيــــاس حســــاب المســــاحة ،لكن

لوب علي حساب عدد الاعمدة التي يتمـددعليها الاعـلان بالاعلانات غير المباشرة ، ويقوم هذا الاس
دون اعتبـــار لطولهــا اوقصـــرها وذلــك بإعتبـــار ان طـــول (غيــر المباشـــر مــن جملـــة مســاحة الصـــفحة 

                                                 
)١(
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، وتحتمـل مسـاحة الاعمدة لم يعد في الصحافة الحديثة مؤشراً ذا دلالة تذكر علي الاهتمام بالحـدث 
ـــــــــذه الدراســـــــــــــــة احـــــــــــــــ ـــــة متغيـــــــــــــــرات اساســـــــــــــــية الاعـــــــــــــــلان غيـــــــــــــــر المباشـــــــــــــــر فـــــــــــــــي هــــــ د خمســــــــــ

 .)عمود، صفحة ، صفحتان٢.٥عمود،١.٥عمود،عمود،١/٢(

مفهومـان متلازمـان حيثمـا  )reliability(والثبـات ) validity(الصـدق : اجراءات الصـدق والثبـات 
استخدم تحليل المضمون كأداة للتحليل والقياس في البحث العلمي ، وهما ضروريتان للتأكد من مـن 

ــــاييس  ــــي اعــــدت مــــن اجلهــــا ،وانهــــا ســــتنقل بدقــــة هــــذه المق ــــق الاهــــداف الت والادوات صــــالحة لتحقي
وموضوعية صورة الواقع البحثي والتجريبي أمام الباحث بحيث يمكن الاعتماد علي هذه الصورة في 

  .التغيير والتصميم 
فالصدق او الصحة في التحليل يسعي الي دراسـة مـدي ملائمـة اسـلوب القيـاس المسـتخدم فـي قيـاس 
الموضوعات والظواهر التي يسعي القائم بالتحليل الي قياسها ،ومدي قدرة هذا الاسلوب علـي تـوفير 

الافـــي بعـــض )تحليـــل المضـــمون(التـــي لايعـــاني منهـــا المطلوبـــة ، وهـــي مـــن المشـــكلات المعلومـــات 
  .الحالات المحدودة 

رمـوز معينـة فـي مـواد ذلك ان الباحث الـذي يريـد القيـام بحصـر تكـرارات ورود كلمـات او عبـارات او 
 اعلاميـــة وقـــام باعـــداد قائمـــة الفئـــات والوحـــدات وتعريفهـــا بطريقـــة دقيقـــة لـــن يواجـــه مشـــكلة الصـــدق
،ويمكــن ان يحقــق اعلــي درجــة صــدق وصــحة للمعلومــات التــي يقــوم بتحليلهــا ،بينمــا يســعي الثبــات 

ها ، فهو يقيس مدي عن ادوات القياس ذاتبالمفهوم الاحصائي الي قياس مدي استقلالية المعلومات 
اســتقرار فئــات التحليــل ووحداتــه وإمكانيــة اســتخدامها فــي التوصــل الــي النتــائج نفســها مهمــا اختلــف 

  .القائمون بالتحليل 
فنعني به تكرار تطبيق اداة البحث علي نفس وحدة التحليل يؤدي الي التوصـل الـي نفـس  اما الثبات

)  Test - Retestإعـادة الاختيـار (حثـة اسـلوب النتيجـة بغـض النظـر عـن الباحثوقـد اسـتخدمت البا
،حيث تمت اعـادة تطبيـق الاداة مـن قبـل الباحثـة نفسـها علـي عينـة المضـمون نفسـها ضـمن الاطـار 

وعلــي ضــوء التعريفــات الاجرائيــة للمفــاهيم والفئــات والوحــدات اكثــر مــن مــرة ، وتقــدير  الزمــاني نفســه
ذي يليـــه الـــي ان تحقـــق القـــدر الـــذي اطمئنـــت اليـــه قيمـــة ومســـتوي الثبـــات بـــين نتـــائج كـــل اختبـــار والـــ

الباحثــة مــن الاتســاق والدقــة والثبــات وتــم احتســاب الثبــات بمعادلــة مبســطة تقــوم علــي اســاس حســاب 
  ،) مج(بين حالات الاتفاق لاختبارين آخرين وفقاً لمجموع وحدات عينة المضمون الفرق 

ي الثبـات ، وتسـتمر عمليـة الاختبـار ،وإعـادة ومن ثم استخراج النسبة المئوية التي تشـير الـي مسـتو  
الاختبــار هــذه حتــي يتلاشــي الفــرق اويقتــرب مــن التلاشــي فــي المحصــلة النهائيــة ويمكــن تمثيــل ذلــك 

  :بالمعادلة الآتية 
  %١٠٠× ١ق -٢ق

  مج
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نتيجة الاتفاق بين اول اختبارين ) ١ق(علي نتيجة الاتفاق بين آخر اختبارين ، و) ٢ق(حيث ترمز 
  .مجتمع البحث عينةترمز الي مجموع وحدات ) مج(، 

معالجة البيانات  تخزين و في الحاسب الآلي الباحثة  استخدمت  :استخدام الحاسب الآلي 
برنامج وتحليلها برصد التكرارات وتقدير المتوسطات والنسب المئوية وذلك بإستخدام  إحصائياً 
  .ة هذه العمليات الاحصائية ونتيجتها ،وتوضح الجداول والرسوم البيانية ادناه حصيلالاكسل 
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  المبحث الثالث
  عرض النتائج وتفسيرها ومناقشتها

  

  مباشرةالغير يوضح مضمون الاعلانات ) ١(جدول رقم 

 �	�ون ا���ن


 ا
��و����
 ا

 ا�����ھ
 ا
رأي ا
��م

 %11.51  %20.33 0د��

13.33% 20.33% ���ري 

 %23.03 %19.78 "��ط

 %48.49 %31.87 �رو�9 ا���ر

2.42% 7.69% ����ت ���ر�! 

 %1.22 0 أ0رى

 100.00% 100.00% ا����وع

  
  مباشرةالغير يوضح مضمون الاعلانات ) ١(شكل رقم 

 

    
ــــاني رقــــم  مباشــــرة فــــي الصــــحافة الغيــــر ان مضــــامين الاعلانــــات ) ١(يوضــــح الجــــدول والرســــم البي

رويج الافكــــار حســــب ماجــــاءت بــــه النســــبة المرتفعــــة فــــي صــــحف العينــــة الســــودانية تركــــزت فــــي تــــ
في صحيفة الانتباهة مما يدل علي الساحة السياسية ذاخرة بالفكر السياسي والاقتصادي % ٤٨,٤٩

وهذا عامل جـذب إعلانـي اهتمـت بـه صـحيفة الانتباهـة ، بينمـا نجـد ان هـذه النسـبة لتـرويج الافكـار 
وبــالرغم مــن %٣١,٨٧م مقارنــة بالانتباهــة حيــث نجــدها وقــد بلغــت منخفضــة فــي صــحيفة الــراي العــا

نــــة بالمضــــامين الاخــــري ذلــــك نجــــد ان هــــذه النســــبة تشــــكل نســــبة مرتفعــــة فــــي صــــحف العينــــة مقار 
فـي صـحيفة الانتباهـة وهـذا % ٢٣,٠٣مباشرة، نجد ان مضمون النشاط بلغ نسبة الغير للإعلانات 

اقتصــادية ( الانشــطة والتــي فــي الغالــب تكــون انشــطة يــدل علــي ان الانتباهــة تــولي المضــامين ذات 
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اهتمامــا كبيــرا بعــد تــرويج الافكــار ، وعنــد مقارنــة هــذه النســبة مــع ذات المضــمون فــي ) واجتماعيــة 
، ونجـــد بعـــض مـــن هـــذه %١٩,٧٨صـــحيفة الـــراي العـــام نجـــد انخفاضـــها بفـــارق بســـيط حيـــث بلغـــت 

لعــام كــاعلان غيــر مباشــر حيــث جــاءت النســبة  للمضــمون التجــاري الــذي عرضــته صــحيفة الــراي ا
،وعند مقارنة ذات المضمون بصحيفة الانتباهة نجده قد قل كثيرا حيث بلغت نسبة %٢٠,٠٣نسبته 

وليس بعيـداً عـن هـذه النسـبة للمضـمون الخـدمي  فقط،% ١٣,٣٣تواجده مقارنة بالمضامين الاخري 
ه النســبة بصــورة ملحوظــة فــي كــاعلان غيــر مباشــر ، فيمــا قلــت هــذ% ٢٠,٣٣فنجــده قــد جــاء بنســبة 

، وقـــدجاء مضـــمون العلامـــة التجاريـــة فـــي ذيـــل قائمـــة  %١١,٥١صـــحيفة الانتباهـــة فجـــاءت بنســـبة 
فقــط فــي صــحيفة الانتباهــة ، ويعــود ذلــك ان العلامــة % ٢,٤٢و% ٧,٦٩المضــامين بنســبة بلغــت 

شـكلت نسـبة  مئويـة  ولايفضـل اسـتخدامها ورغـم ذلـك فقـد فـي الغالـب ، مباشراً  التجارية تشكل اعلاناً 
  .في فئات التحليل 

  المباشرةغير يوضح اهداف الاعلانات  )٢(رقم  جدول

 أھداف ا���ن


 ا
��و����
 ا

 ا�����ھ
 ا
رأي ا
��م

��� %67.47 %61.27 ا�

 %1.21 %3.43 �ذ��ري

 %10.24 %5.89 ا$"���

 %21.08 %29 .28 �%و���

 %0.00 %0.49 أ0رى

 %100.00 %100.00 ا����وع

  المباشرةغير يوضح اهداف الاعلانات ) ٢(شكل رقم  

  
ـــات ) ٢(يتضـــح مـــن الجـــدول والشـــكل البيـــاني رقـــم  ـــر ان الإعلان مباشـــرة نشـــرت فـــي الصـــحافة الغي

بصـــــحيفة الانتباهـــــة % ٦٧,٤٧الســـــودانية بهـــــدف الاعـــــلام هـــــذا ماتؤكـــــده نســـــبة الاعـــــلان المتمثلـــــة 
همية الهدف الاعلامي للاعلانات هذه النسب  يوضح افي صحيفة الراي العام  وتقارب % ٦١,٢٧



١٣٩ 

 

مباشــرة ،واتــي الهــدف التســويقي  كهــدف ثــاني مــن حيــث الاولويــة ضــمن الاهــداف حيــث جــاء الغيــر 
فـي صـحيفة الانتباهـة وتعتبـر هـذه نسـبة كبيـرة % ٢١,٠٨في صحيفة الـراي العـام % ٢٨,٢٩بنسبة 

هـم ، فيمـا نجـد ان الاعـلان بهـدف الاقنـاع جـاء تتوافق مع الهدف التسويقي للاعلان وهو الهدف الا
بينما في % ١٠,٢٤بنسبة ضعيفة نسبيا مقارنة بالاهداف الاخري فجاء في صحيفة الانتباهة بنسبة 

لـم يسـتخدم كثيـرا  ، وهذه النسبة توضح ان الاقناع كهدف%  ٥,٨٨صحيفة الراي العام جاء بهدف 
ضمن البمـادئ الاخلاقيـة حيـث انـه قـد يـدفع المتلقـي  مباشرة لان الاقناع يدخلالغير في الاعلانات 

  .الي تبني الفكرة او شراء الخدمة  حتي ولو لم يكن في حاجة اليها 
فــي صــحيفة الــراي العــام  %   ٣,٤٣الاعــلان غيــر المباشــر بهــدف التــذكير جــاء بنســبة ضــعيفة جــداً 

غيــــر نــــات ها الاعلافــــي صــــحيفة الانتباهــــة ، وهــــذا يــــدل علــــي ان الافكــــار التــــي تتضــــمن% ١,٢٠و
  .مباشرة جديدة لم يسبق للمتلقي ان تعرف عليهاال
  

  مباشره للصحافه السودانيهالغير يوضح الشكل التحريري للاعلانات  )٣(جدول رقم 

�ر�ري 
�����ت �
�ل ا�
 ا


 ا
��و����
 ا

 ا�����ھ
 ا
رأي ا
��م

 %44.27 %69.08 �0ر

 %29.88 %15.07 �د�ث

 %0.00 %1.07 ����ق

 %25.85 %11.43 ���ل

 %0.00 %3.05 أ0رى

 %100.00 %100.00 ا����وع

  
  مباشره للصحافه السودانيهالغير يوضح الشكل التحريري للاعلانات ) ٣( رقم شكل

  



١٤٠ 

 

مباشــرة فــي شــكل الغيــر ان الصــحافة قــد نشــرت الاعلانــات  )٣(يوضــح الجــدول والرســم البيــاني رقــم 
في صحيفة % ٤٤,٢٧في صحيفة الراي العام ،و %٦٩,٠٨بتها اخبار بصورة كبيرة حيث بلغت نس

، فيمـا  تحريريـةمباشـرة او الالغيـر القالب الخبـري لنشـر الاعلانـات  الانتباهة وهذا مؤشرعلي تفضيل
مباشـرة الغير احية اافضلية في نشر الاعلانات جاء قالب الحديث الصحفي في المرتبة الثانية من ن

ة الانتباهة ،ومن خلال الملاحظـة وجـدنا انهـا مـن اكثـر الصـحف في صحيف%٢٩,٨٨فكانت نسبته 
ترويجــا للافكــار والاراء ، بينمــا نجــد ان هــذه النســبة تــنخفض الــي النصــف تقريبــا فــي صــحيفة الــراي 

  % .١٥,٠٧العام حيث بلغت 
وهـــي نســـبة مرتفعـــة مقارنـــة بالاشـــكال التحريريـــة فـــي صـــحيفة ٢٥,٨٥المقـــال الصـــحفي جـــاء بنســـبة 

وتــاتي اهميــة هــذا القالــب فــي حيويتــه فــي عــرض القضــايا ومناقشــتها بالاضــافة الــي دوره  الانتباهــة
مباشـرة وضـعت فـي القالـب التحريـري الغيـر ي العـام ممـا يعنـي ان الاعلانـات الفاعل في تشكيل الرا

الاكثــر قربــا  واهميــة للقــارئ ، مــن جانــب اخــر نجــد ان المقــال وعلــي الــرغم ممــا ذكــر ســابقا لــم يكــن 
فقط مقارنة % ١١,٤٣التحريري المستخدم بعد الخبرفي صحيفة الراي العام حيث جاء بنسبة  الشكل

  .بنسبته في صحيفة الانتباهة
فـي % ١,٠٧كما نلاحظ من خلال الجدول والشكل البياني ان التحقيق الصحفي جاء بنسبة لاتذكر 

  .صحيفة الراي العام فيما غاب تماماً في صحيفة الانتباهة 
  في الصحافة السودانية مباشرةالغير يوضح مصدرالاعلانات  )٤(جدول رقم 

�#درا"����ت !�ر ا
����رة  


 ا
��و����
 ا

 ا�����ھ
 ا
رأي ا
��م

 %43.55 %42.55 ��و��

 %56.45 %56.23 �0ص

 %0.00 %1.22 أ0رى

 %100.00 %100.00 ا����وع

  الصحافة السودانيةفي  مباشرةالغير يوضح مصدرالاعلانات ) ٤( رقم شكل

  



١٤١ 

 

  
مباشرة حيث بلغـت نسـبة المصـادر الغير يوضح مصدر الاعلانات ) ٤(الجدول والرسم البياني رقم 

فــي صــحيفة الانتباهــة وهــذا يؤكــد ان القطــاع % ٥٦,٤٥بصــحيفة الــراي العــام و% ٥٦,٢٣الخاصــة 
 قاربـــتة التـــي الخـــاص يحتـــل مســـاحات كبيـــرة فـــي الصـــحافة الســـودانية مقارنـــة بالاعلانـــات الحكوميـــ

وهذا %٤٣,٥٥والإنتباهة حيث بلغت ، %) ٤٢,٥٥(في صحيفتي الراي العام علي التساوي نسبتها 
 .يدل علي  ان الحكومة تعتمد في عكس انشطة مؤسساتها بشكل كبير علي الصحافة 

  مباشرهالغير  يوضح اساليب اخراج الاعلانات )٥(جدول رقم 

ا��
�ب ا%راج 
 ا"����ت 

�

 ا���
 �و�
ا

 ا�����ھ
 ا
رأي ا
��م

 %29.68 %20.65 "ص

 %70.32 %73.92 "ص و #ورة

 %0.00 %4.89 #ورة

 %0.00 %0.54 أ0رى

 %100.00 %100.00 ا����وع
  

  مباشرهالغير  يوضح اساليب اخراج الاعلانات) ٥(رقم شكل 

  
مباشـرة الغيـر لاعلانـات حافة السودانية نشـرت اان الص )٥(يوضح الجدول والشكل البياني رقم     

مســـتخدمة الصـــورة جنبـــاً الـــي جانـــب الـــنص التحريـــري  هـــذا ماتوضـــحه النســـبة المئويـــة التـــي بلغـــت 
لصــــورة فــــي بصــــحيفة الانتباهــــة وهــــذا يؤكــــد اهميــــة ا% ٧٠,٣٢بصــــحيفة الــــراي العــــام و %٧٣,٩٢

ف هــذه مباشــر كعنصــر جــاذب وملفــت للانتبــاه كاســلوب اخــراج، بينمــا نجــد ان ضــعالغيــر الاعــلان 
النسبةبصــورة واضــحة فــي الاســلوب الاخراجــي المتمثــل فــي نشــر الاعــلان الغيــر مباشــر كــنص فقــط 

في صحيفة الراي العام فيما يوضح % ٢٠,٥٦في صحيفة الانتباهة ،و %٢٩,٦٨حيث جاء بنسبة 
مباشــر فــي صــحيفة الانتباهــة ، الغيــر يــاب التــام لاســتخدام فــي الاعــلان الجــدول والرســم البيــاني الغ

فقط % ٤,٨٩ينما نجدها ضعيفةجداً اوبنسبة قيليلة في صحيفة الراي العام حيث جاءت متمثلة في ب



١٤٢ 

 

غيـر ية كاسلوب اخراجي في الاعلانات في صحيفة الراي العام وهذا يوضح ان الصورة لاتمثل اولو 
  .مباشرة ال

  مباشرةالغير الابراز والتاثير في الاعلانات يوضح عناصر  )٦(جدول رقم 

ا"�راز وا
��'�ر ���#ر 


 ا
��و����
 ا

 ا�����ھ
 ا
رأي ا
��م

 %37.05 %40.35 �"�و�ن

 %31.00 %23.03  #ور

 %2.27 %1.32 ر%و��ت 

 %29.68 %30 .35 أ�وان

 %0.00 %0.00 أ0رى

 %100.00 %100.00 ا����وع

  مباشرةالغير الابراز والتاثير في الاعلانات يوضح عناصر ) ٦(رقم شكل  

  
  
مباشـرة فـي الغيـر اع نسبة العناوين في الاعلانات ارتف) ٦(البياني  رقم  والشكليوضح الجدول     

فـــي صـــحيفة % ٣٧,٠٥عـــام و فـــي صـــحيفة الـــراي ال% ٤٠,٣٥الصـــحافة الســـودانية حيـــث جـــاءت 
تلـي  اسـتخدام . ، وهذا يوضح اهمية العنـاوين فـي إبـراز المضـامين الاعلانيـة الغيـر مباشـرةالانتباهة

فــي الــراي % ٣٥,٣٠مباشــرة حيــث جــاءت بنســبة الغيــر اســتخدام  الالــوان فــي الاعلانــات نــاوين الع
فـــي صـــحيفة الانتباهـــة ، وهـــذا يؤكـــد اهميـــة هـــذا العنصـــر فـــي إحـــداث التـــأثير % ٢٩,٦٨و  العـــام ،

مباشـرة الغيـر الصـور المسـتخدمة فـي الاعلانـات  فيمـا انخفضـت نسـبة. وجذب الانتباه لـدي  القـارئ
فـــي % ٢٣,٠٣فـــي صـــحيفة الانتباهـــة و% ٣١,٠٠فة الســـودانية، حيـــث جـــاءت بنســـبة فـــي الصـــحا

صــحيفة الــراي العــام وانخفــاض هــذه النســبة دليــل علــي ان الاعلانــات مســتترة او غيــر مباشــرة عنــد 
% ٢,٠٨هذا وقد شكلت الرسومات كإحدي عناصر الإبراز والتأثيربنسبة لاتذكر حيث بلغت  .نشرها

  .في صحيفة الراي العام% ٢,٠٨وفي صحيفة الانتباهة ، 



١٤٣ 

 

  
  مباشره في الصحافه السودانيهالغير يوضح موقع الاعلانات ) ٧(جدول رقم 

�و*( 
 ا"����ت 



 ا
��و����
 ا

 ا�����ھ
 ا
رأي ا
��م

 %3.92 %2.23 #��! أو�.

 %90.19 %83.42 #��! و%ط

 %5.89 %14.35 #��! أ�0رة 

 %100.00 %100.00 ا����وع
  

  مباشره في الصحافه السودانيهالغير يوضح موقع الاعلانات ) ٧( رقمشكل 

  
مباشرة تركز في صفحات الغير ان موقع الإعلانات ) ٧(يتضح من الجدول والرسم البياني رقم     

هـذه النسـبة  في صحيفة الانتباهة ، فيما نجد ان% ٩٠,١٩الوسط ، هذا ماتؤكده نسبة وجوده وهي 
فـي صـحيفة الـراي وهـذه النسـب % ٨٣,٢٣فة الـراي العـام حيـث جـاءت بنسـبة لاتقل كثيـراً فـي صـحي

اعمدة ) ٥(مباشرة التي تكون في الغير تحليل مع نسبة مساحة الاعلانات تتناسب مع ومن خلال ال
اوصــفحة  كاملــة فــي معظــم حجــم النشــر ، يلــي هــذا الموقــع الصــفحة الأخيــرة حيــث تعتبــر مــن حيــث 

، وقــد جــاءت نســبة الاعلانــات الغيــر مباشــرة فــي هــذه الصــفحة بنســبة  الاهميــة بعــد الصــفحة الاولــي
بصـــحيفة الانتباهـــة ، بينمـــا جـــاءت النســـب الاضـــعف فـــي %٥,٨٩بصـــحيفة الـــراي العـــام ، و١٤,٣٥

فـــي الانتباهـــة % ٩٢‘٣فـــي صـــحيفة الـــراي العـــام ،و% ٢,٢٣حيـــث جـــاءت بنســـبة  الصـــفحة الأولـــي
  .  ت الغير مباشرة وهي مركز الجذب القوي هذا يتناسب مع تفعيل هذه الصفحة للإعلانا،و 
  
  
  
  
  



١٤٤ 

 

  مباشرةالغير يوضح حجم الاعلانات ) ٨(جدول رقم 

 �و*( ا"����ت 


 ا
��و����
 ا

 ا�����ھ
 ا
رأي ا
��م

 %18.75 %23.62 ("#ف ��ود)

 %12.88 %8.04 (��ود )

 %20.63 %12.56 (��ود و"#ف )

 %24.03 %10.56 (��ودان و"#ف )

!��# 37.18% 20.00% 

 %3.71 %8.04 #����ن

 %0.00 %0.00 أ0رى

 %100.00 %100.00 ا����وع

  
  

  مباشرةالغير يوضح حجم الاعلانات ) ٨(رقم شكل 

  
اشــرة فــي مبالغيــر ضــلت نشــر الاعلانــات ان الصــحافة ف) ٨(يوضــح الجــدول والرســم البيــاني رقــم   

، اي العـامفـي صـحيفة الـر  %٣٧,١٨التي بلغـت  هذا ماا ظهرته النسبة ) أعمدة٥(الصفحة  الكاملة 
) النصـف عمـود(في صحيفة الإنتباهة ،فيما جـاء حجـم الاعلانـات الغيـر مباشـر فـي مسـاحة % ٢٠

فـــي صـــحيفة الـــراي العـــام ، بنمـــا بلغـــت نســـبة ذات المســـاحة بصـــحيفة الانتباهـــة % ٢٣,٦٢بنســـبة 
عمــــود  (يــــادة المســــاحة  فــــي فــــي صــــحيفة الانتباهــــة ، ونجــــد ان هــــذه النســــبة قلــــت مــــع ز % ١٨,٧٥

كمــــا .والانتباهـــة % ٢٠,٦٣فــــي صـــحيفة الـــراي العــــام ، % ١٢,٥٦حيـــث جــــاءت بنســـبة )ونصـــف 
% ٢٤,٠٣جـاء بنسـبة ) عمـود ٢,٥(يوضح الجدول والرسم البياني ان حجـم الاعلانـات فـي مسـاحة 

عـام حيـث جـاءت بصحيفة الانتباهة ، ونجد ان هذه النسبة قلت كثيراً عند مقارنتها بصـحيفة الـراي ال
فــي % ١٢,٨٨بنســبة ) عمــود(مباشــرة فــي مســاحة الغيــر ، فيماجــاءت الاعلانــات % ١٠,٥٦ة بنســب

  .في صحيفة الراي العام% ٨,٠٤صحيفة الانتباهة ، و
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بنسبة صغيرة مقارنـة بالاحجـام الأخـري ) اكثر من صفحة (مباشرة في الغير وقد جاءت الاعلانات 
فــي صــحيفة الانتباهــة هــذا وقــد اتخــذ الحــديث % ٣,٧١،  فــي صــحيفة الــراي العــام%  ٨,٠٤وهــي 

فـي ) متابعـات ومنبريـات (الصحفي والتحقيق الصحفي النصيب الكبر في التواجد بمسمي صـفحات 
  .في صحيفة الراي العام) بدون عنوان واضح  -متابعات (صحيفةالانتباهة ، و

در للمعلومـات مـن خـلال العديـد كمصـتبـرز  قيمـة الاعـلان فـي الجرائـد  ومماسبق ذكـره نجـد ان    
من الدراسات التي اثبتت ان القراء يصدقون الاعلانات الصحفية اكثر من الاعلانات الخاصة بـاي 
وســــيلة اخــــري وتتســــم الاعلانــــات الصــــحفية بالتعــــدد والتنــــوع وفقــــاً لاشــــكالها ومســــاحاتها ، واســــلوب 

المباشـرة  ربـر الاعلانـات غيـعرضها وطريقة تصـميمها ، واخراجهـا ومصـادرها فـي الصـحف ، وتعت
ـــات التحريريـــة كاحـــد اهـــم هـــذه الانـــواع اذا نجـــدها قـــد شـــكلت مـــؤخراً حضـــوراً كثيفـــاً علـــي  اوالاعلان
صفحات الصحف السودانية ،وغدت مصدراً مهماً للحصول علي المال لـدعم اقتصـاديات الصـحيفة 

  *)*لظرف البني ا(تارة ، ودعم الصحفي تارة اخري ، وتطور الامر ليصل حد ظهور مصطلح 
يتســابق للحصــول عليــه العديــد مــن الصــحفيين ومحــرري الاخبــار ، واحيانــاً يكــون ذلــك بعلــم او دون 
علم ادارة الاعلان بالصحيفة ، هذا مااكدتـه المقـابلات التـي اجرتهـا الباحثـة مـع مـع عـدد مـن مـدراء 

لاً اساسياً في تزايـد حجـم التحرير ومدراء ادارات الاعلان بعدد من الصحف السودانية ، وكانت عام
هــذا النــوع مــن الاعلانــات والــذي ينشــر علــي شــكل مــواد تحريريــة تتخــذ القوالــب الصــحفية المعروفــة 
شــكلاً لهــا وبطريقــة غيــر مباشــرة ، بحيــث لايــدرك القــارئ بانهــا اعلانــات ، نســبة لامتزاجهــا بالمــادة 

ة هــذه الاعلانــات التــي اطلقــت عليهــا وقــد تناولــت الدراســ. التحريريــة التــي تقــدمها الصــحيفة لقرائهــا 
بشــــئ مــــن التحليــــل لمعرفــــة مضــــامينها واهــــدافها )الاعلانــــات غيــــر المباشــــرة (الباحثــــة  مصــــطلح 

ومصــادرها ، والــي اي مــدي اســتطاعت ان تتواجــد فــي الصــحافة الســودانية لتشــكل ظــاهرة تســتحق 
اهمهــا ان ظــاهرة الاعلانــات وقــد خرجــت الدراســة بعــدد مــن النتــائج مــن .الدراســة والتحليــل والتفســير 

غيـــر المباشـــرة ظـــاهرة حديثـــة فرضـــتها الظـــروف الاقتصـــادية والاجتماعيـــة التـــي تحـــيط بالمؤسســـات 
   )١(.الصحفية  ومنسوبيها 

وشــــكل وجــــود صــــحف ناطقـــــة باســــماء بعــــض المؤسســــات والاحـــــزاب عــــاملاً مســــاعداًلظهور هـــــذه 
ليم بانهـــا ظـــاهرة حقيقيـــة فـــي صـــحافتنا الاعلانـــات غيـــر المباشـــرة ومـــن خـــلال هـــذه الدراســـة تـــم التســـ

والرســـم ) ١(الســـودانية وهـــذا مـــدعاة لتقييمهـــا مـــن خـــلال دراســـة مضـــامنها ، ونجـــد ان الجـــدول رقـــم 
البياني قد اوضح لنا ان هذه المضامين تركزت في ترويج الافكار بنسـبة كبيـرة خاصـة فـي صـحيفة 

الـراي العـام (، وعنـد مقارنتهـا بصـحيفة )ل منبر السـلام العـاد(الانتباهة وهي الصحيفة الناطقة باسم 
فـــــي مقابـــــل % ٣١.٨٧الصـــــحيفة الســـــودانية المســـــتقلة نجـــــد ان انخفـــــاض فـــــي هـــــذه النســـــبة بلـــــغ )
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بالانتباهــة ، وهــذا يعنــي ان الإعلانــات غيــر المباشــرة فــي الانتباهــة شــكلت وجــود كبيــر % ٤٨.٤٩
  .ضمن مواد الصحيفة خلال فترة الدراسة 

مــي للإعلانــات غيــر المباشــرة فــي الصــحافة الســودانية قــد حقــق اعلــي نســبة ونجــد ان الهــدف الاعلا
من الاهداف مقارنـة بالاهـداف الاخـري ، ولـوحظ تقـارب هـذه النسـبة فـي صـحيفتي العينـة ممـا يؤكـد 
الان الاعلانات غير المباشرة هذفت الي الاعلام وحمل معلومات إعلانية للقارئ في الشكل المعتاد 

  .ا يجعله ضحية لتلقي هذه المواد باعتبارها مواد صحفية تهمه للمواد الصحفية مم
الاعلانــات غيــر المباشــرة وتأكيــداً لهـــذا المصــطلح جــاءت معظمهــا فـــي شــكل اخبــار وحققــت نســـبة 

، وهــذا يــدل علــي ان ) الــراي العــام (فــي صــحيفة % ٦٩.٠٤عاليــة فــي صــحف العينــة حيــث بلغــت 
ـــات غيـــر عراقـــة الصـــحيفة واســـتقرارها المـــادي ، وسياســـ ـــع الاعلان ـــم يمن ـــك ل تها التحريريـــة الا ان ذل

المباشرة ان تجد طريقه الي هذه الصحيفة وبهذه النسبة العالية ، بينما تلاحـظ انخفـاض هـذه النسـبة 
اعتمــــدت اشــــكال اخــــري لعــــرض ) الانتباهــــة(، ممــــا يــــدل علــــي ان صــــحيفة ) الانتباهــــة (بصــــحيفة 

  .الاعلانات غير المباشرة 
تيجــة مفادهــا ان مصــادر الاعلانــات غيــر المباشــرة هــي مصــادر خاصــة وليســت خرجــت الدراســة بن

حكومية ، وهذا لايقلل مـن وجـود الحكومـة كمصـدر للإعلانـات غيـر المباشـرة مـن خـلال مؤسسـاتها 
السياســــية والاقتصــــادية علــــي صــــفحات صــــحف العينــــة مــــن خــــلال الاخبــــار والاحاديــــث الصــــحفية 

در الخاصـة لهــا مـن المكاسـب مايجعلهــا حريصـة علـي نشــر والمقـالات ، فضـلاً عـن ان هــذه المصـا
وهذا يقودنا الي طبيعة العلاقة بين التـي تـربط بـين .اعلانها بهذه الطريقة غير المباشرة او المستترة 

المعلـــن والمؤسســـة الصـــحفية والتـــي يكـــون الصـــحفي وســـيطاً فـــي معظـــم الاحيـــان وتغيـــب عـــن هـــذه 
رغــم نفــي  -يفة حيــث تنشــلر كمــا هــي آتيــة مــن المعلــن ،الاعلانــات غيــر المباشــرة مســؤولية الصــح

العديد من مدراء التحريرلهذه الحقيقة مؤكدين ان الصحيفة لها الاولوية في تحديـد المـواد التـي تنشـر 
شـــكوا مـــن هــــذه الظـــاهرة مؤكـــدين تغــــول بعـــض الصـــحفيين فــــي )١(، فـــي حـــين ان مـــدراء الاعــــلان 

مما يكون له من تأثير كبير ) الظرف البني (خفية اختصاصاتهم في جلب الاعلان وتلقي عمولات 
علي هذه الادارة ، ونادي بعضهم بفصل ادارة الاعـلان عـن ادارة التحريـر نهائيـاً ، وهـذا يقودنـا الـي 
ضرورة سعي الصحيفة الي الالتزام بواجبها المهني والاخلاقي تجاه القارئ فهي تعمل للصالح العام 

ان تحمــل مضــامين موادهــا مــايحقق لــه المصــلحة العامــة ،ولــيس  ، وتخاطـب الجمــاهير التــي تنتظــر
  .مايضلله ويشوش معلوماته وافكاره 

مـــن جانـــب آخـــر اســـتطاعت هـــذه الاعلانـــات غيـــر المباشـــرة مـــن التواجـــد علـــي صـــفحات الصـــحف 
الســودانية بإســلوب اخراجــي تميــز بوجــود الــنص التحريــري والصــورة المرافقــة لهــذا الــنص ممــا يشــكل 
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هذا التواجـد ، وهـو غالبـاً مـايكون فـي قالـب الاحاديـث  الصـحفية والصـفحات الخاصـة عنصر قوي ل
التــي يطلــق عليهــا مصــطلحات غيــر واضــحة ومبهمــة بالنســبة للقــارئ ،وعنــد المقارنــة بــين صــحف 

انتهجــت نفــس الــنهج بعــرض الاعلانــات  ) الانتباهــة (و ) الــراي العــام (العينــة نجــد ان الصــحيفتان 
  .مدعومة بالصورة الصحفية )  منبريات ) (متابعات (دة تحريرية بالمسميات غير المباشرة كما

اكــدت نتــائج الدراســة اهميــة تركــز هــذه الاعلانــات بصــفحات الوســط بنســبة عاليــة جــداً فــي صــحف 
مــن نســبة توافرهــا الكليــة بالصــفحات الاخــري ، وهــذا يــدل علــي ان هــذه % ٩٠العينــة  حيــث بلغــت 

لـي ان تحتـل مسـاحات كبيـرة مـزودة بالعنـاوين والصـور وعناصـر الإبـراز الاعلانات يميـل ناشـروها ا
والتــأثير الاخــري ، وهــذا مــاتوفره صــفحات الوســط بالاضــافة الــي امكانيــة مــزج هــذه الاعلانــات غيــر 
المباشـرة مـع المــادة التحريريـة للصـحيفة بحيــث لاتـدركها عــين القـارئ والتعـرف عليهــا كمـادة اعلانيــة 

  .في قالب تحريري
اجــد هــذه الاعلانــات فــي حجــم صــفحة كاملــة جــاء بنســبة اعلــي مــن تواجــده فــي العمــود ونصــف تو 

العمود ، هذا ما اكدته دراسة حجم الاعلان غير المباشر في الصحف السـودانية ، هـذا علـي الـرغم 
من ان الدراسات تؤكـد ان درجـة الجـذب او الانتبـاه للإعـلان لاتتناسـب عمومـاً مـع الزيـادة فـي حجـم 

نــــات ، ولكــــن نحــــن بصــــدد دراســــة الاعلانــــات   غيــــر المباشــــرة ذات المضــــامين الاعلاميــــة الاعلا
  .والتسويقية ،لذلك كان هذا الحجم الكبير مدفوع القيمة دون الاشارة اليه بذلك 

  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

  :نتائج الدراسة

  :نجد ان هذه الدراسة خلصت الي النتائج التالية  
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علـي  مباشـرةالغيـر ث والدراسـات فـي مجـال الاعلانـات ق والبحو خلو المكتبة السودانية من التوثي .١
 .الرغم من ظهورها حديثاً في الصحافة السودانية كظاهرة يجب الاهتمام بها ودراستها 

مباشـــرة ظـــاهرة حديثــــة فرضـــتها الظـــروف الاقتصــــادية والسياســـية فــــي الغيــــر ظـــاهرة الاعلانـــات  .٢
 .السودان 

مـاً ، ممـا انسـحب علـي قـانون اولائحـة للإعلانـات عمو  عدم دعم الحكومة للصـحافة يفسـر غيـاب .٣
مباشرة، وغابت الاسس العلمية والمبادئ والمهنية والاخلاقيـة التـي تحكـم نشـر هـذا الغير الاعلانات 

 .النوع من الاعلانات 

مباشــرة فـــي الصـــحافة الســـودانية ظــاهرة ســـالبة علـــي ضـــوء هـــذه الغيـــر تعتبــر ظـــاهرة الاعلانـــات  .٤
 .الدراسة 

 .مباشرة في قالب الخبر الغير شر الاعلانات تركز ن .٥

مباشــر مــن المصــدر الغيــر مصــادر الخاصــة يطغــي علــي الاعــلان مباشــر مــن الالغيــر الاعـلان  .٦
 .الحكومي 

الاعتمــــــاد علــــــي ( غيـــــاب العلاقــــــة بـــــين المؤسســــــة الصـــــحفية والمعلــــــن للإعـــــلان الغيــــــر مباشـــــر .٧
وهــذا يخفــف ضــغطه علــي الصــحيفة المحررومهاراتــه فــي الحصــول علــي الاعــلان مــدفوع القيمــة ، 

 ).الظرف البني ترتب علي ذلك ظهور مصطلح (لتوفير راتبه او حوافزه 

مباشــــرة فــــي الصــــحافة الســــودانية ،وهــــذا مؤشــــر لتــــدني المهنيــــة الغيــــر اتســــاع حجــــم الاعلانــــات  .٨
 .والمصداقية في العمل الصحفي 

هــذا مــدعاة الــي ، و نزاهتهــاو  الصــحافة الســودانية تواجــه خطــر فقــدان القــارئ لمصــداقية صــحيفته .٩
 .توجهه الي تلقي المعلومة من وسائل اخري

مباشــرة فــي صــفحات الوســط ،رغــم قلــة ضــعف تحقيــق جــذب عــين الغيــر تركــز الاعلانــات  .١٠
 .القارئ مقارنة بالصفحات الاولي والاخيرة

فـي الصـفحة الاخيـرة لايمكـن تجاهلهـا نسـبة مباشـرة الغيـر نسبة وجود الاعلانات الصـحفية  .١١
 .ية هذه الصفحة في جذب الانتباهلاهم

مباشـــرة بانهـــا مســـاحة اعلانيـــة مدفوعـــة القيمـــة الغيـــر الـــي المـــادة الاعلانيـــة  غيـــاب الاشـــارة .١٢
 .)وظهور مصطلحات جديدة مثل منبريات ،متابعات ،اضاءات(

مباشــــرة هــــي مضــــامين جديــــدة ، وهــــذا الغيــــر لمضــــامين التــــي تحملهــــا الاعلانــــات معظــــم ا .١٣
 .الهدف الاعلامي لنشر هذه الاعلاناتارتفاع نسبة مايفسره 

 

  :التوصيات

  :خرجت الباحثة في ختام هذه الدراسة بالتوصيات الآتية 
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 .ضرورة دعم الحكومة للصحافة السودانية .١

، لضــمان منظمــة للاعــلان الصــحفي فــي الســودانضــرورة الاســراع فــي صــياغة قــانون او لائحــة  .٢
 .تطبيق الاسس العلمية والمهنية للإعلانات

مباشـــرة فـــي الصـــحافة الســـودانية الغيـــر ونـــدوات للتعريـــف بظـــاهرة الإعلانـــات ورش علميـــة عقـــد  .٣
 .وسلبياتها علي القارئ

 .في الصحافة مباشرة التقتضي الضرورة وجود مصطلح متفق عليه لتسمية الاعلانات غير  .٤

 .وضع إطار واضح  للعلاقة بين المعلن والمؤسسة الصحفية  .٥

 .ر وادارة الاعلان في التعامل مع الاعلانات الفصل بين مهام ادارة التحري .٦

  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

  :مقترحات الدراسة 
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اثناء عمل الباحثة في هذه الدراسة برزت العديد من المشـكلات منهـا انعـدام الدراسـات والبحـوث     
فــي مجــال الاعلانــات غيــر المباشــرة ، فضــلاً عــن ان هنالــك العديــد مــن الممارســات الصــحفية فــي 

صــحافة الســودانية التــي تعمــل كمهــدد لمســتقبلها وتســتحق الدراســة والتحليــل ، عليــه تقتــرح الباحثــة ال
إجـراء دراسـات فـي مجـال .اجراء المزيد من الدراسـات فـي مجـال الاعلانـات المباشـرة والغيـر مباشـرة 
  .اخلاقيات الاعلام بالتركيز علي اخلاقيات الصحفي ودوره تجاه المجتمع
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  المراجع والمصادر
  المصادر والمراجع العربية : اولآ 

  القرآن الكريم 

  م١٩٦١احمد ذكي صالح ،الخدمة النفسية في التجارة،القاهرة ،دار النهضة العربية  .١
  .م ١٩٨٠احمد عكاشة ،علم النفس الفسيولوجي،القاهرة، دار المعارف،ط .٢
  .م ٢٠٠٠الجامعة، محمدالمصري،الاعلان،الاسكندرية، مؤسسة شباب احمد .٣
  .م١٩٨٠احسان عسكر، المدخل الي الاعلان، القاهرة،دار النهضة العربية، .٤
اسماعيل محمد السيد، الاعلان، المكتب العربي الحديث للطباعة والنشر، الاسكندرية  .٥

 .م،١٩٩٠،

السيد مصطفي احمد ، البحث العلمي مفهومه واجراءاته ومناهجه، منشورات جامعة قارينوس  .٦
  .م١٩٩٤، ١،ط ،بنغازي

  .م٢٠١١المنجد في اللغة العربية ،دار المشرق العربي ،لبنان ،بيروت ، .٧
 .م ٢٠٠١الياس جميل سلوم ،الاعلان مفهومه وتطبيقاته ، دمشق ، دار الرضا ، .٨

  .، ١٩٩٥تميم الذنقلي، الإعلان، القاهرة، مكتبة التكامل للنشر والتوزيع، .٩
 .١٧٨م، ص ١٩٧٦ضة العربية ،حسن ابوركبة ،الاعلان، القاهرة ،دار النه .١٠

  .م١٩٧٥حسن محمد خير الدين ،مدخل العلوم السلوكية ،القاهرة ،مكتبة عين شمس ، .١١
  .م ١٩٨١حمد عادل راشد،الاعلان، بيروت ،دار النهضة العربية ، .١٢
  .٢٠٠٨، الجيزة، ١حنان يوسف صناعة الإعلان في العالم العربي، دار أطلس للنشر، ط .١٣
،القاهرة،مكتبة الانجلو، )اريخه،اسسه،قواعده،فنونه واخلاقياتهت(خليل صابات ، الاعلان  .١٤

  .م١٩٦٩المصرية،
خيرت عياد، استخدام الانترنت كوسيلة اتصال في حملات التسويق السياسي،جامعة الشارقة  .١٥

  .٤٢٥م،ص٢٠٠٨،الامارات العربية المتحدة،
  ٢٢١، ص١٩٧٩سماعيل، الإصول العلميه للإعلان، القاهره إفؤاد أبو  .١٦
ان بدر العبدلي، سمير عبدالرازق العبدلي، الدعاية والإعلان، الأردن، عمان، مكتبة قحط .١٧

  .م١٩٩٣،بغدادي للطباعة والنشر
  .م٢٠٠٣رستم ومحمد جمعة ،الدعاية والاعلان،عمان،دار المعتز، .١٨
  .١٩٩٩،القاهرة ،٣سمير محمد حسين، دراسات في مناهج البحث العلمي ، عالم الكتب ، ط .١٩
  .م١٩٧٤،عالم الكتب ، القاهرة ،)الأسس والمبادئ( بحوث الاعلام -  .٢٠
  م١٩٨٤القاهرة ،عالم الكتب ، ،٣ط الاعلان ، -  .٢١
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  .١٩٧٩الأساسية، الطبعة الأولي، القاهرة، ) المداخل(الإعلان   -  .٢٢
  .١٩٨٧صفوت محمد العالم، عملية الإتصال الإعلانى، القاهرة، دار النهضه العربيه،  .٢٣
لإتصال الإعلاني، رسالتة ماجستير، كلية الإعلام، جامعة العوامل المؤثرة في عملية ا -  .٢٤

  .١٩٨٢القاهرة،
  م١٩٩٢طرق البحث في قياس فعالية الاعلان،القاهرة، -  .٢٥
طاهر محسن الغالبي ،احمد شاكر العسكري، الاعلان مدخل تطبيقي، دار وائل للنشر،  .٢٦

 . .م٢٠٠٦،  ٢الاردن ، عمان ، ط

  ١٩٧٥تطبيق، القاهره، دار المعارف طلعت الزهيرى، الإعلان بين العلم وال .٢٧
  .م ١٩٨٤طلعت سعد عبدالحميد، أساسيات إدارة الإعلان، القاهره، مكتبة عين شمس،  .٢٨
  .٧٣م،ص١٩٧٩عبد الحليم محمود،علم النفس الاجتماعي والاعلام ، القاهرة ، دار الثقافة ، .٢٩
لكتب عبدالرحمن حمود العناد، تخطيط الحملات الاعلانية، الرياض ،دار عالم ا .٣٠

  .م١٩٩٠والتوزيع،
  .١٠٩-١٠٨عبد الفتاح الشربيني، نعيم حافظ جمعة، مرجع سابق، ص ص  .٣١
  .١٩٨٢عبد العزيز شرف، فن صناعة الصحف،طرابلس، المنشأة العامة للنشر والتوزيع، .٣٢
  م١٩٧٨علي السلمي ، الاعلان ، القاهرة ،مكتبة غريب، .٣٣
  .م١٩٨٥،عالم الكتب،،القاهرة ٢علي عجوة،الاسس العلمية للعلاقات العامة،ط .٣٤
  م٢٠٠٤مرزوق عبد الحكم العادلي ،الاعلانات الصحفية ،دار الفجر للنشر والتوزيع، القاهرة  .٣٥
  .م٢٠٠٠محمد عبد الحميد ،البحث العلمي ،عالم الكتب ،القاهرة ، .٣٦
  .م ٢٠٠٠محمد فريد الصحن، الإعلان، ،الدار الجامعية للكتب ، الاسكندرية ، .٣٧
 .م١٩٧٨ي المجتمع الاشتراكي، القاهرة ،مكتبة عين شمس،محمودعساف،اصول الاعلان ف .٣٨

  .١٩٨٢إصول الإعلان، القاهره، مكتبة عين شمس،   -  .٣٩

مناهجه وثقافته، الهيئة المصرية للكتاب ، القاهرة،  محمد زيان عمر ، البحث العلمي ، .٤٠
 .م١٩٧٤

، القاهرة ، دار محمود صادق بازرعة،الاعلان في الجمهورية العربية المتحدة ،دراسة ميدانية  .٤١
  .م١٩٦٩النهضة العربية

   م١٩٧٥منصور،العلاقه بين التفكير والفرد،المجمع المصرى للثقافه العلميه والكتاب رقم ، .٤٢
  م١٩٧٨إدارة التسويق،القاهرة،دارالنهضه العربيه، ,محمود صادق بازرعه .٤٣
  .م٢٠٠٠هاشم الجاز، الاعلام السوداني، الخرطوم، دار صالح للطباعة، .٤٤
 .٧،ص١٩٧٩نظرية اللون، القاهرة، دار المعارف،. هيحي حمود .٤٥
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  :الرسائل الجامعية والاوراق العلمية 

الاعلان التلفزيوني اسسه الفنية وضوابط الخلقية،رسالة دكتوراة منشورة  : حسن احمد الحسن .١
  .هـ١٤١٠- م١٩٨٩، الرياض ، جامعة الامام محمد بن سعود الاسلامية ،كلية الدعوة والاعلام 

، مجلة نصف الدنيا، السنة التاسعة، ١٩لمنقبادي، إعلانات المصايف في القرن أليس ا .٢
  ١٥٣-١٥٢م، ص٢١/٧/١٩٩٨، ٣٦ص
قسم ) بحث بكالاريوس(رانيا عبد الغفور، دراسة تحليلية مقارنة بين الصحف اليومية،  .٣

  .م٢٠٠٩الصحافة والاعلام بالجامعة الاسلامية بغزة، 
في الصحف الاقليمية ،رسالة ماجستير غير رحاب محمد صفاء الدين ،الاعلانات  .٤

م ،دراسة تحليلية لصحف صعيد مصر ٢٠٠٠منشورة،جامعة سوهاج كلية الآداب ،قسم الاعلام 
  .م١٩٩٩- ١٩٩٥في الفترة من 

محمد صالح عبداالله عثمان، جامعة القران الكريم والعلوم الاسلامية، كلية الدعوة والاعلام،  .٥
  .م٢٠٠١رسالة ماجستير لم تنشر، 

محمد أحمد أبو فرحة، الأسس التقنية لتصميم الإعلان الصحفي، رسالة ماجستير غير  .٦
  .١٣،ص١٩٨٣منشورة، جامعة أسيوط، كلية الآداب، سوهاج، قسم الصحافة،

مواهب عبد القادر، الضوابط الاخلاقية والقانونية للاعلان ،دراسة وصفية تحليلية بالتطبيق  .٧
،رسالة ماجستير لم تنشر، جامعة ام درمان )تلفزيون السودان(علي الاعلانات 

  م٢٠٠٧الاسلامية،كليةالاعلام،  
محمد صالح عبداالله عثمان، جامعة القران الكريم والعلوم الاسلامية، كلية الدعوة والاعلام،  .٨

  م٢٠٠١رسالة ماجستير لم تنشر، 
هرة ،كلية اماني حسن بسيوني ،دور وكالات الاعلان في تطور النشاط الاعلاني ،جامعة القا .٩

 .م١٩٩٩الاعلام ،رسالة ماجستير ،

انشراح عبد اللطيف حسن ، تناول الصحافة السودانية للقضايا الاقتصادية ، رسالة  - ١٠
  .٧٨م، ص٢٠٠٣ماجستير لم تنشر ، جامعة امدرمان الاسلامية ،كلية الاعلام،

، قاعة حسن النجومي، تاريخ الاعلان في السودان، ورقة مقدمة لورشة الاعلان، الخرطوم - ١١
  م٢٠٠٨اكتوبر٢٣الشهيد الزبير، 

ابوبكر وزيري، تطور الإعلان الصحفي في السودان، ورقة مقدمة لورشة الإعلان بقاعة  - ١٢
  ٣م، ص ٢٠٠٨الشهيد الزبير بالخرطوم، اكتوبر 

لجنة توثيق مجلس الصحافة، فجر الصحافة السودانية، الخرطوم، دار هايل للنشر،  - ١٣
  .٥- ١م، ص ١٩٩٨
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  :المقابلات

بلة مع الاستاذ يوسف محمد عبداالله، مدير الاعلانات بصحيفة الانتباهة بمكتبه الساعة مقا .١
  م١٨/٨/٢٠١٣الثانية ظهراً 

مقابلة مع الاستاذ حسن البطري، رئيس تحرير صحيفة الصحافة بالانابة بمكتبه الساعة  .٢
 الثانية ظهراً 

 الساعة الواحدة ظهرآعلي الصادق البصير ، سكرتيرالتحرير ، مقابلة بمكتبه بالصحيفة ، .٣

مقابلة مع الاستاذ محي الدين تيتاوي ،رئيس الاتحاد العام للصحفيين ، الساعة الحادية غشرة  .٤
 .م١٨/٨/٢٠١٣ظهراً 
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