
1 
 

  جامعة السودان للعلوم والتكنولوجیا 
  ة ــة التربیـكلیـ

  نفسالقسم علم 
  
  

  :بحث تكمیلي لنیل درجة البكالوریوس بعنوان 

  

ي ــق النفسـن التوافـــادي لتحسیــج إرشـــم برنامـتصمی
م ــاعي لأمھات ضعاف السمع بمعھد الأمل لتعلیــــالإجتم

  الصافیة -بحري م وذوي الإعاقات السمعیة بمحلیة ـالص
  )دراسة تطبیقیة بمعھد الأمل تعلیم الصم وذي الإعاقات السمعیة(

  
  

  إشراف                                   الطلاب  إعداد    
  میسونھ بابكر. د                              أمجد عثمان محمد - 1
  أمل محمد عكاشة - 2
  إعتماد عثمان عبدالمنعم - 3
    ھادي الأمینالمجتبى ال - 4
  
  

 مـ 2014ھـ   ــــ    1434



2 
 

  

  

بسم االله الرحمن  
  الرحيم

    



3 
 

 الآية الكريمة
  : قال تعالــى
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  )255سورة البقرة، الأیة (
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 ــداءالإهــــــ     
  

  إلى من آرضعتني الحب والحنان

  إلى رمز الحب وبلسم الشفاء

  البیاضإلى القلب الناصع 

 ))والدتي الحبیبة (( 

 
  إلى من جرع الكأس فارغا لیسقیني قطرة حب

  إلى من كلت آناملھ لیقدم لنا لحظة سعادة

  إلى من حصد الأشواك عن دربي

  الكبیر لیمھد لي طریق العلم إلى القلب

  ))والدي العزیز(( 

  

 

  إلى القلوب الطاھرة الرقیقة والنفوس البریئة إلى ریاحین حیاتي        

 ))إخوتي((
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  الشكر والعرفـان
  

الجامعیة من وقفة تعود إلى أعوام قضیناھا  ةیرة في الحیاخلابد لنا ونحن نخطو خطواتنا الأ
  في

باذلین بذلك جھودا كبیرة في بناء ، لنا الكثیر رحاب الجامعھ مع أساتذتنا الكرام الذین قدموا 
  الغد جیل

  

  وقبل أن نمضي

  /آیات الشكر والعرفان والإمتنان والتقدیر والمحبة إلى أسمى بقدم تن

  

  میســــــــــونھ بابكــــــــــــــر. د

رشاده امن علمه طتهعلى هذا البحث وأع فتأشر  تيال ٕ ما  اوملاحظاته اوتوجیهه اوا
  .عونا وسنداً لإخراج هذه الدراسة إلى الوجودلنا  كان

  

والشكر لكل من كانت لھ دعوه أو كلمة إستحسان لیرى ھذا البحث النور وأخص بالشكر 
  .الزمیلة غدي عادل عوض
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  ملخص البحث

النفسي الاجتماعي لأمھات ضعاف  قھدفت الدراسة الحالیة إلى تطبیق برنامج إرشادي لتحسین التواف
  .الصافیة–السمع بمعھد الامل لتعلیم الصم وذوي الإعاقات السمعیة بمحلیة بحري 

وتمثل مجتمع البحث في مجموعة من الأمھات  ، إستخدم الباحثون المنھج التجریبي لإجراء ھذا البحث
  .اللاتي لدیھن اطفال ضعاف سمع 

وھم عبارة عن مجموعة تجریبیة ) فوق فما 26(ت اعمارھم ما بینأم وتراوح) 20( بلغت عینة الدراسة
تم إختیارھم عشوائیا ، إشتملت أدوات الدراسة على مقیاس التوافق النفسي . فقط من الأمھات 

  .، برنامج إرشادي من إعداد وتصمیم الباحثین) بل.م.ھیو(الإجتماعي لـ 

  

  -:الأتیة  إستخدم الباحثون في المعالجات الإحصائیة الأسالیب

  الوسط الحسابي/ 1

  الإنحراف المعیاري / 2

  قیمة مربع كاي/ 3

  جداول التكرار والنسب المئویة / 4

  )ت(إختبار / 5

  - :توصل البحث للنتائج التالیة 

  لا یتسم البرنامج الإرشادي بالفاعلیة في التوافق النفسي والإجتماعي لأمھات ضعاف السمع / 1

ثر البرنامج الإرشادي على تطویر مستوى التوافق النفسي  لا توجد فروق ذات دلالة/ 2 ُ إحصائیة في أ
  .لأمھات ضعاف السمع

لا توجد فروق ذات دلالة إحصائیة لفاعلیة البرنامج الإرشادي الجمعي في التوافق النفسي الإجتماعي / 3
  .لأمھات ضعاف السمع لـصالح المقیاس البعدي

  .یات والمقترحاتوختم الباحثون دراستھم بعدد من التوص
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The abstract 

-The  present study aimed to apply the program guide to improve the psycho 
social mothers of the hearing impaired in al Amal institule for the education of 
the deaf and hearing impaired in the local of bahry –alsafia area. 

-The researchers used the experimental method to conduct this research and 
represent the community in the search follows a group of mothers with 
children hearing impaired .  

-The sample study of (20) mother and aged between (26 and older),who are by 
experimental group only mother were selected randomly. 

-tools included a study on the psycho-social adjusment scale for(hugh-m-bell). 

-heuristic program of preparation and design researchers. 

-Researchers used a stalistical treatment of the following methods:- 

*The arithmetic mean. 

*standard deviation. 

*chi-square value.  

*Repetition tables and percentages. 

*(T) test. 

-The research found the following results:- 

1.the program is not indicative efficiency in combinations of psychological and 
social mothers of hearing impaired . 

2.there are no statistically significant differences in the impact of the program 
on the development of the indicative level of psychological adjustment of 
mothers of hearing impaired.  

3. there are no statistically significant differences were indicative of the 
effectiveness of the programin compatibility  collective psycho-social mothers 
doubled the hearing in favor of the measuer posttest. 

-The sel researchers studying anumber of recommendations and proposals. 
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  فھرس الأشِكال
 م إسم الجدول الصفحة

 1 شكل یوضح العمر لأفراد العینة المبحوثة 

 2 شكل یوضح المستوى التعلیمي لأفراد العینة المبحوثة 

 3 شكل یوضح الحالة الإقتصادیة لأفراد العینة المبحوثة 
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  فھرس الجداول
  

 م الجدولإسم  رقم الصفحة

 1 جدول یوضح العمر لأفراد العینة المبحوثة 

 2 جدول یوضح المستوى التعلیمي لأفراد العینة المبحوثة 

 3 جدول یوضح الحالة الإقتصادیة لأفراد العینة المبحوثة 

 4 جدول یوضح التكرارات والنسب المئویة لأفراد العینة المبحوثة 

والانحراف المعیاري وقیمة مربع كاي جدول یوضح الوسط الحسابي  
 .ودرجات الحریة والقیمة الإحتمالیة لإستجابات أفراد العینة المبحوثة

5 

لمعرفة ما إذا كان ھنالك فروق ذات دلالة ) ت(جدول یوضح إختبار  
إحصائیة في أثر البرنامج الإرشادي على تطویر مستوى التوافق 

 الإختباري البعديالنفسي لأمھات ضعاف السمع لصالح 

6 

لمعرفة ما اذا كان ھنالك فروق ذات دلالة ) ت(جدول یوضح إختبار  
إحصائیة لفاعلیة البرنامج الإرشادي الجمعي في التوافق النفسي 

 الاجتماعي لأمھات ضعاف السمع لصالح الإختباري البعدي

7 
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  الفصل الاول 

  الإطار العام

  

  .مشكلة البحث -
  .البحثأھمیة  -
  .أھداف البحث -
  .فروض البحث -
  .حدود البحث -
  .مصطلحات البحث -
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  الفصل الأول
  امالإطـــــــار العــــــ

  : مقدمة
ت والبحوث من الدراسا شغل موضوع التوافق النفسي والإجتماعي حیزاً كبیراً  لقد

قدرة الفرد على إن التوافق الاجتماعي هو الوسط المحیط ویعني . لأهمیته في حیاة الناس
المقصود بالمادیة هي كل ما یحیط بالفرد مع البیئة الخارجیة المادیة والإجتماعیة ، و  التكیف

ذا إمن ظروف وعو  ٕ ستطاع امل طبیعیة مثل الطقس والأبنیة ووسائل المواصلات وغیرها ، وا
راضیة منتجة وسعیدة في حدود قدراته  ن یعیش في مجتمعه ومع جماعته عیشهالشخص أ

مكاناته واستعداداته یقال أن هذا الشخص حسن التوافقو  ٕ ، أما إذا عجز عن العیش  ا
  .عیشته قیل انه سیئ التوافقبالانسجام مع مجتمعه ولم یرضى و 

ألا وهي مشكلة التوافق تناولنا في هذا البحث مشكلة أصبحت توجه إلیها الأنظار 
یة هذا البحث في انه لا توجد و تتمثل أهم ،النفسي الإجتماعي لدى أمهات ضعاف السمع 

التعامل مع أطفالهن ضعیفي  دراسات كافیة في هذا المجال وأیضا عدم مقدرة الأمهات على
  .السمع

لدى أمهات جتماعي الإویهدف هذا البحث إلى التعرف على مستوى التوافق النفسي 
البرنامج الإرشادي على تطویر مستوى التوافق النفسي  أثرضعاف السمع ومعرفة 

لدى أمهات ضعاف السمع والتعرف ما إذا كان هنالك فروق ذات دلالة جتماعي الإ
ونأمل في نهایة هذا البحث  افق النفسي لدى أمهات ضعاف السمع ،إحصائیة في التو 

فسي الاجتماعي لدى التوصل إلى نتائج مفیدة تعمل على المساعدة في زیادة التوافق الن
     .أمهات ضعاف السمع
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  :مشكلة البحث 
  :الأتیةتكمن مشكلة البحث في الإجابة على التساؤلات 

  .ما هو مستوى التوافق النفسي لدى أمهات ضعاف السمع .1
افق النفسي لدى أمهات ضعاف ما هو تأثیر فعالیة البرنامج الإرشادي في تطویر التو  .2

  .السمع
التوافق  فاعلیة البرنامج الإرشادي الجمعي في وق ذات دلالة إحصائیة فيهل توجد فر  .3

  .عاف السمع لصالح المقیاس البعديلدى أمهات ض جتماعيالإ النفسي
  

  : أهمیة البحث
باعتباره مؤشر لقدرتهن على التعامل  في دراسة التوافق النفسي للأمهاتتتمثل أهمیة البحث 

  .مع المجتمع في مختلف الأنشطة والمجالات
  .ندرة الدراسات التي تناولت هذا البحث

وجود صعوبة في التعامل مع ضعاف السمع من قبل الأهل وخاصة الأمهات لأنهم اقرب 
  .للأطفال نسبة لتواجدهم الدائم معهم

  
  : أهداف البحث

  .وافق النفسي لدى أمهات ضعاف السمعالكشف عن مستوى الت .1
الكشف عن أثر البرنامج الإرشادي في تطویر مستوى التوافق النفسي لأمهات ضعاف  .2

  .السمع
لأمهات جتماعي فسي الإالكشف عن فاعلیة البرنامج الإرشادي الجمعي في التوافق الن .3

  .ضعاف السمع
   



14 
 

  : البحث فروض
  .بالفاعلیة في التوافق النفسي لأمهات ضعاف السمعیتسم البرنامج الارشادي  .1
توجد فروق ذات دلالة إحصائیة في اثر البرنامج الارشادي على تطویر مستوى التوافق  .2

  .النفسي لأمهات ضعاف السمع لصالح المقیاس البعدي
توجد فروق ذات دلالة إحصائیة في فاعلیة الرنامج الارشادي الجمعي في تحسین  .3

  .النفسي الاجتماعي لأمهات ضعاف السمع لصالح المقیاس البعديالتوافق 
 

  : حدود البحث
بحري منطقة الصافیة  محلیةراء دراسة هذا البحث بولایة الخرطوم بتم إج: الحدود المكانیة

  .وذوي الاعاقات السمعیة في معهد الامل لتعلیم الصم
  م2014: الحدود الزمنیة

  
  : مصطلحات البحث

  : الارشاديالبرنامج  .1
سي هو برنامج على ان البرنامج الارشادي النف) 2002,499(ذكر حامد زهران 

الإرشادیة المباشرة وغیر المباشرة فردیاً لتقدیم الخدمات مخطط ومنظم في ضوء أسس علمیة 
القیام مساعدتهم في تحقیق النمو السوي و لجمیع من تضمهم المؤسسة بهدف  وجماعیاً 

متعقل ولتحقیق التوافق النفسي داخل المؤسسة وخارجها ویقوم بتخطیطه بالأختیار الواعي ال
  .وتنفیذه وتقییمه لجنة وفریق من المسئولین والمؤهلین

  
  :التوافق النفسي  .2

بأن التوافق النفسي هو عملیة دینامیة مستمرة تتناول ) 2005,27( ذكر حامد زهران
التعدیل حتى یحدث توازن بین الفرد وبیئته بالتغییر و الإجتماعیة السلوك والبیئة الطبیعیة 

  .وهذا التوازن یتضمن إشباع حاجات الفرد وتحقیق متطلبات البیئة
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  :ضعاف السمع  .3
بأن الشخص ضعیف السمع هو الشخص الذي ) 2011,108(ذكر إبراهیم عبد االله 

الصوتیة من لمضخات و امن خلال إستعمال السماعة الطبیة إلدیه بقایا سمعیة كافیة تمكنه 
  .خرین والتواصل معهم شفویاً فهم حدیث الإ

 

  
   



16 
 

  
  
  
  
  

  الفصل الثاني
  الإطار النظري 

  

  .الارشاد النفس: المبحث الاول 

  .التوافق النفسي: المبحث الثاني 

  .الإعاقة السمعیة: المبحث الثالث 

  .الدراسات السابقة: المبحث الرابع 
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  الفصل الثاني
  النظـــــريالإطـــــــار 

  
  :الإرشاد النفسي /  المبحث الأول

  : مفهوم الإرشاد النفسي
فهو راشد ورشد فهو , تعني اهتدى  رشداً , اللغة العربیة أن كلمة رشد مفهوم الإرشاد في 

  ).ص336,محیط المحیط( .رشید وأرشده بمعنى هداه واسترشد بمعنى إهتدى وطلب الرشد
في اللغة الانجلیزیة والفعل منه یرشد او ینصح  {COUNSELING}اما مصطلح إرشاد  

{COUNSEL} ةفهو مشتق من الكلمة اللاتینی{CONSILIAM}  ن وتعني ان نكون معاً وأ
  .نتكلم معاً 

رشاد الإنجلیزیة والعربیة ویعني الإبیئة الصل اللغوي للمصطلح في ومن هنا الأ
سداء النصح والمشورة لمن یریدهاو  ٕ   .)10ص.2003.صالح(. الهدایة وا

تهدف الى مساعدة الفرد لكي یعرف , صطلاح هو عملیة مستمرة بناءة ومخططة في الإ
ویفهم خبراته ویحدد  وانفعالیاً  واجتماعیاً  وعقلیاً  نفسه ویفهم ذاته ویدرس شخصیته جسمیاً 

مشكلاته وحاجاته ویعرف الفرص المتاحة له وان یستخدم وینمي امكاناته بذكاء الى اقصى 
بته طاع وان یحدد اختیاراته ویتخذ قراراته ویحل مشكلاته في ضوء معرفته ورغحد مست

یق المرشدین ضافة الى التعلیم والتدریب الخاص الذي یحصل علیه عن طر بنفسه بالإ
في مراكز التوجیه والارشاد والمدارس وفي الاسرة لكي یصل إلى تحدید  والمربین والوالدین

ه وتحقیق الصحه النفسیة والسعاده مع نفسه ومع حقیق ذاتوتحقیق اهداف واضحة تكفل له ت
  .)10ص.2003.صالح( .في المجتمع والتوافق شخصیا وتربویا ومهنیا واسریاالاخرین 



18 
 

  -: تعریف الارشاد الجمعي 
عملیة تفاعل تشمل المرشد ومجموعة من الاعضاء الذین یحاولون التعبیر عن هو 

یجاد طریقة تكیفیة مناسبة انفسهم وموقفهم اثناء الجلسة  ٕ الارشادیة بهدف حل المشكلة وا
وتنمیة السلوك الفعال لدى افراد المجموعة الواحدة من خلال استعمال اثر الجماعة على 

یث تكون المجموعة ح, للوصول إلى الادراك و الوعي الذاتي للفرد) دینامیات الجماعة(الفرد
  ).13ص.2009.عطا االله( .تكون متجانسةاشخاص و  3-9من 

  
  - : تعریف العلاقة الارشادیة

عطا (هي علاقة تتسم بالتقبل والثقة والامن فیما بین المرشد واعضاء الجماعة
  ).14ص.2009.االله

  -: الجماعة الارشادیة
  : اشكال الجماعة الارشادیة -1
  .مثل طلاب فصل دراسي أو اعضاء نادي جماعة طبیعیة قائمة فعلاً  .أ

  .تكوینها عند الحاجةجماعة مصطنعة یتم  .ب
  
  -: عدد اعضاء الجماعة -2

عمیل وهناك من یرى ان  15-3یتراوح عدد اعضاء الجماعة الارشادیة عادة ما بین 
  .عمیل 10-7العدد الامثل هو من 

  
  -: الجمعي وعددها الإرشادمدة جلسات  -3

نوع دقیقة مع مراعاة المرونة في الوقت ویعتمد ذلك على  45تستغرق مدة الجلسة 
لمراهقین اقصر من جلسات عادة تكون جلسات الاطفال وا ، إلخ ...الجماعة وخبرة المرشد 

 .جلسة وعدم الانقطاع في الجلسات 16-8عددها ما بین  الراشدین ، ویتراوح
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  - :مكان الجلسات  -4
دد الاعضاء و القائمین على إدارة یشرط عقد الجلسات في مكان یستوعب ع

  .وبعید عن الضوضاء كون جید التهویة مع وجود إضاءة كافیة ومناسبةالجلسات ولابد ان ی
 
  - : شروط ومعاییر الجماعة الارشادیة -5
  .رشادیةالإ أن تتشابه المشكلات والإضطرابات بین افراد الجماعة. 1
  .فرادتجانس الأ .2
 أوالذین یعانون من مشكلات متطرفة  الإفرادرشادیة الجماعة الإیجب أن لا تضم  .3

  ).336-333ص.1999.حامد( .مختلفة
 

  -:المرشد في الارشاد الجمعيدور 
  .یقوم بتخطیط الجلسات الارشادیة .1
  .تحدید الوقت الملائم لتنفیذها .2
   .حیانكم وهو ناصح وموجه في كثیر من الأحدور منسق و  .3
  ).23ص.2009.عطا االله(
  

  - : اسالیب الارشاد الجماعي
  ).السیكودراما(التمثیل النفسي المسرحي .1
  .جماعة المواجهة.2
  ).326ص.1999.حامد( .النادي الارشادي.3
  

  :أنماط الإرشاد الجماعي 
  .وفیه یعطى الافراد فرصة لفهم سلوكهم عن طریق التغذیة الراجعة:تدریب الحساسیة .1
یساعد الافراد العادیین على إكتساب خبرات جدیدة والتعلم من : مجموعة الاحتكاك.2

  .وخبرات الاخرین خبراتهم
  .فیها یشجع الافراد على اهداف لانفسهم حسب قیمهم الخاصه: ندوة الامكانات البشریة.3
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هي مجموعة یوضع فیها هدف سلوكي محدد لكل فرد من : المجموعات ذات المهام.4
  .افرادها

في هذه الجماعة یسیر الافراد نحو مشاعرهم ویكتشفون قیم : جماعة الارشاد التنموي .5
  ).52-51ص.2002.سلوى. (وكیاتهملس
  

  :النفسي رشادنظریات الإ 
یهتم الارشاد النفسي بدراسة وفهم وتفسییر وتقییم السلوك و محاولة التنبؤ به وتعدیله 

  .لذلك لابد من دراسة النظریات,أو تغییره أو إطفائه 
  Behavior therapyالنظریة السلوكیة  .1

إن الاهتمام ,) نظریة التعلم(وتعرف ایضا بإسم ) المثیروالاستجابةنظریة (یطلق علیها إسم
والاهتمام الرئیسي في ,وكیف یمكن تعلمه وتغییره,الرئیسي للنظریة السلوكیة هو السلوك 

عادة تعلم و التعلم هو محور النظریات التي  ٕ عملیة الارشاد تتضمن عملیة التعلم و محو وا
  .تدور حولها النظریة السلوكیة

  
  :فاهیم النظریة السلوكیةم

تؤكد هذه النظریة ان معظم السلوك متعلم وان الفرد یتعلم السلوك السوي والسلوك 
الغیر سوي ویتعلم التوافق وعدم التوافق في سلوكه ویتضمن ذلك ان السلوك المتعلم یمكن 

  .تعدیله
إذا كانت , إن كل سلوك له مثیر ویعني السلوك هنا الاستجابة  : المثیر والاستجابة.1

العلاقة بین المثیر والاستجابة سلیمة كان السلوك سویا اما إذا كانت العلاقة مضطربة كان 
  .السلوك غیر سوي

هي الاسالیب السلوكیة المتعلمه الثابته نسبیا التي تمیز الفرد عن غیره من  :الشخصیة.2
  .الناس 

إما موروثه مثل دافع الطعام  والدوافع,هو طاقة قویة تدفع الفرد وتحرك سلوكه : الدافع.3
  .وهو أولي أو دوافع متعلمه وهي ثانویة
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فالسلوك یتعلم ویقوى ویثبت ویدعم إذا تم ,هو التقویة والتدعیم والتثبیت بالإثابة : التعزیز.4
  :والتعزیز نوعین, تعزیزه 

  .مثل إشباع دافع فیسولوجي مثل الطعام: إثابة أولیة -أ
  .ال الخوفمثل زو : إثابة ثانویة -ب
ویحصل الأنطفاء بسبب ,هو ضعف وزوال السلوك المتعلم الذي لا یمارس : نطفاءلإ ا.5

  :ثلاثة أسباب هي
  .إرتباط السلوك بالعقاب-أ

  .إذا لم یمارس السلوك ولو یعزز-ب
  .الإستجابات التي لها اثر محبط-ج
  
رابطة قویة بین المثیر و تتكون العادة عن طریق التعلم وتكرار الممارسة و وجود  :العادة.6

  .العادة مكتسبة ولیست وراثیة, الاستجابة 
إذا تعلم الفرد إستجابة وتكرر الموقف فإن الفرد یعمل على تعمیم الإستجابة : التعمیم.7

  .المتعلمه على إستجابات تشبه الاستجابة المتعلمة
  .هو تغییر السلوك نتیجة للخبرة و الممارسة : التعلم.8
  .یتم عن طریق الإطفاء :ممحو التعل -
  . یحدث بعد الانطفاء یتم تعلم سلوك جدید: إعادة التعلم -
  .)184-181ص.2010.عبد الحمید(
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  :ریة السلوكیة في الإرشاد النفسيتطبیقات النظ
  .إطفاء السلوك الغیر سوي .1
  .تعزیز السلوك السوي .2
  .السلوك الغیر سويمساعدة العمیل في تعمیم سلوك جدید مرغوب للتخلص من  .3
مساعدة العمیل في التعلم بأن الظروف الأصلیة قد تغیرت أو یمكن تغییرها بحیث  .4

تصبح الاستجابات غیر مرغوبة أو غیر ضروریة لتجنب المواقف غیر السارة التي سبق أن 
  .إرتبطت بها

المحیطه  تحدید السلوك غیر السوي المراد تغییره والظروف التي یظهر فیها و العوامل .5
  .بها وبعدها التخطیط لمواقف یتم فیها تعلم ومحو تعلم لتحقیق التغییر المنشود

  .الحیلولة بین العمیل وبین تعمیم قلقه على المثیرات الجدیده .6
ضرب المثل الطیب والقدوة الحسنه سلوكیا امام العمیل حتى یتعلم عن طریق المحاكاة  .7

  .والتقلید للمرشد خلال الجلسات
  
  :سالیب الارشاد السلوكيأ

  .التخلص من الحساسیة التدریبي.1
  .الكف المتبادل .2
  .التعزیز السالب.3
  .التعزیز الموجب.4
  

  :نقد النظریة السلوكیة
  .یركز الإرشاد السلوكي على إزالة الأعراض بدلا من الحل الجزري .1
  .والأبحاث طبقت على الحیواناتإن دلائل النظریة السلوكیة العملیة والعلمیة والتجارب  .2
  .تتغاضى النظریة عن النظر للفرد ككل وتهمل عناصر السلوك الذاتیة .3
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  :نظریة التحلیل النفسي .2
  -:یفترض فورید مؤسس هذه النظریة أن الشخصیة تتكون من

هو الصورة البدائیة للشخصیة ومستودع الغرائز والدوافع الفطریة التي تسعى إلى :  لهوا -أ
  .الإشباع في أي صورة واي زمن

القیم والمعاییر هي مستودع المثالیات والاخلاقیات والضمیر و  : الأنا الأعلى -ب
  .وتعتبر بمثابة سلطة داخلیة ورقیب, الاجتماعیة 

هو مركز الشعور والادراك الخارجي والداخلي و العملیات العقلیة و المتكفل  : الأنا -ج
لى الموازنة بین متطلبات الهو ومتطلبات الانا الاعلى بالدفاع عن الشخصیة ویعمل ع

  .ویعمل على التوافق الاجتماعي والنفسي وتحقیق الذات
الأنا الاعلى یكون الشخص ذا نجحت في حل الصراع بین الهو و ویرى فروید بأن الأنا إ*

         .سویا و إذا اخفقت ظهرت اعراض العصاب
  )186-185ص.2010.عبد الحمید(
  

  :الشعور لواللاشعور وما قب الشعور
منطقة الوعي الكامل و الأتصال بالعالم الخارجي و هو الجزء السطحي من : الشعور *

  .الجهاز التنفسي
یحتوي على ما هو كامن ولیس متاحا إستدعاؤه ومن المكونات التي تسعى : اللاشعور *

الامراض النفسیة اوفي الى الخروج من اللاشعور الى الشعور كالاحلام و زلات اللسان وفي 
  .حالات التخدیر

هو ما یحتوي على ما هو كامن ولیس في الششعور ولكنه متاح ویسهل : ما قبل الشعور  *
  .إستدعاؤه الى الشعور

هي عبارة عن قوة نفترض وجودها وراء التوترات المتأصلة في حاجات الكائن : الغرائز* 
حداهما غریزة الحیاة وتقابلها غریزتان إ وي وهدفها هو القضاء على التوتر ، وهناكالعض

 )فروید(ویهتم  ذلك یؤدي الى إضطراب في السلوك ، غریزة الموت ویوجد بینهما صراع دائم
  .مراض نفسیةان إضطرابها ومشكلاتها تؤدي إلى أبالغریزة الجنسیة ویعتقد 
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  : نظریة التحلیل و الإرشاد النفسيتطبیقات  
نظره سببه الصراع بین الغرائز والمجتمع ویرتبط  ن المرض النفسي من وجهةإ

تجاهاته ،من وینشأ الصراع الأساسي ببالحاجة إلى الأ ٕ الأمراض  ین تعارض رغبات الفرد وا
  -: النفسیة من وجهة نظر فروید هي نوعان

  .العصاب-أ
  .هانالذ-ب
  : خطوات التحلیل النفسي 
جتماعي عمیل یسودها التقبل والتفاعل الإرشادیة او العلاجیة بین المرشد والالعلاقة الا .1

  .السلیم
  .حداث المكبوتةق التحدث بحریة وبدون قیود عن الأنفعالي یكون عن طریالتفریغ الإ .2
ان بحریة الحر یستعمل للكشف عن المواد في اللاشعور عن طریق إطلاق العن التداعي .3

  -: نستفادة مللأفكار و الخواطر و الإتجاهات والرغبات مع الإ
  .فلتات اللسان -
  .زلات القلم -
  .الاحلام -
فهام مالیس مفهوم باسلوب منطقي   -1 ٕ یقوم المرنشر بنشر لإیضاح مالیس وأضحاً وا

  .وصحیح ومترجم إلى لغة یفهمها المریض
  .یقوم بتعلیم المریض بناء العادات المطلوب تدریجیاً   -2
 .مفهوم موجب عن الذات اعادة التوازن بین اركان الشخصیة وحل الصراعات وتنمیة  -3

 .تقلیل حدة القلق وتكوین الإدارة الایجابیة -4

 .علاج البیئة والوسط الاجتماعي -5
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  : النظریة نقد
 .یهتم التحلیل النفسي بالمرضى والمضطربین اكثر من أهتمامه بالاسویا والعادیین .1

 عملي وتدریسأنه عملیة طویلة وشاقة ومكلفة وتحتاج للوقت وجهد وخبرة واسعة  .2
 ).192-187ص.2010.عبد الحمید( .طویل
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  المبحث الثاني
  التوافق النفسي

  :تمهید
تناول علماء البحث مفهوم التوافق بمعان كثیره متداخله متشابهة وذلك نظراً لأخذ   

  .لأن ثقافتهم وخلفیاتهم العلمیة
العدید منهم من المفهوم باعتباره مفهوماً یعكس قدرة الفرد على تعدیل سلوكه  ولقد تناول

وتغییر أنماط وأشكال استجابته للمواقف المختلفة حتى یتم الاشباع ویحقق مطالبه البیولوجیة 
باستمرار وذلك سعیاً لایجاد حالة من الأتزان الحسي والتوافق المهنى والاجتماعي یتناسب 

  .البیئیه المختلفةمع تلك الظروف 
  كل سلوك أونشاط یقوم به الانسان خاصة (التوافق بأنه ) 193(وقد عرف فرج طه

والكاءن الحي عامة یهدف منه إلى تحقیق مطالبه ویرید أن یحقق النجاح في المواقف 
الحیات المختلفة حتى لو أخطأ في الواقع وكانت نتیجة عكسیة ویكون التوافق حسنا 

 .بنفسه أو بمن حوله أو بمجتمعه یؤثرحقیق مطالبه وحاجاته دون أن لونجح الفرد في ت

  الذات ومتطلبات  رافندوف التوافق النفسي بأنه محاولة لمواجهة متطلبات –وتعرف لندا
 .)27-26ص.2004.أحمد.(البیئة

حالة من التلاؤم بین الشخص وذاته وبین الشخص وبیئته  :هو  من هنا نخلص بأن التوافق
تجاهاتهالمحیطة به ویتضمن قدرة الفرد على تعدیل سلوكه  ٕ   .إذا واجه مشكلات معینة وا

  ).27-26ص.2004.أحمد(
  : بالصحة النفسیة التوافق وعلاقته

لنفسي أن العلاقة بین التوافق والصحة النفسیة هو الدراسة العلمیة لعملیة التوافق ا  
ومایؤدي إلیها وما یحققها ومایعوقها وما یحدث من مشكلات واضطرابات وأمراض نفسیة 

  .ودراسة أسبابها وتشخیصها وعلاجها والوقایة منها
یمكن أخذ علم الصحة النفسیة علم تطبیقي له هدفان متكاملان معرف وقائى والاخر 

والعوامل النفسیة والاجتماعیة  فالهدف الوقائى یستهدف حمایة الأفراد من الظروف. علاجي
  .)11-10ص.2007.سامیه( .التي تؤدي إلى سوء التوافق بمختلف أركانه
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 فق تفاعلاً مركباً لمجموعة من الأبعادتتضمن عملیة التوا:  أبعاء أو مجالات التوافق 
 -:عدد من المجالات  في صورة وصفهایمكن 

  : المجال الإدراكي والمعرفي/ 1
المثالي بالقدرة على التكامل مع المواقف التي یواجها الفرد بكفاءة ویتضمن تغییر التوافق 

 مفهوم التوافق في هذا المجال الكفاءة التیث تسمح للفرد بأن یعبر من المهم وعن المهم
ویتصل هذا المجال بالاحتكاك بالواقع والتحرر من نتومات الادراك التي یقوم بها الفرد لكي 

  .یرفض حقیقة قائمة
  : المجال الوجداني/ 2

یعیشون في استجمام مع بیئتهم بل إنهم یحسنون التكامل معها  إن الأشخاص المتوافقون
  .وبالتلى یشعرون بالسعادة

  : مجال تحقیق الذات/ 3
یتضمن تحقیق الذات القدرة على إختیار الوسائل التي تساعد بالتغلب على الصعاب ولا شك 

  .أماسئیوا فتقدم لدیهم إمكانیة التعامل مع مشكلات الحیاةأن هذه القدرة تعتبر توافقاً 
  : مجال المجتمع/ 4

یتعامل هذا المجال معى قدرة الفرد على التوافق مع متطلبات المجتمع، لیس لأنها واجب 
  . یفرضه علیه، بل لأنه یقوم بها لأنها تحقق ذاته مما یتضمن له تحقیق التوافق الاجتماعي

  .)193-192ص.2009.الشرایعة(
  
  - : مل على الآتيتتش: أنواع التوافق*

  : التوافق السیكولوجي/ أولاً 
وفقاً لهذا الجانب یهدف التوافق إلى إستبعاد حالات التوتر التي یمر بها الفرد في بیئته التي 

  .یعیش فیها
  : التوافق الاجتماعي /ثانیاً 

  :یهدف التوافق وفقاً لهذا الجانب إلى الأتي
  .علاقة الفرد ممیزة ومرضیة مع بیئته التي یعیش فیهاأن تكون / 1
  .رة ومشبعةمكوین علاقات اجتماعیة إیجابیة ومثالعمل على ت/ 2



28 
 

أن تتصف علاقات الفرد الاجتماعیة بقدرته على الحب والوفاء والعطاء من ناحیة / 3
من ناحیة  وقدرته على العمل المنتج لكي یكون شخصاً مفیداً ونافعاً في محیطه الاجتماعي

  .أخرى
  : التوافق التكاملي /ثالثاً 
وفقاً لهذا الجانب فإن التوافق ماهو إلا عملیة دینامیكیة یتفاعل الفرد فیها مع البیئة       

بإستمرار محاولاً تغییر سلوكه والتغییر في محیطه الاجتماعي ومحیطه الطبیعي كما یحقق 
مكانیات التوافق بینه وبین بیئته التي تشمل كل ما  ٕ یحیط بالفرد من مؤثرات وظروف وا

  ).29-27ص.2000.صالح( .للوصول إلى حالة من التوافق البدني والنفسي والاجتماعي
  

  : أسالیب التوافق النفسي
  -:یمكن تصنیف أسالیب التوافق إلى نوعین رئیسیین هما

  :ونذكر أهمها: أسالیب التوافق المباشر: أولاً 
 .وتحقیق الأهدافبذل الجهد لازالة العوائق  -

 .البحث عن طرق أخرى لتحقیق الأهداف -

 .استبدال الهدف بغیره -

 .تحدید السلوك -

 .تنمیة مهارات جدیدة -

 .تأجیل إشباع الدافع -

 .التعاون والمشاركة -

 .اعادة تفسیر المواقف -

  ومنها: أسالیب التوافق الغیر المباشر: ثانیاً 
  .یلحق لغیره وما یشعر بهلا شعوریة تجد فیه الطفل وهو حیلة : الاستنباط/ 1
یلجأ فیه الفرد إلى أسالیب ساذجة وطفولیة من التفكیر والسلوك إذا تعرض : النكوص/ 2

  .إلى أي موقف ضاغط من شأنها أن تقف حائضاً أمامه
  .أحلام الیقظة/ 3
  .الكبت/ 4
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  .التوافق عن طریق توهم المرض/ 5
  :الاعلاء أو التسامي/ 6

  .ع التي لا یتقبلها المجتمعلترفع عن الدوافویدل على ا
  .یتمثل في محاولة الفرد النجاح في میدان ما لتغطیة الفشل في میدان أخر: التعویض/ 7
 .وهو نسب ما في غیره من صفات مرغوبة إلى نفسه): التوحد(التقمص / 8

  )http://egyscholar.blogspot.com/2012/03/2.html .2012.عبدالعزیز(
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  المبحث الثالث
  ةــــــاقة السمعیــــالإع

هى أي نوع أو درجة من الفقدان السمعي التي تصنف ضمن : تعریف الإعاقة السمعیة*
  .شدید جداً  -شدید –ط أو متوسط یبس
  )1432- 2011إبراهیم عبداالله فرح، (
هم هؤلاء الأفراد الذین تقوم حاسة السمع لدیهم بوظیفتها على : ضعاف السمع تعریف*

  .وذلك باستخدام أو بدون معینات سمعیه. بها الرغم من وجود عجز
  ).88.1999.اللقاني-القرشي(
  

  -: وخصائصهامستویات درجة الفقدان أو الضعف السمعى 
  -) :دیسبل 30-15(دان السمعي البسیط الفق -

دیسبل یظهرون تشتتا وضعفا في  30-15الأطفال ذو الفقدان السمعى البیط من       
ومشكلات كلام بسیطه، وسمع الطفل الاصوات العالیه والاصوات الانتباه وتأخر القویا 

كما أن الاشارات المسموعة الصوتیه للكلام ربما تدرك على نحو مختلف . الكلامیة المنطوقة
دیسبل منش خص آخر فقدان  30-15من قبل شخص ذي فقدان سمعي توصیلي من 

  .دیسبل 30-15عصبي من  – يسمعى حس
 -: )دیسبل 50-31( وسطالفقدان السمعي المت -

. الاطفال ذو الفترات السمعى المتوسط یفقدون معظم الاصوات الكلامیة للمحادثة      
 بشكل جید للنشاطات التربویة واللغویة ویظهرون ضعفاً في الانتباه ولكنهم لا یستجیبون

ویظهرون صعوبة في تعلم معنى الكلمات . وتأخذ لقویاً ومشكلات كلامیة ومشكلات تعلم
ویعانون عن صعوبة في . وقواعد اللغة سبب أنهم لا یسمعون معنى الاصوات الكلامیة

ویمتاز النطق لدیهم بالحذف والتشویه . سماع الكلمات غیر المشدده ونهایة الكلمات
  للاصوات أو الأحرف الصامته

  -) :دیسبل 70- 50(دان السمعى الشدید الفق -
یتصف الاطفال ذو الفقدان السمعى الشدید بأنهم لا یطورون اللغة والكلام بشكل       

وأنهم . تلقائى لا یستطیع اطفال ذو الفقدان السمعى الشدید سماع الاصوات أو المحادثة
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. ة والمحادثه العالیهنطقهم الخاص وأن كان مستوها وبعض أصوات البیئ یستطیعون سماع
إلى مشكلات لغویة شدیدة ومشكلات كلامیة مرتبطة  یؤدي الفقدان السمعى الشدید

  .بمشكلات تربویة
  - ) :دیسبل 71(ان السمعى الشدید جداً الفقد -

یتصف الاطفال ذو الفقدان السمعى الشدید جداً بأنهم فقط یتعلمون اللغة والكلام من        
قادرین على  وبدون استعمال مضخمات صوتیة فهم غیر. صة مكثفةخلال برامج تربویة خا

سماع الاصوات وینتج عن الفقدان السمعى الشدید جداً تأخر لغوي ومشكلات كلامیة 
  .وصعوبات في التعلم

 90وهنالك ثلاثة تصنیفات آخرى مستخدمة لوصف الاطفال الذین یبلغ فقدانهم السمعى 
  -:دیسبل فما فوق

  دیسبل 100-90ذوالعتبات السمعیة الواقعة ما بین الاطفال. 

  دیسبل 120-101الاطفال ذوالعتبات السمعیة الواقعة ما بین. 

 فوق فما 121الاطفال ذوالعتبات السمعیة الواقعة ما بین. 

ویمتاز كلام الاطفال ذو الفقدان السمعى الشدید بدا بمشكلات صوتیه ونطقیة والمتابعة 
  .وت لدیهم اكثر الاشخاص العادیین السامعینوعروضیة وأن طبقة الص

  .)119-118ص.2011.الزریقات(
  

  - : أسباب الإعاقة السمعیة
  :یرى المؤلف أنه یمكن تقسیم أسباب الإعاقة السمعیة إلى مجموعتین من الأسباب هى

  -: مجموعة الأسباب الخاصة بالعوامل الوراثیة
الصم ترجع في الأساس إلى عوامل من حالات % 50تشیر الدراسات إلى أن حوالى   
ویعتقد البعض ان الصم الوراثى ینتقل عبر الجینات كصفة متنحیة ویسمى الصم . وراثیة

% 14أما الصم المحمول على جینات سائده فلا یمثل حوالى . المحمول على جینات متنحه
ومسوم أما الصم المحمول على الكر . وفي هذه الحاله یؤدي إلى معاناه الطفل من الصم
  .تقریباً % 1فلا یمثل الا حوالى  لحسیتى فهو في حقیق الامر اقل انواع الصم الوراثى
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له دور مهم في الاصابه بالاعاقة السمعیه ولحدت عندما  B.H وعامل الدایزاسى      
یختلف دم الأم عن دم الجنین حیث تكون الأم خالیة من هذا العامل وتندرج من شخص 

دث التناقل خصوص في مرحلة الولاده ومن هنا قد تحدث اصابه الطفل لدیه هذا العامل ویح
  .بالاعاقة السمعیة

  
  -: مجموعة الأسباب الخاصة بالعوامل البیئیة

وهنا یمكن زكر بعضا . والتي تحدث بعد عملیة الاخصاب أي قبل الولاده واثناءها وبعدها
  -: من هذه الأسباب ومنها

 .تعرض الأم للامراض المختلفةسوء تغذیة الأم الذي یؤدي إلى  -

 .تعاطي الأم الحامل للعقاقیر والادویة دون استشارة الطبیب -

 .والزهري. أصابة الأم الحامل بالحصبة الالحاتبه -

 .تعرض الأذن للالتهابات المتكررة خصوصاً في المراحل العمریه المبكره -

 .السمع بالمخ الحوادث التي یتعرض لها الطفل ونتج عنها تأثر المخ واصابة مركز -

 .التعرض للتلوث السمعى من اصوات مرتفعة وضوضاء وخلافه -

خلال الولاده وغیرها من الاجهزة التي تستخدم في  الولادات المتعسره واصابة الطفل -
 . الولادة

 .المضادات الحیویه في الشهور الأولى للحمل والحمى الشوكیة وغیرها -

   ).35-34ص.2012.هریدي(
  

  -:السمعیة عاقة الوقایة من ا
الوقایة هى جملة من الاجراءات المنظمة تهدف إلى الحیلوله دون حدوث الضعف        

إن الوقایة من الصم تتطلب . أو تطور الضعف إلى عجز أو تطور العجز إلى إعاقة دائمة
علاوه على ذلك فالمعرفة العلمیه الجدیده لا تترجم فوراً . اجراء بحوث مستمره لتحدید أسبابه

  .ضمة عوائق متنوعة قد تحول دون تنفیذ هذه الإجراءات. إجراءات وقائیة إلى
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  - :السیاسه الوقائیه 
بشكل التثقیف الصحي وسیله ناجحة ورخیصه للغایه للتحسین من المستوى الصحى 

  .للمجموعة وأن التثقیف یواجه صعوبات منها التقنیه منها والنفسیه
شئ ووراء كل ظرف من ظروف الحیاة لذا  أن نجعل الناس یقورون أن المرض في كل

أي إلى اسراء النصائح التي . یجابیهلحملات الاعلامیه على النواحي الإیجب التركیز إلى ا
نفسها، وتكون للاجهزة السمعي المرئیه دور هام  عاقه بدون التلمیح إلى الإعاقةمن الإ تعنى

  .وكبیر في تحسین المواطنین بالتربیه والتثقیف
  

  -:قایة من الإعاقه السمعیه طرق الو 
الوقایة من الصم الوراثى بعدم تشجیع زواج الأقارب في العوامل المعروف فیها توالد  -

  .الصم وتوعیتهم لمنع الحمل وانجاب الأطفال
تشریعات الزواج الحدیثه تمنع الزواج من المرض الذین یؤدي اتجالهم إلى : الصم الولادى -

  .انجاب اطفال مشوهین خلقیاً 
العنایه بصحة الأم الحامل ووقایتها من الامراض والعوارض وامتناعها عن تناول العقاقیر  -

  .الضاره بالجنین و المخدرات والمسكرات وتوفیر التغذیة
  .الوقایة من الامراض الطفولیه بالتحصین ضد الامراض باللقاح اللازم -
  .ونشر الوعى حدیثهمعالجة أمراض الاذن بوقت مبكر وبالطریقة الصحیحة وال -
عدم الافراط في التدخین والكحولیات والامتناع عن تناولها وتجنب المعالجة بالادویه  -

  .والعقاقیر التي لها اثر سام ومخرب على جهاز السمع
توعیة الاباء وتوجیه المعلمین لاكتشاف حالات ضعف السمع أو الصم بین الاطفال  -

ینتبه للمخاطبة أو الدرس والطفل الذي یتأخر في تعلم بالمراقبه والشك في الطفل الذي لا 
  .النطق واستعماعه

  .توفیر العلاج اللازم في الادوار المبكره في الاصابه بامراض الاذن -
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  - :تویات لتنفیذ الاجراءات الوقائیة وهنالك ثلاث مس
للاطفال وتحسین مستوى رعایة . تحسین مستوى رعایة الامهات الحوامل:  الوقایه الأولیه

والارشاد الجیني والوقایه من نقص الاكسجین . والوقایه من الاخطار والحوادث البیئیه
  والتحسن الناجم عن عدم توافق العامل الدایزس

الكشف المبكر عن الضعف والتدخل المبكر الذي من شأنه أن یحول دون :  الوقایه الثانیة
فیله بالتعویض من الضعف والرعایه تطور الضعف إلى عجز واتخاذ الاجراءات الطبیه الك

  .الطبیه والجراحیه
تهدف إلى منع حدوث المضاعفات المحتملة لحالة العجز حتى لا یتطور :  الوقایه الثالثه

یكون من خلال الارشاد والتأهیل والترقیة الخاصه وتعدیل الاتجاهات  –العجز إلى إعاقة 
  .وتوعیة الاباء والامهات لا المسؤولیه مشتركه

  .)29-28ص.2013.يالصفر (
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  المبحث الرابع
  ةــات السابقـالدراس

مشكلات الأطفال ضعاف ( بعنوان) م2010( سلافة سیف الدین یس عربيدراسة / 1
  .)السمع وعلاقتها بمستوى تفاعلهم الاجتماعي

هدفت الدراسة إلى تحدید علاقة التفاعل الاجتماعي لدى الأطفال ضعاف السمع وما   
ومعرفة ما إذا كانت هناك علاقة بین ) العمر-الجنس(ببعض المتغیرات مثل علاقة ذلك 

  .مستوى التفاعل الاجتماعي لدى الأطفال ضعاف السمع تعیزي لمتغیر الجني
استخدمت الباحثه في هذه الدراسة المنهج الوصفي التحلیلي الارتباطي وتكونت عینه البحث 

لیة الخرطوم الذین تتراوح أعمارهم من أو مجتمع البحث من الاطفال ضعاف السمع بمح
وقامت الباحثه ). إناث 5 زكور و 17،واقل بواقع 42( سنوات والعدد الكلي للعینه) 3-10(

في  فئة نادرة ولعدم توفر الاطفال ضعیفي السمع بإختیار العینه بطریقه عشوائیه لأنها تمثل
یقت تصحیح المقیاس كانت طر استخدمت الباحثه إستبیان التفاعل الاجتماعي و . المراكز
  -:كالاتي 

لا  -لا أوافق-أوافق إلى حد ما-أوافق -أوافق تماماً (یتكون المقیاس من خمس خیارات وهي 
درجتین إذا كانت  عندما یجاوب المفحوص على الخیار الأول یعطي درجة وثم) أوافق مطلقاً 

  .الاجابة في الخیار الثاني وكذلك الأمر في باقي الخیارات
-)الفاكرونباخ(-معامل الثبات(لمعالجات الاحصائیة استخدمت طرق متنوعة منها وفي ا

لمعالجة البیانات  )spss(الحزمة الاحصائیة للعلوم الاجتماعیة -معامل إرتباط بیرسون
إحصائیاً والتي توصلت إلى عدد من النتائج حیث توجد علاقة إرتباطیة بین ضعف السمع 

فراد العینة، أیضاً توجد فروق ذات دلاله إحصائیة في وسوء التفاعل الاجتماعي لدى أ
التفاعل الاجتماعي لدى الأطفال ضعاف السمع تعزى لمتغیر العمر، كما توجد فروق ذات 

  .دلاله إحصائیة في التفاعل الاجتماعي لدى الأطفال ضعاف السمع تعزى لمتغیر النوع
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برنامج إرشادي لتحسین التوافق تصمیم (بعنوان  )م2012( مها عمر أحمد محمددراسة / 2
محلیة شرق -النفسي الاجتماعي لدى أمهات المعاقین عقلیاً بمركز النیل الأزرق بالجریف

  ).النیل
إلى التعرف على مستوى التوافق النفسي الاجتماعي لدى أمهات  هدفت الدراسة

، وأیضاً للتعرف على أثر البرنامج الارشادي على تحسین مستوى التوافق  المعاقین عقلیاً
، والتعرف على ما إذا كان هناك فروق ذات دلالة  النفسي الاجتماعي لأمهات المعاقین عقلیاً

ي لدى أمهات المعاقین عقلیاً تعزى للمستوى غحصائیة في التوافق النفسي الاجتماع
  .التعلیمي

المنهج  التجریبي ذو المجموعة الواحدة، ویتكون مجتمع البحث  إستخدمت الباحثة
من أمهات الأطفال المعاقین عقلیاً بمراكز ذوي الاحتیاجات الخاصة بمركز النیل الأزرق 

مع الكلي للبحث من المجت لتأهیل الأطفال والشباب ذوي الاحتیاجات الخاصة ویتكون
بلغ حجم عینة  ).رىب-الحاج یوسف-أم دوم-الجریف شرق(لى عموزعین ) أم65(

  ).أمهات 10(البحث
أدوات بحثیه معینة لجمع البیانات والمعلومات تمثلت في مقیاس  ةاستخدمت الباحث

وصلت إلى التي ت. د النفسي من إعداد وتصمیم الباحثةرشاوبرنامج الإ) بل.م.لهیو(التوافق 
مستوى التوافق النفسي الاجتماعي لدى أمهات المعاقین  أنه یتسم في نتائج الدراسة تمثلت

عقلیاً بالانخفاض، وأیضاً عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائیة مما یشیر إلى أن البرنامج 
الإرشادیة أدى إلى تحسین مستوى التوافق النفسي الاجتماعي بدرجة قلیلة وتوصلت أیضاً 

أنه توجد فروق ذات دلالة إحصائیة في مستوى التوافق النفسي الاجتماعي لأمهات  إلى
  .المعاقین عقلیاً تعزى للمستوى التعلیمي

فاعلیة برنامج إرشادي في خفض ( ، بعنوانعلي رمضان مظلوممصطفى  دراسة/ 3
  ).الضغوط النفسیة لدى الأمهات وأثر ذلك على توافق أطفالهن ضعاف السمع

في خفض الضغوط النفسیة  هدفت الدراسة إلى معرفة مدى فاعلیة البرنامج الإرشادي      
لدى أمهات الأطفال ضعاف السمع بعد تطبیق البرنامج، وهل تنعكس فاعلیة البرنامج المقدم 

وهدفت أیضاً إلى الاستفادة من البرنامج . للأمهات على توافق أطفالهن ضعاف السمع
الأمهات على مواجهة الضغوط النفسیة التي یتعرض لها في تنشئة المقترح في مساعدة 
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أطفالهن ضعاف السمع مما یسهل علیهن القیام بدور الأمومة الفاعلة، وهدفت أیضاً إلى 
تحسین توافق الأطفال ضعاف السمع بما یمكن أن یسهم في الإستفادة مما لدیهم من قدرات 

مكانات ٕ   .وا
أنواع مختلفة من الأدوات منها مقیاس الضغوط النفسیة، إستخدم الباحث في هذه الدراسة 

ستخدام أیضاً البرنامج الإرشادي ٕ   .ومقیاس بیكرت في قیاس الاتجاهات، وا
أمهات وأطفالهن ضعاف ) 10(إستخدم الباحث في دراستة تتكون في صورتها النهائیة من

ع بمدینة بنها أطفال بمدرسة الأمل الإبتدائیة للصم وضعاف السم) 10(السمع وعددهم 
نحراف ) 38-86(عاماً بمتوسط عمري ) 45-30(ویتراوح أعمار الأمهات ما بین  ٕ سنة وا

ما بین الإبتدائیة والثانویة أو الدبلوم الفنى، وهذه من  ویبلغ مستوى تعلیمهن) 4-71(معیاري
الحاصلات على درجات مرتفعة على مقیاس الضغوط النفسیة والأطفال یتراوح أعمارهم ما 

وتوصل الباحث في دراسته إلى عدد . سنوات) 10-44( سنة بمتوسط عمري) 12-9(نبی
من النتائج هي أنه توجد فروق ذات دلالة إحصائیة بین متوسط درجات مجموعة الأمهات 

المقیاس (قبل وبعد تطبیق البرنامج الإرشادي وذلك على مقیاس الضغوط النفسیة لصالح 
لة إحصائیة بین متوسطي درجات مجموعة الأمهات بعد وأیضاً توجد فروق ذات دلا) البعدي

، وذلك على مقیاس الضغوط النفسیة لصالح  تطبیق البرنامج الإرشادي، وبعد فترت المتابعة
المتابعة ومن نتائج الدراسة أیضاً أنه توجد فروق ذات دلالة إحصائیة بین متوسط درجات 

نامج الإرشادي على أمهاتهم وذلك البر  مجموعة الأطفال ضعاف السمع قبل وبعد تطبیق
. على قائمة تخدیر التوافق لصالح الأطفال بعد تطبیق البرنامج الإرشادي على أمهاتهم

أیضاً أنه توجد فروق ذات دلالة إحصائیة بین متوسطي درجات مجموعة الأطفال ضعاف 
ك على قائمة ، وذل السمع بعد تطبیق البرنامج الإرشادي على أمهاتهم، وبعد فترة المتابعة

   .تقدیر التوافق لصالح الأطفال بعد فترة متابعة البرنامج على أمهاتهم
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  الفصل الثالث
  منھج البحث وإجراءاتھ

  

  .تمھید -

  .منھج االبحث -

  .مجتمع البحث -

  .عینة البحث -

  .ادوات الدراسة -
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  الفصل الثالث
  راءاتھـــبحث وإجالج ــمنھ

النظري والوصفي لها البحث في الفصل السابق سوق نتناول بعد إستعراض الجانب   
جراءاته، حیث تقوم الباحثة عن استعراض مجتمع البحث  ٕ في هذا الفصل منهج البحث وا

  .وكیفیة إختیار العینة، واعداد الأدوات المستخدمة في جمع البیانات
  :منهج البحث

ستخدم إائج دراسته، یعرف منهج البحث بأنه ما یقوم به الباحث للحصول على نت  
والتجربة هي نوع من الملاحظة المقننة أو  ، الواحدة ذو المجموعة التجریبيالباحثون المنهج 

المضبوطة إلا أنها تتمیز عن محض الملاحظة في أنها تتطلب تدخلاً أو معالجة یقوم بها 
  .الباحث أو المجرب

على إستقصاء ) م1998(بكر ومصطفى أبو یذكر أحمد اللحلحكما ویقوم المنهج التجریبي 
العلاقات السببیة في ظاهرة أو مشكلة ما بین عدد من المتغیرات المحددة والنتائج المرتبطة 

ل الفروض بینهما بها من خلال المقارنة بین مجموعات تجریبیة ومجموعات ضابطة وتحلی
  ).86ص.2008.رجب /طه(

بوط للشروط المحددة لحدث ما ویمكن تعریف المنهج التجریبي على أنه تغییر عمدي ومض
  .، مع ملاحظة التغیرات الواقعة في ذات الحدث وتفسیرها

ستخدام الباحثون المنهج التجریبي لأنه یتناسب مع الدراسة ولأن المنهج التجریبي یتبع  ٕ وا
  .فرض لتجریب الظاهرة تجریباً علمیاً دقیقاً 

  :مجتمع البحث
ف السمع بالمعاهد الخاصة بتدریب یتكون مجتمع البحث من أمهات الاطفال ضعا  

بحري  لتعلیم الصم وزوي الاعاقات السمعیة بمحلیة الأمل م وضعاف السمع بمعهدالص
  ).أم 20(بمنطقة الصافیة ویتكون المجتمع الكلي للبحث من 

  :عینة البحث
حث وذلك ي الوحدات المختارة من مجتمع البوالعینة ه) أم20(لغ حجم العینة بی  

وتمثلت عینة البحث من أمهات . لتوفیر البیانات التي تستخدم لدراسة خصائص المجتمع
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الأطفال ضعاف السمع الموجودین بالمركز وذلك من خلال جمعهم عن طریق الباحثة 
  .الاجتماعیة الموجودة بالمعهد

  :أدوات الدراسة
إستخدام الأداة تستخدم أدوات البحث بحسب طبیعة البحث ومستلزماته حیث أن   

  .المناسبة یؤدي إلى تحقیق النتائج المطلوبة
وبما أن البحث الحالي یهدف إلى التعرف على مستوى التوافق النفسي الاجتماعي لأمهات 

  ).لاعاقات السمعیةلتعلیم الصم و ا بمركز الأمل(ضعاف السمع بولایة الخرطوم 
ومات واستخلاص النتائج تمثلت في استخدم الباحثون أدوات بحثیة لجمع البیانات والمعل

  .مقیاس التوافق وبرنامج الارشاد النفسي من إعداد وتصمیم الباحثین
  :بل. م.مقیاس التوافق لهیو: أولاً 

م في الولایات المتحدة الأمریكیة ونقله 1934ظهرت النسخة الاصلیة للمقیاس عام   
في صورته المعربة على  م ویحتوي الاختیار1960إلى العربیة محمد عثمان نجاتي عام 

  -:سؤال ویتكون من أربعة مقاییس فرعیة هي 140
  .سؤال 35مقیاس التوافق الانفعالي ویشتمل على / 1
  .سؤال 35مقیاس التوافق الاجتماعي ویشتمل على  /2
  .سؤال 35مقیاس التوافق الصحي ویشتمل على / 3
  .سؤال 35مقیاس التوافق المنزلي ویشتمل على / 4

  ).نعم ، لا ، ؟(الاجابة على المقیاس تعتمد على ثلاث بدائل هي  أما طریقة
  :وصف الصورة الأصلیة للمقیاس*

یتكون المقیاس في صورته الأصلیة من مجموعة من المشكلات الهامة التي تواجه الفرد في 
مقاییس سؤال وتحتوي على أربعة  160حیاته، حیث تشتمل الصورة الأمریكیة منه على 

  :فرعیة
  .سؤال 40قیاس التوافق الانفعالي ویشتمل على م/ 1
  .سؤال 40مقیاس التوافق الاجتماعي ویشتمل على / 2
  .سؤال 40مقیاس التوافق الصحي ویشتمل على / 3
  .سؤال 40مقیاس التوافق المنزلي ویشتمل على / 4
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سؤال توجد أمام كل سؤال بدائل للاجابة وهي على  160وبهذا یتكون المقیاس ككل من 
على التوالى، إذا كان ) صفر -1-2(حیث تعطي الدرجات  )نعم ، لا ، ؟(نحو التالى ال

  .على التوالى إذا كان السؤال سلبي) 2- 1-صفر (السؤال إیجابي وتعطي الدرجات 
سؤال وتأخذ نفس خیارات الاجابة والدرجات  140بینما تتكون الصورة المعربة من القیاس 

  .كما في الصورة الامریكیة
یل الأفراد الذین یحصلون على درجات عالیة في المقیاس على أن یكونوا غیر متوافقون فیم

بینما یمیل الأفراد الذین یحصلون على درجات منخفضة في المقیاس إلى أن یكونوا 
  .متوافقون

  :وصف الصورة الحالیة للمقیاس*
قامت علیها الدراسات یعتبر المقیاس من أهم الوسائل في جمیع المعلومات المیدانیة التي 

العلمیة، وقد قام الباحثون في الدراسة الحالیة باستخدام مقیاس التوافق لهیوم بل وذلك بعد 
إجراء التعدیلات علیه وذلك لأنها تتماشى مع الدراسة وملائمتها لأهداف البحث الحالي 

مكانیة استخدامها في تقییم أهداف ونتائج برنامج الارشاد النفسي الجمعي  ٕ الذي تم تطبیقه وا
  .في الدراسة الحالیة

  :أسباب إختیار المقیاس*
للتحقق من فاعلیة برنامج الارشاد النفسي الجمعي وتأثیره على التوافق النفسي 

هنالك أسباب عدیدة شجعت الباحثین على إختیار . الاجتماعي لأفراد المجموعة التجریبیة
أنه استخدم في بیئات ومجتمعات  بل للتوافق النفسي والاجتماعي، كما.م.مقیاس هیو

  .مختلفة
  :صدق المقیاس*

. الصدق من المعالم الرئیسیة الهامة التي یقوم علیها المقیاس أو الاختیار النفسي      
والصرف هو أن یقیس الاختیار ما یطلب منه قیاس وأن یكون المقیاس أو الاختیار النفسي 

  ).113ص.2008.شحاته(قیاس أحد المتغیراتهو في العادة مفیداً في تحقیق هدف معین 
  الصرف  عدد الفقرات  المقیاس

  .69  35  التوافق النفسي الاجتماعي
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:طریقة التصحیح  

  ).فق إلى حدما، لا أوافقأوافق ، أو (یحتوي المقیاس على ثلاثة بدائل   
 .والذي یدل على سوء التوافق) أوافق(تعطي درجات للاجابة بالبدیل  -

 ).أوافق إلى حدما(للاجابة بالبدیل تعطي درجة  -

 .والذي یدل على حسن التوافق) لا أوافق(یعطي صفر للاجابة بالبدیل  -

تدل الدرجة الكلیة المرتفعة على سوء التوافق بینما تدل الدرجة الكلیة المنخفضة على  -
 .حسن التوافق

  برنامج الارشاد النفسي
  :الجلسات الارشادیة

  :الجلسة الاولى
  التعریف بالبرنامج الارشادي ونظام الجلسات: الجلسةموضوع 

تعریف الامهات بالبرنامج الارشادي والهدف منه ونظام الجلسات والاتفاق : هدف الجلسة
  .على مواعید الجلسات وحثهم على ضرورة الالتزام

  المناقشة –المحاضرة  :فنیات الجلسة
  دقیقة 45: زمن الجلسة

  :إجراءات الجلسة
 .ثم تعریف انفسهم مهات المشاركات في البرنامج الارشاديالترحیب بالا -1

ابداء الرغبة في مساعدة الامهات وتبصرهن بما یعانین من سوء توافق ومدى انعكاس  -2
 .ذلك على اطفالهن

 .البرنامج دور الامهات فيو  القاء الضوء على بعض تفاصیل البرنامج الارشادي -3

ثم الاتفاق معهن على مواعید الجلسات بما مناقشة الامهات والاجابة على استفساراتهن  -4
 .یتناسب مع ظروفهن وحثهن على ضرورة الالتزام بها

  :الجلسة الثانیة
  ).أن االله إذا أحب عبداً ابتلاه: (ارشاد دیني: موضوع الجلسة
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تعریفهم بأن المؤمن مصاب، وعلى الامهات تقبل ابنهم المعاق وأن یحمدوا  :هدف الجلسة
  .االله علیه ویتفألوا به خیراً 

  المناقشة –المحاضرة : فنیات الجلسة
  .دقیقة 45: زمن الجلسة

  :إجراءات الجلسة
 .ذكر الایات والاحادیث التي تدل على أن المؤمن مصاب -1

 .الدینيإزالة الافكار سلبیة الموجودة لدیهن ومشاعر الذین عن طریق الوعظ  -2

  :الجلسة الثالثة
  .الاعاقة السمعیة واسبابها وطرق الوقایة منها: موضوع الجلسة
تزوید الامهات بمعلومات عن الاعاقة السمعیة مما یجعلهن أكثر وعیاً : هدف الجلسة

  .بالقدرة على التعامل مع اطفالهن
  .التعزیز الایجابي –المناقشة  –المحاضرة : ت الجلسةفنیا

  .دقیقة 45: زمن الجلسة
  :إجراءات الجلسة

 .شكر الامهات المشاركات في البرنامج على حضورهن والتزامهن -1

إجراء حوار مع الامهات حول الاعاقة السمعیة مع الارشاد بالافكار والاسالیب السویة  -2
 .المدح والثناء )التعزیز اللفظي(وتعزیزها عن طریق 

 .ترك الامهات یتحدثن بحریة عن أهم المشكلات الناجمة عن الاعاقة اطفالهن -3

  :الجلسة الرابعة
  وجهات نظر خاطئة عن الاعاقة السمعیة، ماهي، وهل یمكن تعدیلها: موضوع الجلسة
مساعدة الامهات في تعدیل أفكارهن الخاطئة إلى افكار ومفاهیم سویه : هدف الجلسة

  ةوایجابی
  . التعزیز الایجابي –التفریق الانفعالي  –المحاضرة : فنیات الجلسة
  دقیقة 45 :زمن الجلسة
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  :إجراءات الجلسة
نشكر الامهات المشاركات في البرنامج الارشادي على خصورهن والتزامهن وعدم   -1

 .تغیبهن

ن عرض بعض الافكار والمفاهیم الخاطئة التي حفیظة الامهات، ونقل هذه الافكار م -2
سیاقها السلبي إلى سیاقها الایجابي وذلك عن طریق تقدیم نصائح وارشادات حول 

 .الاعاقة السمعیة

 .جعل الامهات یعبرن عن مشاعرهن اتجاه اطفالهن المعاقین -3

 .الحو من النظرة التشاؤمیة وذلك عن طریق تعدیل الافكار السلبیة واطفالها -4

  :الجلسة الخامسة
  .التعامل ورعایة ضعیف السمعاسالیب : موضوع الجلسة

  .تبصیر الامهات بمفهوم الاساءة في التعامل مع الطفل ضعیف السمع: هدف الجلسة
  . المناقشة -ضرب الامثال –التعزیز  –المحاضرة  :فنیات الجلسة
  .دقیقة 45 :زمن الجلسة

  :إجراءات الجلسة
 .اً تبصیر الامهات باسالیب الرعایة السلیمة للاطفالهن معاقین سمعی -1

 .مناقشة الامهات في كیفیة الاستفادة من الخدمات التي یقدمها المركز للاطفال -2

 .ثرد القصص وضرب الامثال عن كیفیة رعایة الاطفال ضعیفي السمع -3

 قدمتیطلب من الامهات عمل زیارة إلى مؤسسات التأهیل والتعرف على الخدمات التي  -4
 .للاطفال

  :الجلسة السادسة
  البرنامج الارشاديتقییم : موضوع الجلسة

تقییم البرنامج الارشادي وتشجیع الامهات على الاستمرار في ممارسة ما : هدف الجلسة
  .اكتسبنه على مدار الجلسات

  التعزیز الایجابي -التفریغ الانفعالي –المناقشة : فنیات الجلسة
  .دقیقة 45: زمن الجلسة 
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  :إجراءات الجلسة
 .لبرنامج الارشادي على حضورهن والتزامهننشكر الامهات على المشاركات في ا  -1

مناقشة  الامهات في ماكتسبنه على مدار جلسات البرنامج وانعكاس ذلك بالایجاب  -2
 .وتعزیزها) قیاس بعدي(علیهن وعلى أكفالهن ترك حریة الحدیث عن البرنامج للامهات 

 .الیهنوتوجیه الشكر ) قیاس بعدي(تطبیق مقیاس التوافق النفسي على الامهات  -3
  

  لافراد العینة المبحوثة العمر  یوضح) 1(جدول رقم               

 سنة/العمر التكرار %النسبة 
 سنة30-26من 2 5.0

 سنة 40- 31من  16 40.0
 سنة فمافوق 41من  22 55.0

 المجمو ع 40 100.0

  لافراد العینة المبحوثة العمر  یوضح )1(شكل  رقم 

  

  م2014الدراسـة المیـدانیة بـیانات : المصـدر 

ـــد  ـــــ ــــــلاه نجـــ ـــــكل اعــــ ــــ ـــدول والشــ ــــ ــــن الجــــ ـــــ ــــا % 5مـ ــــ ـــارهم مـــ ــــ ـــة اعمــــ ــــ ــة الدراســــ ــــ ـــراد عینــــ ــــ ــــن افــــ ــــ مـــ
ـــین  ــــ ــــ ــنة و 30-26بـــــ ــــ ـــــ ــــ ـــــین % 40سـ ــــ ـــــ ـــــا بــ ـــــ ــــ ــارهم مــ ــــ ـــــ ــــ ــــنهم اعمـ ــــ ـــــ ــــنة و 40-31مـــ ـــــ ــــ % 55ســـ

ــــن  ــــ ــارهم مـــ ــــ ــــ ـــــنهم اعمـ ــــ ـــراد  41مــ ــــ ــم افــــ ــــ ــــ ـــح ان معظـ ـــــ ــــــبق یتضـــ ــــ ــا سـ ـــــ ـــــوق وممــــ ــــ ــــاــ فــ ــــ ــــــنة فمـ ــــ سـ
  .سنة فمافوق 41عینة الدراسة اعمارهم من 

55.0%

40.0%

5.0%

 سنة فمافوق41من 

 سنة31-40من 

سنة26-30من
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  لافراد العینة المبحوثةالمستوى التعلیمي  یوضح  )2(رقم  جدول

 المستوي التعلیمي  التكرار %النسبة 
 ابتدائي 16 40.0
 ثانوي 15 37.5
 جامعي 9 22.5

 المجموع 40 100.0

  یوضح لافراد العینة المبحوثة )2(الشكل رقم 

  

  م2014بـیانات الدراسـة المیـدانیة : المصـدر 

ـــــكل  ـــــ ــــــدول والشــ ــــ ــــــن الجــ ــــ ـــد مــ ــــ ــــ ــــلاه نجـ ـــــ ـــتواهم % 40اعـــ ــــ ــــ ـــــة مسـ ــــ ـــة الدراســـ ــــ ــــ ــــــراد عینـ ــــ ـــــن افــ ــــ مـــ
ــدائي و ــــ ــــ ــــ ــــي ابتــــ ــــ ــــ ــــ ـــــانوي و% 37التعلیمــ ــــ ــــ ــــــي ثـــــ ــــ ـــــ ـــــتواهم التعلیمـــ ـــــ ــــ ـــــنهم مســــ ــــ ــــ ــــنهم % 22مـــــ ــــ ــــ مــــــ

ـــــة  ــــ ـــــة الدراسـ ــــــراد عینـــــ ــة افــــ ــــ ـــح ان غالبیــــ ــــ ــبق یتضـــ ـــــ ــاــ ســـ ـــــ ـــــامعي وممـ ـــــي جـــــ ــــتواهم التعلیمـــــ ــــ منســ
  .مستواهم التعلیمي ابتدائي

                

22.5%

37.5%

40.0%

جامعي

ثانوي

ابتدائي
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  لافراد العینة المبحوثة الحالة الإقتصادیة یوضح) 3(جدول رقم 

 الحالة الإقتصادیة التكرار %النسبة 
 عالیة 6 15.0
 میسورة 11 27.5
 متوسطة 16 40.0
 متدنیة 7 17.5

 المجموع 40 100.0

  لافراد العینة المبحوثة الحالة الإقتصادیة یوضح )3(شكل  رقم 

 

 م2014بـیانات الدراسـة المیـدانیة : المصـدر 

ـــــــدول  ــــ ــــــن الجــ ــــ ــد مــ ــــ ــــ ــــــلاه  نجـــ ــــ ـــــــكل اعــ ــــ ـــــالتهم % 15والشــ ــــ ـــــة حــــ ـــــ ــة الدراســـ ـــــ ــــ ـــــراد عینــ ــــ ــــن افـــ ــــ مـــــ
ـــــد  ــــ ــــا نجــــ ــــ ــــ ــة   وبینمـ ــــ ــــ ــادیة عالیـــ ــــ ـــــ ــــــورة و % 27الإقتصــ ــــ ــادیة میســـ ــــ ـــــ ـــــالتهم الإقتصــ ــــ ـــنهم حــــ ـــــ ــــ مـ

ـــــطة و% 40 ـــــ ـــادیة متوســــ ـــــ ــــ ـــــالتهم الإقتصــ ــــ ــــ ــنهم حـ ــــ ـــــ ــــادیة % 17مـــ ـــــ ــــ ــــــالتهم الإقتصــ ــــ ـــنهم حــــ ــــ ــــ مـــ
ــــادیة  ـــــ ـــــالتهم الإقتصــ ــــة حـــــ ــــ ـــة الدراســ ـــــ ــــراد عینــ ــــ ـــة افــ ـــــ ــــح ان غالبیــ ــــ ــــبق یتضــ ــــ ـــــا ســ ــــ ـــــة وممـ ــــ متدنیـ

  .متوسطة

17.5%

40.0%

27.5%

15.0%
متدنیة

متوسطة

میسورة

عالیة
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  الفصل الرابع
  عرض وتحلیل ومناقشة النتائج

  
  .عرض نتیجة الفرض الاول -
  .مناقشة نتیجة الفرض الاول -
  .عرض نتیجة الفرض الثاني -
  .مناقشة نتیجة الفرض الثاني -
  .عرض نتیجة الفرض الثالث -
  .مناقشة نتیجة الفرض الثالث -
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  الفصل الرابع
  عرض وتحلیل ومناقشة النتائج

الباحثون في هذا الفصل عرضاً للنتائج التي توصلت إلیها الدراسة من خلال  تناول
التحقق من فرضیات البحث الحالى من تفسیرها ومناقشتها في ضوء ما توفر للدراسة الحالیة 

ومع ما توفر من الدراسات السابقة . من إطار نظري ومن خلال النتائج التي توصلت إلیها
  .اسواء اختلفت أو اتفقت معه

  :عرض النتائج: أولاً 
  :عرض نتیجة الفرض الأول*
امج الارشادي بالفاعلیة في التوافق النفسي الاجتماعي لأمهات الاطفال ضعاف یتسم البرن(

  ).السمع
جد أن غالبیة أفراد العینة المبحوثة لا یوافقون على العبارات الموجودة ن) 4( من الجدول رقم

حیث نجد اجاباتهم نحو هذه العبارات تسیر في الاتجاه بمقیاس التوافق النفسي الاجتماعي 
 السلبي أي یعني عدم موافقتهم على محتوى ومضمون تلك العبارات عدا العبارات

حیث نجد اتجاه افراد عینة الدراسة نحوها تسیر في ) 1،4،5،13،19،22،23،28،30،35(
ونجد  )5(الجدول رقممن  .الاتجاه الایجابي أي یعني موافقتهم على مضمونها ومحتواها

وهذا ) 2(الاوساط الحسابیه لمعظم العبارات بالمقیاس أقل من الوسط الحسابي الفرضي 
یشیر إلى عدم موافقة أفراد العینة على العبارات عدا العبارات 

 نجد أوساطها الحسابیة لمعظم العبارات بالمقیاس) 1،4،5،13،19،22،23،28،30،35(
وهذا یشیر إلى موافقة افراد العینة على محتوى ) 2(يأقل من الوسط الحسابي الفرض

 – 0.41(ومضمون هذه العبارات ونجد الانحراف المعیاري للعبارات بالمقیاس یتراوح ما بین 
والفرق بین الانحرافین أقل من الواحد الصحیح وهذا دلیل على تجانس وتشابه في ) 0.91

إجابات أفراد العینه المبحوثه نحو العبارات ونجد بنفس الجدول القیمة الاحتمالیة لاختیار 
وهذا یؤكد على عدم موافقة أفراد .  0.05مربع كاي لكل عبارة اقل من مستوى معنویة 

  .ة على معظم عبارات مقیاس التوافق النفسي الاجتماعيالعینة المبحوث
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یوضح التكـرارات والنسـب المئویة لاستجـابات افـراد العــینة المبحــوثة عــن عــبارات  ) 4(جدول رقم 
  . مقیاس التوافق النفسي الإجتماعي

  معیار النتیجة  العبارات 

  لا اوافق   اوافق لحدما   موافق 
  32  الاخرین افرح لمجرد وجودي مع.1

80%  
8  
20%  

-  

  6  لدي احلام  الیقظة . 2
15%  

24  
60%  

10  
25%  

عندما  اكون  في مناسبة اجتماعیة  احاول  مقابلة الشخصیة المهمة , 3
  .فقط

4  
10%  

3  
7.5%  

33  
82.5%  

اشعر   بالخوف  إذا   اضطررت  لمقابلة الطبیب  بخصوص . 4
  .مرض ما

8  
20%  

26  
65%  

6  
15%  

  18  اتولى مسئولیة التقدیم  للناس في المناسبات .5
45%  

18  
45%  

4  
10%  

اشعر في بعض الاوقات  بأن شخصاً ما یؤثر  على و یجعلني  اقوم  ,6
  .بأعمال ضد  ارادتي

3  
7.5%  

6  
15%  

31  
77.5%  

في كثیر من الأحیان  اجد صعوبة في التفكیر في ما اقولة اثناء .  7
  .الحدیث مع جماعة ما

10  
25%  

12  
30%  

18  
45%  

  1  .اشعر بالوحدة  حتي  لوكنت  مع الاخرین. 8
2.5%  

4  
10%  

35  
87.5%  

  7  .اتولى في بعض الاحیان  بعث المرح  في المناسبات. 9
17.5%  

21  
52.5%  

12  
30%  

  10  .اخاف من رؤیة بعض الحیوانات التى لا تخیف الاخرین.10
25%  

12  
30%  

18  
45%  

  6  .اضطررت للدخول  متأخراً الى تجمع ما اشعر بالحرج إذا . 11
15%  

15  
37.5%  

19  
47.5%  

یصیبني  الاحساس  بالفشل  بدون  أ، یكون ذلك راجعاً الى اخطاء  .12
  .و اقعیة

3  
7.5%  

8  
20%  

29  
72.5%  
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  20  .ابادر   بالتعر ف على الغرباء.13
50%  

11  
27.5%  

9  
22.5%  

  5  .منها الاخریناخاف   من لعض الاشیاء التى لا یخاف .14
12.5%  

13  
32.5%  

22  
55%  

  9  .اشعر بالخجل عندما اكون مع  الغرباء. 15
22.5%  

16  
40%  

15  
37.5%  

اشعر بعدم الرغبة في مواصلة   ما اقوم به مقارن ة  مع .  16
  .الاخرین

4  
10%  

12  
30%  

24  
60%  

  11  .اشعر بالإرتباك عند المرور اما جمع من الافراد.17
27.5%  

13  
32.5%  

16  
40%  

  3  .اري الاخرین  افضل مني في كثیر من الاشیاء.18
7.5%  

10  
25%  

27  
67.5%  

اتولى في بعض الاحیان  المسئولیة في بعض الاعمال او اللمهام . 19
  .الإجتماعیة

27  
67.5%  

12  
30%  

1  
2.5%  

  1  .اعتبر  نفسي  شخص متوتر.20
2.5%  

8  
20%  

31  
77.5%  

  9  .بسهولةاكون  صداقات جدیدة .21
22.5%  

12  
30%  

19  
47.5%  

  18  اقوم احیاناً بت غییر الطریق بلتجنب مقابلة شخص ما . 22
45%  

14  
35%  

8  
20%  

  16  .اقلق  بسبب احتمال وقوع بعض الكوارث.23
40%  

20  
50%  

4  
10%  

عندما اكون مع جماعة ما اشعر بالحرج إذا إذا اضررت الى  .24
  .الإستئذان في الإنصراف

13  
32.5%  

6  
15%  

21  
52.5%  

  10  .تضایقني فكرة أن الناس یلاحظونني في الطریق.   25
25%  

6  
15%  

24  
60%  

  9  .اصر للبقاء في المؤخرة  او على الهامش في المناسبات .26
22.5%  

4  
10%  

27  
67.5%  

  8  .یضایقني ان  یوجه  الى  النقد.27
20%  

22  
55%  

10  
25%  

  28  .لا استطیع  معها النومكثیر ما تشغلني الافكار   لدرجة   .28
70%  

8  
20%  

4  
10%  
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  10  .مرة قد تعرفت علیة  لأولجد صعوبة في بدء حدیث مع شخص ا.29
25%  

16  
40%  

14  
35%  

  26  .احرص  على الإهتمام بمظهري  الخارجي.30
65%  

11  
27.5%  

3  
7.5%  

  5  .اعتبر نفسي  سریع  الغضب.  31
12.5%  

12  
30%  

23  
57.5%  

  4  .من الاخرین لما یتمتعون به من سعادة  اغار  احیاناً .32
10%  

10  
25%  

26  
65%  

  6  .اشعر   ان اصدقائي اسعد مني في حیاتهم  المنزلیة. 33
15%  

14  
35%  

20  
50%  

  4  .احیاناً اجد صعوبة في الوقوف امام زملائیلاتكلم في   موضوع  ما.34
10%  

19  
47.5%  

17  
42.5%  

یتكركر  وردوها  على زهني من تضایقني  بعض  الافكار التى  .35
  .من  وقت لأخر

12  
30%  

23  

57.5%  

5  
12.5%  

  20149بـیانات الدراسـة المیـدانیة : المصـدر 

یوافقـون علـى العبـارات بالجـدول حیــث لامـن الجـدول اعـلاه نجـد غالبیـة افـراد العینــة المبحوثـة 
مــوافقتهم علـــى  عـــدم اي یعنــي   هــذه العبــارات تســـیر فــي الاتجـــاه الســلبي نجــد اجابــاتهم نحـــو

حیث ) 1/4/5/13/19/22/23/28/30/35(محتوي ومضمون تلك العبارات  عدا العبارات 
نجـــد اتجـــاه افـــراد عینـــة الدراســـة نحوهـــا تســـیر فـــي الإتجـــاه الإیجـــابي اي یعنـــي مـــوافقتهم علـــى 

ون علـى وممـا سـبق نخلـص الـى ان غالبیـة افـراد عینـة الدراسـة لا یوافقـ. مضمونها ومحتواها 
  . معظم عبارات مقیاس التوافق  النفسي الإجتماعي
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ــم  ـــ ــ ــــدول رق ــات ) 5(جـــ ـــ ــاي ودرجــ ـــ ــ ـــع ك ـــ ــة  مربـ ـــ ــــاري وقیمــ ـــ ــــراف المعی ــ ـــابي والانحـ ـــ ـــط الحسـ ـــ ــح الوسـ ـــ یوضــ
ــق  ـــ ــاس التوافــ ـــ ــ ـــبارات مقی ـــ ــــن عــ ــة عـــ ـــ ــ ــة المبحوث ــ ــراد العینـــ ـــ ــــتجابات افــ ــة لاســـ ـــ ــــة الاحتمالیــ ــــة والقیمـــ ــ الحریـ

  . النفسي الإجتماعي

الوسط   العبارات 
  الحسابى

الإنحراف 
  المعیارى

قیمة مربع 
  كاى

ات ـدرج
  الحریة

القیمة 
  الإحتمالیة

 0.00 1 14.40 0.41 2.80  افرح لمجرد وجودي مع الاخرین.1
 0.00 2 13.40 0.63 1.90  لدي احلام  الیقظة . 2
عندما  اكون  في مناسبة اجتماعیة  احاول  مقابلة , 3

  .الشخصیة المهمة فقط
1.28 0.64 43.55 2 0.00 

اشعر   بالخوف  إذا   اضطررت  لمقابلة الطبیب  . 4
  .بخصوصو مرض ما

2.05 0.60 18.20 2 0.00 

 0.00 2 9.80 0.66 2.35  اتولى مسئولیة التقدیم  للناس في المناسبات .5
اشعر في بعض الاوقات  بأن شخصاً ما یؤثر  على ,6

  .و یجعلني  اقوم  بأعمال ضد  ارادتي
1.30 0.61 35.45 2 0.00 

في كثیر من الأحیان  اجد صعوبة في التفكیر في .  7
  .ما اقولة اثناء الحدیث مع جماعة ما

1.80 0.82 2.60 2 0.00 

 0.00 2 53.15 0.43 1.15  .اشعر بالوحدة  حتي  لوكنت  مع الاخرین. 8
اتولى في بعض الاحیان  بعث المرح  في . 9

  .المناسبات
1.87 0.69 7.55 2 0.00 

اخاف من رؤیة بعض الحیوانات التى لا تخیف .10
  .الاخرین

1.80 0.82 2.60 2 0.00 

اشعر بالحرج إذا اضطررت للدخول  متأخراً الى . 11
  .تجمع ما 

1.68 0.73 6.60 2 0.00 

یصیبني  الاحساس  بالفشل  بدون  أ، یكون ذلك .12
  .راجعاً الى اخطاء  و اقعیة

1.35 0.62 28.55 2 0.00 

 0.00 2 5.15 0.82 2.28  .ابادر   بالتعر ف على الغرباء.13
اخاف   من لعض الاشیاء التى لا یخاف منها .14

  .الاخرین
1.58 0.71 10.85 2 0.00 
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 0.00 2 2.15 0.77 1.85  .اشعر بالخجل عندما اكون مع  الغرباء. 15
اشعر بعدم الرغبة في مواصلة   ما اقوم به .  16

  .الاخرینمقارن ة  مع 
1.50 0.68 15.20 2 0.00 

 0.00 2 0.95 0.82 1.87  .اشعر بالإرتباك عند المرور اما جمع من الافراد.17
 0.00 2 22.85 0.63 1.40  .اري الاخرین  افضل مني في كثیر من الاشیاء.18
اتولى في بعض الاحیان  المسئولیة في بعض . 19

  .الاعمال او اللمهام الإجتماعیة
2.65 0.53 25.55 2 0.00 

 0.00 2 36.95 0.49 1.25  .اعتبر  نفسي  شخص متوتر.20
 0.00 2 3.95 0.81 1.75  .اكون  صداقات جدیدة بسهولة.21
اقوم احیاناً بت غییر الطریق بلتجنب مقابلة . 22

  شخص ما 
2.25 0.78 3.80 2 0.00 

 0.00 2 10.40 0.65 2.30  .اقلق  بسبب احتمال وقوع بعض الكوارث.23
عندما اكون مع جماعة ما اشعر بالحرج إذا إذا .24

  .اضررت الى  الإستئذان في الإنصراف
1.80 0.91 8.45 2 0.00 

تضایقني فكرة أن الناس یلاحظونني في .   25
  .الطریق

1.65 0.86 13.40 2 0.00 

اصر للبقاء في المؤخرة  او على الهامش في .26
  .المناسبات 

1.55 0.85 21.95 2 0.00 

 0.00 2 8.60 0.68 1.95  .یضایقني ان  یوجه  الى  النقد.27
كثیر ما تشغلني الافكار   لدرجة   لا استطیع  .28

  .معها النوم
2.60 0.67 24.80 2 0.00 

اجد صعوبة في بدء الحدیث  مع شخص  قد .29
  .تعرفت علیة  لأول مرة

1.90 0.78 1.40 2 0.00 

 0.00 2 20.45 0.64 2.57  .بمظهري  الخارجياحرص  على الإهتمام .30
 0.00 2 12.35 0.71 1.55  .اعتبر نفسي  سریع  الغضب.  31
اغار  احیاناً  من الاخرین لما یتمتعون به من .32

  .سعادة
1.45 0.68 19.40 2 0.00 

 0.00 2 7.40 074. 1.65  .المنزلیةاشعر ان اصدقائي اسعد مني في حیاتهم .33
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اجد صعوبة في الوقوف امام زملائیلاتكلم احیاناً .34
  .في   موضوع  ما

1.67 0.66 9.95 2 0.00 

تضایقني  بعض  الافكار التى  یتكركر  وردوها  .35
  .على زهني من من  وقت لأخر

2.18 0.64 12.35 2 0.00 

  م2014بـیانات الدراسـة المیـدانیة : المصـدر 

مـن الوسـط الحسـابي  أقـل لعبـارات بالجـدوللمعظـم امن الجدول اعلاه نجد الاوساط الحسابیة 
عـدا العبـارات   موافقة افراد العینة المبحوثة على العبـاراتعدم  وهذا یشیر الى ) 2(الفرضى 

نجــد اوســاطها الحســابیة أكبــر مــن الوســط الحســابي   )1/4/5/13/19/22/23/28/30/35(
حتــوي ومضـــمون هـــذه العبـــارات وهـــذا یشـــیر اللـــى موافقــة افـــراد العینـــة علـــى م)  2( الفرضــي 

والفـرق بـین  ) 0.91-0.41(ونجد ایضاً الانحراف المعیاري للعبارات بالجدول یتراوح ما بین 
الإنحرافین  اقل من الواحد الصحیح وهذا دلیل على تجانس وتشابهة فى اجابـات افـراد العینـة 

مربـع كـاي لكـل عبـارة ر المبحوثة نحو العبارات ونجـد بـنفس الجـدول القیمـة الاحتمالیـة لاختبـا
عـــدم  وهـــذا یؤكـــد  0.05مـــن تلـــك العبـــارات المشـــار الیهـــا بالجـــدول اقـــل مـــن مســـتوي معنویـــة 

  .على معظم عبارات مقیاس التوافق النفسي الإجتماعي موافقة افراد عینة المبحوثة  

  :الفرض الأول نتیجةمناقشة *
الفرض القابل یتسم البرنامج أشارت نتیجة المتعلقة بالفرض الأول إلى عدم ثبات صحة 

وهذه النتیجة .الاجتماعي لأمهات ضعاف السمع الارشادي بالفاعلیة في التوافق النفسي
شارت نتائج حیث أ) م2012.مها(ومع دراسة ) م2008الزیودي/عریبات(إختلفت مع دراسة 

مع  نتیجة الفرض ایضاً  وتختلف برنامج الارشادي یتسم بالفاعلیة ،هذه الدراسات إلى ان ال
ان البرنامج الارشادي هو برنامج یهدف لتقدیم الخدمات الارشادیة ) م2002.زهران(قول 

ومساعدة من تضمهم المؤسسة فردیا وجماعیا في تحقیق النمو السوي والقیام بالاختیار 
  .الواعي المتعقل لتحقیق التوافق النفسي

ادي في التوافق النفسي الاجتماعي لامهات یفسر الباحثون عدم فاعلیة البرنامج الارش
ضعاف السمع ذلك لإرتفاع مستوى التوافق النفسي الاجتماعي لدى امهات ضعاف السمع 
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وجود الاطفال ضعاف السمع في حیاة الامهات لم یؤثر في مستوى التوافق النفسي  وأیضا
ك لضیق الوقت لدى الامهات وایضا  تنفیز البرانامج الارشادي في وقت غیر ملائم وزل

  .وضعف الدعم المادي للبرنامج الارشادي
  
  :عرض نتیجة الفرض الثاني/ 2
توجد فروق ذات دلالة احصائیة في أثر البرنامج الارشادي على تطویر مستوى التوافق (

  ).النفسي لأمهات ضعاف السمع لصالح الاختبار البعدي
فروق ذات دلالة إحصائیة في  لمعرفة ما إذا كان هنالك) ت(یوضح اختبار ) 6(جدول رقم

أثر البرنامج الارشادي على تطویر مستوى التوافق النفسي لأمهات ضعاف السمع لصالح 
  .المقیاس البعدي

  
الوسط   المتغیرات

  الحسابي
الانحراف 
  المعیاري

قیمة اختبار 
  )ت(

القیمة الاحتمالیة 
  للإختبار

  الاستنتاج

  الاختبار القیاسي
  الاختبار البعدي

27.25  
28.17  

3.93  
4.14  

  لا توجد  0.78  0.278

  
من الجدول أعلاه نجد ان الوسط الحسابي لمستوى التوافق النفسي لأمهات ضعاف السمع 

ولا یوجد فرق بینهما وهذا یشیر إلى عدم وجود فروق بین  عند الاختبار القبلي والبعدي
ع ونجد الانحراف القبلي والبعدي لمقیاس التوافق النفسي لأمهات ضعاف السم الاختبار

وهذا یشیر إلى  4.14 – 2.93المعیاري لكل من الاختبار القبلي والبعدي یتراوح ما بین 
تساوي ) ت(تجانس في مستوى القلق عند الاختبار القبلي والبعدي ونجد قیمة اختبار 

 0.814وتساوي  0.05أكبر من مستوى معنویة ) ت(ونجد القیمة الاحتمالیة لاختبار 0.278
یشیر إلى عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائیة عند مستوى التوافق النفسي لدى وهذا 
  .ضعاف السمع تعزى للاختبار البعدي أمهات
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  - :مناقشة نتیجة الفرض الثاني 
أشارت النتیجة إلى إثبات عدم ثبات صحة الفرض القائل أنه توجد فروق ذات دلالة   

تطویر مستوى التوافق النفسي لأمهات ضعاف إحصائیة في أثر البرنامج الارشادي على 
السمع لصالح الاختبار البعدي وذلك یشیر إلى أن البرنامج الارشادي لم یؤدي إلى أي 

إختلفت نتیجة هذا الفرض مع .أمهات ضعاف السمع تطویر في مستوى التوافق النفسي لدى
ختلفت مع نتیجة دراسة ) Greenberg-1983جرینبرج (نتیجة دراسة ٕ ) م2012.امه(وا

حیث اشارت نتائج هذه الدراسات إلى ان البرنامج الارشادي یؤدي إلى تطویر مستوى 
ختلفت هذه النتیجة ایضا مع قول , التوافق النفسي  ٕ بأن التوافق عملیة ) م2005.زهران(وا

بالتغییر و التعدیل حتى یحدث دینامیة مستمرة تتناول السلوك والبیئة والطبیعة الاجتماعیة 
  .بین الفرد وبیئتهتوازن 

یفسر الباحثون عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائیة في اثر البرنامج الارشادي في تطویر 
مستوى التوافق النفسي لدى امهات ضعاف السمع وذلك لأن وجود الاطفال ضعاف السمع 

النفسي  لم یؤثر كثیرآ على توافق الامهات النفسي و الاجتماعي إرتفاع مستوى توافقهن 
ك لم یحدث البرنامج الارشادي اي اثر على تطویر مستوى التوافق النفسي لدى الامهات لذل

  . وایضا یرجع زلك لتنفیز البرنامج الارشادي في وقت قصیر جدا مقارنة بالدراسات السابقة
  - : عرض نتیجة الفرض الثالث/ 3

التوافق النفسي توجد فروق ذات دلالة احصائیة لفاعلیة البرنامج الارشادي الجمعي في 
  .الاجتماعي لأمهات ضعاف السمع لصالح المقیاس البعدي

لمعرفة إذا ما كان هنالك فروق ذات دلالة احصائیة ) ت(یوضح اختبار ) 5(جول رقم
لفاعلیة البرنامج الارشادي الجمعي في التوافق النفسي الاجتماعي لأمهات ضعاف  السمع 

  .لصالح المقیاس البعدي
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وسط ال  المتغیرات
  الحسابي

الانحراف 
  المعیاري

قیمة اختبار 
  )ت(

القیمة الاحتمالیة 
  )ت(لاختبار

  الاستنتاج

  9.04  64.25  الاختبار القبلي
  8.63  64.80  الاختبار البعد  لا یوجد  0.8  0.197

  

نجد أن الوسط الحسابي لمستوى التوافق النفسي لدى أمهات ضعاف السمع عند الاختبار 
القبلي والبعدي ولا یوجد فرق بینهما وهذا یشیر إلى عدم وجود فروق بین الاختبار القبلي 
والبعدي لمقیاس التوافق النفسي لأمهات ضعاف السمع ونجد الانحراف المعیاري لكل من 

وهذا یشیر إلى تجانس في مستوى  64.80 – 64.25لبعدي یتراوح ما بین الاختبار القبلي وا
ونجد القیمة  0.197تساوي ) ت(القلق عند الاختبار القبلي والبعدي ونجد قیمة إختبار 

وهذا  یشیر إلى عدم  0.85وتساوي  0.05اكبر من مستوى معنویة ) ت(لاختبار  الاحتمالیة
ة البرنامج الارشادي الجمعي في التوافق النفسي وجود فروق ذات دلالة إحصائیة لفاعلی

الاجتماعي لأمهات ضعاف السمع لصالح المقیاس البعدي، وعلیه ومما سبق تؤكد النتائج 
إحصائیة لفاعلیة البرنامج إثبات عدم اثبات صحة الفرض القائل أنه توجد فروق ذات دلالة 

ضعاف السمع لصالح المقیاس الارشادي الجمعي في التوافق النفسي الاجتماعي لأمهات 
  .البعدي

  
  -:مناقشة نتیجة الفرض الثالث 

لفاعلیة  أشارت النتیجة المتعلقة بالفرض الثالث إلى عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائیة
ختلفت هذه النتیجة مع نتیجة دراسة ٕ مصطفى (البرنامج الارشادي لصالح المقیاس البعدي وا

ت إلى انه توجد فروق دالة إحصائیآ لأثر البرنامج التي اشار ) م2002علي رمضان مظلوم 
ختلفت نتیجة هذا الفرض مع قول  ٕ حامد زهران (الارشادي لصالح المقیاس البعدي وا

بأن البرنامج الارشادي یعمل على تقدیم الخدمات الارشادیة المباشرة وغیر ) م2002
في تحقیق النمو المباشرة فردیا وجماعیا لجمیع من تضمهم المؤسسة بهدف مساعدتهم 

  .السوي والقیام بالاختیار الواعي المتعقل لتحقیق التوافق النفسي 



59 
 

یفسر الباحثون عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائیة لفاعلیة البرنامج الارشادي لصالح 
المقیاس البعدي وذلك لصغر حجم العینة وضیق الوقت الذي تم فیه تنفیز البرنامج وضعف 

  .وعدم ملائمة وقت تنفیز البرنامج الوضع المادي للباحثین
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  الفصل الخامس
  الخاتمة

  
  .الخاتمة -
  .التوصیات -
  .المقترحات -
  .المراجع -
  .الملاحق -
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  الفصل الخامس
  ةـــاتمــالخ

والاجتماعي شادي جمعي لتحسین التوافق النفسي هدف هذا البحث لتطبیق برنامج إر       
جلسات، قام الباحثون ) 6(في الجلسات الارشادیة وهي لأمهات ضعاف السمع المتمثل 

حیث . طریقة الارشاد الجماعي بتطبیق الجلسات وتوزیعها على فترة أسبوعین واتبع الباحثین
قام الاخصائي النفسي والاجتماعي بالمركز بتقدیم المساعدة للباحثین، وبدأ البرنامج بالجلسة 

واستمرت الجلسات حتى ختم البرنامج ) لقبليالقیاس ا(الأولى وتطبیق مقیاس التوافق 
  ).قیاس بعدي(الارشادي وفیها قام الباحثون بتطبیق المقیاس مرة ثانیة 

  -:وختاماً وبعد تحلیل البیانات إحصائیاً تم التوصل للنتائج التالیة
لا یتسم البرنامج الارشادي بالفاعلیة في التوافق النفسي الاجتماعي لأمهات ضعاف   -1

 .السمع

لا توجد فروق ذات دلالة إحصائیة في مستوى التوافق النفسي لدى أمهات ضعاف   -2
 .السمع تعزى للاختبار البعدي

لا توجد فروق ذات دلالة إحصائیة لفاعلیة البرنامج الارشادي الجمعي في التوافق   -3
 .النفسي الاجتماعي لأمهات ضعاف السمع لصالح المقیاس البعدي

  
  :التوصیات 

ما توصلت إلیه الدراسة من نتائج الباحثون ببعض التوصیات التي تتلخص في استناداً إلى 
  -: الاتي

الاهتمام ببرامج التوجیه والارشاد النفسي والتثقیف لأمهات ضعاف السمع والصم  -1
 .وغیرهم من الاعاقات

یین المتواجدون بمراكز الصم وضعاف السمع على المرشدین النفسیین والاجتماع -2
سوء التوافق لدى الأمهات والعمل معهم على جوانب التوافق النفسي الانتباه لمظاهر 

 .الاجتماعي
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على الباحثین في مجال الدراسات النفسیة إدخال المزید من المتغیات الدیمقراطیة في  -3
 .الدراسات المستقبلیة

  
  : المقترحات

  .مستقبلاً من خلال هذه الدراسة یقدم الباحثون مقترحات لدرایات وبحوث یمكن اجراءها 
 .إعداد برامج إرشادي وتوجیه لأمهات المعاقین في كیفیة التعامل معهم -1

دراسة التوافق النفسي الاجتماعي لأمهات ضعاف السمع وعلاقته ببعض المتغیرات  -2
 .الدیمقرافیة

  .عداد برنامج إرشادي لأمهات الصمإ -3
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  المراجع

،دار الاجتماعيالصحة النفسیة وعلم النفس أحمد محمد حسن صالح وأخرون،   -1
 .النشر مركز الاسكندریة للكتاب، الطبعة الأولى

، دار النشر دار یافا العلمیة للنشر ، التنشئة الاجتماعیةمحمد عرفات الشرایعة  -2
 .م2009والتوزیع، الطبعة الأولى 

الصحة النفسیة وعلم النفس الاجتماعي والتربیة میة لطفي الانصاري وآخرون، سا  -3
 .م2007المركز الاسكندریة للكتاب، الطبعة الأولى ، دار النشر الصحیة
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)1(ملحق رقم   

 

 إذن دخول مؤسسات من مكتب مسجل الكلیة
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)2( ملحق رقم  

  الصورة الأصلیة لمقیاس التوافق النفسي الاجتماعي

 بل. م . هیو 

 : تعلیمات

إذا أجبت بأمانة ودقة جمیع الأسئلة التي .. هل تود أن تعرف شیئاً أكثر عن شخصیتك ؟ 
إن هذه . تتضمنها الصفحات التالیة ، فإنه سیكون من الممكن أن تعرف نفسك معرفة جیدة 

 (ستجد أمام كل سؤال . الأسئلة لیست اختبار ذكاء ، ولا توجد إجابات صحیحة أو خاطئة 
ذا كانت اجابتك ) نعم ( فارسم دائرة حول ) نعم ( كانت إجابتك فإذا ) نعم لا ؟  ٕ ) لا ( وا

) نعم(ى الإطلاق أن تجیب على السؤال بـ واذا كنت لاتستطیع عل) لا ( فارسم دائرة حول 
لایوجد زمن محدد للإجابة ، ولكن حاول  )؟(ارسم دائرة حول علامة الإستفهامف) لا ( أو بـ 

لاتعیش مع والدیك ، فجاوب على بعض الأسئلة التالیة بالنسبة  إذا كنت. أن تجیب بسرعة 
  . إلى الأشخاص الآخرین الذین تعیش معهم

 هل تكثر من أحلام الیقضة ؟ نعم لا ؟ - 1

 هل أنت سریع الإصابة بعدوى البرد من الآخرین ؟ نعم لا ؟ - 2

 هل تسر من المجتمعات لمجرد وجودك مع الناس ؟ نعم لا ؟ - 3

 تشعر بالخوف إذا اضطررت إلى مقابلة طبیب بخصوص مرض ما ؟ نعم لا ؟هل  - 4

إذا وجدت في حفلة استقبال أو حفلة شاي فهل تحاول أن تقابل الشخصیة الهامة  - 5
 الموجودة بالحفلة ؟ نعم لا ؟

 هل عیناك شدیدتا الحساسیة للضوء ؟ نعم لا ؟ - 6

 ت ؟ نعم لا ؟هل شعرت مرة برغبة شدیدة في الهرب من البی - 7

 هل تتولى مسئولیة تقدیم الناس في الحفلات ؟ نعم لا ؟ - 8

 هل تشعر أحیاناً بأن والدیك قد فقدا آمالهما فیك ؟ نعم لا ؟ - 9

 هل كثیراً ما تمر علیك فترات تشعر فیها بالضیق ؟ نعم لا ؟ - 10

  هل أنت كثیر الإصابة بالربو ؟ نعم لا ؟ - 11
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الأحیان صعوبة كبیرة في التفكیر في ملاحظة مناسبة لتقولها  هل تجد في كثیر من - 12
 أثناء الحدیث مع جماعة ما ؟ نعم لا ؟

 هل شعرت بالحرج بسبب نوع العمل الذي یقوم به والدك لكي یعول الأسرة ؟ نعم لا ؟ - 13

 هل حدث أن اصبت مرة بالحمى القرمزیة أو الدفتیریا ؟ نعم لا ؟ - 14

 یت مرة بعث المرح في حفل ممل ؟ نعم لا ؟هل حدث أن تول - 15

 هل تسیطر والدتك على البیت ؟ نعم لا ؟ - 16

هل شعرت في وقت من الأوقات بأن شخصاً ما كان یؤثر علیك تأثیراً مغناطیسیاً  - 17
 وكان یجعلك تقوم بأعمال ضد إرادتك ؟ نعم لا ؟

   ؟هل كثیراً ما انتقدك أحد والدیك بدون وجه حق ؟ نعم لا -18
هل تشعر بالحرج إذا اضطررت إلى الدخول في اجتماع عام بعد أن یكون كل واحد  - 19

 آخر في الإجتماع قد جلس في مكانه ؟ نعم لا ؟

 هل كثیراً ما تشعر بالوحدة حتى ولو كنت مع الناس ؟ نعم لا ؟ - 20

 هل تشعر بعدم توفر الحب والود الحقیقیین في بیتكم ؟ نعم لا ؟ - 21

 ؟ نعم لا ؟مام التلامیذ لتتكلم في موضوع مال تجد صعوبة في الوقوف في الفصل أه - 22

 هل كثیراً ما تشعر بصداع ؟ نعم لا ؟ - 23

 هل علاقتك بوالدك طیبة عادة ؟ نعم لا ؟ - 24

هل تجد أحیاناً صعوبة في الاسترسال في النوم حتى إذا لم تكن هناك ضوضاء  - 25
 تزعجك ؟ نعم لا ؟

 ا تكون في قطار أو أتوبیس فهل تقوم أحیاناً بالتحدث مع الركاب ؟ نعم لا ؟حینم- 26

 هل تشعر في كثیر من الأحیان بأنك متعب جداً في نهایة الیوم ؟ نعم لا ؟ - 27

 هل التفكیر في الزلزال أو الحریق یخیفك ؟ نعم لا ؟ - 28

 هل فقدت بعض الوزن حدیثاً ؟ نعم لا ؟ - 29

أصر أحد والدیك على أن تطیعه بصرف النظر عما إذا كان مایطلبه هل حدث أن  - 30
 منك أمراً معقولاً أم غیر معقول ؟ نعم لا ؟

 هل تجد أنه من السهل أن تطلب من الآخرین أن یساعدوك ؟ نعم لا ؟ - 31
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؟  سببا في جعل حیاتك المنزلیة تعسةهل كان المرض أو الموت بین افراد اسرتك  - 32
 نعم لا ؟

 هل حدث أن اصبت مرة إصابة شدیدة في حادثة ما ؟ نعم لا ؟ - 33

 هل كانت قلة المال سبباً في جعل حیاتك المنزلیة تعسة ؟ نعم لا ؟ - 34

 هل أنت سریع البكاء ؟ نعم لا ؟ - 35

 هل یضایقك الشعور بالخجل ؟ نعم لا ؟ - 36

 عم لا ؟هل كثیراً ما وجد أحد والدیك بعض الأخطاء في سلوكك ؟ ن - 37

 هل حدث أن أجریت لك عملیة جراحیة في وقت من الأوقات ؟ نعم لا ؟ - 38

هل تكون كثیر الشعور بنفسك إذا اضطررت الى اقتراح لتبدأ بها المناقشة بین  - 39
 مجموع من الناس ؟ نعم لا ؟

 هل تخاف من رؤیة الثعبان ؟ نعم لا ؟ - 40

 فاق الذین تسیر معهم ؟ نعم لا ؟هل كثیرا ما اعترض والدك على نوع الر  - 41

هل كثیرا ما یصیبك الفشل بدون أن یكون ذلك راجعا إلى أخطاء وقعت منك شخصیاً  - 42
 ؟ نعم لا ؟

 هل تصاب كثیراً بالبرد ؟ نعم لا ؟ - 43

هل حدث أن قمت من قبل بوضع خطط لأشخاص آخرین أو قمت بالإشراف على  - 44
 أعمالهم ؟ نعم لا ؟

 فك البرق ؟ نعم لا ؟هل یخی - 45

 هل أحد والدیك سریع التهیج والاستثارة ؟ نعم لا ؟ - 46

 هل أنت كثیر الإصابة بالإنفلونزا ؟ نعم لا ؟ - 47

هل كثیرا ما شعرت بالاكتئاب بسبب حصولك على درجات ضعیفة في المدرسة ؟  - 48
 نعم لا ؟

 ل مرة ؟ نعم لا ؟هل تجد صعوبة في بدء الحدیث مع شخص قد تعرفت به لأو  - 49

 هل أصبت بمرض خطیر في خلال السنوات العشر الأخیرة ؟ نعم لا ؟ - 50

هل كثیرا ما اختلفت مع أحد والدیك حول الطریقة التي ینبغي أن یتم بها شغل البیت ؟  -51
 نعم لا ؟
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 هل تحسد الآخرین أحیاناً لما یتمتعون به من سعادة ؟ نعم لا ؟ -52

كنت تعرف الإجابة على سؤال المدرس في الفصل ولكنك لم تستطع هل كثیراً ما  - 53
 الإجابة حینما طلب منك ذلك لانك كنت تخاف أن تتكلم أمام الفصل ؟ نعم لا ؟

 هل كثیراً ما یضایقك وجود غازات في المعدة والأمعاء ؟ نعم لا ؟ - 54

 ؟ هل تقع مشاحنات عائلیة كثیرة بین أقربائك المقربین ؟ نعم لا - 55

هل تجد أنه من السهل علیك أن تكون علاقات صداقة مع افراد الجنس الآخر ؟ نعم   -56
 لا ؟

 هل تضعف همتك بسهولة ؟ نعم لا ؟ - 57

 هل تشعر في كثیر من الأحیان بدوخة ؟ نعم لا ؟ - 58

 هل كثیراً ما تشاجرت مع إخوانك وأخواتك ؟ نعم لا ؟ - 59

 لى الأعمال التي تقوم بها ؟ نعم لا ؟هل كثیراً ما تشعر بالأسف ع - 60

إذا كنت ضیفا في حفلة عشاء هامة فهل تفضل الاستغناء عما تحتاج إلیه من  - 61
 الأشیاء الموجودة على المائدة بدلا من ان تطلب من الآخرین أن یناولوها لك ؟ نعم لا ؟

لك یعاملانك كأنك هل تعتقد أن والدیك لاینظران إلیك بإعتبارك شخصاً ناضجاً ، ولذ - 62
 لازلت طفلاً ؟ نعم لا ؟

 هل تتعب عیناك بسهولة ؟ نعم لا ؟ - 63

هل حدث مرة حینما كنت في مكان مرتفع أن شعرت بالخوف من فكرة أنك ربما تقفز  - 64
 من هذا المكان ؟ نعم لا ؟

 هل كانت لك تجارب عدیدة في الظهور أمام المجتمعات العامة ؟ نعم لا ؟ 65

 كثیراً ما تشعر أنك متعب حینما تستیقظ في الصباح ؟ نعم لا ؟هل  - 66

 هل تشعر أن والدیك متشددان معك أكثر من اللازم ؟ نعم لا ؟ - 67

 هل أنت سریع الغضب ؟ نعم لا ؟ - 68

 نعم لا ؟. هل كان من الضروري لك أن تلقى عنایة طبیة مستمرة  - 69

 مام الجماهیر ؟ نعم لا ؟هل تجد أنه من الصعب جداً أن تتكلم أ - 70

 هل كثیراً ما تشعر أنك تعیس ؟ نعم لا ؟ - 71

 هل لأحد والدیك بعض العادات الشخصیة المعینة التي تثیرك ؟ نعم لا ؟ - 72
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 هل یضایقك الشعور بالنقص ؟ نعم لا ؟ - 73

 هل تشعر في معضم الأوقات أنك متعب ؟ نعم لا ؟ - 74

 نوعاً ما ؟ نعم لا ؟ هل تعتبر نفسك شخصاً عصبیاً  - 75

هل تسر من الحفلات الاجتماعیة التي یتاح لك فیها الاختلاط بأفراد من الجنس  - 76
 الآخر ؟ نعم لا ؟

 هل تكون حساساً بنفسك في أكثر الأحیان بسبب مظهرك الشخصي ؟ نعم لا ؟ - 77

 هل تحب أمك كثیراً مما تحب أباك ؟ نعم لا ؟ - 78

 سر هضم ؟ نعم لا ؟هل تصاب كثیراً بع - 79

إذا أردت شیئاً من شخص لاتعرفه جیداً فهل تفضل أن تكتب له مذكرة أو خطاباً عن  -80
 أن تذهب إلیه لتطلب منه ما ترید شخصیاً ؟ نعم لا ؟

 هل أنت سریع الخجل ؟ نعم لا ؟ - 81

هل كثیرا ما كنت مضطراً إلى السكوت أو إلى مغادرة المنزل لكي تحقق السلام  - 82
 والهدوء في البیت ؟ نعم لا ؟

هل تكون كثیر الشعور بنفسك حینما توجد مع أشخاص تكون شدید الإعجاب بهم  - 83
 ولكنك لاتعرفهم معرفة جیدة ؟ نعم لا ؟

 هل تصاب كثیراً بالتهاب اللوز أو بالتهاب الحنجرة ؟ نعم لا ؟ - 84

یاء حولك غیر حقیقیة ؟ هل حدث في وقت من الأوقات أن ضایقك الشعور بأن الأش - 85
 نعم لا ؟

هل حدث أحیانا أن كانت تصرفات أحد والدیك سبباً في اثارة خوف شدید في نفسك  - 86
 ؟ نعم لا ؟

 هل كثیراً ما شعرت بغثیان أو حدث لك قئ أو إسهال ؟ نعم لا ؟ - 87

؟ هل تتولى في بعض الأحیان الرئاسة في بعض الأعمال أو المهمات الإجتماعیة  - 88
 نعم لا ؟

 هل یجرح شعورك بسهولة ؟ نعم لا ؟ - 89

 هل یضایقك الإمساك كثیراً ؟ نعم لا ؟ - 90

 هل تقوم أحیاناً بعبور الطریق لتجنب مقابلة شخص ما ؟ نعم لا ؟ - 91
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 هل تشعر أحیاناً بعواطف متناقضة من الحب والكراهیة نحو أفراد أسرتك ؟ نعم لا ؟ - 92

ماع ما متأخراً فهل تفضل الوقوف ، أي مغادرة الاجتماع ، عن إذا حضرت إلى اجت - 93
 الجلوس في مقعد أمامي ؟ نعم لا ؟

 هل كنت كثیر المرض أثناء طفولتك ؟ نعم لا ؟ - 94

 هل تقلق بسبب احتمال وقوع بعض الكوارث ؟ نعم لا ؟ - 95

 هل تكتسب أصدقاء جدداً بسهولة ؟ نعم لا ؟ - 96

 الدتك حسنة في العادة ؟ نعم لا ؟هل كانت علاقتك بو  - 97

 هل یضایقك الشعور بأن الناس یقرأون أفكارك ؟ نعم لا ؟ - 98

 هل كثیراً ما تجد صعوبة في التنفس من أنفك ؟ نعم لا ؟ - 99

 هل كثیراً ما تكون مركز الإهتمام والتكریم في الحفلات ؟ نعم لا ؟ -  100

 هل أحد والدیك سریع الغضب ؟ نعم لا ؟ -  101

 هل تشعر في بعض الأحیان بالآم في الرأس ؟ نعم لا ؟ -  102

 هل كان بیتك مزوداً دائماً بجمیع الضروریات العامة للمعیشة ؟ نعم لا ؟ -  103

هل تمیل الى أن یكون لك عدد قلیل من الأصدقاء المقربین جداً أكثر مما تمیل إلى  -  104
 سطحیة ؟ نعم لا ؟أن تعرف عدداً كبیراً من الأفراد معرفة عرضیة 

 هل تعتبر والدك مثلك الأعلى للرجولة ؟ نعم لا ؟ -  105

 هل تضایقك فكرة أن الناس یلاحظونك في الطریق ؟ نعم لا ؟ -  106

 هل وزنك أقل كثیراً من الوزن العادي لسنك ؟ نعم لا ؟ -  107

 نعم لا ؟هل شعرت بالتعاسة أحیاناً بسبب انتقاد أحد والدیك لمظهرك الشخصي ؟  -  108

 هل یثیرك النقد كثیراً ؟ نعم لا ؟ -  109

حینما تكون مع مجموعة من الأفراد فهل تشعر بالحرج إذا اضطررت إلى الاستئذان  -  110
 في الإنصراف ؟ نعم لا ؟

 هل كثیراً ما تتناول وجباتك الغذائیة بدون أن تكون جائعاً في الحقیقة ؟ نعم لا ؟ -  111

 ن بصفة مستمرة ؟ نعم لا ؟هل والداك منفصلا -  112

 هل كثیراً ما تشعر أنك ثائر الأعصاب ؟ نعم لا ؟ -  113

هل تمیل الى البقاء في المؤخرة أو على الهامش في الحفلات الإجتماعیة ؟ نعم لا  -  114
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 ؟

 هل تستعمل نظارات ؟ نعم لا ؟ -  115

من وقت إلى  هل تضایقك بعض الأفكار التافهة التي یتكرر ورودها على ذهنك -  116
 آخر ؟ نعم لا ؟

هل كان والداك یعاقباك كثیراً حینما كان سنك بین العاشرة والخامسة عشر ؟ نعم لا  -  117
 ؟

 هل یزعجك كثیراً أن ینادیك المدرس فجأة لتجیب على سؤال ما ؟ نعم لا ؟ -  118

 هل تجد أنه من الضروري أن تعنى بصحتك عنایة دقیقة ؟ نعم لا ؟ -  119

 هل أنت سریع الإنفعال ؟ نعم لا ؟ -  120

هل حدث أن اختلفت مع والدیك حول العمل الذي ترید أن تقوم به في الحیاة ؟ نعم  -  121
 لا ؟

 هل تجد أنه من الصعب أن تبدأ حدیثاً مع شخص غریب ؟ نعم لا ؟ -  122

ل هل تستمر في القلق والضیق مدة طویلة إذا تعرضت لمواقف تجعلك تشعر بالإذلا -  123
 أو الإهانة ؟ نعم لا ؟

 هل كثیراً ما غبت عن المدرسة بسبب المرض ؟ نعم لا ؟ -  124

هل حدث مرة أن شعرت بالخوف الشدید من شیئ ما مع علمك بأنه لایستطیع أن  -  125
 یلحق بك أي ضرر ؟ نعم لا ؟

 هل أحد والدیك عصبي جداً ؟ نعم لا ؟ -  126

 ت والحفلات المبهجة ؟ نعم لا ؟هل تحب أن تشترك في المهرجانا -  127

 هل تتقلب حالتك الوجدانیة بین السعادة والحزن دون سبب ظاهر ؟ نعم لا ؟ -  128

 هل تحتاج أسنانك الى عنایة طبیة ؟ نعم لا ؟ -  129

هل تشعر أنك كثیر الشعور بنفسك عندما تقوم بالتسمیع أو الإلقاء في الفصل ؟  -  130
 نعم لا ؟

 والدیك سیطرته علیك أكثر من اللازم ؟ نعم لا ؟ هل یفرض احد -  131

 هل كثیراً ما تشغلك الأفكار إلى درجة لاتستطیع معها النوم ؟ نعم لا ؟ -  132

 هل حدث لك أي مرض في القلب أو الكلیتین أو الرئتین ؟ نعم لا ؟ -  133
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 هل كثیراً ما شعرت أن أحد والدیك لم یفهمك ؟ نعم لا ؟ -  134

 د في التطوع للتسمیع أو الإلقاء في الفصل ؟ نعم لا ؟هل تترد -  135

 هل تخاف من البقاء وحیداً في الظلام ؟ نعم لا ؟ - 136

هل أصبت مرة بمرض جلدي أو بطفح جلدي مثل التهاب أصابع القدمین ، أو  -  137
 الدمامل ، أو الحروق ؟ نعم لا ؟

 ؟ نعم لا ؟ هل شعرت أن أصدقائك أسعد منك في حیاتهم المنزلیة -  138

 هل تجد صعوبة في التغلب على مرض البرد ؟ نعم لا ؟ -  139

هل تتردد في الدخول منفرداً الى غرفة ما حینما تكون بها مجموعة من الأفراد  -  140
 یتحدثون ؟ نعم لا ؟
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  )3(ملحق رقم 

  الصورة المبدئیة لمقیاس التوافق النفس الاجتماعي

  :المعلومات العامة

  (   )العمر 

  :لمستوى التعلیميا

  (   )جامعي (   ) ثانوي (   ) ابتدائي 

  :الحالة الاقتصادیة

  (   )متدنیة (   ) متوسطة (  ) مرتفعة 

  :تعلیمات المقیاس

امام ) √(ضع علامة ) لا أوافق  – اوافق إلى حد ما –أوافق (تجد أمام كل سؤال البدائل 
  :الخیار الذي یعبر عن إجابتك

  .للاجابة ولكن حاول أن تجب بسرعةلا یوجد زمن محدد 

  تستخدم إجابتك على المقیاس فقط لغرض الدراسة العلمیة
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  لا اوافق اوافق إلى حد ما   موافق   العبارات
        افرح لمجرد وجودي مع الاخرین.1
        لدي احلام  الیقظة . 2
عندما  اكون  في مناسبة اجتماعیة  احاول  مقابلة الشخصیة المهمة , 3

  .فقط
      

اشعر   بالخوف  إذا   اضطررت  لمقابلة الطبیب  بخصوص . 4
  .مرض ما

      

        اتولى مسئولیة التقدیم  للناس في المناسبات .5
اشعر في بعض الاوقات  بأن شخصاً ما یؤثر  على و یجعلني  اقوم  ,6

  .رادتيإبأعمال ضد  
      

ما اقولة اثناء  في كثیر من الأحیان  اجد صعوبة في التفكیر في.  7
  .الحدیث مع جماعة ما

      

        .اشعر بالوحدة  حتي  لوكنت  مع الاخرین. 8
        .اتولى في بعض الاحیان  بعث المرح  في المناسبات. 9

        .اخاف من رؤیة بعض الحیوانات التى لا تخیف الاخرین.10
        .اشعر بالحرج إذا اضطررت للدخول  متأخراً الى تجمع ما . 11
یكون ذلك راجعاً الى اخطاء   صیبني  الاحساس  بالفشل  بدون  أنی.12

  .و اقعیة
      

        .ابادر   بالتعر ف على الغرباء.13
        .عض الاشیاء التى لا یخاف منها الاخریناخاف   من ب.14
        .اشعر بالخجل عندما اكون مع  الغرباء. 15
        .مع الاخرین  به مقارنةة في مواصلة   ما اقوم اشعر بعدم الرغب.  16
        .جمع من الافراد ماشعر بالإرتباك عند المرور اما.17
        .الاخرین  افضل مني في كثیر من الاشیاء ارى.18
مهام المسئولیة في بعض الاعمال او ال اتولى في بعض الاحیان . 19

  .الإجتماعیة
      

        .اعتبر  نفسي  شخص متوتر.20
        .جدیدة بسهولةاكون  صداقات .21
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        لتجنب مقابلة شخص ما اقوم احیاناً بتغییر الطریق . 22
        .اقلق  بسبب احتمال وقوع بعض الكوارث.23
عندما اكون مع جماعة ما اشعر بالحرج إذا إذا اضررت الى  .24

  .الإستئذان في الإنصراف
      

        .تضایقني فكرة أن الناس یلاحظونني في الطریق.   25
        .اصر للبقاء في المؤخرة  او على الهامش في المناسبات .26
        .یضایقني ان  یوجه  الى  النقد.27
        .كثیر ما تشغلني الافكار   لدرجة   لا استطیع  معها النوم.28
اجد صعوبة في بدء الحدیث  مع شخص  قد تعرفت علیة  لأول .29
  .مرة

      

        .الخارجياحرص  على الإهتمام بمظهري  .30
        .اعتبر نفسي  سریع  الغضب.  31
        .اغار  احیاناً  من الاخرین لما یتمتعون به من سعادة.32
        .اشعر   ان اصدقائي اسعد مني في حیاتهم  المنزلیة. 33
تكلم في   موضوع  لأ احیاناً اجد صعوبة في الوقوف امام زملائي.34
  .ما

      

من  یتكرر  وردوها  على ذهني تضایقني  بعض  الافكار التى  .35
  .وقت لأخر
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  )4(ملحق رقم 

  الصورة النھائیة لمقیاس التوافق النفس الاجتماعي

  :المعلومات العامة

  (   )العمر 

  :المستوى التعلیمي

  (   )جامعي (   ) ثانوي (   ) ابتدائي 

  :الحالة الاقتصادیة

  (   )متدنیة (   ) متوسطة (  ) مرتفعة 

  :تعلیمات المقیاس

امام ) √(ضع علامة ) لا أوافق  – اوافق إلى حد ما  –أوافق (تجد أمام كل سؤال البدائل 
  :الخیار الذي یعبر عن إجابتك

  .لا یوجد زمن محدد للاجابة ولكن حاول أن تجب بسرعة

  تستخدم إجابتك على المقیاس فقط لغرض الدراسة العلمیة
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  لا اوافق    إلى حد مااوافق   موافق   العبارات
        افرح لمجرد وجودي مع الاخرین.1
        لدي احلام  الیقظة . 2
عندما  اكون  في مناسبة اجتماعیة  احاول  مقابلة الشخصیة المهمة , 3

  .فقط
      

اشعر   بالخوف  إذا   اضطررت  لمقابلة الطبیب  بخصوص مرض . 4
  .ما

      

        اتولى مسئولیة التقدیم  للناس في المناسبات .5
اشعر في بعض الاوقات  بأن شخصاً ما یؤثر  على و یجعلني  اقوم  ,6

  .بأعمال ضد  إرادتي
      

في كثیر من الأحیان  اجد صعوبة في التفكیر في ما اقولة اثناء .  7
  .الحدیث مع جماعة ما

      

        .الاخریناشعر بالوحدة  حتي  لوكنت  مع . 8
        .اتولى في بعض الاحیان  بعث المرح  في المناسبات. 9

        .اخاف من رؤیة بعض الحیوانات التى لا تخیف الاخرین.10
        .اشعر بالحرج إذا اضطررت للدخول  متأخراً الى تجمع ما . 11
یصیبني  الاحساس  بالفشل  بدون  أن یكون ذلك راجعاً الى اخطاء  .12

  .و اقعیة
      

        .ابادر   بالتعر ف على الغرباء.13
        .اخاف   من بعض الاشیاء التى لا یخاف منها الاخرین.14
        .اشعر بالخجل عندما اكون مع  الغرباء. 15
        .اشعر بعدم الرغبة في مواصلة   ما اقوم به مقارنة  مع الاخرین.  16
        .الافراداشعر بالإرتباك عند المرور امام جمع من .17
        .ارى الاخرین  افضل مني في كثیر من الاشیاء.18
اتولى في بعض الاحیان  المسئولیة في بعض الاعمال او المهام . 19

  .الإجتماعیة
      

        .اعتبر  نفسي  شخص متوتر.20
        .اكون  صداقات جدیدة بسهولة.21
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        اقوم احیاناً بتغییر الطریق لتجنب مقابلة شخص ما . 22
        .اقلق  بسبب احتمال وقوع بعض الكوارث.23
عندما اكون مع جماعة ما اشعر بالحرج إذا إذا اضررت الى  .24

  .الإستئذان في الإنصراف
      

        .تضایقني فكرة أن الناس یلاحظونني في الطریق.   25
        .اصر للبقاء في المؤخرة  او على الهامش في المناسبات .26
        .یوجه  الى  النقد  یضایقني ان.27
        .كثیر ما تشغلني الافكار   لدرجة   لا استطیع  معها النوم.28
        .اجد صعوبة في بدء الحدیث  مع شخص  قد تعرفت علیة  لأول مرة.29
        .احرص  على الإهتمام بمظهري  الخارجي.30
        .اعتبر نفسي  سریع  الغضب.  31
        .الاخرین لما یتمتعون به من سعادةاغار  احیاناً  من .32
        .اشعر   ان اصدقائي اسعد مني في حیاتهم  المنزلیة. 33
        .احیاناً اجد صعوبة في الوقوف امام زملائي لأتكلم في   موضوع  ما.34

تضایقني  بعض  الافكار التى  یتكرر  وردوها  على ذهني من  وقت .35
  .لأخر

      

 

   



79 
 

  )5(ملحق رقم 

  قائمة المحكمین

  

  ةالجه  الدرجة  الإسم  م
ـــــــد  1 ــــي فــــــــــــــرح أحمـ   جامعة السودان للعلوم والتكنولوجیا  دكتور  علـــــــ
ــــــه محمــــــــد زیــــــــــــن  2   جامعة السودان للعلوم والتكنولوجیا  دكتور  بخیت

 


