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  )ماجستیر ادارة اعمال ( 
  استمارة الاستبانة

  
  المستجیب الكریم 

  السلام علیكم ورحمة االله
  

 المشــاركة المعرفیــة وتمكــین دورهــذا الاســتبیان یخــتص بدراســة ماجســتیر فــي ادارة الاعمــال عــن 
 لــذا نرجــوالعــاملین علــى الاداء الــوظیفي بالشــركات العاملــة فــي مجــال الطاقــة بجمهوریــة الســودان 

  .ة على الاسئلة المرفقة تفضلكم بالاجاب
  .البیانات المطلوبة سوف تستخدم لاغراض البحث العلمي فقط

  :الرجاء الاجابة على كل الاسئلة. بان الاستبیان یتكون من اربعة اقسام ..علما 
وسـیتم اسـتعمالها للاغـراض .بشـكل سـرى  لكم بان كل المعلومات التى تـدلي بهـا سـتعامل  ونؤكد 

  .فقط ادیميالاك
  .كنتم تحتاجون لاى معلومات او اى استفسارات تتعلق باستمارة الاسئلة تصالكم بنا اذاانسعد ب

  .عرفة ولكم منا كل الود والتقدیرمنشكركم مقدما على تعاونكم معنا لدفع عجلة ال
  
  

  عبدالحفیط على حسب االله/المشرف د  فتاح               وب ناصر مالمجد:اسم الباحث 
  جامعة السودان للعلوم و التكنوجیا                            0925721423:بایل رقممو 

Almagdob31@yahoo.com                                 كلیة الدراسات التجاریة  
 hafizali@yahoo.com: البریدالالكترونى                                                 
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  : ولیةالمعلومات الأ 

  
  أنـثــي    ذكـر                  :الجنس . 1

  
  غیر متزوج        متزوج : الحالة الاجتماعیة . 2

  
  40-31من          30-21من             20ـل من أق:   العمر.3

  60 -51من              50 – 41من        
  :المستوي التعلیمي .4

  فوق الجامعي        جامعى      ثانوى          دون الثانوي  
          

  …………………………: اسم الوظیفة: العمل .5
  

  العاشرة فما فوق          التاسعة -الخامسة          الرابعة –الاولى : الدرجة.6
  
          20-11         10 -1    :عدد سنین الخدمة. 7

  فما فوق -31          30- 21                         
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ایصال نطاق عمله في اشراك الفرد ومساهمته داخل ویقصد بها  :رفیةــاركة المعــة بالمشـارات الخاصــالعب
  المعلومة 

لا أوافق   العبارة
أوافق   أوافق  محایـد  لاأوافق  بشدة

  بشدة
            شركتى تستخدم كبار الموظفین لتعلیم صغار الموظفین.1
            ت على شكل فرق عملئاشركتى تصنف العاملین في ف.2
            تحلیل حالات الفشل السابقةب شركتى یقوم .3
            في حالات الفشل یتم نشر الدروس المستفادة منها الى جمیع الموظفین,4
یمكنك طوعا مشاركة العاملین للاستفادة من مهاراتك والمعلومات المعرفیة التي تتمتع .5

  بها
          

صال مع العاملین في شكل فرق او مجموعات لاشراكهم في یمكنك التعاون او الات.6
  المعرفة والمعلومات بالشركة

          

یمكنك الاطلاع بحریة على المستندات والمعلومات التي تحوزها الاقسام الاخري .7
  لخدمة العمل

          

  ویمثل مدي اشراك الفرد في الامور الاداریة:ميــالتمكین التنظی:اولا لینـتمكین العام

لا أوافق   العبارة
أوافق   أوافق  محایـد  لاأوافـق  بشدة

  بشدة
            معلومات كافیة عن غایتهاواهدافها تتیح الشركة. 1
            معلومات كافیة عن معاییر الاداء الفردى تتیح الشركة.2
            توفر الادارة تعلیقات بناءة عن الاداء الجماعي.3
            بصفة عامة تصنع القرارات في المستوي الاداري المناسب.4
            تتوافر لدى سلطة صنع القرارات في نطاق وظیفتي.5
            غالبا مایؤخد رایى عند صنع قرارات تمس ادارتي.6
            یتم تشجیع العاملین على المشاركة في صنع القرارات الهامة.7
            یث عندما یختلفون مع القرارتشجع الادارة العاملین على الحد.8
            یشجعني رئیسي المباشر على اكتساب مهارات جدیدة.9

            یكافئنى رئیسي المباشر على الاداء الجید.10
            اتبادل مع زملائي المعرفة والمعلومات المفیدة المتعلقة بالعمل.11
            یساعدني زملائي اذا واجهت مشكلات في العمل.12
            بصفة عامة تشجع المنطمة تدریب العاملین.13
            ة الاداریةفرص للنمو والترقی تتوافر بالشركة.14
            العاملین على اكتساب معارف ومهارات جدیدة تشجع الشركة.15
            بالاستثمارفي تنمیة العاملین تقوم الشركة.16
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  رد نحو عمله ومدي كفاءته الذاتیة في اداء العمل مدي اتجاه الف ویقصد بها  :سيــین النفـالتمك: ثانیا

  العبارة
لا أوافق 

  أوافـق  محایـد  لاأوافـق  بشدة
أوافق 
  بشدة

            وظیفتي هامة جدا بالنسبة لى, 1
            انشطة وظیفتي ذات مغزى بالنسبة لى. 2
            ابدل قصارى جهدي في اداء مهام وظیفتي. 3
            ة لاداء وظیفتيتتوفر لدى المهارات الضروری. 4
            مهام وظیفتي بكفاءة انجز.5
            اثق في قدراتي على اداء وظیفتي. 6
            اتمتع بحریة تحدیدالاسالیب المختلفة لاداء مهام وظیفتي. 7
            لدى فرصة للاستقلال والحریة في تحدید كیفیة اداء وظیفتي. 8
            تيلدى اثر قوي على مجریات الامور في ادار .9

            امارس قدر كبیرمن التحكم في مهام وظیفتي. 10
            لدى فرصة حریة اختیار مااؤدیة. 11

  

  
  

   یعبر عن كمیة العمل المنجز في الاداء:م الاداءـحج  :فيــالاداء الوظی
  

  العبارة
لا أوافق 

أوافق   أوافـق  محایـد  لا أوافـق  بشدة
  بشدة

            حجم الخدمات للمستفیدین في زیادة من خلال عملي اسهم. 1
            لدى مقدرة على ادراك وفهم ابعاد عملى على النحو افضل. 2
ركة المعرفیة توفیر بدائل واسالیب جدیدة امن اهم فوائد تطبیق المش. 3

     تساعد في حل مشكلات العمل
          

            على زیادة قدرة الادارة في اتخاد القرار من خلال مشاركتي اسهم. 4
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  قدرة الفرد علي انجاز الاعمال ومدي تحقیقه للنتائج النهائیة  ویقصد بها:از ــة الانجــسرع

لا أوافق   العبارة
  أوافق بشدة  أوافـق  محایـد  لا أوافـق  بشدة

            اسهمت في تقلیل وقت انجاز العملمن خلال ادائي .  1
            ساهمت على تسهیل اجراءات العملمن خلال ادائي .  2
            ساهمت في تسریع عملیات صنع القرارمن خلال ادائي . 3

  
  

ــملحو *  ـــل  :ةظـــ ـــانج هـــــدا البحـــــث سنرســ ـــة مـــــن نتــ لو ا علـــــى نســـــخة مجانیــ ــ الـــــذین یریـــــدون ان یحصـــ
  :في الصندوق ادناة ج عنوانك ورقم هاتفك اقط الرجاء ادر ف.لهم عند الانتهاء من البحث 

    الاسم   
    كترونيرقم التلیفون اوالبرید الال  

    العنوان             
  

 الاستبیان ذاشكرا على مشاركتك في ھ


